























































































































Figura 15 Importancia do impacto nos direitos dos jovens (18-29 anos)
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Nota: Este grafico apresenta a percentagem obtida para cada possivel resposta a pergunta: «<Em que medida foram
os seus direitos afetados pela pandemia da COVID-19 nas seguintes &reas?». Algumas das perguntas do inquérito
sobre direitos foram simplificadas para facilitar a compreensao. Foram utilizados os termos direito a «pratica da
religido/crenga», «segurancga pessoal, incluindo protecdo da violéncia» e «acesso a apoio ou representacdo
juridica e/ou acesso a justica (por exemplo, tribunais)» em vez de «direito a liberdade de religido ou crenga»,
«direito a ser livre da violéncia» e «direito a assisténcia juridica», respetivamente. N: 7815.

Quase um em cada quatro jovens (24 por cento) declarou ter sentido um impacto significativo
no seu direito a informacdo. A propagacdo da desinformagdo sobre a COVID-19,
particularmente através dos meios de comunicacdo social, tem sido galopante durante a
pandemia. Em resposta, os jovens de todo o mundo canalizaram a sua criatividade para

contrariar a sua propagacéo, ajudando a promover a sensibilizacdo nas suas comunidades.®

Os jovens identificados como pertencendo a uma minoria étnica, religiosa ou outra,
observaram impactos mais pronunciados do que outros grupos de jovens no que diz respeito
aos direitos a liberdade de religido ou crenca, habitacédo, liberdade de ndo ser vitima de
violéncia e direito a assisténcia juridica. Entre os jovens que se identificaram como
pertencendo a uma minoria, 44 por cento declararam impactos significativos no direito a
liberdade de religido, em comparagdo com 37 por cento de outros jovens. De igual modo, 27
por cento e 25 por cento, respetivamente, dos jovens pertencentes a minorias declararam um
impacto significativo no direito a habitacdo e estar livres da violéncia. Isto, em comparacéo
com o0s 20 por cento e 18 por cento, respetivamente, de outros jovens que observaram estes
mesmos impactos significativos.

% Ver exemplos na série de blogs Decent Jobs for Youth: Youth Rights and Voices: "Ye! Community: Innovation,
hope and the future - A young Nigerian redefines innovation during COVID-19”, “Youth Volunteers help to turn
the tide on coronavirus” e “Youth driving action against the pandemic in Nairobi’s Mathare slum”. Disponiveis
em: www.decentiobsforvouth.orq/bloqs.
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Os jovensue tinham deixado de trabalhar declararam com mais frequéncia que o seu direito a
habitacéo tinha sido afetado. Tudo isto sublinha como o impacto generalizado da pandemia
no mercado de trabalho se pode traduzir em desafios sérios para os jovens no que respeita o
pagamento e a manutencdo da sua habitacdo atual. Quase um em cada trés (32 por cento)
jovens que tinha deixado de trabalhar desde o surto da pandemia declarou que o seu direito
a habitacdo tinha sido significativamente afetado, em comparacdo com 21 por cento dos
jovens que tinham continuado a trabalhar.

Os jovens casados ou a viver em unido de facto sentiram um impacto mais significativo no seu
direito a ndo serem vitimas de violéncia do que os jovens sos. A diferenca é de quatro pontos
percentuais para as mulheres (15 por cento para as jovens solteiras e 19 por cento para as que
vivem em unido de facto e de trés pontos percentuais para os homens (20 por cento para 0s
jovens sos (solteiros), em comparacao com 23 por cento dos que vivem em unido de facto. Esta
resultado estd em alinhamento com os relatos de niveis mais elevados de violéncia doméstica
durante a pandemia.

Um maior impacto nos direitos estéa associado a um bem-estar mental mais reduzido. A figura
16 mostra que os jovens que estdo provavelmente sujeitos a ansiedade ou a depressao tém
também mais probabilidades de declarar um impacto significativo em alguns dos seus
direitos, em comparagdo com os que ndo tém qualquer indicagdo de ansiedade ou depresséo.
Estes direitos incluem o direito a habitacao (27 por cento contra 19 por cento, respetivamente),
o direito a informacgéo (29 por cento contra 22 por cento, respetivamente) e o direito a
privacidade (25 por cento contra 20 por cento, respetivamente).

Figura 16 Bem-estar mental e a magnitude do impacto nos direitos dos jovens (18-29 anos)
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Nota: O gréafico apresenta a magnitude dos impactos nos direitos dos jovens, desagregados por nivel de bem-estar
mental (provavel ansiedade ou depressdo, possivel ansiedade ou depressao, nenhum sinal de ansiedade ou
depressao, ver Quadro 3). N: 7589.
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7. ATIVISMO SOCIAL E COMPORTAMENTOS DOS JOVENS

O ativismo social dos jovens,* bem como 0s seus comportamentos, estdo a contribuir para
mitigar os impactos econdmicos e sociais da COVID-19, através do cumprimento das medidas
dos governos, do voluntariado, das doagdes e da sensibiliza¢do (Programa das Nagdes Unidas
para a Juventude, 2020, p. 6). Ndo obstante as limita¢cdes impostas pela pandemia, o inquérito
mostra que o0s jovens estdo a transformar a crise numa oportunidade de acdo coletiva,
apoiando as suas comunidades atravées do voluntariado e de doacdes.

Ainda gue os jovens tenham sido altamente cumpridores das medidas de confinamento em
casa, conseguiram, contudo, manter-se ligados a amigos e familiares. Quatro em cada cinco
(80 por cento) dos jovens (18-29 anos) inquiridos declararam ter ficado em casa em larga
medida, enquanto 66 por cento procuraram amigos, familiares e entes queridos em larga
medida (figura 17). As mulheres jovens tiveram as duas atitudes, mais do que os homens
jovens. Tal pode estar relacionado com o facto de que h& mais jovens trabalhadoras a
trabalhar a partir de casa do que jovens trabalhadores (75 por cento contra 68 por cento,
respetivamente). Este facto demonstra o grande respeito pela politica de «ficar em casa», bem
como a importancia de permanecer em contacto com as redes sociais, embora muitos sé
raramente ou hunca se puderam encontrar pessoalmente com amigos e familiares. Demonstra
também a conectividade digital dos jovens que conseguem manter-se em contacto através
das redes sociais e de plataformas online.

Estou a lutar contra a propagacéo de desinformacéo e de noticias\
falsas sobre a COVID-19. Digo aos meus amigos e familiares para
serem humanos e para demonstrarem amor e bondade aos nossos
trabalhadores da salde e da seguranca: 0os nossos meédicos, a
policia, os trabalhadores de saneamento e quaisquer
trabalhadores que lutem na linha da frente da COVID-19.

fisx

-Nikhat Akhtarp, 29 anos, I'ndia/

Sou voluntaria num servico de aconselhamento online para\
oferecer apoio de cuidados de saude mental as pessoas que dele
necessitam. Juntei-me a direcdo do «Grupo de Apoio da Cruz
Vermelha», onde angariamos fundos para comprar e distribuir
alimentos para os mais necessitados. Juntei-me ao Ministério da
Saude do Quénia como defensora da juventude para apoiar uma
formacédo de pessoal de seguranca privada sobre como utilizar
eficazmente os EPI (equipamentos de protecdo individual).

-Mari-Lisa Njenga, 26 anos, Quéniy

%2 0 ativismo social é definido como qualquer acdo intencional para prestar ajuda e apoio imediato a outros
grupos afetados que ndo o proprio, especialmente as populagdes mais vulneraveis, bem como o ato de
trabalhar para a recuperacao a longo prazo ou em sua defesa.
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Mais de um em cada quatro jovens declarou um elevado grau de envolvimento no voluntariado
e ter feito doagBes para dar resposta a COVID-19, tendo sido observadas apenas pequenas
diferencas entre homens e mulheres (ver figura 17). Trinta e um por cento dos jovens indicaram
um elevado grau de voluntariado, ao passo que 27 por cento doaram em grande medida,
demonstrando assim um comportamento altruista consideravel.

Figura 17 Nivel de ativismo social dos jovens (18-29 anos)

Il Elevado B Médio [ Reduzido

Fiquei em casa
Mundial
Mulheres E:ZES

Homens

Procurei amigos, familia e outros entes queridos para saber como estavam a lidar com a situacao
Mundial I 19% 15%
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Ofereci-me em regime de voluntariado para iniciativas destinadas a ajudar os outros a lidar com os impactos do coronavirus
Mundial
Mulheres A

Homens [KEEA 20% 46%

Fiz doagoes a instituicoes de solidariedade que trabalham para dar resposta ao surto de coronavirus
Mundial

Mulheres J&3 17% 57%
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Nota: Foi pedido inquiridos as pessoas inquiridas que classificassem em que medida as declara¢des a seguir
descrevem o seu comportamento, de 1 (Ndo se aplica de todo) a 10 (Aplica-se muito). «<Em grande medida»
representa a percentagem de pessoas inquiridas que classificaram a declaragdo entre 7-10, «em importancia
média» os que a classificaram entre 4-6, e «em importancia reduzida» os que a classificaram entre 0-3. N: 7815.
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Criei um grupo no Facebook para as pessoas se poderem\
atualizar sobre o surto de Coronavirus no Afeganistéo, para
partilhar artigos e estudos e manté-las informadas.

—Sayed Ahmad Fahim Masoumi, 23 anos, Afeganistédo

o

Através da analise das tendéncias temporais do comportamento, os jovens (entre os 18-29
anos de idade) aumentaram regularmente o nivel de participacdo em atividades de
voluntariado em resposta a crise durante o periodo do inquérito. Enquanto no inicio do
inquérito cerca de 20 por cento dos jovens declararam um elevado grau de participacdo em
atividades de voluntariado, esta percentagem tinha aumentado para 38 por cento no final
deste (figura 18). Pelo contréario, as doac¢des dos jovens para a solidariedade nao flutuaram
significativamente ao longo do tempo. Tal pode ser atribuido as medidas de confinamento
adotadas durante o periodo inicial do inquérito, tal como as regras de distanciamento fisico,
gue facilitaram mais as doacgées (online, por exemplo) do que o voluntariado. Pode também
dever-se a perda de rendimentos durante o periodo de inquérito, o que restringiu a
capacidade de os jovens fazerem doacdes. A medida que as restricdes ao confinamento foram
sendo aliviadas e as iniciativas de jovens e as redes de voluntariado foram ficando mais
organizadas, os jovens mostraram-se cada vez mais disponiveis para apoiar as suas
comunidades na luta contra as consequéncias da pandemia da COVID-19.

Figura 18 Ativismo social jovem (18-29 anos) ao longo do tempo
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Nota: E representada, para cada dia (cinco dias consecutivos), a média de todas as pessoas inquiridas com base na
pontuacgdo dos paises de residéncia. As médias sdo estimadas através de um modelo de efeitos fixos, que inclui
variaveis mudas, para cada combinagao de pais e especifica para homens e para mulheres tendo em vista minimizar
os efeitos da composi¢do da amostra ao identificar tendéncias temporais. N: 7815.

Relatério de inquérito sobre os Jovens e a COVID-19 40



O inquérito recebeu 4119 respostas a pergunta aberta «Como ajudou 0Ss outros?»,
proporcionando-nos ideias-chave e exemplos de ativismo social jovem. Entre as principais
tendéncias, surgem a autodisciplina e os cuidados aos mais proximos, assim como exemplos
em que os jovens assumem responsabilidade pessoal, seguindo as regras e protegendo-se a
eles proprios e alargando o apoio emocional a familia e amigos. Muitos jovens deram
exemplos do modo como estavam a combater a desinformacéo atraves da sensibilizagdo do
publico, indicando onde encontrar fontes de informacédo fidedignas sobre a COVID-19 e
também através do lancamento e adesdo a campanhas online. Os jovens desempenharam
papéis importantes nas suas comunidades, tendo participado em iniciativas de apoio e na
mobilizacdo de recursos para as pessoas que deles precisavam, incluindo pessoas idosas,
migrantes, pessoas pobres, mulheres e criancas que enfrentam violéncia doméstica, grupos
minoritarios/étnicos e pessoas com deficiéncia.

Os jovens empresarios e 0s empregadores estdo também a desempenhar um importante papel na
ajuda aos outros, através de apoio financeiro e apoio relacionado com o trabalho aos
trabalhadores e parceiros, e assegurando a salde e seguranca no local de trabalho. Estdo também
a utilizar as suas competéncias apoiando o ensino online, oferecendo doa¢gdes monetarias e de
materiais e realizando angariacdes de fundos, bem como produzindo e distribuindo gratuitamente
equipamento de protecao individual (EPI), alimentos e produtos de higiene.

-

Inscrevi-me como voluntaria em quatro iniciativa)
diferentes. Telefonei regularmente a minha familia e aos
meus amigos, organizei um quiz para 0S meus amigos se
reunirem online, organizei encontros regulares com os
meus colegas para uma pausa para café online, ajudei a
criar um grupo no WhatsApp para os colegas que estavam
de licenc¢a, comecei a fazer uma lista das coisas que posso
fazer em casa.

K -Emma Wildsmith, 27 anos, Reino Unidy
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8. RESPOSTAS POLITICAS A COVID-19:
A VOZ E AS PERCECOES DOS JOVENS

Os jovens tém o direito de participar nos processos de tomada de decisBes que os afetam. E,
por isso, fundamental que os governos integrem mecanismos de participacdo dos jovens na
concecado e implementacdo de medidas para enfrentar os efeitos da pandemia. H4 muito a
ganhar com o envolvimento real dos jovens nas ajudas de emergéncia, uma vez que 0s jovens
j& estédo a organizar ativamente medidas de recuperagdo nas suas comunidades locais e para
além destas. Além disso, tal como a presente seccdo sublinha, os jovens trazem consigo
perspetivas que séo cruciais, orientadas para o futuro e fundamentadas nas suas experiéncias
especificas.

Para demonstrar que tipo de orientacdo os jovens podem dar as medidas de apoio quando
estao envolvidos na tomada de decisfes, uma das perguntas do inquérito era a seguinte: «Se
fosse o lider do seu pais, o que faria?»* As respostas revelam uma grande consciéncia da
pandemia, do seu impacto, das respostas politicas relacionadas e da sua eficacia. Os jovens
estao preocupados com o impacto da crise nas populagdes vulneraveis, incluindo as pessoas
pobres, os trabalhadores migrantes, os trabalhadores informais, pessoas idosas, 0s
trabalhadores e trabalhadoras da saude da linha da frente e as pessoas que ficaram
recentemente desempregadas. As ideias podem ser agrupadas em quatro grupos: 1) medidas
de confinamento; 2) medidas para proteger os trabalhadores e apoiar as empresas, empregos
e rendimentos; 3) medidas que permitam os servi¢os de saude fazer face a crise sanitaria; e 4)
medidas de governacdo para melhorar a eficacia das politicas.

Medidas de confinamento

Ainda que sessenta e trés por cento dos jovens inquiridos sejam a favor de medidas mais
firmes, muitas das pessoas inquiridas salientaram também os efeitos negativos que as
medidas tiveram no emprego, em grupos como os trabalhadores informais e os migrantes
(figura 19). Como lideres dos seus paises, 0s jovens manteriam as medidas de distanciamento
fisico, favorecendo simultaneamente as atividades geradoras de rendimentos seguras.
Exortaram os governos a continuar a impor o trabalho a partir de casa sempre que possivel e
a aliviar gradualmente as restri¢cdes, com uma énfase na sadde e seguranca dos trabalhadores.
O apoio a medidas de confinamento mais fortes foi manifestamente menor entre os jovens
gque tinham deixado de trabalhar desde o inicio da crise (55 por cento), ao passo que néao se
verificou uma diferenca clara entre o grupo de estudantes que consideravam que 0S seus
estudos se iriam atrasar e 0s outros.

® 0 inquérito recebeu 4997 respostas a pergunta aberta: «Queremos saber que tipo de medidas recomenda
que sejam implementadas. «Se fosse o lider do seu pais, o que faria?»
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Daria alimentos as pessoas para que pudessem ficar em\
casa e evitar contactarem umas com as outras. Nao se
pode obrigar as pessoas a ficar em casa se ndo tiverem
nada para comer.

-Aimee Bechara, 30 anos, Libano

)

Figura 19 Percentagem de jovens (18-29 anos) que apoiam o refor¢co das medidas de confinamento

Mundial 63%

Sexo
Mulheres
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Situacao no mercado de trabalho
Trabalham

Deixaram de trabalhar

Consequéncias no ensino
Os estudos continuaram
conforme previsto

Atrasaram os estudos ou
poderao reprovar

Nota: N: 8693 (mundial, sexo), 3248 (consequéncias no mercado de trabalho), 5896 (consequéncias na educacao).

Medidas para proteger os trabalhadores e apoiar as empresas, empregos
e rendimentos

Tendo em vista a protecdo dos grupos vulneraveis e desfavorecidos, 0s jovens propuseram
aumentar o apoio ao rendimento dos que ficaram recentemente desempregados, prevenir a
perda de empregos em massa através da negociacdo com os empregadores, fornecer planos
de estimulo a pequenas e médias empresas e avangar no reforco dos pisos de protecéo social
como forma de alargar a cobertura das redes de seguranga. Os jovens também propuseram
tomar medidas de apoio imediato, tais como a distribuicdo de alimentos, ao passo que um
pequeno numero mencionou a necessidade de uniformizar os pre¢gos dos bens essenciais e
apelou ao congelamento de impostos, rendas, empréstimos e propinas escolares.
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Imporia sang¢fes rigorosas aos empregadores que dessem\
prioridade ao lucro a frente das pessoas, que suspendessem
(sem remuneracao) ou despedissem desnecessariamente as
pessoas. Asseguraria a sobrevivéncia dos setores essenciais,
mas n&o a custa de vidas humanas.

-Ali Thameem, 24 anos, Sri Lanca/

De uma forma geral, os jovens tém uma impressao positiva das medidas de resposta tomadas
pelo governo para proteger os trabalhadores, empregos e empresas dos impactos da
pandemia. Cinquenta e seis por cento dos jovens consideraram positiva a resposta tomada
pelo seu governo, contra 30 por cento que a consideraram negativa.* As percecdes das
respostas do governo ndo variaram significativamente entre mulheres e homens, nem entre
os jovens que tinham deixado de trabalhar desde o inicio da pandemia e 0s que continuaram
a trabalhar. Contudo, os estudantes que anteciparam um atraso ou mesmo 0 potencial
fracasso dos seus estudos parecem aprovar menos as medidas de resposta do governo (56 por
cento contra 65 por cento, respetivamente).

No que diz respeito a sua opinido sobre politicas especificas relacionadas com o mercado de
trabalho,® os jovens apoiaram amplamente as acGes até agora tomadas pelos governos.
Oitenta e seis por cento dos inquiridos apoiaram pelo menos uma em cada quatro medidas
politicas, como apresentado na figura 20. As medidas de apoio ao rendimento (78 por cento)
e de apoio aos trabalhadores (75 por cento) foram as mais citadas. De uma forma geral, o apoio
as medidas politicas € mais elevado entre os jovens que continuaram a trabalhar apés o inicio
da pandemia (91 por cento apoiam pelo menos uma medida politica) do que entre os que
deixaram de trabalhar (82 por cento apoiam pelo menos uma medida politica). Tal parece estar
relacionado com quem beneficia atualmente das medidas politicas proporcionadas (ver
seccdo 3 sobre as medidas de emprego que os jovens declararam receber).

Ser mais velho correlaciona-se positivamente com uma maior aprovacdo das medidas do
governo. Em geral, o grupo com mais idade da amostra (30-34 anos) expressou uma aprovacao
ligeiramente superior das medidas de resposta, 0 que pode estar associado a sua maior taxa
de participacdo no mercado de trabalho, em comparacdo com os mais jovens (18-29 anos) (ver
figura 20).

* Avaliacéo positiva: classificar a resposta do governo como «suficiente» ou «relativamente suficiente».
Avaliagcdo negativa: classificar a resposta do governo como «relativamente insuficiente» ou «insuficiente».
As diferencas para 100 por cento sdo as da categoria «nem suficiente nem insuficiente».

% No inquérito, era perguntado aos jovens se apoiavam varias medidas de resposta do governo. As categorias
de perguntas foram separadas em quatro tipos de medidas: apoio ao rendimento, apoio as empresas, apoio
aos empregados e apoio a formacao/aprendizagem.
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Figura 20 Percentagem de pessoas inquiridas que apoiam as medidas politicas

Idade: 18-29 Idade: 30-34 Trabalham (18- 29) ~ Deiaraf de rabalhar

Apoio ao rendimento (p. ex., pagamentos em dinheiro ou _
subsidio de desemprego) B 80% 75%
Apoio aos trabalhadores (p. ex,, partilha de trabalho) 70%
Oportunidades/subsidios para formagdo e aprendizagem 71%
Apoio 4 empresa (p. ex,, beneficios fiscais, subsidios salariais) 68%

Nota: O gréafico representa a percentagem de pessoas inquiridas que apoiam a respetiva medida politica. As
categorias ndo se excluem mutuamente. N: 8683 (18-29 anos), 1145 (30-34 anos), 2668 (a trabalhar, 18-29 anos), 577
(deixaram de trabalhar, 18-29 anos).

O meu conselho é dar apoio aos jovens em situagéo
de desemprego da comunidade e as pessoas
vulneraveis, como as pessoas idosas e as pessoas
com deficiéncia. Apelo as nossas autoridades para
que fornegcam mascaras e gel desinfetante gratuitos.

-lvy Tecla Nabwire, 26 anos, Quénia

)

Medidas para impulsionar os servi¢cos de saude visando enfrentar a crise sanitaria

A voz dos jovens foi direcionada para a melhoria das infraestruturas e dos equipamentos de
saude publica para os trabalhadores e trabalhadoras da linha da frente, ao mesmo tempo que
melhoravam os testes e o rastreio. Como lideres, os jovens colocam uma grande énfase na
garantia de disponibilizacdo de EPI adequados ao pessoal de enfermagem e médico.
Trabalhariam estreitamente com os servicos de cuidados de saude privados no imediato,
aumentando paralelamente a despesa com os cuidados de saude publicos para assegurar a
cobertura e a qualidade dos servicos de salde para todos. Um pequeno namero referiu disse
que aumentaria o financiamento para a investigacdo médica.

Medidas de governacéao

Como lideres, os jovens assegurariam a igualdade de acesso a informacao e, a0 mesmo tempo,
reforcariam a responsabilizacdo e coordenacéo das respostas do governo. Os jovens atribuiram
um elevado valor ao fornecimento de informacgdes precisas e atempadas sobre a COVID-19, bem
como as medidas de prevencdo necessarias para evitar e reduzir a infecéo e informacdes sobre
como tirar partido do apoio do governo. Sublinharam a necessidade de uma maior
responsabilizacédo por parte do governo e de um maior escrutinio para prevenir a corrupg¢ao. No
que concerne a abordagem descentralizada observada nos varios paises, 0s jovens apelaram a
uma melhor coordenacdo entre 0s governos centrais e regionais, bem como 0s municipios, para
assegurar que as intervengfes abrangem as zonas rurais, e defenderam a abordagem dos
problemas especificos de cada regido em detrimento de uma abordagem generalizada. Ainda
que em menor grau, 0s jovens também salientaram a importancia de fomentar investimentos
em TIC para permitir que mais pessoas possam trabalhar remotamente e aceder a servi¢cos
online, desde a aprendizagem aos servicos de aconselhamento e de emprego, sobretudo nas
zonas rurais.
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9. PRINCIPAIS CONCLUSOES E ACOES DE POLITICAS DE
EMPREGO PARA OS JOVENS

O Inquérito Mundial sobre os Jovens e a COVID-19 revela que os impactos da pandemia nos
jovens, particularmente entre as mulheres, os jovens com menos idade e 0s jovens de paises
de rendimento mais baixo, sdo sistematicos, profundos e desproporcionados. O inquérito
documenta o impacto da pandemia na vida dos jovens e nos seus direitos em quatro areas
principais, nomeadamente emprego, ensino e formagao, bem-estar mental e outros direitos.
Documenta igualmente as acdes dos jovens, incluindo o ativismo social e 0s comportamentos
de resposta a crise, bem como as atitudes em relacdo as medidas politicas. A sintese que se
segue destaca as principais conclusdes e faz uma reflexdo sobre as a¢Bes politicas que os
governos, parceiros sociais, 0s jovens e as organizac¢des da sociedade civil e outras necessitam
tomar em resposta a pandemia.®

Emprego

A pandemia da COVID-19 empurrou jovens com 18-29 anos para fora do mercado de trabalho
mundial, tendo um em cada seis jovens declarado ter tido de deixar de trabalhar desde o inicio
da crise. Os trabalhadores mais jovens (em compara¢do com os de 30-34 anos), bem como os
que trabalhavam como empregados administrativos, em servicos e em vendas, e ainda os
operarios, artifices e trabalhadores similares tinham uma maior probabilidade de terem
deixado de trabalhar. Os jovens (18-29 anos) que estavam a trabalhar antes do inicio da
pandemia declararam uma reducdo média de 23 por cento nas horas de trabalho e uma
reducdo de 42 por cento nos rendimentos.

¢ Osjovens que viviam em paises de rendimento baixo eram o0s mais suscetiveis de sofrer
reducdes nas horas de trabalho e, como resultado, a uma contragdo no rendimento e
na produtividade autoavaliada. Ao mesmo tempo que os homens sdo mais afetados
por esta situacdo (em grande parte explicada pelas diferengas nas profissées entre as
mulheres e os homens), as mulheres tinham uma maior probabilidade de declarar uma
diminui¢éo na produtividade.

e Cerca de 17 por cento dos trabalhadores jovens declararam um aumento do tempo de
trabalho, o que suscita preocupacdes sobre as horas extraordinarias e as dificuldades
sentidas para se desligarem do trabalho durante a pandemia. Isto ocorre num contexto
em que quase trés quartos dos jovens trabalhadores declararam ter tido de trabalhar
parcial ou totalmente a partir de casa.

e Havia uma maior probabilidade de as respostas imediatas dos governos destinadas a
mitigar os impactos da crise nos mercados de trabalho chegarem aos jovens que
permaneceram nos empregos apés o inicio da pandemia, em comparac¢do com os que
tinham deixado de trabalhar.

% Ver OIT (2020b) para obter mais informagGes sobre as respostas politicas para combater o impacto da pandemia nas
consequéncias no mercado de trabalho dos jovens. Disponivel em:
www.un.org/victimsofterrorism/sites/www.un.org.victimsofterrorism/files/un__human_rights_and_covid_april_2020.pdf
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S80 necessarias respostas urgentes, em grande escala e direcionadas em matéria de politica
de emprego para proteger toda uma geracgao de jovens de ficarem com as suas perspetivas de
emprego permanentemente marcadas pela crise. A luz das experiéncias relatadas no
inquérito, as medidas especificas devem visar o seguinte:

Combater o desemprego jovem e reintegrar no mercado de trabalho os jovens que
perderam o emprego ou que declararam uma reducdo das horas de trabalho para zero
apo6s o inicio da pandemia. Tais medidas devem incluir politicas macroeconémicas
(fiscais e monetérias) que orientem a despesa publica para a concessao de subsidios a
contratacdo ou garantias aos jovens, bem como investimento em setores econémicos
com potencial para absorver jovens candidatos a emprego.

Assegurar que as prestacdes de seguro de desemprego cobrem todos 0s jovens que
perderam o emprego, a fim de evitar perdas de rendimento ainda maiores e facilitar o
acesso as prestacdes dos que procuram ativamente um emprego.

Integrar estratégias de definicdo de objetivos e de perfis para assegurar que as respostas
publicas e privadas a crise incluem os jovens mais afetados, por exemplo, os jovens mais
novos e os das categorias profissionais que abrangem os empregados administrativos,
de servicos e de vendas, bem como os operarios, artifices e trabalhadores similares.
Alargar os apoios atribuidos aos jovens que permaneceram empregados durante a crise,
assegurando-lhes o acesso a protecdo social e tornando os trabalhadores jovens
elegiveis para regimes de partilha de trabalho e de compensacao por trabalho a tempo
reduzido.

Manter e alargar o apoio ativo ao mercado de trabalho e ampliar o acesso aos centros de
emprego, visando assegurar a preparacao para o emprego e transi¢des de qualidade aos
jovens. Tal implica reforcar os centros de emprego publicos e os prestadores privados
com capacidades para corrigir as assimetrias na informacao e aconselhar os jovens sobre
perspetivas de emprego e de carreira ou vias para a formacao continua.

Incentivar o diadlogo social com o objetivo de impulsionar o acesso dos jovens
trabalhadores as medidas de apoio as empresas e ao rendimento, promovendo
simultaneamente os seus direitos laborais, o direito a desligarem-se do trabalho e as
oportunidades de formacdo no posto de trabalho. A interacdo entre os agentes do
dialogo social e instituicdes como os Conselhos Econdmicos e Sociais € fundamental para
reforcar a representagdo dos jovens na concecgéo de politicas nacionais para os jovens,
planos de acgdo nacionais relativos ao emprego dos jovens e outras medidas
governamentais de apoio ao emprego digno para os jovens.

Ensino e formacao

Uma vez que o ensino e a formagéo passaram da sala de aula para a aprendizagem online e a
distancia, as conclusées do inquérito revelaram os profundos fossos digitais existentes,
sobretudo para os jovens dos paises de rendimento mais baixo, bem como a perspetiva
sombria dos jovens no que diz respeito aos resultados da aprendizagem.
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Mais de 70 por cento dos jovens que estavam a estudar ou combinavam os estudos com
o trabalho na altura do inquérito foram negativamente afetados pelo encerramento de
escolas, universidades e centros de formacédo. Os estudos e a formacdo de quase um
em cada seis jovens foram completamente interrompidos, ndo tendo tido aulas, cursos
ou testes desde o inicio da pandemia.

Enquanto o mundo inteiro passou por uma transicdo massiva da sala de aula para a
formagao online e a distancia, os jovens que vivem em paises de rendimento mais baixo
declararam um acesso muito mais limitado a aulas através de video e a testes online
do gque os que vivem em paises de rendimento elevado.

Nao obstante os esforcos para assegurar a continuidade dos servicos no ambito da
educacdo e da formagéo, 65 por cento dos jovens declararam ter aprendido menos
desde o inicio da pandemia, uma perce¢do que sublinha os grandes desafios
envolvidos na deslocacdo da aprendizagem da sala de aula para dentro de casa.
Metade dos jovens (51 por cento) acreditava que sofreriam atrasos nos estudos,
enquanto 9 por cento pensavam que poderiam reprovar, uma avaliacdo mais frequente
entre os jovens que tinham concluido o ensino secundario, em comparacdo com 0s que
tinham concluido o ensino superior.

Apesar da diminuicdo dos resultados em termos de aprendizagem, cerca de metade
dos que se encontravam a estudar ou em formacao procuraram novas oportunidades
de aprendizagem, sendo os mais populares os cursos para melhorar as competéncias
técnicas e profissionais.

Os atrasos ou as reprovacodes verificadas nas trajetdrias educacionais sdo suscetiveis de
impedir a rapidez e a eficacia na transi¢cdo da escola para a vida ativa dos jovens de hoje.
Visando atenuar este risco, € importante:

Proporcionar acesso a oportunidades de aprendizagem alternativas. As oportunidades
de aprendizagem e de formacéo online necessitam de ser adaptadas de modo a melhorar
as experiéncias de aprendizagem que dependem de uma melhor conectividade de banda
larga e de fornecer acesso a equipamentos TIC, ferramentas digitais e materiais de ensino
e aprendizagem, assim como conteldos programaticos de qualidade adaptados a um
publico virtual de estudantes.

Reforcar a utilizacdo das tecnologias digitais entre os prestadores de servigos de
educacéo e desenvolvimento de competéncias, com uma forte énfase nos programas de
Formacao Técnica e Profissional (TVET).

Aumentar o investimento em solucdes digitais para o desenvolvimento de competéncias
praticas e melhorar o acesso e desenvolver as capacidades de docentes, profissionais de
formacéo, formadores, dirigentes e gestores em matéria de ensino online, a distancia e
misto, com particular énfase na TVET e em instituicdes e programas de desenvolvimento
de competéncias.

Melhorar e modernizar o aconselhamento e a orientagdo profissional para ajudar os
jovens a planear um emprego e uma carreira profissional em industrias e setores com
capacidade para absorver um afluxo de jovens que possuem uma licenciatura.
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e Esforcos publicos e privados para melhorar a qualidade e a relevancia dos sistemas de
educacao e formacado para que possam responder melhor as exigéncias do mercado de
trabalho num mundo pos-pandémico.

Bem-estar mental

O inquérito revelou que, a nivel mundial, um em cada dois jovens com 18-29 anos estdo
possivelmente sujeitos a ansiedade ou depressdo, ao passo que 17 por cento estdo
provavelmente afetados por estas. O nivel de bem-estar mental médio é pior para as mulheres
jovens, bem como para 0s mais jovens.

Os jovens cujos estudos ou trabalho tinham sofrido mais interrup¢des desde o inicio da
pandemia revelaram um bem-estar mental fortemente reduzido. Tinham quase duas vezes
mais probabilidades de serem provavelmente afetados pela ansiedade ou depressdo do os
que continuavam empregados. Tal evidencia as interligacbes entre o bem-estar mental, o
sucesso escolar e a integracdo no mercado de trabalho.

Trinta e oito por cento dos jovens, a nivel mundial, sentem-se inseguros quanto as suas
perspetivas futuras de carreira e 16 por cento estdo com receio..

A crescente sensacdo de ansiedade e medo que esta crise incutiu em muitos jovens ameaca
atrasar a recuperacdo nos estudos e nos resultados dos jovens no ambito do emprego.
Reconhecendo que a juventude é um periodo de transi¢do e que o grupo com menos idade
ainda se encontra num periodo de desenvolvimento fisico, & importante:

e Salvaguardar o seu bem-estar mental através de servigos de salde mental, apoio
psicossocial e atividades desportivas, atuando como medidas individuais ou modulares
integradas em intervengbes em matéria de emprego e de educacéo.

e Oferecer servigos de bem-estar mental, sobretudo a jovens cuja trajetoria da escola para
a vida ativa tenha sido afetada devido a interrupcdo do percurso educativo ou a perda
de emprego. Tal implica um incremento das interven¢cdes em matéria de bem-estar
mental nas instituicdes de formacéo e de educacao e nos centros de emprego publicos.

e Fomentar medidas que criem um ambiente positivo no local de trabalho para o regresso
ao trabalho e o apoio continuo dos trabalhadores jovens.

Os direitos

Para todos os jovens, e sobretudo para os que séo vitimas de discriminacdo e
desfavorecimento, os direitos humanos, que incluem os direitos laborais e o direito a
educacao, fornecem a base sobre a qual podem fazer ouvir a sua voz, organizarem-se, afirmar
0S seus interesses, criar mudancgas sistémicas e encontrar trabalho produtivo e digno. As
medidas para ficar em casa adotadas em todo o mundo tém sido necessarias para combater
a pandemia da COVID-19, mas tém restringido a liberdade de circulacdo. As perce¢des dos
jovens a este respeito refletem os efeitos adversos relevantes que estas tém tido nos seus
direitos para além simplesmente do emprego, da educacdo e da saude mental,
nomeadamente:
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Um em cada trés jovens inquiridos sentiu um impacto significativo na sua capacidade
de participar em assuntos publicos, incluindo em protestos pacificos.

Mais de um quarto dos jovens (27 por cento) declararam que a pandemia teve um
impacto significativo na sua capacidade para exercer o direito a liberdade de religido
ou crenca. Os jovens identificados como pertencendo a uma minoria étnica, religiosa
ou outra, observaram impactos mais pronunciados a este respeito do que outros
grupos de jovens.

Quase um em cada quatro jovens (24 por cento) declarou ter sentido um impacto
significativo no seu direito a informacao.

Os jovens que tinham deixado de trabalhar declararam mais frequentemente que o seu
direito a habitacdo tinha sido negativamente afetado, muito provavelmente devido a
perda de rendimentos, ao passo que 0s jovens casados ou a viver em unido de facto
sentiram um impacto mais significativo no seu direito a ndo ser vitimas de violéncia do
que os jovens solteiros.

No que diz respeito aos investimentos no emprego jovem, é fundamental implementar uma
abordagem centrada nos direitos que tenha em consideracéo a situacéo especifica dos jovens
para «reconstruir melhor» depois da pandemia.

O ativismo social e a voz dos jovens no que respeita a pandemia e as
respostas politicas

O ativismo social jovem esta a contribuir para mitigar os efeitos econémicos e sociais da
COVID-19, através do cumprimento das medidas dos governos, do voluntariado, das doagdes
e do alcance, nomeadamente:

Quatro em cada cinco jovens (18 e 29 anos) declararam ter ficado em casa a maior parte
do tempo, enquanto dois em trés procuraram amigos, familiares e entes queridos em
larga medida.

Mais de um quarto dos jovens declararam um elevado grau de envolvimento no
voluntariado e ter feito doacdes para dar resposta a COVID-19. O seu envolvimento no
voluntariado aumentou durante o periodo do inquérito (21 de abril a 21 de maio).

A medida que o mundo assistiu a mudancas profundas nas atividades sociais e
econdmicas, 0s jovens partilharam as suas perspetivas sobre as acbes dos governos
para contrariar a pandemia;

A maioria dos jovens era a favor de medidas de permanéncia em casa com 0 objetivo
de proteger os trabalhadores, os empregos e as empresas. Defenderam medidas fortes
para proteger a salde e a subsisténcia dos mais vulneraveis, incluindo os
trabalhadores migrantes e os trabalhadores da economia informal.

Os jovens exortaram 0s governos a, sempre que possivel, aliviar gradualmente as
restricdes, com uma énfase na salde e seguranca dos trabalhadores.

Os jovens propuseram a tomada de medidas complementares para impulsionar 0s
servicos de saude e assegurar uma governacdo adequada através de informacao,
responsabilizacdo e mecanismos de coordenacao.
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Os dados recolhidos do inquérito, juntamente com as historias dos jovens sobre como ajudar
a sociedade, mostram que, ndo obstante terem sido adversamente afetados pela pandemia,
os jovens puderam demonstrar a sua solidariedade através de doacbes a organizacdes de
beneficéncia e da sua resiliéncia, posicionando-se no cerne da procura e implementacao de
solugoes.

Todos nés necessitamos de assegurar que 0s jovens podem exercer plenamente o seu direito
de participar ativamente na tomada de decisdes. Os jovens ja estdo a trabalhar para
reconstruir as suas sociedades. Ao apoia-los de forma igualitaria e colaborativa, poderemos
«Reconstruir Melhor», mais rapido e solidamente.
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