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Introduccion

1. Este informe, que también se debatira en la 71.2 reunién del Consejo del Centro, tiene por
objeto estimular los debates sobre las estrategias que el Centro deberia adoptar en los
proximos afios. Responde a la «Declaracién conjunta de los empleadores y de los
trabajadores sobre el Centro de Turin» presentada al Consejo de Administracion de la OIT
en marzo de 2009, en que se pedia la presentacion de un informe al Consejo en noviembre
de 2009.

2. Aunque el actual plan de desarrollo del Centro abarca el periodo 2007-2011, procede hacer
una revision de la estrategia. El Centro se enfrenta hoy a una serie de retos y oportunidades
estratégicas. La Declaracion de la OIT sobre la justicia social para una globalizacién
equitativa (Declaracion sobre la Justicia Social) hace hincapié en el desarrollo de la
capacidad de los mandantes, lo que lleva aparejada la necesidad de desarrollar las
competencias y capacidades de su personal como parte de una estrategia de fomento de la
capacidad en toda la Organizacién. EI Marco de Politicas y Estrategias para 2010-2015 y el
Programa y Presupuesto para 2010-2011 mencionan en varias ocasiones la contribucion
gue se espera del Centro de Turin para alcanzar los resultados. Ello se refleja en parte en el
incremento del 7,9 por ciento en los recursos del presupuesto ordinario propuesto para
2010-2011.

3. Asimismo, la activa participacion de la OIT para hacer frente a la crisis financiera y
econoémica mundial, a través de su iniciativa encaminada a lograr un Pacto Mundial para el
Empleo y su participacion en la elaboracion de una reglamentacion a nivel mundial, puede
aumentar la necesidad y la demanda de formacidén y aprendizaje sobre cuestiones laborales
y sociales entre las instituciones especializadas en economia, finanzas y comercio, tanto a
nivel nacional como internacional.
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4. En este documento se analizan las condiciones necesarias para que el Centro pueda
desempefiar el papel que se le ha asignado en el Marco de Politicas y Estrategias, y se
describe el principal elemento de una estrategia de respuesta.

5. La presion que ejerce la crisis econémica y financiera mundial sobre los presupuestos
nacionales e internacionales disponibles para la formacién y el desarrollo de los recursos
humanos probablemente afectard al Centro. La viabilidad financiera a largo plazo del
Centro fue objeto de analisis por un grupo de trabajo creado por el Consejo de
Administracion. Sus conclusiones — que fueron aprobadas por el Consejo de
Administracion y por el Consejo del Centro en noviembre de 2007 (véanse los anexos) —
siguen siendo pertinentes. Sin embargo, las nuevas reducciones en los presupuestos de
ayuda al desarrollo, incluida la disminucién de la contribucién del Gobierno de Italia, que
es el principal donante del Centro, podrian limitar la capacidad del Centro para facilitar el
acceso a la formacion por parte de las instituciones nacionales y para proporcionar apoyo
financiero a participantes merecedores. Al mismo tiempo, los recursos sustanciales a
disposicion de la OIT y los continuos desafios en cuanto a la prestacion de servicios en
tiempo oportuno crean una oportunidad para que la OIT utilice mejor la capacidad del
Centro con el fin de mejorar tanto la calidad como la tasa de ejecucion de sus actividades
de cooperacion técnica.

6. En este documento se presentan las estrategias y propuestas del Centro destinadas a:
1) fortalecer el papel del Centro para potenciar el impacto de las actividades operacionales
de la OIT en su conjunto; 2) mejorar la estructura y la estrategia financieras del Centro,
incluida la posibilidad de reducir los costos; 3) desarrollar sus programas y productos y
mejorar su eficacia y pertinencia en relacion con las necesidades y solicitudes de los
mandantes, asi como las innovaciones tecnolégicas y pedagogicas, y 4) el futuro desarrollo
del campus y su uso mas rentable.

1. Reconocimiento y fortalecimiento del papel
del Centro de Turin para potenciar el impacto
de la cooperacion técnicade la OIT

7. Junto con el Banco Mundial, la OIT es la Gnica Organizacion del sistema de las Naciones
Unidas que cuenta con un centro de formacién muy amplio y que goza de gran reputacion.
No cabe duda de que este valor afiadido puede dar a la OIT una ventaja comparativa en
relacion con los mandantes y los donantes, siempre que exista una estrategia clara y
coherente sobre el papel de la formaciéon y la creacion de capacidad dentro de la
cooperacion técnica.

8. La cooperacién técnica esta siempre orientada, de una manera u otra, a reforzar la
capacidad de las instituciones nacionales para gestionar sus procesos de desarrollo, es
decir, en el caso de la OIT, para aplicar el Programa de Trabajo Decente. El desarrollo de
las competencias y la motivacion de los recursos humanos desempefian siempre un papel
fundamental en el desarrollo de la capacidad. La incorporaciéon sistematica de las
actividades de formacion en el proceso de elaboracion de proyectos y programas le daria a
la OIT una clara ventaja comparativa para apoyar las necesidades de los mandantes y
promoveria la imagen de la OIT como un centro de excelencia para la cooperacion técnica.

9. Otro singular valor afiadido es la posibilidad de generar sinergias y promover la
fertilizacion cruzada entre las actividades operacionales y los proyectos de indole similar.
Por ejemplo, los expertos, coordinadores nacionales e interlocutores sociales que
participan en los diferentes proyectos que la OIT lleva a cabo en todo el mundo como, por
ejemplo el empleo de los jovenes, pueden reunirse periddicamente para conocer y estudiar
los valores y las politicas de la OIT e intercambiar conocimientos y experiencias. Esto
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10.

11.

reforzaria la coherencia de los enfoques de la OIT y promoveria la difusion de buenas
practicas.

En consonancia con la Declaracion sobre la Justicia Social, el Centro dara pasos para hacer
méas explicita la contribucion de sus servicios de formacion para el fomento de la
capacidad de los mandantes, maximizando el impacto de la formacion para el desarrollo de
la capacidad. La contribucion de las actividades del Centro para alcanzar los resultados del
Marco de Politicas y Estrategias y de los objetivos del Programa de Trabajo Decente por
Pais deberia reconocerse como parte del enfoque de gestion basado en los resultados
adoptado por la OIT. Esto no sélo permitira a la Organizacion aumentar el impacto del
conjunto de sus actividades, sino también facilitar el acceso a los recursos.

Ello, a su vez, requiere una colaboracion mas estrecha con las oficinas exteriores en cuanto
a la identificacion de las necesidades de formacion, con vistas a una mejor seleccion de los
participantes y a una integracion de la formacién impartida en Turin con los resultados de
los Programas de Trabajo Decente por Pais para cada pais. También supone que el Centro
vele mas por que su labor esté acorde con los resultados globales de la OIT y que proponga
resultados e indicadores especificos en materia de creacién de capacidad, tal como
establecen el Programa y Presupuesto para 2010-2011 y el Marco de Politicas y Estrategias
para 2010-2015.

Apoyo alos Programas de Trabajo Decente por Pais

12.

13.

14.

El Centro no participa sistematicamente en la elaboracion y la planificacién de los
Programas de Trabajo Decente por Pais, ni de los proyectos sobre el terreno, en particular
los elaborados con cargo a la Cuenta Suplementaria del Presupuesto Ordinario (CSPO). A
veces se solicita la intervencion del Centro sobre una base ad hoc, a menudo en el Gltimo
minuto, lo que en contadas ocasiones forma parte de un enfoque integrado destinado a
maximizar el conjunto de las capacidades de la OIT. Con todo, el Centro forma parte ahora
del proceso de garantia de calidad de los Programas de Trabajo Decente por Pais y podria
llegar a influir en la formulacién y la planificacién de los Programas de Trabajo Decente
por Pais con el fin de prestar mayor atencion al desarrollo de la capacidad de los recursos
humanos de los mandantes como un componente crucial de la creacién de capacidad
institucional prevista en la Declaracion sobre la Justicia Social.

Son varias las formas en que el Centro puede hacer una contribucion util a la aplicacion de
los Programas de Trabajo Decente por Pais. Puede ayudar a la Oficina en la formulacion y
puesta en practica de estrategias de formacién y aprendizaje para diversos Programas que
incluyen importantes componentes de creacion de capacidades. Asimismo, puede organizar
y facilitar el intercambio de experiencias entre los mandantes que participan en diferentes
programas que tienen prioridades tematicas similares. Por otra parte, puede familiarizar a
los mandantes con las experiencias y buenas practicas de otros paises en el marco de sus
cursos regulares de formacion. Por Gltimo, puede apoyar el desarrollo de la capacidad del
personal de la Oficina para planificar, formular y llevar a la practica los Programas de
Trabajo Decente por Pais en el contexto mas amplio de las estrategias nacionales de
desarrollo de las Naciones Unidas.

En 2009, el Centro comenzd a establecer una coordinacion mas estrecha con las oficinas
exteriores en cuanto a la seleccion de los participantes en los cursos abiertos. Los
solicitantes cuyas actividades estan directamente relacionadas con los Programas de
Trabajo Decente por Pais tienen prioridad en la seleccion y adjudicacion de becas. A partir
de 2010, esté previsto que los cursos del Centro se centren en cuestiones mas especificas,
para lo cual se realizaran consultas sistematicas con las oficinas exteriores de la OIT.
Ademas, las herramientas de gestion de la informacién del Centro vinculan las actividades
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15.

de formacidn no solo a los resultados globales, sino también a los resultados especificos de
los Programas de Trabajo Decente por Pais a fin de demostrar un vinculo explicito con los
Programas de Trabajo Decente por Pais por lo menos para el 50 por ciento de los
participantes en actividades del Centro.

Durante 2008 y 2009, el Centro también ha establecido progresivamente una red de puntos
focales en las regiones. EI Centro se propone organizar en 2010 una reunion de esos puntos
focales en Turin, destinada a sensibilizarlos acerca del papel y del valor afiadido del Centro
y de analizar las modalidades de funcionamiento actuales, con vistas a maximizar la
rentabilidad de la cooperacion entre el Centro de Turin y las oficinas externas.

Creacion de capacidad de los mandantes de la OIT:
Propuestas de Programay Presupuesto 2010-2011

16.

17.

18.

La capacidad institucional tiene diferentes dimensiones. Con el tiempo, la OIT se ha
alejado gradualmente de la ejecucién directa para poner el acento en la transferencia de
conocimientos y en el fortalecimiento de las capacidades de las instituciones nacionales
para asumir la responsabilidad de elaborar politicas y programas.

Como parte de la hoja de ruta para poner en practica la Declaracion sobre la Justicia
Social, la responsabilidad principal en materia de creacion de la capacidad de los
mandantes ha sido confiada al Centro de Turin. EIl nuevo plan que se establecera tiene la
finalidad de fortalecer la capacidad de la Oficina para contribuir al desarrollo de la
capacidad institucional de los mandantes tripartitos en todas sus actividades operativas. En
particular, el plan se propone dotar a los sectores, oficinas y programas de la OIT con las
herramientas y competencias que les permitan analizar sistematicamente las capacidades
existentes de los mandantes y determinar la capacidad adicional que pueda ser necesaria
para alcanzar el resultado deseado por lo que se refiere al rendimiento individual
(conocimientos, habilidades y actitudes), los resultados de la organizacion (sus
mecanismos, herramientas y procedimientos) y el marco institucional mas amplio (las
reglas del juego y el entorno favorable).

Para poner en practica la hoja de ruta, el Centro ha propuesto a la Oficina una estrategia de
aplicacién que comprende diversos elementos: un inventario de las herramientas y
metodologias existentes para la evaluacion de la capacidad y el desarrollo en la OIT; una
lista de los aspectos a tomar en consideracion en materia de desarrollo de la capacidad en
el contexto de la gestion basada en los resultados; un nuevo médulo sobre desarrollo de la
capacidad en materia de gestion basada en los resultados elaborado en el marco de los
programas de desarrollo del personal; tres planes de trabajo pormenorizados en relacion
con tres resultados del Programa y Presupuesto, a saber 9 (las organizaciones de
empleadores), 10 (las organizaciones de trabajadores) y 11 (las administraciones del
trabajo), que se elaboraran empleando herramientas de analisis y metodologia comunes;
hasta diez ejercicios nacionales destinados a ayudar a los mandantes a identificar sus
necesidades y deficiencias en materia de capacidad sobre la base del mandato especifico, la
mision y los objetivos de sus organizaciones en el contexto de los Programas de Trabajo
Decente por Pais; un servicio de asistencia de la OIT destinado a asesorar y ayudar a los
departamentos, programas y oficinas externas en cuanto a la formulacion y ejecucién de
los componentes relacionados con el desarrollo de la capacidad que forman parte de sus
estrategias y planes operativos. Por el momento no esta claro si la Oficina habra de asignar
recursos especificos en 2009 o en 2010-2011 para la elaboracién y aplicacion de esta
estrategia, 1o que obviamente tendrd una influencia importante en el logro eficaz de los
objetivos propuestos.
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19. Mas alla del ambito especifico de la participacion del Centro en la aplicacion de la hoja de
ruta de la Declaracion sobre la Justicia Social, la preocupacion por fortalecer la
participacion de las organizaciones de empleadores y de trabajadores sigue siendo un
importante tema que recaba la atencion del Centro. En su calidad de instrumento de
formacion de la OIT, el Centro tiene plena conciencia de que la creacién de capacidad no
se limita a los organismos publicos.

20. Con los afios, el Centro ha establecido diferentes mecanismos que han contribuido a
mejorar la dimension tripartita y la visibilidad de sus programas de formacion a nivel
mundial. Aunque la mayoria de los participantes en actividades del Centro siguen
procediendo de los organismos gubernamentales, el nimero combinado de participantes
empleadores y trabajadores se ha mas que triplicado en nimeros absolutos, y la proporcion
del total de participantes entre 2000 y 2008 se ha duplicado con creces, habiendo pasado
del 13,5 al 29 por ciento.

21. Todavia hay margen para mejorar la presencia de los empleadores y los trabajadores en el
programa del Centro, como parte de la estrategia que se formulara conjuntamente con las
Oficinas de Actividades para los Empleadores y de Actividades para los Trabajadores de la
OIT. Esta estrategia hace hincapié en el singular caracter del Centro de Turin, que sirve de
lugar de encuentro para que los mandantes de la OIT puedan reflexionar sobre cuestiones
de interés comun y explorar nuevas formas innovadoras para encontrar soluciones.

22. Con todo, la aplicacién de esta estrategia se enfrenta a un importante desafio ya que la
dréstica reduccion de la contribucion de Italia prevista en 2009 y 2010 limitard la
capacidad del Centro para subvencionar plenamente la participacion de los interlocutores
sociales en los cursos regulares. Para compensar esta limitacién, el Centro sigue dando
gran prioridad a las propuestas especificas para los empleadores y los trabajadores, a las
propuestas de indole bipartita o tripartita que se presentaran a los donantes directamente o
por intermedio de la OIT, y a la asignacién de recursos de la cooperacidn técnica con cargo
al presupuesto ordinario (CTPO) y de la CSPO canalizados a través del Centro. Este
también garantizard la revision y actualizacion sistematicas de los planes de formacion
pertinentes con el fin de garantizar su adecuacién para un puablico tripartito. Se mantendra
el Fondo de apoyo a los interlocutores sociales, creado en 1999 y reestructurado en 2008, a
pesar de la disminucidn de la base de recursos, el que se centrara en los planes de estudio y
el publico que revisten mayor importancia estratégica.

23. Por ultimo, podria ser necesario introducir algunas modificaciones en la forma en que se
preparan y ejecutan los programas de capacitacion de los empleadores y los trabajadores en
la actualidad, con el fin de mantener y ampliar su acceso al programa del Centro habida
cuenta de la reduccion de los fondos. Esto puede implicar la revision del actual equilibrio
entre los cursos impartidos en el campus, los cursos que tienen lugar en otras partes y el
aprendizaje a distancia, asi como generar sinergia interna adicional y conducir a
asociaciones externas destinadas a ampliar el alcance de los programas.

Alineamiento con la OIT para alcanzar los resultados globales

24. En la actualidad, el sistema de programacion de la OIT no tiene en cuenta las actividades
del Centro de Turin por lo que se refiere ni a su contribucion a los resultados operativos ni
a la medicién de los resultados. Sin embargo, el Centro ha establecido un sistema de
control y presentacién de informes acerca de todas las actividades de formacion con
arreglo a los resultados establecidos por la OIT, lo que realza la visibilidad de la
contribucion del Centro a la consecucion de estos resultados y permite hacer evaluaciones
cuantitativas (en términos del nimero de personas que reciben formacion, las asignaciones
financieras por resultados, etc.).
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25.

En 2010-2011, este proceso de adaptacion habré de acelerarse. En primer lugar, el Centro
indicard desde el inicio las contribuciones que prevé hacer a cada resultado de la OIT
asignando recursos a los planes de trabajo basados en los resultados que seran formulados
en la sede. Utilizando un enfoque de gestién basada en los resultados, los productos de
formacion estaran vinculados con la consecucion de los resultados de la OIT. Al mismo
tiempo, la Oficina y el Centro deberian considerar la posibilidad de hacer visibles las
contribuciones de Turin en el Sistema Integrado de Informacidon sobre los Recursos (IRIS),
de modo que el papel del Centro pueda ser identificado facilmente en el control y la
presentacion de informes de la OIT, incluso en términos financieros.

2. Movilizacion y gestion de recursos: una financiacion
sostenible y predecible para el Centro

26.

El Consejo ha estudiado y debatido la estructura financiera del Centro de Turin en varias
ocasiones (véase el anexo Il). Sin volver a insistir sobre este tema, en esta seccion se
describen las tres esferas en que el Centro habra de realizar esfuerzos para mejorar su
gestion financiera y la légica general en que se basan esos esfuerzos: 1) contencion de
costes y productividad; 2) aumento de las contribuciones ordinarias, y 3) mejor integracion
en las estrategias de movilizacion de recursos de la OIT. Al comienzo de la seccién se
analizan los actuales escenarios financieros y, en particular, las consecuencias para el
Centro de la reduccion de la contribucion voluntaria de Italia.

Consecuencias financieras de la reduccién
de la contribucién voluntaria de Italia

217.

28.

29.

30.

En 2008 se anuncio en las directrices generales del proyecto de ley de presupuesto de Italia
para el periodo 2009-2011 una considerable disminucién de la ayuda al desarrollo. Como
resultado de ello, la contribucién voluntaria de Italia al Centro ha pasado de 7 a 4 millones
de euros entre 2008 y 2009. Esa reduccion ha causado un grave problema para el Centro, a
pesar de que es mucho menos drastica que el corte global del 80 por ciento en el
presupuesto italiano de ayuda multilateral al desarrollo. Por otra parte, debido a la crisis
financiera mundial, es poco probable que esa reduccion se vea compensada por
asignaciones adicionales de otras fuentes no gubernamentales.

En el periodo 2006-2008, el importe total de la contribucion de Italia ascendio a
19,3 millones de euros. Durante el periodo 2009-2011, el Centro espera recibir entre
11y 12 millones de euros.

En 2009, la reduccion de la contribucion de Italia ha sido absorbida por algunos de los
fondos remanentes del afio anterior, la liberacion de fondos reasignados por la OIT con
relacion al final del ciclo bienal del programa y presupuesto y la movilizacion de proyectos
y fondos adicionales. Sin embargo, las consecuencias se haran sentir mas a partir de 2010
ya que la contribucién de Italia tiene un importante efecto multiplicador sobre la
generacién de ingresos adicionales mediante acuerdos de cofinanciacion. La experiencia ha
demostrado que el Centro practicamente duplica la cuantia de la contribucion de Italia al
atraer fondos adicionales mediante una serie de acuerdos de costos compartidos. Esa
influencia es posible ya que la contribucion de Italia no esta destinada mayormente a fines
muy especificos ni comprometida a comienzos del periodo de planificacion.

Esto ocurre en un contexto donde otros factores pueden tener un impacto negativo en la
generacion de ingresos del Centro. La crisis econdmica y financiera actual ha ocasionado
una reduccion en la capacidad de las instituciones nacionales para asignar fondos de sus
propios presupuestos destinados al desarrollo de recursos humanos. Las complejidades
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31.

relacionadas con el otorgamiento de los visados Schengen estan teniendo cierto impacto en
la asistencia de los participantes de algunos paises a los cursos regulares en Turin. Por
altimo, algunos aspectos de las nuevas estrategias de cooperacion técnica de la OIT
dificultan en cierta medida la tarea del Centro para garantizar la obtencion de fondos
previsibles en el contexto de la movilizacion de recursos de la OIT.

Mas alld de los aspectos cuantitativos del programa de formacion del Centro, la
inevitabilidad de su mayor dependencia de la demanda del mercado hara que sea mas
dificil conciliar la planificacion de las actividades con las prioridades estratégicas de la
OIT y sus planes de trabajo y ciclos y, en particular, reducira la posibilidad de facilitar el
acceso a la formacion de los interlocutores sociales y las instituciones de los paises menos
desarrollados que tienen una menor capacidad para pagar por servicios de formacién. Por
otra parte, en el escenario financiero actual, sigue resultando dificil para el Centro reservar
los recursos adecuados que le permitan llevar a cabo actividades a largo plazo de
importancia estratégica para la OIT y sus mandantes, en particular una evaluacion
sistematica del impacto de sus actividades, el seguimiento con los participantes y sus
instituciones y el desarrollo de su red de antiguos alumnos en apoyo del Programa de
Trabajo Decente a nivel nacional e internacional.

Contencién de costos y productividad

32.

33.

34.

35.

36.

El Centro opera en un mercado competitivo, donde las diferentes instituciones publicas y
privadas también ofrecen cursos de formacion similares con diferentes niveles de subsidio.
Sus servicios deben ser de un nivel excelente en cuanto al contenido técnico, la pedagogia,
la eficiencia y, lo que no se puede descuidar, los precios. Por consiguiente, la rentabilidad
s una preocupacion constante del Centro.

Las medidas de contencion de costos estan centradas en dos &mbitos principales, a saber: la
gestion del campus y el personal. En ambas esferas, es importante que las medidas de
contencién de costos adoptadas por el Centro no afecten negativamente ni la calidad de la
formacidn ni la de los servicios logisticos que se ofrecen a los asociados y participantes, ya
que ello tendria repercusiones negativas en la reputacién del Centro y en la demanda de
servicios.

Si bien la credibilidad institucional, la competencia técnica y los innovadores métodos de
aprendizaje del Centro representan una riqueza extraordinaria, la experiencia de
aprendizaje de Turin tendra éxito, en Gltima instancia, si va acompafiada de servicios de
calidad a los participantes que permitan colmar sus mayores expectativas.

Por todas estas razones, en los Gltimos afios se ha desplegado una intensa labor orientada a
mejorar todos los aspectos de la vida en el campus. Se ha hecho hincapié en aumentar la
calidad y la cantidad de los servicios ofrecidos, lo que incluye la restauracion y los
servicios de hoteleria, las instalaciones de formacion, la conectividad informética, las
actividades recreativas y la asistencia médica. Gracias a una revision general de los
criterios de contratacion y a la seleccion de nuevos contratistas, todas esas mejoras no han
llevado aparejados costes adicionales sino que, por el contrario, ha sido posible obtener
ahorros anuales cifrados en unos 500.000 euros.

En cuanto a la gestion del campus, el presupuesto de los gastos fijos ha experimentado un
aumento anual de un 5 por ciento. Teniendo en cuenta el aumento obligatorio de los
salarios y la inflacion, los costos fijos se han mantenido estables en términos reales durante
los ultimos ocho afios. Las medidas de ahorro de energia contribuiran a reducir ain mas los
costos operativos. Sin embargo, cabe sefialar que ello requiere una inversion inicial en
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37.

38.

39.

40.

41.

42.

equipamiento y tecnologia, la que deberia provenir de alguna asignacion de fondos
especiales.

En lo que respecta al personal, la estrategia actual no tiene por objeto necesariamente
reducir el nimero de funcionarios en todos los servicios ya que ello tendria un impacto
negativo en el volumen de actividades y, por lo tanto, en los ingresos del Centro. Se da
prioridad al fortalecimiento de la capacidad docente de los equipos de formacion, mientras
se trata de reducir en lo posible el personal en el sector administrativo. Entre 1990 y 2008
disminuy6 el nimero total de funcionarios inscritos en el presupuesto ordinario, que paso
de 159 a 146, a pesar de que el numero de actividades de formacion se quintuplico. Al
mismo tiempo, un control estricto de las contrataciones a corto plazo combinado con
medidas especificas de politica ha permitido reducir el nimero del personal a corto plazo
contratado para satisfacer necesidades temporales. En la década de 1990 se ha creado una
nueva categoria de personal basado en proyectos para permitir la adecuada dotacién de
personal de los programas de formacion sin imponer restricciones y responsabilidades
adicionales a largo plazo sobre los costos fijos.

El Centro ha mantenido bajo control su estructura de grados y ha evitado la inflacion de los
grados aplicando una politica sistematica de reduccién de los niveles de grado en el caso
de los puestos vacantes tras la jubilacion de los funcionarios que los ocupaban.

El aumento de la productividad del personal, combinado con el recurso a la flexibilidad de
los recursos humanos, son los principales factores que pueden explicar por qué el Centro
ha podido aumentar significativamente el volumen, la complejidad y el valor de sus
actividades y, al mismo tiempo, reducir el ndmero de funcionarios inscritos en el
presupuesto ordinario. Ello ha incluido medidas para la reestructuracion de las funciones
de organizacién con el fin de obtener economias de escala y lograr reajustes del personal
para satisfacer las necesidades programaticas y operacionales; la reorganizacion y
automatizacion constantes de los procesos de trabajo, y la transferencia de recursos de las
funciones de apoyo a los sectores que producen directamente ingresos.

Sobre este ultimo punto, en 2008 el personal de apoyo administrativo representé el 21 por
ciento de los trabajadores en general. Si bien en algunas unidades, como es el caso de la
gestion de los servicios de informacion, ha aumentado el nimero de funcionarios con el fin
de poder responder eficazmente a la evolucién de las necesidades y demandas en materia
de tecnologia, el personal de otras unidades, como es el caso del Servicio de
Administracién Interna, ha experimentado una reduccion de mas del 50 por ciento entre
1990 y 2008. En la medida de lo posible, el Centro ha subcontratado las funciones que no
son bésicas y ha puesto en marcha nuevos sistemas automatizados para reducir el tiempo
del personal dedicado a estas funciones.

Los esfuerzos adicionales para optimizar el uso de los recursos humanos del Centro
deberian estar basados en el fortalecimiento de los procesos de planificacion de los
recursos humanos con el fin de: i) garantizar que el Centro cuenta con el personal
adecuado para cumplir su mandato; ii) planificar de manera eficaz el plan de sucesion del
personal que se jubila sin que haya perturbaciones ni ineficiencias causadas por la vacante
temporal de puestos; iii) mejorar las decisiones respaldadas por datos en lo tocante al
namero de puestos y la estructura de los costos; iv) determinar las competencias necesarias
para el futuro y las necesidades de actualizacion de la base de conocimientos técnicos
existente, y v) seguir modernizando y simplificando las politicas y mecanismos en cuanto a
la movilidad del personal entre la Oficina y el Centro, asi como las transferencias
temporales entre ambas estructuras

Es posible lograr economias de escala adicionales mediante un esfuerzo continuo orientado
a reestructurar y racionalizar los procesos de trabajo, mejorar la planificacion de la
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43.

redistribucion del personal en apoyo de las actividades de formacién, fomentar la
movilidad interna y el apoyo entre los programas con vistas a recurrir menos al personal
temporero externo; promover la automatizacion de los procesos de trabajo a fin de reducir
el tiempo del personal dedicado a funciones de apoyo administrativo; agilizar las
transacciones financieras con la OIT, y mejorar la recaudacién y el control de los pagos.
Deberan explorarse nuevas posibilidades de contratacion externa de aquellas funciones que
no se consideran basicas y que son desempefiadas por el personal del presupuesto
ordinario, siempre que sea posible.

Deberé analizarse la posibilidad de integrar las funciones de apoyo adicionales con las de
la sede como parte del esfuerzo global de contencién de costos, siempre y cuando ello no
lleve aparejado costos de oportunidad debido a la disminucion de la capacidad de respuesta
de estos servicios. Esta opcion debe ser abordada de manera pragmaética teniendo en cuenta
la posibilidad efectiva de recolocar los recursos humanos redundantes en otras
dependencias del Centro.

Aumento de las contribuciones regulares

44,

45.

46.

47.

48.

49,

Las contribuciones fijas representaron tan sélo el 29 por ciento del presupuesto total del
Centro en 2008. El resto de los ingresos se generé con la movilizacién de recursos
financieros provenientes de cursos individuales o proyectos. Esto ha llevado al Centro a
adoptar con el tiempo una perspectiva de gestion basada en los resultados y a desarrollar
una mayor capacidad de respuesta a la demanda.

Sin embargo, el inconveniente de esto es la creciente dificultad del Centro para poder
llevar a cabo actividades que revisten crucial importancia para la OIT, pero para las cuales
puede existir demanda insuficiente del mercado, y también para facilitar el acceso a la
formacion de instituciones nacionales que tienen capacidad limitada para pagar por los
servicios del Centro.

Ademas, el Centro debe incluir un porcentaje considerable del tiempo de su personal en el
presupuesto de las actividades, lo que podria dar lugar a la critica de que resultan
demasiado caras. Ello coloca al Centro en una situacion muy diferente a la de otras
organizaciones de desarrollo bilaterales o multilaterales — incluida la propia OIT y
algunos organismos de formacién y de desarrollo de capacidades — cuyos costos de
personal estan cubiertos directamente con las contribuciones de los paises miembros o con
donaciones. Numerosas actividades de formacion organizadas en el marco de los
programas de cooperacion bilateral son ofrecidas a titulo gratuito.

Por el contrario, al Centro se le pide constantemente que justifique la inclusion de los
gastos de personal en el presupuesto de las actividades de formacion destinadas a
asociados y clientes, incluso por los colegas de la OIT. Si bien el Centro esta dispuesto a
mantener un enfoque orientado al mercado — sus costos no han sido un impedimento para
participar con éxito en licitaciones — la proporcion de las contribuciones prorrateadas en
el presupuesto total es demasiado baja.

Es por ello que el Centro desea aumentar su presupuesto ordinario y obtener
contribuciones directas de otras fuentes y no sélo de Italia (incluidos los gobiernos
locales), Francia y la OIT. Para alcanzar este objetivo, la OIT podria apoyar una solicitud a
sus mandantes para que se creara un instrumento especifico para el Centro, ademas del
presupuesto ordinario de la OIT.

Para cubrir la totalidad de los gastos fijos del Centro seria necesaria una contribucién
adicional de 10 millones de euros. Esto permitiria liberar los ingresos netos obtenidos de
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las actividades de formacion con el fin de aplicar una estrategia de calidad. A mediano
plazo, deberia fijarse la meta de aumentar la proporcion entre los recursos del presupuesto
ordinario y los recursos extrapresupuestarios, que en estos momentos es de 29:71, para
alcanzar el 50:50. Este objetivo no seria dificil de alcanzar incluso con un modesto
aumento en las contribuciones de los 20 Estados Miembros de la OIT méas importantes, con
la excepcion de Italia, lo que representaria un gran alivio para las finanzas del Centro.

Aumento de la contribucion del Centro
ala cooperacion técnicade la OIT

50.

Las razones para tratar de lograr ese objetivo son dobles. Por una parte, mejorar el impacto
de la cooperacion técnica de la OIT (véase el parrafo 1 supra) y, por la otra, aumentar el
porcentaje de los recursos extrapresupuestarios de cooperacion técnica de la OIT que, por
el momento, representan sélo el 9 por ciento de los ingresos totales de formacién del
Centro, y asegurar una mayor previsibilidad de esos recursos.

Asociaciones de la OIT con donantes

51,

52.

53.

54,

Atendiendo a las recomendaciones formuladas por el «Grupo de Trabajo sobre la estrategia
financiera para el Centro» de la Comisidn de Programa, Presupuesto y Administracion, el
Centro ha participado de manera méas regular en la formulacion y evaluacion de los
programas de la OIT financiados con cargo al presupuesto ordinario o con fondos
extrapresupuestarios. La programacion de la CTPO regional se ha basado en las
prioridades regionales. El Centro ha contribuido a las propuestas de la CSPO y organizado
una serie de actividades de formacion financiadas con cargo a la CSPO. Ademas, el Centro
participa en conversaciones sobre nuevas asociaciones con donantes y, a su vez, ha logrado
la participacion de las oficinas de la OIT en las actividades basadas en los paises en
desarrollo y en la respuesta a las oportunidades de licitacion. Con todo, es necesario que
todo ello se institucionalice ya que, hasta ahora, la colaboracion ha sido sobre una base
ad hoc, que lleva aparejados elevados costos de transaccion.

Con vistas a consolidar esos resultados para alcanzar la meta de financiacion mas estable y
sostenible fijada por el Grupo de Trabajo, el Centro propone para 2010-2011 una serie de
mejoras en los mecanismos de programacion con la Oficina que permitira racionalizar la
ejecucion de las actividades de formacion y contribuir al programa general de la OIT.

El Centro estd convencido de que la asignacién de recursos especificos para las actividades
de formacién y aprendizaje en el presupuesto de la OIT y de las asociaciones con donantes
aumentaria considerablemente la eficacia en funcién de los costos y la fiabilidad de la
planificacion del Centro. En el marco de los programas globales financiados a través de
asociaciones con donantes, el Centro podria disefiar e impartir programas de formacién que
redundarian en beneficio de gran nimero de paises y de mandantes que requieren creacion
de capacidad y formacién sobre los diversos resultados de la OIT en el marco de las
prioridades tematicas y geograficas establecidas por la OIT para los diferentes paises. Esta
opcion, que fue aplicada con éxito en el pasado en el contexto de algunas asociaciones con
donantes, permitiria reducir drésticamente la incertidumbre y los costos de transaccion
relacionados con la negociacion de los componentes de capacitacion en los diferentes
proyectos.

Este enfoque también permitiria a la OIT aprovechar al maximo el potencial del Centro.
Este no puede cumplir plenamente su funcion si tiene que organizar actividades de
formacion aisladas en diferentes paises, a menos que éstas representen un componente
importante de un proyecto. EI Centro puede prestar un servicio esencial a la aplicacion de
las estrategias y politicas de la OIT reuniendo a los mandantes y las instituciones
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nacionales de distintos paises que tienen los mismos problemas y hacen frente a desafios
similares, promover el intercambio de experiencias acerca de la manera en que se han
abordado los problemas sociales y laborales, debatir sobre lo que ha tenido éxito y lo que
no ha funcionado, y analizar las lecciones que cabe derivar y las buenas practicas que
pueden adaptarse y reproducirse.

55. Como parte de una iniciativa a nivel de toda la Oficina iniciada por el Departamento de
Asociaciones y Cooperacion para el Desarrollo (PARDEV) para identificar las «lagunas de
recursos» para el 2010-2011, el Centro presentara propuestas que indiquen los resultados
de formacidn que el Centro puede contribuir para alcanzar cada resultado global (centrando
su quehacer en Estados Miembros especificos). Estas propuestas determinaran la
financiacién de que puede disponer el Centro con arreglo a sus recursos cautivos y las
necesidades de recursos adicionales que requeririan fondos de la CSPO o financiamiento
de otros donantes.

CSPO

56. Hasta junio de 2009, unos 700.000 dolares de los Estados Unidos de la CSPO destinados a
Africa habian sido programados para la organizacion de actividades por el Centro durante
2009, mayormente en las areas de empleo de los jovenes, informacién del mercado laboral
y migraciones laborales. Por otra parte, el Centro organiz6 en 2009 un importante
componente de formacion para los mandantes de la OIT en el contexto de un nuevo
convenio colectivo del sector del azicar en México.

57. El Centro ha hecho propuestas concretas sobre la manera en que podria participar mejor en
actividades con cargo a la CSPO en el futuro. Los mismos argumentos presentados en el
capitulo anterior respecto de las asociaciones con donantes se aplican también al
mecanismo de la CSPO. La mayoria de los Programas de Trabajo Decente por Pais
financiados a través de la CSPO carecen de la masa critica de recursos para la ejecucion de
actividades de formacion y desarrollo de recursos humanos que justifiquen una
participacion del Centro eficaz en funcion de los costos. Muchas «actividades de
formacion» son talleres locales, seminarios aislados de uno o dos dias de duracién, o
seminarios sin una estrategia bien definida a largo plazo a los que el Centro podria hacer
una contribucion significativa.

58. Resultaria muy provechoso que los diversos Programas de Trabajo Decente por Pais
pudiesen agruparse, por ejemplo, atendiendo a los resultados operativos, y que la CSPO
contribuyese a financiar actividades conjuntas de formacién y de intercambio de
conocimientos a través del Centro. Sin embargo, en la practica, la aplicacion de los
diferentes Programas de Trabajo Decente por Pais estd descentralizada en las oficinas
exteriores de la OIT, que planifican y ejecutan actividades en forma aislada unas de otras.
Ademas, en muchas areas de trabajo de la OIT y del Centro no hay una masa critica de
actividades de Programas de Trabajo Decente por Pais que permita que las actividades de
formacién e intercambio de conocimientos estén totalmente financiadas por esas
actividades.

59. En este caso, una vez mas, la asignacion de recursos especificos de la CSPO al Centro
destinados a la elaboracion y ejecucion de programas en colaboracion con los diferentes
gestores de los Programas de Trabajo Decente por Pais permitiria reducir
considerablemente los costos de transaccion y mejoraria la ejecucién de esas actividades.
El Centro ya ha iniciado discusiones con los sectores técnicos de la sede acerca de la
manera de incluir componentes de formacion y creacion de capacidad en sus respectivas
propuestas generales de productos.
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CTPO

60.

61.

62.

Al mismo tiempo, el Centro estd analizando con la sede una propuesta global relacionada
con la CSPO que ha preparado. Si fuera aceptada, contribuiria a reducir los costos de
transaccion que supone la dispersion de los componentes de formacién y aprendizaje en
docenas de diferentes actividades con cargo a la CSPO y le permitiria al Centro mejorar la
planificacion y formulacién de los componentes de aprendizaje e intercambio de
conocimientos para los mandantes en diferentes Programas de Trabajo Decente por Pais.

En cada bienio se asignan a Turin fondos de la CTPO, como parte de las asignaciones
regionales. La utilizacion de esos recursos se determina cada bienio, mediante la
planificacion y la negociacién con las oficinas regionales de la OIT. Esos recursos
desempefian un papel crucial para garantizar que los programas del Centro se utilizan de
acuerdo con las prioridades regionales de la OIT. Sin embargo, los mecanismos practicos
para la liberacién de esos fondos son engorrosos y causan importantes retrasos en la
planificacion y la utilizacion de los mismos, en particular en la fase inicial de cada bienio.

Se propone que las asignaciones de la CTPO se hagan directamente al Centro (en lugar de
ir antes a la region para recibirse mas tarde al término de una serie de subasignaciones).
Ello contribuiria a acelerar la ejecucién de las actividades y permitiria también al Centro
asignar méas tarde recursos de la CTPO de manera mas flexible a las actividades de
formacidn sobre el terreno — seleccionadas de comun acuerdo con los especialistas y las
oficinas responsables — 0 a las becas para los cursos regulares que cada oficina regional
elegira atendiendo a las prioridades regionales.

Asociaciones con las Naciones Unidas
y otras organizaciones internacionales

63.

64.

El Centro labora activamente para crear asociaciones con otras organizaciones
multilaterales y las Naciones Unidas, con el fin de aunar recursos y conocimientos en aras
del desarrollo y la ejecucion de nuevos productos de formacion. Entre los ejemplos méas
recientes destacan las colaboraciones con el Banco Mundial, la Estrategia Internacional
para la Reduccion de los Desastres (EIRD) y la Organizacién de Cooperacién y Desarrollo
Econdmicos (OCDE), asi como con diversas organizaciones y organismos de las Naciones
Unidas en relacién con el desarrollo de la cartera de programas de postgrado. Ademas de
ampliar el alcance y la visibilidad de los programas del Centro, esos acuerdos devienen un
canal para la integracion del Programa de Trabajo Decente en todo el sistema multilateral.

Mas alla de las alianzas mundiales, el Centro se propone contribuir al proceso de reforma
de la ONU a nivel de pais (Unidos en la Accion) formulando sus programas de formacion
con arreglo a la Guia préactica para la incorporacion sistematica del empleo y el trabajo
decente de la Junta de los Jefes Ejecutivos del Sistema de las Naciones Unidas para la
Coordinacion (JJE) y brindando formacion al personal de las oficinas externas en
colaboracion con las Naciones Unidas a nivel nacional. Para que el Centro pueda
establecer relaciones eficaces con los equipos nacionales de las Naciones Unidas son
esenciales dos factores: a) la presencia y participacion efectiva de la OIT en los procesos y
los equipos nacionales de las Naciones Unidas — incluida la debida consideracion dada
por el Marco de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo (MANUD) vy los
planes de las Naciones Unidas a la participacion efectiva de los interlocutores sociales en
el disefio y ejecucion de los planes nacionales de desarrollo, y b) las oportunidades para
formar y sensibilizar a los equipos nacionales de las Naciones Unidas en cuanto al
Programa de Trabajo Decente, prestando particular atencion a la estrategia de aplicacion de
la Guia practica para la incorporacion sistematica del empleo y el trabajo decente. Las
primeras experiencias indican que no deberia darse por sentado que los administradores de
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los programas de las Naciones Unidas a nivel nacional son sensibles a la necesidad y la
posibilidad de integracion del Programa de Trabajo Decente. Sin embargo, el Centro ha
tenido éxito en la negociacion y la organizacion en 2009 de una serie de talleres nacionales
destinados a la formacion de los facilitadores de estudios sobre igualdad de género
provenientes de tres equipos nacionales de las Naciones Unidas en Africa. La promocion
del Programa de Trabajo Decente mediante la selecciéon de tematicas especificas en una
etapa inicial puede en algunos casos representar una opcion prometedora.

65. Por ultimo, el nuevo papel que cumplira la OIT en una reglamentacién global puede atraer
nuevas actividades al Centro. Seria necesario brindar formacion a los funcionarios
internacionales de la OIT en cuanto al mandato de la Organizacion, en particular en lo
relativo a la promocion del Pacto Mundial para el Empleo. Ello requiere que la OIT, al
discutir con los donantes el seguimiento de las decisiones adoptadas por los lideres del
G-20 incluya en las propuestas de manera explicita actividades de formacion y de
aprendizaje con el Centro de Turin.

Donantes no tradicionales

66. El Centro estd preparado a integrar sus estrategias de movilizacion de recursos en los
marcos de politicas mas amplias establecidas por la OIT por lo que respecta a las
asociaciones con los donantes y la CSPO. Al mismo tiempo, el Centro puede sacar partido
a la ventaja comparativa de su flexibilidad institucional para atraer a la OIT recursos de
donantes no tradicionales en los casos en que no es aplicable la CSPO o la creacién de
asociaciones. Esto incluye la participacion en licitaciones competitivas, la cooperacion con
los gobiernos locales y las asociaciones publicas/privadas.

67. En paralelo con la reduccion progresiva de las fuentes tradicionales de financiacion, el
Centro deberd intensificar sus actividades de movilizacion de recursos por lo que respecta
a los donantes y asociados no tradicionales. Estas iniciativas se coordinaran con PARDEV,
asi como con las correspondientes oficinas y departamentos de la OIT. Al mismo tiempo,
el Centro deberd mantener y mejorar sus posibilidades de tomar iniciativas en este campo
en el interés general de promover el Programa de Trabajo Decente para lograr atraer un
mayor numero de instituciones publicas y privadas no cautivas.

3. Mejoras en cuanto ala formulacién
y las metodologias de la formacion

Estrategia para mejorar el contenido técnico y el proceso
pedagogico de nuestras actividades de aprendizaje

68. El Centro de Turin ha hecho un esfuerzo considerable para mejorar su oferta de actividades
de formacion y aprendizaje. Ha buscado contratar a especialistas que tienen un excelente
dominio de sus areas técnicas, que pueden interactuar en pie de igualdad con abogados,
economistas y otros especialistas en ciencias sociales de las principales universidades o
instituciones internacionales. Sin embargo, los especialistas también tienen que poseer o
adquirir conocimientos de las herramientas y técnicas pedagdgicas.

69. Con este fin, se organizan cursos intensivos sobre pedagogia para los especialistas de
nueva contratacion. También se organizan periddicamente actividades de desarrollo del
personal en el marco de un programa multianual destinado a actualizar y reforzar sus
conocimientos pedag6gicos y su capacidad de facilitacion del aprendizaje. Se organizan
evaluaciones inter pares destinadas a mejorar la calidad de la formulacion de los planes de
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70.

71.

estudio. Por otra parte, se han contratado especialistas en metodologia y tecnologia de la
formacion para apoyar el programa técnico sobre formulacion y facilitacion del
aprendizaje.

Se ha concebido un laboratorio especial de aprendizaje que sera un espacio destinado a
promover el fermento de ideas del personal para planificar nuevas actividades, trabajar en
su formulacién, intercambiar informacién con los facilitadores, organizar evaluaciones
inter pares, experimentar con nuevos métodos de aprendizaje, etc. en un entorno
conducente a fomentar la innovacion y la creatividad.

Sin embargo, se deben sopesar los pros y contras por lo que respecta, por una parte, a la
posibilidad de invertir tiempo y recursos en el desarrollo de las competencias técnicas y
pedagdgicas del personal y, por la otra, a la organizacién de un vasto programa de
formacion para asegurar la viabilidad financiera del Centro. Por lo tanto, seria Gtil crear un
fondo de investigacion y desarrollo para compensar el tiempo dedicado a revisar los planes
de estudio existentes y a crear nuevos planes. Ese fondo podria ser financiado por un
consorcio de donantes interesados.

Actividades de aprendizaje en el Centro y sobre el terreno

72.

73.

74.

75.

Se ha propuesto repetidamente la idea de que el Centro debe, en la medida de lo posible,
impartir sus cursos sobre el terreno, lo que le permitiria reducir costos y llegar a mas gente.
Los mismos argumentos también han llevado a la concepcidon de actividades de formacion
a distancia y de actividades mixtas.

El principal criterio que determina la eleccion de la modalidad y del lugar en que se
imparten los cursos incluye dos aspectos: el objetivo de la formacién y la relacion
costo-eficacia. En términos generales, las actividades sobre el terreno se justifican cuando
los participantes provienen de un solo pais o subregidon y no se justifica el costo del
transporte internacional. Otras razones pueden incluir la posibilidad de establecer
asociaciones con instituciones y centros de formacion nacionales o regionales y el objetivo
explicito de contribuir al desarrollo de su capacidad de formacién. En otros casos — en
particular en los programas conjuntos con las oficinas exteriores de la OIT — predomina la
preocupacion de realzar la visibilidad politica.

Por otra parte, la organizacién de la formacion en Turin permite que el Centro tenga mayor
control de las variables logisticas y metodoldgicas en el campus. Asimismo, los costos
residenciales son por lo general mas bajos en el campus de Turin que en hoteles o
instalaciones de recreo, incluso en los paises en desarrollo. Sin embargo, la diferencia mas
sustancial radica en el hecho de que las actividades en el campus permiten reunir a
personas de diferentes paises y ofrecen mayores posibilidades de intercambio de
conocimientos y de fermento de ideas entre los participantes; por el contrario, en las
actividades organizadas sobre el terreno, los conocimientos y la informacion se canalizan
casi exclusivamente a través de los instructores y expertos de la OIT. De las evaluaciones
de los participantes se desprende claramente que las actividades en el campus generan
opiniones mas positivas.

En general, consideramos que la proporcion actual entre las actividades en el campus
(40 por ciento) y en el terreno (50 por ciento) es apropiada. Sin embargo, el Centro se
esfuerza también por reforzar la especificidad de la formacion recibida en el campus como
plataforma privilegiada para la dimension de intercambio de conocimientos, elemento
central del Enfoque de Aprendizaje de Turin mientras que, al mismo tiempo, se reduce la
duracion de los cursos presenciales y se amplia el uso de métodos combinados que
permiten ahorrar costos. Los participantes en los cursos impartidos en el Centro son, por lo
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general, funcionarios superiores que tienen una experiencia profesional e institucional mas
profunda. Es esencial que el Centro sea capaz de captar y compartir esa experiencia con el
fin de generar nuevos conocimientos y fomentar el intercambio de experiencias y
experimentacion.

El Enfoque de Aprendizaje de Turin

76.

77.

78.

79.

80.

81.

El «Enfoque de Aprendizaje de Turin» es la principal referencia en cuanto a las normas de
calidad para la formulacion y ejecucion de actividades de formacion del Centro. En las
condiciones de aprendizaje tradicionales, los conocimientos son transferidos por los
expertos; con los enfoques més innovadores, los conocimientos son generados por los
propios participantes y compartidos entre todos ellos. EI Enfoque de Aprendizaje de Turin
tiene por objeto proponer un proceso de aprendizaje que incluye los dos tipos de
aprendizaje y, al mismo tiempo, coloca a los participantes y a las organizaciones de que
provienen en el centro del proceso de aprendizaje.

En el caso del intercambio de conocimientos, los participantes son, por definicién, el
elemento central del proceso; con todo, el Centro deberia continuar elaborando
herramientas pedagdgicas que permitan expresar y compartir experiencias en un contexto
internacional en que existe gran diversidad de culturas y actitudes. En el caso de la
transferencia de conocimientos, el Enfoque de Aprendizaje de Turin vela por que los
conocimientos impartidos correspondan a las necesidades del participante.

La transferencia de conocimientos debe concentrarse en una fase anterior a las actividades
presenciales con vistas a maximizar el tiempo dedicado al intercambio de conocimientos
en el campus. Con este fin, antes del inicio de las actividades presenciales, el Centro
organiza para cada uno de los cursos regulares una fase de aprendizaje electrénico, en que
se abordan los elementos basicos y comunes del contenido técnico. Asimismo, el
intercambio de conocimientos y la creacion de redes pueden comenzar antes de que se
inicien los cursos presenciales mediante la creacion de plataformas electrénicas que
permiten a los participantes conectarse con el Centro y entre si. Este proceso continla al
término del curso y permite a los participantes proseguir los intercambios y seguir teniendo
acceso a la informacion actualizada.

El Centro también esté estudiando la inclusion sistemética de un médulo de formacion de
formadores que permitird a los participantes formular o disefiar la manera en que se
proponen integrar las competencias adquiridas en su organizacion o difundir en su pais los
conocimientos adquiridos.

El Centro esta analizando la posibilidad de afiadir una nueva dimension a su cartera de
formacion para ofrecer a los participantes, en cursos seleccionados, la posibilidad de
obtener titulos con arreglo a las normas de acreditacion reconocidas internacionalmente, a
saber, la Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion (CINE) de la UNESCO.
Esto tiene importantes implicaciones para la formulacion y ejecucion de las actividades de
formacion — en particular, la introduccién de la evaluacion sistematica del aprendizaje
como requisito previo para la obtencion del titulo. Dado que la mision principal del Centro
guarda relacion con el desarrollo institucional, y no con el desarrollo personal de por si,
esta opcion se ofreceria a titulo voluntario como incentivo adicional para hacer uso pleno 'y
productivo de las oportunidades de aprendizaje ofrecidas por la participacion en los cursos
del Centro.

Como parte de un esfuerzo para potenciar la imagen del Centro entre las principales
instituciones de formacion para el desarrollo, se ha organizado en Turin una primera
actividad denominada «Lazos de aprendizaje» (Learning Link), prevista para diciembre de
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2009. Sera un hito innovador que representa un avance en el programa comudn de las
instituciones de formacion y aprendizaje en pro del desarrollo — incluidos el Instituto
del Banco Mundial, organizaciones nacionales como InWEnt y la red de donantes
Train4Dev — que disfrutaran de un entorno de aprendizaje participativo no convencional.
En estas actividades se abordaran las cuestiones y los desafios identificados en el Retiro de
Formacion de Alto Nivel de Berlin sobre la eficacia de la formacion para el desarrollo
internacional (4-5 de junio de 2008), el Foro de Alto Nivel sobre la Eficacia de la Ayuda
(2-4 de septiembre de 2008) y el Foro de Washington sobre la mejora de los resultados del
aprendizaje para la creacion de capacidad. Se adoptara un enfoque orientado a la accién y
el aprendizaje continuo con el fin de mejorar la eficacia operativa y los resultados de los
programas de formacidn, con vistas a promover el desarrollo de la capacidad de
aprendizaje, y se hard hincapié en la planificacion y ejecucion a nivel individual,
institucional e internacional.

Nuevos productos

82.

83.

84.

El Centro se propone renovar constantemente su cartera de productos de formacion con el
fin de actualizar el contenido y las modalidades de ejecucion de sus planes de estudio
existentes, adaptandolos a diferentes contextos linglisticos y culturales y elaborando
nuevos planes de estudio para anticipar o responder a las demandas de formacion y de
aprendizaje y al desarrollo de nuevas asociaciones. Las innovaciones mas recientes
incluyen la creacion de nuevos productos de formacién en campos tales como la lucha
contra la discriminacién, las politicas salariales, la educacion y la formacion profesional, el
desarrollo empresarial sostenible, la reduccion de los desastres naturales, la inspeccion del
trabajo, la migracion laboral, los empleos verdes, la dimensidn social del comercio y las
inversiones internacionales, la responsabilidad social de la empresa, la Guia practica para
la incorporacién sistemética del empleo y el trabajo decente y la crisis econdmica y
financiera.

Tras el inicio de la crisis econémica y financiera en el segundo semestre de 2008, el Centro
ha tratado de apoyar las iniciativas de la OIT a nivel mundial en su esfera de
responsabilidad. Los planes de estudio y los productos de formacién existentes han sido
sometidos a una revision critica y actualizados con el fin de integrar la dimension de la
crisis y su impacto sobre el trabajo decente. Esto incluye los planes de estudio sobre las
politicas de empleo y de mercado de trabajo, el comercio, la inversion y el empleo; la
seguridad social, la contratacion publica y las inversiones con elevado coeficiente de mano
de obra.

Por otra parte, un proyecto sobre la reestructuracion de las empresas en los paises de la UE
recientemente aprobado por la Comision Europea ha adquirido una nueva dimension y
significado en el contexto de la crisis econdmica. Tras la reunion de alto nivel sobre el
modelo social europeo que tuvo lugar en julio de 2008, la Comisién Europea también
aceptd financiar en 2009 una nueva reunion tripartita sobre las relaciones laborales en el
contexto de la crisis. Ademas, a finales de 2009 se organizé en Turin un taller tripartito
interregional destinado a permitir a los mandantes compartir experiencias y mejorar el
didlogo con la OIT en relacién con el empleo y la dimensién del trabajo decente de la
crisis, y también a movilizar el apoyo en torno a la propuesta de Pacto Mundial para el
Empleo. Se organizaron, o planificaron, talleres de formacion especificos para los
empleadores y los trabajadores con el fin de fortalecer la capacidad de los mandantes para
hacer frente a la crisis. El Centro espera que, bajo la direccion de la Oficina, esas
actividades iniciales puedan dar lugar a un programa tripartito sostenido de capacitacion
orientado a apoyar la iniciativa del Pacto Mundial para el Empleo, tanto a nivel mundial
como nacional.

16
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85. La innovacion en cuanto a las modalidades para impartir los cursos incluyen, ademas del
Enfoque de Aprendizaje de Turin (véase el péarrafo 3.3), la organizacion de algunos
grandes eventos que combinan diferentes planes de estudio en materia de formacion en un
mismo campo (microfinanzas, desarrollo empresarial, desarrollo local). La idea bésica es
reemplazar los diferentes cursos abiertos por actividades de dos o tres semanas de
duracion, en los que los participantes podrian elegir mddulos especificos y, al mismo
tiempo, participar en algunos médulos comunes. La ventaja de una férmula de este tipo
radica en que los participantes adquieren una vision mas completa del campo en cuestion,
se retine al mismo tiempo a un nimero mayor de participantes, y se realza la visibilidad de
las actividades del Centro. Este modelo se ha empleado ya para el evento de Boulder sobre
microfinanzas y la «Academia sobre desarrollo sostenible de las empresas». ElI Centro
tiene la intencion de aplicarlo en otros campos como la lucha contra la discriminacion y la
migracion.

4. El Centro y el campus

86. Este capitulo no contiene una estrategia completa propiamente dicha sino algunas ideas
destinadas a propiciar el debate tanto en el Consejo del Centro como en el Consejo de
Administracion acerca de la relacion entre el Centro y el campus, donde radican otras dos
pequefias instituciones de las Naciones Unidas: la Escuela Superior del Personal y el
Instituto Interregional para Investigaciones sobre la Delincuencia y la Justicia (UNICRI).

87. Por un lado, debe tenerse en cuenta que el Centro se encarga de la gestion de todo el
campus Yy corre con la mayor parte de los gastos de mantenimiento de las instalaciones
comunes, lo que representa una parte significativa de los costos fijos de su presupuesto.

88. En 2008, el costo para el Centro de la gestion del campus se elevé a 5.351.000 euros. Esta
cifra incluye los servicios publicos, los servicios especializados como la seguridad o el
mantenimiento de la estructura informatica, el transporte y las comunicaciones, el
mantenimiento de los edificios, etc. En 2008, los gastos de funcionamiento del campus
representaron un 220 por ciento de la contribucion fija de la OIT (2.440.000 euros), el
68 por ciento de la contribucion fija (o ex lege) de ltalia (7.850.000 euros) y el 60 por
ciento de la contribucién a los costos fijos generados por las actividades de formacion
(8.859.000 euros). En otras palabras, los gastos del campus superaron el 50 por ciento de
las contribuciones fijas combinadas de la OIT y de ltalia. Si se excluyen los gastos
relacionados con el mantenimiento de los equipos informaticos y el software, en 2008 los
gastos del Centro relacionados con el campus oscilaron alrededor de 3.500.000 euros. Cabe
sefialar que el mecanismo de recuperacién de los costos derivados de la presencia en el
campus de las otras dos organizaciones (el UNICRI y la Escuela Superior del Personal del
sistema de las Naciones Unidas) produjo un ingreso de s6lo 100.000 euros. En condiciones
de estrictas limitaciones financieras, esto podria resultar insostenible, ya que es
extremadamente dificil prever ahorros sustanciales en estas partidas de gastos sin poner en
peligro la seguridad y las condiciones de trabajo tanto del personal del Centro como de los
participantes.

89. Por otra parte, las autoridades italianas — aun sabiendo y reconociendo el papel central
desempefiado por el Centro — por lo general hablan de un campus de las Naciones Unidas
mas que de un campus de la OIT. En realidad, parte de su generosidad, tanto a nivel
nacional como local, esta vinculada a la nocion y a la imagen de un centro de las Naciones
Unidas en su territorio. La transformacion del campus en una entidad de las
Naciones Unidas vendria incluso a aumentar su visibilidad a nivel mundial y a atraer mas
fondos — algo que podria ser del agrado del principal patrocinador del Centro.
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90.

91.

92.

93.

94,

95.

Existe consenso en cuanto a que el Centro debe seguir ocupandose de la gestion del
campus. Sin embargo, este papel podria ser cuestionado si el Centro tuviera dificultades
para generar suficientes ingresos a través de sus actividades relacionadas con la OIT. Una
respuesta a este cuestionamiento consiste en aprovechar las facilidades que ofrece el
campus.

De hecho, el Centro siempre ha tratado de explotar las posibilidades que ofrece el campus
para generar recursos adicionales, con el fin de aliviar sus costos fijos. Las actividades
residenciales no vinculadas a la formacion (alquiler de las aulas y de las instalaciones
hoteleras a otras instituciones) aportan un promedio anual de 300.000 euros, suma que se
elevo a 900.000 euros en 2006, con motivo de los Juegos Olimpicos de Turin. A partir de
2010, la disponibilidad del centro de conferencias en el pabellon L, resultado de la
generosidad de la Region del Piamonte y de la Fundacién Sanpaolo, podria contribuir a un
aumento de los ingresos generados por las actividades de terceros, en vista del hecho de
gue en la ciudad no existe otro lugar capaz de ofrecer instalaciones residenciales y de
formacion equivalentes.

El programa de cursos de postgrado es también una actividad no esencial que se ha
desarrollado principalmente con el fin de satisfacer las expectativas de las autoridades
locales para promover la dimension internacional de la Universidad de Turin. Se sigue
desarrollando el potencial de este programa, ya que podria resaltar el prestigio del Centro y
atraer mas recursos. Estas actividades también son importantes en la medida en que
contribuyen a la recuperacion de costos, gracias a una ocupacién equilibrada de las
instalaciones de formacién y residenciales durante todo el afio. De hecho, durante los
Gltimos cinco o seis afios, los programas de postgrado han representado un 20 por ciento
del total de dias/participante (19.836 de un total de 99.608 en 2008). En cuanto a la
ocupacion de las instalaciones residenciales del Centro, la proporcion es casi la misma,
alrededor de 10.000 noches, de un total de aproximadamente 50.000.

El siguiente paso podria consistir en un aumento sustantivo en el nimero de asociaciones
con organizaciones internacionales, asi como con universidades italianas de prestigio. No
cabe duda de que seria rentable para el Centro seguir desarrollando esa linea de
actividades. Sin embargo, esto plantea una serie de cuestiones. El equilibrio entre los
programas fundamentales de la OIT y otros tipos de actividades estd inevitablemente
relacionado con el nivel de los recursos que la OIT pone a disposicion del Centro.

En todo caso, es esencial que el Centro siga dando pasos para crear nuevas asociaciones e
iniciativas. Una posibilidad seria invitar a algunas organizaciones y programas de las
Naciones Unidas (por ejemplo, la Comision de Derechos Humanos, el ACNUR vy otros)
para que organicen algunas de sus actividades basicas de capacitacion en el campus de
Turin. Ello permitiria al Centro no sélo hacer el mejor uso posible de sus instalaciones
sino, lo que es aln mas importante, contribuir a estas actividades a través de su experiencia
de aprendizaje.

Ademas de la cuestion de los recursos, el invitar a otras organizaciones a utilizar las
instalaciones, en lugar de acoger en el campus a un mayor nimero de organizaciones de las
Naciones Unidas, es un enfoque que permitiria al Centro mantener la importante funcion
gue cumple en el desarrollo del campus. Por otra parte, teniendo en cuenta el creciente
papel que desempefia la OIT en la nueva reglamentacion internacional, el organizar otras
actividades de las Naciones Unidas en un entorno de la OIT podria contribuir a la difusion
de los valores y politicas de la Organizacion y, al mismo tiempo, hacer del Campus un
lugar més atractivo.

18
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96. Por lo tanto, puede haber llegado el momento de adoptar esta opcion. Sin embargo, la
aprobacion del Consejo del Centro pudiera ser necesaria para hacer fructificar esta
estrategia.

Ginebra, 3 de noviembre de 2009.

Este documento se presenta para debate y orientacion.

GB306-PFA_6-3_[2009-11-0029-1]-Sp.doc 19






GB.306/PFA/6/3

Anexo |

Declaracion conjunta de los empleadores y de los trabajadores
sobre el Centro de Turin

Tanto los empleadores como los trabajadores desearian volver a insistir en la posicién
Unica del Centro de Turin dentro del sistema de las Naciones Unidas y su ventaja
comparativa para brindar apoyo al fortalecimiento de las capacidades de los interlocutores
sociales y de los Estados Miembros de la OIT.

Por consiguiente, el Centro de Turin deberia figurar en un lugar destacado en los
documentos estratégicos de la OIT, como el Marco de Politicas y Estrategias de la OIT, el
presupuesto para el bienio 2010-2011 o la aplicacion de la Declaracion de la OIT sobre la
justicia social para una globalizacion equitativa de 2008, especialmente con respecto al
fortalecimiento de las capacidades de los mandantes de la OIT.

Teniendo en cuenta lo anterior, se solicita al Director del Centro que someta un
documento al Consejo del Centro de Turin, en su reunién de noviembre de 2009, en el que
se perfile un plan integral y estratégico para fortalecer las capacidades de los mandantes de
la OIT.

En dicho documento, debe otorgarse la debida consideracion a las siguientes
cuestiones:

— el papel del Centro de Turin en la aplicacion de la Declaracion de 2008,
especialmente con respecto al fortalecimiento de las capacidades de los mandantes;

— la mejora y el aumento de la participacion de los interlocutores sociales en las
actividades del Centro a través de ACTRAV y ACT/EMP;

— lamejora de la pertinencia de los programas y productos ofrecidos por el Centro;
— la adopcion de la gestion basada en los resultados;

— el papel del Centro de Turin en la comprension y la respuesta a la crisis financiera
mundial;

— las oportunidades y las consecuencias para el Centro de la participacion de la OIT en
los procesos de reforma de las Naciones Unidas y en su iniciativa «Unidos en la
Accion»;

— la cooperacion entre la estructura exterior de la OIT y el Centro y especialmente la
inclusion de un componente de formacion en los Programas de Trabajo Decente por
Pais;

— la consecucidn de un justo equilibrio entre las actividades realizadas en Turin y sobre
el terreno.

Movilizacidn de recursos

En estos momentos, la situacién financiera del Centro es vulnerable. Depender de las
contribuciones del Gobierno italiano (al cual expresamos nuevamente nuestra gratitud) no
puede ser una solucién sostenible a largo plazo. Ademas, la crisis financiera y econémica
hard sin duda que el mercado sea méas dificil y menos previsible para el Centro. Por
consiguiente, el Centro necesita urgentemente fuentes de financiacion mas amplias y
estables. Tal como sefialé el Grupo de Trabajo sobre la financiacion del Centro y como se
discutio en el Consejo de Turin y en la Comision de Programa, Presupuesto y
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Administracion (PFA) de Ginebra en noviembre de 2008, hay varias formas de lograr lo
anterior:

1. En primer lugar, la contribucidn del presupuesto ordinario de la OIT al Centro es muy
baja: 3 millones de euros de un presupuesto total de 42 millones. Esta cifra no refleja
en modo alguno los esfuerzos del Centro para aumentar la capacidad de sus
mandantes a fin de aplicar con éxito los objetivos estratégicos de la OIT. Por esta
razén, en el futuro deberia aumentarse la contribucion del presupuesto ordinario de
la OIT al Centro.

2. En segundo lugar, hace falta una cooperacion méas estructurada con PARDEV para
garantizar que el Centro de Turin reciba mas fondos de los acuerdos de asociacion a
fin de desarrollar cursos para los mandantes. EI Centro también deberia participar de
manera mas sistematica en programas de cooperacion técnica y recibir los fondos
necesarios para ello. También deberia participar en reuniones con los donantes. Por
ultimo, el Centro deberia tener acceso a fondos de la CSPO a fin de desarrollar
programas de formacién, en particular en el contexto de los Programas de Trabajo
Decente por Pais.

3. Por dltimo, aunque no menos importante, los gobiernos podrian considerar la
posibilidad de hacer contribuciones directas al Centro de Turin por medio de una o
varias de las modalidades presentadas en el informe del Grupo de Trabajo en 2007, o
considerar una partida especifica y un presupuesto para el Centro de Formacién como
parte de un programa mas amplio de asociacién con la OIT.

De esa forma, la financiacion del Centro podria volverse mas previsible y estable, y
brindar mas resultados directamente relacionados con el Programa de Trabajo Decente,
ademas de fortalecer las capacidades de los mandantes a través del refuerzo del papel y las
capacidades de ACTRAV y ACT/EMP. Ello permitiria una participacién mayor y mas
efectiva de los interlocutores sociales en las actividades del Centro. Este Gltimo podria asi
desempefiar un papel méas eficaz como centro de apoyo de la OIT y del Programa de
Trabajo Decente.

El Consejo y la Comision de Programa, Presupuesto y Administracion (PFA)
deberian recibir informes anuales sobre los progresos en la aplicacion de las
recomendaciones contenidas en el informe del Grupo de Trabajo de 2007, incluido el
presupuesto contemplado.

La PFA deberia seguir examinando anualmente la forma de avanzar en la integracion
entre el Centro y la OIT.

Ginebra, 11 de marzo de 2009.
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Anexo |l

Centro Internacional de Formacion de la OIT, Turin

Informe del Grupo de Trabajo
(documento GB.300/PFA/6/3)

1.

La Comisién de Programa, Presupuesto y Administracion (PFAC), en su 298.2 reunion
(marzo de 2007), examind el papel del Centro Internacional de Formacion de la OIT
(CIF-OIT) en el marco de una estrategia coherente de refuerzo de las capacidades de la
OIT !. El Consejo de Administracion propuso un conjunto de medidas que podrian
procurar una estructura presupuestaria y financiera mas estable que permitiria al CIF-OIT
cumplir con su mandato como institucion de formacién de la OIT.

En consecuencia, se propuso «preparar un documento de trabajo que se someteria al
examen del Consejo del Centro y de la Comisiobn de Programa, Presupuesto y
Administracién del Consejo de Administracién de la OIT en noviembre de 2007»
(parrafo 27). El informe también sefialaba que «dicho documento contendria opciones y
propuestas, establecidas previa consulta con los miembros del Consejo de Administracion
de la OIT». En su calidad de Presidente del Consejo del Centro, el Director General de la
OIT respaldé esta idea e invito, ademas, a los miembros del Grupo de los Empleadores y
del Grupo de los Trabajadores a brindar su apoyo a la iniciativa.

El Director del CIF-OIT facilit6 la creacién de un Grupo de Trabajo, integrado por los
representantes de 18 paises, asi como por los representantes del Grupo de los Trabajadores
y del Grupo de los Empleadores. Este Grupo de Trabajo, sobre la base de los documentos
de referencia proporcionados por el CIF-OIT, trazd las lineas generales de una estrategia
de financiacion. ElI documento anexo, «Una estrategia de financiacion para el Centro de
Turin», se somete a titulo informativo.

En conjunto, se acordd que si se vinculaba mas estrechamente la labor del CIF-OIT al
programa general de la OIT mediante, entre otras cosas, la aplicacion de las medidas
propuestas en la reunién de la PFAC en marzo de 2007 (véase parrafo 28,
GB.298/PFA/14/3), se podria asegurar una base de financiacién mas estable para el Centro.
Las recomendaciones que emanaron de la revision de la estructura exterior relativas a la
adopcién de disposiciones efectivas y eficaces para las oficinas exteriores de la OIT
(incluido en relacion con el CIF-OIT) también contribuiran a ello. Sobre esa base, el Grupo
de Trabajo propone lo siguiente:

a) Con objeto de alimentar las sinergias y complementariedades, deberia alentarse,
cuando corresponda, al CIF-OIT y a los departamentos y oficinas regionales de la
OIT a trabajar conjuntamente en la determinacion y planificacion de programas y en
la movilizacion de recursos, asi como a intercambiar personal, a fin de avanzar en la
consecucidn de los objetivos estratégicos de la OIT. Ello mejoraria la previsibilidad
de los recursos necesarios para la prestacion de servicios pertinentes por parte del
CIF-OIT. La OIT y el CIF-OIT deberian informar periédicamente acerca de la
cooperacion y el seguimiento de la misma.

b) Los departamentos y las oficinas regionales de la OIT y el CIF-OIT deberian adoptar

disposiciones para procurar una mejor coordinacion, incluso a través de un enlace
directo entre los sectores y departamentos técnicos de la Sede y los correspondientes

! Documento GB.298/PFA/14/3.
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departamentos técnicos del CIF-OIT, asi como a través del nombramiento de
coordinadores para el CIF-OIT en las oficinas regionales.

c) Los departamentos y las oficinas regionales de la OIT y el CIF-OIT deberian
mantener un estrecho contacto en lo relativo a la determinacion, formulacion y
ejecucidn de los programas de cooperacién técnica de la OIT. Asimismo, se reforzara
la colaboracion con respecto a los componentes de formacion y refuerzo de las
capacidades del programa de cooperacion técnica pertinentes para las areas de
especializacion del CIF-OIT.

d) La estrategia consistiria en prestar apoyo a los programas del CIF-OIT con arreglo al
Plan de Desarrollo 2007-2011, que abarcan:

m la formacidn en apoyo de la consecucion de resultados en materia de trabajo
decente (Programa y Presupuesto);

m la formacidn especifica en apoyo de paises (para lograr los resultados previstos
en los PTDP), regiones o subregiones;

m  lagestion del conocimiento: capacidad de formacion y aprendizaje, tecnologias; y
m  adecuacion de las infraestructuras y de los sistemas del CIF-OIT a los de la OIT.

e) Se anima a los donantes a incrementar sus contribuciones voluntarias al CIF-OIT, de
acuerdo con su Plan de Desarrollo y la «Estrategia de financiacion para el Centro de
Turin», en la cual se sugieren &reas prioritarias y modalidades para tales
contribuciones.

f)  Con arreglo a su Plan de Desarrollo, el CIF-OIT deberia buscar activamente
posibilidades de obtener contribuciones voluntarias directas entre una amplia variedad
de posibles socios, en consulta con la OIT y sus mandantes. Ello también implica
colaborar con otros organismos de las Naciones Unidas en el contexto del programa
de integracién «Una Organizacion» («One UN»).

A la luz de los debates mantenidos por el Grupo de Trabajo, se invita a la
Comision de Programa, Presupuesto y Administracion a que:

a) apruebe la amplia estrategia definida por el Grupo de Trabajo tal como se
resume en el presente documento;

b) solicite a la Oficina que adopte con el CIF-OIT las disposiciones necesarias
para llevar a efecto dicha estrategia, tal como se menciona en los
apartados a), b) y c) del parrafo 4 supra, y

c) solicite al Director del Centro que ponga en marcha una estrategia de
movilizacion de recursos para el CIF-OIT, en estrecha coordinacion con la
OIT, y especialmente con su Departamento de Asociaciones y Cooperacion
para el Desarrollo (PARDEV).

Ginebra, 22 de octubre de 2007.

Punto que requiere decision: parrafo 5.
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Apéndice parainformacion

Estrategia de financiacion para el Centro Internacional
de Formacion de la OIT

Resumen de los retos financieros

1.

3.

La sostenibilidad financiera a medio y largo plazo del Centro esta en peligro ya que los
costos fijos siguen aumentando, a pesar de las estrictas medidas de contencion de costos
gue se han aplicado. Ello es debido en gran medida a factores ajenos al control de la
Direccién del Centro. Si desea mantener su competitividad y receptividad con respecto a la
capacidad de financiacion de los mandantes de la OIT, el Centro no puede permitirse un
incremento sustancial de los precios de sus servicios. En el anexo 2 se ofrece una vision de
conjunto de los principales pardmetros y tendencias.

En un contexto de contribuciones directas estables, la capacidad del Centro para cubrir los
rampantes costos fijos a través del incremento del margen de beneficios que obtiene de las
actividades de formacion ha llegado a su tope en términos de productividad del personal y
recursos disponibles. Para equilibrar el presupuesto ha sido necesario posponer inversiones
esenciales en infraestructuras (incluidos los equipos informaticos destinados a la
formacidn), en sistemas y en formacion del personal, y congelar la contratacién de nuevos
funcionarios, asi como demorar la asignacion de los puestos vacantes. En la actualidad, el
Centro ha llegado al limite con respecto al mantenimiento de su capacidad béasica para
prestar servicios.

Ademas, esta constante atencion a la productividad ha supuesto que el Centro dispusiera de
poco tiempo para la innovacion y el desarrollo, para trabajar con la estructura exterior de la
OIT en la determinacion de las prioridades regionales en materia de formacion y refuerzo
de las capacidades y en la respuesta a las mismas, o para apoyar los programas de trabajo
decente por pais. Esta situacion puede acabar erosionando la calidad y pertinencia de los
servicios del Centro. Por Gltimo, el Centro tampoco dispone de tiempo ni de recursos para
participar mas plenamente en los procesos y sistemas de programacién de la OIT y no
puede contribuir suficientemente en el programa de cooperacion técnica de la OIT en el
ambito del apoyo de los componentes de formacion y refuerzo de capacidades.

Una estrategia de financiacién para el Centro de Turin

4,

Con objeto de hacer frente a los retos financieros del Centro, se propone una estrategia de
financiacion para el CIF-OIT. Esta estrategia recoge los debates mantenidos por el Grupo
de Trabajo, asi como los retos y medidas presentados en anteriores documentos del
Consejo de Administracién y en la comunicacion sometida por el Director del Centro al
Grupo de Trabajo.

La estrategia propuesta se articula en torno a dos ejes. El primer eje es la obtencion de
nuevas contribuciones voluntarias de los donantes para financiar programas prioritarios del
CIF-OIT, con arreglo al Plan de Desarrollo 2007-2011, en los siguientes &mbitos:

m  formacion en apoyo de la consecucion de resultados en materia de trabajo decente
(Programa y Presupuesto);

m  formacidn especifica en apoyo de paises o regiones;
m  gestidn del conocimiento: capacidad y tecnologia de formacion y aprendizaje;
m  adecuacion de las infraestructuras y los sistemas del CIF-OIT a los de la OIT.
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6. El segundo eje se centra en un esfuerzo concertado entre la OIT y el CIF-OIT para

encargar a este Gltimo la ejecucion de un mayor nimero de actividades de formacion y
aprendizaje en el marco del programa general de cooperacion técnica de la OIT.

Se espera que el éxito en la aplicacion de esta estrategia comporte una estructura de
financiaciéon del CIF-OIT mas equilibrada, en la que la proporcién de fondos estables y
previsibles aumente, incluso para invertir en innovacion, sin perder la plena receptividad
ante las demandas del mercado de formacion.

1.*" eje: Contribuciones voluntarias

al Plan de Desarrollo del CIF-OIT

8. EIl Plan de Desarrollo 2007-2011 del CIF-OIT ofrece las bases para movilizar recursos en

apoyo tanto de los programas en curso como de las inversiones en innovacion,
infraestructuras y sistemas *. Estos nuevos recursos ayudarian a cubrir en mayor medida
los costos fijos y poseen las mismas caracteristicas de lo que ahora se denomina
«contribuciones directas» o «contribuciones generales a las actividades»:

m compromisos plurianuales y renovables, que proporcionan previsibilidad y
estabilidad;

m  establecimiento de amplias prioridades teméticas y geograficas con arreglo al Plan de
Desarrollo, pero que permiten al CIF-OIT decidir la asignacion concreta de los
fondos, concediendo flexibilidad para responder a las cambiantes circunstancias y a
nuevas oportunidades;

m financiacion no s6lo de actividades de formacion adicionales, sino también de
investigacion y desarrollo, asi como de inversiones estructurales, para asegurar la
innovacion;

m  contribucién a los costos fijos del CIF-OIT.

Areas prioritarias para las contribuciones voluntarias

A.

9. De acuerdo con el Plan de Desarrollo 2007-2011 y las orientaciones proporcionadas por el

Consejo del Centro, el CIF-OIT mantendré consultas con los donantes  sobre la base de
una lista de areas programaticas prioritarias para las que se solicitan contribuciones
voluntarias. Dichas areas pueden dividirse en cuatro categorias.

Formacion en apoyo de la consecucién
de resultados en materia de trabajo decente

10. La atencion se centrard en apoyar aquellos resultados inmediatos establecidos en el

Programa y Presupuesto de la OIT para los cuales no hay un mercado inmediato de
servicios de formacién de pago o no hay en estos momentos actividades y servicios que el
CIF-OIT pueda ofrecer (o bien existen, pero es preciso renovarlos y actualizarlos), a pesar
de la patente demanda de servicios de formacién y aprendizaje por parte de los mandantes.
Ello se llevara a cabo sin comprometer los actuales programas y servicios.

1 Ello se afiadiria a las modestas inversiones realizadas en un limitado nimero de areas utilizando
las reservas del Fondo General del CIF-OIT.

2 En virtud del articulo V1.1 del Estatuto del Centro, las contribuciones voluntarias pueden proceder
de distintas fuentes. En el marco del presente documento, el término «donantes» comprende, por
consiguiente, a las instituciones gubernamentales nacionales (y también, cada vez mas, locales), a
las organizaciones de trabajadores y de empleadores, a los organismos internacionales de desarrollo,
a las empresas privadas y a las fundaciones.
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11. Con respecto a los resultados que se persiguen, seleccionados conjuntamente con la OIT y
los donantes interesados, el Centro llevara a cabo programas integrales que se inspiraran en
los estudios de investigacion, los conocimientos especializados y la experiencia sobre el
terreno de la OIT para crear y ejecutar programas de formacién y aprendizaje con objetivos
bien definidos y resultados mensurables.

12. Cada programa preveria la dotacion de recursos humanos y materiales a fin de definir las
necesidades de formacion, preparar materiales y cursos en diversos idiomas, efectuar
validaciones y pruebas, realizar series de cursos regionales e interregionales, elaborar
productos e instrumentos de aprendizaje a distancia, concebir cursos a medida para
regiones y paises concretos, etc. Cuando proceda, también se han previsto programas de
postgrado, organizados en colaboracién con prestigiosas instituciones académicas. La
gjecucion de tales programas se realizaria en estrecha coordinacion con las oficinas
exteriores y los departamentos pertinentes de la OIT.

13. Teniendo en cuenta la capacidad organizativa del Centro, podrian impartirse dos de esos
programas en paralelo. Un ejemplo podria ser la ejecucién de un programa para apoyar el
resultado inmediato 2b.1: «Aumenta la capacidad de los Estados Miembros y de los
mandantes para elaborar o aplicar politicas de formacion». Existe una gran demanda
de apoyo de numerosos paises para revitalizar sus sistemas, centros y metodologias de
formacion profesional. Puede aprovecharse la experiencia del CIF-OIT y del Departamento
de Conocimientos Tedricos y Practicos y Empleabilidad de la OIT en este &mbito para
crear una serie de servicios especializados de formacion. Ello resulta ain mas pertinente
dado que, en el apartado sobre «educacién» (Educacion para Todos, Objetivos de
Desarrollo del Milenio) de numerosos Marcos de Asistencia de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (MANUD), se incluyen referencias a la formacion y a la capacitacién
profesionales, &mbitos en los que la OIT esta considerada como el principal organismo
dentro del sistema de las Naciones Unidas.

B. Formacion especifica en apoyo de paises o (sub)regiones

14. A fin de apoyar la obtencion de resultados en los programas de trabajo decente por pais
(PTDP) o responder a las prioridades regionales o subregionales, el CIF-OIT podria crear y
ejecutar programas de aprendizaje a medida para paises o regiones concretas; por ejemplo,
un programa integral para los paises africanos de lengua oficial portuguesa (PALOP), un
programa especial para Palestina, una iniciativa regional para los paises de la Comunidad
de Estados Independientes (CEI) o un programa con la Asociacion de Naciones del Asia
Sudoriental (ASEAN).

15. Por ejemplo, dado que Africa constituye una de las prioridades del Plan de Desarrollo del
CIF-OIT, se podria llevar a cabo un programa para los paises del PALOP, aprovechando
los materiales didacticos ya existentes y respondiendo a las prioridades de los PTDP y a
oportunidades mas amplias en el contexto de las Naciones Unidas. Para su ejecucion, se
trabajaria en estrecha colaboracion con las oficinas locales de la OIT.

C. Gestion del conocimiento: capacidad
y tecnologia de formacion y aprendizaje

16. Con el fin de mantener la pertinencia, la calidad y la eficacia de las intervenciones del
Centro, es necesario invertir en los recursos humanos y en las tecnologias a disposicion de
los programas técnicos del Centro. Hasta el momento, ello sélo ha sido posible de forma
muy limitada, ya que la atencion se ha centrado en la ejecucion efectiva de las actividades
(generadoras de ingresos). Para el periodo 2008-2011, se han determinado tres areas clave
de inversion:

m  Actualizacion de las capacidades del personal del CIF-OIT en el &mbito de las
tecnologias avanzadas de formacion y aprendizaje, que abarcan el ciclo completo
de aprendizaje, utilizando un enfoque centrado en el educando. La atencién recae
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D.

especialmente en las tecnologias de la informacién y de la comunicacion para
contextualizar el aprendizaje y aumentar su eficacia, adaptarse mejor a los distintos
estilos de aprendizaje, incrementar los efectos del mismo y generar nuevos
conocimientos en redes de colaboracion.

m  Creacion de una biblioteca electronica con material didactico de consulta, guias de
formacion, manuales y otros instrumentos, que estaria conectada con las bibliotecas
electronicas de otros organismos de las Naciones Unidas a través del Portal de
Aprendizaje de las Naciones Unidas °.

m  Refuerzo de las capacidades del Centro en materia de evaluacion y andlisis de
impacto *, con objeto de medir hasta qué punto el aprendizaje ha contribuido a
mejorar el contexto profesional directo de los participantes o el desarrollo general de
sus organizaciones. Dicha labor podria realizarse en estrecha colaboracién con la OIT
y aprovechando los recursos que la Organizacion ha desarrollado en el ambito de la
evaluacion. Ello requeriria una importante actualizacion de las capacidades de la
actual Seccion de Evaluacion del CIF-OIT.

Adecuacion de las infraestructuras y
los sistemas del CIF-OIT a los de la OIT

17.

18.

19.

Para posibilitar una estrecha colaboracion con la OIT, el Centro debe invertir en sus
sistemas e infraestructuras estudiando y, cuando sea posible, integrando los ultimos
avances de la OIT en materia de gestion basada en los resultados, programacion y
elaboracién de informes. También es necesario seguir invirtiendo en las infraestructuras
del CIF-OIT, en el marco de un plan rector que comprende la renovacion de los pabellones
mas antiguos, las infraestructuras basadas en las tecnologias de la informacién, etc.

Ello incluye la actualizacion de los sistemas financieros, para que sean compatibles con
IRIS, y la renovacién de los sistemas y procesos de programacion (MAP) para permitir la
planificacion, ejecucion y rendicion de cuentas de las actividades en formatos que se
puedan incorporar a los informes generales sobre resultados de la OIT, incluso a través del
modulo de gestion estratégica de IRIS, utilizando un enfoque de gestién basada en los
resultados.

Es necesario llevar a cabo ulteriores analisis, pero un primer paso podria consistir en
actualizar el programa MAP existente, a fin de aumentar su eficiencia administrativa y
lograr la plena compatibilidad con los procedimientos de programacién y presentacion de
informes de la OIT. Otra area seria la aceleracion del plan de remodelacién del campus,
centrandose en la renovacion de aulas, etc.

Acuerdos financieros

20.

Con arreglo al Plan de Desarrollo 2007-2011, los donantes otorgarian contribuciones
voluntarias para apoyar la labor del Centro de acuerdo con sus prioridades e intereses
tematicos y geograficos especificos. Las distintas modalidades tendrian en cuenta las
obligaciones y los requisitos asociados, por ejemplo, a los planes de financiacion bilateral
o multilateral de los organismos de desarrollo de los paises donantes. Las contribuciones
pueden destinarse a cualquiera de las cuatro categorias descritas anteriormente.
EL CIF-OIT propondria una descripcion del programa y del presupuesto, asi como
modalidades para la presentacion de los correspondientes informes.

® Varios organismos de las Naciones Unidas han creado este portal bajo la coordinacion general de
la Escuela Superior del Personal del Sistema de las Naciones Unidas (ESPSNU).

* Actualmente se reducen a la evaluacion sistematica de la satisfaccion de los participantes al final
de las actividades, con una evaluacion limitada del aprendizaje, la aplicacion o las repercusiones.
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Seleccion del Fondo

21.

22.

Con respecto al modelo concreto de acuerdo financiero, se propone el uso de las
modalidades existentes. EI CIF-OIT cuenta actualmente con tres tipos de «Fondos» para
administrar los ingresos que recibe. El establecimiento y la gestion de cada uno de ellos se
rigen por la Reglamentacion financiera detallada del CIF-OIT, y estan sujetos a todas las
disposiciones vigentes en materia de auditoria y presentacion de informes:

m El Fondo General sirve para administrar las contribuciones en los programas
actualmente operativos, financiando sobre todo actividades y cursos de formacion,
becas, etc. En la elaboracién de los presupuestos de las distintas actividades, se
contabiliza una «contribucion a los costos fijos» estandar, que también comprende el
costo de las horas de trabajo del personal.

m El Fondo de Inversion relne las contribuciones relacionadas con el Plan de
Desarrollo, cuya finalidad no es sufragar la ejecucion de la formacion, sino méas bien
la investigacion y el desarrollo de programas, las tecnologias del aprendizaje, los
sistemas de seguimiento y evaluacién, etc. Estas contribuciones constituyen
inversiones extraordinarias que fortalecen la capacidad general y los conocimientos
técnicos del CIF-OIT. Una parte importante de esas inversiones esta relacionada con
los costos del tiempo de trabajo del personal.

m  El Fondo de Mejora del Campus sirve para administrar todas las contribuciones
destinadas a reforzar las infraestructuras del campus del CIF-OIT en Turin.

Se estima que las nuevas contribuciones voluntarias se canalizaran principalmente a través
del Fondo de Inversion, si bien es posible que algunos donantes decidan patrocinar
directamente los programas actualmente operativos del Centro a través del Fondo General
o contribuir a sufragar las infraestructuras basicas con aportaciones al Fondo de Mejora del
Campus.

Posibilidad de afectaciéon

23.

24,

Las contribuciones no condicionadas (esto es, una contribucion general plurianual de un
donante al programa del CIF-OIT, indicando las asignaciones anuales pero delegando la
decision de la distribucion concreta de los fondos al CIF-OIT) permiten una mayor
flexibilidad. En los informes financieros generales y en los «Informes del Director», de
caracter anual, se informa sobre el curso dado a las mismas.

No obstante, es posible condicionar en cierta medida las contribuciones, otorgando una
contribucion sobre la base de una propuesta de programa en la que se especifican los
resultados que el CIF-OIT debe lograr, asi como un presupuesto basado en dichos
resultados. Cada afio, el CIF-OIT presenta los correspondientes estados financieros y los
informes sobre la labor realizada.

Canalizacion de los fondos

25.

26.

Las contribuciones voluntarias se pueden conceder directamente al CIF-OIT mediante un
«acuerdo de contribucion» u otro tipo de acuerdo juridico aceptable para el donante. En tal
acuerdo se especificaran las cuestiones juridicas, las asignaciones anuales, los plazos de
pago, el calendario de presentacion de los informes, etc.

Es posible que algunos donantes estimen preferible canalizar sus contribuciones al
CIF-OIT através de la OIT, por ejemplo, mediante la asignacion al Centro de parte de sus
contribuciones voluntarias a la OIT. Si ése es el caso, ya sea como parte de un programa de
asociacion o de financiacion a la Cuenta Suplementaria del Presupuesto Ordinario (CSPO),
se solicitard a la OIT la transferencia de los fondos en virtud de un acuerdo administrativo
que se sirve de los sistemas (de informacion) ya operativos entre la OIT y el CIF-OIT.
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2.°%¢je:

Formacion y aprendizaje en el marco del programa
de cooperacion técnica de la OIT

27.

28.

29.

30.

31.

Este segundo eje de la estrategia tiene por objeto incrementar la parte del programa de
cooperacion técnica de la OIT que se encauza a través del CIF-OIT, estableciendo las
actividades concretas de formacion y aprendizaje que este Ultimo llevaria a cabo.

En la actualidad, en cada bienio se destina una asignacion fija del presupuesto ordinario de
la OIT para la cooperacion técnica (CTPO) a los servicios y actividades de formacion
proporcionados por el CIF-OIT. Aparte de ello, s6lo una pequefia parte de las nuevas
contribuciones aprobadas procedentes de los recursos extrapresupuestarios de la OIT
(financiacion de los donantes), se canaliza a través del CIF-OIT °. Ello se complementa
posteriormente con fondos especificos de proyectos en fase de ejecucidn para financiar,
por ejemplo, la asistencia de participantes a cursos concretos. Si bien es (til, se trata de un
tipo de financiacion no previsible, que no contribuye al proceso de desarrollo de programas
de formacion.

Por consiguiente, es crucial que, en las fases de concepcion y formulacion de los
proyectos, se establezcan objetivos especificos de refuerzo de las capacidades que se
alcanzardn mediante actividades de formacion y aprendizaje. Siempre que el CIF-OIT
pueda ofrecer esas actividades a un nivel competitivo ®, se le confiara su ejecucion. Los
donantes deberian indicar su respaldo a la inclusién de este tipo de actividades especificas
de formacion y aprendizaje en las propuestas de proyectos que la OIT les presente para su
financiacion.

El proceso debe seguir una serie de pasos:

m  Cuando PARDEYV detecta una nueva fuente de financiacién para la OIT y cuando los
servicios técnicos de la OIT inician la formulacién de un nuevo programa de
cooperacion técnica, debe solicitarse al CIF-OIT que conciba actividades especificas
de formacion y aprendizaje, aprovechando su propia experiencia, sus cursos y
herramientas y sus conocimientos técnicos en materia de evaluacion de necesidades
de formacion, refuerzo de las capacidades y concepcion de cursos.

m  El costo de las actividades que ofrecerda el CIF-OIT se calculara utilizando sus
sistemas internos habituales de elaboracidn de presupuestos y estimacion de costos
para fijar el costo total de la ejecucion de esas actividades para el Centro (incluida la
contribucion a los costos fijos).

m  En los presupuestos deben indicarse claramente los recursos que se encauzaran hacia
el CIF-OIT en partidas presupuestarias diferenciadas ’, cuyas asignaciones deberan
transferirse al CIF-OIT una vez aprobado el proyecto.

Lo que resulta esencial es que el CIF-OIT pueda planificar con antelacion las actividades
gue se le soliciten, disponiendo por adelantado del total de las asignaciones presupuestarias
anuales del proyecto, en lugar de recibir los fondos en pequefios plazos para cada
actividad. Si los donantes apoyan de manera activa este proceso, es posible fijar
rapidamente los detalles del acuerdo, estableciendo algunos objetivos especificos de ser
necesario.

® En promedio, s6lo el 0,4 por ciento de las aprobaciones de cooperacion técnica de la OIT en el
periodo 2004-2006 fue confiado directamente al Centro (cifras facilitadas por CODEV).

® Competitivo en comparacion con los prestadores de servicios de formacién privados o con el
costo total para la OIT si fuera ella quien ofreciera la formacion (incluido el costo del tiempo de
trabajo del personal de la OIT financiado con cargo al presupuesto ordinario).

" Los costos soportados por el CIF-OIT se pueden desglosar en las siguientes partidas
presupuestarias: tiempo de trabajo del personal, misiones, costos de formacién, etc.
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Hipotesis de financiacién

32. Esta estrategia articulada en torno a dos ejes incrementara las contribuciones plurianuales y
mas previsibles de los donantes y la proporcion de los recursos de la cooperacion técnica
de la OIT que se encauzan a través del CIF-OIT. Dicho incremento sera el resultado, por
una parte, de los nuevos fondos que se obtengan y, por otra parte, de la transferencia de los
actuales «fondos especificos para las actividades». Una hipotesis de financiacion que
ofreceria bases financieras mas solidas podria ser la siguiente:

Presente (2006) Hipotesis de futuro Cambio
1. Contribuciones directas 13.807 29,8% 14.807 30,9%
2. Contribuciones generales en las actividades ~ 10.536 22,7% 13.036 27,2%

Fondos procedentes de los donantes

3.500

3. (financiacion de proyectos) 1.097 2,4% 2.097 4,4% 1.000
Fondos procedentes de la prestacion

4. de servicios especificos 20.910 451% 18.000 37,5% -2.910

46.350 47.940 1.590

1y 2 = incremento de 3,5 millones de délares de los Estados Unidos anual en las contribuciones voluntarias directas y generales.
3 = millén de délares de los Estados Unidos adicional gracias al aumento de la financiaciéon procedente del programa de
cooperacion técnica de la OIT. 4 = disminucién debida a la transferencia de los recursos de los donantes en favor de las
categorias 2y 3.
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Anexo 1

A continuacién se ofrecen algunos ejemplos de resultados inmediatos establecidos en el
Programa y Presupuesto de la OIT para 2008-2009, que podrian convertirse en los objetivos
de un programa de prestacion de servicios de formacion y aprendizaje del CIF-OIT.

2b.1. Aumenta la capacidad de los Estados Miembros y los
mandantes para elaborar o aplicar politicas de formacion

En la actualidad, el CIF-OIT ya recibe una demanda bastante importante de los paises
para prestarles apoyo en la revitalizacion de sus sistemas, centros y metodologias de
formacion profesional. La capacidad del Centro y del conjunto de la OIT ha sufrido cierta
merma, pero existen oportunidades claras para reestablecer una serie de servicios
especificos. En el apartado destinado a la «educacién» de varios Marcos de Asistencia de
las Naciones Unidas para el Desarrollo (MANUD) se incluyen referencias a la formacion y
a la capacitacion profesionales, &mbitos en los que la OIT esta considerada como el
principal organismo en el sistema de las Naciones Unidas.

2c.3. Aumenta la capacidad de los Estados Miembros
para establecer programas de recuperacion
posterior a una crisis

La experiencia acumulada por la OIT y el CIF-OIT vy la participacion de la OIT en la
coordinacién de la labor de recuperacion posterior a una crisis en el contexto mas amplio
de las Naciones Unidas ofrecen importantes oportunidades para crear un programa en este
ambito.

3c.1l. Mejorala capacidad de los Estados Miembros
para concebir politicas y programas centrados
en la proteccion de los trabajadores migrantes

3d.1/2/3.

Esta es un area de especializacion que ya estad contemplada en el Plan de Desarrollo
del Centro y que encaja perfectamente con la propia labor de la OIT, incluso a través de
diversos programas de cooperacion técnica actualmente en curso de ejecucion. Todavia es
necesario definir el papel concreto del CIF-OIT en este &mbito, teniendo en cuenta la
experiencia que han acumulado otras organizaciones en la materia, como la Organizacion
Internacional para las Migraciones (OIM).

Las politicas en el lugar de trabajo responden
a las necesidades de prevencion, tratamiento,
atencion y apoyo en relacion con el VIH/SIDA

A pesar de sus intentos, la OIT y el CIF-OIT adn no han creado una oferta integral de
formacion y aprendizaje en este &mbito, que suscita una considerable demanda por parte de
los mandantes. Los esfuerzos se concentrarian, por tanto, en reunir el trabajo especializado
en un programa que no solo se dirigiria a los mandantes sino también a otros coparticipes.
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Resultado conjunto inmediato de fortalecimiento
de lainspeccion del trabajo

Este es un dmbito en el que muchos paises estan solicitando apoyo con miras a
revitalizar sus sistemas de inspeccion. EI CIF-OIT se ha labrado una experiencia en varias
areas técnicas especificas de la inspeccion del trabajo y ha cooperado con diversos paises.
En colaboracion con la OIT, se podria elaborar e impartir un conjunto didactico integral en
diversos idiomas, lo que también incluiria su adaptacién a distintos contextos nacionales.
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Anexo 2

Situacion

financiera del Centro (resumen extraido

del documento sometido al Grupo de Trabajo)

El Programa

Desde 1990, el volumen de actividades del Centro ha aumentado notablemente, no
solo con respecto al niamero de actividades impartidas en el campus en Turin sino (lo que
es aun mas significativo) con respecto al nimero de actividades sobre el terreno. El
aprendizaje a distancia y los cursos en linea también han experimentado un considerable
crecimiento. No obstante, desde 2004, el Centro ha alcanzado el limite de actividades y
participantes que puede gestionar con su marco actual de recursos, de personal y de
capacidades; y ello a pesar de las evidencias de que la fuerte demanda de los servicios que
ofrece el Centro seguird aumentando.

Numero de actividades de formacion y de participantes
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1990 | 1995 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006

I Actividades 78 336 372 363 369 403 411 458 419

—&— Participantes | 2.318 | 3.488 | 7.660 | 8.992 | 8.007 [ 9.749 (10.796|11.680 |11.255

Gastos

El presupuesto del Centro estd compuesto por costos fijos y variables. Los variables
son todos aquellos, incluidos los del personal con contratos de corta duracion o vinculados
a proyectos, asociados a actividades especificas que se repercuten en los beneficiarios o en
los donantes. Los costos fijos incluyen los contratos del personal ordinario y los costos
permanentes no relacionados con el personal, asi como los costos de funcionamiento y
mantenimiento de las infraestructuras y los servicios del campus.

Costos de personal y otros costos en miles de dolares de los Estados Unidos

Ao 2002 2003 2004 2005 2006 2007
(estimacion)
Costos de personal
Fijos 12.558 14.915 16.063 16.536 17.858 18.553
Variables 6.272 8.329 9.559 10.543 10.423 10.300
Otros costos
Fijos 5.779 6.180 6.345 6.967 8.559 9.027
Variables* 8.380 13.766 12.038 12.223 12.074 13.150
Costos totales 32.989 43.190 44.005 46.269 438.914 51.030

* Costos de subsistencia, viaje, matricula externa, libros, apoyo, suministros y otros costos variables.

Los costos fijos han aumentado notablemente, en parte debido a las obligaciones que
comporta su mandato y pertenencia al sistema de las Naciones Unidas. Ello comprende

34

GB306-PFA_6-3_[2009-11-0029-1]-Sp.doc



GB.306/PFA/6/3

desde las normas especificas de gestion de los recursos humanos y los ajustes periddicos
obligatorios de los salarios hasta las medidas de refuerzo de la seguridad para acatar las
disposiciones més estrictas del Departamento de Seguridad de las Naciones Unidas. Los
costos de las auditorias internas y externas también han aumentado, asi como los
relacionados con la presentacion de informes a los distintos organismos de supervision.

Ingresos

Menos de un tercio del presupuesto anual del Centro estd compuesto por las
contribuciones directas y no condicionadas (principalmente de la OIT y del Gobierno de
Italia). El resto del presupuesto anual se financia con recursos procedentes de la ejecucion
de actividades especificas. Si el nivel de este ultimo tipo de recursos es fluctuante e
impredecible, resulta dificil realizar planes de futuro. Ademas, precisan una negociacion,
una administracion y una presentacion de informes caso por caso.

Fuentes de financiacion por categorias (en miles de délares de los Estados Unidos)
2002 2003 2004 2005 2006

(estimaci6n)
I. Contribuciones directas (no condicionadas) 10.237  11.966  12.909  13.008  13.807
Organizacion Internacional del Trabajo 2.770 2.765 2.937 2.937 3.043
Gobierno de Italia 7.376 9.092 9.620 9.708 9.753
Gobierno de Francia 91 109 111 119 118
Region del Piamonte (ltalia) 241 244 255
Ciudad de Turin 638
Il. Fondos reservados 22,563  31.533  31.252 32299  32.543
a) Contribuciones generales para las actividades
Asignaciones del CTPO-OIT al Centro de Turin 1.690 1.879 1.696 1.839 1.991
Ministerio de Empleo y Comercio de Irlanda 37 40 43 56 53
Ministerio de Asuntos Exteriores de ltalia 5.954 6.601 8.178 7.896 8.492

Subtotala)  7.681 8.520 9.917 9.791  10.536

b) Fondos de donantes (financiacion de proyectos)

AGFUND 108 232 296 290 78
Gobierno regional de Flandes (Bélgica) 544 420 720 601 241
Gobierno regional de Valonia (Bélgica) 131 73 79
Gobierno de Francia 141 192 278 31 167
Gobierno de Espafia 267 358 460 262 532

Subtotal b))  1.191 1.202 1.754 1.537 1.097

c) Fondos procedentes de la prestacion de servicios especificos

Organizacion Internacional del Trabajo 2.193 3.287 3.200 3.204 2.139
Gobierno de Italia, Fondo Social Europeo 2.797 8.177 5.025 4.662 3.868
Gobierno de ltalia, otros servicios 436 402 1.262 2.913 1.866

Programa DelNet:
— Autoridades descentralizadas de Espafia, Caja de

Granada 519 576 805 497 958

—- Varios, incl. las matriculas sufragadas por
los participantes 669 521 367 668 340
PNUD y otros organismos de las Naciones Unidas 1.783 1.705 917 1.728 1.574
Unién Europea 506 1.892 2.059 671 2.969
Banco Mundial 1.251 2217 1.402 1.334 1.133
Patrocinio, pago individual, otros 3.537 3.034 4544 5.294 6.063
Subtotalc) 13.691  21.811 19.581 20971  20.910
Gran total 32.800 43.499 44161 45307  46.350

GB306-PFA_6-3_[2009-11-0029-1]-Sp.doc 35





