
1 GB306-PFA_12-1_[2009-10-157]-Ar.doc 

مكتب العمل الدولي    GB.306/PFA/12/1: الوثيقة  
306: الدورة

مجلس الإدارة     ٢٠٠٩ نوفمبر/ تشرين الثانيجنيف،  

PFA لجنة البرنامج والميزانية والإدارة 

للإطلاع

 

 الأعمال جدول منعشر  الثاني البند

 ٢٠١٥- ٢٠١٠الاستراتيجيات القائمة على النتائج للفترة 

 لمحة عامة

مجلس الإدارة في تشرين  أيدهاالتي  ،سين المستمر للإدارة القائمة على النتائجلقد وضعت استراتيجية التح .١
لا بد من تنقيح جميع استراتيجيات الإدارة، آان و. ، المعالم لاستراتيجيات الإدارة٢٠٠٦١نوفمبر / الثاني

لتحديد ، لاستخدام مصطلحات موحدة واتباع نهج موحد ولوضع إطار نتائج واضح و٢٠٠٩بحلول نهاية عام 
لإطار النتائج العام في إطار السياسة  ويرد وصف. تحديداً واضحاًدة بين تلك الاستراتيجيات والصلات الموج

في دورة مجلس  وتقدم. ٢٠١١٢-٢٠١٠وفي البرنامج والميزانية للفترة  ٢٠١٥-٢٠١٠الاستراتيجي للفترة 
والتعاون  ٥والمعارف ٤كنولوجيا المعلوماتوت ٣، الاستراتيجيات المنقحة بشأن الموارد البشريةهذه الإدارة
مكتب العمل التقييم في  ةفام التقييم الخارجي المستقل لوظياستراتيجية تقييم منقحة بعد إتم ستقدمو. ٦التقني
 .٢٠١٠ه في عام ؤالمزمع إجرا الدولي،

دمة من مجلس الإدارة ولأغلب استراتيجيات الإدارة المذآورة أحداث هامة سبقتها، وجميعها يلبي الطلبات المق .٢
فهذه هي الاستراتيجية الثالثة للموارد البشرية، والاستراتيجية الخامسة لتكنولوجيا . واللجان التابعة له

استراتيجية التعاون التقني على  وفي حين لم تصدر في السابق. لثانية للمعارفالمعلومات، والاستراتيجية ا
العديد من المناقشات الاستراتيجية في هذا الشأن، بما في  وأجريوثيقة استراتيجية، فقد سبق وجه التحديد آ

  . وتوجد آذلك استراتيجية للتقييم. في جدول أعمال مؤتمر العمل الدولي العاديةذلك البنود 

وتتناول هذه الوثيقة العناصر المشترآة التي تنطبق على جميع استراتيجيات الإدارة، مع التشديد على الغرض  .٣
  . وإعدادها؛ آما تتناول السياق الذي ستنفذ فيه؛ والصلات القائمة بينها منها وهيكلها

 

  .GB.300/PFA/9/1وانظر آذلك الوثيقة  . GB.297/PFA/1/1الوثيقة     ١

، جنيف، ٢٠١١-٢٠١٠البرنامج والميزانية لفترة السنتين : ؛ ومكتب العمل الدوليGB.304/PFA/2(Rev)الوثيقة     ٢
٢٠٠٩ .  

  .GB.306/PFA/12/2الوثيقة     ٣

  .GB.306/PFA/ICTS/1ة  الوثيق   ٤

  .GB.306/PFA/12/3الوثيقة     ٥

  .GB.306/TC/1الوثيقة     ٦



GB.306/PFA/12/1 
 

GB306-PFA_12-1_[2009-10-157]-Ar.doc 2 

  الغرض من الاستراتيجيات وهيكلها
ترمي إلى تنفيذ إطار النتائج الوارد في إطار السياسة الاستراتيجي  اتيجيات هي بمثابة أدوات للإدارةالاستر .٤

تحقيق النتائج، وتعطي صورة وهي تصف بشكل ملموس الخطوات الضرورية ل. ٢٠١٥- ٢٠١٠للفترة 
 فترة واضحة عن التقدم الذي يجب إحرازه مع مرور الوقت، لا سيما المعالم التي ينبغي الوصول إليها آل

 .سنوات ستالبالغة سنتين من فترة التخطيط 

ت أي إطار نتائج في الفصل الوارد في البرنامج والميزانية بشأن تعزيز القدرا ولا يوجد في الوقت الراهن .٥
. التشغيليةوالشراآات والتواصل والقدرة  الذي يشمل قاعدة المعارف وبناء قدرات الهيئات المكونة ،التقنية

  . وتتصدى النتائج والمؤشرات والأهداف المحددة في الاستراتيجيات لهذا القصور

يورد سياق واستراتيجيات الإدارة لها جميعها هيكل مشترك، فتحتوي آل منها على مقدمة قصيرة في جزء  .٦
بيان واستراتيجية وجزء  اله ةجيتوآل ن. عدداً محدوداً من النتائجآل استراتيجية، ويتبع ذلك إطار نتائج يغطي 

  . خاص بالقياس

وتتضمن الاستراتيجيات شرحاً موجزاً . وتحدد بيانات النتائج الأولوية في تحقيق النتائج بلغة بسيطة ومباشرة .٧
تائج الرئيسية والأنشطة اللازمة لتحقيق النتائج، آما تتضمن شرحاً للصلات التي للنتائج المتوقع تحقيقها والن

وسوف تحسن آل تلك . تحديد المخاطر والافتراضات بشكل أوليها بسائر استراتيجيات الإدارة، وتربط
  . في السنوات المقبلة في سياق سياسة إدارة المخاطر على مستوى المكتببقدر أآبر الأمور 

فهي توضح ما يمكن تحقيقه وما لا يمكن . تراتيجيات النتائج آذلك على ما للموارد من انعكاساتوتنطوي اس .٨
، بافتراض ثبات مستوى ٢٠١١- ٢٠١٠تحقيقه بالنظر إلى الموارد المتاحة في البرنامج والميزانية للفترة 

لى ما يمكن تعزيزه أو الأمر، إ حيثما يقتضيوهي تشير، . الموارد طيلة فترة التخطيط الممتدة لست سنوات
أثناء إعداد البرنامج  تحسن بقدر أآبروسوف تنقح تلك التقديرات و. تسريعه بتخصيص موارد إضافية

  . ٢٠١٣- ٢٠١٢والميزانية للفترة 

والأهداف لفترة التخطيط، آما توفر المعالم لكل  بالقياس المؤشرات وخطوط الأساس المتعلقة جزاءالأوتوفر  .٩
  .المشمولةرات الثلاث من الفت فترة سنتين

لسائر الاستراتيجيات وما تحتاجه من  الأساسية التي يمكن أن تقدمها مساهمةالوتحدد آل استراتيجية  .١٠
وهي واردة بإيجاز في  ٧قد حددت تلك الصلات الموجودة بين الاستراتيجيات بشكل أوليو. مساهمات منها

  . الجدول المعروض في الملحق

محرز في تلك الاستراتيجيات هو صلتها بقياس النتائج من خلال البرنامج والميزانية وأحد أآبر أوجه التقدم ال .١١
لتقييم التقدم المحرز والسماح  -ويمكن الآن ربط استعراض الاستراتيجيات . والتقرير الخاص بتنفيذ البرنامج

 .والاستعراض الأعم الميزنةبعمليات التخطيط و - بتحقيق ما يلزم من مرونة وتكيف 

  اقالسي
ولايتها ودورها لدى منظمة العمل الدولية قاعدة قوية من وثائق السياسات الهامة والحديثة التي تتناول  .١٢

  . المنظمة آما ذآرت في برنامج العمل اللائق ولايةوهي تستند آلها إلى الأهمية المستمرة ل. هاعمل وأساليب

ن أجل عولمة عادلة إلى طبيعة الأهداف ويشير إعلان منظمة العمل الدولية بشأن العدالة الاجتماعية م .١٣
يشهد تزايد الترابط والتعقيد عالم "، وإلى "غير القابلة للتجزئة والمترابطة والمتكافلة"الاستراتيجية الأربعة 

يقوم على التعاون في تنفيذ نشاط المنظمة  متسقاً نهجاً يضعمن المكتب أن  ويتطلب ذلك". الإنتاج وتدويل
  . جديدةعمل  أساليبر واتباع بتكاالقائم على الا
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م بأن فهو يسلّ. من الإلحاح والتغيير السريع على هذا التعقيد اًويضفي الميثاق العالمي لفرص العمل طابع .١٤
مجموعات السياسات الملائمة ستختلف من بلد لآخر، ويشدد على أهمية قدرة منظمة العمل الدولية على 

 .ماعيةالبحث وتحليل البيانات الاقتصادية والاجت

، هذا ٢٠١١-٢٠١٠والبرنامج والميزانية للفترة  ٢٠١٥-٢٠١٠يعكس إطار السياسة الاستراتيجي للفترة و .١٥
  . لقياس النتائج وتحقيقها وفاعليتها صارماً الإرشاد السياسي الواسع، بما يضيف نهجاً

. وعلى مسؤولياتهافي وثائق السياسات المذآورة على الدور الأساسي للهيئات المكونة  قويوهناك تشديد  .١٦
  . فالمكتب مدعو لتعزيز الخدمات التي يقدمها لتلبية احتياجاتها

في  المتزايدةوالدولية للحاجة  وطنيةأساسياً من الاستجابة ال اًوخبرتها جزء العمل الدولية منظمةوتعتبر سلطة  .١٧
فريق عمل يتميز بالتنوع والكفاءة  :هامن ،ومزايا المنظمة مهمة. الإلحاح إلى توفير العمل اللائق للجميع

 سمعةوالالتزام؛ توافق ثلاثي في الآراء بشأن المبادئ الأساسية؛ نظام مشهود له للإشراف على المعايير؛ 
ومن شأن تنفيذ . ؛ خبرة عملية في تقديم التعاون التقنياء التحليلات المستنيرة واتباع نهج متوازنطيبة في إجر

، أن يعزز من حضور ٢٠٠٩مارس / مجلس الإدارة في آذار ااعتمده ، التيميدانيعملية استعراض الهيكل ال
  . الهيئات المكونة احتياجاتالمنظمة في الأقاليم وأن ينهض بقدرتها التقنية على تلبية 

وتواجه المنظمة تحديات آبرى، فعليها أن تتبع أساليب جديدة في العمل والتعاون، وأن تعمق ما تجريه من  .١٨
في الإلحاح، وأن تكيف الخدمات التي تقدمها مع  الاحتياجات المتزايدةوتحسنها، وأن تلبي بسرعة تحليلات 

الأوضاع المختلفة للهيئات المكونة في شتى أرجاء العالم، وأن تزيد من فعالية نشاطها وتكثفه، وأن تقوم بكل 
  . لمساءلةتلك الأمور مع الحرص الشديد على تحقيق الفاعلية والشفافية والقيام با

  الرصد وترتيبات الإبلاغ
وسوف تنفذ . تتولى الإدارة العليا مسؤولية ضمان تنفيذ استراتيجيات الإدارة بشكل يتسم بالاتساق والتعاون .١٩

عمليات الرصد الداخلي المناسبة وترتيبات الإبلاغ المتصلة بخطط العمل القائمة على النتائج لقياس التقدم 
وسوف يدرج الإبلاغ بشأن تنفيذ الاستراتيجية العامة والمعالم . لتصدي للمخاطرالمحرز ولتحديد الثغرات ول

  . يقدم لمجلس الإدارة آل سنتين المحددة لفترات السنتين في آل تقرير خاص بالتنفيذ

 
 

  .٢٠٠٩أآتوبر / تشرين الأول ٢٣جنيف، 
 

  .طلاعللإ ةمقدموثيقة 
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 ال
عن

ت 
وما
معل
 لل
مل
تكا
الم

م 
ظا
 الن
ثل
 م
ها،
شر
ون

ب 
مكت
ال

نياً
رو
لكت
ق إ
ثائ
الو

رة 
إدا

ام 
نظ
و

 
كة
شب
 ال
ت
ويا
حت
 م
رة
إدا

ام 
نظ
و

 .  
ق 
وائ
الع

ة 
زال
 وإ

ت
وما
معل
 ال
جيا
ولو
تكن
 ل
تية
تح
 ال
نية
 الب

يز
عز
ت

جية
ولو
تكن
ال

 
يق
طب
م ت
أما

ن 
م

 
ت ا

دوا
أ

يدة
جد
 ال
شر
لن

 .  
د 
شي
تر
 و
حيد
تو

الم
ت 

انا
 بي
عد
قوا

در
صا
 م
من

ة 
ود
وج
الم

ف 
ار
ع

 
ال
شك
ى أ
 إل
لفة
خت
م

 
سقة

مت
.  

ها،
صد

ور
ها 
فيذ
وتن

ي 
تقن
 ال
ون
تعا
 ال
يع
ار
مش

ق 
سا
 ات
ين
حس
ت

 
فق
را
 يت
بما

 
ي 
دان
لمي
ز ا
زي
لتع
ع ا
م

رد
موا
 ال
عن

ت 
وما
معل
 لل
مل
تكا
الم

ام 
نظ
 ال
ف
ظائ
 لو
جح
لنا
ا

 .  
ف 

ار
مع
 ال
رة
إدا

ن 
سي
تح

ة 
وّن
مك
ال

ف
ي 
دان
لمي
 ا
يز
عز
 الت
لال
 خ
من

ي 
تقن
 ال
ون
تعا
 ال
يع
ار
مش

ي 
نياً
رو
لكت
 إ
ئق
وثا
 ال
رة
إدا

م 
ظا
 ن
ثل
 م
ت
وما
معل
 ال
جيا
ولو
تكن

ت 
دوا
لأ

 
ت 
ويا
حت
 م
رة
إدا

م 
ظا
ون

كة
شب
ال

ن   . 
سي
تح

م 
اس
تق

ار
مش

ن 
شأ
 ب
ت
وما
معل
ال

ن 
 م
ب
مكت
وال

ة 
نح
لما
ت ا

جها
 ال
ين
 ب
ني
لتق
ن ا
عاو
 الت
يع

حة
مان
 ال
ت
جها
 ال
عة
تاب
 م
ت
ليا
ل آ
خلا

.  

الم
ف
ار
ع

  
  

  
حة
مان
 ال
ت
جها
 ال
مع

آة 
را
لش
ر ا
أط

ي 
ف ف

ار
مع
 ال
ث
حدا
ست
ج ا
را
إد

 .  
ف
ار
مع
 ال
شر
ون

ث 
بح
 ال
طة
نش
ي أ
ي ف
تقن
 ال
ون
تعا
 ال
من

دة 
تفا
مس
 ال
س
رو
الد

ن 
ضمي

ت
 .  

ز 
زي
 تع
لى
ي إ

ؤد
ا ي
 بم
نية
وط
 ال
مية
لتن
ق ل
لائ
 ال
مل
الع

م 
دع

ة 
يفي
 آ
عن

ة 
وثق
الم

ب 
ار
تج
 ال
ين
حس
ت

آة 
ار
مش

ملي
 ع
في

نة 
كو
الم

ت 
يئا
اله
 و
ب
مكت
ال

حدة
لمت
م ا
لأم
 با
صة

خا
 ال
مج
را
 الب
ضع

 و
ت
ا

.  



 

 

 


