N

T6 chuc
Lao dong

Quoéc té

TUYEN BO BA BEN VE
CAC NGUYEN TAC LIEN QUAN TOI
CAC DOANH NGHIEP DA QUOC GIA
VA CHINH SAC , HOI

BN 978-92-2-4

19010-0
190100

'y

Geneva
2006

N9
78

IS
9

9224




TUYEN BO BA BEN VE CAC NGUYEN TAC
LIEN QUAN TOI CAC DOANH NGHIEP PA QUOC GIA
VA CHINH SACH XA HOI

Vin phong Lao dong Quéc té
Geneva

2006



Bén quyén © T6 chirc Lao dong Qudc té 2006

Céc 4n phim cta Vian phong Lao dong Qudc té duge huong quyén tac gia theo Nghi
dinh thu s6 2 ctia Cong wdc Toan ciu vé Ban quyén. Tuy nhién, cac trich dan ngan tir
cac 4n pham nay c6 thé dugc sao chép ma khong can xin phép, véi diéu kién co trich
ngudn cu thé. Pé duoc quyén tai ban hodc dich thuat, d& nghi dang ky t6i By phan
Xuit ban (Quyén va cho phép xuit ban), Vin phong Lao dong Qudc té, CH-1211
Geneva 22, Switzerland. Vin phong Lao dong Qudc té ludn khuyén khich viéc ding
ky nay.

Céc thu vién, vién nghién cru hodc nhitng nguoi s dung khac dang ky tai Vuong
qudc Anh vé6i Co quan cip phép ban quyén, 90 Tottenham Court Road, London W1T
4LP [Fax: (+44) (0) 20 7631 5500; email: cla@cla.co.uk], & Hoa Ky v¢i Trung tdm
Copyright Clearance, 222 Rosewood Drive, Danvers, MA 01.923 [Fax: (1) (978) 750
4470; email: info@copyright.com] hodc & cac nudc khac co lién két véi To chic
Quyén sao chép, co thé sao chép theo gidy phép cua ho da dugc cip cho muc dich nay.

ISBN 978-92-2-830244-8 (ban in), 978-92-2-830245-5 (web pdf)
Ban dich ciia An ban lan tht 4, 2006

An ban nay ap dung theo thong 1é cua Lién hop qudc, va cach trinh bay tai liéu khong
¢6 ngu y thé hién bat ky quan diém nao vé vai tro ctia TS chirc Lao dong Qubc té vé
tinh trang phép 1y cua bat ky qudc gia, ving hodc lnh thd hodc chii quyén cia ho, hay
lién quan dén su phén dinh bién gidi hodc gidi han cua cac khu vuc do.

Trach nhiém vé cac quan diém trinh bay trong cac bai bao, nghién ciru, va cic dong
gop khac c6 ky tén hoan toan thudc vé cac tic gia, va 4n pham khong cdu thanh sy ting
ho cua TH chirc Lao dong Qudc té véi cac quan diém trinh bay trong do.

Viéce néu tén cic cong ty, san pham thwong mai hay quy trinh khéng 4m chi su ung ho
ctia T6 chire Lao dong Qudc té, va viéc khong néu tén mot cong ty, san pham thuong
mai hodc quy trinh khéng phai 1a tin hi¢u cua sy khong ung ho.

Céc an pham cua ILO c6 thé tim thay tai cac hiéu sach 16n hodc cac van phong ILO
tai dia phuong & rat nhiéu quéc gia, hodc co thé gui theo duong buu phém tir Pon vi
phu trach cac 4n phdm cua ILO, Vin phong Lao dong Qudc té, CH-1211 Geneva 22,
Switzerland. Cac danh muc hodc danh sach 4n phém méi duoc cép mién phi tai dia chi
trén, hodc theo email: pubvente@ilo.org

Truy c@p website cua chung t6i tai: www.ilo.org/publns

In tai Viét Nam



MUC LUC

GOT HRIBUL ...t e e e ee e e e eseeeee

Tuyén bé Ba bén vé cac Nguyén tic lién quan t6i Doanh nghiép Pa quéc
gia va Chinh sach Xa hdi, do Hoi dong Quan tri cua Van phong Lao dong
Qudc té thong qua tai Ky hop 1an thir 204 (Geneva, thang 11 nam 1977), sira d6i
tai ky hop 1an thi 279 (thang 11 ndam 2000) va ky hop lan thir 295 (thang 3 nim
2000) ettt ettt ettt ent e nneeteenaee e

Phu luc: Danh sich cac Cong wée Lao dong Québc té va Khuyén nghi duwoe
Dé cap trong Tuyén bd Ba bén vé cac Nguyén tic lién quan téi Doanh
nghiép Pa qudc gia va Chinh sach X hdi, do Hoi dong Quan tri cia Vin
phong Lao dong Qudc té thong qua tai Ky hop lan thir 204 (Geneva, thang 11
nam 1977), stra di tai ky hop 1an thir 279 (thang 11 nam 2000) va ky hop lan
thir 295 (thang 3 nam 20060) .........ccooiiiiieiiieieeeiieeeeee et e e

Phu luc I ciia Tuyén bé Ba bén vé ciac Nguyén tic lién quan téi Doanh
nghiép Pa qudc gia va Chinh sach X hoi, do Hoi dong Quan tri cia Vin
phong Lao dong Qudc té thong qua tai Ky hop lan thir 238 (Geneva, thang 11
nam 1987), sira doi tai ky hop thir 264 (Geneva, thang 11 nam 1995) va ky hop
thir 279 (Geneva, thang 11 nam 2000) va ky tha 295 (Geneva, thang 3 nam
2000) Lttt
Phu luc IT ciia Tuyén bé Ba bén vé cac Nguyén tic lién quan téi Doanh
nghiép Pa quoc gia va Chinh sach Xi hoi, do Hoi dong Quan tri ctia Vin
phong Lao dong Qudc té thong qua tai Ky hop lan thir 277 (Geneva, thang 3
NAM 2000) .. 0eetiee ettt e et e e et e e e et e e aar e e eaaeeaara s

Thii tuc giai quyét khiéu nai lién quan dén viéc ap dung Tuyén bo Ba bén
vé cac Nguyén tic lién quan téi Doanh nghiép Pa qudc gia va Chinh sach
Xi hdi bang cach dién giai cac Piéu khoin ciia tuyén bd nay, do Hoi dong
Quan tri ciia Van phong Lao dong Qudc té thong qua tai Ky hop lan thir 232
(Geneva, thang 3 nam 1986) ......coouummnieee et

Danh muc

13

15

19

ii






GIOI THIEU

Vao nhitng nam 1960 va 1970, cac hoat dong cua cac doanh nghiép da quéc gia
(DNDQG) da khoi ngudn cho nhiing cudc thao ludn cing thing va di din dén nd luc
x4y dung nhirng cong cu qudc té dé quy dinh cach tng xir ciia cac doanh nghiép nay
va xac dinh cac diéu khoan vé mdi quan h¢ cta cac doanh nghiép véi cac nudc s tai,
cha yéu 1a & cac nudc dang phat trién. Cac hoat dong cia DNDPQG c6 thé lam phat
sinh nhitng mbi quan ngai trong d6 ¢6 cac van d lién quan dén lao dong va chinh sach
xa hoi. ILO da tim cach xdy dung hudng dan qudc té trong pham vi thim quyén cia
t6 chirc nay, va két qua 1a nam 1977 Hoi dong Quan tri ILO thong qua Tuyén bd Ba
bén vé cac Nguyén tic lién quan t6i Doanh nghiép Pa qudc gia va Chinh sach Xa hoi
(Tuyén bd DNDPQG).

Céc nguyén tic dit ra trong cong cu toan cdu niy cung cdp hudng dan cho cac
DNDQG, céc chinh phu va t6 chiic clia nguoi lao dong va nguoi str dung lao dong
trong nhiing linh vyc nhu viéc lam, dao tao, cac diéu kién 1am viéc va diéu kién séng,
quan hé lao dong. Cac diéu khoan ctia Tuyén bd duoc cing ¢b boi mot s6 Cong ude
va Khuyén nghi vé lao dong quéc té, ma cac ddi tac xa hoi duoc thuyét phuc ghi nhé
va ap dung, & mirc d6 cao nhit co thé. Viéc thong qua Tuyén bd cua ILO vé céac
Nguyén tic co ban va cac Quyén tai Noi lam viéc va cac Budc tiép theo vao nam 1998
da nhan manh tAm quan trong cua cac Cong udc co ban trong vi¢c hi¢n thuc hoa cac
muc tiéu cua ILO, do vy, muc tiéu cua Tuyén bd 1998 da dwgc cin nhic xem xét
trong Tuyén b6 DNDQG.

Ngay nay, vai tro dang cha y cta cac DNPQG trong qua trinh toan cau hoa kinh
té va xa hoi khién cho viéc ap dung cac nguyén tic ciia Tuyén b6 DNPQG can nhanh
chong va céan thiét giong nhu tai thoi diém thong qua Tuyén bd. Nhiéu khu vuc trén
thé gi6i dang nd lyc thu hit va thic day dau tu tryc tiép nude ngoai, do dé cac bén lién
quan ¢6 co hdi méi dé ap dung cac nguyén tic ciia Tuyén bd, nhu nhitng huéng dan
dé tang cudng tic dong tich cyc vé xa hoi va lao dong trong khi qua trinh hoat dong
cua cac DNDQG.

Céc cudc dibu tra thuong ky duogc trién khai dé giam sat sy anh huéng cua cac
DNDQG, cac chinh phu, cac té chirc ciia ngudi lao dong va ngudi sir dung lao dong
dén Tuyén bd nay. Tong két va phan tich két qua diéu tra duoc giri v& Hoi ddng Quan
tri ciia ILO dé ban thao. CAc tai liéu nay, ciing nhu nhiing thong tin va 4n pham nghién
ctru khac vé DNPQG va chinh sach xd hoi, ¢6 thé truy cép tai: http:/www.ilo.org.




Néu c6 sy khong thdng nhat trong viéc ap dung Tuyén bd nay, cac bén hién dang
ap dung quy trinh duoc xay dung nam 1981, c6 thé giri don dén ILO dé nghi dién giai
¥ nghia cta cac diéu khoan. Van ban thé hién quy trinh ndm 1981 dugc dinh kém dé
¢6 thém thong tin. Van phong Lao dong Qudc té ¢6 hd tro va tu van vé viéc nop don
dé nghi dién giai ¥ nghia diéu khoan.

Cong cu nay cung cip huéng din chinh sach xa hoi trong mét linh vuc hoat dong
nhay cam va rat phirc tap. Viéc cac bén lién quan tuan thu cac Tuyén bd ndy s& gop
phan xay dung méi truong thuan lgi cho ting trudng kinh t& va phat trién xa hoi.
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T6 chirc Lao dong Qudc té
TUYEN BO BA BEN VE CAC NGUYEN TAC
LIEN QUAN TOI CAC DOANH NGHIEP PA QUOC GIA
VA CHINH SACH XA HOI

(do Héi dong Quan tri ciia Van phong Lao déng Quéc té théng qua tai Ky hop lan thir 204
(Geneva, thang 11 nam 1977), swa doi tai ky hop lan thir 279 (thang 11 nam 2000) va ky hop
lan thir 295 (thang 3 nam 2006))

Hoi dong Quan tri ciia Vian phong Lao dong Qudc té;

Nhic lai rﬁng T chirc Lao dong Quéc té da co rat nhiéu ndm hoat dong vé cac van
dé xa hoi nhat dinh lién quan dén hoat dong cua cac doanh nghiép da qudc gia;

Pic biét chu y rﬁng nhiéu Uy ban Lao dong, cac Hoi nghi Khu vuc, va Hoi nghi
Lao dong Qudc t& tir gitra nhitng nam 1960 da yéu cau Hoi dong Quan tri ¢6 hanh
dong phu hop trong linh vuc lién quan dén cac doanh nghiép da qudc gia va chinh sach
x4 hoi;

Pugc cung cap thong tin vé cac hoat dong ciia cac co quan qudc té khac, dic biét
1a Uy ban Lién hop qudc vé cac Tap doan Da qudc gia, va T6 chirc Hop tac va Phat
trién Kinh té (OECD);

Xét réng ILO, v6i co cu td chirc ba bén doc déo, véi thim quyén cua to chuc, va
kinh nghiém lau nam cua td chirc trong linh vyc xa hoi, ¢o6 vai tro thiét yéu trong viéc
dua ra cac nguyén tic dinh hudng cho cac chinh phi, céc t chirc cia ngudi lao dong
va nguoi sir dung lao dong, va ban than cic doanh nghiép da qudc gia;

Nhic lai rang ILO d triéu tip mot Cude hop Ba bén gdm céc Chuyén gia vé Moi
quan hé giira cac Doanh nghiép Pa qudc gia va Chinh sich X hi nam 1976 nham
muc dich ra soat lai chuong trinh nghién ctru ctia ILO va goi y hanh dong phu hop cua
ILO trong linh vuc xa hi va lao dong;

Ghi nhé nhitng thao luan cia Hoi nghi Viée lam Thé gidi;

Sau day quyét dinh thanh 1ap t6 cong tac ba bén dé xay dung Dy thao Tuyén b Ba
bén vé cac Nguyén tic bao trum 1én tit ca cac linh vuc ILO quan tim lién quan dén
cac khia canh xa hoi cua cac hoat dong ctia doanh nghiép da quéc gia, gém véAn dé tao
viéc 1am tai cac nudc dang phat trién, dong thoi ghi nhé cac khuyén nghi ciia Cudce
hop Tu véan Ba bén t6 chirc nam 1976;

Sau khi da quyét dinh triéu tap Cudc hop Tu van Ba bén dé xem xét Dy thao Tuyén
bd vé cac Nguyén tic do nhém cong tac ba bén chuan bi;




Sau khi dd xem xét Bio céo va Dy thao Tuyén bd vé cac Nguyén tic da dugc trinh
ILO tir Cugc hop Tu van Ba bén duoc triéu tap lai;

Nay phé duyét Tuyén bd sau déy, c6 thé dwoc trich dan 1a Tuyén bd Ba bén vé cac
Nguyén tic lién quan dén cac Doanh nghiép Pa qudc gia va Chinh sach X4 hoi, thong
qua boi Hoi ddng Quan tri cia Vian phong Lao dong Qudc té, va dé nghi cac chinh phu
ctia cac Nu6e Thanh vién ciia ILO, céc to chirc ctia ngudi lao dong va nguoi sir dung
lao dong c6 lién quan va cac doanh nghiép da qudc gia dang hoat dong trén lanh thd
céc qudc gia d6 tuan thu cac nguyén tic dugc trinh bay sau day.

1. Céc doanh nghiép da qudc gia co dong gbp quan trong vao cac nén kinh té
ctia hau hét cac qudc gia va trong cac mdi quan hé kinh té quéc té. Van dé nay thu hut
su quan tam ngay cang tang cua cac chinh phu cling nhu ctia nguoi lao dong, nguoi su
dung lao dong va cac to chirc cua ho. Thong qua dau tu truc tiép qudc té hodc cac cach
khac, cac doanh nghiép co thé mang lai 191 ich 16n cho nude nha va nudc so tai thong
qua dong gbp vao viée sir dung von, cong nghé va lao dong hiéu qua hon. Trong khuén
kho céc chinh sach phat trién duge chinh phu thiét 1ap, cac doanh nghiép ciing c6 thé
dong gop 16n vao viée thuc day phuc loi kinh té va xa hoi; vao viée cai thién muc séng
va dap g cac nhu cAu co ban; vao viée tao co hdi viee lam, mot cach truc tiép va gian
tiép, va vao viéc thu huong cac quyén co ban ciia con nguoi, gdm quyén tu do 1ap hoi,
trén toan thé giéi. Mt khéc, sy tién bo tao nén boi cac doanh nghiép da qudc gia trong
viéc t6 chire hoat dong vuon ra ngoai khudn khé qudc gia c6 thé dan téi viée lam dung
su tap trung sttc manh kinh té va dan t6i xung dot vai cac muc tiéu chinh sach quéc
gia va voi lgi ich ciia nguoi lao dong. Ngoai ra, su phure tap cua cac doanh nghiép da
qudc gia va khé khan trong viéc hiéu rd cac cdu tric, cach van hanh va chinh sach da
dang cta cac doanh nghiép d6i khi tao nén sy quan ngai tai nudc nha hodc nudce so tai
hoic & ca hai quéc gia.

2. Tuyén bd Ba bén vé cac Nguyén tic nham muc tiéu khuyén khich su dong gop
tich cuc ma cac doanh nghi€p da quéc gia co thé dem lai cho su tién bo kinh té va xa
hoi va dé tdi da hoa va giai quyét nhitng kho khin c6 thé phat sinh boi sy van hanh khac
nhau ciia cac doanh nghiép, c6 tinh dén cac nghi quyét cta Lién Hop Qudc ting ho viée
thiét 1ap mot trat ty kinh té qudc t& méi, ciing nhur nhimng phat trién tiép theo cua Lién
Hiép Quédc, vi du, Hiép u6c Toan cdu va cac Muc tiéu Phat trién Thién nién ky.

3. Muc tiéu nay s& duoc thuc déy boi luat va chinh sach thich hop, cac bién
phap va hanh dong do céac chinh phu thong qua va bai su hop tac gilra cac chinh phu
va cac to chirc ctia ngudi str dung lao dong va t6 chirc ciia nguoi lao dong cua tat ca
cac qudc gia.

4. Cac nguyén tic dé ra trong Tuyén bd nay dugc ap dung cho cic chinh phi,
céc to chuic ciia ngudi lao dong va t6 chirc cia ngudi sir dung lao dong tai nudc nha
va nude s6 tai va cho ban than cac doanh nghiép da quc gia.

5. Nhitng nguyén tac nay nhim dinh hudng cho cac chinh phu, céc t6 chiic clia
ngudi st dung lao dong va cua nguoi lao dong va cac doanh nghiép da qubc gia trong




viéc thuc hién cac bién phap va hanh dong va ap dung cac chinh sach xa hdi lién
quan, bao gdm ca nhimng chinh séch dua trén cic nguyén tic quy dinh trong Hién phap
va cac Cong udce va Khuyén nghi lién quan ctia ILO, nham thuc day tién bo xa hoi.

6. Dé phuc vu muc dich ciia minh, Tuyén bd nay khong yéu cau dua ra mot dinh
nghia vé cac doanh nghiép da qudc gia mang tinh phap 1y chinh x4c; khoan myc nay
duoc thiét ké xac tién cach hiéu vé ndi dung Tuyén b va khong dwa ra dinh nghia vé
doanh nghiép da qudc gia. Cac doanh nghiép da quic gia bao gdm cic doanh nghiép,
du 14 thude so hitu nha nudce hay tu nhan hodc két hop cac hinh thic s hitu, ma ¢ s&
hitu hodc kiém soat san xuat, phan phdi, cac dich vu hodc cac co s¢ vat chit khac ¢
ngoai nuéc ma doanh nghiép dit try s chinh. Xét vé mdi quan hé ciia cac phap nhan
trong cac doanh nghiép da quéc gia, chiing c6 muac d6 doc l1ap khac biét 1on khi so sanh
doanh nghiép nay v6i doanh nghiép khac, tiy thudc vao ban chit cua sy lién két giira
cac phap nhan va cac linh vuc hoat dong cta chung, va c6 sy da dang rat 16n vé loai
hinh s& hiru, vé quy mo, vé ban chét va dia ban hoat dong cia cac doanh nghiép dugc
xem xét. Trir khi c6 quy dinh khac, thuat nglr "doanh nghiép da quéc gia" duoc sur
dung trong Tuyén bd nay dé chi cac phap nhan khac nhau (cong ty me hodc cac chi
nhéanh tai dia phuong hodc ca hai hodc cac to chirc nhu mot tong thé) theo su phan cong
trach nhiém giira cac phap nhén, v6i sy ky vong rang ho s& hop tac va hd trg 1an nhau
khi can thiét dé tao diéu kién thyc hién cac nguyén tic quy dinh trong Tuyén b nay.

7. Tuyén bd nay dua ra cac nguyén téc trong linh vuc viéc lam, dao tao, diéu
kién lam viéc va didu kién song va cac mbi quan hé lao dong ma cac chinh phu, cac to
chtre cia nguoi str dung lao dong va ngudi lao dong va cac doanh nghiép da qudc gia
dugc khuyén khich thyc hién trén co sé tu nguyén; quy dinh trong Tuyén b6 s& khong
han ché hodc anh hudng dén cac nghia vu phét sinh tir viéc phé chuin bat ky Cong udce
nao cua ILO.

CAC CHINH SACH CHUNG

8.  Tat ca cac bén lién quan trong tuyén bd ndy can ton trong chil quyén ctia cac
Qudc gia, tuan thu luat phap va quy dinh quéc gia, quan tim dang muc dén cac thong
1¢ dia phuong va ton trong cac tiéu chuan quéc té c6 lién quan. Cac bén can ton trong
Tuyén b6 Toan cau vé Quyén Con ngudi va Cong ude Qudc té twong tmg duge thong
qua boi Pai hoi dong Lién Hiép Quéc ciing nhu Hién chuong ctia T6 chirc Lao dong
qudc té va cac nguyén tic ciia cong ude, ma theo dé tu do ngén ludn va tu do 1ap hoi
1a quyén thiét yéu ddi v6i su tién bd bén vimg. Ho nén dong gop vao viée thyc thi
Tuyén bd cua ILO vé cac Nguyén tic co ban va cic Quyén tai Noi lam viéc va cac
bude tiép theo, duoc thong qua vao nam 1998. Ho ciing nén ton trong cac cam két ma
ho d3 ty nguyén tham gia, phu hop véi luat phap qudc gia va cac quy dinh da duoc
qudc té chap nhan.

9.  Cac Chinh phu cua cac Quéc gia chua phé chuin cac Cong udc sb 29, 87, 98,
100, 105, 111, 122, 138 va 182 cén tién hanh phé chuin va ap dung trong bat ky sur




kién nao, & murc cao nhét c6 thé, thong qua cac chinh sach quéc gia cia ho, cac
nguyén tic va trong cac Khuyén nghi s6 35, 90, 111, 119, 122, 146, 169, 189 va 190.'
Bén canh viéc dam bao tuan thu cac Cong udc da dugc phé chuén, cac quéc gia khong
tuan thu cac Cong ude va Khuyén nghi trich dan tai khoan muc nay nén tham khao
hudng dan vé cac chinh sach xa hoi ciia cac Cong udc va Khuyén nghi do.

10. Cac doanh nghiép da qudc gia can quan tdm dang mirc téi cac muyc tiéu chinh
sach chung da duoc thiét 1ap tai cic qudc gia ma tai d6 cac doanh nghiép dang hoat
dong. Hoat dong cta doanh nghiép nén hai hoa vé6i cac wu tién phat trién va cac muc
tiéu xa hoi va co cAu cua quéc gia s tai. bé dat duogc diéu nay, can t6 chte tham van
giita cac doanh nghiép da qudc gia vai chinh phu, va khi can thiét, véi ca cac to chirc
cua nguoi lao dong va nguoi su dung lao dong trong nudc co lién quan.

11. Cac nguyén tic quy dinh trong Tuyén bd nay khong nham muc dich gidi
thiéu hodc duy tri sy bt binh dang trong doi xir giita cac doanh nghiép da qudc gia voi
doanh nghiép trong nudc. Cac nguyén tic ndy phan anh thuc hanh tét cho tat ca cac
doanh nghiép. Khi nguyén tic ciia Tuyén bd nay ap dung cho ca hai loai hinh doanh
nghiép thi cac doanh nghiép da qudc gia ciing nhu doanh nghiép trong nude, déu duoc
ky vong nhur nhau vé hanh vi Gmg xtr n6i chung va vé cac thong 1¢ xa hoi noi riéng.

12. Chinh phii nude nha can thuc day thuc hanh xa hoi tot phi hop voi Tuyén bd
vé cac nguyén tic nay, ton trong phap luat, quy dinh va thong 1¢ vé lao dong va xa hoi
cac nudce so tai cling nhu cac tiéu chuan qudc té c6 lién quan. Ca chinh phu nudc s&
tai va nude nha can ¢6 su chuin bi dé tién hanh tham van v&i nhau, bat ctt khi nao c6
nhu cau, vé sang kién ctia mot trong hai bén.

! Cong wéce (s6 29) vé Lao dong Cudng birc hodc Bit budc, Cong uéce (sb 87) vé& Quyén tu
do Lap hoi va su Bao vé Quyén dugc T chire; Cong ude (s6 98) vé Ap dung cac Nguyén tic vé
Quyén T chirc va Thuong hrgng Tép thé; Cong wéc (sb 100) vé tra Cong Binh ding giita Lao
ddng Nam va Lao dong Nit cho Cong viéc mang lai Gia tri nhu nhau; Cong uée (s6 105) vé Xoa
b6 Lao dong Cudng birc; Cong ude (s6 111) v& Ky thi trong Viée lam va Nghé nghiép; Cong udc
(s6 122) vé Chinh sach Viéc 1am; Cong udc (s6 138) vé Tudi Ti thiéu dwoc nhan vao lam viée;
Cong wde (s6 182) v& Cam va Hanh dong tic thoi dé Loai bo cac hinh thirc Lao dong Tré em Toi
t& nhit; Khuyén nghi (s 35) vé& Lao dong Cudng birc Gian tiép; Khuyén nghi (s6 90) vé Tra cong
Binh déng cho Lao dong Nam va Lao dong nit cho Cong viée mang lai Gié tri Nhu nhau; Khuyén
nghi (s6 111) vé Ky thi trong Viéc 1am va Nghé nghiép; Khuyén nghi (s6 119) vé viéc Théi viéc
theo D& xuét ciia Nguoi sir dung Lao dong; Khuyén nghi (sé 122) vé& Chinh sach Viéc Lam;
Khuyén nghi (s6 146) vé& Tudi Téi thiéu duge nhan vao lam viée; Khuyén nghi (sb 169) vé& Chinh
sach Viéc lam; Khuyén nghi (s6 189) vé& Cac diéu kién chung dé déy manh Tao Viéc 1am trong
céc Doanh nghiép vira va nho; Khuyén nghi (s6 190) vé v& Cim va hanh dong tic thoi dé Loai
b6 cac Hinh thitc Lao dong Tré em Tdi té& nhat.




VIEC LAM

Thiic ddy Viéc lam

13. V6i muc tiéu thic day ting trudng va phat trién kinh té, ning cao mirc sng
dan cu, dap (mg cac yéu cau vé nhan lyc va giai quyét van dé that nghiép va thiéu viéc
lam, cac chinh phii can tuyén bd va theo dudi muc tiéu 1on 1a thiét ké mot chinh sach
cha dong dé tao du viéc lam, ting ning suat va thic day su tu do lua chon viéc 1am.

14. Diéu nay dic biét quan trong trong truong hop clia cac chinh phii nude so tai
thudc cac khu vyc dang phat trién trén thé gidi, noi ma cac van dé that nghiép va thiéu
viéc lam duogc coi 1a nghiém trong nhét. Theo d6, can luu y dén cac két luan chung
dugc théng qua bai Hoi nghi Thé gidi Ba bén vé Viéc lam, Phan phdi Thu nhap va
Tién bo Xa hoi va Phan cong Lao dong Qudc té (Geneva, thang 6 nim 1976),’ va
Chwong trinh Viéc 1am Toan cau (Geneva, thang 3 nim 2003).*

15. Khoan 13 va 14 & trén di thiét 1ap khuon khd nhim quan tim ding mirc toi
tac dong ddi v&i van dé viéc 1am cua cac doanh nghiép da quéc gia, & ca nudc nha va
nudce so tai.

16. Cac doanh nghiép da qudc gia, dic biét 1a khi hoat dong & cac nude dang phat
trién, can nd lyuc tang co hoi va tiéu chuén viéc lam, ¢6 tinh dén céc chinh sach va muc
tidu viéc 1am ciia cac chinh phu, cling nhu an ninh viéc 1am va sy phat trién 1au dai cia
doanh nghiép.

17. Truée khi bit dau hoat dong, khi phu hop, cac doanh nghiép da qudc gia cin
tham van cac co quan ¢ thim quyén va cac t6 chirc ciia ngudi lao dong va ngudi sir
dung lao dong nham dam bao céac ké hoach vé nguén nhan lyc trong dai han cia minh
phti hop véi chinh sach phat trién xa hi qudc gia. Su tham vén do, trong truong hop
ctia cac doanh nghiép trong nude, can duoc tiép tuc duy tri gitra cac doanh nghiép da
qudc gia va tat ca cac bén lién quan, bao gdm ca cac t6 chirc cua nguoi lao dong.

18. Cac doanh nghiép da qudc gia nén uu tién dén van dé viéc lam, phat trién
nghé nghiép, xtc tién va thuc day sy tién bo ctia nguoi dan nudc so tai & tt ca cac cap,
néu phu hop, véi cac dai dién ciia ngudi lao dong cua cong ty hodc cac t6 chirc cua
nhiing nguoi lao dong nay va cac co quan nha nudc.

19. Cac doanh nghiép da qudc gia, khi ddu tu vao cac nudc dang phat trién, nén
quan tam dén tam quan trong cua viéc st dung cong nghé tao ra viéc lam, ca truc tiép
va gian tiép. O pham vi cho phép cuia ban chat quy trinh va cac didu kién

hién hanh trong linh vuc kinh té c¢6 lién quan, cac doanh nghiép nén diéu chinh cong

Cong woc (s6 122) va Khuyén nghi (s6 122) vé& Chinh sach Viéc lam; Khuyén nghi (s6
169) vé Chinh sach Viéc lam; va Khuyéen nghi (so 189) vé dicu kién chung dé day manh Tao Viéce
lam trong cac Doanh nghiép vira va nho.
3 Hoi nghi Viéc 1am Thé gi¢i cua ILO, Geneva, 4-17 Thang 6 nam 1976.
4 Chuong trinh Nghi su Toan clu v& Viée lam cua ILO, 2003, ILO, Geneva.




nghé theo nhu cAu va dic diém cta nude s6 tai. Néu c6 thé, ho cling nén tham gia vao
phat trién cong nghé thich hop & cac nudc so tai.

20. Dé thic day viéc lam ¢ cac nude dang phat trién, trong bdi canh nén kinh té
thé giéi dang mé rong, néu co thé, cac doanh nghiép da qubc gia nén xem xét viée ky
két hop ddng véi cac doanh nghiép qudc gia dé san xuat cac phu tung va thiét bi, sir
dung nguyén lidu thd cua dia phuong va dan thic day viée xir Iy nguyén liéu tho tai
dia phuong. Cac doanh nghiép da qudc gia khong nén thyuc hién nhiing viéc nay chi dé
né tranh nhiing trach nhi¢m dat ra trong cac nguyén tic ciia Tuyén b nay.

BINH PANG VE CO HQI VA POI XU

21. Tét ca cac chinh phu can theo dudi xdy dung cac chinh sach dé ting cudng
su binh déng vé co hoi va dbi xir trong viéc lam, voi quan diém nhim x6a bo moi hinh
thirc phan biét dbi xir vé chiing toc, mau da, gidi tinh, ton gido, quan diém chinh tri,
ngudn gde dan toc hodc ngudn gde xi hoi. *

22. Céc doanh nghiép da qudc gia nén duoc dinh hudng boi nguyén tic chung
nay trong toan bd qua trinh hoat dong ma khong anh hudng dén cac bién phap du kién
trong khoan 18 hodc t6i cac chinh sach cuia chinh phu dwogc xay dung dé diéu chinh
céc mo hinh vé phan biét di xir da ¢6 va do d6 mo rong sy binh ding vé co hoi va dbi
XU trong van dé viée 1am.® Cac doanh nghiép da qudc gia nén tuyén dung, sip xép
nhan sy, dao tao va thang tién cho nhan vién & tit ca cac cép dya trén c6 s& vé trinh
d6 chuyén mon, k¥ nang va kinh nghiém.

23. Cac chinh phu khong bao gid nén yéu cau hodc khuyén khich cic doanh
nghiép da qubc gia phan biét dbi xur dwra trén bat ky can cir ndo quy dinh tai khoan 21,
va néu thich hop, khuyén khich cac chinh phu lién tuc huéng din vé cach phong tranh
phan biét ddi xir do.

AN NINH VIEC LAM

24. Cac chinh phu can nghién ctru thdu d4o tac dong cua cac doanh nghiép da
qudc gia d6i vai viée 1am trong céc linh vire khac nhau. Cac chinh phu, cling nhu ban
than cac doanh nghiép da qudc gia, tai tit ca cac qudc gia, can co nhitng bién phap phu
hop dé tmg pho véi cac tac dong clia cac doanh nghiép da qudc gia dbi vai van dé viée
lam va thi truong lao dong.

25. Céc doanh nghiép da quic gia cung vai cac doanh nghiép trong nudc, thong
qua viéc quy hoach nhan sy chti dong, can nd luc cung cip viéc 1am 6n dinh cho ngudi

3 Cong u6e (s6 111) va Khuyén nghi (s6 111) v& Ky thi trong Viéc 1am va Nghé nghiép;
Cong ude (s 100) va Khuyén nghi (sb 90) vé Tra cong Binh déng cho Lao dong Nam va Lao
dong nir cho Cong viéc mang lai Gia tri Nhu nhau.

® Xem hai quy téc thyc hanh sau day cua ILO: HIV/AIDS va thé giGi cong viée, quy tic
thyuc hanh cua ILO, 2001, ILO, Geneva; Quan 1y Nguoi khuyét tat tai Noi lam viéc, Quy téc thuc
hanh cua ILO, 2002, ILO, Geneva.




lao dong va nén thyc hién nhirng nghia vu da dam phan mét cach ty nguyén vé 6n
dinh viéc 1am va an sinh x4 hoi. Xét v& mirc d6 linh hoat ma cac doanh nghiép da quéc
gia ¢6 thé co, doanh nghiép can phan dau dam duong vai tro di du trong viéce thic diy
an ninh viéc 1am, dic biét 1a & nhimg qudc gia ma néu doanh nghiép ngimg hoat dong
¢6 kha nang 1am gia tang tinh trang that nghiép dai han.

26. Khi xem xét nhitng thay dbi trong van hanh (gém su thay d6i do sat nhép,
tiép quan, hodc chuyén ddi san xuat) c6 thé tac dong 16n tdi viée lam, cac doanh
nghiép da quéc gia can thong bao day dii vé nhing thay d6i d6 tdi cac co quan chiic
ning va cac dai dién nguoi lao dong vé quy mo lao dong va to chirc cia doanh nghiép
dé co6 thé phdi hop danh gia cac tac dong nham giam thiéu ti da tac dong tiéu cuc.
Diéu nay dic biét quan trong trong truong hop dong ctra doanh nghiép lién quan dén
cit giam nhan vién hay sa thai tap thé.’

27. Nén tranh céc thu tuc sa thai khong co su thong bao trude.

28. Céc chinh phu, phdi hop véi cac doanh nghiép da qubc gia ciing nhu cac
doanh nghiép trong nudc, nén dua ra mot sd hinh thirc bao vé thu nhap cho ngudi lao
dong bi mat viéc lam. ®

DPAO TAO

29. Chinh phu cac nude, cing véi tit ca cac bén co lién quan, can xdy dung cac
chinh sach qudc gia vé dio tao nghé va hudng nghiép, lién két chat ché véi viéc lam.’
Céc doanh nghiép da qudc gia nén theo dudi cac chinh sach dao tao cuia minh trong
khu6n kho chinh sach qudc gia do.

30. Trong qué trinh hoat dong, cdc doanh nghiép da qudc gia cin dam bao to
chtre cac khéa dao tao phit hop cho lao dong & tat ca cac cap tai nude so tai, khi thich
hop, dé dép tng nhu cau cua doanh nghiép ciing nhu cac chinh sach phat trién cua
quéc gia. O mtc do c6 thé, sy dao tao nhu vay nén phat trién k¥ nang httu ich chung
va thuc diy co hoi nghé nghiép. Trach nhiém nay phai dwoc phdi két hop thuc hién
v6i cac co quan chirc ning ctia quc gia, cac to chirc cia nguoi sir dung lao dong va
ngudi lao dong va cac to chirc dia phuong, to chirc qudc gia hodc qudc t& c6 tham
quyén phu hop.

31. Cac doanh nghiép da qudc gia dang hoat dong tai cac nudc dang phat trién
nén, cing véi cac doanh nghiép quéc gia, tham gia vao cac chuong trinh, bao gdm cac
quy dic biét, ma chinh phu sé tai khuyén khich cac t6 chirc ciia ngudi sir dung lao
dong va nguoi lao dong ung hd. Cac chuong trinh nay can nhim muc dich khuyén
khich sy hinh thanh va phat trién k¥ nang ciing nhu cung cip huéng nghiép, va can

7 Khuyén nghi (s6 119) vé viéc Thoi viée theo D& xuat ciia Nguoi str dung Lao dong.

¥ ibid.

9 Cong udc (sb 142) vé Phét trién Ngudn Nhan Iyc va Khuyén nghi (s6 195) vé Phat trién
Nguon Nhan luc: Gido duc, Dao tao va Hoc tap Suot doi, nhac lai ban chat tu nguyén cua ndi
dung va cap d¢ thuong luong tap thé.




dugc phdi hop quan 1y boi cac bén ung hd doanh nghiép. Khi phu hop, cac doanh
nghiép da qudc gia nén sin sang cung cap cac dich vu ngudn nhan lyc co tay nghé cao
cho cac chwong trinh dao tao do chinh phu t6 chirc nhu 1a mot phan dong gbp cho su
phat trién qudc gia.

32. Céic doanh nghiép da qudc gia, phdi két hop vai cac chinh phi va & mirc d6
phu hop v6i hoat dong hi¢u quéa cua doanh nghiép, nén tao co hdi cho ngudi dia
phuong tham gia vao b may quan 1y doanh nghiép nham ting cuong kinh nghiém
trong cac linh vue phu hop nhu linh vuc quan hé lao dong.

PIEU KIEN LAM VIEC VA PIEU KIEN SONG
Tién luong, phiic lgi va diéu kién lam viéc

33. Tién luong, phic loi va diéu kién lam viéc ctia cac doanh nghiép da quéc gia
khong nén kém thuan loi cho nguoi lao dong so voi diéu kién mang lai boi nhimg
doanh nghiép tuong dong tai qudc gia lién quan.

34. Khi cac doanh nghiép da qudc gia hoat dong tai cac nudc dang phat trién, noi
ma cac doanh nghiép twong ddng c6 thé khong ton tai, thi ho cin cung cip mirc luong,
phiic lgi va diéu kién lam viéc tot nhat c6 thé, trong khudn khé chinh sach cua chinh
phii."® Nhitng diéu kién nay can pht hop véi vi thé kinh té ciia doanh nghiép, nhung it
nhét phai da dé dap ung nhitng nhu cau co ban cta nguoi lao dong va gia dinh ho. Khi
doanh nghiép cung cip cho ngudi lao dong nhiing tién nghi co ban nhu nha &, y té
hodc lwong thye, thi cac tién nghi ndy can phai dat tiéu chuan tét."

35. Céc chinh phu, ddc biét 14 tai cic nudc dang phat trién, can cd gang ap dung
céc bién phap phui hop dé dam bao nhitng nhém c6 thu nhap thip hon va nhiing ving
it phat trién hon dugc huong lgi cang nhiéu cang t6t tir cac hoat dong cua cac doanh
nghiép da qudc gia.

Tudi téi thiéu

36. Cac doanh nghiép da quéc gia, ciing nhu cic doanh nghiép trong nude, nén
ton trong tudi tdi thiéu duoc nhan vao 1am viéc nhim dam bao xéa bo lao dong tré em
mdt cach hidu qua, va can c6 bién phap tirc thi va hiéu qua trong pham vi thim quyén
ciia minh dé dam bao viéc nghiém cAm va xoa bo cac hinh thirc lao dong tré em to1 té
nhat nhu mot vin dé cap bach.

An toan va Sirc khoe

37. Cac chinh phu cin dam bao riang ca doanh nghiép da qudc gia va doanh

nghiép trong nudc déu phai dua ra céc tiéu chuan day du vé an toan va sirc khoe cho

10" Khuyén nghi (S 116) vé& Giam Gio lam.

" Cong udc (s 110) va Khuyén nghi (s6 110) vé& didu kién Lam viéc cua Cong nhan Pdn
dién; Khuyén nghi (S0 115) vé Nha ¢ ctia Nguoi lao dong; Khuyen nghi (s0 69) vé Cham soc
Y t&; Cong udce (so 130) va Khuyén nghi (so 134) Cham soc Y t€ va Che d6 khi om dau.

12 Cong wée S6 138, Piéu 1; Cong udce sé 182, Didu 1.




ngudi lao dong. Nhitng chinh phu chua phé chudn Cong uéc ciia ILO vé Che chén
May moéc (s 119), Cong wée vé Bao vé Ngudi Lao dong khoi Chat Phong xa gy Ton
hoa (s6 115), Cong udc Benzene (s6 136) va Cong ude Phong chdng bénh Ung thu do
Nghé nghiép (s6 139) ciing van can 4p dung ¢ mirc cao nhét c6 thé cac nguyén tic
trong cac Cong wdc nay va trong cac Khuyén nghi co lién quan (s6 118, 114, 144, va
147). Can xem xét danh sach cac bénh nghé nghiép va quy tac thuc hanh va huéng dan
trong danh sach cac 4n phdm hién hanh cua ILO vé an toan va sirc khoe nghé nghiép."”

38. Céc doanh nghiép da qudc gia nén duy tri cac tiéu chudn cao nhat vé an toan
va sirc khoe, phtt hop véi yéu cau qudc gia, ghi nhé kinh nghiém lién quan trong toan
thé doanh nghiép, bao gdm bét ky kién thtrc nao vé sw nguy hai dic biét. Ho ciing can
phai cung cap thong tin vé cac tiéu chuan an toan va sirc khoe co lién quan dén viéc
véan hanh doanh nghiép tai dia phuong, ma ho quan sat duoc & cac qudc gia khac cho
céc dai dién cua ngudi lao dong trong doanh nghiép, va khi duoc yéu cau, thi cung cip
thong tin d6 cho cac co quan c6 thim quyén va céc to chirc ciia ngudi lao dong va
nguoi sir dung lao dong & tat ca cac qudc gia ma tai d6 doanh nghiép hoat dong. Dic
biét, ho can cong bd cho cac bén lién quan biét vé& cac mdi nguy hai dic biét va cac
bién phap bao vé c6 lién quan khi san suit san phdm va ap dung quy trinh méi. Cac
doanh nghiép da qudc gia, ciing nhu cac doanh nghiép trong nudc twong ddng, nén
dugc ky vong s& dong mot vai tro di dau trong viée kiém tra cac nguyén nhan din dén
sw nguy hiém vé an toan va sic khoe nghé nghiép va trong viéc ing dung céi tién
mang lai trong toan by doanh nghiép.

39. Cac doanh nghiép da qudc gia nén hop tac véi cac to chirc qudc té trong viée
thiét 1ap va thong qua cac tiéu chuan an toan va stic khoe qudc té.

40. Theo thong 1& quoc gia, cac doanh nghiép da qudc gia nén hop tac day du véi
cac co quan chirc nang vé an toan va stic khoe, dai dién ciia nguoi lao dong va cac to
chtrc cta ho, va cac td chirc vé an toan va sirc khoe da dugc thanh 1ap. Khi thich hop,
céc van dé lién quan dén an toan va sirc khoe nén duge 10ng ghép trong cac thoa thuan
véi cac dai dién cia nguoi lao dong va td chirc cta ho.

QUAN HE LAO PONG
41. Cac doanh nghiép da qudc gia can tuan thii cic tiéu chuan vé quan hé lao
dong khong kém hon so véi cac tiéu chuan dugc tuan thu bdi cac doanh nghi¢p trong
nudc.
T do ldp héi va quyén té chire

42. Lao dong cta cac doanh nghiép da qubc gia ciing nhur lao dong cua cac doanh

13 Khuyén nghi (s6 194) v& Danh sach cac Bénh Nghé nghiép va Viéc ghi chép, Bao c4o
Tai nan va Bénh Nghé nghiép. Cac Cong uéc va Khuyén nghi cua ILO dé cap ¢ day duogc list
ké tai danh muc céc 4n phém ctia ILO (Danh muc céc 4n phém ctia ILO v& an toan lao dong va
strc khoe, ed. 2000, ILO, Geneva). Hoac truy cap tai <http://www.ilo.org/public/english/protec-
tion/safework/publicat/index.htm.




nghiép trong nudc, khong co su phan biét nao, ¢ quyén thanh 1ap va, chi tuan theo
céc quy tic ciia cac to chuc co lién quan, tham gia vao cac t6 chirc do minh lya chon
ma khong can xin phép trude." Ho cling can dugc hudng sy bao vé dﬁy du trude cac
hanh vi phan biét dbi xtr chng hiép hoi trong linh vuc viée 1am ciia ho."

43. Céc t6 chirc dai dién cho cac doanh nghiép da qudc gia hodc ngudi lao dong
ctia doanh nghiép can dugc hudng sy bao vé day du trude bat ky hanh vi can thiép nao
bai mdi bén, hodc boi chu thé hodc thanh vién mdi bén trong viée thanh I4p, hoat dong
hodc quan trj."

44. Khi thich hgp, trong hoan canh cua dia phuong, cac doanh nghiép da qudc
gia can ung ho cac td chirc dai dién cua nguoi st dung lao dong.

45. Céc chinh phi chua ap dung cac nguyén tic ciia Cong wdc sd 87, didu 5 thi
can khan truong ap dung, xét dén tam quan trong ddi véi cac doanh nghiép da qudc
gia cua viéc cho phép cac td chire dai dién cho doanh nghiép hoac dai dién nguoi lao
dong trong doanh nghiép duogc lién két vai cac to chie quc té cua ngudi lao dong va
cua nguoi su dung lao dong theo su lya chon cua ho.

46. Khi cac chinh pht nude so tai c6 chinh sach khuyén khich dic biét dé thu hat
dau tur nude ngoai, thi nhitng chinh sach nay khong nén bao gdm bét ky sy han ché nao
vé quyén tu do 18p hoi hoac quyén td chirc va thuong luong tép thé cua nguoi lao
dong.

47. Céc dai dién cua ngudi lao dong tai cac doanh nghiép da qudc gia khong bi
ngan can td chirc céac cudc hop dé tham van hodc trao déi y kién véi nhau, mién 13
khong anh huéng dén hoat dong ciia doanh nghiép va cac thu tuc thong thudng quy
dinh mdi quan h¢ véi cac dai dién cia nguoi lao dong va td chirc cia ho.

48. Céac chinh pht khong nén han ché cac dai dién cua td chtrc nguoi lao dong va
ngudi str dung lao dong tir cac nudc khac nhap canh theo 10i moi cua céac to chic dia
phuong hay qudc gia co lién quan véi muc dich tham khao ¥ kién vé nhitng mdi quan
tam chung, néu chi vi ho nhap canh véi tu cach do.

Thwong liwong tap thé

49. Lao dong lam viée cho cac cong ty da qudc gia cin c6 quyén, theo nhur luét
phép va thong 1€ quéc gia, co td chtrc dai dién do ho lya chon, dugc cong nhan vi muc
dich thuong lugng tap thé.

50. Céc bién phap phi hop véi cac didu kién qudc gia can duoc ap dung, khi can
thiét, ¢ khuyén khich va thuc day sy phat trién toan dién va ap dung thé ché cho viéc
dam phan ty nguyén giita nguoi st dung lao dong hodc to chirc cua nguoi
str dung lao dong va cac tb chirc ciia ngudi lao dong, v6i quan diém dua ra quy dinh
vé diu khoan va diéu kién viéc lam thong qua thoa udc tap thé. 7
Céng udc sb 87, Diéu 2.

15" Cong uéc sb 98, Didu 1(1).
16 Cong udc sb 98, Picu 1(1).

Cong udc s 98, Pidu 4.
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51. Cac doanh nghiép da qudc gia, ciing nhu cac doanh nghiép qudc gia, can tao
diéu kién thuan loi can thiét cho cac dai dién cta nguoi lao dong dé hd tro trong vi¢c
phat trién cac thoa udc tap thé hidu qua. *

52 Céc doanh nghiép da qudc gia can tao didu kién cho cac dai dién duoc u}’l
quyen hop phap ctia ngudi lao dong, tai mdi quoc gia ma doanh nghiép hoat dong, de
tién hanh dam phan véi dai dién duoc y quyén ciia ban quan 1y dua ra quyét dinh vé
nhitng véan dé dang duogc thao luan.

53. Cac doanh nghiép da qudc gia, trong bdi canh cac cudc dam phan thanh
that voi dai dién cua nguoi lao dong vé diéu kién lam viéc, hodc trong khi cong nhan
dang thyc hién quyén t6 chirc, khong nén de doa str dung kha ning chuyén toan b
hodc mot phﬁn cua mdt don vi doanh nghi¢p dang hoat dong khdi nudce so tai nham
tac dong mot cach khong cong bang dén nhitng cude dam phan hodc dé can tro viée
thuc hién quyén té chtre; ciing khong nén didu chuyén cong nhan tir cac chi nhanh &
nudc ngoai dén nude so tai voi muc dich can tro cude dam phéan thanh that voéi dai
dién ctua nguoi lao dong hoac can tro viéc thuc hién quyén td chirc cua nguoi lao
dong.

54. Thoa udc tap thé phai bao gdom cac diéu khoan vé giai quyét tranh chap phat
sinh trong cach dién giai va ap dung cac thoa wdc do, va dé dam bao quyén loi va trach
nhiém dugc ca hai bén ton trong.

55. Cac doanh nghiép da qudc gia can cung cép thong tin can thiét cho dai dién
clia ngudi lao dong dé cac cude dam phan c¢6 ¥ nghia voi phap nhan lién quan va, néu
phti hop véi phap luat va thuc tién cta dia phuong, thi ciing nén cung cép thong tin dé
gitip ho ¢6 dugc cai nhin ding dén va cong bang vé hoat dong ciia phap nhan hodc vé
hoat dong cua toan thé doanh nghiép. "

56. Cac chinh phii can cung cip thong tin vé cac linh vuc doanh nghiép dang
hoat dong cho cac dai dién cuia cac t6 chirc ngudi lao dong theo yéu cau, khi luat phap
va thuc tién cho phép, didu d6 sé giup dat ra cac tiéu chi khach quan trong qua trinh
thuong luong tap thé. Trong bbi canh nay, cac doanh nghi¢p da quoc gia ciing nhu
doanh nghiép trong nudc can phan hdi cac yéu cau cua chinh phu vé viée cung cép
thong tin lién quan t6i hoat dong cua doanh nghiép.

Tham vin

57. Tai cac doanh ngl}iép da qudc gia cling nhu doanh nghiép trong nuédc, theo
luat phap va thong 1¢ quoc gia, cac hé¢ thong dugc xdy dung thong qua sy thoa
thuan gitra ngudi su dung lao QQng VE‘I’ nggdi lao dong va cac dai dién’ ctia ho nén to
churc tham van thuong xuyén vé cac van dé cung quan tam. Su tham van nay khong

18 Cong udc (sb 135) vé vide Bao vé va nhing Thuan loi danh cho Dai dién Nguoi Lao
dong trong Cam két.

19 Khuyén nghi (s6 129) vé trao dbi thong tin gitta Ban Quan 1y va Nguoi Lao dong trong
Cam két.

11



thay thé cho thuong luong tap thé.
Gidi quyét khiéu nai

58. Cac doanh nghiép da qudc gia ciing nhu cac doanh nghiép trong nudc can ton
trong quyén cua ngudi lao dong ma ho tuyén dung va giai quyét tat ca cac khiéu nai
ctia ho mot cach thdng nhat véi quy dinh nhu sau: bat ky nguoi lao dong nao, hanh
dong riéng r& hodc phdi hop vai cac lao dong khac, néu xét thay ngudi nay c6 can cir
dé khiéu nai thi ngudi d6 co quyén nop don khiéu nai ma khong phai chiu bat ky su
dinh kién nao phat sinh do ndp don khiéu nai, va khiéu nai d6 duoc giai quyét theo
mot quy trinh phi hop.”' Diéu nay dic biét quan trong khi cac doanh nghiép da qudc
gia hoat dong tai cac nude khong tudn theo cac nguyén tic cua cac Cong wée ILO lién
quan dén quyén tu do 1ap hoi, quyén td chirc va thuong lugng tap thé, phan biét ddi
xu, lao dong tré em va lao dong cudng buc. *

59. Céac doanh nghiép da quc gia ciing nhu cac doanh nghiép trong nudc cing
phéi hop véi dai dién va t6 chire ciia ngudi lao dong cua minh dé hudng toi thiét 1ap
thé ché hoa giai ty nguyén, phi hop voi didu kién qudc gia, co thé bao gém cac diéu
khoan vé trong tai tw nguyén, dé hd tro phong tranh va giai quyét tranh chip lao dong
giita nguoi str dung lao dong va nguoi lao dong. Thé ché hoa giai tu nguyén can cé su
dai dién binh dang ctia ngudi lao dong va nguoi sir dung lao dong.”

20 Khuyén nghi (s6 94) vé Tham vén va Hop tac giita Nguoi sir dung Lao dong va Nguoi
Lao dong & Mirc do Cam két; Khuyén nghi (s6 129) vé trao d6i thong tin trong Cam két.

21 Khuyén nghi (sé 130) vé giai quyét khiéu nai trong Cam Kkét vé6i Quan diém Hoa giai.

22 Cong ude (sb 29) vé Lao dong Cudng birc hodc Bét bude, Cong udce (sb 87) vé Quyén
tu do Lap hoi va sy Bao vé Quyén duoc T chi; Cong udce (sé 98) vé Ap dung cac Nguyén téc
v& Quyén Té chure va Thuong luong Tap thé; Cong udc (s6 100) vé tra Cong Binh ding gitta
Lao dong Nam va Lao dong Nit cho Cong viéc mang lai Gié tri nhu nhau; Cong udc (sé 105)
vé Xoa bo Lao dong Cudng birc; Cong udc (sb 111) vé& Ky thi trong Viéc 1am va Nghé nghiép;
Cong ude (sb 138) vé Tubdi Téi thiéu duoc phép Bi lam; Cong ude (sb 182) vé Cdm va Hanh
dong tirc thoi dé Loai bé cac hinh thirc Lao dong Tré em Tdi t& nhét; Khuyén nghi (s6 35) vé
Lao dong Cudng burc Gian tiép; Khuyén nghi (s6 90) vé Tra cong Binh déng cho Lao dong Nam
va Lao dong nit cho Cong viéc mang lai Gia tri Nhu nhau; Khuyén nghi (s6 111) v& Phan biét
dbi xir trong Viée 1am va Nghé nghiép; Khuyén nghi (s§ 146) vé Tubi Téi thiéu dugc nhan vao
lam viéc; Khuyén nghi (s6 190) vé& CAm va hanh dong tic thoi dé Loai bo cac Hinh thic Lao
dong Tr¢ em Tdi t& nhét.
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PHU LUC

Danh sich cic cong wéc lao dong qudc té va khuyén nghi nhic dén trong tuyén
bo ba bén ve cac nguyén tac lién quan téi doanh nghiép da quoc gia va chinh

sach xa hoi

( (dwoc théng qua béi co quan qudn ciia van phong lao déng quéc té tai ky hop thir
204(Geneva, thang muwoi mot 1977) dwegc swa doi tai ky hop thir 279 (thang 11 nam 2000) va

Cong udc sb 29
Cong udc sb 87

Cong wéc s6 99

Cong udce s6 100
Cong udce s 105
Cong ude s 110
Cong wéc s 111
Cong udc sb 115
Cong ude sb 119
Cong ude s 122
Cong udce sb 130
Cong udce sb 135

Cong udc sb 136

Cong udce sb 138
Cong udc sb 139

Cong udce sb 142

Cong wéc sb 182

ky hop thir 295 (Théng ba 2006))

CONG UGC
Cong udc vé Lao dong cudng buc hodc bét bude, 1930
Cong udc vé Quyén tu do hiép hoi va vé viéc bao vé quyén duoc to
chirc, 1948
Cong udc vé Ap dgng nhitng nguyén tic ctia quyén to chic va
thuong luong tap the, 1949
Cong ude vé Tra cong binh dang giira lao dong nam va lao dong nir
cho mot cong viéc c6 gia tri ngang nhau, 1951
Cong udc vé Xoa bo lao dong cudng birc, 1957
Cong udc vé Diéu kién lam viéc ciia cong nhan don dién, 1958
Cong ude vé Phan biét dbi xir trong viée 1am va nghé nghiép, 1958
Cong udc vé Bao vé nguoi lao dong khoi chat phong xa gdy ion
hoa, 1960
Cong udc vé Che chian may moc, 1963
Cong udc vé Chinh sach viée 1am, 1964
Cong udc vé Cham soc y té va ché do tro cip 6m dau, 1969
Cong udce vé viéc Bao vé va nhitng thuan lgi danh cho dai dién
nguoi lao dong trong cac doanh nghiép, 1971
Cong udce Lién quan dén viéc phong chdng cac nguy co nhiém doc
do Benzen gay ra, 1971
Cong udc vé Tubi ti thiéu duge di lam viée, 1973
Cong ude vé Ph(‘)r}g ngtra va kiém tra nhitng nguy hiém nghé nghiép
gay ra boi cac chat va tac nhan gay bénh ung thu, 1974
Cong ude vé Hudéng nghiép va dao tao nghé trong viéc phat trién
ngudn nhan lyc, 1975
Cong udc Nghiém cAm V.:;l hanh dong khén cip x0a bo cac hinh thic
lao dong tré em toi t& nhat, 1999
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Khuyén nghi 35
Khuyén nghi 69
Khuyén nghi 90

Khuyén nghi 92
Khuyén nghi 94

Khuyén nghi 110
Khuyén nghi 111
Khuyén nghi 114
Khuyén nghi 115
Khuyén nghi 116
Khuyén nghi 118
Khuyén nghi 119

Khuyén nghi 122
Khuyén nghi 129

Khuyén nghi 130

Khuyén nghi 134
Khuyén nghi 144

Khuyén nghi 146
Khuyén nghi 147

Khuyén nghi 169
Khuyén nghi 189

Khuyén nghi 190
Khuyén nghi 194

Khuyén nghi 195

KHUYEN NGHI

vé Lao dong cudng burc gian tiép, 1930

vé cham soc y té, nim 1944

vé tra cong binh déng giita lao dong nam va lao dong nir cho
mdt cong viéc co6 gia tri ngang nhau, 1951

vé hoa giai va trong tai tu nguyén, nam 1951

vé co ché tham van va hop tac giita nguoi sir dung lao dong va
nguoi lao dong tai noi lam viée, 1952

vé Diéu kién lam viéc ciia cong nhan don dién, 1958

vé Phén biét dbi xtr viéc 1am va nghé nghiép, 1958

vé Béo vé ngudi lao dong tranh bi nhidm phong xa, 1960

vé nha ¢ ciia cong nhan, 1961

vé Giam gio 1am viéc, 1962

vé Che chin may méc, 1963

vé don phuong chdm dit hop dong lao dong tir phia nguoi sir
dung lao dong, 1963

vé Chinh sach Viéc lam, 1964

vé thong tin lién lac gitra nha quan 1y va nguoi lao dong trong
cam keét, 1967

vé giai quyét khiéu nai trong Cam két véi quan diém hoa giai,
1967

vé cac Quyén loi khi dau m va Cham soc y té, 1969

vé viéc phong chdng cac nguy co nhidm doc do Benzene giy
ra, 1971

vé d0 tudi tdi thiéu duge nhan vao lam viée, 1973

vé phong chdng va Kiém soat cac nguy hai gy ra bai cac chét
gay bénh ung thu ngh¢ nghiép, 1974

vé& chinh sach viée lam, 1964

vé cac diéu kién chung khuyén tro tao viéc 1am tai cac doanh
nghiép vira va nhd, 1998

vé viéc cdm va nhitng hanh dong tirc thoi dé loai bo nhitng hinh
thirc lao dong tré em t6i t€ nhat, 1999

vé danh myc cac bénh nghé nghiép va ghi lai va thong bao vé
tai nan lao dong va bénh, 2002

vé phat trién nguén nhan lyc: gido duc, dao tao va hoc tap sudt
doi, 2004
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PHU LUCI

Danh muc cic Cong wéc lao ddng Qubc té va cac Khuyén nghi da

dugc thong qua tir niim 1977 bao goém cac diéu khoan lién quan t6i

Tuyén bd ba bén vé cic nguyén tic lién quan téi cac doanh nghiép
da qudc gia va chinh sach xa hdi

(do Héi dong Quan tri ciia Van phong Lao déng Quéc té thong qua tai ky hop thir
238 (Geneva, thang 11 nam 1987), sira doi tai ky hop thir 264 (Geneva, thing 11
nam 1995), ky hop thir 279 (Geneva, thang 11 nam 2000) va ky hop thir 295
(Geneva, thang 3 nam 2006)

Mot s6 cac Cong udc lao dong qudc té va cac Khuyén nghi bao gdm cac diéu khoan
phti hop véi Tuyén bd duge dan chiéu trong phan chu thich va phu luc ciia Tuyén bd
nay. Cac phan chu thich nay khong anh huéng téi noi dung ciia cac diéu khoan trong
Tuyén bd va nén duoc xem nhu danh myc tham khao cac cong cu phu hop di duge T6
chtre Lao dong Quéc té thong qua trong cac linh vue ¢6 lién quan, hd trg cho viée xay
dung céac didu khoan cua Tuyén bd nay.

Sau khi Tuyén bd ba bén dugc Hoi dong Quan trj thong qua ngay 16 thang 11 nim
1977, da ¢ nhiéu Cong wéc va Khuyén nghi méi di duoc T chirc Lao dong Quéc té
tiép tuc thong qua. Dudi day 1a tong hop danh muc cac Cong wéc va Khuyén nghi
dugc théng qua tir nim 1977 (bao gom ca cac Cong wdc va Khuyén nghi duge phé
chudn thang 6 nam 1977), bao gém cac diéu khoan phu hop véi Tuyén bd ba bén.
Ciing nhu nhitng phan chi thich trong Tuyén bd ba bén tai thoi diém thong qua, nhiing
tai liéu tham khao méi khong anh hudng téi ndi dung cua cac diéu khoan trong Tuyén
b6 ba bén.

Nham dam bao tinh tu nguyén cua Tuyén b, tit ca cac didu khoan, dugc trich dan
tir cac Cong wédc va Khuyén nghi cua ILO hay cac ngudn khac, mang tinh chit khuyén
nghi trir cac didu khoan trong nhirng Cong wéc rang bude déi v6i cac qubc gia thanh
vién da phé chuan.




Danh sdach cic Cong wée va Khuyén nghi diege théng qua tie nam 1977

bao gom cdc quy dinh cé lién quan dén tuyén bé

CONG UOC

S6 va tiéu dé ciia cong wde va khuyén nghi

Cac doan
ciia tuyén b
co lién quan

Cong udc sb 148
Cong udc sb 154
Cong udc sb 155

Cong ude s6 156

Cong udc sb 158
Cong wdc s6 161
Cong udc sd 162
Cong udc sb 167
Cong ude s6 168

Cong udce s6 170

Cong ude s6 173

Cong udc sb 174

Cong udc s6 176

Cong udc s6 184

vé Bao vé nguoi lao dong phong chdng céc rai
ro nghé nghiép do 6 nhiém khong khi, 6n va
rung & noi lam viéc, 1977

vé Xc tién thwong luong tap thé, 1981

vé An toan lao dong, v€ sinh lao dong va moi
truong lam viée, 1981

vé Binh dang co may va dbi xir voi lao dong
nam va ni: nhiing nguoi lao dong cod trach
nhi¢m gia dinh, 1981

vé cham dut viée sir dung lao dong do ngudi st
dung lao dong chu dong, 1982

vé Dich vu y té lao dong, 1985

vé An toan khi sir dung chit Amiing, nam 1986
vé an toan strc khoe trong xay dung, 1988

vé Xuc tién viée 1am va bao vé chéng that
nghi¢p, 1988

vé an toan trong viéc sir dung hoa chat khi lam
viéc, 1990

vé viéc Bao vé nhitng yéu sach cua ngudi lao
dong trong truong hop nguoi st dung lao dong
mat kha nang thanh toan, 1992

vé Phong ngira nhimg tai nan coéng nghiép
nghiém trong, 1993

vé An toan, strc khoe trong hdm mé, 1995

vé An toan vé sinh lao dong trong ndng nghiép,
2001

37

9,50

37

21

9,26,27,28

37
37
37
13

37

28

37

37
37
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KHUYEN NGHI

S6 va tiéu dé ciia cong woc va khuyén nghi

Cac doan
ciia tuyén bo
co lién quan

Khuyén nghi s6 156
Khuyén nghi s6 163
Khuyén nghi s6 164

Khuyén nghi s6 165

Khuyén nghi s6 166

Khuyén nghi s6 171
Khuyén nghi s6 172

Khuyén nghi s6 175
Khuyén nghi s6 176

Khuyén nghi s6 177

Khuyén nghi s6 180

Khuyén nghi s 181

Khuyén nghi s 183
Khuyén nghi s6 192

vé Bao vé nguoi lao dong phong chdng cac
rii ro nghé nghiép do 6 nhiém khong khi, 6n
va rung ¢ noi lam viéc, 1977

vé Xuc tién thuong luong tap thé, 1981

vé An toan lao dong, v¢ sinh lao dong va moi
truong lam viée, 1981

vé Binh déng trong co hoi va dbi xir véi lao
dong nam va nit: nhitng nguoi lao dong cod
trach nhiém gia dinh, 1981

vé chdm dut viée str dung lao dong do nguoi
st dung lao dong chu dong, 1982

vé Dich vu y té lao dong, 1985

vé An toan khi st dung chit Amiing, nim
1986

vé an toan strc khoe trong xay dung, 1988

vé Xuc tién viée lam va bao vé chéng that
nghiép, 1988

vé an toan trong viéc st dung hoa chét khi
lam viéc, 1990

vé viéc Bao vé nhirng yéu sach cua ngudi lao
dong trong truong hop nguoi su dung lao
dong mat kha nang thanh toan, 1992

vé Phong ngira nhitng tai nan cong nghiép
nghiém trong, 1993

vé An toan, sirc khoe trong ham mo, 1995

vé An toan vé sinh lao dong trong nong
nghiép, 2001

37

52, 55,56

37

21

9,26,27,28

37
37

37
13

37

28

37

37
37
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PHU LUC II

(do Hgi dong Quan tri ciia Van phong Lao dong Quéc té théng qua tai ky hop thir
277 (Geneva, thang 3 nam 2000)

Thang 6 nam 1998, Hoi nghi Lao dong Qudc té da thong qua Tuyén bd cua ILO vé
nhitng nguyén tic co ban va quyén tai noi lam viéc. Cac qudc gia thanh vién da cam
két ton trong, thuc ddy va thira nhan nhiing nguyén tic co ban va quyén tai noi lam
viéc, bao gdom: (a) Tu do hiép hoi va thira nhan quyén thuong luong tap thé; (b) xoa
b6 tat ca cac hinh thirc lao dong cudng birc hay bét budc; (c) x6a bo lao dong tré em
mot cach hidu qua; (d) x6a bo phan biét ddi xir trong cong viée. Tuyén bd cua ILO vé
nhitng nguyén tic co ban va quyén tai noi lam viéc 4p dung cho tt ca cac qudc gia
thanh vién. Thém vao do, viéc cac doanh nghiép da quéc gia tham gia thuc hién Tuyén
b nay ciing 1a mot yéu td quan trong trong viéc dat duoc nhitng muc tiéu Tuyén bd
da dé ra. Theo do, viéc van dung va thuc thi Tuyén bd ba bén vé cac nguyén tac lién
quan t6i cac doanh nghiép da qudc gia va chinh sach xa hoi can xét dén nhitng muc
tiéu can dat duoc cta Tuyén bd cua ILO vé nhitng nguyén tic co ban va quyén tai noi
lam viéc. Tuy nhién, ngudn tham khao nay khong anh hudng ti tinh tw nguyén va ndi
dung cua cac diéu khoan cta Tuyén bd ba bén vé cac nguyén tic lién quan t6i cac
doanh nghiép da qudc gia va chinh sach xa hoi.
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THU TUC GIAI QUYET TRANH CHAP LIEN QUAN
PEN VIEC AP DUNG TUYEN BO BA BEN VE
CAC NGUYEN TAC LIEN QUAN TOI CAC
DOANH NGHIEP PA QUOC GIA VA CHINH SACH
XA HQI BANG CACH DIEN GIAI CAC PIEU KHOAN

(do Héi dong Quan tri cuia Van phong Lao dong Quéc té thong qua tai ky hop thir
232 (Geneva, thang 3 nam 1986))

1. Thu tuc nay nham dién giai cic didu khoan cua Tuyén bd khi ¢6 sy khong
thong nhét giita cac bén lién quan vé ndi dung xudt phat tir diéu kién ap dung thyc tién.

2. Thi tyc nay khong tring lip hay mau thudn véi nhitng thu tuc hién c6 cua
qudc gia hay cua ILO. Do dé, thu tuc nay khong vién dan t6i:

(a) Luat phap va thong 1& qudc gia

(b) Céc Cong wéc Lao dong qudc té va Khuyén nghi

(c) Céc van dé lién quan dén thu tuc ty do hiép hoi

Diéu nay c6 nghia 1a nhitng cau hoi lién quan dén luat phap va thong 1¢ qudc gia can
duogc xem xét thong qua nhing thé ché qudc gia phit hop; nhitng cau hoi lién quan dén
cac Cong ude Lao dong qudc té va Khuyén nghi can duoc xem xét theo cac thu tuc
quy dinh tai diéu 19, 22, 24 va 26 cua Hién chuong cua ILO, hay thong qua yéu cau
dién giai khong chinh thiic cia cac chinh phu téi Van phong ILO; nhiing cau hoi lién
quan dén tu do hi¢p hoi can duoc xem x¢ét thong qua cac thu tuc cu thé cia ILO ap
dung trong linh vyc c6 lién quan.

3. Khi Vin phong Lao dong Qudc té nhan duoc yéu cau dién giai noi dung
Tuyén b, Vian phong ILO s& xac nhan yéu cau d6 va chuyén t6i chuyén gia thude Uy
ban vé Doanh nghiép da qudc gia. Van phong ILO sé& thong bao téi chinh phu va cac
t6 chirc ctia ngudi st dung lao dong va td chirc cua ngudi lao dong c6 lién quan vé bat
clr yéu cau dién giai ndi dung nhan duoc tir mot to chirc theo quy dinh tai doan 5(b)
va (c).
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4. Chuyén gia caa Uy ban vé cac doanh nghiép da quéc gia, sau khi tham van
theo nhom, s& thong nhit quyét dinh xir 1y yéu cau nhan duoc theo thi tuc. Néu cac
chuyén gia khong théng nhét y kién, yéu cau d6 s& duoc dua ra trudc toan Uy ban dé
quyét dinh.

5. Yéu cau dién giai ndi dung Tuyén bd co thé dugc giri t6i Van phong ILO
dudi hinh thuc:

(a) La quy dinh cta chinh phu cia mét qudc gia thanh vién dwa trén ¥ kién riéng cua
ho hay theo yéu cau ciia mét to chirc nguoi sir dung lao dong hay to chirc nguoi
lao dong trong nudc;

(b) Do mét té chirc ngudi st dung lao dong hay 6 chirc ngudi lao dong trong nudc,
dai dién & cdp qudc gia hay cép nganh, theo quy dinh tai doan 6. Nhiing yéu cau
nay thudng duoc giri qua t6 chirc chinh dit tai quoc gia c6 lién quan;

(¢) Do mdt td chirc nguoi sir dung lao dong hay té chirc ngudi lao dong qudc té thay
mat cho dai dién trong nudc ma ho lién Két.

6. Trong trudng hop quy dinh tai doan 5(b) va (c), yéu cau cé thé dugc gui toi
Vin phong ILO néu thé hién duoc:

(a) Chinh phu c6 lién quan tir chbi giri yéu cau toi Van phong ILO, hay

(b)  Sau thoi han 3 thang tir khi t6 chirc dat vin d& voi Chinh pha ma khong nhan
dugc phan hoi vé viée giri yéu cau.

7. Trong trudng hop Vin phong ILO nhéan dwoc yéu cau dién giai, Van phong
s& tham van véi cac chuyén gia cua Uy ban vé Doanh nghiép da quéc gia du thao hoi
dap. Vian phong s& sir dung tat ca cac ngudn thong tin ph hop bao gdom thong tin tir
chinh phu, nguoi sir dung lao dong hay ngudi lao dong & qudc gia co lién quan. Cac
chuyén gia c6 thé yéu cau Van phong ILO quy dinh thoi han cung cip thong tin.

8. Du thao hoi dép d6i v6i yéu cau dién giai s& duge Uy ban vé Doanh nghiép
da qudc gia xem xét va chap thuan trude khi trinh 1én Hoi dong Quan tri.

9. Hoi dap duoc chip thuan boi Hoi dong Quan tri s& dwoc giri toi cac bén lién
quan va xuat ban trén Tap chi chinh thirc ciia Van phong Lao dong Qudc té.
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DANH MUC

Cic nguyén tic ciia Tuyén bd ba bén lién quan dén doanh nghi¢p da
quoc gia va chinh sach xa héi

(cdc muc)

Sét nhap
Xem Tiép quan
Hanh dong chdng can thiép, 43
Lién két, 53
Phu hop tiéu chuén, 34
Phan biét chéng hiép héi, 42
Cong nghé thich hgp, 19
Khong thong bao trudc, 59
Co quan thudc chinh phu c6 thdm quyén, 17, 18, 26, 30, 38, 40

Quyén con ngudi co ban, 1
Nhu céu co ban, 1, 34

Loi ich, 33, 34

Cong udc Benzene (S6 136), 37
Pam phan trung thyc, 53

Co hoi nghé nghiép, 30

Thay dbi trong hoat dong, 26

Lao dong tré em, 36

Quy tic thuc hanh va hudng dén, 37

Thoa wdc tap thé, 50, 51, 54

Thuong lugng tap thé, 49, 56, 57

Thé ché hoa giai ty nguyén, 59

Diéu kién lam viéc, 53

Diéu kién lam viéc (va diéu kién séng), 7,33,34
Hién chuong cua ILO, 5, 8

Tham vén, 10, 12, 17, 47, 48, 57

Hop dong véi cac doanh nghiép trong nude, 20
Cong ude s6 87, 9, 45
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Cong uéce sb 98, 111, 122, 138, 182, 9

Cong u6ce s6 115, 119, 136, 139, 37

Céc Coéng udce (cua ILO), 5,7, 9, 37, 58. Phu luc I
Hop tac, 3, 6, 18, 28, 29, 30, 32, 39, 40

Tuyén bd vé cac nguyén tic co ban va quyén tai noi lam viéc (cia ILO), 8, Phu lyc II
Céc nudc phat trién, phan gidi thiéu, 16, 19, 20, 21, 31, 34, 35

Chinh sach phat trién, 1, 30

Ut tién phit trién, 10

Phén biét d6i xu, 21, 22, 23, 42

Thi tuc giai quyét khiéu nai, 27

Doanh nghiép trong nuéc, 38

Tién b6 vé kinh té va xa hoi, 2

Phuic 1oi kinh té va x3 hoi, 1

Tang truong va phat trién kinh té, 13

Nguoi lao dong, 25, 30, 37

Nguoi st dung lao dong 1, 33, 34, 41, 45, 50, 57, 59

T chire nguoi st dung lao dong, phén gidi thiéu, 1, 3,4, 5,7, 10, 17, 30, 31, 38, 44,
48, 50

Pai dién nguoi st dung lao dong, 48, 57

Viéc lam, phan gidi thiéu, 1, 7, 13, 15, 16, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 28, 29,
42,43, 45,50,52,53

Diéu kién, 53

Phan biét déi xt, 23

Tao dua viéc lam, 13

An ninh viéc lam, 16, 25

Tao viéc lam, phﬁn gidi thiéu, 1, 13, 16, 19, 20

Tac dong cua viée lam, 15

Co hoi viéc lam, 1, 16

Chinh sach viéc lam va muc ti€u, 16

On dinh viéc lam, 25

Su tham gia binh déng cta nguoi sir dung lao dong va ngudi lao dong, 9
Cong béng trong co hdi vié¢c lam va trong dbi xur, 21, 22, 23

Lao dong cudng birc, 58

Pau tu nude ngoai, 46

Xem thém Pau tu

Tu do hiép hdi, 1, 46, 58

Ty do bay té quan diém va hiép hoi, 8

Viéc lam day du, 13

Céc nguyén tic co ban va quyén tai noi lam viéc, 8, phy luc II
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Dai hoi dong Lién Hop Qudc, 8
Hiép udc toan céu, 2
Hoi dong Quan tri, phan gidi thiéu

Chinh phi, phin gi¢i thieu, 1, 3, 4, 5, 7, 9, 10, 12, 13, 14, 16, 21, 22, 23, 24, 26, 28,

29, 31, 32, 34, 35, 37, 45, 46, 48, 56

Chinh sach cua chinh phu, 22, 34

Khiéu nai, 58

Cong udc vé che chian may moc (s 119), 37

Nudc nha va nudce sé tai, 1, 4, 12, 14, 15, 18, 19, 30, 46
Nudce sé tai, 31
Vén d& nha 6, 34

Céc Cong udc cua ILO

Xem Céc Cong udc (cua ILO)

An phiam ctia ILO v¢é an toan lao dong va sirc khoe, 37
An ninh thu nhap, 28

Uy ban Lao dong, phan gi6i thiéu

Tranh chép trong lao dong, 59

Quan h¢ lao dong, 7, 32, 41

Déi xir khong cong bang, 11

Thong tin, 38, 55, 56

Trong tai Québc té, 8

Pau tu tryc tiép quc té, 1

Xem thém Péu tu

Hoi nghi Lao dong Qudc té, phan gi6i thiéu

Cong ude Lao dong qudc té

Xem thém Cac Cong udc (cua ILO)

Vin phong Lao dong Qudc té, phan gisi thiéu

T4 chirc Lao dong Quéc té, phan gii thiéu, 5, 7, 8, 37, 58
Céc nghia vu quéc té, 8

Céc t6 chirc quéc té, 39, 45

Tiéu chuan quéc té vé an toan va sirc khoe, 39

Tiéu chuan quéc té, 8, 12

Cong ude vé chat phong xa gay ion hoa (s6 115), 37

Thi truong lao dong, 24

Luat phap, 3, 8, 12, 49, 55, 56, 57
Luat phap va thong 1¢, 49, 55, 56, 57
Tu bo, 26

Khu vuc kém phat trién hon, 35
Quan tri dia phuong, 32
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Thong 1¢ dia phuong, 8

Str dung nguyén liéu tho cua dia phuong, 20
Thét nghiép dai han, 25

Nhom thu nhap thap, 35

K& hoach vé ngudn nhén luc, 17, 25

Cham soc y té, 34

Sat nhap, 26

Muc tiéu pht trién thién nién ky, 2

Tudi ti thiéu, 36

Doanh nghiép da qudc gia, phan gidi thiéu, 1,2, 4, 5, 6, 7, 10, 11, 15, 16, 17, 18, 19,
20,22, 23, 24, 25, 26, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35, 37, 38, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45,
47,49, 51, 52, 53, 55, 56, 57, 58, 59

Phat trién qudc gia, 31

Doanh nghi¢p trong nuéc, 11, 17, 20, 25, 28, 31, 37,42, 51, 56, 57, 58, 59
Luét phéap va thong 1é quéc gia, 49, 57

Luét phap va quy dinh qudc gia, 8

Chinh sach cua qudc gia, 1, 9, 29

Pam phan, 52, 53, 55

San pham va quy trinh méi, 38

Trat tu kinh té quéc té méi, 2

Thong béo vé thay doi trong hoat dong, 26

Cong udce vé bénh ung thu do nghé nghiép (s6 139), 37
Phat trién nghé nghiép, 18
Té chirc Hop tac va Phat trién kinh té (OECD), phan giéi thiéu
Té chirc ctia ngudi lao dong
Xem T chirc ciia ngudi lao dong

Cong ty me, 6

Hanh dong trung thuc va cong bang cua phéap nhan, 55

Muc tiéu chinh sach, 1, 10

Thong 1¢, 8, 11, 12, 40, 49, 55, 56, 57

Nguyén tic, phan gidi thiéu, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 11, 20, 22, 37, 45, 58

Khuyén nghi s6 111, 119, 122, 146, 190, 9
Khuyén nghi sb 114, 118, 144, 147, 37

Cac khuyén nghi (cua ILO), 5, 9, 37, Phu luc 1
Tuyén dung, 22

Hoi nghi ving, phan giéi thigu

Tham van thuong xuyén, 57

Quy dinh cua nudce so tai, 12
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DPao tao phu hop, 30
Chuyén dia diém hoat dong
Xem Thay ddi trong hoat dong
Pai dién Ban Quan ly, 52
Quyén thuong lugng tap thé, 46, 58
Xem thém Thuong luong tap thé
Quyén dugc 6 chirc, 46, 53, 58

An toan va suc khée, 37, 38, 39, 40
An ninh viéc lam, 16, 25

Giai quyét khiéu nai, 54

Xay dung va phat trién k¥ ning, 31
Phap luat vé x4 hoi va lao dong cua nudc so tai, 12
Chinh sach phat trién xa hoi, 17

Chinh sach xa hoi, phan gi6i thiéu, 5, 9
An sinh x4 hoi, 25

Quyén tu chu, 8

Nguy hai nghiém trong, 38

Viéc lam 6n dinh, 25

Tiéu chuén vé quan h¢ lao dong, 41

Tiép quan, 26

Cac cong ngh¢, 1, 19

Pao tao, 7, 22, 29, 30, 31

Chuyén dbi san xuét, 26

Cudc hop tu van ba bén (vé mdi quan hé giita doanh nghié da qudc gia va chinh sach
xa hoi), phin gidi thiéu

Tuyén bd ba bén vé cac nguyén tic lién quan dén doanh nghiép da qudc gia va chinh
sach xa hoi, phﬁn gidi thiéu, 2,4, 6,7, 8, 11, 12,20

Cudc hop ba bén (ctia céc chuyén gia) vé mdi quan hé giita doanh nghiép da qudc gia
va chinh sach xa hoi), phan gi6i thiéu

Hoi nghi thé gidi ba bén vé viéc 1am, phan phdi thu nhap va tién bo xa hoi va phan
cong lao dong quéc té, 14

Lién Hop Qudc, 2, 8
Uy ban Lién Hop Qudc vé cac Tap doan Pa qudc gia
Tinh trang thiéu viéc lam, 13, 14
Thét nghiép, 13, 14, 25
Tuyén b toan cau vé nhan quyén, 8

Huéng nghiép/dao tao nghé, 29, 31
Khiéu nai ty phat, 59
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Thé ché hoa giai tw nguyén, 59
Thé ché dam phan ty nguyén, 50

Tién luong, 33, 34

Nguoi lao dong, 1, 18, 28, 33, 34, 42, 43, 45, 49, 53, 57, 58

T chirc ciia nguoi lao dong, phan gidi thiéu, 1, 3, 4, 5, 7, 10, 17, 18, 26, 30, 31, 38,
40, 47, 48, 50, 56, 59

T chirc dai dién cua nguoi lao dong, 18, 26, 38, 40, 47, 51, 52, 53, 55, 57, 59

Hoi nghi thé gisi vé viéc lam, phan gi6i thidu
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