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L’OIT dans|’ Higoire

Les femmes
vers la parité

Le visage est souriant; la voix est douce mais ferme. Dans la grande
salle des conférences du Palais des Nations, les mille délégués sont
tout ouie. «Toutes les mesures seront prises pour assurer aux femmes
le droit au travail comme un droit inaliénable de tout étre humain»,
stipule le texte de la Déclaration solennelle qui vient d’étre présenté
a la 60° Conférence internationale du Travail. Un tonnerre d’applau-
dissements saluera son approbation. M™ T. Diallo, déléguée gouver-
nementale du Sénégal, qui vient de rendre compte des délibérations
de la Commission des travailleuses, a |le triomphe modeste. Elle mesure
a la fois la valeur du texte adopté et le chemin qui reste & parcourir.

En cette année 1975, proclamée «Année internationale de la femme»,
s est également adressée a la Conférence de I’ OIT une autre personnalité
éminente, M™ Sipilg, secrétaire générale de la Conférence mondiale,
qui se tiendra quelques semaines plus tard a Mexico, sous |I’égide des
Nations Unies. Des symboles forts, des signes d' une volonté de promou-
voir, enfin, I’égalité de chances et de traitement.

Car la réalité est accablante. L’ arrivée en masse des femmes sur le
marché du travail n'a changé ni les textes de loi ni les mentalités.
Un rapport du BIT indique, par exemple, qu'en France les filles ne
représentent qu'un cinquiéme des étudiants des instituts universitaires
de technologie. Au Royaume-Uni, on recense 110 apprenties femmes
contre 112000 garcons! Partout, I’écart entre les salaires masculins
et féminins est béant. Au BIT méme, la politique du personnel n’est
pas a la hauteur des intentions affichées.

Pendant la Décennie de la femme, entre les conférences organisées
par I'ONU a Mexico (1975) et a Nairobi (1985), le nombre de femmes
au travail s accroitra de plus de 100 millions. Le Plan d'action adopté
par I'OIT en 1975 contribuera, pour sa part, a faire évoluer les politiques
et les pratiques nationales. Et ce sera, dix ans plus tard, le vaste
rassemblement de Beijing, marqué par un afflux spectaculaire des ONG,
qui adoptera une «plate-forme» comprenant, entre autres, la lutte contre
la pauvreté féminine et I'éimination de la violence envers les femmes.
A ce programme aussi, la contribution de I'OIT sera substantielle.

Et nous voici a la veille d' une session extraordinaire de I’ Assemblée
générale des Nations Unies, intitulée «Les femmes en I’an 2000», qui
aura lieu du 5 au 9 juin, a New York cette fois. L'OIT s'y présentera
forte non seulement de ses normes mises a jour et de ses travaux de
recherche, mais aussi de |’ accélération décisive imprimeée par le nouveau
Directeur général a ses activités et a sa politique du personnel en matiére
de parité hommes-femmes: tous les programmes comportent désormais
une composante relative a I'égalité des sexes et, dans le cadre de la
réorganisation administrative, plusieurs nouveaux programmes sont
dirigés par des femmes. Aux déclarations, aux intentions, aux symboles,
ont succédé les actes.

Michel Fromont

ravail

LE MAGAZINE DE L'OIT

Lemagazine Travail est
publiécinqg fois par an par le
Bureau de I’information
publiquedu BIT, a Genéve.
Aussi publié en allemand,
anglais, arabe, chinois, danois,
espagnol, finnois, hindi,
hongrois, japonais, norvégien,
russe, slovaque, suédois et
tcheque.

B Rédacteur: Thomas Netter

B Edition allemande:
Hans von Rohland

B Edition arabe:
Khawla Mattar, Bureau
del’OIT a Beyrouth

W Edition espagnole: Réalisée
avec le concours du Bureau
del’OIT aMadrid

B Responsablede la production:
Kiran Mehra-K erpelman

Ce magazine ne constitue
pas un document officiel de
I’Organisation internationale
du Travail. Les opinions expri-
mées ne reflétent pas néces-
sairement lesvuesdu BIT. Les
désignations utilisées n’impli-
qguent dela part du BIT aucune
prise de position quant au
statut juridique de tel ou tel
pays, zone ou territoire, ou de
ses autorités, ni quant au
tracé de ses frontiéres.

La mention ou la non-
mention de telle ou telle entre-
prise ou detel ou tel produit
ou procédé commercial
n'impliquedelapart du BIT
aucune appr éciation favorable
ou défavorable.

L es textes et les photos
du BIT peuvent étre librement
reproduits, a condition d’en
mentionner la source. L’ envoi
d’un justificatif serait apprécié.

Toute correspondance doit
étre adressée au Bureau de
I’information publiquedu BIT,
CH-1211, Genéve 22 (Suisse).

Tél. +41-22/799-7912
Fax +41-22/799-8577
http://www.ilo.org

Imprimé par:
SRO-Kundig SA, Genéve

ISSN 1020-0002

2

TRAVAIL —N° 34 -2000




En couverture: Migrations

Les «laissés-pour-compte» de la mondialisation & la recherche de travail: —“
Mondialisation et flux Migratoires ......ccouveiireiiieiesereerere e 4 o

Geneve: 277¢ session du Conseil d’administration du BIT

Décisions sur la dimension sociale de la mondialisation et le Myanmar

— Déclaration de I’OIT relative aux principes et droits

fondamentauxX au traVall .....occeeoeeieiececce e 7
— Femmes: En avant-premiére de Beijing + 5. 8
— Timor oriental: Intervention de Ramos-Horta et

stratégie de Crise du BIT ... 10

Monde: Objectif: travail décent
Le Directeur général prononce des discours programmes sur la mondia-
lisation & New Delhi, Washington, Bangkok et Durban....................... 12

Inde: Travail des enfants

Des enfants indiens abandonnent leurs travaux

dangereux pour s'instruire. Entretien avec L. Mishra, secrétaire
(ministére du Travail), gouvernement de I'INde ......ccccovevvveiieiieninieniennns 14

Amérique latine: la formation, une question de survie
En Uruguay, travailleurs et employeurs s'unissent pour conserver

des emplois et augmenter €S ProfitS.......ccccieiiiinieneininnsienseseesens 16
BEoon Comment un nouveau programme du BIT favorise la création
Y . .-nﬂ! d’emplois et d’entreprises — Encart
&S _Dar es-Salaam: Balayant les obstacles, des femmes créent leurs

PrOPIES EMIPIOIS oottt e e ettt b e bbbt e b ettt e bt eb et e st st e et 18
| — Manille: Les affaires reprennent grace a |I’amélioration des conditions de travail ..... 20
"\i — Kosovo: Remise sur pied du marché de I’emploi gréce au «bizness» ..........cocveeeeeene 22

Les nouvelles en bref ... 27

e Meédias: Le nouveau journaliste est une femme
free-lance, submergée de courrier électronique

e Droits des travailleurs: Deux grandes entreprises allemandes signent
un accord sur des normes du travail applicables a I'échelle mondiale

e Nécrologie: Gerd Muhr
e Réassurance sociale: Une équipe BIT-Banque mondiale-Université

de Lyon remporte un prix prestigieux T
e Le BIT et 'UNV: Année internationale des volontaires 0Mm

des enfants en Inde
e Carte: Pays ayant ratifié la convention (n° 182) sur les pires
formes de travail des enfants, 1999.

Rubriques

L’OIT DANS L’HISTOIRE
PLANETE TRAVAIL
CHAMPS D’ACTION
COURRIER DES LECTEURS (NOUVEAU) .....ocoosmvreeeeeeieeeeeesseeeseseisssnneens 34
DANS LA PRESSE ...oooieceeeeeeeeeteeeeestieseeseeesesssssssssssesss s sensssssssssssssssnssassnsssssnsens

MEDIATHEQUE ..ottt sssss st sesn s ns s s

LE PROGRAMME SEED

— Des volontaires participent a la lutte contre le travail o

L'Organisation internationale du Travail (OIT), créée en 1919, groupe les gouvernements, les employeurs et les travailleurs de ses
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TRAVAIL —N° 34 -2000



@

En couverture

Travallleurs sans frontieres

Les «laissés-pour-compte» de la mondialisation
grossissent les rangs des migrants

Loin de réduire les flux migratoires — en déplacant des biens plutdét que des personnes
—la mondialisation provoquera une intensification de ces flux dans les années a venir.
Selon un ouvrage sur les migrations?, que vient de publier le Bureau international du
Travail (BIT), les mouvements de biens et de capitaux entre pays riches et pauvres ne
seront pas suffisamment importants pour compenser lapénurie d’emplois dans les pays
pauvres. La déstabilisation des sociétés, causée par les restructurations économiques,
poussera davantage de personnes hors de leurs communautés d’origine et les incitera
a chercher du travail a I’étranger.

ENEVE-L’effectif
total de migrants
dans le monde dé-
passe aujourd’ hui
120 millions — 75 millions de
plus qu’en 1965 — et continue
d’augmenter. Tel est I’un des
constatsqui sedégagent decette
récente étude des effets de la
mondialisation sur les migra-
tionsinternationales.

«Dansun mondedegagnants
et de perdants, les perdants ne
disparaissent pas comme par
enchantement, ils tentent leur
chance ailleurs», fait observer
I"auteur, Peter Stalker.

Denosjours, ¢’ est essentiel -
lement I’attrait de meilleurs
emploisetdemeilleursrevenus
qui pousse les gens a émigrer:

e D’apreslesrésultatsd’ une
enquéteréaliséeen 1996 aupres
de 496 Mexicains sans papiers
aux Etats-Unis, ceux-ci gagnaient
en moyenne 31 dollars par
semainedansledernier emploi
gu'ilsavaient occupéau Mexi-
quealorsqu’ aux Etats-Unis, ils
percevaient 278 dollars par se-
maine, soit neuf fois plus.

e En 1997, un mancauvre
indonésien gagnait 0,28 dollar
par jour dansson paysalorsqu’il
gagnait 2 dollars ou plus par

jour danslaMalaisie voisine.

e Selon une étude? citée
par I'auteur, en 1995, le colt
horairedelamain-d’ cauvrede
I”industriemanufacturiéreétait
de 0,25 dollar en Inde et en
Chine, 0,46 en Thailande, 0,60
en Russie, 1,70 en Hongrie et
2,09 en Pologne contre 13,77
au Royaume-Uni, 14,40 en
Australie, 16,03 au Canada,
17,20 aux Etats-Unis, 19,34
en France, 23,66 au Japon
et 31,88 en Allemagne.

e Labaisse des prix du
transport et larapiditédescom-
muni cationsont changélanature
desmigrationsinternational es,
qui sont désormai s moins per-
manentes. Ainsi en 1990, les
prix dutransport aérienpar mile
ont baissé de 20% par rapport
aleur niveaude1930. De 1930
a 1996, le colit de 3 minutes
de conversation téléphonique
entre Londres et New York
est tombé de 300 & 1 dollar.

«Ces changements ont rendu

moins effrayant et moins an-

T goissant le départ vers des

€ terres inconnues», constate

9 P. Stalker. xkDumémecoup, les

,g flux migratoires se sont com-
& plexifiéset diversifiés.»
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Augmentation
de I’offre de
main-d’oceuvre

L’ évolution aété caractérisée par I’ aug-
mentation du nombre despaysqui sont des

pays d’ émigration, d’immigration —ou les
deux alafois. Une analyse de la structure
actuelle des mouvements migratoires dans
152 pays a montré qu’en 20 ans, de 1970
a 1990, le nombre de pays classés comme
grandspaysd’ accueil detravailleursmigrants
a augmenté de 39 a 67. Pendant la méme

période, le nombre de pays appartenant a
lacatégoriedespaysd’ émigration est passé
de 29 a 55.

Lacompl exité croissante du phénomene
migratoireest soulignéepar lefait que, dans
le méme temps, le nombre de pays fonc-
tionnant alafoiscommepaysd’' émigration

MIGRATIONS : UN PHENOMENE MONDIAL
LA SITUATION REGION PAR REGION

Etats-Unis — Il ressort d’études citées par |’auteur que
les emplois occupés par les nouveaux immigrants sont
beaucoup plus menacés par la concurrence étrangere
que ceux des ressortissants américains. Les immigrants
mexicains sont surreprésentés dans des branches telles
que I'agriculture et la confection — «qui sont plus que
d’autres a la merci des importations». D’ailleurs, «beau-
coup desindustriesqui ont demandé une protection contre
la concurrence étrangére sont celles qui emploient un
grand nombre d’'immigrants». En 1991, le ministére du
Travail estimait que «73% des travailleurs employés
dans la production agricole sont nés a I’ étranger».

Amérique latine — La plupart des migrants se déplacent
verslenord pour aller aux Etats-Unis, maisil y ad’autres
mouvements, plus lents, vers I’Argentine, le Brésil et le
Mexique. Par exemple, environ 200000 migrants sans
papiers de la Bolivie, du Paraguay et du Pérou vivent
et travaillent en Argentine.

Europe de |I’Ouest — L’ Allemagne a constitué un véritable
aimant dans les années qui suivirent la chute du Mur
de Berlin. De 1988 a 1994, I'immigration nette dans les
deux partiesdel’ Allemagneareprésenté en tout 4 millions
de personnes, dont 2 millions d’origine allemande en
provenance de I’ex-Union soviétique.

Ex-Union soviétigue — Plus de 9 millions d’anciens ci-
toyens soviétiques se sont déplacés apreés I’ effondrement
du régime communiste. Parmi eux, une nombreuse po-
pulation d’origine russe qui ne se sentait plus la bien-
venue dans les «nouvelles» républiques: 2,7 millions ont
déménageé en Russie de 1993 & 1996. D’ autres sont partis
a la recherche de travail. En 1996, il y avait en Russie
350000 travailleurs étrangers en régle, et on estime a
400000 le nombre d’étrangers qui vivent clandestine-
ment dans la seule ville de M oscou.

Golfe Persique — La hausse du prix du pétrole, survenue
en 1973, a déclenché une explosion de la demande de
main-d’ cauvre, surtout dans le secteur du batiment et des
travaux publics. De 1975 a 1990, le nombre d’immi-
grants dans les sept Etats membres du Conseil de coo-
pération du Golfe est passé de 1,1 a 5,2 millions pour
représenter 68% de la main-d’cauvre. Mais des millions
ont d0 partir en 1990-91, a cause de la guerre du Golfe.
Beaucoup sont retournés depuis. Les Etats de la région
dépendent encor e énor mément de la main-d’ cauvr e étran-
géere: «Au Koweit, en 1996, 176 000 travailleurs seule-
ment sur un total de 1,1 million étaient des citoyens
koweitiens».

Asie de I'Est et du Sud-Est — Dans les années quatre-
vingt, le Japon, a connu une telle pénurie de main-
d’cauvre qu’il a fait venir temporairement de nombreux
immigrants, avec des contrats de courte durée. De ce
fait, le nombre de résidents étrangersinscrits a fortement
augmenté, atteignant 1,36 million en 1995 et approchant
1,1% de la population. Il semble en outre que 300000
personnes admises dans le pays en qualité de touristes
aient outrepassé la durée de validité de leur visa.

Les pays nouvellement industrialisés tels que Singapour,
Hong-kong (Chine), la République de Corée et Taiwan
(Chine) ont tousattiréd’impor tantseffectifsdetravailleurs
non qualifiés alors méme qu’ils s efforcent de limiter
les entrées. Le systeme de controle le plus strict est celui
de Singapour, ou les employeurs d’immigrés clandestins
sont passibles de graves sanctions. «Pourtant, |a aussi,
il semble que le nombre des travailleurs sans papiers
soit en augmentation».

La génération suivante des pays nouvellement industria-
lisés, tels que la Thailande et la Malaisie, sont a la fois
pays d’émigration et pays d’'immigration. En 1997, avant
la crise économique, la Thailande accueillait 600 000
migrantsalorsque 372 000 travailleur sthailandais étaient
répartisdanstoute |’ Asie. L’ Indonésie exporte une main-
d’cauvre non qualifiée au Moyen-Orient, en Malaisie et
a Singapour mais importe des travailleurs qualifiés,
principalement de I’'Inde et des Philippines. «<On estime
a plus de 6,5 millions le nombre de travailleurs étrangers
présents au deuxieme semestre de 1997, dans les sept
pays ou territoires asiatiques suivants: Japon, Républi-
que de Corée, Malaisie, Singapour, Thailande, Hong-
kong (Chine) et Taiwan (Chine)».

Dans certains pays d’' Asie, au Moyen-Orient, a Singapour
et a Hong-kong (Chine), la majorité des émigrés sont
aujourd’hui des femmes qui travaillent généralement
comme domestiques. Elles représentent 69% des émi-
grés de Sri Lanka, 65% de ceux de I’'lndonésie et 55%
de ceux de la Thailande.

Afrique—L esarrivéesd’ immigrantsclandestinsen Afrique
du Sud «ont sensiblement augmenté dans la période post-
apartheid». Leur nombre exact est un sujet de contro-
verse, les estimations variant entre 3 et 8 millions. La
plupart proviennent de pays voisins tels que le M ozam-
bique, le Zimbabwe et le Lesotho.
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et pays d’immigration est passé de 4 a 15.

P. Stalker fait observer quelesflux migra-
toires sont sensibles aux pressions politi-
gueset social esqui apparaissent lorsquedes
communautéshotesdeviennent réticentesface
al’ afflux denouveaux immigrants. L esgou-
vernements, qui interviennent tréspeuence
qui concernelesflux commerciaux et finan-
ciers, «manifestent unebeaucoup plusgrande
déterminationlorsqu’il s agit depersonnes».
Celaapeud effetssur leseffectifsglobaux
demigrantsmaisinfluesur ladirectionque
prennentlesflux migratoires. Celaafavorisé
I’ apparition d’ unevéritable «industrie» qui
aidecontrerémunérationlesmigrantsaob-
tenir des visas, a voyager et atrouver des

emplois. Celaaégalement favorisé I’ aug-
mentationdutrafic clandestin.

«En 1993, en Europe, 15 430% d’ immi-
grants sans papiers auraient fait appel aux
services de trafiquants», affirme I’ auteur.
«Danslecasdesdemandesd’ asile, lepour-
centageest encoreplusélevé: 20 340%.»

Commercialement parlant, letraficdemi-
grantsest uneopération extrémement lucra-
tive. Fairepasser clandestinement unefron-
tiered’ Europedel’ Estenvoitureoucellequi
separeleMarocdel’ Espagneen bateau peut
valoir 500 dollars, mais un voyage plus
compliqué pour un migrant sans papiers
allant de Chine aux Etats-Unispeut colter
jusqu’a 30 000 dollars. L’ auteur cite une

Keystone

étudeselonlaquelleletraficdemigrantssans
papiersreprésenterait unchiffred affairesde
5a7 milliardsdedollarspar an.

«Cesmouvementsdetravailleursclandes-
tinsont donnénai ssanceaunimmense mar-
ché de faux papiers». Bangkok est ainsi
devenue un grand centre de fabrication de
documents, surtout de passeportscoréenset
japonais — valant environ 2 000 dollars
piéce — utilisés par des émigrants chinois
pour se rendre dans d’autres régions du
monde.

Certainsaident afinancer lesflux migratoi-
resen offrant desfacilitésde crédit. Il peut
s agir deprétsalongtermeremboursablesen
plusieurs années. Mais il existe aussi des
créditsacourt terme. Par exempl e, lespay-
sansboliviensqui veulent entrer en Argen-
tine comme touristes doivent montrer aux
servicesdel’'immigrationqu’ilssont enpos-
session d’'un montant équivalant a 1 500
dollars. Celaadonnédesidéesadesintermé-
diaires financiers d’ un type nouveau, qui
pratiquent letaux d intérét probablement le
plusélevéaumonde: desentreprisesdetrans-
port et autres prétent |’ argent nécessaire aux
migrants le temps de passer la frontiere,
c’ est-a-dire plus ou moins une heure — et
retiennent pour cela10%».

Les niveaux de vie sont
déterminants

Commetoujours, lesmouvementsmigra-
toiressont déterminéspar lesdifférencesde
niveaux de vie. P. Stalker indique par
exemplequ’ entrelesEtats-UnisetleMexi-
que, ladifférencedePIB par habitant est de
6al. Entrel’ AllemagneetlaPologne, €lleest
dellal.

Autreindicateur, plusparlant, del’incita-
tion au départ: ladifférence de salaire pour
|es métiers auxquels peuvent prétendreles
migrants. Ceux-ci varient énormément d’ un
paysal’ autrebien que, presquepartout, les
immigrantssoi ent concentrésdanscertaines
branchesd’ activité.

«Aux Etats-Unis, ¢'est dans le secteur
agricole que I’on trouve le plus d’immi-
grants», indique |’ auteur. «<En Belgique et
aux Pays-Bas, ¢’ est dans |’ extraction et le
traitement des minerais; au Danemark, en
Allemagne, en Australieet au Canada, ¢’ est
dansl’ industriemanufacturiére; en Franceet
au L uxembourg, ¢’ est danslebatiment etles
travaux publics; au Royaume-Uni, ¢’ estdans
lesservices.»

Lorsquel’ échanged’ informationdepart et
d’autre des frontiéres se fait librement et
rapidement, comme entreleMexiqueet les
Etats-Unis, lestravailleursmigrantsréagis-
sent promptement al’ évolutiondumarchéde
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I’emploi. Uneétudedu Public Policy Ingtitute
of Californiaamontré que danslesannées
quatre-vingt, époquealaquellelaCalifornie
était en pleinboom économique, I’ emploi a
rapi dement augmentéet avec|ui l’immigra-
tion clandestine. Enrevanche, dansleméme
Etat, lors de la crise du début des années
quatre-vingt-dix, I’immigration clandestine
adiminué.

L evolumedesmigrationsdépend aussi de
lasituationdu paysd’ origine. Ainsi, lorsque
I’ économiemexicaineest encrise, davantage
detravailleursémigrent. Uneétudeamontré
gu’ aunebaissede 10% dessal airesréelsau
M exique correspond une augmentation de
8% desarrestationsd’ immigrésclandestins
alafrontiere.

La nouveauté réside dans I’ampleur du
phénomene.

L’auteur du livre rappelle que dans le
passé, le monde a connu des migrations
d’ une beaucoup plus vaste ampleur et cite
deux exemples: latraitedesesclaveset|’ émi-
grationversleNouveauMondeet |’ Austra-
lie

C estlatraitedesesclavesqui aprovoqué
les déplacements de population les plus
brutaux. Environ 15 millionsd’ esclavesont
ététransférésd’ AfriqueverslesAmériques
avant 1850, et pendant le siécle qui asuivi
I"abolition de |’ esclavage, plus de 30 mil-
lions de personnes ont été déplacées pour
effectuer destravaux forcés.

Des millions d' autres se sont déplacées
volontairement. De1846a1939, 59 millions
depersonnesont quittél’ Europe, général e-
ment pour serendredanslesAmeériquesmais
aussi en Australie, en Nouvelle-Zélandeet
en Afrique du Sud.

Alorsquecertainss inquietent aujourd’ hui
decequ’ilspergoivent commeuneexpansion
récente des migrations internationales, il
convient derappel er quelesmouvementsles
plusimportants se sont produits de 1815 a
1915, annéedurant laquellesont arrivésatix
Etats-Unis 1,2 million d’ immigrants, soit
1,2% delapopul ation américainedel’ épo-
que. En 1996, les Etats-Unis ont regu
996 000 immigrants, soit apeine0,35% de
lapopulation. O

* Workers without frontiers — The impact of
globalization on international migration, Peter
Stalker, BIT, Genéve, et Lynne Rienner Publishers,
2000. I SBN 92-2-110854-6. Pour passer commande
en Suisse, s'adresser au Service des publications
du BIT, 4, route des Morillons, 1211 Geneve 22.
Pour passer commande aux Etats-Unis, s adresser
a Lynne Rienner Publishers, 1800 30" Street, Suite
314, Boulder, CO 80301-1026, tél. 303/4444 6684,
fax 303/4444 0824, sur le Web: www.rienner.com.

2 Morgane Stanley and Co. Inc., 1996.

Conseil d’administration

La 2772 sesson
du Consal
d’ administr ation

ENEVE - Durant sa 277¢
session, le Conseil d’admi-
nistrationtdu BIT aexaminé
toute une série de questions.
Ilanotamment décidéd’ élar gir I’ examen
de la dimension sociale de la mondiali-
sationet deredoubler d’ effortspour obtenir
I’abolition du travail forcéau Myanmar .
Enoutre,il aprocédéau premier examen
dusuividelaDéclarationdel’ OI T relative
aux principeset droitsfondamentaux au
travail,adoptéeen 1998. Cette277°session
était présidéepar M. Jean-JacquesEImi-
ger (Suisse).

Au point «Divers» :

Un colloque spécial sur I'acces des
femmesauntravail décentamisenévidence
le défi que pose I'élimination de la
discrimination fondée sur le sexe dans
le monde du travail et apermis de préparer
la participation de I’OIT a la Conférence
gue les Nations Unies tiendront prochai-
nement sur le théme «Les femmes en I’an
2000: égalité entre les sexes, dévelop-
pement et paix pour le XXI¢ siécle». (Voir
|"article «Les femmes en |’an 2000,
page 8.)

Le Conseil d administration a décidé
a I'unanimité d'intensifier la coopéra-
tion technique en faveur des travailleurs
des territoires arabes occupés. Dans ce
contexte, il a approuvé le rapport d’'une
mission multidisciplinaire du BIT sur 19
projets destinés a renforcer la capacité
des petites et trés petites entreprises a
créer des emplois et des revenus en
Cisjordanie et a Gaza.

Le Comité de la liberté syndicale a
abouti a des conclusions intérimaires a
propos de plaintes concernant I’ Austra-
lie, le Bangladesh, la Bulgarie, le Ca-

du BIT

nada, la République de Corée, Cuba et
le Zimbabwe. En outre, il a écouté un
exposé de Ramos Horta, prix Nobel de
lapaix. (Voir «Timor oriental», page 10.)

Résumé des travaux du Conseil d ad-
ministration :

Groupe de travail sur la
mondialisation

Pour refléter |I'élargissement de son
mandat, ce groupe de travail a changé
de nom et s appelle désormais «Groupe
de travail sur la dimension sociale de la
mondialisation». Le groupe de travail,
qui se compose de tous les membres du
Conseil d administration du BIT, s'est
engagéamultiplier lescontactset acoopérer
davantage avec d’autres institutions
multilatérales. Le Conseil d’administra-
tion a approuvé des propositions visant
a renforcer la capacité de recherche du
Bureau sur ces questions, en particulier
en faisant appel au tout nouveau Groupe
des politiques internationales.

Premier examen des
rapports annuels soumis en
vertu de la Déclaration de

I’OIT

Au cours de cette session du Consell
d’administration a eu lieu le premier
examen des rapports annuels présentés
par lesgouvernementsqui n’ ont pas encore
ratifié toutes les conventions de I'OIT
relatives aux droits fondamentaux. Réu-
nis en comité plénier pour permettre aux
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pays qui ne sont pas membres du Consell
d’administration de présenter eux-mé-
mes leur situation, les orateurs ont réaf-
firmé leur attachement a la Déclaration
et a son suivi. Beaucoup ont souligné
gu'il faudrait obtenir davantage de ré-
ponses de la part des gouvernements et
gue les organisations d employeurs et de
travailleurs pourraient jouer a cet égard
un réle constructif. En résumant la dis-
cussion sur ce point, le Président a fait
observer gu’une assistance technique
s avérait nécessaire, d'une part, pour aider
les gouvernements a s acquitter des
obligations contractées au titre de la
Déclaration et, d'autre part, pour créer
des conditions favorables a la ratification
et a la mise en application des conven-
tions en question.

Myanmar

Mesure sans précédent en quatre-vingts
ans d'histoire de I'OIT, le Conseil d ad-
ministration a prévu d organiser, lors de
la Conférence de juin 2000, un débat a

I"issueduquel les 174 autres Etatsmembres
de I'Organisation pourraient étre invités
a reconsidérer leurs relations avec le
gouvernement du Myanmar (Birmanie)
pour garantir que celui-ci ne profite pas
de ces relations pour perpétuer ou dé-
velopper le régime de travail forcé ou
obligatoire qu’il impose aux citoyens de
ce pays.

Invoquant pour la premiére fois I'ar-
ticle 33 de la Constitution? de I'OIT, il
a recommandé que la Conférence inter-
nationale du Travail, qui se réunira a
Genéve en juin de cette année, prenne
«telle mesure qui lui paraitra opportune
pour assurer |’ exécution» par le Myanmar
des recommandations de la Commission
d’enquéte de 1998.

Celle-ci avait conclu que «l’obliga-
tion» de supprimer I’emploi du travail
forcé ou obligatoire est violée au Myanmar
dans la législation nationale «ainsi que
dans la pratique, de fagon généralisée et
systématique, avec un mépris total de la
dignité humaine, de la sécurité, de la
santé et des besoins essentiels du peuple
du Myanmar». Un rapport du Directeur

général du BIT, éabli sur la base d' une
information actualisée de la situation du
pays, conclut que I'arrété promulgué par
le gouvernement du Myanmar le
14 mai 1999 n'exclut pas le travail forcé
imposé en violation de la convention et
que, «dans la pratique, le travail forcé
ou obligatoire continue d’ étre imposé sur
une large échelle». 0

Source: BIT/00/10

1 Le Conseil d’administration, qui se compose
de 28 membres gouvernementaux, 14 membres em-
ployeurs et 14 membres travailleurs, se réunit trois
fois par an. Sorte de conseil exécutif de I'OIT, il
prend les décisions relatives a la mise en ocauvre
des politiques et programmes de |’ Organisation.
Parmi les sieges détenus par les gouvernements,
dix sont occupés en permanence par les principaux
pays industrialisés. Les siéges restants sont occupés
sur une base tournante, compte tenu de la répar-
tition géographique, par des représentants élus
des gouvernements, des travailleurs et des em-
ployeurs, dont le mandat est de trois ans.

2 L’article 33 n'est utilisé que dans le cas ou
un pays ne donne pas effet aux recommandations
d’une commission d’enquéte de I’OIT, procédure
elle-méme réservée aux cas de violations graves
et persistantes des normesinternationalesdu travail.

C.A. 277 — «Les femmes en |I'an 2000» :

A |’ approche de B

gjing +

Avant-premiere

5 I"OIT

évalue les progres accomplis

our préparer laparticipationde

I’OIT alaConférence desNa-

tions Unies «Les femmes en

I’an2000: égalitéentrel essexes,
développement et paix pour le
XXIesiécle», un colloqueorgani sé pendant
laréunion du Conseil d’ administration, sur
letheme «Un travail décent pour lesfem-
mes», amisen évidenceledifficilepari que
représentel’ éliminationdeladiscrimination
entre les sexes dans le monde du travail.
Ont participéacecolloquedesreprésen-
tantsdegouvernements, d’ organisationsde
travailleursetd' employeursains qued’ ONG.
Au nombre des thémes évoqués, on citera
la question des stratégies fondées sur les
droits et des stratégies fondées sur le dé-
veloppement ; lesprogréset lesretardsdans
le domaine de I’ accés des hommes et des
femmes aun travail décent ; lapromotion
des droits des travailleurs ; la pauvreté,
I’emploi et laprotection socialesous!’ angle
de I’ égalité entre hommes et femmes; la
formation & la gestion et |’ esprit d entre-

prisechezlesfemmes; ladistinctionhomme-
femme dans les situations de crise et la
reconstruction.

Ici les orateurs principaux définissent
les obstacles a I’ égalité entre les sexes et
formulent des propositions pour I’ avenir.
Dans une interview a Travail, Bina
Agarwal, professeur d' économie, évalue
cequiresteafaire.

Juan Somavia, Directeur général duBIT :

«Lorsgue nous soutenons que |’ égalité
entre les hommes et les femmes est non
seulement une question de droitset dejus-
tice sociale mais aussi une question de
rentabilitééconomique, nousaccomplissons
un pas de plus vers la mondialisation du
progres social» a déclaré le Directeur gé-
néral. «<Enaffirmant lanécessitéd’ untravail
décent pour tous, nous plagons I’ égalité
hommes-femmes et | es questions de déve-
|oppement au centredu programmedel’ Ol T>.
M. Somavia a ensuite fait observer que,
pour I” avenir, desprogrésdécisifsdevraient

BIT/Didier Bregnard

étreaccomplissur plusieursfrontstelsque
ceux de lalutte contre la pauvreté et I’ ag-
gravation des inégalités. En effet, la ri-
chesseest encoremajoritairement entreles
mains des hommes alors que les femmes
sont majoritairement victimes de la pau-
vreté. Laprésenceaccruedesfemmesdans
lemondedu travail est peut-étre le facteur
le plus déterminant de la politique sociale
a mettre en ceuvre au cours du siécle que
nous entamons. |l faudra inventer des ré-
gimesde protection pour venir en ai de aux
femmeset aux hommesqui ont desemplois
précaires. «Notrestratégiedutravail décent
offre aux femmes un
moyen de sortir de la
pauvretéparcequ’ ellese
fonde sur les principes
del’ égalitéet del’ équité
au travail et a la mai-
sonx», a-il souligné.

Angela King, con-
seillére spéciale du se-
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Conseil d’administration

Travail : Comment définiriez-
vous le travail décent en ce
qui concerne I'égalité hom-
mes-femmes et quel est se-
lon vous le réle de I'OIT dans
ce contexte?

Bina Agarwal : Il me semble
gu’au premier degré, la no-
tion de travail décent est trés
simple : il s’agit de procurer des moyens de subsistance sirs
et durables aux hommes et aux femmes. Mais elle recouvre
aussi I'idée de susciter un sentiment de dignité et d’estime
de soi. Pour moi, le travail décent est donc quelque chose
de bien précis, mais aussi un processus d’évolution vers
davantage d’égalité, vers la prise en main de son propre destin
et vers une plus grande participation a la prise de décisions
au sein de la collectivité et dans le pays. Cela devrait étre
un point de départ. Dans la quéte d'un travail décent, une
composante essentielle a été négligée : c’est I'égalité des
droits patrimoniaux, I'égalité devant la propriété. Et pour
beaucoup de femmes asiatiques, africaines et latino-améri-
caines, cela signifie propriété des biens de production et de
la terre en particulier.

BIT/Didier Bregnard

Travail : Quels autres éléments sont nécessaires pour garantir
un travail décent aux femmes ?

Bina Agarwal : Le partage des taches ménageres, de I'édu-
cation des enfants et de la prise en charge des personnes
agées.Nous savons que les femmes portentun double fardeau,
donc méme s’il n'y a pas de discrimination au travail, nous
devons bien admettre qu’en 'absence d’un partage des taches
ménageres, de I’éducation des enfants et de la prise en charge
des personnes ageées, quelles que soient les lois appliquées
surlelieu detravail, les femmes sont désavantagées au départ.
Et je pense que cette question reléve de la compétence des
pouvoirs publics,des employeurs et des collectivités et qu’elle
ne peut étre réglée par chaque famille isolément. Nous devons
imaginer des solutions pour que les collectivités s’occupent
des enfants et des personnes agées et que le fardeau ne
retombe pas uniquement sur les familles. Il y a la encore
beaucoup a faire.

Par tradition, nous (I'Inde et d’autres pays en développe-
ment) avons le sens de la communauté ; les gens vivent
ensemble et en cas de crise, dans les villages et méme dans
les petites villes, les femmes forment un réseau grace auquel
les familles peuvent survivre et surmonter les problémes qui
se posent. Mais beaucoup de ces réseaux sont en train de
se démanteler avec la disparition de la famille élargie au profit
de la famille nucléaire, les migrations, etc. Or cette évolution
est inéluctable. Il nous faut donc concevoir des maniéres de

N\

Entretien avec Bina Agarwal*

~

reconstituer les structures de soutien communautaire en les
rendant plus formelles.

Ces deux éléments, qui sont a mon sens essentiels pour
I’égalité entre les sexes, sont souvent mis de co6té.

Travail : Que peut faire I'OIT dans ce contexte ?

Bina Agarwal : Pour que I’'on comprenne mieux ce qu’il faut
pour promouvoir le travail décent, I'OIT et d’autres organis-
mes internationaux devraient travailler ensemble. Beaucoup
d’organismes internationaux se sont intéressés de prés a
la question de la propriété fonciere. L’Organisation pour
I’alimentation et I'agriculture (FAO), par exemple, s’est in-
téressée aux réformes agraires. Il ne s’agirait pas de voir ce
guel’'uneou l'autre organisation internationale peut faire mais
dans quelle mesure elle peut collaborer avec d'autres ins-
titutions pour élargirlanotion detravail décent etlaperception
de I’égalité hommes-femmes. Ne considérons plus le secteur
informel comme un tout indivisible et admettons le fait
gu’énormément de femmes dépendent encore de I'agricul-
ture. Nous ne parlons pas seulement des microentreprises
ni d’entreprises urbaines. Il faut aller beaucoup plus loin.

Je pense aussi que répéter sans cesse un slogan tel que
«ll faut favoriser I'acces des femmes aux ressources produc-
tives» gomme bien des aspects de la question. Il devient
une phrase parmi d'autres alors qu’en réalité elle est fon-
damentale. Et de quelles ressources parlons-nous ? Bien sir,
il ne s’agit pas que du crédit. Mais on en est souvent resté
la. Il doit s’agir de la répartition centrale des biens et des
ressources ; de la terre mais aussi d’'actions d’entreprises
et d’actifs financiers au sens large. C'est sur cette question
que nous devons nous concentrer.

Travail : Quelle est votre position au sujet du congé de
maternité ?

Bina Agarwal : Pour les organisations, I'égalité se limite au
congeé parental, aux congés de paternité et de maternité. Mais
ce n’est pas tout. Encore faut-il, en effet, que la notion de
congé existe. Or, nous travaillons dans un contexte com-
pletement informel dans lequel il n’y améme pas d’employeur
a proprement parler puisque le travail est exécuté dans la
ferme familiale. Mais ce sont des travailleurs, et comment !
lls peuventrevendiquer laressourcesurlaquelleils travaillent,
c’est-a-dire la terre ou le bien. Cela est tres important.

" Professeur d’'économie, Institute of Economic Growth (Université de
Delhi). Elle était I’une des oratrices invitées au colloque du BIT. Elle est
|"auteur de nombreux écrits et notamment d’un article sur la mécanisation
de I’agriculture et I'utilisation de la main-d’ cauvre, paru dans le volume
120 (1981), n° 1, de la Revue internationale du Travail. Elle fait partie
du Conseil scientifique de la Revue.

J

crétaire genéral de I'’Organisation des
Nations Unies pour la parité entre les
sexes et la promotion de la femme :

«... Il est évident quel’ inégalité hommes-
femmes compromet encore beaucoup trop
souvent |es perspectives économiques des

femmeset lesempéched’ accéder al’ auto-
nomie», aaffirmé Mm™ King dans|’ allocu-
tion qu’ elle a prononcée lors du colloque.
«Presque partout dans le monde, les fem-
mes sont exclues des déci sions concernant
les questions d'argent, de crédit, de pro-
priété, detechnologie, d’ éducationetd’in-

formation. Pourtant, elles sont de plus en
plus nombreuses atravailler et, d ailleurs,
laféminisation de lamain-d’ cauvre est un
phénoméne attesté.» Elle adit que les sta-
tistiquesconfirmaientlefait quelesfemmes
étaient les principal es victimes de |a pau-
vreté. Dans les zones rurales, ou vit la
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majorité des popul ationspauvresdu globe,
lesfemmesassument jusqu’ a70 a80% des
travaux agricoles. Dans le monde entier,
ellestravaillent durement pour gagner des
salaires de misére. «Ce que nous devons
fairea-t-elledéclaré, c' est faireensorteque
cesextraordinaireseffortsportent leursfruits.
Celasignifie, pour reprendrelestermesde
I’ OIT, quenousdevonsdonner aux femmes
des emploisproductifsdanslesquelsleurs
droits soient protégés.»

Bina Agarwal, professeur d’économie a
I’Université de Delhi :

«Le droit de propriété n'est pas seule-
ment un droit inscrit danslaloi, il suppose
aussi des droits réels dans la pratique»,
déclareM™ Agarwal, qui collaboredepuis
longtempsavec|eBIT puisqueson premier
article, sur les femmes et |’ évolution des

techniques, remonte a1981. (Voir la note
au bas de I’encadré.) Elle a articulé son
exposésur deux aspectsdel’ inégalitéentre
les sexes, qui touchent des millions de
travailleuses mais qui, selon elle, ne sont
pas suffisamment pris en considération :
premiérement, ladiscrimination dansl|’ ac-
cesalapropriétéet aux biensdeproduction
et deuxiémement, la disparité dans les re-
présentationset normessociales. M™ Agarwal
considérequeladiscrimination concernant
lapropriétéest laformelaplus persistante
d’inégalitééconomiqueentreleshommeset
lesfemmeset que sesrépercussionssefont
sentir sur |e statut de celles-ci alafoisen
tant quetravailleuseset entant qu’ actrices
de la vie sociale et politique. Quant aux
représentationset aLx normessociales, bien
gu’ ellessoient difficilesaquantifier, elles
sont présentesdans presquetouteslessphe-
resd’ activité. Ellesinfluent sur la perfor-

mance économique des femmes dans pra-
tiqguement touslesdomaines, qu'il s’ agisse
des droits de propriété, de I’emploi ou de
larépartition des taches domestiques. Sur
le marché du travail, |e sexe, tout comme
larace, déterminel’idéequel’ onsefait des
compétences de quelqu’ un, ce qui peut en-
gendrer une discrimination dans |’ embau-
cheetlarémunération. Lacontribution des
femmesest souvent sous-estiméeparceque
celles-ci fournissent généralement un tra-
vail non rémunéré a la maison, qui est
moinsvisible—tant physiquement que sur
le plan financier — que le travail salarié
exécuté en dehors de lamaison. Les hom-
mes sont considéréscommelessoutiensde
familleetlesfemmesau mieux commedes
auxiliaires. (Voir I'interview dans |’ enca-
dré page 9.) 0

C.A. 277 — Le Timor oriental apres la crise

Strategie de crisedu BIT
pour le Timor oriental

BIT/Didier Bregnard
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ENEVE — Lorsqu'ils ont voté
sur le futur statut du Timor
oriental dans le cadre du
référendum supervisé par les
Nations Unies, prés de 80% des électeurs
ayant le droit de vote se sont prononcés
pour I’indépendance. Aujourd hui, plus
de80% delapopulation en &ge detravailler
sont au chdémage.

Dans la vague de violence qui a suivi
I"annonce des résultats du référendum du
4 septembre 1999, plus de 75% de la
population ont été déplacés et plus de
70% des habitations, édifices publics et
équipement collectifs ont été détruits.

Le chémage vient aggraver |’ agitation
sociale. Les gens n'ont presque plus
d’ économies personnelles — lorsqu’ils en
avaient. Qui plus est, I'exode des cadres
et techniciens indonésiens a fortement
amoindri lacapacité de gestion desservices
administratifs et notamment des écoles,
établissements de formation et bureaux
de placement.

«La population est tellement appau-
vrie qu'elle pourrait bien étre obligée de
consommer sesderni eresressources», peut-
on lire dans un document de travail au
sujet, entre autres biens rares, des semen-
ces nécessaires pour les plantations de
la saison prochaine.

Face a ce désastre, le Bureau interna-
tional du Travail (BIT) a préparé un plan
global de reconstruction, d' emploi et de
formation professionnelle pour le Timor
oriental. Ce programme d assistance a été
présenté au Conseil d’ administration réuni

a honorer leurs engagements et a ne pas
décevoir les attentes de la population,
il a souligné que les projets présentés par
le BIT étaient extrémement importants
et devraient démarrer immeédiatement en
liagison avec d autres programmes huma-
nitaires.

Le programme d’assistance

L’ assistance prévue consistera en la
création d’ emplois dans le cadre de projets
de reconstruction aforte intensité de main-
d' cauvre, la remise en état des équipe-
ments collectifs, la promotion des petites
et trés petites entreprises avec la mise en
place d'un systéme de financement de
proximité, la remise en état et le renfor-
cement de I"infrastructure de formation
professionnelle ainsi que I’ ouverture de
bureaux de recrutement et de placement.
Des mesures complémentaires concernant
I’administration et la législation du tra-
vail ainsi que les relations profession-
nelles sont également prévues.

Le colt total du programme, dont
I’exécution s échelonnera sur trois ans,
est estimé & 22,7 millions de dollars. La
proposition du BIT agoute une dimen-
sion sociale a I’aide économique que les
institutions financiéres internationales
sont en train de mettre sur pied.

Dans une premiére phase, dont les effets
doivent se faire sentir rapidement, 2000
chdémeurs sans qualifications obtiendront
un emploi de courte durée et une forma-
tion sur le tas dans le cadre de projets

Conseil d’administration

e |a création d'agences locales de dé-
veloppement économique au niveau des
districts pour orienter le microcrédit vers
les petites et trés petites entreprises,

e |'ouverture de bureaux de recrute-
ment et de placement aDili et dansd’ autres
villes;

e la remise sur pied de I'Ecole techni-
gue de Becora, a Dili, et lacréation d'ins-
titutions de formation professionnelle sur
I’ensemble du territoire.

Une aide attendue
d’urgence

Ce projet d assistance a été préparé par
le Programme focal du BIT sur la réponse
aux crises et aux problémes de recons-
truction, mis en place en octobre 1999
afin de renforcer la capacité de prépa-
ration et d'intervention du Bureau en cas
de crise. Le programme est censé aider
les pays qui sortent d’ une crise a surmon-
ter le probléeme du chdémage et autres
difficultés d’ordre social ou économique
et, ce faisant, faciliter la réintégration et
la réconciliation au sein des populations
concernées.

D’aprés la directrice du programme,
Eugenia Date-Bah, «L'OIT n'étant pas
un organisme donateur, la rapidité et I’ ef-
ficacité de la réaction du programme
dépendront du soutien des donateurs et
de la reconnaissance de la relation fon-
damentale qui existe entre les objectifs
de I'aide humanitaire, d'une part, et le

Ramos-Horta ;. Pas de paix ni de

stabilité sans emplois...

en la présence de José Ramos-Horta,
dirigeant politique du Timor oriental et
colauréat du prix Nobel de la paix en
1996.

M. Ramos-Horta était venu partager sa
connaissance du terrain avec le Comité
de I'emploi et de la politique sociade. Il
a dit que les conditions étaient actuel-
lement favorables parce que la paix et
la sécurité avaient éé consolidées. Mais
il a averti que la paix et la stabilité ne
dureraient pas sans la création d’ emplois.
Invitant instamment les pays donateurs

de reconstruction définis comme priori-
taires par les communautés, qui seront
réalisés sur tout le territoire.

Ce programme qui sera exécuté par le
Bureau régional de I'OIT pour I'Asie et
le Pecifique, en coopération avec I'Ad-
ministration transitoire des Nations Unies
au Timor oriental, comprend notamment:
une aide pour la remise en état des
équipements collectifs et des services
publics essentiels;

e une formation et un appui aux
microentreprises (8000 bénéficiaires);

redressement et le développement socio-
économique, d autre part.»

Au cours de I'année écoulée, I'OIT a
participé aux efforts d'assistance de la
communauté internationale a la suite des
catastrophes naturelles ou des conflits
qui ont eu pour cadre le Kosovo, la
République démocratique du Congo, les
Philippines, la Sierra Leone, la Turquie
et I'Inde (Orissa). 0
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bjectif: travail déecent

Le Directeur genéral prononce des discours
programmes a New Delhi, Washington, Bangkok
et Durban — Extraits

GENEVE - Juan Somavia,
Directeur général du BIT, a
présenté la notion de travail
décentdans!’économiemon-
diale, a I'occasion de quatre
grandes réunions internatio-
nales, qui ont eu lieu en ce
début d’année a New Delhi,
Washington,Bangkok et Dur-
ban. On trouvera ci-dessous
des extraits de ces exposés
(les textes intégraux en an-
glais figurent sur le site Inter-
net du BIT, ’adresse :
www.ilo.org souslarubrique).

«L etravail décent dansl’ économiemon-
diale», allocution prononcéedevant des
parlementaires, des représentants des
travailleurs et des employeurs et des
universitairesindiens, New Delhi, 18 fé-
vrier 2000

«Laconcurrenceinternational eentraine
souvent des pertes d’ emplois alors méme
gueles mécani smescompensatoires, cen-
séscréer d’ autresemplois, sont générale-
ment plus faibles et plus lents que prévu.
Dans les pays qui n’ont pas de bons régi-
mes de protection sociale — et ils sont
nombreux —la souffrance social e est par-
ticuliérement aigué. L’ ajustement structu-
rel al’ échellemondialefait desperdantset
desgagnantset cettedynamiqueengendre
desréactionsquecertai nspergoivent comme
protectionnistes. Nousne pouvonsignorer
ces menaces. Que devons-nousfaire ?

»C’ est unequestion complexeet délicate
sur laquellelesopinionssont divergentes.
Nous avons pu | e constater a Seattle, lors
delaConférenceministérielledel’ OMC.
Cescontroversessont tellement tranchées
et provoguent des réactions si intenses

gu’ elles ont tendance a éclipser ce qui est
réalisésurleterrain. L’ inquiétudequesuscite
danscertainsmilieux le débat sur les con-
ditions de travail et le développement du
commerceinternational est réelleet nes' ef-
facerapasd’ un coup debaguette magique.

»Mais je regrette que ce débat ait im-
primé dans I’ opinion publique I'idée que
I'’action de I’ OIT selimitait alaquestion
des normes du travail et des échangesin-
ternationaux. Enréalité, leprogrammed’ ac-
tiondel’OIT est bien plus vaste. Comme
jel’ai indiqué, il apour objectif letravail
décent et englobe lapromotion des droits
fondamentaux del’hommeautravail .»

* % %

«Letravail décent pour tous dans une
économiemondiale», exposépr ésentéau
personnel de la Banque mondiale,
Washington, 2 mars 2000

BIT/Gurmeet Singh

«Laréductiondesinégalités,|’améliora-
tion de la sécurité socio-économique, la
consolidation des droitsfondamentaux et
deladémocratie danslagestion desaffai-
respubliqueset |’ édification d’ institutions
fortes sont nécessaires pour le bon fonc-
tionnement des marchés. Ces actions sont
toutescomplémentaires. C’ est pourquoi sur
leplandesrésultats, letout vaut mieux que
lasomme des éléments qui e composent.
Qui plusest, une approcheintégrée intro-
duira davantage de cohérence dans I’ ac-
tion. Celaréduiralerisque devoir lesme-
sures prises dans un secteur donné com-
promettre — au lieu de la compléter — la
réalisation desobjectifsd’ unautresecteur.

»Lanotion de «travail décent» chére a
I’OIT peut contribuer aunetelle intégra-
tion de ladémarche, en couvrant uneim-
portante partiestratégiquedel’ actionglo-
baleenfaveur du dével oppement. Elle peut
s’ associer utilement au programmeglobal
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de développement que la Banque est en
train de mettre sur pied. Elle se prétebien
acelaparce qu’ elle englobe une multipli-
citédevariablesdont il faut detenir compte
dansuneapprocheintégréedu dével oppe-
ment.

»Nous avons tous beaucoup a apporter
pour dépasser leslimitesdel’ analyse sec-
torielleface ades problémes qui sont ma-
nifestement interdépendants. Mais nous
n’ avonspastouteslesréponses, loindela.
Nousdevonsnousensembleveiller aamé-
liorer la performance de notre systéme
multilatéral souvent hétérogene. C’ est un
grand défi institutionnel. C’est aussi un
défi intellectuel. Combien parmi nouscon-
naissent a fond les interconnexions qui
existent entre les domaines de lafinance,
du commerce international, de latechno-
logie, del’ environnement, des sexospéci -
ficités, del’ éducation, delasanté, del’ em-
ploi et des droits de|”homme ? Treés peu.

»Pour avancer, nous devonsamon sens
commencer par analyser ensemblel’ impact
detouscesdomainesd’ action et d’ autres,
sur les gens. |l nous faudra de solides
appuistechniques pour élaborer desindi-
cateursaxéssur " homme—beaucoup plus
dedonnéesventiléeset unchangementradical
de conception dans la maniére dont nous
interprétonset utilisonslesstatistiques. C' est
en nous attelant concrétement a la tache
que nous apprendrons comment élaborer
des solutions plusintégrées. Je pense que
laBanque et I’OIT, avec leurs missions,
leursperspectiveset leurscompétencesdif-
férentes, pourraient montrer I’ exempleen
recherchant lemoyen d’intégrer lesdiffé-
rents aspects de |’ action a mener pour at-
ténuer lapauvreté et ceuvrer en faveur du
travail décent.»

Dixieéme session de la Conférence des
NationsUniessur lecommerceet ledé-
veloppement, Bangkok, 15février 2000

«C'est le Sommet social de Copenha-
gue, en 1995, qui a pour lapremiére fois
défini clairement le fondement social de
I”économie mondiale. Il a recensé sept
conventions de I’OIT qui portent sur les
droitsfondamentaux dansquatre domaines
—libertésyndicale, travail forcé, discrimi-
nation et travail desenfants—et lesaéle-
vées au rang de véritablesinstruments de
lapolitique amener.

»Cefaisant, il afait delaréalisation de
cefondement social I’ objectif communde
la communauté mondiale. A la suite de

A la dixiéme session de la Conférence
des Nations Unies sur le commer ce et
le développement, Bangkok

quoi I’ OIT aadoptéen 1998 saDéclaration
relativeaux principeset droitsfondamen-
taux au travail, dans le méme but.

»LaDéclarationdel’ OIT est uninstru-
ment de dével oppement basé sur lapromo-
tion et le partenariat pour laréalisation de
cesdroits danstous les pays, qu’ils aient
ou non ratifié les conventions correspon-
dantes. Unsuivi régulier est prévuetil est
clairement stipulé que la Déclaration ne
peut étre utilisée adesfins protectionnis-
tes. Il estimportant de noter que sesbéné-
ficiaires potentiels ne sont pas seulement
lestravailleursdu secteur structuré.

»Laliberté d'association est aussi une
conditionincontournablepour quelespau-
vres et les exclus puissent faire entendre
leur voix en créant des organisations re-
présentativesqui défendent leursintéréts.

»L’ OIT fait beaucoup pour appliquer ces
principes de base. Elle coopére avec les
payspour propager lesbonnespratiques et
avec lesentreprisespour rendreles mesu-
res sociales plus productives. L’ élimina-
tion du travail des enfants, & commencer
par ses pires formes, constitue aussi un
élément important del’ actionenfaveur du
dével oppement. L e Programmeinternatio-
nal del’ OIT pour |’ abolitiondutravail des
enfantsmontrecomment lesinterventions
destinéesamettrefinautravail desenfants
sont souvent leplusefficaceslorsqu’ elles
s'inscrivent dansun programmeglobal de
dével oppement qui augmentelespossibili-
tés de revenu des parents, favorise les
méthodes de production qui ne font pas
appel aux enfants et offrent un meilleur
accesal’instruction et alaformation.

Keystone

»Une campagne mondiale en faveur de
I’ éliminationdepiresformesdetravail des
enfantsest en coursalasuitedel’ adoption
delanouvelleconventiondel’ OIT sur ce
sujet. Lesprojetsdecetypeconstituent des
étapesconcretesverslaréalisation dufon-
dement social del’ é&conomiemondiale.»

* % %

17¢ Congres mondial dela CISL, Dur-
ban, Afrique du Sud, 4 avril 2000

«Lamondialisationtellequenouslacon-
naissons aujourd’ hui ne survivra pas si
elleneprofitepasaplusdemonde. Ellen’a
pas encore réussi le test de la légitimité
sociale. Desmilliardsd’individus en sont
exclus. Nous ne pouvons continuer a dé-
réglementer toujours plus les économies
nationalesau profit d’ unevaste économie
mondial e et non réglementée.

»0On entend beaucoup dire que la mon-
dialisation nepeut étre changéeet qu’ elle
est inévitable. Je pense que cela est vrai
pour certainsde sesaspects—Ilarévolution
delatechnologiedel’informationn’ en est
qu’ a ses débuts et ne s arrétera pas de si
tét. Maisil faut dénoncer comme un men-
songel’idéequ’il n'y ariend’ autreafaire
que de s’accommoder de la mondialisa-
tion. Celaest absolument faux. Laforme
gu’'a prise la mondialisation est aussi le
résultat depolitiquesqui peuvent étrechan-
gées. Si lemodél eactuel delamondialisa-
tion ne change pas, il disparaitra.

»Notretache commune consisteamode-
ler lafacon dont les choses évoluent pour
gue le pouvoir et le potentiel du marché
mondial, del’ économiedelaconnaissance
et delasociété desréseaux sefassent sen-
tir danstouteslesnations, touslesvillages
et tous les ménages.

»A I’ OI T, noussommes convai ncusque
lamondialisation nedureraquesi elleper-
met d’ of frir untravail décent atous. C’ est
mon épreuvedevéritépour lamondialisa-
tion. Si elle peut étre mise au service de
|”étrehumain, alorselle seravalable.

»Nous avons ouvert la voie en faisant
accepter letravail décent commeobjectif.
Cen'’est pasunenotionintellectuelle, ¢’ est
seulement uneidée, un concept qui corres-
pond al’ aspirationlaplusprofondedetout
étrehumain, quellequesoit lasociétédans
laquelleil vit et que celle-ci soit dével op-
péeouendéveloppement. C’ estlamaniére
dont leshommeset lesfemmesordinaires
expriment leursbesoinset jugent dansune

largemesurelaqualitédeleur existence.»
g
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Travall des enfants: Nouvellesdel’ Inde

Des enfants indiens abandonnent leurs
travaux dangereux pour apprendre
alire et aécrire

L'Inde est le premier pays qui ait adhéré au Programme international de I’OIT pour
I"abolition du travail des enfants (IPEC). Depuis 1992, 'l|PEC aforgé en Inde une série de
partenariats avec des organisations d’employeurs et de travailleurs, des ONG et
d’'autres institutions qui luttent contre le travail des enfants. L’OIT et le gouvernement
indien viennent de signer un mémorandum d’accord prolongeant de deux ans le
mandat de I'lPEC dans le pays. Kiran Mehra-Kerpelman, du BIT, fait le point sur ce projet

phare de I'OIT.

epuis son indépendance,

I’Inde a accompli de grands

progrés sur le plan écono-

mique. Ces derniéres années,

les mesures de libéralisation
économique se sont traduites par une
croissance du PNB de plus de 5% par
an et une remontée de I’investissement
étranger. Cependant, certaines questions,
en particulier sur le front de la valo-
risation des ressources humaines, doi-
vent étre résolues pour garantir la via-
bilité de ce processus économique. Ce
sont notamment les questions sociales
telles que I’ alphabétisation, I’ accés aux
services de santé et d’assainissement
et |’état nutritionnel de la population.
Le travail des enfants constitue a cet
égard un grave probléme.

En Inde, le travail des enfants cons-
titue un phénoméne complexe et gi-
gantesque. Danstout le pays, desmillions
d’ enfants sont employés dans une
multitude d’entreprises ou ils exercent
toutes sortes de métiers. Les estima-
tions vont de 11,28 millions selon le
recensement de 1990-91 a 17,2 mil-
lions selon la National Sample Survey
Organization. Et selon les évaluations
officieuses d’ONG et d’autres recher-
ches, elles se situent entre 44 et 110
millions. Environ 90% de ces enfants
travaillent dans les zones rurales et
environ 2 millions dans des branches
d’ activité dangereuses. Une grande partie
de ce travail n’'est pas reconnue — c’est
le cas des travaux domestiques et de
I"agriculture familiale — et enfreint les
droits de I’enfant. D’autres formes de
travail, liées a la traite des enfants et
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S'il vous plait, Monsieur, aidez-nous a aller a |’ école !

a la prostitution, sont clandestines et
passent inapergues.

Lors d’un récent voyage en Inde, Juan
Somavia, Directeur général du BIT, s'est
rendu au Jigyansu Tribal Research Centre,
qui se trouve dans le quartier Seemapuri
de Delhi, c'est-a-dire le quartier des
chiffonniers. Ici, I'lPEC appuie depuis
1996 un projet qui consiste a soustraire
les enfants a leur travail de chiffonniers
pour leur dispenser un enseignement
de type non conventionnel avant de
lesenvoyer al’ écoleprimaire. Cesenfants,

dont la mgjorité sont &gés de 6 a 14
ans, commencent a travailler trés jeu-
nes, soit qu’ils aient abandonné |’ école,
soit qu'ils Ny soient jamais allés. Ils
ont souvent des problémes de santé,
maladies de la peau ou pieds enflés a
force de passer des journées entiéres
dansles ordures et la saleté. Selon qu’ils
bénéficient ou non d’'un encadrement
familial, ils risquent de tomber dans la
petite délinquance, le trafic de drogue,
le jeu, I'alcoolisme, etc.

«Le projet détourne les filles et les
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TRAVAIL —N° 34 -2000



garcons de leur occupation insalubre
de chiffonniers et leur offre, outre la
possibilité de s'instruire ailleurs que
dans la rue, un déeuner par jour, des
uniformes, desjeux, I’ apprentissaged’ un
meétier, des examens médicaux et des
médicaments pour soigner leurs maux»,
explique Neeti Mahanti, secrétaire
général et directeur du centre, qui est
aussi I'instigateur de ce projet. «Nous
aidons aussi les méres a acquérir des
qualifications utiles pour trouver un
emploi et gagner leur vie, nous leur
donnons des cours de marketing et les

aidons a obtenir des crédits a court

terme pour monter de petites entrepri-
ses et se mettre a leur compte.»
Durant ses premiéres années en Inde,
Il PEC a concu différentes méthodes de
lutte contre le travail des enfants. Un
aspect important de sa démarche con-
siste a proposer aux enfants un ensei-
gnement non conventionnel qui abou-
tit par la suite a I'inscription dans le
systeme officiel. Cette méthode, en
général mise en cauvre par les ONG, a
permisdelibérer environ 100 000 enfants
des travaux dangereux auxquels ils
étaient astreints. Et beaucoup d’autres
— notamment dans les industries du

verre, du tapis, de lataille des diamants,
du polissage des pierres précieuses, de
I"ardoise, de la fabrication d allumet-
tes et de feux d'artifice, du coton et
des textiles — ont indirectement béné-
ficié du programme.

Une centaine d ONG se sont asso-
ciées aux activités de I'lPEC. La plus
grande centrale syndicale du pays de
méme que des organisations d’ em-
ployeurs ont apporté leur concours a
divers projets de I'l PEC, mobilisant
travailleurs et employeurs contre le
travail des enfants.

Lors du renouvellement de |I’accord

(Entretien de M. L. Mishra,
secrétaire (ministére du Tra-
vail), gouver nement del’Inde,
avec Travalil.

Travail : L’'Inde a été le premier pays
a adhérer a I'lPEC, en 1992, et une
pionniére dans la lutte contre le tra-
vail des enfants. Ou en est aujourd’ hui
dans ce domaine la plus grande dé-
mocratie du monde ?

M. Mishra:
Nous avons
décidé de la
politique a
conduire en
matiére de tra-
vail desenfants
en ao(t 1987.
Depuis 1988,
nous mettons
en ceuvre notre programme national
d’action par le biais des projets na-
tionaux contre le travail des enfants
(NCLP). A I’ heure actuelle, nous avons
91 NCLP dans le cadre desquels
890000 enfants sont libérés du travail,
recoivent une instruction, sont nourris
et apprennent un métier afin de réap-
prendre & mener une vie normale. En
Inde, le probléme du travail des en-
fants atteint des proportions immenses
(11,28 millions d’enfants travaillent,
selon le recensement de 1991). Les
fonds de I'lPEC compléteront le Pro-
gramme national d'action. D’ailleurs,
jusqu’ aprésent, plus de 100 000 enfants
ont profité de 160 projets de I'l PEC.

BIT/Gurmeet Singh

Travail : L'une des causes principa-
les du travail des enfants étant la pau-
vreté, diriez-vous que le gouvernement
et I'lPEC, avec leurs partenaires, se

sont suffisamment attaqués a ce pro-
bléme pour permettre aux enfants d’ar-
réter de travailler et d’aller a I'école ?

M. Mishra: Le travail des enfants en-
gendre la pauvreté et la pauvreté engen-
dreletravail desenfants. Un enfant détruit
dans son tres jeune age ne peut devenir
un membreproductif delasociété. L' IPEC
n'a pas vocation a éliminer la pauvreté
des parents mais a libérer les enfants du
travail et a leur apprendre a mener une
vie normale en leur donnant une instruc-
tion, de la nourriture et une formation
professionnelle. Des programmes spé-
ciaux du gouvernement visent |’ éradi-
cation de la pauvreté, du chémage et du
sous-emploi des parents. En Inde, plus
de 300 millions de personnes vivent au-
dessous du seuil de pauvreté, vous
comprenez donc que la pauvreté ne peut
étre éliminée du jour au lendemain. Cela
ne peut se faire que progressivement, par
étapes. Notre politique s oriente dans
plusieurs directions: nous combattons
la pauvreté, le chbmage et le sous-empl oi
des parents en méme temps que le travail
des enfants par des stratégies et des pro-
grammes intégrés.

Travail : A I’occasion du récent voyage
du Directeur général du BIT en Inde,
il a éé dit que I'Inde ratifierait bientot
la convention n° 182. A votreavis, quelles
seraient les mesures les plus efficaces
pour éliminer les pires formes de travail
des enfants en Inde ?

M. Mishra: Nous avons terminé les
consultations interministérielles tripar-
tites. Nous espérons obtenir prochai-
nement |’ approbation des autorités com-
pétentes pour la ratification de la con-
vention n° 182. Le meilleur moyen de
lutter contre les pires formes de travail

~

des enfants est la sensibilisation des
employeurs et des parents. Pour cela,
nous avons besoin d une mobilisa-
tion massive des que les enfants ont
I’age d'aller al’ école et nous devons
créer un climat social dans lequel
letravail desenfantssoit pergcu comme
quelque chose de mal. En outre, |’ ap-
plication stricte de la loi est une
condition indispensable de réussite.

Travail : Compte tenu de la moder-
nisation rapide de I'Inde dans le
domaine de la technologie, le pays
étant I'un des plus avancés dans la
conception delogiciels, on peut presque
affirmer qu’il existe une «mondiali-
sation interne» et une amélioration
dela situation économique. Quel effet
cela peut-il avoir sur le travail des
enfants ?

M. Mishra: Le phénoméne du tra-
vail des enfants est di en partie au
développement inégal et inéquita-
ble de différentes régions du pays
et en partie aux mentalités, c'est-a-
dire aux modes, aux tabous, aux idées
conservatrices et aux pratiques obs-
curantistes. La modernisation qui est
en train de se produire sur le front
de la technologie aidera a éliminer
le travail des enfants si elle atténue
les disparités régionales et favorise
un développement stable et équita-
ble dans tout le pays. Dans la mesure
ou la modernisation s’ appuie sur des
valeurs rationnelles, laiques et scien-
tifiques, elle contribuera sans aucun
doute a I’élimination des mentalités
qui sont responsables de I'invention
et de la perpétuation du travail des
enfants.

J
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entre le BIT et le gouvernement, M.
Somavia a annoncé une augmentation
substantielle du budget consacré a lutte
contre le travail des enfants en Inde
pour la période 2000-2001. Il a sou-
ligné le fait que le BIT s engageait a
appuyer le gouvernement et les autres
partenaires sociaux dans la recherche
de solutions efficaces. Durant les deux
années a venir, le principal volet du
programme |PEC en Inde sera un projet
d’environ 2,55 millions de dollars visant
les pires formes de travail des enfants
dans six districts. Un ensemble de 14
stratégies €élaborées sur la base des
données d’ expérienceréuniespar I'|PEC
dans le pays, sera mis en oauvre pour
consolider durablement la lutte contre
le travail des enfants.

Environ 50000 enfants seront libé-
rés des pires formes de travail et leurs
familles se verront proposer des moyens
de compléter leurs revenus. A lafin de
ces deux années également, le projet
d’environ 4,18 millions de dollars, ac-
tuellement en cours d’exécution en
Andhra Pradesh, sera terminé. «L’IPEC
est en train de passer d une démarche
fragmentée & une stratégie d’ensemble.
Nous devrions pouvoir dire aux en-
fants qu’ils peuvent compter sur nous,
les adultes, pour faire tout notre pos-
sible pour les libérer des pires formes
de travail.»

L'IPEC jouera aussi le role de chef
defile des organismes des Nations Unies
présents en Inde, en ce qui concerne
I’action @ mener contre le travail des
enfants. Cela donnera suite a I'initia-
tive récemment prise par le BIT pour
concevoir et coordonner une démarche
commune aux institutions présentes
dans le pays. 0

Kiran Mehra-Kerpelman

BIT/Gurmeet Singh

L a formation, une
guestion de survie

En Uruguay, travailleurs et employeurs s ‘unissent
pour conserver des emplois et augmenter les profits

Pour quel'usine de pate apapier delaville de Juan Lacaze,
en Uruguay, continue a fonctionner, il fallait remplacer et
moderniser les machines pour des raisons économiques
et écologiques et afin de répondre aux exigences de
I’exportation. Le changement a engendré des exigences
nouvelles — les travailleurs ont dU se familiariser avec de
nouvelles techniques de production et ladirection appren-
dre de nouvelles méthodes de gestion. Mario Trajtenberg
expligue comment une convention collective et un accord
de formation inédits ont permis de sauver des emplois et

d’améliorer la production.

uan L acaze, Uruguay —Alors

gu’ une patedecelluloseséche

et qu'un ruban de papier

brillant serpente a travers

d’ énormesroul eaux, lesdoigts

d’ Annibal Villanuevavolent sur untermi-
nal d' ordinateur.

«Avant, nousmettionstout enrouteunité
par unité et arrétionslesrouleaux manuel-
lement en cas de pépin», se souvient M.
Villanueva, 45 ans, qui travailleal’ usinede
pate apapier de Fanapel depuisl’ agede 18
ans. «A présent, je contrdle presque tout
depuisici», ajoute-t-il.

Les temps ont changé depuis que M.
Villanueva et beaucoup de ses collégues
travaillaient dans|’ ancienne cabinedecon-
trole, surveillant chaguemachine, fonction
par fonction. Aujourd’ hui, lelogiciel spé-
cialement congu avec desillustrationsbien
dessinées et des couleurs vives, lui donne
I’information entempsréel sur chaquema-
chine, montrant exactement larapiditéavec
laquellelemélange de cellulosesécheet la
régularité avec laquelle le ruban de papier
progresse le long de |a chaine.

L’ évolution des conditions de travail a
aidé Fanapel a demeurer rentable mais a
entrainédesdifficultésnouvellesasurmon-
ter pour lestravailleurs et les dirigeants.

«Avant ces changements, quand un ou-
vrier détectait un défaut sur le papier, dela
peluche par exemple, il était censé nerien
dire; lecontroledelaqualitén’ était passon
affaire. Aujourd’ hui, nousdevonsrenvoyer
tout produit qui comporteun défaut.» Cela
veut dire que les ouvriers ne peuvent plus
rester passifs; ilsdoivent semettrealaplace
du fournisseur et du client; ils doivent an-
ticiper les réclamations des acheteurs.

Lerecyclagen’ apasétéchosefacilepour
tous les ouvriers et plusieurs ont préféré
conserver desemploisroutiniersou partir.

«Aujourd’ hui, nous produisons 48 ton-
nesde papier en unejournéedehuit heures
alors gu’ avant, nous n’ en produisions que
25», dit-il. «Nous avons di nous adapter
aun nouveau volume de travail, a de nou-
velles responsabilités et a une forte aug-
mentation de I’information que nous trai-
tons.»

«Small is beautiful»

Apréslafermeturedel’ usinetextiledela
villg, il y a sept ans, qui a provoqué 800
licenciements, cetteusinedepéateapapier est
désormais le plus grand employeur local.
Fanapel empl oie a peine moins de 500 per-
sonnes, possedesapropreforét d eucalyptus
et, avecdesventesde papier qui représentent
63 mill ionsdedollarsd%Etats—Unispar an,
est le principal producteur du pays.
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Par rapport alaproductiondespaysvoisins,
I’ ArgentineetleBrésil, cen’ est pasungros
volume. Cependant, laproduction a petite
échelle présente certainsavantages, méme
sur un marché dominé par des géants. Il y
a dix ans, des consultants finlandais ont
conseillé a I'entreprise de concentrer sa
production sur le papier d’imprimerie de
premiérequalité. Decefait, elleest mainte-
nant réputée pour son papier glacé utilisé
par exemplepour lafabricationd’ étiquettes
et deprospectus. Lesgrandesusinespréfe-
rent laisser lafabrication de ce produit gé-
néralement acheté en relativement petites
quantités a des petits producteurs.

Pourtant, e marché uruguayen pourrait
utiliser du papier importé qui est meilleur
marché, surtout depuisquelesimportations
sont détaxées au sein du Mercosur, union
douaniéredequatrepays. «D’ accord, mais
nous avons un avantage supplémentaire»,
explique Anibal Grasso, le directeur des
ressources humaines, «nous livrons en 24
heures et assurons|le service apres vente».

Les changements radicaux qui ont été
apportés alaproduction il y a six ans ont
exigéleremplacement et lamodernisation
d’une partiedel’ équipement. Il afallu par
exemplerendrelesnormesécol ogiquesplus
strictes, cequi répond aune préoccupation
trésimportante car laproduction de papier
étaitI’industrielaplus polluantedel’ Uru-
guay apreslestanneries. Elleaaussi réussi
aaugmenter de 30 a 65% ses exportations
apartir de sa propre production.

L esimportants investissements réalisés
alors englobaient le colt, en temps et en
ressources, durecyclagedu personnel. Avec
|"aided’ analystesde Cinterfor, lebureaude
I’OIT aMontevideo, qui centraliselesacti-
vités de formation, des compétences clés
ont étérecenséesdansdifférentsdomaines
telsquel’ acquisition demoyensdeproduc-
tion, lasupervision, lafabrication, lasanté
et la sécurité des travailleurs. Le service
d’apprentissage industriel du Brésil
(SENALI) acontribué alaformation d'ins-
tructeurs, ainsi I’ usinedispose maintenant
de son propre instrument de formation qui
a été pour beaucoup dans I’ augmentation
delaproductivité.

Un accord tout nouveau

Maiscequi faitl’ originalitéde cette opé-
rationdeformation etderecyclage, c'estle

faitqu’ elleait éténégoci éeentre Fanapel et
I’union des travailleurs de I’industrie du
papier et delacellulose.

«C’est I’ un desrares exempl es de négo-
ciationcollectivemettant fortement|” accent
sur la formation», fait observer Oscar
Ermida, expert régional duBIT. «Ellevaa
I’ encontre d’ une résistance innée des em-
ployeurs, qui ont toujoursun cdl sur lecolt
de laformation. |ls savent désormais que
lesnouvellesméthodesdeproduction et de
gestionimposent lerecyclagedu personnel
et que ¢’ est un gage de réussite.»

«L edeuxiéme obstacle a surmonter pro-
vient deceque, pour fairefaceaux nouvel-
lesexigences, il faut un personnel instruit».
A Fanapel, selon M. Grasso, 73% du per-
sonnel aleniveaudefind’ étudessecondai-
res, ce qui afacilité le changement.

«Et letroisiéme probléme est que lesen-
treprises n’ ont pas abandonné I’ idée de ré-
duirelescontratsalongterme, sanslesquels
tout programme de formation est vainx». La
conventioncollectivede1995réglementela
sous-traitance a des entreprises extérieures
dont certaines ont d’ ailleurs été créées par
d ancienssalariés.

Protection de I’emploi

Laconventioncollectivesignéeen1995a
Fanapel prétend «réglementer lesrelations
du travail dans le cadre d'une conception
communeduréledel’ entreprise... supposant
un changement technol ogiqueet unnouveau
moded’ organi sation». LadirectiondeFanape
—conformément aux normesdel’ OIT—s est
engagéeapartager aveclesouvriers!’infor-
mation sur lasituation économiqueet finan-
cieredel’ entrepriseainsi quelesperspecti-
ves de celle-ci en matiére de débouchés et
d’investissements. Cetteconventioninstitue
enoutreun comitémixtedirection-personnel
qui est mandaté pour vérifier tout licencie-
ment éventuel.

Elleautoriselasous-traitancedecertains
travaux et des taches précises, «lorsgu’ils
sont trop spécialisésou nerequi érent aucune
qualificationparticuliére, lorsqu’ ilsprésen-
tent un caractere temporaire ou lorsqu’ils
font partied’ un procédé central defabrica-
tion». Les procédures adoptées compren-
nent I’ acceptation d’ un minimum (50 em-
plois) de licenciements jugés nécessaires
lorsdel’ entréeen vigueur dunouveau mode
d’ organisation.

Laconvention reconnait quelaformation
destravailleursetlefaitqu'ilss identifient
aux objectifsdel’ entreprisesont essentiels
pour |’ organisation des emplois flexibles
dont abesoin une usine productive et com-
pétitive. Laformationrelévedulibrechoix
dechaquetravailleur maisleur carrieredé-
penddeleursrésultats et desconnai ssances
théoriqueset pratiquesqu’ilsacquiérent.

Uneautrecaractéristiqueoriginaledecette
convention est lanouvellegrilledesrému-
nérations. Un traitement de base est fixé
pour chaque emploi en fonction du niveau
et delacomplexitédestachesaaccomplir.
A celas gjoute un élément de «rémunéra-
tionvariable» qui est fonction desrésultats
globaux del’ entreprise, calculéesur labase
delasituationfinanciéreet delacompétiti-
vitédecelle-ci.

L’avis des travailleurs

Lorsgu’ onlui ademandéquelsétaientles
effectifsdu syndicat et comment celui-ci a
réagi alaconvention collective, Omar Diaz,
lesecrétairedusyndicat, arépondu : «90%
desouvriers payésalajournée et 20% des
colsblancssont syndiqués. Nousnous sen-
tons soutenus dans notre stratégie derela-
tionsavecladirection. Laquasi-totalitédes
membres de notre comité syndical ont fait
liste commune et ont étérééluspendant les
16 derniéres années», C'est-a-dire aussi
pendant la période de réforme, lorsque la
structure des emplois a été modifiée et le
nouveau baremedestraitementsadopté.

Del’avisdusyndicat, il était évident que
si on changeait radical ement les méthodes
de production et qu’il fallait absolument
donner uneformation compl émentaire aux
gens, desaspectsnouveaux devenaient né-
gociables.

«Quant alamotivation de ladirection»,
gjoute-t-il, kmonsentiment estqu'il n’ aurait
pasétépossibledeprocéder ad’ aussi vastes
changementsdanslesdomainesdelatech-
nologieet du contréledelaqualité, sansun
accordentrelesdeux parties. On s’ est aussi
rendu compte que, pour que I’entreprise
conservesacompétitivité, il fallait abai sser
lescodtset changer lesméthodesde super-
vision. Il fallait que la chaine de montage
devienneunvéritablepartenaire.» 0

Photos : Mario Trajtenberg
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Boosting Employment
through

Small Enterprisk
Development

Des emplois
avec des détritus

Balayant |es obstacles, des femmes créent leurs propres emplois

«Nous n’avions pas le sou. Et ce n’est pas en vendant des casse-crodte que nous
pouvions gagner correctement notre vie.» Voila pourquoi Mwanaidi Msosa et vingt
de ses voisines sesont mises aramasser les ordures, innovant dans lalutte contre
le chémage par lacréation de petites entreprises privées. Elaine Eliah, journaliste,

raconte.

AR ES-SALAAM — Comme
bien des grandes villes du
monde, lacapitaledelaTanza-
nieaconstituéun veéritablepour

|leshabitantsdeszonesrurales,

en quéte d’une vie meilleure. Cet exode
rural acausé desproblémesdusal’ urbani-
sation sauvage et au manque d’eau.

Il aaussi engendrélechdmage, poussant
beaucoup dejeuneshommesnon qualifiés
aexercer des activités traditionnellement
réservéesaux femmes. C’ est parcequecette
concurrenceétait devenuetrop rudedansle
secteur alimentaire que M™ Msosa et sa
soaur, toutes deux membres du Fonds de
développement des femmes de Kisutu

(KIWODET) se sont mises a chercher des
moyensdegagner leur vied uneautrefagon.

Leramassage desordures ? Cen’ est pas
aproprement parler unetachetypiquement
féminine.

«Si leshommes peuvent faire ce travail,
pourguoi pas nous ?» dit-elle. « Pourquoi
pas desfemmes?»

Il faut direqu’ en 1995 lesempl oyés mu-
nicipaux ramassaient a peine 5% des
déchets solides de Dar es-Salaam. Tout a
changé a partir de 1998, lorsque des fem-
mesquerien nepouvait arréter, commeles
vingt membres du KIWODET, firent leur
apparition danslarue avec leursbalais.

Ellessefirent trésviteunebonneréputa-

tion : parcequ’ ellesfaisaient untravail dé-
sagréableet parcequ’ elleslefaisaient bien.
Lorsqu’ elles eurent davantage de moyens,
ellesachetérent dessacsen plastiquequ’ el -
lesdistribuéerent aux habitantsdeKisutuen
leur proposant de venir les ramasser une
foispleinset delesjeter dansune décharge
contre la somme de 200 shillings par sac.

Six mois plus tard, lorsque la Commis-
sion municipale de Dar es-Salaam (DCC)
décidadeprivatiser leserviced’ enlévement
des ordures et le nettoyage des rues,
KIWODET était prét. Il arépondu al’ appel
d offresavecd’ autresentrepriseset organi-
sations pour faire le travail dans son quar-
tier, lequartier mtaa. L essoumissionnaires

BIT/SEED

Le ramassage des ordures? Ce n’est pas a proprement parler une tache typiquement féminine.
«Si les hommes peuvent faire ce travail, pourquoi pas nous? Pourquoi pas des femmes?»
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retenus se virent accorder des permis de
ramasser les ordures dans des zones
prédéfinieset aussi decollecter unetaxeau
taux fixé par laDCC.

Descompagniesprivéesont remportéles
marchésdu centre-villeetd’ autresquartiers
importantsqu’ ellesnettoyaient déjaaupara-
vant en étant payées par laville. Mais le
quartier mtaadeKisutun’ avaitjamaiseuun
serviced enlévement régulier. Lesrésidents
avaient |" habitude d’ enterrer ou de brller
leursordures. Le décret municipal interdi-
sant |’incinération les prit par surprise et
I"idée de payer pour I’ enlévement deleurs
déchetsles mit trés en colere.

«ll afallu changer lamentalité desgens,
les amener aaccepter de payer pour se dé-
barrasser deleursordures», expliqueAlodia
Ishengoma, coordinatricedu projet deges-
tion des déchets solides (SWMP) du BIT.
Elleaai délesorganisationscommunautai-
res, dont beaucoup sont des groupements
informels de voisinage, a présenter leurs
offres et a obtenir lalicence. Aprés quoi,
desinstitutions qui collaboraient au projet
leur apprirent desrudimentsdegestion des
associationset degestion d’ entreprise. En-
suite, Alodiaproposade mener descampa-
gnes de sensibilisation dans les quartiers
désignés. Les groupes recurent de I'aide
pour acheter des brouettes, des charrettes
et des vétements de protection.

Aujourd hui, les entreprises privées et
|es organi sations communautaires ramas-
sent environ 35% des déchets solides de
Dar es-Salaam. Et celasevoit. Lavilleest
pluspropreet environ 1000 emploisont été
créés, dont plus delamoitié pour desfem-
mes, et dejeuneschdmeurs—deplusde 16
ans—ont trouvé laun moyen desefaireun
peud argent.

Recyclage

Mais aussi bien pour les grandes entre-
prises que pour |les organisations commu-
nautaires, lacollectedirectedelataxepose
un probleme. En outre, les organisations
communautairesn’ ont paslescamionsné-
cessairespour transporter | estasdedéchets
aux déchargesoulesobjetsrecyclablesaux
acheteurs. LaDCC avait promis de préter
|escamionsmuni ci paux aux petitesassocia-
tions, mais celan’apas duré longtemps et
celles-ci doivent louer desvéhicules, cequi
réduit d'autant leur profit. Le recyclage
constituedonc uneactivitémarginalelucra-
tive.

«ll'yacinqgrandsproduitsrecyclables»,
expligue Godfrey Mwendwa, qui S occupe
du volet recyclage du projet SWMP: «le
papier, leplastique, lemétal, leverreetles
déchetsorganiques». Maislemanqued’ eau

sleleld

Secteur informel ou économie informelle ?

Désormais, le secteur informel n’est
plus considéré comme un phénomeéne
marginal et transitoire limité aux pays en
développement. Il est reconnu comme
étant un grand créateur d’emplois, un
filet de sécurité en temps de crise écono-
mique, un lieu ou s’épanouit!’espritd’en-
treprise, et certainement plus un phéno-
mene caractérisant le seul tiers monde.
Dans la plupart des pays en développe-
ment et en transition, la grande majorité
des emplois et des activités génératrices
de revenu se trouve dans ce que l'on
appelle aujourd’hui «I’économie infor-
melle» et sontdeplus en plus considérés
comme faisant partie intégrante de I'éco-
nomie dans son ensemble. Il ne demeure
pas moins, cependant, que ces activités
sont réalisées dans des conditions diffi-
ciles et rapportent tout juste de quoi
vivre.

Le Programme SEED lance une série
d’initiatives censées contribuer alacréa-
tiond’un environnement favorable al’ex-
pansion du travail décent dans I’écono-
mie informelle. Il réalise des études de
tendances sur la base desquelles il pro-
pose des projets pilotes et des program-
mesd’action amettreen ceuvreaux éche-
lonslocal, institutionnel et national. L'ap-
pui aux partenariats publics et privés
comprend une «boite a outils» compo-
sée de directives, de modules de forma-
tion et d’études de cas a l'usage des
autorités locales, premiers intermédiai-
res entre les chefs d’entreprise et les
microentreprises de I’économie urbaine
informelle.

Autre théme que SEED étudie et dont il
évalue les conséquences sur le travail
dans I’économie informelle : les effets
sociaux de la mondialisation. L’aide a la
syndicalisation des travailleurs, en parti-
culier des femmes, constitue une straté-
gie essentielle pour augmenter la visibi-
lité des travailleurs du secteur informel,
promouvoir leur aptitude adiriger, garan-
tir qu’ils soient représentés et entendus
et offrir un cadre institutionnel pour la
prestation de services tels que I'épargne
et le crédit, la santé et la prise en charge
des enfants. Enfin, sont actuellement a
I’étude des propositions concernant I’or-
ganisation en 2002 d’'un débat général et/
ou d’'un événement mondial sur le sec-
teur informel pour le 30° anniversaire de
la mission du BIT au Kenya a |'occasion
delaquellel'importance du secteur infor-
mel pour les politiques de I'’emploi et les
mesures sociales aété miseajour pourla
premiere fois.

Dans la quéte du travail décent, c’est
sansdoutel’économieinformelle quipré-
sente le plus grand défi parce qu’elle
traverse tous les grands domaines de
I'action de I'OIT et exige une étroite col-

laboration avec de nombreux partenai-
res sociaux.

Travail a domicile dans I'économie

mondiale

Le travail a domicile est une forme de
travail ancienne et souple qui estentrain
de faire un retour en force, poussé par
I’évolution technologique, la restructu-
ration économique et les nouveaux mo-
des d’organisation de la production et
du travail. Les travailleurs a domicile
sont généralement placés a la fin de la
chaine d’entreprises de différentes di-
mensions et de degrés différents de for-
malité /informalité, qui exercent leur ac-
tivité aux échelons national et interna-
tional. Le travail a domicile, traditionnel-
lement associé a des activités a faible
productivité et a forte intensité de main-
d’ceuvre, fait aujourd’hui son apparition
dans des secteurs de pointe et absorbe
une main-d’ceuvre hautement qualifiée.

Les données sur I'ampleur et les ca-
ractéristiques du travail a domicile sont
insuffisantes et peu sdres car cette for-
me de travail est souvent «absente» des
statistiques et difficile a distinguer du
travail indépendant avec lequel elle est
souvent associée dans les calculs. La
législation du travail ne définit pas clai-
rementles droits des travailleurs adomi-
cile et ceux-ci ne sont pas rigoureuse-
ment observés. La qualité des emplois
exercés dans cette forme de travail est
fonction delarépartition entre les sexes,
les femmes étant concentrées dans une
gamme plus étroite de métiers que les
hommes, qui se caractérisent par une
plus faible productivité, une rémunéra-
tioninférieureetplusirréguliére,aucune
assurance sociale et une plus grande
instabilité.

Larecherche et les projets de coopé-
rationtechniqueréalisés dans plusieurs
pays asiatiques et, plus réecemment, en
Ameérique latine, ont contribué a une
meilleure compréhension du travail a
domicile et des processus socio-éco-
nomiques de différenciation entre les
hommes et les femmes dans lesquels
il trouve son origine. La convention
n° 177 et larecommandation n° 184 de
I’OIT concernant le travail a domicile
refletent ces efforts.

Le Programme SEED permettra de
mieux comprendre les effets de la mon-
dialisation et de la sous-traitance sur
I'ampleur, I’évolution et les caractéristi-
gues du travail a domicile. Sur le terrain
et en partenariat avec le Bureau des
activités pour les travailleurs, SEED aide
les travailleurs & domicile & surmonter
leur isolement en les incitant a consti-
tuer entre eux des organisations repré-
sentatives et a créer des réseaux avec
des institutions qui les appuient aux
échelons national et mondial. J
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nousempéchedelaver suffisammentbienle
plastiquepour quelesacheteursleprennent
et defairetoutel’ annéedu compost avecles
déchetsde fruits et Iégumes—activitéren-
table uniguement pendant |es saisons hu-
mides.

Amélioration des services
et création d’emplois

Pour encourager le travail en réseau et
I’ échanged’ information entrelesnouvelles
entreprises, le SWMP a également contri-
bué ala création de I’ Association tanza-
niennedegestiondel’ environnement et des
déchets (TEWA). Cetteassociation, qui se
compose de 50 des 70 entreprises autori-
séesaexercer aDar es-Salaam, se propose
de défendrelesintéréts de ses membres et
de les aider a se procurer une assistance
techniqueet financiere.

Uneannée seulement apreslelancement
du projet, Dar es-Salaam adémontréquela
petiteentrepriseprivéepouvait organiser un
serviced' enlévement desorduresavec beau-
coup plusd’ efficacitéquenelepourrait une
municipalité désargentée. Comptetenu de
laréussitedelacollectedesdéchetssolides,
il serait envisageabledeconfier également a
des petites entreprises de cetypel’ organi-
sation d’ autres services collectifstels que
I’ approvisionnement en eau, lacollecte des
taxesdeparkinget|’ entretien desmarchés,
acondition que les autorités locales les y
autorisent. Laformation detellesentrepri-
sesfavoriseral’ essor du secteur privéet la
créationd’ emploisdurables.

Bien que KIWODET ait renouvelé son
contrat pour troisans, il est difficile de ne
pasvoirlesmonceaux deproduitsrecyclables
s’ accumuler autour de la maison de M™
Msosa. Lesfemmesespérent quelespossi-
bilitésderecyclage et aussi I’ approvision-
nement du quartier en eau s’ amélioreront.
L esorgani sationscommunautai res pensent
guelaDCCoud autrespourraient lesaider
en leur prétant des véhicules ou en louant
des camions de plus grandes entreprises
pour ramasser les ordures des petits quar-
tiers. Ellesaimeraient aussi quelavillede
Dar es-Salaam se donne plus de mal pour
éduquer lesgenset leur apprendre aaccep-
ter depayer pour I’ enlévement desordures.

«C' est aussi pour leur bien, unequestion
de salubrité». expliqgue M™ Msosa. Son
association travaille toujours beaucoup.
«Lorsgu’ils nous voient ramasser les dé-
chets, ils ont honte de ne pas payer.»

ElaineEliah

Elaine Eliah est une journaliste free-
lance en poste en Ouganda.

«Les affaires reprennent»

Manille: aider les «negosyante» a mieux

gérer leurs entreprises

Comme toutes les entreprises familiales, la fabrique de chaus-
sures d’Emmalyn Arevalo a eu beaucoup de mal & démarrer.
Puis est venu le projet de formation du BIT intitulé «<KAméliorez
vos conditions detravail pour fairede meilleures affaires» quilui
amontré comment accroitre sa productivité et sacompétitivité.
Aujourd’hui, I'entreprise «Arda Shoes» est florissante. Isabelo
A. Samonte, journaliste, explique pourquoi.

ANILLE - Pendant onze
ans, jusqu’en 1996,
Emmalyn Arevalo, fabri-
cante de chaussures, a tra-
vaillé de I'aube au crépus-
cule pour faire fonctionner son entre-
prise «Arda Shoes», installée dans sa
propre maison, au sud de Manille.
Emmalyn fait partie des millions de
chefs d entreprise que I'on appelle les
«nhegosyante», dans ce pays, les Philip-
pines, ou les petites et trés petites en-
treprises, qui constituent a peu pres 85%
des entreprises, sont depuis plusieurs
dizaines d'années |le moteur de la crois-
sance, véritable colonne vertébrale de
|’économie du pays.
Imprégnée d’'une trés ancienne tradi-

tion familiale, Emmalyn gérait sa petite
boutique avec I’aide de membres de sa
famille. Et en période de pointe, elle
embauchait des travailleurs supplémen-
taires.

Cependant, malgré les efforts de toute
la famille, I’entreprise était pratique-
ment au point mort.

Le peu de bénéfices qu'elle faisait
suffisait a peine pour satisfaire les be-
soins essentiels de la famille.

En 1997, la formation dispensée par
le BIT et I’organisme philippin de pro-
motion de I’entreprise pour le progrés
social (PBSP) a changé cette situation.
Grace au projet expérimental intitulé
«Améliorez vos conditions de travail
pour fairedemeilleuresaffaires» (IWEB),

Bl T/.SEED

Le programme du BIT de formation des chefs d’entreprise a fait de I’atelier
d’Emmalyn I'un des plus prosperes de la région.
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Emmalyn est devenue I’un des chefs
d’entreprise les plus prospéres de la
région.

Améliorez vos conditions
de travail pour faire
de meilleures affaires
(IWEB)

L’exemple d’Emmalyn illustre la
fagon dont I'accroissement de la pro-
ductivité et de la compétitivité par
I’amélioration des conditions de tra-
vail peut aider des entreprises qui lut-
tent durement depuis des années pour
survivre.

«Ce fut un immense progrés», raconte
Emmalyn en se souvenant des difficul-
tés auxquelles elle se heurtait aupara-
vant.

Dés sa formation terminée, les résul-
tats de son entreprise se sont amélio-
rés. Elle a donné la priorité a I’amélio-
ration des conditions de travail en
procédant a plusieurs innovations:
amélioration des relations familiales
fondées sur la confiance mutuelle,
coopération et meilleure connaissance
humaine et technique de I’ entreprise,
contréle plus vigilant de la qualité,
amélioration du milieu de travail,
amélioration de la configuration de
I'atelier et du flux de production pour
de meilleures conditions de sécurité,
production plus propre et plus efficace,
meilleure tenue de la comptabilité et
donc contréle des dépenses et des re-
cettes, grace auquel il a été possible
d’ augmenter de 20% la production
obtenue avec une méme quantité de
matériel.

L’expérience d Emmalyn est main-
tenant utilisée comme étude de cas et
citée danslesjeux de rdle du programme
IWEB.

Ce nouveau module de formation, que
le programme focal de promotion de
I’emploi par le développement des pe-
tites entreprises (SEED) est en train de
mettre au point, repose sur I’'idée qu’ aug-
menter la productivité de |I’entreprise
en améliorant les conditions de travail
favorisera la croissance de |’ entreprise.

Une étude d'impact du BIT a montré
gue I’amélioration de la productivité,
du revenu et du milieu de travail sont
interdépendantes, I’amélioration de
I’une ou I'autre de ces variables ren-
forcant les autres. Selon cette étude, il
existe deux problémes: la mauvaise
gestion et les mauvaises conditions de

[ AMELIOREZ vOs )
CONDITIONS DE TRAVAIL
POUR FAIRE DE
MEILLEURES AFFAIRES
(IWEB)

IWEB est né de la combinaison
de deux programmes existants du
BIT : le programme «Gérez mieux
votre entreprise» (GERME) et le
Programme sur les améliorations
du travail dans les petites entre-
prises (WISE). La formation IWEB,
qui s’appuie surun manuel du chef
d’entreprise et un guide du forma-
teur, est congue pour de trés petits
ateliers defabrication, des secteurs
de la confection, de la menuiserie
et de la métallurgie en particulier.
Elle associe les notions de déve-
loppementdel’entrepriseetd’amé-
lioration des conditions de travail,
autrefois considérées séparément,
en les adaptant aux besoins précis
des patrons de microentreprises.

Aux Philippines, leBlTaenseigné
la méthode IWEB a 31 formateurs
qui ont a leur tour formé, dans un
premier temps, 69 patrons de mi-
croentreprises des secteurs de la
chaussure, du vétement et de la
métallurgie.

«Unprojetinterrégional seralancé
en juin 2000 dans le cadre du Pro-
grammefocal surledéveloppement
des petites entreprises, qui per-
mettra d’élaborer plus avant le
systeme IWEB ainsi que d’autres
méthodes et outils servant a ac-
croitre la productivité et la qualité
de I’emploi dans les petites et trés
petites entreprises», explique Rie
Vejs-Laursen, spécialistede|’amé-
lioration de la qualité du travail et
du développement de la petite en-
treprise. «Et nous recenserons les
méthodes les plus efficaces utili-
sées a I'échelle mondiale pour
étendre la protection sociale aux
travailleurs, propriétaires et gérants
de petites et de trés petites entre-
prises, autre moyen d’améliorer la

qualité de I'emploi .» j

travail, «causes essentielles de I’insuf-
fisance de la productivité et des béné-
fices dans les petites et trés petites
entreprises, qui a son tour amoindrit la
capacité et la volonté de I'entreprise a
investir dans I’amélioration des con-
ditions de travail».

L’enseignement a tirer est qu’«il faut

changer la mentalité des chefs d entre-
prise au profit de I’organisation et de
la propreté du lieu de travail afin qu'ils
parviennent a des améliorations dura-
bles des conditions de travail».

Qui dit qualité ne dit pas
nécessairement baisse de la
rentabilité

En période de récession économique,
les entreprises sont souvent tentées de
retarder I'amélioration de la qualité de
lavie au travail jusgu’ au retour de temps
meilleurs, de crainte que I’amélioration
de la qualité du travail ne mange les
profits. Aujourd’hui, cette situation a
changé du tout au tout parce que le
programme IWEB a permis aux entre-
prises d'obtenir des résultats financiers
concrets et mesurables. L'idée selon
laquelle I’amélioration de la qualité de
I’emploi peut étre «rentable» a été com-
prise et elle est plus largement accep-
tée.

Comme le dit Max lacono, spécia-
liste des entreprises pour le BIT a Ma-
nille, les réponses aux problémes des
mauvaises conditions de travail dans
ce type d’entreprise ne peuvent étre
apportées que par une démarche
multidisciplinaire adaptée a la com-
plexité technique des problémes. Et
encore: «Nous devons renforcer conti-
nuellement le contenu, la méthode de
formation et la diffusion de nos pro-
grammes, tels que le IWEB».

Antécédents du Programme
IWEB

Le Programme IWEB n’est pas arrivé
du jour au lendemain aux Philippines.
Il est né de la fusion de certains élé-
ments de WISE (Programme sur les
améliorations du travail dans les peti-
tesentreprises), misau point par le Service
des conditions de travail, avec des élé-
ments de GERME (Gérez mieux votre
entreprise) élaboré par le Département
de la création d’emplois et du dévelop-
pement de I’ entreprise. La mise en cauvre
de WISE et de GERME a préparé le
terrain a I’introduction de la notion
d’amélioration de la productivité et de
la compétitivité par I’amélioration de
la santé et de la sécurité au travail ainsi
que des conditions de travail.

L’ équipe multidisciplinaire de I'OIT
pour I’Asie du Sud-Est et le Pacifique
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(SEAPAT) fournit un appui technique
et des conseils en ce qui concerne les
activités du BIT qui visent & promou-
voir laqualité de!’emploi dansles petites
entreprises de la région, comme le Pro-
gramme IWEB. Avec les représentants
du ministére du Travail et de I’Emploi
et avec d autres partenaires, la SEAPAT
se rend régulierement sur les sites des
projets pour en suivre I’évolution et
donner des conseils.

Exécution de IWEB

Le rapport sur la mise en ceuvre de
IWEB aux Philippines mentionne la col-
laboration du BIT avec quatre organi-
sations partenaires, sous la conduite du
Bureau des travailleurs ruraux du mi-
nistére du Travail et de I'Emploi. A ces
organisations se sont associées des en-
tités du secteur privé telles que la
Fondation philippine du réseau CEFE
Inc., la Fondation Kahublagan Sang
Panimalay, Inc. (KSPFI) et Philippine
Business for Social Progress. Il a été
décidé d axer les activités sur les bran-
ches de la confection, de la métallurgie
et de la chaussure parce que ce sont les
branches dans lesguelles I'impact sem-
blait devoir étre le plus spectaculaire.

Le programme du Bureau des tra-
vailleurs ruraux, a Binan (Laguna) con-
sistait a offrir 10000 pesos a chaque
entreprise participante. Cette somme
devait servir & améliorer le lieu de tra-

vail. Parfais, il fut dépensé pour I’ achat
de matériel tel que des machines a cou-
dre rapides, des machines a récurer et
pour la construction d’'éléments d'in-
frastructure tels que des murs d’ enceinte,
des ateliers supplémentaires, des toilet-
tes et des robinets et pour améliorer les
conditions de travail, en améliorant
I’éclairage, |I’entreposage et la manu-
tention, les postes de travail, etc.

Selon la consultante du BIT, Marilou
Calzado, «I’amélioration des conditions
de travail est le fondement de I’amélio-
ration de la productivité et de la qualité
des produits». Dans le contexte philip-
pin, «il est trés difficile pour une entre-
prise d obtenir la coopération des tra-
vailleurs sans leur montrer que I’on s'in-
téresse & leur situation».

Alors qu'a Binan les subventions de
10000 pesos ont été accordees a cha-
gue entreprise participante sous les aus-
pices du BRW du ministére du Travail
et de I’'Emploi par le biais d’ une coopé-
rative, a lloilo, les chefs d’entreprise
ont obtenu directement aupres de la Ban-
que de développement des Philippines
des préts qui leur ont été acheminés par
le KSPFI, partenaire local.

Autreexemple : Laforge KB (desnoms
du couple Kona et Bert Trojillo, pro-
priétaires), petit atelier installé dans une
hutte de 50 m? & lloilo, produit des
couteaux et des lames de faux. Aprés le
décésde Bert, Konas est retrouvée, jeune
veuve, a la téte de I'entreprise, avec
quatre ouvriers, un beau-frére, un cou-

sin et trois voisins. Elle emploie jus-
qu'a trois personnes de plus pendant la
période de pointe. Elle a participé a la
formation IWEB organisée par le KSPFI.
Elle a alors éaboré un plan de réno-
vation de son entreprise sur la base
duquel elle a obtenu un prét de 30 000
pesos pour six mois a 2% de la part du
Programme de financement pour le dé-
veloppement du KSPFI. «La comptabi-
lité est ce que j'a appris de plus impor-
tant. Avant, je ne savais pas ce qu’ étaient
les frais généraux ni comment les cal-
culer. Maintenant je tiens un livre de
comptes dans lequel j'inscris mes dé-
penses et mes rentrées, ce qui me per-
met de savoir combien je gagne. Je
connais aussi le prix de revient unitaire
d'une faux et donc le prix auquel je
dois la vendre», explique Kona.
Travailler du métal tranchant et du
métal en fusion est extrémement dan-
gereux. Il a donc fallu améliorer les
conditions de travail pour éiminer les
dangers potentiels des différents travaux
de la forge. Des outils et des postes de
travail sur mesure ont été congus et
installés. Désormais, laforge KB est cor-
rectement ventilée et bien éclairée et
I’espace de travail est confortable. [

Isabelo A. Amonte est actuellement correspondant
de I’ Asian Review of Business and Technology, qui a
son siége a Londres. Il est journaliste free-lance et
collaborateur de Travail.

Le Kosovo fait son «biznes»

Un an apreés la guerre, reconstruction doit se conjuguer désormais avec emploi.
Plus facile adire qu’afaire, mais I'OIT arelevé d’emblée le défi avec un programme
deformation alagestiond’entreprise. Juan Pekmez, journaliste, était sur place pour

cette «premiérex».

RISTINA — L’ esprit d’ entre-
prise valeur innée ou valeur
goutée ? Telle n'est pas la
question. Ce qui est certain,
en revanche, c'est que I'esprit d’ entre-
prise peut se développer méme dans le
décor un peu irréel du Kosovo sous
perfusion internationale.

Lapreuve est donnée par Albana, Arton,
Vesel et Fatime qui ont suivi, le mois

dernier a Pristina, une formation de deux
semaines dans le cadre du Programme
«Start your business» (SYB) financé par
la Belgique et mis sur pied par le BIT.
Quinze jeunes Kosovars en tout, repré-
sentant une demi-douzaine d'ONG ac-
tives dans le domaine du microcrédit,
sont désormais dans leurs starting-blocks
pour délivrer le message SYB aux quatre
coins de la province. llIs constituent la

premiére volée de formateurs au service
de lalibre entreprise aprés un demi-siécle
d’économie dirigée et dix ans d’apart-
heid.

Vesel, certificat BIT en poche, rega-
gne maintenant Prizren ou son ONG
s efforce avec d'autres de redonner vie
al’économie locale en octroyant des préts
aux personnes souhaitant relancer une
affaire balayée par la guerre ou créer un
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«Mais je suis un peu frustré», confie Dieter, I'instructeur du Programme SYB.
«Je ne verrai pas les fruits de ces deux semaines de travail intense. »

nouveau «biznes». Ce mot longtemps
tabou dans cette région enclavée des
Balkans est porteur de réves. Il fait une
entrée remarquée dans le vocabulaire de
tous les jours, rassemblant toutes les
énergies et les espoirs d' une jeunesse
largement majoritaire puisque 60% de
la population ont moins de 30 ans. Vejsel
est confiant dans |"avenir : «Nous avons
su développer des structures démocrati-
ques durant les heures les plus sombres
de notre histoire récente. Nous saurons
faire face aux nouveaux défis qui nous
attendent dans I’édification économique
de notre société.»

Au siege de I’'adminis-
trationdel’ ONU, aPristina,
Lajos Hethy, codirecteur

Kosovo, c'est sur notre capacité a gérer
rapidement la formation professionnelle
gue nous serons jugés. Sans formation
professionnelle, la création d’ emplois est
illusoire. Sans création d emplois, sécu-
rité sociale et systéme de pensions res-
teront dans les limbes.»

Prise de conscience

Heureusement, la communauté inter-
nationale commence a prendre conscience
du probléme. Dans les prochains mais,
le BIT va créer plusieurs centres de
formation professionnelle au Kosovo. Il

p
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par le BIT, concernant le développement
du secteur desPME, s offrent aux bailleurs
de fonds. Ils ne sont certainement pas
moins stratégiques que la formation
professionnelle : «Le Kosovo est une terre
d’élection pour |'entreprise petite et
moyenne, reprend Lajos Hethy. Réacti-
ver et étendre ce secteur, méme par
capillarité, sont des taches prioritaires.
Voila pourquoi cette premiére volée de
formateurs issue du Programme SYB est
un capital précieux. Une fois repartis chez
eux, ils se mettront au travail et nous
aurons ainsi amorcé un effet boule de
neige.»

Partage du savoir

Lavdije garde un souvenir lumineux
de son sgjour a Pristina. Veuve de guerre
(son mari, agent de voyages, a été pris
dans une rafle), elle a quatre enfants a
chargeettravaillepour uneONG aGjakova.
«Ja découvert ici des raisons d espérer.
Dieter, notre formateur SYB, a su créer
une atmosphére extraordinaire, détendue,
amicale et en méme temps strictement
professionnelle. Je me dis que je ne dois
pas baisser les bras, qu'il faut que je
m’ accroche. Commemoi, il y aaujourd’ hui
des milliers de femmes seules au Kosovo.
Elles sont complétement démunies et
doivent assurer la survie de leurs enfants.
Jedoislesaider.» Lavdije, avec son bagage
marketing flambant neuf et sachant ce
que «business plan» veut dire, s appréte
a partir en campagne. Elle va transmettre
ce savoir a d autres, a d autres femmes
trés probablement, dans la mesure ou la
plupart des ONG ont mis au point des
programmes pour venir en aide a cette
catégorie vulnérable de la population.
La composition du groupe animé par
Dieter, aprés audition de
120 candidats, refléte lui
aussi cette priorité: 12

chargé du Département (-

Services d’appui _aux entreprises

"\ femmes, 3 hommes.
Mais gu’entend-on par

du travail et de I'emploi,
remplit les fonctions de
«ministre» intérimaire.
Ancien secrétaire d’ Etat au
ministere hongrois du
Travail, il a éé mis a la
disposition de la Mission
depaixauKaosovopar|'OIT.
Autant dire que ce proche
collaborateur de Bernard
Kouchner affronte au quo-
tidien les mille et un pro-  \_

Avec la mise sur pied récente du Programme
«Start and improve your business» au Ko-
sovo, le Programme focal de promotion de
I'emploi par le développement des petites
entreprises (SEED) non seulement transmet
des connaissances de gestion mais aussi
redonne espoir et confiance aux chémeurs
et a leurs communautés.

«gestion d’entreprise»,
«marketing», «business»
et «start-up» au Kosovo,
un an aprés une catastro-
phe humanitaire évitée de
justesse ? Mevlyde, Besa
et Vahdet sont de retour
aPgia, tout afait al’ ouest,
au pied des montagnes qui
annoncent le Monténégro.
Yy, Ici la réalité quotidienne

blémes de I’ aprés-guerre
avec pragmatisme et luci-
dité: «La jeunesse de la population est
un excellent atout, mais c'est auss une
bombe & retardement. Aujourd’hui au

sagitd’'unprojet de2,1 millionsdedollars,
dont le financement est assuré par I’ Itaie.
C’'est un début. D’ autres projets élaborés

est encore ancrée dans un
décor de destruction : toits
incendiés, maisons éventrées, une grande
partie des logements de cette région rurale
sont aux soins intensifs. Mais la recons-
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truction va bon train et, le printemps
aidant, la population se remet aux tra-
vaux des champs et, dans les villages,
le petit commerce et les activités arti-
sanales révent d’ éclosion.

«Tous les jours on nous sollicite pour
une aide financiére, pour remettre en état
une échoppe ou entreprendre une nou-
velle activité», explique Mevlyde. «Les
femmes sont surtout intéressées par la
couture ou une formation de coiffeuse.
Nous écoutons tout e monde mais, avant
d’attribuer un capital de départ, il faut
évaluer le projet, sa viabilité. Ce que
nous avons appris au cours du séminaire
SYB nous permettra de conseiller avec
pertinence, d’ apporter un suivi et d'aider
afaire le bon choix.» De son coté, Dieter
seréjouit : lemessage apasse et sesquinze
protégés de Pristina, au bénéfice d'une
trés belle motivation, seront & leur tour
desformateurs pionniersde premiéreforce
sur leterrain de I entreprise. «Mais je suis
un peu frustré», confie-t-il. «Je ne verrai
pas les fruits de ce travail intense de deux
semaines réalisé avec un groupe atta-
chant par ses qualités humaines et sa
préparation.»

Le probleme le plus
difficile: I’emploi

Car ils ont tous fait des études supé-
rieures, comme Vahdet, architecte de
profession, qui n'a pas hésité a prendre
du service dans I'univers tout neuf du
«business» au Kosovo. «Avec 60 a 80%
de chémeurs, notre probléme numéro un
c'est I'emploi et il faut relever ce défi»,
affirme-t-il avec détermination. «La
formation SYB, que nous avons regue
a Pristina, doit s'intégrer dans une vision
plus large de formation professionnelle
a I'échelle du Kosovo, qui permettra de
pousser I’emploi en renforcant le tissu
des entreprises moyennes et petites.» C' est
précisément sur cette voie que s est engagé
le BIT, avec le projet de création de
centres de formation professionnelle en
cours de réalisation.

L’urgence proprement dite étant sur-
montée au Kosovo un an apres la guerre,
la reconstruction, jusqu’ici envisagée en
termes trés concrets d’aménagement
d’abris pour I’hiver et de mise sous toit
de la population, s'élargit dorénavant
aux dimensions de |I’économie et de
I"'emploi. Dans ce contexte, le directeur
du quotidien Zéri s'inquiéte du retour,
dans les prochains mois, de plusieurs
dizaines de milliers de Kosovars
aujourd’hui réfugiés en Europe occiden-
tale. «Une injection massive de main-

d’ cauvre, aors que les structures ne sont
pas en place pour absorber le choc, va
compromettre I'effort de redressement.
Les pays d'accueil temporaire devraient
aider le Kosovo par la création de places
de travail pour ces réfugiés et I’adoption
de projets générant des revenus sur place
de maniére ainverser durablement le flux

migratoire. Autrement, les retours seront
ingérables et accentueront les tensions
sociales qui s expriment dé§a dans notre
société profondément marquée par les
seéquelles du conflit.» 0

Juan Pekmez

-

LE PROGRAMME FIT

Le Programme FIT adébuté sous laformed’un projetinterrégional
financé par le gouvernement néerlandais. Depuis six ans il teste
des moyens novateurs pour offrir des services d’appui aux
entreprises qui soient durables.

~

Ces derniéres années, dans le
cadrede son Programme FIT, le BIT
a étudié des moyens de collaborer
avec les prestataires privés de
services d’appui aux entreprises —
trés souvent eux-mémes des peti-
tes entreprises qui vendent des
services de conseils, de formation
et d’'information aux membres de
leurs propres communautés.

Travailler avec ces formateurs et
consultants locaux n’est pas aussi
simple qu’il semble, parce qu’ils
travaillent généralement a temps
partiel dans le secteur non structu-
ré, ne parlent que les langues lo-
cales et n'ont ni téléphone ni bu-
reau. Mais ils sont trés proches de
lapopulation etsonten contactavec
les entreprises les plus petites (et
aussi les plus pauvres).

Un récent ouvrage, The Wheels
of Trade (IT Publications, Londres)
décrit I'action menée dans le cadre
du Programme FIT et d’autres pro-

N

THE WHEELS
OF TRADE

grammes visant a rendre les servi-
ces d’appui aux entreprises plus
utiles et durables. «Les institutions
internationales recherchent la qua-
lité et la certitude ; les gens qui
exploitent des petites entreprises
veulent la facilité d’acces et un mi-
nimum de frais», explique Jim
Tanburn, coauteur du livre et spé-
cialiste de SEED. «En essayant
d’améliorer les performances des
prestataires du secteur privé, le BIT
comble I'écart.»

Pour tout renseignement concer-
nant les études de cas réalisées a
I'intention du Comité d’organismes
donateurs pour le développement
de la petite entreprise et le séminai-
re intitulé Emerging Good Practice
in Business Development Services
(Bonnes pratiques des services
d’appui aux entreprises), consulter
le site du BIT sur I'Internet : http://
www.ilo.org/public/english/employ-
ment/ent/seed/bds/index.htm.

J
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PARTENAIRES SOCIAUX

e Le Medef, principale or-
ganisation d employeurs de
France, a proposé la créa-
tion d’'un nouveau type de
contrat de durée déterminée,
dit «de mission» ou «a pé-
riode maximum», pouvant
aler jusqu'a 5 ans. Malgré
leurs réticences, les syndi-
cats ont accepté d’en discu-
ter. (Libération, 11 avril
2000)

e L’augmentation des ef-
fectifs syndicaux se poursuit
aux Etats-Unis: en 1999 les
syndicats  représentaient
16,48 millionsdetravailleurs,
soit 265000 de plus qu’'en
1998; ce chiffre est le plus
élevé depuis 20 ans. (Wall
Street Journal, 20 janv. 2000)

MOUVEMENTS
SOCIAUX

e Au Paraguay, des orga-
nisations de paysans ont ma-
nifesté en mars dernier pour
revendiquer une augmenta-
tion des prix agricoles ainsi
que de meilleures conditions

Plangte

AV

Nouvelles du monde
du travalil

d accés au crédit et aux
services sociaux. (Latin
American Monitor, avril
2000)

e En Autriche, les syndi-
cats se sont fermement op-
posés au programme écono-
mique et social du nouveau
gouvernement, en particulier
a ses projets de réduction du
co(t du travail et d'éléva-
tion de I'4ge de départ a la
retraite. (Wall Street Jour-
nal Europe, 10 févr. 2000)

e EnArgentine, laréforme
des relations du travail, qui
institutionnalise une flexi-

R
- Fas ijﬂﬁ"

Les paysans du Paraguay exigent une augmentation des
prix agricoles ainsi que de meilleures conditions d’acces
au crédit et aux services sociaux.

BIT/Jacques Maillard

bilité déa présente dans les
faits (I'emploi stable repré-
sente 40% de I’emploi total),
divise les syndicats: ceux qui
s'y opposent ont organisé le
24 février aBuenos Aires une
manifestation a laquelle ont
participé 20 000 personnes.
(El Pais, 26 févr. 2000)

LEGISLATION DU
TRAVAIL

e Le ministre du Travail
de I’Afrique du Sud a pré-

senté le 2 mars un projet de - :

loi sur I"assurance chdmage,
qui garantira une protection
adescatégoriesdetravailleurs
tels que les domestiques ou
les ouvriers agricoles saison-
niers. (Marchés tropicaux,
10 mars 2000)

e La CISL (Confédération
internationale des syndicats
libres) estime que la nouvelle
loi sur les syndicats, qui doit
entrer en vigueur en Tanza-
nie, menace les droits syn-
dicaux en permettant au
gouvernement de s'ingérer
dans |'activité syndicale.
(ClSL enligne, 25 janv. 2000)

e Le parlement de la
Thailande a adopté une loi
sur les relations de travail
dans les entreprises d Etat,
qui permettra aux fonction-
naires de transformer leurs

associations d’entreprise en
véritables syndicats. (CISL
en ligne, 25 janv. 2000)

e Au Royaume-Uni, laloi
transposant dans la législa-
tion nationale la directive
européenne relative au co-
mité d’ entreprise européen
est entrée en vigueur le 15
janvier dernier. En décem-
bre dernier, était aussi entrée
en vigueur la loi transposant
la directive sur le congé pa-
rental. (EIRR, janv. 2000)

SERVICES PUBLICS

e Le gouvernement de la
RépubliqueCentrafricainea
commencé a régler les arrié-
rés de salaire dus aux 17000
fonctionnaires du pays. Il
vient de procéder au paie-
ment des salaires de février
1999. La régularisation de-
vrait étre achevée ala fin de
I’année. (Marchés tropicaux,
10 mars 2000)

e Le gouvernement de la
Mauritanie a décidé d aug-
menter de 8% le traitement
des fonctionnaires les plus
mal rémunérés. Le salaire
minimum équivaut a envi-
ron 60 dollars des Etats-Unis.
(Marchés tropicaux, 10 mars
2000)
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EMPLOI

e Un rapport de I'Institut
suédois de la vie au travail
émet des doutes sur la pos-
sibilité de créer des emplois
par une réduction de la durée
légale du travail. Il estime
toutefois que des accords vo-
lontaires conclus par bran-
che ou par profession peu-
vent avoir des effets favora-
bles. (Social International,
févr. 2000)

e Les Pays-Bas connais-
sent une pénurie de main-
d’'ceuvre dans presque tous
lessecteursd’ activité. Letaux
de chdmage s établit a 2,7%.
Cette situation s’ explique par
la tres forte croissance (4%)
et la modération salariale né-
gociée par les partenaires
sociaux. Il faut également
tenir compte du faible taux
d activité des femmes et du
nombre important de titulai-
res de pensions d’invalidité.
(Wall Street Journal Europe,
4 févr. 2000)

DROITS
FONDAMENTAUX

e Nouvel assassinat d'un
dirigeant syndical en Colom-
bie: le chef du Syndicat des
travailleurs du service pu-
blic a été abattu par des
hommes armés a Yarmual,
ville proche de Medellin.
(ClSL enligne, 25 janv. 2000)

e L'ONG Solidarité chré-
tienne internationale a an-
noncé qu’'elle avait racheté
prés de 5000 esclaves au

Soudan entre le 9 et le 19
mars, en payant 35 dollars
par personne a des intermé-
diaires. L’ONG indique avoir
racheté plus de 30000 escla-
ves depuis 1995. (Le Cour-
rier, 22 mars 2000)

EGALITE DANS
L'EMPLOI

e Les inégalités entre
hommes et femmes au travail
persistent en France: |’écart
des salaires est de 27% (33%
pour les cadres), le taux de
chémage des femmes est su-
périeur a celui des hommes
(13,5 contre 9,8%), et les
femmes ne représentent que
7% des cadres dirigeants. En
Suisse, la différence de re-
venu, qui était de 23% en
1996 est passee a 21,5%. (Le
Monde, La Tribune de Ge-
néve, 8 mars 2000)

CONDITION FEMININE

e La police de Bradford,
en Angleterre, aaidé 60 fem-
mes asiatiques de la région
qui voulaient échapper a des
mariages imposés a se réfu-
gier dans des endroits secrets.
Selon les responsables, les
méthodes utilisées contre les
femmes asiatiques qui refu-
sent ce type de mariage vont
de I'administration de nar-
cotiques a |'assassinat en
passant par I’enlévement. lls
citent le cas d' une femme et
de son fils qui ont été con-
damnés a la prison a perpé-
tuité pour avoir tué leur fille
et scaur. (The Scotsman,
Ecosse)

En Belgique, la durée des déplacements domicile-travail
sest allongée au fil des ans.

e Lesdéfenseurs des droits
de la maternité ont une nou-
velles alliée. Cherie Blair,
épouse de Tony Blair, Pre-
mier ministre du Royaume-
Uni, a invité les employeurs
a supprimer les journées de
travail «prolongées» pour
aider les femmes a équilibrer
vie professionnelle et vie fa-
miliale. Selon M™ Blair, qui
est enceinte, il faut aussi
améliorer les droits de la
maternité, le congé parental,
le congé d’urgence en cas de
probléme familial et I'éga-
lité de droits pour les tra-
vailleurs atemps partiel. (The
Guardian, Londres)

ACTIONS SYNDICALES

e En Tchécoslovaquie, les
femmes de mineurs, qui fai-
saient une gréve sur le tas
dans la ville de Most, ont
appuyé la lutte de leurs maris
en signant une pétition en-
joignant au gouvernement
de rechercher une solution
au probléme du chdémage.
Cette région a en effet le taux
de chdémage le plus élevé du
pays et les mineurs sont les
travailleurs les plus touchés.
(BBC Monitoring Service)

e A laGrenade, un conflit
du travail a fait descendre
les travailleurs d’une chaine
de télévision privée dans la
rue. En effet, deux syndica-
listes ayant tenu a présenter
le journa du soir, vétus du
tee-shirt de leur syndicat, la

direction les a fait remplacer
sur-le-champ, arguant que le
code vestimentaire de la
chaine ne pouvait étre violé.
(BBC Monitoring)

e Lagréeve de 40 jours ob-
servée par les techniciens su-
périeurs de Boeing a donné
un coup de pouce au syndi-
calisme en démontrant que
les cols blancs pouvaient eux
aussi se mettre en gréve. Mike
Goodwin, président de
I’Union internationale des
employés de bureau et des
cadres, qui compte 100000
adhérents, aurait dit: «Les
cols blancs savent mainte-
nant qu'ils peuvent se syn-
diquer. » (Chicago Tribune)

DIVERS

e En Belgique, la durée
moyenne du trajet entre le
domicile et le travail était de
32 minutes en 1999, soit 8
minutes de plus qu'en 1981.
(Social International, févr.
2000)

e Selon une étude de I’ ad-
ministration fiscale du Ja-
pon, le salaire annuel a baissé
dans le secteur privé de 0,5%
entre 1997 et 1998. (Social
International, févr. 2000)

e Le 5 mars, 150 mineurs
sont mortsalasuited’ un ébou-
lement souterrain de sable
dans une mine de diamants
delaSierraL eone. (LeTemps,
8 mars 2000) 0
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LES NOUVELLES EN BREF

M &ias

Le nouveau journaliste est une femme free-
lance, submergée de courrier électronique

La révolution technologique qui est en
train de se produire dans le monde des
médias change la maniére de travailler
des journalistes et modifie radicalement
lastructure del’emploi et la répartition
hommes-femmes dans |a profession.

GENEVE — Qui dit nouveaux médias dit
main-d' cauvre nouvelle. Telleest I'une des
conclusionsd’ un récent rapport duBIT, se-
lonlequel lesnouvellestechnologiesdel’in-
formation et delacommunication (TIC) qui
sont utilisées dans les salles de rédaction
égalisentlesconditionsdetravail du person-
nel fixeet du personnel free-lanceet ouvrent
desdébouchés aux femmes.

Ains, leRoyaume-Uni compteaujourd’ hui
plusdejournalistesfemmesquejamaiseten
Espagne, malgréunrecul général del’ emploi
danscesecteur, laproportion defemmesest
passée de 27 a pres de 30% dans les rédac-
tionsdesquotidiens.

Les auteurs du rapport attirent en outre
I"attention sur lefait quelesjournalistesdes
grands paysindustrialisésutilisent couram-
ment |’ Internet, alorsque ce moyen decom-
municationn’ en était encorequ’ asesbal bu-

Bien que les effectifs des salles de rédaction aient égerement diminué, les
journalistes ne sont pas remplacés par des ordinateurs.

tiementsil y aunedécennieapeine. Environ
80% desjournalistesspécialisésdans|’ acti-
vitééconomiqueet financiérefont aumoins
unefoisparjour desrecherchessur I’ I nternet
et 80%travaillent alafoispour despublica-
tionsen ligne et sur papier.

Beaucoup sont desfree-lances, qui ont été
lespremiersautiliserlesTIC et alesexploi-
ter aleur plus grand avantage.

Nouveaux médias,
nouveaux meétiers

Lesauteurs du rapport font observer que
siI’essor del’ Internet et laprolifération des
TICont—surtout danslapressequotidienne
— fait disparaitre nombre d’emplois tradi-
tionnels et modifié la structure de ceux qui
sontrestés, il scréent aussi desempl ois pour
desjournalistescapablesdemettreleur créa-
tivitéau serviced’ uneinfinievari étédetech-
niques. Malgré ces nouveaux débouchés,
I”’emploi atendance areculer danslapresse
écrite : en 25 ans, denombreux emploisont
été supprimés, principal ement danslacom-
positionet |’ administration. Lesjournalistes,

eux, ont eu plus de chance. Le rapport pré-
ciseeneffet quesi leseffectifsdessallesde
rédaction ont |égérement diminué, lesordi-
nateursn’ ont tout demémepasremplacéles
journalistes.

Ce sont les travailleurs &gés des métiers
artisanaux (typographie, montage) qui ontle
plus souffert desréductionsd emploi et les
attributions de ceux qui sont restés sont de-
venues de plus en plus floues au fur et a
mesure que la technologie modifiait les ta-
ches courantes. Lestravailleursdel’ impri-
meriedevront apprendreas adapter au nou-
veau matériel et & des méthodes de travail
auxquellesilsnesont pashabitués. Et, dans
certainscas, ilsdevront quitter lapresseécrite
pour de nouveaux médias.

/«Vous avez du (trop de) courrier !)

Les nouvellestechnologies présen-
tent un gros inconvénient : «la
surcharge d’'informations» , pour
reprendrel’expression utiliséedans
lerapport. En effet, les journalistes
se plaignent d'étre submergés de
données,communiqués de presse,
bulletins d’information, mémos
internes et lettres de lecteurs trans-
\mis électroniguement. Y,

Lesjournalistessont confrontésadeschan-
gementsdu mémeordre ; ainsi, leur travail
consiste de plus en plus aclasser des dépé-
chesou apréparer desscriptspour différents
outilsalafois— par exemple, radio, télévi-
sionet web—et pour desmarchéstresdivers.

Laradioet|atélédiffusionconnaissentune
évolutionsimilaire, asavoir déclindel’ em-
ploi permanent d0 & la restructuration des
meédias publics et aux fusions/acquisitions
descompagniesprivées. Maislaencore, |’ es-
sentiel dessuppressionsd’ emploisaeulieu
dans | es services techniques et administra-
tifs, etlesnouvell estechnol ogiesont stimul é
lacréation d emploisdanslesmétiersdela
production et du «contenus.

Selonlerapport duBIT, lesrelationspro-
fessionnelles traditionnelles ont du mal a
s adapter al’ évolution des technologies et
aux autres nouveautés de I’industrie des
médias et du spectacle, parce que lamain-
d’ cauvreest plusfragmentéeet quelesentre-
prises sous-traitent des travaux qui consti-
tuaient pour elles des activités de base.

Aingi, il faut de nouvellesformesdedia-
logue social fondées notamment sur lapro-
motion d’initiatives spontanées, laprise en
compte des sexospécificités et la participa-
tion des sociétés transnationales. Des nor-
mesinternationalesdutravail commecelles
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qui régissent lalibertéd’ association, lanégo-
ciation collective, letravail adomicileetla
non-discrimination, s appliquent acesecteur
ou seposent deplusen pluslesquestionsde
laformation aux TIC, de la protection so-
cide, delasituationdescollaborateursindé-
pendants et des pigistes sans parler destra-
vailleursdu secteur informel.

Elargir le «clivage numérique»

Force est toutefois de reconnaitre que se
sont surtout les paysindustrialisés qui béné-

ficient del’ Internet, et que malgrélapréten-
tiondecelui-ci aunrayonnement mondial , tel
n'est pas le cas de ses avantages. Ainsi, en
raison de leur pauvreté, de leur manque de
personnel qualifiéetdelamédiocritédeleurs
infrastructures, certains pays en dével oppe-
ment risguent de rester alatraine delanou-
velleeredel’information: alafindesannées
quatre-vingt-dix, une personne sur six utili-
sait I’ Internet en Amérique du Nord et en
Europe contre 1 sur 5 000 en Afrique.
Certes, ce«clivagenumérique» estinquié-
tant, maisleDirecteur général duBIT, Juan

Somavia, affirme qu’améliorer |’accés a
I’ Internet est probablement |’ undesmoyens
lesplusrentablesd’ étendrelesavantagesde
la mondialisation aux pays en développe-
ment. O

Source : Document de base du Collogue sur latech-
nologie de I’information dans I’industrie du spectacle
et des médias : répercussions sur |’emploi, les condi-
tions de travail et les relations professionnelles, BIT,
Genéve 2000, ISBN 92-2-211925-8. 17,50 francs suis-
ses.

Accords

diaux sur

les droits des travailleurs

Deux grandes entreprises allemandes signent

avec le mouvement syndical international un

accord sur des normes du travail applicables
a ’échelle mondiale

Le groupe allemand HOCHTIEF, qui
est un des plus grands groupes du sec-
teur du béatiment, a signé le 15 mars
2000, un accord par lequel il s engage
a respecter les normes internationales
dutravail del’OIT danslemondeentier.
Le 3 mars, la Fédération internatio-
nale des travailleurs du batiment et du
bois (FITBB) avait dé§a signé un ac-
cord similaire avec la compagnie al-
lemande Faber-Castell, I'un des plus
grandsfabricantsmondiaux decrayons.

L accord conclu entre HOCHTIEF et
la FITBB impose les mémes obligations
a tous les sous-traitants de HOCHTIEF,
dont les effectifs cumulés représentent
plusieurs fois ceux du groupe, qui sont
de 37000 personnes. Lors de la signa-
ture, Friedel Abel, membre du consell
d’administration et directeur des res-
sources humaines de HOCHTIEF, a
déclaré: «En signant cet accord, nous
montrons gue nous ne Nous contentons
pasdefixer desnormespour nous-mémes.
Etant I’une des plus grandes entreprises
mondiales du batiment, nous voulons
contribuer & une amélioration durable
des régles qui régissent nos activités.»

HOCHTIEF est la premiére entreprise
internationale du batiment a avoir conclu
un accord de ce type avec le mouvement
syndical international. Aux termes de

cet accord, HOCHTIEF observera une
«charte sociale» qui impose un mini-
mum de regles au monde du travail :
libre choix de I'emploi, non-discrimi-
nation, interdiction du travail des enfants,
liberté d'association et de négociation
collective, rémunération correcte, ho-
raires raisonnables et conditions de tra-
vail décentes.

Le 3 mars, Faber-Castell, dont le siege

se trouve en Allemagne, dans la région
de Nuremberg, a signé avec le syndicat
allemand des travailleurs des industries
métallurgiques, |G Metdl, et la FITBB
un accord-cadre qui I’engage a appli-
quer dans ses sociétés de production et
de vente des conditions d’emploi et de
travail respectueuses des conventions et
recommandations pertinentes de I’OIT.
Cela signifie, par exemple, I'interdic-
tion du travail des enfants et le droit des
travailleurs de s affilier a des syndicats
et de participer a des négociations col-
lectives.

Faber-Castell emploie 5500 person-
nes dans 14 sociétés de production et
18 sociétés de vente situées en Australie,
en Autriche, au Brésil, en Colombie, au
Costa Rica, en Inde, en Indonésie, en
Malaisie, au Pérou et aux Etats-Unis.

En ma 1998, la FITBB a signé un
accord similaire avec IKEA. t

NECROLOGIE

Gerd Muhr (1924-2000)

17 (Add.1), mars 2000).

Gerd Muhr, ancien Président du Conseil d’administration du BIT (CA),
est décédé le 25 février 2000, a I’age de 75 ans. Né en 1924 en Allemagne,
il a assumé de hautes fonctions dont celles de Président du CA en 1990-
91. C’ était la deuxiéme fois seulement, danstoutel’histoiredel’OIT, qu’un
président du CA était élu parmi le groupe des travailleurs. En 1969, M.
Muhr a été élu Vice-président dela Confédération allemande des syndicats.
De 1984 a 1986, il a assumé la présidence du Comité économique et social
des Communautés eur opéennes. Dans une notice nécrologique, le BIT rend
hommage a M. Muhr, dont la détermination, I'autorité, la sérénité et |I'im-
partialité lui ont valu lerespect de tous. (Source : document du BIT GB.277/
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Réassura&e soclale

Une équipe BIT-Banque mondiale-Université

de Lyon remporte

Grace a son étude sur laréassurance
desrégimescommunautair esd’ assur ance
maladie, une équipe de I'OIT, de la
Banque mondiale et de I’Université de
Lyon a remporté le premier prix au
mar chédu développement delaBanque
mondiale, sortedefoireaux innovations
dans la lutte contre la pauvreté, qui a
eu lieu les 8 et 9 février a Washington.

Enréeglegénéraleet danslemondeentier,
les pauvres ne sont pas assurés contre la
maladie. Certes, beaucoup de paysont une
assurance mal adie centraliséemaiscelle-ci
necouvrehabituellement quelespersonnes
ayant un emploi régulier. A coté de cela,
il existedanslesystémecommunautaire, &
I"intention des catégories exclues, des ré-
gimes facultatifs de microassurance qui
sont essentiellement financés par les coti-
sations des membres.

Il s'agit de petits groupements, souvent
moinsde 1000 adhérents, qui sont tresdif-

un prix prestigieux

férentsdesautrespour cequi est desrevenus,
desgaranties, delacomposition démogra-
phique, des maladies, des activités profes-
sionnelles et des modes de vie. Disposant
deressourceslimitées, ilsdoivent restrein-
drelesgarantiesaux besoinslespluscriants.
La petite taille de ces groupements et les
fluctuations du volume des prestations a
verser rendent lamicroassuranceparticulie-
rement vulnérable aux risques financiers.

Unenouvelleformederéassurance pour
les régimes de microassurance (SOCIAL
RE) pourrait stabiliser ces régimes en les
protégeant contre I’ exces de risque. C’ est
cette idée qu’ ont présentée au marché du
dével oppement delaBanquemondialedes
expertsduBIT, del’ Université deLyon et
delaBangue mondiale. SOCIAL RE peut
étre considéré commelechainon manquant
entreles niveaux macro et micro du finan-
cement del’ assurancemal adi een assumant
une partiedurisque contre paiement d’ une
prime. Ainsi, SOCIAL RE paielesdépenses

qui excedent un seuil global fixéal’ avance
ou encore prend en charge une partie de
chaque demande de remboursement et/ou
les demandes de prestations qui dépassent
un certain nombre.

LaBanquemondiale, leBIT etlesautres
organismes de développement sont cons-
tamment sollicitéspour ai der lesgouverne-
mentsacréer dessystémesd’ assuranceviables
al’intention des populations démunies de
nombreux paysdanslesquelslafiscaliténe
fonctionne pas et ne fonctionnerapas dans
unavenir proche. SOCIAL RE constituerait
uninstrument pour lapériodedurant laquelle
beaucoup de pauvresseront sansprotection.

Commel’ ont montrélesprogrammesde
microcrédit qui ont ai dé|es «laissés-pour-
compte» delamondialisationaaccéder ades
services financiers, les flux cumulés des
fondsqui transitent par desrégimesdestinés
aux pauvres peuvent atteindredesmontants
tréséevés. Enoutre, I'importancedeseffectifs
delapopulation ciblecompenselargement
la faible capacité de cotisation de chaque
individu. Il y atoutlieudepenser queSOCIAL
RE, une fois le systéme mis sur pied, in-
téressera les organismes publics et privés
deréassurance. James Wolfensohn, Prési-
dent de laBanque mondiale, afélicité les
auteursdu projet qui I’ ont emportésur 1200
concurrents, gagnant le prix de 380000
dollars. U

Pays ayant ratifié la convention (n° 182), 1999, au 30 avril 2000

LS
Finlande C
(17.1.2000)

Slovaquie
(20.12.1999)
Royaume-
Uni _"g
(22.3.2000) [

Irlande
(20.12.1999

Tunisi

Y
) T8
Botswana _"'
(3.1.2000) w
Malawi
(19.11.1999)

Les frontiéres tracées sur cette carte ne pré-
sentent qu’un intérét graphique et ne sont donc
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GENEVE —LeBureau international du
Travail (BIT) coopérera avec le Pro-
gramme des volontaires des Nations
Unies(VNU) durant I’ Annéeinter natio-
nale des volontaires, en 2001. Le VNU,
qui est installé a Bonn, coordonnera les
activités organisées a cette occasion, en
étroite collaboration avec d’'autres
organismes des Nations Unies.

L’Année internationale des volontai-
res «offre une excellente occasion d'as-
socier les efforts ingtitutionnels déployés
aux niveaux international, national et
local, avec I'esprit d'initiative, |’ enthou-
siasme et la compétence d'individus préts
a s attaquer aux grands problémes qui
assaillent le monde en cette fin de siécle»,
a écrit le Directeur général du BIT, Juan
Somavia, dans unelettre adressée & Sharon
Capeling-Alakija, Directrice exécutive
du VUN. «Tout cela va dans le sens de
I’importance accordée lors du Sommet
mondial pour le développement social
aux nouveaux acteurs et en particulier
a la coopération entre des individus et
des organisations de la société civile et
les gouvernements.»

«Le service volontaire est un fait de
pratiquement toutes les civilisations et
sociétés », peut-on lire dans une note des
Nations Unies concernant I’ Année inter-
nationale. «Dans son sens le plus large,
il désigne tout acte individuel non lu-
cratif et non rémunéré accompli sans but
de carriére pour le bien-étre du voisin,
de la communauté ou de I’ensemble de
lasociété. Sesformes sont multiples, qu'il
s agisse de |’ entraide traditionnelle voulue
par la coutume ou |’action communau-
taire en temps de crise, ou d'étre le fer
de lance dans les opérations de secours,
de résolution des conflits et d' élimina
tion de la pauvreté.

«Ce concept inclut le volontariat local
et national, ainsi que les programmes
bilatéraux et internationaux qui oauvrent
au-dela des frontiéres», dit la note.

«Développer I’ action volontaire est plus
nécessaire que jamais face a la dégrada-
tion de I'environnement, & I'abus des
droguesiillicites ou a la pandémie de sida

LE BIT QeVNU

Contribution du BIT a I’Année internationale

des volontaires

qui affectent mondialement les secteurs
les plus vulnérables de la société; encore
plus quand on considére la priorité que
la communauté internationale entend
donner a ces problémes, avec une atten-
tion spéciale aux pays en développement
en généra et a I'éradication de la pau-
vreté en particulier. Cette action volon-
taire est d'autant plus importante vu la
tendance contemporaine qui veut que la
société civile — en partenariat avec les
gouvernements et e secteur privé—assume
de plus grandes responsabilités que jamais
dans le processus du développement.»

C'est lors de sa 52° session, par sa
résolution 52/17 du 20 novembre 1997
soutenue par 123 pays, que I’ Assemblée
générale des Nations Unies a proclamé
I’année 2001, «/Année internationale des
volontaires.»

Les buts I’ AIV sont la reconnaissance
accrue du volontariat, la consolidation
du volontariat en favorisant ce qui I'en-
courage et en luttant contre ce qui I'in-
hibe, la création de réseaux permettant
de faire connaitre I’action des volontai-
res et de mettre en commun leur expé-
rience, et enfin la promotion du volon-
tariat afin de susciter davantage de can-
didatures et de demandes de déploiement
de volontaires.

En 1999, 4 383 volontaires des Nations
Unies — soit I'effectif le plus hombreux
jamais atteint — ont travaillé dans 139
pays. lls représentaient 149 nationalités,
dont environ 36 de pays industrialisés
et 64 de pays en développement. Les
volontaires des Nations Unies partici-
pent a la défense des droits de I’homme,
aux secours humanitaires, a la recons-
truction de pays sinistrés et aux activités
électorales, a la lutte contre la déserti-
fication et a la protection de I'environ-
nement en général, a la lutte contre la
pauvreté et alarésolution de bien d’ autres
problémes a caractére social et techni-
que. 0

Pour tout renseignement sur |’Année inter-
nationale des volontaires, s'adresser au VNU a
Bonn, tél. 49228/815 2220, fax 49228/815 2953
ou consulter sur I’ Internet : http://www.iyv2001.0rg

" Des porteurs

(L article qui suit est le premier d'une
série d’articles sur |le volontariat, qui
seront publiés de temps a autrejusqu’ a
lafinde2001, Annéeinter nationaledes
volontaires)

HYDERABAD, Inde — «Je veux étu-
dier. Etudier autant quejeveux. Etudier
trésvite pour étremédecin et soigner les
mal adesgratuitement.»

Il ne s'agit pas d’ un réve mais d’'un
souhait réalisablepour cettepetitefillede
12 ans, qui s appelle Devi. Il y a deux
ans, sesparentsavaient qualifiéd'irréa-
liste son désir de devenir médecin et ses
camaradesdejeul’ avaienttournéendé-
rision. Alors qu’ elle gardait des vaches
danslacampagnedesséchéedel’ Andhra
Pradesh, dans le sud de I’ Inde, €elle at-
tendait un miracle. Elle espérait queson
pére, qui avait emprunté 5 000 roupies
(120dollars) pour e mariage de sasoaur
ainéeenoffrantletravail gratuit deDevi
commecaution, trouverait |’ argent néces-
sairepour rembourser ladetteet laréins-
crireal’ école.

Aujourd’ hui, elletravailledur pour étre
admiseenhuitiémeal’ écoledu quartier.

Gréce aux efforts delaFondation M.
Venkatarangaiya(MV F) qui asonsiége
aHyderabad, plus del5 000 enfants ont
vécu la méme histoire que Devi. Et
100000 autres enfants qui n’ étaient pas
réduits en servitude mais qui n’ avaient
pas d'instruction ont eux aussi pu aller
al’ écolegraceaux sessionsderattrapage
organisées par la Fondation.

L’action de la Fondation a débuté
en1991, aprésqu’ uneétudepréliminaire
avait révélé le nombre éevé d enfants
travaillantenservitudedansledistrictde
Ranga Reddy, proche d' Hyderabad,
capitale de |’ Andhra Pradesh.

«Nousavonscommencéaunetréspetite
échelle, maisil faut bien dire que I’ en-
thousiasme manifesté par ces enfants a
I'idéed’ aler al’ école en a surpris plus
d’'un parmi nous. Nous avons alors
compris que s'ils travaillaient dans les
fermes, c'était en général parce qu'ils
n'alaient pasal’écoleet nonl’inverse.
Et commeles parents, eux aussi, étaient
d’ accorddetravailler quelquesheuresde
pluspour queleursenfantspuissent aller
al’ école, nousavonsorganisé descours
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derattrapage dansuneatmosphéredecamps
de vacances et formé les enfants de fagon
intensive pendant unecourtepériode (4 mois
enmoyenne) afinqu’ilspuissent &readmis
dansuneécole», expliqueM™ ShanthaSinha,
secrétaire responsable de la MV F.

Depuis1992, leprojet bénéficiedufinan-
cement et dusavoir-fairedu ProgrammeBI T/
IPEC. «L"appui del’|PEC, les débats qu'il
alancésdansdifférentesinstancesdumonde
entier au sujet notre travail et lesidées que
nousont donnéesdes organi sationsqui font
lamémechosequenousdansd'’ autresrégions
du monde, nous ont beaucoup aidés a pro-
gresser», témoigne M™ Sinha.

Lorsgue les premiers groupes d’ enfants
libérés dela servitude purent retrouver une
vienormale, laFondationn’ eut pasletemps
desergjouir longtempscar d’ autresenfants
(toujourstrés nombreux dans un pays aussi
peupl é ou plus de 40% de la popul ation vit
au-dessous du seuil de pauvreté) eurent tot
fait de prendre leur place.

Unpropriétaireterriendelarégionraconte
qu'il avait!’ habituded’ employer desenfants
comme mancauvres parce qu’il n’avait pas
besoin de les payer beaucoup : «Au début,
je me suis opposé aux activités de la Fon-
dation, pensant qu’ ellevoul ait bousculer un
modedevieancestral, qui N’ avait pasétéremis
enquestion pendant dessiécles. Maislorsque
j’a commencéalirelajoied’ apprendre sur

lesvisagesdesenfants,j’al comprisqu’ aucun
enfant ne devait étre privé des plaisirs de
I’enfanceet|’instructionenestun. » A présent,
cethommeaideassidiment unedizained’ en-
fantsde son village et aprés chague récolte,
offrequelquessacsdegrainsalaFondation.

Si aujourd’ hui laMV F peut fournir laliste
de plus de cent villages dans lesguels tous
lesenfantsde 6 al4 anssansexception savent
lire et écrire, ' est parce que «nous avons
progressivement gagnélesgensanotrecause
et les avons peu a peu rendus responsables
del’ avenir desenfantsduvillage. Maisavant
d' enarriverld il afalludutemps, del’ énergie
et beaucoup de patience. Nous aurions pu
invoquer lereglement et faire scolariser les
enfantsdeforce, maisleschoses se seraient
faites dans la crainte et non danslajoie »,
expligue M™ Sinha.

Il'y atroisans, lorsque lesvolontaires de
la Fondation arriverent au village pour un
programme de sensibilisation, les deux fils
de Ramiah travaillaient en servitude.
Aujourd’ hui, ilsvont touslesdeux al’ école
et le plus &gé est sur le point d’entrer au
collége, aHyderabad. «J ai demandéau vo-
lontairedemepréter 1000 roupiessansintérét
pour m’ aider arembourser unemprunt 2a36%.
Il arefusé mais m'adit qu’il me donnerait
quel que chose de plus précieux —un avenir
pour mesenfants. Alorsil nem’ aplusintéressé
etjesuisreparti chiquer montabac. Maisen

quelquesmois, j’ai vulesenfantsdemon
voisinalleral’ école, etc' estcelagui m'a
motivé», raconte Ramiah.

Lechangement radical dementalitéqui
S est produit en cequi concernel’ instruc-
tion est plus que corroboré par I’ atmos-
pherequi regneaucampdefillesdeAllur,
ou celles-ci sepréparent aaller al’ école,
avec |’ aide de la Fondation. Les camps
ont beaucoup bénéficiédu soutienfinan-
cier, technique et logistique de |’ IPEC.

Dans ce camp, les cours sont donnés
dansdespoulaillersdésaffectés. Lesplus
grandsservent dedortoir. Lesenfantsap-
prennent en chantant, dansant et racon-
tant des histoires. Environ 300 filles de
9al14 anshabitentici en attendant d’ étre
admisesal’ écoleloca eet danslarésidence
sociale gérée par le gouvernement de
I’ Andhra Pradesh.

Durant sesvingt ansde carriere d’ en-
seignant, M. Rao, directeur del’ écoledu
village de Parveda, a beaucoup soutenu
lesactivitésdelaFondation. «Au début,
les enseignants nommés dans les zones
ruraless’ ennuyaient parce qu’ aucun en-
fant nevenait al’ école. Il y avait méme
desparentsqui faisaientirruptiondansles
clases et reprenaient leurs gosses quand
il y avait du travail. Mais maintenant les
écoliersaffluent. L’ écolequejedirigea
unecapacitéd accueil de550écoaliers, ce
qui fait uneénormechargedetravail pour
deux instituteursnommes par le gouver-
nement. Heureusement quenoussommes
aidés par des volontaires subventionnés
par le gouvernement et la MVF.»

La Fondation ayant éargi son rayon
d’action de 5 villages en 1991 a 500 au-
jourd' hui, elleemploieactuellement pres
de 10 000 volontaires. Cependant, pour
gratifiantesquesoient lesstatistiques, elles
nesignifient pasgrand-chosedansun pays
qui souffre du manque d’ équipements
éducatifsoudel’ incapacitédelesutiliser,
lesvolontairesdelaMV Flesavent bien.

Dhananjay, qui aun dipl6me de génie
biologiqueet arenoncéaunecarrierelu-
crativeaNew Delhi pour travailler avec
|aFondation, déclare : «Au coursdeces
10 années, nous avons compris ce qu’il
fallait faire pour amener la population a
s'investir. Ce modéle peut et doit étre
reproduit dans d’autres régions de
I’Andhra et dans le reste du pays.» 0O

(Certainsnomsont étéchangéspour pré-
server |’anonymat des personnes men-
tionnées)
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LE MODELE SOCIAL
EUROPEEN

A «L’élargissement de
I’Union européenne consti-
tue pour les Etats voisins de
celle-ci le plus grand encou-
ragement a la modernisation
et a |I’adoption du modéle
social européen», estime
Heribert Scharrenbroich,
Directeur du Bureau régio-
nal de I'OIT pour I'Europe
et I'Asie centrale. A I’ occa-
sion d'une conférence sur le
réle des partenaires sociaux
dans I élaboration du modéle
social européen, organisée le
10 janvier 2000 a Lisbonne
par la présidence portugaise
de I’Union, il a indiqué aux
participants que les conven-
tions fondamentales de I'OIT
(visées dans la Déclaration
de I'OIT relative aux princi-
pes et droits fondamentaux
au travail) ont été ratifiées
par la quasi-totalité des pays
qui ont adhéré a cette Dé-
claration. En outre, il a rap-
pelé que le respect des va-
leurs reflétées dans la nou-
velle Déclaration de I'OIT
est extrémement important
pour la mondialisation et le
renforcement du modéle so-
cial européen.

Pour tout renseignement,
s'adresser au Bureau régio-
nal pour I'Europe et |'Asie
centrale (SGD/EUROPE), tél.
4122/799 6666 ; fax 4122/
799 6061 ; e-mail : europe@
ilo.org

BIT/IPEC : CAMPAGNE
CONTRE LE TRAVAIL
DES ENFANTS

A Le ministére du Travail
des Etats-Unis a annoncé, le
23 novembre 1999, I'octroi
d'un don de 6 millions de
dollars pour financer les pro-
grammes de I'l PEC visant
I’élimination du travail des
enfants dans la production

/

\

\

CHAMPS

D’ACTION

Activités organisées dans le
monde entier par I'Organisation
internationale du Travail ou
avec son appui

idd 0T

| gk TR

de café au Costa Rica, a El
Salvador, au Guatemala, au
Honduras, au Nicaragua et
en République dominicaine.
L’IPEC collaborera avec ces
SiX pays pour soustraire plus
de 21000 enfants a des tra-
vaux préjudiciables a leur
croissance, les envoyer a
I’école et mettre a leur dis-
position des services de santé
ainsi que pour empécher que
d’autres enfants soient as-
treints a de tels travaux.

Le 20 mars 2000, pendant
son voyage au Bangladesh,
le Président des Etats-Unis,
Bill Clinton, a annoncé un
programme d’aide de plus
de 14 millions de dollars pour
appuyer les efforts visant a
faire sortir les enfants des
usines pour les scolariser.
Grace a cet argent, 30000
enfants quitteront des mé-
tiers dangereux et seront
placés dans des écoles, un
projet régional sera mis en
cauvre pour lutter contre la
traite des enfants aux fins
d’exploitation ainsi qu’'un
programme destiné a ameé-
liorer les conditions de tra-

vail des femmes et rendre
plus strictes les normes de
santé et de sécurité au tra-
vail applicables aux travaux
dangereux. Environ 30000
enfants qui travaillent actuel-
lement dans les industries du
batiment, de la crevette et
du cuir, dans les plantations
de thé, qui fabriquent des
cigarettes et des bracelets de
verre, qui sont domestiques,
éboueurs, auxiliaires des
services de transport et tis-
seurs, pourront aller al’ école.
Chaque année un nombre
inconnu d’enfants — surtout
des filles — du Bangladesh,
du Népal et de Sri Lanka,
sont vendus pour étre livrés
a |’ esclavage sexuel, étre ex-
ploités comme domestiques
ou astreints aux travaux for-
cés.

Le Directeur des opérations
du Programme international
pour I’abolition du travail
des enfants (IPEC), Ng Gek-
Boo, a félicité le gouverne-
ment de la Tanzanie d’ avoir
créé un comité national pour
prendre des mesures de lutte
contre le travail des enfants.

BIT/P.Deloche

Dans ce pays, le travail des
enfants existe surtout dans
les plantations de thé et de
tabac et dans les régions
mi nieres.

Au début du mois de mars,
le parlement du Népal a
adopté la loi sur le travail
des enfants (interdiction et
réglementation) depuis long-
temps attendue pour résou-
dre le probleme d’environ
2,6 millions d’enfants qui
travaillent dans tout le pays.
Cette loi se fonde sur la
convention n° 182 sur |'éli-
mination de pires formes de
travail des enfants, adoptée
a I"unanimité en juin 1999
par la Conférence interna-
tionale du Travail. Les en-
fants népalais travaillent
dans les briqueteries, les
mines, les plantations de thé,
les minibus, les usines de
tapis et de confection. Beau-
coup sont prostitués ou en
servitude.

Le BIT/IPEC aidera le mi-
nistére du Travail de Sri
Lanka a publier le bulletin
d'information trimestriel sur
I’élimination du travail des
enfants. Le premier numéro
de ce bulletin intitulé Lama
Lanka a récemment paru a
Colombo.

Pour tout renseignement,
prendre contact avec le Pro-
gramme international du BIT
pour I’abolition du travail
des enfants (IPEC), tél. 4122/
799 6486 ; fax 4122/799
8771 ; e-mail : ipec@ilo.org

ACTIVITES POUR LES
ORGANISATIONS
D’EMPLOYEURS EN
EUROPE CENTRALE
ET ORIENTALE

A Au troisiéme trimestre
1999, |'équipe multidisci-
plinaire de I'OIT pour I'Eu-
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rope centrale et orientale a
organisé a |'intention des
organisations d’employeurs
plusieurs activités qui ont
été financées par les Hollan-
dais et les Danois.

Un séminaire sur le réle
des organisations d em-
ployeurs dans la formation
professionnelle s'est tenu le
18 novembre 1999, a Tirana
(Albanie).

Les 16-17 novembre 1999,
les délégués des fédérations
d’ employeurs de la premiére
vague de pays candidats a
I’'UE ont participé a un sé
minaire tenu a Prague sur les
taches essentielles des fédé-
rations d’employeurs dans la
période précédant |’ adhésion.

Un groupe de représen-
tants d’organisations d’em-
ployeurs du Sud-Est de I’ Eu-
rope s'est réuni le 7 septem-
bre 1999 a Zagreb (Croatie)
pour élaborer une résolution
sur la situation économique
et sociale de la région apres
la crise du Kosovo.

Le 9 novembre 1999,
I”Association industrielle
bulgare a tenu a son siege, a
Sofia, un atelier sur la créa-
tion de centres d'évaluation
(Assessment centres).

Pour tout renseignement,
prendre contact avec la
CEET a Budapest, tél. 361/
301 4900; fax 361/353
3683 ; e-mail : budapest@
ilo.org

VIEILLISSEMENT DE
LA POPULATION
ACTIVE DANS LES
PAYS DE L’OCDE

A Le BIT prévoit qu'en
Europe, la population agée
passera de 20% en 1998 a
35% en 2050. Selon un ré-
cent rapport du Département
de la stratégie en matiere
d’emploi, la réduction des
effectifs de nouveaux venus
sur le marché du travail obli-
gera les travailleurs a pro-
longer leur vie active. Dans
les pays de I"OCDE, cette
prolongation de la vie ac-
tive aura en outre pour effet
d’augmenter les taux d’em-
ploi et de soulager les régi-

les concernant |’action que

mes de retraite. Les gouver-
nements, les employeurs, les
syndicats et les spécialistes
des retraites, de |’ organisa-
tion du travail, du temps de
travail et de la formation
professionnelle  devront
prendredesmesurespour faire
face a cette situation. Les
auteurs du rapport analysent
I’ évolution démographique
et ses conséguences sur le
marché du travail ; ils signa-
lent certaines idées nouvel-

-~

L'INDONESIE EST LE PREMIER PAYS
ASIATIQUE QUI AIT RATIFIE LA CONVENTION
DE L'OIT SUR LES PIRES FORMES DE TRAVAIL
DES ENFANTS
A Selonunrapport préparépar |eBIT envuedelaRéunion
régionaleasiatique dehaut niveau Japon/OI T sur letravail
desenfants, qui s est tenue du 8 au 10 mars2000 a Jakar ta,
a la suite de la crise financiere de 1997-98, la pauvreté,
le chdmage et le sous-emploi qui rongent I’ Asie obligent
beaucoup plus d’enfants a travailler — généralement dans
des conditions dommageables pour leur santé physique
et psychique — et les exposent a I’avidité de trafiquants
sans scrupules qui les arrachent a leur famille pour en
faire, par exemple, desvendeur sdedr ogueou desprostitués.

Le Président de I'Indonésie, Abdurrahman Wahid, a
saisi cette occasion pour faire de I’'Indonésie le premier
pays asiatique a ratifier la plus récente des conventions
fondamentales de I’OIT : la convention (n° 182) sur les
pires formes de travail des enfants, 1999. Avec cette
ratification, I’Indonésie devient également le premier
pays asiatique qui ait ratifié les huit normes fondamen-
tales du travail de I’OIT (liberté syndicale, abolition des
travaux forcés, du travail des enfants et de la discrimi-
nation au travail).

Le BIT estime que les deux tiers des 250 millions de
travailleurs enfants recensés dans les pays en dévelop-
pement se trouvent en Asie. Selon les chiffres du gou-
vernement, I'lndonésie compte environ 1,6 million de
travailleurs de 10 & 14 ans. Parmi ceux-ci, sept sur dix
travaillent dans|’agriculture. La prostitution, I’ extraction
del’or et lapéche sur desplates-formesinstalléesen haute
mer font partie des pires formes de travail des enfants
connues dans le pays.

S'appuyant sur la volonté manifestée par le gouverne-
ment indonésien de supprimer le travail des enfants sur
les plates-formes de péche offshore, le BIT vient de lancer
un projet visant I’exploitation dont font I’ objet les jeunes
gar cons qui doivent pécher desmoisdurant sur une plate-
forme — appelée jermal — qui n’est pas plus grande qu’un
court detennis. Un autre projet récemment lancé dansle
pays concerne le travail des enfants dans le secteur de
la chaussure.

Pour tout renseignement, s'adresser au Bureau de I'OIT
pour I'Asie et le Pacifique, tél. 662/288 1725 ; fax 662/
2801735 ; e-mail : apwebeditor @ilo.org
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BIT/Jacques Maillard

peuvent entreprendre les
pouvoirs publics et les en-
treprises pour pallier le
vieillissement. Enfin ils for-
mulent des recommandations
fondées sur les normes du
travail de I'OIT et de tra-
vaux précédemment réalisés
par le Bureau international
du Travail dans ce domaine.

Pour obtenir ce rapport
intitulé Ageing of the labour
force in OECD countries:
Economic and  social
consequences, Employment
Paper 2000/2, Peter Auer et
Mariangels Fortuny, s adres-
ser au Département de la
stratégie en matiére d’em-
ploi, tél. 4122/799 6564 ;
e-mail : dunamp@ilo.org

PREVENTION
DES RISQUES
DES PESTICIDES

A Une agriculture de plus
en plus intensive et la spé-
cialisation accrue de la pro-
duction agricole rendent la
lutte phytosanitaire plus né
cessaire que jamais. Or, dans
le monde entier, les pestici-
des constituent un grave
danger pour environ 100
millions de personnes qui
vivent de I’agriculture et
présentent certains risques
pour 500 millions d’autres.
Compte tenu de la gravité
du probléme, en particulier
dans les pays en développe-
ment, les autorités nationa-
les, les organisations non
gouvernementales et I'indus-
trie doivent se mobiliser pour
contenir les effets de I’ utili-
sation de pesticides sur la
santé. La derniére livraison
du bulletin d’information
OIT/FINNIDA sur la santé et
la sécurité au travail en Asie
et dans le Pacifique (vol. 6,
n°3, décembre 1999), traite
la question des conséquen-
ces de I'exposition aux pes-
ticides sur la santé ainsi que
des méthodes de prévention
en donnant la parole a des
spécialistes de toute la région.

Pour tout renseignement,
s'adresser au Centre inter-
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national d’informations de
sécurité et de santé au tra-
vail (CIS), tél. 4122/799
6740 ; fax 4122/799 8576 ;
e-mail : CIS@ilo.org

SURMONTER LES
DIFFICULTES DE LA
PERIODE DE TRANSI-

TION EN RUSSIE

A Certes la crise financiére
d’ao(t 1998 a eu des effets
néfastes sur la situation so-
ciale et économique globale
de la Russie, mais ces effets
n'ont pas été aussi graves
gue certains auraient pu le
craindre. Des difficultés
majeures demeurent néan-
moins dans le domaine so-
cial, qui requiérent d’ urgence
desmesuresefficaces. |l s agit
non seulement de restructu-
rer et de consolider I’ écono-
mie russe mais aussi de re-
mettre sur pied une bonne
gestion des affaires publiques
et des affaires sociales. Telle
est la conclusion d’'une con-
férence internationale sur les
questions sociales, organi-
sée a Moscou du 4 au 6
octobre 1999, par I'OIT, le
ministére russe du Travail et
du Développement socia, la
Fédération des syndicats
indépendants de Russie et
le Conseil de coordination
des organisations russes
d’ employeurs. O

Pour tout renseignement,
s'adresser au Bureau de
I’OIT a Moscou, tél. 7095/

925 5025 ; fax 7095/956
3649 ; e-mail: moscow@
ilo.org

COURRIER DES LECTEURS

Travail propose désormais une rubrique «Courrier des lecteurs», qui reflé-
tera la diversité des opinions de son vaste lectorat. Les lettres seront pu-
bliées en fonction de I'intérét qu’elles présenteront et de I'espace disponi-
ble. Larédaction se réserve le droit de leur apporter des corrections de forme.

0 It was with much delight that | read
the December 1999 issue of the ILO maga-
zine, World of Work, and hasten to con-
gratulate you for an excellent publication.

Nafis Sadik, M.D.

Secrétaire général adjoint

Fonds des Nations Unies pour la popula-
tion (FNUAP), New York

O Notre Institut propose une forma-
tion de secrétaire trilingue — anglais,
francais, espagnol — et une formation de
médiation culturelle. Pour notre centre de
documentation, nous souhaiterions r ecevoir
réguliérement votre magazine, Travail...

Christiane Lacan

Responsable langues étrangéres
Institut fur Sprachen und Wirtschaft
Fribourg, Suisse

O | am a researcher in the field of In-
dustrial relations. | came across a copy of
the journal World of Work, which | find to
be of immense use for my research pur-
poses...

K J. R Shyam Sundar
Enseignant, Mumbai University, Inde

O Congratulations for the wonderful
edition of the journal, Shram ki Duniya
(Hindi edition of World of Work). We would
also like to receive the English version.

Malti Vohra
Women's Studies Research Centre
Kurukshetra University, Inde

0 I have come across your publica-
tion, World of Work — The Magazine of the
ILO and | find it very interesting and in-
formative. | think it is also a good source
of information of great utility in my work
as lecturer in Sociology. | would very much
appreciate it if | could receive this publi-
cation.
George Cassar
Mosta, Malte

O La presente tiene por objeto sa-
ludarlos y felicitarlos por la magnifica
Revista Trabajo de la OIT, la cual vie-
ne impulsando la justicia social en el
mundo, tratando de mejorar las condi-
ciones de vida y de trabajo. Su lectura
me complacié y anima a solicitarles
respetuosamente, si tienen a bien remi-
tirme dicha prestigiosa publicacion...

Edison Guiven
Avocat, Lima, Pérou

O I, on behalf of my General Sec-
retary and on my own behalf, acknowl-
edge with thanks receipt of the Hindi
edition of ILO magazine World of Work.
This is really a very good effort made
by the ILO, and circulation ... in Hindi
will help a large chunk of workers to
know more about the activities of the
ILO, and also about the important hap-
penings in the world related to work-
ers. We have accordingly decided to
request ILO-India Office to send this
magazine directly to some of our im-
portant affiliates, whose list is enclosed.

R. A. Mital
Secrétaire, Hind Mazdoor Sabha
New Delhi, Inde

O Thisistoacknowledgewith thanks
the receipt of the Hindi edition of your
magazine World of Work. The publica-
tion is indeed very informative and
useful, and is being placed in the Cham-
ber’s Library for wider readership.

H. S. Tandon
Chambre de commerce et d'industrie
New Delhi, Inde

O | thank you for sending me the
World of Work magazines. | have col-
lected a good volume of material from
them.

Mohammad Taghi Iman

Directeur du Centre d’études démo-
graphiques, Université de Shiraz
Shiraz, Iran
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Les nouvdles du BIT concernant
la mondiaisation, le travaill des enfants
et les migrations ont fait la une des journaux

Business Line

(Inde,18.2.2000)
Pact with ILO

o child labour
elimination

Our Bureau
NEW DELHI, Feb. 17

THE Government signed & mem-
orandum of undersianding
{MaU} with the Internationa) La-
bour Organmisation (LG} on
Thursday, exiending the Interna-
tional Programme on ElimInation
of Child Lahour (ILEF) for two
years till December 31, 2002.

The highlight of the Mol,
which was signed here in the
presence of the visiting Director-
:General of the ILO, Dr. Juan So-
mavia, and the Unlon Labour
Minigter, Mr. Satyanarayan Jati-
ya, would be 8 Rs. 11-crore area-
specific approach focussing on
the “‘woist forms of child lahour
in six districts and a Rs. 18-crore
project targeting child labour in
Andbra Pradesh.

Speaking on the occasion, Dr.
Somavia sald thet when the ILO
1aunched ILE? in 1992, India was
the first country to sign the Mol),
formalising ' collaboration and
joint efforts in this field.

Subsequently, in June 1999,
the 1LO adopied & new intsrna-
donal human rights instrument
on the suliject — the Worst Ferms
of Child Labour Convention No.
182 — defining the worst forms
of child lahour end urging gov-
ernmenis to ban them. India
again was one of ihe nine goun-
tries io have ratified it.

e

E3

(Philippines, 16.2.2000)

LO head hits

globalizaiion for

f_a__iling to provide employment
. BANGKOK, Thailand (AF) —

Thie head of the world's top labor

T

provide decent work for millions
i the developing world.

(LT

on it It cutrpent renit formi wonld col-
“apse unless palicy makers found

everghody”

endis o i g

-éconemy -are: fot’ delivéring

enough 1o eriough people —
hence the. backlash,: Soma%is

said. "1 find the siluation frankly
dangeris, poliically. "
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FINANCIAL TIMES

(Royaume-Uni 16.2.2000)

TLO looks for

role in
rights

By Willlam Bames and Torsten

labour rights could be
avoided by keeping the fssue
withifi the remit of the Inter-
national Labour Organisa-
tion, according to Juan
Somavia, TLO  secretary
general.

Spesking at a United
Nations (lonference ot Trade
and Development meeting in
Bangkok, M1 Somavia ves
terday said globalisation had
catised many peopls in many

labour
disputes

countries t¢ fear for their
future.

This could be addressed,
be said, with a global com-
mitment o strive for “decent
work” for all. This still
meant. however, that work-
ers in eronomies at different
stages of development
should expect different expe-
riences from worl.

“They will nat get the
same ingome. They will gei
the benefits appropriate in
their eccnolny,” Mr Somavia
said,

Business Standard

(Inde,19-20.2.2000)

NEW DELHL
. WEEKEND FEBRUARY 19 FERRUARY 26 2000

IL.O chief flays
developed states

on labour issues

Our Economy Buresu
NEW DELEHI

*Tuan Somavia, director gene-
Jral, lnlernational Labour

rganisation (ILO}, it
icised the developed world for
taking the moral high ground
on labour issues. .

address the problems individuals
face seeking ‘decent work' i an
ema of globalisation. Somavia was
5 ing at 2 lecture on Decent
Work in the Global Ecopomy’.
He said, “The history of slavery
and coleonisation; the treatment of
‘their own workers in the early
stapes ef indusmrialisation; and the
compromises with democracy’
wade for strategic reasons in the
Cold War era, are too fresh in
memary. Yet, he noted, thers were
‘many in the South wha respond to
the moral cleims of the North.
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o) Negocies de Chlle

(Chili, 16.2.2000)

Juan Somavia, director da la OIT

“Trabajo Decente No Es Aspiracion
Revolucionaria, Sino Razonable”

Sangkok, (EFE).- El
director general de 1a
Organizacién Intemacio-
nal de Trahajo (OIT), el
chileno Juan Somevia,
defendis la creacién de
emplee como dnica
forma ds acceder al
desarrollo sostenido en
el mundo,

En g0 intervencion
ante I X reunisn de la
Conferencia de Naciones
Unidas sobre Comercio
¥ Desarrollo, denuncid
que, sungue la creacion

y resalts gue ello afects
por igual a loc paises
ricos y pobres.

La globalizacion ests
creando “insegurided” y
“ansiedad” en amplias
capas de la sociedad,
incluso entre lax clases
medias, que estdn
eonhvencidas de que sus
hijos no tendran las
mismas oportunidades
que tuvieron ellos. Las
fuentes de cstos tomares
~pobreza, desempleo y
marginacién- existian

de puestos de trabajoes  antes de [a globaliza.
un asunto de capital cién, pero ésta los ha
importancia, 8 mepudo eXacerbado.
k¢ deja al margen cn Jas Somavia destend qus
reusionas de organismog  esta situacitn de inse-
Intemacicnales. guridad y desempleo
**Sabemos que la tiene repercusiones muy
economia global no ea graves ch las familias,
capaz do genetar trabajo  con un sumento de la
d para un ni: violencia y la delin-
suficiente de personss”,  coenela.

un mémorandum d’ accord
mandat del’ IPEC dansce

(Inde, 18.2.2000)
L'OIT/I" PEC et le gouvernement indien viennent de signer

[ —

prolongeant de deux ansle
pays.
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LA NACION

(Argentine, 19.3.2000)
Cambia el trabajo periodistice,

GINEBRA (OIT).- La revoJucion an
linz en [os medios de cormunieacidn y
laindustria del ocio estan cambiando
el modo de trahajo de los periodlstas.

Segln los resultados de un informe
glaboradopor la O1T.1a tecnologia de
Iz informacion y las comunicaciones
estd equilibrande la balanza entre
personalfijo ¥ freelance en las redac-
ciones, Ademds, e informe muestra
que el pericdismo esta praporclonan-
do ¢ada veg mds opartunidades profe-
sionales alas mujeres, que se encuen:
iran enire las primeros beneficiarios
del auge de un nuevo mercado de tra-
bajo en los medios de comunicacién.

En 1 Reino Unide, segin €l infor-
me, “hay més mujeres periodistas gue
nunca”. En Espaiia, a pesar de que s
registrd un descenso en la fuerzs la-
boral en los diarios de un 15% enhtre
1992 ¥ 1994, “el porcentaje de perso-

nal dedicado a la redaccidn ha subi-
dode 27 2 46% ¥ 1a proporeidn de mm-
Jjeres anmentac de 27a 29,5 por cienta™.

Riesgos ¥ aportunidades

El exceso de informacion parece
haberse convertide en un riesgo pro-
fesional para los periodistas a tiempo
completo ¥ el correo electranico es el
prineipal culpabie, dada 1a gran can-
tidad de mensajes que se reclben en
los buzanes clectronicos y el fluje
constante de datos, comumnicados e
prensa, publicacicnes en la Red, in-
formes internos y cartas de lgctores.

El informe senala, ademas, que la
inmensa mayoria de los pericdistas
en los pafses industrializados tiena
acceso a Internet, un medio que ape-
nas existia hace una década.

A pesardequeel crecimiento de ln-
ternet y la proliferacién de herra-
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(Inde, 2.3.2000) (Nations Unies, 7.3.2000)
. (France 13.3.2000) I Migrant Workers Make
. i B AR -
Leretourdes =~ iy ot More Passages of Hope
graIldeS Hllgratlons By Our Special Currespnnde‘nl Pt ﬁ%‘ﬁ:&mﬂ
i o 16
L NEW DELHI, MARCH.L. Conirary t Q B e
«la mmm entraing reducing international mlgrla-{mg ﬂmi:“;':-":ﬂ_;* mf‘% m‘-gmm "ﬂ"”::m"*
une Wm M d' flows by toving products instead ot e ppnis v s of re il
Jlux migratoires. » 1. of people, globalisation will give e B o maton osomks  esieng o e poulton G, U
tion internationals du travall Tise mllncdl;%sed migration pres- B o oot gt 152 et e s WIS e
(D]ijnmn dans P [ﬂlﬂ slires [y the years (o come, ac- there are ghout 120 munnal bocers, healtiraare sides and oiber
\ié récemmen ?G nk varding to 8 new hook published ol gt the wird o oLt T i
publ t i Gendve, . bythe International Lahour Orga- e b e e e et e foing
que le nombre ds migrants est nisation (ILO), m‘f.fmf TR L
en constante sy tation. ls The haok titled "“Workers with- T S o i mer
sont aujourd'hul plus de out frantiers — the impact of fw“'*m“"m"‘"‘l”“’““‘""’ oot e, i
120 milions. globahsanon on international mi- '““-"w‘,l.,. ‘Without Pontiers: The Lopet il Ore 1995 sy, for raample,
La libéralisation des gratlon” argues fhat the low of ﬂmmu&hwmm ar b ore o el 1L vesk e
échanges et ses retombées éoo- Lt e borween rich e vy i st 3 i o 3 99 ol
\oin. de fixer les and poor counties will not be 1.8 better ecovonic e, anthor  ———————=————=
Homicues, po- large enough (o vifser the needs PoeecSallerfaid. ERRL.TE R ENT
pulations des uvres, a for empleyment in poorer coug- .
pour effot, dit I'étude ds I tries, Instead the soclsl discuption Labor costs for manufacturing—
de les fnciter & quitter leur ré- caulf:dlby ccn?\m::it rrﬂmrlunr:z + where many immigrants are
1s likely 1o shake more people employed—are highest.in European
\m.ldl‘i ¥ pWI'LI;'UM Iy loose from tleir communities and couniries and Ioum'tmi:na. China’s
L " . L onvertisn cnceurage thew fo ook abroad
des marchée st - far werk. mkawmawndﬂatjbr many years.
sux exportations, accordées
notamment par I'Union euro- "'""V “m 88
péenne, pisent lourdement sur
la production et {s main- I HE N A’ I ION “szs 28
d'ceuvre agricoles des payy en nm m
> THAILAND'S INDEPENDINT NEWSPAPER $24.38
développement. (Thailande, 2.3.2000) e TR
. - -Sweden 1251
$21.36
e Mass migration of iy
. $17.20
Times labour to continue e
(Pakistan, 15.3.2000) | s , T
s munb-nf ‘migrant werkers worldwide Singapore m
_wn Tt worl is cyrrently over 120 million - 2 buge b
from poorer to richer countriea will incronsa from 75 million in 1965 - and _ m;mm“u
> coutiaue e sharply a the cziag will cantinue t grow Tapidly.
Immigrants  Beteoan “’3.::‘5;..’”?&:."?. Jabaus podippines |57
: ﬂnﬂmynun of trade pnd nvestmant, 15044
face hurdles " have’ largely sluded low-ipcome Erow from 14 hillion to 12 billia," India '?o.zs 1380
. ; pays thé book'a puthor Peter Stalker.
' tt sconormion, n;la‘mwhmkpuhlhh_d =Neitke? trade nor investment at thels mn.[ g%g 1995 gstest avstable)
1n ge ll’lg m(ﬁg“w Labour Organi- currunt lovele will be at 2 lu?eiunl: b . o
jobs: TLO | ook, etkern WithoutProntars I8 peirt SR EmM ' *
° — Tha fonoct é tion on Inter-

[SLAMABAD: A study justre- | metlonal Migration®, uaya the tatl tion patterns In 182 conntres a
leased by the United MNations [n-
tematjonal Labeur Organization
(ILO) fouad thal immigrant
workers and their families in the
industrialized world faced “sig-
nificant and distaching levels of

EL PAIS

IARID INDEPENDIEHTE OF L MARANA

La mondialisation va intensifier 'immigration

(Espagne, 9.3.2000)

discrimination in access 10 em- vers IES BaYys l'ichm. SEIDH ].’OIT

pioyment ) Un tercio de los | np
Al least.qne-third of all ad-

vertised vacancies were effsc- olm de 'ﬁm Jes w“‘

tively closed tp-applicants from
cthnic minority groups because .
of discrimination, IO seid in @ Tefiit o (bl o

ks mouvements da H‘Pilllﬂ vers bex bu:lnleirH Tos"quE iiia GUAM pare gon Techazadoa

s oo e Y et ot S0t TS SR S
b ich was . - n que et B empleo. I ]
conducied in several Western alfeme | chmdlﬂ por Ias empresas debddo 2 su mgx grave en la industtia ¥ ci & SeCtor

European countties.
According to the repor,
“overall discriminzation rates of

de Travail {OIT) damy n orveege
publi€ bicr (1}. Le aombre de migraens
ext estiné ders b monde & pho de

orlgen, zegin an infarme de la O
clon Internaciotal del Trabajo {OLT) pre-
sentade ayer en Ginebra. El colective mis

pervidioa, besteleria fncluida, que sn achivi-
dades como 12 consamerin.

up o 35% were not uncom- milhons scloa I'OIT, astifs Bélgica, 36% <n Espalie y 4M:
mpnn," which meant that at least i P de persanncs L E‘Lﬁ::‘ i:n‘fc Eﬁ:;ggaks'?i: en Holanda, )

one in cvery three job applica- wit 75 millions de Tl'n 1985. fiere entre prgm\.m. Lag cowss Log “1"’]“"5.._“1‘;“:;[;:'::
tions turned in by migrant or mi- « Lar déstedilisaion 4 ”f’“" “ més slitas e alcanzan en (T = AT

Les Echos

loma y Malags, donde c

guitienw dr las afertas de em-

nority candidates met with dis- T, Pleo upasesidas o los medins
crinnation, pousters davaniaye de perzonnes hors e comunicacién, Y en como ks
The discrimination was | (France, 2.3.2000) de iwr comwmisautdy d'origine d cher- ampresas tramiszban les solic-

strongest at the pueset of the hir-
ing process, with large numbers
of “tes!” applicants — usually a
voung male with a loreign

oher du mrevei! & Figanger s, cstimc
i interpationale. Paralbe-
ment, « ex muouvements de birms of de

1n
infortne de la OIT 52 ba

centrado en cuntre palses eu-

Topens Los porceniajes de

tranjeres, en comparicdn con
1as de log autbotanios La mayo-
rla dc los casen de discming-
2i6m s den en la primera fase

soundirig name — being denjed LOpitaUT eTiTE PEVE Ficher ef pamviel me rmiacion ibora) 4 105 :t;lmmi:«:;‘;: ;
the possibility of cven present- Jons pas suffizamunend imporiats pour grantes legzles, segin os an A e e

ing credentials to prospective

emgloyers.—NNI

compoer s pinane darploir dens
o payr PVl s

Tigies criterios, 500 los sig
res: 20% en Alcmenie

36

permitid presentar formalmen-
10 3u aglicitied.
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Dily News

(Sri Lanka, 22.3.2000)

- ILO:Globalisation
likely to increase
3 migration pressures

CENEYA, Tharsday (AFV)

The globallzatiun af the world economy will
intensify migration in the 215t centuey 2y the freer
Aow of goods and capital worsens income incoeali-
* tigs and shakes up tradigonal labor markets, accond- -
“ing 3 study released Thwrsday by 1t|: International
Labour Office {ILO).

! The repert Said the increased trade and investoient
fueled by globakization will not be encugh to offset
- the teed Tor jobs in poorer counloes,

" Instead, social disruption sparked by economic
restructuring is likely (o shake more peaple loose

“from their comimunitics and [ced them to look
abroad for work, sald the authar of the repor, Peter

- Sralker,

Entitled "Workers wittsout Frontiezs - The Tmpact
-of Giobaligation on  lneemational Mipradon” the
“TLO report puts the cucrent numbér of migrants
“ariotind |he world at morg than 120 enillion and pre-
+ dicts the figure will grow.

' “Wiost predictions point © 8 much Higher seale of

Labor mobility in the 21st centiry,” said the director
of ILO employment swategy, Werner Sengenberger,
“in a forewond 1o the repart.

TrIBUNE DE GENEVE

(Suisse, 9.3.2000)

BIT

Gribune

(Nations Unies, 25-26.3.2000)

International Labor Organization Regains Favor

Long Forg
l;ln tiers des travailleurs
éetrangers discriminés
Selon une étude du Bureau intema-
tional du travail (B), un tiers des
travailleurs étrangers sont confrontés
en Europe a des discriminations au
niveau de I'emploi. Leur candidature
est écartée en raison de leur origine.
Selon I'étude, réalisée en Belgique,
en Allemagne, en Espagne et aux
Pays-Bas, les discriminations sont
fréquentes dans le secteur des ser-
vices, ol le contact avec le client est
le plus impontant, Les migrants sont
concentrés dans I'industrie manufac-
turigre, avec des salaires plus bas.

Weva ¥ ork Times Service

GENEVA — Marginalized by de-
cades of obscure work and a lack of
enforcement power, tlie Intemnational
Labor Organization has recently gained
some renewed prominence for a pos-
sible future role in helping to police the'
way nations protect workers' rights.

ﬂl the rush of public concern over
%lobnhzauon. the - organization, 2

nited Nations specialized agency, has
found that its work to ote basic
labor rights in all countries is snddenly
relevant Part of the reason is a debate in
both the rich and poor pations over
whether minimurm labor standards can
or should be linked to trade. And unions
are pressing for soronger worker pro-
iection in giobal trade pacts, an idea
resisted by developing cowntries.

'UN Agency Carves Out a Role as the World Policeman for Workers’ Rights
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L’OIT a besoin de 20 millions de dollars pour

créer des emplois en Cisjordanie et a Gaza.

— (France 29.3.2000)
Travail forcé en Birmanie

Fi
from THE HINDU %roup

ILO cracks the whip

nancial Daily
of publications on indiaserver.com

uesday, April 11, 2001

(Inde, 11.4.2000)

For the first time in its 80-year history, the International Labour
Organisation, under Mr, Juan Somavia, has set the stage to isolate

Myanmar for not abiding

by the Forced Labour Convention (No.

29), which Yangon ratified in 1955, writes Ranabir Ray Choudhury.

NO INTERNATIONAL age
worth its salt if it cannot

ncy _ particularly one in the UN family __ is

impose its collective will (that is, of its

members) on recalcitrant members which make a virtue out of

their unwillingness to observe multilateral norms agreed to by the

international community.

International Labour Org
motion a discussion" at i

Myanmar's observing the ILO's conventions to ban *

compulsory labour" assu

Seen from this point of view, the
anisation's recent move to  “set in

ts June conference on the issue of

*forced or
mes importance because it could initiate a

process of ILO action unprecedented in the organisation's 80-year

history.

M ainichi
Shimbun

I CTHEAERNS RS

La junte birmane n’a pas observé les re-
commandations de la commission d’en-
quéte de'Organisation interrationale du
travajl (OIT) pour mettre finau travail for-
<€ qui sévit sur une grande échelle en Bir-
manie, selon un rapport de'OIT. La com-
mission avaitdemandéil ya deux ansla fin
du travail forcé en Birmanie. (D'aprés AFP)

S CEAMEBbEH
FRHEOI- ORI M

(Japon, 29.3.2000)
L'OIT applique des sanctions plus sévéres
contre le Myanmar ou perdure le travail forc

~
3
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m  Programmesd’infrastruc-
turesahauteintensitédemain-
d’ cauvre—HIMO : Politiques
et pratiquesdutravail, David
Tadjgman et Jan de Veen, BIT,
Genéve, 2000. ISBN 92-2-
211034-X.

Ceguideprésentel’ expérience
actuelleconcernant lamaniére
dont sont traitéesles questions
d’emploi et detravail dansles
programmesd’ infrastructuresa
forteintensitédemain-d’ ceuvre.
Il indiquecomment desprogrées
pourraient étre réalisés en ma-
tieredenormeset deconditions
d’emploi et de travail avec la
participation des partenaires
sociaux. Dessectionsdistinctes
contiennent des recommanda-
tionspour lesministreschargés
destravaux publics, du travail
et de I’emploi, et pour les or-
ganisations de travailleurs et
d’ employeurs.

m  Social Health insurance,
Social Security SeriesNo. 5/2000.
ISBN92-2-110738-8. 16francs
suisses.

Cemanue passeenrevue

LA ¥ lesrégimespublicsd’ as-
R surancemaladie, I évolu-
= "," tiondespolitiquessanitai-
F 4 res et les questions de

faisabilité. Y sont analy-
séslesparticul aritéscon-
ceptuelles des régimes
d’ assurance maladie, les
prestationsdesanté, lefi-
nancement, lescodtset e
mode d’ organisation ainsi que
I’information opérationnelleet
stratégiquenécessaire.

m  Workers without Fron-
tiers: The Impact of glob-
alisation on international
migration. Peter Stalker, 2000.

IMédiathégue

ISBN 92-2-110854-6. 30francs
suisses.

Cet ouvrage, qui proposeune
trésintéressanteéva uationd’ une
questioncomplexeet controver-
sée, réunitl’informationlaplus
récentesur lesmigrationsinter-
nationalesetlamondialisation.
Il met enévidencel’ articulation
entrelesmigrationset lesmou-
vementsdebienset decapitaux
etleur éroiterelationavec!’ évo-
lution des facteurs sociaux et
économiques. Souvent, ledébat
relatif alamondialisationnetient
pas compte des migrations in-
ternationa-
lesouneles
traite que
comme ca-
tégorierési-
duelle. Ce
travail per-
met de re-
mettre les
choses a
leur placeen
montrant comment la conver-
genceéconomiquepeut fairedi-
minuer lapression migratoireou
comment des années de crise
économiquepeuvent déclencher
de nouveaux flux migratoires.
(Voir également page 4)

ERS

ERS

T Dokt oo 0o s
e4 brmsr-ea Neurs

= ABC of women workers'
rightsand gender equality, BIT,
Genéve, 2000.1 BN 92-2-110844-
9. 20 francs suisses.
Depuisunedizained’ années,
lesquestionsdesdroitsdesfem-
meset del’ égalitéentrelessexes
retiennent de plus en plus|’ at-
tention, aussi bien a1’ échelon
national qu’au sein de la com-
munautéinternational e. Pour fa-
voriser I’ égalité entreles hom-
meset |lesfemmesdanslemonde
du travail, des normesinterna-

tionales du
travail etdes
| égislations
nationales
ont ééadop-
tées sur de
nombreuses
questions
liées a cette
question.
Or, biensou-
vent, lestravailleursneconnais-
sent pas les droits que leur ga-
rantissent ces textes.

Ce guide vient combler une
tellelacune. Il expliquequelles
obligations sont imposées aux
Etats ou aux employeurs en
matiéred’ égalitéentrelessexes
et quels droits correspondants
sont reconnus aux travailleurs
danslesconventions et recom-
mandations de I’OIT. On y
trouve une information sur le
harcélement sexuel, lesfemmes
etledével oppement, leplafond
de verre, etc. Sont également
présentés|aprise en comptede
|laproblématiquehommes-fem-
mes et son évolution, les prin-
cipes et les droits fondamen-
taux au travail, la mondialisa-
tion, leszonesfranchesd’ expor-
tation, letravail atempspartiel
etlestravailleursayant desres-
ponsabilitésfamiliales.

ABC

o il e

el ey P

m  Educationouvriére1999/
3, n° 116. Les syndicats dans
le secteur non structuré:
guelquesrepéres, publiéenan-
glais, francais et espagnol par
leBureau desactivitéspour les
travailleurs, BIT, Genéve.

Au cours de ces derniéres
décennies, lesecteur nonstruc-
turé, aulieudedisparaitreaufur
et amesure que se développait
| économie moderne, aau con-

traire prisdel’ ampleur dansla
majorité des pays en dévelop-
pement. Parallélement, lemar-
ché du travail des pays indus-
trialisés s est progressivement
réorganisé pour aboutir a des
formes d’emploi nouvelles et
plus précaires et a des baisses
derevenu danslessecteurstra-
ditionnelsdel’ économie.

Face a ce phénomeéne, les
organisations syndicales ont
tentéd’ organiser lestravailleurs
du secteur non structuré et ont
recherché des moyens de faire
participer I’ensemble de la
société aux efforts qu'ils dé-
ployaient dans ce sens.

LeBureaudesactivitéspour
les travailleurs du BIT a con-
sacré une livraison de son bul-
letin trimestriel, «Education
ouvriere», al’analyse de |’ ac-
tiondessyndicatsen faveur des
travailleurs de ce secteur, réa-
lisée a partir de neuf études
national esdanslesquelles sont
représentéeslesquatregrandes
régionsdumonde : Afrique, Asie,
Europe et Amérique latine.

Cenumérode 166 pages, qui
refléte |’ un des grands axes de
travail du Bureau des activités
pour lestravailleurs, constitue
un excellent document deréfé-
rence pour tous ceux qui, dans
lesmilieux syndicaux ouuniver-
sitaires, S’ intéressent au secteur
non structuré.

®  Revueinternationale de
sécurité sociale, vol. 53, n° 2,
avril-juin, AI'SS, Genéve, 2000.
ISSN 0379-0312

Les articles de Stanford G.
Ross et Monika Queisser re-
viennent sur lethémedu numéro
précédent, a savoir laréforme
des régimes de retraite.

Examinant la doctrine et la
pratique en vigueur dans ce
domaine, Rossprésenteledébat
concernant lesmaniéreslesplus
appropriées de procurer un re-
venu deretraite aux citoyenset
analyselesprincipalesinterpré-

Les publications du Bureau international du Travail peuvent étre obtenues dans les principales librairies ou auprés des bureaux locaux
du BIT. On peut aussi se les procurer directement, de méme qu’'un catalogue ou une liste des nouvelles publications, a I'adresse suivante: Publications du
BIT, Bureau international du Travail, CH-1211 Genéeve 22, Suisse. Fax (+4122) 799-6938; E-mail:

pubvente@ilo.org; site Internet: www.ilo.org/publns
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tationsdonnéesaux résultatsob-
tenus dans différents pays du
monde entier. D’apreés lui, la
question n’est pas la politique
économique ou socialemaisla
culturepolitique. 11 s agitdesavoir
comment bétir unrégimedere-
traiteenfonctiondelasituation
économique, socialeet politique
d’un pays.

Queisser fait observer queles
organisationsinternational esqui
s’ occupent de la politique des
retraites ont beaucoup réfléchi
cesderniéresannéesalx recom-
mandations a formuler en vue
delaréforme, mais sur labase
deconceptionsdifférentes. Com-
parantlespositionsdel’ OIT, de
I’ AISS, delaBanquemondiale,
du FMI| et de I"OCDE, e€lle
constate qu’ un débat extréme-
ment idéologiqueaprogressive-
ment cédélepasalacoordination
etalacoopération, passant selon
ses propres termes «de la cri-
tique ala convergence».

On trouvera également dans
ce numéro le tour d'horizon
habituel desderniers ouvrages
publiés sur le theme de la s&-
curité sociale, un exposé de
Abdellah Boudahrain sur la
fragilitédelaprotectionsociale
des travailleurs maghrébins
immigrésen Europeoccidentale
et dans|les Etats du Golfe ainsi
qu’un texte de David M. Dror
tentant de mesurer |’ influence
desdifférencesthéoriquesentre
assurance maladie privée et
publique sur lesréformesdela
santé dans différents pays in-
dustrialisés.

Pour tout renseignement :
www.issa.int («Publications»)
Les abonnés recoivent a titre
gracieux Tendancesen sécurité
sociale. Abonnement annuel: 70
francssuisses; prix par numéro:
25 francs suisses.

Commandes: Peter Lang SA,
Editionsscientifiqueseur opéen-
nes, Jupiterstr. 15, B.P. 277,
CH-3000 Berne 15, Suisse
(tél. +4131/940 2121; fax
+4131/940 2131; e-mail:
peterlang@access.ch).
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® Rewue internationale du Travail

Dansle domainedel’ emploi, les sujets de contro-
verse nemanquent pas. Toutefois, ils serapportent
souvent aquel ques questionsrécurrentes, cellesde
I"insécurité, delaflexibilité ou du réle que doivent
jouer lesforcesdumarché. Danstouslesarticlesde
ce premier numéro de I’ an 2000, |es auteurs cher-
chent abaliserlesvoiesqui pourraient étrecellesde
politiques sociaes constructives susceptibles de
favoriser I’ emploi —et dans debonnesconditions—
compte tenu de la logique économique et de la
mondialisation.

Pour commencer, et conformément a laligne
éditoriale de la Revue, favorable a la recherche
multidisciplinaire, G. M. Kelly fait part de ses ré-
flexionssurleconceptdetravail etladiversitédeses
acceptions, culturelles, économiques ou statisti-
ques. Danssonarticle«L’emploai etI’idéedetravail
danslanouvelleéconomiemondiale» qui constitue
uneveéritableplongée« archéologique», il conduitle
lecteur des premiers écrits de la chrétienté en le
faisant passer par laréforme et laconception calvi-
nistedutravail, ala«sécularisation du travail, fac-
teur de production, dans la machine industrielle»,
puisalaconceptionmarxiennequi placeletravail au
centredesforceséconomiques, enfinalaréduction
dutravail al’ état de marchandise. Autant de consi-
dérationsqui ne sont passansintérét au vu du débat
contemporain sur les relations entre la morale et
I’ économieet surlaplacedutravail parmi lesvaleurs
fondamentales. L’ auteur pensequ’ alongterme, «on
verrasans doute mieux qu'il n’est pas possible de
toutfairereposer surl’ équilibredumarché, quec’ et
une politique contraire aux droits et aladignité de
I”homme, uneimpasse». Un renouveau du concept
delacommunautépolitiquepourrait nouspousser a
«couper avec!’individualismeradical [etl€] regnede
lacupidité».

Dansl’ articleintitul é«L esprincipesdel’ OI T sur
la négaciation collective», Bernard Gernigon,
Alberto Odero et Horacio Guido soulignent I'im-
portanceet|’ actuaitédelanégociationcollective. Au
coursdeladernieredécennie, |lesmutati onsspecta-
culaires de I’ économie et des systemes politiques
N’ ont pas éé sans conséquence sur laforme et le
modedelanégociation, maissansrien|lui éter desa
valeur, bien au contraire. Alors que dans e monde
I'insécurité gagne et quelescapitaux circulent sans
entraves, laprotectionqu’ offrent aux travailleursles
conventionscollectiveslibrement négociéesavecles
entreprises revét une importance primordiale. Les
auteurs démontrent que I’OIT n’a pas failli en ce
domaineencesensqu’ elleaaccompagnél’ évolution
de |’ application des principes toujours actuels que
sont laliberté syndicale et le droit alanégociation
collective.

Ceux qui plaident pour laprimauté desforcesdu
marchémettent souvent en accusation larigueur de
laprotection del’ emploi. Leur argumentation tient
essentiellement & ce quelaséeurité del’ emploi est
une cause importante de chdmage et décourage la
crégtion d'emplois. Le débat sur la question est

~

gravement faussépar lefait quelesmesuresdecette
protectionsontloind’ éreappropriées, sujetimpor-
tant dont traitent Giuseppe Bertola, Tito Boeri et
SandrineCazesdansleur article «<Laprotectionde
I’emploi dansles paysindustrialisés: repenser les
indicateurs ». Le sujet peut paraitre ésotérique,
maislesrecherchesdanscedomaineont hétivement
exploitédesindicateurss mplisteset périmés, pour
tout dire fort imparfaits. Si I’on ne dispose pas
d'indicateursexploitablesdel’ intensité delapro-
tection de I’emploi, les recommandations politi-
ques formulées a partir des indicateurs existants,
mais médiocres, sont elles-mémes sujettes a cau-
tion. Les auteurs montrent que « les échelles de
classement de la protection de I’emploi dont on
dispose sont trop imparfaites et imprécises pour
éclairer le débat sur laréformede laprotection de
I’emploi et ne peuvent pas étre utilisées comme
moyen de contrle des réformes de structures
engagéessurlemarchédutravail». Sansdouteest-
il nécessairedeconstruiredesindicateursparceque
laquestiondelaflexibilitérelativedesmarchésdu
travail ne peut étre évitée lorsque I’ on analyse et
compare leurs résultats. Il en découle que des
recherches sérieuses visant a mettre au point des
indicateursqui rendent comptedelacomplexitéde
laprotectiondel’ emploi sontaujourd’ hui indispen-
sables.

Vincenzo Siezatraitelui auss d’ un autre cou-
pable présumé des mauvais résultats obtenus en
matiéred’ emploi dansbiendespaysindustriaisés,
asavoir lagénérosité de I'indemnisation du ché-
mage. Dans son article «Les effets comparés des
régimesd’ indemnisation duchémagesur I’ empl oi
etlessalaires», il développeunplaidoyer théorique
pour que I'on éudie séparément les effets de
| assistance chdmage et de |’ assurance chémage,
montrant qu'il n'y aaucune raison pour quel’ as-
surancechdmagesoit accuséed’ accroitreleniveau
decdui-ci. S I’ aide sociale—|’ assistance—est un
instrument indi spensabledel’ équité, I"indemnisa
tion du chdémage—sousformed’ assurance—n’ est
pasincompatibleavecunbonniveaud emploi. Ces
résultats sont d’une grande importance pratique
dans|’ argumentation morale en faveur d’ une po-
litique sociae en cestempsdeflexibilité.

Larubrique «Livres» évoque plusieurs themes
importants. Les notices bibliographiques rendent
compte d’ un plaidoyer pour lareconnaissance de
bienspublicsal’ échellemondia eavant detraiter de
«I’ organi sationthérapeutique », del’ économiedu
travail desenfants, dutravail et deladémocratieen
Namibie, desimages de la pauvreté, du débat sur
I’emploi en France, des aides aux implantations
industriellesaux Etats-Uniset delasituation sani-
tairesur lecontinent américain. Suitlaprésentation
de quinze nouvelles publicationsdu BIT.

Note : Depuis le volume 138 (1999) la Revue
internationale du Travail est en vente en ligne — par
volume, au numéro et par article — en anglais, francais

et espagnol. j
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