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Cac Tiéu chuan ctalLO va
dich COVID-19 (virus Corona)

» Nhing cau hoi
thuong gap

Nhirng quy dinh chinh trong cac tiéu chuan lao
déng quéc té c6 thé ap dung trong béi cdnh bung
phat dai dich COVID-19

Vu Tiéu chudn Lao déng Quéc té (NORMES)
Ngay 23 thang 3 ndm 2020 - An ban 1.2

Cuén cdm nang nay tap hop néi dung tra 16i nhirng cdu hédi thudng
gap lién quan dén cac tiéu chuan lao déng quéc té va dich COVID-19.
Cudn cdm nang nay khéng ra soat téng thé cac gidi phap mang tinh
phép ly va giai phap chinh sach c6 thé van dung. D& biét thém théng
tin vé danh gia ban dau ctia ILO vé nhirng tac dong du kién do dai

dich COVID-19 gay ra cho thé gidi viéc lam va dé xuat vé lua chon
chinh sach, vui long xem COVID-19 v@&i thé gi&i viéc lam: tac dong
va bién phap irng phé.




» Muc luc

CAc tiéu chuan lao dong quéc té dé cap dén van dé irng pho khing hodng nhu thé nao?

Da6i thoai xa hdi cé vai tro gi trong 'ng pho véi dai dich COVID-19?

Ngan chan tinh trang that nghiép va duy tri mirc thu nhap

Nh{rng giai phap chinh tao diéu kién cho cong cudc phuc hoi va thic day viéc
lam va viéc lam thda dang la gi?

Can lam gi néu cong viéc bi tam dirng hay cham dut?

Doi véi trudng hop tam thdi gidm gid lam thi sao?

Van dé bao vé tién luong dugc thuc hién thé nao trong trudng hop pha san?

An toan va surc khoe nghé nghiép

Ngudi str dung lao déng can lam gi khi dai dich bung phat?

Ngudi lao ddng c6 quyén Igi va trach nhiém gi trong dai dich?

Ngudi lao dong c6 quyén dirng lam viéc hay khong?

COVID-19 c¢6 thé dugc xem nhu |a mét bénh nghé nghiép hay khéng?

Van dé ti€p can dich vu cham séc y té dugc thuc hién thé nao?

C6 hudng dan nao mang tinh quy pham vé bao vé ngudi lao dong trudc cac
mo&i nguy hai sinh hoc tai noi lam viéc khong?

Ngan nglra va bdo vé khdi phan biét d6i x(r va bao vé quyén riéng tu

Nhirng van dé vé quyén riéng tu dugc bao vé thé nao?
Van dé phan biét d6i xr, dinh kién va bai ngoai dugc dé cap thé nao?
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Ché dd nghi va phan cong cdng viéc dac biét
Ngudi lao déng c6 dugc nghi 8m ma van hudng luong khong?
Trudng hgp nghi viéc do bi cach ly dé kiém dich duge xr ly nhu thé nao?
Truong hgp mot thanh vién trong gia dinh bi 6m thi dugc hudng ché dé gi?
Cé thé yéu cau ngudi lao déng str dung sé ngay nghi cdia minh khéng?
CAac tiéu chuan lao dong qudc té c6 dé cap dén hinh thirc lam viéc tir xa khéng?

Tinh linh hoat trong viéc ap dung cac tiéu chuan lao déng quéc té trong trudng hap khan cap
Nhirng trudng hop ngoai 1€ vé thai gio lam viéc binh thudong trong tinh huéng
khan cap quoc gia la gi?

C6 ngoai lé nao vé lam viéc bat budc trong dich bénh khong?

Cac nhém lao dong va nganh nghé dac thu
Nhén vién y té dugc bdo vé nhu thé nao?
Linh vuc hang hai
Van dé bao vé lao ddng di cu dugc thuc hién thé nao?
Lao dong giup viéc gia dinh c6 quyén lgi gi?
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Cac tiéu chuan lao ddng qudc té tao mot nén tang da
dugc kiém ching va dang tin cay cho nhiing chinh
sach ing pho cha trong dén céng cudc phuc hoi bén

viing va cong bang. uy Ryder, Téng Giém d6c 1LO

T6 chirc Lao déng Qudc té (ILO) duy tri mot hé théng cac tiéu chudn lao déng quéc té€ nham thuc
day cac co hoi cho phu nir va nam gidi cé dugc viéc lam thda dang va nang suat trong diéu kién tu
do, cong bang, an ninh va nhan pham.

Cac tiéu chuan lao déng déng vai tro la kim chi nam hiéu qua vé viéc lam thda dang trong boi canh (rng
pho khiing hoadng do dai dich COVID-19 gay nén.

Trudc hét, ton trong nhirng quy dinh chinh cda cac tiéu chuan lao déng quéc té lién quan dén an
toan va strc khde, phan cong cong viéc, bao vé cac nhém lao dong dac thu, khong phan biét doi
x(r, an sinh xd hdi hay bdo dam viéc lam la cdch ddm bdo rang ngudi lao déng, ngudi sir dung lao
dong va chinh phu duy tri viéc lam thdéa dang trong ltc phai r'ng pho véi dai dich COVID-19.

Thr hai 13, hang loat cac tiéu chudn lao dong cdia ILO vé viéc lam, an sinh xa hoi, bdo dam tién
luong, thic ddy cac doanh nghiép vira va nho hay hop tac tai noi lam viéc dua ra nhirng huéng dan
cu thé vé bién phap chinh sach khuyén khich cach tiép can ldy con ngudi lam trung tam trong (ng
phé khing hodng cling nhu trong giai doan phuc hoéi sau khing hoang.

Nhirng huéng dan dat ra cac tinh huéng cu thé déi véi mét sé nhom lao ddng dac thi nhu nhan
vién diéu dudng, lao ddng gilp viéc gia dinh, lao dong di cu, thuyén vién hay ngu dan, day la
nhirng déi tugng dé bi tén thuong nhét trong tinh hinh hién tai.

Ton trong nhirng tiéu chudn nay cling gop phan xay dung mét van hoa ddi thoai xa héi va hgp tac
tai nai lam viéc, la chia khéa dé xay dung kha nang phuc hoéi va ngan nglra viéc cac diéu kién lao
déng va viéc lam trd nén xau di trong va sau khdng hodng. Cac tiéu chuan lao déng quéc té dat ra
nhirng hanh x&r dy kién va kha ndng chéng chiu déi véi nhirng tinh hudng cu thé trong thé gidi
viéc lam va la nén tang clia nhirng bién phap (rng phé dai dich lau dai va bén virng trong dé cé dai
dich COVID-19. Bugc xay dung, ra soat dinh ky va slra doi khi can trong suét thé ky qua, cac tiéu
chuén lao déng quéc té luén thich &rng v&i nhirng cdu tric thay déi cda thé gidi viéc lam vai muc
dich bao vé ngudi lao dong cé xét dén nhu cau bén vitng cla cac doanh nghiép. Nam 2019, Tuyén
bé Thé ky vé Tuong lai Viéc lam da tai khang dinh viéc thiét 1ap, thic day, phé chuan va giam sat
cac tiéu chudn lao déng quéc té€ dong vai trd quan trong co ban déi vai ILO. Tat ca cac cdng cu
phap ly cdia ILO déu dat ra nhirng tiéu chuan xa héi téi thiéu co ban da dugc sy ddng thuan cla tat
ca cac bén lién quan trong nén kinh té toan cau. Cac quéc gia c6 thé trién khai céng tac bao vé &
cdp d6 cao hon va cac bién phap tang cudng nham giam thiéu tac dong cha khing hoang.

Cuén cdm nang nay tap hgp ndi dung tra I6i nhirng cau hdi thudng gap nhat lién quan dén cac
tiéu chuan lao d6ng qudc té va COVID-19 nham ho trg qua trinh diéu chinh va ing phé véi dai dich
COVID-19 cla cac chinh phl, nguai sir dung lao déng va ngudi lao dong.



Cac tiéu chuan lao ddng qudc té dé cap dén van dé ung pho
khing hodng nhu thé nao?

CAac tiéu chuan lao dong qudc té dua ra hudng dan cu thé nham dam bdo viéc lam thoa dang
trong bdi cdnh rng phé khing hoadng trong dé c6 nhirng hudng dan co6 thé phu hgp trong tinh
hinh dai dich COVID-19 dang bung phat. M6t trong nhirng tiéu chuan lao dong quéc té mdi nhat,
Khuyén nghi vé Tuyén dung va Viéc lam Thda dang dé dam bao Hoa binh va Kha nang Chéng chju,
2017 (S6 205) dugc thdng qua bdi hau hét cac thanh vién cda ILO, nhan manh rang cac bién phap
ung phé khing hodng can dadm bao tén trong moi quyén con ngudi va thugng tdén phap luat, bao
gbébm ca tdn trong cac nguyén tac va quyén cg ban trong lao ddng va tdn trong cac tiéu chuan lao
déng quéc té'. Khuyén nghi dua ra mot cach ti€p can chién lugc dé rng phé khdng hodng trong
dé co cd viéc ap dung cach ti€p can da Iinh vuc theo giai doan trong trién khai nhirng chién lugc
d‘énﬂg bo va toan dién nham thic day cong cudc phuc hoi va tao kha nang chéng chiu bao gém:

« On dinh sinh ké va thu nhap théng qua cac gidi phap tirc thi vé an sinh xa hoi va viéc lam;

« Thuc day khoi phuc kinh té chd trong tdi cac co héi viéc lam va viéc lam thda dang va tai hoa
nhap kinh té xa hoi;

« Thdc day viéc lam bén virng va viéc lam thda dang, bdo trg xa héi va hda nhap xa hoi, phat
trién bén virng, tao 1ap cac doanh nghiép bén virng, dac biét la cadc doanh nghiép vira va nhd,
chuyén d6i nén kinh té phi chinh thirc sang nén kinh té chinh thirc, céng cudc chuyén dich sang
mo&t nén kinh té bén vitng véi moi truong va tiép can cac dich vu céng;

* Tién hanh danh gia tac dong d6i vdi viéc lam clia cac chuong trinh phuc hoi sau khiing hoang
cap qudc gia;

« Cung cap hudng dan va hé trg ngudi str dung lao dong d€ ho c6 thé ap dung nhirng bién phap
hiéu qua nham xac dinh, ngan ngira, gidm thiéu va chiju trach nhiém déi véi nhirng cach thirc
xtr ly nhirng tac dong bat lgi dén quyén con ngudi va quyén lao dong trong qua trinh van hanh,
hodac trong san pham, dich vu hay hoat ddng ma ho c6 thé lién quan truc tiép;

« Thdc day d6i thoai xa hoi va thuong lugng tap thé;

« Thiét lap hay khoi phuc cac thiét ché thj truong lao ddng bao gém cac dich vu viéc lam dé 6n
dinh va khéi phuc;

« Xay dung nang luc cla cac chinh phd bao gom ca chinh quyén cap khu vuc va dia phuong va
cac td chirc cdia ngudi sir dung lao déng va ngudi lao dong; va

« Ap dung cac gidi phap nham tai hoa nhap kinh té& x& hdi d6i véi nhitng ngudi bi tac ddéng bai
khting hodng théng qua cac chuong trinh dao tao nham tang cudng ky nang va nang luc thich
(rng vdi thi truong lao dong?.

Bén canh d6, cac Chinh phd can thuc hién nhirng gidi phap sau mot cach nhanh nhét cé thé:

« Tim cach ddm bao an ninh thu nhap co ban, dac biét d6i vgi nhirng nguai c6 cdng viéc bj gian
doan hodc sinh ké bj anh hudng bdi khiing hodng;

« Xay dung, khoi phuc hay tdng cudng cac chuong trinh an sinh xa hdi toan dién va cac co ché an
sinh x& héi khac c6 tinh dén bai canh luat phap quoc gia va cac thoa thuan quoc té; va

« Tim cach ddm bao viéc tiép can hiéu qua cac dich vu y té thiét yéu va cac dich vu xa hdi co ban
khac, dac biét cho cac nhom déan sé va cac ca nhan dac biét dé bj ton thuang do khing hoangs.

Poéng thai, viéc ton trong nhirng quy dinh chinh cda cac tiéu chuan lao ddng quéc té lién quan dén an
toan va strc khoe lao dong, an sinh xa hai, viéc lam, khéng phan biét déi x(r, sap xép cong viéc va bao
vé nhitng nhém lao déng dac thu cling goép phan duy tri viéc lam thda dang trong dai dich COVID-19.

1 Loi tya va doan 7(b) va doan 43 clia Khuyé&n nghj vé Tuyén dung va Viéc lam Thda dang vi Hoa binh va Kha nang Phuc hdi, 2017 (S6 205)
2 poan 8 Khuyén nghi s6 205. Doan 9 huéng dan cu thé hon vé cac gidi phap turc thi can trién khai thyc hién.
3 Poan 21 clia Khuyén nghi vé Tuyén dung va Viéc lam Théa dang vi Hda binh va Kha nang Chéng chiu , 2017 (Khuyé&n nghj sé 205)



Poi thoai xa hoi cé vai tro gi trong Ung phoé dai dich COVID-19?

« MOt mdi trudng tin cay dugc hinh thanh thong qua doi thoai xd héi va quan hé doi tac ba bén la
can thiét dé trién khai hiéu qua cac giadi phap rng phé su bung phat cta dai dich COVID-19 va
nhirng tac ddng cda dai dich. Tang cudng su tdn trong va tin tudng vao cac co ché doi thoai xa
hoi tao nén mo6t nén tang virng chac dé xay dung kha nang chong chju va su cam két clia nguai
s&r dung lao dong va ngudi lao ddng doi véi nhitng gidi phap chinh sdch mac du cap bach
nhung can thiét. Diéu nay la dac biét quan trong trong thai ky cang thang xa héi gia tang.
Khuyé&n nghi vé Tuyén dung va Viéc lam Thoéa dang vi Hoa binh va Kha nang Chéng chiu, 2017
(S6 205) dac biét nhan manh vai tro quan trong clia déi thoai xa hoi trong viéc ing phé cac tinh
huéng khiing khoang cling nhu vai tro thiét yéu cla cac té chirc cdia ngudi sir dung lao déng va
ngudi lao dong trong irng phé khiing hoang.

« Dac biét, Khuyén nghi nhan manh vai trd then chét ciia tham van va khuyén khich sy tham gia
chl dong cla cac t6 chirc clia ngudi sir dung lao ddng va ngudi lao dong trong qua trinh 1ap ké
hoach, trién khai va gidm sat cac gidi phap khéi phuc va kha nang chéng chjus. Khuyén nghi kéu
goi cac Quéc gia thanh vién cong nhan vai tro thiét yéu clia cac té chirc cdia ngudi sir dung lao
dong va ngudi lao dong trong irng phoé khidng hoang xét dén Cong udc vé Quyén tu do Hiép
hoi va Bao vé Quyeén té chirc, 1948 (S6 87) va Cong udc vé Quyén To chirc va Thuong
lugng Tap thé, 1949 (S6 98)e.

*  Doi thoai xa héi & cdp doanh nghiép la thiét yéu, bdi vi ngudi lao ddng can dugc théng tin,
tham khao y kién va hiéu vé nhirng tac dong d6i véi diéu khoan va diéu kién lam viéc cdia minh
cling nhu cac budc can thuc hién dé tu bao vé ban than va gop phan kiém soat dich bénh?.

Ngan chan tinh trang that nghiép va duy tri mdc thu nhap

Y

Nh{ng giai phap chinh tao diéu kién cho céng cudc phuc
hoi va thuc day viéc lam va viéc lam thoa dang la gi?

« ILO udc tinh dai dich COVID-19 c6 thé lam tang thém dén 25 triéu ngudi that nghiép trén toan
cau. Trong thdi gian tdi, viéc thic day viéc lam day dd, nang suat va dugc tu do lua chon (phu hgp Vi
Cong udc vé Chinh sach Viéc lam, 1964 (S6 122)8 sé can phai bao gém nhirng gidi phap chon loc
dé 6n dinh nén kinh té va giai quyét nhirng van dé vé viéc lam trong d6 c6 cac bién phap
khuyén khich tai chinh va tién té nham én dinh sinh ké va thu nhap cling nhu duy tri hoat dong
kinh doanh®.

« Cach ti€p can da linh vuc theo giai doan dé tao diéu kién cho cong cudc phuc hdi can bao gém cac gidi
phap tdrc thi vé bao trg xa hoi va gidi phap vé viéc lam bén canh cac giai phap khac dé thac day
khoi phuc kinh té dia phuong.

4Poan 7(k), 24 va 25 cta Khuyén nghj s6 205.

5 Poan 8(d) ctia Khuyén nghi s6 205.

6 Poan 25 cla Khuyén nghj s6 205.

7 C6 thé xem vi du tai Khuyé&n nghj vé Hgp tac & cap dd thuc hién cam két, 1952 (S 94) va Céng udc vé Cac t6 chirc dai dién cla Ngudi lao ddng, 1971 (S8
135) kém theo Khuyé&n nghij vé Cac t6 chirc dai dién clia Ngudi lao dong, 1971 (S6 143).

8 Piéu 1 clia Cong udc vé Chinh sach Viéc lam, 1964 (S6 122)

9 Poan 8 va Phan Phu luc ciia Khuyén nghj vé Chinh sach Viéc 1am, 1964 (S6 122) va Doan 1, 6 va 10 clia Khuyén nghj vé Chinh sach Viéc lam (cac diéu khoan
b6 sung), 1984 (S6 169)

10 Khuyén nghij sé 205, Boan 8.



« Trong bdi cdnh suy thoai kinh té, viéc duy tri nhirng murc luong tdi thiéu ddc biét phu hgp do
nhin chung, luong t6i thi€u c6 thé bdo vé ngudi lao déng trong tinh trang dé bi tén thuong va
gidm daéi nghéo, kich cau va gop phan 6n dinh kinh té."

Can lam gi néu cong viéc bj tam dung hay cham dut?

« Nguailao dong cé cong viéc bi tam dirng, cat gidm hay cham dirt do hau qua vé kinh té gay ra
bé&i dai dich COVID-19 hay vi ly do sirc khde va an toan can dugc hudng trg cap that nghiép hay
ho trg nham bu dap do méat thu nhap theo Céng wéc vé Xuc tién Viéc lam va Bao vé chéng That
nghiép, 1988 (SG 168)12.

« Ngudilao ddng bi mat viéc can dugc tiép can vdi cac bién phap thic day viéc lam bao gém ca
cac dich vu viéc lam va dao tao nghé nham gilp ho tai hoa nhap thi trugng lao dong."

« Trong trudng hgp cham dirt cdng viéc cla tirng ca nhan ngudi lao déng, Cong udc vé Cham
dit viéc stir dung lao ddng do ngudi str dung lao déng chd dong, 1982 (S6 158) quy dinh rang vé
nguyén tac, ngudi lao déng chi cé thé bi cho théi viéc néu co ly do chinh dang nhu ly do lién
quan dén nang luc hay hanh xtr ctia ngudi lao dong hay do yéu cau trong cam két lao dong.*
Trudng hop tam nghi viéc do dau 6m hay do céng viéc gia dinh khdng dugc tinh la ly do chinh
dang dé sa thai.s

V@i trudng hop sa thai tap thé, Cong udc sé 158 quy dinh rang ngudi st dung lao ddng du tinh
cham ddt hgp déng véi ngudi lao dong vi ly do kinh té can cung cap cho dai dién ngudi lao
dong nhirng thong tin lién quan (bao gdm nhirng ly do du dinh cham duirt hgp déng, sé lugng
hay nhém lao déng c6 kha nang bi &nh hudng va thoi han cda viéc chdm dit hgp déng sé dién
ra) va can s6m nhat c6 thé tao co hoi cho dai dién cdia ngudi lao ddng cé lién quan dugc tham
van vé cac bién phap cé thé thuc hién dé ngan ngtra hay gidm thiéu viéc sa thai va giai phap
gidm thiéu nhitng tac déng bat lgi clia viéc cham dirt hgp dong d6i vai ngudi lao ddng bi sa thai
nhu tim mot céng viéc khac theo quy dinh cla luat phap va thong 1é qudc gia's. Cong udc cling
quy dinh viéc thong bdo cho co quan cé tham quyén vé dy dinh cham dit hgp dong lao dong
theo quy dinh."”

 Vévan dé nay, Khuyén nghi vé Cham dut Viéc lam, 1982 (S6 166) nhan manh rang cac bén lién
quan can tim cach ngan chan hay gidm thiéu viéc chdm ddt céng viéc vi ly do kinh té, do co cau
hay ly do tuong tu ma khéng anh hudng dén viéc thuc hién hiéu qua cam két, dén té chirc hay
dich vu va nham gidm thiéu nhirng tac déng bat lgi do cham ddt céng viéc vi bat cr ly do nao
gay ra cho mot hay nhiéu ngudi lao dong. Khuyén nghi cling néu rang cag quan c6 tham quyén
can ho trg cac bén tim ki€m giai phap dé gidi quyét nhirng van dé du kién phat sinh do chdm

11 Céng udc vé An dinh Tién luong T6i thiéu, 1970 (S6 131) va Khuyén nghi kém theo (56 135) c6 thé dua ra nhitng huéng dan trong linh vuc nay (xem thém
Phuc hdi sau khiing hodng: Hiép udc Viéc lam Toan cau dugc théng qua tai Phién hop thdr 98 ctia Hi nghi Lao déng Quéc t€, Geneva, 19 thang 6 nam 2009,
doan 23).

2 pjdu 10 cGla Cong wdc vé Xdc tién Viéc lam va Bao vé chéng That nghiép, 1988 (S6 168). Xem thém Phan 5 clia Cong udc vé An sinh X3 hdi (cac tiéu chudn
t&i thiéu), 1952 (S6 102).

13 Pjdu 7-9 clia Cong wdc s6 168. Xem thém Doan 2 cGa Khuyé&n nghij vé Thic ddy Viéc lam va Bao vé khoi that nghiép, 1988 (S6 176).

14 Pjéu 4 clla Cong udc s6 158.

5 Poan 136-142 Khao sat chung vé Sa thai vé can cr nam 1995 va Boan 8 clia Cédng udc so 156.

16 Pigu 13 COng udc s6 158.

7 Piéu 14 Céng udc sb 158.

18 Doan 19 Khuyén nghi s6 166.



Po6i véi truéng hgp tam thai gidm gis lam thi sao?

Céac chinh phti can c6 nhiing bién phap mé réng trg cap that
nghiép cho ngudi lao dong bi gidam thu nhap do that nghiép
mot phan, dac biét 1a nhiing truéng hop bi tam thai cat
giam gid lam, thu nhap bi gian doan hay giam thu nhap do
cong viéc tam thoi bi gian doan.” Viéc chi tra tién luong sé
dudc thuc hién nhu thé nao?

Cong udc vé Bao vé Tién luong, 1949 (S6 95) quy dinh rang tién luvong phai dugc chi trad thuong
xuyén. Khi cham dit hgp dong lao déng, toan bd tién luong can dugc quyét toan mot lan theo quy

dinh hay trong trudng hop khéng quy dinh cu thé thi can quyét toan luong trong mét khoang thoi
gian phu hgp.2°

Van dé bao vé tién luong dugc thuc hién thé nao trong
trudng hop pha san?

Trong trudng hgp pha sdn hay thanh ly hgp phap mét cam két (bao gom ca do hau qua cla
COVID-19), Céng udc vé Bao vé Tién luong, 1949 (S6 95) quy dinh rang ngudi lao déng phai dugc

coi la chi ng dac quyén déi véi nhirng khoan lvong chua dugc thanh toan dugc bao vé theo quy
dinh cta luat phap quéc gia.!

An toan va suc khoe nghé nghiép

Ngu6i st dung lao dong can lam gi khi dai dich bung phat?

«  Ngudi sir dung lao dong phai chiu toan bd trach nhiém trong viéc dam bao ap dung cac bién
phap phong nglra va bao vé phu hgp dé gidm thiéu rdi ro nghé nghiép (Céng udc vé An toan va
Strc khée Nghé nghiép, 1981 (S6 155))22. Ngudi sir dung lao ddng cé trach nhiém cung cap day
dd trang phuc va thiét bi bao hé mién phi cho ngudi lao déng khi c6 thé va phu hgp nhat.23

« Ngudi sir dung lao déng cé trach nhiém cung cap day da thong tin va té chirc tdp hudn vé an
toan va surc khée nghé nghiép24; tham khao y kién ngudi lao dong vé cac khia canh an toan va
suirc khde nghé nghiép c6 lién quan dén cong viéc cla ho?3; xay dung cac bién phap &rng phé
trong trudng hop khan cap? va thdng bao cho thanh tra lao d6ng vé cac trudng hgp mac bénh
nghé nghiép.?’

19 Piéu 10 Cong wdc sb 168.

20 pijgu 12 Céng udc s6 95.

21 pjgu 11 Céng udc s6 95.

22 Pjdu 16 Cong udc vé An toan va Strc khde Nghé nghiép, 1981 (S6 155) quy dinh rang “Yéu cau ngudi sir dung lao ddng dadm bao nhirng noi lam viéc
thudc quyén quan ly cdia ho an toan va khéng cé rii ro vé sirc khde theo cach phu hgp nhat”.

2 Pjéu 16(3) va diéu 21 clia Cong udc s6 155.

24pjéu 19(c) va (d) ctia Cong udc s6 155.

25 Pjéu 19(e) ciia Céng udc s6 155.

2 Pjéu 18 Cong udc sé 155.

27 Pjéu 14 Céng udc vé Thanh tra Lao ddng, 1947 (S6 81) va Diéu 4 Nghj dinh thu ndm 2002 vé Céng udc vé An toan va Strc khde Nghé nghiép, 1981.



Nguai lao ddng cé quyén Igi va trach nhiém gi trong dai dich?

«  Ngudilao dong c6 trach nhiém hgp tac thuc hién nhitng nghia vu ma ngudi str dung lao déng
dat ra vé an toan va surc khde nghé nghiép, tuan thi nhirng bién phap an toan theo quy dinh,
quan tdm dén an toan cGia nhirng ngudi khac (bao gém tranh dé ngudi khac déi dién véi nhirng
nguy co vé an toan va suc khée) va sir dung nhirng thiét bi an toan va thiét bj bao hé dung cach.2

« Ngudi lao dong khéng phai chi tra cac chi phi phat sinh tir cac bién phap an toan va sirc khée
nghé nghiép.2°

+ Nhirng sap xép tai nai lam viéc c6 thé quy dinh ngudi lao déng phai bao cdo Ién ngudi quan ly
truc tiép vé bat ky tinh huéng nao ma ho cé ly do hgp ly dé tin rang tinh huéng d6 cé thé la
nguy hiém tiém tang d6i vdi tinh mang hay strc khée cdia ho. Ngudi s&r dung lao dong khong
dugc yéu cau ngudi lao déng quay trd lai lam viéc trong tinh huéng van ti€p tuc c6 nhirng nguy
co tiém an déi vai tinh mang va src khde cdia ho cho dén khi ngudi sir dung lao déng ap dung
nhirng bién phap khac phuc can thiét.30

« Ngudilao dong can dugc thdong tin day du theo cach thirc phu hgp vé nhirng nguy co doi vdi
surc khde c6 lién quan dén cong viéc cla ho.3

Ngudi lao ddng c6 quyén dung lam viéc hay khong?

Ngudi lao dong c6 quyén dirng lam viéc khi ho doi dién vdi tinh huéng ma ho cé ly do chinh dang
dé tin rang tinh hudng dé tiém an nguy co de doa dén tinh mang hay src khée clia ho. Khi ngudi
lao dong thuc thi quyén nay, ngudi lao ddng do6 sé dugc bao vé trudc nhitng hé qua khong dang
c6 c6 thé xay ra.»2

COVID-19 cé thé dugc xét la mdt bénh nghé nghiép hay khéng?

COVID-19 va sang chan tdm ly néu mac phai do phai nhiém lién quan dén nghé nghiép c6 thé
dugc coi la bénh nghé nghiép.33 Trong trudng hgp nguai lao ddng mac phai nhitng bénh nay va
khéng con kha nang lam viéc do cac hoat dong lién quan dén cong viéc, ho nén dugc hudng boi
thudng bang tién mat va dugc cham soc y té hay cac dich vu cham séc kém theo theo quy dinh tai
Cong udc vé Quyeén lgi Thuong tat Viéc lam, 1964 (S6 121). Ngudi phu thudc (vg chdng va con cai)
cla nhirng ngudi bi t&r vong do mac phai COVID-19 tir nhirng hoat déng lién quan dén céng viéc
dugc hudng trg cap bang tién mat hay dugc boi thudng kém theo trg cdp mai tang.34

28 pjédu 19 Cong udc s6 155 va doan 16 Khuyén nghi vé An toan va Strc khde Nghé nghiép, 1981 (S6 164).

29 Pjgu 21 Cong udc s6 155.

30 pjéu 19(f) cdia Céng udc s6 155.

31 Poan 22 cda Khuyén nghi vé cac Dich vu Y té Lao dong, 1985 (S6 171).

32 pidu 13 Cong wdc s6 155. Uy ban CEACR gidm sat viéc thuc hién cong udc luu y réng & mdt s6 quéc gia, dic tinh clia cong viéc c6 thé c6 tac dong dén viec
thuc thi quy@n thdi viéc. Chdng han nhu & nhigu quéc gia, quyén thdi viéc khdng thé dugc 4p dung néu nguy hiém hién hitu 1a mot diéu kién binh thudng
d6i vai cdng viéc do (chang han nhu véi trudng hgp nhan vién ciru hda); trong nhirng trudng hgp nhu vy, ngudi lao déng chi c6 thé tir chi lam viéc néu
nguy co c6 thé gay ra hidu qua nghiém trong tang cao trong mat tinh hudng nhéat dinh va nhu thé nghia 1a thiét hai xay ra c6 thé 16n hon. Xem vi du tai
doan 149 cda Khado sat chung vé An toan va Strc khée Nghé nghiép nam 2009.

33 Poan 1.3.9 phan Phu luc cdia Danh muc thudc Khuyé&n nghj cac bénh nghé nghiép, 2002 (S6 194) khuyé&n nghj rang danh muc cac bénh nghé nghiép clia
qudc gia (nhdm muc dich phong ngtra, luu hoé so, thong tin va bdi thudng néu dd diéu kién) can bao gdom ca cac bénh géy nén do cac nhan té sinh hoc tai
nai lam viéc cé méi lién hé tryc ti€p mot cach khoa hoc hay dugc xac dinh bdi cac phuong phap phu hgp vai diéu kién va thdng & quéc gia gitra viéc phoi
nhiém v&i cac nhan té sinh hoc phat sinh trong cdng viéc va can bénh ma ngudi lao ddng mac phai. Khuy&n nghi néu cu thé rang khi &p dung danh muc
nay, mlc dd va hinh thirc phoi nhiém va céng viéc hay nghé nghiép cé nguy ca 1ay nhiém can dugc xét dén khi phu hgp.

34 | yu y xem COng udc vé Quyén Igi Thuong tat Viéc lam, 1964 (S6 121). Diéu 6, 8, 9, 10, 18 va Khuyén nghj vé Quyén lgi Thuong tat Viéc lam, 1964 (S6 121)
va doan 2.1.12 va 2.4.1 ctia Phu luc Danh muc cdia Khuyén nghi cac Bénh nghé nghiép, 2002 (S6 194).



Van dé tiép can dich vu cham séc y té dugc thuc hién thé nao?

Nhirng ngudi nhiém COVID-19 nén dudgc tiép can day du dich vu cham soc y té va cac dich vu
phong bénh va chira bénh trong thai gian can thiét bao gom ca dich vu tham kham da khoa va
chuyén khoa (néi trd va ngoai trd); dugc cap cac loai thudc can thiét, dugc nhap vién khi can va
dugc cham séc phuc hoi.s

Cé huéng dan ndo mang tinh quy pham vé bao vé ngudi lao
dong truéc cac moi nguy hai sinh hoc tai nai lam viéc khéng?

« Cac Cong udc vé an toan va surc khoe ndi chung thuong kéu goi cac hanh déng mang tinh
phong ngura ddi véi cdc moi nguy hai sinh hoc tai noi lam viéc® nhung hién tai, ndi dung ctia cac
tiéu chuan lao d6ng quéc té lai khdng dua ra nhirng diéu khodn toan dién dac biét chu trong
dén viéc bao vé ngudi lao ddng hay méi trudng lam viéc trudc cac moi nguy hai sinh hoc.

« MGi nguy hai sinh hoc la cac sinh vat hay cac chat hitu co cla cac sinh vat nay cé hai doi vdi suc
khoe con ngudi. Nhirng méi nguy hai sinh hoc thudng gap gom c¢é vi khuan, virus, chat doc hai
va dong vat. Chdng cé thé gy nén hang loat nhirng anh hudng khac nhau téi strc khde tir viéc
gay kich rng, di ing td&i viém nhiém, ung thu va cac bénh khac. Ngudi lao déng lam viéc trong
mot s6 nganh nghé cé nhiéu nguy co phai nhiém vai tdc nhan sinh hoc han trong cac nganh
nghé khac, chang han nhu dich vu cham soéc y té, ndng nghiép, quan ly vé sinh va chat thai (vi
du nhu pha dé tau).

« MOt s6 cac tdc nhan sinh hoc can dugc ghi nhan la nguyén nhan gay nén cac bénh nghé nghiép
trong trudng hgp ngudi lao déng bi phai nhiém khi lam viéc. Khi xac dinh dugc mai lién hé truc
ti€p mét cach khoa hoc (hay bang cac phuong phap khac clia quéc gia) gilra viéc phoi nhiém
V@i tac nhan sinh hoc khi lam viéc véi mot can bénh ma nguai lao déng mac phai, can bénh doé
nén dugc xét la bénh nghé nghiép nham muc dich phong ngira, luu ho so, thong bao va béi thudng.3?

« Viéc phong nglra cac bénh phan Ién do cdc méi nguy hai sinh hoc®® gay nén hién van con khoang
tréng vé phap ly. ILO dang can nhac nhirng dé xuat xay dung mot tiéu chuan mgai dé cap dén
tdt ca cac moi nguy sinh hoc. ILO hién cing dang xuc tién xdy dung nhirng hudng dan ky thuat
vé m&i nguy hai sinh hoc. Tiéu chuan va nhirng huéng dan nay nham ho trg muc tiéu trong tam
la chinh sach an toan va strc khoe nghé nghiép, vi du nhu phong ngtra tai nan va thuong tat
lien quan dén lao d6ng bang cach giam thiéu nguon géc cdia cac mGi nguy hai tiém tang trong
maoi truong lam viéc.3?

35 Xem Khuyén nghi vé San An sinh Xa hi, 2012 (56 202) (Poan 4, 5 va 8), Phan Il ctia Cong uwdc vé Trg cap Y t& va Om dau, 1969 (S6 130) va Phan II cta
Céng udc vé An sinh Xa hoi (cac tiéu chuan t6i thiéu), 1952 (S6 102).

36 Chdng han nhu Cong udc s6 155 quy dinh rang cac co quan c6 thdm quyén lién tuc phd bién va mé réng cac hé théng xac dinh cac nhan t6 sinh hoc cé
thé c6 nguy co ddi vdi strc khde clia ngudi lao ddng (cé tinh dén diéu kién va nang luc ciia quéc gia) (Piéu 11(f). Xem ca Diéu 5(a) va 12(b) ctia Céng udc s6
155. Mot s6 van kién chuyén nganh cling dé cap dén van dé bao vé trudc cac mai nguy hai sinh hoc va/hoac bénh truyén nhiém nhu: Khuyén nghij vé vé
sinh (trong Thuong mai va Van phong), 1964 (S6 120), Khuyén nghi vé Nhan vién Diéu dudng, 1977 (S6 157), Cong udc vé An toan va Strc khde trong nganh
Xay dung, 1988 (S6 167), Cong udc vé An toan va Stc khoe trong ham md, 1995 (S6 176), Cong udc vé An toan va Surc khde trong Nong nghiép, 2001 (S6
192) va Céng udc vé Lao ddong Hang hai, 2006.

37 Danh muc clia Khuyén nghj cac bénh nghé nghiép, 2002 (S6 194). Xem thém Céng udc vé Quyén lgi Thuong tat Viéc lam, 1964 (S6 121) va Lich biéu sira
d6i nam 1980.

38 Khuyén nghij vé bénh than, 1919 (S& 3) d& dugc diéu chinh Bénh khac ngoai bénh than dugc quy dinh trong Khuyén nghi vé Bénh than, 1919 (S6 3). Tiéu
chudn nay do Nhém lam viéc Ba bén vé Co ché Banh gia cac Tiéu chudn va dugc danh gia 1a c6 pham vi qua hep ca vé bao vé khoi bénh than néi riéng va
bao vé khéi cac mai nguy hai sinh hoc néi chung. Khuyé&n nghi sé 3 dugc dé xuét sira ddi thong qua mot tiéu chudn dé cap dén moi mai nguy hai sinh hoc.
39 Pigu 4(2) Cong udc An toan va Strc khée Nghé nghiép, 1981 (S6 155).



Ngan ngua va bao vé khoi phan biét doi xir va bdo vé
quyén riéng tu

Nhing van dé vé quyén riéng tu dugc bao vé thé nao?

* Lién quan dén viéc kham sirc khde, Khuyén nghi vé cac Dich vu Y té Lao dong, 1985 (S6 171) néu
rang cac diéu khodn can phai dugc théng qua nham bao vé quyén riéng tu clia ngudi lao déng
va ddm bao rang két qua kham sirc khde khdng dugc stir dung vao muc dich phan biét doi xdr
hay theo bat ky cach thirc nao khac lam phuong hai dén lgi ich ciia ho.4°

Van dé phan biét doi x(, dinh kién va bai ngoai dudc dé cap
thé nao?

« Tinh trang phan biét ching tdc va bai ngoai c6 thé xay ra sau dai dich, dac biét la déi véi nhitng
ngudi cé xuat than tr mot sé dan téc nhat dinh va déi véi nhirng ngudi dén tur cac nudc co ty 1€
lay nhiém virus cao hon. Tuy nhién, can phai ghi nhd rang ching téc 1a mét trong danh muc cac
can cr dugc liét ké tai Cong udc vé Phan biét Béi xUr (trong Viéc lam va Nghé nghiép), 1958 (S6
111), c6ng udc nghiém cam viéc phan biét déi x&r trong moi khia canh cdia viéc lam va nghé
nghiép. Diéu nay bao géom ca phan biét déi xur truc ti€p, gian ti€p va quay roi dua trén phan biét
doi xtr, dac biét la qudy réi dua trén ching téc.4' Quay réi dua trén chiing téc dugc dinh nghia la
khi mot ngudi phai chiu nhirng hanh vi vé thé xac, I6i néi hay khdng bang 16i noi hay cac hanh
vi d6i x(r khac dua trén ching toc lam bang hoai nhan phdm cda ho hay tao nén mot moi
truong lam viéc mang tinh de doa, thu dich hay lam nhuc ngudi bi quay réi.+

+ O nhiéu nudc, phan biét d8i xir dua trén tinh trang strc khde 1a hanh vi bi phéap luat nghiém
cam.®3 Bao vé khoi phan biét doi xtr trong viéc lam va nghé nghiép dya vao “tinh trang surc khde”
(gébm ca khi bi nhiém virus) c6 thé dugc tham chiéu tai Cdng udc vé Phan biét Dai x(r (trong
Viéc lam va Nghé nghiép), 1958 (S6 111) néu ndi dung nay dugc dua vao khung luat phap quéc
gia cla Quéc gia thanh vién phé chuan nhu moét danh muc bé sung vé hanh vi phan biét déi x(r
bi cdm.44 Vé nguyén tac, khi tinh trang sirc khde la mét danh muc dugc quy dinh, can thuc hién
cac bién phap mang tinh phap ly va thuc tién dé ngan ngira va bao vé ngudi lao dong khéi bi
phan biét d6i xir dya trén tinh trang strc khde cla ho.

40 poan 11(2) Khuyén nghj 171. Khuyé&n nghi 171 bao gdm nhirng diéu khodn cu thé vé bao vé théng tin ca nhan lién quan dén két qua kiém tra strc khde do
cac dich vu y té lao déng thuc hién (Poan 14): Théng tin ca nhan lién quan dén két qua kiém tra strc khde chi cé thé dugc phé bién cho ngudi khac khi dugc
sy dong thudn clia ngudi lao déng d6”. Quy tac thuc hanh vé bdo vé thong tin ca nhan cda ngudi lao déng cua ILO, 1997, cling cung cap thém nhirng
huéng dan hitu ich.

41 C6ng udc vé Phan biét d6i xtr (Viéc lam va Nghé nghiép), 1958 (S6 111).

42 Quan sat chung clia Uy ban Chuyén gia ctia ILO vé Ap dung Cong uéc va Khuyén nghi (CEACR) vé Céng udc s6 111.

43 Vi du nhu: Albania, Croatia, Phap, Kenya, Liberia, Mexico, Nepal va Togo.

44 Tai diéu 1(1)(b) ctia Cong uéc s6 111. Uy ban CEACR clia ILO xem xét réing khi dugc cac chinh pht, cac té chire clia ngudi str dung lao dong va ngudi lao
dong théng tin rang phap luat va cac chinh sach lién quan dén phan biét d6i xr c6 cac can cr bé sung da dugc théng qua sau khi tham van véi cac déi tac
x3 hdi, Chinh phd da c6 thé ap dung quy dinh tai Biéu 1(1)(b).



« Pang luuy la Céng udc cdong nhan rang, sau khi tham van véi cac doi tac xa hoi, can thuc hién
cac bién phap dac biét dé dap irng nhirng yéu cau cu thé cta nhirng ngudi thudng dugc cong
nhan 1a d6i tugng can su bao vé hay ho trg dac biét ma khéng bi coi la hanh vi phan biét doi x(r.4
Bén canh d6, Cong udc s6 111 cling quy dinh rang moi wu dai, loai trir hay uu tién déi vai mot
cong viéc cu thé dua trén nhirng yéu cau vén cé cling khéng dugc coi la phan biét doi xir.46 Tuy
nhién, van dé quan trong can nhac lai la trudng hgp ngoai lé nay phai dugc dién gidi chat ché
dé tranh tap trung bao vé khong can thiét (can xac minh can than tirng trudng hop). Cudi cling,
can luu y dén tac dong vé gidi ciia nhirng bién phap dugc ap dung khi ddi phé dai dich khi virus
lay lan trén toan cau. Khuyén nghj vé Tuyén dung va Viéc lam thda dang vi Hoa binh va Kha
nang Chéng chiu, 2017 (S6 205) kéu goi ap dung quan diém gidi trong thiét k&, thuc hién, giam
sat va danh gia moi hoat dong (rng pho khiing hoang.#” Trong bdi canh hién tai, du doan la phu
n{r sé phai chiu nhirng ganh nang do gian doan vé xa hoi va kinh té do trén thuc té ho van phai
ganh vac trach nhiém cham séc. Chinh vi vay, khi virus 13y lan dan dén truding hoc dong clra,
han ché di lai va khién ngudi cao tudi c6 nguy ca l1ay nhiém cao, phu nit thdm chi c6 thé phai
ganh nhiéu trach nhiém hon trong gia dinh. Nhirng thach thirc do dai dich nay mang lai lam
tram trong hon nhirng bat binh dang hién hiru. Néu khdng cé su chia sé cong bang trach
nhiém hay céng viéc gia dinh, phu nit sé la ngudi vira phai chiu trach nhiém trong viéc hoc tap
tlr xa, vira ddm bdo thuc pham va cac vat dung khac & nha phai day da va nhin chung phai doi
dién vdi nhiéu tac dong cta khiing hoang. Gidi phap Ung phé khidng hoang, khi thich hgp, nén
bao gom danh gid nhu cau dong bd va toan dién véi mot quan diém gidi rd rang.48

Ché& dé nghi phép va sap xép cong viéc dac thu

Nguéi lao déng cé dugc nghi 6m ma van hudng luong khdng?

Ngudi lao déng bi nhiém COVID-19 nén dugc hudng ché dé nghi 8m ma van hudng luang hay trg
cap 6m dau khi ho mat kha nang lam viéc dé bu dap cho thu nhéap bj gidn doan la hé qua cla viéc
bi nhiém bénh.4°

Trudng hop nghi viéc do bi cach ly dé kiém dich dugc xur ly
nhu thé nao?
Ngudi lao déng khdng thé di lam do bi cach ly kiém dich hay phai thuc hién chdm socy té du

phong hay chira bénh va ngudi lao dong bi ngirng tra luong nén dugc hudng mét khoan trg cap
(6m dau) bang tien mat (Khuyén nghi vé Tro cdp Om dau va Cham séc Y té, 1969 (S6 134)).50

45 Pjéu 5(2) Céng udc s6 111.

46 Pigu 1(2) Cong uGcs6 111.

47 poan 8 Khuyén nghj s6 205.

4 Poan 9 Khuyé&n nghi s& 205. C6 thé xem thém Diéu 1 va 2 Cong udc vé Tra luong Binh dang, 1951 (S8 100); Digu 1 va 2 Céng udc s6 111; Didu 1-6 Cong
udc sé 156.

49 Luu y xem Phan III Céng udc s6 130 va Phan III Cong uéc s6 102.

50 Doan 8 Khuyén nghi vé Trg cap Om dau va Cham séc Y té, 1969 (S6 134)



Trudng hgp mot thanh vién trong gia dinh t6i bi 6m thi dudc
hudng ché do gi?

* Ngudilao dong can phai thuc hién trach nhiém gia dinh d6i vé&i con cdi la déi tugng phu thudc -
hay d6i v&i mot thanh vién rudt thit khac trong gia dinh can su ho trg hay cham séc clia ngui
lao dong d6 - c6 thé dugc xin nghi phép theo dién thanh vién gia dinh dau 6m theo khuyén
nghi tai Khuyén nghi vé Nguai lao dong véi Trach nhiém Gia dinh, 1981 (S6 165).5

« Nhitng nhu cau dac biét cia ngudi lao dong bao gom ca nhitng nhu cau phat sinh tir trach
nhiém gia dinh can dugc tinh dén khi sap xép lam theo ca va phan céng lam viéc ca dém khi c6
thé va trong tinh huéng phu hop.52 Ngudi lao ddng phai cham s6c ngudi nha bi 6m nén dugc ho tro.s3

Cé6 thé yéu cau ngudi lao déng st dung s6 ngay nghi cia minh
khéng?

Ngudi sir dung lao ddng khéng nén don phuong yéu cau ngudi lao dong s&r dung ngay nghi phép
hang nam trong trudng hgp quyét dinh rang tam nghi viéc la hanh déng can thiét dé tranh nguy
co phai nhiém tiém &n: Cong udc vé Ngay nghi dugc tra luong (sra d6i), 1970 (S6 132) quy dinh
rang ngudi st dung lao dong dugc an dinh thdi gian nghi sau khi da tham khdo y kién ngudi lao
dong. Khi an dinh thai gian nghi, can tinh dén yéu cau cong viéc va co hdi nghi ngoi thu gién.>

Cac tiéu chuan lao déng quéc té co dé cap dén hinh thuc lam
viéc tu xa khong?

Hinh thdrc lam viéc tir xa hién dang duge nhiéu doanh nghiép va cac co quan nha nudéc ap dung dé
tranh sy 1ay lan cda virus. Cac tiéu chudn lao dong quéc té khong dé cap cu thé dén hinh thdrc lam
viéc tir xa. Tuy nhién, Uy ban Chuyén gia da dé cap dén hinh thirc nay trong khudn khé Khao sat

chung vé cac tiéu chuan vé Thai gig Lam viéc cling nhu trong cubc Khao sat chung vé Viéc lam va
Céng viéc Théa dang trong boi cdnh ludn thay d6i méi dugc thuc hién gan day.s

Tinh linh hoat trong viéc 4p dung cac tiéu chuan lao dong
quoc té trong trusng hdop khan cap

Cac tiéu chuan lao dong quéc té co su linh hoat, ¢ thé dugc van dung dé thich (ng vdi cac tinh
hudng khac nhau. Cac tiéu chuan lao déng qudc té tao su linh hoat trong nhirng trudng hop “bat
kha khang” hay trong cac trudng hgp khan cap, chdng han vé thoi gid lam viéc va lao ddng bat budc.

51 Poan 23(1) va (2) cia Khuyén nghij vé Ngudi lao déng véi Trach nhiém Gia dinh, 1981 (S6 165).

52 Poan 19 Khuyén nghj 165.

53 Doan 10 Khuyén nghi 134.

54 Pigu 10 Cong udc vé Nghi dugc tra luong (stra ddi), 1970 (S6 132). V& van dé nay, trong cudc Khao sat chung nam 1984 vé Céng udc, Uy ban CEACR nhan
manh rang muc dich clia ngay nghi la dé ngudi lao déng c6 dugc modt khodng thdi gian t6i thi€u dé nghi ngoi thu gidn va dé dat dugc muc dich nay, thoi
gian nghi can dugc an dinh vao thoi gian phu hop d6i véi ngudi lao déng (doan 275).

55 Xem doan 614-623 clia Khao sat chung vé Viéc lam va Cong viéc Thda dang trong béi canh ludn thay déi, nhdn manh ca nhitng uu diém va nhugc diém
cla hinh thdrc lam viéc tir xa.



Nhing trudng hgp ngoai 1€ vé thai gio lam viéc binh thudng
trong tinh huéng khan cap quéc giala gi?

Khuyé&n nghi vé Gidm Thai gior Lam viéc, 1962 (S6 116) néu rang co quan c6 thdm quyén ciia moi
quéc gia nén xac dinh cac tinh hudng va nhirng gidi han c6 thé ap dung ngoai |é vé thai gid lam
viéc binh thuong trong truong hop bat kha khang; trudng hgp ap luc cong viéc bat thudng; hay
dé bu lai thoi gian bi mat do ngirng cong viéc vi thién tai hay trong tinh huéng khan cap qudc gia.s

Cé ngoai 1é nao vé lam viéc bat budc trong dich bénh khdng?

« Theo cac tiéu chuan clia ILO (dang luu y 1a Cong udc vé Lao ddng Cudng birc, 1930 (S6 29)),
dinh nghia cda lao déng bat budc khéng bao gom viéc lam va dich vu trong trudng hgp khan
cap trong d6 cé ca trong dich bénh vi né c6 thé gay nguy hiém dén tinh mang hay su binh an
cUa mét phan hay clia toan bd ngudai dan.s?

« Tuy nhién, trong nhirng trudng hgp ngoai & nay, kho cé thé phan dinh rach roi lao dong bat

budc va khdng cé sy gidm sat clia co quan c¢d tham quyén. Thoi gian, mirc do va muc dich huy
déng dich vu bat budc chi nén dugc gidi han trong nhirng tinh huéng khan cip.58

Cac nhéom lao dong va nganh nghé dac thu

Nhan viény té dudc bao vé nhu thé nao?

« Nhan vién y té dac biét c6 nguy co bi phai nhiém véi cac bénh truyén nhiém nhu COVID-19.
Coéng udc vé Nhan vién Diéu dudng, 1977 (S6 149) kéu goi cac Chinh phti n6 luc cai thién luat
phdp va cac quy dinh hién hanh vé an toan va strc khée lao dong, khi thich hgp, bang cach diéu
chinh luat phap va quy dinh phu hgp véi dac thu clia cong viéc diéu dudng va moi truong lam
viéc clia ho.®

« Khuyén nghi vé Nhan vién Diéu dudng, 1977 (S6 157) dé cap dén van dé bao vé sirc khde nghé
nghiép cda ngudi lao dong lam nghé y t4, diéu dudng va kéu goi thuc hién cac budc can thiét
dé ddm bao y t4, diéu dudng khong phai déi dién véi nhirng rdi ro dac biét. Khi nhirng rdi ro dé
la khéng tranh khoi, Khuyén nghi kéu goi thurc hién cac gidi phap nham gidm thiéu rdi ro bao
gdm viéc cung cap va str dung trang phuc bao hg, thai gid lam viéc ngan hon, thai gian nghi
thudong xuyén hon, tam dirng cdng viéc ¢ yéu té rdi ro va dén bu tai chinh trong truong hop bi
phai nhiém.e

56 Doan 14(b)(iii) dén (vi) cia Khuyén nghi vé Gidm Thdi gid Lam viéc, 1962 (S6 116)

57 Piéu 2(2)(d) Cong udc vé Lao ddng Cudng burc, 1930 (S6 29)

58 Doan 280, Khao sat chung vé cac Céng udc co ban vé quyén trong lao déng theo Tuyén bé cla ILO vé Cong bang X hdi vi mdt qua trinh Toan ciu hoéa
Céng bang. ILO. Khao sat chung vé cac Cong udc ca ban vé quyén trong lao dong theo Tuyén bd cdia ILO vé Cong bang Xa hoi vi mot qué trinh Toan cau
h6a Céng bang ndm 2012.ILO, 2012, doan 280.

9 Pjéu 7 Céng udc vé Nhan vién Diéu dudng, 1977 (S6 149)

& Poan 49 Khuyén nghj vé Nhan vién Digu dudng, 1977 (S8 157). Hudng dan cda ILO vé viéc lam thda dang trong cac dich vu khdn cdp céng cdng ndm 2018
dé cap dén yéu cau phai bdo vé ngudi lao ddng lam cac cdng viéc khan cap cdng cdng khdi bi phai nhiém cac bénh truyén nhi€ém bao gém ca nhan vién
cdp clru y té. Hudng dan cé néu “van dé quan trong |a phai gidm sat va danh gié ti€n d6 cla cac ca ché quan ly ing pho, cac chinh sach quéc gia vé an
toan va strc khoe clia ngudi lao déng (lam cac dich vy khan cdp cong cdng), cac bién phap ngan ngira bénh



Linh vuc hang hai

Thay tha/thuyén vién cé quyén Igi gi vé an toan va suc khoe
trong dai dich?

Linh vuc hang hai da va dang bi anh hudng nghiém trong bdi cac bién phap ap dung nham ngan
chan sy bung phat ctia COVID-19. Trong boi cdnh nay, viéc bao vé thay thd/thuyén vién phai dugc
uu tién hang dau. Céng udc vé Lao dong Hang hai, 2006, quy dinh rang moi thdy thd/thuyén vién
déu c6 quyén dugc lam viéc tai noi an toan, tuan thd cac tiéu chudn vé an toan va c6 quyén dugc bao
vé surc khoe, cham soc y té, cac ché d6 phuc lgi va dugc hudng cac hinh thirc an sinh xa hoi khac.8!

Quyén nghi phép trén bé dudc ap dung nhu thé nao?

Ngay ca trong béi canh dai dich COVID-19, thily thd/thuyén vién van nén dugc cho phép nghi phép
trén bo vi strc khde va sy binh an cdia ho, phu hgp véi nhitng yéu cau ciia cdng viéc ma ho dang lam.e2

Nghia vu ctia cac Quéc gia ma tau/thuyén treo co:

Cac quéc gia phdi ddm bao moi thay thd/thuyén vién trén tau thuyén treo c& nudc ho dugc hudng
day dd cac bién phap bao vé sirc khde nhu cung cdp nudc rira tay c6 con va khau trang va dam
bao ho dudgc ti€p can cac dich vu cham séc y té kip thai va day da khi lam viéc trén tau thuyén.ss

Nghia vu ciia cac Qudc gia ma tau/thuyén cép cang:

Cac quéc gia phai ddm bao thdy thd/thuyén vién trén tau hién trong vung lanh thé cdia minh,
nhirng ngudi can dugc cham soc y té khan cap phai dugc ti€p can cac co sd'y té trén bd clia qudc
gia thanh vién.®

Nhi{ng thuc tién tét:

ILO @3 déng gop y ki€n vao mét Thong tu clia T6 chirc Hang hai Quéc té (IMO) guri ti cong déng
quéc té nham x{ ly cac tinh hudng cda thdy tha/thuyén vién trong béi cdnh dai dich COVID-19
bung phat. Cac diéu khoan cé lién quan ciia Cong udc vé Lao dong Hang hai, 2006 dugc chi trong.
TO chirc Y té Thé gidi da xuat ban cuén Nhirng van dé can can nhac trong quan ly cac trudng hop
nhiém COVID-19/6 dich COVID-19 trén tau thuyén.

Phong Van chuyén Tau bién Qudc té da xuat ban Huéng dan Bao vé Sirc khde Thuyén vién danh
cho cac nha Quan ly Tau thuyén trong dai dich COVID-19. Lién doan Cong nhan Van tai Quoc té
cling da pho bién cac khuyén nghi cho tau thuyén va thuyén vién vé dich COVID-19.

truy@n nhiém (dac biét 1a di v&i nhan vién cdp cru y té), cac quy trinh diéu tra bao hanh va qudy réi tai noi lam viéc va cung cdp trang thiét bi bao hé ca
nhan.

&1 Pigu IV clla COng udc vé Lao ddong Hang hai, 2006, ban sira d6i (MLC, 2006), doan 1 va 4.

62 Quy dinh 2.4, doan 2 cdia Céng udc vé Lao dong Hang hai, 2006

6 Quy dinh 4.1, doan 1 clia Céng udc vé Lao ddng Hang hai, 2006

64 Quy dinh 4.1, doan 3 cia Céng udc vé Lao dong Hang hai, 2006



Van dé bao vé lao dong di cu dudc thuc hién thé nao?

Dich vu y té va xét nghiém

Theo Cong udc vé Di cu dé lam viéc (stra doi), 1949 (S6 97), cac Chinh phd can duy tri cac dichvuy
té€ phu hgp cho ngudi lao ddng di cu. Nhirng dich vu nay bao gém ca viéc t6 chirc xét nghiém y té
chang han nhu xét nghiém COVID-19, dé dam bao rang ngudi lao déng di cu va gia dinh ho dugc
quan tdm cham séc y té day di va dugc hudng nhirng diéu kién vé sinh tot tai thoi diém khi
hanh, trong su6t hanh trinh va khi dén noi.ss

Thong tin vé diéu kién stc khde, rdiro va bao vé suc khoe
cUa ngudi lao dong di cu

« Khuyén nghi vé Ngudi lao dong Di cu, 1975 (S6 151) quy dinh rang can thuc hién tat ca cac bién
phap phu hgp dé ngan ngtra rdi ro vé strc khde dac biét ma ngudi lao déng di cu ¢ thé gap phai.s

« Cac Chinh pht can duy tri dich vu cung cap théng tin chinh xac cho lao déng di c mot cach day
dd va mién phié’. Nhirng dich vu nay can phai dua ra nhitng khuyén nghi cho ngudi lao déng va
gia dinh ho vé diéu kién y té tai qudc gia ngi dén (bang ngdn ng* ma ho c6 thé hiéu dugc).s

* Tainoi lam viéc, ngudi st dung lao ddng can thyc hién cac bién phap nham gitp cho lao déng
di cu hiéu dugc day da cac hudng dan, canh bao va biéu tugng lién quan dén an toan va surc
khde trong tai nai lam viéc bao gom cd nhirng huéng dan lién quan dén dich COVID-19.6°

An sinh xa hoi va ti€p can cac ché dé trg cap bang tién va
chamsoécy té

* Lao ddng di cu hgp phép trén lanh thé cdia mét Qudc gia va gia dinh ho can dugc hudng quyén
lgi nhu nguai cdng dan clia nudc d6 trong ti€p can an sinh xa hdi va hudng cac ché dé (bang
tién mat hay hién vat, bao gém ca cham soc y té).”

« Ngudilao dong di cu dugce tuyén dung qua cac kénh khong hgp thirc hay dang cu tri khong
hgp thirc tai mét quéc gia, cling gia dinh ho cling nén dugc ddi xtr binh dang xét dén quyén Igi
phéat sinh tlr cbng viéc trong qua khr gan két véi ché dé an sinh xa hoi.”!

&5 Pidu 5 Cong wdc vé Di cu dé lam viéc (stra d6i), 1949 (S6 97)

8 Poan 20 Khuyén nghj vé Ngudi lao ddng Di cu, 1975 (S6 151)

67 Pigu 2 Cong udc s6 97.

8 Poan 5(2) Khuyé&n nghj vé Di cu d& lam viéc (sra d6i), 1949 (S6 86)

69 Poan 22 Khuyén nghj vé Ngui lao ddng Di cu, 1975 (S6 151)

70 Pigu 6(1) Codng udc s6 97 va Pidu 10 Cdng udc s6 143. Tuy nhién, theo Diéu 6(1)(b)(ii) ctia Cong udc sé 97, ludt phap quéc gia c6 thé quy dinh sép x&p dac
biét lién quan dén cac ché& do hay mot phan ché do dugc chi tra tir cdng quy. Diéu 68 clia Cong udc s6 102 ddt ra nguyén tic vé binh déng trong d6i x(r gitra
c6ng dan va ngudi khong phai cdng dan cia moét nude vé an sinh xa hoi, trong khi Khuyén nghi sé 202 khéng phan biét gitra hai nhém déi tugng nay va
kéu goi viéc cung cap ddm bao thu nhap co ban va cac dich vu chdm séc y té thiét yéu cho moi ngudi dan va tré em (Doan 4 va 5). Xem thém Khao sat
chung vé Thac ddy Di cu Binh dang ndm 2016, doan 390.

71 Pigu 9 CONg wdc s8 143. Xem thém Khao sat chung vé Thuc ddy Di cu Binh ddng nam 2016, doan 313.



Quyén Igi clia ngudi cu tru trong trusng hop mat kha nang
lao ddng va mat viéc lam

+ Lao ddng dugc tuyén dung lau dai va thanh vién gia dinh ho s& khdng bi tra vé trong trudng
hgp ngudi lao dong khong thé tiép tuc lam viéc vi ly do dau 6m mac phai sau khi nhap canh
(bao gom ca COVID-19) trir khi d6 la mong mudn clia ngudi lao dong hay dugc quy dinh tai mot
thoa thuan quoc té.”2

« Bén canh dé, lao déng di cu cu tri hgp phap trén lanh thé véi muc dich lam viéc sé khéng
duogc coi la lao ddng di cu khdng co gidy td chi vi thuc té 1a ho mat viéc (chang han nhu do hau
qua vé kinh té€ do COVID-19 gay nén).”® M4t viéc lam khéng dan dén viéc rat phép cu trd hay gidy
phép lao dong.”# Nhirng lao dong di cu bi mat viéc can dugc cho thoi gian dd dé tim cdng viéc
khac va theo d6 gidy phép cu trd can dugc gia han.”

+ Ho can dugc doi xtr binh dang nhu ngudi ban x& trong van dé dam bdo an ninh viéc lam, tao
viéc lam thay thé, ho trg tim viéc lam va dao tao lai.”

« NOoi rong ra la, khi mét ngudi lao dong di cu da dugc tuyén dung theo kénh hgp thirc, Chinh
phl nén cd gang nhat co thé dé tranh viéc truc xudt ngudi lao ddng dé hay thanh vién gia dinh
ho ra khai Ianh thé do ho khéng cé phuong tién hay khéng cé chd ding trén thij trudng viéc lam.”

Chi phi vé nuéc

Trudng hgp ngudi lao dong va gia dinh ho bi trd vé nudc, Cong uéc vé Ngudi lao dong Di cu (Cac
diéu khodn bo sung), 1975 (S6 143) quy dinh rang ho sé& khéng phai chi trd cac khoan chi phi.”
Diéu khodn nay cling ap dung vé&i ngudi lao déng di cu theo cac thda thuan dugc chinh pht bao
trg nhung khong duy tri dugc cong viéc ma ho dugc tuyén sang lam do nhirng nguyén nhan
khong thudc trach nhiém cta ho (chdng han nhu béi vi ho bi nhiém COVID-19).70

Lao déng giup viéc gia dinh c6 quyén Igi gi?

+ Lao ddng gilp viéc gia dinh va nhirng ngudi lam cong viéc cham soc dac biét dé bj lay nhiém
COVID-19 va thudng khong dugc ti€p can day du véi cac dich vu y té hay an sinh xa hoi.

72 pidu 8 Cong udc s6 97. Uy ban Chuyén gia vé ap dung cdng udc va khuyén nghi (CEACR) nhan manh ddm bao an ninh cu trd cho ngudi di cu 1au dai va
gia dinh ho trong khi 6m dau hay thuong tat 1a mot trong nhitng diéu khoan quan trong nhét clia Céng udc s6 97. Xem thém Khao sat chung vé Thic day
Di cu Binh ddng nam 2016, doan 455.

73 Poan 8(1) Céng udc vé Ngudi lao déng Di cu (Cac dieu khodn bé sung), 1975 (S8 143).

74 Nhu trén.

75 Poan 31 Khuyén nghj s6 151.

76 Pjéu 8(2) Céng udc s6 143.

77 Trir khi hiéu lyc cGia thoa thudn vé vdn dé nay vdi quéc gia nhap cu da hét han. Poan 18(2) clia Khuyén nghi 086 dua ra nhiéu diéu khodn cu thé c6 thé
dua vdi cac thda thuan gitra quéc gia xuat khdu lao dong va quéc gia noi dén. Xem thém Doan 30 ctia Khuyén nghj sé 151.

78 Pigu 9(3) Cong udc s6 143.

79 Piéu 9 clia Phu luc II Cong udc s6 97.



« COng udc vé Lao dong gilp viéc gia dinh, 2011 (S6 189) quy dinh rang moi lao déng gilp viéc
gia dinh déu cé quyén dugc lam viéc trong mot moi trudng an toan va lanh manh va can thuyc
hién cac bién phap hiéu qua chd trong téi su dac thu cha cong viéc gitp viéc gia dinh nham
dam bao an toan va sirc khoe nghé nghiép cho ho.8

«  Cac Qudc gia thanh vién khi can nhéc t6 chirc xét nghiém y té cho lao déng gilp viéc gia dinh
nén can nhac nhirng van dé sau theo Khuyén nghi vé Lao dong gitp viéc gia dinh, 2011 (S6 201):

(a) cung cap théng tin vé y té cdng cdng cho cac thanh vién gia dinh va lao ddng gilp viéc gia dinh
vé nhirng quan tadm chinh vé cham séc sirc khée ban dau va cac bénh can phai thuc hién xét
nghiém y té trong boi canh cla tirng quoc gia;

(b) cung cap thdéng tin cho cac thanh vién gia dinh va lao ddng gilp viéc gia dinh vé xét nghiémy
té tu nguyén, diéu triy té va cac thuc hanh vé sinh va sirc khde tot, pht hgp véi cac sang kiény
té cong cong ap dung cho cdng déng ndi chung; va

(c) phé bién nhirng thuc hanh tét vé xét nghiém y té lién quan dén céng viéc, dugc diéu chinh
dugc thé hién tinh dac thu cta cong viéc gitp viéc gia dinh.#

80 Pigu 13 Cong udc vé Lao ddng Gilip viéc gia dinh, 2011 (S6 189)
8 Poan 4 Khuyén nghj vé Lao doéng gitp viéc gia dinh, 2011 (S& 201)



