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Xuét ban tai Viét Nam

Loi twa

Hé théng phap luit vé quan hé lao dong tai Viét Nam dang c6 co hoi phat trién mang tinh
budc ngoit véi viée sira doi, bd sung Luat Cong doan va Bo luat Lao dong. Nhitng co so 1y
luan va thuc tién 1y gidi cho su can thiét cua viéc hoan thién khung khd phép luat vé quan hé
lao dong 1a rd rang va thuyét phuc. Tuy nhién, noi dung cua viée stra d6i, bd sung nhu thé
nao nham dap tmg duoc doi hoi ctia nhitng thay doi 16n lao da va dang dién ra trén thyc té vé
kinh té, x4 hoi va qua trinh hoi nhap quéc t& mot cach sau rong, lai la mdt cau hoi 16n khong
dé dang dé c6 duoc ciu tra 101 thoa dang.

DPé ho tro ky thuat cho qué trinh thdo luén xay dung Du 4n Luat Cong doan va B9 luat Lao
dong (stra d6i) day kho khan va thach thic nay, trong thoi gian qua, T6 chire Lao dong
Quéc té va Du 4n Quan h¢ lao dong Viét Nam-ILO cung véi cac ddi tac Viét Nam da va
dang trién khai nhiéu hoat dong nghién ctru, khéo sat thuc té tai Viét Nam cling nhu kinh
nghiém ctia nhiéu nudc trén thé gisi vé cac chii dé c6 lién quan.

Nham gidi thi¢u san phﬁm ctia mot s6 hoat dong noi trén, Dy 4n Quan hé Lao dong Viét
Nam - ILO xuat ban mot s6 4n pham 12 céc tai liéu danh cho thao luan trong qua trinh hoan
thién phap luat lao dong. Tai lidu cac ban dang c6 trong tay 1a Quyén 1 trong s6 cac 4n pham
n6i trén, véi ndi dung 13 hai két qua nghién ctiru vé cac chu dé lién quan dén quan hé lao
dong ctua BO luat Lao dong va Luat Cong doan, bao gom:

A. Tang cuong va bao dam tinh doc lap, dai dién cua cong doan dé tham gia moQt cach
thuc chat, hi¢u qua vao cac qué trinh ciia quan h¢ lao dong

B.  Vaitrd ciia ngudi sir dung lao dong trong qua trinh d6i méi hé théng quan hé lao dong
-Thuec tién, thach thirc va co hdi

Bio cao nghién ciru thir nhit chii yéu thao luan vé nhitng quy dinh lién quan dén t6 chuc
cong doan, vai vai tro to chue dai dién nguoi lao dong va 1a chu thé ctia quan hé lao dong.
Cu thé 12 1am thé nao dé cac quy dinh phap luét c6 thé gitp cong doan trd thanh td chirc dai
dién thyc sy cho nguodi lao dong, trén co s¢ do, tham gia mot cac thuc chat va cé hiéu qua
trong cac qua trinh cta quan hé lao dong trong diéu kién nén kinh té thi truong. Bao cao
nghién ctru thr hai chu yéu xem xét viéc thuc hién cac diéu luat vé quan h¢ lao dong trong
B0 luat Lao dong va Luat Cong doan dudi goc do cia nguoi sir dung lao dong, tir 6 danh
gia tac dong cua luat stra doi trong trong lai.

Hy vong 4n pham nay s& 14 tai liéu tham khao bd ich, khong chi dbi v&i cac nha hoach dinh
chinh sach ma con cho cac can bo hoat dong thuc tién cua cac ddi tac ba bén va nhirng
nguoilam cong tdc nghién curu.

Xin tran trong gidi thi¢u cung ban doc!

Yoon Youngmo

Cé van truong
Du an Quan h¢ Lao dong Viét Nam - ILO
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A. TANG CUONG VA BAO bAM
TiNH POC LAP, BAI DIEN CUA CONG POAN
PE THAM GIA MOT CACH THUC CHAT,
HIEU QUA VAO CAC QUA TRINH
CUA QUAN HE LAO BPONG'

: Béo cdo nay dugc xay dung bdi ong Nguyén Van Binh, trén co s¢ chuyén khao sat thyc té tai Ha Noi, Binh
Duong va TP. H6 Chi Minh tir ngay 31/01-6/02/2010. Ong Binh di ¢6 13 ndm lam vi¢c cho Tong Lién doan Lao
dong Viét Nam, trudc khi chuyén sang 1am viéc cho T chirc Lao dong Quoc té tir ndm 2008. Mic du bdo cdo duogc
xay dung theo yéu cau ctia Van phong T6 chirc Lao dong qudc té tai Viét Nam, song ndi dung ctia bao céo khong nhat
thiét thé hién quan diém chinh thirc cua ILO.
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Mé& dau

Viét Nam dang trong giai doan gap riit ctia qua trinh stra doi toan dién Bo luat Lao dong
va Luédt Cong doan. Day la hai dao luat dac biét quan trong, khong chi diéu chinh cac
van dé vé QHLD ma con ca nhitng van dé vé tiéu chuan lao dong va cac van dé khac co
lién quan. Trong diéu kién cu thé ctia Viét Nam, mic du ca phap luat vé QHLD va phap
luat vé tiéu chuén lao dong déu dong vai tro rat quan trong dénsu phat trién 6n dinh, hai
hoa ctia QHLD trén thuc tién, tuy nhién, Béo cdo nay chi dé cap dén nhitng ndi dung
dic biét quan trong vé QHLD trén co s khao sat goc nhin va suy nghi ciia nguoi lao
dong, ma khong dé cap dén tat ca cac van dé thudc pham vi diéu chinh ctia hai dao luat
nay.

Su phat trién 6n dinh, hai hoa cua QHLD phu thude vao rat nhiéu yéu t6 nhu moi
truong chinh tri, kinh té, van hoa, xa hoi, phap 1y cia QHLD; dac diém cua thi truong
lao dong; lich st phat trién cua QHLD; nang lyc cua cac chu thé va céc thiét ché cua
QHLDP.v.v. Bio cdo nay khong dé cap tat ca cac yéu t6 co anh huong toi su phat trién
lanh manh ctia QHLD néi trén ma chi dé cap dén nhiing van dé vé khung kho phép 1y
vé QHLD, vdi sy tap trung vao cic quy dinh vé cong doan trong QHLD - mot trong
nhirng yéu td dong vai tro dic biét quan trong d6i voi twong lai phat trién QHLD & Viét
Nam, v6i muc dich phuc vu cho qua trinh thdo ludn hién nay vé cac du thao stra d6i
BLLDvaLCDb.

Véi cach dat van dé nhu trén, Bao cdo nay chu yéu thao ludn vé nhiing quy dinh lién
quan dén t6 chirc cong doan. Cu thé 13, 1am thé nao dé cac quy dinh phép luat c6 thé
gitp cong doan tré thanh td chire dai dién thue sy cho NLD; trén co sé do, tham giamot
céc thyuc chat va c6 hidu qua trong cac qua trinh cia QHLD, chii yéu bao gdm: thuong
luong tap thé (bao gdm ca viée thuc hién cac hanh dong tap thé, trong d6 c¢6 dinh cong);
qué trinh tham van hai bén va d6i thoai xa hoi ba bén; tir 46 gop phan xay dung QHLD
hai hoa, on dinh, tién bo.




Phan I. Pac diém cau trac té chirc, hoat dong clia
Cong doan Viét Nam va yéu cau dat ra doi véi cac
quy dinh vé quan hé lao déng cua Luat Céng
doanvaBo Luatlao déng

1.1. Pac diém vé cau truc té chirc va hoat dong cia Cong doan Viét Nam

CAu trac t6 chtrc va hoat dong cua hé thong cong doan ludn ludn 1a mot trong nhitng yéu td
quyét dinh dén m6 hinh QHLD ¢ mdi qudc gia. Dién dat mot cach don gian, c6 thé noi rang,
néu cong doan duoc t chire chu yéu & cip doanh nghiép thi mé hinh QHLD ciing s& chi
yéu & cap doanh nghiép nhu mé hinh ctua Nhat Ban, Han Qudc. Néu cong doan chu yéu
duoc to chirc & cap nganh thi QHLD ciing s& chii yéu ¢ cap nganh nhu mo hinh cta nhidu
nuéc & Chau Au.v.v. Chinh vi vay, dé thiét ké cac quy dinh cu thé cia LCD va BLLD lién
quan dén QHLP thi mot ndi dung can phai dugce nghién ciru mot cach nghiém tic va ky
ludng trudce hét, d6 1a ban cht ciu trac to chirc va nguyén tic, cach thirc hoat dong ctia hé
théng Cong doan Viét Nam. Diéu nay c6 ¥ nghia rat quan trong trong viéc xac dinh xem
thue chét viéc thanh 1ap cong doan dang duoc thuc hién nhu thé nao? Ban chit td chirc noi
bo cua Cong doan Viét Nam la gi? Thuc chét vi tri, chirc nang, quyén han va kha nang ra
quyét dinh cta ting cap cong doan ra sao? Thuc té sy tham gia ciia NLD trong cac cong
viéc ctia cong doan ndi chung va trong qua trinh ra quyét dinh ctia cong doan néi riéng nhur
thé nao? Trong mot s6 trudng hop, ludt phap phai dugc quy dinh mot cach phi hop véi thuc
té cau tric to chirc, nguyén tic va cach thirc 1am viée ctia cong doan, nham bao dam cho céac
quy dinh ctia phap luat c6 tinh kha thi. Trong mot s6 truong hop khac, luat phap co thé can
thiép vao cong viéc ndi b ctia cong doan ¢ nhitng muc d6 va cach thirc nhat dinh. Viéc can
thiép nay ctia Nha nudc khong c6 muc dich nhim 1am giam tinh doc 1ap va tinh ty quan cta
cong doan ma 1a nham bao dam cac quyén co ban cia NLD va t6 chire cong doan dugc thuc
hién mot cach thue chat va ding dén.

1.1.1. CAu triic td chirc va nguyén tic hoat ddng ciia Cong doan Viét Nam

O Viét Nam, chi ¢c6 mot to chirc cong doan 1a TLDLDVN. T6 chiic nay dugc quy dinh 13
théng nhé'lt, ¢ co cAu to chuc ndi by dugc phan chia thanh 4 cép co ban, bao gém: 1)
TLPLDVN; 2) LDLP cap tinh, Céng doan nganh trung wong va Cong doan Tong cong ty
tryc thugc TLDLDVN (sau day goi chung 14 cong doan cap tinh); 3) Cong doan cap trén co
sO va; 4) Cong doan co so” Diéu nay c6 nghia 1a tdt cd cdc cong dodn & doanh nghiép, cdc
céng dodn cdp trén co sé chi la cac cdp khdc nhau trong ndi bg mot té chirc cong doan don

biéu8Piéulé Cong doan Viét Nam




nhdt va thong nhat, chir khéng phdi la cac cong doan doc ldp c6 diéu 1é riéng va cé quyén

twong doi rong rdi trong viéc ra quyét dinh.”

Vén dé tiép theo dit ra can xem xét ki hon 13 mdi quan hé giita cac cap cong doan trong ndi
b6 t6 chirc cong doan thong nhét va don nhat 1a TLDLDVN nhu thé nao.

Theo quy dinh ctia Diéu 1¢ CDVN va Vin ban s6 703/HD-TLD ngay 6/5/2009 huéng dan
thi hanh Piéu1é CDVN, TLDLDVN la cap cao nhat, c6 toan quyén ra quyét dinh®, trong do,
quan trong nhat 1a ban hanh Diéu 1¢, nghi quyét va cac quy ché hoat dong khéac ap dung
trong toan hé thong, tir cp cao nhat 1a TLDLDVN dén cip thap nhat 1a CDCS. Bén canh
viéc ban hanh Diéu 1é va nghi quyét 4p dung trong toan hé théng, TLDLDVN gitr lai cho
minh quyén truc tiép (khong uy quyén/phan cap) qui dinh mét sb vin dé vé t6 chirc, thong
nhit quan 1y tai san, tai chinh va quan hé qudc té trong toan hé thong (Xem Phuy luc 1 vé
nhirng n6i dung TLDLD VN tryc tiép quy dinh).

Céc cip cong doan bén dudi, bao gdm cap tinh, cip huyén va twong duong, cip co sé co
trach nhiém thyc hién va tuan thu Diéu 1é va cac quy dinh cia TLDLDVN va cac quy dinh,
quyét dinh ctia cong doan cip trén truc tiép. Dong thoi, cac cap cong doan nay ciing duoc
duoc phan cap (lly quyén) ra mot sé quyét dinh chu yéu 1a dé thuc hién nhiém vu tai cip
minh theo quy dinh cta Piéu 16 CDVN va cac nghi quyét, quyét dinh cua cong cip trén.
M3di co quan cong doan & cap trung lai co quyeén tryc tiép ra quyét dinh va truc tiép chi dao
hoat dong ddi véi cong doan cap dudi (xem Phu luc 2 vé quyén ctia cong doan cip trén doi
v6i viée ra quyét dinh ctia cong doan cip dudi va trach nhiém ctia cong doan cap dudi trong
viéc thuc hién quyét dinh cta cong doan cip trén).

NLBD duogc quyén tham gia vao mot sb hoat dong cua cong doan; cong doan cap dudi duge
tham gia vao mot s6 cong viée ctia cong doan cap trén, song c6 vé khong 16 rang va rat kho
xac dinh sy tham gia cua NLD vao céc cong viéc cia cong doan; sy tham gia ciia cong doan
cap dudi vao cong viéc va qué trinh ra quyét dinh ciia cong doan cap trén c6 thyuc chat hay
khong? Boi vi, hau hét cac quyét dinh ctia cong doan mdi cap, dic biét 1a cac quyét dinh lién
quan dén to churc, lai phu thudc rat 16n vao quy dinh chung cia TLDLDVN va su chi dao,
quyét dinh truc tiép cua cong doan cap trén truc tiép nhu da phan tich & doan trén. (Xem
Phu luc 3 vé su tham gia ctia NLD vao cong viéc ciia cong doan va sy tham gia cta cong
doan cap dudi d6i v6i cong viée cuia cong doan cip trén).

Diém khac biét rat can ban ciia mé hinh céng doan & Viét Nam so véi cong doan ¢ nhiéu nuée theo mo hinh da
cong doan 1 & chd ¢ cac nuwdc nay NLD tu thanh lap ra cong doan ctia minh (c6 thé theo doanh nghiép hodc theo
nganh). Nhiéu cng doan nay co thé lién két voi nhau thanh céc lién doan lao dong (hodc cac cong doan nganh).
Nhiéu lién doannay lai co thé 1ién két voi nhau thanh cac tong lién doan. Tt ca quatrinh thanh13p valién ket nay déu
theo nguyén tac tu nguyén, tur dudi 1€n trén. Sau khi da tu nguyen gianhap (lién két) voi v6i nhau, timg t6 chirc cong
doan khong mat di tinh doc lap twong dbi rat cao cia minh ma van tiép tuc ton tai la nhimg cong doan doc lap, co diéu
1€ riéng ciia minh va c6 quyén nang rong rai trong viéc ra quyét dinh (ké ca quyén quyét dinh th6i khong 1a thanh vién
cua cong doan nganh, li€n doan hay tong lién doan ma n6 da gia nhap). Chinh vi vy, cac t6 chirc cong doan sau khi
da gla nhap to chtrc cong doan rong 16n hon thuong duoc xem la cac t6 chire cong doan thanh vién, chirkhong phai la

“cap dudi” ctia cac t6 chirc cong doan 16n hon ma né da gia nhap hoic lién két.

! Quyén ra quyét dinh trong Bo co nay duoc hiéu la quyén quyét dinh vé cac vin d& va cong viéc ¢6 lién quan

dén t chirc vahoat dong cua cong doan. Hinh thire quyét dinh c¢6 thé ton tai dudi nhiéu hinh thirc khac nhau nhu diéu
1€, nghi quyet cua Dai hoi CD, nghi quyét, quy dinh, quyét dinh, chi thi cia Ban chap hanh hodc co quan thuong truc
ctia Ban chip hanh CD cac cép.

Vi cau tric to chire, cach thirc hoat dong va moi quan hé gitra cac cap cong doan trong ndi
bo TLDLDVN nhur trén, mdt sO nhan xét va van dé datrala:

Thir nhat, & chimg muc nao dé, c6 thé néi & Viét Nam hién nay, NLD khong c6 quyén thanh
1ap cong doan ma chi ¢ quyén gia nhap vao mot to chirc cong doan thong nhat va duy nhat
da dugc thanh 1ap 1a TLDLD VN ma thoi. Viéc thanh 1ap ra mét CDCS hay mot cong doan
cAp trén co s& chi 1a thanh 1ap ra mot cdp cong dodn do cong doan cip trén truc tiép quyét
dinh, chtr khong phai thanh 1ap ramot cong doan do NLD quyét dinh.

Thir hai, ngoai trir cap cao nhat 1a TLDLDVN, d6i véi cac cap cong doan con lai, rat kho dé
xéc dinh cap cong doan nao cé thuc quyén ra quyét dinh vi cip nao ciing phai chap hanh su
chi dao va quyét dinh cua cép trén, dong thdi c6 quyén chi dao va quyét dinh dbi v6i cong
viéc ctia cap dudi. M6 hinh t6 chirc va cach thire ra quyét tir trén xudng dudi voi viée han
ché quyén tu cha va ty quan ciia mdi cap cong doan cia TLDLDVN vira ¢6 diém tich cuc 14
bao dam tinh thdng nhat trong toan hé théng, song cling c6 han ché 16n 13 lam giam tinh tu
chu, tinh chi dong sang tao; déng thoi cling [am gidm tinh ty chiu trach nhiém cua moi cép
cong doan. Piéu dang quan tdm hon nita vé cau trac to chic ciia cong doan 13 su tham gia
va can thiép ctia cong doan cép trén vao qué trinh ra quyét dinh ctia cong doan cp dudi 1a
rat 16n, trong khi sy tham gia thyc chat cia NLD/doan vién trong qua trinh ra quyét dinh d6
lai khong 1 rang. Van dé khong chi 14 ¢ chd cach thire ra quyét dinh nay c6 thé din dén la
cac quyét dinh ciia cong doan khong thuc sy phan anh ¥ chi, nguyén vong ctia doan vién ma
dang quan tim hon 13 n6 1am cho doan vién khéng cam nhan duwgc mot cach rd rang rang ho
duoc tham gia vao qua trinh ra quyét dinh va cac quyét dinh cua cong doan chinh 1a quyét
dinh ctia ho. Ngay ca khi nhitng quyét dinh ctia cong doan phan anh dung va day du y chi,
nguyén vong va loi ich cia doan vién, song néu doan vién khong duge tham gia va co tiéng
n6i thuc chat trong qua trinh ra quyét dinh dé, thi c6 thé ho van khong cam thay d6 1a cac
quyét dinh ctia chinh ho.

Thir ba, quy dinh vé cau tric to chirc va mbi quan hé giita cc cap cong doan noi trén cong
thém mét s6 quy dinh khac cua phap luat va mat s6 hoat dong thuc té cua cong doan lam
cho TLDLDVN c6 dang dap nhu mot co quan hanh chinh Nha nudc (c6 to chire chit ché tir
trén xudng dudi, hoat dong theo nguyén tic tap trung dan chi, cAp dudi phuc ting cap trén
theo kiéu ménh 1énh-hanh chinh®) hon 13 t6 chire tw quan ciia NLD véi cach thire t6 chic,
hoat dong va quy trinh ra quyét dinh tir dudi 1én trén. C6 18 mé hinh to chirc va nguyén tic
t6 chirc hoat dong nay 1a mot trong nhirg nguyén nhan dan dén tinh trang hanh chinh, quan
liéu cua td chuc Cong doan da dugce Pai hoi X CDVN danh gia.’ Diéu nay co thé dan dén hé
qua 1a mic du cong doan rit nd luc dé dé phan anh va bao vé loi ich cua doan vién trong
nhiéu méi quan hé, song d6i khi NLD van khong that sy thiy va nhin nhan cong doan 1a to

’ Diéu 7, Didu 8 Piéu 16 CBVN va Diém 4 Chuong II Vin ban s6 703/HD-TLD hudng dan thi hanh Diéu 18
CPBVN

° Diém 5 Muc II, Phan thir nhit Bio cao ctia Ban Chép hanh TLDLDVN khoa IX tai Dai hoi X Cong doan Vi€t
Nam: *“Con c6 tinh trang hanh chinh hoé trong hoat dong cong doan, mot s6 can bod cong doan cép trén chua siu sat
thuc té & co so; sy phan cip quan ly khong 13 rang; con co sy chong chéo trong td chirc thuc hién nhiém vu giita
nganh va dia phuong”




chire ctia ho, do ho va vi ho. Néu hé qua nay dién ra trén thuc té, cong doan s€ rat kho, néu
khong mudn noi 1a khong thé tham gia vao cac qué trinh cia QHLD mot cach thuc chat véi
tu cach 1a mot to chire thuc sy dai dién cho NLD.

Thir tu, & mdi cép cong doan, y thirc vé trach nhiém phai thye hién chu truong, quyét sach
ctia cong doan cap trén 1a rat 16n. Diéu nay 14 rat tot, song van dé rat dang quan tim 1a ap luc
phai ném bét va thuc hién y chi, nguyén vong va bao v¢ loi ich cua doan vién lai khong that
su rd rang. Cong thém véi hé thdng danh gia cong viéc chwa that s dya trén nhitng tiéu chi
phan anh sy hai 1ong cta doan vién dbi véi cong doan tir dudi 1én trén ma dua nhiéu vao cac
tiéu chi phan anh murc d6 hoan thanh céng viéc dugc giao tir trén xudng dudi, cang 1am cho
tinh trang trén trd nén kho giai quyét hon. Mot can bd cong doan cip trén truc tiép cua
CDCS dugc phong van cho biét phan 16n thoi gian lam viéc cta ho 14 thyc hién nhiém vy
ctia cap trén chir khong phai lam viéc v6i doan vién va ddi tic quan trong cta cong doan 1a
NSDLD. Py ciing 1a mot dic diém can chu ¥ khi thiét ké cac quy dinh cu thé vé cong doan
trong QHLD.

1.1.2. Cong doan doanh nghiép’ cé phai1a cAp cong doan c6 quyén ra quyét dinh?

Ai thanh 13p va giai thé cong doan tai doanh nghiép?

Theo cac quy dinh ctia Diéu 16 CDVN, CDCS dugc thanh 1ap trong doanh nghiép khi ¢6 5
doan vién trd 1én va duge cong doan cap trén quyét dinh thanh 1ap. Nhitng doan vién dau
tién nay do cong doan cip trén két nap. Sau khi cong doan cap doanh nghiép da duoc thanh
1ap, viéc két nap doan vién dugc giao cho cong doan doanh nghiép (Piéu 1, Piéu 2 va Biéu
16 khoan 1 diém a). Khi cong doan doanh nghiép khong du diéu kién ton tai va hoat dong,
cong doan cap trén truc tiép xem xét quyét dinh giai thé (Diéu 16 khoan 3)

Ai quyét dinh bd may to chirc ciia cong doan cip doanh nghiép?

- Dbi véi cong doan doanh nghiép méi thanh 1ap: Céng doan cdp trén truc tiép chi
dinh BCH cong doan 1am thoi hoat dong trong thoi gian khong qua 12 thang (Diéu 7
khoan 5 Diéulé CDVN)

- Dbi cong doan doanh nghiép c6 BCH da hét thoi gian 1am thoi: BCH cong doan
chinh thtrc dugc Pai hoi cong doan doanh nghiép bau voi nhiém ky 5 nim 2 1an (Piéu
9 Piéul¢ CDVN)

- S6 luong va thanh phan dai biéu Dai hoi cong doan doanh nghiép do BCH cong doan
doanh nghiép quyét dinh, nhung phdi theo quy dinh ciia TLDLDVN (DPiéu 9 Piéu 1
CDbVN)

- S6 lugng ty vién BCH cong doan doanh nghiép do Pai hoi cong doan doanh nghiép

quyét dinh, nhung khéng vueot qud sé lwong quy dinh ciia Poan chii tich TLPLDVN
(Piéu 12 khoan 2 Pidu 16 CDVN)

Phan nay ctia Bdo céo chi thao luén vé to chirc cong doan tai doanh nghiép, ma khong thao luan CDCS noi
chung, vi CDCS ¢6 thé ton tai & doanh nghiép va ¢ nhiéu loai hinh co quan, t6 chirc khac

- Mot s6 viée cong doan doanh nghiép mudn thyc hién phdi dicge swe dong y cho phép
cia cong doan cdp trén truc tiép, bao gdbm: 1) Viéc bau truc tiép chi tich cong doan
doanh nghiép (Piéu 12 khoan 1); ii) Viéc bau sé luong ty vién BCH vuot qua sb
lwong Pai hoi cong doan doanh nghiép da théng qua (Piéu 12 khoan 2 diém b); iii)
Cho théiuy vién BCH cong doan doanh nghié¢p khi dang 1a can bg cong doan chuyén
trach chuyén cong tac khac, khong con 1a can bd cong doan chuyén trach nita (Diéu
12 khoan 2 diém d)

Mot so nhan xét:

Thir nhdt: Viéc thanh lap, giai thé cong doan tai mot doanh nghiép ban chéatla cong viéc cua
cong doan cip trén truc tiép cua CDCS (khi & d6 da c6 du s6 lugng 5 NLD tr 1én gia nhép
1am doan vién), chi khéng phai cong viéc ctia chinh NLD. Piéu nay ciing pht hop véi nhan
xét & phan trén rang thyce chat NLD & Viét Nam khong c6 quyén thanh 1ap cong doan ma chi
¢6 quyén gia nhap vao to chirc Cong doan da duogc thanh 1ap 1a TLDLDVN. Tai mot doanh
nghiép, khi c6 tir 5 NLD tré 1én gia nhap vao TLDLDVN thi cong doan cip trén tryuc tiép
quyét dinh thanh 1ap tai doanh nghiép d6 mét cip CPCS. Tuong tu nhu vay, viéc thanh lap
mat to chirc cong doan cap trén tryc tiép cia CDCS 1a cong viée clia cong doan cap trén nita.

Thir hai: Vi cac quy dinh duoc trich dan trén day, c6 thé thay, bd may BCH cong doan 1am
thoi tai doanh nghiép hoan toan do cong doan cép trén truc tiép quyét dinh. Ddi véi cac
BCH cong doan doanh nghiép da hét thoi gian 1am thoi, viée quyét dinh vé bd may BCH do
Dai hoi cong doan doanh nghiép quyét dinh, nhung pham vi ra quyét dinh ctia Pai hoi cong
doan doanh nghiép rat han ché vi phai tuan thii cac quy dinh chung ctia TLDLDVN vé
nhiém ky, vé s6 luong dai biéu, sb luong BCH va phai dugc cong doan cép trén truc tiép
déng y thi méi dugc thuc hién mot ) cong viéc phat sinh.

Thir ba: Thoang nhin, md hinh Cong doan & Viét Nam c6 vé c6 nhiéu diém twong dong véi
m6 hinh cong doan ctia nhitng nude nhu Nhat Ban, Han Quéc. O nhitng nudc nay, cong
doan doanh nghiép chiém wu thé, tire 1a NLD chu yéu dugc to chirc theo cac cong doan tai
doanh nghiép. Cac cong doan doanh nghiép nay c6 thé gia nhap hoic khong gia nhap voi
céc to chirc cong doan rong 16n hon 14 cac cong doan nganh hodc lién doan. Du gia nhap
hay khéng gia nhap vai cac to chire cong doan rong 16n hon thi cac cong doan doanh nghiép
nay van c6 diéu 16 riéng, c6 quyén doc 1ap ra quyét dinh va tham gia vao cac qua trinh
QHLDP. Tuy nhién, v&i su phan tich trén day, thue chit Cong dodan ¢ Viét Nam giong véi mé
hinh céng dodn ¢ cdc nwde chdu Aunhiéu hon. Theo d6, TLDLDVN 14 t6 chirc Cong doan
duy nhat 1 nam ngoai doanh nghiép (d6i vi mé hinh cong doan cac nude chau Au, cac
cong doan duoc to chirc ngoai doanh nghiép nay thudng 13 cac cong doan nganh). CDCS
tai cac doanh nghiép thuc chat chi 1a mot cap (cap thip nhat) cia TLDLDVN va khong ¢
quyén diy du trong viéc ra quyét dinh (d6i voi mo hinh cong doan cac nudc chiu Au, &
doanh nghiép c6 thé c6 hodc khong c6 mot don vi cong doan. Trong truong hop c¢6 don vi
cong doan tai doanh nghiép thi ciing gidng nhu COCS tai doanh nghiép cta Viét Nam, do

’ V¢ hinh thirc, BCH Cong doan 1am thoi tai doanh nghiép do cong doan cép trén quyét dinh. Tuy nhién, trén

thuc té, quyét dinh cua cong doan cép trén thuong dya trén sy chuan bj va gidi thi¢u cia NSDLD.




khong phai la nhitg cong doan doc 1ap, khong c6 diéu 1é riéng va khong c6 toan quyén ra
quyét dinh trong céc qua trinh cia QHLD, ma chi la cac “chi nhanh” ctia cac cong doan doc
1ap nam ngoai doanh nghiép).’ Py 14 ddc diém vé cau tric to chirc hét sirc quan trong cua
cong doan can duoc chu y khi thiét ké cac quy dinh ctiia phap ludt vé cong doan trong QHLD
s& dugc xem xét cu thé & cac phan tiép theo.

1.2. Cac quy dinh vé quan hé lao dong trong Bd Luat Lao dong va Luat Céng
doan can giai quyét nhirng ndi dung gi?

Tung c4 nhan NLD khong c6 vi thé binh déng, doc lap voi NSDLD nén kho co thé co su
tuong tac mot cach cong bang voi NSDLP, quyén loi ciia NLD vi thé khé ma duoc bao
dam, QHLD kho ¢co thé 6n dinh, hai hoa. Chinh vi vay, trong QHLD hién dai cua nénkinh té
thi truong, NLD duoc ghi nhin va bao dam thuc hién ba quyén co ban 1a: Quyén 16 chirc
(right to organise); Quyén thiwong lwong tdp thé (right to collective bargaining); va Quyén
hanh dong tdp thé (right to act collectively) - sau day ba quyén nay duoc goi tat 1a “quyén
co ban cua NLD”. Mot cach ngén gon, cO thé néi, muc dinh 16n nhat cua viée ghi nhan va
bao dam thuc hién ba quyén co ban nay cia NLD Ia nhdm tao ra su doc lap va binh déng
tuong d6i trong quan hé gitta NLD va NSDLD thong qua sttc manh cua tip thé lao dong
mot tién dé vo cung quan trong bao dam cho sy tuong tac thuc chét, hiéu qua cua toan bd
qua trinh QHLD, tir d6 tao ra su 6n dinh va hai hoa ciia mdi quan hé nay. Chinh vi vay, viéc
bao dam thuc hién cac quyén co ban noéi trén ciia NLD 1 v6 cing quan trong. BLLD va
LCD can phai duoc thiét ké nham bao dam thue hién mot cach thuc chét trén thuce té ba
quyén ndi trén, tir d6 méi c6 thé c6 duge QHLD that sy hai hoa, ondinh.

Mot s bd phan cuaba quyén co bannoi trén duoc NLD truc tiép thuc hién, trong khi mot sb
quyén khac duoc thuc hién chu yéu thong qua dai dién cua ho, thuong la t6 chtrc cong doan.
Trong trudng hop cac quyén co ban ctia NLD duoc thuc hién thong qua to chire dai dién thi
can phai hiéu d6 1a sy ity quyén ctia NLD cho t6 chirc dai dién d6 thuc hién. Piéu nay c6
nghia 1a mot t6 chirc cia NLD khong mic nhién (hodc chi don gian 1 duoc ludt phap quy
dinh) la co thé tré thanh t6 chuc dai dién thuc su cia NLD dé nhan danh ho thuc hién céac
quyén co ban cua ho. Diéu toi quan trong dé bao dam tinh dai dién that sy cia to chirc cong
doan 1a n6 phai thuc sy do NLD thanh 1ap ra; NLD phai dugc tham gia mgt cach thuc chét
vao cac hoat dong ctia to chirc d6, dic biét 1a trong qua trinh ra cac quyét dinh. Chinh vi vay,
nhiém vu quan trong dau tién ciia BLLD va LCD la phdi bdo quyén thuc chat ciia NLD
trong viéc thanh lap, gia nhdap va hoat dong cong doan.

Viéc bao dam mot cach thuc chat quyén thanh lap, gia nhap va hoat dong cong doan cua
NLD nham bao dam tinh dai dién that su cua cong doan la tbi quan trong, song chua du dé
bao dam ba quyén co ban noi trén ctia NLD s& dugc thuc hién trén thuc té, ciing ¢ nghia la

’ Dé tim hiéu thém thong tin vé mot sé mo hinh c6ng doan dién hinh trén thé giéi, xem thém tham luan cta 6ng

Youngmo Yoon, o) Vén truong Dy an QHLD Viét Nam-ILO, tai Hoi thao vé Dy thao LCD do TLDLDVN t6 chite
ngdy 21-22/10/2009 vé vai tro dai dién cia cong doan cap trén co sé ¢ Viét Nam

See Yoon Youngmo, Representative Role of Upper Level Trade Union in Vietnam, Discussion Points No.3 at VGCL
Workshop, October21-12,2009
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chua du dé co duoc su 6n dinh, hai hoa cua QHLD. Mot nhiém vu quan trong thur hai cua
BLLD va LCP la phdi tao ra cdc quy trinh, thii tuc va thiét ché can thiét cia QHLP. Cac
quy trinh, thu tuc va thiét ché nay sé tao diéu kién cho NLD va td chirc dai dién that sy cua
ho twong tac voi NSDLD va céc td chirc dai dién cuia NSDLD mot cach binh dé“ing dé giai
quyét moi quan hé loi ich giira hai bén. Cac quy trinh, thu tuc va thiét ché nay thuong duoc
dé cap chu yéu 1a cac quy trinh va thiét ché cua thiong lwong tdp thé, dinh cong, co ché
tham vén ¢ cdc cdp va gidi quyét tranh chap lao déng.

Bao dam tinh dai di¢n thuc su ctia cong doan; sy déy duvé quy trinh va thiét ché cua QHLD
d6i khi van chua dii dé bao dam thyc hién cac quyén co ban cia NLD, tir ¢ khong bao dam
duoc su 6n dinh, hai hoa cua QHLD. Trong QHLD, NLD va cong doan, véi ban chét tu
nhién 13 ¢6 vi thé yéu hon trong mdi twong quan véi NSDLD va thuong c6 nguy co bi
NSDLD can tré trong viée thuc hién cac quyén co ban ciia minh. Chinh vi thé, dé bao dam
cac quyén co ban cua NLD duoc thue hién trén thuc té, NLD va cong doan can ¢o nhiing
bao vé vé mit phap 1y nham gitp ho c6 thé thuc hién dugc cac quyén co ban va tao 1ap vi thé
can bang vi NSDLD. Do d6, nhiém vu quan trong thit ba ciia BLLP va LCD la phdi quy
dinh va bao dam thyc hién cdac bao vé phap ly cho NLP va cong doan, trong do quan trong
nhdt la cdc bao vé phdp Iy nham chong lai cdc hanh vi sir dung lao dong bdt cong cia
NSDLD."

Cudi cung, trong qua trinh thuc hién cac quyén va tuong tac giita cac bén, néu c6 bt dong
va tranh chip phat sinh thi cac tranh chap d6 phai duoc giai quyét mot cach phit hop véi cac
nguyén tic cia QHLD hién dai trong nén kinh té thi truong. Mdt nhiém vu nita ciia phdp
ludtvé QHLP dé la quy dinh vé nguyén tdc, trinh tw, thii tuc va tham quyén gidi quyét tranh
chcfp lao dong gitta NLD hodc cong doan voi NSDLD hodc 16 chike dai dién ciia ho."

C6 thé néi, bdn nhiém vu ndi trén tao thanh bon cdu phan (hay bén ché dinh) co ban cia
phap luat vé QHLD ma BLLD va LCP can quy dinh. Viéc thiét ké cac quy dinh cu thé cua
bdn ndi dung co ban néi trén ctia phap luat vé QHLD ¢ Viét Nam c6 phan kho khan hon do
n6 khong dugc quy dinh riéng tai mot dao luat (mot van ban phéap luat) ma lai dugc quy
dinh trong hai van ban phap lut 1a BLLD (cung vdi cac quy dinh vé tiéu chuan lao dong va
cac quy dinh lién quan khac) va LCD (cung véi cac quy dinh vé cong doan véi tur cach 1a
mot to chire chinh tri - x4 hoi trong hé thong chinh tri).

10 O Viét Nam, “hanh vi sit dunglao dong bét cong - unfair labour practices” d6i khi duoc st dung dudi thuat ngir

“céc hanh vi phan biét dbi xtr chong cong doan - acts of anti-union discrimination”. Trong Bdo cao nay, cac thuat ngir
trén dugc dung véi cung mot nghia. Vély thuyet c4c hanh vi phan biét ddi xir chdng cong doan co the duoc thyc hién
boi nhleu chu thé (trong d6 c6 thé c6 ca chu thé 1a chinh cong doan). Tuy nhién, trong boi canh cy thé ctia Viét Nam,
¢6 nhiéu Iy do dé cho rang BLLD va LCD chi nén quy dinh vé cac hanh vi phan biét déi xir chdng cong doan cia
NSDLb.

" Mc du vai tro cua CD trong giai quyet TCLD ciing la Van de rat quan trong, song Béo cao nay chu yeu dé cap

dén cac quy dinh vé cong doan ciia BLLD va LCD lién quan dén van de thanh lap, gia nhap va hoat dong cong doan
cuaNLD; van dé thuong luong tap thé , tham van hai bén, ba bén; va vin dé bao vé phap 1y d6i voi NLD va cong doan
chong lai céc hanh vi str dung lao dong bat cong.
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1.3. Nhirng ndi dung cu thé ctia B6 luat Lao dong va Luat Céng doan lién quan
dén quan hé lao déng can tiép tuc thao luan

C6 nhiéu ndi dung cu thé lién quan dén bdn ciu phan co ban noi trén cia phap luat vé
QHLD cén phai duoc quy dinh trong BLLD va LCP. Tuy nhién, trén co sé theo ddi cac
cudc thao luan trong qua trinh xay dung du thao BLLD va LCD, mot s6 noi dung cu thé vé
QHLD cuia hai dao ludt nay can duoc tiép tuc nghién ctiru dé hoan thién la:

° Nhirng ndi dung lién quan dén cAu phin thi nhit: Cac quy dinh nhim bao dam
cong doan la to chirc dai dién thue sw ciia NLD thong qua viéc bao dam quyén
thure chat ciia NLD trong viée thanh 1ap, gia nhap va hoat dong cong doan

(1) Baodam quyén thanh 1ap, gia nhap va hoat dong cong doan cia NLD mdt cach thuc
chat. Trong ndi dung nay, phap luat ciing can xac dinh rd rang va diing dan vai tro cia
Nha nudc va NSDLD trong viéc thanh 1ap cong doan.

(2) Bao dam su tham gia thuc chit cia NLD trong cac hoat dong cong doan, dac biét la
trong qua trinh ra quyét dinh ctia cong doan & cac cap, bao gom ca cac quyét dinh vé
t6 chirc, thwong lwong tap thé va qua trinh tham van,

(3) Vaitrd cuiacong doan cap trén co s¢ va moi quan hé gitra cong doan cap trén co sé voi
CDbCS vaNLD, bao gom ca vai trd va moi quan hé cua cong doan cap trén co so doi
véidoanh nghiép da co CDCS va doanh nghiép chua cé CDCS.

° Nhém ndi dung lién quan dén ciu phan thi hai: Cac quy dinh vé quy trinh, thi
tuc ciia qua trinh twong tac giira caic bén QHLD va thiét ché can thiét cia QHLD

(4) Baodamvatao diéu kién cho thuong luong tap thé duoc dién ra mot cach thuc cht,
hiéu qua va linh hoat ¢ nhiéu c4p dudi nhiéu hinh thirc. Trong moi trudng hop, phap
ludt can bao dam su tham gia thuc chat cia NLD trong qua trinh thuong luong tap thé.

(5) Bao dam va tao diéu kién cho viéc thuc hién co ché giao tiép, tham véan thuong
xuyén, hai chiéu tai noi 1am viéc, trong d6 can dic biét chu trong t6i thiét ché va quy
trinh thuc hién co ché giao tiép va tham van. Dong thoi, phap luat ciing cin mé duong
va tao diéu kién cho viéc thuc hién co ché tham véan hai bén, ba bén vé QHLD tai cac
cap ngoai doanh nghiép.

e Nhém ndi dung lién quan dén cAu phan thir ba: Cac bao vé phap ly dbi véi cong doan

(6)  Quy dinh va bao dam thuc hién cic bao vé phap 1y ddi v6i cong doan, can bd cong
doan va NLD khi ho thanh 13ap, gia nhdp hodc tham gia cac hoat dong cong doan.
Trong d6, quan trong nhat 13 quy dinh vé& hanh vi phan biét d6i xir chdng cong doan;
trinh ty, tha tuc, thAm quyén giai quyét khiéu nai dbi v6i hanh vi phan biét ddi xu
chéng cong doan.

Phan tiép theo ciia B4o cdo s& thao luan lan luot sau ndi dung cu thé noéi trén, trong do, co
chu y t6i kha ning va gidi han cia Nha nudce va phap luat d6i voi QHLD. Cu thé 13, van dé
nao ludt phap c6 thé quy dinh, vin dé nao khong phai ndi dung ctia phap luat ma thudc
quyén tu quyét ctia chinh cac bén QHLD? Van dé nao, khi nao va cach thirc Nha nudc can
thiép vao QHLD, van d& nao chi thuan tay thudc quyén quyét dinh ctia cac bén QHLD?
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Phan Il. M6t s6 ndi dung ve quan hé lao déng cla
Luat Céng doan va Bé luat Lao dong can tiép tuc
thao luan

2.1. LuatCoéngdoan va Bé luat Lao dong can quy dinh nhw thé nao nham bao dam
quyeén thanh lap, gia nhap céng doan ctia ngwei lao dong mét cach thwe chat?

2.1.1. Quy dinh ciia phap luét va thuc té viéc thuc hién quyén gia nhap cong doan ciia
nguoilao dong va viéc thanh 1ap cong doan co s¢

Theo quy dinh ctia cac dy thao LCD va BLLD,"” viéc thanh 1ap mot cép CDCS thudc trach
nhi¢m cua cong doan cép trén co s&. Mot CDCS tai doanh nghiép duoc thanh 1ap khi c6 su
tu nguyén gia nhap cong doan ctua mot sb luong tdi thiéu NLD va dugc cong doan cap trén
ra quyét dinh thanh 1ap. Trach nhiém ciia NSDLD trong viéc thanh 1ap CBCS dugc quy
dinh 1a “cong tac, phéi hop va tao diéu kién thuén loi cho cong doan c?ip trén co sd tuyén
truyén, van dong phat trién doan vién, thanh 1ap CDCS hodc chi dinh BCH cong doan 1am
thoi, bé tri can bd cong doan chuyén trach tai doanh nghiép” - Piéu 207 Dy thao BLLD,
Diéu 23 khoan 2 Du thao LCP.

Trén thyc té, quyén gia nhap cong doan cia NLD va viéc thanh lap mot CDCS chi yéu
duogc thyc hién theo cach: Cong doan céap trén dén doanh nghiép thao luan va dé nghi
NSDLD tao diéu kién dé thanh lap CDCS. Néu dugc NSDLD dong ¥ tao diéu kién, cong
doan cap trén s& co budi tiép xtc voi NLD dé tuyén truyén vé viéc thanh 1ap CDCS tai
doanh nghiép. Sau do, cong doan cép trénra quyét dinh két nap doan vién la nhirng NLD tu
nguyén gia nhap cong doan; quyét dinh thanh 1ap CDCS va chi dinh BCH céng doan 1am
thoi trén co sé su chuan bi va gidi thiéu ciaa NSDLD"

Nhu vay, tir thuc tién va theo quy dinh ctia phéap ludt, c6 thé thay viéc gia nhap cong doan
ctia NLD va viéc thanh 1ap CDCS can c¢6 3 didu kién 1a:

1) c6 sy tw nguyén gia nhap cong doan ctia mot sb luong toi thiéu NLD;
i)  duocsu déng y,tao diéukiénva phéi hop cuaNSDLD;

iii)  dwoc cong doan cap trén ra quyét dinh thanh lap.
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‘Tai thoi diém thuc hién Béo cdo nay, cac co quan soan thao da hoan thién Dy thao 4 LCP va Dy thdo 2 BLLD
sua do6i. Hau hét cac binh luat cua tai liéu nay dugc dya trén cac ndi dung ciia hai du thao nay.

" Ppayla quy trinh thanh 1ap CBCS duoc thyc hién phd bién nhat Trén thyc té, viéc thanh 1ap CDCS c6 thé phai
trai qua nhiéu cong viéc hon khi NSDLD khong thién chi hodc ¢d tinh gay can trg, kho khén cho viéc thanh lap
CDCS. Trong mot s6 truong hop cong doan cap trén phdi nhd cdy vao cac co quan nha nuge tién hanh thanh tra céc vi
pham phap luat khac cua doanh nghi¢p dé gay stic ép buoc NSDLD phai tao diéu kién cho viéc thanh lap CDCS.

Ngoan ra, trong mot s truong hop khac, viéc thanh 1ap CDCS duge xuat phat tir chinh dé nghi cia NSDLD do céc
doi tac hodc khach hang cua ho yéu cau phai 6 cong doan trong doanh nghiép (Bao cao ket qua khao sat vé hoat
ddng ciia CBCS va mdi quan hé véi cong doan cap trén tai Cong doan cac KCN tinh Binh Duong, thang 01/2010)
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2.1.2. Tinh hudng thyc té vé viéc thanh 1ap cong doan co'sé tai doanh nghiép

Hop 1
Vi du vé viéc thanh lap CDCS tai Cong ty Matrix Viét Nam

Cong ty Matrix Viét Nam la doanh nghiép 100% vén nuéc ngoai hoat dong trong linh vuc may
mac, thanh Iap ttr thang 8/2008, tai Khu cong nghiép Bac Vinh, TP. Vinh, tinh NghéAn.

Ngay 26/12/2009, khodng 3000 cong nhan ctia Cong ty dinh cong véi ly do tién lwong thap, cham

tré lwong, khéng duwoc thanh toan tién lam thém gidr, sa thai NLD khéng c6 Iy do, vi pham cac quy

dinh vé& bao hiém xa hdi...

Sau vu dinh cong, NLD tha thiét thanh I1ap cong doan, tuy nhién ho khéng dam ty ding ra thanh

lap ma mudn cdng doan cap trén xuéng thanh lap CDCS tai doanh nghiép. Chi Xuan, mét cong

nhan da lam viéc tai Céng ty hon 1 ndm (HBLD clia chi Xuan c6 thdi han dén ngay 6/01/2010), da

tap hop dwoc khoang 50 NLD mong mudn gianhap cong doan. Sau khilién hé véi LBLD TP. Vinh,

chi Xuan dwoc hwéng dan vé viéc thanh 1ap CDCS tai Cong ty véi cac thi tuc va hd so nhu sau:

(1)  Bonxingianhap cong doan clia ca nhan NLD

(2) Donxin gia nhap cong doan dwoc ky b&i dai dién nhirtng NLD xin gia nhap cong doan

(3)  Danhsach NLD xin gia nhap cong doan vé&i cac thdng tin ca nhan cu thé, va duoc ky bdi dai
dién nhirng NLD dang xin gia nhap cong doan va NSDLD

(4)  Cbng van cua doanh nghiép va dai dién NLD dé nghi thanh 1ap CDCS tai doanh nghiép va
dé clr danh s&ch thanh vién BCH CDCS lam thoi

Trong qua trinh thwe hién cac thi tuc theo huwéng dan ctia LBLD TP. Vinh, chi Xuan gap phai mot

s6 kho khan sau:

(1) Khéng c6 thoi gian dé nop hd so néu trén cho LBLD TP. Vinh trong gi® lam viéc vi hang
ngay chi phailam viéc tir 7 gi¢ sang dén 7 gio» t6i.

(2) Ngay 6/01/201 0 1a ngay HPLD cua chi hét han. Néu khong cé sw gitp dé kip thoi clia cong
doan cap trén, chi co nguy co sé bi chAm dirt hop déng vao ngay d6

(3)  NSDLBP tir chéi ky cac van ban dé nghi thanh 1ap CDCS néu trén va chi chap nhan ky khi cé
yéu cau thanh lap CDCS tir cong doan cép trén

LDLD tinh Nghé An da bao cdo vu viéc véi UBND tinh. Viéc gidi quyét vu viéc cua lién nganh

khong thé nhanh dwoc nén dé nghi NLD phai kién nhan che doi. LBLD ciing sé yéu cau thanh tra

lao d&ng tién hanh thanh tra nhirng vi pham ctia doanh nghiép, tir 6 sé cé thém ly do dé gay strc

ép voiNLDLD.

Ngay 6/01/2010, chi Xuan van di lam viéc binh thuwéng; khéng cé théng bao cham dit HDLD dbi

v&i chi. NSDLD van tir chéi ky cac van ban dé nghi thanh 1ap CDCS vi khéng cé yéu ciu ctia cdng

doan céptrén

Ngay 9/01/2010, LBLD tinh Nghé An ¢6 van ban yéu cau LBLD TP Vinh tién hanh thanh 1ap CDCS

tai Cong ty. NSDLD van tir chdi ky cac van ban dé nghi thanh 1ap CDCS vi van chwa cé yéu ciu

clia cong doan cap trén.

Ngay 11/01/2010, Coéng ty chAm dit HDLD véi chi Xuan. Chi khéng biét cong doan cap trén da

dénlam viéc va yéu cau Cong ty thanh lap CDCS hay chua.
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2.1.3. Mt s6 nhén xét va vin dé dit ra tir cac quy dinh ciia cac du thao luat va tir tinh
hudng thue té trén

Tir cac quy dinh ciia dy thao LCD va BLLD vé viéc thanh 1ap CDCS va tir vi du thuc té vé
viéc thanh 1ap CDCS tai Cong ty Matrix Viét Nam trén, mot s6 nhan xét va van dé datrala:

Thir nhdt: Quyén gia nhap cong doan va viéc thanh 1ap CDCS 1€ thudc rat nhiéu vao thién
chi va thai 6 ung ho ctia NSDLD. Thu tuc va hd so thanh 1ap CDCS phai c6 chit ky cta
NSDLD dan dén tinh hudng 1a néu NSDLD khong thién chi va khong ky vao cac vin ban
dé nghi thanh lap cong doan thi viéc thanh 1ap CDCS 1a rat kho khan.

Nhiéu can bd cong doan cho re‘ing, van c6 thé thuc hién duoc viéc két nap doan vién va thanh
lap CDCS ma khong can c6 sy dong y ctia NSDLD. Tuy nhién, CDCS duoc thanh 1ap theo
cach nay sé rat kho hoat dong sau khi dugc thanh 1ap. Do hién nay hau nhu chua c6 cac
CBCS duoc thanh 1ap theo cach nay nén chua co diéu kién dé kiém ching tinh ding dén cua
nhan dinh trén. Song, c6 mot thuc tién c6 thé kiém ching duoc dang dién ra kha pho bién d6
12 hau hét cac CDCS khu vuc tu nhan duge thanh 1ap véi su tao diéu kién cua NSDLD hién
nay ciing dang rt kho hoat dong. Chinh cic can bd cong doan cho ring viéc thanh 1ap
CDCS phai can c6 sy thién chi, ddng ¥ cia NSDLD khi duoc phong van lai van tra 101 rang
da s6 CDCS khu vuyc tu nhan (1a nhimg CDCS duoc thanh lap véi sy dong ¥ cia NSDLD)
hoat dong mang tinh hinh thirc, hiéu qua khong thiét thuc, rat nhiéu CDCS trong s6 d6 thuc
su yéu kém." Nhu vay, mot cau hoi dit ra can duoc nghién ciru dé tra 1oi mot cach nghiém
tac 13 sw dong y va thién chi ciia NSDLP trong viéc thanh ldp CDCS c6 thdt sw gitip cho
CDCS hoat dong mot cach thuan loi va hiéu qua hay khong? Hay nguoc lai, chinh su tham
gia ciia NSDLP vao viéc thanh lgp CPCS dang lam cho cdp cong doan nay bi chi phéi, thao
tung boi NSDLD va mat di kha nang dai dién thdt sw cho NLD dé bao vé loi ich ciia ho?

Thir hai: Danh sich BCH c6ng doan 1am thoi do NSDLD chuén bi ¢6 nguy co sé& 1a nhiing
nguoi khong that sy dai di¢n, phan anh va bao vé€ 1oi ich ctia NLD hodc nghiém trong hon,
1a nhitng nguoi s€ hoat dong dé bao vé loi ich cho chinh NSDLD. Theo Bao céo két qua
khao sat hoat dong ciia CDCS va mdi quan hé gitta CDCS vé6i cong doan cap trén va véi
quén 1y doanh nghiép tai Cong doan cac KCN Binh Duong (thang 01/2010), trong tong sd
120 CBCS dugc khao sat, c6 30% chu tich CDCS la nguoi gitt chire vu tir Trudng phong tré
1én (Trudng phong nhan sy, ké toan truong, tro ly giam dbc, téng vu...). Theo khao sat cua
ILO, ty I¢ chu tich CDCS la nhitng nguoi gilt cac chitc danh quan 1y nhu trén trong cac
CDCS latir 60-70%. Ty 16 chii tich CDCS 1a NLD tryuc tiép ¢ cac KCN HaNoi 14 4,6%. "

" Theo Béo c4o s6 04/BC-TLD ngay 7/01/2010 ctia ban chi dao chwong trinh phét trién doan vién TLDLDVN,
trong khu vuc doanh nghlep tu nhan Viét Nam, chi ¢6 46,98% CDCS dugc phan loai vitng manh trd 1€n; trong khu
vuc doanh nghiép c6 von dau tu nude ngoai, con sé nay thap hon 1a 39,4%. Mic du viée danh gia, xép loai hiéu qua
hoat dong cua CDCS chua duoc thuc hién boi doan vién dua trén sy hai long cua ho d6i v6i hoat dong cong doanma
van chu yéu do cong doan ty danh gid, song ty 1€ trén cho thay s6 lugng CDCS khong dat vimg manh van con rat16m.
Néu hé théng danh gia hiéu qua hoat dong ciia CDCS dugc thay doi theo hudng cin cir nhiéu hon vao cac ni dung
hoat dong dai di¢n, bao v¢ NLD nhu thuorng lugng, d6i thoai va dugc thyc hién boi doan vién trén co sé sy hai 1ong
ctia ho doi voi hoat dong cong doan thi c6 thé con s0 CDCS hoat dgng kém hiéu qua con cao hon.
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Dé an nghién ctru stra do6i bo sung phap luat vé QHLD ciia Uy Ban cac van dé xa hoi ctia Qudc hoi ngay
22/7/2009
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Nhiéu can bd cong doan cép trén co s dugc phong van cho réng can bd CBCS, dac biétla
chu tich CDCS, nén 13 can bo quan 1y doanh nghiép vi ddy 1a nhitng nguoi c6 kién thic, ¢o
thoi gian hoat dong cong doan, c6 kha ning thuong luong, c6 kha ning truyén dat thong tin
gitra NLD va NSDLD... Néu 1ap luén trén 1a dung thi mot ) luong rat 16n cac CDCS hién
nay dang c6 chu tich 13 can b quan Iy cip cao phai hoat dong rat c6 hiéu qua. Tuy nhién,
thuc té hiéu qua hoat dong ctia cac CDCS khu vuc tu nhan lai c6 vé khong phan anh Kkét qua
trén." Diéu ndy budc chung ta phai nghién ctru lai mot cach nghiém tac dé tra 101 cau hoi:
NLD binh thuong hay can bg quan Iy cdp cao lam can bé CDCS thi c6 kha nang dai dién,
bado vé quyén loi NLP mét cach tét hon? Céach ma ho dwoc gioi thiéu, dwoc bau hodc chi
dinh nhu thé ndo dé bao dam ho la dai dién thuc su ciia NLD?

Thit ba: Quyén gia nhap cong doan va viéc thanh 1ap CDCS 18 thudc rat nhiéu vao cong
doan cap trén. Vi du tai Cong ty Matrix Viét Nam cho thay, rd rang NLD tai doanh nghiép
c6 nguyén vong gia nhdp cong doan va thanh 1ap CDCS tai doanh nghi¢p, nhung nguyén
vong cta ho van khong tré thanh hién thuc do khong cé su vao cudce cua cong doan cép
trén. Mot cau hoi khac dat ra tir vi du thuc tién nay 1a liéu viéc quy dinh chi cé cong doan
cdp trén méi cé quyén quyét dinh thanh ldgp CPCS trong mét sé trwong hop ¢é la rao can
cho viéc thue hién quyén tw do thanh Idp va gia nhdp céng doan ciia NLP hay khéng? Gidi
phdp cho van d@é nay nhu thé nao?

2.1.4. Mot s6 kién nghi d6i véi dw thao Luit Cong doan va B luat Lao dong

Qua nhirng nhan xét va van dé dat ra tir cac quy dinh cua phap luat va thuc té viéc thanh lap
CDCS trén (quyén thanh 1ap va gia nhap cong doan 1a quyén ctia NLD song viéc thyc thi
cac quyén do lai 16 thudc qua nhiéu vao NSDLD va cong doan cap trén), van dé tiép theo
datra1a LCD va BLLD can quy dinh nhu thé nao dé giai dap cho nhiing van dé dugc néura
nay, tr d6 bao dam quyén gia nhap cong doan cua NLD mot cach thyc chit va CDCS duoc
thanh lap 1a t chure thue su dai dién cho NLD. M6t cau hoi thuong dugc datra ddi voi cac
nha lam luat khi xay dung cac quy dinh vé viéc thanh 1ap va gia nhap cong doan 1a phap luat
s& quy dinh nhimng noi dung gi lién quan dén viéc thanh lap va gia nhap cong doan cua
NLD? Nhiing ndi dung nao s€ do phép luat quy dinh? Va dau 1a nhirng ndi dung s€ do chinh
t6 chirc cong doan quyét dinh ma khong c6 su can thiép ctia phap luat? Vai tro cia NSDLD
trong viéc thanh lap cong doan can dugce xir Iy nhu thé nao?

Kinh nghiém va thuc tién tai cac qudc gia cho thdy khong c6 mot cau tra 10i chung cho céac
véan dé néu trén. Ty thudc vao nhiéu yéu td ma cach giai quyét cac ndi dung néu trén & cac
nuée khac nhau ciing khac nhau. Xuat phat tir thyc tién viéc thanh 1ap va gia nhap cong
doan & Viét Nam di duogc phan tich trén day, LCP va BLLD can nghién ctru quy dinh vé
mot s van dé sau day:

'© Nhiéu nghién ctru vé van dé nay tai cac nén kinh té chuyén doi nhu Trung qudc, Nga cho thay su thong tri cua

c4n bd quan Iy trong ban 1anh dao cong doan doanh nghiép 1a mét rao can 16n ddi voi cong doan dé co thé tré thanh :[6
chirc dai dién ¢6 hiéu qua cho NLD. Xem thém Youngmo Yoon (2009), Cong doan Viét Nam Hoat dong va trién
vong stra d6i Luat Cong doan, Bao cao thao luan cia ILO, doan 14.
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(1) Dbi twong NLD cu thé co quyén thanh 1ap, gia nhip va tham gia hoat dong cong
doan;

(2)  Quy trinh thanh 1ap cip CDCS tai doanh nghiép;

(3)  Dditugng co thé tré thanh can bd cong doan cip doanh nghiép va viée bau ctr can bo
cong doan cac cip;

(4) Diéukién dé cong nhan mot to chirc cong doan (mot cip cong doan).

Qua theo ddi qua trinh théo luan va qua phong van cho thay, ¢6 y kién cho rang nhing noi
dung trén 12 nhitng van dé thudc cong viéc ndi bo ciia cong doan, do cong doan tu quy dinh
trong diéu 18 ctia minh va khong nén c6 su can thiép bang phap luat cia Nha nude. Cac
kién trén khong sai, song né khong dang trong moi truong hop, dic biét 1a trong trudng
hoph ciia cac qubc gia chuyén doi tir kinh té ké hoach hoa tap trung sang kinh té thi truong -
noi cong doan co truyén théng va lich su phat trién trong diéu kién khong c6 su khéc bi¢t,
xung dot vé loi ich giita NLD va NSDLD; moi van dé cia QHLD duoc gidi quyét cha yéu
bang cach bién phap hanh chinh; cong doan duoc xac dinh 13 cau ndi gitta NSDLD va
NLD, hoat dong vi muc ti€u chung ctia doanh nghiép va cia Nha nudc. Trong diéu kién do,
cong doan thudng rat kho khin trong viée tu giai quyét cac van dé néu trén nén su can thiép
ctia phap luét lai 1a rat can thiét.

Trong trudng hop phap luat quy dinh vé nhitng ndi dung trén thi can phai hiéu rang d6
khong phai 1a sy can thi¢p ciia Nha nudc vao cong viée ndi bg ciia cong doan nham lam
giam tinh doc 1ap va tinh tu quan cua céng doan. Nguoc lai, cac quy dinh cta phap lut vé
nhitng van dé néu trén chinh 12 nhim bao dam viéc thuc hién cac quyén co ban cua NLD
mot cach thuc chat thong qua viéc bao dam tinh ddc 1ap va dai dién that su cua chinh to
chuc cong doan. Chi c6 cong doan do NLD thanh 1ap méi cé quyén thuong luong tap thé
v6i NSDLP. Ciing chi c6 cong doan méi duoc mién trir cac trach nhiém hinh su va dan sy
khi tién hanh cc hanh dong tap thé, trong d6 c6 dinh cong (Vi du: NLD dinh cong, khong
thuc hién nghia vu lao dong da cam két theo HDLD, gay thiét hai vé kinh té cho NSDLD,
song néu d6 1a nhitng cudc dinh cong hop phap thi NLD dugce mién trir trach nhiém boi
thudng d6i voi nhitng thiét hai di gay ra cho NSDLD). DPay la nhitng quyén ning 16n va su
mién trir trach nhiém phép 1y dic biét chi c6 ¢ t6 chirc cong doan chir khong ton tai & batky
t6 chtrc xa hoi nao khac. Chinh vi cong doan dugc trao nhitng quyén ning dic biét va duogc
mién trir trach nhiém phap 1y rat 16n, nén Nha nudc, bang cong cu phap ludt, c6 thé co
nhiing quy dinh tudng chung nhu 1a sy can thi¢p vao cong viéc ndi bg ciia cong doan, song
thuc chat, Iy do va muc dich ctia nhitng quy dinh nay 1a: i) bao dam cong doan diing 14 cong
doan tb chic cia NLD l1ap ra, do NLD quan tri, va hoat dong vi NLD. Tur d6, bdo ddm tinh
chinh danh (legitimacy) cua td chuc nay trong viéc dai dién cho NLD dé thuc hién cac
quyén co ban cua ho; i1) va bao dam tinh doc 1ap va dai dién cia cong doan. Chi khi nao
cong doan that sy 1a cong doan, c6 tinh dai dién, ddc 1ap va khong bi I¢ thude vao NSDLD
cling nhu bét ctr chu thé nao khac thi méi c6 kha ning thyuc hién cac quyén ning rat 16n 1a
quyén thuong luong tip thé va ximg dang duoc hudng cac mién trir trach nhiém phap 1y vé
hinh sy va dan sy khi thuc hién cac hanh dong tap thé.
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2.1.4.1. Vé doi twong NLD cu thé cé quyén thanh lap, gia nhdp va tham gia hoat dong
congdoan:

bé bao dam congdoanla t6 chirc cia NLD, tranh sy 1& thudc va chi phéi cuaNSDLD,LCDb
can nghién ciru dé c6 cac quy dinh han ché mot s6 dbi tuong khong dugc gia nhép trong
cling mot céng doan vi NLD binh thuong. Thong thudng nhing nguoi khong duge két
nap vao ciing cong doan véi NLD binh thudng 1 nhitng ngudi quan 1y cap cao trong doanh
nghiép c6 quyén tuyén dung, thué mudn, dé bat, thuyén chuyén, ky luat ddi voi NLD hoic
nhitng nguoi khac dai dién cho lgiich caa NSDLD. Sy tham gia ciia nhitng ngudi ndy trong
cting mot cong doan v6i NLD binh thuong c6 thé dan dén tinh trang xung dot loi ich trong
chinh ndi bd té chirc cong doan va ¢ nguy co 1am cho t6 chirc cong doan d6 khong con 1a
ctia NLD nita ma n6 c6 thé 1a cong doan ciia NSDLD.

Vin ban s6 703/HD-TLD ngay 6/5/2009 ctia Poan Chu tich TLDLDVN huéng dan thi
hanh Piéu 16 CDVN, tai Muc 1.2 Chuong I, d c6 nhitng quy dinh budc dau rat hop Iy va
tién bo vé van dé nay. Theo d6, chu doanh nghiép, chu tich hoi dong quan tri, tong giam déc,
giam dc, hiéu trudng, vién trudng, va cip pho cta nhitng ngudi ndy duoc iy quyén quan 1y
doanh nghi¢p, don vi khu vyc tu nhan khong la ddi tuong dugc két nap vao cong doan. LCP
sira doi can ludt héa quy dinh nay va xem xét mo rong pham vi khong két nap vao 16 chirc
cong dodn sang mot sé doi tiwong khdc la nhitng nguwoi quan Iy cdp cao trong doanh nghiép,
dwoc iy quyén tuyén dung, thué mudn, dé bat, ky ludt doi véi NLP hodc nhitng ngueoi khdc
ma cong viéc cua ho la dai dién cho loi ich cua NSDLD nhu gidm ddc nhan sy, ké toan
truong, tro 1y giam dc.v.v.” Pham vi nhitng ngudi khong két nap vao TLDLDVN va viée
bao vé quyén cong doan cta nhimng d6i tuong nay can phai duoc nghién ciru mot cach ky
ludng dé thiét ké cac quy dinh phap luat cu thé trén co s6 tham khao kinh nghiém cta cac
nude, tiéu chuan lao dong quéc té va thye tién dic thu cua Viét Nam. "

2.1.4.2. Quy trinh thanh ldp cép cong doan co sé tai doanh nghiép

Pay 1a van dé can sy thay ddi ca vé phuong dién luat phap va phuong phap tiép can cua
TLDLDVN trong thuc té hoat dong phat trién doan vién va thanh 1ap cap CDCS tai doanh
nghiép.

Vé cach tiép can cia TLDLDVN trong viéc phat trién doan vién va thanh lap CDCS, trude
hét can xem xét mot cach nghiém tic mot van dé, do 13, vai trd cia NSDLD trong viéc
thanh 1ap CDBCS can duge nhin nhan nhu thé nao? Day la van dé da duoc dat ra tir nhiéu
nam nay, song duong nhu chwa c6 nhiing nghién ciru day du ca vé phuong dién 1y luan va
thuc tién dé tra 101 mot cach thiu ddo mot cau hoi 1 liéu sy tham gia cua NSDLD trong qua
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. Cung v6i quy dinh khong cho phép nhirng nguoi nay khong duge gia nhap TLDLDVN, mot Vénodé datrala
quyén cong doan ctia nhitng ngudi nay can phdi duge bao dam nhu the nao. Trong dicu kién chi ¢6 m6t to chirc cong
doan 1a TLDLDVN, nhitng ngudi nay khong duoc thanh 1p cong doan ctia riéng minh. Mot gidi phap c6 the xem xét
do la cho phép NLD la nhitng nguoi quan ly cap cao ctia doanh nghiép hodc nhiing nguoi hoat dong dai dién loi ich
cua NSDLD ¢6 thé trd thanh “doan vién danh du” cia CDVN. DPoan vién danh du [a mot dang doan vién dac biét, ho
¢6 thé duge quyén yéu cau cong doan bao vé, song khong dugc quyén tng cir, bau cir va khong dugc tham gia vao
qué trinh cong doan ra quyét dinh lién quan dén NLBD binh thuong. Tuy nhién, ddy ciing van chi 1 giai phap tinh thé,
khong giai quyét duoc van dé mot cach triét dé.

8 Xem thém Youngmo Yoon (2009), Céng doan Viét Nam Hoat dong va trién vong stra dbi Luat Cong doan,

Bao cao thao luan cua ILO, doan 10-16
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trinh thanh 1ap CDCS s¢ tao diéu kién thuan lgi cho cong doan hoat dong sau nay hay do la
su can thi€p lam suy yéu tinh ddc lap va dai dién that sy cua cong doan? Nhu da phan tich ¢
phan trén, hau hét cac CDCS hién nay dang dugc thanh 1ap theo cach nay va dudng nhu cac
CDCS nay dang hoat dong rat kho khan trén thuc té, hiéu qua khong cao. Thuc tién nay
budc chiing ta phai di dén gia dinh rang sw ddng y va thién chi cia NSDLD trong viéc thanh
lap CDCS khong that su gitp cho CDCS hoat dong mdt cach thuan loi va hiéu qua trén
thuc té. Mic du mdi nude co nhirng dac diém dic thu riéng, song khi nghién ctru vé van dé
nay, ciing can tham khao kinh nghiém qudc té mot cach thoa ddng. Hau hét cac nude déu
cho rang sy tham gia ciia NSDLP vao viéc thanh 1ap cong doan c6 nguy co 1am cho cong
doan bi thao ting béi NSDLP va la rio can 16n dbi voi cong doan dé tro thanh to chire dai
dién c6 hiéu qua cho NLD. Do d6, su tham gia cia NSDLD vao viéc thanh 1ap cong doan 1a
hanh vi bi cdm theo quy dinh ctia phap luat nhiéu nudce trén thé giéi.”

Vé phuong dién nay, c6 18 TLDLDVN can trién khai nhitng nghién ctru nghiém tiic dé c6
cau tra 101 thoa dang vé vai tro ctia NSDLP trong viéc phat trién doan vién va thanh 1ap
CDCS. Pong thoi, xem xét trién khai thi diém thyc hién cac mo hinh phat trién doan vién
vathanh 1ap CDCS véi cach tiép can tur dudi 1én trén, khong phu thudc vao thién chi va thai
d6 cia NSDLD. Cac CDCS thanh 1ap theo cach nay c6 thé nam trong doanh nghiép, song
cling c6 thé nam ngoai doanh nghiép (theo md hinh CHCS tap hop doan vién trong mot s6
don vi st dung lao dong da duoc quy dinh tai khoan 2 Diéu 4 dy thao LCP sira déi).

Vé phuong dién phap luat, du thio LCD va BLLD can xem xét quy dinh rd rang, cu thé hon
vébandi dung cu thé sau:

Thir nhit, vé vai tro ciia NSDLD trong viéc thanh 1ap CPCS:

- Khong nén quy dinh trach nhiém cua NSDLP 14 phai cong tac va phdi hop véi cong
doan cép trén dé thanh 1ap CDCS (nhu quy dinh tai Diéu 23 khoan 2 LCP va Piéu
207 BLLD) ma chi quy dinh trach nhiém cia NSDLD 14 tao diéu kién va khong dugc
can tré cong doan cip trén tiép can doanh nghiép va NLD dé phat trién doan vién va
thanh 1ap CDCS, mién rang viéc 1am d6 ciia cong doan cép trén khong can tré hoat
dong san xuat, kinh doanh binh thudng ctia doanh nghiép. V& noi dung nay, LCD c6
thé luong hoa va dwa ramot s6 hanh vi cu thé, tir d6 x4c dinh thé nao 1a hanh vi can tro
viéc phat trién doan vién va thanh 1ap CDCS. Vi du, luat ¢ thé quy dinh rang néu
cong doan cap trén da c6 van ban dé nghi téi 1an thir 2 ma doanh nghiép van khong
tao diéu kién dé cong doan cap trén tiép xuc véi NLD dé phat trién cong doan thi sau
mdt thoi han nhat dinh, chéng han 30 ngay, co6 thé coi 1a NSDLD da can trd viée phat
trién doan vién va thanh 1ap CDCS. Pi kém véi quy dinh nay 14 cac quy dinh vé ché
tai va cac bién phap xir Iy d6i voi hanh vi vi pham trén cua NSDLD véi tu cach 1a
hanh vi sir dung lao dong bét cong (hanh vi phan biét ddi xtr chong cong doan). Tuy
nhién, vé diém nay, ciing can luu y 13 viée tiép can véi NLD cta cong doan cip trén
phai khong lam can tré hoat dong binh thuong cia doanh nghiép (trur khi duoc
NSDLD dong ¥) nhu tiép xtc voi NLD trong khi ho van 1am viéc binh thudng hoic

® Xem thém Youngmo Yoon (2009), Cong doan Viét Nam Hoat dong va trién vong stra d6i Luat Cong doan,

Bao cao thao luan ciaILO, doan 17-23
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tap trung NLD sau gio lam viéc.v.v.

- Xem xét bo sung mot s6 quy dinh cAm NSDLD tham gia hay can thiép vao viéc phat
trién doan vién va thanh lap CDCS tai doanh nghiép, chéng han hanh vi kiém soat
danh sach nhiing ngudi gia nhap cong doan, chuyén NLD du dinh tham gia cong
doan hodc tham gia BHC cong doan di lam cong viéc khéc, can thié¢p vao viéc hinh
thanh ra BCH cong doan tai doanh nghiép.v.v. Day c6 thé xem 1a nhiitng hanh vi c6
nguy co cao din dén viéc thao ting cong doan ciia NSDLD va lam suy yéu nghiém
trong tinh doc lap, dai dién ctia cong doan, can bi nghiém cAm boi céac quy dinh cua
phap luat (chir khong khuyén khich hogc 1a mot thi tuc bat bude nhu vi du tai Cong ty
Matrix Viét Nam).

Thi hai, quyén tuyén b6 tw thanh 1ap céng doan ciia NLD

Xuét phat tir tinh hudng thuc té viéc thanh 1ap cong doan tai Cong ty Matrix Viét Nam, bén
canh viéc CDCS dugc thanh 1ap boi hoat dong phat trién t6 chire ciia cong doan cip trén,
LCPD can xem xét bd sung quy dinh danh cho NLD quyén tw tuyén bé thanh ldp cong doan
va hinh thanh ra BCH CDCS. Trong trudng hop ndy, cong viéc ciia cong doan cap trén chi
1a xem xét cong nhan cong doan va BCH do NLD di ty tuyén b thanh 1ap néu né phu hop
vo1 phap luat va Diéu 16 CDVN. Viéc thanh lap CDCS duogc tién hanh nhu cach dang dién
ra tai Cong ty Matrix Viét Nam cho ta cam tudng rang khi NLD mudn gia nhap cong doan
va thanh lap tai doanh nghiép minh mot CDCS thi phai “xin phép” cong doan cap trén nhur
mdt thu tuc hanh chinh. Néu cong doan cap trén ra quyét dinh thanh 1ap thi quyén cong
doan ctia NLD duoc thuc hién, néu cong doan cap trén khong ra quyét dinh thi quyén cong
doan ctia NLDB khong dugc bao dam.

Thirba, da dang hoa hinh thirc tap hop doan vién mot cach linh hoat

Strc manh ctia cong doan cha yéu 14 & sirc manh tap thé cua doan vién. Mot to chiic cong
doan ¢ qua it doan vién thi khé c6 thé 6 sirc manh tap thé va to chic cong doan d6 khé c6
thé 14 t6 chirc cong doan manh. Mot t6 chirc cong doan khong manh thi kho co thé noi dén
viéc bao v¢ NLD va xay dyng QHLD hai hoa. Viéc quy dinh doan vién phai sinh hoat tai
mot t6 chirc co sd cua cong doan va t6 chirc CDCS nay duogc giao trong trach thuc hién hau
hét cac hoat dong dai di¢n, bao vé NLD da vo hinh chung da xé nho strc manh tap thé cua
mot to chirc cong doan thong nhat, hing hau véi khoang 6,5 triéu doan vién. Mot to chirc
cong doan 16n véi 6,5 triéu doan vién lai c6 su hau thudn vé chinh tri va hanh chinh cta
Pang va Nha nudc khong thé 1a mot to chirc cong doan yéu. Tuy nhién, cac quy dinh hién
hanh vé cach thirc tp hop doan vién va cdu trac to chirc ndi bo cia TLDLDVN khong
nhirng khong tan dung duoc stc manh tap thé hung hau d6 ma lai 1am suy yéu n6 bang
nhirng kho khin va su yéu kém ctia rat nhiéu CDCS nho v6i s6 luong doan vién rat it.”
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Theo Béo cdo sb 04/BC-TLD ngay 7/01/2010 ciia Ban chi dao chwong trinh phat trién doan vién cua
TLDLDVN, tinh dén ngay 20/11/2008, TLDLDVN co tat ca 6.485.129 doan vién, sinh hoat tai 97.426 CDCS. Khu
vuc doanh nghi€p tu nhan Viét Nam va doanh nghiép c6 von dau tu nude ngoai ¢o khoang 2.5 tri¢u doan vién va
khoang 25.000 CDCS. Phan 16n cac CBCS nay c6s0 luong doan vién rat it vi cac doanh nghiép khu vuc tu nhan Viét
Nam chii yéu la cac doanh nghiép nho. Theo s6 liéu ctia Tong cuc thong ké, tai thoi diém 2008, c6 t6i 89,7% doanh
nghi¢p la nhling doanh nghiép c6 quy moé lao dong nho, dudi 50 lao dong (Xem
http://www.gso.gov.vn/default en.aspx?tabid=515&idmid=5&ItemID=9775
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Dé khic phuc tinh trang nay, LCD can nghién ctru quy dinh theo huéng CDCS co thé duoc
t6 chiic tai mot doanh nghiép, song ciing c6 thé cd6 CPCS c¢6 doan vién tai nhiéu doanh
nghiép. M6 hinh cac nhom cong nhan tu quan tai TP. H6 Chi Minh va mét s6 tinh phia Nam
c6 thé 12 mot trong nhitng goi y vé diém xuét phat dé phat trién moé hinh CDCS nim ngoai
doanh nghiép.” Tham chi, trong truong hop viée to chirc CDCS ¢ doan vién tai nhiéu doanh
nghiép khé thyc hién vi mot 1y do nao do, NLD c6 thé gia nhap cong doan va sinh hoat truc
tiép voi cong doan cap trén va khi do, cong doan cép trén s& truc tiép dai dién cho nhimg
NLD d6 trong cac qua trinh cia QHLD. Luat cling nén quy dinh NLD (doan vién, chir khong
phai cong doan cip trén) 1a ngudi quyét dinh mé hinh t6 chirc nao giita mé hinh CDCS ¢6
doan vién tai mot doanh nghiép, mé hinh CDCS c¢6 doan vién tai nhiéu doanh nghiép hay
doan vién tryc tiép sinh hoat voi cong doan cap trén ma khong nhat thiét phai c6 CDCS.

2.1.4.3. Béi twong c6 thé tré thanh can bé cong doan cap doanh nghiép va viéc bau cir cdn
bé cong doan cdc cp

Khi can bd quan Iy cAp cao ctia doanh nghiép va nhitng ngudi khac hoat dong dai dién cho
loi ich cia NSDLD 14 nhitng d6i trong khong thé duoc két nap vao cing mot cong doan véi
NLD binh thudng nhu dé xuit & Muyc 2.1.4.1 thi duong nhién nhirng ngudi ndy khong thé
1a can bd CHCS tai doanh nghiép. Trudng hop ho van duoc tham gia cong doan, ching han
v6i tu cach doan vién danh dy, thi LCD 1an nay ciing can luat hoa quy dinh vé quyén va
nghia vu ctia doan vién danh dy di dugc quy dinh khé hop 1y tai diém 1.4 Chuong I Vin ban
s6 703/HD-TLD ngay 6/5/2009 ciia TLDLDVN. Theo d6, nhiing d6i tugng 1a NSDLD,
can b quan Iy cap cao ciia doanh nghiép va nhitng nguoi co cong viée 1a dai dién bao vé loi
ich ciaNSDLD, néu 1a doan vién danh du cua cong doan, thi khong duoc biéu quyét vabau
ctr khi tham duy cac cudc hop, hoi nghi, dai hoi cia cong doan; khong dugc tng ctr, dé ctr dé
bau vao ctr vao cac co quan ldnh dao cong doan cac cap.

Vén dé con lai can quan tdm la cach thirc ma co quan 1anh dao cong doan cac cép, dacbiétla
cap doanh nghiép, dugc chuan bi, gidi thiéu va bau cir nhu thé nao. Mot sé cude dinh cong
ctia NLD c6 yéu sach yéu ciu CDCS phai nang cao hiéu qua hoat dong hodc tham chi NLD
yéu cau giai tin BCH CDCS™ budc ching ta khong thé khong dit van dé rang mot BCH
CDCS duoc chuan bi va gidi thidu boi NSDLD rét c6 thé d6 s& 1a mot BCH cong doan cia
NSDLD chtr khong phai BCH cong doan cua NLD. Tha khong ¢6 cong doan con hon co
nhting CDCS I¢ thudc va bi chi phéi boi NSDLP vi su ton tai cua nhitng cong doan nay vo
hinh chung tudc bo quyén to chirc, quyén co6 dai dién thyc sy cia NLD va lam x6i mon
nghiém trong niém tin cia NLD vao hé théng cong doan noi chung. Nhu di phan tich ¢ cac

. Dé tim hiéu thém thong tin vé mé hinh T4 tw quan, xem thém:

- Hoang Ngoc Thanh (2009), M hinh T4 tir quan trong cong nhén lao dong tai cac khu cong nghiép van dé can
quan tam: http://www.congdoanvn.org.vn/details.asp?1=1&c=248&m=3587

Youngmo Yoon (2009), Cong doan Viét Nam - Hoat dong va trién vong sua ddi Luat Cong doan, Bao céo thao luan
cualLO, doan 36, 105

2 Sau khi dinh cong xay ra, NLD cua mot Cong ty 100% v6n nude ngoai, hoat dong trong linh vyc san xuat gbm

tai Binh Duong, dd yéu cau gidi tan BCH c6ng doan 1am thoi ciia doanh nghiép dé bau BCH cong doan méi (Hoi thao
vé vai tro ctia cong doan cap trén ciia CDCS do CDKCN Binh Duong té chire ngay 16/01/2010)
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ph'?m trén, thuc tién va kinh nghiém cia nhiéu nudc trén thé gidi déu cho théy, su tham gia
ctia NSDLP trong viéc hinh thanh ra BCH CDCS ¢6 nguy co rt cao dan dén viéc CDCS va
BCH CDCS d6 s& bj 18 thudc, chi phdi va khdng ché cuia NSDLD va rat kho c6 thé dai dién,
bao vé NLD mot cach thuc chét. Chinh vi vay, dé gop phﬁn bao dam CDCS thuc su la cua
NLB, do NLP va vi NLD, LCP lan ndy can xem xét dua ra cac quy dinh cAm NSDLP tham
gia vao viéc hinh thanh ra BCH CDCS duéi moi hinh thirc. Dong thoi, lut cling can quy
dinh, sy tham gia, can thi¢p cia NSDLD vao viéc thanh 1ap CDCS va viéc hinh thanh ra
BCH CDCS sé 1a mét trong nhiing cin cir & BCH CDCS d6 khong dugc cong nhan boi
cong doan cip trén. NLD ciing c6 thé cin clr vao d6 dé yéu cau co quan nha nude ¢ thim
quyén (c6 thé 1a co quan Thanh tra lao dong, néu dugc LCP trao thim quyén) tuyén bd
khong cong nhan BCH CDCS d6, mé duong cho viée bau mot BCH méi that sy dai dién
choNLD.

2.1.4.4. Diéu kién dé cong nhin mot té chive cong doan (mét cép cong doan)

Trén co s& cac quy dinh vé dbi tugng khong dugc tham gia cong doan, dbi tugng khong
dugc bau vao cac co quan linh dao ciia cong doan va quy dinh vé quy trinh thanh 1ap cong
doan duoc dé xuit trén day, LCD can xem xét cO mot quy dinh vé diéu kién dé cong nhan
mot to chirc cong doan. Theo do, mot to chirc cong doan (thuc chat 1a mot cap cong doan)
duoc thanh 1ap ma khong bao dam tuan thi ding va day du cac quy dinh néu trén s& khong
dugc cong nhan 14 t6 chirc cong doan hop phap va khong c6 tu cach dai dién, bao vé quyén
loi cua NLD ¢ do. Nguoc lai, khi mot cong doan da dugc thanh 1ap phu hop voi cac yéu cau
ctia phap luat thi né phai dwoc cong nhan boi NSDLD va tit ca cac chu thé ¢6 lién quan va
¢ quyén tham gia ddy du vao cac qua trinh cia QHLD véi tu cach dai dién cho NLD. Bén
canh cac quy dinh vé didu kién cong nhan mét to chirc cong doan, phap luat ciing can duara
cac quy dinh vé thi tuc va tham quyén xir Iy d6i voi nhitng cong doan duoc thanh 1ap khong
bao dam cac didu kién theo quy dinh ctia phéap luat. Kinh nghiém ctia mot s6 nude nhur Nhat
Ban, Han Qudc, Singapore cho thay, co quan quan Iy nha nude vé lao dong hodc mot thiét
ché ba bén, thudng duogc giao tham quyén dé giai quyét loai viéc lién quan dén viéc cong
nhan hay khong cong nhan mot to chirc cong doan.

C6 ¥ kién cho rang, nhitng quy dinh trén 1a khong can thiét trong diéu kién cu thé cua Viét
Nam, noi chi c6 mot to chirc cong doan. Tuy nhién, néu LCD sira d6i dugc bo sung cac quy
dinh nhu da dé xuat ¢ trén thi mot kha nang c6 thé xdy ra la c6 nhiing cong doan dugc thanh
1ap ma khong phu hop vai cac quy dinh nay ctua phap luat. Trong truong hop do, luat phap
rat can c6 nhirng tiéu chi 1 rang dé xac dinh mot cong doan dugce thanh 1ap c¢6 phi hop véi
quy dinh ctia phap luat, tir d6 bao dam dugc tinh doc 1ap va dai dién, bao v¢ loi ich cho NLD
hay khong? Ngoai ra, nhin vao thyc té to chirc va hoat dong ctia cac CDCS hién nay, kho c¢6
thé noi khong c6 cac CDCS bi thao ting, chi phéi bo1 NSDLD, bi té li¢t va khong c¢6 kha
nang dai dién bao v¢ loi ich cia NLD. Tuy nhién, hé théng phép luat hién hanh thiéu Véng
hoan toan nhirng quy dinh dé can ctr vao d6, mot nguoi hay mot co quan co thé xac dinh mot
t6 chirc cong doan c6 bi NSDLD kiém soat hay khong? Co con kha niang dai dién cho NLD
va bi budc phai giai thé hay khong? NLD roi vao tinh hudng d6 khong biét phai lam gi khi
khong c6 quy dinh ndo ctia phap ludt giao cho mot co quan c6 tham quyén giai quyét loai
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viéc nay cling nhu trinh tu, thu tuc dé giai quyét no. Trong diéu kién chi c6 mot td chirc
cong doan ¢ Viét Nam, viéc thiéu Véng cac quy dinh vé diéu kién cong nhan cong doan
cling nhu cac quy dinh vé trinh tu, tha tuc va thAm quyén giai quyét dbi véi cac cong doan
khong dai dién cho NLD do khong du cac diéu kién do, vo hinh chung da tudc di cia NLD,
khi ho roi vao hoan canh d6, quyén duoc c6 dai dién thuc chat. Chinh vi vy, dé bao dam
quyén cong doan thyc chat cia NLD, LCP stra d6i rat can xem xét dé c6 cac quy dinh nhu
da phan tich va dé xuit & trén.

2.2. Luat Coéng doan va B6 luat Lao dong can quy dinh nhw thé nao nham bao dam
swtham gia thwe chat ctia ngwei lao déng trong cac cdng viéc ctiia cong doan

Sy tham gia ctia NLD trong cc cong viéc cta cong doan can phai duoc hiéu theo nghia
rong, bao gdm tir i) qua trinh NLD thanh 1ap ra cac cap cong doan; ii) viéc bau ra co quan
lanh dao cua cong doan; va iii) trong qua trinh ra cac quyét dinh khac cta cong doan, dic
biét1a cac quyét dinh trong qua trinh thuong lugng tap thé va tham van.

2.2.1. P6i véi viéc thanh 1ap ra mét cip cong doan (CPCS)

Nhu d4 phan tich & phan 2.1.1, ¢6 thé thay, thuc chét vai trd cia NLD chi 1a mot trong ba
diéu kién dé mot CDCS c6 thé duoc thanh 1ap. Bé mot CDCS duoc thanh 1ap, ngoai ¥ chi
ctia NLD con can hai yéu t6 nira 1 ¢6 sy dong ¥, tao diéu kién va phdi hop cia NSDLD va
quyét dinh cua cong doan cip trén. Vi nhitng phan tich va dé xuat néu tai Muc 2.1.4, hy
vong rang cac quy dinh médi ctia LCD s& gop phan bao dam dua y chi ciia NLD 1a diéu kién
quan trong nhat trong viéc thanh 1ap ra cap CDCS. Trong trudng hop khong c6 su tao diéu
kién cua NSDLD va su vao cudc chi dong ctia cong doan cép trén, CDCS van ¢6 thé duogc
thanh 1ap, vi n6 c6 thé duoc thanh lap bang nhiéu cach, ton tai dudi nhiéu hinh thirc khac
nhau; quyén cong doan cia NLD van dugc bao dam vi ho ¢ thé tham gia cong doan véi
nhiéu hinh thirc linh hoat, da dang khac nhau.

2.2.2. P6i véi sw tham gia thuc chit ciia nguwoi lao dong trong viéc hinh thanh ra co
quan lanh dao ciia cong doan

Nhu da dé cap tai Muc 1.1.1 va 1.1.2, viéc hinh thanh ra BCH cong doan lam thoi moi cép
thudc cong viée ctia cong doan cip trén truc tiép. P6i voi BCH CDCS 1am thoi, nhu da
phan tich 6 Muc 2.1., quyét dinh chi dinh cua cong doan cép trén truc tiép con 18 thudc rat
16n vao su chuan bi dé ctr cia NSDLD. Mot diéu d& dang nhén thay 1a sy tham gia cta tap
thé lao dong trong viéc hinh thanh ra co quan Ianh dao 1am thoi ciia minh Ia rat han ché, néu
khong mudn néi 1a ho khong c6 tiéng noi quyét dinh trong viéc hinh thanh ra nhitng ngudi
dai dién cho minh. Déi voi BCH cong doan chinh thirc sau khi d& hét thoi gian 1am thoi, vé
Iy thuyét, né duoc dai hoi cong doan cac cip bau ra theo nguyén tic bo phiéu kin. Tuy
nhién, nhu da phan tich & Muc 1.1., thuc chét quyén quyét dinh cua dai hoi rat han ché ma
no6 phu thudc rat 16n vao cic quy dinh chung ciia TLDLDVN va quyét dinh tryc tiép ctia
cong doan cap trén truc tiép. Pic biét 1a ¢ cip CDCS, c6 thé ndi sy tham gia va tiéng noi
quyét dinh cuatap thé lao dong trong viéc bauraco quan lanh dao cong doan la rat han ché.
Tat ca nhitng yéu t6 trén gop phan din dén mot thuc té 1 1am giam tinh doc 1ap va dai dién
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thuc sy cia co quan lanh dao cong doan mdi cép, dacbiétla cép co s6. Cung v6inhiing dé
xuét tai Muc 2.1.4.3. nham han ché su chi phéi va tham gia cia NSDLD trong viéc hinh
thanh ra co quan lanh dao cong doan, LCD sira d6i cdn xem xét c6 nhitng quy dinh vé bau
ctr cong doan theo hudng giam sy can thiép truc tiép hodc gian tiép cua cong doan cip trén,
ddng thoi ting quyén tu quyét ctia doan vién tai mdi cAp cong doan trong viée hinh thanh ra
co quan lanh dao cong doan & cip minh théng qua hinh thirc bo phiéu kin tryuc tiép. Day
cling 1a kinh nghiém cua LCP nhiéu nudc trén thé gioi.”

2.2.3. Vé su tham gia ciia doan vién trong qua trinh ra cac quyét dinh ciia cong doan,
trong d6 dic quan trong la cic quyét dinh lién quan dén qua trinh thwong lugng tip
thé va tham vén

Thuyc tién da cho thay khong it trudng hop khi NSDLD tham van BCH CDCS dé don
phuong chdm dut HPLD hoic xir 1y ky luat sa thai NLD, BCH CBCS dong ¥ v6i quyét
dinh don phuong chdm duat HPLD hodc sa thai caa NSDLD. Tuy nhién, khi NLD khoi kién
ra Toa an, Toa an tuyén bd cac quyét dinh d6 cia NSDLP 1a trai phap luat. Thuyc tién ciing
c6 khong it cac truong hop dai dién CDCS da c¢6 ¥ kién dong y voi NSDLD khi dugc tham
van trong qua trinh xdy dung thang lwong, bang luong, dinh mirc lao dong ap dung tai
doanh nghiép, nhung ngay sau d6 NLD van tién hanh dinh céng dé phan d6i thang luong,
bang luong, dinh muc lao dong da dugc BCH CBCS déng y do. TAt ca cac thuc té trén cho
thidy mot diéu rang quyét dinh cia BCH cong doan khong phai lac nao ciing phan anh dung
va day du y chi, nguyén vong va loi ich cia NLD néu cac quyét dinh d6 khong dugc hinh
thanh trén co s& co sy tham gia thuc chét ciia chinh ban than NID.

Dy thao LCP quy dinh dai dién tap thé lao dong & co sd 14 BCH CPCS hodc cong doan cap
trén co so. Tiép theo quy dinh cia LCD, BLLD quy dinh theo hudng dai dién bén tap thé lao
dong trong hoat dong thuong luong tap thé va tham van 1a BCH cong doan cac cip. Tuy
nhién, tir thuc tidn da néu ¢ trén, c6 thé thay cac quy dinh nay 1a chua di ma phap luat can c6
thém cac quy dinh khac nita vé sy tham gia ciia doan vién trong qua trinh BCH cong doan ra
cac quyét dinh. Cong doan 1a mdt td chtrc hoat dong theo quy ché thanh vién nén muc dich
ctia cac quy dinh nay 1a nham bao dam céc quyét dinh ctia cong doan ludn ludén phan dnh
dung va day du y chi, nguyén vong va loi ich ctia doan vién trén co sé su tham gia tich cuc
va thuc chat ciia ho trong qua trinh ra quyét dinh. Dy thao BLLD da c6 quy dinh kha chi tiét
vé trach nhiém cua cong doan phai ldy y kién doan vién trong qué trinh thuong luong tp
thé va quyét dinh dinh cong. Tuy nhién, LCD va BLLD van can bo sung nhing quy dinh cu
thé budc BCH cong doan phai tién hanh 1y y kién cta doan vién va NLD trudce khi tham gia
vao cac qué trinh khac cia QHLD nhu qua trinh tham van khi NSDLD ra cac quyét dinh
cho NLD mét viéc 1am, chdm dit HPLD, xay dung thang luong, bang lwong, dinh mtrc lao
dong, ndi quy lao dong, xur Iy ky luat lao dong, trach nhiém vat chat.v.v. Ddi véi cac van dé
quan trong nhu thuong luong tap thé, dinh cong; quy ché tién luong, tién thudng, ndi quy
lao dong, phap luat can quy dinh cu thé vé cach thire 1y ¥ kién nén 1a hinh thtrc bo phiéu
kin, tryc tiép nhdm bao dam co thé thu nhan duoc y chi that cia NLD. Déi voi cac van dé it

® Xem Youngmo Yoon (2009), Cong doan Viét Nam Hoat dong va trién vong stra d6i Luat Cong doan, Bao céo

thao luan cuaILO, doan 24-27

24

quan trong va it mang tinh xung dot loi ich khac, hinh thirc 14y y kién c6 thé 12 biéu quyét,
lay chir ky hodc cac hinh thirc linh hoat, sinh dong khac.

2.3. Vaitro ciacéng doancaptrénco sé

Day 1a mot trong nhing ndi dung ¢ nhidu quy dinh méi trong cac dy thao luat theo hudng
tang cudng vai tro clia cong doan cap trén co so trong QHLD. Trong diéu kién cu thé cua
Viét Nam, hudng tiép can ting cudng vai tro ctia cong doan cap trén dudng nhur 1a cach tiép
can dung hudng. Nhiéu quy dinh cu thé theo hudng nay hy vong s& déng vai trd quan trong
d6i v6i hidu qua hoat dong cong doan va su phat trién ciia QHLD trong twong lai. Tuy
nhién, van con c6 mot s6 van dé cu thé vé vai trd va mdi quan hé gitta cong doan cip trén co
s& voi CDCS va NLD tai doanh nghiép c6 CDCS; vé vai tro va mdi quan hé ctia cong doan
cAp trén co s ddi v6i doanh nghiép chua c6 CDCS can phai dugc tiép tuc nghién ctru dé co
nhing quy dinh cu thé phthop hon.

2.3.1. Vai tro ciia cong doan cap trén doi véi quan hé lao dong tai doanh nghiép da c6
cong doan co'sé' hoac doan vién cong doan

2.3.1.1. Thuc tién vai tro va sw hé tro ciia cong doan cdp trén doi véi CDCS

Qua theo ddi thyc té va qua cac hdi thao xay dung LCD va BLLD duoc t6 chtic gan day cho
théy, trong khi CDCS dang gap rat nhidu kho khan trong viéc thuc hién chirc ndng dai dién,
bao vé quyén, loi ich ctia NLD vi nhiéu 1y do, thi vai trd hd tro ctia cong doan cap trén dbi
v6oi CDCS lai cling dang gép nhiéu khé khan, han ché. Cac hoat dong h tro cua cong doan
cAp trén d6i voi CDCS dang chu yéu dirng lai & mot sé hinh thirc va cong viéc sau™:

®  Hudng dan hoat dong dbi voi cac CDCS mai thanh 1ap hodc cac CBCS méi td chuc
dai hoi; cung c6 hoat dong d6i voi nhitng CBCS hoat dong yéu kém;

e  Hop giao ban hang thang nham trao doi, giai dap nhitng kho khan, vuéng mic gitra
CDCS va cong doan cép trén;

e Tuyén truyén, phd bién chinh sach, phap luat; chu truong, phwong hudéng hoat dong
ctia cong doan; tap huan cho can b CDCS vé ndi dung, phuong phap va k¥ ning
hoatdong cong doan;

e Giai quyét va tham gia giai quyét khiéu nai cia NLD: Khi c6 khiéu nai ciia NLD,
cong doan cap trén c6 thé doc 1ap xudng 1am viée voi doanh nghiép dé giai quyét
hodc phdi hop véi co quan quan 1y nha nude nhu Phong, S¢ Lao dong hay cac Ban
quan Iy cac KCN giai quyét;

e  Hudng dan CDCS xay dung thoa udc lao dong tap thé: Dbi véi loai viée nay, hd tro
ctia cong doan cap trén thudng 1a hd tro gian tiép nhu hudng dan, tu van cho CDCS.
Hau nhu chua c¢6 cong doan cap trén nao truc tiép tham gia thuong luong tap thé tai
doanh nghiép. M6t s6 noi, cong doan cap trén da chii dong yéu cau NSDLD thuong

*  Bién ban Hoi thao vé vai tro ctia cong doan cap trén ciia CDCS do Cong doan cac KCN Binh Duong t6 chirc

ngay 16/01/2010.
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luong thoa udce, song bi doanh nghiép tur chdi;

° Soan thao va cung cip cac mau biéu can thiét trong hoat dong ctia CDCS nhu quyét
dinh bo nhiém t6 truong cong doan, thanh 1ap ban nit cong, cong vin yéu ciu
NSDLDP tién hanh TLTT, bién ban léy y kién vé TULDTT, mau bao cdo, cac mau
biéu vé tai chinh.v.v.;

e  Cungcapdich vy tu van phéap luat cho CDCS va NLP khi ¢6 yéu cau;
° Tham gia giai quyét tranh chap lao dong, dinh cong. ..

Co6 thé thdy, thoi gian qua, cong doan cap trén di c6 rat nhiéu nd lyc trién khai cac hoat
d6ng hd tro cho CDCS theo dung duong 16i chung cia TLDLDVN 14 huéng vé co s, thao
& kho khan cho co s, lién hé mat thiét voi co so va NLD. Tuy nhién, c6 thé nhan thay, két
qua hoat dong cong doan néi chung van chua duge nhu mong doi. Quyén loi cia NLD van
chua that sy dugc bao dam, QHLD van chira dung nhiéu nguy co mat 6n dinh. Tai cac hoi
thao xdy dung LCP va BLLD, nhiéu ¥ kién da néu vé mot s6 kho khan ciia cong doan cap
trén khi ho tro CDCS 1a:

° Phép luat thiéu quy dinh cu thé vé pham vi quyén han ctia cong doan cap trén d6i voi
QHLD tai doanh nghiép. Do d6, khi NSDLP tir chbi su tham gia ciia cong doan cip
trén vao QHLD tai doanh nghiép thi cong doan cap trén khong thuc hién duoc sy hd
trg cia minh. Ngoai ra, mot sb canbod cong doan cép trén dugc phong vén cho biét, su
bat hop tac ddi voi cong doan cap trén khong chi dén tir phia NSDLD ma doi khi tir
chinh CDCS. Trén thuc té, khong it CDCS yéu kém, bi NSDLD chi phéi da khong
nhitng khong tham gia cac hoat dong do cong doan cap trén td chirc ma con né tranh,
bat hop tac khi cong doan cép trén xuéng lam viéc dé thuc hién cac hoat dong ho tro.

° Phap luat ciing thiéu cac quy dinh cho phép CDCS uy quyén cho cong doan cép trén
thay mat NLD va NSDLD tham gia vao cac qua trinh QHLD. Tuy nhién, ngay ca khi
co cac quy dinh vé viée uy quyén hodc CDCS va NLD c6 thé thuc hién theo luat dan
su, thi nhidu y kién lai cho rang, vi nhiéu Iy do khac nhau, CDCS ciing khong dam ty
quyén dé cong khai, chinh thirc dua cong doan cip trén tham gia truc tiép vao cac qua
trinh cia QHLD nhu thuong lugng tap thé hay qua trinh tham van.

° Cong doan cap trén rat kho tiép xic voi doan vién. Trén thuc té, néu khong dugc doanh
nghiép dong ¥ thi cong doan cap trén khong thé tiép xtic v6i doan vién va NLD.” Bén

*  Bao céo két qua khao sat 120 CDCS tai cac KCN tinh Binh Duong (thang 01/2010) cho thay, hau hét cac
CDCS deu tra 10i cong doan cap trén khong thuong xuyén gap g0, tiép xtic voi CDCS va NLD. Trén thuc té, cong
doan cap trén chi gdp gd CDCS trong cdc truong hgp: Cing co hoat dong khi CDCS hoat dong yéu, BCH khuyét can
bd sung; huéng dan CBCS ve td chire dai hoi khi hét nhiémky; huéng dan cong tac tai chinh, cong tac kiém tra, cong
tac nir cong cua CDCS; kiém tra viéc chip hanh Diéu 18 cong doan va tai chinh cong doan ¢ cac CDCS; hodc khi
CDCS co yéu cau. Déi voi NLD, cong doan cép trén khong thuong xuyén gap g0, tiép xuc voi NLD tai doanh
nghiép. Viéc gap gd NLD chu yeu thong qua cac budi tuyén truyén, pho bién phap lutdo CBCS t6 chirc va moi cong
doan cép trén dén tuyén truyén hodc khi doanh nghiép xay ra tranh chap tap thé, dinh cOng tu phat. Ngoai ra, cong
doan cac KCN con gap g NLD thong qua céac hoat dong van hoa, van ngh¢, the duc thé thao do cong doan to chure
ngoai gio lam viéc hodc ngoai pham vi doanh nghiép. Viée gap g& NLD trong doanh nghiép va trong gid 1am viée rat
khoé thuc hién do yéu cau san xuat ctia doanh nghiép. Cong doan cip trén chi c6 thé gap g NLD trong doanh nghiép
khi NSDLD hodc CDCS yéu cau.
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canh do, do s6 lugng can b chuyén trach cia cong doan cap trén it, nén rat kho co the
thue hién viéce ho trg, tiép xtc thuong xuyén doi vdi tat ca cac co sd va NLD.

2.3.1.2. Quy dinh ciia dwthdio LCB, BLLD va vin dé dit ra

Dy thao LCD va BLLD dang quy dinh theo hudng, tai nhirng doanh nghiép da c6 CbCS,
dai dién tap thé lao dong tham gia cac qué trinh QHLD nhu thuong luong tap thé, tham
vén, quyét dinh t6 chirc va lanh dao dinh cong 1a BCH CDCS. Vai trd cua cong doan cip
trén co s& tiép tuc chi dung lai 1a hd tro cho CDCS. Van dé datra 1a liéu cac du kién stra doi
LCP va BLLD nay c6 kha ning thao g& nhing kho khin, han ché ma cong doan cap trén
dang gap phai khi thuc hién cac hoat dong hd trg cho CDCS da néu ¢ trén hay khong?
Chung toi thyc sy ban khodanvae rﬁng, cau tra 101 1a khong! Trén thyuc t&, vai trd va sy hd tro
ctia cong doan cap trén lai tiép tuc chi dirng lai nhu nhirng hoat dong da mé ta ¢ phan trén va
khong gop phan cai thién dang ké vao hiéu qua hoat dong cta cong doan trong QHLD dé
bao vé NLD.

2.3.1.3. Mgt vai phén tich va kién nghi

Trong qué trinh thao luan xay dung cic quy dinh vé vai trd ctia cong doan cip trén trong
QHLD, c6 y kién cho rang, QHLD 1a quan hé giita NLD va NSDLD tai noi lam viéc. Do
d6, cong doan cap trén khong cé can clr va co so dé truc tiép tham gia vao cac qua trinh
QHLD tai doanh nghiép. Y kién nay khong sai, song no lai chi dung phan nao d6i véi
QHLD ca nhan gitra cd nhan NLD v61 NSDLD ma thoi. Bén canh QHLD ca nhan con co
QHLD tap thé. QHLD tap thé co thé duge dién dat mot cach don gian 13 quan hé giita
NSDLD véi dai dién cua tap thé NLD 1a t6 chirc cong doan. Noi cach khac, QHLD tap thé
1a quan hé giita NSDLD va t6 chirc cong doan c6 doan vién 1a NLD dang duoc NSDLD d6
str dung. T6 chire cong doan nay c6 thé nam trong doanh nghiép theo moé hinh CDCS cac
nude nhu Nhat Ban, Han Qudc; song ciing ¢6 thé 14 céc t6 chirc cong doan nam ngoai
doanh nghiép nhu mé hinh cong doan nganh ctia nhiéu nudc & chau Au. QHLD tap thé nay
co tac dong, anh huong va diéu chinh d6i véi cac QHLD ca nhan cu thé tai noi lam viéc.
Ngoai ra, cac QHLD c4 nhan va tap thé nay con c6 thé bi diéu chinh va anh hudng boi cac
QHLD tap thé khac hoan toan ndm ngoai doanh nghiép 1a QHLD tap thé giita cac t chirc
dai dién cia NSDLD va t6 chirc cong doan & cap ngoai doanh nghiép.

Nhu da phan tich  Muc 1.1. vé dic diém cAu truc to chire va hoat dong cua cong doan Viét
Nam, ¢ Viét Nam chi ¢6 mét to chirc cong doan théng nhat [a TLDLDVN va t chtic ndy
nam ngoai doanh nghiép. Céc lién doan lao dong, cong doan nganh hay CDCS chi 1a cac
cap cong doan chir khong phai cac cong doan doc 1ap. Phan tich & Muc 1.1. ciing chi ra
rang, CDCS thyc chét chi 1 mot cip cong doan hay c6 thé goi 1a mot “chi nhanh” cong
doan, khong c6 toan quyén ra quyét dinh, gibng nhu cac don vi cong doan tai doanh nghiép
ctia nhidu nudc & chau Au. Dic diém cau tric t6 chire ciia cong doan nay sé quyét dinh mo
hinh QHLD ¢ Viét Nam, theo d6, QHLD tap thé ¢ Viét Nam 1a quan hé gitra NSDLP va to
chte cong doan c6 doan vién dang dugc NSDLP d6 sir dung 1a TLDLDVN va t6 chirc
cong doan nay nam ngoai doanh nghiép. TLDLDVN c6 thé phén cap, ty quyén cho bat ky
mot cip cong doan cu thé nao trong bdn cap co ban cuia minh dai dién cho doan vién cia
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minh tai cac doanh nghiép dé tham gia vao cac qua trinh QHLD v41 NSDLD. Va nhu vay,
LCP va BLLD hoan toan c6 thé quy dinh cho cong doan cép trén cia CDCS tryc tiép (chir
khong chi ho tro) tham gia vao cac qua trinh cia QHLD tai noi lam viéc. NSDLP c¢6 nghia
vu phai cong nhan vai tro nay ciia cong doan cip trén co sd. Bt cir hanh vi ndo cia NSDLD
tir chdi hodc gy khé khin cho cong doan cép trén co sé dai dién cho doan vién cia minh
tham gia vao cic qua trinh QHLD tai doanh nghiép déu bi coi 1a cac hanh vi phan biét ddi
xtr chéng cong doan va phai bi xtr Iy (s& dugc dé cap & phan 2.6. cia Bao cao nay). Bén canh
quyén yéu cau xir Iy d6i v6i hanh vi phan biét d6i xir chéng cong doan nay, phéap luat ciing
c6 thé c6 quy dinh cho phép cong doan tién hanh cac thu tuc dé t6 chire va lanh dao dinh
cong khi NSDLD c6 hanh vi vi pham nay.

Vi nhitng phan tich trén day, d& nghi LCD va BLLD cin xem xét quy dinh theo hudng: ddi
vo1nhirng doanh nghié¢p da c6 CDCS hoac khong c6 CBCS nhung c¢6 doan vién cong doan
(do CBCS ¢6 thé dugc to chirc bao gdm doan vién ¢ nhiéu doanh nghiép hoic doan vién
tryc tiép sinh hoat v&i cong doan cap trén nhu dé xuat & Muc 2.1.4.2) thi cong doan cip trén
¢ quyén truc tiép ra cac quyét dinh va tham gia vao cac qua trinh QHLD tai noi lam viéc,
trong d6 dic biét quan trong 12 qué trinh thuong lwong tap thé, qua trinh tham van, t6 chirc,
lanh dao dinh cong va giai quyét tranh chap lao dong. Hy vong rang, voi su doc 1ap va
nhitng thé manh cuia cong doan cip trén, sy tham gia truc tiép ciia cp cong doan nay trong
QHLD sé khéc phuc dugc nhiing kho khan, han ché cia CBCS, gop phén bao vé tét hon
NLD va phat trién QHLD.

Mot diém can chu ¥ 1a cung véi quy dinh ting cudng vai trd cia cong doan cép trén nay,
LCP va BLLD ciing can phai c¢6 nhirng stra d6i dong bd khac nham bao dam va ting cuong
su tham gia thuc chat ciia doan vién trong qua trinh ra quyét dinh va qua trinh tham gia ctia
cong doan cip trén vao QHLD tai noi 1am viéc. Cong doan 1a mot to chire theo quy ché
thanh vién, do do, bao dam sy tham gia thyuc chét ctia doan vién trong hoat dong cong doan
ludn ludn 1a yéu td dic biét quan trong. Khong bao dam duoc yéu td nay thi cac nd luc khac,
bao gém ca nhitng quy dinh hop 1y cta phap luat ciing s& tré nén kém ¥ nghia. Diéu nay
dugc thyc hién chu yéu va trude hét boi sy d6i méi thuc chat vé ni dung, phuong thirc hoat
dong ctia cong doan. VE phuong dién phép luat, LCD va BLLD chu yéu dong vai tro tao ra
khong gian va bao dam phap 1y, tao diéu kién cho su tham gia ciia doan vién vao cong viéc
cua cong doan.

Cuthé la, LCP va BLLD can xem xét bo sung mot sb cac quy dinh cu thé vé: 1) mbi quan h¢
giita NLD, CDCS va cong doan cip trén theo huéng NLD va CDCS phai ¢6 vai tro tich cuc
trong viéc hop tac voi cong doan cap trén va tham gia thuc chit hon nita trong qué trinh ra
quyét dinh cta cong doan cap trén; 2) quyén tiép can CDCS va NLD tai noi 1am viéc cta
cong doan cap trén; 3) nghia vu cia NSDLD trong viéc cong nhan vai trd cta cong doan
cap trén; cac hanh vi phan biét d6i xtr chong cong doan ciia NSDLD lién quan dén viéc
khong cong nhan va tao diéu kién cho cong doan cap trén thuc hién quyén ctia minh tai noi
lam viéc.
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2.3.2. Vai tro cua cong doan cap trén tai doanh nghiép chwa cé cong doan co' sé hoac
doan vién cong doan

2.3.2.1. Quy dinh cia cac dwthdo ludt

Diéu 19 Dy thao LCP va Biéu 205 Dy thao 2 BLLD quy dinh: “Trong trudng hop doanh
nghiép chua thanh 1ap dugc CDCS thi Cong doan cap trén co so cd quyen dai dién, bao vé
quyén va loi ich hop phap, chinh dang ctia NID”. Cac quy dinh khac cta du thao LCD va
BLLD xac dinh cu thé hon vé vai tro ciia cong doan cap trén tai nhimg doanh nghiép chua
¢6 CDCS. Co thé tom tat vai tro chi yéu ciia cong doan cap trén trong trudng hop nay nhu
sau:

- Dai dién tap thé NLD thuong luong, ky két TULDTT tai doanh nghiép; t6 chirc va
lanh dao dinh cong

- Tham gia qué trinh tham véan khi NSDLD tham khao ¥ kién cong doan trudc khi ra
quyét dinh vé mot s6 van dé nhu: cho NLD mat viéc lam; bao dam viéc lam khi sap
nhap, hop nhét, chia tich doanh nghiép; don phuong chdm dtt HDLD; ban hang quy
ché thuéng; xay dung thang luong, bang luong, dinh muc lao dong; xay dung noi
quy lao dong; xtr Iy ky luat, trach nhiém vat chat ddi voi NLD.v.v.

- Dai dién NLD trong qua trinh giai quyét tranh chap lao dong
2.3.2.2. Mjt s6 nhin xét va vin dé dit ra

Nhu di phén tich & phan ddu cua Béo cdo nay tai Muc 1.2, cac quyén va trach nhiém cta
cong doan c6 ban chat phap 1y 1a do sy ity quyén ctia doan vién thong qua hanh vi thanh lap
ra cong doan va bau ra co quan lanh dao cua cong doan ciia doan vién. Mot to chirc cta
NLD khong méc nhién hodc chi don gian la dugc luat phap quy dinh 1a c6 thé trd thanh to
chtrc dai dién thyc sy ctia NLD dé nhan danh ho thuc hién cac quyén co ban cia ho néu dé
khong phai 14 t6 chire cuia NLD 1ap ra, do NLD quan tri. Do d6, ¢ nhitng doanh nghiép chua
c6 cong doan hoidc doan vién thi cong doan cap trén khong c6 mbi lién hé nao véi NLD ¢ d6
vakhong c6 cin cir hay co sé nao dé cong doan cp trén ¢ thé dai dién cho ho dé tham gia
vao cac qua trinh cia QHLD mdt cach chinh danh nhur quy dinh ctia cac du thao luat.” Quy
dinh cta phap luat néu chi 1a y chi va mong mudn chu quan ctia nha 1am luat, thiéu cac co so
1y luén va khong phu hop véi cac quy ludt ctia thue tién thi e ring cic quy dinh d6 chi ton tai
trén gidy ma khong co tinh kha thi trén thyc té.

Trong qua trinh thao luan xay dung LCP va BLLD, ¢6 ¥ kién cho rang, thay vi phai thuong
lwong hay tham van véi cong doan cap trén, NSDLD s& cam thay thoai méi va thuan lgi hon
khi thuong lwong hoidc tham vain v6i CDCS. Do d6, voi nhitng quy dinh vé vai trd ctia cong
doan cap trén tai nhitng doanh nghiép chua c6 cong doan sé& thuc ddy NSDLD thanh lap
CDCS. Chua c6 co sé thuc tién dé xéac dinh liéu thuce té ¢6 dién ra ding nhu mong mubn
trén hay khong? Tuy nhién, néu phong doan ctia cac y kién nay dién ra trén thuc té thi chung

Xem thém tham luan ctia dng Youngmo Yoon, Cévan trudng Dy an QHLD Viét Nam-ILO, tai Hoi thao vé Du

thao Ludt Cong doan do TLDLDVN t6 chirc ngay 21-22/10/2009 vé vai trd dai dién cta cong doan cap trén co s6 &
Viét Nam
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to1 thue sy lo ngai rﬁng dong co va muc dich cua viéc thanh 1ap cac CDCS nay la ttt NSDLD
dé dbi pho vai cac quy dinh cta phap luat, chir khong phai xuat phat tir nhu cau thyc hién
quyén to chic cia NLD. Cac CDCS duoc thanh 1ap nhu vay s& ¢ nguy co 1a nhirng cong
doan ctia NSDLD, do NSDLD va hoat dong vi NSDLD. Nhu d dé cip & mot s6 phan cua
B4o c4o nay, viéc ton tai cac CDCS bj chi phdi va kiém soat cia NSDLD khéng nhitng
khong c6 1oi gi cho NLP va t6 chtrc cong doan ma con tude bo di quyén co dai dién thuc
chét ctia ho va lam x6i mon ghé gom long tin cia NLD vao t6 chirc cong doan. Chiing t6i tin
rang TLDLDVN khong c6 muc dich theo doi viée phat trién doan vién va thanh lap CBCS
bang moi gia boi vi viéc phat trién to chiic theo cach nay khong lam cho cong doan manh
1én ma nguoc lai, cang lam yéu t6 chirc va mat 1ong tin cia NLD.

Bén canh céc khia canh néu trén, ciing can phai xem xét dén cac yéu tb thuc té khac anh
huong dén tinh kha thi va viéc thuc hién trén thuc té cac quy dinh vé vai trd ciia cong doan
cép trén tai cac doanh nghiép chua c6 CBCS. Bao cao két qua khao vé hoat dong ciia CBCS
va mbi quan hé v6i cong doan cap trén tai 120 doanh nghiép ¢ Binh Duong cho thay viéc
tiép can va 1am viéc thuong xuyén ctia cong doan cap trén voi NLD ngay ca ¢ nhitng doanh
nghiép da c6 CDCS con rat khé khin, nén mot diéu dé nhan thay 1a viéc cong doan cap trén
tiép can NLD ¢ nhirng doanh nghiép chua c6 CDCS con khé khin hon nhiéu. Mot 1an nita,
chung t6i mudn nhin manh rang, khong chi don gian 1a phap luat quy dinh cong doan cap
trén co quyén tiép can doanh nghi¢p vaNLD la diéu do co thé duoc thuc hién. Trén thyc té,
dé 1am duoc diéu d6 con can rat nhicu yéu té va diéu kién khéc nita, trong d6 ¢ yéu td 1a
cong doan phai c6 tinh chinh danh dé tham gia vao QHLP tai noi lam viéc thong qua quy
ché thanh vién ciia minh. M6t 1an nita, néu cong doan khong tiép can dugc NLD; NLb
khong duoc tham gia vao cong viée ciia cong doan, thi nhitng mong mudn chinh sach tudng
chung rat tdt dep, song kho co thé dat duoc trén thuc té.

Béo céo danh gia tac dong kinh té-xa hoi cua Dy an LCD cling da chi ra mot s6 kho khan
ctia viée thue hién cac quy dinh ndy. S5 lugng can bo trung binh ctia cong doan cap trén truc
tiép ciia CDCS hién nay 1a 2,5 nguoi. Bao cédo danh gia tdc dong cho réng, dé thuc hién cac
quy dinh méi ciia LCP va BLLD, s6 lugng can bo trung binh ctia cap cong doan nay can
tang thém 1a 5 nguoi. Téng s6 can bd can ting thém 1 gan 2000 ngudi vai chi phi can ting
thém 1a 140 ty ddng/nim. Béo cdo khong chi ra phuong an giai quyét vin d& nay thé nao
nén chua rd TLDLDVN sé giai quyét viéc phat sinh vé& ngudn luc khi thuc hién cac quy
dinh m&i cua luat nhu thé nao. Riéng vé khia canh nay, diéu chung t61 quan tam 1a, s6 canbod
va kinh phi can tang thém khong phai 1a gan 2000 nguoi va 140 ty ddng/nam ma co thé con
phai cao hon nhiéu.” Theo s6 liéu cong bd cia Tong cuc Thong ké, tinh dén hét thang
12/2009, ca nude c6 460.000 doanh nghiép ding ky hoat dong. S6 doanh nghiép thuc té

7 Béo cao danh gia tac dong kinh té-xa hoi ciia Dy 4n Luat CD mdi chi tinh cong doan cap trén truc tiép 1a LDLD

cép huyén. Viéc thue hién cac quy dinh méi vé vai tro clia cong doan cip trén khong chi 6 LDLD cap huyén ma tat
ca cac cong doan cap trén tryc tiép khac cia CDCS nhu cong doan nganh dia phuorng, cong doan cac KCN.v.v. Tong
sd cac «cong doan cap trén co s& nay tai thoi diém 31/12/2007 14 1.083 don Vi, v614.771 can bg chuyén trach. Nhu
vdy, néu van theo gia dinh cua cach tinh cua Béo cdo nay, song ¢ pham vi tat ca cc loai hinh cong doan cAp trén co
s, con s6 phat sinh vé con ngudi va tai chinh dé thuce hién cac quy dinh méi ctia luat s& khoang gin 5.000 nguoi (cht
khong phai 1.715 nguoi) va gin 400 ty dong/ nam (chir khong phai 140 ty).
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con ton tai va hoat dong tai thoi diém hét thang 3/2009 14 289.672 doanh nghiép, trong do6
6 272.680 doanh nghiép dan doanh™. Theo s6 liéu thong ké cia TLDLDVN tai thoi diém
31/12/2007, tong s6 can bo cong doan chuyén trach ctia toan hé thong TLDLDVN 14 7.690
ngudi, trong do, s6 can bo cong doan cap trén truc tiép cua CDCS (1a nhitng ngudi s& chu
yéu thyc hién cic quy dinh méi cia luat vé vai trd ctia cong doan cép trén) 1 4.711 nguoi.
Pé c6 thé thuc hién mong mudn dai dién bao vé NLD ¢ tat ca 289.672 doanh nghiép, s6 can
bd cong doan cip trén truc tiép can thiét khong dirng lai & nhitng con sd néu tai Bao co
danh gia tic dong ma 1a hang chuc ngan nguoi. Duong nhu day 1a sy phat sinh khé c6 thé
giai quyét dugc trén thuc té. Va nhu vay, chi tinh riéng khia canh nay thoi thi tinh kha thi
cua cac quy dinh maéi cia dy thao ludt that sy 1a mét cau hoi lon!

Thuc tién phong trao cong doan cua tat ca cac nudc trén thé gidi cho thay, khong c6 & dau
cong doan c6 thé bao phu va dai dién cho 100% NLP. Chimng muc nao do, ty 1& bao phu
doan vién va cong doan ciia TLDLDVN hién nay con cao hon nhiéu so véi cong doan cta
nhiéu nuée, ké ca nhitng cong doan 16n & cac nude cong nghiép phat trién nhu Anh, My, Y,
Phap, Uc, Nhat Ban, Han Qudc hay cac nudc trong khu vire nhu Singapore, Philippin, Thai
Lan, Indonesia.” Cung véi viéc mé rong d6 bao phu va pham vi anh cta cong doan bang
cac nd luc phat trién doan vién (chir khong phai bang cac bién phéap c¢6 tinh hanh chinh -
thong qua quy dinh ctia phap luat dé giao cho cong doan cip trén dai dién cho NLD khéng
phai 12 doan vién tai doanh nghiép chua c6 t6 chirc cong doan), hoat dong cong doan con
can phai c6 cac chién lugc va chién thuét khac. Quyén loi cia NLD duogce bao vé chu yéu
thong qua thuong lugng tap thé thudng khong phai bang cach cong doan “dan quan”, xé
nho lyc luong ctia minh ra dé “chién déu” ¢ tat ca cac “mat tran” 1a tit ca timg doanh
nghiép. Kinh nghiém thuc tién ctia phong trao cong doan cac nudc cho thay, khi cong doan
tap trung strc luc dé thuong luong thanh cong & mot vai doanh nghiép hay mot vai nganh,
thi két qua d6 ludn ludn c6 tac dong nang diéu kién lao dong cia NLD & cac doanh nghiép
khac trong cting nganh hoic dia ban. Pay 1a sy diéu chinh tu nhién cta cac quy luat cia thi
truong. Bang cach do, khong nhat thiét cong doan phai ¢ mit & tit ca moi noi, trong moi
cong viéc ma quyén loi cia NLD van c6 thé duoc bao dam trén dién rong.

2.3.2.3. Mjt 56 dé xudt, kién nghi

Xuat phét tir nhitng phan tich trén day, dé nghi cac nha soan thao LCP va BLLD can xem
xét mot cach than trong, theo hudng khong nén quy dinh céng doan cap trén ctia CDCS ¢
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Ngudn: http://vietnamnet.vn/kinhte/201001/Chi-50-doanh-nghiep-ton-tai-sau-khi-dang-ky-kinh-doanh-
891058/

¥ Ty 1& bao phu cong doan ciia mot s6 nude (s6 lidu 1am tron tai thoi diém 2006): Han Qudc: 10%, Nhat Ban

18%, Thai Lan: 3%, Singapore: 18%, Philippin: gan 10%, Indonesia: 13%, Campuchia: 22%, Uc: 32%, Phap: gan
10%, Y: 32%, Sec 20%, Hungary: 18%, Anh: 30%, M¥: 10% Tai Viét Nam, chi tiéu cua Pai hdi X Cong doan Viét
Nam dit ra 1a dén hét nam 2013, ¢6 70% doanh nghiép du diéu kién thanh 1ap dugc CDCS; ty 1¢ bao phu doan vién
riéng trong khu vuc doanh nghlep t6i thiéu 12 60%. Riéng Cong doan cac KCN Binh Duong (la noi 100% cac doanh
nghiép la doanh nghiép khu vuc ngoai nha nudc), theo Bao cao tong két cong tac 2009, ty 1¢ bao phi CDCS 12 81%
(276 CHBCS/340 doanh nghiép du didu kién); ty 1& bao phu doan vién 1a 64,4% (78.452 doan vién/121.860 lao
dong). Ty 1€ nay ¢ cac KCN cua Ha Noi 1a 42%; KCN Bac Ninh la 63,8%. R rang ca vé phuong dién chi tiéu phan
dau va thyc hién trén thyc té, Viét Nam dang 1a mot trong nhitng nudce ¢6 ty 16 bao phu doan vién cao nhét thé gidi.
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2.4.

quyén va trach nhiém dai dién NLD tham gia vao cac qua trinh cia QHLD tai nhirng doanh
nghiép chua c6 CDCS hodc doan vién cong doan.

Tuy nhién, c6 mot diém can chu y 12 viéc khong quy dinh cho céng doan céap trén dai dién
NLD tham gia vao céc qua trinh cia QHLD tai nhitng doanh nghiép chua c6 CDCS hodc
doan vién cong doan khong han ché cong doan cép trén dai dién cho ca nhan NLD trong qua
trinh giai quyét khiéu nai hodc tranh chap lao dong ca nhan khi dugc NLD yéu cau hodc ty
quyén. Pong thoi, véi sy da dang hoa hinh thire tap hop doan vién mot cach linh hoat, chi
can trong doanh nghiép c6 doan vién cong doan 1a cong doan cap trén co thé c6 quyén dai
dién cho ho dé tham gia cac qua trinh QHLD tai doanh nghiép d6. Viéc trong doanh nghiép
c6 doan vién ma khong c6 CDCS c¢6 thé do CPCS duoc t6 chirc ngoai doanh nghiép, do
doan vién sinh hoat tryc tiép véi cong doan cap trén, hodc do NLD 1a doan vién cong doan
chuyén chd lam viéce tir doanh nghiép c6 CDCS sang doanh nghiép chua c6 CDCS nhung
ho van duy tri tw cAch doan vién ctia minh.

Thwong lwong tap thé®

Tat ca cac dbi tac QHLD ¢ Viét Nam dang ngdy cang nhan thirc dugc va théng nhit ring,
trong QHLD cua kinh té thi truong, thuong lwong tap thé 1a cong cu quan trong bac nhat
trong viéc bao vé NLD va xay dung QHLD hai hoa, 6n dinh va phat trién. Thuong luong
tap thé khong chi gitip cac bén QHLD chia sé thanh qua mot cach cong bang, gop phan
nang cao ning suat lao dong va kha niang canh tranh, ma con gitp cac bén chia sé ganh ning
trong nhimg trudng hop can thiét nhu doanh nghiép gip phai nhiing kho khin khach quan
tam thoi hay trong thoi ky suy thoai hodc khung hoang kinh té. Thuong lugng tap thé hiéu
quéa khong chi gop phan vao sy 6n dinh va hoa binh cia QHLD; phong ngira xung dot, tranh
chép lao dong, ma con gop phan vao su 6n dinh va phat trién cua kinh té, chinh tri, x4 hoi
noéi chung.

Céc ddi tac QHLD Viét Nam ciing thong nhat vé nhitng han ché, yéu kém cua thyc tién
thuong luong tap thé hién nay, chii yéu thé hién & 4 khia canh: i) mirc d6 bao phi cta
thuong lugng tap thé con han ché; i1) chét lugng thoa udce tap thé thép, chu yéu la sao chép
cac ndi dung cua phéap luat. Néu thoa udc ndo c6 mot vai ndi dung cao hon luat thi chi yéu
1a nhitng chinh sach di dugc doanh nghiép thuc hién rdi va dua vao thoa ude chir khong
phai do thuong luong ma dat duogc; iii) quy trinh thuong lugng khong hoan thién, khong
ton tai thwong lwong thuc chit giita cac bén; iv) cip do thuong luong chi ton tai & cdp doanh
nghiép ma chura c6 thwong lugng & cap ngoai doanh nghiép. Cang ngay cac nha hoach dinh
chinh sach cling nhu cac nha hoat dong thuc tién cang di dén nhan thirc va théng nhét ring
chinh nhitng han ché, yéu kém cua thyc tién thuong luong tap thé néu trén 1a mot trong
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Thuong lugng tap thé 1a mot ciu phan quan trong cua phap luét vé QHLD. Trong tm’o’ng hop c6 LCD riéng, thi

thuong luong tap thé thudng 1a mot chuong (che dinh) cua lut nay. Ly do chu y€u ctia viée nay la vi trong diéu kién
kinh t€ thi truong, thuong lugng tap thé 1a quyén co ban ctia NLD va thudng do t6 chirc cong doan thyc hién nén nd
phai duoc quy dinh tai LCB. O Viét Nam, mic dii 6 LCD riéng , song vi nhiéu 1y do, thuong lwong tap thé khong
duoc quy dinh 6 LCD malai dugc quy dinh § BLLD.
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nhitng nguyén nhan chu yéu ctia nhitng bat 6n vé QHLD biéu hién qua cac cudc dinh cong
tu phat trong thoi gian qua.

D4 c6 rat nhiéu van ban chi dao cua Pang, Nha nudc, Cong doan va cac bao céo, cac cong
trinh nghién ctru mé xé thuc trang thuong luong tap thé, chi ra nguyén nhan cta nhimg ton
tai, han ché va dé xuat nhiéu giai phap nham ting cuong thuong luong tap thé mot cach
thuc chét, hiéu qua.” Bao cdo nay khong dé cap lai nhimng noi dung da dugc chi ra tai cac
vin ban, bao cdo va cong trinh nghién ctru d6. Pé c6 thuong luong tap thé thuc chat, hiéu
qua, gop phan xing dang vao viéc bao vé NLD va xay dung QHLD hai hoa 12 van dé 16n,
phtc tap, can duoc thuc hién thong qua nhiéu giai phap dong bd, tir cai cach chinh sach,
luat phap, thiét ché, cho dén nhitng van dé vé tang cuong nang luc va td chure thuc hién cua
céc d6i tac c6 lién quan.v.v. Khuon khé han hep ciia Bdo cao nay khong cho phép dé cap tat
ca cac khia canh d6 ma chi tap trung dé cap mot vai ndi dung vé khudn kho phéap luat va vai
trd ctiand lién quan dén van dé nay.

C6 thé n6i, Chuong V vé Thoa udc lao dong tap thé ctua du thao BLLD di c6 kha nhiéu quy
dinh twong d6i pht hop. Tuy nhién, ciing phai thay rang con kha nhiéu ndi dung chi tiét, cu
thé cuia Chuong nay can phai duoc tiép tuc nghién ciru dé c6 nhitng quy dinh hoan thién
hon. Phan duéi day ctia Bao cao khong dé cap tat ca cac ndi dung cu thé can tiép tuc thao
luadn d6 ma chi dé cap dén mot s6 quy dinh nhim bao dam va tao diéu kién cho thuong
luong tap thé duoc dién ra mot cach thuc chét, hiéu quavalinh hoat & nhiéu cép dudinhiéu
hinh thtre, voi sy tham gia thuc chatcuaNLD.

2.4.1. Cac quy dinh cta du thio B luat Lao dong va Luiat Cong doan da bao dam
ngudi lao dong c6 dai dién that 1a ddi tac that dé tién hanh thwong lweng tip thé hay
chua?

Viée bao dam NLD c¢6 t6 chirc dai dién thuc sy, dé tir 46 c6 dbi tac that tién hanh thuong

luong tap thé voi NSDLD 1a yéu t6 quan trong hang dau dé c6 thé c6 thuong luong thuc
chat, hiéu qua, tir d6 gop phan bao vé NLD va xay dung QHLD hai hoa. Vé phuong dién

Mot s van ban chi dao va bao cio nghién ciru dang quan tim vé van d& nay trong thoi gian gan day 1a:

Chi thi 22-CT/TW ngay 5/6/2008 cua Ban Bi thu TW Dang vé ting cudng cong tac 1anh dao, chi dao viée xdy

dung QHLD hai hoa, 6n dinh va tién bo trong doanh nghiép

Quyet dinhs6 1 129/Qb-TTg ngay 18/8/2008 cua Thu tu'ong Chinh phu ban hanh K& hoach trién khai Chi thi
$0 22-CT/TW ngay 05 thang 6 ndm 2008 cua Ban Bi thu vé ting cudng cong tac lanh dao, chi dao viéc xay

dung quan hé lao dong hai hé, 6ndinh va tién bo trong doanh nghiép

Dé an nghién ctru sira d6i, bo sung hoan thién phap luat vé QHLD cua Uy Ban céc van dé xa hoi cia Quc hoi

nam 2009

Nghi quyét s6 01/NQ-DCT ngay 18/6/2009 ciia Doan Chu tich TLDLDVN vé D6i méi, nang cao chat lugng

thuong luong, ky két va thuc hién thoa udc lao dong tap thé

Céc bao cao nghién ciru cia ong Chang - Hee Lee, chuyén gia cao cap ctia ILO vé QHLD va ddi thoai xa hoi,

bao gom: 1) Tir QHLD mang dam nét dinh cong tu phat dén QHLD hai hoa dua trén thuong lugng tap thé tai

Viét Nam (2008); 2) Hudng téi mot hé thong QHLD lanh manh & Viét Nam; 3) QHLD va giai quyét tranh chap

lao dong tai Viét Nam (2006).

Béo cao nghién ciru trao dbi ctia ILO vé Cong doan tai Viét Nam - Hoat dong va trién vong sira d6i Luat Cong

doan, Youngmo Yoon, C6 van truong Dy an QHLD Viét Nam ILO, 2009

Nguyén Manh Cudng (2008), D6i méi dé khing dinh vai tro 1anh dao cia TLDLDVN d6i v6i NLD trong

QHLD
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phép luat, hy vong rr:ing, v&inhiing dé xuét stra ddi da néu tai cac Muc 2.1.,2.2.,va2.3. clia
Bio cdo nay s& gop phan bao dam cong doan 1a t6 chirc doc 1ap, dai dién thuc sy ciia NLD,
do NLD 14p ra va quan tri dé tham gia qu4 trinh thuong luong tap thé mot cach binh déng,
thuc chét va hiéu qua voi NSDLD.

Céc phan tich & Muc 1.1. va Muyc 2.3 da chi ra rang, CDCS khong phai 1a mét cong doan
doc 1ap ma chi 1a mot cp (chi nhanh) cong doan va khong cé quyén ra quyét dinh mot cach
day du, voi rat nhidu kho khin, han ché va yéu kém. Do d0, d& nghi xem xét lai Diéu 76,
Diéu 80, va Diéu 88 cua dy thao BLLD theo huéng khong quy dinh dai dién thuong luong
TULDTT cip doanh nghiép 1a BCH CDCS; ddng thoi, bo cac quy dinh vé vai tro thwong
luong tap thé ciia cong doan cip trén tai nhimg doanh nghiép chua c¢6 CDCS hoic doan
vién cong doan nhu da kién nghi tai Muc 2.3.2. Thay vao do, luat c6 thé can nhéc lya chon
mot trong hai phuong &n sau:

Phirong dn 1: Quy dinh quyén thuong luong tap thé ¢ cip doanh nghiép thudc vé t6 chirc
cong doan nédi chung. Pidu nay dugc hicu 1a quyén thwong lugng tap thé thudc vé
TLDPLDVN la td chirc cong doan thdng nhat, c6 doan vién 1a NLD dang lam viéc tai doanh
nghiép. Viéc xéac dinh dai dién thuong lugng thude vé mot cép cong doan cu thé nao, tham
chi dai dién thuong luong c6 su phdi hop, tham gia ctia nhiéu cap cong doan 1a cong viée
noi bo cia TLBDLDVN va cac doan vién cua minh. Béng cac quy dinh ndi b cua
TLDLDVN hoac tuy ting truong hgp, TLDLDVN va doan vién tai tirng doanh nghiép sé
quyét dinh cu thé vé dai dién thuong lugng thoa uéc doanh nghiép. Ngoai nhitng bao dam
va y nghia da duoc phén tich & Muc 2.3.1, viéc quy dinh theo hudng niy con c6 ¥ nghia rat
16m trong viéc tang sirc manh dam phan cho dai di¢n thuong lugng cua cong doan thong qua
viéc tao hinh anh vé mot ddi tac thuong luong 1a mot khdi théng nhat véi stte manh tap thé,
chinh tri va hanh chinh ctia hang triéu doan vién TLDLDVN.

Phirong dn 2: Quy dinh cong doan cip trén co quyén ra quyét dinh va truc tiép tién hanh
thuong luong tap thé cap doanh nghiép. Sy tham gia, phdi hop cia CDCS véi cong doan
cép trén, ké ca viéc CDCS duoc giao nhiém vu truc tiép va doc 1ap thuong luong thoa udc
doanh nghiép 1a cong viéc ndi bd ciia cong doan va doan vién. Ban chét ciia phuong an nay
cling tuong tu nhu phuong an 1, d6 1a khong quy dinh chi CDCS méi c6 quyén thuong
lwong tap thé va cong doan cap trén chi dong vai tro hd tro. Diém khac biét ciia phuong an 2
so v&i phuong an 1 chi 13 chd luat quy dinh cu thé hon vé cip ¢ quyén ra quyét dinh va tién
hanh thuong luong tap thé cip doanh nghiép 1a cong doan cap trén ma thoi.

2.4.2. Cac quy dinh vé quy trinh thwong lwong ciia du thao Bj luat Lao dong va Luit
Cong doan di bao dam cé thwong lwong tap thé thue chat hay chua?

Chuong V du thao BLLD d3 b6 sung kha nhiéu quy dinh vé quy trinh, thu tuc thuong
lwong. Tuy nhién, duong nhu chi véi cac quy dinh nay 14 chua di dé c6 thuong luong thuc
chét trén thuc té. Cung véi cac quy dinh vé trinh t, thu tuc thuong luong nay va cac quy
dinh d(‘A)ng bo khac cia LCD va BLLD nham bao dam cho cong doan la chu thé dai dién that
ctia NLD dé tré thanh di tac that tién hanh thuong luong tap thé, thi mot s6 van dé khac can
¢ quy dinh cu thé, hop 1y hon cia phap luat méi mong c6 thuong legng thuc chit, hiéu qua
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trén thue té. Trén co s cac quy dinh cu thé cua BLLD va LCD, mét s6 van dé cu thé can
quan tim thém nham bao dam thuong lugng thuc chat la:

2.4.2.1. Nghia vu thuwong lwong thién chi ciia NSDLD”

Diéu 78 BLLD di c6 mot s6 quy dinh budc NSDLD phai cung cap thong tin va tién hanh
thuong luong voi cong doan khi c6 yéu cau. Pay 1a nhitng quy dinh can thiét va hop 1y, mic
di ¢6 thé thiy viée giai quyét van dé khi NSDLP van tir chbi cung cép thong tin va tir chdi
thuong luong cé vé chua triét dé va it c6 kha ning thuc diy thuong luong trén thuc té.
Trong trudng hop nay, bén canh giai phap ap dung mot tha tuc hoa gii bit bude dugce thuc
hién bdi mot chii thé trung gian thir ba, phap luat c6 thé quy dinh vé viée ap dung mot ché tai
hanh chinh khac d6i véi NSDLD. Pong thoi, bén tap thé lao dong cling c6 thé khoi dong
mot quy trinh tranh chap lao dong va co thé dung téi quyén dinh cong dé budc NSDLP phai
chap nhan thuong lugng. Thuc chat phap luat hién hanh da c6 mot sé quy dinh nay, song
khong kha thi trén thuc té vi néu chu thé thuong lugng 13 CDCS. Tuy nhién, véi nhitng quy
dinh m&i, chu thé thuong luong 13 cong doan cap trén thi c6 co s dé tin tudng rang cong
doan cap trén hoan toan c6 kha ning dé van dung quy trinh nay.

Diéu dang quan tim thém & day 1a trén thyuc té, NSDLD c6 thé khong tir chdi cung cip
thong tin, khong tir chéi thuong luong ciing nhu khong tir chdi thuong lwong vé cac noi
dung do cong doan dé xuét, song tién hanh thuong luong mot cach thiéu thién chi, va khi
d6, van khong thé c6 thuong luong thue chit va hiéu qua. Hanh vi thwong luong thiéu thién
chi ¢6 thé duogc thuc hién thong qua rAt nhiéu biéu hién tinh vi cia NSDLD nhu ¢d tinh
khong thong nhat vé quy mé va thanh phan cy thé cta doan dam phan cua cong doan;
khéng ché hay kiém soat su tham gia cua NLD tham gia hoac ung ho hoat dong cua doan
dam phan ctia ho; chi gia vo tham gia thuong lugng, song ludn gitt quan diém mot cach cuc
doan dan dén khong thé dat duoc thoa udce.v.v.

Hop 2
Vi du thwe té vé hanh vi thwong lwong thiéu thién chi tai Céng ty Framas Vietnam

Cong ty Framas Viét Nam, doanh nghiép 100% vén ctia Blrc, gia cong hang cho Hang Adidas,
dong tai KCN Séng Than 2, tinh Binh Dwong. CBCS Cong ty Framas Vietnam da chi dong soan
thao théa wéc va dé xuét thwong lwgng véi Cong ty. Cong ty khong thang thirng tir chdi thwong
lwong thda wéc véi cong doan, song dwa ra nhiéu ly do khac nhau nhw ban céng tac, phai tap
trung thuwc hién ké hoach san xuét..., ma gan 2 ndm nay van chwa tién hanh thwong lwong thda
woc dwoc voicong doan.

Vi NSDLD khong cong khai tir chdi thwong lwong nén CDCS cong ty dang khong biét phai lam gi
dé& dbi pho véi hanh vi nay ctia NSDLD. Cong doan cac KCN Binh Dwong dang dw kién sé gl
théng béo vé viéc nay cho Hang Adidas v&i hy vong rang Adidas sé cé nhivng strc ép budc Cong ty
Framas Viét Nam phaitién hanh thwong lwong théa wé'c mot cach thién chi véi cong doan.
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Xem thém: Youngmo Yoon (2009), Cong doan Viét Nam - Hoat dong va trién vong sira d6i Luat Cong doan,

Bao cao thao luan cuaILO, doan 56-58
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Chung t6i khong tim thay cac quy dinh ciia ca BLLD va LCD c¢6 thé giai quyét thoa dang
tinh trang ndy. Nhitng vin dé ma CDCS Céng ty Framas Viét Nam dang gap phai khé duoc
giai quyét triét dé 1a didu co thé hiéu duoc, trong khi day chi 1a mét vi du trong rat nhiéu
hanh vi vi pham nghia vu thuong lugng thién chi cuia NSDLD. Do do, BLLD hoac LCD
nén c6 nhitng quy dinh cu thé vé nhirng hanh vi vi pham nghia vu thuong lugng thién chi
nay. Tuy nhién, cling phai théy réng, that kho co thé liet ké duoc hét cac hanh vi cu thé duoc
NSDLD thuc hién hét stc tinh vi va da dang trén thuc té; do do, luat cling can xem xét cO
cac quy dinh vé mot s nguyén tic va tiéu chi dé xac dinh mot hanh vi cia NSDLD ¢6 vi
pham nghia vy thuong luong thién chi hay khong. Trén co s¢ nhitng nguyén tic va tiéu chi
nay, luat ciing cn c6 quy dinh vé trinh tyr, thi tuc va tham quyén ra quyét dinh cudi ciing ddi
v6inhirng hanh vi cu thé d6 véi tu cach 13 nhitng hanh vi phan biét d6i xir chong cong doan
(unfair labour practices). Trinh ty thu tuc giai quyét doi v6i cac hanh vi phan biét dbi xir
chéng cong doan nay co thé duoc quy dinh theo thii tuc hanh chinh véi thim quyén thudc vé
mot co quan quan ly nha nudc vé lao dong hodc mot thiét ché ba bén; hodc thu tuc tu phéap
v6itham quyén thudc vé Toa an s& duoc thao luan & Muc 2.6 dudi day ctia Bdo cdo nay.

2.4.2.2. Cdc co ché thiic diy va hé tro thwong lwong

Vi tit ca cac quy dinh bao dam NLP c6 dai dién thuc sy dé tham gia thuong luong; cac quy
dinh vé trinh ty thu tuc thuong lugng; va cic quy dinh bao dam thwong lugng thién chi,
chdng cac hanh vi str dung lao dong bat binh ding.v.v., thuong luong tap thé van c6 thé gip
kho khin va can sy hd tro. Kinh nghiém va thuc tién QHLD ctia nhiéu nude trén thé gidi cho
thay su hd trg ndy c6 thé dugc thyc hién mot cach bat budce hodc tw nguyén dudi nhiéu hinh
thirc, bién phap khac nhau. Chu thé thi ba déng vai tro trung gian hd tro thuong phai 1a
nhitng chii thé dc lap, khong co lgi ich lién quan dé cac bén thuong lwong. Béo céo nay
khong thao luan vé tit ca cac hinh thirc hd tro thuong luong tap thé vi n6 da duoc dé cap o
nhiéu tai liéu trong thoi gian gan day.” Trén co sé cac quy dinh ctia Dy thao BLLD va thuc
té Viét Nam, cac nha soan thao can nghién ctru da dang hoa céac hinh thuc hd tro thuong
luong tap thé ca vé phwong dién tinh chit cia viée hd tro ciing nhu chu thé thyc hién nd. Bén
canh viéc sir dung vai trd ctia cc co quan quan Iy nha nudc, can tang cudng hon nita vai tro
ctia Uy ban Quan hé lao dong va cac thiét ché hd trg khéng mang tinh quan 1y nha nuée khac
nhu Trung tAm H trg phét trién QHLD thudc B Lao dong - Thuong binh va Xa hai.

2.4.3. Cac quy dinh ciia cac du thao luat di tao diéu kién dé thwong lwong tap thé c6
thé dwoc thue hién linh hoat & nhiéu cap hay chwa?

2.4.3.1. Viin dé dit ra tiv thuc tién

Ly thuyét va thyc tién QHLD nhiéu nudc trén thé gidi cho thy thuong lwong tap thé c6 thé
dién ra & bat ky cap nao, bao gdm cip doanh nghiép, cap nganh, khu vuc hodc cap qudc gia.
M&i mo hinh thuong luong tap thé déu co nhitng vu diém va nhugc diém nhat dinh. Viéc
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Xem:

Chang Hee Lee, 1) T QHLD mang ddm nét dinh cong tu phat dén QHLD hai hoa dya trén thuong lugng tap
thé tai Viét Nam (2008); 2) Hudng tdi mot hé thong QHLD lanh manh ¢ Viét Nam; 3) QHLD va giai quyét
tranh chip lao dong tai Viét Nam (2006)

Youngmo Yoon (2009), Céng doan Viét Nam - Hoat dong va trién vong sira d6i Luat Cong doan, Bao cao thao
luan ciaILO
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thuong luong tap thé dugc thyuc hién trén thuc té & cép nao? chu yéu ¢ doanh nghiép, hay
chu yéu & nganh? hay két hop ¢ nhiéu cap? tiy thudc vao rat nhiéu yéu t6 kinh té, x3 hoi,
lich sir phat trién QHLD, ciu triic ctia cong doan va to chire dai dién NSDLD.v.v.

Viéc thuc hién thuong lugng tap thé theo mé hinh nao s& chu yéu do thuc té quyét dinh.
Mac du quy dinh cia phéap ludt hién hanh khong han ché thuong luong tap thé & cép nao,
song thuc tién Viét Nam thoi gian qua chi t6n tai thuong luong tap thé cip doanh nghiép.
Thuong lugng cac cap ngoai doanh nghiép chua duoc thuc hién hién vi con thiéu rat nhiéu
didu kién can thiét khac chir khong chi vi phap luét thiéu cac quy dinh cu thé hudng din vé
thuong lugng nganh. Nhing khé khan gip phai khi thuc hién thi diém théa udc nganh dét
may d3 minh chimg diéu nay.

Vién dé dit ra 1 thoa ude cAp ngoai doanh nghiép chua duoc thuc hién phd bién trong thoi
diém hién nay, nhung cé thé s& dugc thuc hién rong rai trén thyuc té trong tuwong lai. Nhiém
vu ctia luat phép 1a phai tao didu kién dé thuong lugng c6 thé dugc dién ra & bat ctr cap nio,
néu cac bén QHLD c6 nhu cau va khi c6 cac diéu kién can thiét khac dé thuc hién. Tai cac
héi thao thao luan vé dy thao BLLD va LCD, mot sb cong doan cap trén cia CDCS di thé
hién y tuong va mong mudn thyc hién thwong lugng tap thé trong pham vi mot nhém doanh
nghiép. Cong doan cac KCN Binh Duong thdm chi di ¢ nhiing y tudong kha cu thé vé
nhom doanh nghi¢p c6 thé tién hanh thuong luong tap thé nhu cac doanh nghiép hoat dong
trong cung linh vurc ché bién gd hodc cac doanh nghiép c6 ciing quéc tich dau tu thude Hiép
ho1 thuong gia Dai loan. Tuy nhién, Cong doan cac KCN Binh Duong cling dang gap phai
kha nhiéu kho khin, lung ting dé c¢6 thé bién nhiing y twong va mong mudn thyc hién
thuong luong tap thé ciia nhom doanh nghiép trén thanh hién thuc. Mot trong nhiing kho
khan do, chinh la nhitng quy dinh ciia BLLD va LCD. Céac can by cong doan ¢ day kha tin
tuong rang, néu nhitng kho khan vé khung kho phap luat duoc thao g& thi cong doan niy sé
thuc hién thanh cong thuong luong tap thé & nhém doanh nghiép.

Vi du vé CDCS cua NLD tai mét nhém doanh nghiép va y twéng thwe hién théa wéc cap

Cum cbdng nghiép Hapro dwgc thanh [ap va di vao hoat déng tr 12/2004. Hién nay, trong Cum
cobng nghiép nay c6 4 doanh nghiép ddc |ap (la cac doanh nghiép truwéc day thudc Tdng Cong ty
Thwong mai Ha Noéi, nay da dwoc ¢d phan héa). Tai mbi doanh nghiép doc 1ap nay déu da co
CDCS v6itdng sb doan vién 1a 304 nguoi.

Puoc sy ddng y va huwéng dan ctia LBLD TP. Ha Noi, ngay 25/11/2009, cac CDCS tai cac doanh
nghiép nay da dwoc tai cAu trac béng cach thanh lap mét CBCS cho toan Cum cong nghiép
Hapro. Tirng CDCS tai cac doanh nghiép trwdc day tré thanh cac CDCS thanh vién ciia CBCS
Cum céng nghiép Hapro.

Hién nay, CDCS Cum c6ng nghiép Hapro (cé thé xem Ia m6t CDCS n&m ngoai doanh nghiép) co y
twéng va mong mudn dai dién cho NLD thwong lwong va ky két TULDTT. Tuy nhién, van dé va
kho khan datrala:

1.

Hop 3

ngoai doanh nghiép tai Cum cong nghiép Hapro, xa Lé Chi, huyén Gia Lam, Ha Noi

CBCS Cum c6 duoc thwong lwgng thda wéc tap thé véi treng NSDLD tai tirng doanh nghiép
hay khéng? hay chi cé cac CDCS thanh vién tai tirng doanh nghiép méi cé quyén nay?

Néu CDCS Cum mubn thwong lwong véi tt cd NSDLD & cac doanh nghiép trong Cum va ky
chung mét thda wérc tap thé thi co duoc hay khong? Néu duoc thi sé thue hién nhw thé nao?
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2.4.3.2. Cac quy dinh cua du thdo BLLD vé thuwong lwong tap thé cé gidi dap dwoc cac
vin dé ddt ra trén ciia thuc tién hay khong?

Chuong V Dy thao BLLD chi quy dinh vé thoa uéc tap thé cdp doanh nghiép va cap nganh.
Chung t6i khong rd khai niém va pham vi nganh s& dugc hiéu va giai thich thé nao, song
dudng nhu nd khong bao gdm céc doanh nghiép c6 cung qudc tich dau tu hay cac doanh
nghiép trong Cum cong nghiép Hapro nhu trong céc vi du thyuc té néu trén. Va nhu vay,
nhitng van d& va cau hoi dit ra tir thyc tidn mong mudn thuc hién thuong luong tap thé
nhém doanh nghiép cua Cong doan cac KCN Binh Duong hay CBCS Cum cong nghiép
Hapro van chwa c6 10i giai tir cac quy dinh ctia dy thao BLLD.

Trong twong lai, c6 thé hinh dung rang, thuong lwong tap thé & cip ngoai doanh nghiép con
c6 thé xuét hién ¢ nhiéu cap do, v6i dang thirc phong phii va sinh dong khac nita. V& ly
thuyét, bat cir khi nao ton tai mot diém chung nao do6 giita cac doanh nghiép 1a c6 thé tién t6i
thwong luong tap thé chung trong pham vi cac doanh nghiép d6. Cac diém chung nay, rd
rang, khong chi 1a yéu t6 nganh, ma con c6 thé 1a nghé, 1a dia ban dia 1y, 1a qudc tich dau tu,
la cung ban hang, cung hang gia cong.v.v.

Ngoai ra, hiéu luc ctia cac thoa ude tap thé cap ngoai doanh nghiép nay ciing khong nén qua
cting nhic nhu y tuong thé hién tai Muc IV Chuong V Dy thao BLLD. Thuong lugng tap
thé ngoai doanh nghiép khong phai lic ndo ciing nhat thiét dan téi nhing rang budc phap ly
chat ché, cu thé vé diéu kién lao dong, ma co thé chi 1a nhting hudng dan cho méi quan hé¢
giita cong doan va NSDLD trong pham vi nhat dinh, hodc c6 thé chi 1a nhitng khuyén nghi
vé diéu kién lao dong lam dinh hudng cho thuong luong tai timg doanh nghiép.v.v.

2.4.3.3. Mt s kién nghi

Vi cach dat van dé trén ddy, duong nhu cac quy dinh ctia dy thao BLLD chua tao diéu kién
dé cac mo hinh thuong luong tap thé cp ngoai doanh nghiép phat trién trong twong lai mot
cach da dang va linh hoat. Day 1a vin dé khé phirc tap. Dé c¢6 thé c6 nhiing quy dinh phap
luat that phu hop va cu thé vé thoa ude tap thé cap ngoai doanh nghiép, thay vi chi 1a thoa
ude tap thé nganh, can phai ¢ nhitng nghién ctru thém, song c6 18 mét s van dé chung can
xem xét diéu chinh 1a:

i) Vithuong luong tap thé cAp ngoai doanh nghiép c6 thé dién ra rat da dang, linh hoat
nhu da phan tich ¢ trén. Do do, phap luat khong nén xac dinh rat cu thé tén mot cong
doan nao s& tham gia thuong luong tap thé cap ngoai doanh nghiép. Nhu da phan tich
trong nhiéu phan ctia Bdo co nay, & Viét Nam chi c6 mot cong doan 1a TLDLDVN
va cong doan nay co toan quyén ra quyét dinh va tham gia thuong lugng tap thé nhan
danh doan vién ctia minh dang lam viéc & bat ctr doanh nghiép ndo, nganh nao, nghé
nao.v.v. Dbi v6i thuong luong tap thé cap ngoai doanh nghiép, tiy timg trudng hop
cu thé TLDLDVN va doan vién cta minh s& quyét dinh cép cong doan cu thé nao
tham gia thuwong lugng.

ii) V& phia NSDLD, ciing that kho dé phap luat ¢6 thé chi ra mot t6 chirc cu thé nao s&
tham gia thuong luong cip ngai doanh nghiép. Pic biét, trong didu kién cu thé cua
Viét Nam, hé théng t chire dai dién NSDLD con phat trién chua hoan thién thi cang
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khong nén quy dinh mot cach that cu thé vé ddi tac thuong luong tap thé cap ngoai
doanh nghiép nay. Thay vao dé, phap luat can quy dinh vé cac diéu kién, nguyén tic
va thi tuc dé xac dinh mot to chire (hay khong nhat thiét phai 13 t6 chirc ma chi 1a mot
nhom ctia nhitng NSDLD cuy thé) c6 du tu cach dai dién dé tham gia thuong lugng tap
thé & cap ngoai doanh nghiép trong tirng truong hop cu thé. Pidu quan trong cta
thuong lwong hiéu qua 1a chii thé nay duoc cong doan thira nhéan 1a d6i tac thuong
luong trén thuc té.

iii) Cung vdi cac quy dinh vé hiéu luc va méi quan hé giira thoa udc cip ngoai doanh
nghiép voi thoa udc doanh nghi¢p dugc quy dinh mot cach linh hoat hon, Muyc IV
Chuong IV Dy thao BLLD ciing can xem xét bo sung thém céac quy dinh vé mdi quan
hé giita cp cong doan tham gia thuong lugng tap thé cap ngoai doanh nghiép véi
NLB va CDCS (néu c6). Muc dich cha yéu cta cac quy dinh nay 1a nham bao dam
tinh dai dién thuc su ctia cp cong doan dang ra quyét dinh va tham gia thuong luong
thong qua sy tham gia thuc sy ciia doan vién vao qué trinh ndy. Cac quy dinh tuong tu
nhu vay cling s€ duoc thiét ké cho phiadaidién NSDLD.

iv) V& pham vi 4p dung thoa uéc tap thé cap ngoai doanh nghiép, Didu 96 Dy thao
BLLD can dugc nghién ctru dé c6 nhitng quy dinh bo sung vé trinh ty, thii tuc va tham
quyén trong viéc quyét dinh mé rong pham vi ap dung ctia mot thoa ude cip ngoai
doanh nghiép sang cac doanh nghiép va ddi tuong lao dong khac khong thudc pham
vi cia thoa ude khi ¢6 cac diéu kién nhét dinh. Béng cach nay, co thé mo rong duoc
dién bao phu cua thoa udc ma khong phai thong qua qua nhiéu quy trinh thuong
luong cu thé. Pay 1a mot trong nhitng thuc tién phap 1y vé QHLD cua nhiéu nude can
duogc tham khao.

2.5. Co ché tham van, giao tiép thwdng xuyén, hai chiéu tai noi lam viéc va co
ché tham van haibén, ba bén vé quan hé lao dong tai cac cap ngoai doanh nghiép

2.5.1. Co ché tham vin, giao tiép thwdng xuyén, hai chiéu tai noilam vige
2.5.1.1. Thuee tién thuwe hién va quy dinh ciia phdp luit

Cung v6i thuong luong tap thé, co ché tham van, trao doi thong tin thudng xuyén, hai chiéu
tai noi lam viéc dong vai tro quan trong khong kém trong viéc xay dung QHLD hai hoa.
Kinh nghiém rat phong phti ctia nhiéu nudc cho thay co ché nay c6 thé dugc thuc hién mot
cach tu nguyén hodc bat budc theo quy dinh cua phap luat, thong qua céc thiét ché duoc
thanh 1ap mot cach thudong xuyén hoac theo vu viéc voi nhiéu tén go1, st ménh, thanh phén
va khac nhau. D3 c6 kha nhiéu bao cdo cung cap kinh nghiém thuc tién hét sitc phong phu
va da dang vé co ché tham vén tai noi lam viéc ciia nhidu nude trén thé giéi. Bao cao nay xin
khong nhéc lai cac thong tin dd duoc cung cip d6.™
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Xem:

Chang Hee Lee (2006), Quan hé lao dong va giai quyét tranh chip lao dong tai Viét Nam, Tham luan caa ILO
tai Viet Nam, Muc 5.1.

Youngmo Yoon (2009), Cong doan Viét Nam Hoat dong va trién vong stra ddi Luat Cong doan, Bao cao thao
luan ctaILO, doan 73-87, Phu luc 2
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Hop 4
Mot s6 diém khac nhau giira thwong lwong tap thé va co ché tham van tai noi 1am viéc

Thwong lwong tap thé

Co’ ché tham van tai noi lam viéc

Néu thwong lvong thanh cong, két qua la cac ban
thod wéc tap thé co hiéu lwc rang budc vé phap ly
v&i moibén

Két qua ctia tham van hai bén khéng tao ra nhirng
thod thuan rang budc v& mat phap ly ma cha yéu la
nhirng khuyén nghj véi cac bén

Noi dung thwong lwong tap thé cha yéu 1a nhitng
van d& mang tinh phan phéi va xung dét loi ich
nhuw tién lwong va cac diéu kién lao dong

N6i dung tham van hai bén chui yéu 1a nhirng van dé
khong mang tinh phan phéi va la nhirng cong viéc
va mdi quan tdm hang ngay clia cac bén tai noi lam
viéc

Céc bén dwoc ddm bdo quyén thwc hién hanh
déng cong nghiép nhw dinh cong, bé xwéng khi
khong dat dwoc thoa thuan trong thwong lwgng
tap thé.

Hanh déng cong nghiép khong dwoc phép tién
hanh ngay ca khi hai bén cé quan diém dbi lap trong
quatrinhtham van

Thuwong lweng tap thé thuong duoc tién hanh
hang ndm hay hai ndm moét 1an, tuy thong & tirng
quécgia

Cac phién hop tham van dwoc td chirc thwong
xuyén, thwdng la hang qui, hang thang hoac tham
chithuwdng xuyén hon la hang tudn, hang ngay.

Thuwong lweng tap thé thudng do cong doan thuc
hién véi sy tham gia ctia doan vién theo quy ché
thanh vién

Cong doan thwérng déng vai trd nong cbt, tuy nhién
co ché tham van, hop tac tai noi lam viéc thwong cé
sy tham gia clia tAt ca cac nhém NLD, bat k& ho cé
|4 doan vién cong doan hay khéng va né cé thé
dwoc thye hién ngay cé khikhéng c6 cong doan

2, Céng ty May théu Hién Dat (quan Tan Phu - TPHCM)

Doanh nghiép nay lai gap phai van dé khac. Cong ty khong thiéu don hang nhung lai thiéu lao
dong. Khoang 2 thang moét 1an, giam déc cong ty gap g& truc tiép cong nhan dé trao doi vé tat ca
nhirng van dé lién quan dén viéc lam, d&i séng cla cong nhan Thbéng qua cac cudc gap thwdng
xuyén nay, cong ty da van déng cong nhan tang nang suét, nd lwc 1am viéc dé thwc hién tét nhirng
don hang clia dbi tac Nhat Ban. Két qua, chi véi 130 cong nhan nhwng khach hang luén hai long
vé chét lwong ciing nhu tién dd giao hang ctia cong ty. Nho vay, khach hang da tin twéng, cam két
dét hang lau dai. Tai cudc gap g& gan day nhat, cong nhan thang thén dat van dé Liéu don hang
¢6 6n dinh khéng va don gia cé thé ting them khongy Lanh dao cong ty cam két 6n dinh don hang
va ting don gia. Doi lai, cong ty cung yéu ciu céng nhan phai bdo ddm nang suét, chéat Iuong,
hiéu qua cong viéc. Ngoai ra, dé giam bt khé khan cho cong nhan, cong ty ciing cam két hé tro
nha tro mi&n phi, ti&n hoc, gao cho cdng nhan hang thang.

3. Cong ty May mac Binh Dwong (tinh Binh Dwong)

O doanh nghiép nay, giam dbc bat diu sw hop tac véi cong nhan tir nhirng van dé twéng chirng
rat nhé nhw nha vé sinh. Trwdc tién 1a cai tao nha vé sinh dé cdng nhan that sy thoai mai; ké dén la
cai tao nha tro, nha dé xe rdi dén nha xudng. Sau khi chu tt cac cong viéc trén, cong ty méi tién
dén hop tac vé viéc tdng nang suat, chat lwong san phadm. Tat ca sy thay ddi trén déu duoc ban
bac cling cdng nhan & tirng td sén xuét. Mot diéu kha tha vi 1a hién nay, khi dén nhiéu céng ty may,
moi ngudi sé thay rat phd bién viéc dung tin hiéu c& trong cac chuyén may nhwng it ai biét rang dé
la két qua ctia dot phat ddng cai tién tai Cong ty May mac Binh Dwong. M&i cong nhan duoc trang
bi 314 cd nho dé thdng bao tinh trang lam viéc ctia minh: Cé dd la cé hang 16i, c cam la dang che
hang va c& xanh la may hw. Chuyén tredng nhin vao mau cd sé biét ngay may nao dang can gi.
Lanh dao cong ty nhin nhan: Néu dwoc tran trong, nhirng y kién déng gép clia cong nhan tryc tiép
ludn mang lailgi ich thiét thwe. Nhe d6 ma QHLD & day khong gép phai nhivng van dé bat 6n.

4. Khach san Dé Nhat-TPHCM
Trong céac dip sinh hoat tap thé ctia nhan vién khéng bao gi¢ vdng mat giam déc Céng ty. Sw gan

Thuyec tién QHLD ¢ Viét Nam da xuét hién kha nhiéu nhitng vi du tot vé viéc thuc hién co
ché thong tin, tham van thuong xuyén tai noi lam viéc (Xem Hop 5). Cac ddi tac QHLD tai
Viét Nam dang ngay cang dat dugc su théng nhét nhén thie vé sy can thiét, vai tro va hiéu
qué ctia co ché thong tin, tham van thuong xuyén tai noi lam viéc trong viéc: i) thuc day hop
tac gitra NLD va NSDLD tai doanh nghiép; ii) phong ngira tranh chip lao dong, dinh cong
tu phatva;iii)laco ché dai dién bd sung cho NLD.

1.

S dung t&i 2.600 cong nhan, ddu ndm 2009, Cong ty gap rat nhiéu khé khan vé don hang. Trong
ltc khé khan, Ban giam déc Cong ty xac dinh phéi thang than trao dbi véi cong nhan vé nhirng van
dé& ma cong ty dang phai dbi méat, van dong ho chia sé khé khan, cb géng thuwc hién tét nhirng don
hang hién cé. Vé phia cong ty, tuy thiéu viéc nhwng van bao dam thu nhap clia cong nhan khéng
dwéi 2,2 triéu ddng/ngudi/thang. Bang cach nay, Cong ty da nhan duwoc sy hiéu biét va tin cay clta
c6éng nhan. Ho d3 tw giac nang cao tinh than trach nhiém, sn sang chia sé kho khan véi Cong ty.
Dén nay, don hang da quay tré lai, hoat dong ctia Cong ty da vuot qua giai doan khé khdn ma
khéng gép phai nhirng bat 6n ndo vé QHLD.

Hop 5: Mwoi vi du tot
vé thuc tién thwe hién co ché tham van thwong xuyén tai noi 1am viéc®
Congty Lién doanh Vinh Hwng (quan 12-TPHCM)

Nguén: http://www.nld.com.vn/20090729101834198P0C1010/noi-mang-cong-nhan-voi-giam-doc.htm
hhttp://www.nld.com.vn/20091007121827816P0C1010/lang-nghe-cong-nhan.htm
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giii trong nhi¥ng hoat dong tap thé lam cho nhan vién dé dang hon trong hop tac chuyén mén. Tai
khach san, bat ctr nhan vién nao ciing c6 thé déng gop v kién vé tat ca cac linh vrc hoat ddng nhw
diéu kién 1am viéc, kinh doanh, cai tién cach phuc vu... Hang tun, trwéng phong, ban hop cuting
ban giam dbc va xem xét nhirng gép y clia nhan vién. Sy hop tac nay da mang lai hiéu qua kinh
doanh cao, tt nhién thu nhap ctia nhan vién ciing cao: binh quan 6 triéu ddng/ngudi/thang.

5. Congty Dulich Phu Tho

Trong th&i diém nganh du lich gap khé khan ndm 2008, Cong ty da phat dong dot déng gop v kién
nh&m cai thién doanh thu clia cong ty. Két qua la hon 100 y kién clia tap thé lao dong dwoc glri cho
ban giam dbc v&i du cac sang kién: tir viéc cai tién mén &n, tiét kiém chi phi dén cung cach phuc
vu... Cac sang kién nay da thuc sw gidp doanh nghiép vwot qua suy thoai kinh té ctia nam 2008-
2009, viéc lam va quyén loi ctia NLD dwoc bao dam. Dén nay nhiéu y kién trong s d6 van con
dwoc ap dung va viéc tran trong y kién déng goép ctia NLD tré thanh né nép tai cong ty.

6. Congty Dét may GiaDinh

Co6ng doan Coéng ty an dinh lich vao th& Ba va thi Bay hang tuan, cdng nhan nao cé birc xuc,
nguyen vong g| déu dén phong cong doan bay té. Tirng y klen dwoc chu tich cong doan ghi chép
can than vao sb dé lam viéc véi glam déc. Hang tramy kién vé biva an, tang ca, Iwang dongia da
dwoc cong ty va cong doan giai quyét thdu dao. Lanh dao Céng ty cho réng, cac bubi tlep xuc nay
da glup cbng ty ndm bét dwoc tam tw, nguyén vong clia cong nhan mot cach nhanh nhét, twong
tan nhat. Qua do, cong ty ciing kip thoi g|a| quyét nhirng khic méc, khé khan; khong dé céng nhan
bi uc ché do khéng dwoc chia sé, thau hiéu. Ciing qua sw tiép xuc nay, ban glam dbc con tao dwoc
sw gan giii véi cong nhan, gitp ho tw tin, manh dan hon khi cé nhixng van dé muédn dé dat.

7. Congty Nidec Tosok - KCX Tan Thuan

Mot trong nhirng kénh thwe hién giao tiép va tham vén gitva NLD va‘lanh dao doanh nghiép la
thung thw gép y. Rat nhiéu y kién vé tieén lwong, chat lwgng bira an, diéu kién lam viéc; ca nhirng
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sang kién, cai tién ky thuat... da dwoc glri vao thung thw gép y. Lanh dao cong ty va cong doan
cuing xem xét, gidi quyét thau dao. Giam dbc hanh chinh nhan sw cong ty cho biét: “Nh¢ 1ang
nghe, gidi quyét kip thei nhirng birc xuc, kién nghi clia cdng nhan, cong ty da g dwoc nhiéu lao
doéng gidi, tam huyét. Ddng thoi, qua thung thw, ching t6i con nhan dwoc nhiéu ci tién giam bét
cong doan, tiét kiem nguyén vat liéu cho cong ty”.

8. Cong ty Freetrend - KCX Linh Trung | (TPHCM)

Cac bubi tiép xtic thuweng xuyén 1a hinh thire thwe hién viéc trao ddi thong tin va tham van & cong ty
nay. Qua nhirng budi tiép xtic, khdng chi cong ty Iang nghe, giai quyét kip thoi nhirng bire xuc ciia
cdng nhan ma chinh cong nhan ciing chia sé nhirng khé khan cda cong ty. Trong dot téng lvong
nam 2008, khi quyét dinh tang lwong, Cong ty khéng théng bao bang van ban ma dich than phé
tdng giam déc va chu tich cong doan truc tiép dén tirng xwéng gép g& cong nhan. Qua cudc gép
g& nay, cong nhan cé dip phan &anh tam tw, nguyén vong ctia minh; dong thoi cong ty cling kéu goi
c6ng nhan chia sé khé khan trong tinh hinh lam phat, thiéu don hang. Cha tich cdng doan cong ty
cho biét: “Qua van ban, gidy t& hay nguwoi trung gian ciling khéng thé nao phén anh hét dwoc tam
tw, nguyén vong cla cdng nhan. Chi cé déi thoai, cong nhan va doanh nghiép méi cé dip théng
cam, chia sé Ian nhau”. Hién nay, viéc ddi thoai dinh ky gitra ban giam déc va cong nhan dwoc duy
tri thwong xuyén.

9. Céngty Phic Thang (quan Tha Birc- TPHCM)

Tai Cong ty nay, hang ngay, cht tich cdng doan déu tiép xuc, Iang nghe khé khan clia cong nhan va
thdng bao tinh hinh san xuét, kinh doanh clia cong ty. Nhé vay, rat nhiéu viéc ciia cong ty, cong nhan
déu biét va chia sé. Nguorc lai, cong ty cung lap mot hop thw dé cong nhan truc tiép gop y voi cong
ty. Chu tich cong doan cong ty cho biét: “Moi thac méac clia cong nhan, cong doan va cong ty déu
biét. Chinh sw 1&ng nghe, thau hiéu nay, cdm xtc khéng bi ddn nén, céng nhan yén tam lam viéc”

mot lan (hoac td chure bat thuong khi c6 mdt s6 diéu kién va co yéu cﬁu). Hoi nghi NLD
dugc to chie dinh ky hang nam.

Van dé dit ra dang quan tim 13, nhitng mé hinh tot nhu trén chua phai 1a thyc tién pho bién
& cac doanh nghiép Viét Nam. Tuy nhién, d6 1a nhitng minh chtig thuyét phuc cho viéc can
thiét phai thac day sy phat trién ctia co ché nay trong tuong lai. Sira d6i BLLD va LCD 1a
mot trong nhirng giai phap quan trong dé gop phan pho bién thyc té do.

Nhin vao Dy thao BLLD, ta c6 thé thay, di c6 nhitng quy dinh vé viéc NSDLP phai tham
vén dai dién NLD 1a cong doan. Cu thé 1a, NSDLD phai tham khao y kién cong doan trudc
khi ra quyét dinh vé mot s6 van dé nhu: cho NLD mét viéc 1am; bao dam viéc 1am khi sap
nhap, hop nhat, chia taich doanh nghiép; don phuong chim dit HDLD; ban hang quy ché
thuong; xay dung thang lwong, bang lvong, dinh mtrc lao dong; xay dung ndi quy lao dong;
xu 1y ky luat, trach nhi¢m vat chat d6i vaiNLD.v.v.

Bén canh d0, con phai ké dén cac hinh thirc NLD tham gia vao cong viéc va qué trinh ra
quyét dinh cia NSDLP khac (nhu 13 cac co ché dai dién b sung cua NLD) 1a Pai hoi
CNVC trong doanh nghiép nha nudc (thuc hién theo quy dinh tai Thong tu lién tich $6
01/2005/TTLTTLDLDVNBLDTBXH ngay 16/5/2005 cua TLDPLDVN va Bo
LDTB&XH) va Hoi nghi NLD trong cac doanh nghi¢p dan doanh (thuc hién theo quy dinh
tai Quy ché thyc hién dan chu & cong ty c¢6 phan, cong ty TNHH ban hanh kém theo Nghi
dinh sb 87/2007/NDP-CP ngay 28/5/2007 cua Chinh phu va Théng tu sb
32/2008/TTLT/BLDTBXH-TLDLDVN). Thong qua céc hinh thirc ndy, c6 ndi dung NLD
duoc tham gia cung v6i doanh nghiép dé ra quyét dinh; c6 noi dung NLD duoc tham gia ¥
kién; c6 nodi dung NLD dugc cung cép thong tin va thyc hién viéc giam sat dbiv6iNSDLD.
Dai hoi CNVC (dai héi toan thé hodc dai hoi dai biéu) dugc t6 chirc dinh ky tir 1-2,5 nim

Hop 6
M6t sé van dé dat ra vé thyc tién viéc thwe hién dai hdi CNVC va hdi nghi NLD

1.  Méts6 tinh hinh chung®
Kétquéa

- Viéc té chirc Dai hdi CNVC trong doanh nghiép nha nwéc: Nam 2009 dat 92%, tdng 16% so
véi ndm 2008. Noi dung Dai hoéi CNVC nam 2009 chii yéu la muc tiéu khéc phuc kho khan,
duy tri &n dinh san xuét, viéc lam; mé rong thij triérng ndi dia va ban hang méi, huwéng dau
tw m&i, co cAu lai dau tw san xuat va lao dong dé nang cao chat lwong san pham, gidm gia
thanh hiéu qua kinh doanh, bao d&m thwc hién co ban cac chinh sach déi véi NLD. Hoan
thién quy ché ndi bd, nhatla quy ché vé tién lvong, thwéng dé tao dong luc méi.

- Viéc td chire H6i nghi NLD. Nam 2009 tinh hinh té chirc Hoi nghi NLD c6 tién trién tét hon
n&m 2008, binh quan sé cdng ty cd phan va cong ty trach nhiém hiru han (noi cé CDCS) da
tién hanh té chirc Hoi nghi NLD dat 59,0%, tang 1,6% so v&i nam 2008. N6i dung Hoi nghi
NLD chii yéu tap trung ban bién phap duy tri s&n xuat, chia sé viéc lam dé c6 thu nhap, duy
tri viéc lam dé gitr chan NLD, nhét 1a lao dong c6 trinh dd chuy&n mén cao; xay dwng quy
ché tién lwong, ndi quy lao dong, ky TULDTT; kiém diém thwc hién chinh sach cho NLD,
giam dbc dbi thoai véi NLD chia sé tinh hinh khé khan trong san xuét kinh doanh hién tai va
bién phap giai quyét quyén loi cho NLD theo quy dinh.

Ton tai, han ché

- M6t s6 doanh nghiép chwa td chirc Dai hoi CNVC va Hoi nghi NLD dadm bao tién dd thoi
gian theo quy dinh.

- M6t sb noi con lam mang tinh hinh thire, d6i phé; ndi dung dai hoi, hdi nghi chuan bi so sai,
chwa bam séat cac quy dinh phap luat hién hanh va yéu ciu thuc té nén hiéu qua con thap.
NGi dung quy ché dan chu & mét s6 doanh nghiép, co quan, don vi con dap khudn theo quy
dinh ctia phap luat, chwa cu thé héa vao thuc té ctia don vi, doanh nghiép minh. Viéc chi
dao xay dwng va thuc hién quy ché dan chi theo Nghi dinh 87/2007/ND-CP con nhiéu bat
cap, trién khai cham, cé noi con dang chi dao lam diém chwa trién khai dién rong.

- Mot s6 don vi van con lang tang trong viéc t6 Chl;l’c Dai h(f)’i CNVC & mé hinh doanh nghiép
mai (cong ty me - cong ty con, Tap doan kinh té); mot so noi chua to chire dwoc Dai hoi
CNVC & cip Toéng cong ty.

- M6t trong nhirng tén tai trong viéc té chirc Hoi nghi NLD la thoi diém té chire hdi nghi chua
dang quy dinh, thwdng két hop Hoi nghi NLD véi Dai hoi déng cb déng hoac hdi nghi téng
két cubi nam. C6 doanh nghiép t6 chirc rt mudn, thudng 1a sau Dai hdi ¢ déng. Nhirng
DN chua td chirc dwoc thuwdng do chi doanh nghiép chwa dwoc phd bién day dd quy dinh
cua phap luat, cong doan mai thanh lap, thiéu thong tin va kinh nghiém nén chwa chi dong
tham gia v&i chii doanh nghiép t6 chirc hdi nghi NLD.

2, Riéng déi vé&i hinh thirc hoi nghi NLD tai cac doanh nghiép dan doanh: ba c6 kha

nhiéu bai bao 1&n tleng bao dong vé chat lwgng cla héi nghi NLD tai cac doanh nghiép ngoai nha

nwoc, trong do ndibatlaswlo ngai vé tinh hinh thirc va né chwa that sy 1a dién dan dan dan cha dé

NLD dwoc tham gia va c6 tiéng néi tai noi lam viéc.”
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Nguon: http://www.congdoanvn.org.vn/details.asp?1=1&c=1&m=3743
Xem:

http://www.laodong.com.vn/Home/Khi-nao-thuc-su-la-dien-dan-dan-chu-cua-nguoi-lao-
dong/20097/146351.laodong

http://www.laodong.com.vn/Home/Ban-khoan-vi-khong-co-thanh-tra-nhan-dan/20097/146115.laodong
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2.5.1.2. Mjt s6 nhin xét va vin dé dit ra

Qua céc quy dinh trén cua dy thao BLLD va céac van ban vé dai hoi CNVC va hoi nghi
NLD, mot s6 nhan xét va van dé datra la:

Thit nhdt, ban chit cac quy dinh cuia BLLD budc NSDLP phai tham khao ¥ kién cong doan
trude khi ra quyét dinh vé mot s6 van dé va cac quy dinh vé dai hoi CNVC va hoi nghi NLD
1a cac quy dinh vé co ché tham vin, trao doi thong tin giita NLD va NSDLD tai noi lam
viéc. Tuy nhién, c6 thé théy, cac quy dinh cua BLLD va cc van ban vé dai hoi CNVC vahoi
nghi NLD vira c6 mot sé ndi dung tring lap, song lai khong bo sung duoc cho nhau dé tir d6
két hop v6i nhau tao thanh mot hé théng cac quy dinh (hay mot ché dinh) twong d6i thong
nhat, dong bo vé co ché nay. Trén thuc té, cac quy dinh cia BLLD va céc quy dinh vé dai hoi
CNVC vahoinghi NLD duogc thuc hién tach roi, khong c6 su hd tro 1an nhau.

Thit hai, cac quy dinh cia BLLD chi noi vé cac truong hgp NSDLP phai tham vén cong
doan trudc khi ra quyét dinh. Van dé dat ra 1, nhu vay, viéc tham van nay dugc thuc hién
theo vu viéc, chir khong phai dugc thuc hién dinh ky, thuong xuyén. Dé)ng thoi, BLLD
khong hé ¢ cc quy dinh huéng din cac bén vé quy trinh, thi tuc thie hién viée tham vén;
cac quy dinh nham bao dam ¥ kién ciia moi NLD déu phai dugc phan anh trong qua trinh
tham véan. Dac biét, vi cach tiép cancua BLLD la vi¢c tham khao y kién duoc thuc hién theo
vu viéc, nén khong cé cac quy dinh vé cac thiét ché dé thuc hién viéc tham vén (thudng 1a
cachoi déng hodc iy ban v4i sy tham gia ciia cd dai dién NLD va NSDLD nhu kinh nghiém
cta nhiéu nuoc). Viéc tham van chi dugc thyuc hién theo vu viéc; cong véi viée thiéu cac
quy dinh vé quy trinh va thu tuc nham bao dam sy tham gia cia NLD trong qua trinh tham
vén; thiéu cac thiét ché thuong truc dé thuc hién viéc tham van thuc sy 1a mot trong nhitng
nguyén nhan anh huong nghiém trong t6i chét luong, hidu qua cua thyc tién co ché tham
van hop tac tai noi lam viéc trong QHLD & Viét Nam.

Thir ba, cac quy dinh vé dai hoi CNVC va hoi nghi NLD mac du co tién b hon so vdi co ché
tham van dugc quy dinh trong BLLD vé khia canh quy trinh va thiét ché thuc hién, song lai
c¢6 han ché 16n vé tinh thudng xuyén. Su so sanh & Hop 4 va thuc tién cac vi du tt trong Hop
5 cho théy, ndi dung cia co ché tham van, trao d6i thong tin tai noi lam viéc chu yéu la
nhiing van d¢ hang ngay cia QHLD ma hai bén quan tim. D¢ giai quyét nhiing van dé co
tinh hang ngay d6 thi co ché tham vén, trao d6i thong tin phai dugc thuc hién hét strc thuong
xuyén (nhu di chi ra trong Hop 4). NLD khong thé doi va ky vong nhirng van dé thudc moi
quan tAm hang ngdy ctia ho sé duoc giai quyét thong qua dai hoi CNVC hodc hoi nghi NLD
duoc t6 chirc 1 nim hodc 2,5 naim mot 1an. C6 18, tinh thiéu thuong xuyén 1a nguyén nhan co
ban lam cho dai hdi CNVC va hoinghi NLD trd nén hinh thirc va kém hi¢u qua trén thuc té.

2.5.1.3. Mt vai kién nghi

Xuét phat tir nhitng phan tich trén day, d& nghi BLLD can nghién ctru dé b sung mot s6 noi
dung sau day:

1) Co6 mot chuong hodac mot muc riéng quy dinh vé co ché tham vén tai noi lam viéc.
Trong chuong hodc muc nay, ngoai viéc bd sung thém mot sb ndi dung (s& duoc dé
xuat dudi ddy), can xem xét phap dién hoa cac quy dinh vé dai hoi CNVC, hoi nghi
NLDP tai cac van ban don hanh, c6 gia tri phap 1y khong cao vao BLLD. Co ché tham
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van, hop tac tai noi lam viéc 1a mdt trong nhirng cau ph'?m (ché dinh) quan trong cua
phap luat vé QHLD cua nhidu nudce trén thé gidi va Viét Nam c6 18 ciing can tham
khao thoa dang kinh nghiém nay.

ii)  Hoan thién va b6 sung thém cac quy dinh vé quy trinh, thu tuc thyc hién viéc tham
van, hop tac tai noi 1am viéc; gan véi vai tro va sy tham gia truc tiép cua cong doan
cAp trén tai noi di c6 CDCS hoic doan vién cong doan nhu da dé xuat & céc phan trén
ctia Bdo c4o nay. Muc dich 16n nhat cua cac quy dinh nay 1a nham bao dam tiéng noi
ctia moi ddi tugng lao dong déu phai dugc phan anh mot cach thuc chét trong hoat
dong tham van, hop tac tai noi lam viéc - diéu kién mau chét dé bao dam tham véan
thuc chit va hiéu qua.

1i1) B6 sung quy dinh vé viéc thanh lap cac thiét ché thuc hién viéc tham vén, hop tac tai
noilam viéc. Trong diéu kién cu thé & Viét Nam, mé hinh Hoi déng hoa gidi lao dong
co s6 nén dugce xem xét cai tién dé tro thanh thiét ché thyuc hién viéc tham van va hop
tac tai noi lam viéc nay.

iv)  Nhu da phan tich & phan trén, ching ta khong thé dung cac co ché hoat dong khong
thuong xuyén dé giai quyét cac van dé phat sinh va 1a mdi quan tim hang ngay cta
NLPD va NSDLD tai noi lam viéc. Do dé, cac quy dinh vé cac thiét thuc hién tham
van, hop tac tai noi 1am viéc dé xuét & doan trén va cac thiét ché dai hoi CNVC, hoi
nghi NLD duoc phép dién héa tir cac vin ban dudi luat, can phai duoc thiét ké dé bao
dam hoat dong twong d6i thuong xuyén (nhu kinh nghiém duoc néu tai Hop 4).

v)  Nhu di trinh bay trong Hop 4, cong doan thudng dong vai tro nong cdt trong viée
thue hién co ché tham vén, hop tac tai noi lam viéc. Tuy nhién, moi nhém NLD, bét
ké ho c6 1a doan vién cong doan hay khong déu c6 quyén co tiéng noi trong qua trinh
thuc hién co ché nay. Déng thoi, viée tham véan va hop tac con cod thé duoc thuc hién
ngay ca khi khong c6 cong doan. Do dé, BLLD can ¢6 nhitng quy dinh nham bao dam
viéc thuc hién co ché tham vén, hop tac tai noi lam vi¢c voi su tham gia ciia tAt ca cac
nhom ddi twong lao dong ngay ca khi chia c6 CDCS hodc doan vién cong doan tai
doanh nghiép.

2.5.2. Co ché tham vén, d6i thoai xi hdi hai bén, ba bén vé quan h¢ lao dong tai cac cap
ngoai doanh nghiép

2.5.2.1. Mt s6 vin dé tir thuc tién

Co ché tham vén, d6i thoai x4 hoi ba bén va hai bén & cac cap ngoai doanh nghiép, c6 thé
dugc thuc hién ¢ nhiéu cap cu thé khac nhau nhu nhom doanh nghiép, nganh nghé, ving
mién va cip qudc gia. Co ché nay ciing c¢6 thé dong nhiéu vai tro, st ménh khac nhau, tir
viéc thuce hién va thuc déy thuc hanh QHLD 6 cac cép cho dén hoach dinh chinh séach, luat
phap vé kinh té, xa hoi ndi chung hodc chi vé nhitng van dé vé QHLD néi riéng.™

Xem:

Chang-Hee Lee (2008), Hudng téi mot hé théng QHLD lanh manh & Viét Nam, Bao cao thao luan ctua ILO,
Muc4 4.

Youngmo Yoon (2009), Cong doan Viét Nam - Hoat dong va trién vong sira d6i Luat Cong doan, Bao co thao
luan ctaILO, doan 88-93
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Trong diéu kién cu thé ctia Viét Nam, trong twong lai gan, c6 18 chua nén ky vong co ché doi
thoai x4 hoi hai bén hodc ba bén ¢ cAp ngoai doanh nghiép véi nhiing vai trd, st ménh 16n
lao duoc thuc hién mot cach phé bién ¢ nhiéu cép. Tuy nhién, mdt co ché tham van, doi
thoai x4 hoi nham thuc hién va thiic dy thyc tién QHLD & cip trung va cAp doanh nghiép 1a
c6 thé thuc hién duge. Thuc té thoi gian qua da c6 kha nhiéu nhirng cudc gap go, ddi thoai
duoc thuc hién ¢ nhiéu cép, nhiéu dia phuong khac nhau gitrta NLD, cong doan véi hiép hoi
cac doanh nghiép (chu yéu 12 Pai Loan, Han Quéc, Nhat Ban); giita NLD, cong doan véi
cac co quan quan Iy nha nuée.v.v.”

Nhiing sang kién thyc hién cac cudc dbi thoai x4 hoi trén da dat duoc mot sé két qua nhat
dinh, gop phﬁn vao cai thién QHLD trén thuc té. Tuy nhién, co thé théy, viéc thuc hién cac
cudc ddi thoai mang dang dap tu phat, tir d6 din dén nhitng hé luy va van dé nhu:

- Thay vi thuc hién dbi thoai gitta cong doan véi dai dién NSDLP thi ¢6 cudc d6i thoai
lai 1a giira cong nhan v&i cong doan, theo do, 1anh dao cong doan giai dap nhimng thic
méc cia cong nhan nhu mét dai di€n co quan nha nudec.

- Thay vi ddi thoai hai bén hodc ba bén gifra cac ddi tac 1a dai dién Nha nuéc - NSDLD
- cong doan thi co cudc dbi thoai lai diénra gitta doanh nghi¢p, NLD v&i dai dién cua
ca ba d6i tac x4 hoi trén. Theo d6, dai dién co quan nha nudc, to chire cia NSDLP va
cong doan 1an lwot ding ra giai dap thic méc ctia cac doanh nghiép va NLD.

- Vénoi dung, da c6 mot s6 cudc dbi thoai xa hoi duge thuc hién gitra cong doan va dai
dién cac doanh nghiép, chu yéu tai Dong Nai va Binh Duong, c¢6 ndi dung 13 nhiing
van dé vé tién luong va diéukién lao dong tai cac doanh nghiép. Tuy nhién, ndi dung
pho bién cua cac cude ddi thoai khac chu yéu 1a nhitng van dé vé chinh sach, phap
luat. Chirng muc nao d6, c6 thé goi cac budi d6i thoai d6 1a nhitng budi giai dap chinh
sach, phéap luat cho doanh nghi¢p va NLD. Nguoi diing ra giai dap thuong 1a dai dién
co quan nha nudc hodc cé luc l1a cong doan hoac td chirc dai dién NSDLD. Mot can
b cong doan cap trén co s dugc phong van cho biét, doanh nghiép va NLD bét dau
giam dan sy quan tam dén cac cudc dbi thoai duge thuc hién theo cach nay (biéu hién
langay cang c6 it NLD va doanh nghiép tham gia). Nguyén nhan chu yéu 1 cac cude
dbi thoai nay khong gop phan thiét thuc vao nhiing van dé vé diéu kién lao dong tai
doanh nghiép, trong khi dai dién cac co quan nha nudc thuong chi gidi dap chinh sach
hodc hira giai quyét nhitng khtc méc, song nhiéu khi khong thyuc hién duoc nhitng gi
da hua.

Thong tin vé mot sb cac cudc ddi thoai gé‘m dayco thé tim doc tai:
http://vneconomy.vn/20081111012316318P5C11/doanh-nghiep-han-va-lao-dong-viet-lam-gi-de-hieu-
nhau.htm
http://www.laodong.com.vn/Home/Tang-cuong-hop-tac-kiem-tra-va-doi-thoai/200912/167038.1aodong
http://www.laodong.com.vn/Home/Mong-tinh-ghi-nhan-nhung-khong-de-day/20099/156040.1aodong
http://www.laodong.com.vn/Home/Quyen-loi-cong-nhan-oan-vai-cong-doan/200910/159916.laodong
http://www.nld.com.vn/20090904124827339P0C1010/no-luc-keo-giam-tranh-chap.htm
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2.5.2.2. Mjt 56 kién nghi vé chinh sdch

C6 thé dé dang nhan thiy rang con kha nhiéu diém chwa chuan muc vé hinh thire va néi
dung cua cac cudc ddi thoai xa hoi néi trén va sy thiéu chuan muc d6 1a mot trong nhiing
nguyén nhan han ché hiéu qua thuc sy ctia n6 dbi voi thuc tién QHLD. Viéc xay dung mot
thuc tién ddi thoai x4 hoi hidu qua 1a cong viéc phirc tap, v6i nhiéu yéu td, doi hoi su nd luc
cuia tat ca cc bén co lién quan. Phap luat khong phai 13 yéu té duy nhat gbp phan vao su
thanh cong ctia thyc tién ddi thoai xa hoi d6. Tuy nhién, trong didu kién cu thé vé van hoa va
thue tién phap 1y ctia Viét Nam, cac quy dinh ctia phap luat c6 thé s& 1a mot trong nhirng yéu
tb quan trong tao diéu kién va thiic déy viéc thuc hién ddi thoai xa hoi hai bén, ba bén & cép
ngoai doanh nghiép mot cach twong d6i chuan muyec, tir d6, c6 dong gop thiét thue vao su on
dinh, hai hoa cua QHLD trén thuc té. Mot sd 201y chinh sach nhitng nha soan thao BLLD
can xem xétla:

i) BLLD can c6 nhimng quy dinh khuyén khich va mé dudng cho co ché tham van va déi
thoai tai cac cap ngoai doanh nghiép phat trién mot cach ty giac va diing huéng. Theo
d6, viéc tham van va doi thoai hai bén hodc ba bén duoc thuc hién gitra cong doan -
dai dién NSDLD - dai dién cac co quan nha nude. Phép luét chi dua ra cac ti€u chi va
diéu kién dé tuy timg truong hop cu thé, chinh cac bén s& xac dinh cip cong doan nao,
dai dién co quan nha nudc nao va dai dién NSDLD 14 ai s€ tham gia ddi thoai va tham
van hai bén hodc ba bén. Cac quy dinh nay cha yéu nham bao dam cac bén tham gia
ddi thoai thuc sy 1a nhirng chu thé dai dién cho phia minh véi sy tham gia cua cac
thanh vién trong pham vi ddi thoai. Piéu quan trong dé c6 tham vén va ddi thoai thuc
chét va hiéu qua 1a cic bén phai thuc sy ¢6 thién chi va mong mubn tham gia d6i
thoai. Do d6, su tu nguyén va su cong nhan cia cac bén ddi vai doi tac doi thoai can
dugc dé cao boi cac quy dinh ctia phép luat.

ii)  Noi dung tham van va d6i thoai ngoai viéc giup cho qua trinh hoach dinh chinh sach
(cht yéu & cap qudc gia), can tip trung vao nhitng vin dé cua QHLD tai cac doanh
nghiép. Theo do, két qua tham van va ddi thoai ngoai nhitng khuyén nghi vé chinh
sach ddi v6i co quan ban hanh chinh sach, 1a nhitng khuyén nghi hoic huéng dan dbi
v6i cac doanh nghiép vé quyén loi, nghia vu cu thé ctia cac bén nhu tién luong, diéu
kién lam viéc va mdi quan hé gitta NLD, cong doan voi NSDLD tai doanh nghiép.

iii) Xem xét dua cac quy dinh vé Uy ban Quan hé lao dong vao BLLD theo huéng mo
rong Gy ban nay xudng cac cip thip hon. Dong thoi, xem xét cai tién nhitng quy dinh
vé nhiém vu, quyén han cia uy ban nham bién né tré thanh thiét ché thuong truc dé
thuc hién va thiic day hoat dong dbi thoai va tham van & cac cp.

2.6. Quy dinh va bao dam thwc hién cac bao vé phap ly déi véi cong doan

Bao vé phap 1y dbi vai cong doan chu yéu bao gdom cac quy dinh vé viéc bao vé ddi véi cong
doan, can bd cong doan va NLD khi ho thanh 1ap, gia nhap hodc tham gia cac hoat dong
cong doan. Cac quy dinh nay c6 thé bao gdbm nhiéu loai nhu cic quy dinh bao dam viéc lam
cho can b cong doan; bao dam diéu kién, phuong ti¢n Iam viéc cho can bo cong doan; cac
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hanh vi str dung lao dong bat cong va ché tai, bién phap xir Iy.* Tuy nhién, mot diém can
cha y & day 1a nhitng quy dinh phap lut vé bao vé dbi v6i cong doan nay khong bao gdm
cac bién phap bao vé can bo cong doan cia chinh to chirc cong doan danh cho can bo cua
minh nhu ché do luong béng, tro cép hay bado dam viéc lam khi can bd cong doan 1a nan
nhan ctia hanh vi str dung lao dong bt binh dang. Nhiing bién phap bao vé nay 1a cong viée
n6i bo ctia cong doan va khong thude ddi trong quy dinh ctia phap ludt ma cu thé A LCD.

Trong céc hinh thirc bao vé phap 1y d6i v6i cong doan trén day, theo kinh nghiém ciia nhiéu
nudce trén thé gidi, nhom cac quy dinh vé cac hanh vi sir dung lao dong bét cong (hay con
goi 1a hanh vi phan biét ddi xu chéng cong doan ¢ Viét Nam); va céc quy dinh vé ché tai,
trinh tu, thu tuc, thAm quyén giai quyét khiéu nai d6i véi hanh vi sir dung lao dong bat cong
ludn duogc cha ¥ nhét. Can ctr vao cac quy dinh cu thé ciia Du thao 4 LCP va Du thao 2 cua
BLLD, phan nay ctia Bao c4o ciing chi chii yéu tap trung thao ludn nhom cac quy dinh nay
ma khong dé cap dén tit ca cac hinh thirc bao vé phap Iy d6i v6i cong doan.

2.6.1. Doi héi ciia thue tién

Do ludn 6 vi tri yéu thé trong méi quan hé véi NSDLD, cong doan va NLD kho ¢6 thé thuc
hién dung va day du cac quyén ctia minh néu khong c6 sy bao vé phap Iy mot cach hidu qua.
Do d6, ¢6 thé noi, sy thiéu Véng, thiéu déy du hodc thiéu hiéu qua cua cac quy dinh phap luat
nham chéng lai cac hanh vi phan biét d6i xir chong cong doan 1a mot trong nhirng han ché
16n, anh hudng nghiém trong toi hoat dong cong doan trong thoi gian qua. Thuc tién cho
thiy, cac hanh vi phan biét d6i xtr chdng cong doan dugc dién ra kha phd bién va rat tinh vi &
nhiéu noi, duéi nhiéu biéu hién cu thé. Cac hanh vi nay chu yéu bao gdm ba nhom co ban
sau: 1) cac hanh vi phan biét dbi xtr vdi NLD va can bo cong doan vi 1y do thanh 1ap, gia
nhap va hoat dong cong doan; can trd, gay kho khin hodc tir chdi viéc thanh lap, gia nhap
cong doan; ii) tir chdi, tri hodn hodc gdy kho khan trong viée tién hanh thuong luong tap
thé; khong cong nhan sy tham gia ciia cong doan cap trén trong cac qua trinh cia QHLD tai
doanh nghiép; iii) chi phdi, kiém soat va thao tiing cong doan bang nhiéu thii doan tinh vi.

40 Dé tim hiéu k§ thém vé tiéu chuén lao dong quéc té (Cong wde sb 135 va Khuyén nghi s6 143 cta ILO nam

1971 vé dai dién NLD) va kinh nghiém céc nudc lién quan dén cac quy dinh bao vé€ phap 1y d6i voi cong doan, xem
thém : Youngmo Yoon (2009), Céng doan Viét Nam - Hoat dong va trién vong stra d6i Luat Cong doan, Bo cio thao
luan caaILO, doan 37-44
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Hop 7
M6t sé vi du thwe té vé hanh vi str dung lao dong bat cong

1. Vu viéc tai Cong ty Cé phan ché bién va déng géi thuy hai san USPC, Khu Céng
nghiép Péng An, Binh Dwong*”'

Co6ng ty USPC dwoc thanh 1ap va di vao hoat dong tir ndm 2003, dia chi tai tai L6 D1, Pwérng s6 3,
KCN Ddng An, Thuan An. T ngay di vao hoat déng t&i nay, Téng giam déc Cty da nhiéu l4n ngan
can can bd Coéng doan cac KCN Binh Dwong dén thanh lap Céng doan theo yéu cau ctia NLD.
Téng giam dbc Cong ty da 3 1an cong nhién tir chéi, tham chi cé hanh vi dap ban, dap ghé va cé 1oi
néi thach thire khi can bd Céng doan cac KCN Binh Dwong dén van dong thanh lap céng doan.
Nghiém trong hon, khi can bd LDLD tinh Binh Duwong dén van dong thanh lap Céng doan da bi
Téng giam d6¢ Cong ty ra lénh cho bao vé déng ctra “nhét lai” sau khi da tich thu bién ban do cac
can bo trén ghi.

Trong hop ddng lao dong véi cong nhan do Cong ty soan sdn da thé hién ré y chi ctia chd doanh
nghiép khéng cho thanh 1ap cong doan. Cu thé, tai diéu VIl hop ddng lao dong cé ghi san: “Téi ky
tén dwéi day chép thuan va dong y lam viéc tai Cong ty USPC ma khéng can co td chirc cong doan
b&i vi tdi mudn tuyén bd réng diéu kién lam viéc tai Cong ty USPC Ia qua tét, vi vay t6i thwc sy tin
rang té chirc cdng doan la khéng can thiét & day”.

Cong doan cac KCN Binh Dwong da cé van ban va truc tiép lién hé véi cong ty, hen sang
12/01/2010 lam viéc dé giai quyét cac khiéu nai ctia NLD, d&c biét 1a viéc NLD bi ngén can thanh
lap va gia nhap t6 chirc cong ddan. Tuy nhién, mét 1an niva, Téng giam dbc Cong ty lai tir chéi tiép
xuc.

Truwdc sw viéc trén, chiéu 12/01/2010, BCH Cong doan cac KCN Binh Dwong dara Nghi quyét So
02/2010/NQ-CB.KCN khdi kién Téng giam déc Cong ty USPC ra tda vé hanh vi ngan can quyén
thanh Iap, gia nhap cong doan ctia NLD.

2.  VuviéctaiCongty SJ.J.S, Khu cong nghiép Séng than |, Binh Dwong®

Congty SJ.J.S nam trén duwdng s6 7, KCN Séng Than |, huyén DiAn, Binh Dwong, hoat déng da 7
nam nay nhwng chwa thanh 1ap CBCS. Céng ty cho rdng da cé moét td chirc khac va mét quy riéng
dé cham lo d&i séng cho cong nhan nén khéng can thanh 1ap CDCS.

Truwéc d6, Cong ty nay da tirng thong bao va chi sé tién 5USD/CN/thang néu cong nhan khéng
tham gia vao té chirc cong doan ma tham gia vao td chirc riéng ctia Cong ty. Khi can bd cong doan
lién hé v&i bé phan nhan sy ctia Céng ty nham tim hiéu nhirng khé khan trong viéc thanh lap td
chirc CDCS thi khéng dwoc sw hop tac ctia phia Cong ty.

. Thong tin chi tiét c6 thé xem thém tai:

- Béo c40 s6 166/BC-CD-KCN ngay 12/01/2010 ctia Cong doan cac KCN tinh Binh Dwong
- http://www.laodong.com.vn/Home/Vi-pham-nghiem-trong-phap-luat/20101/170519.laodong
- http://www.laodong.com.vn/Home/Neu-tiep-tuc-vi-pham-se-dua-ra-toa-giai-quyet/20101/170389.1aodong
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Thong tin chi tiét c6 thé xem thém tai: http://www.laodong.com.vn/Home/De-nghi-phat-doanh-nghiep-gay-
kho-de-cong-nhan-vao-cong-doan/20101/172213.laodong
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2.6.2. Quy dinh ciia cic du thao ludit va van dé ditra

Céc vi du trong Hop 7 chi 14 vai truong hop vé cac hanh vi str dung lao dong bat cong ciia
NSDLD. Trén thuc té, su phan biét ddi xur chéng cong doan cua NSDLD con dugce thuc
hién thong qua rat nhiéu cac hanh vi cu thé, da dang khéc trong ba nhdm hanh vi da duoc chi
ra ¢ doan trén. Cau hoéi dat ra la li¢u cac quy dinh cta du thao 4 LCD c6 dua ra va bao dam
thue hién duoc cic bao vé phap 1y ddi v6i cong doan trude cac hanh vi str dung lao dong bat
cong néu trén hay khong? Khi dugc phong van, chinh nhimng can b da ra nghi quyét dé
chuén bi khoi kién vu viée tai Cong ty USPC néu trén cling cho théy ho dang hét strc ban
khoan vé cach lam cling nhu két qua cua vu kién. Sau khi nghién ctru céc quy dinh hién
hanh cling nhu cac quy dinh cia Dy thdo 4 LCD, mdt loat cac cau hoéi dat ra duong nhu
chua c6 cau tra 101 mot cach rd rang, dirt khoat nhu: vu viée sé€ 1a loai viéc kién nao? Kién ra

co quan thatcu thé nao? Vu viéc sé duoc giai quyét theo trinh ty thi tuc nao.v.v.?

Hop 8
Quy dinh chi yéu ctia dw thao LCD va BLLD vé hanh vi str dung lao dong bat cong
Cac quy dinh v& hanh vi phan biét dbi x&» chéng cong doan cé thé tim thay & kha nhiéu chuong,

diéu clia ca LCD va BLLD nhw: Diéu 10, Diéu 23, Diéu 26 Dw thdo 4 LCD; va Diéu 7, Biéu 9, Biéu
78, Diéu 242 va mét sb diéu ctia Chwong XlIl vé Cong doan clia Dy thédo 2 BLLD.

Trong céc diéu luat trén, quy dinh quan trong nhat dé xac dinh hanh vi str dung lao ddng bat cong
va co ché giai quyét dbi véi ching |a Diéu 10 va biéu 23 Dy thdo 4 LCD (Diéu 10 Dy thdo LCD
dwoclap lai nguyén van tai Diéu 206 Dy thdo 2 BLLD).

Diéu 10. Nhirng hanh vi bj nghiém cam

“Nghiém cém céc co quan, té chirc, don vi, doanh nghiép, ca nhan thuc hién cac hanh vi sau day:
1. Can tré, gay kho khan cho viéc t6 chirc thanh I&p va hoat dong cong doan;

2. Phén biét dbi xtr véi NLD vi ly do thanh lap, gia nhép va hoat dong céng doan; phan biét déi xtr
v&i can bo céng doan chuyén tréach do céng doan cép trén cir dén lam viéc tai doanh nghiép.

3. Strdung céc bién phép kinh té va céc thi doan khéc dé can thiép vao té chirc va hoat déng cong
doan.”

Diéu 30. Giai quyét tranh chap vé quyén céng doan

“Khi phét sinh tranh chép vé quyén céng doan gitra NLB, té chirc céng doan véi co quan, té chirc,
don vi, doanh nghiép, thi thdm quyén, trinh tw, tha tuc gidi quyét tranh chép duoc thuc hién theo
quy dinh duwdi day:

1. Céc tranh chép thudc pham vi quyén, trach nhiém ctia céng doan trong QHLB thi thdm quyén,
trinh tw, tha tuc gidi quyét theo phép luét gidi quyét tranh chép lao déng.

2. Céc tranh chép thuéc pham vi quyén va trach nhiém ctia céng doan trong cac quan hé khac, thi
thédm quyén, trinh tw, thi tuc gidi quyét theo phap lut tiong (ing lién quan.

3. Céc tranh chép lién quan dén viéc khéng thuc hién hodc tir chéi thue hién trach nhiém cua
doanh nghiép déi véi CBCS hodc Céng doan cép trén co sé cé thé truc tiép kién nghi céc co
quan nha nuwéc cé thdm quyén gidi quyét, hodc khéi kién yéu cau Toa &n xét xtr, cudng ché
thure hién theo phap luat”.

50

Trong khi cic quy dinh vé cac hanh vi phan biét ddi xir chéng cong doan va ché tai, bién
phap xir Iy 12 mot trong nhimng cau phan/ché dinh quan trong (thudng c6 mét chuong hay
mot muyc riéng) cua LCD hay Luat QHLD ctia nhiéu nude thi ¢ thé néi ndi dung nay chua
duoc quy dinh thoa dang tai dy thao 4 LCP va du thao 2 BLLD. M6t s6 han ché cua cac quy
dinh vé van dé nay c6 thé chirala:

- Céc quy dinh vé cac hanh vi phan biét d6i xir chéng cong doan dugc quy dinh manh
mun, rai ric va tring lap ¢ nhidu van ban (ca BLLD va LCD). Trong mdi vin ban, cac
quy dinh nay lai ciing duoc quy dinh rai rac & nhiéu chuong, nhidu diéu. Piéu nay that
su gay kho khan cho viéc nam bit va thuc hién trén thuc té va s& la nguyén nhan lam
gidm tinh kha thi cia phap luat.

- Mic du duoc quy dinh rai rac ¢ kha nhidu diéu lut, song c6 thé thdy cac quy dinh nay
lai kha chung chung. Véi nhiing quy dinh qué chung chung nhu Biéu 10 LCD duoc
trich din trong Hop 8, that kho c6 thé xac dinh diéu khoan ty nguyén khong gia nhap
cong doan cua HPLD tai Cong ty USPC hay hanh vi ctia Cong ty SJ.J.S hd trg
5USD/CN/thang néu cong nhan khong tham gia vao t6 chirc cong doan ma tham gia
vao t6 chire riéng ctia Cong ty ¢ phai 1a nhitng hanh vi phéan biét dbi xir chdng cong
doan hay khong? Ciing can phai luu ¥ ring, trén day chi 1a vai hanh vi cu thé trong khi
cac hanh vi strdung lao dong bat cong cuaNSDLD rat dang, tinh vi trén thuc té.

- Véi cac quy dinh vé giai quyét tranh chap vé quyén cong doan tai Diéu 30 Dy thao
LCP duoc trich dan trong Hop 8, that kho dé xac dinh mot s6 van dé sau:

° Céc tranh chip phat sinh tir viéc thuc hién quyén, trach nhiém cta cong doan trong
QHLD quy dinh tai Khoan 1 Diéu 30 1a nhirng tranh chap cu thé nao?

° Céac tranh chéap phat sinh tir viéc thyc hién quyén va trich nhiém ciia cong doan trong
cac quan hé khac quy dinh tai Khoan 2 Piéu 30 1a nhitng tranh chap trong quan hé cu
thé nao? tham quyen, trinh tu, thii tuc giai quyét theo phép luat twong tmg lién quan 1a
phép luatnao?

. Céc co quan nha nude c6 thim quyén giai quyét cc tranh chap lién quan dén viéc
khong thuc hién hodc tir chdi thuc hién trach nhiém cta doanh nghiép ddi véi CBCS
hodc Cong doan cap trén co quy dinh tai Khoan 3 Diéu 30 14 co quan nao?

Ngoai viéc rat kho co thé phan dinh rach roi 3 loai tranh chap vé quyén cong doan nhur trén,
dé tir 46 xac dinh that rd co quan c6 tham quyén giai quyét dbi voi timg loai tranh chap do,
cling nhu trinh ty, thu tuc giai quyét dbi véi timg loai tranh chap twong tmg, mot diéu khac
c6 thé nhan thay 1a cac loai tranh chap dwoc phén chia trén day rat c6 thé tring lp 1én nhau,
dic biét1a cac tranh chap ¢ Khoan 1 va Khoan 3 Diéu 30.

C6 thé c6 nhan xét mot cach ngan gon rang, dudng nhu cac nha soan thao LCP dang quy
dinh mot cach qua don gian, so sai va chung chung vé cac hanh vi phan biét dbi xir chdng
cong doan, song lai phirc tap hoa cac quy dinh vé ché tai va giai phap giai quyét ddi véi
nhitng hanh vi nay khi chia cac tranh chap quyén cong doan thanh ba loai, nhung lai quy
dinh khong rd rang, triét dé vé tham quyén va trinh tu thi tuc giai quyét. V6i nhitng quy
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dinh cta dy thao 4 LCD nay, that kho co thé xac dinh nhitng hanh vi sir dung lao dong bét
cong tai Cong ty USPC va Cong ty SJ.J.S s& thudc thim quyén giai quyét ciia co quan nao
va co quan d6 s& giai quyét theo trinh ty, thi tuc nao? Nhitng ban khoan va kho khin ma
Cong doan cac KCN Binh Duong dang gip phai khi chuan bj khoi kién vu viée ndy 1a hoan
toan c6 thé chia sé dugc.

2.6.3. Mot s6 kién nghi

Xuét phat tir nhitng yéu cau ciia thuc tién va vin dé dat ra nhu trén, mot s6 goi y cac nha
soan thao LCD can xem xét1a:

Thir nhat: Xem xét thiét ké mot chuong hodc mot muc riéng trong chuong vé cac bao vé
phap 1y ddi voi cong doan trong LCD dé quy dinh vé cac hanh vi phan biét dbi xir chong
cong doan ciia NSDLP. Céc quy dinh vé cac hanh vi phan biét d6i xur chéng cong doan c6

thé bao gdm banhém chu yéu sau:

- Nhom 1: Bao gdm:

i) Cac hanh vi sa thai, chdm dit hop dong lao dong, cho NLD mat viéc 1am hoic cac
hanh vi phan biét d6i xir khac d6i véi NLD va can bo cong doan vi Iy do thanh 1ap, gia
nhép va hoat dong cong doan;

i1)  Cachanhvicantrd, gdy khé khan hodc tur chdi viéc thanh 1ap, gianhdp cong doan;

iii)  Cac hanh vi khong thtra nhan cong doan khi cong doan dé dugc thanh 1ap mot cach
hop phap nhu phan tich tai Muc 2.1.4.4. ciia Bao cdo nay.

Viéc yéu cau mot NLD khong dugc gia nhép hoac phai ra khoi cong doan nhu 1a mdt trong

nhirng diéu kién giao két HDLD nhu truong hop xay ra tai cac vi du néu & Hop 7 1a mot

trong nhitng hanh vi cu thé thuéc Nhom 1 nay.

- Nhom 2: Bao gdm:

i) Cachanh vi tir chi, tri hoan hodc gay kho khan trong viéc tién hanh thwong luong tap
thé;

ii)  Khong cong nhan su tham gia cua cong doan cp trén trong cac qua trinh cia QHLD
tai doanh nghi¢p ma khong c6 1y do chinh dang.

Céc hanh vi vi pham nghia vu thuong lugng tap thé thién chi da duoc thao luan & Muc
2.4.2.1. ciia B4o cdo nay ciling s& 1a nhitng hanh vi str dung lao dong bat cong cu thé thudc
Nhoém 2 nay.

- Nhém 3: Cac hanh vi chi phdi, kiém soat va thao tang cong doan. Cac hanh vi cu thé
thuoc nhom nay kha da dang va thuong dugc thuc hién mot cach tinh vi dan dén
nhiéu truong hgp CDCS dang bi chi phdi va thao ting boi NSDLD, song lai cir tudng
rﬁng dang dugc NSDLD tao diéu kién hoat dong. Trén thuc té, NSDLD thuong thuc
hién viéc chi phéi, kiém soat va thao ting cong doan bang hai thu doan: T4 chirc va
tai chinh. Do d6, cac hanh vi str dung lao dong bat cong ciia Nhom 3 ny bao gom:
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1) Céc hanh vi lién quan dén cac thu doan can thiép vao yéu t6 to chirc ciia cong doan, cu
thé 1a: cac hanh vi can thiép vao qua trinh thanh lap cong doan (da duoc phan tich tai
Muc 2.1.4.2 cua Bao céo nay); va cac hanh vi can thi€p vao viéc hinh thanh ra co
quan Ianh dao cong doan (da dugc phan tich tai Muc 2.1.4.3 cia Bdo cdo nay);

ii)  Cac hanh vi lién quan dén dung thi doan tai chinh va kinh té. Dy thao LCP khong
nén quy dinh chung chung nhu Khoan 3 Biéu 10 1a “sir dung céc bién phap kinh té dé
can thiép vao t6 chirc cong doan” ma can quy dinh 13 rang dé co thé ap dung duoc
trong céac tinh hudng thuc té. Mot phuong an ¢ thé xem xét 13 can quy dinh cu thé
theo hudng viéc NSDLD ho trg tai chinh cho can bo va hoat dong cong doan s& bi
xem 12 hanh vi nhdm thao ting cong doan va 1a mot trong nhitng hanh vi str dung lao
dong bat cong. Tat nhién, quy dinh nay khong bao gém nhiing nghia vu tai chinh
NSDLD bit budc phai thuc hién theo quy dinh ctia phap luat nhu: nghia vu dong gop
kinh phi cong doan, nghia vu cung cap phuong tién, diéu kién cho cong doan hoat
dong (néu co).v.v.

Thir hai: Bén canh viéc danh cho NLD va cong doan quyén khai dong tranh chip lao dong
khi NSDLD vi pham cac hanh vi phan biét dbi xir chéng cong doan trén (trong mot s6
truong hop nhu NSDLP tir chéi thuong lugng hodc thuong luong thiéu thién chi. .., cong
doan c6 thé t6 chie va 1anh dao dinh cong sau khi d qua céc thu tuc theo quy dinh ctia phap
luat), LCP can c6 nhiing quy dinh cu thé va hgp 1y hon vé ché tai cling nhu thim quyén,
trinh tu, thi tuc giai quyét cac khiéu kién dbi v6i hanh vi phan biét ddi xir chdng cong doan
nay. Kinh nghiém ctia nhiéu nuée cho thiy cac khiéu kién d6i véi hanh vi sir dung lao dong
bat cong c6 thé duoc giai quyét theo thu tuc hanh chinh hodc tu phap. Tuong tng voi cac
thu tuc d6, thAm quyén giai quyét co thé thudc vé mot co quan quan 1y nha nudc hodc mot
thiét ché ba bén nhu [jy ban Quan hé lao dong hoac Toa an. Trong diéu kién cu thé cua Viét
Nam, noi ma tht tuc giai quyét tranh chap lao dong con qua phirc tap voi sy hoat dong chura
hiéu qua va it tin cdy ctia hé théng Toa an, cic nha soan thao LCP can suy nghi vé mot co
ché giai quyét cac khiéu kién lién quan dén cac hanh vi vi pham quyén cong doan ma cu thé
12 nhitng hanh vi phan biét d6i xir chdng cong doan thong qua nhitng tha tuc don gian, dugc
thuc hién boi co quan quan 1y nha nude nhu Thanh tra lao dong; hoac mot thiét ché ba bén
nhu Uy ban Quan hé lao dong dugc thanh l4p & cac cap. Pay 1a kinh nghiém ctia kha nhiéu
nude ma Viét Nam c6 thé tham khao.
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Phuluc

Phu luc 1: Nhitng ndi dung TLPLDVN true tiép quy dinh theo quy dinh ciia Piéu 1¢
CPVN

La cAp cé toan quyén ra quyét dinh, TLDLDVN ban hanh Diéu I&, nghi quyét ap dung trong
toan hé thong; dong thdi chi dao va hwéng dan hoat déng doi véi tat ca cac cap cong
doan. Mét sb van dé dwoc TLDLDVN phan cép cho cac cap duéi quyét dinh, mot sé van
dé TLPLDVN tryctiép quyét dinh (khdng phén cap).

Diéu 5 khodn 3: “Doan chu tich TLDLDVN, cén cr quy dinh hién hanh dé quyét dinh bién
ché can bd cdng doan chuyén trach”

Diéu 9 quy dinh chi cé Pai hoi cong doan toan quéc méi co6 quyén ban hanh Diéu &;
TLBLBVN quy dinh sé lwgng dai biéu dai hdi cong doan cac cap

Diéu 12 khoan 2 quy dinh Doan chd tich TLDLDVN quy dinh s6 lwgng Gy vién BCH cong
doan cac cap

Diéu 12 khoan 3 diém d, Diéu 33 khoan 5, Diéu 41 quy dinh TLDLDVN quy dinh viéc quan
ly tai chinh, tai s&n va hoat dong kinh té ctia cong doan &p dung trong toan hé théng cac
cap cong doan; thdng qua quyét toan, sy toan ngan sach hang nam. TLDLDVN la chi s&
hiru moi tai san cta td chirc cong doan. Céng doan cac cap chi dwgc TLDLDVN giao
nhiém vu quan ly, str dung va chiu trach nhiém trweéc TLDLDVN

Diéu 15, Piéu 33 khoan 4 quy dinh Doan cha tich TLDLDVN quy dinh vé t6 chirc bd may
lam viéc ap dung trong toan hé théng cac cap cong doan.

Phu luc 2 : Quy dinh ciia Piéu 16 CDVN vé quyén ciia cong doan cip trén ddi véi viée
ra quyét dinh ciia cong doan cip dwéi va trach nhiém ciia cong doan cip duwéi trong
viéc thuc hién quy dinh, quyét dinh ciia cong doan cép trén

Theo quy dinh ctia Diéu 18, tAt ca cac cap cong doan, trir TLDLDVN déu do cdng doan cap
trén trwc tiép thanh lap, gidi thé va chi dao hoat dong theo cach twr trén xuc“')ng dwéi. Tng
cap cong doan déu cé trach nhiém thwc hién cac quyét dinh va chiu sy chi dao ctia cong
doan cép trén; ddng thdi cé quyén trure tiép chi dao hoat dong dbi véi cong doan cap dudi.

Diéu 7 khoan 1: “... Trwdng hop can thiét, cong doan cap trén dwoc quyén chi dinh b
sung Uy vién BCH va cac chirc danh trong co quan thwong trire cia BCH cdng doan cap
duwoi”

Diéu 7 khoan 5: “Khi thanh 1ap méi hodc tach, nhap té chirc cong doan hodc nhivng doanh

nghiép, don vi chwa cé t6 chirc cong doan, cong doan cép trén tryc tiép chi dinh BCH
cong doan 1am thei ho&c chi dinh bé sung Gy vién BCH cong doan 1am thoi”
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Diéu 9 khoan 2, diém ¢ quy dinh vé quyén cla céng doan cap trén trong viéc cho phép
coéng doan cap dwai trwe tiép rat ngan hodc kéo dai nhiém ky (té chirc dai hdi sém hodc
mudn)

Diéu 9 khoan 3: “Sé lwong dai biéu dw dai hdi cp nao do BCH cap do quyét dinh va triéu
tap theo quy dinh ciia TLBDLDVN”. Thyc chat cong doan cap dwéi khéng cé toan quyén
quyét dinh s6 lwong dai biéu cia dai hoi

Diéu 10 khoén 1 va khoan 2 quy dinh quyén ctia cdng doan cap trén trong viéc cho phép
coéng doan cap dudi truc tiép td chirc Hoi nghi dai biéu hodc Hoi nghi toan thé thay vi to
chtrc Dai hoi; cho phép BCH bau dai biéu di dw Hoi nghi thay vi phai dwoc Dai hdi hodc
Hoi nghi dai biéu bau

Diéu 12 khoan 1 quy dinh viéc bau truc tiép chi tich CDCS phai dwoc sy ddng y clia cdng
doan cap trén truc tiép

Diéu 12 khoan 2: “Sé lwgng Gy vién BCH cong doan cap nao do dai hdi cong doan cap dé
quyét dinh va khong vuot qua sé lwong quy dinh cta Poan Chu tich ctia TLDLDVN”;
“Trwérng hop déc biét can bd sung s Gy vién BCH vwrot qua sé lwong dai hoi da théng qua
thi phai dwoc sy déng y cia cong doan cap trén truc tiép. Quy dinh nay lam cho thuc chéat
quyén quyét dinh s6 lwong BCH clia dai hoi cong doan méi cap la rathan ché.

Diéu 12 khoan 3 quy dinh nhiém vu clia BCH cdng doan cac cép la thuc hién chi thi, nghi
quyét ctia Dang, cdng doan cap trén; Chi dao, kiém tra hoat ddng dbi véi cong doan cép
dudi.

Diéu 12 khoan 3 diém d quy dinh BCH cdng doan cac cap phai quan ly tai chinh, tai san va
céac hoat ddng kinh té theo quy dinh ctia Nha nwéc va quy dinh ctia TLD.

Diéu 16 khoan 1, khoan 3: Quy dinh viéc thanh |ap va giai thé CDCS do cong doan cap
trén trwc tiép quyét dinh va chi dao hoat déng

Diéu 23: Quy dinh viéc phan cap, nhiém vu, quyén han ctia cdng doan bo phan, té cong
doan thye hién theo huwéng dan ctia Poan chi tich TLDLDVN

Diéu 25: Quy dinh viéc thanh |ap, giai thé céng doan nganh dia phwong do LBLD cép tinh
quyét dinh sau khi théng nhét véi cong doan nganh TW. Céng doan nganh dia phwong
chiu sw chi dao truc tiép ctia LBLD cép tinh va Céng doan nganh TW; cé trach nhiém trién
khai thuc hién ké hoach cong tac ctia LDLD cap tinh va cdp nganh TW.

Diéu 26: LDLD cip huyén do LDLD cép tinh thanh 1ap, giai thé va truc tiép chi dao hoat
déng

Diéu 27: Céng doan cac KCN do LDLD cAp tinh thanh 1ap, giai thé va truc tiép chi dao hoat
déng

Diéu 28: Cong doan tdng cong ty do LBLD cép tinh hodc Céng doan nganh TW hodc Téng
LDDLDDVN quyét dinh thanh lap va truc tiép chi dao hoat dong

Diéu 30: Céng doan nganh TW do Doan chi tich TLDLDVN thanh lap, giai thé va chi dao
hoat déng

Diéu 32: LBLD cap tinh do Doan cha tich TLDLDVN thanh 1ap, giai thé va chi do hoat dong
Chwong V vé cong tac kiém tra va Gy ban kiém tra cdng doan cac cap ciing cé nhiéu quy
dinh cu thé theo nguyén tac Uy ban kiém tra cong doan méi cap phai chap hanh sw chidao
cla cong doan cap trén; ddng thdi cé quyén chi dao hoat ddng va trwc tiép kiém tra clta
cbng doan cap du i

Chwong VIl Biéu 43 vé ky luat quy dinh viéc x( ly ky luat déi véi mot cAp cong doan do
cbng doan cap trén triec tiep quyéet dinh. Viéc xt ly ky luat doi véi doan vién cong doan do
CBCS quyét dinh, song trong trérng hop dac biét sé do cdng doan cép trén quyét dinh.

Phu luc 3: Sy tham gia cia NLD vao cong viéc ciia cong doan va sy tham gia ctia cong

doan cap dudi doi vai cong viée ciia cong doan cap trén

Diéu 3: Poan vién duoc théng tin, thao luan, dé xuat va biéu quyét cong viéc clia cong
doan; (rng ct, dé clr va bau clr co’ quan lanh dao cong doan; dwgc phé binh, chat van can
bd cong doan; dwg'c quyéen kién nghj bai mién can bé cdng doan c6 sai pham

Diéu 9: Dai hdi cong doan cac cap cé nhiém vu tham gia xay dwng van kién ctia dai hoi
coéng doan cap trén; bau dai biéu di dw dai hdi cong doan cap trén. Khi tham gia dai hdi &
coéng doan cap trén, cac dai biéu cla cdng doan cap duéi nay dwoc quyén thao luan,
thdng qua nghi quyét, quyét dinh phwong huéng nhiém vu clia cong doan cép trén; duwoc
bau BCH céng doan cap trén.
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B. VAI TRO CUA NGU'O'l S’ DUNG LAO PONG
TRONG QUA TRINH BOI MOl HE THONG
QUAN HE LAO PONG - THUC TIEN,
THACH THUC VA CO HOI®

“ Bdo céo nay duge thuc hién boi ba Do Quynh Chi, nguoi da tham gia vao nhiéu hoat dong thao luan chinh

sach, cac du 4n qubc te v& QHLD va da xuat ban nhidu nghién curu trén céc tap chi chuyén nganh qudc te vé QHLD
cting nhu tham gia viét sach cho cac co quan nghién ctru ctia Pai hoc Quédc gia Uc, Pai hoc Sydney va Té chirc Lao
dong Quécté. Babd Quynh Chi hién dang 12 Nghién ctru sinh chuyén nganh Quan hé Lao dong tai Dai hoc Sydney,
Uc. Nhitng quan diém thé hién trong Bao cao khong nhat thiét 1a quan diém chinh thirc ctia ILO.
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Su ra doi cua Luat Cong doan nam 1990 va Luat Lao dong nam 1995 danh diu su
khéi dau qua trinh chuyén ddi mang tinh lich str cua hé théng quan hé lao dong tir mot
nén kinh té tap trung sang nén kinh té thi truong. Hai dao luat trén budce déau tao ra
hanh lang phép 1y cho viéc hinh thanh va diéu chinh mdi quan hé gitra ngudi lao dong
va nguoi sir dung lao dong dic trung ciia mot nén kinh té thi truong, d6 13 ludn tiém
an nguy co xung dot vé loi ich nhung ciing ham chira nhidu co hdi cing hop téc giita
cac bén. Mic du vy, sau gan 2 thap ky, ca hai dao lut d3 boc 16 nhidu bat cap khi
chua bat kip su thay d6i nhanh chéng ctia quan hé lao dong, nhat 14 trong khu vuc
ngoai qudc doanh, tham chi d6i khi da tao ra luc can cho sy phat trién ctia doanh
nghiép va nén kinh té. Chinh phu ciing nhu cac ddi tac xa hoi déu nhan thay can co
mot cudce 'tong phau' cho hanh lang phap 1y cho quan hé lao dong thong qua viéc sira
d6i song song ca hai dao ludt vao nam 2010.

Nghién ctru nay 1a mét trong hai nghién ctru do T6 chire Lao dong quéc té (ILO) tién
hanh nham phuc vu cho cac cudc thao luan cip cao giita cac ddi tac trong quan hé lao
dong B6 LDTBXH, Tong LDLDVN, Phong TMCNVN va Lién minh HTXVN vé
cac quy dinh lién quan t61 quan h¢ lao dong trong Luat Lao dong (LLD) va Luat Cong
doan (LCP) sira d6i. Bén canh nghién ciru thir nhét tap trung vao khia canh NLD va
cong doan, muyc tiéu cua nghién ctru thir hai nay 1a xem xét vi¢c thye hién cac diéu
luat vé quan h¢ lao dong trong BLLD va LCD tir goc do cua nguodi su dung lao dong,
tir 46 danh gia tac dong cua luat sira doi trong tuong lai. Nghién ctru xem xét 6 ndi
dung chinh bao gdm thanh 1ap cong doan, thuong lugng tap thé, tham vén gitta ngudi
lao dong va ngudi sir dung lao dong, cong doan cap trén va dai dién ngudi lao dong
trong cac doanh nghiép chua c6 cong doan, tranh chap lao dong tap thé va to chiic ctia
ngudi st dung lao dong. Két ciu ciia mdi phan bao gdm danh gia thyc té thyc hién,
céc khia canh bt cap hién nay, tdc dong cta viéc stra ddi luat va nhirng gidi phap thuc
té ma cac doanh nghiép di va dang thuc hién.

NSDLD trong bai viét nay duoc dé cip toi & 3 cap 6. Cap do 1 13 cac can bo va giam
ddc nhan su, nhiing nguoi truc tiép thuc hién céc chinh sach quan ly lao dong va dai
dién cho chu doanh nghiép giai quyét cac van dé hang ngay lién quan toi cong doan,
cong nhan va luat lao dong. Cap d6 2 1a chii doanh nghiép, nguoi c6 tham quyén
quyét dinh chién lugc vé quan 1y lao dong, thay ddi diéu kién lao dong phu hop voi
muc tiéu kinh doanh ctia minh. Cép d6 3 1a cac hiép hoi doanh nghiép va to chirc
nguoi sir dung lao dong. Cho du khong tac dong nhiéu t6i chinh sach lao dong cua
ting doanh nghiép nhiing céc hiép hoi va to chirc NSDLD c6 kha nang tap hop y kién
ctia doanh nghiép thanh vién va ddi thoai van dong chinh sach véi cac co quan quan
1y nha nudce. Tai mdi cép dd noi trén, vai tro cua NSDLD trong quan hé lao dong co
sac thai va mutrc 46 tham gia khac nhau.
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Nghién ctru dua trén cac cudc phong van voi NSDLP & ca ba cip do noi trén trong
khoang thoi gian tir 2004-2010, chi yéu tai Ha Noi, Tp. H6 Chi Minh, Pa Nang va
Hai Phong trong d6 mot s6 NSDLD duogc phong van nhiéu lan. Khoang thoi gian 6
nam dua dai dé cho phép nghién ciru vién c6 cai nhin khai quat vé su bién doi va phat
trién ctia vai trd NSDLP trong cac van ¢¢ QHLD 6 Viét Nam.

Mac du day la nghién ctru phuc vu truc tiép cho céac cudc thao luan vé stra d6i luat,
nhung thuc tidn QHLD & Viét Nam trong vong gan 2 thap ky qua cho thdy mirc d6
thue thi luat trong thuce té khong cao néu khong noi 6 rat nhiéu quy dinh trong luat, vi
du nhu quy trinh thi tuc giai quyét tranh chap lao dong tap thé, chua hé dugc ap dung.
Trong khi d6, & mdi dia phuong, cac ddi tac QHLD da va dang dua ra nhiéu giai phap
cu thé, tuy chua hoic khong duoc quy dinh trong luat, nhung giai quyét phan nao cac
van dé trong mdi quan hé gitra NLD va NSDLD tai doanh nghiép va trén doanh
nghiép. Tham chi mdt s6 cudc thi diém nhu vay sau khi thanh cong da duogc dua vao
luat hodc cac quy dinh ciia cac to chire. Vi du nhu nhém cong tac giai quyét dinh
cong, phan loai thoa udc tap thé dé han ché sao chép luat va khuyén khich céc diéu
khoan cao hon luét v.v. Tac dong ctia hai yéu td trén trong nhiéu nim qua la mot hé
théng QHLD duoc xay dung song song ca trong ludt phép, thiét ché ca trong thuc
ti&n. Tham chi nhiéu khi sy phat trién trong thyc tién di trudce va dinh hudng cho su
thay d6i vé khuon khé phap 1y. Mit khac, trong quan hé gitta NLD va NSDLD tai
doanh nghiép, c6 rat nhiéu khia canh ma hai bén c6 thé chu dong xuc tién, thuc hién
dé xay dung QHLD hai hoa, 1anh manh ma khong nhat thiét phai c6 quy dinh cting
trong luat. Vi du nhu cac co ché ddi thoai thuong xuyén gitta NSDLD va dai dién
NLD hay co ché tham van luong hang nam giita cong doan va NSDLD. Vi vy bao
c40 nay ngoai cac khuyén nghi vé sira d6i bé sung BLLD va LCD s& phan tich cac
giai phap ma céc bén trong QHLD, dic biét 1a NSDLD, c6 thé ap dung dé cai thién
QHLD tai DN minh ma khong nhat thiét phai phu thudc vao quy dinh cta lut phap.
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Phan 2: Pac diém cua ngwoi stv dung lao ddong
& Viét Nam

Sy hinh thanh va phat trién ctia mot hé théng QHLD phu thudc vao diéu kién phat
trién kinh té va chinh tri cia mét quéc gia, nhung quan trong nhét 1a twong quan
quyén luc va sy tuong tac 1an nhau giita ba chu thé chinh 1a Nha nudc, NSDLD va
phong trao cong nhan. Vi vay, hiéu dugc dic diém va mdi quan hé gitta ba chi thé nay
trong moi trudng phat trién kinh té-chinh tri ciia qudc gia 1a diém cdt 161 dé hiéu va
xéc dinh dugc dudng hudng phat trién ciia mot hé thdng QHLD. Tai da s6 cac nudc
phat trién, trong giai doan phoi thai ctia hé thong QHLD, NSDLD, nhit 4 cic doanh
nghiép trong cic nganh cong nghiép mili nhon ctia nén kinh té, thuong 1 dong luc
tién phong thic day sy phat trién ctia hé thong luat phap cling nhur cac thong 1é trong
thuc té. Tuy nhién, nhirng dic diém cia NSDLD & Viét Nam hién nay cho thay ho
chua c6 du nhiing diéu kién va ndi lyc can thiét dé tré thanh mot chu thé manh trong
QHLD.

Ké tir Pai hoi Pang lan thir 6 nam 1986, nén kinh té Viét Nam di chuyén manh tir
chinh sach thay thé nhap khau sang dinh hudng xuat khau. Mt hang xuat khau chinh
bao gom dau tho, khoang san, nong san va gia cong cac mit hang dét may, da giay,
dién ttr v.v. C6 thé néi miii nhon ctia nganh cong nghiép Viét Nam chinh 13 cong
nghiép ché bién voi dinh hudng xuat khau. Nganh cong nghiép ché bién hién chiém
tGi trén 80% gid tri cong nghiép, 50% gia tri xuat khau cta ca nude va 20% GDP
(GSO 2006). Day ciing 1a nganh sir dung nhiéu lao dong nhat. Theo s6 liéu ndm 2007
cuia Tong cuc théng ké, nganh cong nghiép ché tao hién sir dung 3.8 triéu lao dong
trong tong s6 7.3 triéu lao dong 1am viéc trong cac doanh nghiép trong ca nude (GSO
2007). Nhu vay, ¢ thé ndi nganh cong nghiép ché bién di chiém vi tri trong tAm ctia
su phat trién kinh té & Viét Nam. Lich st phat trién QHLD trén thé gidi cho thay
nganh cong nghiép nao chiém vi tri quan trong trong nén kinh té ciing sé 1a nganh di
tién phong vé nhiing thay doi trong quan hé lao dong. Su bién d6i manh mé vé QHLD
trong cac nganh ché bién dinh hudéng xuét khau nhu da giay, dét may, dién tir v.v.
trong thoi gian qua & Viét Nam ciing thé hién rat rd xu huéng nay.

Dai da s cac doanh nghiép ché bién & Viét Nam, du 1a DN trong nude hay DN FDI,
déu gia cong cho cac d6i tic nudc ngoai. Trong day chuyén san xuét toan cau, gia
cong 1a bude san xudt it gia tri gia ting nhat va c6 bién loi nhuan thip nhat nhung lai
phai canh tranh gay gt nhat. Ly do vi viéc gia cong lap rap chil yéu dira vao lao dong
gian don, ti 1€ ty dong hoa rat thép, do d6 viéc canh tranh chu yéu dua trén chi phi san
xuét (cost-based competition), nhit 1a chi phi lao dong ré. Trong khi d6 theo nghién
ctru ciia UNIDO trong cac nganh ché bién nhu da giay, dét may, dién t trén toan thé
gidi, chi phi lao dong chi chiém tir 5-15% téng chi phi dau vao cta san pham
(UNIDO 1998). Khong nhiing thé cac doanh nghiép gia cong phai phu thudc kha
nhiéu vao viéc nhap khau nguyén vat liéu tir nude ngoai, von khong phai lac nao
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ciing kip thoi, ciing nhu yéu cau khit khe phéi giao hang diing han ctia khach hang.
Két qua 1a da phan cac DN gia cong ludn trong tinh thé bi dong: nguyén vat liéu t&i
cham khién cha DN phai thuc ép NLD 1am thém gio qua han mirc hodc gi ca nguyén
vat liéu dao dong, anh hudng tdi chi phi san xuét. Bién loi nhuan thép, chinh sach
canh tranh bang chi phi lao dong ré va phu thudc vao ngudn nhap khau nguyén vat
liéu khién cho cac doanh nghiép ché bién & Viét Nam phai chiu ap luc rat 16n phai
giam chi phi san xut, bao gdm lwong, va ting ning sut lao dong. Két qua 1a mau
thudn vé loi ich gitta NLD-NSDLP trong cic DN nay dic biét gay git va tranh chip
dé dang bung phat thanh cac hanh dong tap thé (industrial actions).

Mot dic diém khac anh hudng téi sy tham gia cia NSDLD vao QHLD 14 mute dg gin
két giira cdc doanh nghiép. Dai da s6 cac DN & Viét Nam 1a DN nho va vira. Khong c6
nhiing dai tap doan c6 kha nang dinh huéng cho ca mot nganh cong nghi¢p nhu &
Hoa Ky hay Nhat Ban, Han Quéc. Ngoai ra, cic DN trong cling mdt nganh thudng
dan trai ¢ nhiéu viing mién cht khong tap trung & mot khu vure dia Iy do d6 thiéu sy
déng nhét vé thi truong lao dong. Vi du cac doanh nghiép dét may ¢ thanh thi chu yéu
st dung lao dong nhap cu trong khi cac doanh nghi¢p ¢ cac tinh phu can dya vao lao
dong dia phuong. Trong ndi bd nganh cong nghiép ché bién, nganh kinh té mii nhon
hién nay cua Viét Nam, do thi truong ndi dia nhd hep lai bi canh tranh gay gét boi
hang Trung Qudc nén da phan cac doanh nghiép tip trung vao thi trudng xuat khau
thong qua viéc gia cong cho cac tap doan da quic gia. Nhu vay, cac doanh nghiép s&
phai canh tranh v4i cac doanh nghié€p & cac nude khac trong khu vuc cling gia cong
cho cting d6i tac mua hang chir giira ban than cac doanh nghiép ¢ Viét Nam it c6 su
canh tranh tryc tiép. Thiéu di yéu té canh tranh truc tiép nay, cac doanh nghiép ciling
khong c6 dong lyuc lién két dé tao ra mot mit bang twong dong vé lwong va diéu kién
lao dong. Nhu vy, c6 thé thay cac doanh nghiép ¢ Viét Nam, dic biét trong nganh
cong nghi¢p ché bién c6 dinh huong xuét khau, hién thiéu cac diéu kién va dong luc
cin ban dé lién két. Su gan két, néu c6, 1a gitra cac doanh nghiép cting quéc tich, cting
nganh tai cung dia phuong.

Qua trinh chuyén dbi kinh té tir kinh té tap trung sang kinh té thi trudng kéo theo sur
khac biét vé quan diém xay dung QHLD ctia 2 nhém NSDLD ¢ Viét Nam. Thir nhat 14
nhom DN véi quan diém thira huong tir nén kinh té tap trung ké hoach hoa, chu yéu la
cac DNNN va mot s6 DNTN ¢6 cha doanh nghiép da timg 1am viéc ¢ khu vuc nha
nudc. Theo quan diém nay, cong doan 13 mot bd phan ctia bd may quan 1y, didu hanh
DN vdi chiic ndng quan 1y cac khoan phiic loi ctia doanh nghiép va lam cau néi truyén
tai thong tin gitta NLD va NSDLD. Nhitng DN ap dung chién lugc nay thuong chi
trong dam bao phtic 1gi xa hoi cho NLB. Céc tranh chép lao dong, néu co, thuong dugc
giai quyét mot cach khong chinh thirc, mém déo chir khong rach rdi phan dinh dung sai
nhu trong luat. Chién lugc nay giup DN tranh dugc su bung phat ciia cc tranh chap
16n nhu dinh céng, 1an cong nhung nguoc lai khién cho tranh chap lao dong khong co
co ché 15 rang, minh bach dé dugc giai quyét toan dién. Hau qua 13 tam 1y chan nan ctia
NLBD khi ho khong c6 cach gi dam phan voi chit DN vé diéu kién lao dong mot cach
thudng xuyén, chinh thirc, tir 46 d& ddn dén tinh trang bo viéc hang loat.
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Thir hai 1a nhom cac DN FDI. Nhém cac DN FDI tir cac nu6e Pong 4 nhu Han Qudc,
Dai Loan, Hong Kong c6 tam 1y chung 13 “e ngai” cong doan do lich sir cong doan &
cac nude nay thuong doi dau va xung dot gay gat voi gidi chi. Vi ho, cong doan 1a
nguoi dai dién va dAu tranh, d6i khi dén mirc cuc doan, cho quyén loi cua thanh vién
ctia minh. Do d6 cac DN nay thuong tranh né viéc thanh 1ap cong doan va néu co
thanh 13p cling tim cach kiém soat chat ché bd may lanh dao cong doan co sd. Cong
doan trong cac DN nay thudng hinh thirc, it c6 kha ning hoat dong thuc chat. Tranh
chap lao dong thudng do bd phan nhan su hodc ban giam ddc truc tiép giai quyét. Khi
cong doan chi 1am 'binh phong' va khong tham gia thuc s vao mdi quan hé giira
NLD-NSDLD thi nghia 1a ¢6 mot khoang trong vé doi thoai giita hai bén trong doanh
nghiép. Khi NLD ¢6 bire xtic thi NSDLD thudng khong nam bit dugc kip thoi, dan
t6i tranh chap c6 thé bung phat thanh dinh cong bat ky lac nao ma NSDLD khong kip
tro tay.

Nhu vy, du 1a quan diém cong doan ciia nén kinh té ké hoach hod xa hoi chi nghia
hay né tranh cong doan déu to ra it hiéu qua trong méi trudng QHLD hién nay tai Viét
Nam. Bang chimg 1a cac DN FDI thi vt va di ph6 v6i dinh cong bat hop phap con
cac doanh nghiép trong nudc it xay ra dinh cong hon nhung c6 ti 1¢ thay thé lao dong
rét cao, d6i khi 1én dén 30%-40%.

Méi quan ngai 16n nhat cta cac doanh nghiép hién nay 1a dinh cong tu phat va su bat
6n vé lao dong thé hién & ti 16 thay thé lao dong cao va thiéu lao dong trim trong. Trén
70% dinh cong xay ra & cac doanh nghiép FDI trong khi ti 1¢ thay thé lao dong & ca
doanh nghi¢p Viét Nam va nudc ngoai trong cac nganh tham dung lao dong nhu da
giay, dét may, dién tr déu rat cao. Pau nam 2009, Chu tich Phong Thuong mai Han
Qudc (KoCham) tai Viét Nam cho biét cac doanh nghiép thanh vién thiéu khoang
40% s6 lao dong can thiét. Con theo Hiép hoi thuong gia Pai Loan, cac DN nudc nay
& Viét Nam hién thiéu ti 80,000 lao dong.

Céc dé xuét véi chinh pht cia NSDLD, dac bi¢t 1a cac doanh nghiép FDI, tir trude toi
nay thudng tip trung vao viéc ngin chin dinh cong tu phat bang cac bién phap hanh
chinh va trimg phat nhitng nguoi lanh dao dinh cong bat hgp phap. Mic du trong mot
sO truong hop dic biét nghiém trong, cac bién phap nay 14 can thiét nhung can nhan
manh rang d6 khong phai 1 giai phap bén viing dé ngan ngira tan gbc tranh chap lao
dong. Viéc stra d6i luat can tao ra hanh lang phap 1y phu hop dé diéu chinh va giai
quyét mau thuan trong QHLD. Nguoc lai, can nhan théy réng trong pham vi doanh
nghiép minh, NSDLD ¢6 du quyén han va diéu kién dé tac dong va xay dung mdi
quan hé hai hoa véi cong doan va nguoi lao dong ma khong nhat thiét phai phu thudce
vao sy thay ddi cua luat phap. Thuc té cho thiy nhiéu doanh nghiép cling san xuat 1
mit hang, & cung 1 dia phuong va tra mic lwong twrong dwong nhau nhung chit
luong quan h¢ lao dong hoan toan trai ngugc: mot s6 DN lién tuc ddi dau voi dinh
cong trong khi cac DN khac khong gap phai tinh trang nay. Phan 3 s& phan tich 6 khia
canh cua quan hé lao dong duoc dé cap trong LLD va LCD stra ddi, déng thoi chira
nhiing diém luat phap can va nén can thiép ciing nhu nhiing yéu t6 ma NSDLD c6 thé
tur thuc hién ma khong can dén sy diéu chinh ctia luat phép.
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Phan 3: Stra doi Luat Lao dong va Luat Céng
doan - Thwc tién va tac dong doi véi Ngwdi stv
dunglao dong

Thanh 13p cong doan

15.

16.

Theo quy dinh cta Bo luat Lao dong 1995, nghia vu cia NSDLD ddi vai viéc thanh
1ap cong doan 1a “tao diéu kién thuén loi cho t6 chirc cong doan sém dugc thanh lap”
(Diéu 153) va sau khi cong doan co sé duoc cong doan cip trén thanh 1ap theo quy
dinh cua biéu 1& cong doan thi NSDLD phai “thtra nhan cong doan co s¢” va “tao
diéu kién cho cong doan hoat dong” (Diéu 154). Luat khong quy dinh cu thé NSDLD
phai tao diéu kién gi va nhu thé nao cho cong doan co s thanh 1ap. Do d6 c6 thé hicu
1a cong doan cép trén 1a lyc lugng chinh trong qué trinh van dong va thanh 1ap cong
doan co s& va NSDLD khong duoc phép can trd nd luc thanh 14p cong doan co sé clia
cong doan cap trén.

Tuy nhién, trén thuc té NSDLD dang dugc coi la dbi tac chinh cua cong doan cép trén
trong hau nhu moi budc dé thanh 1ap cong doan co so: tir viée tiép can doanh nghiép
cho dén chi dinh ban chap hanh céng doan 1am thoi (xem quy trinh thanh 1ap cong
doan co s¢ hién nay qua khao st ctia nhém nghién ciru hdn hop ILO va TLDLDVN
tai hop 3.1). Theo quy trinh thanh 1ap CDDCS ma cac cong doan cap trén dang ap
dung hién nay thi sy “chap thuan” hay “cho phép” cuia chu doanh nghiép tr¢ thanh
diéu kién tién quyét dé thanh 14p cong doan co sé. Chinh vi vy rat nhiéu can b cong
doan cho rang sy bat hop tac ctua chu doanh nghiép 1a can tré 16n nhét dbi véi viée
thanh lap cong doan, dic biét 14 trong khu vuc ngoai qudc doanh. Nhu vay, voi quy
trinh ndy, vai tro cia NSDLD tir chd “tao diéu kién” va “thira nhan” cong doan co s&
trong luat da tré thanh vai tro quyét dinh, tham chi c6 thé cho phép hay khong sy hinh
thanh cia cong doan co'so.
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Hép 3.1: Quy trinh thanh lap céng doan co s& cia mét LDLD cap huyén

B6 phan chuyén trach vé thanh 1ap cong doan co sé thuéng xuyén cap nhat théng tin vé cac doanh
nghiép m&i thanh Iap trén dia ban théng qua cac UBND phwong. Cac doanh nghiép co quy mé 1én,
st dung nhiéu lao dong thworng duwoc chon dé thanh 1ap cong doan truéc. Budc dau tién, can bod
coéng doan lién hé qua van ban dé gap chi doanh nghiép. Nhwng thwérng chi doanh nghiép ctr can
bd nhan sw hodc ké toan lam viéc véi can bo cong doan. Trong bubi tiép xdc dau tién, can bd cong
doan khao sat vé cong ty va thuyét phuc doanh nghiép hop tac thanh lap cong doan. Buéc thuyét
phuc nay mang tinh quyét dinh va thwong méat nhiéu thei gian. Nhiéu ch doanh nghiép khét Ian
v&i nhiéu ly do nhw chwa 6n dinh lao dong, san xuét khé khan dé tir chéi. Mét khi doanh nghiép
nhét tri thanh l1ap céng doan Iam théi, can bd cong doan cap trén chuén bi sén hd so thanh 1ap va
yéu cau doanh nghiép chon trong s6 nhan vién nhirng ngudi cé thé vao Ban chap hanh cong doan
|am thoi. Sau khi chon lya, doanh nghiép sé dién tén cac trng ctr vien BCH vao hdsova gt lai cho
LDLD huyén. Sau d8, cong doan cap trén dé& nghi cht DN té chirc 1 budi dé cong bé quyét dinh
thanh 1ap céng doan co s& cho NLD trong doanh nghiép. Nhung do yéu cau san xuat, budi I1& nay

chikéo dai khodng 30 phut.

(Ghi chép ttr chuyén céng tac hén hop ILO-TLBLDVN, thang 6 ndm 2009)

17.

18.

Trén thé gidi, thanh 1ap mai cong doan doanh nghiép chua bao gio dé dang vi hiém
khi ¢6 chu doanh nghiép nao lai chap thuan ngay lap tirc viée c6 cong doan trong
doanh nghi¢p minh. Tai Viét Nam viéc nay lai cang kho6 hon vi thanh 1ap CDCS c6
nghia chi doanh nghiép s€ phai dong phi cong doan, tir 1-2% quy luong trong khi d6
CDCS hoat dong chua thuc sy c6 hi¢u qua. Vi vay, Du thdo BLLD phai quy dinh cu
thé quyén va nghia vu cia NSDLP va cong doan cap trén trong trudng hop nay. Vi du
mdt s6 nude cho cong doan cép trén quyén tiép can, van dong cong nhan tai noi lam
viée voi diéu kién khong gay can tro viée san xuat. Mot sé nudce khac khong cho phép
cong doan vao doanh nghiép chua c6 cong doan ma chi duoc van dong ¢ ngoai cong
doanh nghiép va sau gid lam viéc. Tuy nhién phap lut cac nuéc déu c6 2 diém
chung: (1) NSDLD khong dugc phép can thi¢p vao viéc thanh 1ap cong doan; (ii)
cong doan cép trén phai van dong ngudi lao dong trong doanh nghiép va chinh nguoi
lao dong s& tu quyét dinh c6 thanh 1ap cong doan co sé hay khong qua hinh thirc bo
phiéu kin. Nhu vay néu so sanh véi luat phép va thong 18 trén thé gidi, quy trinh thanh
1ap cong doan co'sd & Viét Nam hién chua dap tmg duoc ca hai yéu cau ndi trén.

Thuce té cho thay quy trinh thanh 1ap cong doan co so tai Viét Nam hién nay c6 hai tac
dong 16n t61 NSDLD. Thu nhat, NSDLD c6 diéu kién dé dua ra su lya chon 'an toan'
cho nhan sy cia Ban chip hanh cong doan co sd. Trén thyc té, nhiéu doanh nghiép da
dua cac can b quan ly, tham chi la giam dbc nhan sy, vao vi tri chu tich, pho chu tich
cong doan. Voi mot ban chp hanh cong doan nhu vy, ban giam doc dé dang dat
duoc su nht tri véi cac quyét dinh ctia doanh nghiép. Nguoc lai, m§t ban chép hanh
cong doan 'an toan' cho NSDLD hiém khi thyc hién dugc dung chirc ning dai dién
cho nguoi lao dong. Nguyén nhan chinh la do nguoi lao dong khong duoc tham gia
vao qua trinh thanh 13p cong doan co s¢. Trén thyc té viée thanh 1ap cong doan chi
yéu dua trén sy nhét tri gitta NSDLD va cong doan cap trén cht it khi xuat phat tir sy
dong tinh cta da s6 ngudi lao dong qua qué trinh van dong, tiép xtc cta cong doan.
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19.

20.

21.

Thém ntra, ban chép hanh cong doan 1am thoi do cong doan cép trén chi dinh theo su
goi y cia NSDLD thay vi tham khao ¥ kién ctia ngudi lao dong. Nguoi lao dong, do
d6, c6 xu hudng thiéu su tin tudng vao ban chap hanh cong doan co so. Hau qua 1a
ban chap hanh cong doan khong thé thong tin va ndm dugc tinh hinh ngudi lao dong
dé kip thoi can thiép, hoa giai. Trong rat nhiéu trudng hop, can bo cong doan co sé
khong hé biét vé ké hoach dinh cong ciia NLD cho dén khi dinh cong xay ra. Ké ca
khi xay ra tranh chip dinh cong, BCHCD ciing gip kho khin trong viéc thu thap y
kién ctia ngudi lao dong va dbi thoai véi NSDLD. Trong cac truong hop do, thudng
phai c¢6 sy can thiép cua co quan lao dong dia phuwong va cong doan cap trén co so
m&i ¢6 thé tao duoc cau ndi cho viée thuong lugng va giai quyét tranh chap. Khong
c6 dai dién thyc sy cia nguoi lao dong dé lam d6i tac ddi thoai va thuong lugng tai
doanh nghiép, NSDLP d ty 1am yéu di kha ning phong ngira va giai quyét tranh
chép ctia minh.

Sau khi xay ra dinh cong bat hop phap gay ton that 1én cho DN, nhiéu NSDLP da
nhanra réng c6 mdt cong doan manh, gén két va dai dién dugc cho nguoilao dong la
mot tién dé quan trong dé dam bao su 6n dinh va hai hoa trong doanh nghiép. Thir
nhat cong doan tham gia giai quyét cac khiéu nai va tranh chép lao dong. Tht hai,
cong doan thu thap ¥ kién ctia ngudi lao dong va dam bao viéc thong tin gitra nguoi
lao dong va ban giam d6c. Pac biét khi can dam phan cac vin dé nhu luong, didu kién
lao dong hodc dan xép cac vu tranh chép 16n, cong doan tré thanh ddi tac chinh cua
NSDLD. Nguoc lai, mot cong doan phu thudc vao NSDLD, khong dugc nguoi lao
dong ung ho s& khién cong ty gap kho khian dé nim bat tim tu nguyén vong ctia nguoi
lao dong va mat di ddi tac dé giai quyét cac van dé vé QHLD.

Diéu kién dau tién dé c6 duge mét CDCS manh 1a viéc thanh 1ap cong doan can xuat
phat tir mong mudn va su lua chon cia nguoi lao dong trong doanh nghiép véi su
huéng dan ctia cong doan cap trén. Piéu d6 co nghia su tiép xuc giita cong doan cap
trén v6i nguoi lao dong trong doanh nghiép chura co cong doan 1a can thiét dé van
dong thanh 1ap cong doan. BLLD c6 thé quy dinh mot khoang thoi gian nhét dinh (vi
du tir 1-3 thang) sau khi cong doan cip trén c6 thu dé nghi, NSDLD bit budc phai thu
xép thoi gian trong hodc sau gior 1am viée dé cong doan cip trén toi van dong ngudi
lao dong. Viéc quy dinh méot khoang thoi gian sau khi c6 thu dé nghi cua cong doan
cap trén 1a can thiét dé DN Iya chon thoi gian phi hop khong anh hudng t6i tién do
san xuat. Trong qua trinh cong doan cép trén tiép xtic van dong nguoi lao dong,
doanh nghiép khong dugc phép can thi¢p hodc tac dong téi viéc lwa chon BCHCD
ma chi tao diéu kién va thoi gian dé cong doan cap trén tiép xtc, hudng dan ngudi lao
dong. Ngoai ra cong doan cap trén ciing c6 thé cir can b tiép xic v6i nguoi lao dong
bén ngoai doanh nghiép hodc trong khu tro cong nhan. Mot khi da s6 ngudi lao dong
d6ng ¥ thanh 1ap cong doan va Iya chon ra ban chdp hanh cong doan co so, duong
nhién doanh nghiép phai thira nhan cong doan do.

Piéu kién thtr hai dé dam bao kha ning dai dién cho nhiéu nhom lao dong khac nhau
trong DN 14 phai c6 du thanh phén tir ca nhom can bd vin phong, k¥ thuat va nguoi
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lao dong truc tiép. Vi QHLPD phirc tap nhat dién ra trong nhom NLD truc tiép (cong
nhan) nén NSDLP va ban chap hanh cong doan can ¢ cau ndi thong tin hiu qua véi
nhom lao dong nay. Hién nay dai bo phan DN c6 chu tich CDCS 1a quan 1y hodc can
b6 vian phong (nhu phong hanh chinh, kinh doanh). Tuy nhién nhiéu DN d ting ti 1¢
thanh vién ban chap hanh cong doan 1a ngudi lao dong truc tiép hodc quan 1y cip thap
nhur t6 trudng san xuat. Day 1a nhitng ngudi c6 co hoi tiép xic hang ngay voi NLD va
hiéu thau dao hon ai hét tim tu nguyén vong ctia NLD. Khi DN hoic ban chap hanh
cong doan can thong bao cho NLD hodc tim hiéu vé yéu cau ctia NLD thi ho s& 1 'cau
ndi' hitu hiéu nhat. LCP can quy dinh thanh vién ctia ban chap hanh cong doan co so
phai bao gdm dai dién cia tit ca cac nhom lao dong khac nhau trong DN, bao gém
khu vire vin phong, k thuat cling nhu ngudi lao dong truc tiép.

Thwong lwong tap thé

22.

23.

24.

Su ton tai ciia mau thuln loi ich gitra NLD va NSDLD trong nén kinh té thi truong tat
yéu dan téi nhu cdu ctia hai bén thuong lwong véi nhau dé tim lai diém can bang méi
trong mbi quan hé lao dong. Trén thé gidi, tuy theo dac diém kinh té, chinh tri xa hoi,
mdi qudc gia co thé Iyra chon thuong luong tap thé ¢ cap doanh nghiép (Hoa ky, Anh,
Uc) hay cap nganh (Pac, Phap) hodc tham chi 13 toan bo nén kinh té (Na Uy). Nhu
vay, khong c6 mdt su lya chon duy nhat dé tién hanh thuong lugng ma cdt yéu la cac
dbi tac trong quan hé lao dong & mot qudc gia phai tim ra duoc phuong phap va cap
d6 thuong luong tap thé phit hop nhat véi minh.

Bo Luat Lao dong 1995 quy dinh thuong lugng tap thé & hai cap: cip doanh nghiép
va cap nganh. Tuy nhién ké tir nam 1995 t&i nay, viéc thuong luong va ky két thoa
woc lao dong tap thé mai dugc tién hanh chi yéu & cap doanh nghiép trong khi viée
thuong luong cap nganh van trong giai doan thi diém. Tuy nhién, thwong luong tap
thé & cAp DN da phan van mang tinh hinh thirc, chat lvong thoa uée thip va chua phai
1a két qua cta qua trinh d&am phén thuc sy giita hai bén. Trong mot cude hoi thao nim
2006, Bo LBTBXH di cong bd dénh gia cho thay trén 90% thoa udc tap thé di dang
ky v6i co quan lao dong dia phuong don thuan sao chép lai luat. Tuy nhién, khi tim
hiéu nguyén nhan cta tinh trang trén, xét tir giac 46 cia NSDLD, quy trinh va thuc té
thuwong luong tap thé con nhiéu bit cap nhu sau:

Mot mat, tam 1y cua NSDLD 1a rite ngai thod udc tap thé tr thanh mot sy rang budc
phap 1y, c¢6 thé lam giam su linh hoat va ting chi phi cho doanh nghiép. Vi vy c6 tinh
trang nhiéu noi doanh nghiép tir ch6i dua vao thoa ude nhimng khodn trg cap, phiic loi
ma NLD vbn da va dang duoc hudng vi so néu tinh hinh kinh doanh giam sat s&
khong thé thay doi cac khoan chi ndy. Qua nghién ciru, da phan cac doanh nghiép sir
dung mau thoa udc do co quan lao dong hoic cong doan cip trén cung cap, thém mot
s6 khoan phiic 1gi nho nhu thang lwong thir 13, thim hoi NLD trong trudng hop dm
dau, tang gia hiéu hy chir rat it khi quy dinh cu thé vé mirc tang lwong dinh ky hay phu
cap. Pai da s6 NLD duoc hoi khong biét gi vé ndi dung thoa udc tip thé cua doanh
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25.

26.

27.

nghiép minh, tham chi mot $6 khong phan biét dugc gitra thoa udc va hop déng lao
dong. Cac giam ddc nhan su va chu tich cong doan ciing thira nhan viéc ky két thoa
wdc chi duoc thong tin cho d6i ngii quan 1y va thanh vién BCHCPD chir khong cong bd
rong rai cho NLD vi s¢g ho phan ung, kich dong.

Mit khac, nhiéu NSDLD, nhét 13 cc nha dau tu nudc ngoai, nhan thay thoa udc lao
dong tap thé khong mang lai nhirng loi ich thiét than ddi véi doanh nghiép minh.
Thoa udc tap thé & cac nude khac mang lai hai loi ich co ban cho doanh nghiép. Thir
nhét 1a tao su 6n dinh cho viéc kinh doanh ctia doanh nghi¢p va nguoi lao dong yén
tam 1am viéc. Thr hai sau khi cong doan va NSDLD ky két thoa udc thi trong sudt
thoi gian hidu lyc hai bén phai cam két khong c6 nhing 'hanh dong tap thé' nhu dinh
cong, 1an cong dé xac lap lai diéu kién lao dong trir nhing truong hop dic biét. Nhu
véy thoa udc dam bao sy 6n dinh trong khoang thoi gian hiéu lyc dé doanh nghiép c6
ké hoach san xudt cu thé. Tuy nhién ¢ Viét Nam, nhiéu doanh nghiép vira dam phan
xong vé muc luong voi cong doan thi cong nhan dinh cong bat hop phap vi khong
ddng y voi mue lwong méi cong bd va doi phai dam phan lai mot mirc lvong méi.
Nhu vay ca hai loi ich ciia thoa wdc di voi NSDLD déu khong dat dugc trong bbi
canh Viét Nam hién nay. Diéu d6 1y giai vi sao NSDLD con tho o véi thuong luong
tap the.

Viéc nguoi lao dong dinh cong dé phan ddi két qua thuong luong giita cong doan co
s va NSDLD cho thay ho dd khong duoc tham gia day du vao qua trinh thuong
lwong. Mic du cong doan dai dién cho tap thé ngudi lao dong dé thwong luong nhung
ngudi lao dong c6 quyén duoc: (i) dé xuat ¥ kién vé cac diéu kién lao dong s& duoc
dam phan; (ii) thong tin vé két qua cia mdi vong thuong luong hodc nhiing thay doi
trong qua trinh thuong luong; (iii) thong tin vé tinh hinh kinh doanh ctia doanh
nghiép. Hién nay da phan nguoi lao dong chi dugc biét vé thuong lugng tap thé sau
khi két qua cudi ciing da dugc cong bd trong thoa ude. Moi thong tin vé viée dam
phén gitra cong doan va doanh nghiép dugc giilt kin (xem Hop 3.2). Hodc cong doan
lay y kién cta nguoi lao dong lic bat dau thuong lugng nhung khong thong tin
thuong xuyén vé két qua cac vong dam phan. Hoic NSDLD tir chdi cong khai thong
tin vé tinh hinh kinh doanh hodc giai thich rd cac quyét dinh ctia minh.

Vé viée lay y kién nguoi lao dong, Du thao Chuong 5 ctia LLD ¢ quy dinh cong
doan co s hodc cong doan cip trén ddi véi DN chua cé cong doan phai lay y kién dé
xudt véi NSDLD cua nguoi lao dong truc tiép hodc thong qua hoi nghi nguoi lao
dong (Piéu 78.1) ddng thoi cung cap thong tin vé dé xuat cia NSDLD ciing nhu tinh
hinh san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép cho ngudi lao dong (Diéu 78.2). Sau khi
dai dién NLD va NSDLD t6 chirc phién hop thuong lugng, két qua thuong lugng s&
dugc phd bién cho nguoi lao dong dé 14y ¥ kién biéu quyét vé cac ndi dung trong bién
ban trude khi ky két thoa uwéc lao dong tap thé. Sy tan thanh ciia da sé ngudi lao dong
trong doanh nghiép (trén 50%) 1a diéu kién tién quyét dé thong qua thoa udc.
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Hop 3.2: Thwong lwveng lwong @ mot doanh nghiép Nhat Ban

SJC la mét doanh nghiép chuyén 13p rép linh kién dién t& cGia Nhat Ban tai Ha Noi. Theo théng 18,
ct thang 4 hang ndm, cong ty sé diéu chinh lwvong cho ngudi lao ddng. Truéc do 1 thang, cong ty
thong bao vé&i cong doan vé mure tang lwong dw kién dwa theo tinh hinh kinh doanh ctia cong ty.
SJC da tirng xay ra dinh cong vao ndm 2004 nén ca chu tich cong doan va doanh nghiép déu rate
ngai phan (rng quéa khich ctia ngudi lao dong ddi véi mirc lwong méi. Vi vay, sw lwa chon clia chi
tich cong doan SJC ban dau la khéng théng tin rong rai vé mirc lwong du kién ma chi thdo luan
trong ndi bd ban chap hanh cdng doan. Sau khi tham khdo mirc lwong clia cac doanh nghiép trong
cung khu vie, chi tich cong doan thao luan lai véi ban giam déc dé dwa ra quyét dinh cubi cung.
Nhuwng lién tuc trong ndm 2007 va 2008, doanh nghiép phai di mé&t véi sw phan trng quyét liét ctia
ngwdi lao ddng ngay sau khi mirc lwong méi dwoc cong bd. Ho cho rang mirc lwong méi thap hon
ti1& lam phat va yéu cau nang lvong cao hon niva. Diéu nay dat SJC vao tinh trang bi dong: khéng
tang lwong thi cdng nhan dinh cdng nhwng néu tang thém thi tao ra tién 1& x4u va &nh hwéng dén
ké hoach ctia cong ty.

N&m 2009, céng doan va ban giam dbc quyét dinh thwe hién quy trinh thwong lvong lwvong theo
céach thirc khac. Ban chap hanh céng doan sau khi tham khao mirc lwong trén thi trwéng sé duara
3 mirc tang lwong dw kién va lay y kién cia ngudilao ddng. Da phan ngudilao dong dé nghi mire
cao nhéat. Sau do céng doan bat dau thwong lweng véi ban giam dbe. Do van chiu anh huéng cla
khiing hoang kinh té, don hang chwa phuc héi nén ban giam dbc chi chap nhan murc ting thi» 2 va
cong bé ly do réng rai cho ngudi lao dong biét. Sw minh bach trong qua trinh thwong lwong khién
nguoi lao dong dé dang chap nhan mirc lwong méi médc du mire lwong nay thap hon so véi ky
vong ban d4u clia ho.

28.

29.

Nhu vay Du thao luat da quy dinh chi tiét hon quy trinh liy ¥ kién va thong tin cho
nguoi lao dong vao thoi diém bat dau va két thiic ciia thuong lugng tap thé. Tuy nhién
can luu ¥ rang viéc thuong luong gitra hai bén trén thuc té kho c6 thé két thuc trong 1
phién hop thuong luong ma phai trai qua nhiéu vong dam phan. Trong qué trinh dam
phan, NSDLD c6 thé khong chap nhan dé xuat ban dau ciia nguoi lao dong vinhiéu ly
do, va nguoc lai cong doan ciing vay. Khi do, vi¢c cong doan co chép nhén dé xuét
moi cia NSDLD hay khong, chap nhan ¢ mirc d nao can phai thong tin va c¢6 ¥ kién
ctia nguoi lao dong. Nhu tinh hudng thyc té vé thuong lugng lwong & cong ty SJIC
(Hop 3.2) cho thay, néu ban dau ngudi lao dong dé xuat ting 20% luong nhung
NSDLDP chi c6 thé ting 15% la t6i da ma khong thong tin cho ngudi lao dong thi khi
bién ban thuong lugng v6i mirc lvong tang 15% dugc ldy ¥ kién ngudi lao dong thi
chic chin s& khong nhan dugc sy tan thanh. Giai phap ma cong ty SIC ap dung la
thong tin cho nguoi lao dong vé nhiing thay d6i trong qua trinh dam phan, dic biét
giai thich Iy do vi sao khong chap nhan dé xuat ban dau ctia ngudi lao dong.

Duy thao luat quy dinh viéc lay y kién nguoi lao dong nhu hién nay da c6 su tién bo so
v6i LLD hién thoi nhung chua thyc sy phi hop véi thuc té thuong lwong. Nén ching
can quy dinh thém viéc thong tin va ldy y kién nguoi lao dong trong sudt qua trinh
thwong lugng, sau mdi vong dam phan. Ngoai ra khéng nén quy dinh ctng s6 luong
phién hop thuong lwong ma nén dé linh hoat, tuy theo tinh hinh thuong lwong thuc té
va do hai bén tu quyét dinh.
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30.

31.

32.

Mot quy dinh khéc vé thuong lugng tap thé ma nhiéu NSDLD th'ély kho thue hién la
chu trinh 14y ¥ kién ctia ngudi lao dong tan thanh/khong tan thanh thoa udc tap thé
moi. Mot cau hoi thuong duoce dat ra 1a viée léy y kién cua nguoi lao dong nén thuc
hién nhu thé ndo: bo phiéu kin hoidc biéu quyét tap thé hay lay chit ky ting ngudi lao
dong vao bién ban thoa udc hay chi can su tan thanh cta ban chap hanh céng doan co
s0? Viée lay y kién ctia ban chap hanh CBCS dugc nhiéu NSDLP ung ho vi chu trinh
thong qua thoa udc s& nhanh va don gian hon rat nhiéu. Tuy nhién, cdn nhan manh
réng v6i hau hét CDCS hién nay c6 kha nang dai dién chua cao. Vi vay, vicc BCH
CDCS tan thanh ban théa udc méi khong dong nghia véi viéc NLD trong DN ciing
nhat tri voi thoa thudn nay. Néu khong hoi ¥ kién NLD ma di ban hanh thoa udc thi
rat d& dan téi nhirng phan mg tiéu cuc tir phia NLD.

Tuy nhién, cac DN 16n rat kho t6 chire mot hoi nghi cho toan bo lao dong dé biéu
quyét tap thé nén nhiéu cong ty cir can bd cong doan di thu thap chir ky nguoi lao
dong. Ban chét cua viéc thu thap chir ky 1a 1dy ¥ kién cua ting c4 nhan nguoi lao
dong, noi cach khac viée tan thanh hay khong thoa wdc lao dong von 1a mot quyét
dinh tap thé da bi 'xé nho' thanh quyét dinh c4 nhan ma timg NLD phai dua ra khi
duoc 14y chit ky. Nhu vay, 1am mat di § nghia cta thoa ude tap thé. Néu khong thé to
chirc hoi nghi cia toan cong ty, ¢6 thé lay biéu quyét & cp chuyén, ca, hodc to san
xuat, sau d6 tong hop lai y kién chung cua tit ca ngudoi lao dong. Theo cudc khao sat
nim 2010 cia VCCI Tp. H6 Chi Minh thi day 1a cach lam ma nhiéu DN tai Dong Nai,
Binh Duong, Long An va Tp. HCM da thuc hién dé léy y kién NLD vé du thao thoa
uéc lao dong tap thé. Tham chi mot sé DN con ldy y kién NLD tai cép t6 san xuat ddi
vé6i timg diéu khoan trong thoa uwdc va ghi rd nhitng diéu khoan nao NLD chua nhit
tri dé tiép tuc can nhiac. Mot s6 NSDLD cho ring viée 1ay chir ky bang biéu quyét
hoacbod phiéu kin hién nay rat mat thoi gian va kho thuc hién vi nhiéu DN ¢ sb lugng
lao dong 16n lai lam theo ca, kip. Viéc 14y ¥ kién theo t6 san xudt s& giai quyét duoc
kho khin vé ca, kip va s6 lugng lao dong 16n. Puong nhién so véi viée 1y ¥ kién bang
chit k¥ c4 nhan s& mat nhiéu thoi gian va cong strc hon. Tuy nhién, cdn nhan manh
rr:ing thoa ude 1a 'bo luat con' cia DN nén can co su nhét tri thuc su cua da s6 NLD.
Néu 1am qua loa cho xong thi y nghia ctia thoa udc s& mat di. Vi vay, Du thao BLLD
nén bo hinh thirc 1ay ¥ kién NLD bang chit ky hodc néu co thi quy dinh 5 viéce ldy y
kién phai la 14y y kién tap thé chir khong phai cua timg ca nhan.

Nhan thay kho khan va su yéu kém ctia thuong lugng tap thé tai doanh nghiép, ké tir
nam 2007, Chinh phu d3 chi truong thuc day thuong luong & cip nganh, bit dau
bang thi diém trong nganh dét may. Muc tiéu dau tién cta thuong luong nganh 1a
khéc phuc vi thé méc ca va sy thiéu hut k¥ nang thuong lugng cua CDCS. Tuy nhién,
ngoai trir khoang 50 doanh nghiép, cht yéu 1a DNNN thudc Tap doan Dét may da va
dang tham gia thi diém thoa udc nganh dét may, cac doanh nghiép khac, dic biét 1a
khu vuc ngoai qudc doanh déu t6 ra khong min ma véi viée tham gia thuong luong &
cAp nganh.
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Can nhan manh rang viéc tién hanh thanh cong thuong luong nganh (sector
bargaining) hodc nhom doanh nghi¢p (multi-employer bargaining) ¢ cac nudc phat
trién phai xudt phat tir dic diém ctia nén kinh té va nhu cau cia NSDLD, cong doan va
chinh phu. Diéu kién can cho thuong luong trén doanh nghiép 1a phai ¢ to chirc cong
doan va to chirc cia NSDLPD trong nganh hodc nhom doanh nghiép mang tinh dai
dién cao va duoc to chirc chat ché. Diéu kién du vé phia NSDLD 1a nhu ciu noi tai
mudn tham gia thuong luong nganh. Nhu cau d6 c6 thé xuat phat tir viéc mudn ting
cuong vi thé thuong luong véi cong doan thong qua viée lién két voi cac doanh
nghi¢p khac hoac mong mudn tao mot mat béng vé luong va diéu kién lao dong gitra
cac doanh nghiép trong cting 1 nganh dé giam canh tranh khong lanh manh vé chi phi
lao dong ciing nhu ngin chin su bién dong lao dong. Piac biét mot loi ich quan trong
nita cua viéc ky két thoa uwéc trén doanh nghiép 1a cam két khong dinh cong/bé xudng
ctia ca hai bén sau khi thoa uéc cé hiéu luc @€ viée san xuat kinh doanh c6 thé tién
hanh thuan lgi trong mot khoang thoi gian nhét dinh. Trong khi d6 ¢ Viét Nam, hau
hét cac didu kién trén, néu khong néi 14 tat ca, déu chua c6 duoc. NSDLD chua c6
duoc t6 chie dai dién thuc sy & cip nganh, khu cong nghiép hay nhom doanh nghiép.
Do dic diém dan trai vé dia Iy va nganh nghé cting quy mé doanh nghiép nhé nén cac
DN kho c6 thé lién két ciing nhu khong c6 dong lyc dit manh dé cing thuong luong
mot thoa ude. Do 1a chua tinh téi viée chua chic NLD da tuan thi cam két khong dinh
cong trong thoi gian thoa udc céd hi¢u lyuc.

Hién nay & mot s6 dia phuong, mot nhom nho DN cuing nganh nghé va dja phuong
hodc KCN di manh nha nhu cdu tao mot mit bang vé lwong. Dang thirc thuong gap
nhat 1a mot s6 DN cting nganh nghé va dia ban (vi du, ¢ cing 1 KCN) thoa thudn véi
nhau vé mirc luong co ban dé han ché tinh trang bién dong lao dong giita cac DN
trong cung khu vuc. Mirc 6 cam két hién nay tuong dbi da dang tir chd tham do mtc
lwong ctia nhau médt cach phi chinh thirc cho dén thoa thuén giita cac DN trong cung
hiép hoi. Tham chi mot s6 noi cac DN mudn thay ddi mirc luwong co ban phai co6 su
déng y cua hi¢p hdi DN ma minh la thanh vién. Tuy nhién, su théa thuan nay chi thuc
hién trong ndi bd cac cha DN chir khong cong bd cho cong doan hoidc NLD duoc biét.
N6i cach khac day 1a nhirng cam két 'ngam' gitra gidi chi. Pai da s6, néu khong mudn
n6i 1a tit ca, NSDLD hién nay van con rat ngﬁn ngai vdi vige tién hanh viéc thuong
luong tap thé ¢ cap trén DN vi khong thé dam bao rang thoa ude d6 s& mang lai loi ich
vi du nhu cam két khong dinh cong trong thoi gian thoa wdc ¢6 hiéu luc va duy tri mot
murc lvong va diéu kién lao dong 6n dinh trong mot khoang thoi gian di dai.

Vi vay, ngoai viéc xay dung ning luc va to chirc ctia cong doan cép co s va cong
doan cép trén ciing nhu to chirc cia NSDLD thi BLLD can quy dinh va c6 ché tai 16
rang vé viéc cAm hai bén tham gia thoa udc tién hanh hanh dong tap thé trong thoi
gian thoa udc c¢6 hiéu luc. Néu nguoi lao dong dinh cong bat hop phép trong thoi gian
thi hanh thoa uéc, NSDLD c6 quyén tir chdi thyc hién yéu cau cta nhitng nguoi dinh
cong. Dong thoi cong doan co sé va cong doan cap trén co trach nhiém giai thich, van
dong dé ngudi lao dong cham dit dinh cong bat hop phap. Néu yéu cau ctia ngudi lao
dong co6 1y do chinh dang, vi du lam phat trén 10%, thi cong doan c6 thé dé nghi
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NSDLP dam phén lai mot sé diéu khoan c6 lién quan trong thoa udc sau khoang thoi
gian quy dinh.

Tham vén giira nguwoilao dong va ngudi sir dung lao dong

36.

33.

34.

BLLD quy dinh NSDLD phai tham khao ¥ kién va c6 duoc sy ddng ¥ cia cong doan
hodc dai dién nguoi lao dong trong trén 10 truong hop tir viéc xay dung ndi quy lao
dong, ra quyét dinh ky luat, sa thai lao dong cho dén viéc diéu chinh cac diéu kién lao
dong trong doanh nghiép. Ngoai cac ndi dung da quy dinh trong ludt, viéc ddi thoai
va tham van gitra nguoi lao dong va NSDLP can duoc tién hanh thudng xuyén dé
ngudi lao dong biét va thuc hién cac quyét dinh ctia doanh nghiép, tranh tinh trang
hiéu sai hodc bat dong dé din dén tranh chap. Thuc té cho thiy rat nhiéu cudc dinh
cong xay ra do sy hiéu nhdm ciia nguoi lao dong vé chinh sach cta doanh nghiép.
Theo danh gia cua ILO, c6 thé tranh dugc 90% céc cudc dinh cong tur nam 2004 téi
2009 néu giira hai bén c6 ddi thoai thuong xuyén (Sunoo 2007).

Tuy nhién hién nay BLLD chua quy dinh bat ky co ché nao cho viéc ddi thoai thuong
xuyén gitta nguoi lao dong va NSDLP. Cong doan co sé duoc coi 1a 'cau ndi thong
tin' gitra ban giam déc va ngudi lao dong nhung ti 16 thanh 14p cong doan trong khu
vue ngoai qubc doanh con rat thip. Ké ca trong nhitng DN da c6 cong doan, da phan
cong doan van chua 1am tron duge nhiém vu 'caundi' nay. Van dé nay tré nén dac biét
nghiém trong trong DN FDI khi tdn tai su khac biét 16n vé van hoa quan ly gitra ban
giam dbc nguoi nude ngoai va ngudi lao dong Viét Nam. Hau qua 1a gitra doanh
nghiép va nguodi lao dong trong dai bd phan DN hién nay, nhéat 1a khu vuc FDI, dang
ton tai mot 16 hong vé thong tin gitta NLD va NSDLP.

Céc doanh nghiép sau khi xay ra dinh cong bat hop phap di nhan thay 15 hong thong
tin noi trén va da ty xay dung nhiéu kénh khac nhau dé trao d6i thong tin voi nguoi
lao d6ng. Qua nghién ctru, c6 thé thay hién cac DN dang ap dung cac hinh thirc thong
tin chinh nhu sau:

1. Théng bdo mét chiéu: thong tin vé chinh sach cia NSDLD thong qua bang tin,
loa phat thanh hoic hé thong thu dién tir ndi bo. Cach thong tin ndy c6 wu diém 1a
nhanh va rong khip nhung chi 1a mét chidu, khong cho phép ngudi lao dong c6
su phan hoi.

2. Hop thi gop y: dasé cac DN c6 hop thu gop ¥ nhung khong phai ¢ dau cach 1am
nay ciing hiru hidu. Viéc 1ap dat hop thu gép y ¢ vi tri nhidu ngudi nhin thay,
NSDLD khong tra 1oi day dii cac khiéu nai ctia ngudi lao dong 1a nhitng 1y do
khién nguoi lao dong it str dung kénh thong tin nay. Tuy nhién néu 4p dung
dung, kénh thong tin nay c6 thé giap NSDLD giai quyét kip thoi nhing tranh
chép lao dong c4 nhan.

3. Thamd phanung cua nguoilao dong mot cach phi chinh thirc: day 1a cach lam
pho bién ctia cac doanh nghiép dé phong ngira dinh cong. Ban giam dbc c6 thé
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yéu cau cc quan ly, giam dc bd phan theo ddi cac phan tng cta ngudi lao
dong, nhat 1a khi DN sap stra diéu chinh mirc lwong, phu cap, qua d6 c6 nhiing
diéu chinh nhim ngin chin dinh cong bung phat. Tuy nhién, cach 1am nay
khong cho phép co su tuong tac truc tiép giita ngudi lao dong va NSDLD va chi
duoc thuc hién mét cach sy vy, chir khong thuong xuyén. Do d6, méac du co thé
gitip NSDLD tranh duogc dinh céng nhung khong cai thién mdi quan hé vai
nguoilao dong.

4. Thu thdp y kién nguwoi lao dong: thuong do ban giam ddc (phong nhan sy) thuc
hién thong qua céc cude diéu tra toan bd hodc mdt bd phan cua lyc lugng lao
dong. Qua cic cudc diéu tra nay, NSDLD danh gia dugc nhiing thay doi trong
lao dong nhu phan hoi ctia NLD d6i v&i mot s chinh sach ciia cong ty, mirc didu
chinh Iwong, phu cap, nguyén nhan nghi viéc ciia NLD v.v. Tuy nhién, cach lam
nay khong cho phép su trao doi tryc tiép gitra NLD va NSDLD.

5. Hop thuong ky gitta gidm doc/nguwoi quan 1y va nguoi lao dong: hang tuan hodc
hang thang, ngudi lanh dao cao nhat ciia DN gip g& ngudi lao dong, co thé 1a
mot nhom dai dién hodc toan bd ngudi lao dong va trao ddi vé tinh hinh kinh
doanh ctia doanh nghiép va giai dap cac thic mac, kién nghi cia ngudi lao dong
vé cac chinh sach ciia cong ty (xem Hop 3.3). Viée gap g& thuong xuyén khién
cho thong tin gitra NLD va NSDLD dugc trao ddi 2 chiéu va cap nhat, tao nén
mot moi trrong lam vi¢e minh bach va than thién hon. Hau hét cac DN ap dung
t6t hoat dong nay déu cé sy cai thién dang ké trong QHLD.

BLLD d3 quy dinh co ché hoa giai hai bén tai DN (hoi dong hoa giai doanh nghiép)
dbi voi cac tranh chap lao dong ca nhan va tap thé. Trén thuc té hoi dong nay chua
phat huy duoc hiéu qua dbi voi viée giai quyét tranh chap, mic di nhiéu noi d thanh
1ap theo dting luat. Tuy nhién, Du thao BLLD sua ddi c6 thé str dung co ché hoi déng
hoa giai hai bén lam co so cho dbi thoai thuong xuyén giita NSDLD va NLD bang
cach chuyén hoi dong hoa giai thanh hoi dong tham vén hai bén tai DN. Hoi dong
tham vén c6 thé hop thudng ky dé trao d6i thong tin hai chiéu: ban gidm ddc chia s¢
thong tin vé hoat ddng san xuat kinh doanh véi dai dién NLD va nguoc lai dai dién
NLD thong bao cac tam tu nguyén vong ciia NLD cho NSDLD. Ngoai ra luét cling
nén khuyén khich cac co ché dbi thoai hai bén phu hop véi dic diém va diéu kién cta
cac DN.
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Cong ty BSC van gilr truyén thdng chao c& dau tudn. Day ciing la dip dé toan bd ban giam déc va
ngudi lao dong té twu trwdc khi bat ddu mot tudn lam viéc. Sau khi chao c&, Tdng Giam dbc trinh
bay tém t&t tinh hinh ctia doanh nghiép trong tuan vira qua va ké hoach ctia tuan t&i. Sau do, ngudi
lao d6ng c6 thé dwa ra cac cau héi, khuyén nghi cho Ban giam déc. Hau hét cac thidc mac duwoc giai
dap tai chd, néu khong sé dwoc thong bao lai cho cdng nhéan qua hé théng loa phat thanh hoac
bang tin clia cong ty.

Cong ty Puyan da nhiéu 1an xay ra dinh cong va mét kinh nghiém ma ban giam déc ngudi Han
Quéc rit ra la ho can trao ddi thwérng xuyén véi ngudi lao dong dé kip thoi gidi quyét cac thac mac
ctia ho. M&i tudn, ban giam déc lai téi mot xwdng san xuat dé déi thoai véi cong nhan. Méi xwéng tu
bau chon ra mét nhém dai dién dé trao d6i véi ban giam déc. Tuy nhién, nhém dai dién nay thwérng
xuyén dwoc thay dbi dé ddm bao moi ngudilao ddng déu cé co hoi gép gé trwc tiép Ianh dao DN.

Cong ty SBC t chirc gap g& gitra ban giam déc nguwdi Nhat véi cong doan clia DN hang thang.
Thwérng moét tudn truéc cude gap, BCHCD hop dé thu thap y kién clia ngwdi lao déng & cac xudng
va tap trung thanh mét ban kién nghi giri cho ban giam déc. Tai cudc hop, ban giam dbc sé tra |oi
céac kién nghi clia ngudi lao ddng va théng bao tinh hinh céng ty cho BCHCD. Néu BCHCD khéng
nhét tri v&i phan hdi ctia ban giam déc, hai bén sé& gép lai sau d6 1 tuan dé tiép tuc thwong lwong vé
van dé con tén dong.

Hop 3.3: Trao doi gitra NSDLD va NLD - 3 cach lam cua 3 doanh nghiép

Tranh chip lao ddng tap thé

36. Quy dinh vé tranh chap lao dong, nhat 1a tranh chap lao dong tap thé va giai quyét
tranh chip 1 mot trong nhitng cdu phan quan trong nhat ctia luat QHLD & bét ky
quéc gia ndo. Thuong tranh chap lao dong tap thé xuat phat tir viéc mot trong hai bén
trong QHLD yéu cau diéu chinh mirc lwong hodc didu kién lao dong nhung vap phai
su phan d6i ctia bén kia. Chinh vi vy cac quy dinh vé tranh chéap lao dong tap thé va
dinh cong cua cac nudce thuong gin lién voi quy trinh thwong luong tap thé. Vidu ¢
My, Canada, Anh, cong doan chi dugc phép td chirc dinh cong khi thoa udc tap thé cii
d3 hét hiéu lyc va hai bén dang gip bé tic trong viéc dam phan thoa ude tap thé méi.
Trong khi d6 cac cong doan & Nhat Ban thuong t6 chirc dinh cong hodc cac hanh
dong tap thé khac nhu deo bang ron (armband, headband), khau ngit (slogan) v.v. vao
giai doan dau cuia Shunto (vong thuong lwong mua xuan) nham thé hién vi thé, sirc
manh ctia minh trudce khi bat dau dam phan véi gidi chi.

37. Tai Viét Nam hién nay dang ton tai hai hé thong tranh chép tap thé va giai quyét tranh
chap. Mot 1 hé thong quy dinh trong luat va hai 1a hién tuong ngimg viéc bat hop
phap va cach giai quyét ngimg viéc khong chinh thirc ctia chinh quyén dia phuong.
Thir nhét, theo quy dinh cia BLLD , dinh cong chi dugc phép xay ra sau khi cac bén
d3 trai qua cac budc hoa giai va trong tai & cap DN va cp tinh ma tranh chap lao dong
tap thé khong duogc giai quyét thoa dang. D6 1a chwa ké dén cac yéu cau khac nhu
dinh cong phai do cong doan td chire 1anh dao, c6 su ddng ¥ cua da sé NLD, khong
xay ra ngoai pham vi mot DN dé c6 thé duoc cong nhan 1a mot cude dinh cong hop
phap. Vi nhimng bt cap va yéu kém ctua CDCS hién nay ciing nhu quy trinh hoa giai
va trong tai con cong kénh, viéc dap tng tat ca cic yéu cau nay dé c6 mot cudc dinh
cong hop phép 1a gan nhur khong thé.
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Song song v&i quy trinh thu tuc gidi quyét tranh chap lao dong tap thé gan nhu chi ton
tai trong ludt néi trén, thyc té cho thiy NLD da va dang dinh cong nhung khong theo
bét ky quy dinh phép luat nao. Kich ban dinh cong dién hinh 1a NLD ngimg viéc ma
khong thong bao trudc v6i cong doan hay NSDLD. Sau d6, dai dién chinh quyén dia
phuong va cong doan cap trén duoc moi toi DN dé 1am trung gian cho cudc dam phan
giita nhém NLD dinh cong va ban giam dbc. Két qua cua cudc dam phan nay thuong
1a NSDLP dong y dap img mot phan hodc tat ca yéu cau cia NLD dé cudc dinh cong
nhanh chong két thuc.

Trong toan bd qua trinh nay, dudng nhu NSDLD 13 bén bj thiét hai nhiéu nhat:

Thir nhat, NSDLD chiu ton that 16n do san xuat bi ngimng tré. Ton that nay véi cac DN
16n 6 thé 1én t&i hang triéu USD/ngay. D6 1a chua ké dén viéc anh hudng uy tin nhin
hang, mit don dat hang v.v. Viéc dén bu ton thit cho cac DN xay ra dinh cong bt hop
phap da duoc datra trong Chuong 14 cua BLLD (ndm 2006) tuy nhién quy dinh nay
trén thyc t& khong thé thuc hién duogc vi khong thé xac dinh duoc nguoi t6 chirc va
lanh dao dinh cong bat hop phap. Vao nim 2008, d3 c6 mot DN Pai Loan ¢ Tp. HO
Chi Minh kién 1én toa an doi dén bu cho nhtrng thiét hai ho phai chiu sau mét cude
dinh cong bat hop phap nhung toa an da tra lai don do khong xac dinh duoc d6i tuong
phai dén bu.

Thir hai, hau hét NSDLD vén phai tra luong cho nhitng NLD di dinh cong mic du
Chuong 14 cia BLLD da quy dinh 0 nhitng ngudi tham gia dinh cong khong duoc
tra lwong trong thoi gian dinh cong. Theo 1y gidi ctia céc co quan giai quyét dinh cong
& cac dia phuong, viéc NSDLD tra luong cho NLD ngimg viéc s& tao diéu kién
thuyét phuc NLD trd lai 1am viéc nhanh hon, tranh lam cing thing hon méi quan hé
giita hai bén. Piéu nay khién cho cic DN mubn 4p dung nguyén tic 'khong lam viéc
khong tra lvong' gip rat nhiéu ap I va kho khan.

Thir ba, thanh phan ctia nhom cong tac giai quyét dinh cong thudng bao gom dai dién
co quan quan 1y lao dong dia phuong va cong doan cap trén chtr khong c6 dai dién
ctia to chirc NSDLD. Nhu vay NSDLPD thiéu mét co quan trung gian hd tro cho ho
trong qua trinh dam phén giai quyét dinh cong. Néu Ia dinh cong vé quyén thi dwong
nhién nhém cong tac s& budc NSDLD phai tuan thu phap luat nhung néu 1a dinh cong
vé loi ich thi sy can thiép ctia cong doan cdp trén va co quan quan ly lao dong ma
khong c6 co quan dai dién cho NSDLD mé hinh chung 1am ting vi thé dam phan cta
NLBD ngig viéc bat hop phap trong can can véi NSDLD.

Lich sir QHLD trén thé gidi cho thay sy gia ting cac cudc ngimg viéc bat hop phap 1a
hau qua cua kha niang dai dién yéu kém cua cong doan trong viéc dam phan véi
NSDLD va sy thiéu hut cac kénh dbi thoai va thuong lugng gitta NLD va NSDLD tai
noi lam viéc. Khi NLD khong c6 mot dai dién du manh va khong thé ddi thoai véi
NSDLDP dé giai quyét cac mau thuan vé loi ich thi ho s& chon giai phap dinh cong bat
hop phap, dic biét 1a khi nén kinh té dang c6 nhu cu lao dong cao. Tuy nhién néu tinh
trang dinh cong bat hop phap kéo dai s& anh hudng nghiém trong téi cac DN, nhit 1a
cac DN FDI, cac thiét ché QHLD, su ton nghiém cua ché do phap quyén ciing nhu
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toan bo nén kinh té.

Nhu trén da néi dinh cong chi 1a hau qua cua QHLD khong hai hoa tai DN. Vi vay,
giai phap hitu hiéu va bén vitng nhat dé giam thiéu dinh cong bat hop phap 1a cai thién
QHLD tai noi lam viéc, tap trung vao 2 diém cdt yéu: (i) co ché dai dién thuc su cho
NLD trong dbi thoai va dam phan véi NSDLD; va (ii) tao cac kénh ddi thoai va
thuong luong thudng xuyén, hiéu qua gitta NLD va NSDLD. Piéu nay ciing Iy giai
vi sao viéc tiép tuc sira d6i thu tuc giai quyét tranh chap lao dong tap thé va dinh cong
s& khong thé giai quyét tin gbc van dé dinh cong bat hop phéap. Thay vao do, cac bén
trong QHLD ¢ Viét Nam can tip trung vao viéc ting cuong ning lyc dai dién cho
NID tai noi lam viéc va khuyén khich NSDLD tao ra cac kénh dbi thoai, thuong
luong thudong xuyén véi NLD.

Song song véi viéc don gian hoa thu tuc giai quyét tranh chap lao dong tap thé, Dy
thao BLLD can quy dinh khi c6 dinh cong bat hop phap vé loi ich, nhom cong tac giai
quyét dinh cong phai yéu cau NLD phai 1ap tirc ngimg dinh cong va tién hanh dam
phan v61 NSDLD thong qua nhom dai dién NLD (nhu quy dinh ctia Chuong 14 hién
nay) hodc cong doan cip trén. Nhom cong tic can cé thanh phan 1a VCCI ¢ dia
phuong hoic dai dién cuia Hoi ddng Nguoi sir dung lao dong.” Sau khi giai quyét
xong dinh cong, nhém cong tac nén huéng dan NSDLD va NLD cach xay dung cac
kénh d6i thoai va thuong luong thudng xuyén nhu hop thu gop ¥, hop NLD-NSDLD
thuong ky, tham van vé luong va diéu kién lao dong v.v.

Viéc kién quyét ap dung nguyén tic 'khong lam viéc-khong tra luong' 13 rit can thiét
dé budc NLD can nhéc k¥ trude khi tién hanh dinh cong bat hop phap. Noi cach khac,
viéc ap dung nguyén tic 'khong lam viéc-khong tra luong' s& can bang hon can can
chi phi-loi ich cho ca hai bén trong tranh chap. Thu hai, néu 1a dinh cong vé loi ich,
NSDLD can dam phan véi dai dién NLD trude khi quyét dinh chap nhan hay khong
hodc chip nhan dén muc nio yéu cu cta phia NLD. Rat nhiéu DN FDI hién nay
thudng tang lwong cho NLD ngay khi dinh céng nd ra vi chi phi ting luong it hon
nhiéu so voi ton that do gian doan san xuat. Tuy nhién, viéc dap tng yéu cau ctia NLD
dinh cong ma khong c6 dam phan thyc su s€ tao ra mot théi quen x4u cho NLD, do6 1a
néu ho ctr dinh cong thi DN s& phai ting luong cho ho. Vé 1au dai, théi quen nay s&
gay t6n that nghiém trong va 1au dai cho DN ciing nhu nén kinh té.

Ngoai nd luc cta timg DN don 16 thi su doan két va phdi hop giita cac DN 1a hét stc
can thiét dé tao mot xu hudéng ddi thoai, thuong lugng trong khu vuc va toan quéc.
Hai truong hop thuc té vé 2 cach tmg xur ctia 2 khu cong nghiép trong Hop 3.6 cho
thdy tam quan trong ciia viéc lién két giita nhimg NSDLD. Trong khi tai khu Song
than 1, cac DN tim cach chdm diit dinh cong nhanh chong bang cach pha v cam két
dé thoa man yéu cau ctia NLD thi cac DN & KCN Béc Thing Long kién quyét tir chdi
chap nhan yéu sach cua nhitng ngudi dinh cong bat hop phap. Nhu vdy, mic du cac
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Theo d& xuit cua VCCI, s& thanh 1ap Hoi ddng Ngudi sir dung lao dong & cp trung wong va dia phuong. Xem

thém muc 'Té chitc NSDLD'.
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DN & KCN Bic Thang Long phai chiu thiét hai nhiéu hon cac DN tai KCN Séng
Than nhung vé lau dai, NLD s& it dinh cong hon ma tim cach thuong luong véi gisi
chu. Trong khi d6 cach tng xur cia cac DN tai KCN Séng Than vo hinh chung da
khuyén khich NLD chon giai phép dinh cong bat hop phap nhiéu hon vi ho ludn dé
dang dat dugc yéu sach ciia minh.

Séng than 11a KCN Ién clia tinh B nh Dwong, tap trung nhiéu DN Han Quéc, Bai Loan chuyén gia
cébng hang may mac, da giay, tui xach. Sau lan séng d nh cong nam 2006, cac DN trong KCN nhan
thay ho can lién két chat ché hon dé phong nglra ngirng viéc bat hop phap. Mét gidi phap dwarala
cac cht DN cung théa thuan mét mire lwong co ban (phu cap va thuéng cé thé khac nhau) va cam
két khong tra lwong cho NLD d nh cong bat hgp phap. Tuy nhién khi d nh céng tiép tuc nd ra vao
n&m 2007 va 2008, da s6 cac DN khong duy tri cam két ma ting lwong co ban cho céng nhan vatra
lwong cho NLD d nh cong bat hop phap dé chdm dut dinh cong cang sém cang tét. Viéc lam cla
cac DN nay lap tirc tao ratam | &n theo clia cdng nhan cac DN trong cuing dia ban khién cho dinh
coéng bat hop phap tiép tuc lan tran manh.

KCN Bé&c Thang Long, Ha Néi chti yéu bao gdm cac DN Nhat Ban chuyén vé dién ttr. Gitra cac DN
nay ciing c6 s thda thuan vé mirc lwong co ban. Vao thang 5/2008, do lam phat ting cao, NLD &
10 trong s6 65 DN trong KCN d nh céng bat hop phap d i tang lwong dé bu gia. Tuy nhién, cac DN
twr chdi dam phan véi NLD véil do ho d nh cong bat hop phap va DN sé chi xem xét yéu cau cla
NLD sau khiho d tré vé lam viéc 3 ngay. Diéu nay dan t&i d nh cong kéo dai, ngudi di d nh cong
kéu goi nhirng cong nhan & cac DN chwa d nh cong cuing tham gia ngirng viéc. Cudc d nh cong
budc | nh dao thanh phd Ha Noi phai can thiép bang cach yéu cau cac DN Nhat Ban tang lwong
theo yéu cau ctia cong nhan. Tuy nhién, cac DN Nhat Ban tiép tuc tir chbi. Cudi thang 5, tat ca cac
cudc d nh cdng chdm dirt sau khi NLD khong thé budc DN tang lwong trong khimots6 DN tuyén
thém céng nhan dé thay thé cho nhixng ngwdi di d nh cong. Bung nhw |i hiva, sau khi NLD tré vé
lam viéc 3 ngay, tAt ca cac DN ddng thoi tang lwong cho NLD dé bu vao mirc trot gia.

Hép 3.6: Cach (rng xtr v&i d nh cong bat hop phap & hai khu céng nghiép

Cong doan cp trén va dai dién NLD trong cac doanh nghiép chwa ¢é cong doan

45.  Cauhoi ai 1a nguoi dai dién phit hop cho NLD trong cac DN chua ¢6 CP va quyén han cua
ngudi dai dién d6 1a gi 1a mot trong nhirng van dé 16n trong sudt qua trinh sira d6i BLLD ké tir
nam 2006 dén nay. Vi nhiéu 1y do, hién nay c6 khoang 2/3 DN trong khu vuc ngoai qudc
doanh chura c6 CDCS, dong nghia véi viéc NSDLD chua c6 ddi tac trong qué trinh tham vén,
thuong luong va giai quyét tranh chap. Chuong 14 ciia BLLD dugc sira dbi vao nam 2006 da
quy dinh NLP trong cac DN chua c6 cong doan c6 quyén bau ra dai dién dé t6 chirc va lanh
dao dinh cong ciing nhu giai quyét tranh chap lao dong tap thé. Dy thao BLLD hién nay dy
kién trao nhiém vy dai dién cho NLD & cac DN chua c6 CP cho cong doan c?ip trén (cép
huyén va KCN). Bao c4o s6 1 vé cong nhéan - cong doan di phan tich nhitng han ché va thach
thirc d6i v6i viéc quy dinh vai tro ciia cong doan cap trén trong vai tro dai dién trong cac DN
chua c6 cong doan (Xem muc 2.3 ciia Bao c4o s6 1). Bdo cao nay sé chi tap trung vao su danh
gid tir goc d6 cia NSDLD ddi véi vai trd ciia cong doan cap trén va kha ning dai dién cua
cong doan cap trén tai cac DN chua c6 CP.

46.  Trudc hét can xem xét mbi quan hé hién nay gitra NSDLP va cong doan cip trén. Trén thyc té
NSDLDP va cong doan cip trén co twong tac truc tiép trong cac truong hop sau: 2Cong  doan
cép trén thanh 1ap CDCS va chi dinh BCHCD 1am thoi: hién nay NSDLP dang duoc coi la
dbi tac chinh ctia CD cap trén trong qué trinh nay;

80

47.

48.

49.

®  (Congdoan cap trén tham gia doan cong tac giai quyét dinh cong: CD cap trén phdi hop
v6i CDCS dam phan véi NSDLD vé cac yéu sach dinh cong.

e  (Congdoan cap trén giai quyét khiéu nai cia NLD: CD cép trén c6 thé doc 1ap hoidc tham
gia doan cong tac da nganh dé thao luan vdi NSDLD vé cach giai quyét khiéu nai ciia
NLD;

e  (Cong doan cap trén hd trg CDCS t6 chirc dai hoi cong doan, phd bién phap luat cho
NLD: CP cép trén can c¢6 su cho phép va tao didu kién cuia NSDLD dé tién hanh cac
hoat dong trén.

Nhu vay, su tuong tac gitra NSDLD va cong doan cap trén khong mang tinh thudng xuyén
ma chu yéu 13 sy vy, thudng 13 trong cac trudng hop van dong thanh 1ap CDCS hoic khi phat
sinh tranh chap tai DN. Tuy nhién, trong da s6 cac truong hop, NSDLD va cong doan cp trén
chua tim duoc tiéng néi chung dé hop tac thuc hién cac cong viée trén. Cong doan cap trén
cho ring cac DN thuong gy kho khin hodc lang tranh tiép xuc véi cong doan trong khi
NSDLD nhiéu noi phan tmg véi cich hang xir hanh chinh va 4p dit ciia cong doan. Vay
nguyén nhan cta tinh trang nay la gi?

Thir nhat, mdi quan hé giita NSDLD va cong doan cap trén da bi hanh chinh héa. Trong cac
mo hinh QHLPD qudc gia khac, cong doan cip trén (thuong 1a cAp nganh) hodc 1a dong vai tro
hd trg cho CDCS trong mdi quan hé voi NSDLD hodc 1a dbi tac chinh dé dam phan cac thoa
ude nganh véi dai dién NSDLD & cip nganh. Trong truong hop thir nhét, cong doan cap trén
hiém khi tuong tac truc tiép véi NSDLD ma chi hd trg vé thong tin, chuyén mén, tai chinh
cho CPCS hoic NLD ¢ DN. Moi twong tac dé giai quyét cac vudng méc trong QHLD ¢ DN
nhu thanh lap CDCS, théa udc tap thé, giai quyét tranh chap v.v. déu thuc hién truc tiép giita
CDCS/NLD v6i NSDLD. Chi trong truong hop NLD hoic CDCS dong ¥ iy quyén cho cong
doan cAp trén thay mat minh dé thuc hién cac hoat dong trong QHLD thi lic d6 cong doan cap
trén méi tham gia truc tiép. Trong khi d6, nhu da phén tich & trén, cong doan cip trén & Viét
Nam dang coi NSDLP 1a déi tac chinh va truc tiép ctia minh trong rat nhiéu hoat dong quan
trong ctia cong doan nhu thanh 1ap CDCS, chi dinh BCH CB, t6 chire tiép xtc voi NLD v.v.
Trong khi 6 NLD rat it khi dwoc tham gia vao cic qua trinh néi trén. Néu NSDLD tir chdi dé
nghi ctia cong doan thi cong doan cip trén c6 thé yéu cau co quan quan 1y lao dong, ké ca
thanh tra lao dong, can thiép dé gay ap luc. Chinh phuong phap tiép can tir trén xubng (top-
down) mang hoi hudng hanh chinh nay ma cac DN, dac biét la DN FDI, hi¢n dang coi cong
doan cap trén 1a mdt co quan quan 1y nha nude chir khong phai to chire dai dién cho NLD.

Thr hai, hién nay ning lyc hoat dong ctia cong doan cap trén & cac dia phuong chua dong
déu. Tham chi trong cling mot tinh, khoang cach vé kha ning va nhiét huyét cta cong doan
cac huyén da c6 su khac biét rat16n. Nhu vi dutrong Hop 3.4 cho théy, hai co so cua cuing mot
DN 6 hai huyén trong cling mét tinh nhung c6 kinh nghiém trai ngurgc nhau vé cong doan cap
trén. Néu cong doan cép trén hoat dong tich cuc, dugc NLD tin nhig¢m, 1§ng nghe thi duong
nhién NSDLD s€ tin tudng coi ho la nguoi dai dién thuc su cho lao dong trong DN minh khi
dam phan, thuong luong. Nguoc lai, néu cong doan cap trén khong co duoc su tin tuong cia
NLBD hoic/va CDCS thi ho ciing khé c6 duge uy tin va vi thé trong mdi quan hé voi NSDLD.
N6i cach khac, vi thé cta cong doan cép trén trong mdi quan hé véi NSDLD phu thudc vao
uy tin va kha niang dai dién ctia ho d6i véi NLD chtr khong hin nhd vao quyét dinh hanh
chinh hodc quy dinh cta luat.
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Ho6p 3.4: Hai cong doan cap trén - Hai cach tiép can DN

PK I& m6t DN FDI chuyén vé da giay. Tai tinh A, PK c6 2 nha may: mét & trong KCN cua tinh, nha
may con lai & mét huyén nam ngay bén canh. Diéu dé cling cé nghia, cong doan clia nha may 1
nam dwéi swr quan ly ctia cong doan KCN trong khi cong doan clia nha may 2 thi thudc cong doan
huyén.

Tai nha may 1, cong doan co sé thuwdng xuyén nhan duoc sw hd tro ciia cdng doan KCN. Ngoai
cac cudc hop thudng ky va tap huén, bat ky khi nao CDCS cé thac méc, chi can goi dién thoai cho
CD KCN Ia s& nhan duwoc sy hwéng dan tan tinh. Tham chi CD KCN con lap blog dé cap nhatthong
tin cong doan va trao déi kinh nghiém véi cac can bd cong doan co s&. Khong chi can bd cong
doan, cac giam dbc nhan sw va chi DN ciing nhiéu khi nhér cay dén CD KCN méi khi can héi vé cac
cha trwong chinh sach méi hay cach giai quyét cac tranh chép lao dong.

Tai nha may 2, sau khi thanh |ap CDCS, rat hiém khi can bo cong doan huyén lién hé véi DN. Méi
khi can hai gi, chu tich CD clia nha may phai lén tan tru sé cong doan huyén nhwng hiém khi nhan
duoc su hd tro nhiét tinh. Cac can bd nhan sw ciing ddi 1an nhe cay CD huyén giai dap cac thac
mac vé phap luat nhwng déu nhan dwoc yéu cau phai trao dbi bang van ban, thdi gian phan hoi
cham va cau tra 1&i khéng hén da chinh xac.

50. Nhu vay cong doan cip trén nhiéu noi con chua thyc hién dugc hiéu qua chirc ning
hién thoi cua minh 14 thanh 14p va hd trg CBCS. Viée giao cho cong doan cép trén
thém nhiém vu dai dién cho NLD trong cac DN chua c6 cong doan nhu trong Dy thao
BLLD va LCP, cu thé bao gdm thuwong luong tap thé, gidi quyét tranh chap lao dong,
t6 chure va lanh dao dinh cong, tham vin NSDLD trudc khi DN ra cac quyét dinh lién
quan t&i NLD, s& gip phai nhitng kho khan rat 16n, néu khong néi la khong thé kha thi
trong bdi canh hién nay. Ngoai nhiing kh6 khin vé ngudn lyc han hep va phan bo
chua hop 1y, nhan lyc yéu va thiéu cia cong doan cap trén di duge néu chi tiét trong
B4o cdo 1 vé cac van dé cong doan, viéc giao trach nhiém dai di€n cho NLD & cac DN
chua c6 cong doan cho cong doan cip trén trude hét phai giai quyét cac van dé sau:

Hop 3.5: Tiép can doanh nghiép - Kinh nghiém ctia cong doan huyén Nhon Trach, Pong Nai

Nhon Trach la mét huyén méi ctia Ddng Nai véi hon 300 DN, chi yéu la DN FDI. Lién doan lao déng
huyén Nhon Trach chi cé 4 can bd trong bién ché va 3 can bd hop dong. D& ngan ngtra tranh chéap
lao déng dinh cong, cac can bd cong doan xac dinh viéc tuyén truyén thweng xuyén cho NLD va
NSDLD dé xay dung co ché phdi hop tai DN 1 trong tam ctia LBLD huyén. Vi da phan NSDLD trong
huyén 1a ngudi nwéc ngoai, nén viéc tiép can dé tao méi quan hé lam viéc mét rat nhiéu thoi gian.
Ban d&u chd DN thwéng né tranh tiép xuc véi cong doan huyén nhwng sau mot thei gian kién tri déi
thoai, thuyét phuc va nhat la chirng té dwoc cho DN thay kha nang tap hop va lanh dao NLD nén cac
chd DN ngay cang tin twéng vao cong doan huyén hon. Thay vi doi DN tim dén, cong doan huyén
chu déng tiép can, dbi thoai thuwdng xuyén dé phong ngira va gidi quyét tranh chap. Dbi véi NLD,
ban dau cong doan dé nghi NSDLD tao diéu kién tiép xtc tai noi lam viéc trong khoang 30 phut cudi
gi& lam viéc. Sau do, cong doan tuyén truyén phap luat lao dong va vé cac hoat ddng ctia cong doan
qua hé thdng loa phat thanh ctia cong ty trong gi¢» nghi trwa, nghi gitra ca. Tai khu nha tro ctia cong
nhan ngoai tinh, cong doan ciing phdi hop véi chinh quyén dia phwong tuyén truyén qua hé théng
loa phat thanh hang ngay. V&i nhirng DN dang tiém &n nguy co dinh cong, can bd cong doan tim
céach tiép can cdng nhan ngay tai céng nha may sau gi¢r lam hoac tai khu nha tro vao budi tbi.

(Ghi chép ttr chuyén céng tac hén hop ILO-TLOLPVN, thang 6/2009)
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53.

Tht nht, cong doan cép trén can coi viée tiép xuc, van dong NLD, chir khong phai
NSDLD, la tam diém cta hoat dong cong doan. Puong nhién NSDLD c¢6 trach
nhiém tao diéu kién cho cong doan cép trén tiép xuc voi NLD tai noi lam viéc, nhu da
quy dinh trong BLLD va Dy thao BLLD. Tuy nhién, can nhan manh rang day khong
phai 1a kénh duy nhét dé cong doan va NLD gip g&. Trong gid 1am viéc, NSDLD kho
c6 thé thu xép cho mot s6 dong NLD gip gd v6i cong doan cap trén, nhat 1a vao mua
cao diém hodc khi c6 don hang gip. Vi vay, cong doan cap trén ¢ thé tim cach kénh
khac, nhu gap ngay ngoai cong nha méay sau gio 1am viée hoic tai khu nha tro. Trén
thuc té, mot sd cong doan cép huyén hodac KCN da sang tao nhiéu cach tiép can NLD,
nhit 1a NLD ngoai tinh ma khong nhat thiét phai 1am gian doan thoi gian 1am viéc tai
congty (xem Hop 3.5).

Tht hai, cong doan cép trén can xay dung mbi quan hé¢ véi NSDLD, giam sy can
thiép mang tinh ap dat, hanh chinh va duy tri sy dbi thoai thuong xuyén véi DN.
Ngoai su can thiép mang tinh sy vu nhu giai quyét dinh cong, thanh 1ap cong doan,
cong doan cip trén can cha dong dbi thoai voi NSDLP (hoic mot nhom NSDLD)
vira dé thong tin, giai dap cac thac mac ¢ co sd, vira tao tién dé cho mdi quan hé hop
tac lau dai.

Néu Dy thao BLLD van tiép tuc quy dinh cong doan cép trén la dai dién ciia nguoi lao
dong trong cac DN chua c6 cong doan thi Du thao ciing can quy dinh néu da sé NLD
trong DN chua c6 cong doan bo phiéu ddng ¥ trao quyén cho cong doan cip trén dai
dién cho minh trong mdi quan hé véi NSDLD thi cong doan cip trén méi duoc thuc
hién c4c nhiém vu nhu tham van véi NSDLD, giai quyét tranh chép, lanh dao dinh
cong, thuong lugng tap thé. Viéc bo phiéu trao quyén cho cong doan cap trén vira
khang dinh uy tin cta cong doan véi NSDLP, tao nén tang cho viéc dam phan,
thuong lugng sau nay, viradam bao NLD tin tudng vao vai tro dai dién ciia cong doan
cap trén. Néu cong doan cip trén khong co dugc da s6 phiéu cia nguoi lao dong dong
y trao quyén dai dién cho ho, diéu d6 co nghia cong doan cép trén chua thue su chiém
duoc sy tin tudng cua ngudi lao dong. Trong trudng hop nay, cong doan cap trén co
thé thiic déy viéc thanh 1ap cong doan co sd tai DN do dé dai dién cho nguoilao dong.

Nguoc lai, dé tao diéu kién cho cong doan cép trén tiép can NLD, qua do dai dién
thue sy cho quyén va loi ich ctia ho, Dy thao BLLD, Du thao Luat Cong doan can cn
nhic cac yéu cau sau:

e Quy dinh quyén han va pham vi tiép xtic v6i NLD tai DN cta cong doan cép
trén. Vi du: quy dinh DN phai thu xép cho cong doan cap trén tiép xic voi NLD
trong vong 1 khoang thoi gian nhat dinh sau khi cong doan cap trén giri yéu cau.

¢  Quydinhcung cép dﬁy du kinh phi cho c4ac hoat dong tiép xuc, van dong NI1D tai
DN cho cong doan cap trén. Pai da s6 cac cong doan cap trén phai hoat dong trén
pham vi rat rong (vai tram DN nam rai ric trong 1 huyén/quan c6 di¢n tich 16n).
Céc chi phi lién quan dé cac can bo cong doan téi tiép xuc vai DN va NLD con
rat han hep, anh huong khong nho téi cong tic van dong ctia cong doan cAp trén.
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e Xaydung cac huéng din (manual) chi tiét vé cach thirc va cac budc tiép can DN

vaNLD dé cac can bod cong doan cép trén tham khao va thuc hién mot cach co hé
théng, dong bo. Cac bo hudng din nay nén duoc xay dung trén co sd cac kinh
nghiém thuec tién ciing nhu cac bo sach twong tu trén thé gidi, va phai duoc lién
tuc bd sung cho phtt hop véi sy phét trién cua thuc té.

T6 chirc Nguoi sir dung lao dgng va Doi thoai ba bén cip trén doanh nghiép

54.

55.

C6 ¥ kién cho rang khong can thiét phai ¢ to chirc NSDLD vi NSDLD ¢6 lu6n ¢6 uu
thé tuyét di trong dam phan do ho 14 ngudi nim cong viéc va thu nhap cua NLD.
Trong khi d6, do vi thé ciia NLD yéu hon nén méi c¢6 nhu cau doan két va tao ra to
chire dai dién cho minh. Tuy nhién kinh nghiém céc nude trén thé gidi cho thay néu
NSDLDP khong doan két va co t chirc cia riéng minh thi ho khong thé van dong thay
d6i, diéu chinh luat phap va thé ché phu hop véi chién luoc phat trién kinh doanh ctia
minh. Trong giai doan hinh thanh hé thdng QHLD, nhom DN trong cac nganh trong
diém cua chién lugc phat trién kinh té ctia mot qudc gia s& 1a nhom NSDLD tién
phong trong viéc van dong xay dung céc thiét ché va luat phap QHLD phu hop vdi su
phat trién ctia nganh minh. Nguoc lai, Nha nudc ciing phai dam bao rang hé thong
QHLP méi sé tao diéu kién cho cac nganh kinh té trong diém phat trién thuan loi dé
thiic day su phat trién ctia ca quoc gia. Nhu vy gitta viéc tham gia cia NSDLD, dic
biét 1a trong cac nganh kinh té trong diém, vao viéc xay dung cac thiét ché QHLD co
mdi lién hé hitu quan voi chién luoc phat trién kinh té cia mot quéc gia. Vi vay, viéc
xay dung t6 chirc cia NSDLD, dic biét trong cac nganh kinh té miii nhon, va tao diéu
kién cho ho tham gia vao viéc xay dung h¢ théng QHLD ¢ Viét Nam trong giai doan
nay 1 hét stc can thiét dé dam bao mot khudn kho phép 1y phi hop va bén vimg cho
su phat trién ctia ca nén kinh té.

Nhu phan ddu dd néu, nhém nganh ché bién dinh hudng xuat khau hién dang 1a nganh
kinh té miii nhon ctia Viét Nam. Tuy nhién, nhiing t6 chirc dai dién cho NSDLD trong
cac nganh nay hién chua thong nhat gitta cAp trung vong, dia phwong/nganh. ¢ trung
wong 1a VCCI. Tai cip dia phwong, VCCI chura dt kha ning dai dién cho DN ma thuc
té cac DN dang dugc dai dién boi rat nhiéu hi€p hdi doanh nghiép duoc td chirc theo
qudc tich, nganh nghé va dia phuong. Sy thiéu thong nhit vé t6 chirc cia NSDLP &
cap trung wong va dia phuong dang tao ra 2 kho khan cho su tham gia cia NSDLD
trong QHLD:

Thir nhét, tiéng néi cia VCCI trong cc cudc tham van va thuong lugng ba bén & cip
trung wong chua mang tinh dai dién day du cho toan bd cac DN trong ca nudc. Néu
mudn thu thap ¥ kién ciia cac DN, nhit 1a cac DN FDI, VCCI thudng phai thong qua
cac hiép hoi nhung khong phai lac nao cac hiép hoi ciing hop tac c6 hiéu qua véi to
chire ndy vi nhiém vu chinh cta hiép hdi 1a xtic tién thuong mai chur ko phai QHLD.
Nhiéu hiép hoi chua c6 kinh nghiém trong linh vuc QHLD hodc chua quan tim dén
van dé nay.
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Thr hai, & cép dia phuong, nhét1a nhirng noi khong c¢6 chi nhdnh cua VCCI, céac hiép
hoi khong ¢ chinh danh dé tham gia vao cac thiét ché QHLD hoc cac cude ddi thoai
v6i cong doan va co quan chinh quyén nhu t6 chirc cia NSDLD. Diéu d6 dn t6i sy
thiéu hut nghiém trong vé ddi thoai hai bén va ba bén & cAp dia phuong va cap nganh.
Vi vay khi ¢ tranh chdp lao dong xay ra, DN khong thé danh chinh ngén thuan yéu
cau hiép hoi dén hd trg trong khi cong doan va co quan nha nude khong co ddi tac dé
d6i thoai va tham van vé cac van dé trong QHLD & cap trén DN.

Trong budc dau 1ap 16 hong vé dai dién NSDLP 6 cap dja phuong, hién nay tai mot s6
tinh/thanh phé trong diém, cac hi€p hoi DN da tim cach tham gia vao co ché ba bén
thong qua mot sd kénh nhur:

* Liénkétvéi VCCI ¢ diaphuong

e Tham gia cac hoi nghi/dién dan ba bén ctia chinh quyén dia phuong va VCCI vé
cac van dé QHLD

e Guithukién nghi dén cc co quan nha nude c¢6 tham quyén nhu chi tich UBND
tinh, Bo trudng Bo LDTBXH va Thu tuéng Chinh phu

Ngoaira, gén day mot s6 tinh, thanh phé da thi diém viéc thiic déy su tham gia va dbi
thoai thudng xuyén ctia dai dién NSDLD & cap trén DN. Vi du: tinh Khanh Hoa ban
hanh quy ché ba bén trong vi¢c thanh 1ap CDCS, kiém tra giam sat viéc thuc hién
phap luat lao dong, va giai quyét tranh chap lao dong tap thé (Lao Pong, 11/3/2010);
S LDTBXH va LDLD tinh Pong Nai d6i thoai dinh ky voi cac hiép hoi DN nude
ngoai cua tinh thong qua vai tro cau ndi ciia VCCI thanh phé HO Chi Minh. Cac thi
diém noi trén da dua lai nhitng ddu hiéu kha quan ban dau trong viéc thac day dbi
thoai va giai quyét tranh chép.

Tuy nhién nhin chung cac kénh d6i thoai hién nay rat han hep va chua thé cho phép
dai dién NSDLD ¢ dia phuong d6i thoai thudng xuyén v6i cong doan. Vé van dé nay
¢6 18 can ¢6 cach nhin tir 2 chiéu dé hinh dung 13 tiém nang ciing nhu nhu cau ddi
thoai ctia cong dong NSDLD & Viét Nam trong tién trinh quan hé lao dong & cac cip
cosdva quéc gia. Diéu d& nhan théy nhét trong céac cudc trao ddi v6i dai dién cac hiép
hoi DN d6 1a kho khan ma ho gip phai khi tiép can véi cac doi tac xa hoi khac. Hiép
héi DN nudc ngoai nhu AmCham, Hiép hoi DN Dai Loan, Han Quéc & nhiéu dja
phuong cho biét ho nhiéu 1an dé nghi gip g ddi thoai véi LDLD tinh/thanh ph
nhung rat hiém khi duge chép thudn vi ho chua dugc phap luat cong nhén 1a dai dién
cho NSDLBD. Trong hau hét cac truong hop khi can ddi thoai, cac hiép hoi DN nude
ngoai trao ddi, kién nghi voi cac S LBDTBXH, sau d6 cac S¢ trao ddi voi LBLD
tinh/thanh phd. Day 1a mot quy trinh vong, 1am ton thoi gian ciia cac bén ma ddi thoai
khong thuce sy hi¢u qua. Dé cai thién tinh trang nay rat can c6 mot sy cong nhan trong
phap luat vé dai dién cia NSDLD ¢ cap tinh/thanh ph va thip hon trong mbi quan hé
v6i chinh quyén va cong doan dia phuong. Tuy nhién hién nay Dy thao BLLD véan
chwa c6 phan nao quy dinh vé cu thé vé van dé nay. Mot giai phap ma VCCI gan day
dua ra trong qué trinh dong gop xdy dung Dy thao BLLP la thanh lap Hoi dong
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NSDLDP ¢ cap trung wong va dia phuong trong d6 VCCI, VCA va cac hiép hoi doanh
nghiép trong va ngoai nudc clng tham gia. Hoi dong NSDLD hira hen mot co ché
méi dé lién két cac DN thudc nhiéu nganh nghé, quéc tich cung mot dia phuong, tao
tién dé cho déi thoai hai bén va ba bén.

58.  Suthiéu hut co ché chinh thirc cho phép cac hiép hoi tham gia vao cac cudc thao luan
chinh sach vé QHLD 1a yéu t§ khach quan hién dang phan nio can tré hop tac ba bén
ocac cép 0 Viét Nam. Nguoc lai, can théy réng trong ndi tai cong déng DN Viét Nam,
nhu cau lién két dé tham gia vao cac quy trinh QHLD cép trén DN la chwa cao. Nhu
da phan tich trong phan dau ctia bao céo, dic diém vé quy mo, s¢ hitu, thi truong va
tap trung cong nghiép cta dai da s6 cac DN & Viét Nam, nhat 1a trong nganh ché tao
dinh hudéng xuét khau, khién cho nhu cau gin két ¢ cip qudc gia thap.

59. Tuy vay, theo quan sat, hién nay nhu cau ndi tai gén Kkét gitrta cac DN vé quan h¢ lao
dong da manh nha xut hién trong cac nhém DN nhu sau:

(i)  Nhém cdc DN cing quoc tich, dién hinh nhat 1a nhém cac DN Nhat Ban. Hiép hoi DN
Nhat Ban duy tri hoat dong thudng xuyén (cac tong giam ddc hop hang thang), va c6
quy dinh chit ch& vé su phdi hop trong cac quyét sach lién quan t6i lao dong, tién
lwong, tuyén dung.

(i1)  Nhom cac DN cung nganh trong cung khu viee, dac biét 1a trong cung KCN. Cac DN
nay c6 nhu cau lién két cao dé binh 6n luc luong lao dong va tranh canh tranh vé
luong.

(iii) Giita cdc DN da quoc gia va cdc cong ty gia cong: dai da sb cac cong ty da qudc gia
trong cac nganh nhu dét may, da giay ko truc tiép san xuét tai Viét Nam nhung lai c6
s6 luong cac cong ty gia cong rat 16n. Vi du Nike co t6i 12 cong ty gia cong tai Viét
Nam véi s6 luong lao dong 1én téi hang trim ngan ngudi. Cac cong ty gia cong phai
tuan thu cac quy dinh khit khe ctia cac cong ty da qudc gia, trong d6 bao gdm cac tiéu
chuan lao dong. C6 thé ndi cac cong ty da qudc gia, thong qua cac bo tiéu chuan lao
dong, da tré thanh ap luc 16n nhét dbi voi cac cong ty gia cong trong viéc tuan thi cac
quy dinh ctia phap luat lao dong Viét Nam. Tuy khong truc tiép can thiép vao quan hé
gitta NLD va NSDLD tai cac cong ty gia cong, nhung theo nhiéu chit DN thi céc cong
ty da qudc gia déu gay ap luc téi ho trong viéc phong ngira va ngan chin tranh chap
lao dong va dinh cong do e ngai lam anh hudng tdi uy tin nhan hang cia minh. Sy
tham gia tich cuc gn ddy cua cac tdp doan 16n ciia Hoa ky va chau Au nhu Nike,
Adidas, Timberland, Gap v.v. thong qua AmCham va EuroCham vao céc hoat dong
chinh sach vé QHLD, dic biét 1a didu chinh lwong tbi thiéu, giai quyét dinh cong bat
hop phap, sua ddi luat lao dong, da cho théy r0 sy quan tam cua ho té1 QHLD tai cac
DN gia cong.” Vi vy kha ning lién két giita cac cong ty da qudc gia v6i cac DN gia

*  Kétirnim 2006, AmCham va EuroCham thudng xuyén co cac thu bay to chinh kién (position letters) gri toi

Chinh phu va cic co quan lién quan tai Viét nam vé cic vidn dé QHLD. Vi du xem:
http://www.amchamvietnam.com/679; http://www.amchamvietnam.com/2608;
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(iv)

60.

cong ciing nhu gitta cac DN cung gia cong cho mot cong ty da qudc gia v6i nhau
trong van d¢ QHLPD 1 hién hién.

Giita cdc DN ché tao va cdc DN phu tro: cic cong ty san xuat hang tiéu dung cho thi
truong ndi dia va cac cong ty san xuét cac linh kién, phu ting cho cac cong ty trén
thudng duoc tap trung & mot khu vye dé tién cho viée chuyén chd, khong bi ton hang,
giam thiéu chi phi kho bii (nguyén tic just-in-time)-. Su gin két giira cac cong ty lip
rap va cac cong ty san Xudt hang phu trg c6 y nghia quan trong t&i su phat trién quan
hé lao dong ctia moi DN ciing nhu cta ca khu vyc. Tha nhét, dé dam bao san xuit
khong bi gian doan, cac cong ty ldp rap phai duy tri quan hé chit ch& voi cac nha cung
cap linh kién. Mic du mdi quan hé nay thuong chi han ché trong pham vi san xuét,
néu cong ty cung cip gap kho khin lién quan téi quan hé véi NLD thi cong ty 1ap rap
d6i khi ciing ¢ tic dong nhat dinh dé giai quyét hodc phong ngtra cac kho khin d6. Vi
du, khi mot cong ty cung cap linh kién bi dinh cong, cong ty lap rap di phai ngimg san
xuat do khong dii hang dé san xuat, gay thiét hai ning né. Dé tranh truong hop nay tai
nay sinh, cong ty lap rap giam sat chit ch& quan hé lao dong trong cac cong ty cung
cép linh kién va ciing nhu phdi hop véi cac cong ty d6 vé chinh sach lao dong, lwong
va giai quyét triét dé cac tranh chap ldo dong.

Viée xéc dinh 16 dic diém, nhu cdu va muc dich gén két ctia cdc nhom DN nhu trén 1a
rat quan trong dé xay dung co ché dai dién cho NSDLD tai cac nganh, khu vuc cu thé.
Vi du, dé lién két voi mot s6 lwong 16n cac DN gia cong nude ngoai trong nganh da
gidy, may mic, ché bién gd, VCCI tai Tp. H6 Chi Minh da hop tac chit ché véi
AmCham, EuroCham va cac DN thanh vién cua hai hi€p hoi nay cling 1a nhitng nha
mua hang day anh huong ddi véi cac DN gia cong. Nguoc lai, bt ky hoat dong ddi
thoai cap trén DN nao lién quan t6i cac DN gia cong noi trén cling can c6 sy tham gia,
du chinh thirc hay khong chinh thirc, ctia cac cong ty da qudc gia mua hang. Nguoc
lai, co ché dai dién cho NSDLD cling can tao su linh hoat va da dang can thiét dé tao
diéu kién cho cac nhém DN gén két theo ding nhu cau ndi tai ctia minh, tir d6 lam nén
tang cho sy phdi két hop & quy mo rong 16n hon va ¢ cap do cao hon, vi du nhu cap
tinh, viing hay cdp quéc gia.
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Két luan va Khuyén nghi

Ban dau muc dich ctia bao céo 1a binh luan vé cac diéu luét trong du thao stra ddi BLLD (du
théo 2). Tuy nhién cling v6i su phét trién nhanh chong cia QHLD ¢ Viét Nam ciing nhu céc
cudc thao luan chinh sach ¢ lién quan, tac gia d3 md rong ndi dung cta béo cao dé bao quat
nhiing véan dé chinh trong QHLD tai Viét Nam hién nay, nhin tir goc d6 NSDLD thay vi chi
tap trung vao cac diéu khoan chi tiét. Thiét nghi, ddy ciing 13 cach tiép can chung ctia nhiéu
nha 1am chinh sach, hoc gia va nhiing nguoi hoat dong vé QHLD hién nay. Ly do 1a vi
QHLD tai Viét Nam dang & mdt giai doan budc ngoit quan trong, tim kiém mot hudng di
maoi, mot mo hinh méi. Do d6 trude khi quan tam téi tung chi tiét ciia cac diéu luat, co 18
chung ta can phai nhin rd nhimg nt thit dinh tré trong mé hinh QHLD hién tai va hinh
dung hinh dang ctia mgt mo hinh vu viét hon. Tt goc do cua NSDLD tai Vi¢t Nam bao céo
da dwa ra mot sé nhan dinh va khuyén nghitém tat nhu sau:

e Patlau viéc vi pham phép lut lao dong tir phia NSDLD van dugc coi la nguyén
nhan cua cac cudc dinh cong ti phat cia NLD. Tuy nhién can thiy rd rang, di co
nhiéu DN khong vi pham phéap luat nhung ciing bi dinh cong. Diéu d6 cho thiy cac
thiét ché QHLD hién nay tai cdp DN, dic biét 1a thiét ché phuc vu viéc ddi thoai
thuong luong gitra NLD va NSDLD va cong doan co s¢ dang hoat dong khong hicu
qua. Nhiéu NSDLD di nhan thiy diéu nay va nd lyc tao hanh lang cho NLD duogc
dbi thoai va léng nghe nhiéu hon. Nhung nguoc lai, dé thuc su tao ra mot hanh lang
dan chu va thong thoang cho d6i thoai thuong lugng (va tir 46 hoa giai tranh chap) ¢
cip co so cling can c6 sy thay ddi tir phia cong doan. Trong tim ciia su thay doi d6 1a
su tham gia cia NLD vao cac hoat dong va quyét sach cua cong doan vi du nhu:
thanh 1a8p cong doan co sé, thuwong lugng véi NSDLD, dai dién cho NLD trong céc
DN chua c6 cong doan v.v. Noéi cach khac, lgiich va tiéng n6i ciia NLD can duge coi
1a trung tAm cua hoat dong cong doan ndi riéng va cac thiét ché QHLD néi chung tai
co s0.

e NSDLD tai Viét Nam, cho t6i vai nim gan day, khong quan tam va khong tham gia
nhiéu téi cac tién trinh QHLD. Nhung lan séng dinh cong tu phat, sy thiéu hut lao
dong tai cac khu cong nghiép di khién NSDLD c¢6 nhiing thay ddi quan trong trong
cach tiép can van dé quan h¢ NLD-NSDLD tai DN ciing nhu thac déy nhu céu lién
két dudi cac td chire mang tinh dai dién. Tuy nhién viéc t6 chirc NSDLD hién nay van
nang vé hanh chinh. Vi du: t6 chirc theo nganh (pham vi dia phuong, toan qudc), theo
loai hinh DN (DN vira va nho, DN nha nudc v.v.). Cach tiép can nay cho dén nay
khong thanh cong, nhat 1a dbi véi cac DN trong khu vire ngoai nha nudce. C6 hai diéu
kién dé to chirc NSDLD ¢ cép trén DN thanh cong: thir nhat 1a mot khung phap 1y phu
hop vathirhaila td chire trén co s nhu cau noi tai va dic diém cta cac nhom DN. No6i
cach khac, khong nén tiép can tir trén xudng, ma dua vao yéu cau tir cong ddong DN ¢
lién quan.
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Mot mo hinh méi cho QHLD ¢ Viét Nam kho co thé duogc xay dung ma1 hoan toan,
nguoc lai, n s& dugc tao nén trén nén mong cii va hinh thanh tir nhitng thir nghiém
thanh cong & co s6. Lich sir cho thdy day 1a cach hinh thanh va thay doi chinh sach &
Viét Nam ké tir Boi Mé6i (Pang Phong 2009). Hién nay da c6 nhiéu thi diém vé
QHLDP & nhiéu DN va dia phuwong. Béo céo di néu mot s cach 1am thir nghiém &
nhiéu DN d4 ting c6 dinh cong. Tuy cac cudc thir nghiém nay rit da dang nhung déu
c6 mot diém chung do la viéc tao diéu kién cho NLD cling nhu nguoi dai dién cia ho
thyc sy tham gia dbi thoai va tham van véi NSDLD. Nhiéu cong doan co sd vatrén co
sO ciing d4 c6 nhitng thir nghiém thay d6i cach tiép can truyén théng va da c6 nhitng
thanh cong budc dau dang khich 1&. Nhitng cudc thi diém nay rat can duoc nghién
ctru, phan tich va dua vao cac cudc thao ludn chinh sach bdi do chinh 1a vo van méanh
ghép quan trong s¢€ tao nén mo hinh QHLD méi trong tuong lai.
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