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T6 chirc Lao déng Quéc té (ILO) - Bdo cdo nhanh

COVID-19 va Viéc lam: Tac déng va Ung phé

Ngay 18 thang 3 nam 2020
Bdo cdo nhanh nay dua ra cac danh gia ban dau cta ILO lién quan dén cac tac
ddong ma dai dich COVID-19 c6 thé lam anh hudng tdi thé gidi viéc lam, va dé xuat
mot sé lua chon chinh sach gitp gidm thiéu cac tdc dong nay ciing nhu tao diéu

kién phuc h6i manh mé va nhh chéng.

Chung t6i sé cap nhat Bao cao nhanh nay khi sén c6 nhirng sb liéu va thdng tin mai
trong tinh hinh bien déng.

Vui long lién hé newsroom@ilo.org khi can phéng van.

Vui long tham khao website clia chdng t6i dé biét thém théng tin vé cac cap
nhat thudng xuyén tlr thé gidi viéc lam trong &rng pho véi khiing hoang do dich
COVID-19 gay ra.

ilo.org/global/topics/coronavirus
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1.Tinh hinh hién tai: Tai sao thi truong lao dong
quan trong?

Pai dich COVID-19, v&i gan 170.000 ngudi tai 148 qudc gia bi nhiém vi-rat,
trong d6 6.500 ngu'di tlr vong', va cé kha nangsé con tiép tuc anh huédng toi
madt phan I&n dan sé toan cau. Mot s6 udc tinh cho thay cé thé co tir 40 t&i 70%
dan sé thé gidi bi nhiém bénh2

Cudc khiing hoang da bién thanh mét ci s6c d6i v&i thi truwong kinh té va lao
dong, khong chi gay anh hudng dén nguén cung (san xuat hang héa va dich
VU) ma con tac dong t&i ca nhu cau (tiéu dung va dau tw). Su gian doan trong
s&n xuat, ban dau & chau A, gi& d& lan sang cac chudicung (ng trén toan thé gisi.
T4t ca cac doanh nghiép, bat ké quy mo, dang déi mat v&i nhirng thach thirc
nghiém trong, dac biét la cadc nganh hang khoéng, du lich va khach san, v&i mét mai
de doa thuc su vé su sut giam dang ké vé doanh thu, mat kha nang thanh toan va
mat viéc lam trong cac linh vurc cu thé. Duy tri hoat dong kinh doanh sé& dac biét
khoé khan d6i véi cadc doanh nghiép vira va nhé (DNNVV). Sau cac lénh cam du lich,
déng clra bién gidi va cac bién phap kiém dich, nhiéu ngudilao déng khéng thé di
chuyén dén noi lam viéc hay thuc hién cong viéc ciia minh. Diéu nay anh hudng 16n
tdi murc thu nhap clia ho, dac biét la doi vdi lao ddng phi chinh thirc va vang lai.
Ngudi tiéu dung & nhiéu nén kinh té khong thé mua dugc cac hang héava dich vu
mong mudn, hodc phai mua dung trong trang thai mién cudng. Trong moi trudng
kho xac dinh va nhiéu lo sg nhu hién nay, cac doanh nghiép cé kha nang sé tri

hodn viéc dau tu, mua hang héa va thué nhan céng.

1 S6 liéu cap nhat ngay 16/3, Bang tin Johns Hopkins University Center for Systems Science Engineering Dashboard:
https://gisanddata.maps.arcgis.com/apps/opsdashboard/index.html#/bda7594740f d40299423467b48e9%ecf6

2 Baldwin, R. and B.W. Di Mauro 2020. Economics in the Time of Covid-19, https://voxeu.org/content/economics-time-covid-
19
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Trién vong d6i v&i nén kinh té, cling nhw'sé lwgng va chat lwgng viéc lam,
dang xau di nhanh chéng. Trong khi cé nhiéu cac du bao cap nhat dua ra cac ndi
dung khac nhau dang ké - va phan I6n danh gia thap tinh hinh, chiing déu chira
tac dong tiéu cuc manh mé dén nén kinh té toan cau, it nhatla trong nira dau cua
nam 2020. 3 Nhirng con sé dang lo ngai nay cho thay nhitng dau hiéu suy thoai

kinh té toan cau dang gia tang.

Can c6 cac phan trng chinh sach phadi hgp déng bo va nhanh chéng & cap quéc
gia va toan cau, véi sw lanh dao da phuwong manh mé, dé han ché anh huéng
truc tiép ctia COVID-19 t6i sirc khée nguai lao dong va gia dinh ctia ho, déng
thai giam thiéu thiét hai gian ti€p cho nén kinh té toan cau. Bdo vé ngudi lao
déngva gia dinh ho khdinguy co lay nhiém can phai la uu tién hang dau. Cac bién
phap chitrong vé phia cau (demand-side) dé bao vé nhirng ngudi phai déi mat vai
tén that thu nhap vi nhiém bénh hodc giam di cac hoat dong kinh té la rat quan
trong dé kich thich nén kinh té. Bdo vé thu nhéap ciing gitp ngudi lao déng khéng
c6 che gidu kha nang da bi nhiém bénh, dac biét |a trong s6 cdc nhém ngudilao
dong thu nhap thap va von da bi thiét thoi.

Cai cach thé ché va chinh sach sau hon cling dwgc thuc hién dé tang cudng
phuc hoi theo nhu cau ctia bén cau (demand-led)va xay dung kha nang chéng
chiuthéng qua cac hé théng an sinh xa héi manh mé va toan dan. Hé th6ng nay cé
thé hoat d6ng nhu cac yéu té 6n dinh kinh té - xa hoi dugc kich hoat tuy dong khi
d6i mat v&i khiing hodng. Diéu nay cling sé gitp xay dung lai niém tin vao cac to

chircva chinh pha.

3 Xem vi du clia UNCTAD, https://unctad.orag/en/pages/PressRelease.aspx?OriginalVersionID=548
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Pé&i thoai xa hdi ba bén giitra Chinh phu, cac té chirc ciila Ngui lao déng va
Ngudi str dung lao déng la mét cong cu then chét giap phat trién va thuc hién
cac giai phap bén virng, tir cap dd cong dong dén cap dé toan cau. biéu nay doi
hdi phai c6 cac to chirc déi tac xa hdoi manh mé, doc lap va dan cha.

Cudc Pai suy thoai va cac cuéc khiing hodng khéac da cho thay rang chiing ta chi ¢
thé ngan chan nguy co xuéng déc téi té theo chu ky bang cac bién phap chinh sach

quyét liét, c6 sy ph6ihgp dong bd va ap dung trén quy mo I6n.

1.Tac dong: COVID-19 sé anh huédng dén lao dong
viéc lam nhu thé nao?

COVID-19 sé c6 tac dong sau rong dén dau ra cda thi truong lao dong. Ngoai
nhirng lo ngai cap bach vé sirc khde clia ngudi lao dong va gia dinh ho, COVID-19
va cac cl séckinh té do n6 mang lai sé tac dong dén thé gidi viéc lam trén ba khia
canh chinh: 1) S6 lvgng viéc lam (ca that nghiép va thiéu viéc lam); 2) Chat lugng
cdng viéc (vi du: tien luong va tiép can an sinh xa hoi); va 3) Anh hudng dén cac
nhom cu thé 1a nhirng ngudi dé bi ton thuang hon vdi tinh trang bat lgi cda thi
truong lao dong.

Tac dong dén tinh trang that nghiép toan cau va thiéu viéc lam
Cac wéc tinh ban dau ctia ILO chira rang tinh trang that nghiép va thiéu viéc
lam gia tang dang ké sau khi cé su tréi ddy cua vi-rat. Duatrén cackich ban
khac nhau vé tdc dong ctia COVID-19 d6i véi tang trudng GDP toan cau (xem Phu
luc I), cac udc tinh so bé clia ILO cho thay ty I1é that nghiép toan cau tang tur 5,3

triéu (kich ban thap)va 24,7 triéu (kich ban cao) tr mdrc cosd la 188 triéu vao nam



2019. Kich ban trung binh cho thay con sé nay sé tang 13 triéu (trong d6 7,4 triéu &
cac nudc thu nhép cao). Mac du nhirng udc tinh nay chua thuc sy chac chan,
nhung tat ca cac sé liéu déu cho thay su gia tang dang ké trong tinh trang that
nghiép toan cau. D& so sanh, cudc khing hoang tai chinh toan cadu nam 2008-2009
da khién 22 triéu ngudithat nghiép.

Bi€u d6 1: Tac déng chia suy giam tang trudng toan cau dén tinh trang that
nghiép dua trén ba kich ban, tac ddng toan cau va theo nhém thu nhap ( triéu

nguoi)
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Ghi chu: S6 liéu dua ra cdc tdc déng thdt nghiép udc tinh dua trén ba kich ban tdng trudng GDP do
McKibbin va Fernando (2020) mé phdng. Cdc gidi han sai sé cho thdy muc dé bdt dinh cia cdc mé hinh

du bdo thdt nghiép, nhung tinh todn dua theo kich bdn tdng truéng GDP nhu dd dua ra.

Tinh trang thiéu viéc lam du kién ciing sé gia tang trén quy mé I&n. Nhu ching
ta da thay & cac cudc khiing khodng trudc day, ci s6¢ doi vdi cau lao ddng cé kha

nang chuyén thanh nhirng diéu chinh theo hudng gidm tién lvang va thoi gio lam



viéc. Mac du hinh thirc lao déng tu lam thudng khéng bi anh hudng ngay lap tirc
bdi suy thoai kinh té€, day la mét phuong an mac dinh gilip moi ngudi tén tai hoac
duy tri thu nhap - thudng la trong nén kinh té phi chinh thirc. Vi ly do nay, viéc lam
phi chinh thirc c6 xu huéng tang Ién trong cac cuéc khiing hoang. Tuy nhién, viéc
han ché di chuyén clia con ngudi va van tai hang héa cé thé khién cho co ché doi
pho nay bi kiém ham.

Su suy giam ctia hoat dong kinh té va nhirng han ché viéc di lai cia nguoi dan
dang tac dong dén ca nganh san xuat va dich vu. Cac sé liéu gan day nhat cho
thdy téng gia tri gia tdng cla cac doanh nghiép cong nghiép & Trung Quéc da gidm
13,5% trong hai thang dau nam 2020.* Cac chudi cung irng toan cau va khu vuc da
bi gidan doan. Cac nganh dich vy, du lich, I&r hanh va ban I1é la nhirng nganh dac biét
dé bi tén thuong. Theo danh gia ban dau clia Hoi d6ng Thuong mai va Du lich Thé
gidi, lvgng khach quéc té dugc du bdo sé sut giam Ién t&i 25% trong nam 2020 -
khi€n hang triéu nguoi cé nguy co mat viéc lam.

Anh huéng tiém tang dén thu nhép lao dong va lao dong nghéo
Nguén cung lao ddng dang gidm do cac bién phap kiém dich va sy sut gidam
cac hoat ddng kinh té. Tai thdi diém nay, mét udc tinh so b (tinh dén 10 thang 3)
cho thdy rang nhirng ngudi lao déng bi nhiém bénh da méat gan 30.000 thang lam
viéc, va hé qua la ho mat thu nhap (d6ivaéi nhirng ngudi lao dong khéng dugc bao
vé). Cac tdc dong vé tinh hinh viéc lam dan t&i tdn that thu nhaplén caa
ngudi lao déng. Tong thiét hai cda thu nhap lao dong du kién trong khoang tur
860 dén 3.440 ty d6 la My (USD). Su t6n that cda thu nhép lao ddong sé chuyén

héa thanh sut giam cac chi tiéu cho hang héa va dich vu, tdc ddng xau téi kha

4 CucThéng ké Quécgia Trung Quadc, http://www stats.gov.cn/english/PressRelease/202003/t20200316 1732244.html
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nang duy tri kinh doanh lién tuc cdia cac doanh nghiép va sy ddm bdo rang cac nén

kinh té c6 kha nang phuc héi.

Bang 1: UGc tinh sut gidm thu nhap clia ngudilao dong va gia tang tinh trang lao
déng nghéo cung cuc va nghéo trung binh (<3,2 USD/ngay, tinh theo ngang gia

strc mua), 2020

Nhém thu nhap Thap Trung binh

Thu nhap tirlao dong (ty USD) -860 -1720 -3 440

Lao dong cung cuc va nghéo trung binh (triéu ngudi)

Trung binh thé gidi 8,8 20,1 35,5
Thu nhap thap 1,2 2,9 50

Thu nhap trung binh thap 3,7 8,5 14,8

Thu nhap trung binh cao 3,6 8.3 14,5

Ghi chu: Udc tinh vé lao déng nghéo lién quan dén ngudng nghéo tuyét doi (dudi 3,2
USD theo ngang gid sirc mua) cho 138 quéc gia cé thu nhdp thdp va thu nhép trung
binh. Phén tich nay khéng bao géom cdc tdc déng tiém tang doi vdi lao dong ¢ cdc qudc

gia co thu nhd@p cao.

Lao ddng nghéo ciing c6 kha ndng tang dang ké. Tac dong tiéu cuc tdi thu nhap
do suy giam cac hoat déng kinh té sé khién nhirng ngudilao dong gan hoac dudi
chuan nghéo bianh hudng nang né. Cac tdc déng cla vi-rat [én sy tang trudng
dugc str dung cho cac udc tinh that nghiép & trén cho thay sé lao déng nghéo sé

tang thém 8,8 triéu ngudi trén toan thé gidi so véi udc tinh ban dau (nghta la téng



thé giam 5,2 triéu lao ddng nghéo trong nam 2020 so v&i mirc gidm 14 triéu dugc
udc tinh trudc khi c6 COVID-19). Theo kich ban trung binh va cao, sé c6 thém tir
20,1 triéu dén 35 triéu ngudilao ddng nghéo so véi udc tinh cho nam 2020 trudc

khi dich COVID-19 bung phat.’
Nhirng ai dac biét dé bi ton thuong?

Bénh dich va khiing hodng kinh té c6 thé mang lai nhirng tac déng nghiém
trong hon t&i mét sé phan khicdan sé nhatdinh - va bat binh dang sé cang
trd nén tram trong.*Dura trén cac kinh nghiém da c6 va nhirng nguén théng tin
hién c6 vé dich COVID-19, cling nhu xem xét cac cudc khiing hoang trudéc day, cac

nhém bij tac déng dugc xac dinh nhu sau:

e Nhitng ngudida cé bénh ly nén va ngudi cao tuéila nhém ngudi cd nguy ca
gap phai cacvan dé sirc khoe cao nhat.

e Thanh nién - nhitng ngudi von da luén phai déi mat vdi ty 1é that nghiép va
thi€u viéc lam cao hon - gid day trd nén dé bi tén thuang hon vdi su sut giam
cau lao déng, nhu trong cac cudc khiang khoang tai chinh trudc day. Nhirng
ngudilao ddng cao tudicling dé bi anh hudng khi nén kinh té rgivao tinh
trang dé bi tén thuong. Sau dich MERS bung phat, ngudi ta thady rang nhirng
ngudilao déng 1&n tudi dé bi that nghiép va thiéu viéc lam, cting nhu bj gidm
gi® lam nhiéu hon so nhitng ngudi trong d6 tudi lao dong vang.”

e Phu nir chiém s6 lugng cao hon trong cac linh vuc bi anh hudng nhiéu (nhu

dich vu) hodc trong cac nganh nghé dang & tuyén dau d6i pho vai dai dich (vi

5 Cac udc tinh nay cho tdi nay van con nhiéu sai s6 do tinh trang bi anh hudng cia cdc quéc gia thu nhap thap vathu nhap
trung binh van chua rd rang. Néu vi-rit gay anh hudngtdi nén kinh té véi mirc 6 tuong duong, tacdéng t&ilao déng
nghéo sé con lén hon.

6 Xem vidu tai Lee, A. and . Cho 2016. The impact of epidemics on labor market: identifying victims of the Middle East
Respiratory Syndrome in the Korean labour market. IntJ Equity Health. 2016; 15: 196

7 Lee, A.and ). Cho 2016, nhurtrén



du:y ta). ILO udc tinh rang 58,6 % phu nir lam viéc trong nganh dich vu trén
toan thé gidi, trong khity 1é nay & nam gidi la 45,4 %. Phu nit cling it c6 kha
nang ti€p can vdi cac dich vu an sinh xa hdiva sé chju ganh nang nhiéu hon
doi vai cac viéc lién quan dén cham sdéc, trong trudng hgp trudng hoc hoac hé
thong cham séc strc khde phai déng clra.8

e Nhirng ngudilao dong khéng dugc bao vé, bao gom lao déng tu lam, lao
dong lam viéc khdong thudng xuyén va lam cac cdng viéc tam thoi (trong nén
kinh té “gig"”), cé kha nang phai chju thiét thoi ndng né tir loai vi-rat nay, vi ho
khong dugc ti€p can véi cac co ché nghi phép hodc nghi ém, va it dugc bao vé
b&i cac coché an sinh xa hdi théng thudng va cac hinh thirc [am mém Igi
nhuan (income smoothing).

e Lao dbng di cu dac biét dé bi &nh hudng bdi cudc khiing hodng COVID-19,
diéu nay sé han ché ca kha nang ti€p can noi lam viéc clia ho & cac quoc gia

ti€p nhan va kha nang tré& vé vdi gia dinh.
2.Ung phé: Nhirng chinh sach chi yéu nao sé gitp
giam thiéu tac dong ctia COVID-19 tGi lao déng

viéc lam?

.m>

Trong thai ky khiing hoang, Tiéu chuan Lao ddng Quéc té la nén tang virng
chac cho cac chinh sach rng phé quan trong, tap trung vao vai tro quan trong
cla viéc lam thda dang gilip dat dugc sy phuc hdi bén virng va cdéng bang. Cac tiéu
chuén nay, do chinh phd, cac té chirc dai dién ngudi lao déng va ngudi str dung

lao ddng thong qua, cung cap mot cach ti€p can lay con ngudi lam trung tam

81L0, 2018



trong tang trudng va phat trién, bao gom ca viéc kich hoat cac don bay chinh sach

vlra kich cau, vira bao vé ngudilao déng va doanh nghiép.?

Phan rng chinh sach nén tap trung vao hai muc tiéu trwéc mat: Cac bién

phap bao vé sirc khée va ho trg kinh té chia trong vao ca cung va cau.

Dau tién, ngudilao déng va ngudi sir dung lao déng va gia dinh clia ho can
phai dugc bao vé khodi cacriiro stirc khoe tir COVID-19. Cac bién phap bao vé
tai noi lam viéc va tai khap cac cong dong nén dugc gidi thiéu va tang cuong,
doi hdi su ho trgva dau tu céng cd quy mo 16n.

Thi hai, cac nd luc chinh sach déng bé va nhanh chéng trén quy moé 16n can
dugc thuc hién dé ho trgviéc 1am va thu nhap, va dé kich thich nén kinh té
clng nhu nhu cau lao déng. Nhitng bién phap nay khéng chi gilp cacdoanh
nghiép va ngudi lao déng rng phé v&i kha nang mat viéc lam va thu nhap
trudc mat, ma con giip ngan chan mét chudi cac ca séc cung (vi du nhu téon
that vé nang suatlao dong clia ngudi lao déng) va cl s6c¢ cau (vi du nhu gidm
tiéu dung clia ngudi lao déng va gia dinh ho) - vén c6 thé khién suy thoai kinh

té kéo dai.

Cac bién phap chti déng, quy mo I1&n va tich hgp trén tat ca cac linh vuc chinh

sach la can thiét dé taora cac tdc ddng manh mé va bén virng. Do cudc khiing

hodng dang dién bién nhanh, viéc giam sat can trong cac tac dong truc ti€p va

gian ti€p cula tat ca cac can thiép déng vai tro quan trong dé dam bdo va duy tri

cac chinh sach irng ph6 dung trong tam.

9 Mét s6 bai hoctlr nhitng khiing hodng trudc dé, bao gdm Khiing hodng tai chinh toan cau va SARS/MERS dugc gidi thiéu
trong Phu luclI.



Xay dwng su tu tin thong qua su tin tuwdng va doi thoai gilr vai tro dac biét
quan trong, giip cac bién phap chinh sach dat hiéu qua. Dac biét la trong thoi
ky cang thang xa héitang cao va thi€u niém tin vao cac thé ché, viéc tang cudng
ton trong va str dung cac co ché ddi thoaixa hoditao cosd manh mé gilp ngudi sir
dung lao déng va ngudi lao dong cam két chung tay hanh déng véi chinh phu. Boi

thoai xa hdi cap doanh nghiép cling rat quan trong.

Khung chinh sach: Ba cét tru chinh dé chéng lai COVID-19 dwa trén
cac Tiéu chuan Lao ddng Quac té
Kich thich nén
kinh té va nhu
cau vé lao déng

HO trg viéc lam va
thu nhap

Bado vé ngudi lao
ddéng & noi lam viéc

Tang cudng cac bién phap an e . o . .
toan va strc khde lao dong ozl el el el ey MGirdng dienibao pbu ail
sinh xa héi cho tat ca moi
— = —— — nguai
Diéu chinh co ché lam viéc
(nhu l1am viéc tir xa)

= Ap dung chinh sach tién Gilrchan nguoi lao dong-
Ngan chan phan biét doi xu té thich nghi gidmthai giglamviéc, nghi

viéc cé tra luong va cac hinh
Dam bdo moi ngudi déu thirc trg cap khac
dugc tiép can dich vu y té
Cho vay va ho trg tai
chinh déi véi mot s6 Gidm thué cho cac doanh
ngénh cu thé bao g@m ca nghiép vira, nhé va siéu nhé
khu vucy té

M& rong ti€p can tGi cac hinh
thirc nghi phép hudng luong

Bado vé ngudi lao ddng tai noi lam viéc dé gidm thiéu dnh hudng truc ti€ép cla vi-
rat Corona, theo khuyén cdo va hudng dan ciia T6 chirc Y té€ Thé gidi'
e Caithién cac bién phap dam bao an toan va strc khde lao déng, bao gom cac

bién phap cachly xa héi, cung cap thiét bi bao vé (dac biét la cho cadc nhan

10 https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/covid-19-sprp-unct-guidelines.pdf



viény té va cadc nhan vién c6 nghiép vu lién quan, tinh nguyén vién va nhirng
nguoi phai ti€p xdc thudng xuyén véi moi ngudi), cac quy trinh vé sinh va
hinh thirc té chirc cdng viéc (duge ho trg bdi cac chién dich thdng tin va nang
cao nhanthirc), va thong qua doi thoai xa hoéi gitra ngudi st dung lao déng va
nguoilao ddng cung dai dién clia ho, vi du nhu Ban An toan va strc khée lao
dong;

Khuyén khich cac hinh thirc lam viéc phu hgp, vi du nhu lam viéc tir xa;

Ngan chdn tinh trang phan biét d6i xtr lién quan dén COVID-19;

Dam bao moi ngudi, bao gém ca nhirng ngudi lao déng khéng tham gia bao
hiém y té va gia dinh clia ho, déu dugc ti€p can cac dich vu y té chi tra bdi
ngudn tai chinh tap the;

M& rong ti€p can coché nghi 6m dugc trd luong, trg cdp 6m dau, nghi thai
san, nghi cham s6c con nhé hodc ngudi bénh do ngudn tai chinh tap thé chi
trd dé dam bao thu nhap cho nhirng ngudi bi bénh, bi cachly hodc cham séc

tré em, ngudi gia hodc cac thanh vién khac trong gia dinh.

Kich thich nén kinh té va cau lao dong thong qua chinh sach kinh té va viéc lam

dé 6n dinh hoat dong cdia nén kinh té

Chinh sach tai khéa chi dong, dac biét la cac bién phap an sinh xa hdi, bao gém

chuyé&n muc tiéu va cac co ché binh én tu déng, chang han nhu trg cap that

nghiép, cung v&i dau tu cong va giam thué cho ngudi cé thu nhap thap va doanh

nghiép vira, nho va siéu nhé (DNVNVSN);

Chinh sach tién té thich nghi (giam lai suat, giam lai suat du trir, dy phdng

thanh khodan);



Muc tiéu cho vay va hé trg tai chinh cho cac linh vuc cu thé dé bao vé cac
doanh nghiép, dac biét la DNVNVSN. Bau tu vao hé thongy té€ la rat quan
trong trong viéc xay dung kha nang phuc hoi chéng lai COVID-19 nhung cling

mang dén co hditao viéc lam thda dang.

Bdo vé viéc lam va thu nhap cho doanh nghiép va nguailao dong bi anh hudng

tiéu cuc bdi cac tac dong gian ti€p (d6ng clra nha may, gian doan chudicung Ung,

cam di lai, hiy bo cac sy kién céng cong, v.v.)

An sinh xa hoi thong qua cac ché do hién cé va’/hoac khoan thanh toan dac
biét cho ngudi lao dong, bao géom lao ddng phi chinh thirc, lao dong thai vy,
lao ddng nhap cu va lao ddng tu lam (vi du: théng qua ti€p can trg cap that
nghiép, an sinh xa hdi va cac chuong trinh viéc lam cong);

Cac ché do bao dam viéc lam va gilr chan lao déng, bao gém giam thoi gio
lam viéc/trg cap that nghiép mot phan va cac hinh thirc ho trg cé thai han
khac cho cac doanh nghiép, chang han nhu trg cap luong [va cat giam tam
thoi thué/mién trir dé6ng gop an sinh xa hoi], nghi phép cé luong va gia han

quyén lgi cho cong nhan, va nghi dé dao tao, tai trgva cac ché doé lién quan;

Cac bién phap giam thué/tai chinh va lam mém Igi nhuan (income smoothing)
c6 thaihan, dé hé trg hoat déng lién tuc clia doanh nghiép, dac biét 1a
DNVNVSN, va lao dong tu lam lam (vi du: trg cap, hoa giai tin dung/tai cap vén

dé khac phuc kho khan vé thanh khoan).

3.Hanh ddng cua cac quodc gia: Cac quoc gia dang

'ng phé nhu thé nao?



Cac quéc gia hién da va dang rng phé v&i COVID-19. Trong giai doan dau khi
dich COVID-19 md&i bung phat, mét s6 qudc gia da thurc hién cac bién phap quyét
liét d€ ch6ng lai suldy lan cda dich bénh, déng thai lam gidm anh hudng nguy
hiém cdia dich d6ivdi nén kinh té va thi trudng lao déng qua ba tru cot chinh sach:
bao vé ngudi lao déng tai nailam viéc, kich thich nén kinh té va nhu cau lao dong,

ho trgviéc lam va thu nhap (Bang 3)."

Bang 3: Mot so vi du vé cac bién phap trng phé véi COVID-19

Sap xép phuong thirc lam viéc, bao gom lam viéc tir xa

Lam viéc tir xa va lam viéc so le gi& dang dugc gidi thiéu & nhiéu
nudcva ap dung trén quy mé toan quéc hoac theo tirng don vi/tod
chirc. PE thic ddy lam viéc tir xa, ho trg tai chinh va cac tha tuc don

gidn héa d3 dugc &p dung &Y va Nhat Ban.

M@ rong tiép can nghi phép cé tra lwrong

Quy dinh cho nghi dm van duoc hudng lwong dang dugc nhiéu
quéc gia ap dung doi véi nguai lao dong bi 6m hoac dang bi cach ly.
Tai Trung Qudc, chinh phti d& hudng dan tra cac khoan thanh toan
tién luong cho nhirng ngudilao déng khéng cé kha nang lam viéc do
cachly hoac bénh tat. Ireland, Singapore va Han Qudc da trd chi tra
lwong cho cac khoan nghi 6m cho lao dong tu lam, trong khi & Anh,
lwvong nghi 6m theo luat dinh sé dugc chitra cho cac ca nhan dugc
chan doan hodc dd diéu kién tu cach ly, va phai trad tr ngay dau tién

thay vi ngay thur tu.

" Phan Uing chinh sach hién nay ngay cang nhanh va cdchanh déngthuchién sé dugc cdp nhat thudng xuyén



Tw van vé An toan va strc khée lao dong

Tw van vé cac bién phap va &rng phé lién quan dén an toan va sirc
khde lao dong tai noi lam viéc, gidi dap nhirng quan ngai clla ngudi s
dung lao déngva ngudi lao ddng thdng qua dudng day néng, trang
web chuyén dung va phé bién cac tai liéu thong tin. Lién doan doanh
nghiép Nhat Ban (Keidanren) da gtri cho cac céng ty thanh vién mét
bang cau haoi vé cac bién phap tai noi lam viéc nham chéng lai sy lay lan
clia COVID-19, trong khi Lién doan Cong doan Nhat Ban (JTUC-RENGO)

da thiét 1ap cac dudng day néng chuyén biét.

Ngan ngtra phan biét doi x{r va loai trir

Su ky thi, phan biét déi xtr va loai trir dang dugc cac quoc gia giai
quyét theo nhiéu cach khac nhau. Tai Nhat Ban, nagi cac nhanvién y té
da bdo cdo vé hanhvi quay roilién quan dén Covid-19, B6 Tu phap da
thiét Iap mot trang web véi cac lién két dén dudng day ndng vé bat nat

va quay roi.

Cac bién phap khac

Cac bién phap bao vé khacbao gém hé trg cham séc tré em cho cha
me lam viéc & hau hét cac quéc gia noi trwdng hoc va nha tré dong
ctra. O Nhat, JTUC-RENGO dang tao diéu kién tiép can cac trung tam
cham séctré sau gid hoc dé ho trg cha me dang di lam khi cac trudng
hocva nha tré déng clra, va tuyén b6 hé trg cho cac doanh nghiép cé
nhan vién can thué ngudi chdm séc tré em. O Y, cac phiéu gidm gia/qua
tang dang dugc phat cho muc dich nay dé thay cho viéc bé me phai

nghi phép trong thai gian déng clra trudng mau gido. O mot sé khu vurc




cla buc, chinh phd cung cdp nguén luc hé trg nhirng ngudi cung cap

dich vu cham séc tré em khéng chuyén.

Chinh sach tai khéa chti déng va chinh sach tién té thich nghi

Cac ngan hang trung vong & Uc, Canada, New Zealand, Anh va My d3
cat gidm 1ai suat. Chinh pha Han Qudc da céng b Goéi hé trg dac biét
vdi ngan sach 20 nghin ty won vao nam 2020. Y da dua ra cac khoan
gidm thué va mién trir cho cac khodn déng gép an sinh xa hoi, cling

nhu gia han thdi han tra ng thé chap.

Cho vay va hé tro tai chinh cho cac linh vuc cu thé, bao gém ca linh
vucy té

H6 tro tai chinh cho caclinh vuc cu thé d3 dugc cdng bé tai nhiéu
quéc gia. Tai Trung Quoc, chinh pht da thiét 1ap quy 300 ty nhan dan té
dé trg cap tin dung cho cac nha san xuat khau trang va cdc mat hangy té
lién quan khac. Tai Anh, 5 ty bang d& dugc phan b6 cho hé thong Dich vu
y té qudc gia (NHS), trong khi tai Ireland, chinh ph da phan b6 434 triéu
bang Anh cho Uy ban Dichvu Y té. Tai Han Quéc, du lich va cadc nganh bi
anh hudng xau khac da dugc xac dinh dé tang trg cap va thoigian ho trg
ldu hon. Phap va Birc da cdng bé cach ti€p can rong rai dé hé trg tat ca
cac linh vuc bi dnh hudng. Birc céng b6 hé trg khdng gidi han cho cac

doanh nghiép.

Giam viéc lam va cac co ché dén bu

Giam lwong thong qua giam gio lam/ trg cap that nghiép ban

phan - mot hinh thirc dén bu cho ngudi lao déng cho thai gian khéng




lam viéc, da dugc 4p dung rong rai va/hoac don gian héa thu tuc tai

Phap, Blc (Kurzarbeit), Y va Ha Lan.

Dam bao, thic day duy tri viéc lam thong qua cac hinh thirc khac. Tai
Trung Quéc, chinh phd ra thong bdo ddm bao rang cac hgp déng cla
ngudi lao dong nhap cu khdng bi cham dut trong trudng hop bi bénh

hodc theo cac bién phap ngan chan dich bénh.

Tro cap that nghiép dugc ap dung rong rai tai mot s6 quoc gia. Tai
Philipines, Chuong trinh An sinh X& hoi (SSS) dugc chudn bi dé thanh
toan bao hiém that nghiép cho khoang 30.000 dén 60.000 ngudilao
dong du kién sé mat viéc lam sau khi bi cat gidm hodc déng clra cong

ty.

Cac ché& dd an sinh xa hdi hodc cac hinh thirc hé tro tién mat khac

dugc str dung & mot sé quéc gia d€ tang cudng an ninh thu nhép va
tang tong cau. Tai Hong Kéng, Trung Qudc, chd ho gia dinh s& nhan
dugc khodn ho trg tién mat motlan 1a 1.280 USD. Bién phéap nay du

ki€n sé thuc day nén kinh té tang 1%.
Giam thué tai chinh/thué (bao gom cho cac doanh nghiép)

H6 tro tai chinh va gidam thué dang dugc ap dung & mét sé quéc
gia. Vuong qudc Anh da gidi thiéu mot hé thong bao lanh cho 80% gia
tri khoan vay cho cac doanh nghiép vira va nhé cho vay va thau chi, va
sé cung cap thém 2,2 ty bang Anh cho chinh quyén dia phuong dé ho
trg cac doanh nghiép nhé. Han Quéc da cong b6 giam thué VAT cho
cac doanh nghiép cé doanh thu 60 triéu won mdt nam hoadc it hon, va

md réng HO trg tai chinh dac biét cho cac thuong nhan nhd va




DNNVV. Tai Phép, cac bién phap giam thué cho phép tat ca cac céng
ty gidn han déi véi cac khoan thanh toan thué dén han vao thang 3
nam 2020 "ma khdng can giai trinh, dap &rng quy trinh hay murc phat
nao". Cac céng ty bi danh hudng cling c6 thé dugc hudng lgi tir viéc
hodn tra thué hodc bdo hiém xa héi hoac tham chi gidm thué néu &

trong tinh trang cuc ky khé khan.

Mac du cac bién phap nay chac chan sé gitp ngan chan dai dich, dé dap (rng cac
nhu cau cap bach ma né da tao ra va mag dudng gilp phuc hoéi kinh té dan dan,
nhung van can phailam nhiéu viéc han nira. Cac cuéc khiing hodng trong qua khir
va kinh nghiém clia cdc quéc gia, von da phan &rng qua mudn trong béi canh cudc
khiing hodng COVID-19 hién nay, cho thay su chuan biva hanh déng sém la rat

quan trong.

Phu luc I: Udc tinh tac dong ctia dich COVID-19 d6i véi lao dong
viéc lam

ILO chi d6ng duy tri mét loat cdc mé hinh kinh té lvgng dugc strdung dé duara
cac udc tinh vé cac chiso thi trudng lao ddng & cac qudc gia va theo nam ma dr
liéu dugc bao cdo theo qudc gia khéng cd san. Muc dich cla viéc udc tinh cac chi
sé thitruong lao ddng cho cac quéc gia thiéu dit liéu la dé cé dugc mot bo dirliéu
bang can bang, tir @6 mdi ndm, cac khu vuc va toan cau téng hagp lai véi dit liéu
nhat quan nhat cé thé tinh toan dugc. Biéu nay cho phép ILO phan tich cac udc
tinh toan cau va khu vuc vé cac chisé thj truonglao déng chinh va cac xu huéng

lién quan.




Dua trén phéan tich cé san vé tac déng ciia COVID-19 d6i véi tang trudng kinh té
(GDP), mét s6 kich ban cé thé dugc nghién clru dé dua ra dugc pham vi hgp ly vé
cac tdc dong cua vi-rat dén viéc lam hodc that nghiép. Cac udc tinh kinh té dugc s
dung trong mo hinh danh gia tdc déng ctia ILO déivdi thitrudnglao dong bam
theo m6 hinh cdia McKibbin va Fernando (2020)'2 - ho da thuc hién mdt loat caccu
séc cung va cautheo mé hinh lai v&i quy mo toan cau theo Can bang déng ngau
nhién téng quat/can bang tong thé (DSGE/CGE), védi gia dinh rang tat ca cac nudc
sé phai chiu dai dich trong ndm nay.”® Nghién clru nay dé xuat ba kich ban tiém
nang dua trén murc d6 anh hudng cua vi-rat (thap, trung binh va cao). Str dung ba

kich ban nay dan dén ba bd udc tinh that nghiép:

e Kich ban “Thap”trong dé tang trudng trudng GDP giam khoang 2%: That
nghiép toan cau sé tang 5,3 triéu ngudi, vgi dao ddng tir 3,5 dén 7 triéu
nguaoi.'

e Kich ban "Trung binh" khi tang trudng GDP giam 4%: That nghiép toan cau sé
tang 13 triéu nguai (7,4 triéu ngudi & cac nudc thu nhap cao), véi dao déng tir
7,7 dén 18,3 triéu nguoi.

e Kich ban "Cao"trong d6 COVID-19 c6 tac dong cuc ky nghiém trong, lam giam
murc tang trudng GDP khodng 8%: That nghiép toan cau sé tang 24,7 triéu

ngudi, vdi bién d6 dao dong tir 13 triéu dén 36 triéu ngudi.

12 McKibbin, W. and R. Fernando (2020) The Global Macroeconomic Impacts of COVID-19: Seven Scenarios.
https://www.brookings.edu/research/the-global-macroeconomic-impacts-of-covid-19-seven-scenarios/

13 Cac tac gid thuc hién mo hinh chung nay & tét ca cac qudc gia. TAc d6ng tang trudng GDP & cac quéc gia kha khac nhau,
dacbiétla gitta cac nudcthu nhép thap va thu nhép trung binh, nhung nhin chungdéu cé chung mirc dé.
14 S8 bat dinh nay bat ngudn tirgidi han sai s6 clia cac tac dong tircac kich ban tang trudng GDP tinh theo ty 1é that nghiép


https://www.brookings.edu/research/the-global-macroeconomic-impacts-of-covid-19-seven-scenarios/

Phu luc II: Bai hoc tir qua khir - Mot s6 bai hoc quan trong cé lién

quan téi cudc khiing hoang nay

Pai dich nay rat khacbiét, nhung van c6 nhirng bai hoc chingta c6 thé hoc
dugc tir cac cudc khiing hoangkinh té trudc dé (vi du nhu khidng hoang tai

chinh toan cau) cling nhu dich bénh (vi du cim gia cam va cim lgn, SARS, MERS,
bénh do vi rat Ebola - EVD). Ching nhan manh vai tro trung tdm cuda viéc lam, an

sinh xa hoi va doi thoai xa héitrong cac chinh sach gidam thiéu va phuc hai.

Thong tin chinh xac, nhat quan, kip thai va minh bach la diéu can thiét khong
chi dé chénglai dai dich ma con dé gidm tinh bat dinh va tang cwdng niém tin
& tat ca cac cap cdia nén kinh té va xa hoi, bao gém ca nai lam viéc. Sy suy giam

hodc thi€u niém tin anh hudng dén dén xu hudéng tiéu dung va dau tu kinh doanh,

gay ra suy thodikinh té va can tr& su phuc hoi.

Noi lam viéc 1a dau méi hiéu qua dé phé bién théng tin, truyén théng va
nhay bén vé an toan va sirc khée nghé nghiép, bao gom cac bién phap phong
ngtra va bao vé dé gidm sy lay lan cla cac bénh truyén nhiém. Diéu nay ciing
gilp giam bét tac ddéng xa hoi va kinh té clia cac bénh dé, bao gém bao vé céng
an viéc lam, dac biét la trong cadc nganh bi anh hudng nhiéu nhat. Ngudi lao déng
va ngudi sir dung lao déng c6 thé chung tay ting hé céng tac phong ngira, ndng
cao nhan thdc va nang cao nang lyc cla cac thanh vién clda ho va thuc hién cac
bién phap an toan va sirc khde nghé nghiép & noi lam viéc theo Tiéu chuan Lao

dong Quoc té co lién quan.

Cac can thiép trén dién rong - thayvi cac cach tiép can manh man - mang lai
hiéu qua khac biét, dac biét la khi c6 nguon luc téi da (vi du: chinh sach tai khéa

chi dong) va cac giadi phap chinh sach cai tién (vi du: cac géiho trg tién méi va da



dang cho cac nhéom muc tiéu khac nhau). Bay la bién phap quan trong dé duy tri

murc s6ng cda dan sé bi anh hudng va thic day phuc héi theo nhu cau.

Mot s6 phan khuc luc lwrgng lao ddng nhat dinh bi anh hwéng nang né nhat
can duogc cha y dac biét. Nhu da chirng kién trong cuéc Dai suy thodi, thanh nién
va nhirng ngudi trén 55 tudi thudng can ho trg nhiéu hon dé 1ay lai dugc vi triviéc
lam."” Trudng hgp khiing hoang EVD da cho thay trong trudng hop khan cdp véy
t€, mot s6 nhom & vi tri ddc biét dé bi tén thuang (vi du, nhan vién y té va phu ni,

do vai tro cham séc cla ho).

Tap trung vao viéc lam, bao gém ca tw lam chu, 1a c6t 16i dé tao thuéan lgi cho
qua trinh phuc hoi. Cac &rng phé trudc day déi vai cac truong hop khan cp vé y té
va thién tai da chira rang cac khoan dau tu tham dung lao dong vao cac ha tang
va dich vu y té, nudc sach va vé sinh (WASH) la mot phuong tién quan trong dé tao
viéc lam ngay 1ap tirc trong cac cudc khiing hoang. Cac chinh sach hé trg phat trién

k§ nang va kha nang kinh doanh ciling gitp lam nhe bét tac dong cla that nghiép.

Cac hé thong an sinh xa hdi va co s& ha tang cong cong cho cac dich vu xa hi
lam tdng kha nang phuc hbi, cho phép xa hoi d6i phé véi cac tinh huéng khan
cap trudc mat va gidm thiéu tac déng cla cac cudc khiing hoang c6 thé xay ra
trong tuong lai. Cac hé théng an sinh xa hdi cé hiéu luc va hiéu qua la nhirng céng
cu 6n dinh kinh té& va xa hdi manh mé cla cac nén kinh té va xa hdi, dac biét 1a néu
chiing da c6 san trudc khi khiing hodng xay ra. Vai tro cla an sinh xa héi hé trg
téng cau trong thai ky khing hoang da dugc cdng nhan réng réi. Sy bung phat
dich Ebola & cac vung clia Tay Phi cho thay viéc thi€u cac bién phap an sinh xa hdi

trong bdi canh dich bénh y té da lam tram trong thém tinh trang nghéo déi, that

15 Lee, A and Cho, | (2016) “The impact of epidemics on labor market: identifying victims of the Middle East Respiratory
Syndromein the Korean labor market” in InternationalJournal Equity Health. 2016



nghiép, phi chinh thirc h6a nén kinh t€, dan dén moét vong luan quan tham chi con

dé bij tén thuang hon.

Suw chuan bi & tat ca cac cap la rat can thiét dé giam thiéu tac dong va tang
kha nang phuc hoi, bdo vé cong an viéc lam, doanh nghiép va sinh ké. Dua trén
kinh nghiém tir cac dich bénh truéc day, 1ap ké hoach duy tri kinh doanh lién tuc
da dugc chirng minh la gitp vugt qua tuong lai khdng chac chan va thac day kinh
doanh bén virng clia doanh nghiép bang cach xac dinh va quan ly rii ro; hiéu cac
uu tién kinh doanh, cac san pham va dich vu chinh; thiét 14p ké hoach &rng phé; va
thuc hién hanh déng dé gidm thiéu sy gian doan va dadm bao rang noi lam viéc va

ngudi lao dong dugc bao vé va chuan bi.

Poi thoai xa hoi mang tinh xay dung va bén bi giira chinh phti va cac doi tac
xa hoi déong mot vai trdé quan trong trong viéc phat trién cac irng pho hiéu qua
& cap do doanh nghiép, cap nganh va kinh té vi mo, nhu da dugc chirng minh bdéi
cac cudc khiing hoang kinh té lich str. Cac chinh pha khong thé giai quyét cac
nguyén nhan va hau qua cla khing hoang cling nhu khdng thé dam bao su 6n
dinh va phuc hoi xa hdi chi bang cac hanh déng don phuong. B6ithoai xa hoi la
mot cong cu khdng thé thay thé cdia quan ly khding hoang can bang va tang toc
phuc héi cling nhu mot cdng cu quan trij thiét yéu lién quan dén thay doi. Cac
kénh lién lac dugc xac nhan va tiép tuc déi thoai vai chinh pha 1a chia khda dé cho
phép cac té chirc clia ngudi lao d6ng va ngudi sir dung lao ddng quan ly tai cau

tric doanh nghiép mét cach bén vitng va dam bao duy tri viéc lam.



