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La palma de aceite africana (Elaeis Guineensis), una de las oleaginosas con mayor
productividad entre ellas, se ha sembrado en Colombia desde 1957, y fue traida a
la zona bananera del departamento del Magdalena desde el ano 1945 por la United
Fruit Company. (TRICHODEX, 2020)

Colombia es el cuarto productor mundial de aceite de palmay el primero en América
segun la Oil World de 2017, el cultivo de palma de aceite en Colombia esta distribuido
por 20 departamentos y 126 municipios, cuenta con 528.238 hectdreas sembradas,
segun cifras para el afio 2017. (TRICHODEX, 2020)

El sector palmicultor registré en 2016 la generaciéon de 140.000 empleos directos e
indirectos. Por departamentos sobresalen Meta con 44.085 empleos, seguido por
Cesar con 25.000, Santander con 23.288 y Magdalena con 17.882. En cuanto a la
creacion de empleo el sector palmero ha mostrado un crecimiento en comparacion
con producciones como el café, el banano y las flores. (Delgado, G., Hawkins., 2020)

No obstante, en la agricultura y puntualmente en el sector de palma en lo
concerniente los riesgos laborales, las y los trabajadores del sector palmicultor se
enfrentan a cargas fisicas asociadas a las altas temperaturas especialmente en las
plantas por la cercania con las calderas, y ya en el trabajo de campo abierto por la
exposicion al sol, lo que genera un alto riesgo de estrés térmico, entendido como el
intercambio anormal de la temperatura corporaly el ambiente circundante. También
hay riesgos quimicos por el uso de plaguicidas, soda caustica, y bencina, ademas
de riesgos fisioldgicos relacionados con las posturas prolongadas y mantenidas, o
la actividad de agacharse para recoger el fruto pesado (Escuela nacional Sindical,
2018; 104). A todo lo anterior, se le suman los nuevos riesgos asociados al brote y
contagio de la COVID-19.

Desde 2013 se ha dado un incremento en el niUmero de trabajadores afiliados a ries-
gos laborales (a excepcion del afio 2016), para 2018 se encontraron 9.821 personas
afiliados, evidenciando un incremento de 2,9% con respecto a los registrados en 2017.
Si bien el nUmero de trabajadores afiliados desde 2016 es ascendente, en términos
generales la cifra corresponde a un aproximado de 7,5% de los trabajadores del sec-



tor. Enunciados los diversos riesgos que afectan la salud de las y los trabajadores,
que la cifra corresponda a menos del 10%, da cuenta de que hay un enorme riesgo
agregado de trabajar en el sector palmicultor, pues no solo se trata de aquellos aso-
ciados a la actividad misma, sino de que trabajar ahi implica que solo alrededor de 1
de cada 10 trabajadores puede acudir a algun tipo de atencion oportuna en caso de
accidentes o afectaciones asociadas al trabajo. (Delgado, G., Hawkins., 2020)

Entendiendo entonces, que el sector palmicultor emplea una gran cantidad de
mano de obra, y que reviste importancia estratégica para la economia rural, es
importante emprender acciones a la prevencién y mitigacion de la pandemia por la
COVID-19. Por ello, las organizaciones sindicales de trabajadores rurales (Fensuagro,
Sintrainagro, ONOF, Sintraproaceites, Sinatra y Sintrapalmas], la Central Unitaria
de Trabajadores-CUT; la Confederacion de Trabajadores de Colombia, CTC y la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) se suma a esta importante labor a través
de este plegable para la prevencion y mitigacién de la pandemia por el COVID-19 en
los lugares de trabajo.

2. Objeto de la guia para la prevencion y mitigacion

de la pandemia por la COVID-19 en plantaciones y/o
unidades de produccion de palma

El objeto de esta guia es consolidar algunas de las mejores practicas de prevencion
y control de la transmision de COVID-19 aplicadas a las plantaciones y/o unidades de
produccién de palma en Colombia, incluyendo los procesos de preparacion de terrenos,
nivelacion y adecuacion de parcelas, aplicacion de fertilizantes previo a la siembra,
seleccion de semillas, riego, control de plagas y mantenimiento de los cultivos,
actividades de cosecha, recoleccion, empaque, almacenamiento y preparacién para
transporte, facilitando asi la concertacion entre las organizaciones de trabajadores,
empresas y gremios empresariales, de tal forma que puedan ser integradas en los
protocolos de bioseguridad usados en sus entornos.
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4. Principales lugares de contagio de la COVID-19

Debido a la naturaleza del proceso, a la distribucidn de &reas, al uso compartido de equi-
pos, maquinas y/o herramientas, las dreas de mayor riesgo de contagio son las siguientes:

o Areas de casilleros y o Areas de enfermerfa
de cambio de ropa y primeros auxilios

e Comedores y casinos o Area de filtracién

e Buses de transporte o Area de prensado

e Banos o Area de entrega de cuesco

o Cafeterias * Recepcidn de materia prima

o Area de entrega de torta de e Tanques de almacenamiento y
palmiste despacho de aceite

e Calderas e | aboratorio

o Area de quebrado y extraccién

5. Protocolo de bhioseguridad que se recomienda

adoptar en las plantaciones y/o unidades
de produccion de palma

A continuacién, se presenta una propuesta de aspectos que podrian integrarse a
los protocolos de bioseguridad que se adopten en las plantaciones y/o unidades
productivas de palma.
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Liderazgo y Gestion

Se cuenta con un comité para estructurar el protocolo de Biosegu-
ridad que incluya a los lideres y/o representantes designados por la
organizacion sindical de la plantacion y se evidencia que éstos se
involucran en la toma de decisiones.

Protocolo de Bioseguridad

La plantacién tiene un documento con el plan de respuesta ante
COVID-19 que aborde los aspectos definidos en la presente Guia y
la normatividad aplicable, el mismo esta integrado al SG-SST y fue
aprobado por la alta direccion.

Las operaciones cuentan con una persona local para preparacion
y respuesta ante situaciones de emergencia que tiene el entre-
namiento pertinente (por ejemplo, salud y sequridad) y coordina con
el personal a cargo del Plan de respuesta para el COVID-19.

El protocolo describe diferentes niveles de respuesta en funcién de
la cantidad de casos en el sitio [por ejemplo 1,10, 100, etc] y en
qué punto las instalaciones deberian cerrar temporalmente para
detener un brote, especialmente si hay capacidad limitada de salud
en el contexto operacional y la regién geogréfica.

El plan incluye las siguientes medidas:

Hay un protocolo para cuando/cémo la compania comunicara los
casos sospechosos a las secretarias de salud.

EL Plan define como/cudndo se haré prueba de COVID-19 a los traba-
jadores si presentan sintomas, y como se haré el rastreo de contactos
(cuando sea factible) en coordinacién con los funcionarios de salud.
El Plan describe qué recursos de salud se implementaran para
monitorear los trabajadores enfermos en las instalaciones (estos
recursos de salud seran contratados por la compania o seran Uni-
camente los proporcionados por entidades de la salud).
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Plan describe que cuando los trabajadores estan gravemente
enfermos deberdn ser llevados a centros médicos para recibir
atencion, qué centro médico se utilizard y coémo se transportara al
trabajador de manera segura (protegiendo a otros de contraer la
infeccion durante el transporte).

El Plan describe la forma de proporcionar informes sobre el brote a
la fuerza laboral de manera oportuna y regular (por ejemplo: infor-
maciones diarias) y como se reforzarén las medidas de prevencion.
Recursos.

Se observan claramente los responsables y los recursos asignados
para el protocolo de Bioseguridad ante COVID-19 asi como su ade-
cuada ejecucion.

El presupuesto asignado es adecuado al nimero de trabajadores y
al tamano de la operacidn

El responsable del Protocolo tiene la idoneidad técnica necesaria
Existe un representante de los trabajadores con la responsabilidad
de monitorear el cumplimiento de las condiciones de salud y segu-
ridad en la operacion.

Se cuenta con un comité para el Programa de Rastreo y Aislamiento
Selectivo Sostenible PRASS.

Implementacion del Protocolo

Hay informes que evidencian que la operacion tiene implementa-
do el protocolo (revisién del progreso, anélisis de riesgo continuo,
adaptacion de acciones y mejoras)

Participacion de trabajadores y divulgacion de protocolo

Se vinculd al comité que estructurd el protocolo de Bioseguridad a
los trabajadores y sus organizaciones sindicales.

La plantacién comunica de manera efectiva y regular a los traba-
jadores lo que se esta haciendo para protegerlos a ellos y a sus fa-
milias, considerando futuros riesgos.

Comunicacion con autoridades locales y de la salud

La plantacidn conoce la capacidad de respuesta de atencién médica
en salud de entes locales y comprende el nivel de atencién médica
disponible para su propia fuerza laboral.

La plantacién apoya las recomendaciones de las autoridades de sa-
lud locales sobre cdmo responder a los casos de COVID-19 en su
operacion.

Monitoreo y documentacion de las condiciones de salud de los
trabajadores

Los trabajadores evaltan y reportan diariamente los sintomas del
COVID-19 cuando llegan al trabajo.

Hay atencién inmediata por parte de la plantacién en caso de sospe-
cha de contagio de un trabajador y se aplica aislamiento en casa de
inmediato.

Existe un protocolo que explica claramente lo que haran las instala-
ciones si los trabajadores presentan sintomas del COVID-19.

Esto incluye protocolos de autoaislamiento, notificacion a las auto-
ridades de salud locales, atencion médica mientras se auto aisla,
reporte seguin PRASS y deméas medidas adicionales.

Los trabajadores que se quedan en casa por presentar sintomas del
COVID-19 no son reprendidos, ni pierden el trabajo por no asistir y
se les paga su licencia de enfermedad.

Lavado de manos

Hay estaciones de lavado de manos de facil acceso (cuentan con
agua, jabon y afiches con las técnicas de lavado) en zonas de in-
greso, banos, areas de alimentacion y vestieres, y se exige que los
trabajadores las usen.

No se sanciona a trabajadores por tomarse el tiempo requerido
para lavarse las manos (incluidos los trabajadores a destajo y traba-
jadores por horas u otros esquemas de compensacion)
Desinfeccion de superficies y objetos

Hay procedimientos para la limpieza rutinaria de superficies y obje-
tos a lo largo de la jornada laboral [fuentes de agua, volante de ve-
hiculos, herramientas y estaciones de trabajo compartidas, manijas
de puertas, cinturones de seguridad, bafosy dreas de alto contacto.)
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Se usan y reponen los productos de limpieza y desinfectantes ade-
cuados para la industria alimentaria y se siguen las instrucciones y
métodos de uso definidos por el fabricante.

Practicas de Higiene

Hay procedimientos para garantizar limpieza de bafios, suministro
de agua, jabdn, toallas, papel desechable para secado de manos,
papel higiénico, entre otras.

Provision de Elementos de Proteccion Personal

Los trabajadores que aln no estan usando equipo de proteccion
respiratoria con cartucho de particulas como aquellos que utilizan
mascaras para la proteccion contra el uso de pesticidas, han reci-
bido mascaras u otros protectores faciales aprobados para prote-
gerse contra la transmision del COVID-19.

Se suministran los demas EPP requeridos para la proteccion de
COVID-19.

Cambio de procesos para garantizar el distanciamiento fisico

Se mantiene siempre una distancia fisica segura entre los traba-
jadores, incluyendo los campos de cosecha (al aire libre] edificios,
lineas de proceso y en vehiculos. Se cuenta con el calculo de ocu-
pacidén maxima por cada sitio de trabajo u operacion.

Turnos de trabajo

El nimero de trabajadores se ha limitado al escalonar los turnos o
al aumentar el nimero de turnos (con menos trabajadores).

Los trabajadores con el mismo turno y en operaciones cercanas
mantienen la distancia de seguridad aunque hacen parte de una
misma unidad (en tiempos de trabajo y descanso) para limitar el
posible contacto con personas externas a dicha unidad y disminuir
la posibilidad de propagacién del virus.

El uso compartido de herramientas/rotacion de estaciones se ha
minimizado, en la medida de lo posible.

Los trabajadores que pueden trabajar de forma remota, segin la
funcion de su trabajo, lo estan haciendo.

Cambio en practicas laborales

Se han revisado o modificado los procesos de trabajo para ajustar
los procesos que requieren aglomeraciones de personas de una
manera que permita un distanciamiento fisico seguro manteniendo
estandares de seguridad.

Las préacticas de trabajo, las estaciones y procesos (por ejemplo:
la velocidad de la linea) se han modificado para permitir a los tra-
bajadores mantener una distancia fisica segura mientras trabajan.
Se han escalonado los tiempos de almuerzo y descansos para man-
tener una distancia prudente.

Se han instalado estructuras adicionales de asientos y sombra para
permitir a los trabajadores tomar descansos e hidratarse mientras
mantienen la distancia fisica.

Se proporcionan barreras de material no poroso entre los trabajadores
cuando mantener la distancia fisica recomendada no es posible.
Entrenamiento y autocuidado del trabajador sobre el COVID-19
El plan de capacitacién en la empresa incluye temas relacionados
con las medidas de prevencién ante COVID-19 tales como: ;Qué es
la COVID-19, ;Cémo se identifican sintomas?, ;Cual es la atencién
médica requerida?, Descripcién de las medidas de prevenciony con-
trol en el trabajo, medidas de higiene, lavado de manos, aislamiento
fisico, uso adecuado de tapabocas, aislamiento en caso de sospe-
cha o confirmacion de positivo COVID-19, etc.

Transporte

Se han implementado medidas de transporte alternativas para per-
mitir una higiene adecuada y mantener una distancia fisica segura
entre los trabajadores.

Se aumentd el nimero de vehiculos o redujo la cantidad de pasaje-
ros por viaje.

Se mantienen abiertas las ventanas en los trayectos.

Se proporciona desinfectante para las manos antes del ingreso
al vehiculo.
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Se desinfectan las superficies con mayor contacto entre servicios.
Entrega de insumos

Es posible, restringir la entrada hasta la cerca exterior de las
plantaciones o instalaciones, para evitar que los conductores sean
una fuente de transmisién de enfermedades.

Se ha designado un lugar para entregas regulares (por ejemplo: bu-
zones o ubicaciones de entrega en zonas externas a la plantacion o
instalacion y mas cerca de la carretera),

Se designa un rea lejos de las operaciones para la entrega/recogi-
da de los productos.

Los conductores de reparto permanecen en sus vehiculos en todo
momento y si deben entregar documentos u otros articulos al per-
sonal de operacidn, usan tapabocas, desinfectantes para manos a
base de alcohol y toallas de papel que seran proporcionados con
anticipacion para el facil acceso/uso antes y después de la entrega.
Se han proporcionado requisitos de distanciamiento fisico apropia-
dos y capacitacion basica para los conductores de reparto.

Los conductores mantienen la distancia fisica cuando recogeny en-
tregan productos.

Manejo Proveedores

La operacion compartié todos los requisitos relevantes de su Plan de
respuesta ante COVID-19 a sus proveedores, incluyendo materiales
de concientizacidn, y se estd monitoreando su implementacion.

Se proporciond a cada proveedor los requisitos especificos que se
les aplican para las labores dentro de la plantacion.

Lugares de descanso

Los trabajadores cuentan con los medios para mantener una dis-
tancia fisica segura durante las horas no laborales

Apoyo a los medios de vida de los trabajadores

La empresa ha considerado algln apoyo a los trabajadores para
conseguir alimentos y/o agua si la disponibilidad de estos es
afectada por la pandemia.

Los trabajadores tienen acceso a un equipo de primeros auxilios en
el sitio de trabajo; la instalacion apoya a los trabajadores para tener
acceso a servicios de salud cuando sea necesario.

El aislamiento por enfermedad es remunerada y la licencia de
cuidados es proporcionada sin afectar el salario. El aislamiento du-
rante la espera de los resultados del COVID 19 es remunerada.

Se busca la posibilidad de proporcionar cuidado infantil, en caso de
que esto sea una barrera para trabajar. En caso de proporcionarlo,
cumple con el distanciamiento fisico.

Los pueblos o comunidades indigenas parte de la cadena (si existen)
cuentan con medidas especificas que respeten las diferencias cul-
turales, socioecondmicas, de lenguaje y vulnerabilidades de salud.
Se apoyan los trabajadores migrantes / méviles con: alojamiento
y apoyo de alimento para ellos y sus familias, si los trabajadores
residen fuera de la regién y no pueden regresar a casa por las
restricciones de viaje y acceso a seguro y servicios de salud.

Tomado y adaptado de: Guia para el sector agricola sobre COVID-19.
Riesgos y Marco de Respuesta. BID /Invest. 2020
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