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iRy e Fuerte impacto de la crisis sanitaria y economica en los
indicadores laborales de la region

‘*M del Trabajo

" Severo impacto de la crisis sanitaria y econdmica (PIB: -8.1% FMI; -7.7%

CEPAL) en los indicadores laborales América Latina y el Caribe

En los tres primeros trimestres de 2020 respecto de similar periodo de 2019,
destaca la fuerte contraccion de la tasas de participacion y ocupacion: -5,4 vy -
6,0 puntos porcentuales, respectivamente.

La tasa de desocupacion aumento 1,9 puntos porcentuales, alcanzando
10,6%, el mayor nivel observado en las ultimas décadas.

» ilo.org



@ e c'_Ql.Je implican las tasas desocupacion y participacion
- estimadas en este Panorama Laboral?

" Aumento de la tasa de desocupacion a 10,6%:

+ 5,4 millones de desocupados.

Total desocupados estimados al final de 2020: 30,1 millones
Reduccion en la tasa de participacion en 5,4 pp:

La participacion en la fuerza de trabajo se redujo desde

308 millones a 285 millones: - 23 millones (estimado)

» ilo.org



@iy Una crisis de naturaleza distinta

» El papel de las restricciones sanitarias:

Por un tiempo limitaron la actividad econdmica solo a las esenciales y las que pudieran ser
realizadas en forma remota.

Impidieron busqueda de trabajo: inicialmente baja muy importante de la participacion
compenso la caida de la ocupacion.

Cuando se empezaron a relajar las restricciones sanitarias, tasas de participacion se
recuperaron parcialmente, y relativamente mas que la ocupacién. Como resultado,
durante toda la crisis aumento la desocupacion.

Medicion ha sido un desafio especial: las encuestas de hogares pasaron a modalidad
telefénica, pero manteniendo las definiciones estandares de las estadisticas laborales.

» ilo.org
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La caida de las tasas de América Latina
participacién y Ocupacién es Argentina * 59,2 53,9 5,3 53,0 47,7 -5,4 10,4 11,8 1,4
generalizada a nivel de las (botogoPlur. dey» 686 647 39 651 504 58 51 83 32
SUbregiones y pallses Brasil 62,0 57,1 -4,9 54.4 49,5 -4,9 12,2 13,4 1.2
aunque con intensid;des chile 628 559 69 582 499 83 73 109 37
!J .qu Colombia ¢ 63,1 58,4 -4,7 56,3 48,6 -7.6 10,8 16,8 6,0
d IStI ntas. Costa Rica 62,4 60,0 -2,3 55,2 48,5 -6,7 11,5 19,5 7.9
Ecuador « o 67,3 61,9 -5,5 64,2 55,7 -8,4 a7 9,9 52
La tasa de desocupaci(’)n México ¥ 60,0 54,9 -5,1 57,9 52,5 -5,4 3,5 4,5 0,9
aumenta casi en Ia Nicaragua # 71,1 68,8 -2,3 67,0 65,3 -1,8 57 5,1 -0,6
° s Paraguay ¥ 72,2 69,5 -2, 7 67,2 64,0 -3,2 6,9 7.9 1,0
tOtaIIdad de palses de Ia Pera ® 72,5 59,6 -12,9 69,5 55,1 -14,5 4.1 7.8 3.7

[ 4
g . Repuiblica 650 60,0 5,0 61,0 57,3 -3,7 61 44 1,7
Dominicana *
Uruguay ¢ 62,0 60,2 -1,8 56,4 54,1 -2,3 9,0 10,2 1,2
Caribe Anglo/holando parlante

Jamaica ™ 64,7 63,5 -1,2 60,1 53,6 -6,5 7.9 10,0 2,0

Santa Lucia ¥ 71,5 69,9 -1,6 60,5 57.6 -2,9 15,5 17,6 2,1




Fivy o LA CrSiS sanitaria afecta en especial a los indicadores
v v Internacignal ® T 4
Q\\M del Trabajo Iaborales de mUJeres y jovenes

» La contraccion de las tasas de participacion de las mujeres (-10,4%), fue mas acentuada que la
de los hombres (-7,4%).

El impacto de la crisis sanitaria fue mayor en la tasa de ocupacion de las mujeres (-12,3%)
qgue en la de los hombres (-9,3%).

Aumento similar de la tasa de desocupacion de los hombres y mujeres.

Las tasas de participacion y de ocupacion de los jovenes cayeron hasta ubicarse en 42,7% vy
33,0%, respectivamente.

La tasa de desocupacion juvenil regional alcanzé 23,2%. Cerca de uno de cada cuatro jovenes en
América Latina y el Caribe que participa en el mercado laboral esta desocupado.

» ilo.org



Gy s Cae fuertemente el empleo asalariado, no asalariado y
NS el registrado

> El empleo asalariado total y el empleo por cuenta propia cayeron -6,8% vy -
8,9%, respectivamente, en 2020.

También se observa el impacto que la crisis sanitaria tuvo en otras categorias
ocupacionales, como los empleadores (-9,8%) vy el servicio doméstico (-19,4%).

El empleo registrado cayo fuertemente al principio de la crisis sanitaria,

alcanzando en mayo su cota minima, a partir de la cual, dependiendo del pais,
o bien se ha recuperado parcialmente o se ha mantenido estancado.

» ilo.org



G oo Sectores de servicios, construccion e industria
severamente afectados

“\M del Trabajo

> La contraccion del empleo en 2020 fue particularmente importante en sectores
de servicios como hoteles (-17,6%) y comercio (-12,0%), lo que contrasta con lo
observado en 2019, en que estos sectores registraron mayores tasas de
crecimiento que el resto de ramas de actividad.

La crisis sanitaria también afecto fuertemente el empleo en la construccion (-
13,6%) vy la industria (-8,9%).

La menor caida de la ocupacion se observo en la agricultura (-2,7%).

» ilo.org



g‘?’o‘fﬁ% maon Salarios

‘L«...,qy del Trabajo

En 2019 los salarios reales promedio en la regidn crecieron 0.9 %, por debajo del promedio de
1.1 % para el periodo 2013-2019.

Para 2020 hay informacion del primer semestre para muy pocos paises de la region.
Llamativamente, Brasil y Costa Rica muestran un incremento debido al cambio en la composicion
del empleo en ambos anos. En 2020 se destruyeron muchos empleos, en mayor medida empleos

de bajos salarios, lo que resulté en un aumento en el salario promedio.

Por lo tanto, dicho aumento estaria reflejando el efecto del cambio en la composicion del
empleo, y no una mejora efectiva en los salarios de quienes mantuvieron su empleo.

La mayor parte de los paises de la regidn ajustaron sus salarios minimos en los 3 primeros meses
de 2020, con anterioridad a la pandemia (11 paises). El resto de los paises (5), no reajustaron su

salario minimo. Chile hizo dos ajustes este ano.

» ilo.org



s o 0€ Proyectan aumentos de la tasa de desocupacion
@{6‘1:1‘1‘}\’4 Intgrnacional
e @ nara 2020 y 2021

> Las estimaciones apuntan a una contraccién de la economia regional para el afo 2020 en torno al -
7,7% [ -8.1%, vy, para 2021, un crecimiento de 3,5% /3,7%.

Proyecciones indican que la tasa de desocupacion de 2020 cerraria en 10,6%, un aumento de 2,5
puntos porcentuales comparado con el 8,1% registrado en 2019.

Se estima una recuperacion de las economias de América Latina y el Caribe en 2021, aunque
todavia persiste un contexto de importante incertidumbre.

Si bien se espera una recuperacion parcial de las tasas de participacion y ocupacion, la tasa de
desocupacion regional para 2021 aumentaria hasta 11,2%.

» ilo.org
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Gy oo Politicas de respuesta para el empleo
; y los ingresos

*‘»..,(jy del Trabajo

Resumen

» Masiva respuesta de los gobiernos con politicas e instrumentos para sostener el empleo y los ingresos de
los hogares, sin embargo, dada la dimension de la crisis en numerosos paises han resultado insuficientes.

» Se introdujeron y extendieron mecanismos y programas para mantener el empleo (relacién laboral),
reformar los seguros de desempleo y ampliar los programas de transferencias monetarias para personas
en la economia informal.

» Espacio para continuar ampliando, perfeccionando e institucionalizar en forma permanente los
mecanismos de proteccion al empleo y los ingresos.

» ilo.org



g?’aﬁ';@ agmizzacn — Politicas de respuesta para el empleo y los ingresos

N del Trabajo

Mantenimiento del empleo Seguridad econémica para Seguridad econémica para familias y
) desocupados personas en la economia informal

Instrumentos Instrumentos Instrumentos

- Subsidios a la némina salarial - Ampliacion de los seguros contributivos -  Prestaciones condicionadas

- Seguros de desempleo para otros de desempleo/cesantia - Prestaciones no condicionadas
eventos diferentes al despido - Prestaciones no monetarias

- Subsidios a la contratacion de
trabajadores

Destinatarios: Destinatarios Destinatarios

- Ocupados formales - Desocupados - Desocupados, informales

- Nuevos trabajadores formales - Personas sin o con bajos ingresos

indistintamente de su estatus laboral

Ejemplos: Ejemplos: Ejemplos:

— Argentina, Brasil, Chile, Costa Rica, — Uruguay, Chile, Ecuador, Argentina, — Chile, Argentina, Brasil, Paraguay,
Paraguay, Colombia, Republica Colombia Colombia, Costa Rica
Dominicana, Uruguay, Peru, Trinidad y
Tobago

Caracteristicas a destacar: Caracteristicas a destacar Caracteristicas a destacar:

- Transitoriedad - Relativa baja cobertura - Velocidad en la respuesta

- Sostenibilidad - Prestaciones relativamente bajas - Transitoriedad

- Cobertura, sistemas de registro,
duplicacion de prestaciones/beneficiarios



Gy oo P0|ItI(.:aS de respuesta para el empleo
y los ingresos

Q‘\w del Trabajo

» 1. En los casos donde hubo una rapida y oportuna intervencion, ello no sdlo permitié acotar la pérdida
inmediata de ingresos y la falta de acceso a bienes y servicios basicos, sino limitar la amplificacion de
estos shocks negativos en el mediano plazo.

2. Necesidad de examinar el futuro de los programas de mantenimiento del empleo, prestaciones a los
desocupados y otros programas de seguridad econdmica para las familias y las personas

- Institucionalizacién
- Integracion / coordinacién
- Dilemas de la proteccidon de ingresos a los estratos medios

3. El presente y futuro de la politica de empleo y las politicas activas de mercado de trabajo

- Coordinacion con las politicas de proteccion social y de seguridad econdmica
- Mayor coordinacion entre servicios de intermediacion, formacién para el trabajo, politicas sectoriales

» ilo.org



Ry e Innovaciones y aprendizajes; trabajo en plataforma y
; teletrabajo

‘Ls..,qy del Trabajo

Resumen

» La crisis activo la politica publica y a los actores del mundo del trabajo permitiendo generar respuestas
innovadoras y aprendizajes.

» Este Panorama Laboral destaca y describe innovaciones y aprendizajes en seis ambitos en los que |a
pandemia aceleré cambios: formacion profesional, proteccién de ingresos / proteccién social, inspeccion
del trabajo, MIPyMES, trabajo en plataforma y teletrabajo.

» Trabajo en plataforma: diversas medidas gubernamentales, practicas de las empresas y organizacion de
los trabajadores para mitigar los efectos de la pandemia. Necesidad de introducir y ampliar la regulacion
para garantizar la proteccion de los trabajadores/as.

» Teletrabajo: se multiplico hasta 4 veces el nivel de teletrabajo que existia previamente. La pandemia deja

numerosas ensefianzas para su buena implementacion. ilo.org
> .



goimy = lnnovaciones y aprendizajes
‘mey del Trabajo y p j
Formacion Profesional:
Incorporacion de tecnologias digitales para innovar en los procesos de la formacion
Anticipacidon de demanda (datos masivos, web scraping)
Preparacion de respuestas (formacidon de docentes, materiales didacticos)

Provision de la Formacién Profesional a través de ambientes virtuales, simuladores, plataformas

Proteccidn de ingresos:

Seguros de desempleo: cobertura de suspensidon de contratos y reduccidon de jornada; incorporacion de segmentos
excluidos (trabajo doméstico). Paises que no lo tienen evaltan incorporacion.

Transferencias no contributivas: ampliacion de la cobertura y desarrollo de sistemas de informacion

Inspeccion del trabajo:
Incorpora tecnologia para facilitar relacidon con usuarios y potenciar la gestidon inspectiva.

Innovaciones en definicion de prioridades (salud y seguridad)

MIPYMES:

Innovaciones en acceso a financiamiento, apoyo a digitalizacidon de pequefias empresas. '
» ilo.org



iy o Medidas para mitigar el impacto de la pandemia en el
; trabajo en plataformas

*‘s..,(jy del Trabajo

Gobiernos Plataformas Trabajadores

* Medidas de emergencia para proteger e Acciones de informacién y capacitacién * Estrategias de accidn colectiva a nivel
la salud y seguridad de los sobre medidas de seguridad y nacional y coordinadas
trabajadores [ej. Estado de Sao Paulo] prevencion de riesgos internacionalmente.

* Regulaciones especificas para proteger * Provisidn de elementos proteccion * Demandas relacionadas con: medidas
la seguridad y salud de los personal e higiene (considerados de salud y seguridad, el acceso a
trabajadores de plataformas [e;. insuficientes por los trabajadores) cobertura por enfermedad y pagos
Colombia y Peru] adecuados a los riesgos que implica

* Cambios en el modo de desarrollo de trabajar exponiéndose al virus.

* Presentacion y tramitacion de la actividad [ej. Pago sin efectivo]
proyectos de ley para regular el sector
[ej. Argentina]. e Establecimiento de formas de

cobertura por enfermedad [ej. Fondo
de emergencia]

» ilo.org
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*‘s..,(jy del Trabajo

{oi
pandemia

Impacto desigual sobre las distintas plataformas digitales: caida

de la demanda de las plataformas de transporte y aumento de
las plataformas de reparto.

Plataformas de reparto: aumento de las entregas, disminucion
del tiempo de espera y reduccion de la jornada.

Desafios exacerbados por la pandemia: exposicion al riesgo de
contagio sin los mecanismos adecuados de proteccion social y
contra riesgos en el trabajo.

Falta de regulacidon para garantizar esa proteccion.
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El trabajo en plataformas digitales en tiempos de

Argentina. Julio 2019- Julio 2020
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» ilo.org



Internacional

iy cen - Teletrabajo: de la expansion por el confinamiento a los
o e desafios para su consolidacion

Desarrollo de tecnologias de la informacion y de la comunicacion ampliaron posibilidades de “teletrabajo”.

Habia estimaciones del “potencial” de teletrabajo a partir del andlisis de las ocupaciones. La pandemia
puso a prueba dicho potencial al forzar el trabajo remoto en todas las actividades donde fuera posible.

En paises donde se estimd su uso efectivo durante pandemia, se multiplicd hasta 4 veces el nivel de
teletrabajo que existia previamente.

Levantamiento de restricciones a la movilidad y distanciamiento fue reduciendo el uso del teletrabajo,
aunque se mantuvo por encima de los niveles pre-pandemia.

Legislacion pre pandemia Legislacion post pandemia Disposiciones especiales en
pandemia

Colombia El Salvador Bolivia
Peru Chile Ecuador
Brasil Argentina El Salvador
Costa Rica Uruguay (en discusion) Peru

, » ilo.or
Panama Paraguay |
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Caracteristicas del teletrabajo

Antes de la pandemia Durante la pandemia

Arreglo voluntario Obligatorio, impuesto por
las circunstancias

Por lo general, solo A tiempo completo
parte de la semana o
jornada

Duracion acordada Duracion incierta

Planificado, recursos Arreglo improvisado,
necesarios provistos inicialmente con recursos
disponibles

Mayor carga de
responsabilidades
familiares

Mejorar relacidon
trabajo/familia

Temas prioritarios para buena
implementacion

» Retomar principio de voluntariedad entre las
partes

» Tiempo de trabajo y organizacion que combine
flexibilidad con limites a jornada (derecho a
desconexion)

» Equipamiento, capacitacion y productividad
» Seguridad y salud en el trabajo

» Dimension de género: distribucion equitativa de
responsabilidades domésticas

» Cultura organizacional y dialogo

» Revisar legislacion a partir de experiencia
reciente

» ilo.org



iRy o Perspectivas para la pospandemia

v
@ Internacional
Q\\v}/ del Trabajo

Resumen

» Revision de las politicas e instrumentos para la recuperacion econdmica y del empleo: la region
necesita recuperarse mejor, es decir con trabajo decente, menor informalidad y desigualdad,
mejores condiciones de trabajo.

» Oportunidades mas alla del regreso y ampliacion en la insercion del comercio internacional:
espacios de valor agregado en las cadenas globales de suministro, comercio electrdnico,
impulso tecnoldgico, la e-formalizacion.

» Optimizar, renovar y ampliar instrumentos que han sido relevantes en crisis anteriores:
subsidios al empleo, inversiones publicas y adaptar/actualizar las politicas nacionales de
empleo, atendiendo también las consideraciones del futuro del trabajo.

» ilo.org



gy s Perspectivas para la pospandemia

N del Trabajo

* Comercio internacional: Volumen del comercio internacional por si solo no sera el motor del

crecimiento economico de los proximos anos. Sin embargo oportunidades para que empresas de la Region
se ubiquen en nuevas cadenas mundiales de suministro y en eslabones de mayor valor agregado
permitiendo mantener y generar nuevos empleos.

* Comercializacion en linea: Pequeiios productores pueden llegar directamente a consumidores finales. Es
un cambio importante porque comercializacion genera buen porcentaje del valor agregado.

* Impulso tecnolégico: Pandemia ha impulsado una “digitalizacidon forzosa”. Existe oportunidad para cerrar

brechas tecnolégicas en relacion a paises mas avanzados, asi como al interior de los paises (entre regiones
urbanas y rurales, y ocupados de distinto origen socioeconédmico).

 “E-formalizacion”’. Tecnologia puede apoyar politicas para la formalizacidon de la economia y del empleo
en el nuevo contexto pos-pandemia.

» ilo.org



oy sme=s  Politicas de reactivacion y la politica de
empleo

* Subsidios: Se recomienda extender acceso a estos instrumentos para promover la contratacion de trabajadores/as
bien entrado el aflo 2021, de manera mas selectiva:
o Excluyendo sectores esenciales que mantuvieron actividad a lo largo de todo el periodo y poniendo énfasis

en sectores mas rezagados en la reactivacion (p. ej. turismo).
o Poniendo mayor énfasis en grupos mas vulnerables.

* Inversion publica: Otro instrumento ante situaciones de contraccion econdmica como medida anticiclica. En la

medida que se va saliendo del confinamiento y se retoma la actividad, se podra elevar la inversion publica y
compensar parcialmente la caida en la inversion privada.

* Politicas Nacionales de Empleo:

o Adaptar y actualizar en los paises que ya tienen Politica Nacional (por ejemplo, ajustando |la secuencia de
acciones a fases de la pandemia e incorporando salud ocupacional como dimension fundamental), o
formular una Politica en los paises que aun no la tienen.

o Estas politicas deben ser acompanadas de asignacion de recursos y mecanismos de monitoreo, basados en
los registros administrativos y datos de encuesta. Fortalecimiento de Observatorios Laborales es
componente importante de estos esfuerzos.

» ilo.org



