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ADVERTENCIA

El uso de un lenguaje que no discrimine ni marque diferencias entre
hombres y mujeres es una de las preocupaciones de nuestra
Organizacién. Sin embargo, no hay acuerdo entre los lingtiistas sobre
la manera de hacerlo en nuestro idioma.

En tal sentido y con el fin de evitar la sobrecarga gréfica que supondria
utilizar en espafnol o/a para marcar la existencia de ambos sexos,
hemos optado por emplear el masculino genérico clasico, en el
entendido de que todas las menciones en tal género representan
siempre a hombres y mujeres.
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# PROLOGO



En el presente libro sobre "Democracia y Trabajo Decente
en América Latina", Virgilio Levaggi, su autor, pasa revista a
aspectos centrales del Trabajo Decente impulsado por
la OIT desde 1999 y, muy especialmente, desde el afio
2004 cuando la Comisién Mundial sobre la Dimensién
Social de la Globalizacién en su informe "Por una
globalizacién justa: Crear oportunidades para todos",
propuso convertir al trabajo decente en un obijetivo
global.

Los aspectos medulares del trabajo decente, tanto
como concepto cuanto como objetivo global, que el
autor desarrolla con bastante detalle, son las
dimensiones normativa, politica, ética y organizativa del
mismo. Sin embargo, y como muy bien él sefala, ni el
objetivo del trabajo decente serd alcanzado ni sus
respectivas dimensiones serdan adecuadamente desa-
rrolladas sino es en un marco de integracion de politicas,
en especial de las politicas econémica, social y laboral; de
forma tal que el empleo de calidad, como sustento béasico
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del trabajo decente, y, por tanto, el trabajo decente en
si mismo, dejen de ser considerados como un mero
efecto residual del crecimiento econémico y, mas bien,
pasen a ser, como lo ha reclamado la Comisién Mundial
sobre la Dimensién Social de la Globalizacién, el objetivo
central de la politica de crecimiento; politica que, al no
poder abstraerse del marco determinado por la actual
fase del proceso histérico de globalizacién, hace que la
generacion de empleo de calidad - trabajo decente deje
de ser sélo un objetivo medular de la politica nacional y
pase a ser también un objetivo global.

¢Qué le afade el concepto trabajo decente al
concepto tradicionalmente utilizado de empleo de calidad?
En alguna oportunidad sefialé en uno de mis articulos que
bésicamente, la novedad del concepto de trabajo
decente es su caracter multidimensional. No se trata
sélo de un empleo en el que el trabajo que realizamos
esté bien remunerado y que lo realicemos con aceptables
condiciones materiales. Se trata, ademas, de un trabajo
en el que las reglas de juego -si se trata de un trabajo
subordinado- sean claras, justas y adecuadamente
reguladas y/o autorreguladas, que nos otorgue pro-
teccién, no sélo en caso de despido o de enfermedad
sino incluso para cuando pasemos a la situacidén de
inactividad por razén de edad, y en el que podamos
ejercer nuestros derechos sin riesgo alguno a quedar
desocupados. Es decir, el concepto trabajo decente
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afade a la dimensidén econdémica representada en el
concepto tradicional de un buen empleo o de un empleo
de calidad, nuevas dimensiones de caracter normativo, de
seguridad y de participacion.

Esta diferencia conceptual entre trabajo decente y
empleo de calidad -si bien el primero engloba al segundo-
no es baladi, ya que ella determina diferentes politicas o,
para ser mas precisos, una diferente articulacién de las
politicas publicas en materia laboral y una mayor
integracién entre estas politicas y la politica econémica
en sus diferentes niveles, tal como explico a conti-
nuacion.

Esta integracidn y coherencia entre la politica
sociolaboral y la politica econémica es esencial para la
generacion de trabajo decente. Mientras que la politica
econdmica crea las condiciones para el crecimiento y, por
tanto, para la generacién de empleo, la politica
sociolaboral, integrada con la econémica, asegura que el
empleo generado incorpore en si mismo las diferentes
dimensiones contenidas en el concepto de trabajo
decente.

Un andlisis similar a éste es el que plantea en este libro
Virgilio Levaggi cuando nos habla de la integracién de
politicas como condicién ineludible para la generacién de
empleo de calidad y de trabajo decente.

Con relacién a esta integracién de politicas para
generar trabajo decente el autor se detiene en especial
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en aquellas relacionadas con la informalidad. Dada la alta
tasa de informalidad en la regién y su relacién con los
niveles de pobreza, no es de extrafar la importancia que
le otorga al tema. Sin embargo, Virgilio Levaggi es preciso
en sefalar que bajo el término informalidad se esconden
en la regién mdultiples conceptos o, mejor dicho,
concepciones de lo que es la informalidad. Para unos,
sefala, es simplemente sinénimo de ilegalidad, para otros
es la consecuencia logica de altos costos de transaccién
y de barreras al registro de la propiedad y el uso de la
misma como un activo prendable (Hernando de Soto),
mientras que para otros (OIT) es sindnimo de un
crecimiento de la oferta laboral mayor al de la demanda
de trabajo en el sector formal o moderno de la economia,
lo que obliga a la oferta excedentaria a "inventarse" un
puesto de trabajo que, por definicién, es un puesto de
baja productividad e ingresos. Como el autor nos sefala,
las politicas para reducir la informalidad y su relacién con
la politica econémica, tanto en su nivel macro, como
meso y microecondmico, dependerédn de cudl de estas
concepciones de informalidad se esté asumiendo.

Sin embargo, si bien es importante el anélisis del autor
sobre las dimensiones del concepto de trabajo decente
y sobre las condiciones para que el mismo sea una
realidad, incluida la progresiva reduccién de la infor-
malidad, més importante es aln si cabe, por lo novedoso
y por lo apropiado al tema, la relacién que el autor
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establece entre trabajo decente y democracia, y entre el
funcionamiento de las instituciones (formales y no
formales) y el desarrollo econémico y politico; es decir, la
relacién entre las instituciones y el desarrollo, entendido
este Gltimo en los términos de Amartya San cuando
conceptia el desarrollo como la expansion de las
diferentes dimensiones de la libertad y como la elimi-
nacién de las "antilibertades" (pobreza, negacién de
derechos, etc.).

Es importante insistir en esta relacién que Virgilio
Levaggi establece, porque en mi opinién es crucial.
Extremando su argumento a efectos de hacerme
entendible, podria decirse que no hay desarrollo si no hay
democracia, dado que la democracia no es sino el
ejercicio libre de las libertades individuales y colectivas,
mientras que el desarrollo no es sino, como acabo de
sefalar, la expansién de las libertades y la eliminacién de
las "anti libertades". De este modo, no habra democracia
si no hay desarrollo. En Gltima instancia, en la concepcidén
de Virgilio Levaggi, que yo comparto, democracia y
desarrollo no son sino la dimensidén politica y
socioecondmica, respectivamente, de la libertad. Pese a
ello, podria decirse que en ciertos paises ha habido
etapas de desarrollo sin democracia. Sin embargo, la
historia nos muestra que se trata de etapas de un
desarrollo espurio, efimero y feble, y que, por tanto, se
trata de episodios que no niegan la tesis que en este libro
se defiende.
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Las instituciones a las que se refiere Virgilio Levaggi
son aquellas que, siguiendo a Douglass North, a quien el
autor cita con frecuencia, estan constituidas por leyes,
ordenamientos y reglas econdémicas y sociales asi como
administrativas -institucionalidad formal- y también por los
sistemas de valores y creencias -institucionalidad no formal-
que, sefala, "constituyen una condicidn necesaria
aunque insuficiente para el buen desempefo eco-
némico".

Ahora bien, todos sabemos que las instituciones formales
descansan sobre el consentimiento individual de los
ciudadanos, al considerar ellos que las mismas conllevan
en sf un criterio de utilidad politica, econémica y social
que puede ser facilmente interiorizable por todas las
personas vinculadas por dichas normas, reglamentos, etc.
Es decir, las instituciones formales a las que se refiere el
autor son las instituciones de la democracia, no de la
dictadura. Esto es, son instituciones que tienen la legi-
timidad que les otorga la aceptacién ciudadana que las
considera no sélo ttiles sino también racionales.

En este sentido, el enfoque que asume Virgilio Levaggi
sobre la legitimidad de la institucionalidad formal, no es el de
la racionalidad institucional (moral) basada en el simple
derecho natural (Locke) o en el hecho de que esa
institucionalidad responde a la razdn préctica (Kant), sino
mas bien el de una racionalidad institucional basada,
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como lo senala Rousseau, en la soberanfa popular que
acepta o rechaza aquello que considera o no racional o,
si se prefiere, racionalmente Gtil. No es extrafio, por
tanto, que el planteamiento del autor refiera en diversas
oportunidades a la necesidad de un nuevo contrato social
que, entre otras cosas, reforme y desarrolle las
instituciones necesarias a la democracia, al desarrollo vy,
por tanto, al trabajo decente, visto éste como una
dimensién mas (al igual que la democracia y el desarrollo)
de la libertad.

A partir de este andlisis, Virgilio Levaggi subraya las
limitaciones del Consenso de Washington y plantea la
necesidad de un nuevo Consenso ~como dije, una especie
de nuevo '"contrato social"- sobre nuevas y mejores
reformas que se hacen necesarias, en especial en el
dmbito de las instituciones.

Aun asi, el autor no deja de desconocer la diversidad
existente en el mundo en materia de desarrollo
institucional (es decir, no plantea una "institucionalidad
Uinica", mas propia del "pensamiento Gnico" encarnado en
el consenso de Washington) sino que se debe tomar en
cuenta que, citando textualmente a José Ayala (1999), "la
eficiencia y el bienestar son procesos cuya solucidén no
depende exclusivamente de las instituciones, o del
mercado, o de las politicas publicas, sino de un complejo
ensamble de arreglos institucionales que son
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simultdneamente econdmicos, sociales, politicos e
institucionales. Los arreglos institucionales que han
funcionado en una economia no necesariamente son
eficientes en otras. Por esta razdn, entre otras, deben
adaptarse creativamente a las condiciones estructurales
especificas de una economia determinada".

En suma, si bien el examen que se hace en el libro de
las dimensiones y precondicionalidades del concepto de
trabajo decente serd de sumo interés para el lector, el
andlisis de la relacién entre instituciones, democracia,
desarrollo y trabajo decente es, por lo novedoso del
mismo, de especial atraccién, ya que constituye una
nueva linea de desarrollo del propio concepto de trabajo
decente, en su relacién con la democracia y con el
desarrollo de la libertad.

Tras el anélisis de esta relacién, Virgilio Levaggi pasa
revista a cdmo el vinculo entre democracia, desarrollo y
trabajo decente ha sido planteado en recientes foros
internacionales. Desde los Foros Subregionales de
Empleo que se llevaron a cabo en Latinoamérica en los
anos 2004 y 2005 hasta las reuniones Iberoamericanas y
de América Latina y Europa, pasando por las diferentes
Cumbres de Presidentes de las Américas. El autor se
detiene en especial en la reciente Cumbre de las Américas
en Mar del Plata, Argentina, ya que la Declaracién y el
Plan de Accién de la misma constituyen, hasta ahora, el
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mas desarrollado tratamiento politico de alto nivel del
tema de la relacién democracia-desarrollo-trabajo
decente.

En esta ultima Cumbre, los Presidentes senalaron:
"tomando en cuenta los resultados de (la) Cumbre y de la
XIV Conferencia Interamericana de Ministros de Trabajo
(CIMT) solicitamos que la OIT trate, en su XVI Reunién
Regional del 2006 el que fue el tema central de la XIV
CIMT: "Las personas y su trabajo en el centro de la
globalizacién" con énfasis particular en el trabajo
decente y considere acciones gubernamentales y
tripartitas para dar cumplimiento a la Declaracién y el
Plan de Accién de Mar del Plata".

La OIT atendié esta solicitud y en la XVI Reunién
Regional Americana que se llevd a cabo en Brasilia, en la
primera semana de mayo de 2006, presentd una agenda
hemisférica que establece, en cuatro areas generales y
once especificas, objetivos, metas y propuestas de
politica para un horizonte de diez anos. Esta agenda es
desarrollada por el autor de este libro en el capitulo 5 del
mismo.

No privaré al lector de la lectura del contenido de la
agenda hemisférica, que Virgilio Levaggi resume con
maestria. Me limitaré a senalar que las propuestas en ellas
contenidas, y que bésicamente remiten a politicas
publicas, huyen del doble error, tan frecuente, de, por una
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parte, pensar que todo esta mal y que hay que comenzar
de nuevo vy, por otra, considerar que el dilema es entre
maéas mercado o més Estado. Las propuestas de la agenda
retoman lo que de bueno se ha estado haciendo,
especialmente en materia de politica econémica y de
politicas activas de trabajo, pero sefalando los ajustes
que seria recomendable hacer, asi como las politicas que
habria que aplicar en éreas en las que en los Ultimos
quince anos ha habido una carencia de actuaciones. De
igual modo, las propuestas consideradas en la agenda
hemisférica apuntan a la necesidad de tener un mejor
Estado para aprovechar las virtudes de un mercado que
funcione mejor. El enfoque no es, por tanto, si debe haber
méas Estado o més mercado, sino més bien que es
necesario que ambos operen mejor, en una relacidon
sinérgica en la que el Estado tiene la responsabilidad
politica y social final.

En suma, se trata, en mi opinién, de un buen libro, que
plantea una tesis especialmente novedosa y atractiva
sobre la relacién entre las instituciones, el desarrollo, la
democracia y el trabajo decente y que pasa revista a las
més recientes decisiones politicas en esta materia,
incluida la agenda hemisférica que la OIT presenté en
mayo pasado a los gobiernos, empleadores y traba-
jadores de la regién. Ademas de esto, ya de por si
importante, el libro tiene una virtud adicional. Esté escrito
de forma &gil, casi periodistica, y, por tanto, resulta de
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facil lectura. No tengo duda de que a los lectores no sdlo
les satisfara el fondo del libro sino también la forma, tal
como me ha sucedido a mi. Les recomiendo a todos su
lectura, y animo a Virgilio Levaggi, su autor y mi amigo, a
seguir profundizando en un tema tan sugerente y
apasionante.

Daniel Martinez
Director Regional de la OIT

para América Latina y el Caribe

Lima, julio de 2006
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Esta publicacion surge del convencimiento de que la generacion
de empleo, mejor aiin, de trabajo decente en América Latina no
puede ser vista como una mera realidad economica o social. Ella es
en si misma multidimensional; pero su naturaleza politica, en las
actuales circunstancias de la region y de la globalizacion, es
particularmente relevante dado que el fortalecimiento de las
democracias latinoamericanas es -sin lugar a dudas- el principal
desafio de nuestras sociedades en la hora presente.

La efectiva y positiva sinergia entre democracia y trabajo decente
es para mi una tarea pendiente y, de ello, deben ser muy conscientes
los dirigentes politicos, funcionarios gubernamentales, empleadores
y trabajadores de la region, asi como quienes cooperamos con ellos
desde el sistema multilateral.

Quiero agradecer a las personas ~dentro y fuera de la OIT- que
han colaborado, especialmente durante los iltimos tres anos, en la
difusion del trabajo decente (concepto e implicaciones), asi como en
demostrar su funcionalidad para la consecucion de un desarrollo
que merezca el calificativo de humano. Es a este tipo de desarrollo
al cual aspiran legitimamente los hombres y las mujeres de nuestras
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tierras. Muchas de sus ideas estin recogidas directa o
indirectamente en estas pdginas o las han inspirado. Los errores en
su presentacion son de mi exclusiva responsabilidad.

Un particular reconocimiento al Director-General de la OIT, don
Juan Somavia, por la pertinencia del concepto de trabajo decente
por él acuniado y desarrollado y por su gestion de la institucion, asi
como a la Directora Ejecutiva Jefa del Gabinete del Director-General
de la OIT, doiia Maria Angélica Ducci, por sus orientaciones
oportunas y apoyo constante para llevar adelante la tarea
mencionada al comienzo del pdrrafo anterior. A Daniel Martinez,
Director Regional de la OIT para América Latina y el Caribe, mi
mds alto aprecio pues su comprension y sus ideas han hecho de
estos aios de trabajo conjunto una oportunidad de crecimiento
personal y profesional.

Espero que esta publicacion contribuya al debate sobre el
desarrollo y a su construccion en una Patria Grande cada vez mds
democrdtica. Como toda obra humana sus contenidos son parciales
y perfectibles.

Hoy estoy mds convencido de que el progreso de América Latina
tiene menos que ver con las ideologias que con los valores humanos
que caracterizan a nuestra cultura mestiza. La tarea urgente es
plasmar esos valores en la realidad, a través de una gestion publica
y un quehacer privados, eficientes y eficaces, que tomen en
consideracion y estén a la altura de dichos valores.

La OIT, por su naturaleza tripartita y por el prestigio que ha
adquirido durante sus 87 afios de existencia, puede ser vista como
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la casa de todos; especialmente de los preocupados y ocupados
porque los hombres y mujeres latinoamericanos puedan realizarse
plenamente y conquistar el progreso para ellos y sus familias.

Virgilio Levaggi
Lima, julio de 2006



# INTRODUCCION



En los afios 80 comenzé en Latinoamérica una
renovacion democréatica que marcé el comienzo del fin de
una tradicidn politica autoritaria que habia echado raices.
Este ano, por ejemplo, hay elecciones presidenciales en
las dos naciones con més habitantes (México y Brasil).
Desde fines del afio pasado y durante todo éste, otros
diez paises celebran este tipo de elecciones; pero el
calendario electoral no se agota pues también se realizan
elecciones parlamentarias asi como de autoridades
locales.

Durante la dltima década, seglin Latinobarémetro', el
apoyo a la democracia en la regién ha oscilado entre un
maximo de 63 por ciento y un minimo de 48 por ciento,
dependiendo del pais, mientras que la satisfaccién con
los gobiernos de dichas democracias ha fluctuado entre
41y 27 por ciento. No obstante ello, el 72 por ciento de
los entrevistados por Latinobarémetro en 2004

1. http://www.latinobarometro.org/
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consideraban que la democracia es el Ginico sistema con
el que un pais puede llegar a ser desarrollado.

En lo que va del siglo, en diferentes paises, los
ciudadanos insatisfechos han optado por salidas no
convencionales: la gente ha tomado las calles e, incluso,
se han removido presidentes. Este tipo de respuestas no
son un sintoma de rechazo a la democracia sino de
insatisfaccion con la gestién de gobiernos demo-
craticamente elegidos. Ello evidencia, entre otras cosas,
que ciertas elites gobernantes no estan en sintonfa con
las nuevas expectativas que han ido generando los
ciudadanos y, también, debilidad institucional para
procesar democréticamente demandas sociales larga-
mente embalsadas.

La svolta democratica de los anos 90 es uno de los
hitos sociopoliticos més importantes de la historia
latinoamericana. La gente hoy no clama por un dictador o
por un autdcrata mesidnico sino por mas y mejor
democracia. La cuestidén es si en ella se pueden generar
respuestas a las necesidades concretas y cotidianas de la
poblacién sin caer en la demagogia y teniendo en cuenta
el nuevo contexto global, altamente competitivo.

En la regién no hay un proceso tipico y lineal de
consolidacién de las democracias vy, por ello, hay que
estar muy atentos de no perder lo ganado.

Una forma de contribuir con dicha consolidaciéon es
que las personas puedan satisfacer o, por lo menos,
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puedan avanzar en su satisfaccién gracias a que sus
esfuerzos no son estériles y a que reconocen que se han
puesto en practica politicas e instituciones publicas
funcionales a dicho objetivo.

El ano pasado, sélo el 31 por ciento de los entre-
vistados por Latinobarémetro manifestd que sus paises
estaban progresando. Lo que para una comunidad
significa prosperar puede conocerse preguntando a sus
miembros por el problema més importante que les afecta.
Superar dicho problema puede ser comprendido como
progreso.

En 15 de los 18 paises analizados por Latino-
bardémetro, para sus ciudadanos el problema mas
importante es el desempleo. Sélo en Chile, Guatemala y
México la delincuencia es vista como mas significativa
que éste. En una encuesta a personas pobres la
Secretarfa de Desarrollo Social de México encontrd que
para el 52.1 por ciento de los entrevistados lo mas
necesario para que su situacidn mejore era tener mas y
mejores trabajos’. Entre ellos hay conciencia respecto del
papel que puede cumplir el trabajo en la superacién de la
pobreza, lo cual evidencia la importancia del mercado
laboral para su combate.

Seglin la CEPAL, en el afio de 2005, el nimero
de pobres en América Latina era de aproximadamente

2. "Lo que dicen los pobres". Encuesta realizada por la Secretaria de
Desarrollo Social, agosto 2003.
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210 millones de personas y casi 90 millones eran
indigentes. En los primeros anos de este siglo, el 10 por
ciento mas rico de la poblacién captd més de una tercera
parte del ingreso total mientras que los més pobres no
alcanzaron al 2 por ciento. Para la OIT, la tasa de
desempleo abierto urbano en América Latina fue de
alrededor de 9.6 por ciento en 2005. Persiste en la regiéon
una elevada participacion del sector informal, equivalente
a un 47 por ciento del empleo no agricola (61 de cada 100
nuevos ocupados son informales) y una baja cobertura de
la proteccién social (sélo 5 de cada diez nuevos
asalariados tienen acceso a la proteccidn social).

Se estima que en América Latina hay un déficit
primario de empleo formal (rural y urbano) préximo a 126
millones de personas (23 millones desempleadas y 103
millones en la informalidad), lo cual representa el 53 por
ciento de la Poblacién Econdémicamente Activa (PEA). Si
la economia de la regién creciera a un promedio de 5 por
ciento anual en la préxima década -lo cual supone un
gran desafio- el mencionado déficit apenas podria
congelarse, tomando en cuenta que cada afo entrarfan 3
millones de personas a la PEA regional. Por tanto una
prioridad para América Latina y, a la vez, una urgencia es
la creacidén de mas y mejores empleos. De lo contrario,
seglin estimaciones de la OIT, el déficit de empleo formal
de la regién se incrementara de 126 millones en 2005 a
158 millones en 2015 de mantenerse el ritmo de
crecimiento econémico que la regién ha tenido en el

12
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primer lustro del siglo XXI, no obstante haber sido uno de
los més altos en los dltimos 20 afos.

Ante estos datos, una extendida sensacién de
inseguridad laboral no es buena ni para la democracia, ni
para la economia ni para la cohesién social.
Latinobarémetro, en su Ultima encuesta, al explorar el
mundo del trabajo, encontrd que el 75 por ciento de los
trabajadores entrevistados estaban preocupados por
quedar sin empleo en los siguientes 12 meses. Las
estadisticas de la OIT muestran que el 59 por ciento de
los hogares de América Latina tienen por lo menos una
persona que ha estado desempleada el dltimo afio. Es
decir el desempleo no es una categoria abstracta sino
que, para mucho de los latinoamericanos, tiene rostro,
nombre y apellido. Sélo el 18 por ciento de los
entrevistados expresd que considera que la ley laboral en
su pals los protege adecuadamente.

Siguiendo el razonamiento presentado, la superacién
del desempleo ayudard al progreso comdn y -por lo
tanto- a aumentar la satisfaccién con los gobiernos, lo
que influird en la consolidacién de la democracia.

A la luz de lo expuesto es coherente sefialar que la
democracia en América Latina necesita, para su
consolidacién, de un nuevo contrato social basado en el
trabajo. Debe, por consenso y con cooperacién de las
grandes mayorias, generarse un entorno adecuado para
que haya més y mejores empresas asi como un Estado

13
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que -ademés de ejecutar eficientemente las necesarias
politicas sociales asistenciales- ponga la generacién de
empleo como objetivo principal de las politicas
econdmicas y privilegie el mercado laboral como un
espacio para el combate contra la pobreza.

Desde otra perspectiva se puede fundamentar la
centralidad del trabajo para dicho contrato social, pues
aquél sigue siendo el mejor modo para la realizacion
personal y para participar en la vida de la sociedad: ayuda
a la autoestima, facilita la insercidén social y permite
obtener ingresos. "Para la mayor parte de la gente, la
mejor forma de participar en el mercado es mediante el
empleo, ya que no sdlo le proporciona poder econémico,
sino también, social y politico™. El trabajo -ademés- ha
sido, es y debe seguir siendo fundamento de sociedades
de hombres y mujeres libres.

3. PNUD; "Informe Mundial sobre Desarrollo Humano",1993.



# |. EL CONTEXTO:

LA GLOBALIZACION




El siglo XX se ha caracterizado por un cambio
acelerado, fruto de transformaciones cientificas y sociales
que han modificado -en mucho- la faz de la tierra. Muy
acelerado si se toma en cuenta que el transito del hombre
ndémada-depredador a agricultor-sedentario tomé mile-
nios y que el "gran cambio" del siglo XIX se inicié hacia
fines del XV.

Para Elie Wiesel, todo es veloz, cada vez més veloz.
Para el Premio Nébel de la Paz 1986, la historia misma
acelera su paso; corre a toda velocidad hacia un porvenir
necesaria e inevitablemente incierto.

En aleman existe un concepto que ayuda a
comprender el fendbmeno en que estamos inmersos:
umbruch; que puede entenderse como conmocion,
cambio drastico, y destaca la asincronia de los diferentes
procesos que lo componen. Nos encontramos inmersos
en una nueva cultura socio-politica y econdmica que,
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algunos autores, denominan "post-industrial" o "post-
moderna" y otros llaman simplemente globalizacién®.

La caida del Muro de Berlin -simbolo de la aceleracién
de los cambios contemporaneos- alimentd la idea de que
la humanidad transitaria hacia el desarrollo ~en paz- de la
mano de la democracia, el libre comercio y el pleno
respeto de los derechos humanos. Se generé asi un
desborde de expectativas respecto de un progreso que se
presentaba como automético. Hoy resulta claro que la
globalizacién, tal como se ha venido desarrollando, no
estd rindiendo los frutos esperados pues hay fuertes
asimetrias y desequilibrios que las personas resienten en
su vida cotidiana. Una continuidad de la actual situacién
no es politicamente sustentable ni éticamente defen-
dible. Tampoco lo es simplemente dar marcha atrés.

Por ello, cada dia suscita mas atencién la dimension
social de la globalizacién. Es decir, el impacto de ésta en
la vida y el trabajo de la gente, sus familias y la sociedad;
destacando, por su importancia, los efectos en el empleo,
las condiciones de trabajo, el ingreso y la proteccién
social. Ademas de lo laboral, esta dimensién incluye
cuestiones como la seguridad, cultura e identidad,

4."(...) palabra cuyo contenido no es demasiado preciso pero con la cual
referimos a un conjunto de transformaciones en la organizacién espacial de
las relaciones sociales y de las transacciones generando flujos o redes de
actividad, interaccién o ejercicio del poder de carécter transcontinental"
(Presidente Tabaré Vasquez; 36a. Conferencia de Washington del Council of
the Americas; 2006).
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exclusién e inclusién social y la cohesién de familias y
comunidades.

El actual rumbo de la globalizacién no es inevitable, ya
que son posibles modificaciones sensatas y prudentes a
las politicas predominantes para liberar sus poten-
cialidades y expandir las oportunidades que, sin lugar a
dudas, ella ofrece.

Para ello serdn necesarias acciones a nivel nacional
(politicas publicas y decisiones privadas individuales y
grupales) que requieren, para producir los efectos
positivos deseados, un contexto internacional que se
caracterice por la mejora y el necesario aggiornamento de la
institucionalidad mundial, asi como el establecimiento de
reglas de juego justas a nivel global para temas como el
comercio, las finanzas, los flujos de capital y de
tecnologifa, la migracién, lo laboral y la deuda externa.
Para ello resultard importante que los organismos
multilaterales -especialmente los financieros que tienen
mayor capacidad de influir sobre el desarrollo econémico de
los paises- contribuyan con la construccién de una
globalizaciéon transparente, democrética, eficiente, equitativa
y ~sobre todo- respetuosa de las opciones nacionales.

La globalizacién -entendida como "la interde-
pendencia econdmica en aumento de los paises del
mundo por el volumen y la variedad crecientes de las
transacciones de bienes y servicios a través de las
fronteras y por medio de la difusion mayor y mas veloz de
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la tecnologia™- esté redefiniendo los tipos de empleos y
las caracteristicas del trabajo; en Ultima instancia, la
forma en que los seres humanos nos insertamos
productivamente en la sociedad. Ello presenta riesgos y
oportunidades.

En los dltimos afos, pocas realidades han cambiado
tanto como la forma en que las personas obtienen
ingresos para satisfacer sus necesidades bésicas y las de
sus familias. Hoy, el trabajador o la trabajadora no ingresa
a un centro laboral con la expectativa de jubilarse
necesariamente alll, como muy posiblemente hubiera
sido el caso de sus abuelos. El surgimiento mismo del
concepto de empleabilidad es ilustrativo del cambio
acelerado que también signa a las relaciones laborales y
productivas.

La aparente tensién entre mayor competitividad y
calidad del empleo, especialmente en América Latina,
muestra la urgencia de armonizar realidades como
crecimiento econdmico y progreso social. Especialmente
cuando la experiencia reciente ensena que aquél, aunque
indispensable, no es condicién suficiente para la
consecucién de éste.

En la actualidad no son pocas las naciones de la regién
que pueden mostrar equilibrios macroeconémicos; pero
esas mismas estdn heridas por desequilibrios sociales

5. IME, "World Economic Outlook", 1995.
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que pueden amenazar gravemente la democracia en la
que ha decidido vivir la amplia mayoria de lati-
noamericanas y latinoamericanos.

Como senald el Presidente Toledo a propésito de la IV
Cumbre UE-ALC en Viena (mayo 2006): "Las calles de
nuestro continente (...) demandan mayor y mas répida
distribucién de los beneficios del crecimiento. La pobreza
conspira contra la democracia y es necesario resolver los
grandes retos de la pobreza y de la exclusién. Es claro que
debemos hacerlo con responsabilidad, porque la regién
ha experimentado mas de un siglo de populismos
fracasados".

La lucha por la libertad de los hombres y mujeres al sur
del rio Grande ha alejado los militarismos del gobierno de
nuestras sociedades y, los frutos de esa gesta, no pueden
ser puestos en entredicho por una deficiente articulacién
entre las politicas econdémicas y sociales.

En su obra "El desarrollo como libertad" Amartya Sen,
como lo ha recordado el Director del Instituto
Internacional de Estudios Laborales de la OIT, propone un
concepto del desarrollo que consiste fundamentalmente
en expandir las libertades y apunta a metas politicas,
econdmicas y sociales. En dicha visién, el desarrollo
significa también la eliminacién de 'anti-libertades', tales

6. "Cémo fortalecer las democracias"; El Comercio, 13 de mayo de 2006.
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como la pobreza, la falta de acceso a la infraestructura
plblica o la negacién de los derechos civiles. Estas
libertades, en la visiéon de Sen, tienen un triple vinculo
con el desarrollo: en primer término, por su calidad de
metas por derecho propio (lazo constitutivo); segundo,
porque contribuyen a alcanzar otras metas deseadas,
tales como la seguridad y la integracién social (lazo
instrumental); y tercero, porque ayudan a definir y
consolidar un consenso acerca de necesidades y valores
y prioridades sociales (lazo constructivo). Conviene
recordar, que el Premio Noébel de Economia 1998 ha
destacado que la democracia es la mejor manera de
establecer y llevar adelante una agenda de desarrollo.

Para los paises de América Latina, entre los grandes
desafios que les presenta la conquista del desarrollo, en
la globalizacién, esté el conciliar progreso para todos con
una democracia abierta a todos.
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2. LA CENTRALIDAD DEL
TRABAJO DECENTE’

7. Conviene destacar que los términos empleo y trabajo, comdnmente, se
usan como sinénimos. El Tesauro de la OIT, 5a edicién 1998, define al
trabajo como el conjunto de actividades humanas, remuneradas o no, que
producen bienes o servicios en una economia, o que satisfacen las
necesidades de una comunidad o proveen los medios de sustento
necesarios para los individuos. Segln esta fuente, el empleo se define como
"trabajo efectuado a cambio de pago (salario, sueldo, comisiones, propinas,
pagos a destajo o pagos en especie)', no importando la relacién de
dependencia (si es empleo dependiente-asalariado, o independiente-auto
empleo). La diferencia esté en que el trabajo es una categoria de actividad
humana més amplia, mientras que el empleo se limita al trabajo
remunerado. Trabajo decente es un concepto calificativo de lo que deberfa
ser, en la visién de la OIT, un buen trabajo o un empleo digno.



Si hoy hubiera pleno empleo en los paises no hay duda
que la resistencia a la globalizacién serfa mucho menor.
Dado que es en el mundo del trabajo donde la gente
decodifica su calidad de vida, no debe extranar que la
insuficiente creacién de empleos de calidad se manifieste
como el sintoma principal de cierta fatiga respecto de la
globalizacién y aparezca entre las principales debilidades
del emergente sistema global.

Hoy se puede percibir que hay sociedades que se
estan dividiendo en dos. Por un lado quienes en mayor o
menor medida participan de la modernizacién y se
encuentran vinculados, de alguna manera, con la
globalizacién y experimentan algunos de sus beneficios,
como por ejemplo los nuevos trabajos creados en el
sector exportador. Por el otro, quienes no participan del
proceso modernizador ni se benefician con la
globalizacién. En elecciones recientes, en la regién, se ha
percibido dicha divisién: el voto emitido se ha polarizado
y el segundo grupo ha expresado su preferencia por
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candidaturas de impronta autoritaria. La fatiga respecto
de la globalizacién, expresada por el desempleo, se
asocia con un cierto desencanto con la democracia y ello
no es bueno.

Mucha gente define su propia relacién con la
globalizacién en funcién de su empleo (oportunidades de
obtenerlo, calidad del mismo, seguridad social a la que le
permita acceder, participacién y didlogo en el lugar de
trabajo y en la formulacién y ejecucidn de politicas que
inciden sobre él mismo). Ahi parece radicar el nicleo
esencial de una globalizacién exitosa para todos. Por ello,
la gran tarea de las sociedades para combatir la pobreza
y la exclusién, asi como para promover la gobernabilidad
democrética, parece ser la convergencia de politicas en
torno a la generacién de mas y mejores empleos. En dicha
tarea el protagonismo de empleadores y trabajadores es
central y los gobiernos no son convidados de piedra.

Si se acepta la posibilidad de gerenciar el gran cambio
en que vivimos y no sélo ser sujetos pasivos del mismo,
entonces se debe civilizar la globalizacién a partir, por
ejemplo, de la humanizacién del mundo del trabajo.

Civilizar la globalizacién es dar un rostro humano al
desarrollo mundial que se anhela, a través de la
reafirmacién de los valores esenciales y universales que
sintetizan aspiraciones comunes a toda la humanidad.
Tales valores tienen raices antiguas y son validos en
cualquier tiempo y lugar. En esta légica se requiere
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globalizar la democracia y ello supone la extension,
profundizacién y aplicacién integral de los valores
democréticos, el aliento de la participacién civica, y el
que nadie sea excluido del ejercicio de los derechos
humanos fundamentales.

Hoy, no obstante los avances conseguidos, son
muchos los que viven en condiciones inaceptables: casi
mil millones de personas estan amenazadas por el
hambre constante; mas de 1200 millones subsisten
oficialmente en la indigencia; casi mil millones son
analfabetos; mas de dos mil millones carecen de servicios
sanitarios béasicos y no son pocos los que ven
conculcados los derechos que le son inherentes a su
condicién de personas. Por ello se necesita una respuesta
civilizadora a la globalizacién, tanto en el &mbito nacional
como en el de las instituciones internacionales, cuya
misién es responder al interés general. En la actualidad
los problemas de bienestar, progreso econémico, justicia
social o seguridad no pueden ser resueltos sélo dentro
del marco de los Estados.

En el mundo, el empleo de calidad sigue siendo el
medio principal a través del cual las personas definen la
propia identidad y su posicidén en la comunidad, pues
aquél permite participar en la vida productiva de una
sociedad y tener ingresos, contribuye con la autoestima y
la realizacién personal, provee prestigio social y facilita la
participacién civica y politica de los ciudadanos. El

27



VIRGILIO LEVAGGI

trabajo ha sido, esy -previsiblemente- serd componente
sustantivo del contrato social que sustenta la gobernanza
de las sociedades.

El trabajo que dignifica y permite el desarrollo de las
propias capacidades no es cualquier trabajo; no es
decente el trabajo que se realiza sin respeto a los
principios y derechos laborales fundamentales, ni el que
no permite un ingreso digno y proporcional al esfuerzo
realizado, sin discriminacién de género o de cualquier
otro tipo, ni el que se lleva a cabo sin proteccién social,
ni aquél que excluye el didlogo social y el tripartismo.
Trabajo decente es aquella ocupacién productiva que
es justamente remunerada y que se ejerce en condiciones
de libertad, equidad, seguridad y respeto a la dignidad
humana.

En 1999, Juan Somavia -apenas elegido primer
Director-General de la OIT proveniente del Hemisferio

UE) a la

Sur- presentd su Memoria "Trabajo Decente
Conferencia Internacional del Trabajo. En ella se
introduce y desarrolla -por primera vez- el mencionado
concepto, caracterizado -desde ese momento- por la
promocién de cuatro objetivos estratégicos: los derechos
en el trabajo, las oportunidades de empleo, la proteccién

social y el didlogo social.

8. OIT , Memoria del Director General a la 87a reunién de la Conferencia
Internacional del Trabajo, 1999.
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Tales objetivos estratégicos vienen definiendo la
accién de la OIT:

a) La promocién de los principios y derechos
fundamentales en el trabajo, lo que el Director-
General califica como "el mandato histérico de la
oIT".

b) La creacién de empleo, la define como "el mandato
politico, aquél que viene de la calle, de las personas".

c) La proteccién social, la entiende como "el mandato
ético de la institucién".

d) El didlogo social, al que reconoce como "el principio
organizativo de la OIT".

Como se sefala en los "Obijetivos de Desarrollo del
Milenio: Una mirada desde América Latina y el Caribe", en
ellos "no se considera adecuadamente el problema del
empleo" y sin mejoras en el campo laboral no sera
posible erradicar la pobreza extrema y el hambre, reducir
las desigualdades de género, garantizar la sustentabilidad
del medio ambiente y serd mas dificil avanzar en los
restantes obijetivos que se ha propuesto la comunidad
internacional para el 2015.

* La tasa oficial de desempleo, a nivel mundial,
aumentd 25 por ciento en 10 afos.

9. CEPAL, Santiago 2005; pag. 296.
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30

* En 2004 el crecimiento econdémico mundial llegd a

5.1 por ciento pero el nimero de empleos
disponibles aumenté sélo 1.8 por ciento. Sin
mencionar el subempleo que existe en todo el
mundo.

En el mundo 400 millones de personas se incor-
poraran a la fuerza laboral hasta el 2015. Si se
lograra un aumento de 40 millones de nuevos
empleos al ano la tasa de desempleo disminuirfa
apenas 1% en una década.

86 millones de jovenes estan sin trabajo, lo que
representa el 45 por ciento del total de
desempleados del planeta. Uno de los temas que
mas ha captado la atencién publica, Gltimamente,
ha sido la reaccién social ante el Contrato para el
Primer Empleo (CPE) en Francia. Simén, de 24 anos,
es uno de los lideres del movimiento anti-CPE.
Tiene un post-grado universitario. Habla 3 idiomas.
Trabaja en un call center en Montreuil y -desde hace
seis meses- cada lunes firma un contrato que dura
hasta el viernes. El y sus companeros del
movimiento anti-CPE los llaman contratos kleenex.
Resulta paraddjico que, en el norte y en el sur, los
jévenes -mas abiertos a comprender y utilizar los
adelantos tecnolégicos- estén convirtiéndose en los
explotados de la globalizacién. En Palestina, por
ejemplo, el 60% de los jovenes no tienen trabajo.
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Mundialmente la tasa de desocupacién juvenil es,
en promedio, el doble de la de los adultos y en ello
hay una cuestién intergeneracional que necesita ser
resuelta.

Tengo la certeza de que se pueden reforzar los
cimientos de la paz mundial al reducir la pobreza, si se
crean mas oportunidades de trabajo decente, pues el
trabajo -su generacién, la falta suficiente del mismo, su
calidad- esté en el centro de la politica, la economia y la
dimensién social del nuevo mundo en construccién.

Como fuera sefialado en la XIV Conferencia
Interamericana de Ministros de Trabajo (México 2005),
haciendo referencia al Informe "Por una Globalizacién
Justa: crear oportunidades para todos" ' de la Comisién
Mundial sobre la Dimensién Social de la Globalizacidn,
establecida por la OIT: "El trabajo decente es fun-
damental para el desarrollo humano; en una globalizacién
que atienda la dimensién humana, es necesaria una
politica que involucre al gobierno, al sector privado y a la
sociedad en un esfuerzo corresponsable para crear
trabajo decente. Reconocemos que los efectos de la
globalizacién varfan dentro y entre los paises. A la luz de
las asimetrias entre los paises desarrollados y en
desarrollo, se necesitaran diferentes respuestas politicas
para enfrentar los desafios de la globalizacién 'y recibir

10. http://www.ilo.org/public/spanish/wcsdg/docs/report.pdf
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sus beneficios, en un contexto de solidaridad y

"1

cooperacién

A nadie escapa que la velocidad del cambio es uno de
los factores caracteristicos de la era contemporanea. A
veces las innovaciones que venimos generando parecen
escapar de control y superar a sus creadores. De ahi que
-en la actualidad- la incertidumbre sea uno de los
sentimientos mas generalizados, tanto entre los indi-
viduos como en las sociedades y adn en la comunidad
internacional.

Dado que no se ha demostrado que un determinismo
fatalista guie la vida de las personas y sus sociedades,
parece urgente que hombres y mujeres -inspirados en
principios humanistas- unan sus capacidades para
superar los aspectos negativos de las comunidades en las
que viven y cooperen asi en la construccién de un
presente y futuro mejores. No obstante la rapidez y
envergadura de los cambios ellos pueden y deben ser
administrados en favor de la gente.

La OIT ha desarrollado el concepto de trabajo
decente en un intento de capturar -en una unidad con
sentido y coherencia- la convergencia de las distintas
dimensiones que conforman un buen trabajo: empleo de
calidad que respete a los derechos laborales

11.http://www.0as.org/udse/espanol/documentos/14min_trab/
Dec1%20ESP%20(Declaracion%20FINAL).DOC
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fundamentales, con adecuados niveles de proteccién
social y derecho a la representacién y participacion.
Generar empleo sin considerar su calidad y los niveles de
proteccién social a los que permite acceder no conduce
al progreso. Promover los derechos en el trabajo sin
preocuparse por que existan empleos para quienes lo
necesitan es igual de infructifero. El didlogo social es
necesario para asegurar que la gente pueda contribuir
con la elaboracién y ejecucién de una agenda de
desarrollo, para cuyo seguimiento la democracia es el
mejor sistema. Cada uno de los elementos del trabajo
decente cumple, ademas, una funcién en el logro de
objetivos mas amplios como la inclusién social, la
erradicacion de la pobreza, el fortalecimiento de la
democracia y la realizacién personal.

Clave en esta concepcién es la importancia de
establecer la institucionalidad propicia para el desarrollo
empresarial y la inversién productiva; mas altn en
sociedades donde existe una energia emprendedora de
origen popular que no esti debidamente encauzada para
la consecucién del progreso comun.

Hay que distinguir el empleo de calidad de una simple
ocupacién, que es en lo que estdn la mayorfa de
subempleados en la regién. Es relevante que, desde 1990,
6 de cada 10 nuevos puestos de trabajo creados en
América Latina se ubiquen en el sector informal.
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2.1. Desarrollo humano y trabajo decente

La construccién de sociedades democraticas en
América Latina necesita de un modelo de desarrollo
socioecondmico y politico que reconozca la importancia
central del trabajo, pues los problemas del mundo laboral
no se solucionan sélo en el mundo del trabajo y sus
oportunidades requieren de decisiones y acciones en
otros ambitos de la realidad para poder desplegar todas
sus virtualidades.

En el Tercer Milenio, el fortalecimiento de la
democracia y de la libertad en la regién requiere de una
politica de desarrollo que aliente el crecimiento eco-
ndmico y que, simultdneamente sea amigable con el
trabajo. Dicho modelo de desarrollo debe sustentarse en
la integracién de politicas econdmicas y sociales.

La meta del trabajo decente -que reconoce la
importancia de articular politicas macro, meso y micro
econémicas con aquellas sociales- busca contribuir con
el desarrollo a partir de vincular derechos en el trabajo y
didlogo social con politicas de empleo y proteccién
social.

La generacién de trabajo decente aparece como un
imperativo para sociedades que deben enfrentar la
pobreza, superar la alta desigualdad en el ingreso y
disminuir la informalidad. La tarea, pues, es consolidar un
crecimiento econdmico alto y sostenido para avanzar
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hacia un desarrollo con trabajo decente y productivo,
que permita la participacién de las mayorfas en la
generacion de riqueza y goce de sus beneficios.

Crece la conviccién de que América Latina necesita un
nuevo contrato social basado en el empleo. Mejor aln,
necesita un nuevo contrato social sustentado en el
trabajo decente, pues éste -al poner en el centro del
mundo productivo a la persona y no considerar al trabajo
como una mercancia- estd contribuyendo a la
humanizacién de las relaciones sociopoliticas y
econdémicas.

El crecimiento econdmico es condicién indispensable
para la creacién de empleo; pero la historia reciente
ensena que aquél no ha sido suficiente para la generacién
de mas y mejores trabajos. Se necesita que la creacién de
trabajo sea una meta para quienes disefan las politicas
econdémicas. Para que ello ocurra se requiere una postura
mas proactiva por parte de los gobiernos y de los agentes
productivos. La década de los afios 90 no fue buena en
términos de empleo pues se le consideraba un mero
derivado del crecimiento econdmico. El mercado necesita
instituciones y politicas bien disefiadas que apoyen la
iniciativa privada en la tarea de contribuir con el
crecimiento y generar méas y mejores trabajos.

Por ejemplo, Brasil ha venido creando alrededor de 100
mil empleos formales mensuales en los dltimos 4 afos y
en Perd ya van mas de 40 meses consecutivos de
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crecimiento del empleo formal. En estos y otros paises de
la regidn se ha tomado conciencia -como lo sefiala un
estudio reciente del Ministerio de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social de Argentina- que el mercado de trabajo
constituye la caja de transmisién que vincula la
macroeconomia con el bienestar de los hogares, las
decisiones de la politica nacional con las estructuras mas
bésicas de la sociedad moderna, los grandes ntimeros
con los dramas y las luchas individuales.

Los principios del trabajo decente permiten
respuestas en dimensiones esenciales para el progreso
de nuestros pueblos y facilitan la articulacién o con-
vergencia para que las politicas socioecondmicas se
orienten a facilitar la generacién de los trabajos, mas y
mejores, que reclama la gente.

La nocién de trabajo decente tiene cuatro
dimensiones principales:

a) Dimensidén normativa: Especialmente los principios y
derechos fundamentales en el trabajo recogidos en la
Declaracién respectiva de la OIT (1988).

b) Dimensidén econdmica: Las conferencias subre-
gionales tripartitas de empleo en MERCOSUR
(Buenos Aires, abril de 2004), Comunidad Andina
(Lima, noviembre de 2004) y Centro América, Panama
y Republica Dominicana (Tegucigalpa, junio de 2005)
han desarrollado -a partir de una matriz de
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articulacién de politicas macro, meso y micro
econémicas- propuestas para la generacién de
empleo que cuentan con respaldo no sélo de los
Ministerios de Trabajo. Estos procesos de integracién
estan evaluando la formacién de Grupos de Alto Nivel
para la promocién de empleos.

Dimensién de proteccién social: Los desarrollos
recientes en materia de financiamiento de seguridad
social deben ser evaluados y resulta imprescindible la
aplicacién de los mdltiples criterios y estrategias que
la OIT ha desarrollado en materia de seguridad social,
asi como de seguridad y salud en el trabajo y que
contemplan el activo compromiso de los traba-
jadores.

Dimensién de representacién y participacion ciuda-
dana: La cooperacién con la consolidacién de la
democracia a través del didlogo social y la
negociacién colectiva ponen de relieve la importancia
del tripartismo para el avance en la construccion de
democracias que faciliten a sus ciudadanos el acceso
a los beneficios del progreso material.

La promocidn del trabajo decente gira en torno de, al

menos, seis ejes:

* El empleo como parte central de politicas
econdmicas y sociales mas integradas.

* La dinamizacién de lo local como un factor de
desarrollo y generacién de empleo.
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* La aplicaciébn de la normativa laboral,
especialmente los convenios fundamentales del
trabajo.

* Un entorno macroeconémico y legal conducente a
altas tasas de inversién y creacién de empresas
sobre todo micro, pequenas y medianas.

* Ampliacién de la cobertura de los sistemas de
proteccién social.

* El didlogo social como instrumento de definicién de
politicas y de solucién de conflictos.

A la luz de los principios y dimensiones del trabajo

decente, asi como de los ejes sefalados, en Lati-
noamérica es importante explorar compromisos
concretos y viables que indiquen que la generacién de
trabajo va a estar en el corazdn de las politicas pablicas y
de los esfuerzos privados.

a)

38

Algunos ejemplos de estos compromisos son:

Sélo habrd més y mejores trabajos si hay mas y
mejores empresas. Estados modernos y eficientes
facilitan esto. Sin suficiente vigencia de los derechos
de propiedad, adecuados niveles de inversiéon
productiva, disminucién de los costos de transaccién,
respeto de los derechos laborales, mejoras en la
competitividad y ganancia de productividad -entre
otros factores- sera dificil la multiplicacién de
empresas generadoras de trabajo decente vy
productivo. Ellas son cruciales para el crecimiento y el
progreso econdmico.
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b) Es mucho lo que se puede y debe hacerse a nivel local

para alentar la creacién de mas y mejores empresas. En la
OIT se ha desarrollado una metodologia que ha permitido,
en ciertas municipalidades del Per( por ejemplo, reducir el
tramite de licencia de funcionamiento de 70 dfas a una
hora. Esto beneficia especialmente a las pequenas y
medianas empresas, importantes por su capacidad para
generar empleos. Con ellas se viene trabajando para que
desarrollen competencias en gestién empresarial tanto
como ganancias en productividad, a través de la
formacién y mejores condiciones y ambiente de trabajo.

Hay dos compromisos embleméticos para la regién:
eliminar el trabajo forzoso en el continente asi como
erradicar las peores formas del trabajo infantil y
disminuir el nGmero de nifos trabajando. Para la
consecucién de ambos, la OIT cuenta con un
repertorio de propuestas que conforman una
estrategia que articula medidas orientadas a la oferta
educativa, programas de transferencia de ingresos e
intervenciones més alld de lo educativo. La expe-
riencia de Brasil en ambos campos es particularmente
relevante.

d) Los jovenes de 15 a 24 afios son el 19 por ciento de la

poblacién de América Latina; aproximadamente el 23
por ciento de los trabajadores y el 42 por ciento de los
desocupados. El 21 por ciento de ellos no estudia ni
trabaja. Respecto de esta situacién podrian plantearse
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dos metas minimas: reducir el desempleo juvenil a la
mitad y disminuir el porcentaje de jévenes que no
estudian ni trabajan. Para lograr estas metas deben
seguirse algunos de los criterios que orientan la "Red
de Empleo Juvenil" (integrada por la Secretaria General
de las NN. UU., el Banco Mundial y la OIT): ver en los
jébvenes un capital social antes que un problema;
considerar clave el desarrollo de su espiritu empren-
dedor y tomar en consideracién que las nuevas
tecnologias de la comunicacién y de la informacién
son un é&rea propicia para promover la insercién
productiva de la juventud.

Dado que la pobreza y la informalidad, en nuestra
regién, tienen rostro femenino es importante que se
apliquen estrategias para cerrar las brechas de equidad
de género. Por ejemplo: 1) puede fomentarse el acceso
de las mujeres a las politicas laborales activas
(formacidén, intermediacién, planes especiales de
empleo) en una proporcidn no inferior a su peso en la
fuerza de trabajo y 2) puede establecerse un
compromiso para eliminar la diferencia en las
remuneraciones corrigiendo los factores de discri-
minacién. Las Comisiones Tripartitas de Igualdad de
Oportunidades del Cono Sur de las Américas tienen
una experiencia que puede ser aplicada en otros
ambitos geograficos.

Cualquier esfuerzo por generar trabajo decente debe
guiarse por la conviccién de que la principal riqueza
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de una nacién es su gente. Por ello es necesario
el respeto de los derechos laborales que no estén
refidos con el progreso -econémico- vy, a través de la
educacién y de la formacién profesional, mejorar la
capacidad productiva de los ciudadanos.

En la regién, las legislaciones -siempre perfectibles-
recogen, por lo general, los derechos laborales. Su
efectivo cumplimiento es una asignatura pendiente. De
alli la necesidad de fortalecer la inspeccién laboral. La
experiencia de Chile o la reciente de Argentina pueden
ser de suma utilidad.

En el campo de la formacidn profesional es mucho lo
que se puede hacer para alentar la generacién de
mejores empleos. La experiencia de trabajo del Centro
Interamericano de Investigacién y Documentaciéon
sobre Formacién Profesional (CINTERFOR/ OIT) es
valiosa".

Una situacién favorable para el crecimiento econémico
con trabajo decente es combinar empresas flexibles
con seguridad para los trabajadores. De ahi la
importancia de la proteccién social, especialmente en
sociedades con altos niveles de informalidad. Para ello
habréd que generar o adaptar instrumentos que tomen
en cuenta la heterogeneidad del mercado laboral, las
distintas modalidades de empleo y la estructura

12. http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/
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demogréfica. Otra tarea es reducir los accidentes de
trabajo y las enfermedades laborales.

El didlogo social es el mejor camino para procesar los
diferentes intereses y para alcanzar los consensos
béasicos sobre cdmo construir las sociedades y
economias que demandan los ciudadanos de las
Américas, en un mundo globalizado. Promover la
negociacién colectiva, ambito mas acotado de este
didlogo, es especialmente importante. Para fortalecer
la gobernabilidad democratica a través del didlogo
social, la experiencia de los Consejos Econémicos y
Sociales o instituciones similares es relevante. En
ellos, representantes de trabajadores y empleadores
interactGan con el Gobierno, que no esta representado
sélo por el sector trabajo. México ha realizado avances
importantes en este campo.

El trabajo decente permite comprender la cen-

tralidad de la politica laboral en la estrategia de desarrollo
de los paises. Dado que el trabajo no es simplemente la
consecuencia de otras variables, dicha politica es
esencial para la asignacién de recursos en la economia vy,
por tanto, para lograr ganancias en productividad y
aumentos sustentables de competitividad.

La OIT considera importante la promocién de una

estrategia de desarrollo que entienda la centralidad del
trabajo para la estabilidad social y politica, asi como para
el crecimiento econémico sostenible. Tal estrategia tiene
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como obijetivo alentar el crecimiento econdémico con
equidad e inclusién social para afirmar asi la democracia.
Ello supone armonizar las politicas de desarrollo de
manera tal que las decisiones econdmicas pasen a
considerar como objetivo prioritario la generacién de mas
y mejores empleos, a partir del aliento de mas y mejores
empresas. El contenido especifico de dicha agenda habra
de armonizar diferentes variables seglin las situaciones
especificas de pafses o empresas, grupos de paises o
realidades locales.

2.2. Integracién de politicas

Si miramos una pelicula de dibujos animados lo que
vemos, en realidad, es una sucesién de imagenes
inanimadas. El movimiento es una percepcién que no
esta en los estimulos (que son cuadros fijos) sino en un
proceso de organizacién de la informacién que comienza
en la retina del observador. Tiene razén la sabidurfa
popular al sefnalar que el todo es més que la suma de sus
partes.

Para Aristételes, el que el todo fuera mayor que la
suma de sus partes significaba que el todo de un sistema
es mas que el conjunto de una serie de subsistemas,
funciones y componentes, cuya separacién no es estricta.
La interaccién entre funciones hace parte de ese todo
como componente sustantivo en funcién de su arti-
culacién, que debe ser optimizada.
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Un individuo puede disponer de muchos datos sobre
una determinada realidad y, paraddjicamente, carecer de
conocimiento sobre ella, pues sélo se conoce cuando los
datos relevantes se organizan, cuando se descubre la
interaccién entre ellos. Informacién no es igual a
conocimiento, pues el conocimiento no estd sdélo en los
datos.

Se necesita una visidn integradora del desarrollo. Para
ello hay que pasar del pensamiento de la Galaxia
Gutenberg (con su sistema conceptual edificado como
compartimentos estancos, alineados unos al lado de los
otros, como los libros en una biblioteca) al pensamiento
de la "Galaxia Internet" (sustentada en nodos, nexos,
redes y sistemas y que pueden almacenarse en un dvd o
en un memory key). Tenemos que pasar del pensamiento
enciclopédico al holistico; de la lista de compras del
mercado a un mend integrador.

Hoy, cualquier informacién (sonido, imagen) puede
traducirse a cddigos binarios y adquirir un formato digital,
susceptible de ser transportado por diversos canales
hacia diferentes dispositivos capaces de decodificarlo.
Esto se conoce como convergencia multimedia: se
integran senales, redes, aplicaciones y receptores para
contribuir con el gran objetivo de transmitir datos.

El desafio esta en aplicar el paradigma de la
convergencia y de la integracién al gran objetivo del
desarrollo pues ello permitird comprender cabalmente las
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relaciones estratégicas entre sus variables econdémicas,
sociales y politicas. El posicionar el trabajo decente
como obijetivo primordial para conseguir desarrollo no
podra lograrse sin una adecuada integracién de las
politicas econdmicas y sociales.

Es evidente que factores no econdémicos influyen en la
economia y que ésta incide en la gobernabilidad
democrética. A su vez, la politica condiciona el creci-
miento econdémico tanto como el progreso social. Por su
parte, la estabilidad social es crucial para el crecimiento
econdmico y para la gobernabilidad politica. De lo que
resulta claro que el desarrollo es, por definicién,
resultado de la integracidn de las diferentes dimensiones
de la realidad.

Cuando lo integrado esta en la naturaleza de las cosas,
lo interdisciplinario es el método adecuado para
trabajarlo. Lo interdisciplinario no es sélo un trabajo
realizado conjuntamente por expertos en diversas
disciplinas, sino una cooperacién organica entre las
disciplinas. No se trata de yuxtaposicidn sino de puesta
en comun.

Un pensamiento integrado demanda una gestién que
aliente convergencias capaces de construir y llevar
adelante respuestas integrales. El Gabinete Productivo en
la Reptblica Argentina o el Acuerdo Nacional en Per( son,
a diferente nivel y con diferentes resultados, esfuerzos en
tal sentido.
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Es importante destacar que, a diferencia de otros
Bancos Centrales cuya tarea -casi exclusiva- es mantener
la estabilidad de precios, el mandato de la Reserva
Federal de los EE.UU. consiste en conciliar tres metas:
dicha estabilidad, crecimiento de la economia vy
reduccién del desempleo. Tal conciliacién demanda una
gestidn particular caracterizada por la flexibilidad y la
convergencia.

En América Latina, donde la administracién publica
sigue organizada por sectores, es urgente una gestion
integradora, dado que la mayoria de problemas y sus
soluciones resultan ser intersectoriales. Es interesante
que el "Economic Report of the President", que el Primer
Mandatario de los Estados Unidos presenta no més alla
de diez dias después de someter el Presupuesto del
Gobierno Federal, haya incluido tendencias actuales y
previsibles asi como objetivos relativos a tépicos como
empleo, produccién, ingresos y egresos federales;
objetivos de empleo para grupos significativos de la
fuerza laboral y los programas para conseguir tales
objetivos. El mencionado informe econdémico consagra
una parte sustantiva a las politicas sociolaborales. En la
preparacion de este Informe, el Presidente de los Estados
Unidos de América y su Consejo de Asesores en
Economia trabajan desde la perspectiva de la integracién
de politicas sociolaborales y econdmicas.

Al pensamiento integrado y a la gestién integradora
debe acompanarlos una mejor articulacién entre los
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sectores publico y privado. La participacién de actores
sociales en la definicidn de politicas publicas asi como en
su gestion, la dota del respaldo necesario que permite su
continuidad, mas alld de los ciclos electorales. Es la
diferencia entre politicas de Estado (de mediano y largo
plazo) y politicas de gobiernos (de corto plazo). Ademas
el didlogo que se genera alienta el fortalecimiento de la
gobernabilidad democratica. El Consejo para el Didlogo
con los Sectores Productivos en México es un avance en
dicha direccién y en el mismo sentido viene avanzado el
Consejo para el Desarrollo Econémico y Social creado
por el Presidente Lula.

Poner la politica laboral en el corazén del proceso de
toma de decisiones econémicas, tanto publicas como
privadas, es crucial para que la persona retorne al centro
de la politica y de la economia. En ello el trabajo
decente puede resultar de utilidad pues funciona como
catalizador de la integracién entre las politicas
econdmicas y sociales; ademés puede constituirse en un
marco para organizar las decisiones politicas.

El sector privado tiene un rol insustituible tanto para la
generacién de inversiones como de nuevos puestos de
trabajo y para lograr ganancias de productividad y mayor
competitividad. También al sector pablico le cabe un rol
relevante en estas tareas; especialmente en la
construccién de una institucionalidad que abarate los
costos de transaccién, democratice el acceso a las
oportunidades de progreso y garantice la plena vigencia
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de los derechos humanos fundamentales, entre los cuales
los econémicos, sociales y laborales.

En América Latina es oportuno avanzar en la
elaboracién de planteamientos integrados de politica
econémica y social, a partir del trabajo decente como
meta estratégica de nuestras sociedades. Para ello, deben
superarse falsas dicotomfas y comprender que las
llamadas politicas para el desarrollo en un marco
democratico tienen como fin dltimo el bienestar
econdmico y social de las ciudadanas y los ciudadanos.

La articulacién de politicas macro, meso y micro
econdmicas facilita la generacién sustentable de empleo
digno. En la practica ello significa buscar sinergias para
promover, a nivel nacional y local, estrategias para la
generacion de los puestos de trabajo que se necesitan
para una insercién ventajosa en la globalizacion.

La generacién de empleos productivos demanda
crecimiento econdmico sostenido, lo cual requiere de
estabilidad de precios. La mejor politica de empleo
supone desarrollo econémico no inflacionario, ins-
tituciones favorables a la expansién de las inversiones
publicas y privadas asi como una regulacién adecuada del
funcionamiento del mercado de trabajo. Dado que el
crecimiento econdmico es condicién esencial pero no
suficiente para generar trabajo decente, las autoridades
publicas y la sociedad civil ~asociadas- pueden concebir e
implementar politicas y estrategias que generen
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estimulos adecuados para su creacién, para que quienes
trabajan en la formalidad se mantengan en sus puestos;
para que quienes lo hacen en situacién precaria transiten
hacia empleos de calidad y para que quienes estan
desempleados tengan un trabajo.

Se hace necesario un cambio analitico orientado a la
bisqueda de soluciones basadas en politicas integradas
y, con ello, hacia una mayor vinculacién entre decisiones
econdmicas y agenda social.

La convergencia no es algo esotérico ni accesible sdlo
por un circulo hermético, pues el ciudadano de a pie vive
de forma integrada lo politico, lo econémico y lo social.
Las personas percibimos nuestras vidas como un todo,
de ahf que un enfoque que integre -sistematicamente- las
metas sociales, econdmicas y politicas es casi natural.

En la XV Reunién Regional de los Estados Americanos
miembros de la OIT (Lima, diciembre de 2002) ministros
de trabajo, lideres sindicales y dirigentes empresariales
del Hemisferio sefalaron la importancia de "encontrar y
adoptar medidas que permitan no sélo recuperar un
crecimiento econémico alto y sostenido, sino también
incorporar los objetivos sociales al interior de las politicas
econdmicas, (...) y, como objetivo final, lograr un
desarrollo con libertad, equidad, seguridad y dignidad

humana"®.

13. OIT; "Conclusiones de la XV Reunién Regional Americana de la OIT"; Lima
2002.
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En la "Declaracion de Salvador"" (Bahia, setiembre de
2003), con ocasién de su Xl Conferencia, los Ministros
de Trabajo de las Américas expresaron su conviccién "de
que el crecimiento econdémico y el progreso social son
aspectos interdependientes e indisolubles del mismo
proyecto de construcciéon de sociedades prdsperas,
solidarias y equitativas" ademés de hacer referencias
explicitas a la integracién de politicas.

Comprender al desarrollo en sus dimensiones politica,
econdmica y social lleva a corolarios como el que la
pobreza no es sélo una cuestién de ingresos, sino
también de derechos y capacidades de los individuos; y
en base a ello se puede comprender la importancia, por
ejemplo, de la generacién de trabajo decente para la
democracia.

14. http://www.oas.org/udse/informe%5Ftrabajo/informe/index.html
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Al analizar las vinculaciones entre democracia y
trabajo decente en América Latina hay dos temas que
merecen especial atencién. Existen otros més; pero los
que a continuacién voy a desarrollar tienen para mi un
carécter prioritario.

El primero es la necesidad de garantizar la parti-
cipacidén democratica en la vida econdmica de los paises
de la regién. No puede haber progreso si los ciudadanos
estdn divididos entre quienes pueden acceder a un
trabajo y a hacer empresa y aquellos que no. Para el logro
de este obijetivo, entre otros factores, las instituciones
son clave.

El segundo es la importancia de realizar acciones a
favor de la incorporacién en los esfuerzos de desarrollo
de aquella energia productiva (laboral y empresarial) de
origen popular que existe en nuestras sociedades. La
misma, en cierto sentido, se desperdicia en la
informalidad. Hoy en Latinoamérica hay ocupados; pero
no todos tienen un trabajo y son menos ain los que han
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conseguido un trabajo decente. Es lamentable ver el
esfuerzo de hombres y mujeres en nuestros pueblos que
a duras penas logran, con sus familias, sobrevivir
trabajando en la economfa informal.

3.1. Las instituciones

Al pasar revista a las causas no econdmicas del
desarrollo econémico hay corrientes de pensamiento que
estudian la evolucidén de normas, reglas, valores y pautas
de conducta -en una palabra, instituciones- y su inci-
dencia en el progreso comun.

Las instituciones son las reglas de juego de una
sociedad; ideadas por sus miembros para dar "forma a la
interaccién humana. Por consiguiente -en palabras del
Premio Noébel de Economia 1993~ estructuran incentivos
en el intercambio humano, sea politico, social o eco-
némico""”.

Las instituciones que dan forma a la conducta de
organizaciones e individuos en una sociedad determinada
pueden ser formales (constituciones, leyes, regulaciones,
procedimientos, entre otras) o no (valores, normas o
pautas, por ejemplo). Ellas se caracterizan por su
capacidad de imposicién, las primeras, o su vigencia
social, las segundas.

15. Instituto Apoyo; "Preguntas a Douglas North"; PROMPERU; 1995; pag. 7.
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Las instituciones/reglas de juego vigentes, en sintesis,
condicionan el desempefio de los individuos en la
sociedad.

Cabe entonces preguntar qué marco institucional
favorece el desarrollo econémico moderno, dado que las
instituciones estan entre sus causas no econdmicas. La
respuesta parece facil: serd aquel marco que permita el
desarrollo de un Estado que premie el éxito y la
honestidad en el intercambio y que sea capaz de
monitorear los derechos humanos, incluidos los de indole
econdmica (por ejemplo los derechos laborales fun-
damentales o el de propiedad) y de hacer valer los
contratos.

Conviene tener en cuenta que las instituciones pueden
contribuir o no a un desarrollo humanamente aceptable.
Ello depende de, por lo menos, dos factores.

El primero: si se inspiran o no en valores, pues podrian
inspirarse en anti-valores y, por tanto, no ser conducentes
al desarrollo. "Tomemos un ejemplo ridiculo (...): si las
instituciones son de las que recompensan la pirateria, el
resultado serd unos piratas més eficientes y, sin duda
alguna, la competencia entre organizaciones de piratas
los llevaré a aprender cémo ser cada vez mejores piratas,
pero no habrd crecimiento econdémico sino una mejor
pirateria™®.

16. NORTH, Douglass; "Estructurando Instituciones para el Desarrollo
Econémico"; Conferencia en el Banco Central de Venezuela; 3 de agosto de
1995.
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El segundo factor tiene que ver con el carécter
histérico de las instituciones; pues reflejan las previsiones
razonablemente posibles que corresponden al estado en
el que se encuentra el conocimiento de los individuos en
el momento en que se plantean tal o cual institucién
formal o cuando se van formando aquellas no formales.
Ello explica el que las instituciones puedan ser repen-
sadas o reformuladas a la luz de nuevas evidencias,
circunstancias o previsiones. El segundo factor es, pues,
la inteligencia -tedrica y practica, loégico-discursiva vy
emocional, personal y colectiva- de una sociedad para
comprenderse cabalmente y, en funcién de dicha
autocomprensién, darse las respuestas institucionales
adecuadas para el desarrollo integral de sus miembros.

Valores e inteligencia son requisitos para que una
comunidad de individuos construyan instituciones
formales y no formales que faciliten el progreso.

Las instituciones para el desarrollo si importan vy, al
parecer, hacen la diferencia.

Hay un compatriota, nacido en los Andes, que hoy
triunfa con una cadena de restaurantes de pollos a la
brasa en la Florida. El intentd progresar en el Perti y no lo
logré; sin embargo, lo ha conseguido en los Estados
Unidos de América. El es la misma persona trabajadora
que intentd abrirse paso en Lima; pero su entorno actual
favorece el desarrollo de su creatividad, conocimientos y
espiritu de iniciativa.
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Mientras que en el Per(, por ejemplo, le hubiera
tomado casi un ano registrar legalmente su negocio, en
EE.UU. no fue asi. Ahorrd no sdlo el costo del tiempo sino
también en los costos conexos a los tramites que hubiera
tenido que realizar en el Perd, incluidos los gastos en que
hubiera incurrido para acelerar la tramitacién de su
expediente, gracias al poder discrecional que tienen
funcionarios publicos cuando no existen instituciones
que garantizan la gestién transparente de las cuestiones
administrativas y la oportuna rendicién de cuentas.

El caso de mi compatriota no es un hecho aislado.

Ya a comienzos del siglo pasado se cuestiond la
concepcién dominante -atn vigente- de que la economia
podria ser reducida a un conjunto de leyes universales. Se
sefald, sin embargo, que los procesos econdémicos operan
al interior de un cuadro social que estd condicionado por
un conjunto de fuerzas histdricas y, por ello, los sistemas
econdmicos tienen caracteristicas especificas. Todos
hemos oido hablar o leido de las diferencias entre el
capitalismo renano y el japonés, por ejemplo.

Thorstein Veblen ridiculizé la comprensién hedonistica
del ser humano como licido calculador de costos y
beneficios y sefalé que la conducta econémica de los
individuos estd condicionada por el tipo de relaciones
habituales que mantienen con otros seres humanos. El
definié a las instituciones no formales como hébitos y
comportamientos consolidados.
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En la primera mitad del siglo XX, John Commons puso
en tela de juicio el énfasis tradicional de la economia en
la eleccién individual. Para él la unidad de andlisis mas
apropiada para explicar el comportamiento econémico es
la transaccién que se verifica cuando dos o més seres
humanos interactGan concediendo, persuadiendo, limi-
tando, mandando, obedeciendo o compitiendo a fin de
determinar y controlar -~en un mundo de recursos
escasos- los mecanismos y las reglas de conducta para
acceder a tales recursos y utilizarlos para generar riqueza.
Estas reglas de conducta son las instituciones formales.

La aproximacidn institucionalista a la economia tiene
una antigua raigambre y estd en constante evolucion.

Las reformas en América Latina, durante las dos
Gltimas décadas, han buscado -con mayor o menor éxito-
cambiar el funcionamiento y operacidén del sistema
econémico dejando atrés el Estado intervencionista y los
mercados sobre regulados a través, especialmente, de la
racionalizacién de la participacién del Estado en la
economia y nuevos mecanismos para la determinacién de
las sefales del mercado.

La apertura a la competencia internacional, la libe-
ralizacion de los mercados internos, la privatizacién de
las empresas publicas y la reduccién del gasto publico no
han dado los resultados que se anunciaban. El optimismo
de los anos 90 naufragd pues hoy, seglin encuestas, 2 de
cada 3 habitantes en la regién no creen que su situacién
va a mejorar en el corto plazo.
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Se hace necesario renovar el marco institucional de la
economia. Esto demanda la renovacién de las regu-
laciones; la que deberéd ser complementada por nuevas
formas de comportamiento de los agentes econémicos,
inspiradas en valores como la transparencia y la
honestidad. Sélo asi el marco institucional sera capaz no
sdélo de regular el quehacer econémico sino de inspirarlo
e informarlo es decir, dar forma a la interaccién humana.

Para la nueva economfa institucional se hace necesario
estructurar el intercambio reduciendo la incertidumbre a
través de una nueva institucionalidad formal constituida
por leyes, ordenamientos y reglas propiamente eco-
ndémicas (aquellas que inciden directamente en las
decisiones de mercado y en la prudente supervisién de su
funcionamiento); pero también leyes, ordenamientos y
reglas sociales (las que promueven intereses y bienes
plblicos como la educacién, la salud, la seguridad, el
ambiente o la cohesién social) asi como administrativas
(relacionadas con aquellos tramites y formalidades
conocidas como papeleo, a través de los cuales los
gobiernos recaban informacién e intervienen en las
decisiones econdémicas individuales).

Las instituciones no formales, en las que inciden los
sistemas de creencias y valores, son una condicién
necesaria aunque insuficiente para el buen funcio-
namiento econémico pues contribuyen con la generacién
de prosperidad al incentivar a los agentes econdémicos en
el cumplimento de acciones productivas.
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North explica esto con lucidez, enfatizando el rol del
aprendizaje para la adquisicién social de convenciones,
normas de comportamiento y cédigos de conducta auto
impuestos. "Tanto el respeto a la ley como la honestidad
e integridad de los jueces son una parte importante de
esta historia de éxito [la de Inglaterra]. éComo creamos
tales limitaciones auto obligatorias? Parte de la respuesta
es que organizar un sistema de cumplimiento eficiente y
de constricciones morales sobre la conducta es un
proceso que requiere tiempo para evolucionar. (...) La
clave de este asunto son las formas de aprendizaje que
tienen las organizaciones humanas para sobrevivir. Si las
condiciones del entorno institucional reportan los més
altos beneficios a la pirateria, entonces el éxito de las
organizaciones y su supervivencia dictarfan que el
proceso de aprendizaje es ser mejores piratas. Si, por otro
lado, las actividades que incrementan la productividad
produjeran los mayores beneficios, entonces, la
economia creceria. (...) El ritmo de aprendizaje determina
la velocidad del cambio econdmico y el tipo de
aprendizaje determina la direccién de dicho cambio""”.

¢Cuéles son las autolimitaciones a la conducta
socioeconémica que nuestras sociedades reconocen
como validas? ¢Hay sanciones sociales para quienes la
violan? ¢Se incentivan conductas productivas y honestas

17. NORTH, D.; "El Marco Institucional para el Desarrollo Econémico";
Instituto Apoyo; Lima, 1995; pags.24s. y 35s.
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o los atajos hacia la riqueza? (Se alienta la inversidn
productiva o la mera especulacidn financiera? ¢El trabajo
es justamente recompensado en nuestras sociedades?
Son preguntas que ayudan a examinar si una sociedad
busca el progreso por el sendero correcto o no.

3.1.1. Mejores reformas

La experiencia de la renovacidén democrética
latinoamericana ha coexistido con la aceleracién de la
globalizacién y con el lanzamiento y puesta en marcha de
programas de estabilizacién econdémica y ajuste estruc-
tural que, mas alla de los logros macroeconémicos, dejan
un saldo poco favorable en términos de desarrollo
humano. De ahf la importancia de avanzar en la puesta en
marcha de politicas complementarias que permitan
alcanzar el progreso que tantos anhelan y merecen.

Hace algtin tiempo se publicé "Més alléd del Consenso
de Washington. Las instituciones si importan"® en el que
se sugiere una segunda generacidén de reformas que
complemente aquellas medidas econémicas aplicadas en
América Latina y el Caribe para salir de la crisis de la
deuda, pues estaba claro que las reformas iniciales no
produjeron los resultados previstos.

La hipdtesis era que el ajuste estructural "llevarfa a la
mejora de las tasas de crecimiento y que eso significarfa

18. Burki S. y Perry, G.; "Beyond the Washington Consensus: Institutions
Matter"; The World Bank; Washington D.C.; 1998.
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la reduccién significativa de la pobreza y desigualdad. Se
esperaba que los flujos de capital y el crecimiento de las
exportaciones promovieran el desarrollo de los sectores
intensivos en trabajo. Ello no ocurrié. Las reformas
contribuyeron a la disminucién de la pobreza; pero esto
parece haber sido fruto de la caida de la inflacién y del
crecimiento modesto antes que de las consecuencias
distributivas de la liberalizacién comercial y financiera. En
particular, el crecimiento no ha sido acompanado por una
fuerte demanda de trabajo en el sector formal (en muchos
paises el desempleo formal y el empleo informal
aumentaron); el crecimiento de las exportaciones se
concentré en industrias intensivas en recursos naturales;
y los diferenciales de salario entre trabajadores
calificados y los que no lo son se ahondé. Conse-
cuentemente, los problemas de distribucién del ingreso
no mejoraron en muchos paises y se deterioraron en
otros, lo que hizo que la tasa de pobreza se mantuviera
inaceptablemente alta. Méas aln la inseguridad
econdmica para las clases pobres y media, vinculada a la
inseguridad laboral y la volatilidad del ingreso, crecié™”’.

Esto lo dice el Banco Mundial y no una asociacién
antimercado o una agrupacién politica sesgada ideo-
l6gicamente hacia una posicién antisistema.

19. Ibidem; pag. 1.
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En el ment de esta segunda generacion de reformas
-que incorpora la dimensidn institucional- se consideran,
entre otros aspectos, la necesidad de: a) aumentar la
inversién en recursos humanos especialmente a nivel de
educacién bésica; b) promover mercados de capital
adecuados y eficientes, a través de la modernizacién del
sector financiero y la efectiva proteccién legal de los
inversores; c¢) mejorar el entorno legal y regulador;
d) avanzar hacia una nueva gerencia publica (espe-
cialmente, la reforma del sistema judicial); y e) consolidar
las ganancias de la estabilidad macroecondmica a través
del fortalecimiento fiscal.

Falta en ellas, sin embargo, un compromiso explicito
con la generacién de més y mejores empleos.

"Los gobiernos, las agencias y los organismos
multilaterales han reconocido que para alcanzar un
crecimiento econdédmico mas eficiente, estable y equi-
tativo, no es suficiente aplicar reformas al mercado,
disenar politicas macroeconémicas adecuadas, tener
buenos programas de inversidn y financiamiento, contar
con infraestructura basica, incorporar el desarrollo
tecnoldgico e invertir en capital humano y social. Ademés
de buenas politicas en estos ambitos serd necesario
contar con nuevas y mas eficientes instituciones, para
enfrentar los desaffos de los cambios estructurales,
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disefnar las nuevas politicas econdmicas, y encarar el

entorno internacional mas competitivo"®.

Las instituciones econdmicas especialmente vin-
culadas con el mercado laboral merecen una atencién
especial en las actuales circunstancias de la region.

3.1.2. Instituciones que funcionen

La privatizacién, asi como la desregulacién, la apertura
comercial y la liberalizacién no aseguran espon-
tdneamente eficiencia y equidad; en muchos casos
pueden generar resultados econémicos y socialmente no
deseados. Las reformas econdmicas requieren de
cambios institucionales para dar respuesta a aquellos
problemas para los cuales el mercado y las politicas
publicas convencionales son insuficientes o inadecuados.

El mercado, que no es perfecto, no es una abstraccién;
requiere de una infraestructura institucional en é&reas
como la educacién, el desarrollo tecnoldgico o las
finanzas y en las dimensiones como la fisica, la ambiental
y la social. La provisién de tal tipo de infraestructura
institucional no puede ser adquirida a una empresa o
provista por una agrupacion sin fines de lucro; sdlo el
Estado puede hacerlo. Para ello se necesita un mejor
Estado pues "son los poderes del Estado los que

20. AYALA, José; "Instituciones y Economia"; Fondo de Cultura Econdmica;
México D:F, 1999; pag. 11.
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determinan el funcionamiento econémico, (...) son ellos
los que definen e imponen las reglas de juego
econdmicas. Por esto, el objetivo principal de la politica
de desarrollo debe ser la creacién de Estados que creen e

"2l

impongan derechos de propiedad eficientemente"'. Pero
no sélo tales derechos, como ya se ha senalado

anteriormente.

Las instituciones de una civilizacién democrética y no
mercados ideales o Estados miticos deben guiar las reformas
para construir la infraestructura institucional del desarrollo.

Conviene recordar que el Estado no es sindnimo de
gobierno; todo Estado estd compuesto por gobierno y
sociedad civil y tanto el Estado, como el gobierno y la
sociedad civil estédn integrados por individuos que -en
muchos d&mbitos- acttian de forma colectiva.

La reforma institucional deberd mejorar la asignacién
de recursos, la eficiencia de la economia para que crezca
de forma sostenida y sustentable, el bienestar social, la
distribucién del ingreso a través de la generacién de
trabajo decente para combatir la pobreza y permitir el
progreso de los mas y -en dltima, y primera instancia-
deberad promover el desarrollo integral de las personas
concretas.

21. NORTH, D.; "El Marco Institucional para el Desarrollo Econémico";
Instituto Apoyo; Lima, 1995; pags. 40s.
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La reforma institucional que requiere América Latina es
aquella que permita pasar del crecimiento econdmico
basado en las ventajas comparativas que ofrece la
naturaleza a un modelo de desarrollo sustentado en las
ventajas competitivas que sdélo pueden generar las
personas en una economia del conocimiento, como la
que se ha configurado en la globalizacién.

Ahora bien, nuevas instituciones o reformas a las
existentes tampoco son una varita méagica que garanticen
per se soluciones a complejos problemas que por cierto no
son nuevos. "La eficiencia y el bienestar son procesos
cuya solucién no depende exclusivamente de las
instituciones, o del mercado, o de las politicas publicas,
sino de un complejo ensamble de arreglos institucionales
que son simultdneamente econémicos, sociales, politicos
e institucionales. Los arreglos institucionales que han
funcionado en una economia no necesariamente son
eficientes en otras. Por esta razdn, entre otras, deben
adaptarse creativamente a las condiciones estructurales

especificas de una economia determinada"*.

Desde la perspectiva econdmica, el aliento a la
movilidad del capital, la reduccién de los costos de
informacién y la dispersién del riesgo deben guiar la
reforma econdmica institucional. Cuando el objetivo
principal sea la reduccién de los costos de transaccidn se

22. AYALA, José; op.cit.; pag. 13.
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requieren instrumentos y mecanismos cuyo cumplimiento
obligatorio, por todos los ciudadanos en condiciones de
igualdad, esté asegurado por instituciones politicas.
Dichos costos de transaccidén son en los que incurre
cualquier persona para informarse, negociar, contratar y
hacer cumplir las condiciones de cualquier intercambio.

3.1.3. La democracia econdmica

En los paises latinoamericanos, en no pocos casos,
hay quienes se han enriquecido a través de accesos
privilegiados a los titulares de turno del poder politico.
Ello ha creado una cultura (o institucionalidad no formal)
que se conoce como rentista o mercantilista. Ella
desincentiva el esfuerzo empresarial asi como el espiritu
de asumir riesgos. Ademas, en América Latina existe un
ordenamiento juridico que contempla aln una
normatividad que desalienta los esfuerzos por progresar
de millones de hombre y mujeres que -al ser excluidos-
reivindican su derecho a trabajar; pero en la economia
informal. En este tipo de circunstancias es crucial
recuperar la transparencia en la dimensién econdémica y
alentar la participacién de todos los ciudadanos en
igualdad de condiciones.

Es mejor un sistema que reconozca el mérito antes que
uno en el que los que lo controlan distribuyan privilegios.

Se siguen utilizando métodos de clientelismo politico
al hacer uso de la potestad administrativa para
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favoritismos. Se desnaturaliza as{ una institucionalidad
que se presenta como democratica.

Reglas de juegos vélidas para todos asi como
mercados verdaderamente competitivos son los que
caracterizan a la democracia econémica.

Ella no se dard mientras existan barreras de acceso a
los mercados para las grandes mayorias. La creciente
informalidad econémica en América Latina es sintoma de
esta realidad. A ello debe agregarse que las pequenas
empresas -indispensables para la democracia econdmica,
para que se genere mas empleo productivo y para que la
cohesién social se consolide- deben enfrentar hoy costos
prohibitivos para mantenerse en la formalidad. No debe
olvidarse que las sociedades més igualitarias son aquellas
construidas sobre una amplia base de vigorosas
pequenas empresas.

En Latinoamérica para consolidar la democracia
politica se hace indispensable democratizar la economia
y para ello -desde el enfoque institucional- se debe
facilitar el ingreso al mercado, olvidando la tradicién de
que el quehacer econémico y comercial es una concesién
de la autoridad politica antes que el ejercicio del derecho
al progreso y al bienestar personal y familiar.

El enfoque institucional buscara la utilizacién de los
medios de difusiébn masiva y las instituciones
educacionales existentes para transmitir informacién
comercial y econémica béasica no sdlo para garantizar la
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transparencia del mercado y abaratar los costos de
transaccidn sino también para promover la participacion
en la economia. El acceso privilegiado a la informacién ha
sido, en no pocas oportunidades, instrumento de
discriminacién econdmica de las mayorias.

El futuro de la democracia en América Latina requiere
-entre otras cosas- de adecuados mecanismos de control
para que exista algin tipo de responsabilidad entre
quienes ocupan cargos publicos y los votantes; real
participacién ciudadana en la produccién del derecho
para que éste tenga efectiva vigencia social (a través, por
ejemplo, de audiencias publicas para debatir normas y
reglamentos como condicién para su eventual
aprobacién u obligar a los parlamentarios y funcionarios
plblicos que incluyan andlisis costo-beneficio de la
eventual aplicacidén de las normas o disposiciones que
proponen) y un poder judicial auténomo, oportuno y
eficiente.

3.1.4. Precedentesy retos

Hacia finales del siglo XIX, habfa un pafs -en el
continente americano- que experimentd una gran
agitacion social y econdémica. La combinacién de
industrializacién y urbanizacién sacudié los cimientos de
la vida religiosa y familiar: brotaron sectas, las mujeres
iban a trabajar a fabricas insalubres y las tensiones
raciales se agudizaron. La luz eléctrica y el automovil
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abrieron un abanico de nuevas opciones y tensiones
como hoy lo hacen Internet y las computadoras. El 12 por
ciento de las familias de ese pais controlaban 86 por
ciento de la riqueza nacional. Habia inequidad como en la
actualidad existe en la regién; mansiones se levantaban
junto a barrios pobres, como hoy en algunas ciudades
latinoamericanas. Ese pais era los Estados Unidos de
América.

El pafs inicié una marcha hacia el progreso explicable
por la combinacién de arreglos institucionales que
permitieron el desarrollo de una economia basada en las
empresas pequenas; es decir lograron avanzar hacia una
economia abierta a la cual se puede acceder en
razonables condiciones de igualdad.

Obviamente no todo es perfecto y asi como la literatura
de aquella época satirizd la delincuencia econémica y
politica imperante, hace poco los programas de televisidon
norteamericanos han hecho algo analogo con casos como
el de Enron. El tema de la corporate governance estéa al tope
de la agenda politica interna estadounidense pues
garantizar que no haya atajos para acceder a la riqueza es
crucial para la credibilidad del sistema y para la vigencia de
ese capital social que es la confianza, crucial para la
disminucién de los costos de transaccion.

En 1993, los ciudadanos de la Republica Checa tenfan
un ingreso 'per capita' promedio de US S 6900 y 10 afios
después éste habia llegado a US $ 15700. Durante ese
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periodo dicho pais realizé importantes transformaciones,
como parte de su transito desde el autoritarismo hacia la
democracia y desde una economia cerrada a una abierta,
para poder ser admitido en la Unién Europea. Sin ir muy
lejos, en 1989, Chile tenia casi 20 por ciento de su
poblacién viviendo en la extrema pobreza y en la
actualidad sélo 5 por ciento de los chilenos viven en ella.
Durante el periodo de afirmacién democrética el pais
emprendid importantes transformaciones.

Dado que hay historias de éxito y fracasos en la
blisqueda del progreso socioecondémico y politico resulta
importante comprender la relacién entre desarrollo
econdmico y sistema democratico.

Colin Powell, ex Secretario de Estado norteamericano,
senald que - durante su gestién - se habia llegado a la
conclusién de que la asistencia al desarrollo no funciona
adecuadamente si es concebida y buscada como un mero
ejercicio econémico. Apuntd que hoy es més evidente
que las actitudes politicas y las predisposiciones
culturales influyen en el comportamiento econémico de
los individuos y que es la historia la que da forma a las
instituciones econémicas de las sociedades.

Si bien la cultura es importante, ello no significa que la
democracia es privativa del mundo occidental o del
anglosajén. En Africa hay una tradicién del gobierno por
consenso y la misma se puede encontrar en la historia del
mundo drabe. Tampoco puede pensarse que la economia
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libre es patrimonio exclusivo de tal o cual sociedad. El
espiritu comercial de las comunidades andinas es
significativo al respecto.

Ante las soluciones mecanicistas que afirman que para
progresar econdmicamente basta con tener los precios
correctos hoy se abre campo una visién que enfatiza que
son necesarios incentivos e instituciones correctas para
avanzar hacia el bienestar. Tal visién esta inspirada en la
teorfa del desarrollo institucional que enfatiza el rol
crucial que ellas juegan para el éxito de las actividades
econdémicas.

Obviamente las instituciones econémicas formales no
pueden ser mero invento de funcionarios publicos sino
que deben atender a la interaccion de los actores
productivos, a partir de valores y conocimientos
(institucionalidad no formal). Dicha interaccién es
alentada en una democracia que funciona adecua-
damente porque existe un gobierno eficiente y actores
sociales libres que participan en el disefio y ejecuciéon de
las politicas publicas.

Para avanzar en la senda del progreso, la democracia
no debe agotarse en el proceso electoral pues los
elegidos deben responder por el ejercicio de poder que
realizan; el acceso a la informacién debe ser fécil; las
leyes y sus reglamentos deben ser cumplidos y el Estado
debe tener los mecanismos para que ello suceda.
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El bienestar de una nacién y de sus habitantes es
condicién para un mundo estable y prdspero, y la
institucionalidad democratica (politica y econdmica)
sigue siendo el mejor mecanismo para su consecucion.

La reforma institucional es una asignatura pendiente
para paises en los que se hace imperativo un nuevo
contrato social para la consolidacién democrética. Ella
surgird de mirar con realismo el presente para tomar las
acciones necesarias para asegurar la existencia de
instituciones que permitan aprovechar las oportunidades
para construir un mejor futuro.

El programa de accién de una reforma institucional
puede organizarse a partir del establecimiento de metas
claras y precisas que deben surgir del anélisis certero del
entorno institucional existente. Ello debe llevar al disefio
de las reformas de manera tal que tengan el mayor impacto
posible y a poner en marcha programas de comunicacién y
educacion para movilizar el apoyo social y politico.

En América Latina existen tres metas que deben
perseguirse simultadnea y arménicamente: la democracia,
el crecimiento econdmico y la justicia social. La reforma
institucional constituye una base sobre la cual pueden
unirse la democracia y el crecimiento de forma tal que se
promueva la justicia social.

Para ello seréd necesario el desarrollo de una cultura de
solidaridad y de productividad, que no son excluyentes
entre si. A ello coadyuvaré el trabajo decente en tanto
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catalizador de la integracién de politicas para la
promocién de desarrollo humano en democracia, porque
pone a la persona al centro de la economia y de la
empresa.

Si se analiza el entorno institucional en la regién, se
toma conciencia de que la ausencia de vinculaciéon
efectiva entre los procesos politicos y el progreso
econémico y social generaliza la incertidumbre ante el
futuro. Incertidumbre y frustracién son caldo de cultivo
para la revuelta contra la situacién imperante y sus
presuntos gestores, o para la blsqueda de una entidad o
personaje capaz de articular mensajes convincentes
aunque no sean viables en la realidad.

La violencia y el populismo deben evitarse a través del
fortalecimiento de la democracia para que responda a las
legitimas demandas de las mayorias.

Observando la vida de los pueblos latinoamericano se
percibe su talante democrético, una rica cultura, la
laboriosidad expresada cotidianamente asi como un
espiritu emprendedor popular. Estos son pilares sdlidos a
partir de los cuales pueden promoverse reformas
institucionales orientadas a la consecucién del desarrollo.

Se necesitan democracias que respondan a los
urgentes problemas de las mayorias y economias abiertas
a todos y no sdélo a unos pocos.

El liderazgo que se necesita hoy demanda lucidez,
creatividad, audacia, sacrificio y desinterés para que los
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valores humanos se traduzcan en instituciones
conducentes a un desarrollo humanamente aceptable.

3.2. Formalizacién de la informalidad

Un tema fundamental para la consolidacién de la
democracia politica y para avanzar en la democratizacién
de la economia es la informalidad. Sélo el nimero de
personas que participan en ella justifica su anélisis al
explorar las relaciones entre trabajo decente y
democracia.

Bajo el concepto de economia informal se hace
referencia a realidades muy diversas y dindmicas: desde
quienes trabajan realizando actividades de subsistencia
-dado que las actividades econdémicas informales
requieren, por lo general, poco capital, tecnologias
simples y salarios marginales, el ingreso de los individuos
a ellas es relativamente facil- hasta empleadores que
enfrentan diferentes obstaculos para establecer y hacer
funcionar sus empresas en la legalidad. Por tanto la
informalidad no es univoca.

Los trabajadores y empresarios informales tienen en
comln el no estar reconocidos ni protegidos por los
marcos juridicos -lo que no quiere decir que las
actividades econémicas informales no estén regidas por
reglas- y, por ello, sus actividades son altamente
vulnerables.
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La economia informal no opera absolutamente
escondida ni todo el sector moderno lo hace con
irrestricto apego a la legalidad. Entre la ilegalidad
absoluta y la legalidad plena predominan areas grises en
las que se cumplen parcialmente o totalmente los
requisitos legales que establecen las legislaciones
nacionales.

En la economia informal se realizan actividades ilicitas
y otras legales, atin cuando estas dltimas posean un
componente de ilegalidad (elusién tributaria o
incumplimiento de la normativa laboral, por ejemplo). La
OIT se preocupa por las mujeres y los hombres que
producen bienes y servicios legales, pero en circuns-
tancias en las que sus actividades no estan registradas o
declaradas.

La formalizacién de las actividades de este colectivo
en Latinoamérica, por diferentes razones, es un reto para
la democracia y el desarrollo; mas ain cuando lo que
ocurre en la economia informal repercute en la economia
formal y viceversa.

Al hablar de formalizacién no se hace referencia
Gnicamente a necesarias medidas juridicas y admi-
nistrativas. En el campo laboral el criterio definitivo es
muy simple: quien trabaja tiene derechos laborales. Ese
es el espiritu y la letra de la Declaracién de la OIT relativa
a los Principios y de Derechos Fundamentales en el
Trabajo y su Seguimiento (1998).
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Como bien lo senala el Informe "Por una globalizaciéon
justa: crear oportunidades para todos", antes men-
cionado, normalmente las actividades informales
presentan una baja productividad y los niveles de pobreza
entre los trabajadores informales son elevados. No
obstante existe también una gran reserva de innovacién e
iniciativa empresarial que no es adecuadamente
aprovechada para lograr més crecimiento y desarrollo.
Siguiendo la légica del Informe de la Comisién Mundial
sobre la Dimensién Social de la Globalizacién,
establecida por la OIT, las cuestiones econdmicas son
muy relevantes para lograr lo que podria considerarse el
objetivo estratégico que debe perseguirse respecto de la
economia informal: el tradnsito de trabajadores y
empresas desde la informalidad hacia los sectores mas
dindmicos de la economia. Se asume que dicho transito
beneficiard a empleadores y ocupados informales vy
también a las sociedades y economias de las que forman
parte pues una amplia gama de actividades informales
tienen posibilidades de expansién si se incorporan
plenamente al ordenamiento legal.

Desde una perspectiva laboral esto significa transitar
desde ocupaciones en malas condiciones, improductivas,
mal remuneradas, sin reconocimiento o proteccién legal,
con inadecuada proteccién social y falta de repre-
sentacién hacia trabajos decentes.

Durante los tltimos tres lustros, debido al crecimiento
econémico sin suficiente generacidn de empleo, la
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mayoria de nuevos puestos de trabajo en la regién se han
creado en la informalidad y, por tanto, son empleos -sin
calidad ni proteccién- que no responden al paradigma de
inclusién social y ciudadania plena a partir de la insercién
de los individuos -a través de un trabajo productivo- en la
base societaria.

La falta de trabajo decente no es sdlo un fenémeno
laboral sino sintoma de creciente anomia social y de
disfuncién de las economias; méas aln, es principal
problema politico pues presiona a las democracias. Una
sociedad que no puede garantizar mas y mejores
oportunidades de trabajo decente a sus miembros ve
deslegitimada su institucionalidad publica e incluso
privada.

"El objetivo debe ser la reconversidén de estas
actividades informales para que formen parte de un
sector formal creciente que proporcione empleos
decentes, asi como ingresos y proteccién y que pueda
competir en el sistema internacional. Esto constituird un
aspecto esencial de la estrategia nacional para reducir la
pobreza y supone incrementar los activos y la produc-
tividad, crear marcos normativos apropiados, aumentar
las calificaciones y garantizar la eliminacién de la
parcialidad politica. Seran particularmente relevantes las
politicas que afronten la falta de reconocimiento de las
calificaciones y aptitudes y la exclusiéon de los
trabajadores informales de la seguridad social y otros

78



DEMOCRACIA ECONOMICA E INFORMALIDAD

tipos de programas de proteccién. Asimismo, son
importantes las politicas destinadas a mejorar la
distribucién de bienes y, en especial, (...) a incrementar el
acceso de mujeres y hombres que trabajan por cuenta
propia y de las pequenas empresas a los recursos
financieros, la tecnologia y los mercados y a aumentar las
oportunidades de inversién. (...) Existe una gran variedad
de restricciones burocraticas y de otros tipos que crean
barreras y dificultades que impiden la formalizacién (...).
Un problema fundamental es la ausencia de un marco
juridico e institucional adecuado para los derechos de
propiedad. (...). Un enfoque equilibrado de la reforma de
la economia informal requerird que la extensién
sisteméatica de los derechos de propiedad fuera
acompanada de una accién similar en relacién con los
principales derechos laborales de todas las personas
implicadas en la economia informal. (...) Las medidas que
se adopten en todos estos frentes deberfan apoyarse

mutuamente"?.

La incorporacién de actividades informales al sector
mas dindmico de las economias contribuird a consolidar
y legitimar la democracia y ello debe ser adecuadamente
ponderado.

23. OIT; "Por una globalizacién justa: crear oportunidades para todos" nn.
264, 265 y 268.
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3.2.1. Algunos supuestos

La generacién de empleos productivos demanda
crecimiento econdmico sostenido, lo cual requiere de
estabilidad de precios. La mejor politica de empleo
supone desarrollo econémico no inflacionario, insti-
tuciones favorables a la expansién de las inversiones
publicas y privadas asi como instituciones que regulen
adecuadamente el funcionamiento del mercado de
trabajo. Dado que, el crecimiento econdmico es
condicién esencial pero no suficiente para obtener el
pleno empleo, las autoridades publicas y sociedades
civiles -asociadas- pueden concebir e implementar
politicas y estrategias que generen estimulos adecuados
para la creacién de empleo productivo y la generacién de
empresas.

Dado que la aceleracién del crecimiento de los
segmentos modernos no podrd, por si sola, reducir la
proporcién de informalidad que caracteriza a los paises
latinoamericanos, se necesitan politicas deliberadas para
que las actividades de mas baja productividad e ingreso
se transformen productivamente y sean susceptibles de
estructurarse y modernizarse. Entre otras cabe destacar
el fortalecimiento de la articulacién entre la informalidad
y las actividades modernas, en redes productivas, y el
acceso a recursos para que gradualmente se dé una
formalizacidén desde abajo, a partir de aumentos de la
productividad de las unidades econdémicas y de los
ingresos de quienes alli trabajan.
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La enorme dimensidén de las actividades informales

demanda selectividad en las politicas a aplicarse y cabe
sugerir privilegiar aquellas actividades con mayor
potencial de transformacién.

Dos dmbitos prioritarios en esta estrategia serfan:

Fortalecimiento de las articulaciones de los segmentos
informales con mayor potencial productivo con
aquellos formales.

Ello contribuiré a la prolongacién hacia microempresas
informales de los efectos de cascada de las redes
productivas; el aumento del empleo y los salarios
reales en actividades formales, ya que una porcién
significativa de la demanda por servicios y bienes
informales es generada por la evolucidn de los salarios
y empleo en el sector moderno, y el fortalecimiento de
formas asociativas de las microempresas para que
obtengan mayores beneficios de las politicas de apoyo
productivo existentes.

Mayor acceso de las unidades productivas informales,
especialmente microempresas, a recursos productivos
que permitan elevar sus niveles de productividad y los
ingresos de sus trabajadores.

No se trata de una transferencia de ingresos para
consumir, la que esté siendo implementada a través de
las politicas asistenciales y de inversién social
focalizada en los sectores de menores ingresos, sino
del traslado de recursos hacia las unidades
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productivas informales para facilitarles el transito
hacia la modernidad a partir de mejoras efectivas en su
productividad y en los ingresos de quienes all
trabajan.

Ello implica para las empresas, la ejecucién de
politicas y programas que faciliten el acceso al crédito,
entrenamiento en gestién, capacitacién técnica,
acceso a tecnologias, informacién sobre mercado y
otras politicas indispensables para aumentar rapi-
damente la productividad. Ello implica para los
trabajadores, la mejora de la legislacién laboral
aplicable en las mismas, participacién en las ganancias
de productividad a través del salario y otros meca-
nismos, acceso a la formacidén profesional, la
extensién y adaptacién al sector informal de los
sistemas de proteccién social.
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3.2.2. Algunas propuestas™

Aqui se recogen aportes que la OIT efectud durante los
Foros Tripartitos de Empleo que se han realizado en la
regién (MERCOSUR, CAN, SICA).

* Aliento de la inversién en sectores transables para
generar empleos de calidad que impulsen mayor
demanda doméstica por bienes y servicios,
incluidos los de los segmentos informales.

* Promocién de una cultura de la legalidad para
superar conductas que consideran positivo o
necesario actuar al margen de la normativa vigente.

* Exigencia de que los productores informales se
organicen asociativamente para participar en
programas de crédito, de formacién (en gestién de
recursos humanos y para aumentos de la produc-
tividad, por ejemplo) y de desarrollo empresarial

24. Existe ya experiencia acumulada respecto del manejo de programas que
promueven el acceso de los informales a recursos productivos. Sobre la
base de las lecciones aprendidas, los expertos enfatizan que hay que tomar
en cuenta: a) Los programas de crédito y de capacitacién contribuyen a
aumentos de productividad e ingresos y, en menor medida y en mayor plazo,
contribuyen con aumentos del empleo; b) no todas las empresas informales
pueden ser apoyadas productivamente; c) es preferible apoyar a las
empresas en lo que saben hacer dirigiéndose a sectores donde las
economias de escala no sean importantes y donde no existan problemas de
insumos; d) en términos de crédito es mas facil apoyar el comercio que la
industria; la cooperacién de ONGs con departamentos especializados de los
bancos comerciales ha resultado por lo general positivo; cuanto mas cerca
estén los beneficiarios de los programas mejoran los efectos de éstos y
cuando el crédito es entregado a un grupo, con garantias solidarias, antes
que a personas individuales ha sido mas eficaz el programa.
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(informacidén sobre los mercados y de consultoria,
entre otros).

Certificacidn de calidad de las microempresas para
que se beneficien de los programas de compras
estatales o para que provean insumos o servicios a
redes productivas privadas. Dicha certificacién debe
referirse a la calidad del producto y servicio tanto
como a la capacidad de la microempresa para
producir y entregar a tiempo. También debiera
contemplar variables como el creciente respeto a
los derechos y principios fundamentales en el
trabajo y el progresivo cumplimiento de las
obligaciones tributarias.

e Aliento al establecimiento de bancos formales, de

primer y segundo piso, especializados en el
financiamiento de las microempresas productivas.

Desarrollo de seguros de crédito (garantias reci-
procas) que contribuyan al cumplimiento de los
requisitos que exigen los sistemas financieros
formales. Simplificar el reconocimiento legal de la
posesidn de bienes inmuebles facilitara, también, el
acceso al crédito. La certificacién, a la que se ha
hecho referencia, podria ser una variable para que
las unidades productivas informales con capacidad
de crecimiento puedan acceder a créditos en el
sistema financiero.
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La insercién tributaria deberfa desarrollarse en
etapas: registro gratuito de las empresas informales,
simplificacién al maximo de los tramites adminis-
trativos para constituir empresas, no cobrar ~-por un
periodo de tiempo- las obligaciones impositivas que
se devenguen pues se asume que la dindmica
propia del crecimiento llevara a una mayor insercién
en la formalidad y, por ende, al pago de tributos.

En el &mbito de la microempresa informal existe un
amplio espacio para mejorar la productividad total
con pasos relativamente simples y poco costosos
que no requieren descensos en costos laborales
que, por si solos, no conducen a la formalizacién de
estas unidades ni las inducen a asumir estrategias
de aumento de la productividad. Por ello la OIT
propone que los gobiernos, en consulta con los
interlocutores sociales, examinen cémo los
derechos laborales vigentes pueden ser aplicados
de forma practica y efectiva en la economia
informal; cémo extender el alcance juridico de los
derechos existentes para proteger a los trabaja-
dores informales y cuédndo es posible ampliar la
interpretacién de determinadas normas para
aplicarlas a la economia informal.

Facilitar la integracién de todas las unidades
productivas a un sistema laboral dnico. Las
microempresas informales que quieran beneficiarse
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de los diferentes programas de apoyo que se
sugieren deberdn ir cumpliendo con las
obligaciones laborales en fases sucesivas sincro-
nizadas con su progreso productivo; pero debe
existir un piso a ser cumplido sin excepciones: no
deberfa admitirse que, cualquiera sea la unidad
productiva, dejen de respetarse los derechos
laborales fundamentales; es decir, se tengan nifios
trabajando o personas en situacidén de trabajo
esclavo y se discrimine o no se tenga libertad de
asociarse y de negociar.

Facilitar el acceso de los trabajadores de las
microempresas informales a la formacién pro-
fesional.

Entre las medidas que se recomiendan para ampliar
la cobertura del seguro social destacan: i) revisar los
sistemas obligatorios para facilitar la integracién
parcial de los trabajadores independientes,
trabajadores domésticos, trabajadores agrarios y
aquellos con ingresos regulares procedentes de sus
actividades informales; ii) fortalecer la capacidad
administrativa de los sistemas de seguridad social,
sobre todo en lo relativo al cumplimiento, el
mantenimiento de registros y la gestién financiera;
iii) extender la cobertura a todas las personas que
trabajan como asalariadas dentro de un calendario
establecido; iv) ofrecer prestaciones que se adapten
a las necesidades y a la capacidad contributiva de
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los grupos que actualmente no tienen cobertura; y
v) explorar planes de seguro alternativos cuyo costo
operativo se reduzca a partir de la participacién de
asociaciones de microempresas.

Mejorar la seguridad y la salud en el trabajo en la
economia informal proporcionando a sus
operadores y trabajadores informacién y ase-
soramiento sobre medidas, a menudo sencillas y
baratas, que pueden tomarse para reducir riesgos.
La formacién es una herramienta crucial para
mejorar las préacticas laborales en la economia
informal. Los empleadores informales necesitan
comprender cémo la calidad del empleo es buena
para la rentabilidad de sus empresas pues ellos
estan dispuestos a recibir (e incluso pagar) una
formacién que les permita ser més competitivos y
mejorar las condiciones de trabajo y la calidad del
empleo es funcional a ello, como lo demuestra la
experiencia internacional.

En todos los paises de América Latina diferentes
instituciones gubernamentales y no guber-
namentales estan abocadas a desarrollar programa
de apoyo a este sector. Esta dispersidn institucional
plantea serios problemas de coordinacion lo que
afecta la eficacia de muchos programas y una mejor
utilizaciéon de los recursos disponibles. Por ello, sin
condicionar la capacidad de iniciativa de las
distintas instituciones involucradas, se necesitan
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establecer criterios de politica que faciliten la
sinergia y eviten las duplicaciones.

Conviene sefalar que en la regién se han venido
desarrollando empresas asociativas o cooperativas que
estarfan construyendo lo que se llama una economia
solidaria. Dichas empresas actdan, en su mayor parte, en
la formalidad. Sin embargo, la mayoria de ellas adolece de
problemas similares a los que enfrentan aquellas que
operan en la economia informal (acceso a financiamiento
e innovaciones tecnoldgicas y la insuficiente articulacién
con redes y conglomerados productivos, entre otros) y
por ende su productividad es baja asi como el ingreso de
sus trabajadores.

Es imprescindible contribuir con el fortalecimiento del
capital social y de la democracia politica en América
Latina, entendiendo que la incorporacién de las unidades
productivas informales a los sectores mas dinamicos de
la economia -a través de su creciente formalizacion-
contribuird a potenciar el crecimiento econdémico,
mejorar la competitividad de las economias, ensanchar la
base del tejido emprendedor, favorecer la creacién de
mas y mejores oportunidades de trabajo decente,
contribuir a la democratizacién econdémica y a un mayor
bienestar integral de las mujeres y de los hombres que
hoy ejercen su derecho a trabajar, al margen de la
legalidad formal, para conseguir el progreso que ellos y
sus familias se merecen.
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En América Latina hay conciencia de que el empleo es
un desafio politico, econédmico y social de primer orden.
Como lo muestran el Informe del PNUD sobre la
Democracia”® y los resultados de la encuesta
Latinobarémetro, mas de la mitad de las mujeres y
hombres latinoamericanos aceptarfa un régimen
autoritario si les resolviera sus problemas econdmicos,
con el desempleo a la cabeza. Esto no es bueno.

Los Jefes de Estado latinoamericanos, especialmente
desde fines de 2003, han reconocido -en las relaciones
internacionales que conducen- el lugar central que en
la agenda regional debe tener el trabajo decente
~vinculado con los atributos de libertad, justicia,
seguridad y proteccién- habida cuenta de su caracter de
principal vehiculo de integracién socioecondémica y
politica. La acogida que dicho planteamiento ha obtenido

25. PNUD; "La democracia en América Latina. Hacia una democracia de
ciudadanas y ciudadanos"; Buenos Aires, 2004.
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en las relaciones sudamericanas y en las interamericanas
tanto como en los didlogos iberoamericano y con la
Unién Europa asi como en el dmbito mundial es una
realidad incontrastable.

El compromiso de los paises latinoamericanos con la
integracién ha ido maés alld de la liberalizacién del
comercio y del disefio de reglas comerciales comunes
para considerar -en conjunto- cuestiones como la
cooperacidn en lo financiero y macroeconémico, la armo-
nizacién de regimenes regulatorios en campos sensibles,
la complementacién de la infraestructura fisica asi como
la profundizacién en la integracién social y politica.

En la regién, la integracién es comprendida como una
empresa de desarrollo compartido de las sociedades que
participan en ella. Dicha empresa, especialmente si se
construye entre pafses democraticos, deberia procurar la
distribucién mas equitativa posible de sus beneficios para
generar un equilibrio dindmico que conduzca a un
crecimiento econémico-social armoénico y a un desarrollo
politico-institucional estable.

En América Latina la integracién es concebida como
un instrumento asociativo promotor del crecimiento de
economias que individualmente afrontan dificultades
para desarrollarse auténomamente en un entorno
internacional que experimentan como poco favorable.

Resulta pertinente recordar la afirmacién del
Presidente Lula en su discurso de Toma de Posesién: "No

92



LA VOLUNTAD POL{TICA DEL LIDERAZGO HEMISFERICO

perderemos de vista que el ser humano es el destinatario
Gltimo del resultado de las negociaciones [comerciales].
De poco valdré participar en un esfuerzo tan amplio y en
tantos frentes si de alli no surgen beneficios directos para
nuestro pueblo. Estaremos también atentos para que
esas negociaciones, que hoy dia van mucho mas alld de
meras reducciones arancelarias y engloban un amplio
espectro normativo, no creen restricciones inaceptables
al derecho soberano del pueblo brasileno para decidir

sobre su modelo de desarrollo"*.

Conviene recordar que la politica exterior de los
Estados busca, entre otros obijetivos, responder a las
necesidades internas de sus respectivas sociedades
aprovechando oportunidades externas. Por ello resulta
impensable que la politica exterior de las democracias
latinoamericanas pueda prescindir de cuestiones como la
pobreza, que afecta a gran parte de sus habitantes, y de
la promocién del trabajo decente, para fortalecer la
libertad politica conquistada y conseguir el progreso que
anhelan sus ciudadanos.

4.1. El espacio iberoamericano y el didlogo con la
Unién Europea

[beroamérica es una comunidad histérica unida por los
idiomas espanol y portugués. En los Gltimos afios, Espafia

26. http://www.info.planalto.gov.br/download/discursos/pr0011.doc
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ha liderado un relanzamiento de las relaciones de
cooperacidén entre los paises miembros de esta
comunidad, que reconoce la importancia de la promocién
del trabajo decente. La reciente creacién de la Secretaria
General Iberoamericana (SEGIB), con la que la OIT ha
suscrito en 2006 un acuerdo de cooperacién, es un
avance institucional que sustentard la cooperacién
técnica fundada en valores compartidos.

En la XIII Cumbre Iberoamericana realizada en Santa
Cruz de la Sierra (Bolivia, 2003), los Jefes de Estado y de
Gobierno sostuvieron categéricamente: "Tenemos la
certeza de que la pobreza no se resuelve con planes
asistenciales. Adn cuando éstos constituyan un paliativo
obligado hasta la efectiva solucién del problema, debe
evitarse que cristalice una sociedad dividida entre
quienes tienen trabajo y quienes son asistidos. Por ello,
nos proponemos impulsar todas las acciones necesarias
para disminuir las elevadas tasas de desocupacidén que
castigan a nuestras sociedades, generando condiciones
propicias para el desarrollo de los negocios y la inversién
productiva y mediante programas de capacitacién y de
generacién de empleo que permitan insertar a los
desempleados, en las actividades productivas. Asimismo,
reafirmamos nuestra conviccién de que el trabajo
decente tal como es concebido por la OIT, es el instru-
mento més efectivo de promocién de las condiciones de
vida de nuestros pueblos y de su participacién en los
frutos del progreso material y humano"”'.

27. http://www.oei.es/xilicumbredec.htm
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En la XIV Cumbre realizada en San José (Costa Rica,
2004) -dedicada a la educacién- los mandatarios
iberoamericanos sefalaron: "Reafirmamos que la inver-
sién eficiente en educacion determinaré las posibilidades
de afrontar con éxito el desempleo que obstaculiza el
crecimiento y desarrollo de nuestros paises y amenaza
con la exclusién social a amplios sectores de la
poblacién. La capacitacién continuada y todas aquellas
iniciativas que ofrezcan una mayor calificacién técnica y
profesional son un instrumento esencial para la

"28

consecucién de un empleo decente"”.

En la XV Cumbre, realizada en Salamanca (Espafa,
2005), los Jefes de Estado y de Gobierno fueron enfaticos:
"Reafirmamos nuestro compromiso de generar las
condiciones propicias en torno a la creacién de més y
mejores empleos. En este sentido, otorgamos al trabajo
decente, como derecho humano, un lugar central en la
agenda iberoamericana por su importante contribucién al
desarrollo econémico y social y como forma de impulsar
una distribucién mas equitativa de los beneficios del
crecimiento econdmico, favoreciendo la inclusién social,
el respeto de los derechos de los trabajadores y un
aumento de los niveles de vida de nuestras

n29

poblaciones

28. http://oeies.servidorprivado.com/xivcumbredec.htm
29. http://www.cumbre-iberoamericana.org/cumbreiberoamericana/ES/
Prensa/comunicadosPrensa/15-10-2005-60.htm
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El reconocimiento del trabajo decente, tal como lo
concibe la OIT, como derecho humano es un hito en la
breve pero fecunda historia de este concepto.

Expresiones de compromiso con el trabajo decente
también se dieron en la Il Cumbre de Jefes de Estado y de
Gobierno de la Unién Europea, América Latina y el Caribe
(Guadalajara, mayo 2004): "Estamos comprometidos con
los principios del trabajo decente proclamados por la
Organizacién Internacional del Trabajo, con la conviccidn
de que el respeto por los derechos y la dignidad de los
trabajadores es vital para lograr la reduccién de la
pobreza y el desarrollo social y econdémico sostenible de

nuestros pueblos"*.

En la IV Cumbre (Viena, mayo 2006), los mandatarios
de ambos bloques regionales de paises expresaron:
"Reafirmamos nuestro compromiso con la promocién de
un crecimiento econémico equitativo y sostenido con el
fin de crear més y mejores empleos y luchar contra la
pobreza y la exclusién social. Reconocemos también la
necesidad de promover politicas publicas responsables
que conlleven una mejor distribucién de la riqueza y de
los beneficios del crecimiento econdémico. Subrayamos la
importancia de establecer politicas fiscales y de
proteccién social adecuadas para fomentar un

30. http://europa.eu.int/comm/world/lac-guadal/declar/
01_decl_polit_final_es.pdf
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crecimiento econdmico equitativo y con justicia social
que favorezca la creaciéon de empleo de calidad y
productivo, y que busque incorporar el sector informal en
la economia formal. Creemos que la generacidén de
trabajo decente es un elemento clave para sustentar el
desarrollo econdmico y social, prestando especial
atencién al tema del empleo de los jévenes, entre otros
medios, a través de la creacién de capacidad técnica
mediante politicas de educacién y formacion profesional.
Nos comprometemos a fomentar y facilitar el didlogo en
el contexto de las relaciones laborales y a los niveles
nacional, subregional y birregional™'.

En estas dos ultimas Cumbres se recogen los cuatro
objetivos que caracterizan al trabajo decente ademas
de reconocerlo como variante fundamental del desa-
rrollo.

4.2. Las relaciones sudamericanas e interamericanas

En el acta de creacién de la Comunidad Sudamericana
(Cuzco 2004) los Jefes de Estado de los paises miembros
del Mercado Comun del Sur y de la Comunidad Andina de
Naciones asi como los de Chile, Guyana y Surinam
afirmaron que la misma se crea, entre otras razones, por
"su compromiso esencial con la lucha contra la pobreza,

31. http://www.consilium.europa.eu/ueDocs/cms_Data/docs/pressData/es/
er89551.pdf
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la eliminacién del hambre, la generacién de empleo
decente y el acceso de todos a la salud y a la educacién
como herramientas fundamentales para el desarrollo de
los pueblos". Resulta importante que este esfuerzo de
asociacién entre paises en vias de desarrollo que
comparten un mismo espacio geografico, dotado de una
riqueza natural crucial no sélo para el desarrollo de sus
pueblos sino también para el bienestar mundial,
reconozca desde su nacimiento el vinculo entre trabajo
decente y desarrollo.

La historia demuestra que las relaciones inte-
ramericanas estan signadas por encuentros y
desencuentros en la btisqueda de la prosperidad comun.
Sin embargo, se vienen dando avances importantes para
que, no obstante los diferentes niveles de desarrollo
entre los paises de las tres Américas y el Caribe, se pueda
construir una agenda comun. Para el multilateralismo,
esto es muy importante, especialmente en tiempos de
globalizacion.

En el marco de la Organizacién de Estados Americanos
(OEA), las Conferencias Interamericanas de Ministros de
Trabajo han venido promoviendo una agenda socio-
laboral comin. Dichas conferencias han dejado de ser
meros eventos periddicos y -a través de una Secretarfa

32. http://www.comunidadandina.org/documentos/dec_int/
cusco_sudamerica.htm
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Técnica y Grupos de Trabajo, con quienes coopera
activamente la OIT- se han logrado proyectar acciones de
reflexién y analisis asi como de cooperacién para
beneficio de los participantes. Las tres ultimas Confe-
rencias- en Ottawa, Salvador de Bahia y Ciudad de México
han visto -ademéas- una mas activa participacién de la
Comisién Empresarial de Asesoramiento Técnico en
Asuntos Laborales (CEATAL) y del Consejo Sindical de
Asesoramiento Técnico (COSATE).

Cabe destacar el esfuerzo por relanzar las relaciones
Hemisféricas, entre los paises miembros de la OEA, a raiz
del Proceso de Cumbres de las Américas. Este Proceso
-inspirado en la "Iniciativa para las Américas" (1990),
orientada a reforzar el crecimiento econdémico y la
estabilidad politica del hemisferio- se inicié hace poco
mas de una década. Los Jefes de Estado y de Gobierno de
las 34 democracias del continente participan activamente
del mismo y son sus principales hitos las Cumbres de
Miami (1994), Santiago (1998), Québec (2001) y Mar del
Plata (2005).

La agenda del Proceso se estructurd a partir de cuatro
temas: consolidacién de la democracia y del Estado de
Derecho, eliminacién de la pobreza, proteccién del medio
ambiente y consecucién de la prosperidad econémica, a
través de la liberalizacién del comercio y de las
inversiones en un Area de Libre Comercio de las Américas
(ALCA).
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Para el ALCA -previsto como un acuerdo
multinacional- se disend, desde Miami, un itinerario de
negociaciones con objetivos precisos y se le dio una
estructura administrativa propia. En cambio, el
seguimiento -en el ambito doméstico- de los
compromisos no comerciales se ha dejado menos
estructurado, ain cuando existe un Grupo de Revisidon de
la Implementacién de las Cumbres (GRIC). Por ello, para
algunos analistas, el ALCA seria el dnico tema
multinacional vinculante en la agenda del mencionado
Proceso; aunque, desde el inicio de la gestién del actual
Secretario-General de la OEA, José Miguel Insulza, se
aprecia un fortalecimiento del GRIC, al cual apoyan un
conjunto de organismos interamericanos y
multilaterales®. El ano pasado el Secretario-General de la
OEA y el Director-General de la OIT suscribieron un
acuerdo que relanza la cooperacidn que ambas
instituciones mantienen.

Existen diferencias entre una estrategia de integracién
y el establecimiento de un &rea de comercio libre; ésta

33. El llamado Grupo de Trabajo Conjunto de Cumbres esta constituido por
la Organizacién de los Estados Americanos, el Banco Interamericano de
Desarrollo, la Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe, la
Organizacién Panamericana de la Salud, el Instituto Interamericano de
Cooperacién para la Agricultura, el Banco Centroamericano para la
Integracién Econdmica, el Banco Mundial, la Organizacién Internacional del
Trabajo, la Organizacién Internacional para las Migraciones, el Instituto para
la Conectividad de las Américas, el Banco de Desarrollo del Caribe y la
Corporacién Andina de Fomento.
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abarcarfa menos campos que aquélla. Ello tiene, entre
otras consecuencias, agendas mas o menos amplias asf
como efectos mas o menos profundos en aspectos
socioecondémicos y politicos, incluido el mercado de
trabajo.

Si se considera como paradigma a la Unién Europea, la
agenda del Proceso de Cumbres de las Américas es més
comprehensiva que la del ALCA; que en términos
practicos serfa un acuerdo de libre comercio de segunda
generacion (libre comercio plus)*.

El Proceso podria apuntar a una integracion
multinacional mas completa (deeper integration) mientras
que el ALCA”, alin con su plus, es menos ambiciosa
(lighter integration); pero atn en una light integration -en la
medida que la liberalizacién comercial demanda ajustes
en la estructura de la produccién- habrd impactos en el
mercado laboral.

Més alld del uso comin del lenguaje, existen
diferencias conceptuales entre un mercado comin y una

34. Caracterizados por no limitarse al libre comercio sino que incluyen temas
como solucidén de controversias, compras gubernamentales o proteccién de
la propiedad intelectual.

35. Tiene 9 Grupos de Negociacién: acceso a mercados, inversiones;
servicios; compras gubernamentales; solucién de disputas; agricultura;
propiedad intelectual; subsidios, antidumping y medidas compensatorias; y
politicas de competencia. A éstos se les ha anadido tres Comités Especiales:
Grupo Consultivo de Pequefias Economias, el Comité de Representantes
Gubernamentales sobre la Participacion de la Sociedad Civil y el Comité de
Expertos en Comercio Electrénico.

101



VIRGILIO LEVAGGI

zona de libre comercio®. Un ejemplo de tales diferencias,
relacionado con el mercado de trabajo, es que en el
mercado comin la libre movilidad de los trabajadores en
todos los paises participantes es un obijetivo deliberado,
lo cual no se ha contemplado en las negociaciones
comerciales hemisféricas.

Considerar un esfuerzo de integracién por su amplitud
es meramente descriptivo y no expresa ningln juicio de
valor respecto del mismo y menos atin anticipa su posible
resultado.

Debe tomarse en consideracién que en cualquier
esfuerzo integrador, en el que participan los paises
latinoamericanos, la gente y su trabajo ocupa un lugar
central, especialmente cuando se tiene el reto de
fortalecer la democracia.

La tendencia a incorporar los principios y derechos
laborales fundamentales recogidos en la Declaracién de
la OIT de 1998 en el marco de acuerdos o tratados
comerciales es importante. Ello se ha venido dando en
diferentes  instrumentos  suscritos por paises
latinoamericanos con Estados Unidos de América y
Canada.

36. De acuerdo al esquema clasico de la integracién pueden generarse un
Area de Libre Comercio (aranceles y medidas para-arancelarias son
eliminadas entre los pafses miembros aunque cada integrante mantiene
tales restricciones al comerciar con terceros paises), una Unién Aduanera (se
eliminan las restricciones al movimiento de mercaderia en los paises
participantes y se aplica un arancel externo comin a las importaciones.
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4.2.1 Las Cumbres de las Américas

Ya en Miami, los Jefes de Estado y de Gobierno del
Hemisferio -al hablar de un Pacto para el desarrollo y la
prosperidad- expresaron su "interés comun en la creacién
de oportunidades de empleo que mejoren los ingresos,
los salarios y las condiciones de trabajo de todos

n37

nuestros pueblos"’.

En la Cumbre de Santiago, ellos -"conscientes que el
crecimiento [econdmico] observado en las Américas no
ha solucionado todavia los problemas de inequidad y
exclusién social"- afirmaron: "promoveremos las normas
laborales fundamentales reconocidas por la Organizacién

n3g

Internacional del Trabajo"** como una herramienta para la

superacién de la pobreza.

En la Cumbre de Québec® se comprometieron a pro-
mover la "Declaracién de Principios y Derechos Fundamentales
en el Trabajo y su Seguimiento"’ de la OIT (1998),

37. http://www.summit-americas.org/miamidec-spanish.htm

38. http://www.summit-americas.org/chiledec-spanish.htm

39. http://www.summit-americas.org/Documents%20for%20Quebec%
20City%20Summit/Quebec/Declaration%200f%20Quebec%20City%20-~
%20Span.htm

40. Tiene por objeto lograr que el progreso social vaya a la par con el
progreso econdémico y el desarrollo. Es un instrumento promocional
mediante el cual los mandantes de la OIT -gobiernos, empleadores y
trabajadores- reafirman los principios fundamentales consagrados en la
Constitucién de la Organizacién. La Declaracién compromete a los Estados
Miembros a respetar y promover los principios y derechos comprendidos en
cuatro categorias, hayan o no ratificado los convenios pertinentes: la
libertad de asociacién y la libertad sindical y el reconocimiento efectivo del
derecho de negociacién colectiva; la eliminacién de todas las formas de
trabajo forzoso u obligatorio; la abolicién efectiva del trabajo infantil y la
eliminacién de la discriminacién en materia de empleo y ocupacion.
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respecto de la cual la Carta Democratica Interamericana
(2001) senala: "La promocién y el fortalecimiento de la
democracia requieren el ejercicio pleno y eficaz de los
derechos de los trabajadores y la aplicacién de normas
laborales bésicas, tal como estdn consagradas en la
Declaracién de la Organizaciéon Internacional del Trabajo
(OIT) relativa a los Principios y Derechos Fundamentales
en el Trabajo y su Seguimiento, adoptada en 1998, asi
como en otras convenciones bésicas afines de la OIT. La
democracia se fortalece con el mejoramiento de las
condiciones laborales y la calidad de vida de los

n41

trabajadores del Hemisferio™'.

El vinculo entre trabajo y democracia es patente y se
ha reconocido su importancia en lo que va del Proceso de
Cumbres.

En esta l6gica, durante la Cumbre Extraordinaria de las
Américas en Nuevo Ledn (2004), los lideres del
Hemisferio expresaron: "Estamos convencidos de que las
politicas econdmicas y sociales coordinadas e integradas
son un requisito para el éxito en el combate a la
desigualdad de oportunidades y la marginacién, y que
tales politicas son pilares fundamentales para edificar una
sociedad més justa. Enfatizamos que el trabajo, el empleo
y el ingreso son esenciales para una politica social
incluyente (...). Estamos comprometidos con los

41. http://www.oas.org/charter/docs_es/resolucionl_es.htm
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principios del trabajo decente establecidos por la
Organizacién Internacional del Trabajo y promoveremos
la aplicacién de la Declaracién relativa a los Principios y
Derechos Fundamentales en el Trabajo, con el conven-
cimiento de que el respeto de los derechos y la dignidad
de los trabajadores es un elemento esencial para alcanzar
la reduccién de la pobreza y el desarrollo social y

n42

econdmico sostenible de nuestros pueblos"*.

La trifada promocién del trabajo, combate contra la
pobreza y fortalecimiento democréatico -propuesta por la
Argentina como eje de la IV Cumbre de las Américas- fluye
de las Cumbres precedentes; pero mas ain -como lo
demuestran diferentes encuestas de opinién publica en la
regién- la falta de trabajo y de trabajo de calidad aparece
como preocupacién fundamental de las americanas y los
americanos.

La amplitud de la desigualdad y la pobreza presionan
la gobernabilidad del sistema democratico, espe-
cialmente en Latinoamérica. La pobreza y la desigualdad
ponen a prueba, diariamente, la capacidad de las
democracias del Hemisferio para responder a las
necesidades bésicas de la gente.

Entre los gobernantes latinoamericanos existe
consenso respecto de que la pobreza no se resuelve sélo
con planes asistenciales. De ahf la importancia que tuvo

42. http://www.summit-americas.org/SpecialSummit/mainpage-span.htm
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el que la propuesta argentina fuera aceptada por el resto
de democracias en el Hemisferio y que la IV Cumbre de
Jefes de Estado y de Gobierno de las Américas, se
centrara en las potencialidades que tiene la generacién
de trabajo para enfrentar la pobreza y, simultaneamente,
para fortalecer la gobernabilidad democréatica.

La pobreza es un hecho econédmico que caracteriza a
quienes no tienen recursos suficientes para vivir; pero ella
no es sélo una cuestién de ingresos sino también de
derechos y capacidades de los individuos. Por ello tiene
una dimensién social pues los pobres se sienten
marginados en un no-lugar en el sistema social donde no
pueden ejercer cabalmente sus derechos ni obligaciones.
Més aln la pobreza tiene una dimensién politica, la
exclusién, que expresa una limitacién para ejercer
plenamente la condicién de ciudadano.

La gobernabilidad democratica es un hecho politico
que puede ser caracterizado porque todos los miembros
de una sociedad pueden elegir a sus gobernantes; pero la
democracia no se agota en la liturgia electoral. La gober-
nabilidad necesita de cohesién social, que se construye a
través del didlogo, la creacién de consensos y la
participacién de los ciudadanos en la gestién publica asf
como en su evaluacidén. Mas aln la gobernabilidad
demanda una efectiva democracia econdmica, en la que
el Estado de Derecho garantiza a todos los ciudadanos la
efectiva participacién en la generacidn de la riqueza y en
el goce de sus beneficios.
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En las Américas hay conciencia de que el nuevo
mundo que esta en construccidn requiere de ajustes para
que las expectativas de bienestar que ha generado
puedan ser accesibles a las grandes mayorfas. Un sintoma
de ello ha sido el dedicar la IV Cumbre de las Américas al
tema "Crear trabajo para enfrentar la pobreza y fortalecer
la gobernabilidad democrética". Dicha eleccién, ademés,
fue pertinente para la agenda de la gente en la regidn,
para las prioridades que deben enfrentar los Estados y
resulta coherente con las Cumbre precedentes, en las que
el tema ha sido mencionado pero no profundizado.

Para América Latina tiene gran importancia la
integracién econdmica y politica como instrumento para
una mejor insercién en el mundo globalizado. Al sur del
rio Grande existe conciencia de que se participa en la
globalizacién desde un contexto de crisis mientras que
los paises desarrollados lo hacen desde la prosperidad;
pero también existe la conviccion de que una insercién
ventajosa de la regién en la globalizaciéon pasa el éxito de
los procesos de integracién regional y subregional:
Tratado de Libre Comercio de América del Norte, Sistema
de Integracién Centroamericano, Mercado Comun del
Caribe, Comunidad Andina de Naciones, el Mercado
Comun del Sur, la Comunidad Sudamericana y el Proceso
de Cumbre de las Américas, entre los principales.

Hay conciencia de que la integracién y la cooperacién
hemisférica, regional o subregional -y, aiin méas alla del
Continente (espacio iberoamericano y relacionamiento

107



VIRGILIO LEVAGGI

de América Latina y el Caribe con la Unién Europea)-
pueden contribuir a la humanizacién de la globalizacién
en la medida que ellas habilitan a los ciudadanos de los
paises participantes para una mejor gestidn de las fuerzas
econémicas mundiales y ayudan a la formacién de
capacidades para que la gente aproveche mejor las
oportunidades globales.

La aspiracién de contar con trabajo decente y
mayores oportunidades de empleo es la principal y méas
generalizada demanda democratica en las Américas,
como lo demuestran diferentes encuestas de opinidn.
Mientras ella no se absuelva adecuadamente el sistema
democrético, la paz social y el progreso econdémico estan
bajo constante amenaza.

4.2.2. La Declaracién de Mar del Plata® y su Plan de
Acciéon™

Las relaciones interamericanas nunca han estado
exentas de tensiones. De ahi la importancia de
comprender el consenso, que no significa necesa-
riamente unanimidad, que se expresa en la Declaracién y
el Plan de Accidén de la IV Cumbre de las Américas.

43. http://www.summit-americas.org/Documents%20for%20Argentina%
20Summit%202005/IV%20Summit/ Declaracion/Declaracion%20I1V%
20Cumbre%20de%20las%20Americas%20-%20Espanol.pdf

44, http://www.summit-americas.org/IV%20Summit/Esp/mainpage-spa.htm
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No puede perderse de vista que desde la Asamblea
General de la OEA en Quito (junio de 2004) hasta la
Cumbre de Mar del Plata (noviembre de 2005) se
desarrollaron intensas negociaciones para llegar a los
pronunciamientos que suscribieron los Jefes de Estado y
de Gobierno.

Creo importante recordar unas ideas del actual
Canciller de la Republica Argentina, Jorge Taiana, para
situar mejor lo que significa Mar del Plata en relacién al
trabajo decente y la democracia en las Américas. Las
mismas fueron pronunciadas como responsable de la
organizacién de dicha Cumbre.

"Hoy, en un marco de convivencia democratica,
la superacién de los elevados niveles de pobreza y
de desigualdad social que vulneran las condiciones
de vida de amplios sectores de nuestras pobla-
ciones constituye la principal asignatura que
debemos encarar, sin dilaciones, con eficacia y
desde una comprensién cabal de nuestra enorme
responsabilidad.

Sabemos que un contexto macroecondmico
adecuado es clave para impulsar procesos de
crecimiento sostenido, pero ya no podemos afirmar
que el crecimiento por si solo constituye un éxito si
no conduce al bienestar de las personas. Es preciso
instrumentar politicas que nos permitan generar
empleo productivo, acompanado por el desarrollo
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cientifico y tecnoldgico vy, fundamentalmente, por
un sistema educativo que promueva activamente la
igualdad de oportunidades.

La vinculacién entre crecimiento econdmico y
generacidén de empleo, y las consiguientes conse-
cuencias beneficiosas para la sociedad, es una
preocupacién que iguala tanto a los paises maés
pobres como a los mas poderosos del hemisferio.

(...) Desde esta perspectiva es que mi pais ha
propuesto para la IV Cumbre de las Américas el
lema "Crear trabajo para enfrentar la pobreza y
fortalecer la gobernabilidad democratica", que ha
sido recogido con aceptacion por todos los paises
participantes.

Los tres conceptos que aparecen expresados en
el lema -"trabajo", "pobreza" y "gobernabilidad
democrética"- se encuentran directamente vincu-
lados y hoy representan una de las mayores
preocupaciones de los paises del hemisferio.

La decisién de debatir sobre esta inter-relacién
surge del contexto regional, bien conocido por
ustedes, que muestra una inédita combinacién de
democracia politica con elevados niveles de
pobreza y de desigualdad social.

Por otra parte, el predominio de una concepcién
asistencialista de la politica social que sélo llega a
atacar los sintomas, ha mostrado su incapacidad de
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resolver las causas del problema. Ademas, debemos
evitar -por el bien de nuestros pueblos- la
cristalizacion de sociedades divididas entre quienes
tienen trabajo y quienes son asistidos.

Estos diagndsticos que hemos analizado en
distintos &mbitos, se han transformado en acicates
para encontrar un remedio que nos permita luchar
contra la pobreza, al tiempo que alejamos las
causas de inestabilidad social que amenazan a
nuestras democracias.

Entendemos que ese remedio es el trabajo,
definido por su caracter de principal vehiculo de
integracién social, y por estar directamente
relacionado con los atributos de libertad, justicia,
seguridad y proteccidn.

Tenemos la conviccién de que el trabajo
decente constituye el instrumento mas efectivo
para asegurar un marco de progreso material y
humano, y que esto debe constituirse en una meta

n4s

de la préxima década en las Américas

Es evidente el momento de transformaciones que vive
América Latina, cuando las ideas que alentaron los inicios
de la actual globalizacién no cuentan entre sus

45. "Seminario sobre Creacién de Empleos en el Hemisferio Occidental:
revisar mejores précticas y fijar una nueva agenda"; Washington, 21 de
octubre de 2004.
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dirigencias, con el respaldo que alguna vez tuvieron. Ello
ha coincidido con la intensificacién de la conflictividad
politica y social. Es en ese contexto que los gobiernos de
Canadd y Estados Unidos, méas insertos en la
globalizacién, negociaron -conjuntamente con los
gobiernos de paises que no participan tan ampliamente
de sus beneficios- la Declaracién y el Plan de Accidén de la
IV Cumbre de las Américas.

No obstante ello, sdlo existe un disenso en la
Declaracién de Mar del Plata que se refleja en su numeral
19. El mismo, como era previsible, se refiere al ALCA, més
precisamente a si estdn dadas las condiciones o no para
reiniciar la negociacién de dicho acuerdo.

Quienes asistimos a los debates presidenciales en el
hotel Heritage de Mar del Plata escuchamos un diadlogo
sobre el desarrollo, de alto nivel.

La impresién que me llevé es que la regién esta
mayoritariamente gobernada por lideres sensatos que
buscan, en democracia, el bienestar de sus respectivas
sociedades. Hubo intervenciones muy ilustradas y
realistas que evidenciaron que el populismo no es la guia
que orienta la gestién de la totalidad de nuestros
gobernantes. Ellos demostraron ser muy conscientes del
rol que la solidaridad hemisférica puede jugar en la tarea
de conseguir el progreso de las ciudadanas y los
ciudadanos del Continente.
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Més alla de la "alcalizacién" de la informacién
periodistica sobre la Cumbre, la Declaracién de Mar del
Plata (76 parrafos) recoge un consenso articulador que
habré de marcar las relaciones interamericanas: "los Jefes
de Estado y de Gobierno del Hemisferio reafirmamos el
papel fundamental que otorgamos a la creacidén de
trabajo decente para cumplir con nuestros com-
promisos de enfrentar la pobreza y fortalecer la
gobernabilidad democratica".

El Plan de Accién que surge de esta Cumbre es mas
concreto que los de Miami, Santiago y Québec. A
diferencia de éstos Ultimos no se trata de un mero listado
de compromisos. Gira sobre cuatro ejes: la creacién de
trabajo, la promocién de crecimiento econdmico con
empleo, la importancia del desarrollo social y el
fortalecimiento de la gobernabilidad democratica.

En las Américas se ha abierto espacio la conviccién de
que la lucha contra la pobreza y desigualdad es prioritaria
y que la generacién de trabajo decente y empleo de
calidad es la mejor herramienta para consolidar los
avances democraticos. En dicha tarea el Estado, los
empleadores, los trabajadores y la sociedad pueden y
deben cumplir acciones convergentes en su favor.

El significado de China para el progreso de nuestras
naciones; el reconocimiento de que el crecimiento
econdmico debe ser sostenido y equitativo; los desafios
que plantean para la ampliacién de los flujos comerciales
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las asimetrfas y un comercio libre de subsidios y de
practicas que lo distorsionen; el rol del Estado y del
sector privado en la promocién de un desarrollo para
todos y no para minorfas; la importancia de la pequefia y
mediana empresa y el apoyo que deben recibir; la
formacién de la fuerza laboral; la formalizacién de
economia informal y la energla emprendedora de origen
popular fueron -entre otros- temas del didlogo
presidencial, en el que los mandatarios se escucharon
atentamente.

Hubo intervenciones magistrales referidas al comercio
internacional, y la creacién de trabajo digno, decente y
productivo asi como a la centralidad de la persona
humana en la construccién de la prosperidad. Se subrayd
que el crecimiento econémico no basta para ello, aunque
es requisito sine qua non. No hubo un pensamiento Gnico
y los matices evidenciaron la riqueza de una comunidad
de naciones que quieren aprovechar su vecindad
geogréfica para promover, con sensatez, la humanizacién
de la globalizacién en la que estamos todos inmersos. El
respeto por las diferencias fue otro rasgo de la IV Cumbre
de las Américas.

Mar del Plata ha tenido una fuerte impronta ética
(combate contra el trabajo esclavo, abolicién efectiva de
las peores formas de trabajo infantil, migracién decente,
igualdad de género, por ejemplo) armonizada con
propuestas viables (marcos laboral, econdmico,
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comercial, juridico, regulatorio, de politicas publicas, de
descentralizacién y para el desarrollo del sector rural y
agropecuario, entre otros).

Mar del Plata es una buena noticia para la gente de las
Américas y su Declaracién y Plan de Accién
contribuciones valiosas para la afirmacién democratica
en el Hemisferio.

Las coincidencias entre los 34 mandatarios partici-
pantes son mayores. En su declaracién conjunta dijeron
sf a la necesidad de profundizar la democracia y afianzar
la libertad en las Américas y reconocieron el rol esencial
de la creacién del trabajo decente para combatir la
pobreza, la desigualdad y el hambre y la exclusién social
asi como para elevar las condiciones de vida de sus
pueblos vy, asi, reforzar la gobernabilidad democratica en
el Continente.

Se pronunciaron detalladamente sobre la importancia
del crecimiento econdédmico sostenido, de largo plazo y
equitativo que cree empleo (numerales 4 a 19). Entre
otros temas destacaron la importancia del espiritu
emprendedor y del sector empresarial y la necesidad de
oportunidades de comercio, crédito e inversion.
Precisaron la relacién entre crecimiento econdmico,
desocupacién, pobreza y crecimiento de la economia
informal asf como las limitaciones de las politicas sociales
de carécter asistencial. Se manifestaron sobre las
perturbaciones externas negativas y su impacto a nivel
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nacional y sobre la importancia de la cooperacién
internacional con los paises de renta media-baja.

Analizaron la importancia del trabajo para enfrentar la
pobreza (numerales 20 a 39) y en ese marco se
comprometieron a implementar politicas activas asf
como a respetar la Declaracion de la OIT relativa a los
Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo y su
Seguimiento (1988) y promoverlos. Expresaron su
voluntad de combatir la discriminacién de género, el
racismo y la intolerancia, especialmente en el mundo del
trabajo. Reafirmaron su compromiso de abolir el trabajo
infantil asif como prevenir y erradicar las peores formas
del trabajo infantil y la abolicién inmediata y completa del
trabajo esclavo. Senalaron la importancia de la
promocién del trabajo decente para los trabajadores
migrantes y facilitar la transferencia de remesas. Se
pronunciaron sobre la importancia de la salud y seguridad
en el trabajo y reafirmaron el compromiso con quienes
padecen del VIH/SIDA. Reconocieron la necesidad de
sistemas de proteccién social de amplia cobertura y
destacaron la importancia de fortalecer el didlogo social
inclusivo como una herramienta de consolidacién demo-
cratica. También se refirieron al didlogo tripartito y la
necesidad de reconocer un papel consultivo fundamental
a las organizaciones de empleadores y trabajadores.

Entraron en detalles al analizar la importancia de la
formacién de la fuerza laboral (numerales 40 a 49) y la
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condicidén de motor de crecimiento del empleo de las
micro, pequefas y medianas empresas (numerales 50
a 54).

En los numerales 55 y 56 se presenta un marco para la
creacién de trabajo decente con dimensiones laboral,
econdmica, comercial, juridica, de politicas publicas para
el desarrollo, entre otras.

Con propuestas para el fortalecimiento de la
gobernabilidad democrética (numerales 57 a 76) concluye
la Declaracion.

Los compromisos nacionales asi como los espacios de
cooperacién hemisférica y las prioridades para los
organismos internacionales que se recogen en el Plan de
Accidn son consistentes y coherentes con la Declaracién
y ofrecen una oportunidad singular para avanzar en la
construcciéon de una prosperidad compartida desde
Alaska hasta la Tierra del Fuego.

4.3. En el &mbito mundial

Al reflexionar sobre la importancia del trabajo
decente para el contrato social que necesitan las
democracias latinoamericanas para su consolidacién, no
puede perderse de vista que el ECOSOC haya decidido
que su reunién de alto nivel de 2006 tenga como tema
central la "Creacién de un ambiente, a escala nacional e
internacional, favorable a la generacién de pleno empleo
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productivo y trabajo decente para todos asi como su
impacto en el desarrollo sustentable".

Sin lugar a dudas en ello ha contribuido que en el
Documento Final de la Cumbre Mundial 2005, en la que
participaron alrededor de 150 Jefes de Estado y de
Gobierno, se sefale: "Apoyamos firmemente una
globalizacién justa y resolvemos que los objetivos del
empleo pleno y productivo y el trabajo decente para
todos, en particular las mujeres y los jévenes, seran una
meta fundamental de nuestras politicas nacionales e
internacionales y nuestras estrategias nacionales de
desarrollo, incluidas las estrategias de reduccién de la
pobreza, como parte de nuestro esfuerzo por alcanzar los
objetivos de desarrollo del Milenio. Esas medidas
deberfan abarcar también la eliminacién de las peores
formas de trabajo infantil, segin la definicién del
Convenio N°. 182 de la Organizacién Internacional del
Trabajo, y el trabajo forzoso. También resolvemos
garantizar el pleno respeto de los principios y derechos

fundamentales en el trabajo"*.

En el campo de las relaciones internacionales viene
afirmandose la conviccién de que las vinculaciones entre
los Estados no se agotan con los intercambios
comerciales y que las dimensiones politica, social y
cultural son esenciales para que ellas tengan cimientos

46. http://www.un.org/spanish/summit2005/fact_sheet.html
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mas sdlidos. La generacién de trabajo decente para la
necesaria humanizacién de la globalizacién, en vista de la
construccidn de un desarrollo que merezca el calificativo
de humano, comienza a ser parte de esas relaciones. Dos
ejemplos relevantes son la Cumbre de Jefes de Estado y
de Gobierno de la Unién Africana sobre el Empleo y el
Alivio de la Pobreza* en la que se destaca la centralidad
del trabajo decente para enfrentar la situacién que hoy
marca a los paises de ese continente y la reciente
Comunicacién de la Comision Europea "Promover el
trabajo decente para todos". Tanto en el mundo
desarrollado como en el mundo en vias de desarrollo se
estd tomando conciencia de la importancia del trabajo
para el desarrollo y la necesidad de que la creacién de
mas y mejores empleos esté al centro de las politicas
econdmicas y sociales.

47. http://www.oit.org/public/english/bureau/inf/event/ouagadougou/
index.htm
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Los Jefes de Estado y de Gobierno latinoamericano
han analizado en diferentes foros internacionales la falta
de trabajo decente y sus repercusiones sobre la pobreza
y la democracia y han adoptado declaraciones politica e
indicado planes de accién que asignan al derecho al
trabajo un lugar central, reconociendo el rol esencial de la
creacién de trabajo decente para combatir la pobreza,
la desigualdad, el hambre y la exclusién social, para elevar
las condiciones de vida de los pueblos americanos asf
como para reforzar la gobernabilidad democrética en las
Américas. Es decir, han reconocido que la creacién de
trabajo decente debe cumplir un papel fundamental en
la construccién del progreso comun.

En sintonia con lo sefalado y luego de consulta con
los constituyentes de la OIT -aprovechando la labor
desarrollada por los profesionales de la institucién que,
tanto en la sede como en la regién trabajan sobre los
objetivos estratégicos del trabajo decente y su
promocién en América Latina- el Director-General,

123



VIRGILIO LEVAGGI

Juan Somavia, ha presentado una propuesta de Agenda
Hemisférica para generar Trabajo Decente” a la XVI
Reunién Regional Americana de la OIT (Brasilia, mayo de
20006), la cual ha merecido un amplio respaldo.

Ella comprende un conjunto integrado de politicas en
el ambito econdmico, social, legal, institucional y del
mercado de trabajo, que esperan servir de referente al
disefio y adopcién de estrategias nacionales para la
promocién del trabajo decente, que contribuyan a una
mayor inclusién y equidad social, y de ese modo, afirmen
la democracia.

El Informe del Director-General de la OIT identifica
cinco desaffos principales que enfrenta la regién para
generar trabajo decente:

a) Lograr que el crecimiento promueva el trabajo
decente.

b) Lograr la aplicacién efectiva de los principios y
derechos fundamentales en el trabajo.

¢) Generar mayor confianza en la democracia y en el
didlogo social.

d) Ampliar y fortalecer los esquemas de prevencién y
proteccidn social de los trabajadores.

e) Incrementar la inclusién social y laboral para reducir
la desigualdad.

48. http://www.ilo.org/public/spanish/standards/relm/rgmeet/americas.htm
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Para ello sugiere cuatro politicas generales, que coinciden

con los objetivos estratégicos del trabajo decente:

Respeto efectivo de los principios y derechos
fundamentales en el trabajo.

Crecimiento econémico promotor del empleo.
Mayor eficiencia y cobertura de la proteccién social.
Dialogo social efectivo.

Luego se sugieren politicas para areas especificas de

intervencion:

Normas internacionales del trabajo.
Igualdad de género.

Empleo de la juventud.
Microempresas y pequenas empresas.
Economfia informal.

Sector rural y desarrollo local.
Formacién profesional.

Servicios de empleo.

Salarios y remuneraciones.
Seguridad y salud en el trabajo.
Trabajadores migrantes.

Para cada una de las politicas generales y especificas

se sugieren un objetivo y una meta asi como detalles de
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las estrategias que se pueden aplicar para su
consecucién, en un plazo de 10 anos. Resulta alentador
que los participantes tripartitos de la mencionada
Reunién Regional Americana de la OIT hayan decidido
iniciar una Década de Promocién del Trabajo Decente
en las Américas®.

La distincidén entre las politicas generales y aquellas
especificas puede sintetizarse en que aquéllas, por su
naturaleza, deberian ser aplicadas por todos los paises de
la regién mientras que éstas pueden resultar de mayor o
menor pertinencia para determinados paises.

Consistente con el sentido practico del Informe, su
parte final sugiere un instrumento para llevar adelante la
mencionada agenda. Los Programas de Trabajo
Decente por Pafs, en apoyo a las estrategias de
desarrollos nacionales que llevan adelante los Estados
Americanos miembros de la OIT. Las metas y las politicas
concretas que recomienda la propuesta de una agenda
hemisférica constituyen un marco para, adaptandolas a
las especificidades de cada pafs, apoyar a las estrategias
nacionales de desarrollo. La OIT esta al servicio de sus
Estados miembros para ejecutar Programas de Trabajo
Decente por Pais, en apoyo a dichas estrategias.

Esta herramienta supone ciertos aspectos ins-
titucionales que no son menores para su éxito:

49. http://www.oit.org.pe/portal/noticias.php?docCodigo=459
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a) Integracién de politicas y gestién adecuada y
articulada de las mismas.

b) Organizaciones de los actores sociales.
¢) Autoridad del trabajo.

d) Conocimiento mayor y mas preciso de los mercados
y las condiciones de trabajo.

e) La institucionalidad de los procesos de integracién.

A continuacién se hace un andlisis de cada una de las
politicas generales que integran el concepto de trabajo
decente de la OIT, desde una mirada que toma en cuenta
algunas de las acciones de asistencia y cooperacidn
técnica desarrolladas por la OIT en la regién, asi como las
perspectivas para seguir avanzando en la promocién del
trabajo decente. El propdsito del mismo es indicar que
no se estéa partiendo de cero en la tarea de consolidar la
democracia a través de la promocién del trabajo
decente.

5.1. Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo

La OIT apoya a los paises y organismos regionales y
subregionales en la tarea de promocidn de la Declaracién
a través de servicios de asesoramiento y cooperacidn
técnica y de iniciativas como la produccién de
documentos y acciones de capacitacidn y difusién, entre
otras. Se ha comprobado que la inclusién de los derechos
laborales en el sistema educativo es una forma
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importante de promover el conocimiento y formar
conciencia sobre la importancia de su efectivo
cumplimiento para el desarrollo social.

Una importante experiencia en la materia es lo que se
esté realizando en Argentina, donde se promueve -en el
dmbito de las instituciones educativas- los valores
relativos al trabajo decente. En Colombia, en el 2005, se
elaboré un paquete educacional sobre los derechos
laborales fundamentales que fue incorporado al sistema
formativo de la Federacién Colombiana de Educadores
(FECODE).

En su propuesta de Agenda Hemisférica para
promover el trabajo decente en las Américas, la OIT
plantea como accién estratégica implementar un
programa que aliente el respeto efectivo a los principios
y derechos fundamentales en el trabajo, a través de la
inclusién del tema en la curricula educativa de nivel
secundario y de formacién profesional. También plantea
entre las medidas de politica para impulsar el
cumplimiento efectivo de estos derechos basicos, la
adopcién por los pafses miembros de una estrategia de
aplicacién efectiva de la normativa sobre los derechos
fundamentales en el trabajo que adecte la normativa
nacional a la internacional (reforma legal) y desarrolle e
implemente un programa de aplicacién efectiva
(campanas de sensibilizacién, capacitacion de auto-
ridades y agentes encargados de la aplicacién de dichos
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derechos, difusién de los mismos en sindicatos y
organizaciones de empleadores, entre otras acciones
posibles).

5.1.1. Eliminacién del Trabajo Forzoso

La OIT estima que en el mundo existen 12.3 millones
de trabajadores y trabajadoras victimas del trabajo
forzoso. En América Latina la cifra asciende, aproxi-
madamente, a 1.320.000 trabajadores y trabajadoras
sometidos a estas practicas. A través de sus acciones de
asistencia técnica y cooperacién, la OIT ha venido
brindando importante apoyo a los paises de la regién
orientado al fortalecimiento de las medidas y politicas
contra el trabajo forzoso, y a la elaboracién de planes de
accién nacionales para su eliminacidn.

A través del proyecto "Combatiendo el Trabajo Forzoso
en Brasil", la OIT asiste al gobierno para combatir las
practicas de contratacién abusivas que resultan en
trabajo "en condiciones de esclavitud". El proyecto ha
venido apoyando la consolidacién de la Comisién
Nacional de Erradicacién del Trabajo Forzoso, la
elaboracién de una base de datos, el lanzamiento de
campanas para dar visibilidad al problema, la capaci-
tacidén de actores claves en la lucha contra el trabajo
forzoso y la puesta en marcha de programas de
reinsercion laboral para los trabajadores rescatados. Se
ha firmado en Brasil, en el afio 2005, un Pacto Nacional
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contra el trabajo forzoso, a través del cual empresas del
sector publico y privado se comprometen a no comprar
productos manufacturados con mano de obra esclava.

La OIT también ha realizado recientemente dos
estudios importantes sobre "Trabajo forzoso en la
extraccidbn de madera en la Amazonia peruana" y
"Enganche y servidumbre por deudas en Bolivia". Estos
estudios han servido para generar conciencia acerca del
problema, logrando -en ambos paises- la conformacién
de instancias de gobierno para enfrentar el trabajo
forzoso. PerG ha constituido la Comisién Intersectorial
para la erradicacién del Trabajo Forzoso, integrada por
representantes de los Ministerios de Trabajo y Promocién
del Empleo, de Agricultura, de Energifa y Minas, de
Interior, de Justicia y de la Mujer y Desarrollo Social, asi
como un representante de la Defensorfa del Pueblo, y
lanzado en octubre de 2005 el Plan de Accién Nacional
para la Erradicacién del Trabajo Forzoso, que establece
los casos a investigar y criterios para una nueva normativa
laboral y penal. En Bolivia, se firma un Convenio
Ministerial entre los Ministerios de Trabajo, Desarrollo
Sostenible, Asuntos Indigenas y Pueblos Originarios y el
Viceministerio de Justicia, que impulsa la ratificacion del
Convenio nim. 29 de la OIT sobre el Trabajo Forzoso. En
Paraguay el Ministerio de Justicia y Trabajo ha abierto una
Oficina del Ministerio en la regién del Chaco para abordar
situaciones relacionadas con el trabajo forzoso.
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La OIT plantea, en el marco de su Agenda Hemisférica
para la promocién del trabajo decente, lineamientos de
politicas orientados a fomentar la toma de conciencia de
gobiernos y actores sociales; generar informacién para
apoyar la formulacién de politicas; adecuar las legisla-
ciones para considerar el trabajo forzoso como "delito
grave" e incrementar la efectividad de su sancién;
promover acciones de prevencién; recuperar y rehabilitar
a victimas de trabajo forzoso; sensibilizar consumidores
sobre la procedencia de productos con trabajo forzoso;
entre otros.

5.1.2. Prevencién y erradicacién del trabajo infantil

En los dltimos afos, la prevencién y erradicacién del
trabajo infantil ha recibido gran visibilidad, con la
generacion de un amplio conocimiento de sus causas y
consecuencias. Si bien la explotacién de mano de obra
infantil tiene causas de orden econdmico, social y
cultural, el problema estructural estd en la falta de
alternativas econémicas y de un trabajo decente para
los adultos, sumado a la falta de alternativas de
educacién atractivas y de calidad para los mas jévenes.
Por ello, la erradicacién del trabajo infantil debe ser
enfrentada como prioridad de la politica estatal,
institucionalizdndose e integrandose en la agenda social
de los gobiernos y en las politicas y programas nacionales
orientados a la reduccién de la pobreza.
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El Programa IPEC de la OIT viene apoyando los
esfuerzos de la regién desde hace més de diez anos y
opera en sectores de actividades como la mineria
artesanal, basurales, agricultura comercial, pirotecnia,
ladrilleras, trabajo doméstico, actividades pesqueras,
explotacion sexual comercial infantil, entre otros. A través
de programas de intervencién directa en los sectores
mencionados, se ha logrado prevenir y retirar del trabajo
a un ndmero significativo de nifios y ninas mediante la
combinacién de estrategias que incluyen la provisién de
servicios de salud y educacién, la sensibilizacién, la
generacidén de ingresos alternativos a los padres y el
fortalecimiento organizativo de las comunidades.

La OIT también ha venido apoyando a los paises de la
regién en la mejora de la medicién del trabajo infantil, lo
que ha posibilitado disponer de cifras actualizadas sobre
la magnitud de la explotacién econdmica infantil, de
suma importancia para el disefio de programas y
proyectos para prevenir y erradicar el trabajo de ninas y
ninos.

Se observan importantes avances en el plan
normativo. Los convenios ndm. 138 y nim. 182 de la OIT
han sido ratificados por casi la totalidad de los paises de
la regién y se nota un importante impulso a la definicién
de "listados de trabajos peligrosos", asi como la puesta en
marcha de reformas legislativas con el objetivo de
adecuar la normativa nacional a los convenios de la OIT.
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En la actualidad, todos los pafses de la regidén han
constituido comisiones nacionales tripartitas para la
prevencion y erradicacién del trabajo infantil, a través de
las cuales se han elaborado planes nacionales que
orientan las acciones que se llevan a cabo. Se observa
progresos importantes en el ambito sindical (como, por
ejemplo, la conformacién del Grupo Continental de la
ORIT contra el Trabajo Infantil) y de la responsabilidad
social empresarial, como la labor de la Asociacién
Nacional de Industriales de Colombia. Finalmente, vale
destacar que el tema de la prevencién y erradicacion del
trabajo infantil forma parte de Declaraciones y Planes en
los ambitos subregionales y es uno de los mandatos
emanados de las Cumbres Iberoamericanas, por ejemplo.

No obstante el importante desarrollo observado en los
Gltimos anos, la OIT plantea una serie de lineamientos de
politicas, en aras de consolidar la prevencién y
erradicacién del trabajo infantil como politica de Estado
para el desarrollo social: entre otras, formar autoridades
y agentes de la aplicacién de la legislacion; identificar
dénde se practican las peores formas; mejorar la oferta
educativa y de formacién profesional; desarrollar
programas de transferencias condicionadas; promover el
desarrollo productivo para desempleados y sub-
empleados, especialmente en el sector rural; apoyar la
formalizacidn de sectores que concentran un alto nimero
de nifos trabajadores y monitorear la situacién del
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trabajo infantil para facilitar la toma de decisiones y el
conocimiento de sus efectos.

5.1.3. Promocién de la igualdad de oportunidades

En la actualidad, una alta proporcidn de mujeres,
especialmente aquellas con menores niveles de
educacién, se concentra en ocupaciones mal remune-
radas y con altos niveles de desproteccién. No obstante
los avances alcanzados en las dltimas décadas en
términos de participacidén de las mujeres en el mercado
de trabajo, persisten importantes inequidades con
respecto a los ingresos, asi como en los niveles y formas
de insercién laboral de las mujeres. La tasa de desempleo
femenina es mas alta que la masculina, las mujeres estan
sobre representadas en el sector informal y reciben
menores ingresos que los hombres.

La actuacién de la OIT en la regién, en lo que se refiere
al tema de género, se da esencialmente a través de
actividades de cooperacion técnica, orientadas a forta-
lecer las capacidades institucionales de los gobiernos y
actores sociales para el disefio e implementacién de
politicas de promocién del trabajo decente como via
fundamental para la superacién de la pobreza. Ejemplo
de este accionar es el Programa de Fortalecimiento
Institucional para la Igualdad de Género, Erradicacién de
la Pobreza y Generacidén de Empleo (GPE), que desde
1999 viene realizando actividades de cooperaciéon vy
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asistencia técnica en diez pafses de América Latina,
contribuyendo a promover el empleo y la igualdad de
género en las politicas de reduccién de la pobreza, asi
como a fortalecer los programas de empleo nacionales e
instancias intersectoriales y tripartitas para promover la
igualdad de oportunidades.

La OIT también ha venido apoyando el desarrollo de
informacién y anélisis con respecto a los determinantes
de las brechas de equidad de género en el mercado de
trabajo y los efectos de su relativa consideracién en las
politicas publicas (elaboracién de publicaciones,
manuales, documentos de trabajo, etc.). Avances
importantes se han logrado en introducir el enfoque de
género al formular y ejecutar politicas de empleo y
estrategias de reduccién de la pobreza, en diferentes
paises latinoamericanos, para lo cual se han fortalecido o
creado espacios de didlogo tripartito.

Afrontar de forma efectiva las desigualdades de género
requiere que las politicas reconozcan que existe una
asimetria en la situacién de hombres y mujeres en el
mercado laboral, y que cualquier medida que sea "neutra"
y no se proponga el objetivo explicito de la igualdad,
tenderd a reproducir estas inequidades. Por lo tanto, se
requiere alentar medidas orientadas a:

* Profundizar el conocimiento sobre la magnitud y
dimensién del problema de la discriminacién en el
mercado de trabajo (estadisticas, instrumentos de

135



VIRGILIO LEVAGGI

medicién, indicadores de igualdad de género vy
étnico-racial).

* Avanzar en el cumplimiento efectivo de los
Convenios nim. 100 y ndm. 111 (revisar la cultura
laboral, campafas de sensibilizacién, creacién y
fortalecimiento institucional, constitucién de un
Observatorio Regional).

* Reducir las barreras existentes para la incorporacion
de las mujeres, indigenas y afro-descendientes en el
mercado de trabajo en condiciones de igualdad
(programas de empleo focalizados, politicas anti
discriminacién y de accién afirmativa, clausulas
contra la discriminacién en la negociacién colectiva,
por ejemplo).

5.1.4. Libertad sindical y de asociacién y negociacién
colectiva

La promocién de los principios de libertad sindical y de
asociacién y negociacién colectiva es fundamental para
que se pueda progresar en el cumplimiento de los
derechos fundamentales y, por tanto, en el logro de los
objetivos de generacién de trabajo decente y conso-
lidacién democratica en la regién. Las relaciones
laborales son elementos bésicos del progreso econémico
y social de los pafses.

Sin embargo, se observa importantes violaciones a
estos principios laborales béasicos. América Latina tiene
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mas de la mitad de las quejas presentadas a la OIT” a
nivel mundial y una de las tasas mas altas de sindicalistas
asesinados o despedidos arbitrariamente. En los Gltimos
afos se ha vivido un debilitamiento de la negociacién
colectiva como mecanismo de regulacién de las
condiciones de trabajo a todos los niveles. Los cambios
en la estructura del mercado de trabajo y en la
organizacién del trabajo estdn dando lugar a nuevas
modalidades laborales, tanto dentro como fuera del
marco de la relacidn de trabajo, con un ndmero creciente
de trabajadores no protegidos por la legislacién laboral y
no cubiertos por la accién sindical, debilitando, de ese
modo, la institucionalidad laboral.

Para afrontar estos desafios, la OIT plantea, en el marco
de su Agenda Hemisférica para la promocién del Trabajo
Decente, ciertos lineamientos de politicas orientados a
promover el reconocimiento y exigencia de estos
derechos en las constituciones y legislacién nacionales;
desarrollar estrategias para incrementar la sindicalizacién
femenina y para incorporar sectores menos cubiertos;
establecer programas piloto para negociar sobre salarios
contando con criterios de productividad; desarrollar
registro sindicales y de negociacién colectiva funcionales
y accesibles; entre otros.

50. Si bien esta proporcidn puede ser evidencia de que en América Latina se
conocen mejor los érganos de control de la OIT, recurriendo a ellos con
mayor frecuencia.
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5.2. Generacién de empleo

El crecimiento econdmico es clave para conseguir
mejores resultados en el mercado de trabajo. Sin
embargo, los plazos para que los beneficios del
crecimiento sean percibidos por la poblacién pueden ser
muy largos si las tasas de crecimiento son bajas. Si la
regidn sigue creciendo al ritmo observado en los primeros
anos del milenio, resultaréd insuficiente para enfrentar la
dimensién del problema existente: un déficit de empleo
formal para 126 millones de trabajadores que crece en
maés de tres millones cada ano. Se requieren, entonces,
medidas econdémicas integradas a los niveles macro,
meso y micro econdmicos, a fin de que el crecimiento sea
més elevado, sostenido y promotor del empleo de
calidad. Entre ellas cabe destacar:

e Politicas Macroecondmicas:

- Estimulo a la inversidn privada. Esta requiere una
macroeconomia estable e incentivos fiscales.

- Promocién del incremento del ahorro doméstico,
a través de la promocién del ahorro familiar (por
medio de mecanismos compulsorios -~ prevision,
educacién, vivienda, salud, etc.), y de la rein-
versién de las utilidades de las empresas.

- Integrar de manera efectiva las remesas de
dinero de los migrantes al sistema financiero de
los paises que las reciben. Asi se estimula la
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inversion doméstica y el desarrollo del mercado
interno.

- Uso de la politica fiscal para promover el empleo
de calidad, en sectores donde se concentran
muchos trabajadores, como por ejemplo la
agricultura’.

- Politicas fiscales estabilizadoras en tiempos de
crecimiento econémico con altibajos. Algunas
medidas importantes serfan el ahorro en etapas
de expansidn y uso de fondos de estabilizacidn.

- Politica monetaria para preservar la estabilidad
de los precios, tratando al mismo tiempo que las
tasas de interés no limiten el crecimiento.

- Politica cambiaria orientada a mantener bandas
de cambio, siempre y cuando guarden
coherencia con las bandas de inflacién. En lo
posible, evitar pérdidas de competitividad
originadas por cambios bruscos en el escenario
econdmico internacional.

¢ Politicas Mesoecondmicas:

Orientadas a mejorar el clima de la
inversién y aumentar la demanda agregada®,

51. Por ejemplo, este es el caso de las regalias mineras en Chile, donde esos
recursos se emplean para innovacion.
52. Es el gasto total de la economia en un periodo determinado. La
demanda agregada suma los gastos totales en bienes y servicios de
consumo y del Estado, en inversién, asi como en exportaciones netas
(exportaciones menos importaciones).
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particularmente en sectores comerciables
expuestos a la competencia internacional. Estas
politicas comprenden las dirigidas hacia las redes
productivas, la promocién de exportaciones, el
fortalecimiento de la integracién y de las
relaciones comerciales, la generacidén de incen-
tivos estatales a la inversién, el establecimiento
de un marco de seguridad juridica para el sistema
financiero y el mercado de capitales, el desarrollo
de la infraestructura productiva y del sector de
servicios, de la economia social y del mercado
interno.

e Politicas Microecondmicas:

Tienen como punto central la rentabilidad y
productividad en las empresas. Entre ellas
destacan la disponibilidad de las innovaciones
tecnoldgicas y su promocidn; mejoria del acceso
y de la calidad de la educacién basica y de la
formacién laboral; promocién de la insti-
tucionalidad laboral y desarrollo del sistema de
negociacién colectiva; apoyo a la articulacién de
las pequenas y microempresas con las redes
productivas; y difusién de estrategias para
incrementar la productividad y la calidad del
empleo en las pymes.

Entre las politicas meso y microecondmicas, dos se
destacan nitidamente por su importancia para el impulso
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a la productividad total de la economia: inversiones en
innovacién e infraestructura.

Obviamente tales politicas deben ser complementadas
con aquellas orientadas especificamente al mercado laboral.

5.3. Proteccién social y seguridad y salud en el trabajo

El principal dilema de los sistemas de proteccién social
en América Latina consiste en su baja cobertura. Los
determinantes de esta baja cobertura tienen que ver, por
un lado, con la estructura de los mercados de trabajo de
la region, cuya elevada informalidad limita el desarrollo de
esquemas de proteccidn tradicionales, contribuyendo a
que se observe un fendmeno conocido como paradoja de
proteccién social segln la cual los trabajadores mejores
posicionados en el mercado laboral son aquellos que
reciben mas y mejor proteccién. Por otro lado, también
tiene que ver con las caracteristicas de los sistemas
mismos de proteccién, los cuales son mayoritariamente
dependientes del ciclo econémico, se basan frecuen-
temente en mecanismos de financiamiento regresivos y
usualmente presentan gestiones institucionales limitadas
(recaudan poco, frecuente elusién de las cotizaciones,
insuficiente calidad en los servicios, entre otros).

Se necesitan entonces iniciativas creativas para
incrementar la proteccién social en la regidn, y que deben
ser prudentes desde el punto de vista fiscal y del
financiamiento.
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Las principales actividades emprendidas por la OIT en
la regidén en los dltimos afios se han orientado a la
realizacién de estudios y andlisis que permitieran a los
gobiernos y actores sociales realizar e impulsar reformas
institucionales y expansién de la cobertura del sistema de
seguridad social.

Seglin estadisticas de la OIT, cada ano ocurren en
América Latina 30 millones de accidentes relacionados
con el trabajo y casi 40 mil fatalidades. Es la regién del
mundo donde més han crecido los accidentes fatales. Se
estima en un 10% del PIB regional lo que se pierde por no
invertir en prevencién. Politicas para reducir los
accidentes de trabajo e incrementar la cobertura de los
riesgos de trabajo deben tener un tratamiento prioritario
en los esfuerzos de promover el trabajo decente en la
region.

Avanzar en esta direccidon requiere que se desarrollen
politicas orientadas a promover una mayor coordinacién
entre los Ministerios de Trabajo y las entidades concer-
nidas a través de Comisiones Interinstitucionales y
Consejos Nacionales de Seguridad y Salud en el Trabajo;
la elaboracién de Planes Nacionales de Seguridad y Salud
en el Trabajo, que incluya un diagndstico nacional para la
evaluacién de los riesgos en el trabajo en sectores y
grupos prioritarios; el establecimiento de un sistema de
informacién estadistica unificado a nivel nacional para el
registro, notificacién y elaboracién de estadisticas e
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indicadores de accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales; y la revision de la legislacidon para evitar
exclusiones de cualquier tipo en el aseguramiento de los
riesgos del trabajo.

5.4. Diédlogo Social

El didlogo social es precisamente una de las
instituciones mas importantes del mercado de trabajo, y
al mismo tiempo estd asociado al concepto méas amplio
de participacidn, es decir, a los procesos de participacién
ciudadana que consolidan y fortalecen la democracia.

El fortalecimiento de los interlocutores sociales en el
mundo del trabajo es fundamental para lograr una
participacién activa en la promocién e implementacién
de una agenda hemisférica de trabajo decente a través
de un efectivo didlogo social. Estd pendiente la
incorporacién al didlogo de quienes no lo estén en la
actualidad; entre ellos los trabajadores informales vy
rurales asi como los pueblos indigenas y los migrantes,
entre otros.

La OIT ha venido realizando una serie de actividades
en diversos paises de la regién dirigidas a fortalecer las
capacidades técnicas de las organizaciones de
empleadores y trabajadores para participar en los
procesos de didlogo social y negociacidén colectiva.
También ha venido apoyando la creacién y forta-
lecimiento de espacios tripartitos de didlogo social, como
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un mecanismo esencial para la formulacién e
implementacién de politicas sociales y econdémicas que
sustenten la cohesidn social y fortalezcan la democracia.

Entre las iniciativas mas recientes de la OIT en la
materia estd el apoyo y asistencia técnica para el
fortalecimiento de los mecanismos institucionales de
didlogo social, que la OIT ha venido brindando a consejos
e instituciones de didlogo social en Argentina, Brasil,
Ecuador, México y Perd, a través del Proyecto
"Fortalecimiento de los Mecanismos Institucionales para
el Didlogo Social".

En su propuesta de Agenda Hemisférica, la OIT ha
fijado la meta de promover que todos los paises de la
regidn realicen acciones para fortalecer el didlogo social,
y que en un plazo maximo de 10 afios cuenten con
espacios de didlogo social institucionalizados que se
sustenten en bases voluntarias.

Respecto de las politicas especificas en el Anexo™ al
Informe del Director-General a la XVI Reunién Regional
Americana se puede conocer algunos de los resultados
obtenidos por la OIT, entre 2002 y 2006, en su
cooperacién técnica en las Américas. Los mismos
recogen lecciones aprendidas que resultan de suma
utilidad.

53. http://www.oitamericas2006.org/espanol/anexo_informe_director.html
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La Agenda y los Programas de Trabajo Decente por
Pafs son dos instrumentos concretos a través de los
cuales se puede contribuir con la Década de Promocién
del Trabajo Decente en las Américas™, a la cual se ha
convocado.

54. http://www.oit.org.pe/portal/documentos/conclusiones_xvi_rra_sp.pdf
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En las péginas precedentes se ha buscado poner de
relieve la importancia que tiene la generacién de empleo
para la consolidacién de la democracia en América
Latina. A continuacién se ha explorado la pertinencia del
concepto de trabajo decente y sus desarrollos para
alentar la generacién de més y mejores empleos; pero
especialmente el hecho de que la promocién de dicho
tipo de trabajo no sélo ofrece respuestas en el campo
econémico sino que se proyecta también hacia los
politico y social, de forma tal que resulta funcional para
llevar adelante un modelo de desarrollo que reconozca la
centralidad de la persona humana y se estructure en
funcién de su realizacién.

Estas virtudes del trabajo decente, para hacerse
efectivas, demandan de una visién basada en la natural
integracién de politicas ~tanto econémicas como sociales
y otras pertinentes- y una gestidén publica que aliente
sinergias en los diferentes niveles gubernamentales
ademas de un esfuerzo por alentar la participacién de los
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principales agentes econdmicos, trabajadores 'y
empleadores, en el diseno y ejecucién de las politicas
publicas y estimular decisiones privadas concordes.

Para el fortalecimiento de la democracia en la regién es
muy importante avanzar en el desarrollo institucional que
facilite el progreso econdmico para todos; es decir se
hace necesario democratizar la participacién de las
ciudadanas y ciudadanos en la economia a través de
instituciones, formales y no-formales, que sustenten lo
que puede ser calificado como una democracia econd-
mica. La voluntad de participacién en la construccién del
progreso y en sus beneficios estd ampliamente difundida
al sur del rio Grande. Millones de latinoamericanos y
latinoamericanas, dia a dfa, estdn ocupados aunque la
mayoria no realiza sus actividades productivas y laborales
en la economia formal y, por tanto, no acceden a un
trabajo decente y a los beneficios que éste puede
generar. De alli que se hayan analizado algunas
sugerencias para contribuir con la formalizacién de las
actividades que ellos realizan. Mas empresas formales y
més trabajos decentes son indispensables para la
afirmacién de la democracia econémica y, también, para
aquella politica.

La revision de los pronunciamientos de los Jefes de
Estado latinoamericanos, en diferentes contextos inter-
nacionales pone en evidencia cémo el concepto de
trabajo decente y su desarrollo ha venido adquiriendo
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un lugar al mas alto nivel politico, en la regién; pero
simultdneamente dicha revision permite entender cémo
es comprendido en la légica de la cooperacién para el
desarrollo, para el progreso interno de los paises asi
como para las relaciones con otros grupos de paises
dentro y fuera del Continente. Ello permite percibir
ciertas particularidades de cémo se comprende el
desarrollo en América Latina y cuestiones como la
integracién econdmica y el comercio internacional.

Se dedica un amplio espacio a la Cumbre de Mar del
Plata pues el tema allf abordado ha permitido una amplia
y profunda reflexién sobre las vinculaciones entre el
trabajo decente, la democracia y el combate contra la
pobreza.

Lo expuesto muestra que se viene avanzando en la
promocién del trabajo decente. Sin embargo, hay un
largo camino a seguir que requiere la adopcién de
estrategias o planes nacionales y subregionales que
promuevan la creacién de trabajo decente, a partir de
un enfoque integrado de politicas.

Hacia el final, a la luz de la Década de la Promocidn del
Trabajo Decente asumida por la XVI Reunién Regional
Americana de la OIT (Brasilia, mayo 2006), se recogen
orientaciones practicas para avanzar en la promocién de
un desarrollo que reconozca como meta prioritaria la
generacidon de mas y mejores empleos.
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La Década de la Promocién del Trabajo Decente en
las Américas puede ser asumida como paraguas para el
desarrollo de politicas publicas nacionales, para alentar la
inversién nacional y extranjera, para priorizar la
cooperacién técnica para el desarrollo (bi y multilateral)
que recibe la regién y como criterio para la relacién de los
paises con las instituciones financieras internacionales,
por ejemplo.

Para la situacién de la gente, para la gestidn publica y
la toma de decisiones econdmicas privadas serd mas
efectivo si se trabaja de forma programatica y con una
visidn integrada de desarrollo, que ponga al centro de las
decisiones lo que ya estd en el centro de las
preocupaciones de nuestros ciudadanos y ciudadanas:
mas y mejores trabajos.

La Agenda Hemisférica para la Promocién del Trabajo
Decente, que se ha revisado, contiene sugerencia de
politicas que constituyen un repertorio de referencia para
la definicién de Planes de Trabajo Decente por Pafs,
como parte de las estrategias nacionales de desarrollo.
Este enfoque también permitird hacer converger la accién
del sistema multilateral en los niveles nacionales y
potenciar su efectividad.

En este contexto, la OIT apoyara a los gobiernos de los
paises de la regién -con la activa participacién de las
organizaciones de empleadores y de trabajadores- para
disefar y ejecutar dichos planes, los que pueden
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constituir un marco coherente para responder a la
prioridad expresada por la ciudadania: la generacion de
mas y mejores trabajos.

Mucho de lo que ha avanzado la OIT en los dltimos
anos, en lo que se refiere a la promocién del trabajo
decente en las Américas, ha sido fruto de la contribucién
de los constituyentes de sus Estados Miembros,
desarrollados y en vias de desarrollo. Sera importante que
en la nueva etapa se anada a ello una mas efectiva
cooperacién horizontal entre los paises latinoamericanos
y caribefnos.
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ANEXO

ALGUNOS PRONUNCIAMIENTOS SOBRE EL TRABAJO DECENTE

2003

XIII CIMT’; Salvador de Bahia-Brasil; 24 al 26 de
septiembre.

XIII Cumbre Iberoamericana de Jefes de Estado y de
Gobierno"; Santa Cruz de la Sierra-Bolivia; 14 y15 de
noviembre.

2004

Declaracién de Nuevo Ledn - Cumbre Extraordinaria de las
Américas”; Monterrey-México; 13 de enero.

Declaracién de Guadalajara- Il Cumbre Unién Europea -
América Latina y el Caribe"; Guadalajara-México; 28 y 29
de mayo.

Conferencia Tripartita Regional de Empleo - MERCOSUR;
Buenos Aires-Argentina; 15 y 16 de abril.

XIV Cumbre Iberoamericana de Jefes de Estado y de
Gobierno”; San José-Costa Rica; 18 y 19 de noviembre.
Conferencia Tripartita Subregional de Empleo - ANDINA";
Lima-Perd; 23 y 24 de noviembre.

Il Cumbre Sudamericana™; Cuzco / Ayacucho-Per(; 8 y 9
de diciembre.

2005

Foro Tripartito Subregional para el Empleo -Centroamérica
y Republica Dominicana®; Tegucigalpa-Honduras; 28 al 30
de junio.
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* Cumbre Mundial*; Nueva York-EE.UU; 14 al 16 de
septiembre.

e XIV CIMT; México DF-México; 26 y 27 de septiembre.

e XV Cumbre Iberoamericana de Jefes de Estado y de
Gobierno™; Salamanca -Espafa; 14 y 15 de octubre.

* [V Cumbre de las Américas™; Mar del Plata - Argentina; 4 y
5 de noviembre.

2006

* XVI Reunién Regional de Estados Americanos Miembros de
la OIT™; Brasilia - Brasil; 2 al 5 de mayo.

* [V Cumbre Unién Europea-América Latina y el Caribe®;
Viena-Austria;1 1 al 13 de mayo.
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i. http://www.oas.org/documents/ConferenciaTrabajoBrazil/
DeclaracionSalvador_spa.pdf
http://www.oas.org/documents/ConferenciaTrabajoBrazil/
PlanAccionSalvador_spa.pdf

ii. "Tenemos la certeza de que la pobreza no se resuelve con planes
asistenciales. Atn cuando éstos constituyan un paliativo obligado hasta la
efectiva solucién del problema, debe evitarse que cristalice una sociedad
dividida entre quienes tienen trabajo y quienes son asistidos. Por ello, nos
proponemos impulsar todas las acciones necesarias para disminuir las
elevadas tasas de desocupacién que castigan a nuestras sociedades,
generando condiciones propicias para el desarrollo de los negocios y la
inversién productiva y mediante programas de capacitacién y de generacién
de empleo que permitan insertar a los desempleados en las actividades
productivas. Asimismo, reafirmamos nuestra conviccién de que el trabajo
decente tal como es concebido por la OIT, es el instrumento més efectivo de
promocién de las condiciones de vida de nuestros pueblos y de su
participacién en los frutos del progreso material y humano (23)".

http://www.oei.es/xilicumbredec.htm
iii. "Reconocemos que la superacién de la pobreza, el hambre y la

desigualdad social son grandes retos que enfrentan muchos paises del
Hemisferio en el siglo XXI. Estamos convencidos de que las politicas
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econdmicas y sociales coordinadas e integradas son un requisito para el
éxito en el combate a la desigualdad de oportunidades y la marginacién, y
que tales politicas son pilares fundamentales para edificar una sociedad mas
justa. Enfatizamos que el trabajo, el empleo y el ingreso son esenciales para
una politica social incluyente (...). Estamos comprometidos con los
principios del trabajo decente establecidos por la Organizacién
Internacional del Trabajo y promoveremos la aplicacion de la Declaracién
relativa a los Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo, con el
convencimiento de que el respeto de los derechos y la dignidad de los
trabajadores es un elemento esencial para alcanzar la reduccién de la
pobreza y el desarrollo social y econémico sostenible de nuestros pueblos

(.)"
http://www.ftaa-alca.org/Summits/Monterrey/NLeon_s.asp

iv. "Estamos comprometidos con los principios del trabajo decente
proclamados por la Organizacién Internacional del Trabajo, con la
conviccidén de que el respeto por los derechos y la dignidad de los
trabajadores es vital para lograr la reduccién de la pobreza y el desarrollo
social y econdmico sostenible de nuestros pueblos (60)".

http://europa.eu.int/comm/world
lac-guadal/declar/01_decl _polit_final es.pdf

v. http://www.trabajo.gov.ar/crem/contexto.htm

vi. "Reafirmamos que la inversién eficiente en educacién determinara las
posibilidades de afrontar con éxito el desempleo que obstaculiza el
crecimiento y desarrollo de nuestros paises y amenaza con la exclusién
social a amplios sectores de la poblacién. La capacitacién continuada y
todas aquellas iniciativas que ofrezcan una mayor calificacién técnica y
profesional son un instrumento esencial para la consecucién de un empleo
decente. (18)"

http://www.oei.es/xivcumbredec.htm

vii. http://www.comunidadandina.org/documentos/actas/act23-11-04.htm
viii. "La Comunidad Sudamericana de Naciones se conforma teniendo en
cuenta: (...) Su compromiso esencial con la lucha contra la pobreza, la
eliminacién del hambre, la generacién de empleo decente y el acceso de
todos a la salud y a la educacién como herramientas fundamentales para el

desarrollo de los pueblos; (...)"

http://www.comunidadandina.org/documentos/dec_int/
cusco_sudamerica.htm
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ix. http://portal.oit.or.cr//dmdocuments/foro/declaracio_tripartita.pdf

x. "Apoyamos firmemente una globalizacién justa y resolvemos que los
obijetivos del empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos, en
particular las mujeres y los jévenes, seran una meta fundamental de nuestras
politicas nacionales e internacionales y nuestras estrategias nacionales de
desarrollo, incluidas las estrategias de reduccién de la pobreza, como parte
de nuestro esfuerzo por alcanzar los objetivos de desarrollo del Milenio.
Esas medidas deberfan abarcar también la eliminacién de las peores formas
de trabajo infantil, segin la definicién del Convenio No. 182 de la
Organizacién Internacional del Trabajo, y el trabajo forzoso. También
resolvemos garantizar el pleno respeto de los principios y derechos
fundamentales en el trabajo. (47)"

http://www.un.org/Docs/journal/asp/ws.asp?m=A/RES/60/1
xi. http://www.oas.org/udse/espanol/cpo_trab_14minist.asp

xii. "Reafirmamos nuestro compromiso de generar las condiciones propicias
en torno a la creacién de mas y mejores empleos. En este sentido,
otorgamos al trabajo decente, como derecho humano, un lugar central en la
agenda iberoamericana por su importante contribucién al desarrollo
econdémico y social y como forma de impulsar una distribucién mas
equitativa de los beneficios del crecimiento econdémico, favoreciendo la
inclusién social, el respeto de los derechos de los trabajadores y un
aumento de los niveles de vida de nuestras poblaciones. (23)"

http://www.oei.es/xvcumbredec.htm

xiii. http://www.summit-americas.org/NextSummit-esp.htm

xiv. http://www.oitamericas2006.org/
http://www.oitamericas2006.org/espanol/agenda_hesmiferica_2006_2015.html

xv. "Reafirmamos nuestro compromiso con la promocién de un crecimiento
econdmico equitativo y sostenido con el fin de crear més y mejores empleos
y luchar contra la pobreza y la exclusiéon social. Reconocemos también la
necesidad de promover politicas publicas responsables que conlleven una
mejor distribucién de la riqueza y de los beneficios del crecimiento
econdémico.

Subrayamos la importancia de establecer politicas fiscales y de proteccién
social adecuadas para fomentar un crecimiento econémico equitativo con
justicia social que favorezca la creacién de empleo de calidad y productivo,
y que busque incorporar el sector informal en la economia formal. Creemos
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que la generacién de trabajo decente es un elemento clave para sustentar el
desarrollo econdémico y social, prestando especial atencién al tema del
empleo de los jévenes, entre otros medios, a través de la creacién de
capacidad técnica mediante politicas de educacién y formacién profesional.
Nos comprometemos a fomentar y facilitar el didlogo en el contexto de las
relaciones laborales y a los niveles nacional, subregional y birregional (35)"

http://www.uealc.at/includes/images/EULAC/
EU-LACViennaDeclarationES.pdf
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