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TERMOS DE REFERÊNCIA 

 

Propostas devem ser enviadas até dia 21/04/2021 no email 
lourencos@ilo.org 

Tipo de Contrato 2) Serviços de consultoria pessoa 

jurídica: 2.1) Prestação de Serviços 

Duração do 
Contrato 

Data de início: 27//04/202

1 

Data de término: 

 

19/08/2021 

Nome do projeto BRA/17/51/BRA 

AFF ou PTAEO  

106259  01.05.03  501902 531115 

Novo valor total:   R$  

 

1. ANTECEDENTES 

 

O Escritório da OIT no Brasil, por meio do projeto de Promoção do Trabalho Decente para 
Pessoas em Situação de Vulnerabilidade, vem empreendendo esforços para atuar no 

fortalecimento, na capacitação e na proteção das mulheres em situação de exclusão social. 
Essa realidade pode se dar por razões de preconceito de gênero ou raça, origem social, 

regionalidades, escolaridade, atividade, violência, dentre outras. Em uma situação de crise de 
saúde, com impactos tão presentes na economia e no trabalho, existe um risco iminente de 
aumento das desigualdades e maior padecimento dos grupos já excluídos, que pode acarretar 

um retrocesso em termos de garantia de direitos. 

Com o objetivo de prevenir tal situação, foi criado o projeto “Quarentena da Resistência”, 
abrangendo grupo composto por catadoras e catadores de recicláveis, uma categoria 
historicamente com menos direitos garantidos, trabalhando em situações precárias, 
perigosas e, muitas vezes, sem alcançar um salário mínimo ao final do mês. A ação se 
insere nas diversas iniciativas conjuntas entre a OIT e o Minsitério Público do Trabalho - 
MPT para a garantia do trabalho decente para pessoas em situação de vulnerabilidade. 
No ano 2019, um dos pontos centrais destas ações foi a produção de um documentário 
chamado “As recicláveis1” que mostra a realidade do trabalho que está tão presente em 
nossas vidas, mas, ao mesmo tempo, tão invisível e desvalorizado. A proposta teve por 
objetivo visibilizar essas trabalhadoras e trabalhadores absolutamente necessários para 
preservar nosso bem mais precioso, o meio ambiente. Junto ao documentário foram 
feitas diversas ações com prefeituras e cooperativas para colocar em prática a legislação, 
formalizar as organizações de trabalhadoras/es e garantir que o trabalho fosse feito em 

                                       
1 https://youtu.be/uczupUvTqDk 
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condições de segurança e dignidade.  

As ações estavam avançando quando a pandemia da COVID-19 atingiu o mundo, 
causando impactos importantes na saúde, na economia e no mundo do trabalho, 
afetando em maior proporção as pessoas que já estavam em situação de vulnerabilidade. 

As catadoras de recicláveis fazem parte de um desses grupos. Mulheres, a maioria 
negras, muitas chefes de família, que ficaram sem condições de trabalhar. Foi neste 

contexto de dificuldade e crise que nasceu o “Quarentena da Resistência”, uma parceria 
entre o Escritóri da OITno Brasil , o MPT de São Paulo, a Festa Literária das Periferias 

(FLUP) e a Cooperativa Central de Trabalho de Catadoras e Catadores de Materiais 
Recicláveis do Grande ABC (Coopcent ABC), além do apoio da Universidade Federal do 
ABC (UFABC). 

O projeto Quarentena da Resistência foi executado em parceria com a Coopcent ABC 
para apoiar 21 mulheres catadoras diretamente, por meio de oficinas pedagógicas 
de escrita criativa, para a produção de um livro que será publicado em 2021. Esse 

trabalho, realizado ao longo de seis meses em 2020, possibilitou a elas um apoio direto, 
por meio de uma bolsa mensal no valor de R$ 385,96. Foram distribuidas também 184 
cestas básicas para outras trabalhadoras que não puderam fazer parte do projeto 

diretamente. 

 

Os principais resultados identificados são: 

01. As catadoras participantes do projeto conseguiram se apropriar da tecnologia e 
participar das oficinas on line, por meio do google meet, mesmo com todas as fragilidades 

e deficiências impostas pelo meio em que vivem, com avanço na inclusão digital, inclusive 
disponibilização de celulares para aquelas trabalhadoras que não possuiam o aparelho; 

02. As catadoras e os demais participantes aprenderam que a contação de histórias 
sobre a vida das pessoas possibilita aprofundar reflexões que ajudam a criar caminhos 
para o futuro, bem como fortalecer laços coletivos; 

03. Entre as falas de avaliação do projeto, por parte das catadoras, marcou a questão 
de que esse compartilhamento das histórias ajudou elas a superarem alguns conflitos 
interiores que as atormentavam, atuando, conforme depoimentos delas, como terapia; 

04. A introdução da escrita literária para as catadoras como ferramenta para promover 

reflexão, conscientização, denúncia, mobilização e organização sindical, demonstrou ser 
bastante eficiente e pedagógico, sobretudo pelo fato de ter trabalhado com temas que 
tem significado na vida delas e valorização das suas histórias de vida e de organização 

no trabalho como categoria; 

05. Essa iniciativa propiciou um estímulo à leitura às catadoras. A leitura do livro 
“Quarto de Despejo” da Carolina Maria de Jesus, adquirido por este projeto, contribuiu 

para estimular a leitura e também fazê-las perceber que elas também poderiam ser 
escritoras, promovendo melhoria também nos processos de formação em leitura e 
escrita, inclusive alfabetização de uma das participantes;  

06. Os textos do livro foram selecionados a publicação final deve sair em maio de 
2021. 

Vídeo com depoimentos: https://youtu.be/guSxKy5IY0I 

Notícias: https://www.ilo.org/brasilia/noticias/WCMS_774321/lang--pt/index.htm 

 

Em 2021, entretanto, a situação não melhorou. Ao contrário, ficou mais difícil em termos de 
saúde, economia e trabalho. As 21 mulheres expressaram, em reunião de avaliação, o desejo 
de continuarem no curso e o grupo gestor acordou que seria importante uma extensão de 4 
meses, com novas atividades que pudesse aprofundar o já conquistado, bem como fortalecer 
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redes de catadoras para compartilhar questões pertinentes ao trabalho e os desafios para o 
cumprimento da Lei de Residuos Sólidos nos Municípios. Dentre os temas levantados, temos: 
as oficinas de poesia, para que elas possam melhorar a expressão e trabalhar com o material 
criado na primeira fase; maior articulação com o movimento dos trabalhadores, para 
fortalecimento da cooperativa e da consciencia de classe e setor; discussão sobre empregos 
verdes e saúde; e segurança no trabalho. Além das questões já recorrentes como gênero, 
violencia, racismo, autonomia e trabalho. Tendo em vista o perfil das mulheres beneficiadas 
pelo projeto - periféricas, negras, em sua maioria - e a perspectiva de incidência das ações 
realizadas com o grupo nos respectivos territórios de trabalho e moradia, a ação passa a ser 
desenvolvida no âmbito do Projeto AWURE, em parceria com o Ministério Público do Trabalho, 
no eixo PERIFERIAS. Uma das propostas que está sendo discutida pelo grupo é fazer uma 
horta comunitária, mas é preciso ainda um trabalho de identificar as potencialidades, locais, 
culturas para saber a possibilidade real e a estrutura que seria necessária. Este projeto também 
busca fazer essa análise inicial.  

 

2. PROPÓSITO 

O contrato de serviços tem por objetivo oferecer às 21 mulheres catadoras de recicláveis 4 

meses de estrutura, descrita nas atividades abaixo, para aulas e cursos de aprofundamento 

nos temas de trabalho, sindicalização, prevenção e combate à violência, gênero, expressão 

comunicacional e saúde e segurança no trabalho para apoiá-las no processo de retomada das 

suas atividades com segurança e formalização.  

 

3. ATIVIDADES  

A) Implantar uma estrutura tecnológica de comunicação2 para viabilizar as atividades 

formativas, que será realizado por vídeo conferência, às catadoras de materiais recicláveis da 

Coopcent ABC. Serão aproveitadas as tecnologias fornecidas na primeira fase do projeto, sendo 

apenas necessária a complementação, quando for o caso; 

B) Registrar, por meio de gravação e arquivo, as oficinas e depoimentos, sempre após 

a assinatura de um termo de autorização das participantes; 

C) Fornecer uma bolsa de estudos às 21 catadoras que participarão do Projeto AWURE, 

no valor unitário de R$ 350,00 por mês, durante quatro meses; 

D) Adquirir 21 exemplares de um outro livro selecionado pelo grupo para atividades de 

leitura conjunta;  

E) Fornecer uma cesta básica de alimentação e de material de limpeza mensal (4 

meses) a todos (as) os (as) 180 catadores e catadoras de materiais recicláveis dos grupos de 

catadoras e catadores vinculados à Coopcent ABC; 

F) Organizar as atividades virtuais e os calendários, além de convidar as pessoas 

responsáveis por cada encontro; 

G) Iniciar processo de indentificação de potencialidades de uso de terras para cultivo 

pelo grupo para subsistencia, manufatura e comercialização. 

É importante ressaltar que todas as atividades serão realizadas utilizando  

meios de comunicação digitais.      

 

4. METODOLOGIA 
 

                                       
2 Verificar se ainda é necessário apoio para internet, cellular ou alguma mensalidade de plataforma específica. 
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A metodologia das aulas será mantida similar à construida na primeira fase do projeto, 

incluindo novos desafios, mas todos à distancia. Alguns obstaculos de acessibilidade já 

foram superados, o que fará a atividade mais fluida na segunda fase.  

 

5. PRODUTOS 

Produto 1: Relatório com a lista de mulheres alunas do AWURE, estratégia/metodologia 

do projeto e cronograma de execução;  

Produto 2: Relatório com fotos e vídeos das aulas  e de depoimentos, lista  de recebimento 

em que conste o nome, o número do documento de identidade e a assinatura das 

beneficiárias das bolsas de  estudos  e  dos  equipamentos  tecnológicos eventuais e a lista 

com nome dos 180 catadores (as) beneficiados (as) com a cesta básica (com descrição da 

composição da cesta); 

Produto 3: Relatório final com fotos e vídeos das aulas, lista de recebimento em que conste 

o nome, o número do documento de identidade e  a  assinatura  das  beneficiárias  das bolsas 

de estudos e materiais, às listas de recebimento, por cada uma das 21 beneficiárias por 4 

meses, das bolsas de estudos (R$ 350,00, de materiais, e das cestas básicas para dos 180 

catadores(as) beneficiados(as) (com descrição da composição da cesta) devidamente 

assinadas, deverão ser anexadas cópia do documento de  identidade  de cada beneficiário);  

 

 

TODOS OS PRODUTOS SERÃO ENTREGUES EM VERSÃO DIGITAL E NENHUM MATERIAL OU 

INFORMAÇÃO SERÁ DIVULGADA SEM A AUTORIZAÇÃO EXPRESSA DA ASSESSORIA DE 

COMUNICAÇÃO DA OIT. 

 

Todos os direitos, entre eles os de título, de autor e de patente, correspondentes a um 

trabalho realizado pelo contratado em virtude do presente contrato, pertencerão à OIT e ao 

MPT, que serão detentores dos direitos autorais e os únicos com direito a utilizá-los e/ou 

autorizar seu uso por terceiros. A publicação poderá ter o ISBN da COOPCENT ABC com 

apoio da OIT e MPT, sempre após a revisão e autorização das instituições por escrito. 

O direito de uso de imagens de adultos ou de menores de 18 anos que, por ventura, seja 
necessário para a realização das atividades deverá obedecer os procedimentos, 
protocolos e autorizaçoes de lei. 

 

6. REQUISITOS 

Ser uma organização, associação ou cooperativa de trabalhadores (as) catadores(as) de 
materiais recicláveis devidamente registrada que atue nacionalmente. Ter, ao menos, 2 anos 
de de existência comprovada; ter registro de CNPJ ativo; a proposta deverá conter: 
metodologia de trabalho e planilha de custos descrevendo por açao na qual identifique 
custo unitario, frequencia, valores subtotais e total 

 

7. CRONOGRAMA 

 

PRODUTO PREVISÃO 
DE 

ENTREGA 

PERCENTUAL 
DE 

PAGAMENTO 

Produto 1: Relatório com a 

lista de mulheres alunas do 

25/04/2021 30% 
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AWURE, estratégia do projeto 

e cronograma de execução;  

 

Produto 2: Relatório com fotos 

e vídeos das aulas  e de 

depoimentos, lista  de 

recebimento em que conste o 

nome, o número do 

documento de identidade e a 

assinatura das beneficiárias 

das bolsas de  estudos  e  dos  

equipamentos  tecnológicos 

eventuais e a lista com nome 

dos 180 catadores (as) 

beneficiados (as) com a cesta 

básica (com descrição da 

composição da cesta); 

 

24/06/2021 30% 

Produto 3: Relatório final com 

fotos e vídeos das aulas, lista 

de recebimento em que conste 

o nome, o número do 

documento de identidade e  a  

assinatura  das  beneficiárias  

das bolsas de estudos e 

materiais, às listas de 

recebimento, por cada uma das 

21 beneficiárias por 4 meses, 

das bolsas de estudos (R$ 

350,00), de materiais, e das 

cestas básicas para dos 180 

catadores(as) beneficiados(as) 

(com descrição da composição 

da cesta) devidamente 

assinadas, deverão ser 

anexadas cópia do documento 

de  identidade  de cada 

beneficiário);  

 

11/08/2021 40% 

 

 

8. PRAZOS, CONDIÇÕES E FORMA DE PAGAMENTO 

O prazo para apreciação de cada produto antes  de realizar o  pagamento será  de 10 dias, 

com exceção do produto final, que será de 15 dias. A OIT poderá recomendar alterações 

que deverão ser incluídas no produto entregue. Considera-se um produto finalizado à 

satisfação do escritório da OIT somente após entrega da versão contendo as alterações 

recomendadas. O pagamento será feito em no máximo 30 dias após a aprovação do produto. 
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9. ANEXOS https://youtu.be/uczupUvTqDk 

 

10. CRITÉRIOS DE AVALIAÇÃO DAS PROPOSTAS 

As propostas serão avaliadas tecnicamente e os pontos serão atribuídos com base  em quão 
bem a proposta atende aos requisitos do Termo de Referência anteriormente descritos. As 

propostas serão avaliadas  utilizando o método de análise  cumulativa  técnica e financeira. 
A proposta com a maior pontuação cumulativa será objeto de contrato. 
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