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interventions stratégiques sur I'inspection
du travail: Améliorer les conditions de travail
et de vie grace a des solutions locales
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Responds to the following
criteria

P Innovation
P Reproductibilité
p Efficacité
» Durabilité

» Description

Main stakeholders

Agence nationale d'appui au développement rural
(ANADER); Conseil du Café-Cacao (CCC); Direction
de la santé et sécurité au travail (DSST) du ministére
de I'Emploi et de la Protection sociale; Direction de
I'inspection du travail (DIT) du ministére de 'Emploi
et de la Protection sociale.

En I'absence de mesures de santé et sécurité au travail
(SST), les enfants en age de travailler peuvent se retrouver
impliqués dans un travail dangereux. L'absence de SST
expose également les parents a des accidents du travail.

Lapproche WIND (Amélioration du travail dans le cadre
du développement local), développée par I'OIT, vise a
encourager et a aider les acteurs du secteur agricole a
prendre des mesures volontaires et a faible colt a méme
d’améliorer leurs conditions de travail et de vie. Cette
approche novatrice vise a améliorer la SST des travailleurs,
de leurs familles et de leurs communautés.

Les services d'inspection du travail, par l'intermédiaire
de la Direction de la santé et sécurité au travail et de la
Direction de I'inspection du travail, ont adopté l'approche
WIND et contribué a son introduction au sein des familles
de producteurs de cacao. La participation conjointe des
services d'inspection du travail et des acteurs en charge
du développement rural a facilité la mise en ceuvre de
cette approche au profit des communautés et des groupes
communautaires de producteurs locaux’.

Dans le méme temps, le Plan d'action national 2019-2021 de
lutte contre la traite, I'exploitation et le travail des enfants,
adopté par le gouvernement ivoirien en 2019, souligne la
nécessité d'améliorer les capacités des inspecteurs de SST en
faisant de l'approche WIND de I'OIT l'un de leurs principaux
outils et en confirmant un engagement politique fort en
faveur de I'utilisation d'une telle approche en Cote d'Ivoire.
Par ailleurs, le Programme national de sécurité et de santé
au travail de 2020 préconise également I'utilisation d'outils
tels que WIND?.

L'introduction de cette approche auprés de 86 parties
prenantes dans 13 communautés des sous-préfectures
3de Grand-Zattry et M’batto, des régions ivoiriennes
productrices de cacao, a permis I'adoption de pratiques de
prévention innovantes en matiére de SST et de productivité.
L'intérét de ces innovations, financées par des ressources
locales, tient a leur faible coQt et au fait qu'elles puissent
s'appliquer a des bénéficiaires aussi bien individuels que
collectifs.

Des exemples de ces innovations locales, simples, efficaces
et durables sont présentés ci-dessous.

Voir OIT (2014). Global action guide for WIND - Practical approaches for improving safety, health and working conditions in agriculture.

1
2 Programme validé mais qui reste a adopter par le gouvernement.
3 4&me échelon administratif du pays.


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---safework/documents/instructionalmaterial/wcms_241019.pdf
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Djézoukro: Les bénéficiaires
adoptent les principes
de I'approche WIND

Avant l'introduction de I'approche WIND, les agriculteurs
utilisaient pour cuisiner des foyers composés de trois blocs
de pierres (figure 1). Ces foyers produisaient beaucoup
de fumées et affectaient la santé des agriculteurs et des
autres membres de la communauté. Apres la formation,
40 ménages ont adopté des foyers améliorés avec des
cheminées pour I'évacuation des fumées, réduisant ainsi
leur exposition aux vapeurs toxiques (figure 2). Ces foyers
améliorés consomment moins de bois et permettent de
préparer les repas plus rapidement, réduisant ainsi la
charge de travail des enfants, qui étaient souvent chargés
de transporter le bois sur de longues distances*.

L'adoption de balais a manche par tous les pairs formateurs
impliqués, améliorant ainsi la posture lors de I'exécution
des taches ménageéres, constitue un autre exemple
d’amélioration des pratiques de prévention dans la vie
quotidienne et les modes de travail. Auparavant, les
balais a manches n’étaient pas totalement absents des
communautés, mais les acteurs communautaires n'étaient
pas nécessairement conscients de leurs avantages en
matiére d'amélioration de leur posture de travail. La
formation et le suivi ont permis I'adoption du balai a manche
dans les ménages des bénéficiaires ainsi que dans plusieurs
autres familles qu'ils auront sensibilisées.

Parcsou et Gbaleville: Des
inventions locales pour limiter le
recours au travail des enfants dans
les zones de culture du cacao

Dans le village de Parcsou, les bénéficiaires formés ont
couvert et cléturé les sources d'eau qui sont situées dans les
environs de leurs maisons et utilisées par les habitants du
village. Cette pratique a été reconnue par les membres de la
communauté comme un moyen de prévenir la contamination
des ressources en eau par des corps étrangers en mesure
de rendre I'eau impropre a la consommation (tels que des
animaux noyés et autres éléments nocifs). Les clotures
représentent également un moyen de protéger les enfants
et de contréler leur accés aux sources d'eau. Cette pratique
a donc eu de multiples effets, en assurant le bien-étre des
parents et des enfants grace a une eau moins polluée et en
sécurisant I'accés aux sources d'eau.

Les pairs formateurs du village de Bagolieoua, inspirés par
les modeles présentés lors de la formation sur l'approche
WIND, ont demandé a des artisans locaux de fabriquer un
outil pour le décorticage du cacao (figure 3). Cette opération
de décorticage se fait habituellement avec une machette
et est connue pour les blessures qu’elle peut infliger aux
producteurs. Le décorticage peut également réduire
la qualité des féves lorsqu’elles sont abimées pendant
I'opération. Cette intervention a permis de réduire le danger
et la pénibilité des opérations de décorticage du cacao.

P Figure 1. Les bénéficiaires de Djézoukro ont adopté un nouveau concept de fourneau domestique

Un fourneau domestique dans le village de Djézoukro qui utilise
beaucoup de bois et produit une fumée toxique.

Le méme fourneau amélioré grace a une cheminée qui réduit la
fumée, ce qui permet une utilisation moindre de bois et un gain
de temps en cuisine.

4 Voir OIT (2021): Focus sur WIND: une approche intégrée de I'OIT pour éliminer le travail des enfants dans la culture du cacao.



https://www.ilo.org/africa/technical-cooperation/accel-africa/cote-d-ivoire/WCMS_822010/lang--fr/index.htm#:~:text=The%2520WIND%2520approach%252C%2520created%2520by%2520the%2520ILO%2520in,of%2520the%2520ACCEL%2520Africa%2520project%2520for%2520C%25C3%25B4te%2520d%2527Ivoire.
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P Figure 2. L'«ecabo», un dispositif de décorticage des cabosses de cacao fabriqué localement
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» Processus

Approche

s

Partenariat
ANADER et CCC

PAN 2019-2023

Dialogue et
partenariats

@
= 1

Sécurité et
santé

L'engagement politique du gouvernement ivoirien en faveur
de l'utilisation de I'approche WIND s’est concrétisé dans le Plan
d‘action national (PAN) 2019-2023 et est mis en ceuvre par le
ministére de I'Emploi et de la Protection sociale par le biais des
opérations menées par l'inspection du travail en matiére de santé
et sécurité au travail.

Les acteurs gouvernementaux impliqués dans le processus de
déploiement de WIND en ont conclu que cette approche était
novatrice, peu colteuse, efficace et appropriée pour prévenir de
nombreux risques auxquels les producteurs sont quotidiennement
confrontés dans leur foyer et dans leur exploitation.

Dans le cadre du déploiement de lI'approche WIND, une
collaboration a été initiée entre les services d'inspection du travail,
I’Agence nationale d'appui au développement rural (ANADER)
et le Conseil du Café-Cacao (CCC). Cela a ouvert la voie a des
opportunités de dialogue et de partenariats entre les différents
acteurs gouvernementaux.

Le partenariat entre les acteurs des services d'inspection du
travail, de 'ANADER et de la CCC a joué un r6le important dans
I'adoption de pratiques de prévention des risques de SST qui
limitent le recours aux enfants pour effectuer des travaux
interdits et/ou dangereux. Ces partenaires ont formé des acteurs
ruraux a l'approche WIND. Ils ont également assuré le suivi des
améliorations en faveur des bénéficiaires par le biais de visites
dans les communautés et de services de conseil. Tout cela leur
a finalement permis de documenter les améliorations apportées
par les bénéficiaires eux-mémes. La figure 4 illustre le role de ces
acteurs.

Chaque acteur a été sélectionné en fonction de la pertinence
de son mandat en matiere de promotion de la sécurité et de la
santé des producteurs de cacao. C'est ce mandat qui justifie la
participation des services d'inspection du travail (en tant que
responsables de I'application des normes du travail et de SST),
de 'ANADER (en sa qualité d'agence publique de supervision des
producteurs de cacao) et du CCC (en tant qu'acteur jouant un role
clé dans les stratégies de développement du secteur du cacao).
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Formation de
formateurs
WIND

Outils de
formation

Plan d'action
individuel

St

Suivi et
documentation

Formation de 15 formateurs WIND. La plupart de ces formateurs
sont issus des directions locales et centrales du ministere de
I'Emploi et de la Protection sociale (Direction de la santé et
sécurité au travail et Direction de I'inspection du travail). Les autres
viennent du niveau national ou local d’autres organismes, et en
particulier de 'ANADER. Ces formateurs WIND comprenaient
principalement des inspecteurs de SST et des inspecteurs du
travail, des directeurs de centres sociaux et autres agents de
terrain pertinents.

La formation susmentionnée a été suivie au niveau communautaire
d'une formation de pairs formateurs issus des coopératives et
communautés locales. Au terme de celle-ci, chaque pair formateur
établit un plan d'action individuel ou figurent les améliorations
qu'il/elle s'engage a apporter dans son environnement de vie et
sur son lieu de travail. Les pairs formateurs issus d'une méme
communauté élaborent un plan d’action communautaire qu'ils
s'engagent a mettre conjointement en ceuvre.

Des outils de formation ont été développés pour les formateurs
WIND et les pairs formateurs. Ces outils ont été congus en
adaptant I'approche WIND de I'OIT au secteur du cacao. Cette
adaptation a été réalisée avec la participation d'un spécialiste en
SST. Deux types d'outils ont été développés: le premier est destiné
aux formateurs WIND pour faciliter les sessions de formation des
pairs formateurs, et le second consiste en un manuel destiné aux
pairs formateurs qui leur servira d'outil quotidien d'évaluation
des solutions proposées par I'approche WIND. Ces outils seront
bientdt publiés officiellement par I'OIT et son projet ACCEL Africa
(figure 5).

Un processus de suivi et de documentation des améliorations
apportées par WIND est réalisé par les formateurs WIND. Le
suivi a été mené par le biais de visites dans les ménages et
dans les exploitations. Au cours de ces visites, les améliorations
sont photographiées, et des informations sont recueillies
sur les améliorations apportées par les pairs formateurs en
fonction de leurs plans d'action individuel et communautaire.
Ce suivi est réalisé sur une base trimestrielle par les agents de
I'ANADER les plus proches des communautés. Deux ateliers de
suivi sont organisés avec les bénéficiaires pour tirer des lecons
de I'expérience et mettre a jour les plans d'action individuels et
communautaires.
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Direction de la santé et sécurité au
travail (DSST): Conformément a ses
objectifs et stratégies, la DSST est
chargée de réduire les risques de pires
formes de travail des enfants et la
vulnérabilité des ménages aux risques
en matiere de SST. Dans le cadre de ce
projet, elle a contribué a I'amélioration
des conditions de travail et de vie des
bénéficiaires en s'impliquant dans la
formation des acteurs communautaires
et en participant au suivi des
améliorations apportées. Elle pourra
également jouer un r6le dans le
renforcement des capacités des autres
parties prenantes et documenter les
connaissances et les données générées
dans le cadre de ses activités de suivi.

Conseil du Café-Cacao (CCC): En sa
qualité de gestionnaire de la
chaine d'approvisionnement, le
CCC assurera la durabilité des
interventions du projet. Cela se
fera par I'amélioration des
stratégies de développement du
cacao et l'intégration réussie des
outils devant étre déployés par le
projet pour garantir une culture du
cacao exempte de travail des
enfants.

» Figure 3. Rdles et responsabilités des différents partenaires dans le cadre du déploiement de WIND

Agence nationale d'appui
au développement rural
(ANADER): Il s'agit du
principal organe de
surveillance du secteur
agricole, qui a servi
d'intermédiaire pour le
partage des outils du
projet WIND avec les
populations rurales.

15

formateurs WIND formés
par ACCEL Africa

Amélioration de la productivité humaine couplée a des modes
de vie et de travail plus sains pour les producteurs de cacao
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P Figure 4. Les communautés productrices de cacao ont amélioré leurs pratiques de sécurité au travail et
réguliéres, minimisant les risques et améliorant leur bien-étre

>
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» Facteurs de réussite

1 Forte volonté politique et technique de la part des Directions administratives nationales et locales du travail et de
I'agriculture relevant des ministéres du Travail et de I'Agriculture.

2 Les mandats déja existants des partenaires sélectionnés, tels que décrits en Figure 4. A titre d'exemple, le mandat de
la DSST consiste entre autres a garantir le respect du droit du travail, et en particulier des dispositions relatives aux
conditions de travail et a la SST.

3 La formation de pairs formateurs issus des communautés sélectionnées, qui garantit (i) des mises en relation
pertinentes et la connaissance des comportements de SST a la maison et au travail et leurs effets sur les travailleurs
et leurs enfants; (ii) le maintien des connaissance au sein de la communauté afin de les étendre et de reproduire les
pratiques concernées; et (iii) la capacité de convaincre les agriculteurs locaux de la nécessité des améliorations a
apporter et de la facon de les mettre en ceuvre.

4 En fonction des circonstances économiques locales, ces approches et innovations WIND se sont avérées appropriées
en termes de coUt/bénéfice.

En résumé

L'approche WIND a été utilisée et transcendée par les administrations nationales et locales du travail, atteignant
ainsi les producteurs de cacao des plus bas niveaux des chaines d'approvisionnement. Il s'agissait de partager les
connaissances et d'expliquer les causes et les conséquences des mauvaises pratiques de SST directement dans les champs
de cacao ou dans les foyers des agriculteurs. Une approche participative trées communautaire, a faible coiit et orientée
vers l'action a été mise en ceuvre a cet effet. Cette approche a joué un réle majeur dans la prévention a court et a long terme
des maladies et blessures chez ces agriculteurs a titre individuel, ainsi que dans leurs familles et communautés.

Cette pratique a par ailleurs démontré que I'amélioration de la situation sanitaire des travailleurs adultes des chaines
d'approvisionnement en cacao, rendue possible par de simples améliorations de leurs conditions de SST au sein d'un travail
quotidien intense et dangereux, entraine les répercussions suivantes: (i) ils sont en meilleure santé et donc plus assidus et
productifs au travail; et (ii) les enfants n'auront pas besoin de les remplacer pour les taches domestiques ou dans les champs
de cacao, ce qui leur évite de se blesser et/ou d'étre absents a I'école.
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