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الشكر والتقدير
العربية في بيروت  العمل  الدولية ومنظمة  العمل  للت�شغيل الذي تنظّمه منظمة  العربي  الوثيقة كم�ساهمة في المنتدى  �إعداد هذه  تّم 

من 19 �إلى 21 ت�شرين الأول/�أكتوبر 2009 برعاية رئي�س مجل�س الوزراء اللبناني. وت�صدر الآراء التي �أعرب عنها في هذه الوثيقة 

عن الكاتب ولا تمثل بال�ضرورة �آراء منظمة العمل الدولية �أو منظمة العمل العربية �أو مكاتبهما. وتتناول هذه الوثيقة التقدم الذي 

التي  الإ�ضافية  والم�ستندات  المرافق  �سل�سلة من  وت�شمل  المناق�شات. هذا  لإبداء الملاحظات ولمزيد من  ن�شرها  تّم  �أحرزه كاتبها وقد 

تتناول مجمل الق�ضايا بما في ذلك ال�ضمان الاجتماعي والعمالة والنمو الم�ستدام ومعايير العمل الدولية والحوار الاجتماعي والم�شاريع 

الم�ستدامة وهجرة العمالة الدولية.

كما و�أعدّت هذه الوثيقة في �إطار التوجيهات العامة لل�سيدة ندى النا�شف، المديرة الإقليمية لمنظمة العمل الدولية في الدول العربية 

ولل�سيدة �أزيتا برار عو�ض، مديرة ق�سم �سيا�سة الإ�ستخدام التابع لمنظمة العمل الدولية. وقد ا�ستفادت هذه الوثيقة والم�ستندات المرفقة 

بها من م�ساهمات واقتراحات فريق عمل المنتدى العربي للت�شغيل بقيادة ماوري�سيو بو�سي وبم�ساعدة ه�شام �أبو جودة وكري�ستينا بيرند 

و�سيمل �إ�سيم ووليد حمدان وخولة مطر وطارق حق وماري قعوار و�أظفار خان ودوروثي �شميدت �إلى جانب الم�شاركين في الاجتماع 

التح�ضيري الذي عقد في بيروت في 28 تموز/يوليو 2009. ولا بد من توجيه �شكر خا�ص لألك�سندرا عيراني ودين �شارب وخات�شيك 

قرامانوكيان ونورا كامل لتقديمهم الم�ساعدة والدعم على �صعيد الأبحاث، ولإيفلين رالف لتحرير المخطوطة وتقديم اقتراحات مفيدة. 

كما يُعرب الكاتب عن امتنانه الكبير تجاه رهام را�شد لتن�سيقها ترجمة و�إنتاج هذه الدرا�سة. 
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أوراق عمل معدّة من أجل المنتدى العربي للتشغيل
تُُعتبر ورقة العمل هذه واحدة من بين �أوراق العمل ال�سبعة التي 

الم�شاركين في مختلف  نقا�ش  �إطار  �ستحدد  والتي  تم تح�ضيرها 

الأخ��رى  الأوراق  وتتناول  للت�شغيل.  العربي  المنتدى  جل�سات 

المو�ضوعات التالية:

النمو والا�ستخدام والعمل اللائق في المنطقة العربية: ق�ضايا  11 .

ال�سيا�سة الرئي�سية

العربية:  المنطقة  في  والعمالة  الدولية  العاملة  اليد  هجرة  22 .

ن�ش�أتها، نتائجها وم�ستقبلها 

الأزمة و�إدارة �سوق العمل:الحوار الاجتماعي ك�إ�ستجابة  33 .

العمل  معايير  خ�الل  من  الانتعا�ش  �إع��ادة  �سيا�سات  دع��م  44 .

الدولية واحترام حقوق العمّال: ق�ضايا وتحدّيات للمنطقة 

العربية 

تطوير �أنظمة الحماية الاجتماعيّة المنا�سبة وحماية ال�سكان  55 .

في المنطقة العربيّة

في  الوظائف  وا�ستحداث  للم�ؤ�س�سات  الم�ستدامة  التنمية  66 .

المنطقة العربية: مراجعة الق�ضايا 

يعك�س اختيار الموا�ضيع �أولويات وتحديات الت�شغيل التي تواجهها 

والماليّة  الاقت�صاديّة  الأزم��ة  غ��داة  �سّيما  لا  العربيّة،  المنطقة 

تتما�شى  التي  المرجعية  الم��ادة  البحوث  ه��ذه  ��ر  وت��وفِّ العالميّة. 

وبالالتزامات التي قُطعت على الم�ستويين الدولي والإقليمي ب�ش�أن 

العمل اللائق وتطبيق الميثاق العالمي لفر�ص العمل. كما تكمّل هذه 

البحوث النهج الذي تعتمده منظمة العمل الدوليّة لت�ساهم رفد 

الجهود المبذولة لتحقيق العمل اللائق على الم�ستوى العالمي.

�أطلقوا بمنا�سبة انعقاد  هذا وكان مندوبو الأطراف الثلاثة قد 

الاجتماع الإقليمي الرابع ع�شر لآ�سيا في بو�سان بجمهوريّة كوريا 

في �شهر �آب/�أغ�سط�س – �أيلول/�سبتمبر 2006، العقد الآ�سيوي 

للعمل اللائق وتعهّدوا بتحقيق مخرجات خا�صة في هذا المجال. 

و�أو�صى الاجتماع ب�ضرورة التعاون على تطبيق مبادرات محددة 

وتبادل  الجهود  ت�ضافر  يُ�سهم  حيث  الإقليمي،  الم�ستوى  على 

وت�ضمنَّت  هذا  اللائق.  العمل  تحقيق  في  والخ�ربات  المعلومات 

�إح�صائيّات  وو�ضع  الت�شغيل  خدمات  لتعزيز  دع��وةً  التو�صيات 

�إقليميّة موثوقٍ بها ت�ساعد على �صنع القرارات الملائمة وتوفير 

مرجعية  مقايي�س  وو�ضع  ال�صغيرة  للمن�ش�آت  الدعم  خدمات 

وممار�سات “جيدة” من اجل تو�سيع تغطية الحماية الاجتماعية 

وتدعيم تفتي�ش العمل والوقاية من النزاعات وت�سويتها.

الأفريقية وبمنا�سبة  العربيّة  للدول  الثلاثيّة  الوفود  تعهّدت  كما 

انعقاد الاجتماع الإقليمي الحادي ع�شر لإفريقيا في �أدي�س �أبابا 

لتطوير  �أهداف  �سل�سلة  بتحقيق   ،2007 ني�سان/�أبريل  �شهر  في 

في  الا�ستمرار  �إلى  تهدف  اللائق  للعمل  متكاملة  قطرية  برامج 

فيها  بما  عليها،  المتفق  الدوليّة  التنمية  �أهداف  لتطبيق  ال�سعي 

حول  الاجتماع  نتائج  وت��ركّ��زت  للألفيّة.  الإنم��ائ��يّ��ة  الأه���داف 

والدمج  المهارات،  في  الهوّة  ردم  ذلك  في  بما  مح��دّدة  �أه��داف 

�آليّة  الثلاثيّة  واعتبار  العمل،  الاجتماعي من خلال خلق فر�ص 

بمكافحة  كفيل  �شامل  نمو  تحقيق  �أج��ل  من  للحوكمة  �أ�سا�سيّة 

المهاجرين،  العمّال  ب�شان  عادلة  �إقليميّة  �سيا�سة  و�إتباع  الفقر، 

وتعزيز الحرية النقابية، والق�ضاء على عمل الأطفال والعبودية 

والتمييز، وتو�سيع نطاق الحماية الاجتماعيّة الأ�سا�سيّة لخف�ض 

الفقر والإفلات من فخ الاقت�صاد غير النظامي. هذا والتزمت 

مع  تما�شياً  اللائق  للعمل  الإفريقي  بالعقد  الثلاثية  الأط��راف 

و�آليّة  العمل  وخطّة  و�إعلانها،  لعام 2004  واغادوغو  قمّة  نتائج 

في  الفقر  من  والتخفيف  الت�شغيل  حول  اعتمدها  التي  المتابعة 

�إفريقيا.

والثلاثين  الخام�س  م�ؤتمرها  في  العربيّة  العمل  منظمة  ودعت 

المنعقد في ني�سان/�أبريل 2009 �إلى تعزيز التعاون الإقليمي في 

و�شددت  الاجتماعي.  والحوار  الب�شريّة  والموارد  الت�شغيل  حقول 

ذلك  في  بما  �إقليميّة  م��ب��ادرات  و�ضع  على  الم���ؤتم��ر  خلا�صات 

د و�إن�شاء �آليّات �إقليميّة من �أجل مجابهة  قانون عمل عربي موحَّ

ونظام  عربي  ثلاثي  منتدى  وا�ستحداث  الم�شتركة،  التحديات 

العربيّة  العمل  منظمة  و�سلّطت  العربية.  العمل  �سوق  معلومات 

الإقليمي  والتن�سيق  التعاون  توطيد  �إلى  الحاجة  على  ال�ضوء 

والماليّة.  الاقت�صاديّة  الأزمة  لمجابهة  الدوليّة  العمل  منظمة  مع 

ونظمّت بالتعاون مع مكتب العمل الدولّي المنتدى العربي للتنمية 

�أف�ضى  الذي   2008 الثاني/نوفمبر  ت�شرين  �شهر  في  والت�شغيل 

�أبرز مجموعة م�شتركة من الأولويّات  �إلى �إعلان الدوحة الذي 

الإقليميّة. �أمّا القمّة العربيّة الاقت�صاديّة والتنموية والاجتماعيّة 

المنعقدة في الكويت في �شهر كانون الثاني/يناير 2009، فمهّدت 

�أه��داف��اً  ح��دّد  ال��ذي   )2020-2010( للت�شغيل  العربي  للعقد 

ن�سب  وخف�ض  البطالة،  معدلات  خف�ض  مثل  للمنظمة  وا�ضحة 

العمال الفقراء �إلى الن�صف، وتح�سين الإنتاج، والنهو�ض بتدريب 

العمّال، ودعم الم�ؤ�س�سات ال�صغيرة والمتو�سطة الحجم، ومتابعة 

عمليّة الم�صادقة على معايير العمل الدولية والعربية في المنطقة 

تمهيداً للامتثال الكامل لمفاعيلها.
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الموجز التنفيذي
على الرغم من التقارير ال�سابقة المتفائلة ب�ش�أن العزل الن�سبي 

للإقت�صادات العربية عن الآثار ال�سلبية للأزمة الاقت�صادية 

العالمية، ت�أثرت اقت�صادات مجل�س التعاون الخليجي )دول مجل�س 

جراء  يت�أثّر  غيرها  ب��د�أ  فيما  الفور  على  الخليجي(  التعاون 

المبا�شر  الأجنبي  الا�ستثمار  في  وال�تراج��ع  التجارة  انخفا�ض 

وانخفا�ض الأن�شطة الاقت�صادية وتناق�ص تحويلات العمال. 

وعمدت معظم الحكومات العربية �إلى اتخاذ الخطوات للتخفيف 

من الآثار ال�سلبية للأزمة، غير �أنّ هذه التدابير لم ت�شكل حتى 

الآن ا�ستجابة �شاملة وقد غابت عن معالجة اثنين من التحديات 

العمل  فر�ص  خلق  على  تقوم  المنطقة  تواجهها  التي  الرئي�سية 

والحماية الاجتماعية المنا�سبة. وا�ستناداً �إلى الخبرة الدولية مع 

الأزمات الما�ضية والتنب�ؤات الاقت�صادية الأخيرة، فقد ت�ستغرق 

الإقت�صادات �أربع �إلى خم�س �سنوات للتعافي على م�ستوى الدخل 

قبل بداية الأزمة، في حين �أنّ الو�صول �إلى م�ستويات ما قبل �أزمة 

العمالة قد يتطلّب وقتاً �أطول وحتى لو تمكّنت الدول من �إعادة 

العمالة �إلى م�ستويات ما قبل الأزمة ب�سرعة، ف�إنّها �ست�ضطرّ �إلى 

معالجة الحجز على �صعيد العمل اللائق �أولًا.

للروابط  �أف�ضل  فهم  توفير  في  الوثيقة  ه��ذه  ه��دف  يتجلّى 

العمل  العالمية وخلق فر�ص  الاقت�صادية  الأزم��ة  القائمة بين 

وتحديد  العربية،  الإق��ت�����ص��ادي��ات  في  الاجتماعية  والح��م��اي��ة 

وال�شركاء  الحكومات  لاهتمام  الرئي�سية  ال�سيا�سات  مج��الات 

المدى  على  التركيز  اقت�صار  من  الرغم  وعلى  الاجتماعيين. 

الق�صير، ف�إنّ اقتراحات هذه الوثيقة ت�أخذ في الاعتبار م��سألة 

مواجهة  �أج��ل  من  المنطقة  لاحتياجات  الأج��ل  الطويلة  التنمية 

الأزم��ة.  ان��دلاع  قبل  م��وج��ودة  كانت  التي  الهيكلية  التحديات 

وتقوم التحديات الأكثر �صلة بالمو�ضوع من بين قائمة التحديات 

الطويلة على ال�صعوبات التي تواجهها الاقت�صادات العربية في 

خلق فر�ص العمل وانخفا�ض الطلب على المهارات وعدم كفاية 

العمل  نحو  التقدم  ب��طء  �إلى  �أدّى  مما  الاجتماعية،  الحماية 

اللائق في ظلّ �إدامة خلل �سوق العمل.

ل��لأزم��ات دور في خلق الفر�ص، وب���دلًا م��ن درا���س��ة الأخ��ط��اء، 

تقترح هذه الوثيقة نهجاً تطلعياً من خلال ا�ستعرا�ض بع�ض 

نقاط ال�ضعف التي كانت تعتبر في ال�سابق نقاط قوة و�ضعف 

الأ�صول  �إحدى  ا  و�إّمن الم�شكلة،  جوهر  لي�س  فال�شباب  �إقليمية. 

التي يمكنها �أن تمهّد الطريق لرفع الإنتاجية والأجور، نظراً �إلى 

�أنّ تح�صيلهم العلمي يبقى الأعلى مقارنةً مع العمال الحاليين. 

هذا وي�ساهم تزايد عدد ال�سكان في خف�ض معدل الاعتماد على 

الإ�صلاحات  �سانحة لإجراء  يوفّر فر�صة  �أن  الاقت�صاد، ويمكن 

على �صعيد ال�ضمان الاجتماعي. بدوره، يمكن لتزايد عدد الن�ساء 

العاملات تكثيف الت�أثيَرين ال�سابقَين من خلال تح�سين م�ستوى 

تعليمهنّ )�إذ غالباً ما يتفوّقن على الرجال( وكذلك خف�ض معدل 

الاجتماعي،  الت�أمين  كفاية  وعدم  التغطية  �ضعف  �أما  الإعالة. 

بما في ذلك عدم وجود ت�أمين �ضد البطالة، فقد يخلق نوعاً من 

التوافق في الآراء ال�سيا�سية اللازمة لزيادة الحماية الاجتماعية 

حيث �أنّ الأزمة قد ت�ؤدي �إلى انعدام الأمن عند النا�س �إلى حد 

الترتيبات  �إطار  من  ي�ستفيدون  الذين  عند  الأمن  انعدام  يفوق 

القائمة. وبالتالي، ف�إنّ هذا من �ش�أنه خلق اهتمامات م�شتركة 

بين ال�شركاء الاجتماعيين الذين ي�ستطيعون حينئذ جمع الآراء 

الإ�صلاحات من خلال  لإدخ��ال  الدعم  من  متينة  قاعدة  وبناء 

الحوار الاجتماعي. �أخيراً، يمكن للهجرة الداخلية بين المناطق 

خلق تجمع عمل �أو�سع، و�إذا ما نجحت تما�شياً مع مبادئ العمل 

اللائق والاتفاقيات الدولية، �سيمكنها خف�ض ن�سبة البطالة بين 

احترام  مع  العاملة،  لليد  الم�ستقبلة  الدول  في  الوطنيين  العمال 

حقوق العمال الأجانب.

وتقترح هذه الوثيقة على الدول العربية اعتماد نهج جديد 

الم�ستدام  والنمو  العمل  لنوعية  الطريق  يمهد  مما  متكامل، 

من جهة وتو�سيع نطاق الحماية الاجتماعية من جهة �أخرى. 

نهج  �إتباع  يمكن  العربية،  الاقت�صاديات  تنوع  من  الرغم  وعلى 

م�شترك في زيادة الاعتماد على ال�شراكات بين القطاعين العام 

والخا�ص لخلق فر�ص العمل بدلًا من الاعتماد على قطاع واحد 

�ش�أنها  من  بطريقة  الاجتماعية  الحماية  نظم  وبناء  فح�سب، 

�أن تزيد حركة تنقل اليد العاملة والأمن، وتعليم طالبي العمل 

العمالة  لهجرة  الفعالة  والإدارة  المهارات،  على  الطلب  وزي��ادة 

الدولية.

الأرب��ع��ة  الإج�����راءات  �سيا�سات  خ��ا���ص  ب�شكل  الوثيقة  وتح���دد 

)�أ(  العالمية1:  المالية  الأزم���ة  �ضوء  في  الأول��وي��ة  ذات  التالية 

لل�سيا�سات  وا�ضحاً  هدفاً  العمل  فر�ص  وتح�سين  الت�شغيل  جعل 

ال�ضريبية  الح��واف��ز  م��ن  ت�ت�راوح  �أن  يمكن  التي  الاقت�صادية 

والا�ستثمارية على الم�ستوى الكلي لتعزيز نطاق وفعالية �سيا�سات 

�ضد  الت�أمين  تو�سيع  �أو  ا�ستحداث  )ب(  النا�شطة؛  العمل  �سوق 

البطالة الذي يحتوي على ميزة مزدوجة لتوفير حماية الدخل 

مقاومة  من  الح��د  طريق  عن  المرونة  زي��ادة  نف�سه  الوقت  وفي 

للحماية  �أر�ضية  �إي��ج��اد  )ج(  الأم���د؛  الق�صير  للعمل  ف��ق��دان 

تمنع  �أن  يمكن  التي  النقدية  الإع��ان��ات  خلال  من  الاجتماعية 

والحد  الأزم��ة  �أثناء  في  الدرا�سة  مقاعد  مغادرة  من  الأطفال 

تكون  �أن  التي يمكن  الاجتماعية  والمعا�شات  الأطفال،  من عمل 

مكملة لأنظمة ال�ضمان الاجتماعي الموجودة والتي توفر تغطية 

محدودة؛ و)د( اعتماد �سيا�سات تحترم حق المواطنين في العمل 

وحقوق العمال المهاجرين الأ�سا�سية، �إلى جانب تعظيم الفوائد 

وتقليل مخاطر العمل على �أ�سا�س الهجرة2.

بالطبع  وهناك  الاجتماعية.  وال�ش�ؤون  العمل  مجالات  على  الوثيقة  هذه  تركز   	1

وال�شركاء  الحكومات  قبل  من  المعالجة  ت�ستوجب  التي  الم��ج��الات  من  العديد 

الاجتماعيين والمجتمع الدولي، مثل التجارة المالية وال�ضريبية، وذلك على النحو 

المحدد في الميثاق العالمي لفر�ص العمل )منظمة العمل الدولية 2009(.

2	 يحدّد الم�ستند المرفق حول »نمو العمالة والعمل اللائق في المنطقة العربية: ق�ضايا 

ال�سيا�سة العامة« )منظمة العمل الدولية، 2009( �أي�ضاً �أولوية �إ�ضافية للحد من 

المجال  المنطقة. هذا  �أ�سواق عمل  العاملة في  اليد  �سوق  لتجزئة  المتعددة  الأبعاد 
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تّم تقديم ثلاث تو�صيات على الم�ستوى الم�ؤ�س�سي: )�أ( �ضرورة 

على  العمالة  محورية  ور�صد  لدعم  العمل  وزارات  قدرة  تعزيز 

نطاق �أو�سع �ضمن ال�سيا�سات الاقت�صادية، و�شمل توليد العمالة 

ال�سيا�سات  وات�ساق  الوطنية،  التنمية  خطط  في  رئي�سي  كهدف 

على �صعيد الوزارات المخت�صة من �أجل تحقيق نتائج �أف�ضل في 

الت�شاور  بعد  الاقت�صادية  ال�سيا�سة  تحديد  ب(  العمالة؛  مجال 

مع ال�شركاء الاجتماعيين، وهي عملية لا تزال في مرحلة مت�أخرة 

في  توافق  �إيجاد  يمكن  �أنّ��ه  �إلّا  العربية،  ال��دول  معظم  في  ج��داً 

الآراء لجهة �إ�صلاحات العمل والحماية الاجتماعية والتي يتعين 

العالمية وخارجها؛ و)ج( ينبغي  الأزمة  �أثناء  الا�ضطلاع بها في 

للمتطلبات  �أك�رب  اهتماماً  تولي  �أن  العربية  الإقت�صادات  على 

الإح�صائية والإدارية التي من �ش�أنها تح�سين الت�صميم والتنفيذ 

ال�صلة  ذات  ال�سيا�سات  �صعيد  على  لي�س  والتقويم،  والر�صد 

العادي  الم�سار  خلال  النتائج  م�ستوى  على  و�إنم��ا  فقط  بالأزمة 

للتنمية.

الأزمة  ت�أثيرات  الوثيقة حول معالجة  تمهد اقتراحات هذه 

الهيكلية  التحديات  على  للتغلب  الطريق  الأم���د  الق�صيرة 

التي كانت تواجهها المنطقة قبل الأزمة، والم�ساهمة في تحقيق 

ويمكن  العربية3.  ل��لإق��ت�����ص��ادات  الأج����ل  ال��ط��وي��ل��ة  الأه�����داف 

الاجتماعية  وللمعا�شات  البطالة  �ضد  للت�أمين  المثال  �سبيل  على 

وللإعانات النقدية �أن ت�صبح جزءاً من نظام متكامل للحماية 

الاجتماعية المحدودة حالياً. بدورها، ت�ستطيع �سيا�سة المناق�شة 

عدة  في  العاملة  اليد  هجرة  �سيا�سات  �إ�صلاح  ب�ش�أن  الجارية 

دول في المنطقة �أن ت�شكل �أ�سا�ساً لإتباع نهج �أكثر �شمولا للهجرة 

على  القائم  النهج  هذا  يعمل  �أن  المفتر�ض  ومن  الم�ستقبل.  في 

الروابط  تعزيز  الهجرة عن طريق  �إدارة  على تح�سين  الحقوق 

بين الهجرة والتنمية وتو�سيع نطاق التعاون الدولي الذي يت�ضمن 

بين  المهاجرين  من  �أخ��رى  وفوائد  التقاعدية  المعا�شات  تحويل 

وزارات  دور  تو�سيع  ���ش���أن  وم��ن  كما  العربية.  ال���دول  مختلف 

من  �أك�رب  ق��در  �إلى  ي����ؤدي  �أن  الاجتماعيين  وال�شركاء  العمل 

الاقت�صادية  والنتائج  ال�سيا�سات  وتح�سين  الاجتماعي  التوافق 

والاجتماعية الم�ستدامة.

الأع��م��ال  ج��دول  بها  ينفرد  التي  والخ�صائ�ص  الت�سل�سل  �إنّ 

يمكن  ذلك،  ومع  وطنية.  �سيا�سة  م��سألة  بالطبع  هي  المقترح 

�أنّ  �إذ  �أن يكون ذات فائدة كبيرة  للتعاون الاقت�صادي الإقليمي 

معترفٌ به في هذه الوثيقة )�أنظر الف�صل 3( �إلًا �أنً التركيز حالياً هو على مزيد 

من التدابير التي يمكن اتخاذها والتي ت�شكل عاملًا م�ؤثراً في �أثناء الأزمة.

العمل  لمنظمة  التابع  اللائق  العمل  برنامج  من  بتوجيه  الاقتراحات  هذه  ت�أتي   	3

الدولية ومن الميثاق العالمي لفر�ص العمل الذي اعتمده م�ؤتمر العمل الدولي في 

حزيران/يونيو 2009. وتمت الموافقة على الميثاق في �سياق م�ؤتمر القمة حول �أزمة 

الوظائف العالمية والذي عقدته منظمة العمل الدولية بم�شاركة ت�سعة من ر�ؤ�ساء 

الدول والحكومات و�ستة نواب للر�ؤ�ساء، بما في ذلك من مجموعة الدول الع�شرين. 

الاجتماعي  الح��وار  خلال  من  الأزم��ة  �سياق  في  الوظائف  على  الحفاظ  ويُعتبر 

التي  الأجل  الق�صيرة  التدابير  من  العمل  برامج  وتنفيذ  الاجتماعية  وال�شراكة 

ينبغي دعمها على المدى الطويل من قبل ال�سيا�سات الاقت�صادية وا�ستراتيجيات 

النمو التي ت�ستهدف العمالة. 

ا�ستغلال القوا�سم الم�شتركة بين الدول قد ي�شكل الخطوة الأولى 

التي يجب اتخاذها في عملية الاندماج التدريجي للإقت�صادات 

العربية في عالم ت�سوده العولمة الجديدة التي �ستن�ش�أ بعد الأزمة. 

ت�ساهم  �أن  المتكاملة  الإقليمية  الحلول  ت�ستطيع  جهتها،  من 

العالم  في  �إن�صافاً  �أك�رث  ب�شكل  العولمة  ثمار  تقا�سم  �ضمان  في 

العربي والم�ساهمة في التنمية الاقت�صادية والاجتماعية في �أو�سع 

من  العمل  و�أ�صحاب  والعمال  الحكومات  قامت  فقد  معانيها. 

مثل  �أ�س�س  على  الت�أكيد  ب�إعادة  م�ؤخراً  وخارجه  العربي  العالم 

العدالة  ب�ش�أن  الدولية  العمل  �إعلان منظمة  العملية �ضمن  هذه 

الاجتماعية من �أجل عولمة عادلة، الذي اعتمد في 10 حزيران/

يونيو 2008. 

ويوفر الميثاق العالمي لفر�ص العمل �إطار عمل مفيد لتطوير 

المبادرات الوطنية والإقليمية التي من �ش�أنها معالجة ت�أثيرات 

�أعمال طويل الأمد خا�ص  الأزمة والم�ساعدة في تنمية جدول 

بالدول العربية. وقد �صمّم الميثاق لتوجيه ال�سيا�سات الهادفة 

�إلى تحفيز الانتعا�ش الاقت�صادي وتوليد الوظائف وتوفير �أر�ضية 

دعم  �إلى  ي�سعى  وه��و  ولعائلاتهم.  للعمال  اجتماعية  حماية 

الأزمة  تن�شرها  التي  المخاطر  الاقت�صادي والحد من  الانتعا�ش 

ا�ستدامة  �أك�رث  عولمة  �أم��ا  الطريق  وتمهيد  ال��دول  مختلف  في 

ا�ستجابة  ا�ستراتيجيات  تنمية  الميثاق  هذا  �ش�أن  ومن  وعدالة. 

�آليات الأزمة وو�ضع  على الأزمة ق�صيرة الأمد والت�صدي لنقل 

المال  كمية  على  يقت�صر  لا  وهو  الم�ستدامة.  الإقت�صادات  �أ�س�س 

والمنظمات  الحكومات  يدعو  بل  بذله  للحكومات  يمكن  ال��ذي 

لأزمة  للت�صدي  معاً  العمل  �إلى  العمل  ولأ�صحاب  للعمال  الممثلة 

�أعمال  وج��دول  تتما�شى  �سيا�سات  خلال  من  العالمية  الوظائف 

العمل اللائق التابع لمنظمة العمل الدولية. كما ويحثّ الحكومات 

على اعتماد الخيارات ومنها الا�ستثمار في البنى التحتية العامة 

الاجتماعية  الحماية  تغطية  وتو�سيع  الخا�صة  العمالة  وبرامج 

وزيادة الحد الأدنى للأجور. ومن �ش�أن هذه التدابير في الدول 

في  والم�ساهمة  الطلب  وزي��ادة  الفقر  من  الحد  تحديداً  النامية 

الا�ستقرار الاقت�صادي. كذلك، يدعو الجهات المانحة والوكالات 

تو�صيات  لتنفيذ  ال�الزم  التمويل  توفير  �إلى  الأط��راف  المتعددة 

ترجمة  على  التحدي  ويقوم  هذا  ال�سيا�سية.  والخيارات  الميثاق 

الخطوة  هذه  �أنّ  غير  المحلي.  الم�ستوى  على  وتطبيقها  التدابير 

ت�ستوجب و�ضع �أ�س�س حوار اجتماعي فعال وم�ؤ�س�سات �سوق عمل 

قوية.  
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الفصل الأول: المقدمة
ت�ؤثر الأزمة المالية العالمية التي ن�ش�أت في �أيلول/�سبتمبر  11 .

2008 ولا تزال م�ستمرةً على كافة المناطق والإقت�صادات. 

ومع ورود تقارير يومية حول »البراعم الخ�ضراء«، وظهور 

بوادر الانتعا�ش4 في بع�ض الإقت�صادات الرئي�سية والمناطق 

نطاق  وعلى  المتحدة،  الولايات  �إلى  كوريا  جمهورية  )من 

�أو�سع من منطقة �شرق �آ�سيا �إلى بع�ض الدول الأوروبية(، 

يُتوقّع �أن ت�ستمر الآثار ال�سلبية للأزمة على العمالة والدخل 

الآث��ار  �إلى  بالإ�ضافة  �أنّ،  وال�سبب  المقبلة5.  ال�سنوات  في 

تجنّب  الحكومة  لا�ستجابات  يمكن  لا  ل��لأزم��ة،  المبا�شرة 

تدهور الو�ضع المالي على �صعيد العديد من الإقت�صادات، 

اللازمتين  وال�سرعة  بالقوة  الانتعا�ش  يكون  لا  قد  حين  في 

الإنفاق  من  جزء  لا�ستعادة  منها  محاولة  في  الم�ستقبل  في 

تخفي�ض  �أو  �أعلى  �ضرائب  فر�ض  للعجز من خلال  الممول 

الإنفاق الحكومي. وت�شير التجربة التاريخية من الأزمات 

�إلى  الأخيرة  الاقت�صادية  والتوقعات  ن�ش�أت  التي  ال�سابقة 

لتتمكن  �سنوات  �إلى خم�س  �أربع  ي�ستغرق من  قد  الأمر  �أنّ 

التعافي على م�ستوى الدخل. وقد  معظم الإقت�صادات من 

العمالة وقتاً  �أزمة  �إلى م�ستويات ما قبل  الو�صول  ي�ستغرق 

الأك�ب�ر في  يتجلّى الخطر  ح�ني  1(، في  )الج���دول  �أط���ول 

�ستة  بين  ما  ت�ستمر  قد  طويلة  لفترات  العمل  �سوق  رك��ود 

في  الكبيرة  ال��زي��ادات  �إلى  ال�سبب  ويعود  �أع��وام.  وثمانية 

البطالة الطويلة الأمد، وات�سام �سوق العمل بالطابع »غير 

وات�ساع  المهاجرين  تفاقم مع عودة  الذي  الأمر  الر�سمي«، 

نطاق الهجرة من المناطق الريفية �إلى المناطق الح�ضرية. 

و�إذا ما تر�سّخت هذه الاتجاهات، ف�ست�ستمرّ الآثار ال�سلبية 

للأزمة طويلًا مما ي�سبّب بالتالي م�شقة اجتماعية كبيرة  

وحرمان الاقت�صاد والمجتمعات من الموارد الثمينة.

الجدول الأول: ذروة ت�أثيرات الأزمة المالية: المعدل العالمي ا�ستناداً �إلى �أبرز المحطات منذ العام 1899

المدة )�سنة( الت�أثير )%(

)منطقة، �سنة( حد �أق�صى متو�سط )منطقة، �سنة( حد �أق�صى متو�سط

)اليابان 1992( 17 6.0 )هونغ كونغ 1997( 53- 36- �أ�سعار المنازل

)�أ�سبانيا 1977( 5 3.4 )�أي�سلندا 2007( 90- 56- �أ�سعار الأ�سهم الحقيقية

)اليابان 1992( 11 4.8 )الولايات المتحدة 1929( 23 7 زيادة البطالة*

)الأرجنتين 2001( 4 1.9 )الولايات المتحدة 1929( 29- 9- �إجمالي الناتج المحلي

قيا�سها على مدى 3 �سنوات )كولومبيا 1998( 275 86 زيادة الدين العام**

ي�شير  ف�إنه  عام  ب�شكل  ولكن  الاقت�صاد  المعاني في  وا�سع  هو م�صطلح  الانتعا�ش   	4

�إلى الوقت الذي تتوقف فيه المتغيرات الحرجة )مثل الإنتاج والت�ضخم والبطالة( 

عن التحرك في اتجاهات غير مرغوب فيها، وبدء التحرك نحو م�ستويات ما قبل 

الركود. �إنّ التعافي من الم�ستويات ال�سابقة للركود قد ي�ستغرق وقتاً �أطول بكثير من 

الو�صول �إلى �أدنى م�ستوى من الركود.

5	 �صندوق النقد الدولي: لمحة عن الاقت�صاد العالمي: الأزمة والانتعا�ش )وا�شنطن 

العا�صمة، �صندوق النقد الدولي، 2009(.

ت����أث�ي�رات خ��ط�رية ودائ��م��ة.  تح��م��ل الأزم�����ات في طياتها  22 .

�إلى  تحتاج  التي  تلك  تتجاوز  فر�صاً  �أي�ضاً  توفّر  ولكنّها 

الك�ساد  فترة  فخلال  بب�ساطة.  الما�ضي  �إخفاقات  معالجة 

نظام  �أول  بعر�ض  �ألمانيا  قامت   ،)1897-1873( الطويلة 

الكبير  الك�ساد  فترة  وخ�الل  العالم.  في  اجتماعي  ت�أمين 

التي بد�أت في العام 1929، قامت الولايات المتحدة بال�شيء 

نف�سه. وفي �أعقاب الأزمات الأخيرة التي ن�ش�أت من �أواخر 

الت�سعينات، �شهد العديد من اقت�صادات �شرق �آ�سيا تحولات 

دراماتيكية، لي�س على �صعيد العمليات الإنتاجية فح�سب، 

ولكن لجهة معاملة القطاعات الاجتماعية و�أنظمة الحكم 

ال�سيا�سية وذلك �أثناء م�سيرة التنمية. ولعلّ جمهورية كوريا 

ت�شكّل مثالًا على ذلك بعد �أن �أدخلت نظام ت�أمين البطالة 

على �أثر الأزمة المالية التي �شهدتها البلاد في العام 1997. 

تدابيرها  نطاق  تو�سيع  �إلى  �إندوني�سيا  عمدت  ب��دوره��ا، 

الم�ضادة للفقر و�أدخلت تدابير جديدة )لعلّ �أبرزها برنامج 

الأطفال في  �إبقاء  �ساعد على  الذي  المدر�سة«  �إلى  »العودة 

�إلى  بالإ�ضافة  الأط��ف��ال(  عمل  من  الح��د  وعلى  الم��دار���س 

تعديل نظامها ال�سيا�سي.

�ضد  مناعتها  ح��ول  ال�سابقة  التقارير  من  الرغم  وعلى  33 .

الإقت�صادات  تبدو  العالمية،  ل��لأزم��ة  المعدية  ال��ت���أث�ريات 

ال��ع��رب��ي��ة غ�ي�ر ق�����ادرة ع��ل��ى ت���ف���ادي ال��ن��م��و الاق��ت�����ص��ادي 

ال��ب��ط��يء وال�����س��ل��ب��ي في ب��ع�����ض الح�����الات، مم���ا ي��زي��د من 

هذا  الوقائع  وت�ؤكد  الا�ستقرار.  وعدم  البطالة  م�ستويات 

�أن  الأزم��ة  بداية  مع  الأولى  التوقعات  ق��دّرت  فقد  القول. 

العام  العربية 4% في  الإقت�صادات  الإنتاج في  يتخطّى نمو 

هذه  مراجعة  بعد  لكن،  ال��راب��ع(.  الف�صل  )�أنظر   2009

تعاني  وقد  هذا   .%2.5 �إلى  المعدّل  انخف�ض  التقديرات، 

العربية  والمملكة  الكويت  وتح��دي��داً  الإقت�صادات  بع�ض 

* بالنقط المئوية.

** يتم قيا�س زيادة الدين العام على مدى 3 �سنوات بعد الأزمة وذلك نظراً 

تكاليف  ولي�س  المالي  للطموح  المعاك�سة  وال�سيا�سات  ال�ضرائب  قاعدة  لانهيار 

الدرا�سة بكفالة �أو �إعادة ر�سملة النظام الم�صرفي.

الم�صدر: راينهارت وروغوف )2009(.
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�سلبية  نمو  معدلات  المتحدة  العربية  والإم��ارات  ال�سعودية 

على �صعيد �إجمالي الناتج المحلي في العام 2009 6 بح�سب 

مجل�س  دول  اقت�صادات  في  العالمية  الأزم��ة  ت�أثيرات  وط�أة 

التعاون الخليجي. من جهة �أخرى، �شعرت �سائر اقت�صادات 

معدلات  تقديرات  انخفا�ض  مع  معاك�سة  ت�أثيرات  المنطقة 

الم�صرفية  القطاعات  المفرو�ض على  ال�ضغط  ب�سبب  النمو 

وهبوط  التجارية  العمليات  وت��راج��ع  الأ���س��ه��م  و�أ���س��ع��ار 

الا�ستثمار الأجنبي المبا�شر والم�ساعدات وانخفا�ض الن�شاط 

ال�سياحي وعائدات العمال.

الدخل  ذات  ال���دول  ت���أثّ��ر  �إلى  الدولية  التجربة  وت�شير  44 .

الإقت�صادات  مجمل  ان�ضواء  �إلى  الإ�شارة  )مع  المتو�سط 

الأزم���ات  ج���رّاء  الخ��ان��ة(  ه��ذه  �ضمن  الرئي�سية  العربية 

الاقت�صادية خ�صو�صاً و�أنّ الأزمات ت�أخذ على �صعيد هذه 

الدول منحى مختلف ي�ؤثر ب�شكل خا�ص على �آفاق الوظائف 

على �صعيد فئتَين: الن�ساء وال�شباب7. ومن الطبيعي القول 

ب�أنّ ن�سبة ولوج هاتَين الفئتَين �إلى الوظائف في العالم العربي 

منخف�ضة مقارنةً مع �سائر مناطق العالم8. هذا ولا يقت�صر 

ف���إنّ  الفئتين.  ه��اتَ�ني  على  العربية  الإق��ت�����ص��ادات  تح��دي 

الأزمة العالمية فتكت بالإقت�صادات العربية في وقت ارتفعت 

الحماية  افتقرت  فيما  كبير  ب�شكل  البطالة  معدلات  فيه 

الاجتماعية �إلى �سبل مقاومة ال�ضغوطات الجديدة.

يتجلى هدف هذه الوثيقة في توفير فهم �شامل للروابط  55 .

والحماية  العمالة  وخ��ل��ق  العالمية  الأزم���ة  ب�ني  القائمة 

مجالات  وتحديد  العربية،  الإقت�صادات  في  الاجتماعية 

وال�شركاء  الحكومات  انتباه  للفت  الرئي�سية  ال�سيا�سات 

اعتمدت  �أن  العربية  للحكومات  �سبق  فقد  الاجتماعيين. 

المعاك�سة  الت�أثيرات  وط���أة  لتخفيف  مختلفة  ا�ستجابات 

موارد  الخليجي  التعاون  مجل�س  دول  وخ�ص�صت  للأزمة. 

مالية هامة للحد من تراجع الن�شاط الاقت�صادي الحالي 

على الرغم من �إرغام البع�ض على التخلي عن الا�ستثمارات 

الن�شاط  ف�رتة  خ�الل  لها  التخطيط  تّم  ال��ت��ي  الطامحة 

الاقت�صادي التي �سبقت الأزمة. من جهتها، �أدخلت الدول 

ال�ضعيفة  والم�ؤ�س�سات  المالية  الم���وارد  لجهة  حظاً  الأق���ل 

ب�شكل  الا�ستجابات  هذه  تبدو  قد  ولكن،  محدودة.  تدابير 

عام �صغيرة مقارنةً مع التحديات القائمة �إلى جانب كونها 

جزئية وغير �شاملة نظراً لتركيزها على قطاعات محددة 

و�إدخالها من دون الح�صول على �أي تعهّد من قبل القطاع 

�صندوق النقد الدولي: لمحة عن الاقت�صاد العالمي: الأزمة والانتعا�ش )وا�شنطن  	6

العا�صمة، �صندوق النقد الدولي، 2009(.

 Foxley, A.: Recovery: The Global Financial Crisis and Middle-Income 	7

Countries. (Carnegie Endowment for International Peace, 2009).

في  والن�ساء  ال�شباب  ا�ستخدام  ومعدلات  ال�شباب  عند  البطالة  معدلات  ترتفع  	8

العمل  منظمة  العلم.  مناطق  �سائر  مع  مقارنةً  �إفريقيا  و�شمال  الأو�سط  ال�شرق 

الدولية: اتجاهات الإ�ستخدام العالمية للن�ساء )2009(.

الخا�ص �أو ال�شركاء الاجتماعيين. ويمكن الاعتبار �أنّ بع�ض 

التدابير قد جرى �إن�شا�ؤها كا�ستجابات ق�صيرة الأمد من 

الم�ستهدفة  الأمد  الطويلة  الأهداف  مع  ت�سوية  خلق  �ش�أنها 

ب�شكل محدود والمرهقة مالياً وغير الم�ستدامة.

�إلى حد كبير انتخابية وانتقائية.  وتُعتبر هذه الوثيقة  66 .

الاجتماعية،  والحماية  العمالة  ق�ضايا  على  لتركيزها 

ت�ستوجب  التي لا  العالمية  الأزم��ة  لتحديات  وا�ستجابتها 

���س��وى م��ق��ارب��ةً ���ش��ام��ل��ةً ع��ل��ى ال�����ص��ع��ي��دي��ن الاق��ت�����ص��ادي 

والاجتماعي. وقد تّمت مناق�شة عمق وو�سع هذا النوع من 

والاقت�صادية  المالية  القطاعات  ت�شمل  التي  الإ�صلاحات 

والتجارية وقطاعات العمالة على ال�صعيد المحلي، بالإ�ضافة 

�إلى نظام الحكم والتعاون على ال�صعيدين الإقليمي والدولي، 

ودور الا�ستثمار الأجنبي المبا�شر والم�ساعدات وتوثيقها في 

المنتديات ومن�شورات الوكالات الدولية والمنظمات الإقليمية 

الدولية، �صندوق  العمل  المتحدة، منظمة  واللجان )الأمم 

التنمية  م�صارف  و�سائر  ال��دولي  البنك  ال���دولي،  النقد 

ولا حاجة  الع�شرين وغيرها(.  الدول  الإقليمية ومجموعة 

�إلى تو�سيع هذه الإ�صلاحات �ضمن مجال الوثيقة المحدود. 

عن  تختلف  هذه  الإنقاذ  مجموعة  �أنّ  القول  حالياً  ويكفي 

تلك المو�صوفة خلال الأزمة الآ�سيوية للعام 1997، وت�شمل 

دعوةً �إلى زيادة الإنفاق العام على �إجراءات البنى التحتية 

والادخ���ار  والعمالة،  والتعليم  العامة  وال�صحة  والبيئة 

بالحاجة  الاع�ت�راف  وتّم  كما  الم��ن��ازل.  رب��ات  وا�ستهلاك 

�شاملة  ومقاربات  عادلة  وعولمة  تطوير نماذج جديدة  �إلى 

تعالج الاختلال العالمي والوطني من خلال نماذج جديدة 

العالمي  الدولية  العمل  منظمة  )ميثاق  الم�ستدام  النمو  من 

لفر�ص العمل، 2009(.
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الإطار الأول: العجز الإح�صائي في المنطقة العربية

و�أنّ  العربية. كما  ال�سيا�سات في الإقت�صادات  �إنّ محدودية المعطيات، لجهة توفرها ونوعيتها، تفر�ض قيوداً على عملية تحليل وت�صميم 

التحدي  �أ�صبح  هنا،  من  تة.  م�شتِّ نتائج  �إلى  ي�ؤدي  وقد  والبرامج  ال�سيا�سات  وتقويم  مراقبة  مهمّة  ي�صعّب  للإح�صاءات  الن�سبي  الغياب 

الإح�صائي فائق الأهمية خلال فترات التنمية ال�سريعة ولا �سيما المعاك�سة منها كما هي حال الأزمات.

ومن الأ�سباب المفهومة، و�إن كان يمكن ت�صحيحها، مواجهة العديد من الدول العربية ذات العمالة غير الر�سمية �صعوبةً في عملية ح�صرها 

وتقويمها. فقد نجح عدد قليل من الدول في دمج وحدات العمالة غير الر�سمية في القوى العاملة و�إن�شاء م�سح لها )م�صر مثلًا(. �أما الدول 

الأخرى ف�أجرت م�سحاً للاقت�صاد غير الر�سمي ب�شكل متقطع )كال�سلطة الفل�سطينية(، �أو في الآونة الأخيرة فقط )مثل الأردن( �أو هي 

ب�صدد ت�صميم م�سحاً للاقت�صاد غير الر�سمي )كاليمن(. وعلى الرغم من ا�ستناد بع�ض التقديرات على القوى العاملة القائمة والدرا�سات 

ومع  العربية.  المنطقة  في  الر�سمية  غير  القطاعات  حول  ن�سبياً  محدودة  المعلومات  تبقى  والجزائر(  وتون�س  المغرب  )مثل  الا�ستق�صائية 

ذلك، ف�إنّ تجربة الأزمات المالية في �سائر المناطق والدول �أخرى تظهر بو�ضوح �أنّ العمالة في القطاع غير الر�سمي ت�شكّل عن�صراً هاماً من 

عنا�صر التكيف في �سوق العمل. وفي ظلّ غياب المعلومات حول هيكلية وتدفقات القطاع غير الر�سمي، يغفل �صانعو ال�سيا�سات جزءاً كبيراً 

من التغيرات في �سوق العمل. وفي الواقع، قد يفتقر القيا�س الر�سمي للبطالة لمعناه عندما تبلغ الأن�شطة غير الر�سمية والعمالة الناق�صة �أو 

الخمول �أبعاداً كبيرةً.

هيكلية  �سوء  ذلك  - بما في  الم�سح  ت�صميم  الق�صور في  لأوجه  نظراً  المتاحة  البيانات  فائدة محدودية  مدى  على  يقوم  �آخر  �سبب  ويبرز 

الا�ستبيانات، وطرق جمع البيانات وعر�ضها، ف�ضلًا عن التغيرات في المنهجية على مر الزمن التي تجعل من ال�صعب تحليل الاتجاهات.

�إنّ غياب الإح�صاءات الجيدة حول الرواتب والأجور ي�شكل العيب الإح�صائي الثالث وربما يكون �أحد �أهمّها. هذا وتقلّ المعلومات الإقليمية 

حول م�ستوى الأجور وتكوين الدخل من العمل، ناهيك عن التغيرات على مر الزمن.

وهناك �أي�ضاً المزيد من المجالات الإح�صائية التي تحتاج �إلى عناية �إ�ضافية ومنها عمليات الم�سح القابلة للمقارنة ال�ضرورية لو�ضع �أ�س�س 

تعقب التغييرات على مر الزمن. ويمكن لهذه الدرا�سات �أن تكون �شاملة لعدة قطاعات ذات �أ�سئلة ب�أثر رجعي، �أو متعلق من الناحية المثالية 

بالطولية. ف�إنّ المنطقة ت�ضمّ فراغاً وا�ضحاً في حالة النوع الأخير من الدرا�سات الا�ستق�صائية.

لي�س فقط بين  العمل،  التدفقات في �سوق  �أنواع  الكمي لجميع  التقويم  بعملية  البطالة ولكن  بقيا�س معدل  لي�س فقط  �آخر  ويت�صل مجال 

»العاملين« و«الباطلين عن العمل«، ولكن �أي�ضاً بين مختلف الأنواع وقطاعات العمل. وفي هذه الحالة، لا بدّ من الدرا�سات الا�ستق�صائية التي 

ت�أ�سر كل من العر�ض والطلب في �سوق العمل من خلال الدرا�سات الا�ستق�صائية وم�سوحات �إن�شاء العمل. ف�إنّ عملية مطابقة هذه المعلومات 

من �ش�أنها الم�ساعدة في تقويم لي�س فقط معدلات خلق فر�ص العمل وعدد الأعمال المدمّرة ولكن �أي�ضاً العمال ذوي المهارات المختلفة، و�إعادة 

ن�شر التعليم في �سوق العمل )بما في ذلك الأن�شطة في الاقت�صاد غير الر�سمي(. ويمكن لهذا النوع من المعلومات �أن يوفر قيا�ساً وفهماً �أف�ضل 

لمواطن ال�ضعف الحقيقية في �سوق العمل.

ف���إنّ  �أولًا،  ناحيتين.  م��ن  انتقائية  الوثيقة  ه��ذه  تُعتبر  77 .

الم��ت��اح��ة ل��لإق��ت�����ص��ادات العربية  الم��ع��ل��وم��ات الإح�����ص��ائ��ي��ة 

ال�صعيد  �أحيانا حتى على  ككل غير مكتملة ومتناق�ضة 

المعلومات  �إلى  الإقليمية  التقديرات  وت�ستند  الوطني. 

�أياً كانت الدولة، فلا تكون في حد ذاتها  الفردية المتوفرة 

قابلة للمقارنة مع دول �أخرى )�أنظر ن�ص الإطار الأول(. 

�إبطال المقارنات الإقليمية في نقطة زمنية  ومن �ش�أن هذا 

�أو فيما يتعلق بهذه الاتجاهات على مر الزمن. بالإ�ضافة 

مجموعات  �إلى  العربية  المنطقة  تق�سيم  يمكن  ذلك،  �إلى 

فرعية مختلفة بح�سب الحالة. فيتمّ على �سبيل المثال جمع 

قبل  من  مختلف  ب�شكل  العربية  الإقت�صادات  �إح�صاءات 

والاجتماعية  الاقت�صادية  واللجنة  الدولية،  العمل  منظمة 

و�صندوق  العربية،  الدول  وجامعة  )الا�سكوا(  �آ�سيا  لغربي 

فقد تم  لذلك،  هلم جرا9.  ال��دولي  والبنك  ال��دولي  النقد 

�أخذ القرار بالم�ؤ�شرات والموا�ضيع والدول المذكورة في هذه 

9	 �أنظر مرفق رقم واحد حول الت�صنيف الإقليمي للدول العربية.  

المتاحة،  المعلومات  �أ�سا�س  على  الأحيان  بع�ض  في  الوثيقة 

وربما لا تكون ممثلة لجميع الإقت�صادات العربية.

بها،  موثوق  الإح�صائية  المقارنات  كانت  لو  حتى  ثانياً،  88 .

باعتبارها  العربية  الإقت�صادات  لتناول  محاولة  �أي  ف�إنّ 

وت�أثير  الم�شتركة  الخ�صائ�ص  حيث  من  �سواء  متما�سكة 

�أن  ب��د  لا  فيها  الم��رغ��وب  الم�شتركة  ال�سيا�سات  �أو  الأزم���ة 

ت�شمل دولًا �شديدة التباين. فدول المنطقة تتراوح ما بين 

وموريتانيا  القمر  جزر  منها  بالديون  المثقلة  فقيرة  دول 

ت�ضم  المنخف�ض  دخل  ذات  ودول  وال�سودان،  وال�صومال 

الخليجي  التعاون  مجل�س  ودول  واليمن  جيبوتي  من  ك��لّ 

الم�شرق  �إلى  المغرب  من  تمتد  والتي  المرتفع،  الدخل  ذات 

التي  ال��دول  ومن  الكبرى،  ال�صحراء  جنوب  بدول  م��روراً 

بد�أت فعلًا، �أو هي في و�ضع يمكنها من الإ�صلاح، �إلى تلك 

المثقلة جراء ا�ستمرار ال�صراعات المدمرة. باخت�صار، ف�إنّ 

التباين »داخل« الإقت�صادات العربية لربما �أكبر بكثير من 

التباين »بين« العالم العربي وبقية العالم، مما ي�ضع قيوداً 
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الت�شخي�ص  لجهة  الوا�سعة  التعميمات  من  الخ��روج  على 

التحليلي والو�صفات ال�سيا�سية للمنطقة.

علاوة على ذلك، ف�إنّ الت�أثير على الإقت�صادات الإقليمية  99 .

م�ستمرة و�إن ب�شكل مختلف، جرّاء الأحداث وال�سيا�سات 

الخام  النفط  �سعر  في  زي��ادة  ذل��ك  على  وكمثال  نف�سها. 

الذي �سيفيد بالت�أكيد الاقت�صادات الم�صدرة للنفط، ولكن 

�سعر  في  للزيادة  ويمكن  كما  ل��ه.  الم�ستوردة  تلك  لي�ست 

�آلية  وتوفير  العالمي،  الاقت�صادي  الانتعا�ش  ت�أخير  النفط 

ثانوية لإطالة �أمد الآثار المترتبة عن الأزمة. بدلًا من ذلك، 

يمكن لل�سيا�سات التي تنتهجها دولة عربية واحدة �أن تترك 

هذه  على  ومثالًا  العربية.  الدول  �سائر  على  ممتداً  ت�أثيراً 

ال�سيا�سة تقييد الهجرة في اقت�صادات دول مجل�س التعاون 

الخليجي الم�ستقبلة وذلك في محاولة لخف�ض البطالة بين 

فر�ص  من  تقلل  �أن  الخطوة  لهذه  ويمكن  ه��ذا  رعاياها. 

العمل للمواطنين في الدول العربية المر�سلة. من هنا، تُعتبر 

ي�شكل  فيما  الوثيقة  هذه  نطاق  عن  خارجة  الم�سائل  هذه 

�إغفالها قيداً ثالثاً لها. 

الما�ضية، تح��اول هذه  وب��دلًا من التركيز على الأخطاء  1010  

الدرا�سة النّظر �إلى الأمام من خلال درا�سة ما يمكن �أن 

ي�سير في الاتجاه ال�صحيح في الم�ستقبل وتحديد مجالات 

�أثناء  في  العربية  للإقت�صادات  الواعدة  العامة  ال�سيا�سة 

الوثيقة  هذه  ر�سائل  �أحد  وتتلخّ�ص  بعدها.  وم��ا  الأزم���ة، 

فر�صة  �إلى  الحالية  الأزم��ة  تح��وّل  �إمكانية  في  الرئي�سية 

�أما  الوظائف.  الإنتاجية والأجور والعمالة و�ضمان  لزيادة 

�إن�شاء  �إلى  فتعمد  الم�ستقبل  في  للعمل  التوجيهية  المبادئ 

الم�ؤ�س�سات الم�ستدامة والعمالة المنتجة، في ظلّ توفير حماية 

اجتماعية منا�سبة و�سهلة المنال.

يعر�ض   : 1111 التالي النحو  الوثيقة على  ت�صميم هيكلية  تّم   

يتبعها  العالمية،  للأزمات  تاريخياً  موجزاً  التالي  الف�صل 

وال��ظ��روف  والعمل  الاقت�صادية،  الأزم���ة  قبل  لم��ا  تقويم 

ثم   .)3 )الف�صل  العربية  الإقت�صاديات  في  الاجتماعية 

العربية  الإقت�صادات  على  الراهنة  الأزم��ة  ت�أثير  تلخّ�ص 

الأزمة  لهذه  العامة  ال�سيا�سات  وا�ستجابات   ،)4 )الف�صل 

حتى الآن )الف�صل 5(. ومن خلال ا�ستخدام المناق�شة في 

وو�ضعها الحالي  الدولية  التجارب  ال�سابقة حول  الف�صول 

تحديد   6 الف�صل  يحاول  العامة،  ال�سيا�سة  وا�ستجابات 

نقاط القوة في المنطقة العربية التي يمكن �أن تُبنى عليها 

من  المزيد  تطوير  �أو  و�ضع  �إلى  الهدف  مع  ال�سيا�سات، 

هو  كما  العمل،  فر�ص  وتعزيز  النا�س  لحماية  ال�سيا�سات 

متفق عليه من خلال الحوار الاجتماعي. وت�ستنتج الوثيقة 

بو�ضع اقتراحات ل�سيا�سات تطبق في معظم الدول العربية، 

�أو على �صعيد بع�ض الفئات الفرعية المحددة )دول مجل�س 

التعاون الخليجي مثلًا(.
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الفصل الثاني: الأزمة العالمية
وقت  في  المالية  الأزم���ات  وراء  الكامنة  الأ�سباب  تختلف  1212

تجمع الأزمة الحالية بين مختلف هذه الأ�سباب. فهي تن�ش�أ 

مثلًا عندما تفقد �أ�صول الم�ؤ�س�سات المالية جزءاً كبيراً من 

�سحب  المودعين  )محاولة  الم�صرفي  الذعر  ب�سبب:  قيمتها 

تتجاوز  )�إذ  الم�ضاربة  فقاعة  عينه(؛  الوقت  في  �أموالهم 

�أ�سعار الأ�صول القيمة الحالية لدخلها الم�ستقبلي(؛ انهيار 

ب�ش�أن  الافترا�ضية  العملة؛  �أزم��ة  المالية؛  الأوراق  �سوق 

�أن  الأ�سباب  لهذه  ويمكن  ج��را.  وهلم  ال�سيادية،  الديون 

من  )العديد  الأ���ص��ول  دي��ون  تطابق  بعدم  مرتبطة  تكون 

الأ�صول طويلة  الودائع، �ضد  الأجل مثل  الق�صيرة  الديون 

الأم��وال  اقترا�ض  من  الا�ستفادة  القرو�ض(؛  مثل  الأج��ل 

بك(؛  الخا�صة  الأم���وال  ا�ستثمار  من  ب��دلا  )للا�ستثمار 

الإخفاق  لغيرهم(؛  الم�ستثمرين  )تقليد  ال�سوق  �سلوك 

وال�سلوك  ال�شفافية،  ع��دم  �إلى  ي����ؤدي  )مم��ا  التنظيمي 

العالية وغيرها(؛ العدوى )الانت�شار  القائم على المخاطر 

من م�ؤ�س�سة �إلى �أخرى(، والاحتيال والترابط في الأ�سواق 

بعد  الركود  �أي�ضاً عن حالات  الأزم��ات  تنجم  وقد  المالية. 

عادي  ارتفاعاً غير  تقدم  التي  والمالية  التقنية  الابتكارات 

ت�ؤدي  التي  )والم�ضاربة(  للا�ستثمارات  جديدة  فر�ص  في 

وب�صرف  م�ستدام.  غير  اقت�صادي  ازده��ار  �إلى  بدورها 

�أزم��ات  ظهور  �إلى  �أدت  التي  الأ�سباب  خليط  عن  النظر 

�أع�اله:  الأزم��ة الحالية تجمع معظم ما ورد  ف���إنّ  �أخ��رى، 

�سلوك محفوف بالمخاطر في �شكل قرو�ض الرهن العقاري 

الا�ستفادة  والإفراط في  القيود،  والإقرا�ض، ورفع  الثانوية 

من اقترا�ض الأموال، وانهيار النظام الم�صرفي، وفقاعات 

والابتكار  العقارات(  �إلى  النفط  )م��ن  الأ�سا�سية  ال�سلع 

المالي والتعقيد10.

ي�شكّل الف�صل بين مواقع قرارات الإنتاج وتواجد العمال  1313

ميزة �إ�ضافية للأزمة الحالية. ترتبط هذه الميزة مبا�شرةً 

الإنتاج  تدويل  وهي  تفاديها،  يمكن  لا  التي  العولمة  ب�آليات 

الثلاث  »المجيدة«  العقود  مع  مقارنته  يمكن  الذي  م�ؤخراً 

معظم  ازده����ار  م��ع  الثانية  العالمية  الح���رب  �أع��ق��اب  في 

الإقت�صادات. �أما التناق�ض بين هاتين الفترتَين فيعود �إلى 

نتائج  ومختلف  الاقت�صادي  النمو  وراء  الكامنة  الأ�سباب 

العمال. فخلال فترة ما بعد الحرب، قام النمو الاجتماعي 

العمال  منه  فا�ستفاد  المحلية  الإن��ت��اج��ي��ة  على  تح��دي��داً 

�سيا�سات  �صياغة  �إلى  الحكومات  �سعت  المنزليون في حين 

التي  الفوائد  تقا�سم  لجهة  العمال  وحقوق  الأعمال  دعم 

وتح�سّن  الحقيقية  الأج��ور  فارتفعت  الاقت�صاد.  يولدها 

10	 للح�صول على تغطية �شاملة لأ�سباب وو�ضع الأزمة الحالي، �أنظر منظمة العمل 

الدولية: الأزمة المالية والاقت�صادية: ا�ستجابة العمل اللائق )جنيف، 2009 �أ(.

فتحولت  الثانية،  ال��ف�رتة  في  �أم��ا  الاجتماعي.  ال�ضمان 

م�صالح الأعمال والعمال. وبقي �أولئك محليين )با�ستثناء 

من  العولمة.  بطابع  الإنتاجية  ات�سمت  فيما  المهاجرين( 

جهته، زال الاتفاق المحلي بين الحكومات والأعمال والعمال 

العمال  عمل  واقت�صر  الاجتماعي.  الحوار  فعالية  وكذلك 

الطلب  لتقلبات  عر�ضةً  فباتوا  الوطنية  الح���دود  داخ��ل 

التجارة.  من  الا�ستفادة  لدولتهم  يمكن  بحيث  الخارجي 

وارتفعت الفوائد فيما بقيت الأجور بما فيها مكاف�آت العمل 

�أنها تراجعت بالن�سبة لمعظم العمال في �أغلب  راكدةً حتى 
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الدول )وفي بع�ض الإقت�صادات النا�شئة(

�إنّ تراجع الحوار الاجتماعي مع التركيز على الخيارات  1414

الفردية �أدى �إلى تبديل ال�سيا�سات بعيداً عن الاعتبارات 

�أخ��رى  ال�سيا�سات في مج��الات  ذل��ك  الاجتماعية، بما في 

اعتمدت  وقد  كال�سكن.  التقاعدية،  المعا�شات  عن  بعيداً 

كثير من الدول منذ الثمانينات �سيا�سات خف�ض ال�ضرائب 

وانخفا�ض  المرتفع(،  الدخل  ذوي  منها  ا�ستفاد  )التي 

وال�صحة  التعليم  ذلك  في  بما  العام،  الاجتماعي  الإنفاق 

والإ�سكان والمياه. على وجه التحديد في حالة ال�سكن، من 

مخاطر  على  كانت  التي  العقارية  القرو�ض  تقديم  خلال 

الأزمة(، وزيادة ملكية  �أ�سباب  التق�صير )�أحد  عالية من 

المنازل وازدهار �أرباح ال�شركات، خ�صو�صاً في قطاع البناء 

)في  الاقت�صادي  النمو  �إلى  ي���ؤدي  مما  المالية،  والأ���س��واق 

للم�شاركة  المدى الق�صير(. ويتمّ ال�ضغط على الحكومات 

الاجتماعية  المجالات  من  وغيرها  الاجتماعي  ال�سكن  في 

ال�سيادية  للديون  الإغاثة  مواد  توفير  وبالتالي  المخفّ�ضة، 

وهيمنة  العولمة  �أنّ  يبدو  الإ�سمية،  وبقيمتها  )العامة(. 

الأ�سواق الحرة تقدّم مك�سباً للنمو الاقت�صادي والحد من 

الفقر والتي وجدت �أن�صارها بين ال�سيا�سيين والاقت�صاديين 

المتمرّ�سين12.

ال�����س��اب��ق��ة لا تكتفي  الأزم�����ات  ال��دول��ي��ة م��ن  �إنّ الخ��ب�رة  1515

لحماية  درو�ساً  �أي�ضاً  توفّر  بل  الت�أثيرات  كميّة  بتحديد 

بلاغ  يلخّ�ص  جهته،  من  العمل.  فر�ص  وتعزيز  ال�شعب 

منظمة العمل الدولية �إلى اجتماع مجموعة الدول الع�شرين 

العالمية  �أيلول/�سبتمبر 2009 الا�ستجابات  بيت�سبرغ في  في 

للأزمة حتى الآن، في �ضوء الخبرات المكت�سبة من الأزمات 

�أدناه  المو�صوفة  الثلاث  الدول  حالات  وتتو�سّع  ال�سابقة13. 

	�أنظر منظمة العمل الدولية: تقرير عالم العمل 2008: اللا م�ساوة في الأجر في  11

زمن العولمة المالية )جنيف، 2008(

 Krugman, P.: How did economists get it so wrong? New York Times,  	12
September 2, 2009.

الا�ستجابة  الوظائف: من  وتعزيز  ال�شعوب  الدولية: حماية  العمل  �أنظر منظمة   	13

للأزمات �إلى الانتعا�ش والنمو الم�ستدام. المباحثات مع قادة الدول الع�شرين من 

�أيلول/�سبتمبر،  بيت�سبرغ، 25-24  قمة  الدولية،  العمل  لمنظمة  العام  المدير  قبل 

   .2009
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هذه  في  ك��وري��ا(  وجمهورية  المتحدة  ال��ولاي��ات  )�ألم��ان��ي��ا، 

الات�صالات عن طريق توفير بع�ض التفا�صيل الإ�ضافية.

فترة الك�ساد الطويلة )1873-1896( ون�ش�أة 

ال�ضمان الاجتماعي 

من  المكت�سبة  كالخبرة  جديداً  لي�س  النا�شئ  النموذج  �إنّ  1616

للواقع  ملاءمة  الأك�ثر  ال�سابقتَين،  العالميتَين  الأزمتَين 

الراهن، ي�شير �إلى فترة الك�ساد الطويلة )1896-1873( 

فقد   .1929 ال��ع��ام  في  ب���د�أت  ال��ت��ي  الكبير  الك�ساد  وف�ت�رة 

�أوروب��ا  على  كبيرة  ت�أثيرات  الطويلة  الك�ساد  فترة  تركت 

والولايات المتحدة، بد�أت مع انهيار بور�صة فيينا في العام 

1873، و�إفلا�س �شركة فيلادلفيا الم�صرفية في العام نف�سه. 

وكما هي الحال في الأزمة الحالية، ف�إنّ �أزمة العام 1873 

جاءت في نهاية الفر�ص الا�ستثمارية الجديدة التي ن�ش�أت 

قبل الثورة ال�صناعية الثانية14 وازدهار ال�سكك الحديدية 

في بريطانيا والولايات المتحدة. وتمركزت في ذلك الوقت 

العودة  المتحدة  الولايات  عودة  )مع  النقدية  ال�سيا�سة  في 

لت�سهيل  المتاحة  الأم��وال  من  قلّل  الذي  الذهب  معيار  �إلى 

التجارة من خلال ا�شتراط �سحب المال من التداول لتحقيق 

هذا الهدف(، وهبوط �أ�سعار الف�ضة والأ�صول، والم�ضاربة 

ت  َ المالية والحروب )في القارة الأوروبية(. وغالباً ما اعتُبِر

المملكة المتحدة، �صاحبة الاقت�صاد الرائد في العالم في ذلك 

الوقت، من �أكثر المت�ضررين من فترة الك�ساد الطويلة هذه، 

فيما �أثار الم�ؤرخون بداية نهاية الإمبراطورية البريطانية في 

الربع الأخير من القرن التا�سع ع�شر. خلال هذه الفترة، 

كانت بريطانيا قد بد�أت تفقد مكانتها ال�صناعية الرائدة 

�ألمانيا.  �أوروبا، بما في ذلك  في الإقت�صادات ال�صاعدة في 

�إدخال  تّم   ،1889 العام  في  وتحديداً  الفترة،  هذه  وخلال 

�إلى  العالم  في  نوعه  من  الأول  الاجتماعي  ال�ضمان  نظام 

�ألمانيا، والمو�صوف بدقة فيما يلي:

ال�ضمان  برنامج  تعتمد  العالم  في  دولة  �أول  �ألمانيا  �أ�صبحت 

الاجتماعي لل�شيخوخة في العام 1889، والذي قام بت�صميمه 

الم�ست�شار الألماني، �أوتو فون بي�سمارك. وطرحَت الفكرة لأول 

�إمبراطور  العام 1881 من قبل  ب�سمارك في  مرة في ع�صر 

�إلى  الإم�رباط��ور  وجهها  ر�سالة  �ضمن  الأول،  وليم  �ألمانيا 

العمل  عن  العاجزين  �أولئك   ...« قائلًا:  الألم��اني  البرلمان 

ب�سبب ال�سن والإعاقة يطالبون الدولة برعايتهم«.

�إدخال  التقنية(  الثورة  با�سم  �أي�ضاً  الثانية )المعروفة  ال�صناعية  الثورة  �شهدت   	14

ابتكارات مذهلة كال�سفن العاملة على البخار، ومحرك الاحتراق الداخلي، و�إنتاج 

كميات كبيرة من ال�سلع الا�ستهلاكية والمواد الغذائية على نحو �أف�ضل من خلال 

تطورات  �إلى  �إ�ضافة  الهاتف...  واختراع  والتبريد،  والكهرباء  والتعليب  الحفظ 

موازية في الهند�سة الكيميائية والكهربائية والبترول و�صناعات ال�صلب.

الاجتماعية  الت�أمينات  لتقديم  ال��داف��ع  ب�سمارك  ف��وج��د 

عمل  على  للحفاظ  العمال  رف��اه  تعزيز  �أج��ل  من  �ألمانيا  في 

ولتجنّب  ال��ك��ف��اءة،  م��ن  �أق�����ص��ى  بحد  الألم����اني  الاق��ت�����ص��اد 

الرغم  وعلى  تطرّفاً.  �أك�رث  ا�شتراكية  بدائل  �إلى  الدعوات 

فَ ب�سمارك بالا�شتراكي  من حقه الخالي من ال�شائبات، وُ�ِص

�أمام  �ألقاها  التي  الكلمة  وفي  البرامج...  مثل هذه  لإدخاله 

مجل�س النواب الألماني في العام 1881، ردّ ب�سمارك قائلًا: 

نف�سه ينطبق  �شئتم، فالو�صف  �أو بما  بالا�شتراكية  »�صفوها 

علي««

الا�شتراكات  ا�ستحقاقات  الألم���اني  التقاعد  نظام  وق���دّم 

والإعاقة. وكانت الم�شاركة �إلزامية فتمّ �أخذ الم�ساهمات من 

برنامج  جانب  و�إلى  والحكومة.  العمل  و�أ�صحاب  الموظفين 

تعوي�ضات العمال الذي �أن�شئ في العام 1884، والت�أمين على 

»المر�ض« الذي تّم �سنّه قبل نحو عام، ح�صل ال�شعب الألماني 

على نظام �شامل ل�ضمان الدخل على �أ�سا�س مبادئ ال�ضمان 

الاجتماعي )وقد تّم فيما بعد وتحديداً في العام 1927 اعتماد 

.
15

م�شروع الت�أمين �ضد البطالة فبات النظام كاملًا(

انهيار العام 1929 والك�ساد العظيم وال�صفقة 

الجديدة 

�شكّل الك�ساد العظيم تباط�ؤاً اقت�صادياً عالمياً جديداً بد�أ  1717  

في الولايات المتحدة جراء الانهيار المفاجئ والكلي ل�سوق 

الأ�سهم في ت�شرين الأول/�أكتوبر 1929. وعلى الرغم من 

مناق�شة �أ�سبابه، �إلّا �أنّ العديد منها بدا �شبيهاً لما �سبق ذكره 

حدّدت  التي  المركزية  الم�صارف  �سيا�سات  ومنها:  �أع�اله 

عر�ض النقود مما �أدّى �إلى فرط  في الا�ستثمار )فقاعة(؛ 

بريطانيا  وقرار  الذهب  لمعيار  الدول  من  العديد  ان�ضمام 

العودة �إليه �أي�ضاً؛ الإخفاقات الم�صرفية المتتالية وممار�سات 

الإقرا�ض المتحفظة من قبل الم�صارف الناجية من الأزمة؛ 

الم�صرفيين  جانب  من  التكهنات  �أو  الخاطئة  الح�سابات 

من  التنظيمية  الكفاءة  انعدام  عن  ف�ضلًا  وال�صناعيين، 

الا�ستثمار  فرط  �إلى  �أدت  التي  الحكوميين  الم��سؤولين  قبل 

العالمي على �صعيد القدرة ال�صناعية )مما �أدّى �إلى �إنتاج 

دون  حالت  )التي  والأرب���اح  الأج���ور  مع  مقارنةً  �شامل( 

الا�ستهلاك ال�شامل(؛ واتجاه الإقت�صادات لخلق تراكمات 

غير متوازنة للثروة، والزيادة في عدم الم�ساواة. وفي �أعقاب 

الجمركية  للتعرفة  الوقائي  ه��اولي   – �سموت  قانون  �سن 

-1929( هوفر  هربرت  الرئي�س  قبل  من   1930 العام  في 

�أثار ر�سوم الولايات المتحدة التي لم يكتفِ  1933( والذي 

المجتمع الدولي بتعيينها بل عمد �أي�ضاً �إلى تطوير �شركاء 

http://www.ssa. الأميركي:  الاجتماعي  ال�ضمان  لإدارة  الر�سمي  الموقع  �أنظر   	15

وثيقة  �أو  �أر�شيف  وثيقة  “هذه  �أقواله:  �إلى  ي�ضيف  الذي   gov/history/ottob.html

تاريخية وقد لا تعك�س ال�سيا�سات �أو الإجراءات الحالية”.
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تجاريين جدد )كما في حالة بريطانيا وفرن�سا( �أو التحرك 

العالمية  نحو الاكتفاء الذاتي )�ألمانيا(، انخف�ضت التجارة 

الأمريكية  ال�صادرات  انخف�ضت  بينما  ملحوظ،  ب�شكل 

بمقدار الثلثين: من حوالي 5 بلايين دولار في العام 1929 

�إلى 1.7 بليون دولار في العام 1933. وفي غياب التدابير 

ذروتها   1933 العام  في  البطالة  ن�سبة  بلغت  الاجتماعية، 

م�سجّلةً 25% مع و�صول الرئي�س فرانكلين روزفلت �إلى �سدّة 

الرئا�سة في الولايات المتحدة.

، ح���ان ال��وق��ت لإج�����راء �إ���ص�الح��ات  1818 ب��ح��ل��ول ال��ع��ام 1933

الأفعال  من  �سل�سلة  �إدخ��ال  روزفلت  عهد  في  تّم  �شاملة. 

لتنظيم القطاع المالي والم�صرفي، وتوفير الت�أمين الإتحادي 

والأوراق  البور�صة  لجنة  و�إن�شاء  الم�صرفية،  الودائع  على 

دخِلَت �سيا�سات 
ُ
المالية )البور�صة(. وفي القطاع الحقيقي، �أ

بينما  للإنعا�ش،  الوطنية  الإدارة  خ�الل  م��ن  المناف�سة 

ولل�سكك  الرئي�سية  المجموعات  لجميع  الدعم  تمديد  تم 

لل�صناعة  الم�صرفية  الخ��دم��ات  �إلى  و���ص��ولًا  الح��دي��دي��ة 

الدين  زي��ادة  الأزم��ة في  مواجهة  �سعر  وتجلّى  وال��زراع��ة. 

العام الذي ت�ضاعف )من 20 �إلى 40% من �إجمالي الناتج 

تهمة  روزفلت  �إلى  وُجّهت  ب�سمارك،  وعلى غرار  المحلي(. 

تحويل �أميركا �إلى دولة ا�شتراكية16.

�إدخ��ال  ال�سابقة،  الك�ساد  ف�ترة  خ�الل  تّم  �ألمانيا،  في  وكما  1919

الآف��اق الجديدة لخلق فر�ص  ذات  الم��ب��ادرات  �سل�سلة من 

العمل والحماية الاجتماعية. فعزّز قانون واغنر النقابات 

العمالية. و�أعدّت �إدارة تقدّم الأ�شغال برامج عمل الإغاثة، 

فيما  الاجتماعي  ال�ضمان  �إدخال   1933 العام  في  تّم  فيما 

الحد   1938 للعام  المن�صف  العمل  معايير  ق��ان��ون  ح��دّد 

للعديد  للأجور  الأدن��ى  والح��د  العمل،  ل�ساعات  الأق�صى 

�أخرى جديدة بم�ساعدة  برامج  العمال. وقامت  فئات  من 

جهته،  من  المهاجرين.  والعمال  الم�ست�أجرين  الم��زارع�ني 

للنظر  اللافتة  روزفلت  مقاربة  التالي  الاقتبا�س17  يلخّ�ص 

والمختلفة عن نهج �سلفه لجهة الك�ساد العظيم:

الثاني/نوفمبر  ت�شرين  في  رئي�ساً  روزفلت  فرانكلين  انتُخبَ 

1932 لأربع �سنوات. وبحلول  �شهر �آذار/مار�س و�صلت ن�سبة 

العاطلين عن العمل �إلى 13 مليون فرداً، فيما �أغلقت كافة 

الأولى«،  »المائة  حكمه  �أي��ام  في  �أبوابها.  تقريباً  الم�صارف 

اقترح برنامجاً �شاملًا لتحقيق الانتعا�ش في قطاع الأعمال 

خطر  في  هم  وم��ن  العمل  عن  العاطلين  و�إغ��اث��ة  وال��زراع��ة 

فوافق  الإ���ص�الح��ات،  و�إدخ���ال  وبيوتهم  مزارعهم  فقدان 

قد  الأمّ��ة  كانت   ،1935 العام  وبحلول  الكونغر�س...  عليه 

حقّقت قدراً من الانتعا�ش لكنّ رجال الأعمال والم�صرفيين 

Schlesinger (2003). 	16

http://www.whitehouse.gov/about/presidents/franklindroosevelt/ �أنظر 	17

ف�أعربوا عن  لروزفلت.  ال�صفقة الجديدة  برنامج  عار�ضوا 

خ�شيتهم من تجاربه، و�أ�صيبوا بالذعر بعدما تنازلت الأمّة 

عن معيار الذهب، و�سمحت بالعجز في الميزانية، ووقفت في 

ببرنامج  روزفلت  ردّ  جهته،  من  العمل.  في  التنازلات  وجه 

�إ�صلاح جديد �شمل ال�ضمان الاجتماعي، و�إثقال ال�ضرائب 

على الأثرياء، وفر�ض �ضوابط جديدة على البنوك والمرافق 

عن  للعاطلين  الإغاثة  �أعمال  برنامج  وتخ�صي�ص  العامة، 

العمل. وفي العام 1936، �أعيد انتخابه رئي�ساً من جديد...  

الأزمة الآ�سيوية في العام 1997 وا�ستجابة 

جمهورية كوريا ال�شاملة

الآ�سيوية  الأزم����ة  م��ن  ب�شدة  ت���أثّ��ره��ا  م��ن  ال��رغ��م  على  2020  

التي بد�أت في العام 1997 مع مزيج من ال�سيا�سات المالية 

وال�ضريبية والاجتماعية، تعافت جمهورية كوريا ب�سرعة 

بعدما نجحت في خف�ض معدل البطالة والحد من الفقر. 

كما ونجحت في خف�ض معدل البطالة الذي بلغ ذروته في 

 .2002 العام  بحلول   %3.3 �إلى   %7 م�سجلًا   1998 العام 

وقد تمكّنت الجمهورية �أي�ضاً من خف�ض معدل الفقر �إلى 

�أن بلغ ذروته خلال الأزمة )20%( فبات ما دون  5% بعد 

م�ستوى 10% الذي �سجّله في الفترة ما قبل الأزمة. كذلك، 

ميزانياتها  في  ت��وازن  تحقيق  كوريا  جمهورية  ا�ستطاعت 

�ضامنةً فائ�ضها بعد الأزمة.

في حين تختلف قدرة الدول على احتواء العجز المالي من  2121  

يقوم  الدولة  تاريخ  و�أنّ  )خ�صو�صاً  حكومة  �إلى  حكومة 

على م�ستوى الدين عند ن�شوء الأزمة والأ�سباب الكامنة 

معالجتها  كيفية  حيال  ال���دول  تتحفّظ  ن�شوئها(،  وراء 

ويرجع  الاجتماعية.  ال��ق��ط��اع��ات  �صعيد  على  لم�شاكلها 

النجاح �إلى فر�ص العمل وال�سيا�سات الاجتماعية الملائمة، 

ودعم الم�ؤ�س�سات ال�صغيرة والمتو�سطة الحجم، والتو�سع في 

وتو�سيع نطاق الحماية الاجتماعية، بما في  العمل،  برامج 

ذلك الت�أمين �ضد البطالة، وتح�سين الحوار الإجتماعي18.

والمتو�سطة  ال�صغيرة  ال�شركات  كوريا  جمهورية  جعلت  2222  

الحجم من �أولوياتها معتبرةً �إياها محرّكاً النمو. فزادت 

الحكومة من م��سألة توفير الائتمان لا�ستثمارات ال�شركات 

ال�صغيرة والمتو�سطة الحجم في مجال التكنولوجيا والقدرة 

التناف�سية، و�شجّعت الم�صارف على �إعادة هيكلة القرو�ض 

الكبيرة  لل�شركات  ال�سابقة  التف�ضيلية  المعاملة  عن  بعيداً 

)التكتلات(.

 See Prasad, N. and M. Gerecke: Employment-oriented crisis responses: 	18

 Lessons from Argentina and the Republic of Korea. (International Institute

for Labour Studies, 30 June 2009).
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ك��م��ا �أن���ه���ا نج��ح��ت في ت��ن��ف��ي��ذ ب���رام���ج ال��ت�����ش��غ��ي��ل الم���ؤق��ت��ة  2323  

العمل لحوالي 70% من  البرامج  الحكومية. فوفّرت هذه 

 1.7 بينهم  العمل  عن  الباطلين  عدد  البالغ  البلد  �سكان 

في  والتح�سينات  التدريب  تدابير  و�ضع  وتّم  ف��رد.  مليون 

جهتها،  من  الانتعا�ش.  خطط  �ضمن  التوظيف  خدمات 

�ساهمت برامج في زيادة التمويل من م�ستويات هام�شية في 

ربع  نحو  فطالت   1999 العام  في   %3.3 �إلى   1997 العام 

�إلى  الحكومة  وعمدت  كما  العمل.  عن  العاطلين  مجموع 

عملها  وتب�سيط  وتعزيز  البرامج،  وملاءمة  كفاءة  تح�سين 

البرامج  ه��ذه  �أنّ  التقييمات  وتظهر  للخدمات.  المطابق 

زادت فر�ص العمل على نحو فعال كما ودعمت الأ�سر ذات 

الدخل المنخف�ض.

نظام  بتو�سيع  الأزم�����ة  خ�ل�ال  ك��وري��ا  ج��م��ه��وري��ة  ق��ام��ت  2424

الت�أمين �ضد البطالة. كان نظام الت�أمين �ضد البطالة في 

عدد  فيها  يتعدّى  )التي  الكبيرة  ال�شركات  ي�شمل  ال�سابق 

ف�شملت  الجديدة  الخطة  �أم��ا  فقط.  الثلاثين(  الموظفين 

الكامل  ال��دوام  ذوي  العاملين،  وجميع  العمل  �أماكن  كافة 

�ضد  الت�أمين  تمويل  وارتفع  الم�ؤقتين.  والعمال  الجزئي  �أو 

العام  في  المحلي  الناتج  �إجمالي  من   %1.5 �إلى  البطالة 

1999، لكنّه عاد لينخف�ض بن�سبة 0.3% من �إجمالي الناتج 

المحلي بعد العام 2000.

الم�ساعدة  ك��وري��ا  جمهورية  قدمت  ذل��ك،  �إلى  بالإ�ضافة  2525

الاج��ت��م��اع��ي��ة م���ن خ�ل�ال م�����ش��اري��ع ال��ق��رو���ض الخ��ا���ص��ة 

ك�سب  وحماية  الم�ضمونة  العمل  الف�صل من  ومدفوعات 

الرزق الم�ؤقت لغير القادرين على العمل. و�شملت الحماية 

ال�سكان في ذروة  الم�ؤقتة لك�سب الرزق لوحدها 2.5% من 

الأزمة في العام 1998.

في الوقت نف�سه، اتخذت الحكومة تدابير عدة لتح�سين  2626

�أن�ش�أت   ،1997 العام  �أواخ���ر  ففي  الاجتماعي.  الح���وار 

لجنة ثلاثية م�ؤلفة من العمال و�أ�صحاب العمل والحكومة 

وجماعات الم�صالح العامة، �ساعدت البلاد ب�سرعة للتو�صل 

�إلى توافق في الآراء ب�ش�أن العديد من الق�ضايا الرئي�سية، 

وتو�سيع  الأ�سعار،  وا�ستقرار  ال�شركات،  هيكلة  �إعادة  مثل 

العمالة الموجّهة، وتعزيز  العمل الاجتماعي وبرامج  فر�ص 

حقوق العمل والتعاون في مكان العمل، وتعزيز الإ�صلاحات 

�أو ما  في �سوق العمل. كما تّم ت�شريع دور المناف�س النقابي 

يُعرَف بالإتحاد الكوري لنقابات العمال.

مثل  �أع�ل�اه،  المبينة  ك��وري��ا  جمهورية  �سيا�سات  و�شكّلت  2727

الم�ساعدة  وت��ق��ديم  العامة،  والأ���ش��غ��ال  البطالة،  �إع��ان��ات 

ل��ل��م���ؤ���س�����س��ات ال�����ص��غ�رية والم��ت��و���س��ط��ة الح���ج���م، والح����وار 

الاجتماعي، المقترحات الأ�سا�سية لمنظمة العمل الدولية 

والميثاق العالمي لفر�ص العمل للا�ستجابة للأزمة العالمية 

الحالية. والأهم من ذلك �أنّ النهج الذي اعتمدته جمهورية 

كوريا كان فعالًا من حيث التكلفة. وعلى الرغم من ا�ستتباع 

الق�صير،  المدى  الإنفاق الحكومي على  بزيادة  ال�سيا�سات 

فقد تّم عك�س الو�ضع ب�سرعة. وبعد وقت ق�صير من الأزمة، 

ارتفاع  ���س��واء  ح��د  على  عك�س  فائ�ضاً  الميزانية  �شهدت 

الاقت�صادي  النمو  ارتفاع معدلات  الناجمة عن  الإيرادات 

الإنفاق  وخف�ض  اللائق(  العمل  لإجراءات  نتيجةً  )جزئياً 

مع تزامن ال�ضغوط على الميزانيات الاجتماعية مع تراجع 

معدلات البطالة.

الحاجة �إلى و�ضع نموذج جديد و�سيا�سات جديدة 

ودرا�سات  تقارير  ومن  الدولية،  التجربة  من  يظهر  ما  2828

ينبغي  �أنّ���ه  ه��و  ال�سابقة،  الأزم����ات  ح��ول  العمل  منظمة 

وحا�سم  �سريع  ب�شكل  الت�صرف  ال�سيا�سات  وا�ضعي  على 

لاحتواء الأزمات، وا�ستخدام الحوافز ال�ضريبية، والجمع 

�ضمن  والاجتماعية  والمالية  الاقت�صادية  ال�سيا�سات  بين 

الكبير،  الك�ساد  ف�رتة  فخلال  �شاملة19.  واح���دة  ح��زم��ة 

�أفادت منظمة العمل الدولية عن برنامج عمل دولي من�سق 

لزيادة الطلب المحلي. لهذا الغر�ض، اعتمدت المنظمة في 

العام 1932 قراراً للتغلب على الأزمة الاقت�صادية القائمة 

م�ستندةً �إلى الأ�شغال العامة والا�ستقرار النقدي والتجارة 

�صدرت  التي  الدعوات  ف�إنّ  الحظ،  ل�سوء  ولكن،  الدولية. 

العالم  ق��ادة  بها  يعترف  لم  ال��دول��ي��ة  العمل  منظمة  ع��ن 

الأزم��ة  لمعالجة   1933 العام  في  لندن  في  اجتمعوا  عندما 

الاقت�صادية20. وتبدو الأزمة الحالية مختلفة كما �أن هناك 

و�ضع  يتطلب  الراهن  الو�ضع  كون  كبير حول  دولي  �إجماع 

�سيا�سات لا�ستعادة التدفق العادي للائتمان وتدابير مالية 

لتوليد فر�ص العمل، وتوفير مزيد من الحماية الاجتماعية 

بالإ�ضافة  الاجتماعية  للحماية  �أر�ضية  �إن�شاء  بما في ذلك 

�إلى تعاون متعددة الأطراف ودولي.

�سلبيةً  �إنّ الخ�ب�رة ال��دول��ي��ة م��ع الأزم����ات ت��وف��ر درو���س��اً  2929

في  ال�سلبية  الدرو�س  �أحد  يتلخّ�ص  معاً.  �آنٍ  في  و�إيجابيةً 

ارتفاع  من  الرغم  على  ولكن،  الحمائية.  تفادي  �ضرورة 

ال��دول  مجموعة  قمة  في  قُطعت  ال��ت��ي  التعهدات  وت�ي�رة 

وفي   ،2008 الثاني/نوفمبر  ت�شرين  في  لندن  في  الع�شرين 

قمة بيت�سبرغ م�ؤخراً في �أيلول/�سبتمبر 2009 21، ف�أنّ بع�ض 

 Torres R.: The Financial and economic crisis: A decent work response.  	19

(Geneva, International Labour Organization (2009).

Rodgers et al. 2009 cited in Prasad, N. and M. Gerecke: Employment-  	20

 oriented crisis responses: lessons from Argentina and the Republic of

Korea (International Institute for Labour Studies, 30 June 2009).

21	 »لا يزال التهديد ناجماً عن التدابير الحمائية وينبغي العمل بن�شاط على ردعها 

مع المحافظة على الحالة الخا�صة للدول النامية. فحيث تن�ش�أ التدابير الحمائية 

عن م�شاعر مفهومة من انعدام الأمن في �سياق الأزمة، هناك حاجة �إلى �أجوبة 
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منها  محاولة  في  التجارية  الحواجز  رفعت  قد  الحكومات 

الربع  وفي  الأزم���ة:  �آث��ار  من  المحلية  ال�صناعات  لحماية 

العالمية   التجارة  منظمة  �سجّلت   ،2009 العام  من  الثاني 

�إجراء مقيّد للتجارة اتُّخذوا من جانب 24 دولةً بالإ�ضافة 

�إلى الإتحاد الأوروبي. ويمثّل عدد هذه التدابير الحمائية 

�سُنّت  التي  التجارة  تحرير  تدابير  عدد  �ضعف  من  �أك�رث 

خلال الفترة نف�سها22.

ومن الناحية الإيجابية، ف�إنّ الأزمات ال�سابقة ت�شير �إلى  3030

�أنّ التوافق الاجتماعي العام يمكن �أن ي�سجّل المزيد من 

التوازن في النهج الخا�ص �سيما و�أنّ الأزمات تخلق فر�صاً 

والاجتماعية  الاقت�صادية  ال�سيا�سات  م��ن  الم��زي��د  �أم���ام 

الأزم��ة  و�أث��ن��اء  الطويلة،  الك�ساد  ف�رتة  فخلال  ال�شاملة. 

الاقت�صادية العظمى، �أقدمت �ألمانيا والولايات المتحدة على 

�إدخال الت�أمين الاجتماعي، فتمّ �سنّ مجموعة من القوانين 

تجارب  عن  وبعيداً  العمالية.  وبالنقابات  بالعمل  الخا�صة 

الخ�سائر  ف�إنّ  الوثيقة،  هذه  تغطيها  التي  المالية  الأزم��ات 

الب�شرية المرتبطة بالحرب العالمية الثانية �أدّت �إلى �إن�شاء 

الآونة  وفي  الاجتماعي.  للرفاه  �أوروب��ا  في  دول  من  العديد 

�أدخلت معظم الإقت�صادات التي كانت مخططة  الأخيرة، 

�ضد  الت�أمين  نظام  وال�شرقية  الو�سطى  �أوروب��ا  في  مركزيا 

فعلت  كما  تم��ام��اً  الانتقالية،  المرحلة  ب��دء  بعد  البطالة 

وب�شكل  بها.  الخا�صة  المالية  �أزمتها  بعد  كوريا  جمهورية 

يمكن  فيما  مهمة  للأزمات  التوزيعية  الجوانب  ف�إنّ  عام، 

المطلوب  الآراء  توافق  من  يزيد  �أن  الاجتماعي  للحوار 

�أي�ضاً  وتنطوي  اجتماعية،  منافع  تخلق  �سيا�سات  لاعتماد 

على تكاليف التكيف.

�أظهرت الأزمة الحالية، على غرار العديد من �سابقاتها،  3131

�أنّ ب�إمكان الم�صارف على الم�ستويين الوطني والعالمي، دقّ 

ناقو�س الخطر على م�ستوى القطاع المالي والم�ستثمرين 

والم�ستهلكين  والمنتجين  الحقيقي  والاقت�صاد  جهة،  من 

الاقت�صاد الحقيقي  م��ن خ��دم��ة  ب���دلًا  �أخ���رى،  م��ن جهة 

والعمل على امت�صا�ص ال�صدمات في النظام المالي. فمن 

من  المالي  القطاع  منع  ال�سيا�سة  التركيز  الهامة  المجالات 

زي��ادة  وم��ن  الائتمان،  ت�شنجات  خ�الل  من  الإن��ت��اج  وق��ف 

زي��ادة  من  فقط  قليل  لعدد  ال�سماح  خ�الل  من  التفاوت 

فعالة من و�سائل ال�سيا�سة الاجتماعية والعمل« )الفقرة 35(. �أنظر منظمة العمل 

الدولية: حماية النا�س وتعزيز فر�ص العمل: من الا�ستجابة للأزمات �إلى الانتعا�ش 

والنمو الم�ستدام. التوا�صل بين قادة مجموعة الدول الع�شرين والمدير العام لمنظمة 

العمل الدولية، قمة بيت�سبرغ، 24-25 �أيلول/�سبتمبر، 2009.

22	 هذا لا يرقى �إلى القول �إنّ على الدول النامية فتح �أ�سواقها بالكامل �أمام المناف�سة 

الطلب  دور  تهمل  �أن  ينبغي  ال�صادرات  تقودها  التي  النماذج  �أنّ  �أو  الأجنبية 

المحلي، منظمة التجارة العالمية تقرير تموز/يوليو 2009. وانظر �أي�ضاً ت�شانغ ه.ج: 

ال�سامريون ال�سيئون: الأ�سرار المذنبة للدول الغنية وتهديد الرخاء العالمي )كتب 

الأعمال راندوم هاو�س، 2008(.

لم  و�إن  العولمة23.  ولدتها  التي  العالمية  ال�رثوة  من  ج��زء 

عملية  تتكرّر  �أن  المحتمل  فمن  المو�ضوع،  هذا  معالجة  تتمّ 

التن�شئة الاجتماعية«، مما  المكا�سب وخ�سارة  »خ�صخ�صة 

�سيحدّ بالتالي من قدرة الحكومات على ا�ستخدام الإنفاق 

العام على الخدمات الاجتماعية. ومن هذا المنطلق، يدعو 

�إ�شرافي  �إلى بناء »�إطار عمل  الميثاق العالمي لفر�ص العمل 

الاقت�صاد  يخدم  بحيث  الم��الي،  للقطاع  �أق��وى  وتنظيمي 

اللائق  والعمل  الم�ستدامة  الم�ؤ�س�سات  وي�شجع  الحقيقي، 

ويحمي للمدخرات والمعا�شات التقاعدية ب�شكل �أف�ضل«. 

23	 �أنظر منظمة العمل الدولية: عالم العمل، تقرير العام 2008: �أوجه اللام�ساواة 

في الدخل في ع�صر العولمة المالية )جنيف، 2008(.
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الفصل الثالث: ظروف ما قبل 
الأزمة في العالم العربي

ال�سائدة في  الف�صل لمحة موجزة عن الظروف  يقدّم هذا  3232

المنطقة العربية منذ بداية الأزمة24. ويزعم �أنّه على الرغم 

من الظروف المختلفة بين الإقت�صادات العربية، فقد تمتعت 

المنطقة بانتعا�ش اقت�صادي كبير في العقد الما�ضي، كان له 

�أثر �إيجابي على فر�ص العمل وتخفي�ض البطالة والحد من 

ال�ضعف والفقر. ومع ذلك، لا تزال الم�شاكل الهيكلية، بما في 

ذلك تمثيل العمال ال�ضعفاء وبرامج الم�ساعدة الاجتماعية 

يتعّني  وبالتالي،  كافية.  غير  الاجتماعي  ال�ضمان  و�أنظمة 

الأزمة  عن  المترتبة  الآث��ار  معالجة  خلال  الحكومات  على 

وهذا  الأزم��ة.  قبل  ما  تحديات  بالاعتبار  الأخ��ذ  الحالية 

ال�ضعف وتحديد  بنقاط  يتطلب من الحكومات الاعتراف 

نقاط القوة. ووفقاً للمناق�شة الواردة في هذا الف�صل، ف�إنّ 

زيادة  ت�شمل  الإقليمي  الم�ستوى  على  الم�شتركة  القوة  نقاط 

ن�سبة ال�شباب العربي المثقّف، وارتفاع معدل م�شاركة الن�ساء 

في اليد العاملة، وا�ستعداد وقدرة العمال على الهجرة. 

تكثر الاختلافات بين الإقت�صادات العربية

�أث����ر الأزم�����ة ال��ع��الم��ي��ة في مخ��ت��ل��ف ال���دول  ���س��وف يعتمد  3333

اختيارها،  يتم  التي  ال�سيا�سات  على  فقط  لي�س  العربية 

والم�ؤ�س�سية  الاقت�صادية  الخ�صائ�ص  على  �أي�����ض��اً  ول��ك��ن 

تطويرها  مراحل  وعلى  الفردية  للإقت�صادات  المختلفة 

من  كبيرة  باحتياطيات  تتمتّع  الدول  بع�ض  ف�إنّ  المختلفة. 

�سوريا  مثل  �أخ��رى  دول  ا�ستنفدت  فيما  وال��غ��از،  النفط 

واليمن تقريباً  كامل احتياطها، في وقت تفتقر دول �أخرى 

�إلى هذا النوع من الموارد. هذا وتتمتّع بع�ض الدول بموارد 

الدول  تنعم  لا  حين  في  ولبنان(،  والعراق  )م�صر  مائية 

التعاون  مجل�س  )دول  منها  �ضئيل  بمعدّل  �سوى  الأخ��رى 

اليمن  مثل  ال��دول  بع�ض  وفي  واليمن(.  والأردن  الخليجي 

اقت�صاد  من  مهماً  الزراعة جزءاً  ت�شكّل  والمغرب،  وم�صر 

البلاد، بينما يمثّل قطاع الخدمات في دول �أخرى )كالأردن 

ولبنان( �أكثر من 50% من �إجمالي الناتج المحلي. بدورها، 

ت�شكّل ال�صناعة، بما في ذلك قطاع الطاقة، جزء كبير من 

الخليجي،  التعاون  مجل�س  دول  في  المحلي  الناتج  �إجمالي 

في  الاقت�صاد  �أ�سا�س  التحويلية  ال�صناعات  تُعتبر  فيما 

بين  ال�سكان  حجم  ويختلف  هذا  وم�صر.  والأردن  �سوريا 

مليون في  م��ن   �أق��ل  م��ن   - ك��ب�رياً  اخ��ت�الف��اً  المنطقة  دول 

تعود الإح�صاءات الموجودة في هذا الف�صل �إلى العديد من الم�صادر والموا�صفات  	24

من  البيانات  معظم  ا�ستق�صت  الورقة.  هذه  في  �سابقاً  ذكرت  التي  الإح�صائية 

الملحق الإح�صائي في نهاية الورقة  بالإ�ضافة �إلى مطبوعات كل من منظمة العمل 

الدولية ومنظمة العمل العربية والبنك الدولي و�صندوق النقد الدولي.

القمر وجيبوتي وقطر )بما في ذلك عدد  البحرين وجزر 

كبير من ال�سكان الأجانب في بع�ض الحالات( �إلى �أكثر من 

25 مليون في الجزائر والعراق والمغرب وال�سعودية، �إلى ما 

يقرب من 75 مليون ن�سمة في م�صر. �أما ن�صيب الفرد من 

الدخل فيتراوح ما بين دولارَين يومياً في اليمن و�أكثر من 

80 �ألف دولار �سنوياً في دولة قطر.

وت��خ��ت��ل��ف الإق���ت�������ص���ادات ال��ع��رب��ي��ة ع��ل��ى ���ص��ع��ي��د الم��راح��ل  3434

يمكن  وال�سيا�سي.  الاجتماعي  والتحول  الديموغرافية 

في  الكبيرة  الاخ��ت�الف��ات  خ�الل  م��ن  النقطة  ه��ذه  ت�أكيد 

كبير  بانخفا�ض  عموماً  ترتبط  التي  الخ�صوبة  معدلات 

�شهد  كذلك،  الن�ساء.  �أو�ساط  في  المبكر  ال��زواج  ن�سبة  في 

تتناق�ص  ب��دوره��ا،  مم��اث�اًل.  انخفا�ضاً  ال�سكاني  النمو 

من  كثير  في  ببطء  ال�سكان  مجموع  من  ال�شباب  ح�صة 

�سن  في  ال�سكان  النمو  تباط�ؤ  جانب  �إلى  المنطقة،  دول 

العمل )الأ�شخا�ص الذين تتراوح �أعمارهم ما بين 15 و64 

�سنة(. وعلى �سبيل المثال، ف�إنّ ح�صة ال�سكان من ال�شباب 

ت�سجّل 30% في دول مجل�س التعاون الخليجي و21% في دول 

المغرب و11% في الم�شرق. �أما معدلات نمو ال�سكان فتتراوح 

ما بين 1% �سنوياً في لبنان وتون�س، وحوالي 3% في الأردن 

والأرا�ضي الفل�سطينية المحتلة واليمن. وفي الدول الم�ستقبلة 

لليد العاملة مثل قطر والإم��ارات، كان عدد ال�سكان ينمو 

بمعدل 6% �سنوياً قبل الأزمة. كذلك، تجد الدول العربية 

الإ�صلاحات الاقت�صادية  نف�سها في مراحل مختلفة لجهة 

والحكم، بما في ذلك م�ستوى تطور الحوار الاجتماعي، في 

�أو يعاني من  العديد منها حالةً �سيا�سيةً ه�شةً  حين يعي�ش 

ال�صراعات.

ولا  »العربي«،  للاقت�صاد  واح��د  ممثل  هناك  يوجد  فلا  3535

الم�ستوى  على  العامة  الا�ستنتاجات  مع  التعامل  من  بد 

عن  تنجم  الإ�ضافية  التحديات  ف����إنّ  ب��ح��ذر.  الإق��ل��ي��م��ي 

الممار�سات الإح�صائية والمفاهيم المختلفة التي ت�ستخدمها 

مختلف الدول في المنطقة. علاوة على ذلك، ف�إنّ المعلومات 

الإقليمية  الفرعية  للمجموعات  الإح�صائية  والتحليلات 

بما  �أخرى  �إلى  حالة  من  تختلف  �أدن��اه  الم�ستخدمة  المعينة 

التعاريف  من  الاختلاف  هذا  وينبع  الدول.  تكوين  يراعي 

غياب  لمجرد  �أو  الفرعية25  المجموعات  لهذه  المختلفة 

فئة فرعية. وفي  كل  تندرج تحت  التي  الدول  كافة  بيانات 

بع�ض الحالات، ت�ستند التقديرات الإقليمية و�شبه الإقليمية 

�إلى جزء �ضئيل من الدول التي ت�شير �إليها بمعدل يقلّ عن 

ن�صف العدد الإجمالي للدول التي تقع �ضمن هذه الفئة. 

25	 �أنظر المرفق الأول حول الت�صنيف الإقليمي للدول العربية.
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نمو معظم الإقت�صادات العربية قبل الأزمة

الثمانينات  في  الإق��ل��ي��م��ي  الاق��ت�����ص��ادي  النمو  ب��ل��وغ  بعد  3636

وال��ت�����س��ع��ي��ن��ات لم�����س��ت��وي��ات مخ��ي��ب��ة ل��ل��آم����ال، ح��ت��ى بين 

الإق���ت�������ص���ادات ال��ق��ائ��م��ة ع��ل��ى ال���ن���ف���ط، ���ش��ه��دت معظم 

الإقت�صادات العربية مع بداية الأزمة اتجاهاً ت�صاعدياً. 

فقد عرف العديد من الدول العربية نمواً اقت�صادياً مرتفعاً 

من  ليتراجع.  عاد  ما  �سرعان  وال�سبعينات،  ال�ستينات  في 

معظم  في  الدخل  من  ال��واح��د  الفرد  ن�صيب  بلغ  جهته، 

يعود  �أن  قبل  الثمانينات  بداية  في  ذروت��ه  العربية  ال��دول 

لينحدر. وفي الواقع، ف�إنّ و�ضع اقت�صادات النفط لم ي�أتِ 

مغايراً مما �أدّى �إلى تعريف هذه الظاهرة »بلعنة النفط«. 

�أفريقيا  و�شمال  الأو�سط  ال�شرق  منطقة  �شهدت  عموماً، 

انخفا�ضاً في متو�سط ن�صيب  ما بين عامي 1980 و1993 

الفرد من �إجمالي الناتج المحلي بن�سبة 2.4% مقارنة مع 

متو�سطه  بلغ  الذي  العالم  �أنحاء  الإيجابي في جميع  النمو 

1.2%. في الوقت نف�سه، وعلى الرغم من عدم توافر �أرقام 

دقيقة، ارتفعت العمالة غير الر�سمية في المناطق الح�ضرية 

في  المنزل  من  العمل  و�شكّل  ال��دول،  معظم  في  الرئي�سية 

فر�ص  من  كبيرةً  ح�صةً  الج��زائ��ر،  مثل  الح��الات،  بع�ض 

العمل الجديدة26.

العقود  الثمانينات والت�سعينات في خانة  في ظلّ ت�صنيف  3737

الخا�سرة، �شهد العديد من اقت�صادات المنطقة منذ العام 

2000 زيادةً في معدلات نموها الاقت�صادي. وبلغ معدل النمو 

في المنطقة في العام 2006 �أعلى م�ستوياته منذ ال�سبعينات، 

 %6.3 بمعدل  الحقيقي  المحلي  الناتج  �إجمالي  ارتفع  �إذ 

في العام 2006 �أي ما يوازي 4.6% خلال ال�سنوات الأربع 

الأولى من العقد، مقابل 1.7% فقط خلال الن�صف الثاني 

من الت�سعينات. �أما فيما يتعلّق بن�صيب الفرد الواحد، فقد 

عرفت المنطقة نمواً بمعدل متو�سط قدره 4.2% في العام 

2006، وهو �أعلى م�ستوى له في العقدين الما�ضيين27.

�أدّى النمو الاقت�صادي في العقد الما�ضي �إلى خلق فر�ص  3838

�أكثر  ب�شكل  البطالة.  معدل  وانخفا�ض  المنا�سبة  العمل 

تحديداً، يمكن تلخي�ص التطورات في �سوق العمل والتغيرات 

 Charmes, J. (forthcoming): “Statistics on Informal Employment in the Arab 	26

 Region”. Chapter 3 in ILO Gender, employment, and the informal economy

 in Arab States: A regional overview (Beirut, ILO Regional Office for Arab

States).

27	 لمزيد من التفا�صيل حول التطورات الاقت�صادية وتطورات �سوق العمل في المنطقة 

العربية خلال العقد الأخير، والتي تدور حولها هذه الوثيقة، �أنظر منظمة العمل 

الدولية: »النمو والا�ستخدام والعمل اللائق في المنطقة العربية: لمحة عامة«. ورقة 

مقدمة خلال المنتدى العربي للتنمية والت�شغيل، الدوحة – قطر، 16-15 ت�شرين 

الثاني/نوفمبر)2008ب(.

على �صعيد الفقر وال�ضعف في الفترة ما قبل ن�شوء الأزمة 

:
28

على النحو التالي

 . ارتبط نمو الناتج بارتفاع معدلات خلق فر�ص العمل••

ارتفعت العمالة منذ العام 2000 في المنطقة بنحو %4.5 

قد  الإقليمي  المحلي  الناتج  �إجمالي  �أنّ  حين  في  �سنوياً، 

ازداد بن�سبة 5.1%. ف�إنّ هذه النقطة تنطوي على مرونة 

وفقاً  مرتفعةً  ن�سبةً  يُعتبر  ما   ،0.9 الإنتاج بمعدل  حول 

للمقايي�س29.

�سريعاً  ارتفاعاً  ال�سكان  من  الا�ستخدام  ن�سبة  �شهدت  ••

زيادةً  الن�سبة  هذه  ف�سجّلت  المناطق.  �سائر  مع  مقارنةً 

�أفريقيا  �شمال  في  و5%  الأو�سط،  ال�شرق  في   %4 بمعدل 

 2008 والعام   1998 العم  بين  ما  الممتدة  الفترة  خلال 

فر�ص  لنمو  ال�سنوي  المعدل  ف�إنّ  عموماً،   .)2 )الجدول 

العمل )حوالي 3.3%( كان �أكبر من معدل النمو ال�سنوي 

للقوى العاملة )حوالي %2.8(.

البطالة  معدل  انخف�ض   . البطالة•• معدل  تخفي�ض  تم 

الأو���س��ط  ال�شرق  منطقة  في   %21.9 و   %4.3 بن�سبة 

التوالي.  على  و2008   1998 عامي  بين  �أفريقيا  و�شمال 

وفي العالم، انخف�ض معدل البطالة بن�سبة 6.3% خلال 

لديها  تتوافر  التي  العربية  ال��دول  في  �أما  الفترة.  نف�س 

البيانات لل�سنوات الع�شر التي �سبقت الأزمة، فقد زادت 

البطالة في الأرا�ضي الفل�سطينية المحتلة، و�إلى حد �أقل، 

بين المواطنين في بع�ض دول مجل�س التعاون الخليجي.

 . معظم فر�ص العمل الجديدة كانت في القطاع الخا�ص••

بات هذا الأمر ملحوظاً نظراً للنزعة التاريخية في المنطقة 

بالن�سبة للقطاع العام بو�صفه الملاذ الأخير لإيجاد عمل. 

القطاع  م�ساهمة  كانت  المغرب،  مثل  ال��دول،  بع�ض  وفي 

العام في نمو العمالة �سلبيةً.

. ت�شكل  ال��ع��ام��ل��ة في ق���ط���اع الخ����دم����ات•• ال���ي���د  ت���ركّ���زت 

الخدمات حالياً ن�صف مجموع العمالة في المنطقة. و�إن 

م�شمولةً،  البناء(  )مثل  التجارية  غير  الخدمات  كانت 

ف�إنّ �أكثر من ن�صف عمال المنطقة المدنيين يعملون خارج 

قطاع الزراعة وال�صناعة.

 Tzannatos, Z. The Policy Environment for Job Creation in the Arab 	28

 Economies.(2008) and World Bank: Economic Developments and

 Prospects: Job Creation in an Era of High Growth.(Washington DC ,2007a).

from which the discussion in this chapter draws.

و�شهدت  العربية.  الإقت�صادات  كافة  في  الحديثة  النزعات  هذه  اختبار  يتمّ  لم   	29

في  تراجع  مقابل  الخليج  دول  معظم  في  ملحوظاً  ارتفاعاً  الوظائف  خلق  عملية 

الأرا�ضي الفل�سطينية المحتلة والمغرب وتون�س. وعلى الرغم من ارتفاع معدل خلق 

في  البطالة  معدل  على  كثيراً  الت�أثير  في  تنجح  لم  �أنها  �إلّا  الأردن،  في  الوظائف 

البلاد: فقد خلق الاقت�صاد ما بين 60 و70 �ألف وظيفة في العام 2008 )مقابل 30 

�إلى 40 �ألف ما بين العامين 2000 و2005(، في وقت لم ينخف�ض معدل البطالة 

بين المواطنين المحليين �سوى من 14.5% �إلى 12.1% فقط مع نهاية العام 2008 

خ�صو�صاً و�أنّ معظم الوظائف الجديدة كانت من ن�صيب العمال الأجانب.
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ارت��ب��ط نم��و ال��ع��م��ال��ة في ق��ط��اع الخ���دم���ات ب��ال��زي��ادات  ••

بقيت  العاملة.  ال��ق��وة  في  الن�ساء  م�شاركة  م��ع��دلات  في 

على  راك��دة  العاملة  القوى  في  الذكور  م�شاركة  معدلات 

مر الزمن، في حين نمت معدلات م�شاركة الإناث ب�شكل 

ف��ارت��ف��ع معدل  ال��وق��ت:  م���رور  م��ع  وت�����س��ارع��ت  ملحوظ 

م�شاركة الن�ساء في القوى العاملة �سنوياً بن�سبة 2.1% ما 

بين العام 2000 والعام 2005 مقارنة مع 1.4% فقط بين 

عامي 1990 و2000.

ب���دوره���ا، ارت��ب��ط��ت زي����ادة م�����ش��ارك��ة الإن�����اث في ال��ق��وى  ••

فقد  الإن���اث.  تعليم  لجهة  الكبيرة  بالزيادات  العاملة 

تقلّ�صت الفجوة بين الجن�سين على �صعيد كافة م�ستويات 

وفي  الزمن.  مر  على  المنطقة  في  كبير  حد  �إلى  التعليم 

بع�ض الحالات، يكون التحاق الإناث في التعليم، ولا �سيما 

على الم�ستوى الجامعي، �أعلى من معدل التحاق الذكور. 

المنطقة  في  العلمي  التح�صيل  تزايد  فقد  ال��واق��ع،  وفي 

كان  مما  �أ�سرع  ب�شكل  والإن���اث(  الذكور  )عند  عموماً 

عليه في المناطق الأخرى.

اله�شة  العمالة  مج��ال  في  العاملين  ح�صة  انخف�ضت  ••

كما  �أخ�����رى.  م��ن��اط��ق  ك���ان عليه في  �أ����س���رع مم��ا  ب�شكل 

العمالة30  مجموع  من  العاملين  الفقراء  معدّل  انخف�ض 

ال�ضعيفة  العمالة  لمعدل  نف�سها  بال�سرعة  يكن  لم  و�إن 

المناطق  في  العاملين  الفقراء  لن�سبة  �أو  المنطقة،  في 

�أنها  فيبدو  �أفريقيا  �شمال  اقت�صادات  �أم��ا  الأخرى31. 

ال�شرق  اقت�صادات  مع  مقارنة  ال�صدد  تح�سّنت في هذا 

الأو�سط )التي ت�ضم دول مجل�س التعاون الخليجي(.

لعبت زيادة الهجرة دوراً مفيداً خلال هذه الفترة، �سواء  3939

من حيث الحد من البطالة وزيادة الإعانات المالية. وفي 

ال�سنوات الأخيرة، ازداد حجم تدفقات العمال المهاجرين 

من و�إلى الدول العربية ب�شكل كبير. �أما الهجرة من الدول 

من  خففت  فقد  المنطقة  في  العاملة  اليد  فيها  تكثر  التي 

ال�ضغوط على �أ�سواق العمل، في حين لعبت الإعانات المالية 

دوراً هاماً باعتبارها م�ساهمات قيمة لرفاه الأ�سرة المعي�شية 

والدخل القومي. وفي بداية القرن الواحد والع�شرين، �شكّلت 

العمالة الأجنبية في دول مجل�س التعاون الخليجي ومنظمة 

الوطنية  العاملة  ال��ق��وى  م��ن   %7 نحو  والتنمية  التعاون 

30	 الفقراء العاملون هم من يعملون )و�أع�ضاء عائلاتهم( مقابل �أقل من دولار واحد 

في اليوم على الم�ؤ�شر الدولي. ويُعتبر هذا الم�ستوى منخف�ضاً ن�سبياً في المنطقة.

الم�صالح  ذوي  العمال  مجموع  باعتبارها  ال�ضعيفة  العمالة  معدل  جمع  يمكن   	31

الخا�صة وعمال العائلات الم�ساهمة كن�سبة مئوية من مجموع العمالة. لكنّ الم�ؤ�شر 

يخ�ضع لبع�ض القيود. فقد يخ�ضع بع�ض العاملين مقابل �أجر لأخطار اقت�صادية 

عالية فيما قد يتمتّع بع�ض العاملين على ح�سابهم الخا�ص بالقدرة والقوة. ولكن، 

في  العمالة  �إلى  ت�شير  ال�ضعيفة  العمالة  ح�ص�ص  ف���إنّ  القيود،  من  الرغم  على 

الاقت�صاد غير الر�سمي. لمزيد من المعلومات حول الم�ؤ�شر وتف�سيره بموازاة �سائر 

التدابير، �أنظر منظمة العمل الدولية: الم�ؤ�شرات الأ�سا�سية لأ�سواق العمل، الطبعة 

الخام�سة، الف�صل الأول. )جنيف، 2007(.

هجرة  معدل  ي�صل  ح�ني  في  وم�صر،  وتون�س  الم��غ��رب  في 

اللبنانيين �إلى الن�صف عند كل جيل. وفيما و�صل متو�سّط 

تدفق الإعانات المالية للإقت�صادات العربية �إلى 13 مليار 

دولار بين عامي 1996 و2000، بلغ هذا المتو�سط 22 مليار 

 .)B4 دولار بين عامي 2001 و2007 )جدول المرفق

فكيف يمكن تف�سير الإحياء الحديث 

للإقت�صادات العربية؟

لا يم��ك��ن الم��ب��ال��غ��ة في الأث����ر الإي��ج��اب��ي لارت��ف��اع ع��ائ��دات  4040

النفط وتراكم الفوائ�ض في الإقت�صادات الم�صدرة للنفط. 

بيد �أنّ عائدات النفط وحدها لا تكفي لإن�شاء �أو اجتذاب 

ا���س��ت��ث��م��ارات ج��دي��دة. ف��ه��ذا يتطلب وج���ود م��ن��اخ م��وات 

الأمر  الم�ستدامة،  الم�شاريع  لإقامة  �أعمال  وبيئة  للا�ستثمار 

الأخ�رية. ومع ذلك،  ال�سنوات  المنطقة في  الذي غاب عن 

يمكن �أن ترتبط عملية �إحياء العمل في العقد الأخير ببع�ض 

التطورات الم�شجعة في مجالات الاقت�صاد الكلي وال�سيا�سة 

ال�صناعية، على النحو المبين �أدناه.

تكثر التف�سيرات حول الانتعا�ش الاقت�صادي في مرحلة ما  4141

قبل الأزم��ة الإقليمية – بحيث ينطبق بع�ضها ب�شكل �أو 

ب�آخر على الدول العربية. وقد �سبق ذكر �إحداها �أعلاه وهي 

ارتفاع �أ�سعار النفط التي ت�ساعد �إلى حد كبير الإقت�صادات 

�إيجابياً على  �أث��راً  الم�صدرة للنفط، وتترك في نف�س الوقت 

الإقت�صادات الأخرى عن طريق الهجرة وتحويلات العمال 

بالنفط،  المتعلقة  والخدمات  وال�سلع  النفط  وت�سليم  ونقل 

والنفقات العامة والخا�صة داخل المنطقة، والا�ستثمار عبر 

الحدود. وهناك تف�سيرات �أخرى ت�شمل ما يلي:

�إعادة النظر في دور الحكومة، بما في ذلك احتواء دورها  ••

باعتبارها الملاذ الأخير للت�شغيل. فقد كان نمو العمالة 

في القطاع العام على �سبيل المثال محدوداً للغاية في بع�ض 

الدول )�أو حتى �سلبياً، كما هي الحال في المغرب(، بينما 

الحالي  العقد  في  �أخ��رى  حالات  في  التو�سع  معدل  �شكّل 

�أقل من ن�صف معدل النمو في الت�سعينات.

الإ�صلاحات  طريق  عن  الخا�ص  للقطاع  المتزايد  الدور  ••

وتون�س.  والمغرب  وم�صر  الأردن  في  الموجودة  تلك  مثل 

فقد و�ضعت هذه الدول وغيرها قوانين �إفلا�س واللوائح 

الملكية  وحقوق  المال  ر�أ���س  �أ�سواق  تغطي  التي  الجديدة 

وت�سوية  والت�أمين  الم�ستهلك  وحماية  والمناف�سة  الفكرية 

التجاري،  الن�شاط  بدء  عملية  في  والم�شاركة  المنازعات 

القطاع  في  العمالة  في  نمو  من  ذلك  على  يترتب  ما  مع 

الخا�ص. وقد �شكّلت منذ العام 2000 ما يقرب من كافة 

خلق فر�ص العمل في م�صر والمغرب والجزائر، وما يقرب 

من ن�صف العمل الذي تم خلقه في الأردن.
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الناتج  �إجمالي  من  كن�سبة  الا�ستثمار  ح�صة  في  زي��ادة  ••

الذي  الإجمالي  المحلي  الا�ستثمار  ذلك  في  بما  المحلي، 

نمو  معدل  المحلي  الناتج  �إج��م��الي  في  م�ساهمته  بلغت 

من  �أكثر  �أي   ،2006 العام  في  مئوية  نقطة   4.1 بن�سبة 

�ضعف ت�أثيره في وقت مبكر من القرن الواحد والع�شرين 

)1.3 نقطة مئوية فح�سب(.

قيا�سياً  رقماً  �سجّل  ال��ذي  المبا�شر  الأجنبي  الا�ستثمار  ••

يقارب الـ 25 مليار دولار �أمريكي في العام 2006 والذي 

اعتُبر مفيداً، �إلى جانب الزيادة في الا�ستثمارات البينية 

الطاقة  قطاعات  �إلى  والإ�ضافة  ذل��ك،  ومع  الإقليمية. 

التحتية  والبنية  واللا�سلكية  ال�سلكية  والات�����ص��الات 

بع�ض  الا�ستثمارات  من  النوعين  كلا  �شمل  وال�سياحة، 

�أن�شطة الم�ضاربة في �سوق العقارات.

الجمركية  التعريفات  تخفي�ض  �أنّ  حيث  التجارة  تي�سير  ••

والحواجز غير الجمركية على الواردات و�صل �إلى درجة 

المرتبة  �أفريقيا(  الأو�سط و�شمال  المنطقة )ال�شرق  بلوغ 

النامية  المناطق  جميع  بين  من   2006 العام  في  الثانية 

لجهة عدد الإ�صلاحات الجمركية التي نفّذت منذ العام 

2000 بعد �آ�سيا الو�سطى.

ثلاث  غ�ضون  في  تقريباً  ت�ضاعفت  المنطقة  في  ال�سياحة  ••

�سنوات، من 22% في العام 1999 �إلى 41% في العام 2002. 

القيمة  ح�صة  فاقت   ،2004 العام  وبحلول  العموم،  على 

الم�ضافة للخدمات في �إجمالي الناتج المحلي 50% في كافة 

الدول العربية با�ستثناء الجزائر والمملكة العربية ال�سعودية 

)35 و37% على التوالي(، وو�صلت �إلى �أكثر من 70% في 

الأردن ولبنان والأرا�ضي الفل�سطينية المحتلة.

�أمام  عائقاً  ي�شكل  لا  العمل  ل�سوق  التنظيمي  الإط��ار  �إن  4242

الم�����س��ت��خ��دم�ني و�أ���ص��ح��اب ال��ع��م��ل، �أم����ا الإج�������راءات فهي 

الدرا�سات  من  العديد  �إليه  �أ�شار  ما  هذا  العملي.  العائق 

ارتفاع  حقيقة  �أما  الإقليمية32.  للم�شاريع  الا�ستق�صائية 

المتعلمين في  بين  البطالة  ومعدلات  الماهرة  العمالة  هجرة 

�سوى على  المنطقة، في حين لا يح�صل خريجو الجامعات 

لذا،  ال��ر�أي.  �أي�ضاً هذا  فتدعم  الأج��ر،  �أق�ساط منخف�ضة 

م�ؤخراً  الخليجي  التعاون  مجل�س  دول  بع�ض  ا�ستحدثت 

لوائح عمل جديدة ت�سعى �إلى تح�سين ظروف العمل للعمالة 

التوظيف  �أه���داف  تعزيز  �إلى  نف�سه  الوقت  وفي  ال��واف��دة 

الجهود  �أخ��رى  دول  و�ضاعفت  )الح�ص�ص(.  للمواطنين 

الرامية �إلى مواءمة الأنظمة الوطنية العاملة مع اتفاقيات 

الأردن  من  كل  �أدخ��ل  حين  في  دولياً  عليها  المتفق  العمل 

قانوناً  �سوريا  �سنّت  فيما  للعمالة،  جديدة  تدابير  ولبنان 

جديداً للا�ستعا�ضة عن ذلك المعمول به منذ الخم�سينات.

 See World Bank: Doing Business in MENA report (2008). 	32

التغييرات  العمل من  �سوق  الإيجابية على  الآث��ار  تعزيز  4343

ال�سكاني  النمو  انخفا�ض  بفعل  العامة  ال�سيا�سة  بيئة  في 

في  العاملة  القوة  نمو  معدل  انخف�ض  العربية.  المنطقة  في 

منطقة ال�شرق الأو�سط بن�سبة 15% تقريباً منذ العام 1990 

)من 4 �إلى 3.4% �سنوياً(. ومن المتوقع �أن يزداد الانخفا�ض 

�إلى 2.2% بحلول العام 2020. تبعاً لذلك، يتوقّع انخفا�ض 

المنطقة من  العاملة في  القوى  للعاملين في  ال�سنوي  التدفق 

3.9 مليون �إلى 3.4 مليون بحلول العام 2020 )الر�سم 1(.

الر�سم الأول: بدء تراجع ال�ضغط الديموغرافي على 

�أ�سواق العمل )نمو القوى العاملة في المنطقة العربية(
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ملاحظة: ت�صنيف بلدان ال�شرق الأو�سط و�شمالي �أفريقيا، الملحق 1. 

الم�صدر: درا�سة تزاناتو�س )2008( معتمدة على البنك الدولي )2007(

ا�ستمرار بع�ض التحديات الهيكلية على الرغم 

من التطورات الإيجابية

ن�ش�أت الأزمة في وقت كانت لا تزال فيه الق�ضايا الهيكلية  4444

والاجتماعية من دون حل، مما لم يترك مج��الًا كبيراً 

للت�ساهل: فما يهم في عالم اليوم المترابط هو كيفية نمو 

نموها  كيفية  لا  الدول  �سائر  مع  مقارنةً  ب�سرعة  الدولة 

الت�سعينات،  من  الثاني  الن�صف  ففي  فح�سب.  ب�سرعة 

نما الدخل الحقيقي للفرد في اقت�صادات ال�شرق الأو�سط 

الذي  النمو  بن�سبة 60% مقارنة مع معدل  �إفريقيا  و�شمال 

العام  منذ   %75 بن�سبة  مرتفعاً  النامية،  ال��دول  حققته 

2000. في حين ي�شكّل هذا المو�ضوع تقدماً، �إلّا �أنّ الفجوة في 

الدخل بين ال�شرق الأو�سط ومناطق �أخرى لا يزال يتزايد. 

�إلى ذلك، فقد ا�ستفادت دول المنطقة بدرجات  بالإ�ضافة 

متفاوتة من الانتعا�ش الأخير، في حين لا تدرج جميع الدول 

�أو  بقدر ما يمكنها،  الإ�صلاح  �أعمال  تعزيز جدول  م��سألة 

على �صعيد بع�ض القطاعات.
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الجدول الثاني: م�ؤ�شرات �سوق العمل الرئي�سية والن�سبة المئوية للتغير، 2008-1998

Unemployment rate (%) 1998 2008 Change (%)
World 6.3 5.9 -6.3

Developed Economies and EU 7.1 6.1 -14.1

Central & South Eastern Europe (non-EU) & CIS 12.2 9.0 -26.1

East Asia 4.7 4.3 -8.5

South-East Asia & the Pacific 4.8 5.5 14.6

South Asia 4.1 4.9 19.5

Latin America & the Caribbean 8.4 7.2 -14.3

Sub-Saharan Africa 7.7 7.6 -1.3

Middle East 9.4 9.0 -4.3

North Africa 12.8 10.0 -21.9

Adult Employment to Population ratio 1998 2008 Change (%)
World 60.8 60.3 -0.9

Developed Economies and EU 54.5 54.2 -0.6

Central & South Eastern Europe (non-EU) & CIS 52.0 53.0 2.0

East Asia 73.0 70.0 -4.2

South-East Asia & the Pacific 65.9 65.5 -0.6

South Asia 57.5 56.5 -1.8

Latin America & the Caribbean 57.2 60.5 5.8

Sub-Saharan Africa 65.0 65.4 0.6

Middle East 45.1 46.8 3.8

North Africa 43.4 45.6 5.0

Vulnerable Employment 1998 2008 Change (%)
World 53.1 49.4 -7.0

Developed Economies and EU 11.2 10.1 -9.8

Central & South Eastern Europe (non-EU) & CIS 20.9 19.1 -8.6

East Asia 61.6 53.4 -13.3

South-East Asia & the Pacific 63.5 61.1 -3.8

South Asia 80.3 77.1 -4.0

Latin America & the Caribbean 34.0 31.2 -8.2

Sub-Saharan Africa 79.8 72.9 -8.6

Middle East 44.9 32.8 -26.9

North Africa 45.5 36.8 -19.1

Share of working poor in total employment ($2/day) 1997 2007 Change (%)
World 54.2 40.9 -24.5

Developed Economies and EU .. .. ..
Central & South Eastern Europe (non-EU) & CIS 21.5 13.0 -39.5

East Asia 69.2 33.3 -51.9

South-East Asia & the Pacific 63.4 52.7 -16.9

South Asia 86.0 80.2 -6.7

Latin America & the Caribbean 27.8 15.4 -44.6

Sub-Saharan Africa 85.4 81.9 -4.1

Middle East 25.8 21.8 -15.5

North Africa 42.0 30.7 -26.9

ملاحظة: ت�شمل منطقة ال�شرق الأو�سط الدول الأع�ضاء في منظمة الإ�سكوا بالإ�ضافة �إلى �إيران؛ �أما منطقة �شمال �إفريقيا فت�شمل من الدول الأع�ضاء في منظمة 

الإ�سكوا م�صر وال�سودان بالإ�ضافة �إلى الجزائر وليبيا والمغرب وتون�س.

الم�صدر: نماذج الاتجاهات الاقت�صادية، �أيلول/�سبتمبر 2009، ونزعات العمالة ال�شاملة عند الن�ساء، جنيف، 2009.
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(. عموماً،  4545 )الر�سم 2 �إنتاجية العمل بطيئاً  لا يزال نمو 

حيال  م��ن��ح��ازةً  ت���زال  لا  المنطقة  في  الإق��ت�����ص��ادات  ف����إنّ 

الا�ستثمارات الإنتاجية المنخف�ضة )بما في ذلك العقارات( 

الوظائف  غالبية  كون  في  النهائية  النتيجة  تتلخّ�ص  فيما 

المهارات  ذات  الوظائف  في  �إن�شا�ؤها  يتم  التي  الجديدة 

الحال  هي  وكما  الأج��ر،  المنخف�ضة  والوظائف  المتدنية، 

الكفاف.  عمل  وت�شكل  الزراعي  القطاع  في  تتركز  ع��ادة، 

وقد �أدى التحيز والحوافز الم�شوهة على �صعيد الر�أ�سمال 

قيمة  وذات  نظامية  غير  خدمات  على  ي�ستند  �إنتاج  �إلى 

التحويلية  ال�صناعة  تزال  لا  بدورها،  منخف�ضة.  م�ضافة 

والقيمة  التنويع  حيث  من  العربية  ال��دول  معظم  في  �سيئةً 

دول  اقت�صادات  في  البتروكيماويات  فبا�ستثناء  الم�ضافة. 

التقليدية  ال�صناعات  تزال  لا  الخليجي،  التعاون  مجل�س 

تهيمن  الغذائية  وال�صناعات  والملاب�س  المن�سوجات  مثل 

ال�صناعات  تبقى  فيما  التحويلية،  ال�صناعات  قطاع  على 

ذات التكنولوجيا العالية عملياً غير موجودة. �أخيراً، ف�إنّ 

الولوج ال�سهل �إلى العمالة المهاجرة مقابل �أجور منخف�ضة 

المنخف�ضة(  العاملة  اليد  تكاليف  عموماً،  �أكثر  )وب�شكل 

يخلق حوافز قليلة لزيادة الإنتاجية.

ا لر�سم الثاني: معدل نمو الإنتاجية ال�سنوي العام، 2008-1998
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ملاحظة: ت�صنيف بلدان ال�شرق الأو�سط و�شمالي �أفريقيا والدول العربية، الملحق 1.

 A13 الم�صدر: الجدول

ي��رت��ب��ط ان��خ��ف��ا���ض الإن��ت��اج��ي��ة ب��ان��خ��ف��ا���ض ال��ط��ل��ب على  4646

�أنفاً،  المهارات مما يخلق حلقةً مفرغةً. �إذاً، وكما ذكرنا 

الم��ه��ارات  �إلى  الافتقار  يعتبرون  لا  العمل  �أ�صحاب  ف����إنّ 

عائقاً كبيراً كغيرها من العوائق التجارية، مما يحول دون 

وتوفير  المتعلمين،  من  عمل  عن  الباحثين  من  الا�ستفادة 

بالعر�ض  يتعلّق  وفيما  �أعلى.  �أجور  تقديم  �أو  لهم  التدريب 

في �سوق العمل، ف�إنّ ارتفاع معدلات البطالة بين المتخرجين 

المحرومين  �سيما  ولا  عمل،  عن  الباحثين  حوافز  من  يحدّ 

منه، للا�ستثمار في مجال التعليم. بدوره، �إنّ �سوء الا�ستثمار 

في التعليم يت�سبب بخ�سائر على �صعيد الإنتاجية تحد من 

النمو الاقت�صادي ومن الدخل المحتمل الذي يح�صل عليه 

العامل على مدى حياته. �أما من المنظور الاجتماعي، في�ؤثّر 

التعليم ومقررات العر�ض على تكوين الأ�سرة، مما ينعك�س 

بالتالي على �أفقر الن�ساء ال�شابات �إلى حد يفوق نظرائهنّ 

الأكثر ثراءً، كونهنّ �أكثر عر�ضة لمغادرة نظام التعليم ولعب 

دورهنّ الإنجابي في وقت مبكر.

القوى  على  كبير  حد  �إلى  العربية  الاقت�صادات  تعتمد  4747  

الم�ساعدات  ع��ن  ف�لًاض  ال��دول��ي��ة،  النفط  ل�سوق  المحركة 

ال��دول��ي��ة - على ال��رغ��م م��ن ان��ط��ب��اق الاث��ن�ني على دول 

ذات  بالنفط هي  المرتبطة  والإي��رادات  فالنفط  مختلفة. 

الخليجي  التعاون  مجل�س  دول  باقت�صادات  مبا�شرة  �صلة 

فذات  النفط  عائدات  �أم��ا  وال�����س��ودان.  وليبيا  والج��زائ��ر 

�صلة غير مبا�شرة في �سائر دول المنطقة من خلال امتداد 

الآثار مثل الهجرة والا�ستثمار الأجنبي المبا�شر. علاوة على 

الم�ستثمرين  ثقة  على  ت�ؤثر  ال�سيا�سية  التوترات  ف�إن  ذلك، 

من  تثبط  الوقت،  نف�س  في  وربم��ا  والإقليميين،  العالميين 

جذب الم�ساعدات من الجهات المانحة. وت�صعّب الم�ساعدات 

المتقلّبة من قبل الجهات المانحة من داخل وخارج المنطقة 

خ�صو�صاً  التنمية،  عملية  على  للحفاظ  بها  التنب�ؤ  م��سألة 

الفل�سطينية  في دول مثل م�صر ولبنان والأردن والأرا�ضي 
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النفط  �سوق  في  التقلبات  ا�ستمرار  ومع  واليمن.  المحتلة 

وعدم اليقين ال�سيا�سي، ف�سوف تف�شل المنطقة ب�أ�سرها في 

تحقيق كامل �إمكاناتها من حيث النمو الاقت�صادي والدخل 

والتنمية الاجتماعية. 

وبالإ�ضافة �إلى التقلبات الإقليمية الناجمة عن التقلبات  4848  

التي �ساهمت  العوامل  النفط، قد تكون بع�ض  �أ�سعار  في 

ازداد الا�ستثمار  ال��زوال. ففيما  الأخ�ري �سريعة  النمو  في 

ي�ستفيد  لم  ملحوظ،  ب�شكل  المنطقة  في  المبا�شر  الأجنبي 

منه �سوى عدد قليل من الدول )مثل م�صر والمغرب وتون�س 

الا�ستثمارات  ن�صف  ي��ق��ارب  م��ا  ج��اء  فقد  والإم�����ارات(. 

الأجنبية المبا�شرة في فترة ما قبل الأزمة من داخل المنطقة، 

ومنها ما يقرب من 60% من دولة الإمارات والمملكة العربية 

قادرة  العربية غير  المنطقة  �أن  يدل على  ال�سعودية. وهذا 

على جذب الا�ستثمارات من الم�ستثمرين العالميين، ما عدا 

في مجال النفط وعدد قليل من الأن�شطة الأخرى. وفي حين 

الإ�صلاحات  من  كبير  عدد  اعتماد   2000 العام  منذ  تّم 

الجهود  من  مزيد  ب��ذل  من  ب��دّ  لا  والتجارية،  التنظيمية 

لتح�سين مناخ الأعمال التجارية وخلق بيئة مواتية لأن�شطة 

العوائق في مجالات بدء  �إزالة  القطاع الخا�ص عن طريق 

العقود.  وتنفيذ  الم�ستثمرين  وحماية  التجاري،  الن�شاط 

حتى فيما يتعلق بالتجارة، ف�إنّ الحماية الجمركية لا تزال 

مرتفعة من خارج دول مجل�س التعاون الخليجي، خ�صو�صاً 

تماماً  الم��وارد،  �إلى  تفتقر  التي  الفقيرة  المنطقة  دول  بين 

التجارة  على  كبيرة  ب�صورة  القيود  من  غيرها  تفعل  كما 

بما فيها عمليات الا�ستيراد المرهقة وتخلي�ص ال�صادرات. 

محدودةً  الإقليمية  البينية  العربية  التجارة  تزال  ولا  هذا 

)حوالي 10% من مجموع التجارة الإقليمية التي تت�ألف في 

70% منها من النفط(.

ت�شكّل المحاولات ال�سابقة من جانب الحكومات للحد من  4949  

ارتفاع معدلات البطالة من خلال تو�سيع فر�ص العمل 

في القطاع العام اليوم عقبةً �إ�ضافيةً �أما عملية خلق فر�ص 

�إذا  الأجل  ت�أثيرات ق�صيرة  النهج يخلق  ف�إنّ هذا  العمل. 

لم تكن نابعة من اعتبارات لتح�سين الخدمات الاجتماعية 

و�أرغمت الحكومة على العمل ب�صفتها الملاذ الأخير. ف�إنّ 

ح�صة العمالة الإقليمية في القطاع العام ت�صل �إلى 29%، �أي 

تقريباً �ضعف المتو�سط العالمي )18% با�ستثناء ال�صين(33. 

القطاع  في  مبرر  غير  للتو�سع  الأج��ل  الق�صيرة  الآث��ار  �أما 

العام، فلا ت�ضيع ب�سرعة فح�سب بل يمكن �أن ت�صبح على 

فالعمالة الحكومية  ت�سديدها:  ي�صعب  ديوناً  البعيد  المدى 

المت�ضخمة تزيد من العجز المالي، ومن زحمة الا�ستثمارات 

33	 �أنظر ورقة منظمة العمل الدولية: »النمو والإ�ستخدام والعمل اللائق في المنطقة 

العربية: ق�ضايا ال�سيا�سة الرئي�سية«، مقدمة خلال المنتدى العربي حول التنمية 

والعمالة، الدوحة – قطر، 16-15 ت�شرين الثاني/نوفمبر)2009(.

الخا�صة، وتخلق توقعات غير واقعية بين الباحثين عن عمل 

البطالة.  ب�إدامة  تت�سبب  �أن  الممكن  ومن  العام  القطاع  في 

وفي المنطقة العربية على وجه التحديد، ف�إنّ زيادة العمالة 

�إلى  و�صلت  التي  البطالة  ارت��ف��اع  يوقف  لم  الحكومة  في 

�إقليمي لم ي�سبق له مثيل �سجّل 14% بحلول نهاية  م�ستوى 

الت�سعينات، ما يوازي �ضعفي متو�سط معدل البطالة الذي 

�سُجّل في العالم. ونظراً لمعدلات العمالة المنخف�ضة في هذه 

المنطقة مقارنةً مع �سائر مناطق العالم )الر�سم 3(، ف�إنّ 

�إ�ضافية  عمل  فر�ص  الخا�ص لجهة خلق  القطاع  م��سؤولية 

هائلة.

انخف�ضت ح�صة العمالة في ال�صناعة التحويلية وكذلك  5050  

في مج���ال ال���زراع���ة م��ع م���رور ال��وق��ت في معظم ال���دول 

بقليل  �أقل  اليوم  تمثل  التحويلية  ال�صناعة  ف�إنّ  العربية. 

انخف�ضت على  �أن  بعد  المنطقة  التوظيف في  من 23% من 

ففي  وبالمثل،  الم�ضافة.  القيمة  حيث  من  �أي�ضاً  الزمن  مر 

حين لا يزال القطاع الزراعي ي�ست�أثر ب�أكثر من ثلث مجموع 

العمالة في الدول العربية ذات الدخل المنخف�ض )مثل اليمن 

�أكثر من 20% في  وي�شكّل  والمغرب(،  وال�سودان وموريتانيا 

م�صر والجزائر، ف�إنّ ح�صته في مجموع العمالة الإقليمية 

�صغيرة )28%( وتتناق�ص ب�سرعة مع مرور الوقت )كان في 

العام 1998 على �سبيل المثال بحدود %33(.

ال��ه��ج��رة، في كثير م��ن النواحي،  ال��رغ��م م��ن ك��ون  على  5151  

“هجرة  من  �أك�ثر  تعاني  المنطقة  �أنّ  يبدو  ق��وة،  موطن 

الم��ر���س��ل��ة  الم���ن���اط���ق  م���ن  غ�ي�ره���ا  ع��ك�����س  الأدمغة” ع��ل��ى 

يُعدّ  المثقفين  لاغتراب  الإقليمي  المعدل  ف�إنّ  للمهاجرين. 

اللاتينية  �أمريكا  في   %8.3 بـ  مقارنةً   %9 ي�شكّل  �إذ  عالياً 

وجزر الكارايب، و7.1% في �آ�سيا ال�شرقية والمحيط الهادي. 

وتنبع التيارات الرئي�سية لهجرة ذوي المهارات العالية من 

�أفريقيا والجزائر والمغرب وتون�س نحو فرن�سا  دول �شمال 

و�إيطاليا. ومع ذلك، من  �أ�سبانيا  وبلجيكا وم�ؤخراً باتجاه 

العالية  المهارات  المهاجرون ذوي  يتركّز  الن�سبية،  الناحية 

يمكن  الم��ث��ال،  �سبيل  فعلى  وك��ن��دا.  المتحدة  ال��ولاي��ات  في 

الولايات  في  الجزائريين  المهاجرين  من   %84.1 ت�صنيف 

المتحدة و72% منهم �إلى كندا في فئة ذوي المهارات العالية 

مقارنة بـ10% في �أوروبا.
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الر�سم الثالث: �أدنى معدلات العمالة في المنطقة العربية )�آخر المعطيات المتوفرة، 2005-2000(
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Region .1 ملاحظة: ت�صنيف بلدان ال�شرق الأو�سط و�شمالي �أفريقيا والدول العربية، الملحق

الم�صدر منظمة العمل الدولية 2009.

عر�ضة  العمالة  ه��ج��رة  ك��ان��ت  لطالما  ذل���ك،  على  ع�ل�اوة  5252

وبالتالي  خ��ال��ق��ةً  وال�سيا�سية،  الاق��ت�����ص��ادي��ة  لل�صدمات 

م�صدراً �آخر للتقلبات في المنطقة بالإ�ضافة �إلى تلك التي 

�أوجدتها التقلبات في �أ�سعار النفط. فعلى �سبيل المثال، وفي 

�أعقاب حرب الخليج في العام 1990، �ساهمت عودة الهجرة 

الجماعية �إلى م�صر والأردن والأرا�ضي الفل�سطينية المحتلة 

في تدهور ظروف �سوق العمل في كلا البلدين، في حين �أنّ 

الهجرة من دول �شمال �أفريقيا خفّفها الت�شديد على �أ�سواق 

العمل في الإقت�صادات الأوروبية والإ�ضطرابات ال�سيا�سية، 

كما هي الحال في الجزائر. وبالمثل، تراجعت الهجرة �إلى 

في  النفط  �أ�سعار  ارتفاع  قبل  للنفط  المنتجة  الخليج  دول 

منت�صف الت�سعينات.

�أخيراً، تباط�أ معدل الحد من الفقر نوعاً ما في ال�سنوات  5353  

العربية  المنطقة  �سجّلت  المقارنة،  �سياق  ففي  الأخ��ي�رة. 

دولار  بين  الفقر  خط  ت��راوح  بعدما  الفقر  معدلات  �أدن��ى 

معدل  وت�صاعد  ال��ي��وم.  في  �أم�ريك��ي  دولار  و1.25  واح��د 

م�ستويات  ذي  �أعلى  فقر  خط  تحديد  مع  ب�سرعة  الفقر 

�أكثر واقعية )الجدول الثالث(. وعلى الرغم من انخفا�ض 

الفقر في المنطقة تاريخياً، �إلّا �أنّ هذا الانخفا�ض بدا �أبط�أ 

ن�سبياً مما هو عليه في �سائر المناطق وقد �شهد ركوداً خلال 

الع�شر �سنوات الما�ضية. 

الجدول الثالث: معدلات الفقر في منطقة ال�شرق الأو�سط و�شمال �إفريقيا )الن�سبة المئوية لل�شعوب التي تعي�ش ما دون 

خط الفقر(، 2005-1981

2005 2002 1990 1981
2.0 2.0 2.3 3.6 دولار واحد في اليوم

4.6 4.7 5.4 8.6 1.25 دولار في اليوم

19.0 19.6 22.0 28.7 دولاران في اليوم

30.9 31.8 33.7 41.3 2.50 دولار في اليوم

بند المذكرة:

57.6 62.5 70.5 74.8 المتو�سط العالمي 2.50 دولار 

يومياً

ملاحظة: ا�ستناداً �إلى الا�ستق�صاءات حول الإنفاق في كل من الجزائر وجيبوتي وم�صر و�إيران والأردن والمغرب وتون�س واليمن.

الم�صدر: �شين ورافاليون )2008(.
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عدم كفاية الحماية الاجتماعية وحقوق العمال 

المنطقة  �أح��رزت��ه  ال��ذي  الكبير  التقدم  م��ن  ال��رغ��م  على  5454

العربية في العقدين الما�ضين لجهة تطوير الأطر الم�ؤ�س�سية 

ب�شكل  والاقت�صادية  الاجتماعية  التحديات  مع  للتعامل 

بع�ض  غ�ريه��ا في  ع��ن  ت����زال متخلفة  لا  ف��ع��ال��ي��ة،  �أك��ث�ر 

الاجتماعية  والحماية  العمالة  �سيا�سات  ف���إنّ  النواحي. 

�أن تكون مجز�أة و�ضعيفة بحيث ي�صعب دمجها  �إلى  تميل 

ي�شكّل  ولم  هذا  الوطنية.  ال�سيا�سات  مناق�شات  �صلب  في 

مو�ضوع تعزيز حقوق العمال الأ�سا�سية والحقوق في العمل 

الحوار  �آليات  تبقى  بدورها،  الرئي�سية.  الأول��وي��ات  �أح��د 

من  العديد  ينا�ضل  فيما  م�ؤ�س�سياً،  �ضعيفة  الاجتماعي 

الهيكلية  الم�شكلات  مع  والعمال  العمل  �أ�صحاب  منظمات 

الكامنة، بما في ذلك التحولات القطاعية في مجال العمالة 

وانخفا�ض الع�ضوية في النقابات العمالية مع زيادة ح�صة 

الخدمات في العمالة. ومن �ش�أن الأطر الم�ؤ�س�سية ال�ضعيفة 

ا�ستراتيجيات  وتنفيذ  تطوير  �صعيد  على  تحديات  خلق 

الثلاثية  الآل��ي��ات  توجهها  وال��ت��ي  ل��لأزم��ات  الا�ستجابة 

الرا�سخة والفعالة.

ب�أنظمة ال�ضمان  تتمتع ن�سبة �ضئيلة من �سكان المنطقة  5555

الاجتماعي الكافية. وعلى الرغم من التغطية المنخف�ضة، 

على  خطيرة  تحديات  المنطقة  في  المعا�شات  نظم  تواجه 

وال��ك��ف��اءة والحكم  والم�����س��اواة  الم��ال��ي��ة  الا���س��ت��دام��ة  �صعيد 

حتى قبل ن�شوء الأزمة. تبقى تغطية المعا�شات التقاعدية 

المتو�سط  في  تُدفع  ولا  متوا�ضعة،  المنطقة  اقت�صادات  في 

المنطقة  العمال في  ن�سبة  �أما  الم�سنين.  �إلى 10% من  �سوى 

يتعدّى  فلا  التقاعدية  المعا�شات  نظام  في  حالياً  الم�سجّلين 

الـ30%. هذا يعني �أنّه بعد 20-30 �سنة من الآن، يُرجّح �ألّا 

ت�ضمن الغالبية العظمى من كبار ال�سن في �سن ال�شيخوخة. 

وفيما ت�ستفيد خطط المعا�شات التقاعدية حالياً من البنية 

في  المتقدمين  ال�سكان  ع��دد  ف���إنّ  المواتية،  الديموغرافية 

التقاعدية، مما قد  التزامات المعا�شات  ال�سن �سيزيد من 

يزيد من وط�أة ال�ضغوطات على الميزانيات العامة34.

لتغطية  الموجودة  الاجتماعي  ال�ضمان  �آليات  ن�سبة  تقلّ  5656

مخ���اط���ر ال���ب���ط���ال���ة، في ح�ي�ن ت��ت�����س��م ب���رام���ج الم�����س��اع��دة 

الاجتماعية و�شبكات الأمان الأخرى �إلى �أن تكون مجز�أة 

ببرامج  ال���دول  بع�ض  تتمتّع  التن�سيق.  لج��ه��ة  و�ضعيفة 

الت�أمين �ضد البطالة )مثل تون�س والجزائر(، التي ت�شمل 

في  �أم��ا  الأولى.  للمرة  عمل  ع��ن  الباحثين  البحرين  في 

الاجتماعية  الم�ساعدة  مخطط  �إدخ���ال  تّم  فقد  الكويت، 

34	 لمزيد من المعلومات حول هذا المو�ضوع، �أنظر ورقة منظمة العمل الدولية »تطوير 

�أنظمة الحماية الاجتماعيّة المنا�سبة وحماية ال�سكان في المنطقة العربيّة« المعُدّة 

للمنتدى العربي للت�شغيل، بيروت، 21-19 ت�شرين الأول/�أكتوبر، 2009.

للباحثين عن عمل لأول مرة في العام 2003 بحيث يح�صل 

�إيجاد  في  الراغبين  ��ا  و�إّمن العمل  عن  العاطلين  المواطنون 

وظيفة على معا�ش �شهري لمدة ت�صل �إلى �سنة واحدة. من 

جهتهما، تفكّر الأردن و�سوريا في �إدخال ح�سابات الت�أمين 

)الخا�صة(.  رئي�سي  برنامج ممول  �إطار  البطالة في  �ضد 

هذا ولا تزال تغطية الت�أمين �ضد البطالة في المنطقة ت�سجّل 

)الر�سم  العالم  مناطق  �سائر  مع  مقارنةً  المعدلات  �أدن��ى 

الرابع(.

م�ستويات  حيث  م��ن  ال��ع��الم  مناطق  �سائر  م��ع  م��ق��ارن��ةً  5757

التنمية المماثلة، تُعتبر م�ستويات الت�صديق على معايير 

ما.  نوعاً  منخف�ضةً  العربية  المنطقة  في  الدولية  العمل 

من  �شاملة  مجموعة  الدولية  العمل  منظمة  ح��دّدت  لقد 

�سياق  في  خا�صة  �أهمية  ذات  الحقوق،  لحماية  الو�سائل 

بحماية  المتعلقة  الاتفاقيات  خ�الل  من  الحالية،  الأزم��ة 

الاجتماعي  وال�ضمان  المهاجرين  والعمال  العمال  حقوق 

و�سيا�سة  الاجتماعي  والح��وار  المهنية  وال�صحة  وال�سلامة 

�أن �صدّقت  المنطقة  الدول في  لبع�ض  �سبق  وقد  العمالة35. 

غيرها36.  دون  الأ�سا�سية  الاتفاقيات  من  قليل  عدد  على 

الأزم��ة الحفاظ  الا�ستجابات على  ت�ضمن  �أن  بدّ  لا  ولكن، 

وتعزيزها عند  الدولية  العمل  ومعايير  العمال  على حقوق 

العمل  معايير  و�أهمية  بقيمة  الاع�رتاف  وم��ع  الاقت�ضاء. 

الدولية، ولا �سيما في �سياق الأزمة الحالية، ينبغي ت�شجيع 

دول المنطقة على النظر في الت�صديق على ال�صكوك ذات 

ال�صلة وتكثيف الجهود الوطنية لتنفيذ هذه المعايير. 

اللائق  العمل  ا�ستجابة  والاقت�صادية:  المالية  الأزم��ة  الدولية:  العمل  منظمة   	35

)جنيف: 2009 �أ(.

36	 يعر�ض الجدول B6 الت�صديقات على الاتفاقيات الأ�سا�سية وغيرها في المنطقة. 

�أنظر �أي�ضاً ورقة منظمة العمل الدولية »دعم �سيا�سات �إعادة الانتعا�ش من خلال 

معايير العمل الدولية واحترام حقوق العمّال: ق�ضايا وتحدّيات للمنطقة العربية« 

المعُدّة للمنتدى العربي للت�شغيل، بيروت، 21-19 ت�شرين الأول/�أكتوبر، 2009.
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الر�سم الرابع: ن�سبة العاطلين عن العمل الم�ستفيدين من �إعانات البطالة من القوى العاملة

0% 20% 40% 60% 80% 100% 

Africa 

Arab States 

Asia 

Central and Eastern Europe 

CIS 

Latin America 

North America 

Western Europe 

Total 

الم�صدر: تقديرات منظمة العمل الدولية المذكورة في منظمة العمل الدولية )2009( »حماية ال�شعوب وتعزيز الوظائف: درا�سة حول العمالة في الدولة وا�ستجابات 

عِدَّ لقمة قادة مجموعة الدول الع�شرين، بيت�سبرغ، 25-24 �أيلول/�سبتمبر 2009. جنيف 2009
ُ
�سيا�سة الحماية الاجتماعية للأزمة العالمية الاقت�صادية«. تقرير �أ

ا�ستنتاجات

الأزم��ة  قبل  ما  مرحلة  في  العربية  الإقت�صادات  واجهت  5858  

الم��ال��ي��ة ال��ع��الم��ي��ة ال��ع��دي��د م��ن ال��ت��ح��دي��ات ال��ق��ائ��م��ة. وم��ع 

هذه  توجيه  الأزم���ة  قبل  ما  الإح��ي��اء  لعملية  يمكن  ذل��ك، 

وقد  الم�ستقبلية.  وفر�ص  قوتها  �صعيد  على  الإقت�صادات 

تراجعت معدلات الخ�صوبة فيما يعمد العديد من الأطفال 

المولودين في الثمانينات �إلى الان�ضمام �إلى القوى العاملة، 

اليد  م�ستغلًا من  وم�صدر غير  �سانحةً  فر�صةً  ي�شكّل  مما 

العاملة. وبالإ�ضافة �إلى الانخفا�ض المتوقع في معدل النمو 

العمل  �سوق  �إلى  الج��دد  الداخلين  ف���إنّ  العاملة،  القوة  في 

يتمتعون بم�ستوى تعليمي �أعلى من العاملين الحاليين مما 

�سيزيد الإنتاجية. من جهتها، �سوف ت�ساهم م��سألة زيادة 

معدلات م�شاركة الن�ساء في القوى العاملة، ف�ضلًا عن زيادة 

الم�ستويات التعليمية للمر�أة، ب�شكل �أكبر في جعل اليد العاملة 

الإعالة  ن�سبة  من  يحدّ  مما  �أعلى،  تعليمي  م�ستوى  ذات 

والا�ستثمارات  الم��دخ��رات  زي��ادة  على  وي�ساعد  لل�سكان، 

الفردية، بالإ�ضافة �إلى تمكين الحكومات من �إ�صلاح نظم 

الت�أمين الاجتماعي، غير الم�ستدامة حالياً.

في   5959
المر�أة37 م�شاركة  ن�سبة  ارتفاع  على  التركيز  من  بدّ  لا   

البطالة،  انخفا�ض معدلات  �ساهمت في  �إذ  العاملة  القوى 

�إمكانية  على  القائمة  البديهة  للحجة  الت�صدي  وبالتالي 

حلّ الن�ساء محل الرجال في �سوق العمل. ف�إنّ هذه الحجة 

تتجاهل حقيقة �أنّ �أ�سواق العمل في المنطقة غالباً ما تف�صل 

بين الجن�سين و�أنّ معدلات البطالة بين الإناث هي في الغالب 

�أعلى من معدلات البطالة عند الرجال. وبغ�ض النظر عن 

التكوين الجن�سي في القوى العاملة، فقد �شهدت الإنتاجية 

ارتفاعاً ملحوظاً ومعدل نمو اقت�صادي عالٍ نتيجةً لان�ضمام 

العمل. وبالتالي، ما  �إلى �سوق  الن�ساء المثقفات  المزيد من 

من تناق�ض لر�ؤية �أنّ معدلات م�شاركة الن�ساء والرجال في 

القوى العاملة قد تزداد في الوقت نف�سه. هذا هو الحال، 

على �سبيل المثال، في الكويت، حيث �أنّ الزيادة ال�سريعة في 

في  زيادة  �صاحبتها  قد  العاملة  القوى  في  الإن��اث  م�شاركة 

م�شاركة الرجال في القوى العاملة )الر�سم الخام�س(.

العربية:  المنطقة  اللائق في  والعمل  والإ�ستخدام  »النمو  الدولية:  العمل  37	 منظمة 

ق�ضايا ال�سيا�سة الرئي�سية«، ورقة مُعدّة للمنتدى العربي للت�شغيل، بيروت، 19-21 

ت�شرين الأول/�أكتوبر، 2009.
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الر�سم الخام�س: معدل م�شاركة القوى العاملة في الكويت بح�سب نوع الجن�س، 2006-1993
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الم�صدر: الكويت، وزارة التخطيط وال�سكان والقوى العاملة، 2006-1993. 

ملاحظة: الكويتيون فقط.

ملاحظة: ت�صنيف بلدان ال�شرق الأو�سط و�شمالي �أفريقيا والدول العربية، الملحق 1.

الر�سم ال�ساد�س: عندما يرتفع معدل البطالة يرتفع تلقائياً بين ال�شباب والرا�شدين )معدلات البطالة عند ال�شباب 

والرا�شدين، عالمياً، بداية القرن الواحد والع�شرين(
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تّم ت��ق��ديم ح��ج��ج ح���ول ب��ط��ال��ة ال�����ش��ب��اب مم��اث��ل��ة لحجة  6060

ال�شباب  بطالة  معدل  ف���إنّ  الجن�سين”.  ب�ني  “الف�صل 
�أعلى  من  هي  �إفريقيا  و�شمال  الأو�سط  ال�شرق  منطقة  في 

المعدلات في العالم بن�سبة 26%، �أي 80% �أعلى من المتو�سط 

العالمي و�ضعف المعدل العام للبطالة في المنطقة. وقد قامت 

الحجة على التناف�س بين ال�شباب والكبار على فر�ص العمل 

نف�سها، وبالتالي، كما هو الحال بالن�سبة للن�ساء والرجال، 

ف�إنّ الفوز يقت�صر على فريق واحد فح�سب. ومع ذلك، يبدو 

البطالة  في  ارتفاع  يقابله  ال�شباب  بين  البطالة  ارتفاع  �أن 

عند الرا�شدين. هذا ويو�ضح الر�سم ال�ساد�س العلاقة بين 

�أنّ  بطالة ال�شباب والرا�شدين في �سياق دولي، وي�شير �إلى 

ارتفاع معدلات البطالة لمجموعة واحدة يرتبط مع ارتفاع 

معدلات البطالة عند المجموعة الأخرى. ويرتكز الا�ستنتاج 

الذي يمكن ا�ستخلا�صه من المقارنة بين معدلات البطالة 

العمل  فر�ص  توفير  �أنّ  على  وال�شباب  الرا�شدين  عند 

مجرد  تفوق  نطاقاً  �أو�سع  مبادرة  يتطلب  عامة،  ب�صورة 

اتخاذ تدابير خا�صة بال�شباب العاطلين عن العمل.

ين:  هامَّ ا�ستنتاجَين  �إلى  الف�صل  هذا  في  المناق�شة  ت�شير  6161

الأول هو �أنّ البطالة عند ال�شباب ت�شكّل م��سألةً خطيرةً 

في المنطقة، والثاني، هو �أنّ الم�شكلة لا تقوم على البطالة 

الإقت�صادات  ال�شباب فح�سب، ولكن على عدم قدرة  بين 

قبل  الواعدة  الاتجاهات  كانت  �إذا  الوظائف.  خلق  على 

فذلك  وا�ضحة،  غير  الا�ستدامة  �أنّ  �ستثبت  الأزم��ة  وق��وع 

يعود للتجزئة متعددة القائمة في �سوق العمل بين القطاعين 

وغير  الر�سمية  العمالة  بين  )وا�ستطرادا  والخا�ص  العام 

المحليين  العمال  وبين  والن�ساء،  الرجال  وبين  الر�سمية(، 

والعمالة الوافدة. ومع ذلك، يمكن للتجارب الإيجابية على 

الحكومات  توجيه  العمل  �سوق  في  الأخ�رية  النتائج  �صعيد 

نمو  م�سار  �إلى  ت���ؤدي  �أن  يمكن  التي  ال�سيا�سات  لتحديد 

م�ستدام ومن�صف في الم�ستقبل، جنباً �إلى جنب مع التدابير 

الملائمة لمعالجة الآثار المترتبة عن الأزمة.

بالإ�ضافة �إلى الحاجة �إلى معالجة العديد من الثنائيات  6262

التي ما زالت قائمة في �سوق العمل، لا بدّ من �أن ين�صبّ 

الإنتاجية  زي��ادة  �ش�أنها  التي من  التدابير  على  التركيز 

الح��وار  وتح�سين  الاجتماعية،  للحماية  �أر�ضية  و�إن�شاء 

ٌ في هذا الف�صل، فقد كان نمو  الاجتماعي. وكما هو مبّني

الإنتاجية في المنطقة مخيباً للآمال، في حين تفتقر المنطقة 

�إلى البيانات حول اتجاهات الأجور. ويمكن الافترا�ض ب�أنّ 

عملية خلق فر�ص العمل لم تكن م�صحوبةً بمكا�سب مماثلة 

في الدخل. هذا ما يعك�سه المعدل البطيء ن�سبياً لانخفا�ض 

ح�صة الفقراء العاملين، وب�شكل �أعم، الانخفا�ض في معدلات 

�أنواع  ل�شتى  المنطقة  الأفراد في  العديد من  الفقر عموماً، 

ال�ضعف خ�صو�صاً و�أنّ الحماية الاجتماعية لي�ست متطورة. 

ويمكن للتدابير التي ت�شجع على الحوار الإجتماعي �أن تكون 

مفيدةً في هذا ال�صدد نظراً لتكوين ونوع الإ�صلاحات في 

مجالات العمالة والتعرّ�ض والفقر المعقدة في حين �أنّ حجم 

الموارد اللازمة كبير. وعندما يجتمع ال�شركاء الاجتماعيين 

ما  نف�سها، غالباً  الاقت�صادية الخطيرة  ويواجهون الحالة 

من  نوعاً  تخلق  بحيث  م�شتركة  بينهم  الاهتمامات  تكون 

ال�سيا�سات38  من  وا�سعة  مجموعة  حول  الآراء  في  التوافق 

)الإطار الثاني(.

العمل:الحوار  �سوق  و�إدارة  »الأزم��ة  الدولية:  العمل  منظمة  ورق��ة  �أي�ضاً  �أنظر   	38

الاجتماعي ك�إ�ستجابة« التي تم �إعدادها للمنتدى العربي للت�شغيل، بيروت، 19-

21 ت�شرين الأول/�أكتوبر، 2009.
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الإطار الثاني: الأزمة والحوار الإجتماعي الإقليمي

عقد المكتب الإقليمي لمنظمة العمل الدولية في بيروت اجتماعاً في العا�صمة اللبنانية في 28 تموز/يوليو 2009 مع ممثلي منظمات �أ�صحاب 

العمل في  و�أ�صحاب  العمال  وم�شاركة  الإجتماعي  ودور الحوار  العربية  الدول  العالمية على  الأزمة  ت�أثير  لمناق�شة  الإقليمية  والعمال  العمل 

�أكاديميين ومنظمات المجتمع المدني وممثلين عن منظمة  �أي�ضاً  �صياغة �سيا�سات للت�صدي للأزمة المالية والاقت�صادية. و�شمل الاجتماع 

العمل العربية.

واتّفق الم�شاركون على العديد من المجالات، بما في ذلك �أن �إعطاء الأولوية لق�ضايا الحكم/الف�ساد والحماية الاجتماعية والحوار الإجتماعي 

وزيادة التعاون الإقليمي. وب�شكل �أكثر تحديداً، تّم رفع المقترحات التالية:

فقد دعت اقتراحات �أ�صحاب العمل �إلى:

الحاجة �إلى الحد من الروتين الحكومي في الاقت�صاد الحقيقي من خلال �إدخال التح�سينات على الإجراءات القانونية والإدارية  ••

المطبّقة على الا�ستثمارات المحلية والأجنبية؛

�آفاقها  �أن تفقد  ت�أثرت �سلباً من جراء الأزمة، دون  �أن  �إلى تحقيق الأرباح والتي �سبق  ال�ساعية  توفير الم�ساعدة المالية لل�شركات  ••

الواعدة؛

الت�أمينات الاجتماعية، وخ�صو�صا الت�أمين �ضد البطالة والت�أمين ال�صحي، وذلك من خلال تدابير الت�ضامن الوطني )مع دعم من  ••

ميزانية الدولة على �سبيل المثال( بدلًا من تمرير تكاليفها �إلى �سوق العمل؛

تمرير الت�شريعات التي من �ش�أنها تمكين الم�ؤ�س�سات ال�صغرى )التي توظف �أقل من 10•• عمال( للتدرّج من القطاع غير الر�سمي؛

تقديم الدعم للم�ؤ�س�سات ال�صغيرة والمتو�سطة الحجم لتحقيق الكفاءة على م�ستوى الإنتاج؛ ••

تعزيز الحوار الإجتماعي من خلال المجل�س الاقت�صادي والاجتماعي.••

من جهتهم، �أ�شار ممثلو العمال �إلى �ضرورة ا�ستناد عملية الا�ستجابة على الأزمة �إلى درا�سة لنماذج التنمية في العالم العربي ونتائجها، 

بالإ�ضافة �إلى التركيز على الموا�ضيع التالية ذات الأولوية العالية في المنطقة العربية:

فر�ص العمل اللائق والتنمية الم�ستدامة؛  ••

�إعادة توزيع الثروة؛ ••

الحوار الإجتماعي من خلال المجل�س الاقت�صادي والاجتماعي؛ ••

احترام معايير العمل الدولية؛  ••

الحكم الر�شيد؛ ••

الأر�ضية الأ�سا�سية للحماية الاجتماعية؛ ••

التكامل الاقت�صادي الإقليمي؛ ••

�صندوق الت�أمين �ضد البطالة )كما هو الحال في البحرين والجزائر(. ••
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على  العالمية  المالية  الأزمة  ت�أثير  يتباط�أ  �أن  عموماً  يُتَوَقّع  6464  

المنطقة العربية مقارنةً مع �سائر مناطق العلم، و�أن يكون 

في  ال�سابقة  التوقعات  �أ�شارت  فقد  حدّةً.  �أقلّ  الت�أثير  هذا 

بداية الأزمة �أن يتعدّى نمو الناتج في الإقت�صادات العربية 

حَت  نُقِّ قد  التقديرات  هذه  �أنّ  بيد   .2009 العام  في  الـ%4 

اقت�صادات  بع�ض  مرور  من  الرغم  وعلى   .%2.5 لت�سجّل 

دول مجل�س التعاون الخليجي مثل الكويت والمملكة العربية 

ال�سعودية ودولة الإمارات تجربةً �سلبيةً على �صعيد معدلات 

تبقى   ،2009 للعام  الحقيقي  المحلي  الناتج  �إجمالي  نمو 

مما  ن�سبياً  �أف�ضل  عام  ب�شكل  للمنطقة  بالن�سبة  التوقعات 

هي عليه بالن�سبة لمناطق �أخرى )با�ستثناء �آ�سيا(39، فيما 

يُتوقّع �أن ت�شهد دولة قطر نمواً بمعدّل ع�شري )�أنظر المرفق 

.)B3 جدول

 . 6565 للمنطقة الن�سبية  الإيجابية  النظرة  ت�أهيل  بدّ من  لا   

تعاني المنطقة العربية من الثغرات والت�أخيرات  على �صعيد 

ر البيانات الإح�صائية لتقويم ال�صورة الحقيقة لها –  توفُّ

خ�صو�صاً لتعدد �أوجه الاختلاف بينها وبين �سائر المناطق 

�أعلاه(. كذلك، ونظراً  المذكور  الأول  الن�ص  )�أنظر مربع 

العالمي،  الاقت�صاد  مع  الإقليمي  التكامل  معدل  لانخفا�ض 

قد تكون الأزمة �أبط�أ لجهة ت�سجيل �آثارها من خلال قنوات 

الإر�سال الثانوية. �أخيراً، ف�إنّ الجمع ما بين تدهور �شروط 

التبادل التجاري، وتخفي�ض الديون العالمية ال�ضعف الذي لم 

�أن المنطقة لا تزال  ي�سبق له مثيل على م�ستوى النمو العالمي يعني 

خارج نطاق الأمان.

تتنوّع قنوات الإر�سال الخا�صة بالأزمة وتختلف بين دولة  6666

�أثر الأزمة على  و�أخرى تماماً كالأ�سباب. ي�سهل تلخي�ص 

والانتعا�ش  الأزم��ة  العالمي:  الاقت�صاد  عن  لمحة  ال��دولي:  النقد  �صندوق  �أنظر   	39

)وا�شنطن العا�صمة، 2009(.

الفصل الرابع: تأثير الأزمة 
على الإقتصادات العربية

كانت دول مجل�س التعاون الخليجي �أوّل من �شعرت ب�أثر  6363  

ب��د�أت �سائر دول المنطقة تلم�س التطورات  الأزم��ة، فيما 

فيها.  العمل  و�أ���س��واق  اقت�صاداتها  �صعيد  على  ال�سلبية 

التعاون  مجل�س  دول  في  الأ�سهم  �أ�سواق  م�ؤ�شرات  وفقدت 

 %40 مع  مقارنةً  قيمتها  من   %50 المتو�سط  في  الخليجي 

من  الرغم  وعلى  الخليجي.  التعاون  مجل�س  دول  غير  في 

الأو�سط،  ال�شرق  �أ�سواق  م�ؤ�شرات  في  الكبير  الانخفا�ض 

عك�س  على  �سلبي  وب�شكل  مت�أثراً  الم��الي  القطاع  يبدُ  لم 

الإقت�صادات المتقدمة. ولعلّ ال�سبب يعود �إلى و�ضعه المالي 

ت�ضرراً، خ�صو�صاً  الأكثر  الحالات  تفادي  من  مكّنه  الذي 

التعاون  لمجل�س  التابعة  الدول غير  اقت�صادات  معظم  و�أنّ 

الخليجي معزولة ن�سبياً عن النظام المالي العالمي. فالعراق 

مثلًا يفتقر �إلى �سوق الأوراق المالية في حين قامت �سوريا 

في �آذار/مار�س 2009 ب�إن�شاء �سوقها الخا�ص. �أما الأردن 

فتكبّد خ�سائر كبيرة )الر�سم ال�سابع(.

الر�سم ال�سابع:  تغيير الن�سبة المئوية لم�ؤ�شرات �سوق الأ�سهم العربية، من كانون الثاني/يناير 2008 �إلى �آب/�أغ�سط�س 2009 
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اقت�صاداتها  لتجان�س  نظراً  التعاون الخليجي  دول مجل�س 

النفط  �أ�سعار  انخفا�ض  جراء  �أ�سا�ساً  ت�أثرت  قد  ولكونها 

وانكما�ش قطاعات المال والبناء )مربع ن�ص 2(. وقد دخلت 

المالية  توازناتها  طالت  قوية  �أزمة  في  جميعها  الدول  هذه 

والخارجية بحيث بات ينبغي عليها اتخاذ و�ضعية لا�ستيعاب 

ت�أخير بع�ض  الأزم��ة. وعلى الرغم من  الآث��ار المترتّبة عن 

م�شاريع البنية التحتية ال�ضخمة - لا بل �إلغائها – ما زال 

الإنفاق الحكومي في دول مجل�س التعاون الخليجي م�ستمراً 

في بع�ض الحالات حتى بعد انخفا�ض �أ�سعار النفط، كما في 

العام.  القطاع  موظفي  رواتب  الأخيرة في  الزيادات  حالة 

من  الاقت�صادي  الركود  زاد  فقد  الخا�ص،  قطاع  في  �أم��ا 

ال�ضغوط على الأجور. ومن المرجح �أن يغيب تدني الأجور 

مجل�س  دول  اقت�صادات  في  العمالة  م�ستويات  وانخفا�ض 

التعاون الخليجي عن العمال المغتربين.

تُعتبر �آليات انتقال �آثار الأزم��ة العالمية على الإقت�صادات  6767

�أن تعمل في بع�ض الأحيان  الأك�ثر تنوعاً معقّدةً، ويمكن 

�أ�سعار  لانخفا�ض  ك��ان  فقد  متعار�ضة.  ق��وى  خ�الل  م��ن 

في  التجاري  العجز  على  �إيجابياً  �أث��راً  مثلًا  العالمية  النفط 

النقل.  و�آخ��ر �سلبياً على عمليات  للنفط،  الم�ستوردة  ال��دول 

�أما القنوات الأخرى فت�شمل: انخفا�ض تدفقات ر�أ�س المال 

العالمي  النمو  وانخفا�ض  المعونة،  تدفقات  وتدني  الخا�ص، 

�أ���س��ع��ار ال�سلع  ال��ت��ج��ارة، والح���د م��ن  والإق��ل��ي��م��ي، وخف�ض 

الأ�سا�سية؛ وانح�سار الانخفا�ض في الميزانية؛ والانخفا�ض في 

الإيرادات ال�ضريبية، وانخفا�ض الإعانات المالية/الهجرة.

وب�صرف النظر عن قنوات البث، يمكن لآثار الأزمة على  6868  

العمالة والقطاعات الاجتماعية �أن تكون �شديدة وطويلة 

الأمد. ف�إنّ معظم الدول، بما في ذلك بع�ض الدول المنتجة 

للنفط )مثل العراق و�سوريا واليمن( تقع تحت وط�أة القيود 

البيانات  توفّر  عدم  من  الرغم  وعلى  ال�صارمة.  المالية 

الر�سمية حول البطالة للعام 2009، يتردّد �أنّ هذه الأخيرة 

�شهدت ارتفاعاً ملحوظاً في جميع الإقت�صادات الإقليمية. 

هذا وتر�سم المعلومات الأولية )و�إن لم يتم التحقّق منها( 

حول �آثار الأزمة على القطاعات الاجتماعية الأخرى �صورةً 

قاتمةً، �سوف يتمّ لذكرها لاحقاً بدءاً من الهجرة40.

تعود المعلومات والبيانات �إلى العديد من العديد من تقارير ومطبوعات المنظمات  	40

ال�صحفية الخا�صة  والتقارير  والإعلانات الحكومية  والدولية  والإقليمية  المحلية 

الأمم  وبرنامج  ال��دولي  النقد  و�صندوق  ال��دولي  والبنك  الدولية  العمل  بمنظمة 

العمالية ومركز كارنيغي  والمنظمات  الأوروبي  وتقارير الاتحاد  الإنمائي  المتحدة 

الأجنبية  الأن��ب��اء  وك��الات  من  ع��دد  عن  ال�صادرة  والتقارير  الأو���س��ط  ال�شرق 

والعربية. 

الآثار المترتبة على هجرة اليد العاملة الدولية41 

 . 6969 يمكن �أن يت�أثّر العمال المهاجرون بالأزمة من نواح عديدة

من الممكن تخفي�ض تدفقات الهجرة ب�سبب تراجع الن�شاط 

الاقت�صادي في الدول الم�ستقبلة، �سواء في الإتحاد الأوروبي �أو 

في دول مجل�س التعاون الخليجي. ويمكن تخفي�ض �أجور العمال 

المهاجرين �أو ت�أخير ت�سديدها �أو حتى عدم دفعها على الإطلاق. 

كما ويمكن �أن ي�شهد العمال المهاجرين تغييرات في تكوينهم 

القطاعات  مختلف  على  للأزمة  المختلفة  الت�أثيرات  ب�سبب 

المهن  �أو  الخ��دم��ات(  قطاع  مع  مقارنةً  مثلًا  البناء  )قطاع 

)العمالة الماهرة مقابل العمالة غير الماهرة(. فالتون�سيون مثلًا 

العاملون في الخارج م�ؤهلين �إلى درجة عالية وبالتالي كانوا 

�أقلّ ت�ضرراً من الأزمة على عك�س نظرائهم المغاربة. �أما على 

م�ستوى الإعانات المالية العالمية، فمن المتوقع �أن تنخف�ض هذه 

الأخيرة بن�سبة لا تقل عن 290 مليار دولار �أمريكي )�أو 280 

مليار دولار �أمريكي في �أ�سو�أ الحالات( في العام 2009.

�أن  يتوقّع  �شحيحة،  الإقليمية  البيانات  من  الرغم  على  7070

نحو  توجيه  يتمّ   .2009 العام  المالية في  الإع��ان��ات  تتقلّ�ص 

10% من تدفقات الإعانات العالمية �إلى دول منطقة ال�شرق 

هذه  مبالغ  من   %20 ين�ش�أ  فيما  �إفريقيا،  و�شمال  الأو�سط 

الإعانات في دول الخليج. ويتوقّع البنك الدولي �أن ينخف�ض 

م�ستوى الإعانات المالية من دول مجل�س التعاون الخليجي 

بن�سبة 3% في العام 2009، في حين ت�ستمرّ الإعانات الواردة 

بوتيرة  و�إن  �إفريقيا  و�شمال  الأو�سط  ال�شرق  منطقة  �إلى 

�أبط�أ من ذي قبل42. كما ويُتوقّع �أن تنخف�ض الإعانات المالية 

�أو  الخليجي  التعاون  مجل�س  دول  في  العرب  المغتربين  من 

العام 2009.  بن�سبة تتراوح ما بين 5 و10% في  �أوروب��ا  في 

كذلك، من المتوقّع �أن ت�ؤثّر الأزمة المالية الحالية على تدفق 

الإعانات المالية من الإتحاد الأوروبي ودول مجل�س التعاون 

الخليجي )بنحو -1.4% لعام 2009(. ومن منظور البلد، 

تحويلات  انخفا�ض  ال�صومال  في  مختلفة  تقارير  ذك��رت 

العاملين بالخارج بن�سبة 25% في العام 2009 بعد �أن كان 

التدفق ال�سنوي يقدر بمليار دولار �أمريكي. وفي ال�سودان، 

تراجع �صافي الإعانات الخا�صة، ولا �سيما الإعانات المالية، 

بينما   ،2006 العام  مع  مقارنة  دولار  مليون   800 بمقدار 

انخف�ضت الإعانات في المغرب بن�سبة 2.4% في العام 2008. 

وحتى في ظل الظروف الطبيعية خلال ال�سنوات الأخيرة، 

فقد انخف�ض الدخل من الاعانات المالية في الأردن واليمن 

في  والعمالة  الدولية  العاملة  اليد  »هجرة  الدولية:  العمل  منظمة  ورق��ة  �أنظر   	41
المنطقة العربية: ن�ش�أتها، نتائجها وم�ستقبلها« المعدّة للمنتدى العربي للت�شغيل في 

بيروت، 21-19 ت�شرين الأول/�أكتوبر، 2009.

Ratha, D.; Mohapatra, S., and Xu, Z.: Outlook for remittance flows 2008- 	42
 2010: Growth expected to moderate significantly, but flows to remain
 resilient: Migration and Development Brief 8. (Washington D.C.: World
 Bank, 2008). Ratha, D. and Mohapatra, S.: Revised outlook for remittance
 flows 2009-2011: Remittances expected to fall by 5-8 per cent in 2009.
(Washington DC: World Bank, 2009).
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منذ العام 2000 )�أنظر الجدول المرفق B4(، و�إن كان لا 

يزال يمثّل 18% من �إجمالي الناتج المحلي في الأردن، و�أكثر 

في  الن�صف  �إلى  ي�صل  �أن  يعتقد  حيث  لبنان  في   %25 من 

نهاية المطاف من هجرة كل جيل.

ت��ق��لّ الم��ع��ل��وم��ات ح��ول ت��دف��ق��ات ال��ع��م��ال الم��ه��اج��ري��ن على  7171

الرغم من بدء ظهور الت�أثير ال�سلبي. يواجه المهاجرون 

التعاون الخليجي خطر  الأوروبي ودول مجل�س  في الإتحاد 

يعملون في  الذين  �أولئك  �سيما  الأم لا  �إلى بلادهم  العودة 

)البناء  البطالة  معدلات  فيها  ارتفعت  التي  القطاعات 

�أوروبا،  وفي  الخليجي(.  التعاون  مجل�س  ودول  �أ�سبانيا  في 

المهاجرين  العمال  لت�شجيع  �سيا�سات  الدول  بع�ض  و�ضعت 

متوا�ضعةً.  تبقى  اليوم  حتى  فعاليتها  �أنّ  �إلّا  العودة،  على 

بين  البطالة  ن�سبة  ت�ضاعفت  فقد  التقارير،  لبع�ض  ووفقاً 

و�أ�سبانيا  المتحدة  الولايات  في  تقريباً  المهاجرين  العمال 

و�أيرلندا منذ بداية الأزمة. هذا و�شدّدت دول عديدة بما 

ورو�سيا  و�أ�سبانيا  المتحدة  والمملكة  المتحدة  الولايات  فيها 

�إيطاليا، تّم خف�ض الدخول غير  القيود على الهجرة. وفي 

�أ�صل  من  وذلك  ال�صفر  �إلى  المهاجرين  للعمال  المو�سمي 

�ألف   650 بين  من  الم�شروعة  غير  هجرة  حالة  �أل��ف   500

وتُعتبر  هذا  �إذن.  دون  من  البلاد  في  ويعمل  يقيم  مهاجر 

الاقت�صادية  ال��رواب��ط  ذات  العاملة  لليد  المر�سلة  ال��دول 

من  �أكثر  مت�أثرةً  الخليجي  التعاون  دول مجل�س  مع  القوية 

واليمن  والأردن  لبنان  كل من  الدول  وت�شمل هذه  غيرها. 

مجل�س  دول  و�ضع  في  النظر  ينبغي  ذل��ك،  وم��ع  وم�صر. 

في  ح��دث  م��ا  م��ع  المقارنة  منظور  م��ن  الخليجي  التعاون 

المناطق الأخرى. ولا بدّ من الإ�شارة هنا �إلى �أنّ هجرة اليد 

نجاحاً  حققت  الخليجي  التعاون  مجل�س  دول  في  العاملة 

�أف�ضل بكثير مما كانت عليه في مناطق �أخرى43.

على �صعيد �أ�سواق العمل في دول مجل�س التعاون الخليجي،  7272

يبدو �أن العمالة الوافدة �إلى دولة الإمارات كانت المت�ضرّر 

الأكبر من الأزمة. مع ذلك، يبقى مو�ضوع حدوث انكما�ش 

التي  الوحيدة  الإم��ارة  دبي،  في  التطورات  ب�سبب  متحيزاً 

عانت ب�شكل خطير من الأزمة المالية. فمن المتوقّع مثلًا �أن 

تنخف�ض اليد العاملة في قطاع البناء والعقارات التجارية 

في دبي بن�سبة 20% في العام 2009 و10% في العام 2010، 

مما �سي�ؤدّي �إلى انخفا�ض �إجمالي ال�سكان بمعدل 8%  في 

�إعادة  عام 2009 وحده، على وجه الح�صر تقريباً ب�سبب 

عدد  ارتفع  جهته،  من  �أوطانهم.  �إلى  المهاجرين  العمال 

 Awad, I.: The global economic crisis and migrant workers: Impact and 	43
 response. (ILO, Geneva, 2009). Abella, M. and Ducanes, G.: The effects
 of the global economic crisis on Asian Migrant workers and Governments’
 responses (Unpublished paper). The paper is a synthesis of country reports
 presented in the session on the Impact of the Economic Crisis on Labour
 Migration in Asia, in the LO/SMC Workshop on Building Comparable, Up
 to date and Sustainable Database on Labour Migration, held in Manila on
21–22 January 2009.

للوظائف  الإم���ارات  دول��ة  مواطني  من  المقدمة  الطلبات 

ال�شاغرة في دول الخليج الأخرى بن�سبة الثلثين مقارنة مع 

�أما عدد العمال في قطاع الإن�شاءات وقطاع  العام 2008. 

العقارات فقد انخف�ض بن�سبة ت�صل �إلى 35% منذ الخريف 

وظيفته  ع�شرة  ا�صل  من  �شخ�ص  فقد  �أن  بعد  الما�ضي، 

للر�أي. هذا  وفقاً لا�ستطلاعٍ  الما�ضية  ال�ست  الأ�شهر  خلال 

�صناعة  في   %40 بن�سبة  والإمتيازات  الرواتب  وانخف�ضت 

تكنولوجيا المعلومات. وقد �أ�شار الم�سح الذي قامت به وزارة 

الاقت�صاد �إلى �أنّ معدل البطالة بين مواطني الدولة و�صل 

�أكثر من  �أجريت م�ؤخراً على  �إلى 12.7%. وت�شير درا�سة 

22 �ألف عامل في دول مجل�س التعاون الخليجي �إلى �أنّ %28 

من المجيبين لم يكن �أمامهم �سوى خيار العودة �إلى ديارهم 

نتيجةً لتدهور ظروف العمل. كما و�أ�شارت الدرا�سة نف�سها 

قد  للوظائف(  )تغيير عمال  العمالة  دوران  �أنّ معدل  �إلى 

نف�س  �سيبقون في  �أنهم  المجيبين  و�أفاد 30% من  انخف�ض: 

مع  مقارنة  ا�ستطاعوا،  �إذا  �شهراً،   36 من  لأكثر  الوظيفة 

الانتقال  �إمكانية  يفكّرون في  �سوف  �أنّهم  قالوا  22% ممن 

�إلى وظيفة �أخرى في الأ�شهر الثلاثة المقبلة.

ت�أثير الأزمة على المجالات الأخرى 

ت�صاحبت الأزمات ال�سابقة في معظم الدول العربية، كما في  7373

�أي مكان �آخر، بتغيير على �صعيد اللام�ساواة44. لذا، ف�إنّ 

النمو الاقت�صادي الإيجابي في المنطقة العربية لا ي�ضمن الحد 

من الفقر ب�سبب ال�ضغوط ال�سكانية. ولكن، حتى و�إن تفاءلنا 

بنمو �إيجابي بطيء، الركود نظراً لعدد العمال الفقراء فيها.

منذ  �شهده  ال��ذي  الن�سبي  الانخفا�ض  م��ن  ال��رغ��م  على  7474

الثمانينات، ف�إنّ معدّل الفقر في المنطقة قد يرتفع نظراً 

الإجتماعي  الإن��ف��اق  وتخفي�ض  المبا�شر  الأزم���ة  لت�أثير 

دوراً  الدول  معظم  في  اليوم  المالية  الإعانات  تلعب  العام. 

الخا�ص  الم���ال  ر�أ����س  تدفقات  انهيار  مواجهة  في  ب���ارزاً 

يتعلّق  وفيما  الت�صديرية.  ال�سلع  على  الطلب  وانخفا�ض 

10% في  بن�سبة  زي��ادة  ك��لّ  ف���إنّ  الفقر،  من  الح��د  بم��سألة 

تراجع  �إلى  ي���ؤدي  الر�سمية  الإع��ان��ات  من  الفرد  ن�صيب 

فقر45.  في  يعي�شون  من  معدل  �صعيد  على   %3.5 بن�سبة 

وقد �أفادت درا�سة قام بها برنامج الأمم المتحدة الإنمائي 

�أنّ معدلات الفقر في بع�ض الإقت�صادات الإقليمية  م�ؤخراً 

م�صر،  في  و%20  المغرب،  في   %19 ت�صل  بن�سبة  ارتفع  قد 

و15% في الأردن منذ منت�صف العام 2000 و�إن كان جزءٌ 

من هذه الزيادة مرتبطاً ب�أزمة الغذاء والوقود ال�سابقة46.

منظمة العمل الدولية: تقرير عالم العمل للعام 2008: اللا م�ساواة في الدخل في  	44
ع�صر العولمة المالية )جنيف، 2008�أ( 

 Dadush, U. and Falcao, L.: Crisis and the Diaspora Nation (International 	45
Economic Bulletin, June 2009).

 Abu-Ismail, K. and Pournik, M.: The Impact of the Global Financial Crisis 	46
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الإطار الثالث: ت�أثير الأزمة على القطاع المالي وعلى الا�ستثمارات في دول مجل�س التعاون الخليجي

برزت دول مجل�س التعاون الخليجي من بين الإقت�صادات العربية حتى الآن الأكثر ت�ضرراً من الأزمة نظراً لم�ستويات العالية من حيث التكامل في 

الأ�سواق المالية، وللا�ستثمارات الكبيرة في الأ�صول في الولايات المتحدة، ولزيادة تكاليف التمويل، وللانخفا�ض في ال�سعر الدولي للنفط من 150 

دولارا �أمريكياً للبرميل الواحد في �أوائل العام 2008، ولم�شكلات ال�سيولة في �أعقاب الأزمة.

وكانت دولة الكويت من بين �أول من ت�أثّر جراء هذه الأزمة بعد �أن وقعت �شركات الا�ستثمار فيها في الا�ستدانة على �صعيد الا�ستثمارات في الأ�سهم. 

وا�ضطرّ �سوق الكويت للأوراق المالية )البور�صة( �إلى �إغلاق �أبوابه لمدة �أربعة �أيام ب�أمر من المحكمة، فيما قدّرت و�سائل الأعلام الخ�سائر بحدود 20 

مليار دولار �أمريكي، �إلى جانب �إلغاء بع�ض الخطط الم�شتركة لبناء م�شروع م�صفاة رابعة. هذا ويتوقّع �أن ي�أتي نمو �إجمالي الناتج المحلي للعام 2009 

�سلبياً )-1.1%( مقارنةً مع 6.3% في العام 2008.

�أما في دبي، فقد بلغت الديون ال�سيادية الع�شرة مليار دولار �أمريكي و70 مليار دولار �أمريكي في ال�شركات التابعة، في حين انخف�ضت �أ�سعار 

المنازل ب�أكثر من 50% عن الذروة التي بلغتها في �صيف العام 2008 )الر�سم الثامن(. بدورها، �شهدت �أ�سعار العقارات تراجعاً مماثلًا 

في دولة قطر. وقد تّم ت�أجيل �أو حتّى �إلغاء �أكثر من 50% من م�شاريع دبي ال�سكنية والتجارية التي كان من المقرر الانتهاء منها بين العام 

2009 والعام 2012. وفي �أبو ظبي، ت�ضرّر المطوّرون ب�شدة، وانخف�ضت الأ�سعار في دولة الإمارات مع وقف الأن�شطة الجديدة. وعموماً، تّم 

ت�أجيل �أو حتى �إلغاء 400 م�شروعاً تبلغ قيمتهم الإجمالية 300 مليار دولار �أمريكي. هذا ومن المتوقّع �أن ينخف�ض �إجمالي الناتج المحلي في 

دولة الإمارات �إلى -0.6% في العام 2009. في المقابل، يُتوقّع �أن ت�شهد دولة قطر نمواً م�ضاعفاً في الإنتاج بف�ضل �صادرات الغاز الطبيعي 

ال�سائل.

الر�سم الثامن: م�ؤ�شر �أ�سعار المنازل في دبي )منطقة الملكية الأجنبية(
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الم�صدر: تقرير كوليي الدولي، الربع الثاني من العام 2009

وفي المملكة العربية ال�سعودية، تباط�أت م�شاريع تكرير النفط وم�صنع الألمنيوم، ف�ضلًا عن عملية جذب ال�شركات ال�صناعية للم�شاريع ال�ضخمة. وقد 

تّم ت�أجيل حوالي 80 م�شروعاً قيد التنفيذ تبلغ قيمتهم الإجمالية 20 مليار دولار �أمريكي. ومن المتوقع �أن ينخف�ض �إجمالي الناتج المحلي في البلاد 

بما يقرب من -1% في العام 2008. هذا و�أظهرت تجارة ال�سلع ل�شهر �أيار/مايو 2009 انخفا�ضاً في ال�صادرات غير النفطية بن�سبة 23% مقارنةً مع 

�شهر �أيار/مايو من العام 2008، والتي بلغ مجموع الواردات فيه الـ16% خلال الفترة نف�سها.

وهبطت �أ�سهم بنك الم�ؤ�س�سة العربية الم�صرفية في البحرين بعد توقّف طويل وذلك مع تكبّد الولايات المتحدة بخ�سائر فادحة. بيد �أنّه من المتوقّع �أن 

ي�أتي نمو �إجمالي الناتج المحلي في البحرين �إيجابياً في العام 2009 )بن�سبة 2.6%( و�إن كان �أقل من ن�صف ما كان عليه في العام 2008 )%6.1(.

الم�صدر: مجموعات من الوثائق الر�سمية والت�صريحات الحكومية وتقارير و�سائل الإعلام والجهات المانحة.  

 on Arab States and Policy Reactions (UNDP Regional Center in Cairo,

August 2009).
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جمّة  �صعوبات  والن�ساء  ال�شباب  يواجه  �أن  المحتمل  من  7575

في الدخول �سوق العمل على الرغم من بقاء عدد حالات 

قد  وهذا  منخف�ضة.  للأزمة  نتيجةً  العمل  من  الف�صل 

والخمول  ال�شباب  بين  البطالة  معدلات  ارتفاع  من  يزيد 

عند هذه الجماعات، ويمكن �أن يلغي �أو حتى يعك�س بع�ض 

مو�ضوع  تح�سين  لجهة  م���ؤخ��راً  تحققت  التي  النجاحات 

�إدماج هذه الفئات في �سوق العمل47.

ب���دوره���ا، ت��ب��ع��ث ق��ي��م��ة اح��ت��ي��اط��ي��ات ���ص��ن��دوق الم��ع��ا���ش��ات  7676

�إلى  الأزم��ة  والمت�ضررة من جراء  المنطقة،  التقاعدية في 

الإلزامية  الاحتياطيات  قيمة  انخف�ضت  لقد  القلق48. 

ل�صندوق المعا�شات التقاعدية في بع�ض الدول بن�سبة تتراوح 

العام  وخريف   2007 خريف  بين  وذل��ك  و%48   8 بين  ما 

في  التقاعد  �صناديق  تكون  �أن  المحتمل  غير  ومن   .2008

العالم العربي بمن�أى عن الأزمة، و�إن كانت ا�ستراتيجيات 

الا�ستثمار امن التعر�ض لذلك.

العالمية في خلق  ل��لأزم��ة  �آخ��ر  يتجلّى خطر  ق��د  �أخ��ي�راً،  7777

�إلى  تعالج  �أن  ن�أمل  م��سألة  وهي  الاجتماعية،  التوترات 

حد ما على الأق��ل، من خ�الل الح��وار الإجتماعي. فقد 

يكون الخطر �أكبر عندما ت�سعى الحكومات في المنطقة تبني 

الأمر  هذا  حدث  فعندما  الاقت�صادي.  التحرير  �سيا�سات 

تدابير  الحكومة  �أدخلت  الأردن،  في  الدعم  �إلغاء  خلال 

المحتاجين.  على  التكيف  تكاليف  من  للتخفيف  تعوي�ضية 

ولكن، من ال�سابق لأوانه الحكم ما �إذا كان �سيتمّ اعتماد 

�إذا  وما  فعال،  نحو  على  وتنفيذها  الإج���راءات  هذه  مثل 

كانت لدى الحكومات ال�سلطة لتح�سين واقع الفقر وتخفيف 

الأداء بع�ض الحكومات  التوترات الاجتماعية، نظراً  حدة 

التاريخي ال�ضعيف في مجال ال�سيا�سات الاجتماعية. ومع 

�أ�سو�أ،  منعطفاً  العالمية  المالية  الأزم��ة  اتخذت  ف�إن  ذلك، 

)الج��دول  المنطقة.  على  كبيرة  ت�أثيرات  تترك  �أن  يتوقّع 

رقم 4: ال�سيناريو 3(. �أما م�ستويات الفقر وال�ضعف فهي 

�ضعيفة  الم�ؤ�س�سية  ال�ضمانات  �أنّ  حين  في  بالفعل،  مرتفعة 

�إلى حد ما.

ا�ستنتاجات 

يبقى ت�أثير الأزمة على المنطقة )وبوجه عام، على العالم  7878

ب�أ�سره( غير م�ؤكد. ففيما يحتاج الانتعا�ش �إلى فترة �سنة 

�أو �سنتين بعد بدء الأزمة، ت�شير الخبرة الدولية الملخ�صة 

في الجدول رقم 1 في بداية هذه الوثيقة �إلى �أنّ الو�صول �إلى 

اللائق.  العمل  �إ�ستجابة  والإقت�صادية:  المالية  الأزم��ة  الدولية:  العمل  منظمة  	47

)جنيف، 2009(

48	 برينت، �س. الحق، ط. وكامل، ن.: �آثار الأزمة المالية والاقت�صادية على البلدان 

الاجتماعية  الحماية  على  وا�ستجابة  الإ�ستخدام  �سيا�سة  ب�ش�أن  �أفكار  العربية: 

)بيروت، المكتب الإقليمي للدول العربية التابع لمنظمة العمل الدولية، 2009(.

م�ستويات ما قبل الأزمة �سوف ي�ستغرق وقتاً �أطول بكثير. 

فقد تظلّ البطالة مثلًا مرتفعة لمدة خم�س �سنوات �أو �أكثر. 

ومع ذلك، قد تحافظ المنطقة على زخم العمل حتى نهاية 

العام 2009 �إلّا �إن �ساءت الأو�ضاع )الجدول 4(.

�سي�سود مج��ه��ولًا في ظ��لّ عدم  ال��ذي  ال�سيناريو  ي��زال  لا  7979

من  الما�ضي  الانتعا�ش  �أ�سا�س  على  التنب�ؤ  نم��اذج  انطباق 

فترات الركود العادية نوعاً ما منذ الحرب العالمية الثانية 

ف�إنّ  تاريخه.  عالمي في  رك��ود  ب�أ�سو�أ  اليوم  يُعرف  ما  على 

تراجع التوقعات الأولية للإنتاج منذ بداية الأزمة الحالية 

�شهرياً )الر�سم  تعديله  تّم  وقد  التفا�ؤل،  �إفراطه في  �أثبت 

المتفائلة  التوقعات  �أخ��ط��اء  من  بع�ض  �إي��ع��از  ويمكن   .)9

التوقعات  �أما  ال�سيا�سية:  الأ�سباب  بع�ض  �إلى  اليوم  حتى 

في  بالتالي  وت�ساهم  �سلبياً،  ت�أثيراً  تترك  فقد  المت�شائمة 

على  يقوم  �آخر  عامل  هناك  يبقى  ذلك،  ومع  الانكما�ش. 

التنب�ؤ  في  �أ�سا�ساً  لكونها  جيدة  الاقت�صادية  النماذج  كون 

الما�ضية  �أو  الموجودة  النماذج  داخل  ال�صغيرة  بالتغيرات 

دون �أن تت�سبب ب�أية كارثة. 

لذا، ينبغي �أن ي�أخذ �صانعو ال�سيا�سة في المنطقة الإ�شارات  8080

ي�ستطيعون  لا  �أنّ��ه��م  وبم��ا  الج���د.  محمل  على  ال�سلبية 

يمكن  �سيا�سات  �صنع  عليهم  فينبغي  بالم�ستقبل،  التحكّم 

�أن تطبيقها على مجموعة وا�سعة من النتائج الم�ستقبلية 

المحتملة. ولا بد من اختيار معيارين ذات �صلة بخيارات 

تتخطى  مفيدة  لتدابير  ال�صدد  هذا  في  العامة  ال�سيا�سة 

�سير هذه الأزمة وقادرة على ترك ت�أثيرات نظامية. و�سوف 

يلخّ�ص الف�صل التالي ا�ستجابة ال�سيا�سة العامة للحكومات 

الإقليمية.
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الجدول الرابع: �سيناريوهات البطالة والعمالة اله�شة في عام 2009

2007 2008 2009
Actual Actual Scenario 1 Scenario 2 Scenario 3

Unemployment rate (%)

World 5.7 5.9 6.5 6.8 7.4

Developed Economies and EU 5.7 6.1 7.7 7.8 9.0

Central & South Eastern Europe (non-EU) & CIS 8.4 9.0 10.8 10.5 12.1

East Asia 3.9 4.3 4.7 4.6 5.8

South-East Asia & the Pacific 5.4 5.5 5.4 6.0 6.2

South Asia 5.0 4.9 5.0 5.4 5.6

Latin America & the Caribbean 7.1 7.2 8.1 9.2 8.4

Sub-Saharan Africa 7.7 7.6 8.0 8.4 8.2

Middle East 9.5 9.0 8.8 9.3 11.0

North Africa 10.6 10.0 9.8 10.9 11.1

Share of vulnerable employment in total employment (%)

World 50.4 49.4 48.9 50.5 52.8

Developed Economies and EU 10.1 10.1 10.2 10.9 11.4

Central & South Eastern Europe (non-EU) & CIS 20.4 19.1 16.9 20.9 25.3

East Asia 56.0 53.4 51.8 53.5 56.6

South-East Asia & the Pacific 62.1 61.1 59.9 62.3 64.4

South Asia 78.0 77.1 76.2 77.7 78.8

Latin America & the Caribbean 31.0 31.2 31.6 32.1 34.5

Sub-Saharan Africa 73.4 72.9 73.2 74.5 77.8

Middle East 33.4 32.8 32.6 33.7 39.3

North Africa 37.6 36.8 36.4 40.7 42.4

ملاحظة: ت�صنيف بلدان ال�شرق الأو�سط و�شمالي �أفريقيا والدول العربية، الملحق 1.

الم�صدر: منظمة العمل الدولية، نماذج اتجاهات الاقت�صاد القيا�سي، �أيار/مايو 2009. �أرقام العمالة للعام 2008 من �شهر �أيلول/�سبتمبر 2009.

الر�سم التا�سع: معدّل نمو التوقعات الاقت�صادية العالمية: التوقعات الإقليمية المتعاقبة في ظل نمو الأزمةفي عام 2009
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 .A14 الم�صدر: الجدول
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الفصل الخامس: استجابات 
السياسة العربية على الأزمة

في محاولة للا�ستجابة للأزمة، اتّخذت حكومات كثيرة  8181

�آثارها. وقد تّم التركيز على  في المنطقة تدابير لتخفيف 

القطاع المالي بهدف الحد من الت�أثير المنهجي النا�شئ عن 

مالية  تدابير  دول عديدة  واتّخذت  كما  الائتمان49.  نق�ص 

الم�ستوى  على  الاقت�صادي  الن�شاط  على  للحفاظ  ونقدية 

تّم  الم�شاريع،  من  العديد  عن  التخلّي  جرى  وفيما  الكلي. 

�صفقات  ومنها  العام،  الإنفاق  في  الزيادة  عملية  �إدخ��ال 

الإنقاذ، �أو الإعلان عنها في م�صر والأردن وليبيا وموريتانيا 

والمغرب وتون�س وكذلك في اقت�صادات دول مجل�س التعاون 

الخليجي50.

التدابير  م��ن  متنوعة  مجموعة  اعتماد  �إلى  بالإ�ضافة  8282

المالية  والتدابير  الم��الي،  القطاع  في  الا�ستقرار  لتحقيق 

للحفاظ على الطلب الكلي، عمدت الحكومات في المنطقة 

�إلى توفير الدعم الانتقائي لمختلف القطاعات ال�صناعية 

�أثناء فترة الأزمة. من جهتها،  َت حا�سمةً في  التي اعتُبِر

عن  ف�ضلًا  والت�شييد،  البناء  قطاع  على  م�صر  ركّ���زت 

الا�ستثمارات الحكومية في مجال المياه وال�صرف ال�صحي 

والبنية التحتية وال�سكك الحديدية والمطارات. وا�ستهدفت 

و�صناعة  والجلود  والمن�سوجات  ال�سياحة  المغرب  حكومة 

فتقوم  الخليجي  التعاون  مجل�س  حكومات  �أما  ال�سيارات. 

بتقديم الدعم المتوا�صل لقطاعات البناء والبتروكيماويات 

والنفط والغاز والمياه.

الإ�لاصحات  تطبيق  في  الحكومات  من  العديد  ي�ستمرّ  8383

الم�ؤ�س�سية والإدارية. فقد �شكّلت جزر القمر لجنة الميزانية 

�إدارة الميزانية والتحكم في فاتورة الأجور  لتن�سيق وتعزيز 

ن�شوء  �أث��ر  وعلى  والج��م��ارك.  ال�ضرائب  �إدارة  وتح�سين 

الأزمة، تّم �إن�شاء لجان جديدة للمتابعة في كلّ من الأردن 

والمملكة العربية ال�سعودية وال�سودان. كذلك، �أدخلت الأردن 

و�سوريا التنقيحات �أو الا�ستبدالات في قوانين العمل، وهي 

49	 ت�شمل الورقة التي قدمتها منظمة العمل الدولية �إلى قمة مجموعة الدول الع�شرين 

في بيت�سبرغ في �أيلول/�سبتمبر 2009 ملخ�صاً للا�ستق�صاءات حول ا�ستجابات كل 

دولة على الأزمة. وقد تّم تلخي�ص النتائج في الن�ص المذكور �أدناه. �أنظر منظمة 

على  الدولة  لا�ستجابة  م�سح  الوظائف:  وتعزيز  ال�شعب  حماية  الدولية:  العمل 

تقرير  الاجتماعية.  والحماية  العمالة  �صعيد  على  العالمية  الاقت�صادية  الأزم��ة 

منظمة العمل الدولية المرفوع �إلى قمة قادة مجموعة الدول الع�شرين، بيت�سبرغ، 

25-24 �أيلول/�سبتمبر 2009 )2009 د(.

50	 تعود المعلومات والبيانات �إلى العديد من العديد من تقارير ومطبوعات المنظمات 

ال�صحفية الخا�صة  والتقارير  والإعلانات الحكومية  والدولية  والإقليمية  المحلية 

الأمم  وبرنامج  ال��دولي  النقد  و�صندوق  ال��دولي  والبنك  الدولية  العمل  بمنظمة 

العمالية ومركز كارنيغي  والمنظمات  الأوروبي  وتقارير الاتحاد  الإنمائي  المتحدة 

الأجنبية  الأن��ب��اء  وك��الات  من  ع��دد  عن  ال�صادرة  والتقارير  الأو���س��ط  ال�شرق 

والعربية. 

تنظر حالياً في تو�سيع و�إ�صلاح نظم ال�ضمان الإجتماعي. 

�إن�شاء وحدات  �إلى  ال��دول  بع�ض  ال��وزارات في  وتعمد  هذا 

العمالة  ق�ضايا  مختلف  مع  مركّز  ب�شكل  للتعامل  �إ�ضافية 

والحماية الاجتماعية.

العمل  م�����س��ار  ل��ر���ص��د وتن�سيق  ع��دي��دة  ج���رت مح����اولات  8484

المطلوب خلال الأزمة، بما في ذلك تو�سيع نطاق الحوار 

رفيعة  لجنة  الأردن  ف�شكلت  الاجتماعيين.  ال�شركاء  بين 

الاقت�صاد،  على  العالمية  الأزم���ة  ت�أثير  لدرا�سة  الم�ستوى 

و�أن�ش�أت المجل�س الإجتماعي والاقت�صادي الذي �ضمّ ممثلين 

عن �أ�صحاب العمل والموظفين والم�ؤ�س�سات المدنية والقطاع 

العام. وفي البحرين، بد�أت النقابات العمالية حملة »الحق 

فيما  وظائفهم،  فقدوا  الذين  العمال  لإع��ادة  العمل«  في 

غرفة  مع  وثيقة  علاقات  قيام  �إلى  العمل  وزارة  �أ���ش��ارت 

لآث��ار  للت�صدي  البحرين  عمال  نقابات  واتح��اد  التجارة 

الأزمة.

وقد اتخذت بع�ض الدول �إجراءات دفاعية، يعود بع�ضها  8585

�إلى الأزمة فيما ي�شكّل غيرها جزءاً من �أهداف التنمية. 

ففي الجزائر، هدفت بع�ض التدابير �إلى تقييد الم�ستثمرين 

الم�شتركة  الم�شاريع  من   )%49( محدودة  بح�صة  الأجانب 

ال�سلع  ا�ستيراد  �شركات  من  وطُلِبَ  المحلية.  ال�شركات  مع 

لإعادة الت�صدير التنازل عن 30% من ح�صة ر�أ�س مالها �إلى 

التعريفات الجمركية  تّم رفع  العراق،  كيانات محلية. وفي 

بما ي�شبه التدبير الدفاعي، فيما تّم الإعلان عنها كحافز 

لل�شركات الأجنبية لتحديد عملياتها داخل البلد.

ف���إنّ   . 8686 مختلفة �أ���ش��ك��الًا  ال�����ش��رك��ات  دع���م  عملية  اتّ���خ���ذت 

التخفي�ضات  من  ت�ستفيد  وم�صر  جيبوتي  في  ال�شركات 

والمغرب،  تون�س  في  �أمّ��ا  المختلفة.  ال�ضريبية  والإع��ف��اءات 

ال�ضمان  ا�شتراكات  على  ال�ضرائب  من  اُعفيَت  فقدت 

دفع  من  �إعفاء  �أو  ت�أجيل  يمكن  �أنها  )بمعنى  الإجتماعي 

العراق  قدّم  جهته،  ومن  الزمن(.  من  لفترة  الم�ساهمات 

من  العديد  غ��رار  على  للم�ستثمرين  الحوافز  من  �سل�سلة 

الدول الأخرى، كجزء من التدابير التو�سعية المعتمدة. وقد 

بد�أت حكومة في تنفيذ الإجراءات لتخفيف قواعد الت�أ�شيرة 

و�ألغت الحد الأدنى من  لأ�صحاب حقوق الملكية الأجنبية، 

الر�أ�سمال المطلوب لبدء عمل تجاري، والذي ي�صل �إلى 41 

�ألف دولار �أميركي )150 �ألف درهم(.

ال��روات��ب لموظفي الخدمة  زي����ادات  م��و���ض��وع  اع��ت��م��اد  تّم  8787

المدنية في معظم الدول. فكانت زيادات الرواتب في بع�ض 

الكويت  �سيما في  �سخيةً، لا  التعاون الخليجي  دول مجل�س 

اقت�صادات دول مجل�س  تقت�صر على  والإم��ارات. وهي لم 

التعاون الخليجي فح�سب بل قُدّمَت �أي�ضاً لموظفي الحكومة 

في الجزائر ولبنان وليبيا والمغرب وتون�س.
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تدابير  العاملة  لليد  الم�ستقبلة  ال���دول  بع�ض  واتّ��خ��ذت  8888

ب�شكل  الأج��ان��ب،  للعمال  الحقوق  من  المزيد  لمنح  فعالة 

هذه  �أنّ  �إلى  هنا  الإ�شارة  مبا�شر. وتجدر  �أو غير  مبا�شر 

الخطوة من �ش�أنها زيادة تكلفة ا�ستخدام العمال الأجانب، 

الأمر الذي يتمّ تفاديه عادةً خلال فترات الركود. ومع ذلك، ف�إنّ 

هذا النوع من التدابير يدعم �أحد المقترحات الرئي�سية لهذه الوثيقة، 

والذي يقوم على دور عملية الحد من التفرقة بين العمال الوطنيين 

نحو  التحرك  يتمثل في  الأجانب في تحقيق هدف مزدوج  والعمال 

العمل اللائق للعمالة الوافدة وانخفا�ض معدل البطالة للمواطنين. 

من هنا:

الحرية  من  المزيد  البحرين  في  الأج��ان��ب  العمال  مُنِحَ  ••

)�أ(  �أجل:  التدابير من  اتُّخذت  بينما  لتغيير وظائفهم، 

تعزيز الرقابة والتفتي�ش على �صعيد وكالات توظيف اليد 

ال�شكاوى )بما في  لتقديم  فر�ص  العاملة؛ )ب( تح�سين 

�إج��راءات  تح�سين  )ج(  ال�ساخن(؛  الخط  خدمة  ذلك 

العاملين  فيهم  بما  الأج��ان��ب،  العمال  لجميع  التحكيم 

�إلى نقابات العمال؛ )د(  في الخدمة المنزلية المن�ضمين 

البطالة عند  الت�أمين �ضد  الأج��ور؛ )هـ( �ضمان  حماية 

تبديل الوظائف؛ و)و( زيادة الر�سوم لإ�صدار ت�أ�شيرات 

�أثر  الإج��راءات  على  للوافدين. وقد جاءت هذه  العمل 

الت�شريعات ال�سابقة التي تحظر العمل تحت �أ�شعة ال�شم�س 

من  والرابعة  ظهراً  ع�شرة  الثانية  ال�ساعة  بين  الحارقة 

بعد الظهر خلال �شهري تموز/يوليو و�آب/�أغ�سط�س.

وتّم التفكير في اعتماد الرعاية الذاتية في الكويت. ••

العمال  على  المفرو�ض  الحظر  تخفي�ض  تّم  عُمان،  وفي  ••

الأزمة  لت�أثيرات  المهن نظراً  الأجانب على �صعيد بع�ض 

على القطاع الخا�ص.

على  الحكومة  تعمل  ال�سعودية،  العربية  المملكة  وفي  ••

ت�سهيل عملية �إعادة �إدماج العمال غير ال�سعوديين الذين 

فقدوا وظائفهم في مختلف القطاعات؛ ويهدف م�شروع 

القانون �إلى تح�سين الحماية القانونية لنحو 1.5 مليون 

)و�سيتوجّب  الطويلة  العمل  �ساعات  �ضد  منزلي  عامل 

على �أ�صحاب العمل منح عمال المنازل ما لا يقل عن 9 

�ساعات من الراحة في اليوم(.

المنازل  في  العاملين  لحماية  تدابير  لبنان  اتّخذ  ب��دوره،  ••

على  الإ�شراف  تح�سين  �إلى  بالإ�ضافة  موحد،  عقد  وفق 

خدمات التوظيف. 

في  الم�شروع  غير  الاتج��ار  لمكافحة  التدابير  اعتماد  وتّم  ••

بالب�شر” الذي �صدر  الاتجار  “مكافحة  الأردن )قانون 

في العام 2009( �إلى جانب اعتماد الت�شريعات الجديدة 

التي توفر مزيداً من الحماية لعمال المنازل المهاجرين.

العاملة  لليد  الم�ستقبلة  ال���دول  تتّخذ  نف�سه،  ال��وق��ت  في  8989

ال��ت��داب�ري ال�ل�ازم���ة ل��ل��ح��د م��ن ع���دد ال��ع��م��ال الأج���ان���ب، 

زي��ادة حماية  العاملة  لليد  المر�سلة  ال��دول  بينما تح��اول 

مواطنيها العاملين في الخارج. فقد و�ضعت دولة الكويت 

خطةً لخف�ض عدد العمال الأجانب في القطاع العام بن�سبة 

الن�صف )من 15 �ألف �إلى 8 �آلاف( وذلك في فترة لا تتعدّى 

تدابير  اتخاذ  يمكن  ذل��ك،  على  ع�الوة  �سنوات.  الخم�س 

لترحيل نحو ن�صف مليون من العمال الأجانب، في حين �أنّ 

حوالي 15% من �سكان البلاد، يفتقرون �إلى المهارات �أو هم 

وفي  �شرعية.  غير  ب�صورة  يقيمون  �أو  العمل  عن  العاطلين 

العمال  �أن ينخف�ض عدد  يُتوقّع  ال�سعودية،  العربية  المملكة 

الأجانب من حوالي 9 ملايين �إلى مليونين فقط في غ�ضون 

ال�سنوات الثماني المقبلة. ومع ذلك، تعمد دولة الأردن �إلى 

اتخاذ تدابير لحماية العمال الأردنيين المهاجرين وت�سوية 

التعاون  مجل�س  دول  في  يواجهونها  ق��د  التي  الخ�الف��ات 

العمل  وزارة  ق��رار  ذلك  في  بما  وم�صر،  وليبيا  الخليجي 

الق�ضية  العامل  خ�سر  ما  �إذا  القانونية  التكاليف  تحمل 

وا�سترداد التكاليف القانونية �إذا ربحها.

ارتفع م�ستوى الحد الأدن��ى للأجور في عدد من الدول  9090

رفع  تّم  الدخل.  التدابير لحماية  �إدخ��ال بع�ض  وتّم  كما 

وتون�س.  والمغرب  ولبنان  الأردن  في  للأجور  الأدن��ى  الحد 

بع�ض  تو�سيع  تّم  فقد  ال��دخ��ل،  بحماية  يتعلّق  فيما  �أم��ا 

وط�أتها  لتخفيف  والم�ساعدة  البطالة  �ضد  الت�أمين  �أ�شكال 

�أنّ  �أو  الباحثين عن عمل الجدد )البحرين(،  على �صعيد 

الدولة ب�صدد �إدخالها قريباً )الأردن و�سوريا(. هذا ويتمّ 

وب�صورة  م�صر،  في  للدخل  المدرة  للأن�شطة  الدعم  توفير 

�أنحاء المنطقة من خلال التدابير المتخذة  عامة في جميع 

�أخيراً،  والمتو�سطة الحجم.  ال�صغيرة  بال�شركات  الخا�صة 

تّم �إدخال �أو تو�سيع نطاق مختلف �أ�شكال الدعم في كل من 

بع�ض  المغرب  اعتمد  فيما  واليمن،  وموريتانيا  القمر  جزر 

الإجراءات المتعلقة ب�إعانات ال�سكن.

وهي  ك��ب�رياً.  اهتماماً  العمل  �سوق  برامج  تلقى  �أخ�ي�راً،  9191

ت�شمل:

التقاعد المبكر )في تون�س( على �أمل �أن ت�ؤدي هذه الخطوة  ••

�إلى خلق وظائف يمكن للعاطلين عن العمل ا�ستلامها؛

ال�صغيرة  للم�ؤ�س�سات  المقدمة  والإعانات  الدعم  تقديم  ••

والمتو�سطة الحجم )في البحرين وم�صر والأردن والمغرب 

وتون�س والإمارات(؛

الإقت�صادات  جميع  في  عملياً  القائمة  العمالة  خدمات  ••

الأخ�رية  الآون��ة  في  نطاقها  تو�سيع  تّم  والتي  الإقليمية، 

)المملكة العربية ال�سعودية(؛

اتخاذ تدابير خا�صة بال�شباب، بما في ذلك المتخرجين  ••

العاطلين عن العمل، و�إدخال �أو تو�سيع المحاولات الهادفة 

�إلى تمديد نطاق التدريب؛
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تقا�سم الوظائف )في تون�س(؛ ••

والأردن  )م�صر  الأطفال  عمل  لمكافحة  تدابير  اتخاذ   ••

واليمن(، بما في ذلك الإعانات النقدية من �أجل البقاء 

في المدر�سة )لبنان(.

التي  التدابير  �إلى تطبيق  فيما تعمد معظم الحكومات  9292

ت�ستمر حكومات  تو�سّعياً،  �أث��راً  لها  يكون  �أن  المتوقع  من 

�أخرى بالعمل ببرامجها المقررة لتحرير الاقت�صاد. وقد 

ال�ضرائب،  الزيادات في  التدابير )منها  بع�ض هذه  تُعتبر 

م�ستوى  تخفي�ض  �أو  �إزال��ة  �أو  ال�سودان،  في  الحال  هو  كما 

واليمن(  و�سوريا  الأردن  في  الح��ال  ه��و  كما  الإع��ان��ات، 

الق�صيرة  التكاليف  خف�ض  هدف  تحقيق  وجه  في  قائمةً 

التدابير  لهذه  يمكن  ذل��ك،  وم��ع  العالمية.  للأزمة  الأج��ل 

هذا  والمهم في  الطويل.  المدى  على  الإقت�صادات  م�ساعدة 

للتخفيف  مكملة  تدابير  �أي�ضاً  الحكومات  اتخاذ  ال�صدد 

�إلى  الاقت�صادية  والتعديلات  الإ���ص�الح��ات  تكاليف  من 

هذه  عن  تن�ش�أ  �أن  يتوقع  التي  الإ�ضافية  التكاليف  جانب 

في  قدماً  الم�ضي  م�صر  تعتزم  ال�سياق،  هذا  ففي  الأزم��ة. 

في   2008 العام  في  اعتُمِدَت  التي  التنظيمية  الإ�صلاحات 

الجمركية  الر�سوم  وج��داول  ال�ضريبي  القانون  مج��الات 

تدابير  �إدخ��ال  جانب  �إلى  الاقت�صادية،  المحاكم  وقانون 

الاجتماعية.  والم�ساعدة  العمالة  �أه��داف  لدعم  مختلفة 

في  بد�أت  التي  الإ�صلاحات  في  قدماً  فتم�ضي  الأردن،  �أما 

ومناطق  والت�أمين  وال�ضرائب  والبترول  ال�سياحة  مجالات 

تدابير  �أي�ضاً  اعتمدت  فقد  ومع ذلك،  الت�صدير وغيرها. 

تعوي�ضية ل�شبكة الأمان الإجتماعي للتخفيف من التكاليف 

ال�شرائح  �أكثر  على  الدعم  �إلغاء  عن  المترتبة  الاجتماعية 

ال�ضعيفة من ال�سكان.

وفيما تحاول الدول الا�ستمرار في الإنفاق العام ال�شامل،  9393

�إدخ����ال  �إلى  م�����ض��ط��رة  الح�����الات  ب��ع�����ض  في  نف�سها  تج���د 

في  ت����أخ�ي�راً  �إلى  �أدى  مم��ا  الم��ي��زان��ي��ة:  ع��ل��ى  التخفي�ضات 

�أخ��رى.  م�شاريع  ع��ن  التخلي  �أو  الم�شاريع  بع�ض  تنفيذ 

المعلقة  البرامج  النظر في  �إعادة  فالجزائر مثلًا في �صدد 

انخف�ض  فقد  البحرين،  في  �أم��ا  منها.  بع�ضاً  ت�ؤخّر  وق��د 

في  )بم��ا  التحتية  البنية  م�شاريع  على  الحكومي  الإن��ف��اق 

ذلك الأ�شغال والإ�سكان والكهرباء والمياه والنقل والطيران 

المدني والجمارك والموانئ والمناطق الحرة( ب�شكل حاد في 

ترزخ  جيبوتي،  وفي   .2008 العام  مع  مقارنةً   2009 العام 

عملية بناء خطوط �أنابيب م�صفاة لتكرير النفط ومحطات 

انخف�ضت  وقد  الإلغاء. هذا  الثانية تحت خطر  الحاويات 

ميزانية �إعادة الأعمار لعام 2009 في العراق من 18 مليار 

�إلى 12 مليار دولار �أمريكي، مما حدّ من الفر�ص المتاحة 

ف���إنّ  ل��ذا،  وال��وظ��ائ��ف:  العمل  فر�ص  خلق  م�شاريع  �أم��ام 

الحكومة في �صدد فر�ض التجميد على �أن�شطة معينة، بما 

والجي�ش.  ال�شرطة  من  فرد  �ألف   30 نحو  تجنيد  ذلك  في 

من جهتها، تعمد موريتانيا �إلى خف�ض النفقات الر�أ�سمالية 

انخف�ضت  ال�سودان،  وفي  �ضرورياً.  غير  �إنفاقاً  يعتبر  وما 

من  الأول  الربع  خلال  الن�صف  بمقدار  العامة  النفقات 

العام 2009، فيما لا يُرجّح �أن يتحقق الا�ستثمار في البنية 

قامت  وبالمثل،  الجارية.  النفقات  �ضغط  ظل  في  التحتية 

الحكومة في اليمن بخف�ض النفقات الر�أ�سمالية والجارية 

فيما تبقى قدرة الأردن على زيادة الإنفاق العام محدودة 

ن�شر  على  تتركز الجهود  لذا،  العام.  الدين  نظراً لارتفاع 

مزيد من النفقات الر�أ�سمالية الأكثر كفاءة.

لا يمكن اعتبار خف�ض الميزانيات �أو ت�أخير الم�شاريع �سمةً  9494

المنطقة.  في  ال��دخ��ل  المنخف�ضة  الإق��ت�����ص��ادات  �سمات  م��ن 

فمن الممكن �أن ينخف�ض تطوير و�صيانة الميزانية في الكويت 

�شكل  على  الح��ف��اظ  فيتوقّع  ليبيا،  في  �أم��ا   .%27 بن�سبة 

الا�ستثمارات ذات ال�صلة بالنفط، على �أن يتباط�أ النمو في 

الم�شروع.  تنفيذ  ت�أخر  ب�شكل حاد من خلال  العام  الإنفاق 

�أكثر من 400 م�شروعاً  �إلغاء  �أو  ت�أجيل  تّم  الإم��ارات،  وفي 

تبلغ قيمتهم الإجمالية �أكثر من 300 مليار دولار �أميركي.

ت�صعب معرفة الآثار المترتبة عن الا�ستجابات الإقليمية  9595

�سبق  لقد  العمل.  فر�ص  خلق  �صعيد  على  الأزم���ة  لهذه 

الإعلان عن الكثير من ال�سيا�سات فيما يبقى البع�ض الآخر 

في مرحلة مبكرة من التنفيذ. فمن الممكن �أن ت�شكّل بع�ض 

ال�سيا�سات مجرد خططاً للم�ستقبل. هذا ينطبق �أي�ضاً على 

العام  المدير  وجّهها  التي  الر�سالة  ف���إنّ  الدولية.  الخ�ربة 

قادة  �إلى   )2009 )�أيلول/�سبتمبر  الدولية  العمل  لمنظمة 

ت على �أنّ »عدد الوظائف التي  مجموعة الدول الع�شرين ن�صّ

تم حفظها �أو التي �أن�ش�أتها تدابير الا�ستجابة للأزمة لي�س 

وا�ضحاً«. ومع ذلك، ووفقاً لدرا�سة �شاملة حول ا�ستجابات 

»على  الدولية  العمل  الأزم��ة، قدرت منظمة  دولة على   54

ب�إمكان  كان  �أنّه  ال��دولي،  النقد  �صندوق  ح�سابات  �أ�سا�س 

التلقائية خلق  الا�ستقرار  التقديري وعوامل  المالي  التو�سّع 

الدول  مجموعة  في  وظيفة  مليون  و11   7 بين  ما  حفظ  �أو 

 %43 �إلى   29« يعادل  ما  �أي   ،»2009 العام  في  الع�شرين 

مجموع الزيادة في البطالة في مجموعة الدول الع�شرين في 

الن�صف الأول من العام 2009«51.

وت�شمل وثيقة منظمة العمل الدولية في اجتماع مجموعة  9696  

اتخذتها  التي  من  �شيوعاً  و�أق��ل  �أك�ثر  تدابير  الع�شرين 

الدول حتى الآن. وقد �ضمّت تدابير الإنفاق الأكثر �شيوعاً 

والتخفي�ضات  والإع��ان��ات  التحتية  البنية  يلي:  م��ا  على 

للأزمة  الإ�ستجابة  الوظائف: من  وتعزيز  ال�شعب  الدولية: حماية  العمل  منظمة  	51

�إلى الإنتعا�ش والنمو الم�ستدام. ر�سالة موجهة من قبل المدير العام لمنظمة العمل 

�أيلول/  25-24 بيت�سبرغ،  قمة  في  الع�شرين  ال��دول  مجموعة  ق��ادة  �إلى  الدولية 

�سبتمبر 2009 )2009ج(.
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الحجم،  ال�صغيرة  للم�ؤ�س�سات  والائتمانية  ال�ضريبية 

العمل  �أ�صحاب  منظمات  مع  م�شاورات  و�إجراء  والتدريب 

الإعانات  خلال  من  الاجتماعية  الحماية  وتدابير  والعمال، 

النقدية. وتتطابق هذه التدابير بدقة مع خيارات ال�سيا�سة العامة 

الواردة في الميثاق العالمي لفر�ص العمل. �أمّا التدابير الأقل �شيوعاً 

فت�شمل: التدابير الإ�ضافية لمحاربة الاتجار بالب�شر وعمل الأطفال؛ 

العامة؛  المناق�صات  على  الحجم  ال�صغيرة  ال�شركات  ح�صول 

الم�شاورات على الم�ستوى القطاعي؛ زيادة القدرة على تفتي�ش العمل؛ 

وتوفير الحماية للعمال المهاجرين.

التي  لتلك  مماثلة  التدابير  ه��ذه  ك��ون  من  الرغم  على  9797

�أنّ  ي��ب��دو  ال��ع��رب��ي��ة،  المنطقة  ع��ن��ه��ا( في  �أعُ���لِ���نَ  )�أو  ب����د�أت 

ا�ستجابة ال�سيا�سات الإقليمية بدت كرد فعل �أو بالأحرى 

على  ت�ستند  �أن  م��ن  ب���دلًا  الح��ال��ي��ة،  لل�سيا�سات  ام��ت��داد 

في  الإنقاذ  تدابير  ظلال  يلقي  �أن  �ش�أنه  من  جديد  نهج 

مبكراً  الوقت  زال  وما  للعولمة.  الجديدة  الحقائق  �سياق 

الحالات،  بع�ض  ففي  المنا�سبة.  الا�ستجابات  عدد  لتقويم 

من  قليل  عدد  على  �سوى  تركّز  لا  جزئية،  الخطط  كانت 

�إذ  ال�شفافية  �إلى  �أخ��رى  حالات  في  وافتقرت  القطاعات. 

الأدن��ى  الح��د  مع  لوحدها  بت�صميمها  الحكومات  قامت 

و�سوف  العمال.  ومنظمات  الخا�ص  القطاع  م�شاركة  من 

تعتمد فعالية التدابير على مدى تن�سيق وتمويل ال�سيا�سات 

المنا�سب. وتقوم الق�ضية فيما يتعلق بالت�سل�سل على اتخاذ 

ال�سيا�سات  ا�ستخدام  قبل  ال�ضريبية  التدابير  من  العديد 

التنموية  ال�سيا�سات  بتن�سيق  يتعلّق  ما  في  �أما  النقدية52. 

مدى  معرفة  على  يقوم  الم��ط��روح  ال��سؤال  ف���إنّ  والإن��ق��اذ 

قبل  م��ق��ررة  كانت  التي  الإ���ص�الح  ت��داب�ري  في  الا�ستمرار 

م��وارد  �إيجاد  التمويل  م��سألة  ت�ستوجب  و�سوف  الأزم���ة؟ 

�إ�ضافية �أو تح�سين التوزيع الحالي للإنفاق العام في مختلف 

القطاعات المتناف�سة.

لا  العمل  المتمثل في خلق فر�ص  التحدي  ف���إن  ث��مّ  وم��ن  9898

 54 ح��والي  خلق  �إلى  المنطقة  حاجة  رَت  قُ���دِّ قائماً.  ي��زال 

مليون وظيفة لا�ستيعاب الباحثين عن عمل جديدة بحلول 

العام 202053 وذلك حتى قبل الآثار ال�سلبية للأزمة. وعلى 

الرغم من �إ�شارة التقديرات الأخيرة �إلى عدد �أقل نوعاً ما 

)51 مليون(54، لا بد من التذكير بوجود 14 مليون عاطل 

عن العمل ينبغي ا�ستيعابهم في �سوق العمل في وقت ما في 

 Saif, I. and Choucair, F.: Arab Countries Stumble in the Face of Growing 	52

 Economic Crisis. (Carnegie Endowment for International Peace: Middle

East Program. May 2009).

 Tzannatos, Z.: The Policy Environment for Job Creation in the Arab 	53

 Economies (2008).

 Abu-Ismail, K. and Pournik, M.: The Impact of the Global Financial Crisis 	54

 on Arab States and Policy Reactions. (UNDP Regional Center in Cairo,

 August 2009)

الم�ستقبل. �أما �إجمالي الناتج المحلي الحقيقي لمعدلات النمو 

المطلوب للتغلب على تحدي العمالة فينبغي �أن يكون مماثلًا 

لما كان عليه قبل الأزمة، الأمر الذي ي�ستوجب الحفاظ على 

يعادل حوالي  ما  �أي  المنطقة  الا�ستثمار في  متو�سط معدل 

20% من �إجمالي الناتج المحلي55.

 Tzannatos, Z.: The Policy Environment for Job Creation in the Arab  	55

Economies (2008).
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الفصل السادس: 
توصيات السياسة

�إنّ الت�أثير المنتظم للأزمة يدعو �إلى ا�ستجابات منتظمة  9999

من �ش�أنها تح�سين التوظيف، وزيادة فر�ص العمل والأمن 

الاقت�صادي، وتخفيف حدة الفقر، وتح�سين �إدارة تدفقات 

فح�سب،  الوطني  ال�صعيد  على  لي�س  المهاجرة،  العمالة 

في  ال�سيا�سات  ترتبط  �أي�ضاً.  الإقليمي  ال�صعيد  على  بل 

بالن�سبة  �أهمية  �أكثر  تبدو  التي  الأولى،  الثلاثة  المجالات 

العربية خلال الع�صر الحا�ضر  لاقت�صادات معظم الدول 

بخلق فر�ص العمل والدخل والحماية من البطالة والوقاية 

من فقدان الر�أ�سمال الب�شري في �أثناء الأزمة، وتوفير الحد 

الأدنى من ال�ضمان الإجتماعي للرجال والن�ساء المتقدمين 

الأه��داف  مع  الثلاثة  التدابير  ه��ذه  وتتما�شى  ال�سن.  في 

الطويلة الأجل لنمو فر�ص العمل اللائق وتوفير المزيد من 

بمجموعة  �أي�ضاً  ال�صلة  وثيقة  وهي  الاجتماعية.  الحماية 

من  اختيارها  يتم  قد  التي  الجديدة  النماذج  من  وا�سعة 

ب�إدارة  الرابع فيتعلق  �أما المجال  قبل الحكومات المختلفة. 

لفر�ص  العالمي  بالميثاق  وثيقة  �صلة  على  وه��و  الهجرة. 

العمل )الإطار الثالث( تماماً كبع�ض ال�سيا�سات الإ�ضافية 

المدرجة �أدناه، بعد تف�سير �أ�سباب اختيارها.

الديمغرافي �أولًا تراجعاً ملحوظاً، ويمكن  ي�شهد “ال�ضغط” 10010

الواقع  في  هو  بل  فر�ص” ديموغرافية.  “كنافذة  اعتباره 

العربية  ال���دول  خطت  فقد  �أولًا،  ل�سببَين:  وذل��ك  نعمة 

خطوات هامة في مجال التعليم وتنمية المهارات. وبالتالي، 

يمكن لل�شباب الداخلين �إلى �سوق العمل الم�ساهمة في زيادة 

الإنتاجية والنمو الاقت�صادي، بف�ضل نموذج التنمية المعدّل 

ب�شكل منا�سب في مجال �إدارة الاقت�صاد الكلي وال�سيا�سات 

�إلى  بالإ�ضافة  العمل،  وع�الق��ات  ال�صناعية/التجارية 

وظائف  خلق  على  ت�ساعد  التي  والتنظيمات  ال�سيا�سات 

تكوين  ال�سباب  يزيد  �أن  المحتمل  من  ثانياً،  و�أف�ضل.  �أكثر 

مقابل  الاقت�صاد  في  المحتملين  العمال  عدد  من  ال�شباب 

المتقاعدين والأطفال. كما وي�سمح مو�ضوع تخفي�ض ن�سبة 

الإعالة للحكومات تعزيز وتو�سيع نظم الت�أمين الإجتماعي 

وغير  التغطية،  حيث  م��ن  الح���الي  ال��وق��ت  في  الم��ح��دودة 

الم�ستدامة في معظم الحالات.

�أعلى/معدّل  �إنتاجية  �إلى اقت�صاد ذي  �إنّ الانتقال  ثانياً،  10110

�أجور �أعلى ممكنٌ عملياً من منظور المهارات. رغم ذلك، 

ف�إن الحاجة الدائمة لتنمية المهارات الم�ستمرة )من جانب 

الإقت�صادات  في  الملزمة  والقيود  العمل(،  على  العر�ض 

الم�ستوى لجهة  الوقت الحا�ضر، متدنية  تبدو في  الإقليمية 

ف�إنّ  العمل(.  على  الطلب  جانب  )من  المهارات  ا�ستخدام 

انخفا�ض الطلب على المهارات يكمن وراء ارتفاع وا�ستمرار 

معدل البطالة عند المثقفين، وتدني الإنتاجية في المنطقة. 

الما�ضية  الاقت�صادية  ال�سيا�سات  من  لمزيج  نتيجة  وهما 

العاملة  اليد  على  وللاعتماد  الحكومية  العمالة  ولهيمنة 

تواجهها  التي  الكبرى  العقبة  ف���إنّ  وعموماً،  المهاجرة. 

اقت�صادات المنطقة ناجمة عن الاقت�صاد الكلي وال�سيا�سات 

في  الم��ه��ارات  في  النق�ص  من  ب��دلًا  وال�صناعية  التجارية 

الإقليمية  الإقت�صادات  من  العديد  ويتّ�سم  هذا  ذاته.  حد 

�إلى  ي�شير  مما  الماهرة،  العمالة  هجرة  معدلات  بارتفاع 

ولكنّ  المنتجة،  المهارات  يملكون  العمل  عن  الباحثين  �أنّ 

هذه المهارات لي�ست مطلوبة في بلدهم. علاوة على ذلك، 

يعاني المتخرجون من ارتفاع معدلات البطالة وتدني �أجور 

�أنّ  �إلى  ي�شير  مما  الأ�صلية،  بلدانهم  في  الت�أمين  �أق�ساط 

العر�ض  �إلى م�ستوى  يرقى  المهارات لا  المحلي على  الطلب 

المحلي المقابل لها. وفيما تحتاج تنمية ر�أ�س المال الب�شري 

�أن  الاقت�صادية  لل�سيا�سات  يمكن  فيما  للنمو،  �أجيال  �إلى 

لل�شباب  الن�سبي  التوفر  مدى  ي�شكّل  �أك�رب،  ب�سرعة  تتغير 

والمتعلمين قوة الإقت�صادات الإقليمية.

العاملة  القوى  في  الم��ر�أة  م�شاركة  معدلات  ت�شكّل  ثالثاً،  10210

ال�شابات  �إنّ  �إ�ضافية.  محتملة  ميزة  التاريخ  مدى  على 

�أكبر  ب�أعداد  العمل  �سوق  لدخول  ا�ستعداد  على  العربيات 

مما كانت عليه في الما�ضي، في حين يتعدّى الم�ستوى التعليمي 

الن�ساء في بع�ض الحالات م�ستوى الرجال. وبالتالي،  عند 

العاملة  القوى  في  الن�ساء  م�شاركة  ن�سبة  لارت��ف��اع  يمكن 

نحو  الحركة  وت�سهيل  الديموغرافية  »النعمة«  �آثار  تعزيز 

زيادة الإنتاجية/الاقت�صاد المرتفع الأجور، كما هو مذكور 

في النقطتَين ال�سابقتين. ومع ذلك، يمكن �أن ت�شكّل تكاليف 

لتحمّلها من قبل  المر�أة نظراً  �أمام توظيف  الأمومة عائقاً 

ا�ستحقاقات  ت�ضمين  ف���إنّ  ل��ذا،  فح�سب.  العمل  �أ�صحاب 

الأو�سع نطاقاً يمكن  الت�أمين الاجتماعي  الأمومة في نظام 

لجهة  الخا�ص  القطاع  في  العمل  �أ�صحاب  عزيمة  خف�ض 

من  التقليل  الخطوة  لهذه  ويمكن  كما  الن�ساء.  توظيف 

مّما  والخا�ص  العام  القطاعين  بين  العمل  �سوق  ازدواجية 

معدّل  وي��رف��ع  القطاعين،  هذين  ب�ني  التفاوت  م��ن  يزيد 

للباحثات عن  توفير حافز  الإن��اث من خلال  البطالة بين 

العمل لانتظار �إيجاد وظيفة في القطاع العام.
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الإطار الرابع: الميثاق العالمي لفر�ص العمل

في خطوة لمواجهة احتمال زيادة مدة البطالة والفقر وعدم الم�ساواة والانهيار المتوا�صل للم�ؤ�س�سات على ال�صعيد العالمي، اعتمدت منظمة 

مَ لتوجيه ال�سيا�سات الوطنية والدولية الرامية �إلى تحفيز  مِّ العمل الدولية الميثاق العالمي لفر�ص العمل في حزيران/يونيو 2009، والذي �صُ

الانتعا�ش الاقت�صادي وتوليد فر�ص العمل وتوفير الحماية للعاملين ولأ�سرهم. 

جاء اعتماد الميثاق العالمي لفر�ص العمل بعد الدعم القوي الذي �أعربت عنه منظمة العمل الدولية على مدى ثلاثة �أيام خلال م�ؤتمر الوظائف 

العالمي الذي عقد في جنيف، والذي ناق�ش دور الم�ؤ�س�سات و�سيا�سات العمالة والحماية الاجتماعية وحقوق العمال والحوار الإجتماعي وتطوير 

التعاون والتن�سيق الإقليمي من �أجل معالجة �أزمة الوظائف.

وقد اقترح الم�ؤتمر مجموعة من تدابير الا�ستجابة للأزمات والتي يمكن للدول تكييفها مع الاحتياجات المحددة لها ووفق متطلبات حالتها. 

كما وقدّم مجموعةً من الخيارات القائمة على �أمثلة ناجحة، تهدف �إلى الإطلاع على العمل على الم�ستوى المتعدد الأطراف ودعمه. وقد �شكّل 

هذا الميثاق الا�ستجابة الأكثر �إلحاحاً والأو�سع نطاقاً لجهة الردّ على الأزمة الاقت�صادية التي قامت منظمة العمل الدولية باعتمادها منذ 

�إن�شائها قبل 90 عاماً. وتجدر الإ�شارة �إلى �أنّ هذا الميثاق لا يدور حول الكم الذي يمكن للحكومة �إنفاقه بل حول كيفية الإنفاق.

وهو يدعو الحكومات والمنظمات الممثلة للعمال ولأ�صحاب العمل �إلى العمل معاً وب�شكل جماعي لمواجهة �أزمة الوظائف العالمية من خلال 

البنية  الا�ستثمار في  مثل  النظر في خيارات  ويحثّ الحكومات على  كما  اللائق.  للعمل  الدولية  العمل  وبرنامج منظمة  تتما�شى  �سيا�سات 

الأ�سا�سية، والبرامج الخا�صة بالعمالة، وتو�سيع نطاق الحماية الاجتماعية والحد الأدنى للأجور. ويمكن لهذه التدابير في الدول النامية 

الم�ساهمة في الحد من الفقر، وزيادة الطلب، والم�ساهمة في تحقيق الا�ستقرار الاقت�صادي. كذلك، يدعو هذا الميثاق الدول المانحة والوكالات 

المنبثقة  العامة  ال�سيا�سة  التو�صيات وخيارات  لتنفيذ  القائمة  الأزمة  التمويل، بما في ذلك موارد  النظر في تقديم  �إلى  الأطراف  المتعددة 

عنه.

هذا وي�شجّع على اتخاذ التدابير اللازمة لم�ساعدة الأ�شخا�ص على الحفاظ على عملهم، ولم�ساندة الم�ؤ�س�سات وت�سريع وتيرة خلق فر�ص العمل 

وانتعا�ش الوظائف وذلك تما�شياً مع نظم الحماية الاجتماعية، لا �سيما على �صعيد الفئات الأكثر �ضعفاً، بالإ�ضافة �إلى �إدماج ال�شواغل 

المتعلقة بنوع الجن�س في جميع التدابير.

كما ويدعو �إلى بناء »�إطار عمل �إ�شرافي وتنظيمي للقطاع المالي، قوي ومتين على ال�صعيد العالمي، بحيث يخدم الاقت�صاد الحقيقي، وي�شجّع 

الم�ؤ�س�سات الم�ستدامة والعمل اللائق، ويحمي المدخرات والمعا�شات التقاعدية للنا�س ب�شكل �أف�ضل«. كذلك، ف�إنّه يحثّ على التعاون لتعزيز 

»تجارة و�أ�سواق فعالة ومنظمة جيداً، ي�ستفيد منها الجميع«، وعلى تجنب الحمائية. وهو ي�شجّع على التحول �إلى اقت�صاد منخف�ض الكربون، 

�صديقة للبيئة �أما من �ش�أنه الم�ساعدة في ت�سريع عملية انتعا�ش الوظائف.

�أمّا التحدي فيقوم على ترجمة تدابير والتزام الميثاق العالمي �إلى �إجراءات يمكن اتخاذها على ال�صعيد الوطني بهدف توليد فر�ص عمل 

حقيقية، ودخل حقيقي والم�ساهمة في الانتعا�ش الاقت�صادي. وهذا يتطلب حواراً اجتماعياً فعالًا، وم�ؤ�س�سات �سوق عمل قوية تختلف من حيث 

درجاتها المتفاوتة في المنطقة العربية.

الم�صدر: �أنظر �أي�ضا العر�ض المو�سّع حول الميثاق العالمي لفر�ص العمل �ضمن المرفق الثالث وذلك وفقاً لمنظمة العمل الدولية )2009 ب(.

وعدم  المنخف�ضة  الاجتماعية  التغطية  �ش�أن  من  راب��ع��اً،  10310

ك��ف��اي��ة ال��ت���أم�ني الإج��ت��م��اع��ي، بم��ا في ذل���ك ع���دم وج��ود 

الممولة  الأم��وم��ة  وا�ستحقاقات  البطالة،  �ضد  الت�أمين 

ال��ت��واف��ق ال�سيا�سي  ال��ق��ط��اع الخ��ا���ص، خ��ل��ق  ج��م��اع��ي��اً في 

اللازم في الآراء من �أجل زيادة الحماية الاجتماعية. قد 

تكون �إ�صلاحات �سوق العمل والحماية الاجتماعية واحدة 

العوائق  �أ�صعب  ت�شكّل  وقد  المنطقة،  في  التحديات  �أهم  من 

التي  الحا�سمة  العوامل  �أح��د  من  الأزم��ة  تُعتبر  ل��ذا،  ال�سيا�سية. 

الأمن  انعدام  �إلى  ت�ؤدي  �إذ قد  �أن تخلق م�ساحةً للإ�صلاح،  يمكن 

عند ن�سبة كبيرة من الأفراد تفوق عدد الم�ستفيدين من الترتيبات 

القائمة، مما يخلق بالتالي اهتمامات م�شتركة قادرة بدورها على 

توفير  ي�ضمن  المعنية  الأط��راف  كافة  بين  التوافق  من  نوع  تحقيق 

الدعم اللازم للقيام بالإ�صلاحات.

�أخ��ي��راً، ع��ل��ى ال��رغ��م م��ن ت�����ض��رّر ال��ع��م��ال��ة الم��ه��اج��رة من  10410

�أن يكون هذا الت�أثير م�ؤقتاً،  �أنّه من المتوقّع  �إلّا  الأزم��ة، 

الم��ن��اف��ع  ت��ق��ديم  الا���س��ت��م��رار في  ال��ه��ج��رة  ف��ي��م��ا ت�ستطيع 

المنطقة،  في  الم�ستقبلة  وتلك  المر�سلة  للدول  الاقت�صادية 

�إلى جانب معالجة م��سألة التكاليف الاجتماعية المترتبة 

لأ�سواق  الإغ��اث��ة  �صمام  الإقليمية  الهجرة  �شكّلت  عنها. 

العمل المحلية في الدول المر�سلة لليد العاملة، فيما وفّرت يد 

عاملة منتجة منخف�ضة التكاليف للدول الم�ستقبلة. ومقابل 

ح�صة العمالة العربية من العمالة العالمية التي ت�صل �إلى 

�أقلّ من 5%، تنعم منطقة ال�شرق الأو�سط و�شمال �إفريقيا 

بمعدل 10% من تدفّق الإعانات العالمية، ي�أتي 20% منها من 

دول الخليج56. وبالتالي، ف�إن مرحلة العولمة الجديدة، التي 

�سوف تتبع هذه الأزمة، لا �ستترافق ومجموعة جديدة من 

ال�سيا�سات الرابحة التي تحترم حقوق العمال المهاجرين، 

�ضمان  عن  ف�ضلًا  المنا�سبة،  العمل  وظ��روف  �أج��ور  وتوفّر 

المناف�سة العادلة للعمال المحليين في بلدهم الأم.  

 World Bank: A long-term perspective of people and job mobility of the 	56
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المجالات الأربعة الأ�سا�سية ل�سيا�سة العمل 

وال�سيا�سة الاجتماعية في الإقت�صادات العربية 

1 برامج �سوق العمل النا�شط

المنطقة مح��دودة من  النا�شط في  العمل  �إنّ برامج �سوق  10510

ناحية التوعية والت�أثير. لذا، تتيح الأزمة الفر�صة �أمام 

تو�سيعها وتعزيزها بو�صفها �آليات اندماج في �أوقات الأزمات 

التقلبات  مكافحة  لأغ��را���ض  �أي�����ض��اً  تُ�ستخدم  �أن  يمكن 

الكثيفة  العمالة  ت�شمل  التي  التدابير  وتندرج  ال��دوري��ة. 

الحكومية(،  الم�ؤقتة  الت�شغيل  العامة)برامج  والأ�شغال 

ودعم  التوظيف،  وخدمات  التدريب،  و�إع���ادة  والتدريب 

ال�صغيرة  لل�شركات  القرو�ض  وتقديم  الذاتية،  العمالة 

�سوق  برامج  فئة  �ضمن  وغيرها  الأجور  و�إعانات  الحجم، 

العمل النا�شط. ولدى جميع الدول العربية على الأقلّ بع�ض 

من هذه البرامج. هذا وتتنوع الظروف والخ�صائ�ص لمثل 

هذه البرامج بحيث لا يمكن مناق�شتها في الحيز المحدود 

لهذه الوثيقة. ومع ذلك، يمكن للدول الفردية تو�سيعها �أو 

تعديلها خلال الأزمة �أو �أي�ضا �إدخال تدابير جديدة تُعتبر 

واعدةً.

تُعتبر الأ�شغال العامة الكثيفة العمالة داخل برامج �سوق  10610

الأزم��ة.  �أثناء  الدعم  �أ�شكال  �أن�سب  من  النا�شط  العمل 

المال  مقابل  المجتمع  م�شروع  في  العمل  على  ينطوي  وهذا 

وم�صر  الجزائر  في  البرامج  هذه  مثل  ويعمل  الغذاء.  �أو 

والمغرب وتون�س واليمن. وب�شكل عام، يمكن لم�شاريع البنية 

�إلى  النا�س  �إعادة  على  الم�ساعدة  العمالة  الكثيفة  التحتية 

العمل في حين �أن يفيد بناء البنية التحتية المجتمع. وتظهر 

المقارنة بين مختلف تدابير الا�ستجابة للأزمات المالية �أنّ 

فعالًا على عملية خلق  ت�أثيراً  العمالة تترك  توجيه  تدابير 

بما  ال�ضريبية  التدابير  �سائر  يفوق  حد  �إلى  العمل  فر�ص 

فيها توظيف الإعانات وتخفي�ض ال�ضرائب المبا�شرة وغير 

المبا�شرة وزيادة الإنفاق الممول من الديون57.

توظيف  على  الم�ساعدة  العامة  الت�شغيل  لخدمات  يمكن  10710

يرتفع  ال��ت��ي  والم��ج��الات  القطاعات  في  ال��زائ��دة  العمالة 

فيها الطلب. وفي الواقع، يعمل الت�أمين �ضد البطالة ب�شكل 

�أف�ضل �إذا اقترن مع خدمات التوظيف التي تعزّز الإدماج 

ال�سريع للعاطلين عن العمل في �سوق العمل. وت�شمل خدمات 

على  الحفاظ  في  ت�ساعد  التي  التدريب  خدمات  التوظيف 

وت�ساهم هذه  ورفع م�ستوى مهاراتهم.  الباحثين عن عمل 

للأزمة  الإ�ستجابة  الوظائف: من  وتعزيز  ال�شعب  الدولية: حماية  العمل  منظمة  	57

�إلى الإنتعا�ش والنمو الم�ستدام. ر�سالة موجهة من قبل المدير العام لمنظمة العمل 

�أيلول/  25-24 بيت�سبرغ،  قمة  في  الع�شرين  ال��دول  مجموعة  ق��ادة  �إلى  الدولية 

�سبتمبر 2009 )2009د(.

التدابير �أي�ضاً في منع انزلاق الباحثين عن عمل �إلى العمالة 

غير الر�سمية خلال الأزمات الاقت�صادية58.

2 الت�أمين �ضد البطالة

تفتقر المنطقة ب�شكل عام �إلى الت�أمين �ضد البطالة التي  10810

كغيرها من �أ�شكال ال�ضمان، تُعتبر عاملًا معززاً للرفاه. 

يخدم الت�أمين �ضد البطالة الوظائف الاجتماعية المزدوجة 

خلال  م��ن  وذل���ك  التوظيف،  م��رون��ة  �صعيد  على  المهمة 

تخفيف حدة المقاومة لإعادة الهيكلة الاقت�صادية، وحماية 

وظيفتهم. وفي  يفقدون  الذين  العمال  عي�ش  و�سبل  الدخل 

والأردن  وم�صر  والبحرين  من  كل  تقوم  الحا�ضر،  الوقت 

�ضد  الت�أمين  �أن��واع  �أحد  بتطبيق  وتون�س  و�سوريا  والكويت 

البطالة �أو بالتفكير في تطبيقه. ومع ذلك، ف�إنّ بع�ض مزايا 

البطالة في عدد من هذه الدول لا تحمل في طياتها �أي نوع 

من الت�أمين )في الكويت، تُعتََرب ا�ستحقاقات البطالة �شكلًا 

للباحثين عن  تُدفع  التي  الم�ساعدة الاجتماعية  �أ�شكال  من 

عمل للمرة الأولى(. فمخططات البطالة التي يتم تمويلها 

التوزيع  من المدخرات الفردية دون تكليف عن�صر لإعادة 

ت�شكّل �أكثر من مجرّد حبل �سلامة فردية و�أقل من �شبكة 

فئات  مختلف  عبر  المخاطر  تجمع  )التي  اجتماعي  �أم��ان 

التقليدية  البطالة  الت�أمين �ضد  �أ�س�س  �أما مزايا  العمال(. 

التي ترتكز على ح�سابات الادخار الفردية فيمكن �أن تكون 

مو�ضع جدل و�أن تتفاوت على �صعيد المكان والزمان. ومع 

ذلك، ربما يكون الوقت قد حان لاقت�صادات معظم الدول 

على  مَت  مِّ �صُ و�إذا  البطالة.  �ضد  الت�أمين  لاعتماد  العربية 

طويل  �سلبياً  مالياً  ت�أثيراً  تترك  �أن  يمكنها  لا  �سليم،  نحو 

�أثناء  الأمد على ميزانية الحكومة، ويمكن بدء العمل بها 

الأزمة، كما حدث في الولايات المتحدة )1933( في خ�ضم 

فترة الك�ساد الكبير، وفي جمهورية كوريا م�ؤخراً )1998 ( 

خلال �أزمة �شرق �آ�سيا.

على  والاقت�صادية  المالية  الأزم��ة  �آث��ار  ن.:  وكامل،  ط.  والح��ق،  ك.  بيرينت،   	58

البلدان العربية: �أفكار ب�شان ا�ستجابة �سيا�سات الا�ستخدام والحماية الاجتماعية 

)بيروت، المكتب الإقليمي للدول العربية التابع لمنظمة العمل الدولية، 2009(. 



الأزمة المالية والاقتصادية والاجتماعية العالمية في الدول العربية 40

الر�سم العا�شر: �سنة ت�شريع ن�صيب البلد والفرد من �إجمالي الناتج المحلي خلال العام نف�سه من ا�ستمرار الدولار 
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الدفاع عن  ودايفيد كو�سيرا.  النامية« �ضمن جانين بيرغ  الدول  البطالة: درو�س من  الت�أمين �ضد  »�أ�صول  �ساليمو )2008(  وماثيو  الم�صدر: ت�صميم جانين بيرغ 

م�ؤ�س�سات �سوق العمل: ح�صد العدالة في العالم النامي. هاوندميل، بازينغ�سنوك: منظمة العمل الدولية وبالغرايف ماكميلان.

الأزم��ة  �أث��ن��اء  رئي�سياً  دوراً  البطالة  �ضد  الت�أمين  يلعب  10910

ا�ستقرار تلقائي وذات  �أنه ي�شكّل عامل  الاقت�صادية، كما 

وتُعتبر  الدخل.  المتو�سطة  للإقت�صادات  خا�صة  �أهمية 

التقديرية في  الزيادات  �أكثر فعالية من  التلقائية  المثبتات 

الإنفاق المالي خلال فترات الركود الاقت�صادي59. والت�أمين 

الا�ستقرار  لعدم  نظراً  للمنطقة  منا�سبٌ  البطالة  �ضد 

�أولًا، وثانياً لانت�شار  الإقليمي ب�سبب اعتمادها على النفط 

الدول المتو�سطة الدخل في العالم العربي. وفي الواقع، ف�إنّ 

التجربة الدولية ت�شير �إلى بدء الدول باعتماد الت�أمين �ضد 

لل�شخ�ص  الألفَي دولار  بلوغهم م�ستوى عتبة  البطالة عند 

�ضد  الت�أمين  اعتماد  الدول  من  لعدد  �سبق  وكان  الواحد. 

العولمة  ب�سبب  الأم���ن  ان��ع��دام  لتزايد  ا�ستجابةً  البطالة 

�أدخلت  وقد  �أوروبا:  و�شرق  و�سط  الاقت�صادي في  والتحول 

الت�سعينات  في  البطالة  �ضد  الت�أمين  نظام  ال��دول  معظم 

)الر�سم التا�سع(. ويمكن لهذا النوع من الت�أمين التعوي�ض 

لل�ضمان  الر�سمية  غ�ري  الآل��ي��ات  �ضعف  ع��ن  م��ا  ح��دّ  �إلى 

�إلى  المقدم  الدعم  الأزم��ة، بما في ذلك  الإجتماعي خلال 

الأزم��ة  ل�صدمة  المعرّ�ضون  المحلية  والمجتمعات  الأ���س��ر 

النظامية.  

3. الإعانات النقدية 

3�أ. التعليم وعمل الأطفال

تلعب الإعانات النقدية دوراً هاماً لجهة الحد من عمل  11011

�إنّ  الأزم��ات.  �أثناء  المدار�س  في  الأطفال  و�إبقاء  الأطفال 

زيادة  المتمثل في  المزدوج  الهدف  تخدم  النقدية  الإعانات 

59	 �أنظر �صندوق النقد الدولي: لمحة عن الاقت�صاد العالمي: ال�ضغط المالي والركود 

الاقت�صادي والانتعا�ش، �ص.195-160 )وا�شنطن العا�صمة، 2008(.

ر�أ�س المال الب�شري خلال الأوقات العادية ومنع الا�ستنزاف 

�أثناء الأزمات، وفي تعزيز الحقوق الأ�سا�سية للأطفال لحياة 

�أكثر �أمناً و�إنتاجية. ف�إنّ عمل الأطفال، و�إن لم تكن �سائدةً 

كما هي الحال في مناطق �أخرى من العالم، تعك�س ظلالها 

ب�شكل كبير في بع�ض البلدان العربية. وقد كانت الإعانات 

النقدية التي تدفع للأ�سر الفقيرة، من �أجل �ضمان ت�سجيل 

بعد  ولكن  عقدين.  قبل  مجهولةً  الم��دار���س  في  �أطفالهم 

العديد من الأمثلة الناجحة في عدد من الدول )وتحديداً 

في �أمريكا اللاتينية(، قامت �أكثر من 20 دولة نامية )بما 

الدخل )مثل  المرتفعة  الدول  �إلى جانب  اليمن(،  في ذلك 

علاوة  الإعانات.  هذه  نظام  ب�إدخال  المتحدة(60  الولايات 

مجال  في  النقدية  الإع��ان��ات  ا�ستخدام  �أثبت  ذل��ك،  على 

في  الآ�سيوية  الأزم��ة  �أثناء  فائدته  والتعليم  الأطفال  عمل 

من  الأط��ف��ال  �سحب  الإع��ان��ات  ه��ذه  �أوقفت  حيث  ال�شرق 

حال  في  وكما  التزايد.  من  الأطفال  عمل  ومنع  المدار�س 

ت  غّري التي  النقدية  الإعانات  ف�إنّ  البطالة،  �ضد  الت�أمين 

الأطفال/التعليم  عمل  �صعيد  على  العائلات  اختيارات 

يمكن �إدخالها �أثناء الأزمات، لت�صبح جزءاً من �سيا�سات 

الدخل  ذات  العربية  الدول  في  �سيما  لا  الأ�سا�سية  التنمية 

المنخف�ض.

 Tzannatos, Z, 2009: “Policy Options to Eradicate Child Labour and  	60

 Promote Education in Latin America” in Orazem et al. (eds) 2009. Child

 Labour and Education in Latim Amerrica: An Economic Perspective.

Palgrave Macmillan.
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الر�سم الحادي ع�شر: �أعلى م�ستويات الخمول عند ال�شباب في منطقة ال�شرق الأو�سط و�شمال �إفريقيا، 2005 )معدل 

ال�سباب خارج �إطار التعليم والقوى العاملة(
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الم�صدر: تزاناتو�س 2008.

�إب��ق��اء الأط��ف��ال وال�شباب في الم��دار���س ذات  تُ��ع��دّ مح��اول��ة  11111

ترتفع  التي  العربية  للمنطقة  بالن�سبة  خا�صة  �أهمية 

العمل.  �سوق  المدار�س وخ��ارج  ال�شباب خارج  ن�سبة  لديها 

�إنّه  ناحيتَين:  من  العمل  �سوق  نتائج  يح�سّن  التعليم  ف���إنّ 

ي�ساعد ذوي الأقل حظا على الم�ستوى الجزئي، ويزيد من 

التح�سن  من  الرغم  وعلى  الكلي.  الم�ستوى  على  الإنتاجية 

والالتحاق  الزمن،  مر  على  التعليم  م�ؤ�شرات  في  الباهر 

ال�شامل في التعليم الابتدائي في معظم دول المنطقة، ف�إنّ 

الن�سبة المئوية لل�شباب خارج المدر�سة وخارج نطاق العمل 

هو في المنطقة العربية �أعلى مما كان عليه في �أي منطقة 

نامية �أخرى )الر�سم العا�شر(. هذا وي�أتي ال�شباب خارج 

المدر�سة من خلفيات محرومة.

النقدية على جدول  الإع��ان��ات  �إدراج  تّم  الواقع، لقد  في  11211 

�أعمال بع�ض الدول منذ بع�ض الوقت. وقد �سبق �إدخال 

بها  النظر  يجري  �أو  م�ؤخراً،  الاجتماعية  الم�ساعدة  �آليات 

الفل�سطينية  والأرا�ضي  ولبنان  الأردن  من  كل  في  حالياً، 

الا�ستهداف  الآليات  هذه  وت�شمل  واليمن.  و�سوريا  المحتلة 

والأك�رث  الأك�ب�ر  الإقليمية  الإق��ت�����ص��ادات  )في  الج��غ��رافي 

تنوعاً( و«اختبارات الو�سائل« التي ت�ستخدم في ظل غياب 

مركب  م�ؤ�شر  وهو  المعي�شية،  الأ�سر  دخل  حول  معلومات 

يمكن ا�ستخدامه لتقويم موقف الأ�سرة المعي�شية مع الأخذ 

تظهر  و�سوف  ال�سكن...  وظروف  الأ�سرة  حجم  بالاعتبار 

التجارب الإقليمية فعالية هذه الآليات و�أثرها في الحد من 

الفقر وتحقيق العمل بالحقوق الاقت�صادية والاجتماعية.

3ب.المعا�شات التقاعدية

التقاعدية  الم��ع��ا���ش��ات  ال��ن��ق��دي��ة  الإع���ان���ات  �أ���ش��ك��ال  وم���ن  11311

الاجتماعية )غير الإلزامية( التي يمكن �إدخالها لتُكمل 

الراهن  الوقت  في  الإقليمية  الإجتماعي  ال�ضمان  نظم 

وتقديم تغطية محدودة. يمكن لانخفا�ض التغطية لنظم 

على  �أ�سا�ساً  تقت�صر  التي  الر�سمية،  الإجتماعي  ال�ضمان 

القطاع العام والع�سكريين والعاملين في القطاعين الر�سمي 

والخا�ص، �أن ت�شمل العاملين لح�سابهم الخا�ص ولتُ�ستكمَل 

مثل هذه  �ش�أن  ومن  التقاعدية.  الم�سنّين  معا�شات  ب�إدخال 

م�ستوى  من  الأدن���ى  الح��د  �ضمان  الاجتماعية  المعا�شات 

المعي�شة للفقراء الذين بلغوا �سن ال�شيخوخة، مع �أو من دون 

الم�ساهمات للت�أهل للح�صول على معا�شات تقاعدية ر�سمية. 

وكما في حال الإعانات النقدية من �أجل بقاء الأطفال في 

المدار�س، يتمّ �إدخال المعا�شات التقاعدية الاجتماعية على 

العامة  لت�أثيراتها  نظراً  النامية  ال��دول  �إلى  متزايد  نحو 

الاجتماعية النافعة، مع الإ�شارة غلى �أنّها لا تترك ت�أثيرات 

ن�سبياً.  المنخف�ض  الم��الي  والأث��ر  العاملة  اليد  عر�ض  على 

للعاملين  الإجتماعي  الت�أمين  مخططات  افتتاح  �ش�أن  ومن 

لح�سابهم الخا�ص، والنظر في �إدخال معا�شات ال�شيخوخة 

والإعاقة الأ�سا�سية غير الإلزامية  �ضمان الحد الأدنى من 

م�ستوى معي�شة الم�سنين وذوي الاحتياجات الخا�صة61.

4. �سيا�سات هجرة العمالة الدولية62

وف��رة  �إلى  ال��ول��وج  تتيح  ال��ت��ي  ال��ه��ج��رة  �سيا�سات  ت����ؤدي  11411 

البطالة  وزي���ادة  العمل  ���س��وق  تج��زئ��ة  �إلى  العاملة  ال��ي��د 

هذا  ال�سيا�سة  نهج  وي�سود  الوطنيين.  العمال  �أو�ساط  في 

�شهدت  ذل���ك،  وم��ع  الخليجي.  ال��ت��ع��اون  مجل�س  دول  في 

نظراً  الوفيرة  العاملة  اليد  �إلى  الولوج  �أخرى  عربية  دول 

ب�سبب  �أو  المنتظمة،  غير  �أو  الموثّقة  غير  الهجرة  لح��الات 

منظمة العمل الدولية: تقرير عالم العمل للعام 2008: اللام�ساواة في الدخل في  	61

ع�صر العولمة المالية )جنيف: 2008 �أ(.

وا�ستحداث  للم�ؤ�س�سات  الم�ستدامة  “التنمية  الدولية  العمل  منظمة  ورقة  انظر  	62

الوظائف في المنطقة العربية: مراجعة الق�ضايا” المعدة للمنتدى العربي للت�شغيل، 

بيروت 19-21 ت�شرين الأول/�أكتوبر 2009.
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الوظائف  التاريخية عند الحدود. وعلى �صعيد  الترتيبات 

ذات الدرجة العالية ن�سبياً والتي تتطلب مهارات محددة، 

فقد حافظ نهج الهجرة �إلى دول مجل�س التعاون الخليجي 

الت�صاعدي  ب�شكل  المواطنين  بين  البطالة  معدلات  على 

دون توقّف، حتى في الدول التي تطبّق وب�صرامة �سيا�سات 

التدابير  هذه  ف���إنّ  النهاية،  وفي  مختلفة.  تكميلية  �إداري��ة 

قد  المهارات(  وتنمية  التعليم  �إلى  الهجرة  )من  الإداري��ة 

خلقت حلقةً مفرغةً. وقد تمكّن �أ�صحاب العمل من تجاوز 

المتطلبات الإدارية، مثل نظام الح�ص�ص التي تُعنى ب�ش�ؤون 

�أف�ضل الوظائف بمن�أى عند الا�ستلام.  ال�ضرائب، تاركين 

هذا وي�سيء المحليون الا�ستثمار في مجال التعليم لاعتبارهم 

لون  فيف�ضّ الدرا�سة.  �أو  العمل  حق  تمنحهم  جن�سيّتهم  �أنّ 

التمويل الخا�ص الذي يموّله القطاع الخا�ص على التعليم 

بافتقار  القائل  الخ��اط��ئ  المعتقد  في�سود  ال��ع��ام،  المهني 

ال�شباب �إلى المهارات. وتبقى الم�شكلة مع الهجرة المفتوحة، 

الممار�سة حالياً، حافز �أ�صحاب العمل والباحثين عن عمل، 

ولي�س بال�ضرورة الافتقار �إلى المهارات. و�إن تّم تعديل هذا 

النموذج، فلن تكون هناك من معاملة تف�ضيلية بين العمال 

الوطنيين والعمال الأجانب، وبالتالي، �سيتم الق�ضاء على 

الازدواجية في �سوق العمل فيما �سيبد�أ الاقت�صاد بالتحرك 

نحو تحقيق �إنتاجية عالية في �ضوء ال�ضغوط الناجمة عن 

ارتفاع �أجور العمال الوطنيين. ولا يمكن �أن تتمّ هذه العملية 

الوحيد  المقيا�س  اعتبارها  حتى  ولا  و�ضحاها  ليلةٍ  ب�ني 

الروابط  زيادة  �أي�ضاً  المهم  فمن  الهجرة.  نتائج  لتح�سين 

بين العمال المهاجرين وبلدهم الأم، وتي�سير عملية تحويل 

ا�ستحقاقات ال�ضمان الإجتماعي بين الدول المر�سلة وتلك 

الم�ستقبلة. ومع ذلك، يمكن للأزمة ولم��سألة فقدان العمال 

الأجانب للعديد من الوظائف المرتبطة بها �أن ت�شكل نقطة 

في  للتجزئة  للت�صدي  الم�ستقبلة  الدول  من  للعمل  انطلاق 

�أ�سواق العمل، والبدء في خف�ض �أعداد ازدواجيتها المحلية/

�أ�صحاب  لقدرة  نظراً  الوطنية  البطالة  ون�سبة  الأجنبية 

العمل من جهة على توظيف تقنيات �إنتاجية �أعلى، تمكّنهم 

�إيجاد وظائف  �أخ��رى،  ناحية  ومن  عالية،  رواتب  دفع  من 

تتطلّب المزيد من الجهود وتكون �أجورها عالية ن�سبياً.

يمكن لت�صميم �سيا�سات هجرة العمالة المنا�سبة �أن يعود  11511

بفائدة كبيرة على كلّ من الدول الم�ستقبلة لليد العاملة 

والدول المر�سلة. تتجلّى فوائد المتراكمة في الدول الم�ستقبلة 

لليد العاملة في ارتفاع معدل المهارات عند العمال الأجانب 

تظهر  مثلًا،  المتحدة  الولايات  ففي  �أجورهم.  وانخفا�ض 

�أعمالهم  في  المتمر�سين  الأج��ان��ب  العمال  بين  المقارنات 

العالي  التعليمي  الم�ستوى  انت�شار  المحليين  ونظرائهم 

بحيث يت�سلّح العمال الأجانب بم�ستوى عالٍ من العلم فيما 

المحليين:  العمال  مع  مقارنةً  زهيدة  �أج��ور  مقابل  يعملون 

وتتجلى هذه الحقيقة في كافة المهن والم�ستويات التعليمية 

ذات المهارات العالية63. هذا وتتعدّد طرق ا�ستفادة الدول 

الف�صل  ال�سابقة في  المناق�شة  )�أنظر  العاملة  لليد  المر�سلة 

الثالث(، فيما تبدو الإعانات �أكثر ا�ستقراراً من غيرها من 

المالية  الإعانات  )مرونة(  ا�ستجابة  ف�إنّ  التمويل.  �أ�شكال 

�إلى  وت�صل  م��رن،  غير  النفط  �أ�سعار  في  للتغيرات  مثلًا 

حوالي 0.4 64. 

تدابير �إ�ضافية ومقاربات جديدة خا�صة 

ب�سيا�سات العمل

تمثّل  �أع�ل�اه،  الم��ذك��ورة  الأرب��ع��ة  التدابير  �إلى  بالإ�ضافة  11611

وق�ضايا  ج��دي��دة  عمل  م��ق��ارب��ات  لو�ضع  فر�صة  الأزم����ة 

اجتماعية �أو�سع ولإعادة النظر في النموذج التقليدي في 

�سوق العمل. �إنّ الآثار المالية المترتّبة عن معظم ال�سيا�سات 

ت�شير  �أنّها  �إذ  منعدمة،  �أو  �صغيرة  تكون  قد  �أدن��اه  المبينة 

للنظم  �أف�ضل  تطوير  �أو  م�ؤ�س�سية  تح�سينات  �إدخ��ال  �إلى 

ت�أثيرات  تترك  �أن  التح�سينات  لهذه  ويمكن  الإح�صائية. 

نظامية بعيدة المدى في �سوق العمل والحماية الاجتماعية. 

الأ�سواق  �أداء  تح�سين  المحتملة  الت�أثيرات  بع�ض  وت�شمل 

تنظيمات وبرامج جيدة الت�صميم، وخلق مهارات �إ�ضافية، 

العاملات )بما في  الن�ساء  الا�ستفادة من  وزيادة وتح�سين 

ذلك تح�سين حماية الأمومة(، وانخفا�ض معدلات البطالة 

وال�شباب عموماً، وجعل الحماية الاجتماعية �أكثر فعالية.

1 تو�سيع دور وزارات العمل

ور�صد  لتعزيز  العمل  وزارات  ق��درات  تقوية  ينبغي  �أولًا،  11711

ال�سيا�سات  و�ضع  في  �أو���س��ع  نطاق  على  العمالة  محورية 

الاقت�صادية، و�شمل خلق فر�ص العمل كهدف رئي�سي في 

عبر  ال�سيا�سات  تما�سك  ودعم  الوطنية،  التنمية  خطط 

الوزارات المخت�صة من �أجل تحقيق نتائج �أف�ضل في مجال 

من  مختلفة  نماذج  خلق  هدف  تحقيق  يمكن  لا  العمالة. 

التنمية الوطنية من دون تغيير الأدوار والم��سؤوليات الفعالة 

والجهات  ال���وزارات  وتلعب  الرئي�سية.  الفاعلة  للجهات 

تقف  كونها  كبيراً  دوراً  ال�صدد  هذا  الرئي�سية في  الفاعلة 

�أ�سواق المنتجات و�سوق العمل، مما  على مفترق طرق بين 

ذلك،  ومع  والاجتماعية.  الاقت�صادية  النتائج  على  ي�ؤثر 

ت�شكيل  من  الرغم  فعلى  ال�سكن.  من  �سنة   20 حوالي  بعد  الت�أثير  هذا  يتراجع   	63

العامل  بمهنة  مرتبطة  الأرب��اح  تبدو  مهنة،  لامتلاك  الطريق  المدر�سي  النظام 

عو�ضاً عن م�ستواه التعليمي. �أنظر �شيزويك، ب. ر. وب. و. ميلير: عدم التطابق 

ت�ستوجب  وظائف  على  العالمية  المهارات  ذوي  المهاجرون  ي�ستلم  هل  التعليمي: 

مهارات عالية وما ال�سعر المدفوع في الحالات المختلفة ورقة المناق�شة رقم 4208 

.)2001(

  Naufal, G.S. and A.A. Termos: The Responsiveness of Remittances to 	64

 the Oil Price: The Case of  the GCC”. IZA Discussion paper No. 4277.

(2009).
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ففي معظم الدول، لي�س فقط العربية منها، نادراً ما تُعتبر 

وزارة العمل الوكالة الم��سؤولة عن الحد من البطالة، على 

تنبع من  الأول  المقام  البطالة في  الرغم من كون معدلات 

وال�سكن  والزراعة  وال�صناعة  الكلي  الاقت�صاد  �سيا�سات 

يكون  �أن  وينبغي  هذا  الآخ��رون.  يتّبعها  التي  والهجرة  والتعليم 

لتوجيه  ال�سيا�سات  �صنع  مركز  في  الاجتماعية  والنتائج  العمل 

م�ستوى وتكوين النفقات العامة، ولي�س ك�إ�ضافة بعد �أولويات �أخرى 

�سبق �أن تّم تحديدها.

2 الحوار الإجتماعي المعزّز

ال�سيا�سات  �صياغة  بمو�ضوع  ال��ق��رار  �أخ��ذ  يجب  ثانياً،  11811 

جديد  نم���وذج  وت��ط��وي��ر  العمل  و�سيا�سات  الاق��ت�����ص��ادي��ة 

لقد  الاجتماعيين.  ال�شركاء  م��ع  الت�شاور  بعد  للتنمية 

�أنّ  �إلّا  ا�ست�شارية،  عمليات  العربية  ال��دول  بع�ض  �أن�ش�أت 

فعاليتها لا تزال محدودة. ففي بع�ض الدول مثلًا، لا تجتمع 

هذا  منتظمة،  ب�صورة  والاجتماعية  الاقت�صادية  المجال�س 

�إن لم تكن قد م�ضت �سنوات عديدة على اجتماعها الأخير. 

كما ويتمّ في بع�ض الأحيان تجاهل عملية التداول بنتائجها 

�أو بالقرارات ال�سيا�سية العامة.  من جهتها، تعمل النقابات 

)�إذا ما �سُمح لها( �ضمن علاقات �صناعية فارغة لا تتخطّى 

النزاعات. ومع ذلك،  المفاو�ضة الجماعية وت�سوية  ق�ضايا 

تكاد معظم الدول العربية تخلو من الآليات التي من �ش�أنها 

الإ�صلاحات.  وقبول  الإجتماعي  الح��وار  نوعية  تح�سين 

ويبقى التوافق الإجتماعي حول �إ�صلاحات العمل والحماية 

الإ�صلاحات  للنجاح في تحقيق  م�سبقاً  �شرطاً  الاجتماعية 

مثل تلك المتوخاة والمطلوبة �أثناء الأزمة العالمية.

3 تطوير نماذج جديدة 

وزيادة  المعزّز،  العمل  وزارات  دور  ا�ستخدام  ينبغي  ثالثاً،  11911

وطنية  نم��اذج  لتطوير  الاجتماعيين  ال�شركاء  م�شاركة 

تنموية بديلة من �ش�أنها تعزيز العمالة المنتجة واللائقة 

ردود  تتفاوت  وذكرنا،  �سبق  فكما  الاقت�صادي.  النمو  مع 

الإقت�صادات  بين  كبير  ب�شكل  للأزمة  الأخ�رية  الحكومة 

بع�ض  عمدت  فقد  والتكوين.  الحجم  حيث  من  العربية 

الحد  �أو  العام  القطاع  موظفي  روات��ب  زي��ادة  �إلى  ال��دول 

دول  قامت  حين  في  الخا�ص،  القطاع  في  للأجور  الأدن��ى 

�أخرى بتجميدها �أو عدم منع فقدانها قيمتها الحقيقية. من 

جهتها، عمدت بع�ض الدول �إلى تو�سيع �أو �إدخال برامج �سوق 

العمل النا�شطة �أو تدابير الحماية الاجتماعية، على عك�س 

غيرها من الدول. ولكن، على الرغم من هذه الاختلافات، 

يقوم  م�شتركاً  رئي�سياً  تحدياً  العربية  الإقت�صادات  تواجه 

التاريخي  النموذج  ع��ن  التخلي  �أو  التكيّف  كيفية  على 

الاقت�صادي مع اعتماده على عدم تنوع ال�صادرات، وعلى 

التوظيف الحكومي، والتركيز على خف�ض تكاليف التوظيف 

وعلى  ال�صغيرة،  وال�شركات  الخا�ص  القطاع  في  والطرد 

نظام الحماية الاجتماعية الباهظ. وهذا يدعو �إلى اعتماد 

مقاربات مبتكرة من �أجل و�ضع عقد اجتماعي جديد ي�ستند 

�إ�صلاحات العمل ك�سلعة عامة عو�ضاً  �إلى ر�ؤية المزيد من 

الفرديين.  العمال  �أو  العمل  �أ�صحاب  القلق لدى  �إثارة  عن 

ويمكن لمثل هذه المقاربة النظر في العنا�صر التالية:

ال�����ص��ادرات،  �صعيد  على  فقط  لي�س  التنويع،  زي���ادة  ••

�إليها  ت�صدّر  التي  الأ���س��واق  م�ستوى  على  �أي�ضاً  ولكن 

الإقت�صادات العربية، مع �إدخال تح�سين مواز في مجال 

تتطلب هذه الخطوة، من بين  الب�شرية. و�سوف  التنمية 

�أمور �أخرى، منتجات ذات قيمة م�ضافة عالية بدلًا من 

التركيز على �صادراتها من المواد الأولية �أو غير المكررة. 

ويمكن تحقيق هذه الخطوة من خلال تكثيف المحاولات 

المعرفة.  على  القائم  الاقت�صاد  نحو  للتحرك  الجنينية 

ف�إنّ مثل هذا الإجراء لن ي�ؤدي �إلى زيادة حوافز الأفراد 

بل  فح�سب،  والتدريب  التعليم  بنوعية  الارتقاء  لموا�صلة 

�سي�ؤدي �أي�ضاً �إلى زيادة الطلب على المهارات المحلية من 

وتوفير  للا�ستثمار،  المتاحة  الفر�ص  نطاق  تو�سيع  خلال 

بيئة عمل �أكثر ملاءمة، وتعزيز تنمية القطاع الخا�ص، 

وا�ستغلال ال�شراكات بين القطاعين العام والخا�ص.

ح�صراً••  القائم  الاجتماعية  الحماية  نظام  عن  الابتعاد 

ال�شخ�صية  الفرد )مثل الح�سابات  على »حبال« �سلامة 

للت�أمين �ضد البطالة( من �أجل حماية اجتماعية �شاملة 

تمكين  المقابل  في  الإج��راء  هذا  �ش�أن  ومن  وم�ستدامة. 

�إنفاق المزيد )عن طريق الحد من  الأف��راد والأ�سر من 

�أن يقلّل  �أي�ضاً  المدخرات الفردية الوقائية(. ومن �ش�أنه 

�أو تغيير وظيفة معينة، مما يزيد  من مقاومة الخ�سائر 

عدم  و�ضمان  والمرونة  العاملة  اليد  تنقل  حركة  بالتالي 

فقدان م�صدر الرزق.

لقد تبّني �أنّ لعملية �إدخال الأنظمة الملائمة في الحالات  ••

المالية  بالأ�سواق  بدءاً  �سلبية،  ت�أثيرات  فيها  تغيب  التي 

مثلًا و�صولًا �إلى الهجرة. ففي مو�ضوع الهجرة تحديداً، 

يفتقر العمال المهاجرون �إلى الحماية فيما يعاني العمال 

المحليون من البطالة غير المتنا�سبة.

على  ج��دي��دة  نم��اذج  تطوير  عملية  ت�ستند  �أن  المهم  م��ن  12012

�أدلة قائمة. ولذلك، ينبغي �أن تولي دول المنطقة اهتماماً 

ور�صد  وتنفيذ  لت�صميم  الإح�صائية  للمتطلبات  �أك�رب 

وتقويم لي�س ال�سيا�سات ذات ال�صلة بالأزمة فح�سب، بل 

�أي�ضاً الأحداث �أثناء الم�سار العادي للتنمية. من الوا�ضح 

تبقى  المنا�سبة  والبرامج  ال�سيا�سات  ت�صميم  م��سألة  �أنّ 

الموثوق بها والكافية  المعلومات  غير منا�سبة في ظلّ غياب 

والدقيقة. فحتى لو �شكّل الت�صميم البداية المنا�سبة، �إلّا �أنّ 
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هذا الأمر لا ي�ضمن توافق الهدف المن�شود مع الواقع. فقد 

يخلق برنامج دعم الأجور مثلًا فر�ص العمل للم�ستفيدين 

بالتالي  خالقاً  المدعومين،  غير  العمال  ح�ساب  على  منه 

الر�صد  وي�شكّل  ه��ذا  متوا�ضعة.  �إ���ض��اف��ي��ة  عمل  ف��ر���ص 

التخلي  حتّى  �أو  مع،  والتكيف  الحاجة،  ح�سب  والتقويم، 

عن البرامج، وا�ستحداث �آليات جديدة جزءاً لا يتجز�أ من 

عمليات التنمية الناجحة. ومع ذلك، فمن المعروف عموماً 

�أنً المنطقة العربية تفتقر �إلى نظام معلومات فعال خا�ص 

�أي�ضاً على نوعية وتوقيت  ي�ؤثر  الوطني، مما  العمل  ب�سوق 

الإح�صاءات الإقليمية.  

جدول الأعمال الطويل الأمد 

�أ���س��واق العمل العربية  المكا�سب الأخ�رية في  تحتاج ه��ذه  12112 

�إلى المحافظة عليها في �أثناء الأزمة مع معالجة الم�شاكل 

الأزم��ة  ت�صرف  �ألّا  ينبغي  وبالتالي،  القائمة.  الهيكلية 

تحرّكه  ال��ذي  الأم��د  الطويل  الأعمال  ج��دول  عن  الأنظار 

العرب  ال�سكان  ومتطلبات  ال�سريع  التو�سع  متطلبات 

للأزمة،  الاقت�صادية  الآثار  احتواء  يتمّ  لم  ف�إن  المتزايدة. 

الاجتماعية  الأزم�����ات  م��ن  الم��زي��د  الم��ن��ط��ق��ة  ت��واج��ه  ق��د 

وال�سيا�سية. وقد تكون الأزمة انتكا�سة لبع�ض التقدم الذي 

حرز م�ؤخراً، ويمكن �أي�ضاً �أن تزيد من حدة ال�ضغوط على 
ُ
�أ

المواطنين  مختلف  بين  التوترات  عن  ف�ضلًا  الحكومات، 

المت�ضررين منها. وعلى الرغم من مكا�سب العمالة الأخيرة 

هذه  افتقرت  فقد  الفقر،  من  للحد  المبذولة  الجهود  ومن 

لتعميق جذورها، نظراً ل�ضيق  الكافي  الوقت  �إلى  المكا�سب 

العام  في  بد�أت  التي  الإقليمي  الاقت�صادي  الانتعا�ش  فترة 

المراحل  في  تزال  فلا  بد�أت  التي  الإ�صلاحات  �أما   .2000

الأولى من التنفيذ، وهي تحتاج �إلى المزيد من الت�صميم. 

�أو  المماطلة  خطر  تح��ت  ت��رزخ  الحالتين،  كلتَي  في  وه��ي 

�إمكانية  ذلك  في  بما  ال�سيا�سي،  ال�ضغط  تحت  الانعكا�س 

ال�ضعف  نقاط  تزال  لا  حال،  كل  وعلى  الزائدة.  الحماية 

الهيكلية الاقت�صادية والاجتماعية قائمةً، و�إن طالت فترة 

حدّ  في  �ست�صبح  للأزمة  الا�ستجابة  ف���إنّ  العالمي،  الركود 

ذاتها تحدياً �صعباً، يلقي بظلاله على المنطقة ب�أ�سرها.

َ م�صدر قوة خلال عملية الإحياء الأخيرة  يمكن لما اعتُبِر 12212

التوظيف  زي��ادة  ف���إنّ  الآن:  �إلى نقطة �ضعف  �أن يتحول 

الما�ضية  الع�شر  ال�سنوات  في  الإنتاج  لنمو  نظراً  ال�سريعة 

الجارية.  ال��رك��ود  حالة  ظ��لّ  في  خ�سائر  �إلى  تتحول  ق��د 

وتفعيلها  الإنقاذ  تدابير  من  مجموعة  اعتماد  يتمّ  لم  �إن 

البطالة  معدل  خف�ض  عملية  ف���إنّ  ممكن،  وق��ت  ب���أق��رب 

للنمو  ال��زوال نظراً  الأزم��ة �سيكون �سريع  في فترة ما قبل 

ال�سكاني ولارتفاع م�شاركة الن�ساء في القوى العاملة. علاوة 

ن�سبياً  المنخف�ضة  الفقر  معدلات  الرغم  وعلى  ذلك،  على 

ف�إنّ  اليوم،  في  واحد  �أميركي  دولار  �إلى  ت�صل  المنطقة  في 

ارتفاعات ملحوظة مع و�صول خط  �ست�شهد  المعدلات  هذه 

الفقر لمعظم  قيا�س  يومياً، مما يلائم  �إلى دولارَين  الفقر 

الإقت�صادات العربية. وعلى الرغم من المكا�سب الأخيرة، 

التعلم  ونتائج  بالتعليم منخف�ضة،  الالتحاق  تبقى معدلات 

من بين �أدنى المعدلات في العالم، فيما يغيب �أثر التعليم على 

العمالة والإنتاجية الإقليمية. بدورها، تبقى �شبكات الأمان 

الاجتماعي الر�سمية �ضعيفةً فلا ت�شمل �سوى ن�سبة �ضئيلة 

�أما  �إليها.  الحاجة  ب�أم�س  هم  عمّن  بعيداً  الأ�شخا�ص  من 

الت�أمينات الاجتماعية ال�سخية والمحدودة التغطية فتواجه 

الا�ستدامة  تحقيق  في  المتمثل  التحدي  ال��دول  معظم  في 

المالية.

لا يمكن معالجة مجمل الم�شاكل في الوقت نف�سه، لا �سيما  12312

و�أنّ���ه لم يتمّ حلّها خ�الل ف�ترات الازده���ار الاقت�صادي. 

ولكن يمكن تحديد الأولويات وفقاً للت�أثير الإجتماعي 

تحمّلها.  يمكن  التي  وللكلفة  الاقت�صادي  النطاق  على 

للعمال،  الإنتاجية  القدرة  تح�سين  ال�سيا�سات  هذه  ت�شمل 

الن�ساء(،  فيهم  العمال )بما  الأف�ضل لجميع  والا�ستخدام 

وتوفير ال�ضمان الإجتماعي، وتح�سين �إدارة تدفقات العمالة 

الاعتبار،  الم�سائل في  هذه  �أخذ  ومع  البلاد.  وخارج  داخل 

الق�صيرة  الآث���ار  لمعالجة  الوثيقة  ه��ذه  اق�رتاح��ات  ف����إنّ 

الأجل للأزمة قد تّم اختيارها، وهي بالتالي ت�شكل النهج 

الت�صاعدي لتحقيق الأهداف الطويلة الأجل. فيمكن على 

�سبيل المثال للت�أمين �ضد البطالة وللمعا�شات الاجتماعية، 

متكامل  نظام  من  ج��زءاً  ت�صبح  �أن  النقدية  وللتحويلات 

حالياً.  المنطقة  �إليها  تفتقر  التي  الاجتماعية  للحماية 

توظيف  في  الح��ق  حيث  م��ن  الهجرة،  ل�سيا�سات  ويمكن 

ت�شكّل  �أن  الوافدة،  للعمالة  الأ�سا�سية  والحقوق  المواطنين 

المعا�شات  تحويل  ي�شمل  للهجرة  �شمولًا  �أكثر  نهجٍ  �أ�سا�س 

التقاعدية وغيرها من الم�ستحقات للمهاجرين بين مختلف 

الدول العربية. كما وبا�ستطاعة تو�سيع دور وزارات العمل 

وال�شركاء الاجتماعيين �أن ي�ؤدي �إلى قدر �أكبر من التوافق 

الاقت�صادية  والنتائج  ال�سيا�سات  و�إلى تح�سين  الإجتماعي 

والاجتماعية الم�ستدامة. ويبقى الت�سل�سل والخ�صائ�ص التي 

م��سألة  الحال  بطبيعة  المقترح  الأعمال  جدول  بها  ينفرد 

�سيا�سة وطنية.  

الوثيقة  ه���ذه  في  الم��ط��روح��ة  الم��ق�ترح��ات  ت�ستوجب  ق��د  12412

حماية  ب��رام��ج  ل�صالح  فعالة  غ�ري  التدابير  تفكيك  ق��د 

الإ�صلاحات  يعتمد نجاح  �سوف  فعالية.  �أكثر  اجتماعية 

على بناء توافق وطني من خلال الحوار الإجتماعي و�ضمان 

للتدابير  يمكن  ح��د  �إلى  منها  ال�شعب  غالبية  ا�ستفادة 

ت�شمل  وقد  والخا�سرين.  الرابحين  بين  التمييز  الجديدة 

هذه الإ�صلاحات �إ�صلاح وتو�سيع برامج الت�أمين الإجتماعي 
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الا�ستفادة  وتعزيز  ال�سكان،  من  كبيرة  القائمة لمجموعات 

المقاي�سة.  �آليات  وا�ستحداث  لل�ضمانات،  الأدنى  من الحد 

الإلزامية  غير  الا�شتراكات  فوائد  �ضمانات  جانب  و�إلى 

وا�ستحقاقات  الأ�سا�سية  ال�شيخوخة  كمعا�شات  م��ث�اًل، 

الأطفال، والولوج �إلى الخدمات ال�صحية ال�ضرورية، يمكن 

لهذه المجموعة من البرامج توفير م�ستوى لائق �أ�سا�سي من 

ال�ضمان الإجتماعي للجميع، وم�ستويات �أعلى من ال�ضمان 

الإجتماعي لذوي القدرة الكافية على الا�شتراكات. كذلك، 

لتقديم  الفعالة  التدابير  من  الأطفال  ا�ستحقاقات  تُعتبر 

توفّر  ظلّ  في  المرجوّة  النتائج  �أ�سا�س  على  ال�سريع  الدعم 

الاجتماعية65.  للخدمات  المطلوبّين  والنوعية  الم�ستوى 

ويمكن منح هذا النوع من الإعانات مثلًا �شرط �أن تر�سل 

الأ�سرة �أطفالها �إلى المدر�سة و�أن يتقدّم �أولئك �إلى �صفوف 

�أعلى )منظمة العمل الدولية 2009(.

 . �أي�ضا12512ً ي�ساعد  �أن  الإق��ل��ي��م��ي  ال��ت��ع��اون  م��ن  لم��زي��د  يمكن 

لا  بلادهم  الأزم��ة في  لأث��ر  للت�صدي  الحكومات  دور  ف���إنّ 

الخطوة  هذه  تبقى  قد  ولكن  فيه،  مبالغاً  يكون  �أن  يمكن 

معروفاً  فبات  ال��دول.  بين  القائم  للترابط  نظراً  ناق�صة 

ف�ضلًا  �ضرورياً،  الدولي  القطري  التعاون  زيادة  �أنّ  اليوم 

الدولية. هذا ويزيد  المقدّم من قبل المنظمات  الدعم  عن 

المتحدة  الأمم  قامت  لذا،  التعددية.  �أهمية  الإدراك حول 

للإ�صلاح  مقترحات  لتقديم  الخ�رباء  من  لجنة  بت�شكيل 

�صندوق  من  كلّ  وينظر  الم��الي.  وللنظام  ال��دولي  النقدي 

النقد الدولي والبنك الدولي حالياً في هيكليتهما الإدارية 

فتعهّدت من  الدولية،  العمل  �أما منظمة  فعاليتها.  لزيادة 

العمل الذي يخترق المجالات  العالمي لفر�ص  الميثاق  خلال 

توجيه  والاج��ت��م��اع��ي��ة،  والعمالية  والاق��ت�����ص��ادي��ة  الم��ال��ي��ة 

ال�سيا�سات الوطنية والدولية الرامية �إلى تحفيز الانتعا�ش 

الاقت�صادي، وتوليد فر�ص العمل وتوفير الحماية للعاملين 

هذه  من  العربية  الدول  ت�ستفيد  �أن  من  بدّ  ولا  ولأ�سرهم. 

الج��ه��ود مح��اول��ةً زي���ادة ال��ت��ع��اون ال��داخ��ل��ي. ول��ك��ن، على 

الغالب  في  الم�صممة  الأخ��رى  الاقت�صادية  الكتل  خ�الف 

جزء  في  مرتبط  العربي  العالم  ف�إنّ  المنطقة،  �أ�سا�س  على 

المحيط  �إلى  الخليج  من  تمتد  التي  بالجغرافيا  فقط  منه 

الإفريقية  ال�صحراء  جنوب  منطقة  وت�شمل  الأطل�سي، 

ودول البحر الأبي�ض المتو�سط )بع�ضها في ال�شرق/الم�شرق 

ذلك،  ومع  �إفريقيا/المغرب(.  �شمال  في  الآخ��ر  والبع�ض 

بين  موجودة  والثقافية  واللغوية  التاريخية  العلاقات  ف�إنّ 

الجوار  لمخاوف  حافزاً  توفير  يمكنها  العربي  العالم  دول 

الم�شتركة. �أما ا�ستغلال القوا�سم الم�شتركة فلا يزال ي�شكّل 

حلقة �ضعيفة في محاولات التعاون الإقليمي. ولربما يمكن 

التي يجب اتخاذها  اعتبار هذا المو�ضوع كالخطوة الأولى 

 Orazem, P., Sedlacek. G. and Tzannatos, Z (eds.): Child Labor and Education 	65

in Latin America: An Economic Perspective (Palgrave Macmillan, 2009).

في عملية الاندماج النهائي للإقت�صادات العربية في العالم 

المعولم الجديد الذي ن�أمل �أن يخرج بعد الأزمة.
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و�سوريا واقت�صادات دول مجل�س التعاون الخليجي )على 

�آ�سيا  لغربي  المتحدة  الأمم  ت�صنيف  �شمول  من  الرغم 

دول لجنة الأمم المتحدة الاقت�صادية والاجتماعية لغربي 

�آ�سيا بالإ�ضافة �إلى �أرمينيا و�أذربجيان وقبر�ص وجورجيا 

و�إ�سرائيل وتركيا(.

الإق��ت�����ص��ادات  ب�ني  تم��يّ��ز  ال��ت��ي  العربية  ال���دول  جامعة  ••

النفطية المختلطة )الجزائر وليبيا(، واقت�صادات النفط 

والإقت�صادات  الخليجي(  التعاون  مجل�س  )اقت�صادات 

المتنوعة )م�صر والأردن ولبنان والمغرب و�سوريا وتون�س( 

القمر وجيبوتي  الرئي�سية )جزر  الت�صدير  واقت�صادات 

وموريتانيا وال�سودان واليمن(.

العمل  ل�سوق  الأ�سا�سية  الدولية  العمل  منظمة  م�ؤ�شرات  ••

ال�شرق  مجموعة  �ضمن  الإقليمية  ال��دول  تجمع  والتي 

والكويت  والأردن  والعراق  و�إي��ران  )البحرين  الأو�سط 

المحتلة  الفل�سطينية  والأرا���ض��ي  عمان  و�سلطنة  ولبنان 

والإم���ارات  و�سوريا  ال�سعودية  العربية  والمملكة  وقطر 

)الجزائر  �إفريقيا  و�شمال  واليمن(  العربية  المتحدة 

الدول  �أما  وتون�س(.  وال�سودان  والمغرب  وليبيا  وم�صر 

العربية الأربع الباقية )جزر القمر وجيبوتي وموريتانيا 

وال�صومال( فت�أتي �ضمن مجموعة المناطق الأخرى.

قاعدة الموارد

)جيبوتي  ال��واف��رة  العاملة  واليد  الفقيرة  الم��وارد  دول  ••

وم�صر والأردن ولبنان والمغرب وتون�س وال�ضفة الغربية 

وقطاع غزة(؛

والعراق  )الجزائر  العاملة  واليد  بالموارد  الغنية  الدول  ••

و�سوريا واليمن(؛ و

الدول الغنية بالموارد والم�ستوردة لليد العاملة )البحرين  ••

العربية  والمملكة  وقطر  عمان  و�سلطنة  وليبيا  والكويت 

ال�سعودية والإمارات المتحدة العربية(.

الو�ضع الأمني

مثلًا الإقت�صادات ال�ضعيفة التي تعاني من الأزمات والنزاعات 

وما بعد النزاعات )العراق واليمن ولبنان والأرا�ضي الفل�سطينية 

المحتلة وال�صومال وال�سودان(.

ميزات �أخرى

المرتفع  الدخل  ذات  الإقت�صادات  مثل  الدخل  م�ستوى  •• 
)وتحديداً دول مجل�س التعاون الخليجي(، الإقت�صادات 

وموريتانيا  جيبوتي  )وتح��دي��داً  المنخف�ض  الدخل  ذات 

المتو�سط  الدخل  والإقت�صادات ذات  واليمن(  وال�سودان 

)الدول الباقية(؛

الملحق الأول: تصنيفات 
المنطقة العربية

ي�صل عدد الدول العربية �إلى 22 دولة ت�شمل كل من: الجزائر 

والبحرين وجزر القمر وجيبوتي وم�صر والعراق والأردن والكويت 

ولبنان وليبيا وموريتانيا والمغرب والأرا�ضي الفل�سطينية المحتلة 

وال�صومال  ال�سعودية  العربية  والمملكة  وقطر  عمان  و�سلطنة 

واليمن.  العربية  المتحدة  والإم��ارات  وتون�س  و�سوريا  وال�سودان 

وتُعتبر كافة هذه الدول �أع�ضاء في جامعة الدول العربية ومنظمة 

العمل العربية.

وقد  الم�شتركة  الخ�صائ�ص  من  العديد  العربية  الدول  تتقا�سم 

ذلك،  ومع  �أهدافها.  تحقيق  لدعم  الإقليمية  الم�ؤ�س�سات  طورت 

في  ي�سود  فيما  العربية،  ل��ل��دول  �شاملة  لإح�����ص��اءات  وج��ود  لا 

تبايناً كبيراً فيما بينها. من هنا، لا يمكن الحديث عن  الواقع 

ت�صنيف كامل في ظلّ التعقيد الإ�ضافي النا�شئ ب�سبب الممار�سات 

الإح�صائية والمفاهيم المختلفة التي ت�ستخدمها مختلف دول في 

على  المقارنة  تقت�صر  ما  غالباً  وبالتالي،  المنطقة.  �أنحاء  جميع 

فيما  البيانات،  لتوفّر  العربي  العالم  داخ��ل  فرعية  مجموعات 

تحديد  �صعيد  على  ب�سيطاً  فرقاً  العربية  الدول  مراجع  ي�شوب 

بع�ض الاتجاهات الم�شتركة �ضمن مختلف الفئات الفرعية والتي 

يمكن تمييز ما يلي منها:

�شبه الإقليم

المغرب/�شمال �إفريقيا وي�شمل: الجزائر وليبيا والمغرب  ••

وتون�س. وي�شمل هذا الإقليم الفرعي في بع�ض الت�صنيفات 

كل من م�صر وال�سودان.

الم�شرق/ال�شرق الأو�سط وي�شمل: العراق والأردن ولبنان  ••

الفل�سطينية  والأرا���ض��ي  ال�سورية  العربية  والجمهورية 

المحتلة. وي�شمل هذا الإقليم الفرعي في بع�ض الت�صنيفات 

�إي��ران  �إلى  بالإ�ضافة  الخليجي  التعاون  مجل�س  دول 

واليمن.

و�سلطنة  والكويت  )البحرين  الخليجي  التعاون  مجل�س  ••

والإم����ارات  ال�سعودية  العربية  والمملكة  وقطر  عمان 

المتحدة العربية(.

غيرها )جيبوتي وم�صر وموريتانيا وال�سودان واليمن(. ••

انتما�ؤها لبع�ض الأقاليم 

الجزائر  وت�شمل:  �أو�سطية  ال�شرق  الأوروب��ي��ة  ال�شراكة  ••

والأرا���ض��ي  وتون�س  والم��غ��رب  ولبنان  والأردن  وم�صر 

الفل�سطينية المحتلة و�سوريا.

لغربي  والاجتماعية••  الاقت�صادية  المتحدة  الأمم  لجنة 

وال�سودان  ولبنان  والأردن  والعراق  م�صر  وت�شمل:  �آ�سيا 
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المهيمنة  النفطية  كالإقت�صادات  الدولة  اقت�صاد  طبيعة  ••

)دول مجل�س التعاون الخليجي(، والإقت�صادات النفطية 

والإقت�صادات  وليبيا(،  وال��ع��راق  )الج��زائ��ر  المختلطة 

و�سوريا  والمغرب  ولبنان  والأردن  )م�صر  النفطية  غير 

وتون�س(، واقت�صادات الت�صدير الرئي�سية )جزر القمر 

وجيبوتي وموريتانيا وال�صومال وال�سودان واليمن(؛

الدول الم�ستوردة للنفط ال�صافي )جيبوتي والأردن ولبنان  ••

كم�صدّرة  ال��دول  �سائر  ت�صنيف  مع  وتون�س(  والمغرب 

للنفط ال�صافي؛

المغرب  وت�ضمّ  �إفريقيا  و�شمال  الأو�سط  ال�شرق  منطقة  ••

�إلى  بالإ�ضافة  الخليجي  التعاون  مجل�س  ودول  والم�شرق 

جيبوتي وم�صر و�إيران واليمن.
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الملحق الثاني: الاستجابات الإقليمية للازمة 
الاقتصادية من حيث الإجراءات

التدابير/

المنطقة
الدولة

خلق/حماية 

العمالة

البحرين )بد�أت النقابات العمالية حملة »الحق في العمل« لإعادة العمال الذين فقدوا وظائفهم؛ تدابير متّخذة لزيادة فر�ص العمل لمتخرجي 

الجامعات العاطلين عن العمل(؛

م�صر )و�ضع برنامج توليد فر�ص العمل كجزء من �سيا�ستها المالية التو�سعية، وخطط الت�ضامن الإجتماعي لل�شباب لمكافحة البطالة والتركيز 

على الا�ستثمارات العامة للم�شاريع الكثيفة العمالة. ويركّز �صندوق التنمية الاجتماعية على م�شاريع توليد الدخل ال�صغيرة النطاق وعلى �أن�شطة 

تكثيف العمالة(؛

المعنية حول  الأطراف  والت�شاور مع  العمال  لنقابات  العام  الإتحاد  الزراعي ودعم  القطاع  العمال في  وتدريب  )�إن�شاء �شركة لا�ستخدام  الأردن 

ت�شريعات العمل والقانون الجديد المتعلق »بمحاربة المتاجرة بالب�شر« الذي تّمت الموافقة عليه في العام 2009، و�إن�شاء لجنة تابعة لوزارة العمل 

للت�شجيع على العمالة في القطاع الزراعي و�إدماج ذوي الم�ستوى التعليمي المحدود في الوظائف(؛

الكويت )م�شروع قانون عمل يلزم �أ�صحاب العمل زيادة فترات الإ�شعار ومدفوعات ال�صرف للموظفين، والتخطيط لاتخاذ التدابير لزيادة فر�ص 

العمل للمواطنين المحليين في القطاع الخا�ص(؛

موريتانيا )تخ�صي�ص 30 �ألف هكتار من الأرا�ضي الزراعية لبرامج تنمية وتدريب و�إ�شراك نحو 4 �آلاف �شاب عاطل عن العمل وتقوية �صندوق 

تعزيز وظائف ال�شباب(؛

والطيران  ال�سيارات  و�صناعة  البحرية  كالأن�شطة  المناف�سة  مجالات  في  للوظائف«  المغرب  »عالم  على  الثانية  الطوارئ  خطة  )تركز  المغرب 

والإلكترونيات؛ وخلق 22 برنامج �صناعي متكامل وعدد من »المواقع الم�ضيفة« للم�ستثمرين مما قد يولّد نحو 220 �ألف وظيفة جديدة مع حلول 

العام 2015(؛

�سلطنة عُمان )تهدف خطة وبرنامج الإ�صلاح الاقت�صادي المقبلَين �إلى تنويع الاقت�صاد بعيداً عن اعتماده على النفط والغاز ولخلق المزيد من 

فر�ص العمل لل�شباب تحديداً وللعمال المحليين عموماً(؛

تون�س )�أحكام جديدة لتقاعد موظفي القطاع العام باكراً؛ �شجّعت الحكومة �أ�صحاب الم�صانع على ا�ستخدام العمال بدوامات جزئية خا�ضعة 

لتقدير �صاحب العمل(؛

المملكة العربية ال�سعودية )�أن�ش�أت وزارة العمل مجموعة عمل لمتابعة ت�أثيرات الأزمة؛ و�سوف تفتح مكاتب توظيف في الجامعات والمدار�س الثانوية 

ومبادرات تدريب جديدة بما في ذلك م�ساعدة الباحثين عن عمل على �إيجاد وظيفة في مواقع بديلة تكثر فيها الا�ستثمارات في القطاع الزراعي 

وم�شاريع توليد الوظائف و�إن�شاء وحدات ن�سائية تابعة ل�صندوق تنمية الموارد الب�شرية(؛

�سوريا )تم في العام 2009 �إدخال قانون عمل جديد(

الجزائر )زيادة الأجور للعمال المدنيين للمحافظة على الموظفين الماهرين(؛ الأجور

العراق )زيادة الأجور بن�سبة 75% في العام 2008(؛

الأردن )زيادة الحد الأدنى للأجور من 110 �إلى 150 دينار �أردني بدءاً من 1 كانون الثاني/يناير 2009(؛

الكويت )زيادة الأجور والفوائد في العام 2008(؛

لبنان )زيادة الحد الأدنى للأجور في القطاعين العام والخا�ص من 200 �إلى 330 دولار �أميركي في ال�شهر؛ �أحكام خا�صة بالأثر الرجعي لزيادة 

الأجور في القطاع العام(؛

ليبيا )التخطيط لزيادة الأجور الحكومية في العام 2009 بن�سبة 14%(؛

المغرب )زيادة الحد الأدنى للأجور من 1.35 دولار في ال�ساعة في العام 2008 �إلى 1.40 دولار في ال�ساعة في تموز/يوليو 2009؛ �إمكانية زيادة 

الأجور على مقيا�س الرواتب المتدنية(؛

قطر )زيادة الرواتب في العام 2008(؛

المملكة العربية ال�سعودية )التزام الحكومة زيادة �أجور القطاع العام(؛

تون�س )زيادة الحد الأدنى للأجور والمعا�شات التقاعدية الحكومية بن�سبة 3.5%(؛

الإمارات المتحدة العربية )زيادة الرواتب في القطاع العام �سنة 2008(؛

اليمن )تحديد الحد الأدنى للأجور عند 20 �ألف ريال يمني في ال�شهر(. 
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ال�ضمان 

الإجتماعي

�ضد  الت�أمين  لتمويل  واح��د  دولار  بقيمة  �ضريبة  �إدخ��ال  البطالة،  �ضد  الت�أمين  نظام  في  الأولى  للمرة  عمل  عن  الباحثين  )ت�ضمين  البحرين 

البطالة(؛

م�صر )�إعادة هيكلة المعا�شات التقاعدية وال�ضمان ال�صحي(؛

الأردن )�إعداد م�شروع قانون حول ال�ضمان الإجتماعي؛ تو�سيع التغطية لت�شكل ال�شركات ما دون 5 موظفين لتوفير التغطية ال�شاملة مع نهاية 

العام 2011؛ والتخطيط لتو�سيع نطاق ال�ضمان لي�شمل �أ�صحاب العمل وذوي الم�صالح الخا�صة ومدبرات المنازل: التعاون بين ال�ضمان الإجتماعي 

وال�صحي؛ تعديل المعا�شات التقاعدية لتفادي الت�ضخم؛ جعل ا�ستحقاقات الأمومة جزءاً من ال�ضمان الإجتماعي كيلا تبقى عبئاً على �صاحب 

العمل(؛

الكويت )ح�صول الوطنيين الم�سرحين من ال�شركات الخا�صة على 60% من �أجور الموظفين ال�سابقين بالإ�ضافة �إلى ت�سديد تكاليف المعي�شة(؛

لبنان )م�شروع قانون لتحديث نظام ال�ضمان الإجتماعي وتو�سيع تغطيته(؛

لل�ضمان  الحكومية  الا���ش�رتاك��ات  كافة  ت�سديد  خ�الل  من   2008 العام  في  للموظفين  الإجتماعي  ال�ضمان  تغطية  على  )المحافظة  المغرب 

الإجتماعي(؛

تون�س )التخطيط للحد من ا�شتراكات ال�ضمان الإجتماعي على م�ستوى ال�شركات المت�أثرة بالأزمة(.

الم�ساعدة 

الاجتماعية/

الإعانات

جزر القمر )�إعانات النفط(؛

البحرين )الإعانات الغذائية للعائلات ذات الدخل المنخف�ض؛ ا�ستئجار الحكومة المنازل وال�شقق من �شركات البناء التي تواجه �صعوبات مالية 

لتوفير ال�سكن لموظفيها(؛

الأردن )ا�ستبدال الإعانات النفطية بتدابير تعوي�ضية(؛

الكويت )ح�صول الباطلين عن العمل الجدد على ا�ستحقاقات لمدة 6 �أ�شهر من �صندوق العمال العاطلين عن العمل(؛

لبنان )تجربة �آليات ت�ستهدف الخدمات والإعانات المخ�ص�صة للمحتاجين ولل�ضعفاء(؛

موريتانيا )زيادة الإعانات لل�شركات العامة وعلى الأغذية و�إزالة ال�ضرائب المفرو�ضة على الأرز(؛

المغرب )تقديم الإعانات لم�ستوردي القمح ومراقبة �أ�سعار القمح والطحين والخبز(؛

قطر )تقديم القرو�ض ال�صغيرة لأبناء الوطن لبناء المنازل للا�ستخدام ال�شخ�صي(؛

المملكة العربية ال�سعودية )�سوف يوفّر �صندوق الثروات ال�سيادية القرو�ض للمواطنين ذوي الدخل المنخف�ض والذين يواجهون �صعوبات من حيث 

الولوج �إلى القرو�ض(؛

تون�س )تخفي�ض ال�ضرائب المفرو�ضة على القمح ومراقبة �أ�سعار ال�سلع الغذائية الرئي�سية(؛

اليمن )الإعفاء من ال�ضرائب المفرو�ضة على القمح والأرز وال�سكر وحليب الأطفال؛ مراقبة �أ�سعار ال�سلع الأ�سا�سية وزيادة الحالات الم�سجّلة لدى 

�صندوق الرعاية الاجتماعية(؛

العمال 

المهاجرون

ال�شكاوى  تقديم  خدمات  �إلى  الولوج  الا�ستخدام،  وكالات  وتفتي�ش  مراقبة  وظائفهم،  تغيير  لجهة  الحرية  من  مزيداً  الأجانب  )منح  البحرين 

�أف�ضل،  وتح�سين الإجراءات التحكيمية بما فيها تلك التي ت�شمل العمال المنزليين، توفير �أحكام الان�ضمام �إلى النقابات، حماية الأجور ب�شكل 

ت�أمين الأهلية للت�أمين �ضد البطالة، زيادة الر�سوم على �إجازات عمل العمال الأجانب(؛

الأردن )م�شروع قانون جديد لتنظيم ا�ستخدام العمال الأجانب ب�شكل �أف�ضل، تقديم الدعم للأردنيين العاملين خارج البلاد لجهة ت�سوية النزاعات 

التي يواجهونها في الدول الم�ستقبلة، حوافز لأ�صحاب العمل الذين ي�ستخدمون الأردنيين عو�ضاً عن العمال الأجانب(؛

�أن  الخما�سية  العمل  خطة  تتوقّع  �أنف�سهم،  لرعاية  الأجانب  للعمال  الحرية  من  المزيد  وتقديم  ال�شرعيين  غير  العمال  ترحيل  )خطط  الكويت 

ينخف�ض عدد العمال الأجانب في القطاع العام �إلى الن�صف، �أي من 15 �ألف �إلى 8 �آلاف(؛

�سلطنة عمان )رفع الحظر المفرو�ض على ا�ستخدام العمال الأجانب في بع�ض المهن(؛

موريتانيا )�إعداد برنامج لإ�شراك اللاجئين العائدين من ال�سنغال ومالي في الحياة الاقت�صادية والاجتماعية(؛

المملكة العربية ال�سعودية )التخطيط لتدابير ت�شمل ت�سهيل �إعادة �إ�شراك العمال من غير ال�سعوديين الذين فقدوا وظائفهم، تح�سين الحماية 

القانونية وظروف العمل، تخفي�ض عدد العمال الأجانب(.

خدمات 

التوظيف

البحرين )تحديث الوظائف الم�صرفية لدى وزارة العمل(؛

المملكة العربية ال�سعودية )تو�سيع خدمات الا�ستخدام لتلامذة المدار�س الثانوية والمتخرجين من الجامعات(.
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القرو�ض 

ال�صغيرة 

وال�شركات 

المتو�سطة 

وال�صغيرة 

الحجم

البحرين )توفير الإعانات لبع�ض الأن�شطة؛ �إن�شاء »م�صرف الفقراء« لتوفير القرو�ض لل�شركات ال�صغيرة الحجم(؛

دبي )تدابير لت�سهيل قواعد الت�أ�شيرات لمالكي الملكيات الأجانب، الق�ضاء على الحد الأدنى من ر�أ�س المال المطلوب »15 �ألف درهم« لبدء عمل 

جديد(؛

جيبوتي )قانون تجاري جديد، ولوج �سهل �إلى القرو�ض ال�صغيرة(؛

م�صر )�إ�صلاحات تنظيمية في مجالات ال�ضرائب والتعرفات والمحاكم و�إلغاء م�ستلزمات الاحتياط للقرو�ض(؛

العراق )تقديم القرو�ض الق�صيرة والمتو�سطة الأجل بم�ساهمة 9 م�صارف لم�ساعدة العاطلين عن العمل على �إطلاق م�شاريع ا�ستثمارية(؛

الأردن )بناء القدرات وتخفي�ض ال�ضرائب؛ �إن�شاء �صندوق العمالة والتنمية للم�ساعدة على خلق الم�شاريع المالية ال�صغيرة، تو�سيع تغطية ال�ضمان 

الإجتماعي في ال�شركات التي لا يتعدى فيها عدد الموظفين الخم�سة(؛

ليبيا )التخطيط لحوافز من �أجل �إن�شاء الأعمال ال�صغيرة(؛

المغرب )تخفي�ض ال�ضرائب(؛

تون�س )ت�سهيل الولوج �إلى التمويل والقرو�ض للمتخرجين من الجامعات لم�ساعدتهم على �إطلاق الم�شاريع ال�صغيرة(؛

الإمارات المتحدة العربية )منح القرو�ض لإن�شاء الأعمال(.

الأردن )تكثيف حملات التفتي�ش والغرامات؛ �إن�شاء مركز لم�ساعدة العمال وعائلاتهم؛ بناء القدرات(؛عمل الأطفال

م�صر )قانون جديد لحقوق الأطفال لرفع ال�سن القانوني للزواج �إلى 18 عاماً، م�ساعدة الأطفال المولودين خارج �إطار الزواج على الولوج �إلى 

المدار�س والخدمات ال�صحية(؛

اليمن )اعتماد مختلف خطط وا�ستراتيجيات الأطفال وال�شباب للحد من عمل الأطفال، الدفاع عن حقوق الأطفال وتعزيز عمليات تفتي�ش العمل؛ 

الإعفاء من ال�ضرائب المفرو�ضة على حليب الأطفال(.

ملاحظة: �إنّ هذه القائمة انتقائية وت�شير �إلى الخدمات التي تّم رفع تقارير بها �ضمن الت�صاريح الر�سمية وتقارير و�سائل الإعلام المحلية/الإقليمية 

والدولية، بالإ�ضافة �إلى تقارير الممار�سين والمنظمات الدولية. ا�ستناداً �إلى الت�صاريح الر�سمية وتقارير و�سائل الإعلام.
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وينبغي �أن يظهر العالم بمظهر جديد بعد الأزمة. 66 .

ينبغي لا�ستجابتنا �أن ت�ساهم في عولمة عادلة واقت�صاد �أكثر  77 و.

الم�ستدامة  الوظائف والمن�ش�آت  اخ�ضراراً وتنمية ت�ستحدث 

على نحو �أكثر فعالية وتحترم حقوق العمال وتعزز الم�ساواة 

بين الجن�سين وتحمي النا�س الم�ست�ضعفين وت�ساعد البلدان 

على تقديم خدمات عامة جيدة وتمكّن البلدان من تحقيق 

الأهداف الإنمائية للألفية.

�أ�صحاب  ومنظمات  العمال  ومنظمات  الحكومات  وتتعهد  88 .

العمل بالعمل معاً للم�ساهمة في نجاح الميثاق العالمي لفر�ص 

العمل. وي�شكل برنامج العمل اللائق لمنظمة العمل الدولية 

الإطار لهذه الا�ستجابة.

ثانياً - المبادئ الرامية �إلى تعزيز الانتعا�ش والتنمية

اللائق  العمل  ب�ربن��ام��ج  ي�ستر�شد  �أن  م��ن  للعمل  ب��د  لا  99 .

وهيئاتها  الدولية  العمل  التي قطعتها منظمة  والالتزامات 

المكونة في �إعلان عام ٢٠٠٨ ب�ش�أن العدالة الاجتماعية من 

�إطاراً للفترة  �إننا ن�ضع في هذه الوثيقة  �أجل عولمة عادلة. 

للنظام  العملية  لل�سيا�سات  م�صدر  بمثابة  يكون  القادمة 

العمل.  و�أ�صحاب  والعمال  والحكومات  الأط��راف  متعدد 

الاجتماعي  التقدم  بين  روابط  وجود  الإطار  هذا  وي�ضمن 

والتنمية الاقت�صادية ويكرّ�س المبادئ التالية:

من  ونموه  الا�ستخدام  لحماية  �أولوية  ذي  اهتمام  ايلاء  ••

الجيدة  العامة  والخ��دم��ات  الم�ستدامة  المن�ش�آت  خ�الل 

من  كجزء  للجميع،  ملائمة  اجتماعية  حماية  وتوفير 

وال��وط��ن��ي  ال����دولي  الم�ستويين  ع��ل��ى  الج����اري  ال��ن�����ش��اط 

هذه  تنفيذ  وينبغي  والتنمية.  الانتعا�ش  في  للم�ساهمة 

التدابير ب�سرعة وعلى نحو من�سّق؛

الم�ست�ضعفين  والرجال  الن�ساء  �إلى  المقدم  الدعم  زيادة  ••

ال�شباب   فيهم  بمن  الأزم��ة،  من  ب�شدة  ت�ضرروا  الذين 

المعر�ضون للخطر والعمال ذوو الأجر المنخف�ض والمهارات 

المنظم  غ�ري  الاقت�صاد  في  العاملون  و�أول��ئ��ك  المتدنية 

والعمال المهاجرون؛

العمالة  على  الحفاظ  �إلى  ترمي  تدابير  على  التركيز  ••

�إمكانية  وتدعم  �أخرى  �إلى  وظيفة  من  الانتقال  وت�سهل 

دخول �سوق العمل لمن لا يملكون وظيفة؛

�إن�شاء �أو تعزيز خدمات توظيف عامة فعالة وغيرها من  ••

م�ؤ�س�سات �سوق العمل؛

زيادة الم�ساواة في �سبل النفاذ وتكاف�ؤ الفر�ص فيما يتعلق  ••

�إع��داداً  الجيدين  والتعليم  والتدريب  المهارات  بتطوير 

لعملية الانتعا�ش؛

تجنب الحلول الحمائية والعواقب الوخيمة الناجمة عن  ••

دوامات الأجور الانكما�شية وتدهور ظروف العمل؛

الملحق الثالث: ميثاق منظمة 
العمل الدولية العالمي لفرص 

العمل: الانتعاش من الأزمة66
�إن الم�ؤتمر العام لمنظمة العمل الدولية،

�إذ ا�ستمع �إلى ر�ؤ�ساء الدول ونواب الر�ؤ�ساء ور�ؤو�ساء الوزراء 

العمل  منظمة  قمن  م�ؤتمر  في  الآخرين  الم�شاركين  وجميع 

الدولية ب�شان الأزمة العالمية لفر�ص العمل،

للازمة،  بالا�ستجابات  المعنية  اللجنة  من  اقتراحاً  تلقى  و�إذ 

التابعة للم�ؤتمر،

مجل�س  به  ي�ضطلع  ال��ذي  الهام  ال��دور  الاعتبار  في  ي�أخذ  و�إذ 

التي  ال��ق��رارات  تنفيذ  في  ال��دولي  العمل  ومكتب  الإدارة 

يعتمدها الم�ؤتمر،

ب�شان  والإع�الن  اللائق  العمل  برنامج  اعتباره  في  ي�ضع  و�إذ 

العدالة الاجتماعية من اجل عولمة عادلة، بو�صفهما و�سائل 

لمعالجة البعد الاجتماعي للعولمة،

يعتمد، في هذا اليوم التا�سع ع�شر من حزيران/يونيو من عام 

�ألفين وت�سعةـ القرار التالي. 

�أولًا - ا�ستجابة العمل اللائق لمواجهة الأزمة

العالم  �أن  تعني  وعواقبها  العالمية  الاقت�صادية  الأزم��ة  �إن  11 .

الفقر  تر�سخ  البطالة،  في  مطولة  �أزم���ة  احتمال  ي��واج��ه 

بعد  �إلّا  العمالة  تنتع�ش  لا  ما  وع��ادة  الم�����س��اواة.  وان��ع��دام 

�سنوات عدة من الانتعا�ش الاقت�صادي.  وفي بع�ض البلدان، 

لن يكون مجرد العودة �إلى م�ستويات العمالة ال�سابقة كافياً 

للم�ساهمة بفعالية في بناء اقت�صادات قوية وتحقيق العمل 

اللائق للن�ساء والرجال.

يكون  �أن  بد من  ولا  ال��زوال.  �آخ��ذة في  والعمالة  والمن�ش�آت  22 .

الت�صدي لهذا الو�ضع جزءاً من �أي ا�ستجابة �شاملة.

وعلى العالم �أن يقوم ب�أف�ضل من ذلك. 33 .

�إلى خيارات �سيا�سية عالمية من�سقة لتعزيز  وهناك حاجة  44 .

الجهود المبذولة على الم�ستويين الوطني والدولي والمتمحورة 

العامة  والخ��دم��ات  الم�ستدامة  والمن�ش�آت  الوظائف  ح��ول 

ذاته  الوقت  في  الحفاظ  مع  الأ�شخا�ص،  وحماية  الجيدة 

على حقوقهم وت�شجيعهم على الم�شاركة و�إ�سماع �صوتهم.

ومن �ش�أن ذلك �أن ي�سهم في الانتعا�ش الاقت�صادي والعولمة  55 .

العادلة والازدهار والعدالة الاجتماعية.

 19 في  الميثاق  ه��ذا  والثمانين  الثامنة  دورت��ه  في  ال��دولي  العمل  م�ؤتمر  اعتمد  	66

حزيران/يونيو 2009 في جنيف. 
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تنفيذ �سيا�سات ن�شطة ل�سوق العمل تكون فعالة وهادفة  ••

على نحو منا�سب؛ 

خدمات  �أم��ام  المتاحة  الم��وارد  وزي��ادة  الكفاءات  تعزيز  ••

من  عمل  عن  الباحثون  ي�ستفيد  حتى  العامة  التوظيف 

لهم  جيدة  خ��دم��ات  توفير  و�ضمان  المنا�سب،  ال��دع��م 

واحترام حقوقهم عندما يجدون عملًا عن طريق وكالات 

الا�ستخدام الخا�صة؛ 

مهارات  على  والتدريب  المهني  للتدريب  برامج  تنفيذ  ••

للح�ساب  للعمل  �أو  ب�أجر  عمل  لإيجاد  الم�شاريع،  تنظيم 

الخا�ص؛

الا�ستثمار في تطوير مهارات العمال والارتقاء بمهاراتهم  ••

وتجديدها لتح�سين القابلية للا�ستخدام، لا�سيما ل�صالح 

يفقدوها  �أن  يُحتمل  الذين  �أو  وظائفهم  فقدوا  الذين 

ول�صالح المجموعات الم�ست�ضعفة؛

الحد من خ�سارة الوظائف �أو تجنبها ودعم المن�ش�آت في  ••

م�صممة  نظم  خلال  من  لديها  العاملة  القوى  ا�ستبقاء 

الاجتماعي  الح���وار  �إط���ار  في  ومنفذة  ج��ي��داً  ت�صميماً 

والمفاو�ضة الجماعية. وقد ت�شمل تقا�سم العمل و�إعانات 

البطالة الجزئية؛

دعم ا�ستحداث فر�ص العمل فيما بين قطاعات الاقت�صاد،  ••

مع الإقرار بالأثر الم�ضاعف للجهود الم�ستهدفة؛

الإقرار بم�ساهمة المن�ش�آت ال�صغيرة والمتو�سطة والمن�ش�آت  ••

تدابير،  وت�شجيع  الوظائف  ا�ستحداث  في  ال�صغر  بالغة 

منها الح�صول على الائتمان معقول التكلفة، من �ش�أنها 

�أن توفر بيئة م�ؤاتية لنمو المن�ش�آت؛

مجتمعاتنا  في  الوظائف  توفر  التعاونيات  ب���أن  الإق��رار  ••

جداً  �صغيرة  الأع��م��ال  قطاعات  من  انطلاقاً  المحلية، 

وتقديم  الجن�سية،  متعددة  المن�ش�آت  كبرى  �إلى  و�صولًا 

دعم يتنا�سب واحتياجاتها؛

ا�ستخدام نظم عامة ت�ضمن العمالة بالن�سبة �إلى العمالة  ••

الم�ؤقتة وبرامج الأ�شغال العامة الطارئة غيرها من نظم 

ب�شكل  م�ستهدفة  تكون  بحيث  المبا�شرة،  الوظائف  خلق 

جيد وت�شمل الاقت�صاد غير المنظم؛

توفير بيئة تنظيمية داعمة ومحفزة لخلق الوظائف من  ••

خلال �إن�شاء المن�ش�آت الم�ستدامة وتنميتها؛

والتطوير  والبحث  الأ�سا�سية  البنى  في  الا�ستثمار  زيادة  ••

والإن��ت��اج والخ��دم��ات »الخ�����ض��راء«  العامة  والخ��دم��ات 

باعتبار �أنها ت�شكل �أدوات مهمة لا�ستحداث فر�ص العمل 

وحفز الن�شاط الاقت�صادي المطرد.

بناء نظم الحماية الاجتماعية وحماية النا�س

�إلى  الرامية  الم�ستدامة  الاجتماعية  الحماية  لنظم  يمكن  1212

م�ساعدة الم�ست�ضعفين �أن تحول دون زيادة الفقر وتت�صدى 

معايير  م��ن  وغ�ريه��ا  الأ�سا�سية  العمل  معايير  تعزيز  ••

الاقت�صادي  الن�شاط  انتعا�ش  تدعم  التي  الدولية  العمل 

�أوجه انعدام الم�ساواة بين  وفر�ص العمل والتي تحد من 

الجن�سين؛

الثلاثي  الهيكل  مثل  الاجتماعي،  الح��وار  في  الم�شاركة  ••

والمفاو�ضة الجماعية بين �أ�صحاب العمل والعمال، بو�صف 

ذلك عمليات بناءة تزيد �إلى �أق�صى حد �أثر ا�ستجابات 

مواجهة الأزمة لاحتياجات الاقت�صاد الحقيقي؛

مت�سقة  الأج���ل  ق�صيرة  الإج�����راءات  ت��ك��ون  �أن  �ضمان  ••

والاجتماعي  الاقت�صادي  الم�ستوى  على  الا�ستدامة  مع 

والبيئي؛

وتنظيم  وال�سوق  الدولة  بين  ت���آزر  �أوج��ه  وج��ود  �ضمان  ••

ذلك  في  بما  وفعال،  ناجع  نحو  على  ال�سوق  اقت�صادات 

المن�ش�آت  ا�ستحداث  من  تمكّن  قانونية  تنظيمية  بيئة 

وتحقيق المن�ش�آت الم�ستدامة وتعزز توليد العمالة في كافة 

القطاعات؛

�أخرى  دولية  وكالات  الدولية مع  العمل  م�شاركة منظمة  ••

ات�ساق  لتعزيز  متقدمة  وبلدان  دولية  مالية  وم�ؤ�س�سات 

ال�سيا�سات وتر�سيخ الم�ساعدة الإنمائية والدعم المقدمين 

التي  والبلدان  النامية  والبلدان  نم��واً  البلدان  �أق��ل  �إلى 

تمر بمرحلة انتقالية والتي تملك هام�شاً مالياً و�سيا�سياً 

�ضيقاً لمواجهة الأزمة.

ثالثاً - ا�ستجابات العمل اللائق

تحدد المبادئ الم�شار �إليها �أعلاه الإطار العام الذي يمكن  1010

ال�سيا�سة  تدابير  من  مجموعة  �ضمنه  ي�صوغ  �أن  بلد  لكل 

المبادئ  لهذه  وينبغي  و�أولوياته.  بو�ضعه  الخا�صة  العامة 

�أن تر�شد وتدعم على حد �سواء الن�شاط الذي ت�ضطلع به 

الخيارات  بع�ض  يلي  وفيما  الأط��راف.  متعددة  الم�ؤ�س�سات 

ال�سيا�سية المحددة.

و�ضمان  العمل  فر�ص  وانتعا�ش  العمالة  خلق  وت�رية  ت�سريع 

ا�ستدامة المن�ش�آت

توخياً للحد من خطر البطالة طويلة الأمد وزيادة ال�سمة  1111

ال�صعب عك�س اتجاههما،  �أمران من  وهما  المنظمة،  غير 

وم�ساعدة  العمل  فر�ص  ا�ستحداث  دع��م  م��ن  لنا  ب��د  لا 

ن�ضع  �أن  ارت�أينا  لذلك،  �إيجاد عمل. وتحقيقاً  النا�س على 

�صميم  في  اللائق  والعمل  والمنتجة  الكاملة  العمالة  هدف 

الا�ستجابات للأزمة. وقد ت�شمل هذه الا�ستجابات ما يلي:

على  الح��ف��اظ  على  والم�����س��اع��دة  الفعلي  الطلب  حفز  ••

م�ستويات الأجور من خلال مجموعات حوافز  للاقت�صاد 

الكلي؛

م�ساعدة الباحثين عن عمل عن طريق ما يلي:  ••
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�أن يكون ت�ضييق ثغرة الأجور بين الجن�سين جزءاً لا  ولا بد من 

يتجز�أ من تلك الجهود.

�إنّ البلدان المزودة بنظم متينة ومدارة بفعالية من الحماية  1313

اقت�صادها  لتثبيت  قيّمة  متكاملة  ب�آلية  تتمتع  الاجتماعية 

والت�صدي للأثر الاجتماعي النا�شئ عن الأزمة. وقد تحتاج 

هذه البلدان �إلى تعزيز نظم الحماية الاجتماعية القائمة. 

�أما بالن�سبة �إلى البلدان الأخرى، فتكمن الأولوية في تلبية 

الأ�سا�س  �إقامة  نف�سه  الوقت  وفي  الطارئة،  الاحتياجات 

لنظم �أكثر متانة وفعالية.

تعزيز احترام معايير العمل الدولية

العمل  في  الحقوق  �أ�سا�س  الدولية  العمل  معايير  ت�شكل  1414

الحوار  ثقافة  بناء  في  ت�ساهم  وهي  �إليها،  المقدم  والدعم 

في  الخ�صو�ص،  وجه  على  مفيدة،  تكون  التي  الاجتماعي 

�أوقات الأزمات. وبغية تجنب الدوامة النزولية في ظروف 

الاع�رتاف بما  الأهمية بمكان  من  الانتعا�ش،  وبناء  العمل 

يلي:

حا�سم  �أم��رٌ  العمل  في  الأ�سا�سية  والحقوق  المبادئ  اح�رتام   ١

لكرامة الإن�سان. وهو حا�سم �أي�ضاً للانتعا�ش والتنمية. وبالتالي، 

ينبغي:

الجبري  العمل  على  للق�ضاء  اليقظة  من  المزيد  توخي  ••

زيادة  دون  والح���ؤول  العمل  في  والتمييز  الأطفال  وعمل 

�أ�شكالها؛

في  والح��ق  النقابية  الحرية  اح�رتام  من  المزيد  توخي  ••

الجماعية  المفاو�ضة  بحق  الفعلي  والاع�رتاف  التنظيم 

في  البنّاء  الاجتماعي  للحوار  م�ؤاتية  �آليات  باعتبارها 

�أوقات ا�شتداد التوتر الاجتماعي في الاقت�صادات المنظمة 

وغير المنظمة على حد �سواء.

٢ يت�سم عدد من اتفاقيات وتو�صيات العمل الدولية، بالإ�ضافة 

ب�أنه ملائم في هذا ال�صدد. ويتعلق  الأ�سا�سية،  �إلى الاتفاقيات 

العمالة  �سيا�سة  ب�ش�أن  الدولية  العمل  منظمة  ب�صكوك  الأم��ر 

و�إن��ه��اء  الا�ستخدام  وع�الق��ة  الاجتماعي  وال�ضمان  والأج����ور 

و�شروط  المهاجرين  والعمال  العمل  وتفتي�ش  و�إدارة  الا�ستخدام 

و�ساعات  المهنيتين  وال�صحة  وال�سلامة  العامة  العقود  العمل في 

العمل و�آليات الحوار الاجتماعي.

المن�ش�آت  ب�ش�أن  الدولية  العمل  لمنظمة  الثلاثي  المبادئ  �إعلان   ٣

ومفيدة  مهمة  �أداة  الاجتماعية،  وال�سيا�سة  الجن�سية  متعددة 

التوريد،  �سلا�سل  في  العاملة  تلك  فيها  بما  المن�ش�آت،  لجميع 

للت�صدي للأزمة ب�أ�سلوب م��سؤول اجتماعياً.

الأول��وي��ات  وتحديد  جماعياً  التفاو�ض  الاجتماعي:  الح��وار 

وحفز العمل

لل�ضائقة الاجتماعية، وت�ساعد في الوقت نف�سه على تثبيت 

وتعزيزها.  للا�ستخدام  القابلية  على  والحفاظ  الاقت�صاد 

الاجتماعية  الحماية  لنظم  يمكن  النامية،  البلدان  وفي 

�أي�ضاً �أن تخفف من الفقر وت�ساهم في التنمية الاقت�صادية 

الأزمات،  �أو�ضاع  وفي  الوطني.  الم�ستوى  على  والاجتماعية 

لم�ساعدة  منا�سبة  الأم��د  ق�صيرة  التدابير  تكون  �أن  يمكن 

الأ�شخا�ص الأكثر ا�ست�ضعافاً.

ينبغي للبلدان �أن تولي الاهتمام، ح�سب مقت�ضى الحال، �إلى ما 

يلي:  

لتلبية  الفقراء  ل�صالح  النقدية  للتحويلات  نظم  و�ضع  ••

احتياجاتهم الفورية والتخفيف من حدة الفقر؛ 

توفير الحماية الاجتماعية الملائمة للجميع، ا�ستناداً �إلى  ••

�أر�ضية الحماية الاجتماعية الأ�سا�سية التي ت�شمل تقديم 

الرعاية ال�صحية و�أمن الدخل ل�صالح الم�سنين والمعوقين 

وتوفير �إعانات الطفل و�أمن

مقترنة  العاملين،  والفقراء  العمل  عن  للعاطلين  الدخل  ••

بالنظم العامة ل�ضمان الا�ستخدام؛

البطالة )تما�شياً مع  �إعانات  وتغطية  تو�سيع نطاق مدة  ••

التدابير ذات ال�صلة من �أجل �إيجاد حوافز عمل ملائمة 

تراعي الوقائع الحالية لأ�سواق العمل الوطنية(؛

على  لفترة طويلة  العمل  عن  العاطلون  يبقى  �أن  �ضمان  ••

المهارات  تطوير  خ�الل  من  مثلًا  العمال،  ب�سوق  �صلة 

للقابلية للا�ستخدام؛

تعد  لم  التي  البلدان  في  دنيا  �إعانات  �ضمانات  تقديم  •• 
�أو ال�صحة فيها ممولة تمويلًا جيداً  �صناديق المعا�شات 

في  والنظر  منا�سب  نحو  على  العمال  حماية  ل�ضمان 

في  النظم  ت�صميم  عند  العمال  ادخ��ارات  حماية  كيفية 

الم�ستقبل؛

توفير تغطية منا�سبة للعمال الم�ؤقتين وغير النظاميين.  ••

تدابير  من  مجموعة  خلال  من  البلدان،  لجميع  ينبغي  ••

الم�ساواة  حقوق  و�إن��ف��اذ  الم��ه��ارات  وتطوير  الدخل  دع��م 

وعدم التمييز، �أن ت�ساعد المجموعات الم�ست�ضعفة الأكثر 

ت�ضرراً من الأزمة.

توخياً لتجنب دوامات الأجور الإنكما�شية، ينبغي �أن تكون  ••

الخيارات التالية بمثابة المر�شد: 

الحوار الاجتماعي؛ --

المفاو�ضة الجماعية؛ --

الحد الأدنى للأجور القانوني �أو المتفاو�ض ب�ش�أنه. --

وينبغي ا�ستعرا�ض الحد الأدنى للأجور وتكييفه ب�شكل منتظم.

�أن  موردة،  وجهات  عمل  �أ�صحاب  بو�صفها  للحكومات،  وينبغي 

تحترم معدلات الأجور المتفاو�ض ب�ش�أنها وتعززها.
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٢ تعزيز المبادلات التجارية والأ�سواق الفعالة والمنظمة تنظيماً 

جيداً، التي تعود بالفائدة على الجميع وتجنب النزعة الحمائية 

الاع��ت��ب��ار اختلاف  ي���ؤخ��ذ بعين  �أن  م��ن  ب��د  ولا  ال��ب��ل��دان.  ل��دى 

م�ستويات التنمية في البلدان عند رفع الحواجز المطروحة �أمام 

الأ�سواق المحلية والأجنبية؛

٣ الانتقال �إلى اقت�صاد منخف�ض الكربون وم�ؤاتٍ للبيئة ي�ساعد 

الفجوات  من  ويقلل  العمل  فر�ص  انتعا�ش  وت�رية  ت�سريع  على 

العمل  بالتالي  محققاً  الإنمائية  الأه��داف  ويدعم  الاجتماعية 

اللائق.

�أقل  �سيما  ولا  النامية،  البلدان  من  العديد  �إلى  وبالن�سبة  2222

البطالة  ح��الات  العالمي  الانكما�ش  يفاقم  نم��واً،  البلدان 

والبطالة الجزئية والفقر الهيكلية على نطاق وا�سع. ونحن 

نعترف بالحاجة �إلى ما يلي:

١ �إيلاء �أولوية �أكبر �إلى توليد فر�ص للعمل اللائق تترافق 

مع برامج منتظمة ومزودة بموارد كافية 

ومتعددة الأبعاد لتوفير العمل اللائق وتحقيق التنمية في 

�أقل البلدان نمواً؛

للعمل  جديدة  فر�ص  وا�ستحداث  العمالة  خلق  تعزيز   ٢

اللائق من خلال تعزيز المن�ش�آت الم�ستدامة وتنميتها؛

والتقني وتطوير مهارات تنظيم  المهني  التدريب  توفير   ٣

عن  العاطلين  ال�شباب  �صفوف  في  �سيما  لا  الم�����ش��اري��ع، 

العمل؛

٤ معالجة م��سألة ال�سمة غير المنظمة للتمكن من الانتقال 

�إلى العمالة المنظمة؛

النامية  الاق��ت�����ص��ادات  في  ال��زراع��ة  ب�أهمية  الت�سليم   ٥

في  والعمالة  وال�صناعة  الأ�سا�سي  الهيكل  �إلى  والحاجة 

الأرياف؛

القدرات  بناء  طريق  عن  الاقت�صادي  التنوع  تعزيز   ٦

حفز  �أج��ل  من  الم�ضافة  القيمة  ذات  والخدمات  للإنتاج 

الطلب على الم�ستويين المحلي والخارجي؛

المالية  الم�ؤ�س�سات  فيه  بم��ا  ال���دولي،  المجتمع  ت�شجيع   ٧

الدولية، على �إتاحة الموارد لاتخاذ تدابير مواجهة التقلبات 

الدورية في البلدان التي تواجه قيوداً مالية و�سيا�سية؛

٨ الوفاء بالالتزامات بزيادة المعونة لتفادي ح�صول تراجع 

ج�سيم في م�سيرة تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية؛

٩ حث المجتمع الدولي على توفير الم�ساعدة الإنمائية، بما 

�أ�سا�سية  �أر�ضية  �إر�ساء  �أجل  من  الميزانية،  دعم  ذلك  في 

للحماية الاجتماعية على الم�ستوى الوطني.

الحد  قبيل  من  خيارات  في  تنظر  �أن  للحكومات  وينبغي  2323

وان��ع��دام  الفقر  تخفف  �أن  �ش�أنها  م��ن  ل��لأج��ور،  الأدن���ى 

1515 من الحيوي، خا�صة في �أوقات ا�شتداد التوترات الاجتماعية، 

بما  الاجتماعي،  الحوار  �آليات  وا�ستخدام  احترام  تعزيز 

حيثما  كافة  الم�ستويات  على  الجماعية،  المفاو�ضة  فيها 

يقت�ضي الأمر.

والحوار الاجتماعي �آلية لا تثمّن لت�صميم ال�سيا�سات بحيث  1616

هو  ذلك،  �إلى  بالإ�ضافة  الوطنية.  الأولويات  مع  تتما�شى 

�أ�سا�س متين لبناء التزام �أ�صحاب العمل والعمال بالا�ضطلاع 

الأزمة  لتخطي  والمطلوب  الم�شترك  بالعمل  الحكومات  مع 

وتحقيق انتعا�ش م�ستدام. والحوار الاجتماعي، عند انعقاده 

بنجاح، يكون م�صدر ثقة في النتائج المحققة.

وتعزيز قدرات �إدارة العمل وتفتي�ش العمل، �إنما هو عن�صر  1717

العمال وال�ضمان  ال�شامل ل�صالح حماية  الن�شاط  مهم في 

الاجتماعي و�سيا�سات �سوق العمل والحوار الاجتماعي.

رابعاً - الم�ضي قدماً: ر�سم معالم عولمة عادلة وم�ستدامة

الأبعاد  مع  وثيق  نحو  على  �أعلاه  ال��وارد  البرنامج  يتفاعل  1818

ال�سيا�سات  م�ستوى  على  ات�ساقاً  ويتطلب  للعولمة  الأخ��رى 

تتعاون،  �أن  الدولية  العمل  لمنظمة  وينبغي  دولياً.  وتن�سيقاً 

الدولية  المنظمات  وجميع  المتحدة  الأمم  مع  كامل،  ب�شكل 

ذات ال�صلة.

من  تلقتها  التي  بالدعوة  الدولية  العمل  منظمة  وترحب  1919

�صلة،  ذات  �أخرى  منظمات  مع  للعمل  الع�شرين  مجموعة 

بهدف تقييم الأن�شطة التي تم الا�ضطلاع بها وتلك المطلوب 

�إجرا�ؤها في الم�ستقبل.

�إننا ن�ؤكد دعمنا للدور الذي ت�ضطلع به منظمة العمل الدولية  2020

في �إطار مجل�س الر�ؤ�ساء التنفيذيين في الأمم المتحدة، مما 

ي�ساعد على �إن�شاء بيئة دولية م�ؤاتية للتخفيف من الأزمة. 

المي�سّر  دور  �أداء  على  الدولية  العمل  منظمة  ن�شجع  ونحن 

ل�ضمان تنفيذ ال�سيا�سات الاجتماعية والاقت�صادية في هذا 

ال�صدد تنفيذاً فعالًا ومت�سقاً.

بالق�ضايا  يتعلق  فيما  خا�صة  �أهمية  ال��ت��ع��اون  وي��رت��دي  2121

التالية:

متانة  �أكثر  يكون  المالي  للقطاع  وتنظيمي  �إ�شرافي  �إطار  بناء   ١

الحقيقي  الاقت�صاد  يخدم  حتى  العالم،  م�ستوى  على  وات�ساقاً 

ادخ��ارات  ويحمي  اللائق  والعمل  الم�ستدامة  المن�ش�آت  ويعزز 

ومعا�شات النا�س ب�شكل �أف�ضل؛
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الم�ساواة بين الجن�سين في �سوق العمل؛ --

المناعة  نق�ص  ف�ريو���س  ب�ش�أن  العمل  مكان  في  ب��رام��ج  --

الب�شرية/ الإيدز؛

هجرة اليد العاملة. --

الأن�شطة  عملياً  تعزز  �أن  �إلا  التالية  للأن�شطة  يمكن  ولا  2727

الواردة �أعلاه:

تح�سين قدرة البلدان على �إ�صدار معلومات �سوق العمل  ••

الأجور  باتجاهات   المتعلقة  تلك  فيها  وا�ستخدامها، بما 

جمع  وعلى  الم�ستنيرة،  ال�سيا�سية  للقرارات  ك�أ�سا�س 

قيا�س  على  البلدان  لم�ساعدة  مت�سقة  بيانات  وتحليل 

تقدمها؛

للأزمة  البلدان  ا�ستجابة  ب�ش�أن  معلومات  ون�شر  جمع  ••

وخطط الانتعا�ش لديها؛ 

الم�ستقبل  في  المطلوبة  وتلك  المتخذة  الإج���راءات  تقييم  ••

والعمل مع منظمات �أخرى ذات �صلة؛ 

الإقليمية  التنمية  م�����ص��ارف  م��ع  ال�����ش��راك��ات  ت��ع��زي��ز  ••

والم�ؤ�س�سات المالية الدولية الأخرى؛ 

تعزيز القدرة على الت�شخي�ص و�إ�سداء الم�شورة ال�سيا�سية  ••

على الم�ستوى القطري؛ 

�إعطاء الأولوية �إلى التدابير الرامية �إلى مواجهة الأزمة  ••

في البرامج القطرية للعمل اللائق. 

وتتعهد منظمة العمل الدولية بتخ�صي�ص الموارد الب�شرية  2828

لم�ساعدة  �أخ���رى  وك���الات  م��ع  والعمل  ال�ضرورية  والمالية 

الميثاق  لتطبيق  الدعم  ه��ذا  تطلب  التي  المكونة  الهيئات 

العالمي لفر�ص العمل. و�ست�ستر�شد منظمة العمل الدولية، 

�أجل  من  الاجتماعية  العدالة  ب�إعلان  بذلك،  قيامها  عند 

عولمة عادلة، ٢٠٠٨ ، والقرار المرفق به.

الم�ساواة وتزيد الطلب وت�ساهم في الا�ستقرار الاقت�صادي. 

ويمكن �أن تقدم اتفاقية تحديد الم�ستويات الدنيا للأجور، 

١٩٧٠ )رقم ١٣١( لإر�شاد في هذا ال�صدد.

�أنها فر�صة ل�صوغ  �إلى الأزمة الحالية على  وينبغي النظر  2424

ا�ستجابات �سيا�سية جديدة لتحقيق الم�ساواة بين الجن�سين. 

الانتعا�ش من  الاقت�صادية، لا بد لخطط  الأزم��ات  وخلال 

�أن ت�أخذ في الاعتبار �أثر الأزمة على الن�ساء والرجال، و�أن 

تدمج �شواغل الجن�سين في جميع التدابير. ولا بد للمر�أة من 

�أن تُ�سمع �صوتها على قدم الم�ساواة مع الرجل في النقا�شات 

حول خطط الانتعا�ش، �سواء بالن�سبة �إلى ت�صميمها �أو �إلى 

تقييم نجاحها.

ويقت�ضي �إنفاذ التو�صيات والخيارات ال�سيا�سية الواردة في  2525

التمويل.  �إلى  �إيلاء الاعتبار  العمل،  العالمي لفر�ص  الميثاق 

ال�الزم  الم��الي  المجال  �إلى  تفتقر  التي  النامية  فالبلدان 

دعماً  ت�ستدعي  والانتعا�ش  الا�ستجابة  �سيا�سات  لاعتماد 

الأط��راف  متعددة  وال��وك��الات  المانحة  والبلدان  خا�صاً. 

مدعوة �إلى �أن تنظر في تقديم التمويل، بما في ذلك الموارد 

التو�صيات  تنفيذ هذه  �أجل  بالأزمة، من  القائمة الخا�صة 

والخيارات ال�سيا�سية.

خام�ساً - ن�شاط منظمة العمل الدولية

مج��الات  في  بها  م��ع�رتفٌ  �سلطة  ال��دول��ي��ة  العمل  لمنظمة  2626

وتعزيز  ل��لأزم��ة  الا�ستجابة  في  بالأهمية  تتمتع  رئي�سية 

منظمة  ق��درة  وتت�سم  والاجتماعية.  الاقت�صادية  التنمية 

الاقت�صادية  البيانات  وتحليل  البحث  على  الدولية  العمل 

والاجتماعية بالأهمية في هذا ال�سياق. وينبغي و�ضع خبرتها 

في �صميم الأن�شطة التي تقوم بها مع الحكومات وال�شركاء 

على  ت�شمل  وهي  الأط��راف.  متعدد  والنظام  الاجتماعيين 

�سبيل المثال لا الح�صر ما يلي:

توليد العمالة؛ --

نماذج ت�صميم وتمويل الحماية الاجتماعية؛ --

برامج �سوق العمل الن�شطة؛ --

�آليات تحديد الحد الأدنى للأجور؛ --

م�ؤ�س�سات �سوق العمل؛ --

�إدارة العمل وتفتي�ش العمل؛ --

برامج العمل اللائق؛ --

خلق المن�ش�آت وتنميتها؛ --

معايير العمل الدولية - تنفيذها ور�صدها؛ --

الحوار الاجتماعي؛ --

جمع البيانات؛ --
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