(«?” \‘\) International
V I 6*" Labour
¢ L}v u

Y Organization

|zazovi socijalne

zastite u Bosni i Hercegovini:
obuhvat, adekvatnost, rashodi i financiranje






» |zazovi socijalne zastite
u Bosni i Hercegovini:
obuhvat, adekvatnost,

rashodi i financiranje




Copyright © International Labour Organization 2022
Prvi put objavljeno 2022

Publikacije Medunarodne organizacije rada uzivaju zastitu prava temeljem Protokola 2 Univerzalne
konvencije o zastiti prava. Medutim, kratki odlomci iz ovih publikacija se mogu reproducirati bez
dopustenja pod uvjetom da se izvor navede. Za prava reprodukcije ili prijevoda, treba se obratiti
MOR Publikacijama (Prava i Dozvole), International Labour Office, CH-1211 Geneva 22, Switzerland
ili na e-mail: rights@ilo.org. U Medunarodnoj organizaciji rada su takvi zahtjevi dobrodosli.

Biblioteke, institucije i drugi korisnici registrirani u okviru organizacija za zaStitu autorskih prava
mogu da kopiraju ovu publikaciju u skladu s dozvolama koje su im izdate u tom cilju. Posjetite
www.ifrro.org kako biste pronasli organizaciju za zaStitu autorskih prava u svojoj zemlji.

ISBN 978-92-2-036843-5 (print)
ISBN 978-92-2-036844-2 (web PDF)

Ovu publikaciju navodite kao: Medunarodni ured rada. Izazovi socijalne zastite u Bosni i Hercegovini:
obuhvat, adekvatnost, rashodi i financiranje. Budimpesta: MOR, 2022.

Odredbe koriStene u publikacijama MOR koje su u skladu s praksom Ujedinjenih nacija i prezentaci-
je tog materijala ne izraZavaju bilo kakvo misljenje Medunarodnog ureda rada po pitanju pravnog
statusa neke drzave, oblasti ili teritorije ili njenih vlasti, ili kada je rijeC o promjeni njezinih granica.

Odgovornost za misljenja iznesena u potpisanim ¢lancima, studijama ili drugim doprinosima pripa-
da iskljucivo njihovim autorima, i publikacija ne predstavlja odobrenje Medunarodnog ureda rada
za iznesene stavove.

Pozivanje na imena tvrtki i komercijalnih proizvoda i procesa ne znaci da su oni priznati od Medu-
narodnog ureda rada, a ukoliko neka tvrtka ili komercijalni proizvod nisu spomenuti to ne znaci da

se oni ne odobravaju.

Informacije o publikacijama MOR i elektronskim izdanjima nalaze se na: www.ilo.org/publns.

Prava na fotografiju na naslovnici © iStock by Getty Images



» Sadrzaj

Uvod
SaZetak
1. Sistem socijalne zaStite u Bosni i Hercegovini
1.1. Fragmentirani sistem socijalne zastite
1.2. Izdaci za socijalnu zastitu i njihov utjecaj na smanjenje siromastva
2. Analiza pojedinacnih shema socijalne zastite u Bosni i Hercegovini
2.1. Penzije
2.2. Zdravstveno osiguranje
2.3. Naknade za nezaposlene
2.4. Socijalna pomo¢
2.5. Porodi¢ne i dje¢je naknade
2.6. Socijalne usluge
3. Odgovori sistema socijalne zaStite na pandemiju COVID-19 - aZuriranje za 2021. godinu
4. Kros-sektorska pitanja u socijalnoj zastiti
4.1. Obuhvat socijalnog osiguranja i uvjeti na trzistu rada
4.2. Rodna nejednakost u socijalnoj zastiti
5. Zakljuéci i preporuke
5.1. Nuznost jacanja sistema socijalne zastite u kontekstu promjenjivog svijeta rada
5.2. Preporuke

Reference

Popis tablica i slika

Tablica 1.1. Potrosnja na socijalnu zastitu u Bosni i Hercegovini, kao % BDP-a, 2015 - 2019

Tablica 1.2.  Utjecaj socijalnih transfera na smanjenje rizika od siromastva, preliminarne
procjene temeljene na Anketi o potrosnji domacinstava iz 2015

Tablica 2.1. Klju¢ni pokazatelji penzijskog sistema u entitetima, 2010, 2015 - 2020
Tablica 2.2.  Obuhvat zdravstvenog osiguranja po entitetima i kantonima, 2017
Tablica4.1.  Stope doprinosa za socijalno osiguranje u entitetima, 2009 - 2022
Tablica 4.2. Broj penzionera u Bosni i Hercegovini po vrsti penzije i spolu, 2019

Slika 2.1. Veza izmedu penzijskog obuhvata, adekvatnosti naknada i financijske
odrzivosti penzijskih sistema

Slika 4.1. Status na trzistu rada prema spolu i dobi, 2020

11
11
11
14
14
16
18
19
20
20
22
24
24
26
27
27
28
30

12
13

15
17
25
26
16

24



Kratice

COVID-19
EU

FBiH

BDP

MOR

KM

RS

COR

UN

TeSki akutni respiratorni sindrom coronavirus 2
Europska unija

Federacija Bosne i Hercegovine

Bruto domaci proizvod

Medunarodna organizacija rada

Konvertibilna marka Bosne i Hercegovine
Republika Srpska

Ciljevi odrzivog razvoja

Ujedinjeni narodi



» [zazovi socijalne zastite u Bosni i Hercegovini: obuhvat, adekvatnost, rashodi i financiranje 5

> Uvod

Socijalna zastita - koja uklju€uje doprinosna i nedoprinosna socijalna davanja - kljucni je financijski
mehanizam koji svakom treba osigurati pristup zdravstvenoj zastiti i sigurnost prihoda tijekom cijelog
Zivotnog ciklusa, kao i u vrijeme krize. Pandemija COVID-19 dodatno je naglasila kritinu vaznost izgra-
dnje sveobuhvatnog i otpornog sistema socijalne zastite.

Kao 3to je potvrdeno Opc¢om deklaracijom o ljudskim pravima, svaki ¢lan drustva ima pravo na socija-
Inu sigurnost, kao i na Zivotni standard prikladan za njegovo zdravlje i dobrobit. Ciljevi odrzivog razvoja
(COR) pozivaju sve zemlje da hitno djeluju u pravcu proSirenja socijalne zaStite, ukljucCujudi postizanje
univerzalne zdravstvene pokrivenosti i uspostavu nacionalnih pragova socijalne zastite, u skladu s Pre-
porukom MOR-a (br. 202) o minimalnim pragovima socijalne zastite iz 2012. godine.

Sadasniji sistem socijalne zastite u Bosni i Hercegovini suo€ava se s ogromnim izazovima koji proizilaze
iz nedovoljnog ulaganja u sistem s ciljem proSirenja obuhvata i smanjenja neefektivnosti u raspodijeli re-
sursa i nejednakosti, ukljucujuci rodnu nejednakost. LoSi pokazatelji trziSta rada i njihov spori oporavak
od pandemije COVID-19, te oCekivane fiskalne Stednje, povedali su rizik od daljnjeg de facto smanjenja
naknada za socijalnu zastitu.

U tom kontekstu, MOR je proveo sveobuhvatan pregled postojeceg sistema socijalne zastite, uzimajuci u
obzir postojeci obuhvat, adekvatnost naknada, rashode i financiranje. Svrha ovog izvjeStaja je ukazati na
klju€ne probleme postojecih sistema socijalne zastite u Bosni i Hercegovini na temelju analize dostupnih
pokazatelja, te identificirati klju¢na pitanja koja zahtijevaju djelovanje.

Izvjestaj je organiziran na sljedeci nacin. Poglavlje 1 daje kratak pregled sistema socijalne zastite u Bosni
i Hercegovini. Poglavlje 2 analizira izazove pojedinacnih shema socijalne zastite. Poglavlje 3 preze-
ntira aZurirane informacije o mjerama socijalne zastite koje su donesene kao odgovor na pandemiju
COVID-19. Poglavlje 4 daje analizu socijalne zastite s aspekta trziSta rada i ravnopravnosti spolova. Po-
glavlje 5 daje zakljucak i preporuke za buduce djelovanje.

IzvjeStaj su pripremili Nikolina Obradovi¢, konzultantica MOR-a, i Kenichi Hirose, viSi strucnjak za soci-
jalnu zastitu, Ured MOR-a za centralnu i isto¢nu Evropu iz Budimpeste. IzvjeStaje su pregledali Shah-
rashoub Razavi, Christina Behrendt i Helmut Schwarzer, iz Odjela za socijalnu zastitu (SOCPRO), MOR
Zeneva.

Nadamo se da Ce nalazi i preporuke formulirani u ovom izvjeStaju potaknuti kljucne aktere na dijalog
0 pitanjima socijalne zaStite i navesti ih na poduzimanje strateSkih mjera za izgradnju sveobuhvatnog
sistema socijalne zastite u Bosni i Hercegovini.
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» Sazetak

1. Sistemn socijalne zastite u Bosni i Hercegovini

» Fragmentirani sistem socijalne zastite

U Bosni i Hercegovini socijalna politika i socijalna zastita su u nadleZnosti njezina dva entiteta - Federaci-
je Bosne i Hercegovine (FBiH) i Republike Srpske (RS) - i Brcko Distrikta. Podijeljena organizacijska stru-
ktura socijalne zastite bez uc¢inkovitih mehanizama koordinacije doprinosi neucinkovitosti administracije,
nedovoljnim obuhvatom sistema, te generira razne oblike nejednakosti na temelju mjesta prebivalista.

» Izdaci za socijalnu zastitu i njihov utjecaj na smanjenje siromastva

Bosna i Hercegovina je u 2019. godini potroSila 19,2 procenata BDP-a na socijalnu zastitu, Sto je samo
dvije tre¢ine od prosjeka EU-a od 28 procenata i op¢enito manje od izdatka koje druge zemlje zapadnog
Balkana troSe na socijalnu zastiti. ViSe od 80 procenata ovih izdataka odnosi se na socijalno osiguranje,
uklju€ujudi izdatke na penzije, zdravstveno osiguranje i osiguranje za slu¢aj nezaposlenosti. Nedopri-
nosna socijalna davanja, koja se financiraju iz budzeta razlicitih nivoa vlasti, ¢ine manje od 20 procenata
ukupnih izdataka za socijalnu zastitu. Najvedi dio nedoprinosnih davanja ¢ine naknade za ratne kate-
gorije, zatim porodic¢ne i dje¢je naknade (ukljucujuc¢i naknade za porodilje), te socijalna pomo¢ koja se
dodjeljuje na temelju provjere imovinskog i dohodovnog cenzusa.

Sve naknade socijalne zaStite, izuzimajuci penzije, doprinijele su smanjenju stope rizika od siromaStva za
9,2 procentna boda. Kada bi u obzir uzeli i penzije, u¢inak na smanjenja stope rizika od siromastva bi bio
znacajno veci. Naknade za ratne kategorije doprinijele su smanjenju stope rizika od siromaStva za samo
1,3 procentna boda, unatoc Cinjenici da ove naknade ¢ine relativno velik udio u rashodima. Porodicne
i djecje naknade doprinijele su smanjenju stope rizika od siroma3tva za samo 0,4 procentna boda.
Ostali socijalni transferi, koji se uglavhom odnose na naknade socijalne pomoc¢i na temelju dohodovnog
i imovinskog cenzusa i naknade za nezaposlene, pridonijeli su smanjenju stope rizika od siromaStva za
7.5 procentna boda.

2. Analiza shema socijalne zastite u Bosni i Hercegovini

* Sisteme penzijskog osiguranja karakteriziraju nepovoljne stope ovisnosti, $to je posljedica relativno
visokog broja penzionera i niskog obuhvata radno sposobnog stanovnistva koje placa doprinose.
Usto, raSirena neformalna ekonomija i rad na crno derogiranju socijalno osiguranje kroz ne plac¢anje
doprinosa. Kao rezultat, jednog penzionera u FBiH financiraju 1,22 uplatioca doprinosa i 1,17 upla-
tioca doprinosa u RS-u. Ovako nepovoljne stope ovisnosti rezultiraju u visokim zakonskim stopama
doprinosa, koje mogu stimulirati neformalnost i rad na crno. Stovise, ovakav odnos za rezultat ima
nisku razinu prosje¢nih penzija koje jedva zadovoljavaju minimalne standarde socijalne sigurnosti,
i gdje jedan znacajan broj penzionera prima minimalnu penziju. Zbog problema vezanih za osigu-
ravanje dostatnih prihoda od doprinosa prema trenutnim stopama doprinosa, fondovi penzijskog i
invalidskog osiguranja u oba entiteta integrirani su u budZete entitetskih vlada. Sada su oba fonda
podloZzna op¢im budZetskim ogranicenjima koja su uvjetovana fiskalnim i politickim prioritetima u
datoj budZetskoj godini.
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ViSe od 85 procenata stanovniStva pokriveno je zdravstvenim osiguranjem. Medutim, efektivha
pokrivenost je znatno manja zbog neprenosivosti osiguranja izmedu fondova i strogih uvjeta koji se
odnose na redovito pla¢anje doprinosa. Promatrajuci ukupnu potro3nju na zdravstvo, skoro 30 pro-
cenata izdataka na zdravstvenu zaStitu u Bosni i Hercegovini financiraju gradani direktnim pla¢anjem
iz dZzepa. Ovako visoka razina plac¢anja iz dZzepa gradana predstavlja financijski teret i prepreku u
pristupu zdravstvenoj zastiti posebno za domacinstva i pojedince s niskim primanjima. Osim toga,
dug akumuliran od zdravstvenih ustanova predstavlja ogroman problem za zdravstvene sisteme i
prepreku unaprijedenju njihove ucinkovitosti i odrzivosti.

Naknade za nezaposlene, koje se osiguravaju preko javnih sluzbi osiguranja za slu€aj nezaposlenos-
ti, ne mogu osigurati odgovarajucu razinu dohotka za nezaposlene niti mogu za vecinu korisnika pre-
mostiti gubitak dohotka do pronalaska novog zaposlenja. Zbog velikog udjela dugotrajno nezapo-
slenih naknade za nezaposlene prima nizak procent nezaposlenih - manje od 3 procenta registriranih
nezaposlenih u 2018. godini. Iako su zadnjih godina sistemi osiguranja za slucaj nezaposlenosti pov-
ecali izdvajanja za aktivhe mjere zaposljavanja, postojeci financijski i institucionalni kapaciteti javnih
sluzbi za zaposljavanje nisu dovoljni da se nose sa razmjerima nezaposlenosti u zemlji.

Vezano za socijalne naknade koje se financiranju iz budzeta, one su prioritetno usmjerene prema
ratnim kategorijama, koji usto imaju i povlasteni tretman u pogledu penzija i prava za nezaposlene.
Naknade za ratne kategorije €ine 1,5 procenata BDP-a i zauzimaju znacajan udio u entitetskim budze-
tima. Medutim, ove naknade su doprinijele smanjenju stope rizika od siromaStva za samo 1,3 pro-
centna boda. S druge strane, socijalnu pomo¢ za siromasne koja se isplacuje na temelju dohodovnog
i imovinskog cenzusa prima samo 6,2 procenta najsiromasnije petine stanovniStva. Zbog neadekvat-
nih iznosa davanja ove naknade imaju ogranicen utjecaj na smanjenje siromastva. Veliki nesrazmjer
izmedu borackih naknada i ostalih naknada socijalne pomoci generira nejednakost i diskriminaci-
ju korisnika koji su suoceni s istim socijalnim rizicima. NeravnoteZa u raspodjeli sredstava rezultira
neucinkovitoS¢u u ciljanju siromastva, a time i neucinkovitoS¢u u smanjenju siromastva.

Djecje i porodi€ne naknade karakterizira ogranien pristup i niska razina davanja. Na agregatnoj
razini, izdaci za ove naknade iznosili su samo 0,8 procenata BDP-a, a pridonijeli su smanjenju stope
rizika od siromaStva za samo 0,4 procentna boda.

Socijalne usluge - kao Sto su obrazovanje i njega u ranom djetinjstvu, usluge ku¢ne njege za one-
mocale starije osobe ili osobe sa invaliditetima - nedovoljno je razvijena i nedovoljno financirana
grana socijalne zastite u Bosni i Hercegovini. Osiguravanje ovih usluga je prvenstveno u nadleznosti
lokalnih samouprava. Medutim, ograniceni financijski i institucionalni kapaciteti gradova i op¢ina,
te veliki nesrazmjer izmedu urbanih i ruralnih podrudja, rezultiraju neadekvatnim pruzanjem ovih
usluga.
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3. Mjere socijalne zastite kao odgovor na krizu izazvanu pandemijom COVID-19

Sistem socijalne zastite u Bosnii Hercegovini djelomicno je ublaZio negativan utjecaj pandemije COVID-19
u ranim fazama krize, mada ucinak ovih mjera nije u potpunosti procijenjen.

Iako stope rasta BDP-a u 2021. biljeZe oporavak, kako pandemija traje trZiSte rada se oporavlja znatno
sporije. Analiza mjera koje su donesene kao odgovor na pandemiju COVID-19 ukazala je na potrebu
daljnjeg prosirenja sistema socijalne zastite na stanovnistvo koje je isklju¢eno ili nedovoljno zaSti¢eno
postoje¢im mehanizmima.

4. Kros-sektorska pitanja u socijalnoj zastiti

» Obuhvat socijalnog osiguranja i situacija na trZistu rada

Financiranje socijalnog osiguranja ovisi prvenstveno o situaciji na trzistu rada, kao i o uspjeSnosti upra-
vljanja sistemom naplate poreza. TrZiSte rada u Bosni i Hercegovini karakteriziraju niska razina partici-
pacije radne snage i visoke stope nezaposlenosti, posebno medu mladima i Zenama. Smanjenje broja
radne kohorte stanovnistva zbog niske stope fertiliteta i trenda iseljavanja takoder doprinosi smanjenju
broja obveznika pla¢anja doprinosa. Siroko rasprostranjena neformalna ekonomija i rad na crno dero-
giraju sistem socijalnog osiguranja kroz ne plac¢anje doprinosa. Nadalje, praksa prijavljivanja umanjenih
plac¢a kako bi se platio niZi iznos doprinosa ili odgodila isplata pla¢a i doprinosa za socijalno osiguranje
takoder slabe sistem. Slabo upravljanje trziStem rada potkopava odrZivost sistema socijalnog osiguranja
i limitira njegov obuhvat, 3to ¢e imati posljedice i u buducnosti.

» Rodna nejednakost u sistemima socijalne zastite

TrziSte rada i sistem socijalne zastite u Bosni i Hercegovini obiljezavaju znacajne rodne nejednakosti.
Kao Sto je ve¢ spomenuto, znacajne rodne razlike postoje u obuhvatu socijalnim osiguranjem. U Bosni
i Hercegovini Zene se suoCavaju s brojnim preprekama prilikom ulaska na trZiSte rada i kod zadrzava-
nja posla. Njihova kraca ili prekinuta razdoblja uplate doprinosa, u kombinaciji s nizim razinama placa,
izravno rezultiraju ograni¢enim pristupom i manjim pravima iz socijalnog osiguranja za zene. Samo 33,8
procenata korisnika starosnih penzija i 30,6 procenata korisnika invalidskih penzija su Zene. S druge
strane, Zene Cine 96,2 procenata korisnika porodi¢nih penzija, koje ovo pravo ostvaruju kao udovice.
Stoga, mnoge Zene pravo na penziju stjeCu kao uzdrzavani ¢lanovi porodice.

Rodne razlike postoje i kod naknada socijalne pomoci. Vec¢ je spomenuto da su korisnici izdasnih bo-
rackih naknada prvenstveno muskarci, dok su porodi¢ne i dje¢je naknade, koje uglavnom primaju Zene,
neadekvatne u pogledu obuhvata i visine naknada. Nadalje, nacin financiranja naknade place za Zene
u radnom odnosu za vrijeme porodiljinog dopusta u FBiH ne olakSava zenama sudjelovanje na trzistu
rada, niti im pomaze u uskladivanju radnih i porodi¢nih obaveza.
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5. Zakljucci i preporuke
» NuZnost jaCanja sistema socijalne zastite u kontekstu promjenjivog svijeta rada

Sistem socijalne zaStite u Bosni i Hercegovini nalazi se na kriticnom raskrS¢u. Trenutna situacija zahtijeva
poduzimanje hitnih mjera kako bi se zaustavilo urusavanje sistema socijalnog osiguranja, te donose-
nje mjera za jaCanje naknada socijalne pomodi i socijalnih usluga kako bi se poboljSala ravnopravnost
spolova. Pandemija COVID-19 dodatno je naglasila kriticnu vaznost ulaganja u socijalnu zaStitu cijelog
stanovnistva, tako da svi budu zastic¢eni, kako od sistemskih Sokova tako i od socijalnih rizika koji prate
razlicite faze Zivotnog ciklusa. Neulaganje u socijalnu zaStitu uvuklo bi zemlju u zamku niskog ljudskog
razvoja.

» Preporuke
Potrebno je uzeti u obzir sljedece preporuke.

P Vezano za doprinosni sistem socijalnog osiguranja, posebno fondove penzijskog i zdravstvenog osi-
guranja, potrebno je proSiriti obuhvat kako bi se poboljSale razine naknada i ojacala struktura prihoda
ovih fondova. Ovo ukljuCuje vracanje ili odrzavanje njihovog postoje¢eg vanbudzetskog statusa.

Kako bi postojedi sistem socijalnog osiguranja djelovao kao klju¢ni mehanizam za kompenzaciju doho-
tka i zdravstvene sigurnosti, potrebno je poduzeti sljedece mjere:
* povecati udio mladih i Zena u radnoj snazi i povecati njihove stope zaposlenosti;

* poboljsati upravljanje trziStem rada putem mjera za suzbijanje neformalne ekonomije ,i.e. poticati regi-
straciju neformalnih poduzeda i raditi na suzbijanju neprijavljenog rada; i

* prosiriti socijalno osiguranje na sve zaposlenike, ukljuCujuci radnike sa ugovorima o privremenim
poslovima, i ugovorima o djelu, radnike na digitalnim platformama, kao i samozaposlene radnike.

Ove mjere treba popratiti poreznom reformom s ciljem otklanjanja regresivnih ucinaka jedinstvenih
stopa poreza na dohodak na osobe s niskim primanjima i raditi na jacanju efektivhe porezne osnovice.

P Vezano za nedoprinosna socijalna davanja i usluge, potrebno je osigurati fiskalni prostor kako bi se
zatvorili postojedi jazovi u obuhvatu stanovniStva i osigurao pristup adekvatnoj razini socijalnih davanja
i socijalnih usluga, posebno za socijalno ugrozene skupine.

Potrebno je poduzeti mjere kako bi se:
* postigla univerzalnu zdravstvenu pokrivenost, uzimajuci u obzir ograni¢ene mogu¢nosti placanja sta-

novnistva s niskim prihodima;

* proSiriti obuhvat djegjih i porodi¢nih naknada i socijalnih usluga, uklju€ujudi usluge dugotrajne njege
za starije osobe i osobe s invaliditetom;

* preispitati prioritete razlic¢itih shema nedoprinosnih davanja kako bi ove naknade postale ucinkovitije
u suzbijanju siromastva.

Ove mjere Ce osigurati da sistemi socijalne zaStite postanu bolje izbalansirani u smislu mehanizama
financiranja putem socijalnog osiguranja, nedoprinosnih davanja i kroz pruzanje osnovnih socijalnih
usluga.
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P Uspostaviti efektivan mehanizam koordinacije izmedu razliitih razina vlasti odgovornih za socijalne
politike, posebno u Federaciji BiH.

Kako bi se unaprijedila reformska agenda, demokratski procesi kreiranja politike trebaju se osigurati
putem tripartitnog socijalnog dijaloga. Vazno je da svi klju¢ni akteri u Bosni i Hercegovini - vlasti na
svim razinama, sindikati i poslodavci - razviju jasnu viziju buduceg sistema socijalne zaStite, te da se
osigura politicka volja neophodna za izgradnju univerzalnog, sveobuhvatnog, primjerenog, odrzivog i
dobro funkcionirajuéeqg sistema socijalne zastite. Ovo ukljuCuje uspostavljanje solidne donje granice so-
cijalne zastite. Samo se kroz dugoro¢nu predanost i kontinuirane napore svih aktera, moZze unaprijediti
reformska agenda i vratiti povjerenje javnosti u sisteme socijalne zaStite u Bosni i Hercegovini.

U skladu s ovim preporukama, Medunarodna organizacija rada, u suradnji s Timom Ujedinjenih nacija
u Bosni i Hercegovini, spremna je dodatno pomoci Bosni i Hercegovini da odgovori na ovaj hitan poziv
na akciju.

— i\
f
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» 1. Sistem socijalne zastite
u Bosni i Hercegovini

1.1. Fragmentirani sistem socijalne zastite

Bosna i Hercegovina se sastoji od dva entiteta - Federacije Bosne i Hercegovine (FBiH) i Republike Srpske
(RS) - i Brcko Distrikta. Dok Republika Srpska ima entitetsku i lokalnu razinu vlasti (op¢ine i gradove),
FBiH se sastoji od deset kantona koji u svom sastavu imaju opcine i gradove. Svaki kanton ima svoj ustav,
parlament, vladu i sudske instance. Distrikt Br¢ko je administrativna jedinica u neposrednoj nadleznosti
drzavne vlasti.

Bosna i Hercegovina ve¢ ima prilicno razvijen i sveobuhvatan sistem socijalne zastite. Zemlja je ratificira-
la Konvenciju MOR-a broj 102 o minimalnim standardima socijalne sigurnosti iz 1952. godine u pogledu
svih grana socijalne sigurnosti osim porodi¢nih naknada, kao i Konvenciju MOR-a broj 121 o davanjima
za slucaj nesrece na poslu, iz 1964. godine, koja postavlja viSe standarde za naknade u slucaju ozljede
na radu i profesionalne bolesti.

Socijalna politika i socijalna zaStita u Bosni i Hercegovini su u nadleznosti dva entiteta i Brcko Distrikta.
Nadalje, u FBiH, zdravstvena zastita, socijalna davanja i socijalne usluge su u zajednickoj nadleznosti
entiteta i 10 kantona. Dakle, dva entiteta i Brcko Distrikt imaju zasebne sisteme socijalne zastite, koji su
uredeni neovisno jedan o drugom i bez ikakve koordinacije.

Drzava ima dva fonda penzijskog i invalidskog osiguranja, po jedan u svakom entitetu.: Nadalje, FBiH
ima 11 fondova zdravstvenog osiguranja - po jedan fond zdravstvenog osiguranja u svakom kantonu i
fond solidarnosti na entitetskoj razini. Takoder, tu je 11 javnih sluzbi za zaposljavanje koje implementi-
raju aktivne mjere zaposljavanja i administriraju naknade za nezaposlene. Sto se tie naknada socijalne
pomocdi za osobe u stanju socijalne potrebe, porodi¢nih i dje¢jih naknada, te usluga socijalne pomodi, en-
titetskim Zakonom o osnovama socijalne zastite, zastite civilnih Zrtava rada i zaStite porodice sa djecom
propisan je op¢i okvir, dok je provedba vecine ovih prava u nadleznosti kantona.

Ovako podijeljena organizacijska struktura bez efektivhog mehanizama koordinacije za rezultat ima
neefektivnu administraciju, koja generira nejednakosti prema teritorijalnoj pripadnosti, odnosno mjestu
stanovanja. lako je uspostava mehanizama koordinacije na drzavnoj razini jedan je od preduvjeta za
pristupanje zemlje Europskoj uniji, do sada nije pokazana spremnosti da se zauzme uskladen i koordi-
niran pristup u implementaciji politika.

1.2. 1zdadi za socijalnu zastitu i njihov utjecaj na smanjenje siromastva

Kao Sto je prikazano u Tablici 1.1, Bosna i Hercegovina je u 2019. godini potroSila 19,2 procenata BDP-a
na socijalnu zastitu, Sto je samo dvije tre¢ine prosjeka EU-a od 28 procenata i znatno manje od iznosa
koje druge zemlje Zapadnog Balkana troSe na socijalnu zaStitu. Od ukupnih izdataka za socijalnu zasti-
tu, viSe od 80 procenata (15,6 procenata BDP-a) odnosi se na socijalno osiguranje. Socijalno osiguranje
ukljuCuje penzije (9,6 procenata BDP-a), zdravstveno osiguranje (5,5 procenata BDP-a) i osiguranje za

"Brcko Distrikt nema svoj fond penzijskog i invalidskog osiguranja. Stanovnici Brcko Distrikta mogu birati u koji ¢e entitetski fond penzijskog osigura-
nja uplacivati doprinose.
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slucaj nezaposlenosti (0,5 procenata BDP-a). Nekontributivne naknade, financirane iz drzavnih proracu-
na (3,7 procenata BDP-a), Cine manje od 20 procenata ukupnih izdataka za socijalnu zastitu. Najvedi dio
nedoprinosnih davanja odlazi na financiranje statusnih prava borackih i drugih ratnih kategorija (1,5
procenta BDP-a). Slijede porodicne i djeCje naknade (0,8 procenta BDP-a), te naknade socijalne pomoci
koje se isplacuju preko centara za socijalni rad (0,4 procenta BDP-a).

P Tablica 1. 1. Potrodnja na socijalnu zastitu u Bosni i Hercegovini,
kao % BDP-a, 2015 - 2019

2015 2016 2017 2018 2019

Ukupni izdaci za socijalnu zastitu 19,9 20,4 19,7 18,9 19,2
Ukupno socijalno osiguranje 16,5 16,3 15,9 15,3 15,6
* Penzije 10,1 10,0 9,7 9,5 9,6

* Nezaposlenost 0,6 0,5 0,5 0,5 0,5

* Zdravstveno osiguranje 58 57 5,6 53 5,5
Nedoprinosna davanja 34 4,1 3,7 3,5 3,7
* Porodi¢ne i djeCje naknade 0,5 0,9 0,8 0,8 0,8

* Naknade socijalne pomodi 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4

* Ratni veterani i civilne Zrtve rata 1.8 1,7 1.7 1,6 1,5

* Druga davanja 0,6 1,1 0,8 0,7 1,0

Izvor: Izracuni autora temeljeni na ESSPROS podacima (Eurostat).
Napomena: Procenti moZda ne daju precizne iznose zbog zaokruZivanja.

Preliminarna procjena rizika od siromasStva temeljena na Anketi o potro3nji domacinstava iz 2015. go-
dine pokazuje da je 807.747 pojedinaca, ili 27,0 procenata stanovnistva, imalo dohodak ispod praga
rizika od siromastva od 204KM mjesecno (definiran kao 60 procenata nacionalnog medijana ekvivale-
ntnog dohotka).z

2Napominjemo da Agencija za statistiku Bosne i Hercegovine procjenjuje da je 505.816 osoba ili 16,9 procenata stanovniStva imalo potro3nju ispod
praga rizika od siromastva (prama potrosnji) od 389 KM mjesecno.
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P Tablica 1. 2. Utjecaj socijalnih transfera na smanjenije rizika od siromastva, preliminarne
procjene temeljene na Anketi o potrosnji domacinstava iz 2015

Procenat stanovnistva**

Napomene:
Rizik od siromastva prije socijalnih transfera* 36,1 *Penzije su tretirane
kao prihod, a ne kao
* Utjecaj naknada za djecu 0,4 socijalni transferi.
** Procenti mozda ne
* Utjecaj borackih naknada, naknada za 13 daju precizne iznose
civilne Zrtve rata i invalidnine ! zbog zaokruZivanja.
* Utjecaj ostalih socijalnih transfera 7,5 Izvor:
- ] B - . Preliminarni izracun
Rizik od siromastva nakon svih socijalnih 27.0 autora na temelju
transfera

podataka Ankete o

. . L potros$nji domacinstava
Ukupan utjecaj svih socijalnih transfera na 9,2 iz 2015. godine.

smanjenje rizika od siromastva

Kao Sto je prezentirano u Tablici 1.2, sve naknade socijalne zastite (iskljuCujuci penzije) doprinijele su
smanjenju stope rizika od siromastva za 9,2 procentna boda. Unatoc relativno velikom udjelu u rasho-
dima, ratne naknade su utjecale na smanjenje stope rizika od siromaStva za samo 1,3 procentna boda.
Naknade za djecu doprinose smanjenju stope rizika od siromasStva za 0,4 procentna boda, dok ostali
socijalni transferi, koji uglavhom ukljucuju naknade socijalne pomodi i naknade za nezaposlene, dopri-
nijele su smanjenju stope rizika od siromasStva za 7,5 procentnih bodova. Da je analiza uzela u obzir i
utjecaj penzija, ukupni efekt na smanjenje stope rizika od siromastva bi bio znatno vedi, bududi da pen-
zije Cine najvedi udio u ukupnoj potro3nji na socijalnu zastitu, i egzistencija vecine osoba starije Zivotne
dobi zavisi prvenstveno o penzijskim primanjima.
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> 2. Analiza pojedinacnih shema socijalne
zastite u Bosni i Hercegovini

2.1. Penzije

U Bosni i Hercegovini samo 33,5 procenata radne kohorte stanovniStva (od 15. do 64. godine Zivota)
upladuje doprinose u programe socijalnog osiguranja na temelju zaposlenosti (penzijsko i invalidsko
osiguranje i osiguranje za slucaj nezaposlenosti).: Ovako nizak obuhvat odrazava mali udio zaposlenih
i samozaposlenih u formalnoj ekonomiji. Pored toga, rad na crno i neprijavljivanje poslovne aktivnosti,
koji su posljedica pravnih, financijskih i administrativnih prepreka, doprinose uruSavaju sistema socija-
Inog osiguranja.

S druge strane, u 2019. godini penzioneri su ¢inili 72,6 procenta stanovniStva starosti 65 godina i viSe.
Ova relativno visoka stopa obuhvata penzijskim davanjima je posljedica ranijih mjera koje su veliko-
duSno priznavale staz osiguranja bez doprinosa, uklju€ujudi privilegirane uvjete za odlazak u penziju za
ratne kategorije. Prema izvjeStajima entitetskih vlada, krajem 2020. godine, penzije ostvarene po povo-
ljnijim uvjetima u FBiH ¢ine najmanje 10 procenata ukupnog broja penzija, i gotovo 40 procenata u RS-u.
Ovakva politika je proizvela situaciju da je jedna trecina svih penzionera mlada od 65 godina zivota, dok
38 procenata osoba starije Zivotne dobi ne moze ispuniti uvjete za penziju.s Financiranje velikog broj
penzionera koji su ostvarili prava po privilegiranim uvjetima predstavlja implicitnu dugorocnu obvezu i
teret za penzijske sisteme u zemlji.

Kao rezultat ovakve politike, penzijski sistemi u oba entiteta pate od nepovoljnih stopa ovisnosti. Kao
Sto se vidi iz Tablice 2.1, stope ovisnosti su 1,22 za FBiH i 1,17 za RS, Sto implicira da jednog penzionera
financiraju 1,2 uplatioca doprinosa. Ovaj nepovoljan odnos uzrokuje nekoliko Stetnih posljedica.

3Broj registriranih zaposlenih u 2019. godini iznosio je 803.849 od ukupno 2.397.990 stanovnika u dobi od 15 do 64 godine.

4Ovaj procent u RS-u ukljucuje penzije koje su ostvarene na temelju ratnog staza koji se racuna kao poseban staz u dvostrukom trajanju. Penzioneri
koji su ostvarili prava na temelju posebnog staza u dvostrukom trajanju u FBiH nisu uzeti u obzir. Usto, treba napomenuti da broj penzionera koji su
prava ostvarili po povoljnijim uvjetima u FBiH ne ukljucuje one koji su u meduvremenu ispunili zakonske uvjete za stjecanje starosne penzije.
5Svjetska banka, 2020a.
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2010 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Broj osiguranika 1000 osoba 424.6 450,8 | 4629 | 4726 529,3 | 5252 | 5205
Broj penzionera 1000 osoba 368,8 402,0 | 4093 | 4125 | 4157 | 424,0 | 428,
Stopa ovisnosti Broj osiguranika 1,15 112 | 13| 15| 127 | 124 | 122
o sistemu na penzionera '
T | Prosjecna bruto placa KM/mj 1.223 1.269 1.283 1.318 1.365 1.427 1.472
=
. Prosjecna neto placa KM/mj 804 830 839 875 914 958 993
Prosjecna penzija KM/mj 340,6 3684 | 3698 | 371,6 | 3990 | 416,55 | 4279
Prosjecna stopa ‘
zamJJene % neto place 42,3 44,4 44,1 42,5 43,7 43,5 43,1
PAYG stopa troSkova % bruto place 24,2 25,9 25,5 24,6 23,0 23,6 23,9
Broj osiguranika 1000 osoba 293,1 286,3 292,8 300,2 309,5 315,9 315,5
Broj penzionera 1000 osoba 226,3 2519 | 2573 | 2603 | 263,7 | 267,5| 2708
Stopa ovisnosti o Broj osiguranika
sistemu po penzioneru 1,30 1,14 1,14 1,15 1,17 1,18 1,17
Y Prosjecna bruto placa KM/mij 1.199 1.340 1.344 1.331 1.358 1.407 1.485
Prosjecna neto placa KM/mj 784 831 836 831 857 939 956
Prosje¢na penzija KM/mj 320,0 342,0 341,0 351,0 375,0 381,0 393,6
Prosjecna stopa 0 .
zamjene % neto place 40,8 41,2 40,8 42,2 43,8 40,6 41,2
PAYG stopa troSkova % baruto place 20,6 22,5 22,3 22,9 23,5 22,9 22,7

Izvor: Izracun autora na temelju podataka Fonda MIO/PIO FBiH i Fonda PIO RS.

Prvo, prema sistemu financiranja na temelju tekuce raspodjele, nepovoljne stope ovisnosti rezultiraju
visokim zakonskim stopama doprinosa. Trenutni ukupni doprinosi za socijalno osiguranje za osobe u
radnom odnosu iznose 41,5 procenata za FBiH i 31,0 procenata za RS (vidi Tablicu 4.1). Uz to se u oba en-
titeta placa porez na dohodak od 10 procenata. U¢inak ovih poreza je regresivan jer proizvodi izuzetno
visok porezni klin za radnike sa niskim dohocima. U nedostatku ucinkovite provedbe zakona o radu,
poreznih zakona i zakona o socijalnom osiguranju ovako uredeni direktni porezi mogu biti poticaj za rad
na crno i utaju poreza.

Drugo, financijska ograni¢enja ne dopustaju znacajno poboljSanje iznosa penzija. U oba entiteta iznos
prosjecnih penzija je neznatno iznad 40 procenata prosjeCne neto plade,;s to se smatra minimalnim
standardom prema Konvenciji MOR-a broj 102 o minimalnim standardima socijalne sigurnosti. Bosna i
Hercegovina je ovu Konvenciju ratificirala joS 1993. godine. Usto, vazno je spomenuti da znacajan broj
penzionera prima minimalne iznose penzije.’

Trece, ne uspijevajudi osigurati dovoljan iznos prihoda od doprinosa prema sadasnjim stopama dopri-
nosa i razini uskladenosti, oba penzijska fonda sve viSe ovise o budZetskom financiranju.s

5U FBiH prosje¢na penzija u januaru 2021. godine iznosila je 427,77 KM, $to je 43,0% neto prosjecne place. U RS je prosje¢na penzija u januaru 2021.
iznosila 405,81 KM, 3to je 42,5% prosjecne neto place.

7U oktobru 2021. godine, 46,0% penzionera u FBiH je primalo minimalnu penziju. U RS je u decembru 2020. godine minimalnu penziju primalo
27,9% penzionera.

8U oba entiteta, entitetske vlade su odgovorne za financiranje definiranih penzijskih davanja (i.e. pokrivanje troSkova penzija ostvarenih po povoljni-
jim uvjetima i u RS-u financiranja minimalnih penzija), te financiranje svakog eventualnog deficita.
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U RS-u od 2016. godine, a u FBIH od 2020. godine financijsko poslovanje fondova penzijskog osiguranja
obavlja se preko entitetskih budzeta. Time su oba fonda izgubila svoj izvanbudZzetski status, a zauzvrat
entitetske vlade garantiraju isplatu penzija.

P Slika 2.1. Veza izmedu penzijskog obuhvata, adekvatnosti naknada i financijske
odrzivosti penzijskih sistema

Slabe performance trzista rada i slabo upravljanje Socio-demografski faktori

Niska participacija Starenje stanovnistva
Visoka nezaposlenost Emigracija radno sposobnih

Visoka razina neformalnosti Financiranja prava za koja nisu uplaceni doprinosi

Porezna evazija umanjivanjem osnovice placa (prava ratnih kategorija korisnika)
Nizak obuhvat osiguranika Relativno visok broj korisnika penzija <
Visoke stope doprinosa Minimalan iznos penzijskih naknada

Nepovoljne stope ovisnosti sistema

Nedostatni prihodi za financiranje penzijskih davanja ——

Ovisnost o financiranju iz proracuna entiteta

2.2. Zdravstveno osiguranje

Zdravstveno osiguranje ima Siru pokrivenost u odnosu na penzijsko osiguranja ili osiguranje za slucaj
nezaposlenosti jer pokriva dodatno stanovnistvo s niskim ili nikakvim doprinosima. Medutim, unatoc
zakonskoj intenciji da se postigne univerzalna pokrivenost zdravstvenim osiguranjem, procent stanovni-
Stva obuhvaéen zdravstvenom zastitom je svega 85,9 procenata (to jeste, 78,7 procenata u RS-0j i 89,7
procenata u FBiH-e) u 2017. godini. Stovie, zdravstveno osiguranje za one koji uplacuju doprinose iz
radnog odnosa strogo je uvjetovano redovitim pla¢anjem mjesecnih doprinosa. Osobe prijavljene na
zdravstveno osiguranje kojim doprinosi za zdravstveno osiguranje nisu uplaceni na vrijeme se tretiraju
kao neosigurani i oni moraju platiti punu cijenu kostanja zdravstvene usluge.
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Prema podacima Nacionalnih zdravstvenih racuna, ukupna zdravstvena potrosnja u Bosni i Hercegovini
je u 2019. godini iznosila 9,0 procenata BDP-a. Medutim, samo 70,6 procenata od ukupnih zdravstvenih
rashoda financira se iz javnih izvora, a preostalih 29,4 procenata financiraju gradani direktno iz svog
dZepa. Ovako visok procent plac¢anja iz dZzepa gradana je izvor financijskih poteSkoca i znacajna prepreka
pristupu zdravstvenoj zastiti, posebno za domacinstva s niskim dohocima. To takoder negativno utjece
na adekvatnost i odrzivost javnog zdravstvenog sistema.

Fragmentirani i decentralizirani sistem zdravstvenog osiguranja u FBiH rezultira neucinkovitoS¢u u admi-
nistraciji, ograni¢enim mogu¢nostima udruzivanja rizika, te generira nejednakosti medu korisnicima.
Kao Sto je ve¢ spomenuto, zdravstvena zastita u FBiH je u nadleznosti kantona. Dakle, FBiH ima 11 fondo-
va zdravstvenog osiguranja, Sto uklju€uje 10 kantonalnih fondova zdravstvenog osiguranja i fond soli-
darnosti na entitetskoj razini. Prema odlukama Vlade FBiH, izmedu 8 i 10 procenata od doprinosa za
zdravstveno osiguranje se usmjerava za financiranje Fond solidarnosti FBiH. Sredstava Fonda solidarno-
sti se koriste za financiranje lijeCenja odredenih bolestis i zdravstvenih usluga na cijelom teritoriju FBiH,
kako bi se ujednacila prava gradana u kantonima. Medutim, zbog ogranicenih sredstava, Fond solida-
rnosti FBiH ima prilicno ograni¢ene moguc¢nosti ublazavanja nejednakosti izmedu osiguranika kantona-
Inih fondova zdravstvenog osiguranja.»

Kao 5to je prikazano u Tablici 2.2, obuhvat stanovniStva zdravstvenim osiguranjem u kantonima varira
izmedu 58,6 i 100 procenata. Zdravstveno osiguranje vrijedi samo kod zdravstvenih ustanova ugovo-
renih od strane kantonalnih fondova zdravstvenog osiguranja. Nadalje, paketi zdravstvenih usluga koje
pokriva zdravstveno osiguranje razlikuju se izmedu kantona. U tom kontekstu, FBiH je 2009. godine
donijela Odluku o utvrdivanju osnovnog paketa zdravstvenih prava, Cija primjena je trebala ujednaciti
prava osiguranika po kantonima. Medutim, podzakonski akti neophodni za provedbu ove Odluke nikad
nisu doneseni, te kantoni Odluku primjenjuju samostalno, ovisno o svojim prioritetima i kapacitetima.
Slabo upravljanje zdravstvenim sistemima takoder negativno utjece na kvalitetu zdravstvenih usluga.

P Tablica 2.2. Obuhvat zdravstvenog osiguranja po entitetima i kantonima, 2017

Stanovnistvo Broj osiguranika Ot}ﬂ*},ﬂ%ﬁ?ﬁi?ﬂ‘a‘;

Bosna i Hercegovina 3.382.895 2.905.466 85,9
Federacije BiH 2.201.193 1.975.447 89,7
Unsko-sanski kanton 270.299 198.805 73,6
Posavski kanton 42.044 26.926 64,0

T | Tuzlanski kanton 441.902 427.193 96,7
% Zenicko-Dobojski kanton 360.093 336.307 93,4
E Bosansko-podrinjski kanton 23.360 25.404 108,8
é Srednjobosanski kanton 251.434 213.678 85,0
Hercegovacko-neretvanski kanton 218.473 190.336 87,1
Zapadno-hercegovacki kanton 93.696 80.650 86,1
Sarajevski kanton 418.542 428.470 102,4
Kanton 11 81.350 47.678 58,6
Republika Srpska 1.181.702 930.019 78,7

Izvori: Izracuni autora temeljeni na podacima Zavoda zdravstvenog osiguranja i reosiguranja FBiH i Fonda zdravstvenog osiguranja RS.

9Zdravstveni tretmani koje pokriva Fond solidarnosti FBiH ukljucuju, izmedu ostalog, bubreZnu dijalizu, lijeCenje hepatitisa B i C, radioterapiju
oboljelih od raka, HIV, etc.

©Napominjemo da Zakon o zdravstvenom osiguranju FBiH propisuje da entitet treba izdvojiti isti iznos sredstava, ali ova odredba nikada nije u
potpunosti provedena.
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Veliki problem zdravstvenih sistema u Bosni i Hercegovini predstavljaju dugovanja zdravstvenih ustano-
va - domova zdravlja, Ciji osnivaci su opcine, i bolnica, koje su u vlasniStvu entiteta i kantona. Velik dio du-
gova Cine zaostale neisplac¢ene place, porezi i doprinosi zaposlenika, te dugovanja prema dobavljacima.
Ukupan registrirani dug zdravstvenog sistema u FBiH krajem 2020. godine je iznosio 438,7 milijuna KM
(2,0 procenta BDP-a), a u RS-u je na dan 30. juna 2021. godine iznosio 1.055 milijuna KM (9,5 procenata
BDP-a). Ovi akumulirani dugovi nisu samo prijetnja odrZivosti zdravstvenih sistema nego i prepreke
provodenju prijeko potrebnih reformi zdravstvenog sektora.

Ovakva situacija zahtijeva hitnu reformu zdravstvenih sistema s ciljem unaprijedenja ucinkovitosti i
odrzivosti sistema, unaprijedenja kvalitete zdravstvene zastite, te postizanja univerzalnog pristupa
zdravstvenoj zastiti uz smanjenje iznosa placanja iz dZepa gradana. Oba entiteta do sada su donosila
samo ad hoc mjere koje su tretirale pojavne probleme, medutim bez sistemskog pristupa u rjeSavanju
klju€nih problema sistema zdravstvene zastite.

2.3.Naknade za nezaposlene

Javne sluzbe za zapoS3ljavanje dva entiteta i Brcko Distrikta nadleZne su za provedbu mjera zaposljavanja,
uklju€ujuc¢i administriranje nov€anih naknada za nezaposlene. Naknade za nezaposlene financiraju se
prvenstveno iz doprinosa za osiguranje od nezaposlenosti, dok se iz drzavnih grantova i kreditnih sred-
stava financira vecina aktivnih mjera trziSta rada koje se implementiraju prvenstveno kao subvencije za
zaposljavanje.

Naknade za nezaposlene ukljuCuju novCane naknade za nezaposlene i uplate doprinosa za penzijsko i
zdravstveno osiguranje. Za vecinu nezaposlenih osoba naknade za nezaposlene ne mogu na adekva-
tan nacin nadoknaditi gubitak dohotka za vrijeme nezaposlenosti, niti premostiti gubitak dohotka do
pronalaska novog zaposlenja. U 2018. godini samo 2,9 procenta od ukupnog broja registriranih ne-
zaposlenih je primalo naknadu za nezaposlene. Ovako nizak obuhvat je posljedica velikog udjela du-
gotrajno nezaposlenih, Cija duZina nezaposlenosti nadmasuje ograniceno vrijeme trajanja naknada za
nezaposlene, koje varira od 3 mjeseca do maksimalno 24 mjeseci. Iznos naknada je takoder nizak. U
FBiH naknada za nezaposlene je za sve korisnike ista i iznosi 40 procenata prosjecne neto plac¢e u FBiH.
U RS-u visina naknade ovisi o visini place prije nezaposlenosti i duZini staza osiguranja. U RS-u iznos
novcane naknade za nezaposlene ne moze biti nizi od 80 procenata minimalne neto place.

Nezaposlene osobe registrirane u javnim sluzbama za zaposljavanje mogu koristi razliite aktivhe mjere
trziSta rada ukljuujuci posredovanje pri zapoSljavanju, prekvalifikaciju i dokvalifikaciju te subvencije za
zaposljavanje. Posljednjih godina oba su entiteta povecala izdvajanja za programe zapoSljavanja koji su
se prvenstveno provodili kao subvencije za zapoSljavanje. U 2018. godini rashodi za aktivhe mjere izno-
sili su 0,23 procenta BDP-a, te su po prvi puta premasili rashode na nov€ane naknade za nezaposlene.
Ipak, postojedi financijski i institucionalni kapaciteti javnih sluzbi za zapo3ljavanje nisu dovoljni da se
nose s razmjerima nezaposlenosti.»

""Podatak uzet iz prijedloga Zakona o financijskoj konsolidaciji i restrukturiranju javnih zdravstvenih ustanova u FBiH usvojenom od strane Vlade
FBiH u februaru 2022. godine. Podatak koji se odnosi na RS je preuzet iz 6yka.com (16.09.2021.).

2Centar javnih sluzbi za zaposljavanje zemalja jugoisto¢ne Europe, 2019.

3Primjerice, prema podacima Zavoda za zaposljavanje FBiH, omjer izmedu broja sluzbenika i broja korisnika u javnim sluZzbama za zaposljavanje u
FBiH u 2019. godini bio je 1 prema 2.023.
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2.4. Socijalna pomoc

Nedoprinosna socijalna davanja se financiraju iz budzZeta entiteta, kantona i lokalnih zajednica. Naknade
socijalne pomoci koje se isplacuju na temelju imovinskog i dohodovnog cenzusa, kao i socijalne usluge
su u velikoj mjeri u nadleznosti lokalnih vlasti. Zakoni na entitetskoj razini za ove naknade i usluge
definiraju opdci okvir i minimalne standarde, dok lokalne vlasti imaju moguénost garantiranja proSirenih
prava. Kao rezultat toga, svaki entitet/kanton/opcina ili grad ima svoje propise o socijalnim davanjima,
definirajuci razlicite uvjete za ostvarivanje prava i iznose naknada. Opc¢enito, ne postoji u¢inkovit meha-
nizam za ublazavanije razlika u fiskalnim kapacitetima lokalnih samouprava.

U oba entiteta, prioritet imaju boracke kategorije, uklju€ujuéi ratne vojne invalide, nositelje ratnih
odlikovanja, demobilizirane borce i ¢lanove njihovih porodica. Opcenito, ratni veterani imaju povoljnije
uvjete za ostvarivanje prava i primaju viSe iznose naknada.s Osim toga, kao 3to je ve¢ spomenuto, ratni
veterani imaju povoljnije uvjete kod ostvarivanja prava na penziju i prioritet kod koriStenja programa za
nezaposlene.

Za razliku od naknada za boracke kategorije, naknade socijalna pomo¢i koje su ciljane prema siro-
masnim, te koje se isplac¢uju na temelju provjere dohotka i imovinskog cenzusa, igraju vrlo ogranicenu
ulogu. Prema procjenama na temelju Ankete o potro3nji domacinstava iz 2015. godine, 807.747 osoba u
Bosni i Hercegovini je imala prihode ispod praga rizika od siromastva, koji je iznosio 204 KM mjesecno.
Medutim, u 2020. godini naknade socijalne pomo¢i na temelju imovinskog i dohodovnog cenzusa pri-
malo je samo 14.571 punoljetna osoba. Stovi3e, iznosi ovih davanja (koji variraju izmedu 100 KM i 145
KM za jednoclano domacinstvo) ispod su praga rizika od siromaStva iz 2015. godine (prema dohotku).

Mnoge studije ukazuju na nejednak tretman korisnika naknada za boracke i ratne kategorije korisnika i
naknada socijalne pomoci usmjerenih prema siromasnim domacinstvima. Ranija studija je pokazala da
se boracke naknade uglavnom isplacuju skupinama s visokim prihodima.” Zbog izdasnih davanja, ratne
su naknade iznosile 1,5 procenata BDP-a, zauzimajudi znacajan udio u proracunima entitetskih vlada.:
Medutim, ove su naknade doprinijele smanjenju stope rizika od siromastva za samo 1,3 procentna boda.
S druge strane, samo 1,9 procenata ukupnog stanovniStva i 6,2 procenta u najsiromasnijoj petini sta-
novniStva prima socijalnu pomo¢ koja se dodjeljuje nakon provjere imovinskog i dohodovnog cenzusa.
Osim toga, otprilike samo 34 procenata stanovnistva koji su primili neku od socijalnih naknada, bude
zahvaljujudi ovim primanjima izvu€eno iznad granice rizika od siromaStva.»

Ovako velika razlika izmedu borackih naknada i ostalih naknada socijalne pomo¢i namece pitanja o
pravi¢nosti i diskriminiraju¢em tretmanu gradana koji se suocavaju s istim socijalnim rizicima. Nera-
vnoteZa u raspodjeli sredstava rezultira neucinkovito3¢u u ciljanju siromastva, a time i neucinkovitoS¢u
u smanjenju siromastva.

U FBiH se troSkovi naknada za civilne Zrtve rata dijele izmedu entiteta i kantona. U RS-u, Zakon o socijalnoj zastiti propisuje da entitet i lokalne
vlasti ravnomjerno dijele troSkove financiranja socijalne pomodi koje se isplacuju na temelju provjere dohotka i imovinskog cenzusa.

5U FBiH je u 2018. godini naknada za 100 procentni invaliditet za ratne vojne invalide iznosila 850 KM i 595 KM za civilne Zrtve rata, dok je za tkz.
neratne invalide iznosila 109,2 KM.

6 Agencija za statistiku Bosne i Hercegovine, 2021a.

7Inicijativa za bolju i humanu inkluziju, 2013.

'8 Primjerice, za financiranje naknada za ratne kategorije u RS-u bilo je potrebno vise od 403 milijuna KM, Sto je 10,6 procenata RS budZeta za 2021.
9Svjetska banka, 2020b.

20Preliminarne procjene autora na temelju Ankete o potro3nji domacinstava iz 2015. godine.
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2.5. Porodicne i djedje naknade

Dva entiteta u Bosni i Hercegovini koriste razlicite mehanizme financiranja porodicnih i djecjih naknada.
U RS-u, porodic¢ne i djecje naknade isplacuju se preko Fonda za djecju zastitu RS-a, koji je u sistemu soci-
jalnog osiguranja. S druge strane, u FBiH, porodi¢ne i djecje naknade pripadaju sistemu nedoprinosnih
socijalnih davanja koja se financiraju iz kantonalnih prorac¢una. U Brcko Distriktu porodicne i dje¢je na-
knade se financiraju iz proracuna.

U Bosni i Hercegovini porodicne i dje¢je naknade ukljucuju naknadu place za vrijeme porodiljinog do-
pusta za zaposlene majke; materinski dodatak za nezaposlene porodilje; dje¢je dodatke; i pomo¢ za
opremu novorodencadi. Medutim, razina beneficija i uvjeti za ostvarivanje prava se razlikuju izmedu
kantona i entiteta, Sto dovodi do nejednakosti u pristupu ovim naknadama.> Pored navedenih naknada,
entiteti i kantoni osiguravaju i neka dodatna prava.»> Na agregatnoj razini, izdaci za porodi¢ne i djecje na-
knade iznosili su samo 0,8 procenta BDP-a, dok je njihov utjecaj na smanjenje stope rizika od siromaStva
bio samo 0,4 procentna boda.

Zakon o radu u oba entiteta propisuje placeni porodiljni dopust od 12 mjeseci neprekidno. Obzirom
na nacin financiranja naknada, sistem porodi¢nih i dje¢jih naknada u FBiH je nepovoljniji u odnosu na
sistem RS-0j. U RS-0j, Fond za djecju zastitu refundira poslodavcima puni iznos naknade place koju oni
isplac¢uju zaposlenicama za vrijeme porodiljskog odsustva. Medutim, u FBiH visina naknade varira
izmedu 40 i 80 procenata prethodne place ovisno o kantonu i isplacuje se pod uvjetom da je porodilja
imala placene doprinose za socijalno osiguranje od najmanje godinu dana (unatoc €injenici da se ove
naknade ne financiraju iz doprinosa nego iz kantonalnih budZeta). Nadalje, poznato je da mnoge radni-
ce u FBiH, prvenstveno one koje rade u privatnom sektoru, €esto ne koriste puni 12-mjesecni porodiljni
dopust zbog straha od gubitka posla.

Uzimajudi u obzir ove okolnosti, Vlada FBiH je izradila nacrt Zakona o podr3ci obitelji s djecom. Prvi nacrt
ovog zakon predvida financiranje jedinstvenog iznosa dje¢jeg doplatka koji bi se financirao od strane
entiteta, dok bi kantoni financirali jedinstveni iznos naknade za nezaposlene porodilje. Obje naknade
bi se isplacivale porodicama ¢iji prihodi po ¢lanu domacinstva ne prelaze iznos 20 procenata prosjecne
place. Zakon takoder predlaZze da se naknada place za vrijeme porodiljnog dopusta isplacuje kroz sistem
zdravstvenog osiguranja, za 5to je potrebno uraditi izmjene zakona o zdravstvenom osiguranju u FBiH
i kantonima.

2.6. Sodijalne usluge

Socijalne usluge su nerazvijena i nedovoljno financirana grana socijalne zastite u Bosni i Hercegovini.
Ove usluge se osiguravaju preko centara za socijalni rad i drugih ustanova, poput djecjih vrti¢a i dnevnih
centara na razini lokalnih samouprava. Pored usluga predvidenih entitetskim zakonima, lokalne vlasti
mogu osigurati dodatne usluge prema utvrdenim potrebama u svojim zajednicama. Medutim, ogranice-
ni financijski i institucionalni kapaciteti lokalnih samouprava, te veliki nesrazmjer u potrebama urbanih i
ruralnih podrugja, rezultiraju neadekvatnim pruzanjem ovih usluga. Neke od ovih sluga pruZaju i nevla-
dine organizacije na projektnoj osnovi (uz financiranje stranih donatora), medutim samo je nekoliko
lokalnih zajednica ove usluge integriralo u javni sistem.

21U RS-u iznos dodatka za djecu je 46,8 KM za drugo dijete, 93,6 KM za trece dijete i 46,8 KM za Cetvrto dijete. U Brcko Distriktu dodatak za dijete je
iznosio 91 KM u 2020. godini. U FBiH iznos dje¢jeg dodatka varira izmedu 15 i 50 KM. U vecini slucajeva djecji dodatak primaju porodice na temelju
provjere prihoda i imovinskog cenzusa.

22U FBiH naknade uklju¢uju i pomo¢ za dodatak prehrani za djecu do 6 mjeseci i dojilje. Osim toga, RS osigurava naknadu place za roditelje koji
rade nepuno radno vrijeme i trebaju brinuti o djeci (za djecu do 3 godine ili djecu s invaliditetom). U 2019. godini, RS je godine uvela i dodatak za
roditelje njegovatelje djece kojima je potrebna stalna njega. U FBiH je nedavno uvedena naknada za roditelja njegovatelja.
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Kao rezultat nedovoljnog ulaganja u usluge poput vrti¢a i jaslica, te nepostojanje usluga dugotrajne
njege za osobe s invaliditetom i nemocne starije osobe, ove usluge se uglavnom osiguravaju u porodici,
najcesce kroz neplaceni rad Zenskih ¢lanova porodice. Medutim, uslijed rapidnog starenja stanovnistva
oCekuje se velika potraznja za uslugama dugotrajne njege starijih osoba.z U tom kontekstu, Bosna i He-

rcegovina se suocava s velikim izazovima da osigura univerzalan pristup osnovnim socijalnim uslugama
za sve osobe u potrebi.

2 Prema Agenciji za statistiku Bosne i Hercegovine (uzimajuci u obzir efekte medunarodnih emigracija), predvida se povecanje udjela starijeg

stanovniStva u dobi od 65 godina i viSe sa 16,5 procenata u 2018. na 23,0 procenata u 2030. godini, 26,7 procenata u 2040. godini, a 30,6 procenata
u 2050. godini.
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» 3. Odgovori sistema socijalne zastite na
pandemiju COVID-19 - azuriranje za
2021. godinu

Pandemija COVID-19 imala je dubok utjecaj na ekonomiju i trziSte rada. Dok se BDP u 2020. godini sma-
njio za 3,2 procenta, u 2021. godini je zabiljezen pozitivan rast. Rast BDP-a u drugom i tre¢em tromjese-
¢ju 2021. iznosio je 12,1 odnosno 8,4 procenta. Unato€ znakovima ekonomskog oporavka, oporavak
trziSta rada zaostaje dok pandemija traje. Prema procjenama MOR-a,* indeks radnih sati u 2020. sma-
njen je za 7,4 procenta (Sto odgovara 85.000 radnih mjesta s punim radnim vremenom) u odnosu na
polaznu vrijednost prije zadnjeg pred-kriznog tromjesecja, odnosno Cetvrtog tromjesecja 2019. U 2021.
godini, indeks radnih sati je 3,3 procenta ispod razine prije poCetka krize (Sto odgovara 37.000 poslova
S punim radnim vremenom).

Anketa o radnoj snazi za 2020. godinu procjenjuje da su stope zaposlenosti i nezaposlenosti porasle, dok
su u isto vrijeme smanjene stope neaktivnosti. Zabiljezeni gubitak radnih mjesta u oba entiteta ugla-
vnom je bio u privatnom sektoru, dok su radna mjesta u javnom sektoru ostala zaSti¢ena. Prema Anketi
o radnoj snazi iz tre¢eg tromjesecja 2021. godine, stopa zaposlenosti i aktivnosti porasla je za 1 procent-
ni bod, a stopa nezaposlenosti smanjena za 1 procentni bod u odnosu na prvi kvartal 2020. godine. U
FBiH je istovremeno doslo do smanjenja registrirane zaposlenosti i povecanje registrirane nezaposle-
nosti u 2020. godini. lako je u 2021. godini registrirana zaposlenost u FBiH porasla za 1,7 procenata u
odnosu na 2020. godinu, registrirana zaposlenost u FBiH jo$ nije dostigla razinu prije pandemije.

Na temelju dostupnih informacija o mjerama koje su donijele entitetske vlade kao odgovor na krizuz
iznosimo sljedeca zapaZanja:

P Dvije entitetske vlade i Br¢ko Distrikt su dale prioritet mjerama zastite zaposlenosti. Ove mjere su uk-
ljuCivale subvencioniranje doprinosa za socijalno osiguranje i poreza na dohodak zaposlenika, te subve-
ncije minimalnih bruto placda za stalno zaposlene u privrednim subjektima u privatnom sektoru, koji su
bili pogodeni vladinim zatvaranjem i ekonomskom krizom. Za o€uvanje radnih mjesta u 2020. godini
FBiH je potrosila oko 179,9 milijuna KM, a RS oko 74,8 milijuna KM. Tijekom 2021. godine, oba entiteta
su nastavila sa implementacijom mjera zastite zaposlenosti, mada u manjem obimu.

P Subvencije placa i doprinosa za socijalno osiguranje s ciliem ocuvanja radnih mjesta su osigurale
djelomic¢nu pomoc¢ radnicima i poslodavcima, te ublazile gubitak prihoda fondova socijalnog osiguranja.
Medutim, ove mjere su bile ciljane prvenstveno na o€uvanje radnih mjesta zaposlenih s punim radnim

vremenom u registriranim tvrtkama. S druge strane, neregistrirani zaposlenici i zaposlenici sa ne-
standardnim ugovorima (kao Sto su radnici sa ugovorima o privremenim poslovima ili sa ugovorom o
djelu, koji nisu obveznici pla¢anja punih doprinosa za socijalno osiguranje) bili su iskljucen iz opsega ovih
mjera unatoc Cinjenici da se ove skupine radnika suocavaju s ve¢im rizikom od gubitka posla i prihoda.

24Vidi ILO 2022.
% Glavne reference u ovom dijelu su ILO 2021a i Obradovi¢ 2021.
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P Vlada FBiH i Vlada Brcko Distrikt su dale preporuke da se zaposlenicima koji imaju djecu odobri place-
ni dopust za vrijeme kada vrtic¢i nisu radili, odnosno za vrijeme trajanja Skole online. Medutim, ove su
preporuke primijenjene samo u javnom sektoru. Vlada RS-a nije donosila nikakve mjere za zaposlene
roditelje Skolske djece. Nedostatak adekvatne podrSke za zaposlene roditelje djece niZe Zivotne dobi
negativno je utjecao na zaposlene roditelje, u vecini slucajeva zaposlene majke, koji su na ustrb zapo-
slenja morali preuzeti odgovornost za brigu o djeci.

P Tijekom pandemije, zdravstvena zastita za oboljele od COVID-19 bila je osigurana i za stanovnistvo
bez zdravstvenog osiguranja. RS je ve¢ u martu 2020. godine donijela odgovaraju¢e mjere, dok je Brcko
Distrikt Odluku o financiranju zdravstvene zastite za oboljele od COVID-19 bez zdravstvenog osiguranja
donijela tek u novembru 2020. U FBiH, zakonom je osigurana zdravstvena zastita za cijelo stanovniStvo
bez obzira na status u osiguranju za razdoblje od marta do juna 2020. Za razdoblje nakon juna 2020,
financiranje troSkova zdravstvene zastite neosiguranih osoba oboljelih od COVID-19 bilo je u nadleznosti
kantona.

P Osim nekih jednokratnih naknada, entiteti nisu donosili nikakve nove mjere za pomo¢ pojedincima
i porodicama pogodenim pandemijom i ekonomskom krizom. U FBiH, neke su lokalne vlasti povecale
iznose naknada za socijalnu pomo¢. Medutim, broj isplacenih naknada socijalne pomodi na temelju
imovinskog cenzusa u 2020. godini bio manji nego u 2019. godini.

Ucinak mjera koje su donesene kao odgovor na krizu nije u potpunosti evaluiran. Ured za reviziju u FBiH
je u junu 2021. godine objavio reviziju ucinka Efikasnost planiranja i realizacije mjera za ublazavanje
ekonomskih posljedica pandemije COVID-19. Ova revizija je evaluirala mjere za o€uvanje zaposlenosti
koje su implementirane prema FBiH Zakonu o ublaZavanju negativnih ekonomskih posljedica (zvanog
“Korona zakon”) od marta do decembra 2020. Kljucni nalaz ovog izvjeStaja ukazuje na neucinkovitu
provedbu mjera i neadekvatno pracenje i izvjeStavanje o realizaciji Zakona. Naime, pristup subvencija-
ma placa u FBiH nije bio osiguran svim pogodenim privrednim subjektima, dok su neki od privrednih
subjekata koji su dobili subvencije otpustali zaposlenike. Nalaz revizije ukazuje da je samo 18,6 proce-
nata planiranog proracuna od 488 milijuna KM u 2020. godini utroSen u ove svrhe. Usto, neke od kritika
ukazuju da su vladine subvencije pla¢a po osnovi minimalnih pla¢a i minimalnih doprinosa bile poticaj
poslodavcima da radnicima ispla¢uju minimalne place.

Sistemi socijalne zastite u Bosni i Hercegovini su djelomi¢no ublazili neposredne negativne utjecaje
u ranoj fazi pandemije. Medutim, puni ucinci ovih mjera joS nisu procijenjeni. Ipak, analiza mjera do-
nesenih kao odgovor na pandemiju COVID-19 ukazala je na potrebu daljnjeg Sirenja obuhvata socijalne
zastite na stanovnistvo koje je isklju¢eno ili nedovoljno pokriveno postoje¢im mehanizmima.

% Primjerice, jednokratna pomoc isplacena je svim nezaposlenim osobama na evidenciji zavoda za zapoSljavanje u Br¢ko Distriktu u 2020. godini.
Takoder, jednokratna pomo¢ penzionerima u RS-u isplacena je u aprilu 2021. godine, i u FBiH u julu 2021. godine.
27Ured za reviziju institucija u FBiH 2021.
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> 4. Kros-sektorska pitanja u socijalnoj zastiti

4.1. Obuhvat socijalnog osiguranja i uvjeti na trzistu rada

Budu¢i da doprinosi iz radnog odnosa cine glavni izvor prihoda za sisteme socijalnog osiguranja, sama
struktura prihoda ovih fondova i njihovo financiranje ovisi prvenstveno o situaciji na trziStu rada i funk-
cioniranju sistema naplate poreza. Smanjenje radno sposobnog stanovnistva, zbog niske stope fertilite-
ta i trenda iseljavanja, takoder je pridonijelo smanjenju broja obveznika uplate doprinosa.=

Kao Sto je prikazano na Slici 4.1, trziSte rada u Bosni i Hercegovini karakterizira niska razina participacije
radne snage i visoka nezaposlenost. Promatrajuci prema dobnim skupinama, mladi u dobi od 15 do 24
godine imaju izuzetno visoke stope nezaposlenosti i neaktivnosti. U primarnoj radnoj dobi izmedu 25 i
45 godina, Zene pokazuju znacajno visoku neaktivnost i nisku stopu zaposlenosti. Stope participacije u
radnoj snazi znacajno opadaju za dobnu skupinu od 50-64 godine, uglavhom zbog ¢injenice da neki od
njih imaju pristup penzijama prije 65. godine Zivota.

P Slika 4.1. Status na trzidtu rada prema spolu i dobi, 2020

Muskarci Zene
100,0 100,0
80,0 80,0
60,0 o 60,0 95,8
40,0 40,0
20,0 20,0
0,0 o0 0,0 42
15-24 25-49 50-64 65+ 15-64 15-24 25-49 50-64 65+ 15-64

. Zaposleni . Nezaposleni . Neaktivni . Zaposleni . Nezaposleni . Neaktivni

Izvori: Agencija za statistiku Bosne i Hercegovine, Anketa o radnoj snazi 2020.

Stovie, rasirena praksa neformalnog zaposljavanja i rada na crno u Bosni i Hercegovini povezana je s
nepostivanjem zakonodavstva iz oblasti socijalnog osiguranja. Prema procjenama MOR-a, udio nefor-
malne zaposlenosti u ukupnoj anketnoj zaposlenosti bio je 30,5 procenata (30,9 procenata za muskarce
i 29,8 procenata za Zene) u 2019. Nadalje, praksa prijavljivanja umanjene osnovice place kako bi se platio
maniji iznos poreza (ova praksa prevladava u privatnom sektoru) ili odgadanje isplate placa i doprinosa
za socijalno osiguranje (Sto prevladava u drZzavnim tvrtkama) ima negativan utjecaj na socijalne fondove.

28 Prema podacima Agencije za statistiku Bosne i Hercegovine (uz pretpostavku sluzbene medunarodne migracije), predvida se smanjenje radno
sposobnog stanovnisStva izmedu 20 i 64 godine za 11,4% do 2030. godine, 20,6% do 2040. godine i 31,8% do 2050. godine.
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Procjenjuje se da je iznos nedeklariranih pla¢a u 2008. godini bio ekvivalentan 10,7 procenata BDP-a.=

Slaba primjena propisa na trziStu rada zamagljuje granice izmedu formalne i neformalne ekonomije,
prijavljenog rada i rada na crno, Sto dovodi od opceg pogorsanja radnih prava i Sirenja prekarijata,
narusavajudi odrzivost sistema socijalnog osiguranja.

Postojece socijalno i porezno zakonodavstvo iskljuCuje znacajan broj radno sposobnog stanovnistva iz
sistema socijalnog osiguranja. Kao Sto je prikazano u Tablici 4.1, ukupni trenutni doprinosi za socijalno
osiguranje u FBiH iznose 41,5 procenta, a u RS 31,0 procenta na bruto place. Pored doprinosa za socijal-
no osiguranje, oba entiteta obraCunavaju i porez na dohodak od 10 procenata. Ovi porezi proizvode vi-
soki porezni klin, koji u kombinaciji sa minimalnim placama, odnosno minimalnim pragom oporezivanja,
djeluju regresivno posebno na radnike sa niskim dohocima. U kontekstu slabe provedbe propisa o radu,
poreznih propisa i propisa o socijalnom osiguranju ovakva porezna politika moZe stimulirati povecanje
neformalnosti.

P Tablica 4.1. Stope doprinosa za socijalno osiguranje u entitetima, 2009 - 2022

FBiH RS
2009 Pri‘:g:fezf:e 2009-10 [2011-12|2013-17| 2018-19| 2020-21 | Od 2022
Penzijsko i invalidsko osiguranje 23,0% 18,0% | 17,0%| 18,0%| 18,5%| 185%| 185%| 18,5%
Zdravstveno osiguranje 16,5% 135% | 11,5%| 12,5%| 12,0%| 12,0%| 12,0%| 10,2%
Osiguranje za slucaj nezaposlenosti 2,0% 1,0% 0,7% 1,0% 1,0% 0,8% 0,6% 0,6%
Fond za djecju zastitu RS-a - > 1,4% 1,5% 1,5% 1,7% 1,7% 1,7%
Ukupno 41,5% 32,5% | 30,6%| 33,0%| 33,0%| 33,0%| 32,8% 31,0%

Izvori: Zakoni o doprinosima FBiH i RS (vidi Reference).

Nadalje, Zakon o doprinosima FBiH predvida da radnici na ugovoru o djelu i sli¢nim ugovorima placaju
nizu stopu doprinosa za socijalno osiguranje od ukupno 10 procenata. Zbog niZih poreznih obaveza,
poslodavci Cesto zloupotrebljavaju ove vrste ugovora, koristeci ih za radnike u stalnom radnom odnosu.
Medutim, zaposleni na ugovoru o djelu u FBiH nemaju nikakva prava iz socijalnog osiguranja na temelju
ovih doprinosa. Zakonodavstvo RS-u je drugacije uredeno. Za ugovore o privremenim i povremenim
poslovima uplacuju se puni doprinosi za penzijsko i invalidsko, i zdravstveno osiguranje, dok radnici an-
gazirani preko govora o djelu doprinose samo penzijskom i invalidskom osiguranju prema punoj stopi
doprinosa.

2 Hirose i Hettes$ 2016.
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4.2. Rodna nejednakost u socijalnoj zastiti

Trziste rada i sistem socijalne zaStite u Bosni i Hercegovini manifestiraju razliCite oblike rodne nejedna-
kosti, ne samo u smislu djelotvornog obuhvata porodiljnim naknadama koje trebaju unaprijediti polozaj
Zena na trziSte rada. Naime, postoje znacajne razlike u obuhvatu socijalnim osiguranjem muskaraca
i Zena. U Bosni i Hercegovini Zene se suoCavaju s brojnim preprekama pri ulasku na trziSte rada. Nji-
hova kraca ili prekinuta razdoblja uplate doprinosa, u kombinaciji s nizim razinama placa, rezultiraju
ograni¢enim pristupom i manjim pravima iz socijalnog osiguranja za zene. Kao Sto je prezentirano u
Tablici 4.2, samo 33,8 procenata Zena su korisnice starosnih penzija, dok 30,6 procenata Zena koristi
invalidske penzije. Medutim, Zene Cine 96,2 procenata korisnika porodi¢nih penzija. Ovo ukazuje da
mnoge Zene pravo na penziju ostvare kao uzdrzavane clanice porodice.

P Tablica 4.2. Broj penzionera u Bosni i Hercegovini prema vrsti penzije i spolu, 2019

Ukupno Starosne penzije | Invalidske penzije | Porodicne penzije
Ukupno 680.758 432.503 54.088 194.168
Udio muskaraca (u procentima) 48,6 66,2 69,4 3,8
Udio Zena (u procentima) 51,4 33,8 30,6 96,2

Izvor: Agencija za statistiku Bosne i Hercegovine 2021b.

Rodne razlike postoje i kod naknada socijalne pomoci. Kao Sto je ve¢ spomenuto, primatelji izdasSnih bo-
rackih naknada su prvenstveno muskarci, dok su porodi¢ne i djecje naknade koje ¢esto pomazu Zenama
da usklade posao i porodi¢ne obaveze neadekvatne kako u pogledu obuhvata tako i u pogledu visine
naknada, posebno u FBiH.

Nedovoljna davanja na porodic¢ne i djec¢je naknade (kao Sto je placeni porodiljni dopusti)» ili nedostu-
pnost socijalnih usluga (kao Sto jaslice, vrtici i usluge ku¢ne njege) rezultiraju time da su mnoge Zene
prisiliene obavljati neplacene ku¢anske poslove, ukljucujuci poslove brige o djeci, starijim osobamai dru-
gim ¢lanovima porodice, u skladu sa tradicionalnom rodnom podjelom porodi¢nih obaveza. ProSirenjem
obuhvata porodicnih i djecjih naknada i Sirenjem socijalnih usluga podrzala bi se bolja ravnoteza izmedu
pla¢enog vanjskog rada i porodi¢nih obaveza, te omogucilo znacajnije ukljucivanje Zena na trziste rada.

3*Nadalje, u oba entiteta, zakoni ne predvidaju ocinski dopust. O¢evima je dopusteno koristenje dijela porodiljnog dopusta samo uz pristanak
maijki. Ove odredbe nisu uskladene s Direktivom EU-a o ravnoteZi poslovnog i privatnog Zivota roditelja i pruZatelja skrbi iz 2019. godine.
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> 5. Zakljucci i preporuke

5.1. Nuznost jacanja sistema socijalne zastite u kontekstu promjenjivog svijeta rada

U Bosni i Hercegovini doprinosi socijalnog osiguranja imaju dominantnu ulogu u socijalnoj zastiti. Fon-
dovi penzijskog i zdravstvenog osiguranja medu najve¢im su financijskim institucijama u zemlji. Kako
financiranje ovih sistema sve viSe postaje ovisno o budZetima, uspostavljanje njihove dugorocne odrzi-
vosti klju€no je za postizanje fiskalne stabilnosti.

Opcenito se smatra da sistemi doprinosnih davanja imaju prednost u odnosu na sisteme nedoprinosnih
davanja jer su gradani spremniji placati doprinose za socijalno osiguranje nego poreze zbog percipirane
veze izmedu doprinosa i naknada koje primaju. Osim toga, doprinosi na place koji se prikupljaju na izvo-
ru od strane poslodavaca omogucuju veliku administrativnu ucinkovitost.

Medutim, sistemi socijalnog osiguranja u Bosni i Hercegovini ne koriste u potpunosti ove prednosti.
Kao Sto je ve¢ spomenuto, nizak obuhvat socijalnog osiguranja ograniava poreznu bazu iz koje se na-
placuju doprinosi. Dodatno je limitira i praksa ne prijavljivanja stvarnog iznosa plac¢a. Kada su u pitanju
penzijski sistemi, bududi da je velik broj penzionera sa najnizim penzijama ostvario prava koja su ispod
razine minimalne penzije, dodatni doprinosi za ove korisnike ne bi povecali njihova primanja. Osim toga,
nepovoljne stope ovisnosti penzijskih sistema rezultiraju u visokim zakonskim stopama doprinosa. Sve
to destimulira zaposlenike i poslodavce da plaéaju doprinose.

U oba entiteta je financiranje penzija integrirano u budZete entitetskih vliada. Usto, sistemi zdravstvenog
osiguranja i zdravstvene ustanove imaju velike akumulirane dugove. Kako bi povecali transparentnost i
osigurali bolji nadzor nad rashodima socijalnih fondova, entitetske vlade planiraju prenijeti sve fondove
socijalnog osiguranja u nadlezne drzavne budzete. UCinak integracije fondova socijalnog osiguranja u
drzavni prorac€un jo$ nije poznat. Medutim, moZe se pretpostaviti da bi ovakve mjere imale negativne
implikacije na razinu naknada buduci da su oba fonda sada podloZna op¢im proracunskim ograniceniji-
ma koja neminovno ovise o fiskalnim i politickim prioritetima.

U buduc¢nosti ¢e biti vazno osigurati barem minimalnu razinu dohotka i zdravstvene zastite za sve. Ovaj
cilj moze biti realiziran uc€inkovitom kombinacijom univerzalnog zdravstvenog osiguranja, socijalnog
osiguranja i ostalih socijalnih davanja. Medutim, kod nedoprinosnih socijalnih davanja prioritet ima-
ju boracke i ratne kategorije korisnika koji primaju izdaSne naknade i privilegije. Ostale naknade so-
cijalne pomoci pokrivaju samo mali dio onih koji Zive u riziku od siromastva. Zbog niskog obuhvata i
niskih iznosa davanja, utjecaj ovih naknada na smanjenje stope rizika od siromastva je ogranicen. Pre-
ma tome, ove naknade ne djeluju kao ucinkovita sigurnosna mreZa za siromasne. Sistem zdravstvenog
osiguranja tek treba postici ucinkovitu univerzalnu pokrivenost, uz smanjenje izdataka za zdravstvenu
zastitu koji gradani placaju iz vlastitog dzepa. Nadalje, limitirana potroSnja na porodic¢ne i djecje nak-
nade i nedovoljna ponuda socijalnih usluga namece Zenama nerazmjeran udio porodic¢nih obaveza.

Ova zapaZanja naglaSavaju potrebu za jacanjem postoje¢ih mehanizama socijalne zastite uz njihovo
prilagodavanje promjenjivom svijetu rada. Sistem socijalne zastite u Bosni i Hercegovini nalazi se na
kriticnom raskrS¢u. Trenutna situacija zahtijeva hitne mjere za oCuvanje sistema socijalnog osiguranja i
zaustavljanje njegovog daljnjeg uruSavanija, te jaanje sistema nedoprinosnih davanja i socijalnih usluga
neophodnih za jacanje rodne ravnopravnosti. Pandemija COVID-19 dodatno je naglasila kriti¢nu vaznost
ulaganja u socijalnu zaStitu kako bi se osigurala univerzalna zastita svih gradana, kako od sistemskih
Sokova, tako i od rizika tijekom Zivotnog ciklusa svakog pojedinca. Neulaganje u socijalnu zastitu dovelo
bi zemlju u zamku niskog ljudskog razvoja.
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5.2. Preporuke
Na temelju izloZene analize potrebno je razmotriti sljedece preporuke:

Prvo, potrebno je proSiriti obuhvat sistema socijalnog osiguranja, posebno fondova penzijskog i invali-
dskog, i zdravstvenog osiguranja kako bi se povecale naknade i ojacala struktura prihoda ovih fondova.
Ovo ukljucuje njihov povratak u vanbudZetski status ili odrzavanje postojec¢eg vanbudzetskog statusa.
Smanijenje deficita ovih fondova i njihova dugoro¢na odrzivost ovisi o upravljanju trziStem rada.

Kako bi postojeci sistem socijalnog osiguranja djelovao kao ucinkovit mehanizam raspodjele dohotka i
zdravstvene sigurnosti, potrebno je poduzeti sljede¢e mjere:

+ povecati udio mladih i Zena u radnoj snazi i povecati njihove stope zaposlenosti;

+ poboljSati upravljanje trziStem rada putem mjera za suzbijanje neformalne ekonomije, i.e. potaknuti
registraciju neformalnih poduzeca i raditi na suzbijanju neprijavljenog rada; i

+ prosiriti socijalno osiguranje na sve zaposlene, uklju€ujuéi radnike sa ugovorima o privremenim
poslovima i ugovorima o djelu, radnike na digitalnim platformama, kao i samozaposlene radnike.»

Ove mjere treba popratiti poreznom reformom s ciljem otklanjanja regresivnih u€inaka koje jedinstvene
stopa poreza na dohodak imaju na osobe s niskim dohotkom, i jatanjem efektivne porezne osnovice.

Drugo, pored jacanja sistema socijalnog osiguranja, Bosna i Hercegovina trebala osigurati fiskalni pros-
tor= za otklanjanje postojecih propusta u zastiti, te osigurati pristup socijalnoj pomodi i socijalne usluge
za prioritetne grupe. Treba poduzeti mjere s ciljem:

*+ postizanja univerzalne zdravstvenu zastite, osiguravajudi pristup stanovnistvu koje nije u moguc¢nosti
placati doprinose;

+ prosiriti porodicne i djeCje naknade i socijalne usluge, i razmotriti moguénost uvodenja usluga dugo-
trajne njege za osobe starije Zivotne dobi i osobe s invaliditetom;

+ kod nedoprinosnih davanja preispitati prioritete financiranja, te posti¢i da ove naknade postanu
ucinkovitije u prevenciji siromastva.

Ove mjere e osigurati da sistemi socijalne zaStite postanu bolje izbalansirani u smislu mehanizama
financiranja putem socijalnog osiguranja, nedoprinosnih davanja i kroz pruzanje osnovnih socijalnih
usluga.

Trece, Bosna i Hercegovina, i FBiH-e posebno, trebaju uspostaviti efektivan mehanizam koordinacije
izmedu razlicitih razina vlasti odgovornih za socijalne politike i socijalnu zastitu. Osim toga, viSe razine
vlasti (tj. drzava nad entitetima i Distriktom Brcko, te entitet nad nizim razinama vlasti) trebale bi osigu-
rati u€inkovit nadzor i uspostaviti mehanizme pracenja kako bi se poboljSala uskladenost politike i upra-
vljacka odgovornost.

31 Za viSe informacija pogledajte ILO 2021c.

32 Tehnicki vodic za analizu fiskalnog prostora, koji su izradili ILO, UNICEF i UNWOMEN (Ortiz et. al. 2019.), identificirao je osam opcija financiran-
ja: (i) preraspodjela javnih rashoda; (ii) povecanje poreznih prihoda; (iii) proSirenje socijalnog osiguranja i prihoda od doprinosa; (iv) lobiranje za
pomoc¢ i transfere; (v) uklanjanje nezakonitih financijskih tokova; (vi) koristenje fiskalnih i deviznih rezervi; (vii) upravljanje dugom: zaduZivanje ili
restrukturiranje postoje¢eg duga; i, (viii) usvajanje prilagodljivijeg makroekonomskog okvira. Svaka bi drZzava trebala iskoristiti sve moguce opcije
za stvaranje fiskalnog prostora, te usvojiti optimalnu kombinaciju javnih politika za zaposljavanje i socijalnu zastitu.
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Konacno, vodenje reformskog procesa podrazumijeva uspostavljanje demokratskog procesa kreiranja
politike putem tripartitnog i socijalnog dijaloga. U Bosni i Hercegovini, rasprave o reformama socijalne
zaStite Cesto se blokiraju zbog sloZenih i suprotstavljenih interesa razliCitih aktera. Takoder, procesu
kreiranja politike Cesto nedostaje transparentnost i istinska uklju¢enost aktera. Medutim, samo se kroz
dugorocnu predanost i kontinuirane napore svih dionika, moZe unaprijediti reformska agenda i vratiti
povjerenje javnosti u sisteme socijalne zastite u Bosni i Hercegovini.

Vazno je da svi klju¢ni akteri u Bosni i Hercegovini - vlasti na svim razinama, sindikati i poslodavci - razvi-
ju jasnu viziju buduceg sistema socijalne zastite, te da se osigura politicka volja neophodna za izgradnju
univerzalnog, sveobuhvatnog, primjerenog, odrzivog i dobro funkcionirajuceg sistema socijalne zastite.
Ovo ukljucuje uspostavljanje solidne donje granice socijalne zastite.

U skladu s ovim preporukama, Medunarodna organizacija rada, u suradnji s Timom Ujedinjenih nacija
u Bosni i Hercegovini, spremna je dodatno pomodi Bosni i Hercegovini da odgovori na ovaj hitan poziv
na djelovanje.
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