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predgovor

Predgovor 1

Ovaj Dopunski regionalni izveStaj za Centralnu i Isto€nu Evropu i Centralnu Aziju
za ciljima da nadopuni Publikaciju MOR pod nazivom Globalni izvestaj o socijalnoj
zastiti 2020-22.: Socifalna zastita na raskrscu - u potrazi za boljom buducnoscu.
Dopunski regionalni izvestaj se sastoji od dva dela. Prvo predstavlja ,globalnu
perspektivu” koja je preuzeta iz glavnog izvestaja i ukratko opisuje nedavni razvoj
situacije po pitanju sistema socijalne zaStite u celom svetu. Potom prelazimo na
regionalni izvestaj koji potcrtava kljucne promene, izazove i prioritete socijalne
zastite u Centralnoj i Istocnoj Evropi i Centralnoj Aziji sa aspekta Zivotnog ciklusa.

Dok su drzave u regionu ve¢ formulisale sveobuhvatne sisteme socijalne zastite,
postoje znacajne podregionalne varijacije sa izrazenim nedostacima zakonskog i
delotvornog obuhvata kao i smanjenjem adekvatnosti socijalne zastite i ulaganja
u istu. U svim drZavama, socijalna zastita je odigrala klju¢nu ulogu u okviru borbe
protiv krize izazvane pandemijom virusa COVID-19. Medutim, kriza je otkrila
nedostatke postoje¢ih sistema socijalne zaStite sa aspekta obuhvata,
adekvatnosti i sveobuhvatnosti koji su rezultat inherentnih problema trenutno
preovladuju¢eg sveta rada. Ovaj izvestaj, stoga, poziva drzave da unaprede
pruZanje socijalne zaStite proSirenjem njenog obuhvata na radnike u svim
oblicima radnih odnosa; da prosire fiskalni prostor i dodele dovoljno resursa za
njeno finansiranje; da ojacaju kapacitete onih agencija koje nadgledaju
upravljanje socijalnom zaStitom i unaprede nacionalni konsenzus o socijalnoj
zastiti putem socijalnog dijaloga. Sprovodenje ovih vaznih koraka politike bi
predstavljalo dostojanstven pristup buduénosti socijalne zastite.

S i

Hajnc Verner Koler

Regionalni direktor
Regionalne kancelarije MOR
za Evropu i Centralnu Aziju
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Globalna perspektiva

Globalna perspektiva

Uprkos napretku koji je tokom prethodnih godina
postignut po pitanju proSirenja obuhvata socijalne
zaStite u mnogim delovima sveta, kad je pocela
pandemija korona virusa (COVID-19) brojne drZave
su se i dalje suocavale sa znacajnim izazovima po
pitanju  ostvarivanja  univerzalnog  pristupa
ljudskom pravu na socijalnu zastitu. Ovaj izvestaj
daje globalni pregled napretka postignutog Sirom
sveta tokom prethodne decenije po pitanju
prosirenja obuhvata i kreiranja sistema socijalne
zastite zasnovanih na pravima, Sto podrazumeva i
minimalna prava, a opisuje i efekte pandemije
virusa COVID-19. Na taj nacin daje sustinski
doprinos pracenju okvira Agende odrZzivog razvoja
do 2030.

Na osnovu izvestaja je formulisano pet poruka:

Pandemija je ogolila duboko ukorenjene nejedna-
kosti i znacajne praznine u obuhvatu socjjalnom
zastitom, njegovoj sveobuhvatnostijadekvatnostiu
ditavom nizu zemalfja. Sveprisutni izazovi poput
visokog nivoa ekonomske nesigurnosti, trajnog
siromastva, sve vece nejednakosti, Siroke raspro-
stranjenosti neformalnog rada i krhki drustveni
ugovor su pogorsani pandemijom COVID-19. Kriza
je takode ukazala na ranjivost milijardi ljudi za koje
se Cinilo da se relativno dobro snalaze, ali zapravo
nisu bili adekvatno zasti¢eni od socioekonomskih
potresa koje je izazvala. Socioekonomski efekti
pandemije su kreatorima politika otezali da
ignorisu ¢itav niz grupa stanovnistva, u koje spadaju
deca, stariji, neplaceni negovatelji i Zene i muskarci,
angazovanih u raznovrsnim oblicima rada i u
neformalnoj ekonomiji koji su bile ili neadekvatno ili
nimalo pokrivene postoje¢im merama socijalne
zastite. Otkrivanjem ovih nedostataka, ovaj izvestaj
pokazuje da je pandemija nagnala drzave na
uvodenje potpuno novih mera politike, sa priori-
tetom na socijalnu zastitu.

COVID-19 je izazvao uvodenje nikad do sada
videnih mera politike socijalne zastite. Vlade su
upotrebile socijalnu zasStitu kao glavnu meru za
zastitu zdravlja, poslova i prihoda ljudi, kao i za
obezbedivanje socijalne stabilnosti. Tamo gde je to
bilo potrebno, Vlade su prosirile obuhvat na
prethodno nezasti¢ene grupe, povecale nivo prava
ili uvele nova, prilagodile administrativne meha-
nizme i mehanizme za pruzanje usluga i obezbedile
dodatne finansijske resurse. Medutim, uprkos
izvesnoj koli¢ini medunarodne podrske, mnoge
zemlje sa niskim i srednjim nivoom prihoda

su se mucile da obezbede proporcionalnu socijalnu
zastitu i podsticaje kako bi ublaZile negativne
efekte pandemije na nacin na koji su to uspele
zemlje sa visokim nivoom prihoda, Sto je dovelo do
»jaza u podsticajima” koji je nastao uglavnom zbog
znacajnih nedostatka na polju obuhvata i finan-
siranja.

Socioekonomski oporavak je i dalfe neizvestan i
povecanje sredstava za socljalnu zastitu fe i dalje od
kijucnog znacaja. Najnovije prognoze MMF-a
upozoravaju na postojanje divergentnog opo-
ravka, gde bogatije drzave postizu brz ekonomski
oporavak, dok u nacijama sa niZim prihodima
vidimo gubitak nedavnih razvojnih dobitaka.
Obezbedivanje globalnog oporavka sa fokusom na
ljudima zavisi od jednakog pristupa vakcinaciji. To
nije samo moralniimperativ, ve¢inuzno sa aspekta
javnog zdravlja: velike razlike po pitanju
dostupnosti vakcina ¢e dovesti do pojave novih
mutacija virusa koje podrivaju zdravstvenu korist
vakcinacije u celom svetu. Medutim, nejednak
pristup vakcinama, veliki nedostaci sistema
podsticaja u okviru mera za borbu protiv krize,
neuspesni pozivi na globalnu solidarnost, sve vece
siromastvo i nejednakosti i pribegavanje merama
Stednje ve¢ ukazuju na bududi nejednaki oporavak.
Takav scenario ¢e mnoge ljudi ostaviti da se
snalaze sami i usporiti ostvareni napredak prema
postizanju Agende za 2030. kao i realizaciju
drustvene pravde.

DrZave su na prekretnici po pitanju funkcionisanja
svojih sistema socjfalne zastite. Ukoliko postoji
dobra strana ove krize, to bi bila Cinjenica da nas je
neporecivo podsetila na kritiCni znacaj ulaganja u
socijalnu zastitu, ali se brojne drzave takode
suofavaju sa znacajnim fiskalnim ograni¢enjima.
Ovaj izveStaj pokazuje da skoro sve drzave,
nezavisno od svog nivoa razvijenosti, imaju izbor:
da li da primene ,pravednu” strategiju ojacavanja
svojih sistema socijalne zastite ili konzervativnu
strategiju minimalnih davanja, podleZudi fiskalnom
ili politickom pritisku. Drzave mogu da iskoriste
nove opcije politike koje su im na raspolaganju
zbog pandemije i nadoveZu se na svoje mere borbe
protiv krize da bi ojacale svoje sisteme socijalne
zastite i postepeno ispravile nedostatke na polju
zastite kako bi obezbedile da svi budu zasti¢eni od
sistemskih potresa i uobicajenih rizika do kojih
dolazi tokom Zivotnog veka. To bi podrazumevalo
veCe napore na polju izgradnje univerzalnih,
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sveobuhvatnih, adekvatnih i odrZivih sistema
socijalne zastite, Sto podrazmeva i robusni minimum
socijalne zastite koji bi garantovao bar osnovni nivo
doZivotne socijalne sigurnosti za sve. Alternativa bi
bila pribegavanje konzervativnom pristupu koji ne
investira u socijalnu zastitu i tako drzave zarobljava
na putu jeftinog rasta koji ne doprinosi ljudskom
razvoju. To bi predstavljalo propustenu priliku za
osnazivanje sistema socijalne zastite i preobliko-
vanje drustava u cilju bolje buduc¢nosti.

Stanje socijalne zastite:

Uspostavijanje univerzalne socjalne Zzastite i
ostvarivanje ljudskog prava na socifalnu sigurnost
za sve predstavija fedan od kamena temeljaca
pristupa za ostvarivanje socifalne pravde koji u
fokusu ima [jude. Time se sprefava siromastvo i
obuzdava nejednakost, povecavaju ljudske
sposobnosti i produktivnost, neguju dostojanstvo,
solidarnost i pravednost i osnaZuje druStveni
ugovor.

Postignut je napredak, ali nedovoljan

U 2020. godini je samo 46,9% svetskog stanovnistva
bilo delotvorno pokriveno bar jednim pravom iz
sistema socijalne zastite' 1 (Ciljevi odrZivog razvoja
(COR), pokazatelj 1.3.1; vidi sliku 1), dok je preostalih
531% - Sto je cak 4,1 milijarde ljudi - bilo u
potpunosti bez zaStite. U okviru ovog globalnog
proseka, vidimo znacajne nejednakosti izmedu i
unutar regiona, gde su stope obuhvata u Evropi i
Centralnoj Aziji (83,9%) i Severnoj i JuZznoj Americi
(64,3%) iznad globalnog proseka, dok u Azji i
Pacifickom regionu (44,1%), arapskom svetu (40%) i
Africi (17,4%) postoje mnogo vece praznine u
obuhvatu.

Pristup zdravstvenoj nezi, davanjima za slucaj neza-
poslenosti ili bolesti su postali narocito relevantni
tokom pandemije. Dok skoro dve treéine svetskog
stanovniStva uziva neku vrstu zdravstvene zastite, i
dalje postoje znacajni nedostaci sa aspekta obu-
hvata i adekvatnosti. Kad pogledamo zastitu prihoda
tokom bolesti i nezaposlenosti, nedostaci po pitanju
obuhvata i adekvatnosti su joS ocigledniji. Otprilike
trecina stanovnistva radnog uzrasta uziva zakonsku
zastitu sigurnosti prihoda u slucaju bolesti, a manje
od petine nezaposlenih radnika Sirom sveta zapravo
prima davanja za slucaj nezaposlenosti.

Nedostaci sa aspekta pokrivenosti, sveobuhvatnosti
i adekvatnosti sistema socijalne zasStite su povezani
sa znacajnim nedostatkom ulaganja u socijalnu
zastitu, narocito u Africi, arapskim drzavama i u Aziji.
Drzave u proseku troSe 12,9% svog BDP-a na soci-
jalnu zastitu (izuzev zdravlja), ali ova brojka maskira
velike varijacije. Zemlje sa visokim prihodima u
proseku troSe 16,4%, ili dvaput visSe od zemalja sa
viS§im srednjim prihodima (koje troSe 8%), Sest puta
viSe od zemalja sa niZim srednjim prihodima (2,5%) i
15 puta viSe od zemalja sa niskim prihodima (1,1%).

1

Ova razlika u finansiranju neophodnom za uspo-
stavljanje minimuma socijalne zastite je porasla za
oko 30% od pocetka krize izazvane virusom COVID-
19, usled povecane potrebe za zdravstvenim
uslugama, merama za obezbedenje sigurnosti
prihoda i smanjenjem BDP-a izazvanim krizom.
Kako bi garantovale bar osnovni nivo socijalne
sigurnosti putem nacionalnog minimuma socijalne
zaStite, drzave sa niskim srednjim prihodima bi
morale da uloZe dodatnih 362,9 milijardi dolara, a
drzave sa viSim srednjim prihodima joS 750,8
milijardi dolara godisnje, ili 5,17% BDP-a prvih i 3,1%
BDP-a drugih. Zemlje sa niskim prihodima bi morale
da investiraju dodatnih 77,9 milijardi, Sto iznosi
15,9% njihovog BDP-a.

COVID-19 preti da ugrozi godine napretka na polju
ostvarenja ciljeva odrZivog razvoja (COR) i smanje-
nja siromastva. Takode je ogolio ve¢ postojece
velike razlike sa aspekta socijalne zastite u razlicitim
drzavama i politiarima onemogucio da ignorisu
trajne deficite na polju socijalne zastite koje narocito
utiCu na odredene grupe kao Sto su neformalni
radnici, migranti i nepla¢eni negovatelji.

Ova kriza je dovela do nikad videne, a opet neuje-
dnacene globalne reakcije sa aspekta socijalne
zaStite. Zemlje sa viSim prihodima su bile bolje
pozicionirane da upregnu svoje postojece sisteme ili
uvedu nove hitne mere kako bi ublaZile efekte krize
na zdravlje, poslove i prihode. Formulisanje mera je
bilo problematicnije u kontekstu nizih prihoda, gde
su ove zemlje bile izuzetno loSe pripremljene iimale
manje prostora za manevrisanje na polju politike,
narocito makroekonomske politike.

Izuzev prava iz sistema zdravstvene zastite i placenog bolovanja.



Globalna perspektiva 11
» Slika 1. Pokazatelj ciljeva odrzivog razvoja 1.3.1: Delotvoran obuhvat sistema socijalne zastite, globalna
i regionalna procena, po grupi stanovnistva, 2020. ili poslednja godina za koju su podaci dostupni
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Deca I 574
© Majke sa novorodencadi  [INNNININGGEGEGEGENNGENEGENNENNEEEEEEEEEEEEGG 519
’_5‘ ) Osobe sa teskim oblicima invaliditeta [ INEEEEGGGEEEE /1.8
T @ Radnici u sluéaju povrede naradu [ 574
§ g Nezaposleni .
8 Starijalica I 88.1
Ranjive osobe koje primaju socijalnu pomo¢ 36.7
Stanovnistvo pokriveno bar jednim pravom iz sistema socijalne zastite I 200
Deca NI 15/ +
v Majke sa novorodencaci I 12.2
8 Osobe sa teskim oblicima invaliditeta .
E Radnici u sluéaju povrede naradu I 63.5
= Nezaposleni b
E Starijalica I 24.0
Ranjive osobe koje primaju socijalnu pomo¢ 32.2
Stanovnitvo pokriveno bar jednim pravom iz sistema socijalne zastite [ NN 241
Deca [N 180
~ Majke sa novorodencadi IINIINNIENEGEGEGEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEN 459
§ Osobe sa teskim oblicima invaliditeta [ NN 21.6
o Radnici u slucaju povrede naradu [N 248
S Nezaposleni
< Starijalica I 73.5
Ranjive osobe koje primaju socijalnu pomo¢ 253
Stanovnistvo pokriveno bar jednim pravom iz sistema socijalne zastite [ HNNGNGINGINIENEGEGEGEEEEEEEEE. 339
Deca I 52.3
S Majke sa novorodencadi G £3.6
5 s Osobe sa teskim oblicima invaliditeta G 56,0
£ Radnici usluaju povrede na radu [ 75 5
woe Nezaposleni 51.3
8 Starijalica e 967
- Ranjive osobe koje primaju socijalnu pomo¢ 64.4
40 60 80 100

% grupe stanovnistva

* *Treba da budu oprezno protumacene: procene zasnovane na prijavljenim podacima - ispod 40% stanovnistva.

Napomene: Vidi Prilog 2 Globalnog izvestaja o socijalnoj zastiti za metodolosko objasnjenje. Globalni i regionalni ukupni podaci su ponderisani po

relevantnim gupama stanovnistva.

lzvori: MOR, Svetska baza podataka o socijalnoj zastiti, na osnovu IstraZivanja o socijalnoj sigurnosti; ILOSTAT; nacionalni izvori.

Link: https://wspr.social-protection.org.


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@dgreports/@dcomm/@publ/documents/publication/wcms_817572.pdf
https://www.social-protection.org/gimi/WSPDB.action?id=15
https://wspr.social-protection.org/
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Socijalna zastita dece je i dalje ograni€ena,
ali od kriticnog znacaja za ostvarivanje

njihovog potencijala

Najbitnije stavke

» Velika vecina dece i dalje nije obuhvacena
delotvornom socijalnom zastitom, i samo 26,4%
dece na svetskom nivou uZiva prava iz sistema
socijalne zastite. Delotovorna pokrivenost je
narocito niska u odredenim zemljama: 18% u
Aziji i na Pacifiku, 15,4% u arapskim zemljama i
12,6% u Africi.

» Nedavne pozitivne promene ukljucuju usvajanje
univerzalnih ili kvazi-univerzalnih davanja za
decu u viSe zemalja, i povedanu svest (u
kontekstu COVID-19) o kritiinom znacaju
inkluzivnih sistema socijalne zastite, kvalitetnih
usluga na polju brigu o deci i potrebe za
socijalnom zastitom lica koja se brinu o njima.

>

U proseku su rashodi za socijalnu zastitu dece na
nacionalnom nivou preniski i iznose samo 1,1%
BDP-a u poredenju sa 7% BDP-a koje odlazi na
penzije. Oni regioni sveta u kojima deca cine
najveéi postotak populacije i imaju najvecu
potrebu za socijalnom zaStitom imaju i neke od
najnizih stopa obuhvata i rashoda, narocito u
podsaharskoj Africi (0,4% BDP-a).

Kako bi ublazili dramatican porast decjeg
siromaStva izazvan pandemijom, ispravili
nedostatke obuhvata socijalne zaStite i
obezbedili najbolje rezultate za decu i drustvo,
kreatori politika moraju da primene integrisani
sistemski pristup koji obuhvata i davanja za decu
i usluge brige o deci, porodiljsko/roditeljsko
odsustvo i pristup zdravstvenoj zastiti.

Socijalna zastita zena i muskaraca radnog
uzrasta ne pruza dovoljnu zastitu od

klju€nih rizika

Najbitnije stavke

» Porodiljsko odsustvo: Neke drZave su postigle
neporecivi napredak prema univerzalnoj ili
skoro univerzalnoj delotvornoj pokrivenosti
porodiljskim odsustvom. Uprkos razvojnim
efektima podrSke Zenama u plodnom dobu,
samo 44,9% Zena sa novorodencadi u svetu
dobija materijalna davanja.

» Bolovanje: Kriza je pokazala znacaj sigurnog
prihoda tokom bolesti, Sto ukljucuje i karantin.
Medutim, zakoni garantuju zaStitu prihoda u
sluaju bolesti samo za tredinu svetske
populacije radnog uzrasta.

» Invaliditet. Udeo osoba sa teSkim oblicima
invaliditeta koji uZivaju prava po osnovu
osiguranja za slucaj invaliditeta je i dalje nizak
i iznosi 33,5%. Medutim, vazno je napomenuti
da je nekoliko drZzava uspostavilo programe
univerzalnih prava za slucaj invaliditeta.

>

>

>

Povreda na radu. Samo 35,4% globalne radne
snage ima delotvoran pristup zastiti od
povreda na radu, Mnoge drzave su pre-
poznale COVID-19 kao povredu na radu kako
bi obezbedile laksi i brzi pristup relevantnim
pravima iz sistema osiguranja za slucaj
povrede na radu, narocito u slucaju radnika u
najizloZenijim sektorima.

Zastita za slucaj nezaposlenosti. Samo 18,6%
nezaposlenih radnika na svetu je delotvorno
pokriveno osiguranjem za slucaj nezaposle-
nosti i zapravo uZiva prava po osnovu tog
osiguranja. Ovo ostaje najslabije razvijena
grana socijalne zastite. Medutim, pandemija
je potcrtala kljuénu ulogu mehanizama za
osiguranje u slucaju nezaposlenosti u zastiti
poslova i prihoda putem mehanizama za
zadrzavanje radnih mesta i za davanja za
slu¢aj nezaposlenosti.

Procene rashoda pokazuje da se na svetskom
nivou samo 3,6% BDP-a troSi na socijalnu
zastitu u cilju obezbedivanja zastite prihoda za
lica radnog uzrasta.



Globalna perspektiva

Socijalna zastita za starije zene i muskarce
se jos uvek suoCava sa izazovima na polju

obuhvata i adekvatnosti

Najbitnije stavke

>

>

Starosne penzije predstavljaju najrasprostranje-
niji oblik socijalne zasStite na svetu i kljucni
element za ostvarivanje cilja odrZivog razvoja
1.3. Na svetskom nivou, 77,5% ljudiiznad granice
za penzionisanje prima neki oblik starosne
penzije. Medutim, i dalje postoje velike razlike
izmedu regiona, izmedu urbanih i ruralnih
podrucja i izmedu Zena i muskaraca. Rashodi na
penzije i druga prava za starija lica u proseku
iznose 7% BDP-a, ali opet sa znacajnim varija-
cijama izmedu regiona.

Postignut je znacajan napredak po pitanju pro-
Sirenja obuhvata penzionog sistema u zemljama
u razvoju. Ono $to dodatno ohrabruje jeste Sto
su u Citavom nizu zemalja, ukljucujuci one sa
nize srednjim prihodima uvedene univerzalne
penzije kao deo nacionalnog minimuma soci-
jalne zastite.

Kriza izazvana pandemijom virusa COVID-19 je
prouzrokovala dodatni pritisak na troSkove i
finansiranje penzionih sistema, ali ¢e dugorocni
efekat biti umeren do nizak. OpSte mere

ublaZzavanje krize koje su razli¢ite drzave donele
su naglasile kriticni znacaj koji sistemi za zastitu
u starosti, uklju€ujuci dugotrajnu negu, igraju u
obezbedivanju zastite za stare, narocito u krizna
vremena, kao i hitnost unapredenja sistema za
dugotrajnu negu kako bi se zastitila prava lica
koja primaju negu, kao i pruZaoca iste.

U penzionim reformama je akcenat stavljen na
fiskalnu odrZivost, naustrb drugih principa
uspostavljenih  medunarodnim standardima
socijalne zasStite kao Sto su univerzalnost,
adekvatnost i predvidljivost prava, solidarnost i
kolektivno finansiranje. Oni su od kriti¢nog
znacaja za garanciju sigurnosti prihoda starijih,
Sto jeste i treba da ostane primarni cilj bilo kog
penzionog sistema. Obezbedivanje adekvatnih
prava je narocito bitno za Zene, lica na nisko-
pla¢enim poslovima i onih u prekarnim oblicima
rada. Stavie, mnoge zemlje Sirom sveta se i
dalje muce da prosire i finansiraju svoje pen-
zione sisteme, pa se tako te zemlje suocavaju sa
strukturalnim barijerama povezanim sa niskim
nivoima privrednog razvoja, visokim nivoima
sive ekonomije, malim kapacitetom za plac¢anje
doprinosa, siromastvom i nedovoljnim fiskalnim
prostorom, izmedu ostalog.

Zastita zdravlja: Sustinski doprinos
univerzalnoj zdravstvenoj zastiti

Najbitnije stavke

>

Postignut je znacajan napredak po pitanju
povecanja pokrivenosti stanovnistva, gde skoro
dve trecine svetskog stanovniStva ima zdrav-
stveno osiguranje. Medutim, i dalje postoje
barijere sa aspekta pristupa zdravstvenoj zastiti
u obliku direktnog placanja za zdravstvene
usluge, fizitke udaljenosti, ograni¢enja obima,
kvaliteta i prihvatljivosti zdravstvenih usluga, i
dugog cekanja, kao i povezanih indirektnih
troSkova, kao npr. izgubljenog radnog vremena.
Pandemijska kriza je potcrtala ogranicenja
adekvatnosti prava i potrebu za smanjenje
direktnih placanja iz dZepa pacijenata.

» Kolektivno finansiranje, Siroko objedinjavanje

rizika i davanja zasnovana na pravima su kljucni
preduslovi za podrSku delotvornom pristupu
zdravstvenoj zastiti za sve na nacin koji je u
stanju da reaguje na potrese. Principi dati u
medunarodnim standardima socijalne zaStite su
relevantniji nego ikada na putu ka univerzalnoj
zdravstvenoj zastiti, i to narocito u trenutnom
kontekstu javnog zdravlja. U cilju pracenja
napretka sa aspekta pokrivenosti i jednakosti
prioritetno je prikupiti viSe i to Sto kvalitetnijih
podataka o obuhvacenosti zakonima.

Investiranje u dostupnost kvalitetnih zdravstve-
nih usluga je od klju¢nog znacaja. Pandemija
COVID-19 je dodatno potcrtala potrebu za
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ulaganjem u usluge za unapredenje koordi-
nacije unutar zdravstvenog sistema. Pandemija
je privukla paznju na izazove sa aspekta
angazovanja, zadrzavanja i zaStite dobro obu-
¢enog, podrzanog i motivisanog zdravstvenog
osoblja kako bi se obezbedilo pruzanje kva-
litetnih zdravstvenih usluga.

» Jace veze i bolja koordinacija izmedu mehani-

zama za pristup zdravstvenoj nezi i sigurnosti
prihoda su potrebni kako bi se delotvornije
uhvatilo u kostac sa klju¢nim faktorima zdravlja.

Pandemijska kriza je dodatno naglasila ulogu
sistema socijalne zaStite u formulisanju pona-
Sanja za podsticanje prevencije i komplementar-
nosti zdravstvene nege i prava po osnovu
zdravstvenog osiguranja. Koordinisani pristupi
su narocito potrebni sa aspekta specijalnih i
novih potreba, Sto obuhvata i ljudsku mobilnost,
sve vedi teret dugih i hronicnih bolesti i starenje
stanovniStva. Efekat pandemije COVID-19 na
starija lica je dodatno otkrio potrebu za
koordinacijom zdravstvene i socijalne zastite.

Usvajanje pravednog pristupa ostvarivanju
univerzalne socijalne zastite za sve u cilju
buduénosti u kojoj vlada drustvena pravda

COVID-19 je dodatno potcrtao kritiCan znacaj
uvodenja univerzalne socijalne zastite. Od su-
Stinske je vaZnosti da drzave - vlade, socijalni
partneri i drugi kljucni akteri - sada odole
pritiscima da pribegnu konzervativnom pristupu i
formuliSu pravedne strategije za socijalnu zastitu
kako bi se borile sa postojecom pandemijom i
obezbedile oporavak sa fokusom na coveka i
inkluzivnu budu¢nost. U ovu svrhu mozemo
identifikovati nekoliko prioriteta.

» Mere socijalne zaStite za borbu protiv COVID-19

se moraju sprovoditi do momenta kad kriza
potne da jenjava a drustvo krene putem
oporavka. Ovo ¢e zahtevati trajne investicije u
sisteme socijalne zastite kako bi se odrzao
Zivotni standard, obezbedio ravnopravni pristup
vakcinama i zdravstvenoj nezi i sprecila dalja
kontrakcija privrede. Obezbedenje ravno-
pravnog i pravovremenog pristupa vakcinama
je od klju¢nog znacaja za zdravlje i prosperitet
svih drzava i naroda. U medusobno povezanom
svetuy, istinski inkluzivni oporavak zavisi od toga.

» Neophodno je odoleti iskuSenju da se pribegne

fiskalnoj konsolidaciji kako bi se platili ogromni
javnirashodi nastali zbog pandemije. Prethodne
krize su pokazale da mere Stednje ostavljaju
duboke oziljke u drustvu i ugrozavaju one naj-
ranjivije. Isto tako, teZnja ka oporavku sa foku-
som na Coveka koji podrazumeva otvaranje

novih radnih mesta i koji ide ruku pod ruku sa
cilievima na polju zdravstva, socijalne zastite,
zastite Zivotne sredine i klimatskih promena, te
moZe da da svoj doprinos zastiti dohotka, otva-
ranju novih radnih mesta i ciljevima socijalne
kohezije, proSiri poresku bazu i pomogne
finansiranje univerzalne socijalne zastite.

Usred katastrofalne situacije izazvane pande-
mijom, javlja se traak nade da se nacin
razmisljanja promenio. Time Sto je ogolila
inherentnu ranjivost svih - eksplicitno poka-
zujudi da je nasSa individualna dobrobit neraski-
divno povezana sa kolektivnom dobrobiti i
sigurnosti drugih oko nas - pandemija je
demonstrirala nezamenjivost socijalne zastite.
Stavie, kriza je pokazala da postoji znacajan
prostor za drzave da usvoje ,Sta god da treba”
pristup kako bi ostvarile prioritetne cijeve, ako
tako odluce. Ukoliko taj pristup politike opstane
i nakon Sto prode najgori period pandemije, to
obecava da ce se krenuti putem pravednog
ostvarivanja ciljeva odrzivog razvoja i univer-
zalne socijalne zastite.

Usvajanje tog pravednog pristupa zahteva
izgradnju trajnih sistema za univerzalnu socijalnu
zastitu koji pruzaju adekvatan i sveobuhvatan
obuhvat svih, zasnovan na delotvornom socijal-
nom dijalogu. Ovi sistemi su od sustinskog
znacaja za prevenciju siromastva i nejednakosti



i za hvatanje u koStac sa danasnjim i budu¢im
izazovima, narocito putem promovisanja dosto-
janstvenog rada, pruzanja podrike Zenama i
muskarcima kako bi se bolje snasli u prelaznim
periodima svog radnog i Zivotnog veka,
olakSavanja prelaska radnika i preduzeta iz
neformalne u formalnu ekonomiju, pospesiva-
nja strukturnog preobrazaja ekonomija i
pruzanja podrske prelasku na ekoloski odrzivija
drustva i privrede.

» Sada su potrebne dodatne investicije u socijalnu
zastitu kako bi se popunile praznine u
finansiranju. Za realizaciju Agende 2030 je od
naroCito vitalnog znacaja davanje prioriteta
investicijama u minimalne nivoe socijalne zastite
definisane na nivou svake drZave. Fiskalni
prostor za ovo postoji ¢ak i u najsiromasnijim
drzavama i mada klju¢ leZi u mobilizaciji resursa
na nacionalnom nivou, fokusirana meduna-
rodna podrska je takode od kriticnog znacaja za
brz napredak u drzavama sa manjkom fiskalnih i
ekonomskih kapaciteta, naocito u drzavama sa
niskim prihodima koje slabo investiraju u
socijalnu zastitu.

Globalna perspektiva

» Univerzalna socijalna zastita je podrzana kroz

zajednicke napore agencija Ujedinjenih nacija
koje ,rade kao jedna” i kroz fokusirane napore
sa relevantnim medunarodnim, regionalnim,
podregionalnim i nacionalnim institucijama i
socijalnim partnerima, civilnim drustvom i
drugim klju¢nim akterima, uklju€ujudi i putem
Globalnog partnerstva za univerzalnu socijalnu
zastitu.

» Jedinstvena prilika za sprovodenje novih politika

koju je stvorila pandemija virusa COVID-19 bi
trebalo da ohrabri drzave da sada preduzmu
odlu¢ne korake u vezi sa budu¢nos¢u socijalne
zastite i energitno sprovode pravedni pristup
kreiranju i primeni politika. Tako ¢e osnaZziti
drustva da se nose sa buduéim krizama i
izazovima koje pred nas postavljaju demo-
grafske promene, promenjivi svet rada,
migracije, ekoloSki izazovi i egzistencijalna
pretnja klimatskih promena. Konaéno, robustan
sistem socijalne zasStite ¢e poduprti i ojacati
fragilni drustveni ugovor i omoguditi drzavama
da uZivaju u drustveno pravednoj buduénosti.
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Socijalna zastita na
raskrscu u Centralnoj
| IstoCnoj Evropi |

Centralnoj Aziji

Drzave u Centralnoj i Isto€noj Evropi i Centralnoj
Aziji su vec razvile sveobuhvatne sisteme socijalne
zasStite kada ih uporedimo sa svetskim prosekom i
drugim regionima. Medutim, obim i dizajn ovih
sistema se razlikuju od drzave do drzave u okviru
regiona. U zemljama Centralne Azije i Kavkaza ove
varijacije su izraZenije kao rezultat kako produzene
tranzicije iz socijalistickih ekonomija u trziSne, tako
i fiskalnih pritisaka tokom protekle dve decenije. U
mnogim slucajevima, programi su ili suzeni ili
ukinuti, izvori finansiranja rekonfigurisani i
ulaganje smanjeno, 3to je dovelo do nedostataka u
obuhvatu, kako sa aspekta zakona, tako i
delotvornosti, kao i smanjenja adekvatnosti.
Svejedno, neke od drzava u regionu su se upustile
u ratifikaciju medunarodnih standarda socijalne
zaStite, narocito Konvencije MOR o minimalnim
standardima socijalne sigurnosti iz 1952. (br.102).2
Ovo se moZe smatrati pozitivnim znakom posve-
¢enosti drZzava obezbedivanju minimalnih nivoa

zaStite, Sto obuhvata i uspostavljanje minimalnog
nivoa socijalne zastite. Medutim, u okolnostima
pandemije korona virusa (COVID-19) i trenutnih
transformativnih promena u svetu rada, postoji
potreba za dodatnim koracima na polju prosirenja
obuhvata i unapredenja adekvatnosti davanja uz
istovremeno obezbedivanje njihove dugorocne
finansijske odrzivosti.

Na osnovu analize date u poslednjem izdanju
glavnog Globalnog izvestaja o socifalnoj zastiti
(MOR 2021a), Ovaj regionalni dodatni izvestaj blize
razmatra obuhvat socijalne zaStite u zemljama
Centralne i Isto¢ne Evrope i Centralne Azije sa
fokusom na odabranim garanciama (penzije,
prava po osnovu nezaposlenosti, socijalnu pomo¢ i
deciji dodatak), kao i na kontinuiranoj potrebi za
socijalnom zastitom koja odgovara na izazove krize
izazvane pandemijom virusa COVID-19, kao i na
inherentne probleme koje je kriza ogolila, a koji
zahtevaju dugorocna resenja.

2.0d 2010. godine, Konvenciju 102 su ratifikovale Ukrajina (2016.) i Ruska Federacija (2019.), a Konvenciju o zastiti materinstva iz
2000. (br.183) AzerbejdZan (2010.), Bosna i Hercegovina (2010.), Kazahstan (2012.), Crna Gora (2012.), Severna Makedonija
(2012. godine - tada jo$ uvek poznata kao Biv3a jugoslovenska republika Makedonija) i Srbija (2010.).



3. Obuhvat socijalne zastite:Regionalni trendovi i perspektiva

Obuhvat socijalne zastite:
Regionalni trendovi i

perspektiva

Unutar regiona postoje znacajne razlike izmedu
zemalja po pitanju trendova i perspektive za razvoj
sistema socijalne zaStite. Slika 2 predstavlja
delotvorne stope obuhvata za ukupnu populaciju
pokrivenu razli¢itim granama socijalne zastite, i
pokazuje znatne varijacije izmedu podregiona koje
se protezu od univerzalnog ili skoro univerzalnog
obuhvata starijih lica u celom regionu do znacajnih
razlika kad je u pitanju obuhvat lica radnog uzrasta
i dece.

Sve drzave u regionu su postigle skoro univerzalni
obuhvat starijih lica sa penzijama, bilo onim po
osnovu osiguranja ili socijalnim. Ovo predstavlja
klju¢ni element sistema socijalne zastite koji
opstaje i prebrodio je ¢itav niz razlicitih reformi

tokom prethodne tri decenije. Obuhvat majki i
novorodencadi je gotovo univerzalan u Severnoj,
Juznoj i Zapadnoj Evropi ali je dostupan jedva
polovini populacije u Centralnoj i Zapadnoj Aziji.
Obuhvat nezaposlenih je najnizi u Centralnoj i
Zapadnoj Aziji gde iznosi 14,7 posto, $to je znatno
ispod svetskog proseka. Programi socijalne
pomodi za najugroZenije pokrivaju tri Cetvrtine
stanovniStva u Severnoj, Juznoj i Zapadnoj Evropi,
u poredenju sa 42,8% u Centralnoj i Zapadnoj Aziji.
Varijacije kad je u pitanju obuhvat dece su veoma
izrazene - od skoro univerzalnog u Severnoj,
Juznoj, Zapadnoj i Isto¢noj Evropi do manje od
polovine dece u Centralnoj i Zapadnoj Aziji
pokriveno socijalnim davanjima.
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» Slika 2. Pokazatelj Ciljeva odrZivog razvoja 1.3.1: Delotvoran obuhvat Sistema socijalne zastite, regionalna
i podregionalna procena, po grupi stanovnistva, 2020. ili poslednja godina za koju su podaci dostupni
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Napomene: Vidi Prilog 2 Globalnog izvestaja o socjjalnoj zastiti za metodolosko objasnjenje. Globalni i regionalni
ukupni podaci su pondesirani po relevantnim grupama stanovnistva. SP = socijalna pomo¢; SZ = socijalna zastita.

Izvori: MOR, Svetska baza podataka o socijalnoj zastiti, na osnovu IstraZivanja o socijalnoj sigurnosti; ILOSTAT;

nacionalni izvori.

Link: https://wspr.social-protection.org.
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Trenutno, starosne penzije pokrivaju veliki
procenat starih lica u regionu, uglavhom preko
penzionih §ema po osnovu osiguranja dopu-
njenih sistemom socijalnih penzija (slika 3). Od
svih socijalnih davanja, penzije igraju najbitniju
ulogu u smanjenju siromastva, narocito medu
starijima, od kojih se vecina oslanja na njih kao
jedine izvore prihoda. Dok je primarna uloga
penzija da sprefe pojavu siromastva u tre¢em

3. Obuhvat socijalne zastite:Regionalni trendovi i perspektiva

smanjenje siromastva i drugih grupa stanovni-
$tva, ukljucujuci i decu.? Medutim, u vecini ze-
malja u regionu, penzioni fondovi se suocavaju
sa ozbiljnim finansijskim izazovima; u mnogim
drzavama, Cinjenica da nivoi doprinosa nisu
dovoljni da bi se isplatile sve penzije je dovela do
toga da penzioni sistemi sve viSe zavise od
drZzavnog budZeta koji pokriva njihove deficite
(Izmedu 1i5 odsto BDP-a).#

dobu, one takode imaju znalajan efekat na

P Slika 3. Delotvorna pokrivenost zaStitom starih: Procenat stanovniStva radnog uzrasta starosti od 15
godina naviSe koje je pokriven penzionim Semama, po statusu radne snage, po regionu, podregionu
i polu, za 2020. ili poslednju godinu za koju su podaci dostupni
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Napomene: Vidi Dodatak 2 Svetskog izvestaja o socijalnoj zastiti za metodoloSko objasnjenje. CA = Centralna Azija;
CIE = Centralna i Istocna Evropa; IE = Isto¢na Evropa; EFTA = Evropska slobodnotrgovinska oblast; EU = Evropska
unija; Nova EU = DrZave koje su postale ¢lanice EU od 2004. nadalje.

Izvori: MOR, Svetska baza podataka o socijalnoj zastiti, na osnovu IstraZivanja o socijalnoj sigurnosti; ILOSTAT;
nacionalniizvori.

Link: https://wspr.social-protection.org.

3 Na primer, u Uzbekistanu, sistem davanja za decu namenjen porodicama sa niskim prihodima je odgovoran za samo 12 posto
op3teg smanjenja stope siromastva dece, dok oko 70 posto moZe biti pripisano sistemu penzionog osiguranja. (UNICEF 2019)

4 U Bosni i Hercegovini penzioni fondovi dva njena entiteta su prenesena u ukupni drzavni budzet. U Ukrajini, Vlada priprema

nacrt zakona za uvodenje obaveznih socijalnih penzija.
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» 3.1. Zastita populacije radnog uzrasta:
Sve veca nepostojeca sredina

Dok je delotvorni obuhvat starijih penzionim osigu- obuhvata su relativno niski nivoi aktivnosti radno
ranjem relativno visok i iznosi 96,7 odsto populacije sposobne populacije i visoka stopa nezaposlenosti
regiona starosti 65 godina i viSe, u mnogim (narocito mladih i Zena), uz rasirenu sivu ekonomiju
drzavama Centralne i Isto€ne Evrope i Centralne i neprijavljeni rad, narocito prijavljivanje samo dela
Azije, populacija radnog uzrasta je i dalje nedovoljno zarada; svi ovi faktori predstavljaju ozbiljne izazove
zasti¢ena (vidi slike 3 i 4). Glavni razlozi za niski nivo za proSirenje obuhvata socijalne sigurnosti.

P Slika 4. Delotvorna pokrivenost zastitom starih: Procenat stanovniStva radnog uzrasta starosti od
15 godina navise koje je pokriveno penzionim Semama, po statusu radne snage i polu, odabrane
zemlje, za 2020. ili poslednju godinu za koju su podaci dostupni
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Napomena: Vidi Dodatak 2 Svetskog izvestaja o socijalnoj zastiti za metodolosko objasnjenje. ALB = Albanija;
BIH = Bosna i Hercegovina; MDA = Republika Moldavija; MNE = Crna Gora; SRB = Srbija; UKR = Ukrajina; ARM
= Jermenija; AZE = AzerbejdZan; BLR = Belorusija; GEO = Gruzija; KAZ = Kazahstan; RUS = Ruska Federacija;

TJK = TadZekistan.
Izvori: MOR, Globalna baza podataka o socijalnoj zastiti, na osnovu IstraZivanja o socijalnoj sigurnosti;
ILOSTAT; nacionalni izvori.
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U regionu je porastao broj razli¢itih oblika
zaposljavanja, sa opadanjem ,standardnog”
zaposljavanija (tj. rada na neodredeno vreme sa
punim radnim vremenom koji podrazumeva
radni odnos izmedu poslodavca i zaposlenog), i
sve vec¢im brojem radnika u ,nestandardnim”
oblicima zaposljavanja, ukljuCujuéi privremeno
(na odredeno vreme) zaposljavanje, privremene
i povremene poslove, rad sa skra¢enim radnim
vremenom i na poziv, zaposljavanje preko agen-
cija, i radne odnose zamaskirane kao samozapo-
slenost. VaZan nedavni razvoj situacije je porast
rada uz posredovanje digitalnih platformi,
uklju€uju¢i rad na lokaciji preko platformi i
nabavku rada iz mase (MOR 2021b). Trenutni
niski nivo obuhvata doprinosima predstavlja
problem ne samo sa aspekta trenutnog
finansijskog deficita, ve¢ i sa aspekta buduceg
obuhvata korisnika. Na duge staze, kontinuirano
niski nivoi doprinosa ¢e dovesti do niZzeg nivoa

3. Obuhvat socijalne zastite:Regionalni trendovi i perspektiva

prava i uruSavanja obuhvata sistemom penzio-
nog osiguranja. Ovo moze finansiranje sigur-
nosti prihoda starijih sa niskim penzijama ili bez
penzija prebaciti na socijalnu pomoc.

Raznolikost oblika zapo3ljavanja i nepostojece ili
nedovoljno finansirane Seme penzionog osigu-
ranja su takode uticali na obuhvat stanovnistva
radnog uzrasta sa aspekta davanja za slucaj
nezaposlenosti (slika 5). Dugorofna nezapo-
slenosti i visoki nivo neformalne zaposlenosti, u
sprezi sa niskim nivoom davanja (u oni drzavama
gde uopste postoje) su tradicionalno dovodili do
ograni€enog prijavljivanja nezaposlenih radnika,
i Cak i manjeg broja korisnika prava po osnovu
osiguranja za slucaj nezaposlenosti. Samo 5,7%
nezaposlenih u zemljama Centralne Azije i samo
6,6% u zemljama Kavkaza primaju davanja za
slu¢aj nezaposlenosti (u poredenju sa 67,1 odsto
u Isto¢noj Evropi i 96,5 u Zapadnoj), $to je znatno
ispod svetskog proseka od 18,6 posto.

» Slika 5. Pokazatelj COR 1.3.1 o delotvornoj zastiti za slu¢aj nezaposlenosti: Procenat
nezaposlenih koji primaju nov€ane naknade, za 2020. ili poslednju godinu za koju su

podaci dostupni
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Napomena: Vidi Dodatak 2 Svetskog izvestaja o socijalnoj zastiti za metodoloSko objasnjenje.
Zapadnu Aziju Cine Jermenija, Azerbejdzan, Kipar, Gruzija, Izrael i Turska. Za svrhe ovog izvestaja,

zemlje Kavkaza su Jermenija, Azerbejdzan i Gruzija.

Izvori: MOR, Globalna baza podataka o socijalnoj zastiti, na osnovu IstraZivanja o socijalnoj

sigurnosti; ILOSTAT; nacionalni izvori.
Link: https://wspr.social-protection.org.
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Na primer, u Uzbekistanu je 2019. bilo registro-
vano 1,34 miliona nezaposlenih, iako je proce-
njeno da je potrebno 4 miliona poslova godiSnje
da bi odgovorilo na potraznju. Po nacionalnim
izvorima podataka, od tog ve¢ niskog procenta
prijavljenih nezaposlenih, samo 57.900 je
primalo davanja za slucaj nezaposlenosti.’
Gruzija i Jermenija su ukinule svoje osiguranje i
davanja za slu¢aj nezaposlenosti (i to 2006. u
slu¢aju Gruzije i 2015. u slucaju Jermenije). U
pokusaju da ublaZze efekte COVID-19 na radnike
koji su zbog pandemije ostali bez posla, neke
drzave su olabavile kriterijume za dobijanje
prava na davanja za slu¢aj nezaposlenosti (npr.
Kirgistan), povecale iznos davanja (npr. Azer-
bejdZan i Uzbekistan), ili ih uvele kao privremenu
meru (Gruzija). Uopste je uticaj pandemije
izazvao porast interesovanja za zastitu radnika i
drZzave naveo da shvate da postojeci programi iz
oblasti socijalne pomo¢i i samozaposljavanja od

kojih se implicitno ocekivalo da doprinesu
sigurnosti prihoda nezaposlenih lica nisu ispunili
ta oCekivanja.

U najvecem delu regiona, programi socijalne
pomodi se jo$ uvek prevashodno povezuju sa
sigurnosnim mreZama za najsiromasnije koje se
finansiraju iz poreza i predstavljaju ,zaostatak”
iz proslih vremena, tj. kratkoro¢na davanja za
usku grupu korisnika. Percepcija da socijalna po-
moc¢ dovodi do ,zavisnosti”, u sprezi sa pritisci-
ma za generalno smanjenje javnih troskova, je
dovela do fokusa na eliminaciju prevara i gre-
Saka u dodeljivanju prava, umesto na proaktiv-
nije traZzenje nacina da se dode do onih koji su u
riziku od isklju€ivanja i osigura obuhvat te
populacije (vidi kuéicu 2 u nastavku teksta;
takode vidi UNICEF 2015, poglavlje 3). Varijacije
u obuhvatu ranjivih populacija socijalnom pomo-
¢i, od 95,8% u Zapadnoj Evropi, preko 45,4% u
JuZnoj, do 30,7% u Centralnoj Aziji (slika 6),
odraZzavaju ova deSavanja.

P Slika 6. Pokazatelj COR 1.3.1 o delotvornoj zastiti za ranjive grupe stanovnistva: Procenat
ranjivog stanovnistva koje prima socijalnu pomo¢, po regionu i podregionu, za 2020. ili

poslednju godinu za koju su podaci dostupni
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Napomena: Vidi Dodatak 2 Svetskog izvestaja o socijalnoj zastiti za metodoloSko objasnjenje.
Zapadnu Aziju Cine Jermenija, AzerbejdZan, Kipar, Gruzija, Izrael i Turska.
Izvori: MOR, Globalna baza podataka o socijalnoj zastiti, na osnovu IstraZivanja o socijalnoj sigurnosti;

ILOSTAT; nacionalni izvori.
Link: https://wspr.social-protection.org.

Svetska banka 2020.

5 Za potencijalne opcije za prosirenje obuhvata programa za zatitu nezaposlenih u Uzbekistanu, videti MOR 2020a; MOR, UNICEF i
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» 3.2. Zastita dece i pomaganje porodica

Po UNICEF-u (2020) u viSe od polovine zemalja
Evrope i Centralne Azije, preko Cetvrtina dece Zivi
ispod drzavne granice siromaStva. Porodice sa
troje ili viSe dece su izloZzene znacajno vecem
riziku od siromastva od celokupne populacije,
kao i deca koja Zive u domacinstvima ¢iji ¢lanovi
nisu formalno zaposleni, te tako migrantska,

u najsiromasnijim decilima (UNICEF 2014). Dok
su Zapadna, Isto€na i Severna Evropa postigle
skoro univerzalan ili univerzalan obuhvat dece
davanjima, u zemljama Centralne Azije je pokri-
vena samo trecina, a u zemljama Kavkaza samo
Cetvrtina dece - gde je u slucaju Kavkaza taj
procenat ispod svetskog proseka (slika 7).

samohrana i velika domacinstva dominiraju

P Slika 7. Pokazatelj COR 1.3.1 o delotvornoj zastiti za decu i porodice: Procenat dece od 0 do 14
godina starosti koja primaju deciji dodatak ili materijalno obezbedenje porodice, po regionu,
podregionu i nivou prihoda, za 2020. ili poslednju godinu za koju su podaci dostupni
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Napomene: Vidi Dodatak 2 Svetskog izvestaja o socijalnoj zastiti za metodolosko objasnjenje. Zapadnu
Aziju Cine Jermenija, Azerbejdzan, Kipar, Gruzija, Izrael i Turska. Za svrhe ovog izvestaja, zemlje Kavkaza
su Jermenija, Azerbejdzan i Gruzija.

Izvori: MOR, Globalna baza podataka o socijalnoj zastiti, na osnovu IstraZivanja o socijalnoj sigurnosti;
ILOSTAT; nacionalni izvori.

Link: https://wspr.social-protection.org.
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Sve veca prisutnost nestandardnih oblika zapo-
Sljavanja, neadekvatne zarade i ograniceni pristup
socijalnoj zastiti zajedno stvaraju viSe izazova za
porodice kad je u pitanju zastita dece od siro-
mastva. To €ini davanja za decu jo$ kljucnijim za
odrZanje kvaliteta Zivota dece, i zaista u vedini
zemalja Centralne i Isto¢ne Evrope - uz izuzetak
Albanije - postoji neki paket davanja za decu. Me-
dutim njihov dizajn i struktura se znacajno razlikuju
od drzave do drzave. U jednom broju drzava
¢lanica EU u Centralnoj i Isto¢noj Evropi, na
Kakvkazu i u Centralnoj Aziji samo domacinstva sa
prihodima ispod prosecnih imaju pravo na
nov&ana davanja za decu, a iznosi tih davanja su
znatno nizZi nego u zapadnoevropskim drzavama
¢lanicama (Bradshaw and Hirose, 2016).

Zene u regionu su i dalje znatno manje obuhva-
¢ene socijalnom zastitom od muskaraca, gde ova
razlika uveliko odrazava njihovu manju stopu
uceS¢a u radnoj snazi i vecu zastupljenost medu
radnicima sa skra¢enim radnim vremenom i
neprijavlijenim radnicima (narocito neprijavljenim
samozaposlenima), rodni jaz u zaradama i dispro-
porcionalno velik udeo u neplatenom radu o
oblasti nege drugih, koji nacionalne strategije
socijalne zastite Cesto ne prepoznaju. Ovi Cinioci su
povezani sa trajnim obrascima neravnopravnosti,
diskriminacije i strukturalnih nedostataka. Unapre-
denje socijalne zaStite za Zene je najvazniji cilj
aktivnosti u ovom polju. Na primer, po procenama
MOR, samo 30,6% svetske populacije radnog
uzrasta je obuhvacdeno sveobuhvatnim sistemima
socijalne zastite koji uklju€uju pun opseg prava, od
davanja za decu i porodice do starosnih penzija,
gde obuhvat Zena zaostaje za obuhvatom
muskaraca za Citavih 8 procentnih poena. U Evropi
i Centralnoj Aziji u celini ova razlika je neSto manja
od svetskog proseka, jer Zene zaostaju za 5,3
procentna poena, a u Sirem regionu 55%

muskaraca radnog uzrasta i 49,7% Zena istog
uzrasta su zakonski obuhvaceni sveobuhvatnim
sitemima socijalne zastite (MOR 2021a).

U vedini zemalja Centralne Azije, Kavkaza i Juzne
Evrope, politike sa fokusom na decu se uglavnom
zasnivaju na logici targetiranja siromastva, Sto
mnogo ranjive dece ostavlja van sistema. Na
primer, nacionalni izvori podataka pokazuju da je
gornjeg nacionalnog praga siromastva i trebalo bi
da se smatraju ,siromasnom”, nasuprot 42,3%
osoba radnog uzrasta. Jermenija je pokusala da
smanji siromaStvo  koncentrisanjem resursa
socijalne zastite na najsiromasniju i najranjiviju
decu (MOR i UN Women, u Stampi).

Medutim, dokazi na globalnom nivou sugeriSu da
su inkluzivne, na Sirokim osnovama postavljene
Seme koje obuhvataju ceo Zivotni vek delotvornije
sa aspekta smanjenja siromastva nego usko
fokusirani programi ,za borbu protiv siromastva”.
Na primer, u Gruziji, starosne penzije su bile
odgovorne za skoro 70% ukupnog smanjenja
defjeg siromaStva postignutog kroz socijalne
transfere (gde je ukupno smanjenje iznosilo 29%),
dok je na glavni program za targetiranu socijalnu
pomo¢ otpalo samo 20% smanjenja (Kidd and
Gelders, 2015). Do ovog je doSlo zato Sto Siri
programi dopiru do mnogo vise ljudi od socijalne
pomod¢i namenjene samo siromasnima. Ovaj
fenomen moZzemo videti i u Jermeniji, gde viSe od
40% dece Zivi sa korisnicima starosnih ili invalidskih
penzija. Sli¢ne trendove primecujemo i u Uzbe-
kistanu.

U zemljama Centralne i Isto¢ne Evrope, po-
boljSanje sistema davanja za decu bi zahtevalo
resurse u iznosu od 1 do 2 odsto BDP-a. Medutim,
vec¢ina ovih drzava nije povecala rashode na
davanja iz sistema socijalne zastite za porodice sa
decom tokom prethodnih godina.
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3.3. Socijalna zdravstvena zastita

Obuhvat socijalnom zdravstvenom zaStitom u
regionu pokriva vedinu populacije, uglavnom
preko kombinacije davanja koja se finansiraju iz
doprinosa i onih koja se finansiraju iz budzeta, gde
budZetska davanja pokrivaju odredene grupe
ekonomske neaktivnog stanovnistva kao 3to su
zavisni €lanovi porodice, korisnici socijalne pomoci
i prijavljeni nezaposleni. Iako je veina zemalja
postigla pokrivenost zdravstvenim osiguranjem za

Ukrajine) ljudi moraju da za veliki broj usluga
pla¢aju iz sopstvenog dzepa, Sto ukljuCuje i
nezvani¢na placanja. U tim zemljama, ukupna
suma takvih plac¢anja prevazilazi rashode na javno
zdravlje iz drzavnih resursa. Plaanja iz sopstvenog
dZepa predstavljaju velika optereéenja za kucni
budzet i glavnu prepreku sa aspekta pristupa
zdravstvenoj nezi, naroCito za domacinstva sa
niskim prihodima. (Za primer pokusaja da se ovaj

preko 80 odsto stanovnistva, u nekim drzavama

problem resi, videti kucicu 1.)
(poput, npr. Albanije, Jermenije, Kirgistana i

P Kucica 1 Reforma zdravstvene zastite u Ukrajini

Ukrajina je 2016. godine pokrenula transformativnu reformu sistema zdravstvene zastite, nakon Sto je
prepoznato da se nedovoljno ulaZze u zdravlje, da je raspodela javnih resursa neefikasna i nejednaka i da je
praksa placanja ispod Zita za medicinske intervencije rasprostranjena. Usled toga, zdravstveni sistem se
znatno oslanjao na placanja iz dZzepa pacijenata, 3to je stvaralo finansijske poteSkoce i prepreke sa aspekta
pristupa zdravstvenoj nezi, narocito za domacinstva sa niskim prihodima.

Reforma je za cilj imala transformaciju sistema finansiranja zdravstvene zastite bez uvodenja novih izvora
finansiranja, poput doplata korisnika ili doprinosa za socijalno zdravstveno osiguranje.

Glavni element reforme je predstavljalo uvodenje paketa koji jasno definiSe prava u okviru zdravstvene
zastite koje drzava garantuje svima. Ovaj paket od strane drZave zagarantovanih prava daje prioritet
primarnoj zastiti, ali ukljuCuje i hitnu, bolnicku, ambulantnu i palijativnu negu, kao i rehabilitaciju,
zdravstvenu zastitu za decu do 16 godine Zivota, zdravstvenu zasStitu tokom trudnoce i porodaja, prepisane
lekove i osnovne medicinske proizvode za bolnicko leCenje. Ocekivalo se da ¢e ovo smanijiti iznose koji
gradani doplacuju iz sopstvenog dZepa i eliminisati placanje ispod Zita.

Kako bi se finansirao ovaj paket zdravstvene zaStite sa zagarantovanim pravima, 2018. je osnovana
Nacionalna zdravstvena sluzba Ukrajine (NZSU) kao centralno drZavno telo koje ¢e delovati kao jedinstveni
nacionalni nabavljac paketa prava zagarantovanih u okviru zdravstvene zastite. NZSU ¢e sklopiti ugovore sa
nezavisnim pruzaocima zdravstvene nege kako bi ih isplacivala na osnovu usluga koje pruzaju pacijentima
(ovo je tzv. ,novac prati pacijenta” princip).

Pored reforme finansiranja zdravstvene zastite, Vlada je sprovela i temeljne reforme nacionalnog
zdravstvenog sistema koje obuhvataju (1) restrukturiranje bolnicke mreZe, (2) uvodenje elektronskog
sistema za obradu svih zdravstvenih kartona i informacija, i (3) usvajanje novih farmaceutskih politika i
programa.

Uspeh ove reforme zavisi od toga da li vlada moZe da obezbedi adekvatne i odrzive resurse za zdravstvenu
zastitu i efikasno ih raspodeli. Puna realizacija trenutne reforme ¢e obezbediti ¢vrste temelje za unapredenje
kvaliteta nege u ukrajinskom sistemu zdravstvene zastite.

Izvor: Hirose 2019.

U zakljucku, Vecina drzava Severne, Istocne i obliku fragmentacije, niskih nivoa javne po-

JuZne Evrope poseduje zrele i relativho sveobu-
hvatne sisteme socijalne zastite, mada se
suofavaju sa izazovima nastalim usled promena
prirode rada i nedostacima sa aspekta zastite
neformalnih radnika, migranata, raseljenih po-
pulacija i dece. U drugim delovima regiona,
narocito u Centralnoj Aziji i na Kavkazu, sistemi
socijalne zaStite se suofavaju sa izazovima u

troSnje, ograni¢enog obuhvata i neadekvatnih
nivoa davanja (MOR 2017). Kriza izazvana pande-
mijom virusa COVID-19 je iskristalisala ove izazo-
ve i naglasila potrebu za fleksibilnijim dizajnom
socijalne zasStite koja moZe da izdrzZi Citav niz
eksternih potresa, ali pre svega za odrzivim
reSenjima koja bi prosirila obuhvat socijalnom
zaStitom na sveobuhvatan i sistemski nacin.
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Mere socijalne zastite
za ublazavanje efekata
pandemije virusa COVID-19

Pandemija virusa COVID-19 je dubinski uticala na
regionalno trZiSte rada i dovela do znacajnog
gubitka prihoda od rada i povecanja nejednakosti
sa aspekta roda i prihoda. Narocito je zabrinjava-
juca situacija mladih koji se ne Skoluju, ne pohadaju
nikakvu obuku niti rade.

Kao Sto se moZze videti iz Tabele 1, gubitak radnih
sati u Evropi i Centralnoj Aziji je procenjen na 9,2%
(ekvivalentno broju od 30 miliona radnika sa punim
radnim vremenom), $to je znatno iznad svetskog

proseka i podrazumeva pad prihoda od rada od 8,7
posto. Negativni efekti su bili narocito izrazeni u
Juznoj Evropi i Centralnoj i Zapadnoj Aziji.

Globalni izvestaj o zaradama MOR belezi i pritisak
koji dovodi do smanjenja zarada tokom prve
polovine 2020. kao rezultat krize COVID-19 (MOR
2020b). Zene i nisko placeni radnici su bili dispro-
porcionalno pogodeni, 3to je povecalo nejedna-
kosti sa aspekta roda i prihoda.

P Tabela 1. Gubici radnih sati i gubici prihoda od rada po regionu, 2020.

Ekvivalentni broj izgubljenih

Izgubljeni radni poslova s punim radnim Gubitak prihoda od rada
sati (%) vremenom (48 sati nedeljno) (% prihoda od rada)
(u milionima)
Svet 8,8 255 83
Evropa i Centralna Azija 9,2 30 8,7
Severna Evropa 10,0 4 n/a
JuZna Evropa 12,3 6 n/a
Zapadna Evropa 6,9 5 n/a
Istocna Evropa 7,4 8 8,0*
Centralna i Zapadna Azija 12,0 7 16,3*

Napomene: *= prve tri Cetvrtine 2020. n/a = nije dostupno.

Izvor: (MOR 2021c; 2020d).

Kako bi odgovorile na krizu COVID-19, drzave su
realizovale i momentalne intervencije na polju
javnog zdravlja i ekonomske mere kako bi
ublazile negativne efekte pandemije i stimulisale
privredu. U njih spadaju obezbedivanje pristupa
zdravstvenim uslugama, podrSka odrzanju
kontinuiteta poslovanja, odrzanje delatnosti od
opSteg interesa, zastita radnih mesta i o€uvanje
prihoda onih pogodenih krizom.®

U svim drZzavama regiona, politike socijalne
zastite su Cinile kljuéni deo jedinstvenog

odgovora na krizu izazvanu pandemijom
COVID-19. Tacnije, postojeci sistemi socijalne
zastite su drzavama omogudili da pruze pravo-
vremenu i fleksibilnu podrSku radnicima i
njihovim porodicama na koje je kriza negativno
uticala, bez potrebe za usvajanjem novih zakona
i propisa. Tabela 2 rezimira klju¢ne mere sa
aspekta socijalne zastite i zaStite radnih mesta
koje su zemlje u regionu usvojile.

6 Osim ako je drugatije naznateno, informacije o pojedina¢nim drzavama u ovom odeljku su preuzete iz nacionalnih izvora i postojecih zbornika
(Gentilini, Dale, and Almenfi 2020; MOR 2021b; 2021f); molimo pogledajte ove izvore za pun spisak referenci.
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P Tabela 2. Mere za borbu protiv COVID-19 sa aspekta socijalne zastite i poslova

= = © S
= s g - 5 g
Drzava 2§ S8 3 =8 s $ 3
2T 238 o § g = sg
o = = T & = ©
z H = S g §
o uE) 8 c?) §
Albanija O O O
Jermenija A A A
Azerbejdzan A A A A
Belorusija A A A
Bosna i FBiH O O O A
Hercegovina RS 0 0 o) A
Gruzija A A A A A
Kazahstan O A O O A
Kirgistan O A A O A
Crna Gora O O O O O
Severna Makedonija O O ©) O O
Republika Moldavija A O O O
Ruska federacija A A O O O A
Srbija O O O
TadZekistan A A A A
Ukrajina A A O O
Uzbekistan (@) A O A

Napomene: O = glavne izmene iznosa davanja ili kriterijuma za pristup istima; A = manje izmene;
... = bez promene. FBiH = Federacija Bosne i Hercegovine. RS = Republika Srpska.

Izvori; Podaci koje su zaposleni u MOR sabrali na osnovu Gentilini, Dale, and Almenfi 2020; MOR 2021d.
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Sve drzave su uvele mere socijalne zdravstvene
zadtite koje olakSavaju pristup uslugama zdrav-
stvene zaStite u kontekstu terapije za COVID-19 i
testiranja svih gradana. Pored toga, neke drzave su
opredelile relativho velike resurse za svoje celo-
kupne sisteme zdravstvene zastite.

Privremeno subvencionisanje zarada, iako ispla-
¢ivano na nivou minimalne zarade i samo tokom
odredenog perioda, je doprinelo spre€avanju ma-
sovnog otpustanja, radnicima nadoknadilo prihode
od rada izgubljene zbog uvodenja karantina i
odrzalo stalne radne odnose. Ukoliko se pandemija
nastavi, a situacija na trziStu rada se ne pobolj3a,
moglo bi da dode do zahteva za produzenjem
takvih privremenih subvencija.

Olak3ice na uplatu socijalnih doprinosa, u obliku ili
subvencija ili odlaganja pla¢anja su imale vaZzan
uticaj na kontinuitet poslovanja, s obzirom na obim
doprinosa. Iako je privremeno smanjenje doprinosa
za socijalno osiguranje ispunilo momentalne
potrebe za solventnos¢u, i preduze¢ima omogucilo
da nastave sa poslovanjem i zadrZe zaposlene, ova
mera je imala direktan uticaj na finansiranje sistema
socijalne zastite, narocito penzionih fondova, koji su
u velini zemalja sad u deficitu, sa ozbiljnim
implikacijama po njihovu dugorocnu finansijsku sta-
bilnost.

Davanje plaéenog bolovanja zaposlenima koji nisu
mogli da rade zbog zatvaranja preduzeca ili oba-
veznog karantina nije bilo Siroko rasprostranjeno u
zemljama u regionu. To je rezultat Cinjenice da su
poslodavci odgovorni za placanje prvih nekoliko
dana bolovanja svojim zaposlenima. U Hrvatskoj i
Sloveniji, na primer, drzava je platila zarade zapo-
slenih na bolovanju od prvog dana, Sto se razlikuje
od uobicajenog pravila da poslodavac placa prvih 30
dana. U Ruskoj Federaciji iznos naknade za bolo-
vanje je povecan bar do nivoa minimalne zarade.

Pandemija je pojacala dugo postojecu potrebu za
proSirenjem obuhvata davanja za slucaj nezapo-
slenosti i za povecanjem nivoa tih davanja. Izvestan
broj zemalja u regionu je znacajno prosirio svoja
prava po osnovu nezaposlenosti tako da obuhvate

viSe grupa radnika. Takode je primec¢eno da su mere
socijalne zastite za ublaZavanje posledica COVID-19
posluZzile kao podsticaj nezaposlenima da se prijave
ujavne sluzbe za zaposljavanje. Stavise, izvestan broj
zemalja, poput AzerbejdZana, Kirgistana, TadZe-
kistana i Uzbekistana su formulisale planove za
podrSku prelazu sa neformalne na formalnu
ekonomiju i proSirenje obuhvata socijalne zastite na
neformalnu ekonomiju.

BudZetska davanja za socijalnu pomo¢ su pri-
vremeno bila povecana, uslovi za pristup pravima su
smanjeni i isplaceni su jednokratni dodaci. Neke
drZave (npr. Severna Makedonija i Srbija) su isplatile
univerzalnu jednokratnu nov€anu pomo¢ svim
gradanima. Vecina drzava u Centralnoj Aziji i na
Kavkazu je proSirila obuhvat programa socijalne
pomodi kako bi reSila probleme u vezi sa greSkama
isklju€ivanja u Semama sa malim ciljnim grupama,
te smanijila uslove za ostvarivanje prava i u nekim
slucajevima odloZila ponovnu proveru ispunjenosti
tih uslova (npr. AzerbejdZan, Kazahstan i Uzbe-
kistan). Cak i tad, obuhvat u tim drZavama nije u
potpunosti proSiren na sve koji Zive u siromastvu, ili
su u opasnosti da zapadnu u siromastvo. Sto se
Ruske Federacije tice, ona je znacajno povecala iznos
i duZinu perioda isplate socijalne pomoci, poro-
diljskog bolovanja i davanja za nezaposlene koje se
ne finansira iz doprinosa.

Neke zemlje su dodatno investirale u redizajniranje i
unapredenje elektronskih informacionih sistema
kako bi pokrenule preko potrebne reforme i pove-
¢ale pristup programima socijalne zastite. Azer-
bejdzan je prednjacio u svom regionu, posto je rano
uveo automatizovane i digitalne procedure prija-
vijivanja za socijalnu pomo¢, podnoSenja zahteva za
utvrdivanje invalidnosti i druge programe. U okviru
mera za ublaZavanje efekata COVID-19, investirao je
u kreiranje kompjuterske aplikacije za usluge ku¢ne
nege za stara i invalidna lica, tako im omogucivsi da
pristupe informacijama i uslugama tokom pande-
mije (videti kudicu 2). Albanija je uvela Nacionalni
elektronski registar kao jedan od elemenata svoje
reforme socijalne pomodi i socijalnih usluga (videti
kuéicu 3).
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P Kucica 2 Unapredenje reformi i pruZanja usluge socijalne zastite pomocu elektronskog informacionog
sistema u Azerbejdzanu: DOST - jedinstveni Salter za socijalne usluge

Kako bi olakSalo komunikaciju Vlade sa gradanima, Ministarstvo za rad i socijalnu zaStitu stanovnistva
Republike AzerbejdZzana je 2018. osnovalo Agenciju za odrZivo i operativno pruzanje socijalnih usluga,
poznatu kao DOST.

DOST je usluga jedinstvenog Saltera koja omogucava dobijanje informacija i pristup za 132 statutorne
usluge socijalne zastite. Koristi centralizovani informacioni sistem koji koordiniSe programe i aktivnosti
ministarstva, agencije za socijalni rad, tela lokalne samouprave i drugih privatnih i neprofitnih pruzalaca
usluga. Gradani mogu da se prijave putem internet obrasca ili kontaktiranjem kol centra i da ocekuju
odgovor za 10 do 15 minuta, ili u slu¢aju veoma sloZenih zahteva potvrdu prijema i detaljni odgovor u roku
od 7 do 15 dana. Tokom pandemije, jedinstveni Salter je bio od sustinskog znacaja za pruzanje usluga
starijima i osobama sa invaliditetom, kao i za obezbedivanje nov€anih davanja za nove korisnike.

Druge funkcije DOST obuhvataju: (1) anketiranje ranjivih lica kojima su potrebne socijalna zastita i socijalna
pomoaé, (2) sprovodenja procene potreba, davanje predloga na polju zastite prava, i ispunjavanja potreba
marginalizovanih grupa stanovnistva i (3) pracenje pruzZanja usluga i priprema predloga za unapredenije i
razvoj tih usluga.

Izvori: MOR 2021g.

P Kucica 3 Unapredenje reformi i pruZanja usluge socijalne zaStite pomoci elektronskog informacionog
sistema u Albaniji: Nacionalni elektronski registar, koji pokrece sprovodenje reforme usluga iz oblasti
socijalne pomoci, brige o trecim licima i prava po osnovu invaliditeta

Od 2019. i u okviru programa ekonomske pomoci (Ndihma Ekonomike), Albanija je uvela Nacionalni
elektronski registar i standardizovanu formulu za proksi proveru materijalnog stanja, sa novim
kriterijumima za ostvarivanje prava, davanjima i uslugama.

Nova metodologija za utvrdivanje ciljnih grupa je maksimalno smanjila greske uklju¢enosti. Medutim
dovela je do greski iskljucenosti i odbacen je veliki broj domacinstava koja su siromasna sa aspekta
prihoda ili sposobnosti ispunjavanja svojih osnovnih potreba. Nakon uvodenja nove proksi provere
materijalnog stanja, broj korisnickih porodica je znacajno opao, narocito medu domacinstvima sa samo
jednim ili dva ¢lana. Pored toga, postoje velike regionalne razlike po pitanju delotvornosti aktivnosti na
polju komunikacije kao i prepreka procesu prijavljivanja.

Vlada je takode sprovela reformu programa davanja po osnovu invaliditeta sa ciliem da (1) procenu
invalidnosti preusmeri sa prethodnog medicinskog modela ka biopsihosocijalnom modelu uskladenom
sa medunarodnim standardima, (2) uvede multidisciplinarne individualne planove podrske za osobe sa
invaliditetom, i (3) reorganizuje sistem za procenu invalidnosti kako bi se unapredila njegova efikasnost i
povecala odgovornost uspostavljanjem mehanizama uzajamne kontrole.

Zakon o lokalnoj samoupravi iz 2015. i Zakon o uslugama socijalne zastite iz 2016. su pokrenuli proces
decentralizacije socijalnih usluga sa centralnog nivoa na nivo 61 opstine. Pruzanje usluga socijalne zastite
je sad u nadleznosti prvenstveno lokalne samouprave, uz podrsku institucija sa centralnog nivoa.
Medutim, veéina opstina ne poseduje potrebne ljudske finansijske resurse za realizaciju ovog zadatka.
Albanija se suocava sa velikim izazovom kad je u pitanju unapredenje pristupacnosti i kvaliteta integrisanih
usluga socijalne brige na lokalnom nivou. To zahteva razvoj relevantnih finansijskih i regulatornih okvira,
kao i elemenata administrativnih sistema i sistema pruzanja usluga poput standarda usluga, Nacionalnog
elektronskog registra socijalnih usluga i Jedinica za procenu potreba i upucivanje.

Izvori: MOR 2021e.
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Pored gotovinskih transfera, obezbedena su i
davanja u naturi u obliku oslobadanja od placanja
komunalija ili vau€era za nabavku odredene robe ili
usluga. Nekoliko drzava je uvelo posebno pri-
vremeno odsustvo radi brige o detetu za radnike
koji su morali da se brinu o deci koja su ostala kod
kuée kad su Skolske i pretSkolske institucije bile
mesecima zatvorene.

U svim drzavama, penziona davanja su bila
indeksirana viSe od statutornih stopa i minimalne
penzije su povecane. Neke drzave su isplatile
jednokratnu nov€anu pomo¢ penzionerima.
Penzionerima u Jermeniji, Belorusiji i Kirgistanu su
penzije dostavljane na kuc¢nu adresu kako bi se
smanijio rizik od izlaganja virusu.

U vedini zemalja Centralne Azije i Kavkaza, samo
manjina radnika uplac¢uje doprinose za socijalno
osiguranje. Ovo je posledica situacije gde brojni
radnici i poslodavci posluju van zakonskih okvira
takvih programa. U tim zemljama, gubici poslova i
zatvaranje preduzeca usled pandemije bi mogli da
povecaju nivo neformalne zaposlenosti i nazado-
vanja napretka postignutog na polju smanjenja
siromaStva. Svetska banka, koriste¢i prag siro-
mastva od 5,50 dolara dnevno, procenjuje da joS 5
miliona ljudi u Evropi i Centrlanoj Aziji moZe zapasti
u siromaStvo usled krize izazvane pandemijom
COVID-19 (Lakner et al. 2021), $to ¢e dodatno
urusSiti odrzivost programa socijalne zastite.
Radnici migranti koji su se vratili u matic¢ne drzave
nakon Sto su ostali bez posla zbog COVID-19

(uglavnom radnici iz Kirgistana, TadZekistana i
Uzbekistana koji su se vratili iz Kazahstana, Repu-
blike Koreje i Ruske Federacije) i njihove porodice
se suoCavaju sa znacajnim dodatnim optere-
¢enjem, poSto u vecini slufaja ne ispunjavaju
uslove za dodelu prava po osnovu socijalne zastite.

Potreba za uvodenjem ili osnaZivanjem veza
izmedu davanja iz oblasti socijalne zaStite i
socijalnih usluga i usluga na polju zaposljavanja za
lica koja su viSestruko ugroZena (ne samo mate-
rijalno) i traZilaca posla je postala ociglednija, i
izvestan broj drZava (Jermenija, Severna Make-
donija, Srbija, TadZekistan i Uzbekistan) su
pokusale da kreiraju integrisanije pruzanje usluga.

Procenjuje se da je 14,6% globalnog BDP-a
dodeljeno za fiskalne mere u okviru borbe protiv
COVID-19, Sto obuhvata i dodatne rashode i
nastale potencijalne obaveze u obliku injekcije
kapitala, kredita i razli¢itih garancija preduze¢ima i
drugima (videti tabelu 3). Obimi i prioriteti fiskalnih
intervencija znacajno variraju od zemlje do zemlje.
Fiskalne mere koje su preduzele drZave Centralne i
Istocne Evrope i Centralne Azije su generalno bile
ogranicenije od onih koje su preduzele zemlje sa
visokim prihodima ili nove drZzave c¢lanice EU.
Uglavnom su se fokusirale na direktnu dodatnu
pomo¢ preduze¢ima i domacinstvima, iako su
pojedine drZave (poput Republike Moldavije,
Srbije, TadZekistana i Ukrajine) opredelile prilicno
veliki deo svoje potroSnje za nedovoljno
finansirane sisteme zdravstvene zastite.



P Tabela 3. Fiskalne mere za ublaZavanje posledica COVID-19 tokom 2020. u odabranim drzavama

(procenat BDP-a)

Dodatna potrosnja ili

4. Mere socijalne zastite za ublaZzavanje efekata pandemije virusa COVID-19

Podrska za likvidnost ( C)

. Lo Ubrzana Zbir
izgubljeni prihodi (A) potrosnjal — Sotonciaine o A+B+C
odlozeni kap:g;k?]rzditi otencijalne obaveze (svi
prihod Pod- PN dostupni
Zdrav-  Ne-zdrav- . kupovina aktive . .
POFI- stveni stveni (B) zbir ili preuzimanje  Garancije KvaZIflsk.a.Ine podaci)*
zbir sektor sektor duga operacije
Centralna i Isto¢na Evropa
Albanija 1,2 0,2 0,9 - 1,7 - 1,7 - 29
Bosna anq 5.1 _ _ _ _ _ _ _ 5.1
Hercegovina
Crna Gora 8,0 0,5 7,6 2,3 - - 0,0 - 10,3
Severna
Makedonija 29 0,1 28 - 29 - - 29 58
Republika 22 12 141 - 04 03 00 - 26
Moldavija
Srbija 56 1,3 43 28 1,4 - 1,0 04 9,8
Ukrajina 34 0,9 25 - - - - - 34
Istoc¢na Evropa i Centralna Azija
Jermenija 1,0 0,3 0,7 0,0 11 11 0,0 0,0 2,0
Azerbejdzan 2,2 0,5 1,6 - 34 2,7 0,7 0,0 56
Kazahstan 2,4 - 3.1 1,9 - 1,2 55
Kirgistan 6,1 0,3 58 - - - - - 6,1
Ruska 29 06 23 0,4 15 05 05 05 49
Federacija
Tadzekistan 3,0 1,9 11 - 0,5 0,5 - - 35
Uzbekistan 3,7 08 3,0 - 24 24 - - 6,1
Svet 74 1,0 6,4 1,0 6,1 0,4 4,0 1,6 14,6
Napomene: Procene sa kraja decembra 2020. Mere su mozda bile realizovane tokom 2020., 2021. ili i duZe.

Procenti BDP-a su preuzeti iz AZuriranog pregleda svetske ekonomske perspektive iz januara 2021., osim ako
nije drugacije naznaceno. Globalna procena fiskalne podrske obuhvata i dodatnu potro3nju i izgubljene prihode,
kao i potencijalne obaveze po osnovu garancija i kvazifiskalnih operacija. * Cifre se mozda ne poklapaju potpuno
sa brojevima datim u ,,ukupno” stubcima zbog zaokruzivanja.

Izvori: Nacionalni drZavni organ i procene zaposlenih u Medunarodnom monetarnom fondu (IMF 2021).
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Zakljucci:

Ka sveobuhvatnom |
rezilijentnom sistemu

U svim zemljama Centralne i Isto¢ne Evrope i
Centralne Azije, socijalna zastita je igrala klju€nu
borbu u okviru mera za ublaZivanje efekata krize
izazvane virusom COVID-19. Medutim, kriza je
otkrila nedostatke na polju obuhvata, adekvatnosti i
sveobuhvatnosti  postoje¢ih  sistema  socijalne
zastite koji proistiCu iz problema koji su su svojstveni
trenutnom preovladuju¢em svetu rada, narocito po
pitanju porasta prekarnog zaposljavanja, i sve vecih
nejednakosti. Istovremeno, kriza je naglasila znacaj
proaktivnhog investiranja za izgradnju sveobu-
hvatnih i rezilijentnih sistema socijalne zastite.
Klju¢ne pouke mogu biti rezimirane na slededi
nacin:

Obuhvat socijalne zastite treba da bude proSiren na
radnike u svim oblicima zaposljavanja, $to obuhvata
radnike u sivoj ekonomiji i one u nestandardnim
oblicima rada, poput radnika na platformama i
radnika migranata. Ovo zahteva uzimanje u obzir
heterogenosti radnih populacija i visokih nivoa
mobilnosti na trziStu rada. Ispunjavanje pravnih
obaveza po pitanju uplate doprinosa za socijalno
osiguranje i naplata tih doprinosa bi trebalo da
budu unapredeni tako Sto ¢e se ohrabriti
formalizacija radnika u neformalnoj ekonomiji i
uhvatiti u koStac sa problemom prijavijivanja
radnika na manje zarade od realnih. Pocetni napori
na polju prelaska sa neformalne na formalnu
ekonomiju koji su ve¢ realizovani u Azerbejdzanu,
TadZekistanu i Uzbekistanu bi trebalo da budu
dodatno promovisani uz proSirenje obuhvata
socijalne zastite na radnike u sivoj ekonomiji.

Kako bi sistemi socijalne zastite delotvorno
obezbedili pristup sigurnosti prihoda i zdravstvenoj
nezi, neophodno je izdvojiti adekvatne resurse i
identifikovati fiskalni prostor. Nedavni podsticaji i
mere socijalne zastite su prilicno opteretili drzavne
budzete i uticali na dugorocnu odrzivost sistema
socijalne zastite, narocCito ve¢ fragilne penzione
sisteme. Medutim, ulaganje u socijalnu zastitu je od
kljucnog znacaja za postizanje ekonomskog

oporavka i izgradnju sistema koji ¢e biti otporniji na
buduce potrese. Iako je od kriticnog znacaja da
trenutno primenjuju  fleksibilnu i podsticajnu
fiskalnu politiku, za vlade je bitno da kreiraju i
obezbede fiskalni prostor za odrzanje i unapredenje
sistema socijalne zastite tokom krize, faze oporavka
i nadalje.

Jo3 jedan klju¢ni izazov je vezan za unapredenje
finansiranja socijalne zastite kroz me3avinu izvora
finansija zasnovanih na doprinosima i onih koji to
nisu. Kriza izazvana pandemijom COVID-19 je vlade
navela da razmotre prilagodavanje njihovih
postojecih programa socijalne zastite i pokusaju da
pronadu bolju kombinaciju sistema zasnovanih na
doprinosima i onih koji to nisu kako bi bolje resili
probleme povezane sa postoje¢im transforma-
cijama na trziStu rada. Na primer, zatvaranje jaza u
finansiranju zabeleZzenog u Isto¢noj Evropi tokom
2020. i ispunjavanije ciljeva odrzivog razvoja 1.3 3.8
bi zahtevalo dodatnih 227,1 milijardi dolara kako bi
se u potpunosti finansirao ukupni trosak paketa
univerzalnih davanja koji bi mogao da predstavlja
minimum socijalne zastite u ovom podregionu. Ovo
predstavlja dodatnu investiciju u iznosu od 2,7%
BDP-a ovih drZava (MOR 2020c). Davanja koja se ne
finansiraju iz doprinosa bi trebalo da zamene
dopunske programe zasnovane na doprinosima
kako bi se popunile praznine u obuhvatu.

Vise paZnje bi trebalo da bude posveéeno
osnazivanju kapaciteta ministarstava zaduZenih za
socijalnu zastitu, institucija za socijalnu sigurnost, i
agencija na nacionalnom i nizim nivoima, sa ciliem
uklapanja komponenti zasnovanih na doprinosima
i onih koje to nisu u okviru jedinstvenog sistema.
PaZzljivo formulisanje politika, strateSko upravljanje i
dobro organizovani mehanizmi za primenu,
ukljucujudi elektronske informacione sisteme, Ce biti
potrebni kako bi se obezbedilo prosSirenje obuhvata,
praenje trendova i sposobnost nacionalnih
sistema socijalne zastite da fleksibilno reaguju na
potrese i promenijive potrebe populacije.



Tokom krize je identifikovana i potreba za
integrisanim odgovorom sistema socijalne zastite i
sluzbi za zapoSljavanje. U okviru integrisanih
reSenja je potrebno osmisliti meSavinu programa
socijalne zaStite i zaposljavanja koja moze da
odgovori na potrebe radnika i drugih ljudi, omoguci
realizaciju njihovih prava i pruzi im podrsku tokom
razliCitih i sve kompleksnijih promena sa aspekta
profesionalnog i privatnog Zivota.

Kriza je takode potcrtala potrebu da se tripartitni
klju¢ni akteri - viade, radnici i zaposleni - zajednicki
uhvate u kostac sa problemima koje COVID-19
donosi uz pomo¢ delotvornog socijalnog dijaloga,
kao i da se poveta koordinacija sa finansijskim
organima u cilju formulisanja mera socijalne zastite
za ublaZavanje krize. Takav zajednicki rad i koordi-
nacija su ve¢ uspostavljeni u nekim zemljama. Na
primer, u AzerbejdZanu, je uz uceSe socijalnih

5. Zakljucci: Ka sveobuhvatnom i rezilijentnom sistemu

partnera osnovana radna grupa predvodena
Ministarstvom rada i socijalne zastite koja treba da
uspostavi kriterijume za pomo¢ preduzedima i
promovisanje zaposljavanja. U Gruziji je Gruzijska
konfederacija sindikata predlozila izmene i dopune
Zakona o radu koje bi dozvolile isplatu zarada
radnicima u karantinu i uspostavljanje specijalnog
fonda za borbu protiv pandemije, i gde su iste i
usvojene. Takve mere mogu biti iskoriSéene
prilikom redizajniranja drugih sistema socijalne
zastite kako bi drzave bile u stanju da odgovore na
nove izazove. Trajno reSenje problema koje
pandemija donosi moZe biti dogovoreno i odrzano
samo ukoliko postoji Siroki konsenzus na nacio-
nalnom nivou zasnovan na punom razumevanju
implikacija mera i uz pomo¢ kontinuirane
posvecenosti svih relevantnih klju¢nih aktera.
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Unapredujemo socijalnu pravdu,
promovisemo dostojanstveni rad

Medunarodna organizacija rada
je agencija Ujedinjenih nacija za
svet rada. Mi okupljamo vlade,
poslodavce i radnike kako bismo
promovisali pristup buduénosti
rada sa fokusom na coveka kroz
otvaranje novih radnih mesta,
ostvarivanje prava na radu,
socijalnu zastitu i socijalni
dijalog.

ilo.org

International Labour Organization
Route des Morillons 4

1211 Geneva 22

Switzerland
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Ovaj Dopunski regionalni izvestaj za Centralnu i Isto¢nu Evropu i
Centralnu Aziju za cilj ima da nadopuni Publikaciju MOR pod
nazivom Globalni izveStaj o socijalnoj zastiti 2020-22. Obuhvata
odeljak koji rezimira stanje socijalne zastite Sirom sveta, pracen
odeljkom koji potcrtava klju¢ne promene, izazove i prioritete
socijalne zastite sa aspekta Zivotnog ciklusa.
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