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FLOSZO

A romék elleni hdtrdnyos munkaerd-piaci megkiilsnboztetés nem csak a romaknak, hanem mindenkinek dre. A
foglalkoztatds korében megvaldsuld esélyegyenldség és egyenld bandsméd az alapvetd munkahelyi elvek és jogok
része. Az esélyegyenldség és egyenld bandsmod a tédrsadalmi igazsdgossdg alapjdt képezik, és igy az ILO Méltdnyos
Munkdra vonatkozd irdnyelveinek integrns részei.

A roma és nem roma fiatalok, valamint a roma fiatalok egyes csoportjai, igy a ndk, lednyok vagy fogyaté-
kossdggal él6 fiatal emberek méltanyos munkdjdnak elémozditdsa a jobb jévé reményét kindlja, amelyben lehetsé-
gessé valik a szegénység ordogi korének megtorése és az értékes emberi eréforrdsok pazarldsdnak megakaddlyozdsa.
Biztosak vagyunk abban, hogy az dsszes fiatal kreativitdsdnak, energidjdnak képességének és tehetségének hatékony
kihaszndldsa révén névelni lehet majd az 4ltaldnos jolétet és serkenteni a gazdasdgi névekedést.

Az elmult évtizedekben szdmos kezdeményezés irdnyult a romdk integrici6jdra és a hdtrdnyos megkiilon-
boztetés megsziintetésére. Ezeknek a tdrekvéseknek a mérlegét megvonva kijelenthetjiik, hogy a jovében sziszte-
matikusabban kell kezelni azokat a tényezSket, amelyek a roma fiatalok munkaer-piaci integrdci6jt és méltanyos
munkdhoz valé hozzaférésé akadalyozé problémdk hdtterében dllnak.

A jelen Forraskalauz segitségével az ILO az 8sszes érintett fél tuddsac és ismereteit kivdnja béviteni a romdk
munkaerd-piaci helyzetével kapcsolatban, amelyert a hdtrdnyos megkiilonboztetés, a marginalizdcid, valamint a for-
rdsokhoz és szolgdltatdsokhoz valé hozzdférés hidnya jellemez. A Forraskalauz olyan relevins nemzetkozi eszkozoket
és tapasztalatokat gytijtott Ossze, amelyek segitségével az eurépai hdromoldalt partnerek és az egyéb érdekelt felek
hatékonyabban tudnak fellépni a széles kord, intézményes és munkaerd-piaci hdtrdnyos megkiilonboztetés ellen
és a romak korében tapasztalhatd szegénység megsziintetésének érdekében.

Az ttmutat6t obbféle médon lehet hasznalni:
< A romékkal és munkaeré-piacokkal kapcsolatos informécids forrdsként
< Az érdekvédelem és a tudatossdg fejlesztésére szolgdld eszkozként
< A kapacitdsnovelés alapjaként a képzési anyagok kidolgozdsa révén. A képzési anyagokat az érdekeltek,

igy wbbek kozott a roma szervezetek vagy ifjisdgi szervezetek, szakszervezetek, munkaltatdi szervezetek,
dontéshozok, a média, az 4llami foglalkoztatési szolgdlatok, a mikrofinanszirozsi szolgdltatdk, az 6nkor-
médnyzatok és a szakképz intézmények igényeinek figyelembevételével lehet kialakitani.

Bizom abban, hogy a kényvben taldlhat6 informdcidk és a tovabbi tapasztalatokra vonatkozé hivatkozdsok
segitségével a Forrdskalauz olyan otleteket, stratégidkat és gyakorlati intézkedéseket mutat be a kormdnyoknak,
munkaltatéi és munkavéllaléi szervezeteknek és a roma jogok irdnt elkotelezett szélesebb kozosségnek, amelyek

tovabbi erdfeszitésekre 6sztonzik Sket a romédk munkahelyi jogait érinté stlyos hidnyossdgok lekiizdése érdekében.

Antonio Graziosi

Igazgaté

Nemzetk6zi Munkatigyi Szervezet

Kézép- és Kelet-Eurdpai Iroda és Méltdnyos Munka Szakértdi Csoport, Budapest

HOGYAN OLVASSUK ES HASZNALIUK
A FORRASKALAUZT?

Ez a Forrdskalauz az ILO, valamint nemzeti és nemzetkdzi partnerei és mds szervezetek 4ltal megvalésitote
relevdns nemzetkozi eszkdzoket, jé gyakorlatokat, forrdsokat és a fiatalok — elsésorban romak — munkaerd-
piaci integricidjdval kapcsolatos tanulsdgokat ismerteti.
Az ILO reményei szerint a Forrdskalauz:
< bdviti az Gsszes érintett £él tuddsit és ismereteit a romdk munkaerd-piaci helyzetével kapcsolatban,
amelyet a hdtrdnyos megkiilonbéztetés, a marginalizaci6 és a forrdsokhoz és szolgdltatisokhoz val6 hoz-
z4férés hidnya jellemez

< segitséget nyujt a tripartit partnereknek a politikai fejlesztés tertiletén, valamint a roma kérdésekkel fog-
lalkoz6 civil tdrsadalmi szervezeteknek és kizosségi vezetbknek a roma fiatalok méltdnyos munkdjinak
elémozditisa teriiletén

< hozzdjdrul a tapasztalatok és j6 gyakorlatok dtvételéhez a roma kozosségekhez tartozé fiatalok mun-
kaerd-piaci integrdcidjdnak elémozditdsa érdekében Kozép- és Kelet-Eurépdban.

Az Forrdskalauz egyes fejezeteit tartalmazé kiadvinyok a roma fiatalok méltdnyos munkdjénak els-
mozditdsdval kapcsolatos, kiilonbozd teriiletekre jellemzd f8bb kérdéseket és kihivdsokat tekintik 4t. Az
4ceekintéseket a kihivdsok kezelésével kapcsolatos jo gyakorlatok és megkozelitések ismertetése koveti. A
Forrdskalauz kormdnyzati intézkedésekre vonatkozé ajdnldsokat is megfogalmaz. Az egyes kiadvdnyok kiilon
szakaszban foglalkoznak azokkal az eszkdzokkel és forrdsokkal, amelyek segitségével az érintettek hatékony
szakpolitikai intézkedéseket és programokat alakithatnak ki.

A kihivésok és a szakpolitikdk kapcsoléddsa és kolcsonhatdsa miatt a Forrdskalauzban ismertetett
témdk kozott jelentds dtfedés mutatkozik. Az egyes kiadvdnyokban tirgyalt kérdések gyakran ismétddnek,
mivel az oktatds teriiletén megnyilvinulé hdtrdnyos megkiildnboztetés, a szocidlis kirekesztés, a munkaerd-
piaci marginalizdcid, a nem megfelel szocidlis védelem és a gazdasigi forrdsok feletti korldtozott rendelkezés
olyan egymidshoz kapcsolddé kihivésokat jelentenek, amelyeket egyidejileg kell kezelni hatékony szakpoli-
tikai megolddsok segitségével. A szakpolitikai fejlesztést az adatok valamint a roma szakpolitikdk és prog-
ramok nyomon kovetésének és értékelésének hidnya is akaddlyozza a kiilonbozd dgazatokban. Elképzelhetd,
hogy egyes olvasok a Forrdskalauz csak egy-egy kiadvdnydra kivinnak figyelmet forditani, mig masok egy
konyv fejezeteihez hasonléan olvassik végig a kiadvdnyokat.

Fontos felhivni a figyelmet arra, hogy a romdk — Eurdpa legnagyobb kisebbségeként — nem alkotnak
homogén csoportot. A roma fiatalok munkaerd-piaci marginalizdcidja szdmos szocidlis, kulturdlis vagy gaz-
dasdgi tényezd kovetkeztében alakult ki. Ennek megfelel8en a szakpolitikdk hatdsa jelentésen kiilonbézik a
kiilonbozd kontextusokban. A kuleskérdések ismertetésével és a jé gyakorlatok példdinak, eszkdzeinek és
stratégidinak bemutatdsdval a Forrdskalauz kiindulépontot biztosit a szakpolitikdk és programok kialakits-

sdhoz, amelyeket mindenféleképpen az egyes célcsoportok helyzetéhez és igényeihez kell igazitani.



KOSZONETNYILVANITAS

Ez a Forrdskalauz ,A roma fiatalok méltdnyos munkalehetéségének elémozditdsa Kozép- és Kelet-Eurd-
pdban” elnevezésti projekt keretében megvalésult csapatmunka eredménye. A projektet a Nemzetkdzi Mun-
katigyi Szervezet Budapesti Kozép- és Kelet-Eurépai Iroddja és Méltdnyos Munka Szakért8i Csoportja (ILO
DWT/CO-Budapest) valésitotta meg és Izrael kormdnya finanszirozta.

Silke Steinhilber, Verena Schmidt és Sofia Amaral de Oliveira koordindlta a projekt végrehajtdsat,
amihez komoly tdmogatdst nydjtott Antonio Graziosi, az ILO DWT/CO-Budapest igazgatéja. Avner
Amrani az izraeli Gazdasdgi Minisztérium részérél timogatta a projektet.

Daréczi Gdbor (Romaversitas Alapitvdny) tandcsaddként konzultdcikat szervezett, segitette a mun-
kafolyamatot és a kétet tartalmi pontossdgdnak biztositdsdban, valamint a kdzole adatok ellendrzésében
nyujtott segitséget.

Laura Salomons koordindlta az elékésziileteket és a projekt kiilonbozé fézisait feliigyelte, valamint
kézrem(ikodte a Forrdskalauz dsszedllitdsaban. Chikdn Linda adminisztrativ tdmogatdst nyujtott a projekt
soran.

Az DWT/CO-Budapest munkatdrsai, Mauricio Dierckxsens, Kenichi Hirose, Dragan Radic, Grigor
Gradev, Rigé Ildiké és Monica Angelena Johnson technikai és adminisztrativ tdmogatdst biztositottak.

A Forréskalauz Susan Divald héttérdokumentumdra épiil. Az eredeti szoveget Sriani Ameratunga
Kring és Joanna Kostka (3. fejezet Tdrsadalombiztositds és méltinyos munka) irta. A szerkesztést Anita
Grace és Elaine Fultz végezte. Néhdny jo gyakorlatot ismertetd példdt az érintett szervezetek szakértdi és
munkatdrsai bocstottak rendelkezésre, név szerint Kelemen Agnes (Autonémia Alapitvény — Magyarorszig),
Belén Sdnchez-Rubio (Fundacién Segretariado Gitano — Spanyolorszdg), Alexandra Dinu (Romano ButiQQ
— Romdnia), Kassai Melinda (Pro-Cserehdt Egyesiilet — Magyarorszdg), Kélé Kdroly (Bhim Rao Egyesiilet
— Magyarorszdg) és Gordana Boskovi¢ (Szakképzési és Képzési Kézpont — Montenegré) Ana Maras-sal
egylitem(ikodésben (Montenegréi Munkaltatéi Szovetség).

Az ILO munkatdrsai és technikai osztdlyai Genfben és egyéb helyszineken felbecsiilhetetlen értékii
tdmogatdst és technikai hdtteret biztositottak: Niall O’Higgins (Ifjusdgi Foglalkoztatdsi Program), Martin
Oelz és Mari Schlanbusch (Munkakériilmények és Egyenldség Féosztdly, Nemek Kozotti Egyenléség és
Diverzitds Osztalya), Katherine Landuyt, Natan Elkin és Franco Amato (Nemzetkézi Munkatigyi Normdk
Féosztdlya), Laura Brewer és James Windell (Foglalkoztatdspolitikai Féosztdly, Készségek és Foglalkoztat-
hatdsdg Osztdlya), Christina Behrendt és Maya Stern-Plaza (Szocidlis Védelem Fdosztdly), Simel Esim (V4l-
lalkozdsi Féosztdly Szovetkezeti Osztdlya), Snezhi Bedalli (Irdnyitds és Tripartizmus Féosztdly, Alapvetd
Munkahelyi Elvek és Jogok Osztdlya) és Ana Rasovic (Multinaciondlis Véllalati projekt koordindtor).

Egyéb nemzetkozi szervezetek, regiondlis szervezetek, illetve kiilonb6z8 roma és pro-roma szervezetek
szdmos szakértdje és gyakorld szakembere dldozta idejét arra, hogy irdinymutatdst adjon a Forrdskalauz 1ét-
rehoz6i szdmdra: Andrey Ivanov (Eurépai Unié Alapjogi Ugynékség), Vesna Dzuteska-Bisheva (UNDD,
Isztambul Regiondlis Kézpont), Hristina Petkova (Eurépai Bizottsdg Igazsdgiigyi és Fogyasztoiigyi Féigaz-
gatdsdg), valamint az Igazsdgiligyi és Fogyasztoiigyi Féigazgatdsigon és a Foglalkoztatdsi, Szocidlis és Esély-
egyenléségi Féigazgatdsigon dolgozé kollégdk, Agota Scharle (Budapest Intézet), Matthias Verhelst és Gab-
riela Hrabanova (European Roma Grassroots Organisations Network), Belén Sdnchez-Rubio (Fundacién
Segretariado Gitano), Kassai Melinda (Pro-Cserehdt Egyesiilet), Dardczi Agnes (Eurdpai Roma/Travellers
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Férum), Denis Durmis és Milutinovits Lészl6 (Eurépa Tandcs Budapesti Ifjtisagi Kézpont) Kelemen Agnes
(Autonémia Alapitvany) és Topolanszky Akos (Eurépai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsdg).

A 2015. julius 7-én és a 2016. mdrcius 22-én tartott szakérti megbeszélések és a 2016. mdjus 10-
11-én tartott technikai munkaértekezleten résztvevé nemzetkozi és magyar szervezetek és kiilonboz4 regi-
ondlis roma és pro-roma szervezetek munkatdrsai, szakértdi és gyakorld szakemberei tapasztalatokat cseréltek,
és tovabbi forrdsokat bocsdtottak rendelkezésre.

A Forréskalauz kiviteli terveit Heiko von Schrenk készitette; a magyarorszdgi roma fiatalok munkdval
kapcsolatos életének mozzanatait Cséka Csaba és Bangé Roland ragadtdk meg fényképezdgépeik segitségével.
A Visuality cég részér8l Norma Nardi és kollégdi nytjtottak segitséget a kihivdsok komplexitdsdnak és 6ssze-
fuggéseinek grafikai formdban t6rténd megjelenitéséhez.

Bizunk abban, hogy a Forrdskalauz el8segiti a program folytatdsit, tovabbi eszmecseréket inspirdlva,
és olyan szakpolitikai fejlesztésekhez kindl irdnymutatdst, amelyek célja a roma fiatalok méltdnyos koriil-

mények kézote toreénd munkaltatdsinak elémozditdsa Kozép- és Kelet-Eurépdban.
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ALMPs
BDS
CBP

CCT
CEDAW

CEE
CERD

CSR
CSwW
EC
EIIP

ERRC
ESF
EU
FRA
FSG

FYR
GDP
ICCPR

ICERD
ICESCR
ILO
I0E

IPEC

IT
jCP

Active Labour Market Policies — Aktiv munkaerd-piaci politikik

Business Development Service — Uzleti fejlesztési szolgdltatds

Common Basic Principles for Roma Inclusion — A romak befogaddsdra vonatkozd kozos irdny-
elvek

Conditional Cash Transfers — Feltételekhez kotott pénziigyi tdmogatds (készpénz-transzferek)
Convention on the Elimination of all Forms of Discrimination against Women — A nékkel
szembeni hdtrdnyos megkiilonboztetés minden formdjédnak kikiiszobolésérdl sz6l6 ENSZ egyez-
mény

Central and Eastern European — Kozép-kelet-eurdpai

Committee on the Elimination of Racial Discrimination — Faji Megkiilonboztetés Megsziinte-
tésének Bizottsdga

Corporate Social Responsibility — Véllalatok tdrsadalmi feleldsség-vallaldsa

Centre for Social Work — Szocidlis kézpont

European Commission — Eurdpai Bizottsdg

ILO’s Employment Intensive Investment Programme — ILO Foglalkoztatds- Intenziv Befektetési
Programja

European Roma Rights Centre — Eurépai Roma Jogok Kézpontja

European Social Fund — Eurépai Szocidlis Alap

European Union — Eurépai Unié

European Union Agency for Fundamental Rights — Eurépai Unié Alapjogi Ugynoksége
Fundacién Secretariado Gitano is an intercultural social non-profit organisation that provides
services for the development of the Roma community in Spain and in Europe — az FSG inter-
kulturdlis tdrsadalmi non-profit szervezet, amely a roma kozosségek fejlesztését és szolgéltatdsok
biztositdsdt végzi Spanyolorszdgban és Eurépdban

Former Yugoslav Republic — Volt Jugoszldv Kéztdrsasdg

Gross Domestic Product — Brutté hazai éssztermék

International Covenant on Civil and Political Rights — A polgri és politikai jogok nemzetkdzi
egyezsége

International Convention on the Elimination of All Forms of Racial Discrimination — A faji
megkiilonboztetés minden formdjdnak kikiiszobolésérdl szo16 nemzetkozi egyezmény
International Covenant on Economic, Social and Cultural Rights — A Gazdasdgi, Szocidlis és
Kulturdlis Jogok Nemzetkézi Egyezménye

International Labour Organization — Nemzetkdzi Munkaiigyi Szervezet

International Organisation of Employers — Munkaad6k Nemzetkozi Szervezete

ILO’s International Programme on the Elimination of Child Labour — ILO Nemzetkozi Prog-
ramja a Gyermekmunka Eltorlésérdl

Information Technology — Informdcids technoldgia

Jobcentre Plus (It is a government-funded employment agency and social security office whose
aim is to help people of working age to find employment in the UK.) — Jobcentre Plus (Egy
kormdny éltal létrehozott foglalkoztatdsi szolgdltatd és tdrsadalombiztositdsi hivatal, amelynek

célja, hogy segitsen a munkaképes kort embereknek elhelyezkedni az Egyesiilt Kirlysdgban.)
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TREE

TUC
UK

UN
UNDP
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UNICEF

USA
VET
WB
WED
YEI

YEP
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ILO’s Know About Business Programme — Az ILO Ismerd meg az tizleti vildgot elnevezésti prog-
ramja

Local economic development — Helyi gazdasigfejlesztés

Mesteshukar ButiQ is a network of social economy enterprises and an active supporter of Roma
traditional crafts in Romania. — Az MBQ a szocidlis gazdasdgi vallalkozdsok halézata, amely
aktivan tdmogatja a romdniai romdk hagyomdnyos mesterségeit.

Neither in Employment, Education, or Training — Nem foglalkoztatott, oktatdsban és képzésben
nem részesiil§ (személy)

National Employment Policy — Nemzeti foglalkoztatdspolitika

Non-governmental organization — Nem kormdnyzati szervezet

Organisation for Economic Co-operation and Development — Gazdasdgi Egytitem(ikodési és
Fejlesztési Szervezet

Public employment services — Allami foglalkoztatési szolgalatok

Roma health mediator — Roma egészségiigyi medidtor

Start and Improve Your Business — Inditsd el és fejleszd sajét véllalkozdsodat

Small and medium-sized enterprises — Kis- és kozépvillalkozdsok (KKV-k)

School to Work Transition Survey — Iskoldbél a munkdba val6 dtmenet felmérés

Treaty on European Union — Az Eurépai Unidrdl sz6l6 szerzddés

Treaty on the Functioning of the European Union — Az Eurépai Unié miikddésérdl szol6 szer-
z6dés

ILO’s Training for Rural Economic Empowerment package — Az ILO Vidékfejlesztési Gazdasdgi
Képességfejlesztd Képzési Csomagja

UK Trades Union Congress — Szakszervezetek Szovetsége az Egyesiilt Kirdlysigban

United Kingdom — Egyesiilt Kirilysig

United Nations — Egyesiilt Nemzetek Szervezete (ENSZ)

United Nations Development Programme — Az ENSZ Fejlesztési Programja

United Nations Environment Programme — Az ENSZ Kérnyezetvédelmi Programja

United Nations Children’s Emergency Fund — Az ENSZ Nemzetkézi Gyermek Gyorssegély-
alapja

United States of America — Amerikai Egyesiilt Allamok

Vocational education and training — Szakképzés és tréning

World Bank — Vildgbank

Women’s Entrepreneurship Development — N&i véllalkozoi tevékenység fejlesztése

European Union Youth Employment Initiative — Az Eurdpai Unié ifjusdgi foglalkoztatdsi kez-
deményezése

ILO’s Youth Employment Programme — Az ILO ifjisdgi foglalkoztatdsi programja
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A romék alkotjédk Eurépa legnagyobb kisebbségi csoportjdt, lélekszdmukat 10-12 millié £6 kézottire
becsiilik.! Bér gyakorlatilag minden eurdpai orszdgban jelen vannak, a roma népesség Kozép- és Kelet-Euré-
pdban koncentrdlédik. Tébb mint 3 millié roma él csak Roménidban, Bulgdridban illetve Magyarorszdgon,
és a Nyugat-Balkdnon is szdmottevd létszdmban vannak jelen, Szerbidban pedig szdmuk eléri a 600.000-et.?
Helyzetiik — a magas lélekszdm mellett — szimos mds demografiai jellemzd miatt is kiilonlegesnek mondhaté.
A romdk nem pusztdn a legnagyobb kisebbségi csoportot alkotjak Eurépaban. Bar a romdk lélekszdma meg-
haladja az eurépai orszdgok 50 szdzalékdban él6 népesség szdmdt, a romdk — sok mds népcsoporttal szemben
— nem rendelkeznek az etnikai hovatartozds alapjan meghatdrozhaté szdrmazdsi orszdggal, ami kulturdlis,
nyelvi és politikai kapaszkodét jelenthetne szdmukra. A romdk magas szintli decentralizdcidja és foldrajzi
szétszorodottsdga az eurdpai orszdgokban nehézkessé és koltségessé teszi az dsszehangolt és egytittmiikodésre
alapul6 fellépést. Az Eurépdban és méshol él§ tobbi kisebbségi csoportoktdl eltérden, akik képesek voltak
szervezetten fellépni az elismerésiik és a tirsadalmi igazsdgossdg elérése érdekében, a romdk foldrajzi decent-
ralizdcidja megneheziti a romdk dltali és romdk érdekében végrehajtott egyiittes fellépést és gyengiti a disz-
krimindci6 és a marginalizdcié ellen vivott harc hatékonysdgdt. Ennek a problémdnak az dthidaldsa azokra
hdrul majd, akik e népcsoport nevében lépnek fel a tdrsadalmi igazsdgossdg érdekében.

Egy 2011-ben, tizenegy eurdpai unids tagillamban végzett felmérés szerint hdrom roma kéziil csak
egy rendelkezett fizetett foglalkoztatdssal, tizbdl kilencen éltek a nemzeti szegénységi kiiszob alatt, és tiz
koziil kortilbeliil 6ten szdmoltak be arrdl, hogy etnikai alapt hdtranyos megkiilonbéztetést éleek 4t.> Emellett,
az eloregedd eurdpai lakossdg dtlagdval szemben a roma népesség fiatal: a munkaképes korti romdk dtlagé-
letkora 25 év, sszehasonlitva az Eurdpai Uni6 40 éves dtlagdval, és a roma fiatalok képviselik a munkaerd-
piacra Gjonnan belép8k 10-20 szdzalékdt. Ugyanakkor, 2011-ben a fiatal roma népesség csak 15 szdzaléka
fejezte be kozépfokt tanulmdnyait, és a 16 és 24 év kozottiek majdnem 60 szédzaléka volt nem foglalkoztatot,
oktatdsban és képzésben nem részesiilé fiatal.* A fenti hdtrdnyok a roma népesség egésze dltal tapasztalt mél-
tdnyos munka deficittel pdrosulva stlyos és égetd kérdéssé teszik a roma fiatalok munkaerd-piaci integraci-

6janak kihivésat.

' A ,roma” kifejezés, ahogy azt leggyakrabban haszndljak az eurdpai politikai dokumentumokban és vitdk sordn, szimos, magukat nem
csak romdknak, de cigdnyoknak, vindorléknak, mdnusoknak (Manouches), askdliknak, szintiknek, stb. nevezé csoportra vonatkozik.
Jelen dokumentumban a roma kifejezést haszndljuk, mint kézenfekvd révid elnevezést, mikézben tisztdban vagyunk azzal, hogy ez a
kifejezés a népek és kulturdk széles korée takarja.

* Burdpai Bizottsdg: Roma integration — 2014 Commission assessment: Questions and answers [Roma integricié — 2014 Bizotsdgi értékelés:
Kérdések és valaszok], Az Eurépai Bizottsdg Fétitkdrdnak Roma Ugyekért Felelds Kiilonleges Képviselgje dltal feldllitott Tamogatéi
Csoport Helyzetelemzése, Briisszel, 2014. dprilis 4.

? Az Eurépai Unié Alapjogi Ugynoksége (European Union Agency for Fundamental Rights — FRA): The situation of Roma in 11 EU
Member States — Survey results at a glance [A romék helyzete 11 eurdpai uniés tagallamban — A felmérés eredményei révid dttekintésben]
(Luxemburg, 2012) 12. old.

*Vildgbank: Tijékoztats: Roma, 2015. februdr 24.; Eurépai Bizottsdg: EU framework for national Roma strategies: Frequently asked questions
[A nemzeti roma stratégidk EU kerete: Gyakori kérdések], Strasbourg, 2011. 4prilis 5.; FRA:A romdk helyzete, op. cit.,12. old.
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1. Sz6vegdoboz: Kik a romak?

A roma emberek, igy a vindorldk, a cigdnyok, a madnusok, az askalik, a szintik és egyéb cso-
portok,tobb mint ezer éve az eurdpai népesség részét képezik. A ,roma” kifejezést elészor az
1971-ben Londonban tartott I. Roma Vildgkongresszuson hasznéltak, és mara mar széles
korben elterjedt a kiilonbozd kozosségek generikus és pragmatikus megnevezéseként. Kozép- és
Délkelet-Eurépdban a romdk ardnytalanul hdtrdnyos helyzetbe keriiltek a piacgazdasigba valé
dtmenet sordn. A tdrténeti dtrekintés segit megérteni a roma kozosségek dltal mind a mai napig
tapasztalt jelenségeket, mint példdul az alacsony foglalkoztatdsi ardnyokat, a stilyos szegénységet
és a széles korii tarsadalmi kirekesztést.” Evszdzadokon keresztiil a romédk a lakéhelyiikhoz kézeli
teriileteken integrélédtak a helyi gazdasdgokba, olyan szolgdltatdsok nyujtdsa révén, mint a
kovicsmesterség vagy a l6gondozis (,16gy6gyitok”). A 19. és 20. szézadban, az iparosodds és az
iparosodds utdni idészakokban megerésodtek a nemzetdllamok, és ezzel parhuzamosan vissza-
esett a hagyomdnyosan romdk 4ltal nydjtott szolgiltatdsok irdnti kereslet. Mindez a legtobb
romét a vdndorélet feladdsdra és a letelepedésre 8sztonozte. Az dllamszocializmus idészakdban a
romék gyakran szakképzetlen munkdsként a nehéziparban dolgoztak. Egy ideig javult a romédk
életszinvonala, és koziilitk sokan rendelkeztek a lakhatdshoz, az oktatdshoz és az egészségiigyi
szolgdltatdsokhoz val6 hozzaféréssel. A piacgazdasigba valé dtmenet ugyanakkor igen stlyos
nehézségeket okozott a roma kozosségek szdmdra. A nagy dllami véllalatok miikodési zavarai és
felszdmoldsa a hivatalos, alacsony végzettséget igénylé foglalkoztatds hanyatldséhoz vezetett. A
foldtulajdon-viszonyok kdrpétldssal torténd dralakitdsa és a termel8szovetkezetek hanyatldsa
kovetkeztében sok roma a mez8gazdasdgi teriiletekrdl varosokba kéltézott. A Nyugat-Balkdnon
e nehézségeket tovabb sulyosbitotta a polgdrhdbort, ami a roma kozosségek nagy létszdma kite-

lepitéséhez és az Eurépai Unié orszdgaiba torténd kivandorldsihoz vezetett. ©

> FRA: The situation of Roma, ibid., 13-17. old.

¢ S. Muller és Z. Jovanovic: Pathways to progress? The European Union and Roma inclusion in the Western Balkans [A fejlédéshez
vezetd utak? Az Eurépai Unié és a romék integrécidja a Nyugat-Balkdnon] (Budapest,Nyilt Térsadalom Intézet, 2010), 17. old.
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Jelenleg az eurépai roma kozdsségek 6ridsi kihivdsokkal 4llnak szemben a tdrsadalmi és gazdasdgi befogadds
teriiletén: nagyméreékii szegénység; rossz lakhatdsi kériilmények gyakran korldtozott infrastrukciréval ren-
delkezd tdvoli vidékeken; ardnytalanul stlyos egészségiigyi problémdk; az oktatdshoz valé hozzdférés hidnya
vagy annak rossz mindsége; munkanélkiiliség vagy rossz mindségli foglalkoztatds; és hdtrdnyos megkiilon-
boztetés.” A roma kozosségek kozelében €16 nem roma népességgel 6sszehasonlitva a romdk jelentésen rosz-
szabb helyzetben vannak a fizetett munka és egyéb szocidlis mutaték tekintetében. Altalinossdgban, a romak
kirekesztése stlyosabb a nyugat-balkdni orszdgokban, mint Kozép- és Kelet-Eurépdban.®

A roma nék és ldnyok jéval rosszabb helyzetben vannak, mint a roma férfiak és fidk az oktatds, a fog-
lalkoztatds és az egészségiigy teriiletén. A gyengébb tanulmdnyi elémenetelitk mellett, az Sket stijté dlaldnos
lakéhelyi szegregdci6 és diszkrimindcié nemi megkiildnbéztetésen alapulé akaddlyokat 4llit foglalkoztatdsuk
elé.” A nemi szerepek hagyomdnyos megosztdsa és az infrastrukedra hidnya még stlyosabbd teszi ezeket az
akaddlyokat, ami azt eredményezi, hogy a roma ndkre ardnytalanul nagy teher hdrul a hdztartdsi/hdz koriili
munka és a gondozds teriiletén. Sok marginalizdlt roma kozosségben a ndk gyakorlatilag nem tudnak hoz-
z4férni a gyermekgondozési szolgdltatdsokhoz.

Mikézben a roma munkaeré-piaci integrécié Gtjdban t8bbszords akadalyok dllnak, a roma fiataloknak
a fiatal emberek esetében gyakori specidlis kihivdsokkal is szembe kell nézniiik. A fiatalok dltaldban részid8s,
dtmeneti vagy szezondlis foglalkoztatdssal rendelkeznek, vagy az informdlis gazdasdgban dolgoznak a szocidlis
védelemhez valé hozzéférési lehet8ség nélkiil. A roma fiatalok kiilonosképpen kiszolgaltatottak az tizleti
konjunktdra ciklusoknak; gyakran 8k azok, akiket ,utoljdra vesznek fel” és ,els8ként bocsdtanak el”. Az
ifjisdgi munkanélkiiliségre vonatkozé dltaldnos adatok azt mutatjdk, hogy a fiatalokat a gazdasdgi valsdg is
stlyosabban érintette Eurépdban: 2014-ben példdul az ardnyuk Spanyolorszdgban 53,2 szdzalék és a volt
Jugoszldv Kéztdrsasdg Maceddnidban 39,3 szdzalék volt.'” Emellett, a fiatalok egyre nagyobb szimban valnak
reményvesztetté, és gy nem keresnek aktivan munkdt annak ellenére, hogy elvben rendelkezésre dllnak és
akarnak is dolgozni."

Osszességében a (15-24 év kozodtti korosztdlyba tartozd) fiatal roma nék és férfiak oktatdsban valé
részvétele jelentdsen emelkedett az elmilt évtized sordn. Ugyanakkor, bdr tébb roma végez kozépfoka és
felséfokd tanulmdnyokat, a tanulmdnyi elémenetel teriiletén tovdbbra is nagy kiilonbségek vannak, és az
oktatdsban elért eredmények sem jdrultak hozz4 jelentdsen a foglalkoztatdsi rita vagy a jovedelmi szintek
novekedéséhez.'?

7 FRA: The situation of Roma, op. cit.,12. old

8 FRA: Poverty and unemployment: The situation of Roma in 11 EU Member States — Roma survey data in focus [Szeﬁénység és munkanél-
kiiliség: A romdk helyzete' 11 EU tagdllamban — Fékuszban a roma felmérés adatai] (Luxemburg, 2014), 31. old.

> FRA: The situation of Roma, op. cit., 9., 17. old.

10 Spanyolorszdg esetében: Eurostat: Unemployment rate by age group, aged 15-24, Spain, [Munkanélkiiliségi rita korcsoportonként, 15-
24 év kozétti korcsoport, Spanyolorszdg] 2015; volt Jugoszldv Koztdrsasig Maceddnia esetében ILO: School-to-work transition survey,
Macedonia [Az iskoldbdl a munkdba val6 dtmenet felmérés, Macedénia] 2014 (kézeljév8ben vérhato).

WS, Elder et al.: Labour market transitions of young women and men in Eastern Europe and Central Asia [A fiatal ndk és férfiak mun-
kaerd-piaci dtmenetei Kelet-Eurépdban és Kézép-Azsidban] (Genf, ILO, 2015), 20. old., Reményvesztett fiatalok, 45-6. bekezdés

12 N. O’Higgins: Roma and non-Roma in the labour market in Central and South Eastern Europe [Romdk és nem romdk a munkaeré-
piacon Kozép- és Délkelet-Eurépdban], Roma Integricios Munkaanyag (Pozsony, ENSZ Fe]lesztési Program, 2012), 49. old.
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2011-ben az Eurépai Unié Alapjogi Ugynoksége (FRA) az ENSZ fejlesztési programjaval (UNDP) és a
Vildgbankkal egyiittm(ikodésben nagyszabdsu és dtfogd roma felmérést végzett 11 EU tagdllamban és a
szomszédos eurdpai orszdgokban. A felmérések, amelyek kozos alapkomponenseket tartalmaztak, megbiz-
haté és dsszehasonlithaté adatokat eredményeztek a romdk foglalkoztatdsi és szocidlis helyzetével kapcso-
latban. Ezek az adatok vonatkoztatdsi pontokat nytjtanak a diszkrimindci6 dllandésult formdival szembeni

kiizdelem sordn elért eredmények méréséhez (1dsd 2. Szévegdoboz).

2. Szovegdoboz: A kulcsfontossagu mutatdszamok referenciaértéke, 2011 Roma

felmérés Szegénység

< A romdk kériilbeliil 90 szdzalékdnak jovedelemszintje a nemzeti szegénységi kiiszob alatt volt.

< A roma gyermekek koriilbeliil 40 szdézaléka olyan hdztartdsban élt, ahol valaki mindig éhesen
fekiidt le, vagy nem tudott élelmiszert vdsdrolni az el6z8 hénapban.

Oktatds

< A fiatal roma feln8ttek csak 15 szdzaléka fejezte be dltaldnos kozépszintli vagy szakképzési
tanulmdnyait. A fiatal roma nék tanulmdnyi elémenetele gyengébb, mint a fiatal férfiaké.

> Atlagban két roma gyermek koziil csak egy jdrt iskolai el6készit6be vagy évoddba, egyes
helyeken az iskolaldtogatds mértéke ennél sokkal alacsonyabb volt.

Informilis gazdasig

2 A felmérés vélaszaddinak csak koriilbeliil egyharmada rendelkezett fizetett munkdval. Ezek
koziil 23 szdzalék alkalmi munkéval rendelkezett, 21 szdzalékuk 6nfoglalkoztaté volt és 9 szi-
zalék részmunkaidében dolgozott.

< A roma n8k, amennyiben fizetett munkdjuk volt, a férfiakndl nagyobb valészintiséggel az
informilis gazdasdgban dolgoztak.

< Atlagban a fizetett munkidt végzé romék 19 szdzaléka szamolt be arrél, hogy nincs egészség-
ligyi biztositdsa, és minden harmadik 45 éves vagy a f6l6tti korosztdlyba tartozé vélaszadd
nem részesiilt nyugdijban, illetve nem vérta, hogy abban fog részesiilni (a legtobb orszdgban a
nem romdk kdrében mért negativ elvdrdsok mértéke a romdk kdrében mére éreék felée tette
ki).

Foglalkoztatésban, oktatdsban vagy képzésben nem részesiil6k

< A fiatal romdk 58 szdzaléka nem vett részt foglalkoztatdsban, oktatdsban vagy képzésben
(NEET kategéria), szemben az Eurépai Uni6 fiataljainak 13 szdzalékdval.

Munkanélkiiliség

2 A felmérésben résztvevd romdk egyharmada munkanélkiili volt, akik koziil 74 szdzalék jelezte,
hogy fizetett munkdt keres.

< A romdk kdrében a legalacsonyabb foglalkoztatdsi ritdval a 16 és 24 év kozotti fiatalok rendelkeztek,
ardnyuk 24 szdzalék volt.A 16 éves, illetve iddsebb romak csupdn 28 szdzaléka jelezte, hogy {6 tevé-
kenysége fizetett munka, 6sszehasonlitva a kozelben €16 nem roma korcsoport 45 szdzalékaval.

Szocidlis védelem

< A romak korében kevésbé volt valészinti, hogy egészségiigyi biztositdssal vagy nyugdijelldtdssal
rendelkeznek, mint a kozelben él6 nem roma népesség korében.

< A roma n6k rosszabb egészségiigyi dllapotrdl és korldtozottabb egészségiigyi szolgdltatdshoz
val6 hozzaférésrdl szdmoltak be, mint a nem roma nék, és a roma férfiakhoz képest sokkal
nagyobb mértékii volt a szocidlis segélyekre val6 rdutaltsdguk.
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Diszkrimin4ci6

< Spanyolorszdgban, Romdnidban és Portugilidban a felmérésben részt vevd romdk 38-40 szdza-
léka nyilatkozta, hogy az elmult 6t évben munkaerd-piaci diszkrimindci6t tapasztalt. Olaszor-
szdgban, Gorogorszdgban és a Cseh Koztdrsasdgban ez az ardny 66 és 74 szdzalék kozott volt.
Sokan azt is dllitottdk, hogy hdtrdnyos bindsmddban részesiiltek a munkahelyen, példdul a
Cseh Koztdrsasdgban ez az ardny 41 szdzalék és Gorogorszdgban 33 szdzalék volt.

A nemek kézotti kiilonbségek

< A fiatal roma nék 65 szdzaléka — szemben a fiatal roma férfiak 52 szdzalékdval — nem vett része
a foglalkoztatdsban, oktatdsban vagy képzésben.

< A tanulmdnyi eredményekben megmutatkozé nemek kozotti kiilonbségek, a széles korben
elterjedt, nem fizetett gondozdi tevékenység egyenldtlen megoszldsa és a gyermekgondozdsi
szolgéltatdsokhoz val6 korldtozott hozzdférés egyardnt hozzdjarul a n6k munkaerd-piaci sebez-
hetdségéhez.

Forras: FRA 2011 Felmérés, m http://fra.europa.eu/en/publication/2012/situation-roma-11-eu-member-

states-survey-results-glance

A HATRANYOS MEGKULONBOZTETESSEL
ESAZ INTEGRACIOVAL
KAPCSOLATOS ILO MEGKOZELITES

Az elmult évtizedekben szdmos nemzeti, eurdpai és nemzetkozi szervezet timogatta aktivan a romak felzdr-
kéztatdsdt és hdtrdnyos megkiilonboztetéssel szembeni védelmét. Bar a Nemzetkozi Munkatigyi Szervezet
(ILO) ez iddig nem kezelte szisztematikusan a roma integrdcié kérdését és nem foglalkozott specifikusan a
roma fiatalok helyzetével, az ILO jelentds tapasztalatokkal rendelkezik a méltdnyos munka elémozditdsa
teriiletén, amely magdban foglalja a hdtrdnyos munkaerd-piaci helyzetd egyének és csoportok altal elszen-
vedett tdrsadalmi és gazdasdgi sebezhetéség és hdtrdnyos megkiilonboztetés kérdéseinek kezelését.

Az egyenléség és hdtrdnyos megkiilonboztetés tilalmdnak elve az ILO Alapszabdlydban, az Alapvetd
Munkahelyi Elvek és Jogok 1998-as Nyilatkozatdban és a 2008-as Térsadalmi Igazsdgossdg Nyilatkozatban
tikkrozédik. Ezt az elvet az ILO egyenl8séggel és hdtrdnyos megkiilonboztetés tilalméval foglalkozé egyez-
ményei, a 100. és 111. szdimu Egyezmények fejtik ki részletesen. Az egyenl8ség és hdtrdnyos megkiilonboz-
tetés tilalmanak elve az alapnormdkban, igy a 122. szima Egyezményben is megjelenik. Az ILO normdk
alkalmazdsdt az ILO feliigyeld testiiletei értékelik, és Gtmutatdst nydjtanak a tagillamok szimdra. A Foglal-
koztatdsbol és a Foglalkozdsbdl Eredd Hdtrdnyos Megkiilonboztetésrdl sz616 11. sz., 1958. évi Egyezmény
alkalmazdsdt vizsgdlé jelentéseiben az ILO Egyezmények és Ajénldsok Alkalmazdséval Foglalkozé Bizottsdga
szdmos alkalommal adott ki észrevételeket és fogalmazott meg kozvetlen kéréseket, amelyek hangsilyoztdk
az oktatds, a foglalkoztatds és a foglalkozés teriiletén megnyilvdnuld, romdkkal szembeni hdtrdnyos megkii-
16nboztetés, valamint az eléitéleteken és sztereotipidkon alapulé hozzddllds megsziintetésének fontossdgdt,
els8sorban Kozép- és Kelet-Eurépdban. Normativ szervezetként az ILO nem csak nemzetkdzi normdkat
alakit ki, és azok végrehajtdsit ellendrzi, hanem az érintett feleket — a kormdnyokat és a munkaltatéi és
munkavallaldi szervezeteket — segiti is ¢ normdk olyan hatdlyos nemzeti jogszabalyokba valé dtiiltetésében,
amelyek hatékony végrehajtdsi rendszereket is magukban foglalnak.

A méltdnyos munka eldmozditdsa az integricié és az esélyegyenl8ség megvaldsitdsdt stratégiailag ala-
pozza meg. Az ILO és részes felei 4ltal kidolgozott Méltdnyos Munka Program négy, egymdssal kolesonds
kapcsolatban 4116 stratégiai célkitlizést hatdroz meg a tdrsadalmi igazsigossdg elémozditdsa szempontjibél.
E négy célkitlizés mindegyike alapvetd fontossigti a roma nék és férfiak munkaerd-piaci integriciéja szem-
pontjdbél: a munkahelyi jogok elémozditdsa, a foglalkoztatds bévitése, a szocidlis védelem kiterjesztése és a
tdrsadalmi parbeszéd fejlesztése. Az esélyegyenléség és a hdtrdnyos megkiilonboztetés tilalmdnak elémozditdsa
az dsszes stratégiai célkittizésben megjelenik.

Az ILO méltdnyos munka teriiletén megnyilvdnulé megkozelitési mddja a kutatdst és az érdekképvi-
seleti munkd, a technikai segitségnyjtdst és a tandcsaddi szolgdltatdsokat, a projektfejleszést és a nemzetkozi
j6 gyakorlatok terjesztését foglalja magdban. Szdmos eszkozt és megkozelitési médot dolgoztak ki és teszteltek
a munkahelyteremtés és az egyenld esélyek elémozditisa érdekében. Ezek a kovetkezdkre terjednek ki: dllami
szakpolitikdk a hdtrinyos megkiilonboztetés kezelésére és az integricié elémozditisara, az érintett csoportok
és kozosségek feleldsséggel valé felruhdzdsa, valamint az innovativ tapasztalatok kisérleti tesztelése. Az ILO
Globdlis Foglalkoztatdsi Menetrendje szintén szdmos olyan foglalkoztatdsi eszkdze hatdroz meg, amelyek
el8segitik a munkahelyteremtést, beleértve a munkahelyteremtd és inkluziv névekedést timogaté makrod-
konémiai stratégidkat, a készségfejlesztést, a mikrofinanszirozdst és a helyi szintt gazdasdgi fejlédést.

A tripartit és bipartit (munkaltaték és munkavillalk) szintd targyalds és parbeszéd lehetévé tétele alapvetd
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fontossdgti a munkaerd-piacon érvényesiil§ demokratikus j6 kormdnyzds megvaldsitdsa, a konszenzus elérése
és az ipari konfliktusok megel8zése szempontjabél. A szocidlis védelem el6mozditdsa elengedhetetlen a koc-
kézatok csokkentése érdekében. Ironikus médon a szocidlis védelemre leginkdbb részorulé legszegényebb
rétegek a legkevésbé védettek. Igy a roma kozosségek tarsadalmi integraciéjanak elémozditisa szempontjdbél
alapvetd fontossdgu, hogy a szocidlis védelmet azokra is kiterjesszék, akik jelenleg az informdlis gazdasigban
dolgoznak.

A nemek kozotti egyenldséghez kapesol6dé kockdzatokat és kihivdsokat, valamint a n8k gyakran jéval
stlyosabb és 6sszetettebb munkaerd-piaci hdtrédnyait felismerve, az ILO szét emel az esélyegyenl8ségért és
a n8k és férfiak kozotti egyenld bdndsmddért. Az ILO a fiatalok foglalkoztatdsdnak kezelése teriiletén is
jelentds tapasztalatokkal rendelkezik. Az ILO az ENSZ, a Vildgbank és az ILO Ifjasdgi Foglalkoztatdsi Nem-
zetkozi Programja kozotti egyticemiikodésben megvalésulé program kulesfontossdga partnere, és olyan sajét
célzott programot is futtat, ami az elmult évtizedben igen hatékonynak bizonyult az ifjisdgi munkanélkiiliség

globdlis valsigdnak kezelésében.

" A FIATALOKTORE

&

KAPCSOLATOS ILOSMEGKS:

©ILO/ Csaba Csoka

Jelenleg a vildg fiataljainak tobb mint 40 szdzaléka munkanélkiili, illetve szegénységben ¢él annak ellenére,

hogy munkahellyel rendelkezik. Vildgszerte tobb mint 73 millié fiatal né és férfi keres munkdt, és a fejléds

gazdasdgokban dolgozdk tobb mint egyharmada kevesebb, mint két USD-bél él naponta. 2012 jiniusédban

a 101. Nemzetkozi Munkatigyi Konferencidn az ILO hatdrozatot fogadott el, amely azonnali, célzott és

megujult cselekvési programot siirgetett a fiatalok foglalkoztatdsi valsigdnak kezelése érdekében. Az ILO

fiatalok foglalkoztatdsdrél sz6l6 cselekvési javaslata felszélitja a kormdnyokat és a szocidlis partnereket a

kovetkezdkre:

< A foglalkoztatdst el8segitd novekedés és méltdnyos munkahelyteremtés 6szténzése makroskondmiai,
foglalkoztathatdsdgi és munkaerd-piaci szakpolitikdk, valamint a fiatalok véllalkozév4 valdsinak és joga-
inak elémozditdsa révén a vélsdg szocidlis kovetkezményeinek kezelése érdekében a pénziigyi és koltség-
vetési fenntarthatdsdg biztositdsa mellett.

< Olyan makroskondmiai szakpolitikdk és pénziigyi 6sztonzék megteremtése, amelyek tdmogatjak a fog-
lalkoztatdst, erSsitik az aggreglt keresletet, bdvitik a finanszirozdshoz val6 hozzaférést és novelik a jove-
delmezd befektetéseket — az egyes orszdgok kiilonbozd gazdasdgi helyzetének figyelembevételével.

< Olyan pénziigyileg fenntarthaté és célzott intézkedések életbeléptetése, mint az anticiklikus szakpoli-
tikdk és keresleti oldali intervencidk, kozfoglalkoztatdsi programok, foglalkoztatdsi garanciarendszerek,
munkaeré-igényes infrastrukturdlis programok, bér- és képzési timogatdsok és egyéb specifikus ifjasdgi
foglalkoztatdsi intervencidk. Az ilyen programoknak biztositaniuk kell a fiatal munkavéllalék esetében
alkalmazandé egyenld bindsmédot.




A ROMA INTEGRACIOVAL KAPCSOLATOS
EUROPAI UNIOS MEGKGZELITESI MODOK ES
STRATEGIAK

Bér az elmdlt 10-15 évben komoly politikai figyelmet forditottak a romak eurdpai szint(i integréci6jira, ez
az integrdcié mind a mai napig csak alig megvalésult célkittizés maradt. 2005-ben a Nyilt Tdrsadalom Ala-
pitvdny a Vildgbank aktiv részvételével és a kormdnykozi és civil tdrsadalmi szervezetek tdmogatdsdval elin-
ditotta a Roma Integrécié Evtizede (2005-2015) elnevezésii programot. A programot kezdetben nyolc
orszdgban vezették be, majd tizenkét orszdgra terjesztették ki. A tény, hogy szimos kormdny nyilvinosan
elkotelezte magdt a roma és nem roma népesség kozotti kiilonbségek szisztematikus csokkentése mellett az
okratds, a foglalkoztatds, az egészségiigy és a lakhatds teriiletén, 6ridsi el8relépést jelentett. Bdr a program
inditdsakor nagy volt a remény és a lelkesedés, a Roma Integricié Evtizede szimos akadallyal szembesiilt. A
program lezdrdsit kovetd éreékelések azt mutatjak, hogy csak kis el8relépés kovetkezett be.'® Egy kozeli meg-

figyeld a kovetkez8ket irta:

Amig a romdk nem vélnak polgdrokkd — és én ... hatékony polgdrokrdl beszélek — demokricidink
nem nevezhetik maguknak demokrdcidknak. Ez a demokricia lakmusz-prébdja, ami meghatdrozza

egy adott tdrsadalom mentdlis és pszicholdgiai egészségét.!t

A 2011-ben elfogadott Nemzeti Romaintegricids Stratégidk Unids Keretrendszere az Eurépai Unié tagdl-
lamainak tapasztalataira épiilt, beleértve azon orszdgokat, amelyek részt vettek a Roma Integrécié Evtizede
programban. Az Eurépa Tandcs dltal tdmogatott Eurépai Unids Keretrendszer értelmében az Eurépai Unié
osszes tagallamdt felszdlitottdk Nemzeti Romaintegricids Stratégidk kidolgozdsdra célzott és integralt meg-
kozelitéssel a kdvetkezd négy kulcsteriileten: oktatds, foglalkoztatds, egészségiigy és lakhatds.” Az Eurépai
Bizottsdg ezt kovetden a kezdeményezést az sszes tagdllamra kiterjesztette, a politikai kotelezettségvéllaldsi
id8szakot 2020-ig meghosszabbitotta, és megteremtette a kapcsolatot az dtfogdébb Eurépa 2020 Stratégidval
és a Nemzeti Reform Programokkal. Az utébbiak kiilondsképpen relevdnsak a jelentds roma népességgel
rendelkezd tagdllamok esetében. Ez a folyamat egy specidlis befektetési prioritds megteremtéséhez vezetett
az Eurépai Strukturdlis Alapok keretében, amelynek célja az ,olyan marginalizalt kozosségek tdrsadalmi-

gazdasdgi integrdci6ja, mint a romdk”.

A hatékonyabb szakpolitikai fejlesztés elémozditasa

2009 janiusdban az EU Szocidlis Miniszterek Tandcsa felszdlitotta a tagdllamokat a Roma Integrécié
Kozds Alapelveinek figyelembevételére a roma integraciéval kapesolatos tervek, szakpolitikdk és tevékeny-
ségek kialakitdsa és végrehajtdsa sordn. A Kozos Alapelvek kialakitdsa a romapolitikdk multbéli és jelenlegi
tapasztalatain és a szakért8kkel és civil tdrsadalommal valé konzultdcidn alapult. A Kozos Alapelvek egy-
missal Osszefliggd és belséleg konzisztens Gtmutatdst nydjtanak a roma integrdcié érdekében végrehajtandé
hatékony szakpolitikai fejlesztéssel kapcsolatban.

'3 Roma Integrécié FEvtizede Alapitvany Titkdrsdga: Roma inclusion index [Roma integraciés index] (Budapest, 2015).

1 Feffer, John, , Democracy without Democrats in Hungary” [Demokricia demokratdk nélkiil Magyarorszdgon], The World Post, 2014.
julius 12.

15 Eurdpai Bizottsdg: EU Roma Framework [EU Roma keretrendszer], 2016. mdrcius 23.
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3. Szovegdoboz: K6z6s Alapelvek a roma integraci6 érdekében az Eurdpai
Unidban

1. Alapelv: Konstruktiv, gyakorlatias és diszkrimindciémentes szakpolitikik

A roma emberek integrici6jdt célzé szakpolitikiknak tiszteletben kell tartaniuk és meg kell valdsi-
taniuk az alapvetd EU értékeket: emberi jogok és méltésdg, a diszkrimindcié tilalma, esélyegyen
18ség és gazdasdgi fejlédés. A roma integricids politikdkat a f84ramba tartozd szakpolitikdkba kell
integralni, elsésorban az oktatds, foglalkoztatds, szocidlis tigyek, lakhatds, egészségligy és biztonsdg
teriiletén.

2. Alapelv: Kifejezett, de nem kizdrélagos célbavétel

A roma embereket kell megcélozni, de nem a hasonlé tdrsadalmi-gazdasigi koriilmények kozoee
¢él6 mds emberek kizdrdsdval. Ennek a megkozelitési médnak a romakat megcélzé intervencidkat
nem szabad kiilénvélasztani a szélesebb politikai kezdeményezésekedl. Ugyanakkor, ennek a meg-
kozelitési médnak figyelembe kell vennie a szélesebb korti szakpolitikdk a roma emberek tdrsa-
dalmi integréci6jdra gyakorolt hatdsait is.

3. Alapelv: Interkulturélis megkozelités

A romékat kiilonb6zd etnikai hdtter@i emberekkel egyiitt kell bevonni a szakpolitikdkba. Témo-
gatni kell az interkulturdlis tanuldst és készségfejlesztést, és kiizdeni kell az el8itéletek és a sztereo-
tipidk ellen.

4. Alapelv: Torekvés a f6dram irdnydba

Az Gsszes integrici6s szakpolitikdnak a romak tobbségi tdrsadalomba valé integracidjdra kell tore-
kednie (beleértve az oktatdsi intézményeket, a munkahelyeket és a lakéhelyet). Ameddig részben
vagy egészen fenndll a szegregdlt oktatds vagy lakhatds jelensége, a roma integrécids politikdknak
ennek az dldatlan 6rokségnek a felszdmoldsdra kell torekedniiik. A mesterséges és kiilondllo
yroma’ munkaerdpiacok kialakuldsdt meg kell el8zni.

5. Alapelv: A nemi vonatkozds figyelembevétele

A kezdeményezéseknek figyelembe kell venniiik a roma nék igényeit és koriilményeit. Vélaszt kell
adniuk a sokdimenziés diszkrimindcidra, az egészségligyi elldtds és gyermekgondozds hozzaférését
gdtlé akaddlyokra, az otthoni erészakra és kizsdkmdnyoldsra.

6. Alapelv: A tényeken alapulé szakpolitikdk dtvétele

Alapvetden fontos, hogy a tagillamok tanuljanak sajit kezdeményezéseikbdl és osszdk meg tapasz-
talataikat a tobbi tagdllammal. A roma integricids szakpolitikdk fejlesztése, megvaldsitdsa és
monitoringja sordn rendszeres és megbizhaté tdrsadalmi-gazdasdgi adatokra van szitkség. Az egyéb
sériilékeny csoportokra irdnyulé tdrsadalmi integrdcids szakpolitikdkat is figyelembe kell venni.

7. Alapelv: A kozosségi eszkozok haszndlata

Elengedhetetlen, hogy a tagillamok teljes mértékben éljenck a romdk integréldsdc célzé kozdsségi
eszkozokkel, beleéreve a jogi eszkdzoket (Faji Egyenléség Irdnyelv, a Rasszizmusrdl és Idegengyti-
16letrdl sz616 Kerethatdrozat), a pénziigyi eszkozoket (Eurdpai Szocidlis Alap, Eurépai Regionalis
Fejlesztési Alap, Eurépai Mezdgazdasdgi Vidékfejlesztési Alap, ElScsatlakozdsi Timogatdsi Eszkoz)
és a koordindciés eszkozoket (Nyilt Koordindciés Médszerek). A tagéllamoknak biztositaniuk
kell, hogy a pénziigyi eszkdzok felhasznaldsa 6sszhangban dlljon a Kozos Alapelvekkel és az
Eurépai Bizottsdgon beliili tapasztalatokat fel kell haszndlniuk a szakpolitikdk és projektek értéke-
lése sordn. A szakértdi éreékelést és a j6 gyakorlatok draddsit az EURoma (a Strukturalis Alapok

keretében miikods, a Romdk Térsadalmi Integrécidjval Foglalkozé Eurdpai Halézat) tdimogatja.
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8. Alapelv: A regionilis és helyi hatésigok bevondsa

A tagdllamoknak a regiondlis és helyi hatésdgokkal valé szoros egyticemiikodésben kell megtervez-
niiik, kialakitaniuk, végrehajtaniuk és értékelniiik roma integracids politikai kezdeményezéseiket,
mivel ezek a hatésdgok alapvetd szerepet toltenek be a gyakorlati végrehajtdsban.

9. Alapelv: A civil tirsadalom részvétele

A tagillamoknak a civil tirsadalom szerepldivel, igy a nem-kormdnyzati szervezetekkel, a szocidlis
partnerekkel és a tudésokkal/kutatékkal szoros egyiittmiikddésben kell megtervezniiik, kialakita-
niuk, végrehajtaniuk és értékelniiik roma integrdcios politikai kezdeményezéseiket. Az egyiitem-
kodés kulesfontossdgti a szakértelem mozgdsitdsaés a nyilvdnos vitdk és az elszdmoltathatdsdg
szempontjibdl sziikséges ismeretek terjesztése szempontjabél.

10. Alapelv: A romék aktiv részvétele

A politikai hatékonysdgot noveli, ha a roma embereket a folyamat minden egyes fézisiba
bevonjdk. A romdk részvételét nemzeti és eurdpai szinteken roma szakértSk és koztisztvisel 6k
hozzdjiruldsa révén, valamint szdmos roma kockdzatvéllalval val6 konzultdcion keresztiil kell
megval6sitani a politikai kezdeményezések tervezése, végrehajtdsa és értékelése sordn. Az integra-
cids szakpolitikdkat nyiltsdgra és dtldthatdsdgra kell alapozni, és a nehéz, illetve tabu témdkat meg-
felel és hatékony médon kell kezelni. Hozz4 kell jérulni a romdknak a kézéletben és a tdrsada-
lomban valé aktiv részvételéhez, valamint emberi eréforrdsaik fejlesztéséhez.

Forras: m http://www.coe.int/t/dg4/youth/Source/Resources/Documents/ 2011_10_Common_Basic_Prin-
ciples_Roma_Inclusion.pdf

A romapolitika sikeressége szempontjdbdl kiilonosképpen fontos szerepet tolt be a kordbban gyakran
figyelmen kiviil hagyott 10. alapelv. A roma szervezetek és kozosségek dontd szerepet jétszanak a tudatossdg
névelésében és a széles korli részvétel Gsztonzésében. Részvételiik segithet a szakpolitikdk megfeleld terve-
zésének, a romdk tulajdonosi szemléletének és az intézkedések fenntarthatésdganak biztositdsiban. Az inter-
venci6k részévé kell tenni a roma szervezetek kapacitdsfejlesztését annak érdekében, hogy biztositani lehessen
hatékony részvételiiket a szakpolitikdk kialakitdsdban, megvaldsitdséban és ellenérzésében. Emellett relevéns
platformokat, hélézatokat és a forrdsokhoz valé hozzéférést lehetdvé tevd eszkozoket kell kialakitani az

ismeret- és tapasztalatcsere fokozdsdnak érdekében.
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A POLITIKAI DONTESHOZATALRA HATO,
TOBB TERULETET ERINTG HATASOK

A roma kozosségekre iranyul6 szakpolitikak és programok

A roma kozosségek igen stlyos tdrsadalmi-gazdasdgi marginalizdcidja kiilondsképpen fontossd teszi, hogy
specifikusan rdjuk irdnyulé szakpolitikdkat és programokat alakitsanak ki. Ugyanakkor a roma népesség —
munkaerd-piaci részvételben és integrécids szinteken megnyilvdnulé — heterogén jellege miatt egyértelmd,
hogy nem lehetséges a roma kozosségek elérésére szolgdlé ,legjobb” médszert megtaldlni. Az orszdgok kdzote
— s6t az orszdgokon belill is — jelentds kiilonbségek tapasztalhatéak az intézményi és politikai keretekben és
a szocidlis kornyezetben.

A roma kozdsségek célbavétele sordn komoly dilemmdt jelent, hogy milyen kritériumok alapjdn tor-
ténjen az érintettek azonositdsa. Az egyik opci6 az dnmeghatdrozds, de ez az alulreprezentdltsdg kockdzatdc
rejti magdban, mivel az érintettek — az el8itéletek, az 6nbizalom hidnya vagy a félelem miatt — gyakran nem
vallaljak fel hivatalosan roma etnikai szirmazdsukat.'® Mindemellett az Snmeghatdrozds a nem romdk jogo-
sulatlan elényhoz jutdsdnak lehetdségét is felveti. A célzott, romdkra irdnyulé intervencidk esetében tovabbi
kockdzatot jelent a nem roma népesség ellenséges érzelmeinek fokozéddsa és a romdk stigmatizdciéjdnak
ndvekedése, els@sorban olyan kdrnyezetekben, ahol a romaellenes hozzdallds és diszkrimindcié széles korben
elterjedt. Ez a jelenség elsdsorban azokon a helyeken jellemzd, ahol a szegénység és a tdrsadalmi kirekesztés
a nem roma népességet is érinti.

A misik opcié a roma identitds kdzvetett meghatdrozédsa, példdul egy ismert roma telepiilésen val6
lakdhely alapjén. Ugyanakkor, a tapasztalatok azt mutatjdk, hogy ha a programok nem irdnyulnak kifeje-
zetten a romdkra, akkor a kialakitds és végrehajtds sordn a romdk teljesen vagy részben hattérbe szorulhatnak,
amelynek kovetkezményeként dllanddsulhatnak a diszkrimindciét és a hdtrdnyos helyzetet eredményezd
strukeardk. Az etnikailag nem célzott programokkal kapcsolatos informdcidterjesztés a romdk korében és a
romak tdmogatdsi programokban valé részvételét gdtl6 akaddlyok lebontdsdban valé kézremikodés — példdul
a roma résztvevlket kisérd mentorok révén — olyan tevékenységek, amelyek bizonyitottan névelik a romak
részvételi ardnydt. Ennek megfelel6en Kozép- és Kelet-Eurépdban széles korben vezettek be roma mentorélasi
programokat, de a foglalkoztatds teriiletén ez iddig még csak igen kevés programmal kapcsolatban dllnak
rendelkezésre tapasztalatok.

A kozép- és kelet-eur6pai orszdgokban ritkinak mondhatéak a konkrét és etnikailag célzott foglal-
koztatdsi programok, és a meglévdk is dltaldban csak helyi szinten mikodnek. Ezek dltaldban kisebb, de
komplex programok, amelyeket helyi roma vagy romdkat tdmogatd civil szervezetekkel partnerségben haj-
tanak végre egyes kozosségekben. Az 4ltaldban sokrétt projektek kiilon figyelmet forditanak a romdk meg-
szélitdsdra és integrécidjdra. A pénziigyi fenntarthatésdg ugyanakkor dltaldnos problémaként jelentkezik. A
programok kiterjesztése is problémit jelent, mivel ezek egy helyi kozosség vagy egyes dinamikus vezetdk
specidlis adottsdgaihoz kapcsolédnak.!”

Szémos, az aktiv munkaerd-piaci politikdk célzott mddszereit elemzd tanulmdny jutott arra a kovet-

keztetésre, hogy nagy valdszintiséggel a tdbbdimenzids célzds a legmegfelel6bb médszer a legsebezhet8bb

' Eurdpai Bizottsdg, ,,For Roma, with Roma” [Romékért a romdkkal], Hirlevél No. 2, 2016. 4prilis., 3. old.

7' V. Messing: Active labor market policies with an impact potential on Roma employment in five countries of the EU [Aktiv munkaerd-piaci
politikdk, amelyek hatdssal lehetnek a roma foglalkoztatdsra az EU 6t orszdgdban], NEUJOBS munkaanyag, No. 19.2, Budapest,
Kozép-Eurépai Egyetem, 2013. junius 4.
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csoportok elérésére,'s mivel ez a megkdzelitési méd tobbszorés munkaerd-piaci hdtrdnyokat is figyelembe
tudja venni. Mindazondltal, tobbdimenzids célzott programok ritkdn valésulnak meg a komplex tervezési,

végrehajtdsi és monitoring eljérdsok sziikségessége miatt.

Adatok hidnya és hatasvizsgalat

Az adatok rendelkezésre dlldsa elengedhetetlen a tényekkel alitdmasztott szakpolitikdk és programok kiala-
kitdsa, végrehajtdsa, valamint az elért hatds vizsgdlata és értékelése szempontjdbdl. Az etnikailag lebontott
adatok hidnya hdtrdltatja a romdkra, és kiilsndsképpen a roma fiatalokra irdnyulé hatékony szakpolitikai
fejlesztéseket. 2011-ben két parhuzamos és egymast kiegészitd felmérést végeztek a romdk helyzetének fel-
térképezése érdekében az Eurdpai Unidban és a kdrnyezd orszdgokban. Az ENSZ Fejlesztési Programja és
a Vildgbank 4ltal végzett felmérés a tdrsadalmi és gazdasdgi fejlédés aspektusaira fokuszilt, mig az Eurépai
Unié Alapjogi Ugynoksége altal végzett kutatds az alapvetd jogok érvényesiilésével, az oktatdssal, a foglal-
koztatdssal és a lakhatdssal foglalkozott. Sajnos, e két igen hasznos adatbdzison kiviil csak korldtozottan
dllnak rendelkezésre megbizhaté adatok a roma kozosségek helyzetér8l minden, roma népességgel rendelkezd
orszdgban. Az EuroStat adatai alapjdn egy spanyol nem-kormdnyzati szervezet, a Fundacion Secretariado
Gitano — az Eurdpai Unié Strukturdlis Alapjai segitségével — olyan innovativ metodikdt dolgozott ki,
amelynek révén lehetségessé valt a spanyolorszdgi roma népesség 2005-6s és 2011-es helyzetének 6sszeha-
sonlitdsa a foglalkoztatds és a tdrsadalmi integrdcié szempontjdbol."?

A romékra vonatkozé adatok fontossiga miatt a kdzép- és kelet-eurdpai orszdgok kormdnyait tobb
alkalommal kérték fel etnikai alapt adatok gy(jtésére — eziddig sikertelentiil.” A sikertelenség részben annak
tudhaté be, hogy a munkaerd-piaci adatok etnikai alapt gytjtése adatvédelmi okokbdl csak korldtozottan
lehetséges. Ugyanakkor szdmos tanulmdny igazolja, hogy a nemzeti jogi keretek tiilnyomé tobbsége megfelel
az etnikai adatok gy(jtését — meghatdrozott koriillmények kozdte — tiltd nemzetkdzi adacvédelmi nor-
méknak.?! 2007-ben az Eurdpai Bizottsdg egy rasszizmus és intolerancia elleni jelentésében hangsilyozta,
hogy az ,etnikai” adatok gytijtése sordn ,hdrom alapfeltételnek kell megfelelni: egyértelmi beleegyezésre van
sziikség, az adartgytijtés sordn kozérdeket kell szolgdlni, vagy jogi kotelezettségnek kell eleget tenni.” A Bizottsdg
hozzdtette: ,,a magdnélet és szabadsdgjogok megfeleld védelmének dsszeegyeztetése a faji diszkrimindcié lekiiz-
déséhez sziikséges adatok gytijtésével lehetségesnek és egyben sziikségesnek ldtszik.”*? Ugyanakkor 2014-ben
a Bizottsdg elismerte, hogy az etnikai adatok gy(jtése csak gy valik lehetévé, ha hatékony intézkedéseket 1ép-
tetnek életbe a romék elleni széleskdrt diszkrimindcid lekiizdése érdekében. 2014-es Roma Egészségiigyi Jelen-
tésében a Bizottsdg kifejti: ,,Az etnikailag lebontott adatok sikeres gytijtéséhez az orszdgokban els8ként az egész-
ségiigy, a lakhatds, az oktatds, a foglalkoztatds teriiletén, valamint a rendérség korében, a médidban és a nyil-

vdnossdg részér8l megnyilvdnul6 félelmet és mindent 4thaté diszkrimindciét sziikséges kezelni.

18 K. Subbarao et al.: Public works as a safety net: Design, evidence, and implementation [Kézmunka, mint biztonsdgi halé: Tervezés, bizo-
nyitékok és megvaldsitds] (Washington, D.C., Viligbank, 2013); V. Messing és G. Fleck: ,, Transformation of Roma employment policies”
[A roma foglalkoztatdspolitika dtalakitdsa] in K. Fazekas, A. Lovasz, A. Telegdy (eds.): 7he Hungarian labour market, 2010: Review
and analysis (Budapest, Kozgazdasigi Intézet, HAS —National Employment Foundation, 2010). 83-98. old.

12 Tovdbbi informdcidkért ldsd: heeps://www.gitanos.org/que-hacemos/areas/employment/en_cifras.html.

2 Az Egyesiilt Kirdlysig azon kevés orszdgok egyike, ahol az etnikai adatgytjtés az dllami politikai déntéshozatal fontos részévé vale. A
brit megkézelités ércelmében a faji hovatartozdsra vagy etnikai eredetre vonatkozé adatok gytjtése nem tekinthetd diszkriminativnak
(az adatok kezelése minden esetben anonim médon tdrténik), és az az ilyen jellegli adatgytijtés kiegésziti és igazolja az esélyegyenléségi
szakpolitikdkat.

2! C. McDonald és K. Negrin: No data — no progress: Country findings [Nincs adat — nincs elémenetel: Az egyes orszdgokra vonatkozd
megéllapitdsok] (Budapest, Nyilt Térsadalom Alapitvany, Roma Kezdeményezések Iroddja, 2010).

22 P. Simon: “Ethnic” statistics and data protection in the Council of Europe countries — Study report [ Etnikai” statisztikdk és adatvédelem
az Eurépa Tandcs orszdgaiban — Tanulmdny jelentés] (Strasbourg, Council of Europe and European Commission Against Racism and
Intolerance, 2007. oktéber).

# Matrix és Eurdpai Bizottsdg: Roma Health Report: Health Statistics of the Roma Population and Data Collection in the Member States of
the European Union [Roma Egészségiigyi Jelentés:A roma népesség egészségiigyi statisztikdi és adatgytjtés az Eurépai Unié tagdllama-
iban] (2014. augusztus), 112. old.
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Az adatok gyengeségét megvildgitva a kutaték hangstlyozzdk a romdkra irdnyulé programok hatds-
éreékelésének hidnyit, példdul a Roma Evtized program esetében.> Bar néhdny program esetében kisérletet
tettek a monitoringra és az adatgytjtésre, a nyert adatok nagy valdszinliséggel nem lesznek alkalmasak a
hatdsvizsgdlatra az éreékelési mddszerekkel kapcsolatos tapasztalatok hidnya és az 8sszehasonlité hatdselem-
zések jelentdségének fel nem ismerése miatt.” A hatékony megkozelitések meghatdrozdsa és kidolgozdsa,
valamint a leghatékonyabb mdédszerek elterjesztése szigort hatdsértékelésen alapul, egy olyan tevékenységen,
amely még mindig nem jelent dltalinosan bevett gyakorlatot. Megerdsitendé az eredmények mérésén és a
tényeken alapulé ifjisdgi foglalkoztatdsi szakpolitikdkat és programokat, az ILO részt vett egy kozép-kelet

és észak-afrikai regiondlis kezdeményezésben a Tageem-ben (az arab sz6 jelentése: ,éreékelés”).

A nemek kozotti egyenl6ség kérdései és a nék szerepének erdsitése

A diszkrimindcié tobbszoros és egymadssal Ssszefiiggd formdi alakitjék a roma nék és lednyok helyzetét
Eurépdban. A roma nék nemcsak rosszabb foglalkoztatdsi- és bérfeltételekkel szembestilnek a munkaerd-
piacon, mint a nem roma ndk, de a legtdbb kozép- és délkelet-eurdpai orszdgban a roma nék és roma férfiak
munkaeré-piaci lehetéségei kozdtti szakadék is nagyobb, mint a nem roma népesség korében.”

Az okratds, a foglalkoztatds és az egészségiigy teriiletén a roma nék rosszabb eredményeket mutatnak,
mint a roma férfiak. Az Alapjogi Ugynokség felmérése szerint az Gsszes vizsgalt eurépai tagillamban kevesebb
16 és 24 év kozotti roma nd (37 szdzalék), mint roma férfi (50 szdzalék) folytatta tanulmdnyait a 16 éves
kor betéltése utdn.”® A roma ndék formdlis munkaerd-piaci jelenléte gyenge: az EU tagdllamaiban a roma
ndk 4tlagosan 21 szdzaléka rendelkezik fizetett munkdval, szemben a roma férfiak korében mért 35 szdza-
lékkal.”” A felmérések szerint a férfiak gyakrabban végeznek 6n4llé vallalkozdi tevékenységet (25 szdzalék),
illetve alkalmi munkdt (28 szdzalék), mint a roma ndk (13, illetve 15 szdzalék).*® A n8k nagyobb hdnyada
az informdlis gazdasdgban, leginkdbb mezdgazdasdgi napszdmosként vagy nem bejelentett hdztartdsi alkal-
mazottként tevékenykedik.?!

Az édltaldnos lakossdgi szegregdcid és a roma hdztartdsok alacsony tdrsadalmi-gazdasdgi stdtusza mellett
a foglalkozdsi-dgazati szegregicid, az alacsonyabb szakképzettség, illetve a hdztartdsi és gyermekgondozdsi
tevékenységek hagyomdnyos nemi szerepek szerinti megosztdsa is tovabbneheziti a fiatal roma nék foglal-
koztatdsdt.>* A roma hdztartdsok 4ltaldban nagyobbak, mint a nem roma hdztartdsok, és a roma néknek

4ltaldban tobb gyerekiik van, mint a tdbbségi tdrsadalomhoz tartozéknak. A gyermekgondozdsi szolgalta-

% O’Higgins: Roma and non-Roma, op. cit.

» A hatdsértékeléssel kapcsolatos tovébbi informdcidkért és forrdsokért 1dsd:
http://www.3ieimpact.org/en/evaluation/resources/impact-evaluation-resources/.

26 Tovébbi informécidkért és forrdsokért ldsd: htep://www.ilo.org/global/topics/youth-employment/projects/evaluation/about/lang—
en/index.htm.

¥ Eurdpai Parlament, Kiiliigyi Bizottsdg: Report on the Annual Report on Human Rights in the World 2012 and the European Union's
policy on the matter [Az emberi jogok éves jelentésérdl sz616 jelentés 2012 és az Eurépai Unié témdval kapcsolatos politikdja], 2013.
november 29., A7, 0418/2013.

2 FRA: Analysis of FRA Roma survey results by gender [Az FRA nemekre bontott roma kutatdsi eredményeinek elemzése] (Bécs, 2013),
7. old.

2 FRA: Analysis of FRA Roma survey results by gender [Az FRA nemekre bontott roma kutatdsi eredményeinek elemzése], ibid, 9. old.
30 FRA: Analysis of FRA Roma survey results by gender, ibid, 1. old.

SV ERA: The situation of Roma [A romdk helyzete], op. cit.; Messing, V.: “Kettévdgott munkapiac, szétforgdcsolt tdrsadalom” [Labour market
cut in two, disintegrated society], in I. Kovich et al (eds.): Térsadalmi integrdcié a jelenkori Magyarorszdgon [Social integration in
contemporary Hungary] (Budapest, Argumentum Publ., 2012).

32 FRA: Poverty and unemployment [Szegénység és munkanélkiiliség], op. cit. 9.,17. old.
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tdsokhoz valé korldtozott hozzdférés miatt mindez gyakran stlyosan korldtozza a n8k foglalkoztatdsde. A
romdk 4ltaliban fiatalabb korban hdzasodnak, és a hdzassdg a tevékenységi mintdkat is befolydsolja, kiilo-
nosképpen az oktatds teriiletén. Az Eurépai Unié tagdllamaiban végzett felmérések szerint a 16-17 éves,
hdzassdgban vagy élettdrsi kapcsolatban ¢l roma nék csak 6 szdzaléka vett részt az oktatdsban, szemben az
ehhez a korcsoporthoz tartozé nem roma ndk 36 szdzalékdval. A 16-17 éves, hdzassigban vagy élettdrsi kap-
csolatban ¢l8 roma ndk gyakrabban dolgoztak hdztartdsbeliként teljes munkaidében, mint az ugyanchhez
a korcsoporthoz tartozo egyediildllé roma n8k (42, illetve 16 szdzalék).” A munkaeré-felvétel sordn a fiatal
roma n8k — a nem roma fiatal n8khéz hasonléan — tovabbi munkaerd-piaci diszkrimindciéval szembesiilnek,
példdul amikor esetleges teherbeesésiik miatt nem alkalmazzék Sket, vagy amikor kotelezdvé teszik szdmukra
a terhességi teszt elvégzését.

A munkaerd-piaci helyzet és a roma ndék elleni hdtranyos megkiilonbéztetés nem csak a hdztartdsok
dltalinos tirsadalmi-gazdasdgi helyzetére, hanem az egyéni és hdztartdson beliili szintekre is befolydssal van.
Nemzetkozi tapasztalatok igazoljék, hogy a néi jogok hidnya a gyermekek helyzetét is jelentésen befolydsolja,
és ez a f6 oka a szegénység generdcidk kozotti dtorokitésének. Sok roma csalddban a nék — gyenge alkupo-
zicidjuk és alacsony dontéshozatali befolydsuk miatt — nem rendelkeznek az egyéni, illetve az anyai valasztds
lehetéségével, példdul a fogamzasgitlds, a kozdsségen beliili szabad mozgds, vagy a politikai, gazdasdgi és

szocidlis jogokhoz valé hozzéférés teriiletén.

A kozigazgatassal és az allami szervekkel szembeni bizalmatlansag

Az 4llami intézmények, iskoldk, foglalkoztatdsi hivatalok és a kdzponti vagy helyi kdzigazgatdsi szervek
részér8l megnyilvdnulé hdcrdnyos megkiilonbéztetés miatt a romdk nagyon gyakran agy érzik, hogy a
torvény eldtti egyenldség elve rdjuk nem vonatkozik. E negativ benyomds, illetve a romak vélasztott politikai

testiiletekben valé sulyos alulreprezentaltsiga az oka annak, hogy a romédk nem biznak az dllami intézmé-

3 FRA: Poverty and unemployment, ibid. 16. old.
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nyekben és nem hisznek abban, hogy az dllami programok valédi el8nysket biztositandnak szdmukra.
Mindez hdtrdnyosan befoly4solja a munkaerd-piaci politikdk és programok hatékonysdgdt.

A romdk jogainak érvényesitését tobb tényezd is befolydsolja, példdul, hogy a romdk gyakran nin-
csenek tudatdban annak, hogy a diszkrimindciéval szemben jogszabdlyi védelemre jogosultak, vagy nem
vehetnek igénybe jogsegély szolgdltatdst a kdvetelések és panaszok benyujtésa esetén. Mindez komoly prob-
léma, hiszen az emberi jogokkal, illetve a diszkriminativ gyakorlatok elhdritdsdval és a jogérvényesitéssel
kapcsolatos tudatossdg a jogok hatékony érvényesiilésének fontos eléfeltétele. A romdkedl nem vérhaté el,
hogy jelentsék az Sket ért hdtrdnyos megkiilonboztetés eseteit, ha nincsenck tisztdban sajdt jogaikkal, és
nem biznak a panaszaik kezelésével megbizott iigynokségben. A romdk ritkdn vesznek részt a kdzdsségeiket
érintd problémdk vagy a helyzetitk megvéltoztatdsdhoz sziikséges intézkedések elemzésében. Azokban az
orszdgokban, ahol léteznek elismert roma énkormdnyzatok, problémadt jelent, hogy ezek a testiiletek nem
igazdn képesek nagyobb kozosségeket érintd, pozitiv valtozdsokat katalizdlni. Emellett, az 6nkormdnyzatok
demokratikus legitimdci6jit gyakran megkérddjelezik a kozosségen beliil és azon kiviil is. A helyi mun-
kaeré-piaci programok kordbbi hidnyossdgai miatt a roma kozosségeknek az dllami intézményekbe vetett
alacsony szint(i bizalma és elvdrdsai tovdbb gyengiiltek.

A romiék és az dllami hatdsdgok és jogrendszerek kozote kialakult rossz kapesolat nagymértékben hoz-
zdjarul a romékkal szembeni diszkrimindcidhoz, a romak foglalkoztatdshoz valé korldtozott hozzaféréséhez
és elhtiz6dé tdrsadalmi és gazdasdgi marginalizdcidjidhoz. Emellett, ez a tényezd negativan befolydsolja — a

gyakran az érintett kozosségek részvétele nélkiil kialakitott — integrécids politikik hatékonysdgat is.
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Az orszdgokat nemzetkozi jogi eszkozok, igy példdul ILO egyezmények, kotelezik nemzeti esélyegyenl8ségi
és hdtranyos megkiilonboztetés elleni jogszabdlyok hatdlyba léptetésére. Az Eurépai Unié tagdllamai kote-
lesek az esélyegyenldségre és az egyenld bdndsmddra vonatkozd fontos jogszabalyokat alkalmazni. Mind-
azondltal, a tudatossdggal, az értelmezéssel, a végrehajtdssal és a megvaldsitdssal kapesolatos problémak kor-
ldtozzdk a jogszabdlyok 4ltal biztositott védelem kiterjedését. A hdtrdnyos megkiilonboztetést tilt6 jogsza-
bélyok 6nmagukban nem elegend8ek ahhoz, hogy megsziintessék a romdkkal szembeni diszkrimindciét.
Elengedhetetlen, hogy az 4llami hatésdgok kiemelt figyelmet forditsanak az esélyegyenl8ség érvényesitésére
és a roma érdekvéddk aktiv részvételére az egyéni és kozosségi szinteken. A sikeres tirsadalmi dtalakulds elé-
feltétele a romdkkal kapcsolatos kérdések dltaldnos érvényesitése, azaz ki kell alakitani az alapvetd tartalmi
kereteket és a szakpolitikai intézkedések tervezése sordn érvényesiteni kell a hdtrdnyos megkiilonboztetés
tilalmdra és a tdrsadalmi integréciéra vonatkozé alapelveket.!

Emellett, a hdtrdnyos helyzetl vagy hdtrinyos megkiilonbéztetés dltal érintett csoportokba tartozd
emberek esélyegyenldségének megteremtésére irdnyuld pozitiv, tdimogatd intézkedésekre is szitkség lehet
annak érdekében, hogy egyenlé feltételeket biztositsanak szimukra az dllami intézményekhez, forrisokhoz
és juttatdsokhoz val6 hozzdféréshez.” Az esélyegyenléség biztositdsra irdnyulé intézkedések leghatékonyabb
formdja a kedvezményes elbdnds vagy pozitiv diszkrimindcid, amelynek sordn célzott programokat hajtanak
végre az egyenld hozzdférés biztositdsa és részvétel ttjdban 41l akaddlyok elmozditdsa érdekében. Bar ezeket
az intézkedéseket dltaldban dtmeneti jelleglinek tartjdk, végrehajtdsuk gyakran igen hosszadalmas eréfeszi-

téseket igényel a felgyiilemlett hdtrdnyok stlyossdga miatt.

' A. Kocze et al: Programming the structural funds for Roma inclusion 2012-20: Making the most of EU funds for Roma (MtM) program [A
strukturdlis alapok roma integréciés programjai 2012-20: Hogyan hozhatjuk ki a legtébbet az EU alapokbél a roma programok terii-
letén], Toolkit (Budapest, Open Society Foundation, 2014).

2 A. Kocze et al: Programming the structural funds for Roma inclusion 2012-20, ibid.
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A munkaerd-piaci hdtrinyos megkiilonboztetés meghatdrozdsa a kovetkezd: ,,birmely megktilonboztetés,
kirekesztés vagy elényben részesités”, amely gétolja vagy megakaddlyozza az esélyegyenldséget és az egyenld
bdndsmoédot a foglalkoztatdsban és a foglalkozdsban. Az ilyen egyenlétlen bdndsmdd nem kapcsolédik az
adott személy kompetencidihoz vagy az dllds belsd kovetelményeihez. Az ILO 1958. évi 111. sz. Egyezménye
a Foglalkoztatdsbdl és a Foglalkozdsbdl Eredd Hétranyos Megkiilonboztetésrdl (1asd 1. Szovegdoboz) tiltja
a foglalkoztatdsbdl és foglalkozdsbdl eredd hdtrdnyos megkiilonboztetést, amely faj, bérszin, nem, valldsi
meggy6z8dés, politikai vélemény, nemzeti eredet, tdrsadalmi szdrmazds vagy olyan egyéb ok alapjin toreénik,
amelyet az illetd tagillam a munkaadéi és munkavallal6i szervezetekkel, illetve, amennyiben ilyenek Iéteznek,
e célra elfogadott mds testiiletekkel valé konzultdcié nyomdn hatdroz meg. Egyes orszdgok olyan esélyegyen-
18ségi és hdtranyos megkiilonboztetést tiltd jogszabélyokat fogadtak el, amelyek az egyéb okokat, igy a fogya-
tékossdgot, az életkort vagy a HIV stdtuszt is meghatdrozzdk. Az Eurépai Unid esélyegyenléségrol és egyenld
bandsmodrél sz616 jogszabdlya felsorolja a faji vagy etnikai eredetet, a valldst vagy valldsi hitet, a fogyaté-
kossdgot, az életkort, a szexudlis orientdcidt és a nemet a hdtrdnyos megkiildnbéztetés tiltote okai kozoree.?

A diszkrimindcié lehet kozvetlen vagy kozvetett. Kozvetlen hdtrdnyos megkiilonboztetésrdl akkor
beszéliink, amikor a térvények, jogszabdlyok vagy gyakorlatok kifejezetten felsoroljak az esélyegyenléség és
az egyenld bdndsmod megtagaddsdnak konkrét (nemi vagy faji alapon t6rténd) okait. Kozvetete diszkrimi-
néciora akkor keriil sor, amikor a szabélyok vagy gyakorlatok semlegesnek tlinnek, de a gyakorlatban kire-
kesztést vagy az esélyek és bdndsmdd egyenl8ségének korldtozéddsat eredményezik (1958. évi, 111. sz. Egyez-
mény (Foglalkoztatdsbdl és Foglalkozdsbdl Eredd) Hétranyos Megkiilonboztetésrdl, 1 (1)(a) cikk). Bdr a
hdtrdnyos megkiilonboztetés kozvetlen formdinak meghatdrozisdval jelentds elérelépés tortént a nemzeti
jogalkotds teriiletén, a kozvetett diszkrimindcié meghatdrozdsa még mindig problémdkat vet fel, kiilonosen
azokban az esetekben, amikor az etnikai diszkrimindci6 a nem, vallds, tdrsadalmi szdrmazds vagy egészségiigyi
statusz (fogyatékossdg) alapjan megvaldsul6 hdtrdnyos megkiilonbéztetéshez kapcsolédik.

A hétrényos megkiilonboztetés megsziintetése érdekében le kell bontani azokat az akaddlyokat,
amelyek a térsadalomban betsltott szerepekhez és forrisokhoz, azaz a szolgéltatdsokhoz, a képzéshez, a mind-
ségi oktatdshoz, a foldtulajdonhoz és foldhasznalathoz, illetve hitelhez valé egyenld hozzéférés ttjdban 4llnak.
Emellett meg kell teremteni a cégalapitds és cégvezetés egyenld feltételeit a munkaerd-felvétel, a feladatok
kijel6lése, a munkafeltételek, a bérek, a juttatdsok, az el8léptetés, az elbocsdtds és a munkaviszony megsziin-
tetése teriiletén.* Az egyenld bdndsmdd a munkahelyen azt jelenti, hogy mindenki egyenl eséllyel fejlesztheti
az 4ltala vélasztott karrier szempontjabdl relevans ismereteit, készségeit és kompetencidit az egyenl éreékt
munkdért jaré egyenld bér elvének érvényesitésével. (ldsd: 1951. évi, 100. sz. ILO Egyezmény a Férfi és Néi

Munkaerének Egyenlé Ertékii Munka Esetén Jaré Egyenlé Dijazésarol).

> Az EU hdrom kapcsolédé irdnyelvet hirdetett ki: Faji Egyenldségrél sz616 Irdnyelv (2000/43/EK Irdnyelv), a Foglalkoztatdsi Keretird-
nyelv (2000/78/EK Irdnyelv) és Nemi Alapt Megkiilonboztetésrél sz616 Irdnyelv (2006/54/EK Irdnyelv). Lisd Eurdpai Bizottsdg:
Tackling discrimination [A diszkrimindcié kezelése], 2016. mércius 23.

4ILO: Declaration of fundamental principles and rights at work: Elimination of discrimination in respect of employment and occupation [A
munka vildgdra vonatkozé alapvetd elvekrdl és jogokrol sz6l6 nyilatkozat: A foglalkoztatds és a foglalkozds terén torténé megkiilon-
boztetés felszimoldsa] (nincs év).
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1. Sz6vegdoboz: Az ILO 1958. évi 111. sz. Egyezménye (a Foglalkoztatasbol és a

Foglalkozasbol Eredd) Hatranyos Megkiilonboztetésrdl

Az Egyezmény 1(1) cikke értelmében ,hdtrdnyos megkiilonbédztetésnek” mindsiil:

a) minden olyan kiilonbség, kizdrds vagy elényben részesités, amely faji, b8rszin, nem, valldsi
meggy6z8dés, politikai vélemény, nemzeti eredet vagy tdrsadalmi szdrmazds alapjén térténik,
és az esélyek és a bdndsmaod egyenl8ségének megsziinését vagy korldtozdddsit eredményezi a
foglalkoztatds és a foglalkozds teriiletén;

b) minden olyan mds kiilonbség, kizdrds vagy elényben részesités, amely az esélyek és a
bdndsméd egyenldségének megsziinését vagy korldtozéddsdt eredményezi a foglalkoztatds és a
foglalkozds teriiletén, és amelyet az illetd tagdllam a reprezentativ munkaaddi és munkavil-
laléi szervezetekkel, amennyiben ilyenek léteznek, valamint més, e célra elfogadott testiile-
tekkel valé konzultdcié utdn hatdroz meg.

Az Egyezményben szerepld foglalkoztatds és foglalkozds kifejezések magukban foglaljék a szakmai
képzéshez val6 jogot, a foglalkoztatdshoz és az egyes foglalkozdsokhoz val6 jogot, valamint a fog-
lalkoztatds feltételeit (1 (3) cikk). Az Egyezmény arra kételezi a tagdllamokat, hogy olyan nemzeti
politikdt alakitsanak ki, amelyeknek célja, hogy megsziintesse a fajra, bdrszinre, nemre, valldsra,
politikai véleményre, nemzeti eredetre vagy tdrsadalmi szdrmazdsra alapulé hdtrdnyos megkiilon-
boztetést a foglalkoztatds, a képzés, a munkakorillmények vonatkozdsdban, és elésegitse az esélyek

és a bdndsméd egyenldségét e tekintetben (2. cikk).

A teljes széveget lasd: m http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12000:0::NO:::
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Hatranyos megkiilonbéztetés az oktatasban és a foglalkoztatasban

Sok roma gyermek esetében a tanulmdnyi elémenetel a hdtrdnyos megkiiléonboztetés meglévd formdit
tiikrdzi, és egyben megalapozza a munka vildgédban folytatédé diszkrimindciét. Sok roma gyermek rossz
szinvonald, szegregélt iskoldba jdr. Néhdnyuk annak ellenére szellemi fogyatékosokat elldté iskoldba kertil,
hogy nem fogyatékos. A Roma Integricids Index 2005 és 2015 kozote kimutatta, hogy Szlovakidban a szel-
lemi fogyatékos osztilyokba szegregalt roma gyermekek ardnya 31-r8l 51 szdzalékra ndtt. 2005-ben Szerbi-
4dban a szellemi fogyatékos osztdlyokba jiré roma gyermekek szdma 36-szorosa volt a nem roma gyermek-
ckének.’ A hagyomdnyos iskoldkban tanulé roma gyermekek gyakran szembesiilnek hdtranyos megkiilon-
boztetéssel a tandrok és didkedrsak részérdl. Néhdny gyermekedl olyan adminisztrativ okokbdl tagadjik meg
az oktatdshoz valé hozzaférést, mint a hivatalos iratok, igy a sziiletési anyakonyvi kivonat vagy a lakéhelyet
igazolé dokumentum benyujtdsi kotelezeteségének elmulasztdsa.

Ennek eredményeképpen sok fiatal nem keriil be a kézép- vagy fels6foku oktatdsba. A lényok, a fiatal
n8k és a fogyatékossdggal él6 fiatal romdk szembesiilnek a legnagyobb kihivdsokkal. Az alacsony végzettség
miatt a romdk szakképesitést nem igényld, informdlis foglalkoztatdsba vagy a formélis munkaerépiac als6
szegmensébe kényszeriilnek. Az Allami Foglalkoztatési Szolgdlatok a képzést dltaliban nem biztosité koz-
munka programokon kiviil alig nytjtanak segitséget a roma 4lldskeres6knek. A jelentds roma népességgel
rendelkezd orszdgokban — a hdtrdnyos megkiilonboztetést tilté jogszabalyok ellenére — a munkéltatdk részérdl
megnyilvdnulé diszkrimindcié mélyen gyokerezd jelenség.®

Adatok tdmasztjak ald, hogy a hdtrdnyos megkiilonboztetés a foglalkoztatds dsszes teriiletén jelen van:
a felvételt megeléz8en és annak sordn, a munkakériilmények, a bérek, a készségfejlesztés, az eldlépés, eld-

léptetés és szakmai elémenetel teriiletén. Ha az ,iivegplafon” kifejezést gyakran haszndljak a ndk vezeti

> Decade of Roma Inclusion Secretariat Foundation. Roma Inclusion Index [Roma Integréciés Index] 2015 (Budapest, 2015).

¢ European Roma Rights Centre (Eurépai Roma Jogi Kézpont) (ERRC): 7he glass box: The exclusion of Roma from employment [Az tiveg-
doboz: A romdk kirekesztése a foglalkoztatdsbol] (Budapest, Westimprim bt., 2007).
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kinevezésének akaddlyoztatdsdra vonatkozdan, akkor a romdk esetében egy olyan ,,iivegdobozrdl” beszélhe-
tiink, ami a foglalkoztatds minden aspektusa esetében korldtozza a hozzaférésiiket. Az emelkedd iskolai vég-
zettségi szintek ellenére a végz8s roma didkok gyakran csak romdk dltal lakott teriileten taldlnak munkdt,
példdul mds romdknak nyujtott szolgdltatdsok vagy a romapolitikdkhoz kapcsolddé foglalkoztatds teriiletén.
Szlovakidban, ahol a felmérések szerint magasabb ardnyban taldlhatéak egyetemi végzettséggel rendelkezd
romdk, mint mds orszdgokban, az Gsszes egyetemi végzettséggel rendelkezd személy romdkkal kapcsolatos
munkdt végez, roma szocidlis munkdsként vagy roma kérdésekkel foglalkozé kormanyhivatalban dolgozik.”

A diszkrimindcié berdgzédote strukeurdlis és kulturdlis mintdi miatt dltaldnos jelenség az dldozat hibdz-
tatdsa. Ez azt jelenti, hogy a romdk munkaerd-piaci kirekesztését gyakran sajdt hibdjukbdl eredd probléma-
ként kezelik, annak ellenére, hogy megbizhaté adatok igazoljék, hogy a romék szeretnének keresé tevékeny-

séget folytatni.®

A jogszabalyok gyenge érvényesitése

A nemzetkézi jogi eszkdzok, igy az ILO egyezmények és az eurdpai unids jog értelmében a kormdnyok
kotelesek a hdtrdnyos megkiilonboztetést tilto jogszabdlyokat hatdlyba léptetni nemzeti szinten. Ugyanakkor,
a meglévd jogszabalyokat gyakran nem teljes méreékben hajtjak végre, és a hdtrdnyos megkiilonbozretéssel
kapcsolatos tudatossdg is gyakran hidnyzik. Néhdny orszdgban a hdtrdnyos megkiildnboztetést tiltd jogsza-
bélyok egyéni esetekre koncentralnak, ami azt eredményezi, hogy a széles korben elterjedt strukeurdlis egyen-
l6tlenségek kezeletleniil maradnak. Néhdny esetben maguk az 4llami foglalkoztatok sem tartjik be a jog-
szabdlyokat. Annak ellenére, hogy dltaldban az dllami szféra a legnagyobb munkdltatd, alig taldlni dllami
alkalmazottakat a romdk kérében. A jelenlegi roma integriciét tdimogaté politikai légkor ellenére az dllami
intézmények alkalmazottai szdmdra csak ritkdn {rjék el§ hdtrdnyos megkiilonbéztetés elleni képzésen vald
kotelezd részvételt. Egyel6re nem alakult ki konszenzus a romék dllami foglalkoztatdsdt szabdlyozé ideiglenes

intézkedések meghozataldval kapcsolatban.

A jogokkal kapcsolatos tudatossag alacsony szintje

Az Burépai Alapjogi Ugyndkség dltal 2011-ben végzett felmérés szerint a felmérésben résztvevé romak t5bb
mint fele nyilatkozott 4gy, hogy hdtrdnyos megkiilonbéztetést tapasztalt dtlagosan 11 alkalommal az el8z8
12 hénap sordn.” Ugyanakkor, nagyon kevés roma van tudatdban annak, hogy jogaikat jogszabédlyok garan-
tdljik. Az EU tagédllamaiban a roma n8k csak 35 szdzaléka, mig a roma férfiak 45 szdzaléka volt tudatdban
annak, hogy a hdtrdnyos megkiilonbdztetést tiltd jogszabdlyok védelmére lennének jogosultak az dlldskeresés

sordn.!?

Az igazsagszolgaltatashoz val6 korlatozott hozzaférés

Természetesen a romdk sebezhetdsége nem tulajdonithaté annak, hogy a romék nincsenek kelld mértékben
tisztédban jogaikkal Az Eurépai Roma Jogi Kézpont hangstlyozza, hogy egy tigy birdsig elé vitelét, illetve a
gyors és igazsigos biréi dontések meghozataldt nagyon sok akaddly neheziti. Ezek az akaddlyok ,,olyan tény-

7ERRC: The glass box, op. cit.

8 N. O’Higgins, és A. Ivanov: “Education and employment opportunities for Roma” [A romdk oktatdsi és foglalkoztatssi lehetéségei],
in Comparative Economic Studies (2006, Vol 48, No. 1), 6-19. old.

? European Union Agency for Fundamental Rights (FRA): European Union minorities and discrimination survey (EU MIDIS): Data in
focus report - The Roma [Eurépai Uniés kisebbségi és diszkrimindci6s felmérés (EU MIDIS): Adatok a kézéppontban jelentés — Romak]
(Budapest, 2009).

O FRA: Poverty and unemployment: The situation of Roma in 11 EU member states — Roma survey data in focus (Luxembourg, 2014).
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szer(i korldtokat jelentenek, mint a blincselekmények meghatdrozdsira vagy a polgdri jogorvoslat biztositdsdra
alkalmas jogszabdlyok hidnya, a vonakodé tigyészek és nyomozdk, az egyes személyek vagy intézmények
peres eljardsok aléli mentessége, eljérdsjogi korldtozdsok, valamint olyan gyakorlati problémdk, mint a for-
rashidny vagy az tigyvédi segitség igénybevételi lehet8ségének hidnya”.!" Nyilvinvals, hogy ahol a birésdgok
tulterheltsége vagy a rosszul felkésziile birdk akadalyozzdk a megfeleld igazsdgszolgdltatdst, ott sériil az igazsdg.
Ha a nyomozok, tigyészek és birdk prekoncepciézusan, elfogultan és elitéletek alapjdn itélik meg a romadkat,

a tisztességes eljards veszélybe kerdil.

A hétranyos megkilonboztetés egymast atfedd formai

A megkiildnboztetéshez alapul szolgdld kiilonboz8 okok — igy példdul, az etnikai hovatartozds és a nem; az
etnikai hovatartozds és az életkor; az etnikai hozzdtartozds, a nem és az életkor, illetve a fogyatékossig — egy-
missal szorosan 6sszefiiggd médon jelentkeznek. A roma nék és lednyok gyakran szembesiilnek a nem és az
etnikai hovatartozds alapjén 8ket éré hdtrdnyos megkiilonboztetés egymdst dtfedd formdival: dlealdban a
ndk végzik a nem fizetett reproduktiv munka z6mét (gondozdsi és hdztartdsi munkdk) a hdztartdson beliil,
mikdzben megprébalnak a hdztartdson kiviil is keresdtevékenységet végezni tgy, hogy csak nagyon korl4-
tozott hozzéféréssel rendelkeznek a gyermekgondozdsi szolgdltatdsokhoz. A hdtrdnyos megkiilonboztetés

egymist dtfedd formdinak kezelése kihivést jelent mind a politika, mind az igazsdgszolgaltatds szdmdra.

"WERRC: An obstructed path: Roma and access to justice [Akaddlyokkal teli ut: Romék és az igazsdgszolgaltatdshoz val6 hozzdférés], 2001.
4prilis 10.
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A hdtrényos megkiilonboztetés dtfogd jellegébsl adéddan a diszkrimindcié elleni kiizdelem csak akkor lehet
hatékony, ha az kiilonb6z8 szinteken és kiilonbozd eszkozok igénybevételével toreénik a kovetkezd teriiletekre
kiterjedden: jogalkotds és birdsdgi eljardsok, dllami politika és programok, igy a htrdnyos megkiilonbézte-
téstdl stjtott egyének és csoportok kdrében végzett tudatositds, pozitiv intézkedések, illetve kdrtérités, vala-
mint a tdrsadalmi csoportok, igy a szocidlis partnerek vagy a civil tdrsadalmi szervezetek aktiv részvétele.

Tovébb4, a hatékony tevékenység nem fékuszdlhat kizdr6lag a hdtrdnyos megkiilonboztetés alapjaira;
a szocidlis kontextust és az egyéni életek realitdsait is figyelembe kell venni. A romdk esetében nehéz meg-
dllapodni az érintett tdrsadalmi csoport egyetemes meghatdrozdsét illet6en, mivel életkoriilményeik, kultu-
ralis gyakorlataik, nyelviik, gazdasdgi stdtuszuk és egyéb jellemzdik rendkiviil kiilonboznek Eurépa-szerte.
Mindazondltal, a hdtrinyos megkiilonboztetés tapasztalata valdsdgos, igy valdban sziikség van intézkedé-
sekre.

A hétranyos megkiilonboztetés elleni kiizdelem tobb fronton: az ILO megkozelitése

Az ILO hédtrényos megkiilonboztetések elleni tevékenységének jogi alapjdt a nemzetkozi egyezmények és

ajdnldsok fogalmazzdk meg (ldsd 1. Szovegdoboz és az ILO Jogi eszkozeirdl sz616 fejezet alibb), amelyek

kézéppontjdban a munka viligdban megval6sulé esélyegyenldség elémozditdsa és a diszkrimindcié tilalma

dll. Az ILO a hédtrdnyos megkiildnbéztetés elleni kiizdelem négy teriiletée kiilonbozteti meg:'?

< jogszabdlyok ersitése és a hatékony végrehajtds eldmozditdsa;

< a nemek koézdtt egyenléség elémozditdsa integrélt és koordindlt globdlis tevékenység révén;

< a hdtrdnyos megkiilonbdztetés tilalma és az esélyegyenl8ség érvényesitése a nemzeti politikdkban és az
ILO méltdnyos munka orszdg programjaiban; valamint

< a munkavdllalok é munkaltat6k szimdra hatékony eszkozok biztositdsa a munkahelyi esélyegyenldség
elémozditdsa érdekében.

Felismerve, hogy a hdtrdnyos megkiilsnboztetés jelentdsen akaddlyozza a méltdnyos munka elérését, az ILO
széles korben hajt végre technikai egyiicemikodési tevékenységeket a kormdnyokkal és a szocidlis partne-
rekkel egytittmi(ikodésben, valamint szdmos, a foglalkoztatds és foglalkozds teriiletén megnyilvanulé hacrd-

nyos megkiildnbodztetés megsziintetését célzé eszkozt hozott létre.

Az EU hatranyos megkiilonboztetést tiltd jogszabalyainak és testiileteinek iranymuta-
tasa

Az EU tagéllamokat hdrom irdnyelv kotelezi: a Faji Egyenldségi Irdnyelv (2000/43/EK Irdnyelv), a Foglal-
koztatdsi Keretirdnyelv (2000/78/EK Irdnyelv) és a Nemi Alaptt Megkiilonbéztetésrdl sz616 Irdnyelv a Fog-
lalkoztatds Teriiletén (2006/54/EK Irdnyelv) (ldsd Jogi eszkozokrdl sz6l6 fejezetek), valamint az Unié hét-
ranyos megkiilonboztetés elleni kiizdelem irdnti elkdtelezettsége. Az Eurépai Unié hétrdnyos megkiilon-
boztetésrdl sz616 jogszabdlyai és gyakorlatai egész Eurépdra hatdssal vannak, bér csak az EU tagédllamokban
birnak jogilag kotelezd érvénnyel.

Nemzeti szinten az Egyenlé Bidndsmod Testiiletek foglalkoznak a hdtrdnyos megkiilonboztetés esete-

2 1LO: Equality at work: Tackling the challenges — Global report under the follow-up to the ILO Declaration on Fundamental Principles and
Rights ar Work [Munkahelyi esélyegyenléség: A kihivdsok kezelése — Az ILO Alapvetd Elvekrél és Munkahelyi Jogokrél sz6l6 Nyilat-
kozatdnak nyomon kévetése sordn késziilt globdlis jelentés], A Féigazgaté jelentése, a Nemzetkdzi Munkaiigyi Konferencia 96. Ulés-
szaka, Genf, 2007.
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ivel, valtozé hatékonysdgi szinten. Egy 2001-es jelentésében a Svéd Esélyegyenldségi Ombudsman elismerte,
hogy orszdgéban a romdkat széles kor(i hdtrdnyos megkiilonbozeetés, illetve marginalizdcié sdjtja. Ugyan-
akkor, jelentésében azt is megemlitette, hogy a romdk csak ritkdn jelentik a hdtrdnyos megkiilonboztetés
eseteit, mivel nem biznak a hatésdgokban.™

2014 janudrjaban az Eurdpai Bizottsig — az Eurépai Uni6 hdtrdnyos megkiilonboztetésekkel kapcso-
latos irdnyelveinek alkalmazdsit értékelve — arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a romakkal kapcsolatos prob-
lémdk gyakran a jogszabdlyok regiondlis vagy helyi szint(i végrehajtisibél erednek. Ennek alapjdn a Bizottsdg
fokozta eréfeszitéseit — a helyi szinteken is — a diszkrimindcié-ellenes jogszabalyok megfeleld alkalmazdsdnak
biztositdsa érdekében. A Bizottsdg az elé keriil§ tigyeket az Irdnyelv megsértése szempontjdbol értékeli. Ezen
a teriileten szdmos, a romédk oktatdshoz vagy lakhatdshoz valé hozzéférését befolydsold hdtrdnyos megkii-

l6nbéztetéssel kapesolatos vizsgalat folyik.'

Figyelemfelkeltés és az igazsagszolgaltatashoz valé hozzaférés el6segitése

A jogi ismeretek és a jogtudatossdg megléte olyan elemi alapfeltétel, amely a jogszabélyoknak megfeleléen
lehetévé teszi a romdk szdmdra jogaik érvényesitését. A jogtudatossdg és a jogi ismeretek ndvelésére tett kor-
mdnyzati intézkedések t5bb formdt dlthetnek (Idsd 2. Szovegdoboz).

2. Szévegdoboz: Kormanyzati eréfeszitések a jogtudatossag és jogi ismeretek
elémozditasara a romak korében

< Albdnia Nemzeti Roma Integricids Stratégidja olyan rendelkezést tartalmaz, amely el8itja a
roma kozosség vezetSinek, az dllami intézményeknek és nem-kormdnyzati szervezeteknek
52616 informécids és képzési programok végrehajtdsit, amelyek kdzéppontjdban a hdtrdnyos
megkiilonboztetés tilalma és a munkaiigyi jogszabdlyok keretén beliil biztositott jogok
4llnak.”

< DPortugdlidban a ,Rasszizmus az interneten” elnevezésli online eszkozt fejlesztették ki, amely
lehetévé teszi a polgdrok szdmdra, hogy a faji diszkrimindciéval kapcsolatban panasszal élhes-
senek.'®

< Magyarorszdgon az Igazsigiigyi és Rendészeti Minisztérium mds minisztériumokkal egyiite
feldllitotra a Roma Antidiszkrimindciés Ugyfélszolgalati Hal6zatot, amelynek célja ingyenes

jogi segitség nytjtdsa a romak szdmra."”

" Svéd Esélyegyenléségi Ombudsman: Roma rights: Discrimination, paths of redress and how the law can improve the situation of Roma
[Roma jogok: Diszkrimindcié, a jogorvoslat utjai és hogyan tudjék javitani a jogszabdlyok a romdk helyzetét] (Odeshodg, Danagard-
LITHO, 2011).

1 Eurépai Bizottsdg: Report on the implementation of the EU framework for national Roma integration strategies [A nemzeti roma integracis

' Eurdpai Bizottsig: Communication from the Commission to the European Parliament, the Council, the European Economic and Social
Committee and the Committee of the Regions: Report on the implementation of the EU framework for national Roma integration strategies
[A Bizottsdg kozleménye az Eurépai Parlamenthez, a Tandcshoz, az Eurépai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsighoz és a Régidk Bizottss-
gdhoz: A nemzeti roma integraci6s stratégiak eurdpai keretrendszerének megvaldsitdsarl], Briisszel, 2015. janius 17, COM (2015)
299.

1 Eurdpai Bizottsdg: Communication from the Commission to the European Parliament [A Bizottsg kézleménye az Eurépai Parlamenthez],

ibid.
7 ILO: Equality at Work: Tackling the challenges, op. cit.
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A tudatossdg novelésére és az igazsdgszolgaltatdshoz valé hozzdférés eldmozditdsdra irdnyuld tevékenységeket
tobbnyire civil szervezetek végzik. Tevékenységiik tudatosité kampdnyokra és tdjékoztatd tilésckre, pro bono
jogsegélyszolgdlatokra, valamint stratégiai jelentéségli perekre és kdzdsségi tudatositd és ismeretterjesztd
tevékenységekre terjed ki. Jelenleg azonban még nem 4ll rendelkezésre kell§ tapasztalat a foglalkoztatdshoz

kapcsolddd, romdk elleni hdtrdnyos megkiildnbdztetéssel kapcsolatos stratégiai perinditds teriiletén.

Megkiilonboztetés-ellenességgel és diverzitassal kapcsolatos kapacitasbdvités kozal-
kalmazottak szamara

Az anti-diszkrimindcids képzés az egyik legjobb eszkoz, amelynek révén novelni lehet azok tudatossdgit,
ismereteit és készségeit, akik pozicidjukndl fogva befolydsolni tudjik mdsok lehetdségeit. Az ilyen képzés
novelheti a diszkriminativ gyakorlatokkal kapcsolatos ismereteket, és pozitiv irdnyban befolydsolhatja a koz-
vetlen vagy kozvetett hdtrdnyos megkiilonboztetést lehetdvé tevd gondolkoddsmddot. A roma kérdésekkel
kapcsolatos kapacitdsfejlesztés, illetve a diszkrimindcidmentességet, egyenl8séget, integrciot és diverzitdst
timogat6 gyakorlatok megismerése az 6sszes dllami intézmény szdmdra hasznos lehet. Néhdny eurdpai
kormdny az ilyen jellegli képzést kotelezévé tette a kormdnyzati tisztvisel6k szdmdra (ldsd 3. Szdvegdoboz).
Ugyanakkor, a legjelent8sebb roma népességgel rendelkezd orszdgokban az ilyen tipust képzés ritkdnak

mondhaté.

3. Sz6vegdoboz: Megkiilonboztetés-ellenességgel és diverzitassal kapcsolatos

kapacitasbdvités kozalkalmazottak részére

< Az Egyesiilt Kirdlysdgban, frorszégban, Hollandidban és Svédorszdgban a megkiilonboztetés-
ellenességgel kapcsolatos képzés kotelezd az Gsszes kormdnytisztviseld, és elsésorban azok
szdmdra, akik kozvetleniil a szolgaltatdsnyujtds, az emberi eréforrds gazddlkodds és a mun-
kaerd-felvétel teriiletén dolgoznak.
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< Portugdlidban a Migréciés Fébizottsdg 30 képzdbél 4ll6 csoportot hozott létre, akik a tudatosité
kampdnyokért felelnek. Portugdlidban a média részére is képzést és ajanldsokat dolgoztak ki, az
etnikumokkal, a migrcidval és a valldsokkal kapcsolatos problémék kezelése érdekében. '

< Svédorszdgban a cigdnyellenességgel foglalkozd bizottsdg iskolai oktatdsi anyagokat fejlesztett
ki a rasszizmus és a hdtrdnyos megkiilonboztetés elleni kiizdelem el8segitése érdekében.”

< Olaszorszdgban, Portugdlidban, Spanyolorszdgban és Romdnidban a transznaciondlis NET-
KARD projekt a romaellenes hdtrdnyos megkiilonboztetés megsziintetésére szolgdlé gyakor-
lati itmutatd sorozatot adott ki tigyvédek, rendérok, roma szervezetek és média szakemberek

részére.”’

A szolgaltatasokhoz valé hozzaférés és az esélyegyenléség proaktiv megkozelitési
maodjai

Ahogy azt mér hangsidlyoztuk, a jogszabdlyokat a hdtrdnyos megkiilonboztetés megsziintetésére irdnyuld,
hatékony intézkedéscknek kell kisérniiik. Ennek szitkségességét felismerve, a 111. sz. ILO Egyezmény eléirja
a tagdllamok szdmdra, hogy olyan térvényeket hozzanak és olyan esélyegyenl8ségi és egyenld bdndsmdddal
kapcsolatos nemzeti politikdkat kdvessenek, amelyeknek célja a hdtranyos megkiilonboztetés eltorlése. A
tagdllamoknak kételezniiik kell magukat arra, hogy az orszdgukon beliil olyan t8bbszintd politikat 4llapi-
tanak meg és kovetnek, amelyek a diszkriminativ jogszabalyok és gyakorlatok eltdrlése mellett el8segitik a
szocidlis partnerekkel, valamint més testiiletekkel valé egytittmiikodést, az aktiv pozitiv intézkedéseket, a
tudatositdst és a megkiilonboztetés-ellenes torekvések koordindcidjat a kiilonbozd dllami szakpolitikdk
kozdte. Néhdny orszdgban specidlis kormdnyzati intézményeket és tigyndkségeket hoztak létre a romdk és
mis kisebbségek elleni hdtrdnyos megkiilonboztetés eltorlése érdekében. Ilyen intézmény a Cseh Kozedrsa-
sdgban a Térsadalmi Integriciés Ugynokség és Romdnidban a Romaiigyi Miniszteri Biztos Hivatala. Az

Egyesiilt Kirdlysdgban az dllami hatsdgok pozitiv kotelezettséget véllalnak a faji egyenl8ség elémozditdsa

érdekében (ldsd 4. Szovegdoboz).

4. Szovegdoboz: Az Egyesiilt Kiralysag rasszizmus-ellenes jogszabalya, 2000

Az Egyesiilt Kirdlysdgban a rasszizmus-ellenes jogszabdly 2000-ben elfogadott kiegészitései irjik

el8 egyes dllami hatésdgok pozitiv kotelezettségét a faji egyenl8ség elémozditdsdra. A jogszabaly

el8irja, hogy a hatdsdgok kotelesek kell6 médon figyelembe venni a kovetkezdk sziikségességét:

< ajogellenes hdtrinyos megkiilonboztetés megsziintetése; és

< akiilonbozd faji csoportokhoz tartozd személyek esélyegyenldségének és j6 kapcsolatainak
elémozditisa.

A jogszabély emellett specidlis kotelezettségeket r6 az dllami hatésdgokra, és meghatdrozza azokat

a kotelezd gyakorlati lépéseket, amelyeket dltaldnos kotelezettségiik teljesitése sordn kell végrehaj-

taniuk. Egyebek mellett ezek a lépések a kovetkezdkre terjednek ki: faji egyenléségi stratégia kiala-

kitdsa és életbe Iéptetése, amelynek keretén beliil meghatdrozzdk, hogy az adott hatésdg milyen

moédon kivén eleget tenni 4ltalinos kételezettségének; az etnikai monitoring végrehajtdsi méd-

szerei; valamint a munkaltatok diszkriminativ gyakorlatdnak megsziintetése.

'8 Eurdpai Bizottsdg: Communication from the Commission to the European Parliament, op. cit.
1 European Commission: Communication from the Commission to the European Parliament, ibid.

? Fundacion Secretariado Gitano: NET-KARD Project (nincs év).
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A jogszabdly 4ltal kirdte pozitiv kdtelezettségek értelmében az 4llami hatésdgoknak figyelembe
kell venniiik a faji egyenl8tlenségeket a szakpolitikdk kialakitdsa, a szolgdltatdsok biztositésa, a cél-
kittzések kijelslése és eredmények mérése sordn. A jogszabdly azt is el8irja, hogy az auditdldsi és
ellendrzési testiiletek legyenek figyelemmel a faji egyenldtlenség kérdéseire a programok nyomon
kovetése sordn. A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy a kijelslt dllami hatésdgoknak a faji egyenldség
szempontjdt napi munkdjuk integrdns részévé kell tenniiik.?!

Szémos nem-kormdnyzati kezdeményezés a roma gyermekek iskolai részvételének és tanulmdnyi eredmé-
nyének javitdsira irdnyul az oktatdsi rendszer minden szintjén. Az egyik kovetendd példa a Roma Okratdsi
Alap tevékenysége, amely 14 orszdgban biztositott forrdsokat a romak részvételének névelésére az oktatds
minden szintjén. Az Alap emellett részt vesz az iskolai tanmenetek reformjéban, az iskoldk szinvonaldnak
javitdsaban és az okrtatdsi szegregdcié megsziintetésére irdnyuld tevékenységek tdmogatdsdban.

A hétranyos megkiilonboztetéssel kapcsolatos tudatossag ndvelése a munkaltatdk korében

A véllalatoknak kézponti szerepet kell véllalniuk a fiatal roma nékkel és férfiakkal szembeni foglalkoztatdsi
diszkrimindci6 eltorlése érdekében. A tisztességes munkaerd-felvételi politikdk alkalmazdsdval és tdmogatd
intézkedések életbe Iéptetésével a munkdltatdk nem csak konkrét személyek szdmdra biztositanak lehetésé-
geket, hanem segitenek a negativ sztereotipidk megsziintetésében is. Ugyanakkor, a tobbi szocidlis szerep-
18h6z hasonléan a munkéltaték sem immunisak a tdrsadalmakban eluralkodott, mindent 4thaté diszkri-
mindciéval szemben. Igy az elsd 1épés megnyerni a munkdltaték diszkriminacié-ellenes kiizdelem irdnti
tdmogatdsit és novelni ismereteiket a kérdéssel kapcsolatban. A kormdnyoknak, a munkdltatéi szerveze-
teknek és a nem-kormdnyzati szervezeteknek egyardnt fontos szerepet kell betélteniiik ezen a teriileten.

5. Szovegdoboz: A munkaltatok tamogatasanak elnyerését célzé kezdeménye-
zések a romak iranti méltanyos banasmod megvalositasa érdekében

A Cseh Koztdrsasigban a brnéi székhelyti nem-korményzati szervezet, az IQ Roma Service projektet
hozott létre a romékkal és egyéb etnikai kisebbségekkel szembeni foglalkoztatdsi diszkrimindcié meg-
sziintetése érdekében. A 2007-2013 kozott futd projeke ,,Etnikumbardt Munkdltaté” elismerésben
részesitette azokat a munkdltatdkat, akik magukévd tették az egyenld bandsmdd elvét, és akik nem
alkalmaztak etnikai szdrmazds alapjin hdtrdnyos megkiilonboztetést az dlldsra jelentkezékkel és a foglal-
koztatottakkal szemben.?? A projekt egyértelmtien azt az iizenetet kdzvetitette a romék szdmdra, hogy
léteznek olyan munkaltatdk, akik egyenld esélyt biztositanak szdmukra. A projekt célcsoportjiba non-
profit szervezetek és az 4llami és magdnszektorban tevékenykedd munkéltaték tartoztak. A projeke a
romdk foglalkoztathatésdgdnak javitdsdra és az dlldskeresés megkdnnyitésére irdnyuld intézkedésekre is
kiterjedt.

Finnorszdgban igen sok munkdltat$ csatlakozott egy, a diszkrimindcié ellendrzésére szolgald és a munka-
helyeken tesztelt modellhez, a Diverzitds Kartahoz. A kezdeményezés részeként ismeretterjeszté doku-
mentumokat is rendelkezésre bocsatottak (igy példdul az ,,Alkalmazzak romdt?” cim( kéziknyver).?

2 ERRC: Equality principles: Examples of good practices outside Southeastern and Central Europe [Egyenléségi elvek: A j6 gyakorlatok
példdi Dél- Kelet és Kelet-Eurépén kiviil], 2007.

221Q Roma Servis: Home Page [Honlap] (nincs év).

# European Commission: Comm.z'mimtionﬁom the Commission to the European Parliament, op. cit.; Finnish Business Society (FIBS):
Diversity charter Finland [Finn Uzleti T4rsasdg (FIBS): Diverzités Karta Finnorszdg] (nincs év).
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Példamutatas: az allami intézmények példaértéki szerepe

A korményoknak is olyan felvételi politikdt kellene kévetniiik, amilyet a magdncégektdl varnak el. Ezdltal
a kormédnyok vezetd szerepet tolthetnének be az egyenld bandsméd teriiletén, és az 4llami intézmények
példdt mutathatndnak a hdtrdnyos megkiilonboztetés elleni kiizdelemben. Adatok bizonyitjak, hogy a sebez-
hetd csoportok esetében alkalmazott foglalkoztatdsi célkittizések és kvérdk segitenek az egyes teriileteken
régéta fenndllé hdtrdnyok megsziintetésében. Az dllami testiiletek diverzitdsvizsgdlatai révén a rejtete el8ité-
letek kimutathat6va valnak, és amennyiben a vizsgalatok részvételt biztosité médon térténnek, véltozdsok
indulhatnak a szervezetben. A kézép- és kelet-eurépai kormdnyok ez iddig nem tettek meg mindent annak
érdekében, hogy példamutatdssal jérjanak élen a romdk tdrsadalmi befogaddsdnak teriiletén.

A kormdnyok a kdzbeszerzések révén is elémozdithatjik az integriciét. Ha az dllami megrendelésekre
palyazé dsszes véllalat esetében megkavetelik és betartatjak az esélyegyenl8ségre vonatkozd rendelkezéseket,
akkor a kormdnyok hatékonyan tudjik 6sztondzni az aktiv, diszkrimindcidmentes szakpolitikik megvalé-
suldsit. Az Egyesiilt Allamok és az Egyesiilt Kirdlysdg tapasztalatai azt mutatjik, hogy az ilyen gyakorlatok
hatékonyan biztosithatjék, hogy csak azok a vdllalatok férhetnek hozzd az llami forrdsokhoz, amelyek bizo-

nyitani tudjik, hogy eleget tesznek a tisztességes és egyenld bdndsméd elveinek.

Esélyegyenl6ségi testliletek
Az esélyegyenl8ségi testiiletek segithetnek a diszkrimindci6 kezelésében, amennyiben megfeleld koltségvetési
forrdssal, létszimmal és eszkozokkel rendelkeznek, és igy 6sztonz8ket és szankcidkat is alkalmazhatnak (ldsd

6. Szovegdoboz).

6. Sz6vegdoboz: Esélyegyenldségi Bizottsag, Eszak-irorszag

Eszak-Trorszdgban a Méltdnyos Foglalkoztatasi Ugynokség (jelenlegi nevén Eszak-ir Egyenl6ségi
Bizottsdg) széleskorii felhatalmazdssal rendelkezik a kovetkezd teriileteken: esetek felderitése, sz-
tonzdk biztositdsa, illetve szankcidk kirovdsa a munkdltatdkra hdtrdnyos megkiilonboztetés esetén.
A pénziigyi 6sztonzSk és a mordlis meggy6zés eszkozével élve az Ugynokség elnyerte a munkal-
tatok tdmogatdsat az egyenl8 bdndsmdd biztositdsa érdekében, és hatékony eljdrdsokat Iéptetett
életbe a jogszabdlyoknak valé megfelelés ellendrzésére. Ezek az intézkedések segitettek a munkdl-

tat6i hozz4allds megvéltoztatdsiban az dllami és magdnszektorban.?

Szdmos esélyegyenléségi testiilet adott ki gyakorlati kédexeket, amelyek a munkéltaték szdmdra nytjranak
segitséget a foglalkoztatdsi esélyegyenl8ségi intézkedések bevezetése teriiletén, a munkahelyeken.?® A kédexek
olyan kérdésekre térnek ki, mint a munkaerd-felvételi eljdrds és munkaerd-kivalasztds, képzés, eléléptetés,
fegyelmi eljardsok, faji zaklatds, elbocsdtds és 1étszdmesokkentés és a kulturdlis és valldsi igényeknek val6
megfelelés. A proaktiv benchmarkok segitségével olyan kornyezetet lehet kialakitani, ahol a munkaltaték

felismerik kotelezettségiiket a munkahelyi esélyegyenldségi biztositdsiban.

2 ERRC: Equality Principles [Egyenldségi elvek], op. cit.
» ERRC: Equality Principles, ibid.
26 1LO: Equality at Work: Tackling the challenges, op. cit.

41



AJANLASOK

A kormdnyoknak:

< Végre kell hajtaniuk az ILO és Eurépa Tandcs relevins, diszkrimindcié-ellenességgel és egyenld
bandsméddal kapcsolatos nemzetkézi normdinak el8irdsait, az abban rdjuk rétt kdtelezettsé-
geket 4t kell tiltetniiik a nemzeti jogszabdlyokba és nemzeti programot kell létrehozniuk a végrehajtds
biztositdsa érdekében, beleértve a szdmszer(sitett célkitlizések és hatdrid6k meghatdrozdsit.

+ Ki kell jel6lniiik és meg kell bizniuk a jé kapcsolatokkal rendelkez8 helyi roma és pro-roma
szervezeteket a roma lakossdgnak nyjtandé jogi képzési és jogsegély-szolgiltatdsok ellatd-
sdval, amelyek kézéppontjdban az alkotmdnyos jogok, valamint az igazsdgszolgdltatdshoz valé hozza-
férés 4ll az egyéni és kollektiv tevékenységek révén.

< Fiatal roma ndket és férfiakat kell felvenniiik, képezniiik és el6léptetniiik a romak kor-
mdnyzati munkakérokben meglévd alulreprezentiltsiginak csokkentése érdekében a kormd-
nyoknak kételeznitik kell az dllami testiileteket arra, hogy pozitiv kételezettségvillalds keretében, példa-
mutaté médon mozditsik el az egyenl8séget és a diszkrimindcié-mentességet, azaz olyan politikét foly-
tassanak, amilyet a kormdny a magdnvallalatok részérdl vér el. A megkozelitési médok a kovetkezSket
foglaljdk magukban:

* A miltbéli hdtrdnyos megkiilonbdztetés hatdsainak kezelése felvételi célkittizések, kvétdk, illetve a
roméknak nyujtott kedvez8bb bdndsmdd révén, amellyel javitjdk a romdk dllami szektorban torténd
foglalkoztathatdsdganak esélyét;

* A negativ sztereotipidk elleni fellépés azdltal, hogy a romdknak egyértelmi és jol lathaté szerepet biz-
tositanak az dllami programok, példdul a kézmunka programok, az egészségiigyi és szocidlis szolgal-
tatdsok, és elsdsorban a roma népesség szempontjdbdl specidlis relevancidval biré programok keretén
beliil, medidtorként, esetfeleldsként, tandri asszisztensként és tandrként.

< A megkiilonboztetés-mentesség kultiirdjinak kialakitdsa a kormdnyszervekben
* Olyan magatartdskddexek kialakitdsa, bevezetése és alkalmazdsa, amelyek megkovetelik a diszkrimi-

ndci6-mentességet és egyenld bandsmédot, beleértve az etnikai és nemi alap hétrdnyos megkiilén-
boztetés tilalmat is;

o Kotelezd képzések nydjtdsa dllami alkalmazottak részére annak érdekében, hogy a fenti értékek a gya-
korlatban is megval6sulhassanak;

* A szakpolitikdk és 4llami tigynokségek esetében rendszeres diverzitdséreékelések végrehajtdsa (az ILO
Nemekre Vonatkozd Részvételi Ellendrzési M6dszere példdul az ilyen éreékelések esetében modell-
ként hasznilhatd);

* A kedvezményezettek dllami programokkal kapcsolatos elégedettségének rendszeres mérése, kiilonds
mddon torekedve a roma kozosségek elérésére; és

* A diszkrimindcié-mentesség és az egyenld bindsmdd alapvetd kritériumkeént valé kezelése a kor-
mdnyzati alkalmazottak éreékelése sordn.

< A munkiltaték 6sztonzése romdk felvételére, képzésére és elGléptetésére
o Afelvétel és eldléptetés sordn a diszkrimindcié-mentességet a villalati szocidlis felel6sség keretében

kell alkalmazni;

* A munkdltatdkat dllami tdmogatdsokkal, adokedvezményekkel, kvotak bevezetésével és kbzbeszerzési
szabdlyok révén kell 6sztonozni romdk alkalmazdsdra; valamint

e Pozitiv mddon kell elismerni az egyenld bandsmédot biztosité munkdltatdkat, és nyilvanossdgra kell
hozni azoknak a nevét, akik bizonyitottan hdtrdnyos megkiilonbdztetésen alapuld gyakorlatot foly-
tatnak (,megnevezés, hibdztatds, megszégyenités’).

< A hétrinyos megkiilonbéztetés megsziintetésére irdnyuld, sikeres jogi tevékenységek feltér-

képezése, elemzése és terjesztése.
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Az ILO jogi eszkozei

A nemzetkdzi munkatigyi normédk az ILO részes felei (kormdnyok, munkéltatéi és munkavallaléi szerve-
zetek) dltal 1étrehozott jogi eszkdzok. A normdk az alapvetd munkahelyi elveket és jogokat rogzitik. A
normdk lehetnek kételezd érvény(i egyezmények, azaz nemzetkozi egyezmények a tagillamok ratifikdciéjdc
kovetSen, vagy ajdnldsok, amelyek nem kotelezd érvény( irdnymutatdsként részletes Gtmutatdst adnak az
egyezmények alkalmazdsihoz. Az ajdnldsok nem feltétleniil kapcsolédnak egyezményekhez, 6ndllé eszkdz-
ként is fenndllhatnak.

Az ILO Irdnyit6 Testiilete nyolc alapvetd egyezményt hatdrozott meg; ezek az alapvetd munkahelyi
elvekre és jogokra vonatkoznak: az egyesiilés szabadsdga és a kollektiv alku jogdnak elismerése; a kényszer-
és kotelezd munka 6sszes formdjdnak eltorlése; a gyermekmunka hatékony betiltdsa; és a foglalkoztatds és
foglalkozds teriiletén megnyilvinulé hitrdnyos megkiilonboztetés megsziintetése.”” Sok jogi eszkoz tesz
konkrét emlitést a hdtrdnyos helyzett munkaeré-piaci csoportokrdl, illetve tartalmaz réjuk vonatkozé ren-
delkezéseket, és ezek a munkaiigyi normék a roma integrécids torekvések sordn hasznos eszkézoknek bizo-
nyulhatnak.

¥ Az ILO nyolc alapveté egyezménye: 1. Egyezmény az egyesiilési szabadsdgrol és a szervezkedési jog védelmérdl, 1948 (87. sz.); 2.
Egyezmény a szervezkedési és a kollektiv targyaldsi jogrol, 1949. (98. sz.); 3. Egyezmény a kényszermunkdrél, 1930 (29. sz.); 4. Egyez-
mény a kényszermunka felszdmoldsdrol, 1957 (105. sz.); 5. Egyezmény a foglalkoztatds alsé korhatdrdrdl, 1973 (138. sz.); 6. Egyezmény
a gyermekmunka legrosszabb formdirdl, 1999 (182. sz.); 7. Egyezmény az egyenld értékii munkdére egyenld bért elvérdl, 1951 (100.
sz.); 8. Egyezmény a (foglalkoztatdsbél és foglalkozdsbél eredd) hdtrdnyos megkiilénboztetésrél, 1958 (111. sz.)

43

R i

"t" e | -r_n....
Hhl . e

g et T T

A ey
i, L B



MASODIK FEJEZET JOGI ESZKOZOK ES A HATRANYOS MEGKULONBOZTETES KEZELESERE IRANYULO MEGKGZELITESEK

1951. évi 100. sz. Egyezmény az egyenl§ értékii munkdért egyenld bért elvérdl

A 100. sz. Egyezmény értelmében a tagdllamok kotelesek elémozditani és biztositani, hogy a férfi és ndi
munkaerdt egyenld éreékd munka esetén megillet§ egyenld dijazds elve minden munkavéllaléra alkalmazdst
nyerjen. A bérmegallapité rendszereket a nemek szerinti megkiilonbéztetés nélkiil kell kialakitani. Az egyenld
értékdt munkdére egyenld dijazds elve megkoveteli, hogy targyilagos kritériumok, igy a készségek, munka-
koriilmények, feleldsségi korok és elvégzett munka alapjdn mérjék és hasonlitsik 6ssze a kiillonboz6 foglal-

kozésokat.

1959. évi 111. sz. Egyezmény a (foglalkoztatdsbél és foglalkozasbél ered8) hatrinyos megkiilon-
boztetésrdl

A 111. sz. Egyezmény célja, hogy minden embert védjen a foglalkoztatdsbdl és a foglalkozdsbél eredd hat-
ranyos megkiilonboztetés ellen, amely faj, bérszin, nem, valldsi meggy6z8dés, politikai vélemény, nemzeti
eredet és tdrsadalmi szdrmazds alapjdn torténik oly médon, hogy nyitva tartja a védelem kiterjesztésének
lehetSségét mds alapon t6rténd hdtrinyos megkiilonboztetés ellen. Az Egyezmény egy rendelkezése sem
korldtozza az Egyezmény hatdlydt egyének vagy tevékenységi korok alapjdn.

Az Egyezmény hét kiilonboz6 alapon megvaldsuld hdtrdnyos megkiilonbézeetést tilt, beleértve a faji
megkiilonboztetést (1dsd 1. Szdvegdoboz fent), és kiterjed a kdzvetlen és kozvetett hdtrdnyos megkiilonboz-
tetésre is. Az Egyezmény az osszes munkaviéllaléra vonatkozik, fiiggetleniil attél, hogy a munkavéllalék az
dllami vagy a magdnszférdban, a formilis vagy az informailis gazdasdgban dolgoznak-e. Az Egyezmény az
onfoglalkoztat6kra is kiterjed. Az Egyezmény a foglalkoztatds és foglalkozds sszes aspektusira, igy a foglal-
koztatdshoz, szakképzéshez és specidlis foglalkozdsokhoz valé hozzaférésre, és a foglalkoztatds szabdlyozdsdra

és feltételeire is kiterjed.

1964. évi 122. sz. Egyezmény a foglalkoztatdspolitikirél

Ez az Egyezmény a teljes, termelékeny és szabadon vélasztott munkdt aktiv politikai f6célként hatdrozza
meg az ILO tagdllamai szdmdra. A foglalkoztatdspolitikdnak arra kell irdnyulnia, hogy minden munkdra
képes és dlldskeres§ személy szdmdra biztositson munkaalkalmat (foglalkoztatdsi lehetdségek biztositdsa
révén), és tegye lehetdvé, hogy a munkavallalok szabadon vilaszthassik meg munkdjukat, valamint minden
munkavéllal6 rendelkezzen munkalehet8séggel, tekintet nélkiil fajira, b6rszinére, nemére, valldsi meggy6-

z8désére, politikai véleményére, nemzeti eredetére vagy térsadalmi szdrmazédsdra.

1973. évi 138. sz. Egyezmény a foglalkoztatds alsé korhatdrarél

Az Egyezmény kimondja, hogy olyan foglalkoztatdsi jogviszonyban vagy munkavégzésben, amely valdszi-
niileg veszélyeztetheti a fiatalkortak egészségét, biztonsdgit vagy erkélcseit, a foglalkoztatott alsé korhatdra
nem lehet kevesebb, mint 18 év. Amennyiben a foglalkoztatdsi jogviszony és a munkavégzés sordn az érintett
fiatalkortiak egészsége, biztonsdga vagy erkdleseinek megdvdsa biztositott és megfeleld oktatdsban vagy szak-
képzésben részesiilnek, a kormdnyok az érintett munkaadéi és munkavillaléi szervezetekkel valé konzultécié
utdn engedélyezhetik a 16 éves korhatdrt. Egyéb esetben az als6 korhatdr nem lehet kevesebb, mint 15 év.
Abban a specidlis helyzetben, amikor az adott orszdg oktatdsi intézményei és gazdasdga fejletlen, az als6 kor-
hatdr 14 évben is megillapithatd.

1999. évi 182. sz. Egyezmény a gyermekmunka legrosszabb formairél

A 182. sz. Egyezmény 18 éven aluli gyermekekre vonatkozik, és rendelkezik az dsszes olyan munkaforma
betiltdsdrol, amely magdban foglalja a kiovetkezdket: rabszolgasdg, gyermekkereskedelem, prostitticié vagy
pornograf tartalom készitése, kdbitdszer-kereskedelem, illetve olyan munka, amely veszélyezteti a gyermek

egészségét, biztonsdgdt vagy erkolcseit.
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2015. évi 204. sz. Ajanlds az informdlis gazdasigbél a formdlis gazdasdgba t6rténd dtmenetrgl

A 204. sz. Ajénlds felismeri, hogy a legtobb ember nem szabad akaratdbol [ép az informdlis gazdasdgba,
hanem a formdlis gazdasdgban meglévé lehetdségek hidnya miatt, illetve mivel méshogy nem tudja megél-
hetését biztositani. E munkatigyi norma stratégidkat és gyakorlati Gtmutatdst nydjt azokkal a politikai esz-
kozokkel és intézkedésekkel kapcsolatban, amelyek el8segithetik a formalis gazdasdgba valé dtmenetet, és

felszélit a kiilonboz8 politikai teriiletek kozotti integrélt megkozelitési médok alkalmazdsdra.

Az Egyesiilt Nemzetek Szervezete eszkozei

Az Egyesiilt Nemzetek Polgari és Politikai Jogok Nemzetkozi Egyezségokménya (ICCPR), 1966
Az ICCPR kotelezi a részes dllamokat, hogy tartsdk tiszteletben az egyének polgdri és politikai jogait. Az
ellendrzést az Egyesiilt Nemzetek Emberjogi Bizottsdga végzi, ami az Egyesiilt Nemzetek Emberjogi Tan4-
csdnak kiilon szervezete. Az Egyezségokmdnyhoz valé csatlakozds utdn egy évvel a részes dllamoknak jelentést
kell benytjtaniuk, ezt kovetden jelentéstételre a Bizottsdg kérése alapjdn kertil sor (dltaldban négyévente).
Az ICCPR 27. cikke kiilonésképpen fontos a romédk szempontjabél: ,,Azokban az dllamokban, ahol
etnikai, valldsi vagy nyelvi kisebbségek élnek, az dllamok kotelesek biztositani a kisebbségekhez tartozé sze-

mélyek szdmdra a jogot a sajdt kultirdhoz, a sajdt vallds gyakorldsdhoz, illetve a sajit nyelv hasznélatdhoz”.

Az Egyesiilt Nemzetek Gazdaségi, Szocidlis és Kulturélis Jogok Nemzetkézi Egyezségokmdnya
(ICESCR), 1966
Az ICESCR kotelezi a részes 4llamokat, hogy fokozatosan biztositsdk a gazdasdgi, szocidlis és kulturdlis
jogokat, beleértve a munkajogokat, az egészségligyhoz és okratdshoz vald jogot, valamint a megfelel§ élet-
szinvonalhoz vald jogot. Az ellendrzést az ENSZ Gazdasdgi, Szocidlis és Kulturlis Jogok Bizottsdga végzi.
Az Egyezségokmdny 6. cikke elismeri a munkdhoz vald jogot, amely magéban foglalja mindenkinek
azt a jogdt, hogy lehetdsége legyen az 4ltala szabadon vélasztott vagy elfogadott munka révén valé megélhe-
tésre. A részes dllamoknak garantdlniuk kell a foglalkoztatdshoz valé egyenld hozzéférést és védeniiik kell a
munkavallalokat a foglalkoztatdstél valé tisztességtelen megfosztdstdl. Meg kell akaddlyozniuk a munkahelyi

hdtrdnyos megkiilonbodztetést és a hdtranyos helyzetlick szimdra hozzdférést kell biztositaniuk.

A faji megkiilonboztetés valamennyi formdjdnak kikiisz6bolésérél sz616 nemzetkézi egyez-
mény (ICERD), 1969

Ez az Egyezmény kotelezi részes dllamait a faji megkiilonboztetés minden formdjdnak kikiiszobolésére és az
sszes faj kozotei megértés elémozditisira. Az ellendrzést a Faji Megkiilonboztetés Kikiiszobolésével Fog-
lalkozé Bizottsig (CERD) végzi. Az Egyezmény 1. cikke a ,faji megkiilonboztetés” kifejezést a kovetkezd-
képpen hatdrozza meg: ,minden olyan kiilonbségtétel, kizdrds, megszoritds vagy elényben részesités,
amelynek alapja a faj, a b8rszin, a szdrmazds, a nemzetiségi vagy etnikai hovatartozds, és amelynek célja vagy
eredménye politikai, gazdasdgi, tdrsadalmi, kulturdlis téren vagy a kdzélet birmely mds terén az emberi
jogok és alapvetd szabadsdgjogok elismerésének, egyenrangti élvezetének vagy gyakorldsénak megsemmisitése
vagy csorbitdsa.”

Az Egyezmény 2. cikke elitéli a faji megkiilonboztetést és kotelezi a részes dllamokat, hogy ,véllaljik,
hogy a faji megkiilonboztetés minden formdja kikiiszobolésének és az Gsszes fajok kozotti megéreés elémoz-
ditdsdnak politikdjét minden alkalmas eszkozzel haladéktalanul folytatjak.” Az Egyezmény a részes dllamokat
az Osszes faj kozottd megéreés eldmozditdsdra is kotelezi. E célkitlizés elérése érdekében az Egyezmény a
kovetkez8kre kotelezi a részes dllamokat:
< nem gyakorolnak faji megkiilonboztetést dllami intézményekben
< nem ,tdmogatnak, védelmeznek vagy segitenek” faji megkiilonboztetést
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< feliilvizsgaljdk meglévd politikdjukat, és minden olyan jogszabélyt médositanak, visszavonnak vagy
hatdlytalanitanak, amelynek eredménye bdrmilyen téren a faji megkiilonbédztetés megteremtése vagy
4llandésitdsa

< megtiltjdk és megsziintetik ,minden megfeleld eszkozzel, sziikség esetén térvényhozds Ggdn is” bdrmely
személy, csoport vagy szervezet dltal alkalmazott faji megkiilonboztetést

< dmogatjdk a szervezeteket, mozgalmakat és egyéb eszkozoket, amelyeknek célja a fajok kdzotti korldtok
kikiiszobolése, valamint ellenszegiilnek mindannak, ami a faji megosztds erdsitésére irdnyul.

A részes dllamok kételesek, ,ha a kériilmények indokoljak”, kiilénleges és konkrét intézkedéseket hozni annak érdekében,
hogy garantdljdk az egyes faji csoportok szdmdra ,,az emberi jogok és alapvetd szabadsigjogok teljes és egyenld élvezetét”.
Ugyanakkor, ezek az intézkedések ,semmiképpen sem eredményezhetik az egyenldten vagy kiilon jogok fenntartésdt

kilonbozd faji csoportok szdmdra azutdn, amikor azok elérték kittizote céljaikat”.

A nékkel szembeni hdtrinyos megkiilonbéztetés minden formdjdnak felszimoldsdrél sz616
egyezmény (CEDAW), 1979
Az egyezmény a n6kkel szemben alkalmazott hdtrdnyos megkiilonboztetést a kovetkezdképpen hatdrozza
meg: ,a nemi hovatartozds miatti minden olyan megkiilonboztetés, kizdrds vagy korldtozds, amelynek az a
hatdsa vagy célja, hogy csorbitsa vagy megsemmisitse a politikai, gazdasdgi, tdrsadalmi, kulturalis, polgdri
vagy bdrmely mds teriileten fenndllé emberi jogoknak és alapvetd szabadsdgjogoknak elismerését és megva-
16sitdsdt a férfiak és nék kozotti egyenldség alapjan, ndk altal valé gyakorlatde, fiiggetlentil csalddi 4llapo-
tukeol”.

A ndkkel szemben alkalmazott hdtrdnyos megkiilonboztetés és barmely més alapon t6rténd megkii-
16nbéztetés kozotti dtfedések tekintetében a CEDAW 45. iilésszakdnak kovetkeztetései kimondjék: , Egyre
szélesebb kor az a felismerés, hogy a hdtrdnyos megkiilonboztetés kiilonbozd formdi nem mindig érintik

ugyanolyan mddon a néket és a férfiakat. S8t, a n8kkel szembeni hdtranyos megkiilonboztetést fokozhatjdk
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és erdsithetik a hdtrdnyos megkiilonboztetés egyéb formdi. Egyre inkdbb dltaldnos megegyezés van abban a
tekintetben, hogy a hdtrdnyos megkiilonbéztetés dsszes formdjdnak — beleéreve a hdtrdnyos megkiilonboz-
tetés tobbszoros formdinak és kiilonosképpen - e kontextusban - a faji megkiilonboztetésnek, az idegen-
gytiloletnek és az ahhoz kapcsolédé intolerancidnak — nemi alapt elemzése nélkiil a nék emberi jogainak
megsértése feltdratlan maradhat, és a nék és lednyok igényeit figyelmen kiviil hagyhatjdk a rasszizmussal
szembeni jogorvoslat esetében is. Fontos, hogy a n6kkel szembeni hitrdnyos megkiildnboztetés kezelésére
irdnyuld intézkedések sordn is olyan megkozelitési médokat alkalmazzanak, amelyek a hdtrdnyos megkii-

16nbéztetés 8sszes formdjdnak, igy a faji megkiildnboztetésnek megsziintetésére irdnyulnak”.

Az Eurdpa Tanacs eszkozei és forrasai

Regionilis és Kisebbségi Nyelvek Eurépai Kartdja, 1992
A Karta célja Eurdpa torténelmi, regiondlis vagy kisebbségi nyelveinek védelme és timogatisa, Eurépa kul-
turdlis hagyomdnyainak és 6rokségénck megdvisa és fejleszeése, valamint a regiondlis vagy kisebbségi nyelv-

haszndlat jogdnak biztositdsa a magdnéletben és kdzéletben.

Az Eurépa Tandcs Nemzeti Kisebbségek Védelmérél sz616 Keretegyezménye, 1995

Az Egyezmény a kisebbségek védelmérdl sz6l6 jogi irinymutatdsokat ad a tagllamok szdmdra. A 4. cikk
biztositja a nemzeti kisebbséghez tartozé személyek torvény eldtti egyenl8ségét és tiltja a hdtrdnyos megkii-
16nboztetés minden formdjat. A cikk kotelezi a feleket arra, hogy megfeleld intézkedéseket hozzanak a teljes
és hatékony egyenl8ség elémozditdsa érdekében a gazdasdgi, tdrsadalmi, politikai és kulturdlis élec minden
teriiletén. A végrehajtds értékeléséért az Eurdpa Tandcs Miniszteri Bizottsdga felelds, amelynek munkdjit a
Tandcsadd Bizottsdg tdmogatja. Az orszdgokban végzett gyakori éreékeld ldtogatdsok sordn a Bizottsdg kiil-

dotesége civil szervezetek, illetve politikai hatésdgok képvisel8ivel taldlkozik.

Roma fiatalok részvétele: jé gyakorlatok helyi és eurdpai szinten

Az Eurépa Tandcs Ifjasdgi Féosztdlydnak Roma Ifjasdgi Cselekvési Terv cimi kiadvdnya a roma fiatalok
észvételére vonatkozd példakat ismerteti a roma részvétellel kapcsolatos aggdlyos és széles korben elterjedt
el8itéletek felszdmoldsa érdekében.

A kiadvany alapjdn az ifjusdgpolitikdt alakité dontéshozok tovabbi lehetdségeket és timogatdst adhatnak az
olyan 4j kezdeményezéseknek, amelyek fejlesztik a roma fiatalok kreativitdsit, és amelyek arra sztonzik
Sket, hogy fiatal roma 4llampolgdrként aktiv szerepvillaldssal erdsitsék 6nazonossdgukat. A kiadvdny fiatal
munkavillalékat, aktivistakat és vezetSket dsztondzhet arra, hogy kezdjék meg, vagy folytassik tevékenysé-

giiket a szocidlis integrcié és a hdtrdnyos megkiilonbéztetés felszdmoldsa érdekében.

u http://www.coe.int/en/web/youth-roma/roma-youth-participation-in-action

Az Eurdpai Unié eszkozei

Elsddleges uniés jog

Az elsddleges joganyag f6 forrdsai az Eurépai Unié alapité szerz8dései, azaz az Eurépai Uni6rél sz6l6 Szer-
z8dés (TEU) és az Eurépai Unié Mikodésérdl sz616 Szerzédés (TFEU). Az els8dleges unids jog a hdtranyos
megkiilonboztetés szdmos tilalmdr tartalmazza. Bizonyos koriilmények kozott a tilalmak az egyenl8ség 4lta-
lanos elvének konkrét jellemzdire vonatkoznak. Erre példa az dllampolgdrsdg alapjan megvalésulé hdtrdnyos

megkiilonboztetés barmely formdjdnak tilalma (TFEU 18. cikk) és a nem, faj, etnikum, szdrmazds, vallds
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vagy valldsi meggy6z8dés, fogyatékossdg, életkor vagy szexudlis irdnyultsdg alapjdn t6rténd megkiilonbozeetd
bandsméd tilalma (TFEU 10. cikk).

Az Eurépai Unié Miikodésérél sz616 Szerz8dés (eredetileg a Rémai Szerz8dés, 1958)

Az Eurépai Unié két elsdleges joganyaga az Eurépai Unié Miikddésérdl sz616 Szerzédés (2007) és az
Eurépai Unidrdl sz6l6é Szerz8dés (TEU). Az Eurdépai Unié jogalkotdsi hatdskdrének és a jogi alapelveinek
meghatdrozdsdval az eurdpai unids jog hatdlya ald esd teriileteken, a TFEU — eredetileg Rémai Szerz8dés —
képezi az unids jog részletes jogalapjdt. A Szerz8dés 2. cikke az egyenl8séget az Eurépai Unié alapértékeként
hatdrozza meg. A 10. cikk tiltja a faji vagy etnikai hovatartozdson alapulé hdtrdnyos megkiilonboztetést. A
19. cikk felhatalmazza a Tandcsot, hogy megfelel$ intézkedéseket tegyen a nem, faj vagy etnikum, vallds
vagy meggy$zddés, fogyatékossdg, életkor vagy szexudlis irdnyultsdg alapjdn megval6sulé megkiilonboztetés
lekiizdésére.

Lisszaboni Szerz8dés, 2009

A Lisszaboni Szerzédés hangsilyozza, hogy az Uni6 az emberi méltésdg tiszteletben tartdsa, az egyenl8ség,
valamint az emberi jogok — ideértve a kisebbségekhez tartozé személyek jogait — tiszteletben tartdsdnak éreé-
kein alapul, az emberi jogok védelmérdl sz616 jogi eszkozokkel dsszhangban. 2009-ben a Lisszaboni Szer-
z8dés hatdlyba [épésével mddosult az Alapjogi Charta jogalldsa azdltal, hogy az jogilag kotelezd érvényti
dokumentummad vélt. A Szerzédés megerdsiti az Eurdpai Unié elkotelezettségét a tirsadalmi elérehaladds
és a szocidlis jogok mellett. Az Eurépai Uni6 Uj szocidlis célkittizései kozote szerepel az emberek jolétének
elémozditdsa, a teljes foglalkoztatottsdg és tdrsadalmi haladds célkittizése, a tdrsadalmi kirekesztéssel és hdt-
rdnyos megkiilonboztetéssel szembeni kiizdelem, az igazsdgossdg elémozditdsa, valamint a szegénység eltor-
lése.

Az Eurépai Unié Alapjogi Kartdja, 2000

A Karta az Eurdpai Unié polgdrainak és lakosainak bizonyos politikai, szocidlis és gazdasdgi jogait rogziti.
A Karta a Rémai Szerzédés hatdlyba [épését kovetden valt teljes méreékben hatdlyossd 2009-ben. A Karta a
jogok és szabadsdgok hat kategéridjdt rogziti: méledsdg, szabadsdgok, egyenléség, szolidaritds, a polgdrok
jogai és igazsdgszolgdlratds. A 21 (1) cikk értelmében tilos a nem, faj, b8rszin, etnikai vagy tdrsadalmi szdr-
mazds, genetikai tulajdonsdg, nyelv vagy nemzeti kisebbséghez tartozds alapjin t6rténd hdtrdnyos megkii-
l6nboztetés az 51. cikk értelmében ,E Karta rendelkezéseinek cimzettjei (...) az Uni6 intézményei, szervei
és hivatalai, valamint a tagéllamok annyiban, amennyiben az Unié jogdt hajtjik végre”. ,Ez a Karta az unids
jog alkalmazdsi korét nem terjeszti ki az Unid hatdskorein tdl, tovabbd nem hoz létre Gj hatdskoroket vagy

feladatokat az Unié szdmdra.”

EU Iranyelvek

A személyek kozotti, faji vagy etnikai szdrmazdsra valé tekintet nélkiili egyenl8 bindsméd
elvének alkalmazdsdrél sz616 irdnyelv, 2000/43/EK

Az irdnyelv értelmében a tagillamoknak a faji és etnikai szdrmazds alapjin megval6sulé kozvetlen és kdzvetett
hdtrdnyos megkiilonboztetést tiltd nemzeti jogszabalyokat kell életbe Iéptetnie. A bizonyitds terhe az alpe-
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resre hdrul, és az irdnyelv kiterjed a foglalkoztatds, az oktatds, az egészségiigyi elldtds, valamint az alapvetd
drukhoz és szolgdltatdsokhoz valé hozzdférés teriileteire. A tagdllamoknak megfigyel6i, vizsgalati és konzul-

tativ funkcidkkal rendelkezd, specilis testiileteket is fel kell dllitaniuk.
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A foglalkoztatds és munkavégzés sordn alkalmazott egyenld bandsmdédrdl sz6lé irdnyelv,
2000/78/EK

Ez az irdnyelv minimumkévetelményeket hatdroz meg a vallds és meggydz8dés, az életkor, a fogyatékossdg
vagy szexudlis irdnyultsdg alapjdn megvalésuld hdtrdnyos megkiilonboztetés tilalma érdekében. Az irdnyelv
a kovetkezd teriileteket fedi le: foglalkoztatds és foglalkozds, szakképzés és tagsdg vagy részvétel a munkaval-

lal6k vagy a munkaaddk szervezeteiben.

A férfiak és n8k kozotti esélyegyenldség és egyenld bandsmdd elvének a foglalkoztatis és mun-
kavégzés teriiletén térténd megvaldsitdsrél sz616 irdnyelv, 2006/54/EK
Ez az irdnyelv a férfiak és ndk kozotti esélyegyenléség és egyenld bandsmdd elvének végrehajtdsat szabdlyozza

a foglalkoztatds és a foglalkozds teriiletén.

Egyéb eszkozok

A Tandcs ajdnldsa a romdk integrdciéjit célzé hatékony tagillami intézkedésekrdl, 2013

Ez az els8, a romdk tdrsadalmi és gazdasdgi integricidjdra és a romak és nem romdk kozotti kiilonbségek
megsziintetésére vonatkozd, nem kotelezd jellegli eurépai unids jogeszkdz. A hdtrdnyos megkiilonboztetés
elleni kiizdelem az ajdnlds értelmében kulcsfontossigt horizontalis szakpolitikai intézkedés. Az ajénlds Gtmu-
tatdst nyujt a tagdllamoknak hatékony intézkedések végrehajtisdra kiilonbozd teriileteken, igy az oktatds, a
foglalkoztatds, a lakhatds és az egészségiigy terén. Az oktatds teriiletén tobbek kozote olyan szakpolitikdkat
sorolnak fel, amelyeknek célja a szegregdci teljes megsziintetése, a korai iskolaclhagyds csokkentése, inkluziv
és személyre szabott tanitdsi és oktatdsi médszerek alkalmazdsa, és a mdsodik esélyt nyujté okrtatds szélesebb
kort hozzaférhetdségének biztositdsa. A foglalkoztatds teriiletén az ajdnlott intézkedések a kovetkezdket tar-
talmazzék: els§ munkatapasztalat és szakképzés timogatdsa; egyenld hozzaférés biztositdsa az 4ltalinos dllami
szolgdltatdsokhoz, 6nfoglalkoztatds és a villalkoz6i készség tdimogatdsa. Az ajinldsban emlitett egyéb terii-

letek: a romadk szerepvallalisdnak erdsitése, a szegénység csokkentése és a roma ndk és gyermekek védelme.

u http://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/?uri=CELEX%3A32013H1224(01)

A Bizottsig kozleménye az Eurépai Parlamentnek, a Tandcs, az Eurépai Gazdasdgi és Szocidlis
Bizottsignak és a Régidk Bizottsdganak

Jelentés a Nemzeti Roma Integricids Stratégidk unids keretének végrehajtdsdrdl és a romdk integrd-
cidjit célzé hatékony tagédllami intézkedésekrdl sz616 Tandcsi Ajdnlds — 2016. COM (2016) 424,
2016. janius 27.

u http://ec.europa.eu/justice/discrimination/files/roma-report-2016_en.pdf
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NEGYEDIK FEJEZET
ATTEKINTES

A tirsadalombiztositds a tdrsadalom tagjai részére védelmet nyijt az olyan elére nem ldtott események miatti
gazdasdgi nehézségekkel szemben, mint az 8regkor, a munkahelyi balesetek, a munkanélkiiliség és az anyasdg.
A tdrsadalombiztositds egyrészt dltaldnos bevételekbdl (szocidlis elldtorendszer), finanszirozott, a szegénység
csokkentésére szolgdlé rendszerekbdl 4ll és gyakran rdszorultsdgi alapon miikodik, mésrészt a szocidlis hoz-
zdjéruldsokbol finanszirozott rendszereket foglalja magédba, és az elveszett bérek péildsara (tdrsadalombizeo-
sitds) szolgdl. A tirsadalombiztositdsi rendszerek ezen kiviil hozzaférést biztositanak az alapvetd egészségiigyi
elldtishoz a rdszorultsdg és/vagy biztositotti stdtusz alapjdn. A tdrsadalombiztositds a munkavillalék és csa-
lddjaik jolétének elémozditisdval hozzdjdrul a térsadalmi stabilitdshoz és a gazdasdgi termelékenységhez. A
kozép- és kelet-eurdpai orszdgokban a népesség gyors eloregedése pénziigyi nyomdst gyakorol a tdrsadalom-
biztositdsi rendszerekre. A fiatal roma népesség egyre nagyobb ardnyban jelenik meg az 4j munkaerd-piaci
belépdk és a tdrsadalombiztositds potencilis befizet8inek korében.

A gyakorlatban a munkanélkiiliség és az informilis foglalkoztatds magas szintje miatt a legtobb roma
kiszorul a kételezd térsadalombiztositasi rendszerekbdl. Emellett, a nem kotelezd jellegli szocidlis elldes-
rendszerhez valé hozzdférésiiket bonyolult adminisztrativ eljdrsok is korldtozzdk; a gyenge irni-olvasni
tudds, az informdcidk hidnya, a szolgdltatdsi szinten megjelend hdtranyos megkiilonboztetés és az a tény,
hogy sok roma csaldd nem tud igazolé dokumentumokat bemutatni. A tdrsadalombiztositds nemzeti ter-
melékenységre gyakorolt pozitiv szerepére valé tekintettel megallapithatjuk, hogy a tdrsadalombiztositdsbdl
val6 kizdrds hdtréltatja a gazdasdgi fejlédést.

Kozép- és Kelet-Eurdpdban gyakori feltételezés, hogy a romék a szocidlis ellitérendszer elsddleges
kedvezményezetijei. Ugyanakkor, bdr a roma hdztartdsok ardnytalanul szegények, a legtobb szegény héztartds
nem roma. Magyarorszdgon példdul a romdk a szegények kortilbeliil egynegyedét teszik ki, mig Romdnidban
és Bulgdridban ez az ardny 40 szdzalék koriili." Igy, a tirsadalombiztositds dsszes raszorulé hdztartdsra torténd
kiterjesztése olyan célkitlizés, amelynek érdekében a roma és pro-roma szervezetek hatékonyan kéthetnének
széleskor(i koaliciés megéllapoddsokat.

! Z. Ferge, K. Tausz, és A. Darvas: Combating Poverty and Social Exclusion: Volume 1 [Kiizdelem a szegénység és a tdrsadalmi kirekesztés
ellen: 1. Kétet] (Budapest, International Labour Office, 2002); Rural Poverty Portal: Rural poverty in Europe [Vidéki szegénység Euré-
paban] (nincs év).
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A térsadalombiztositds az a védelem, amelyet tdrsadalom nyjt tagjainak a szegénységgel (szocidlis ell4tds)
és a jovedelemvesztéssel szemben, illetve a munkanélkiiliség, betegség, anyasdg, dregkor, rokkantsdg, mun-
kahelyi baleset vagy a csalddfenntarté elvesziése esetén (tdrsadalombiztositds). Amint azt a Philadelphiai
Nyilatkozat (1944) és a Jovedelem Biztonsdgdrol sz616 Ajénlds (1944. évi 67. sz.) titkrozi, az ILO tagéllamai
egyetértenek abban, hogy a tdrsadalombiztositds egyrészt szocidlis és gazdasdgi sziikséglet, mdsrészt emberi
jog. Az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata (1948) és a Gazdasdgi, Szocidlis és Kulturdlis Jogok Nemzet-
kozi Egyezségokmdnya szintén ezt a nézetet titkrozi. 2011-ben a Nemzetkdzi Munkatigyi Konferencia hats-
rozata és kovetkeztetései ijbol megerdsitették ezt a meggyézédést kijelentve, hogy a tdrsadalombiztositdsi
lefedettségben mutatkozé kiilonbségek csokkentése elsddleges fontossdgt a méltdnyos gazdasdgi névekedés,
a szocidlis kohézi6 és a méltdnyos munka érdekében az dsszes né és férfi esetében.? Ennek eredményeképpen
egy évvel késdbb a Konferencia (j nemzetkdzi tdrsadalombiztositdsi normdt fogadott el, a 2012. évi Szocidlis
Védelmi Minimumrdl sz6lé Ajénldst (202. sz.), amely ,Gtmutatdst ad a tagéllamoknak szocidlis védelmi
minimumok kialakitdsdra az dtfogé tdrsadalombiztositdsi rendszerek keretén beliil”, amelyek alapvédelmet

biztositanak minden egyes dllampolgir szimdra.

1. Szévegdoboz: Szocidlis védelmi minimumok

A szocidlis védelmi minimumok olyan nemzeti szinten megillapitott alapvetd tarsadalombiztosi-
tdsi garanciarendszerek, amelyeknek célja a szegénység, a veszélyeztetettség és a tdrsadalmi kire-
kesztés megelézése vagy csokkentése. A nemzeti szocidlis védelmi minimumokat az sszes dllam-
polgdr és az 6sszes gyermek szdmdra biztositani kell, ahogy azt a nemzeti jogszabélyok és szabé-
lyok megéllapitjdk, és legaldbb a kovetkezd négy tdrsadalombiztositdsi garancidt kell alkalmazniuk
nemzeti szinten meghatdrozva:

(a) alapvetd egészségiigyi elldtdshoz, beleértve az anyasdgi elldtdshoz valé hozzaférés;

(b) alapvet6 jovedelembiztonsdg a gyermekek esetében, ami hozzaférést biztosit a tépldlkozdshoz,
oktatdshoz, gondozdshoz és egyéb sziikséges javakhoz és szolgdltatdsokhoz;

(c) alapvet§ jovedelembiztonsdg az olyan aktiv kort személyek esetében, akik nem képesek ele-
gendd jévedelemre szert tenni, elsésorban betegség, munkanélkiiliség, anyasdg és fogyaté-
kossdg esetében; valamint

(d) alapvetd jovedelembiztonsdg iddsebb személyek esetében.

? Nemzetkdzi Munkaiigyi Szervezet (ILO): Resolution concerning the recurrent discussion on social protection (social security) [A szocidlis
védérendszerrel kapcsolatos ismételt vitdrél sz616 hatdrozat (tdrsadalombiztositds)], Nemzetkézi Munkaiigyi Konferencia, 100. Ulésszak,
Genlf, 2011; ILO: Sixth item on the agenda: A recurrent discussion on the strategic objective of social protection (social security) under the
Jollow-up ro the 2008 ILO Declaration on Social Justice for a Fair Globalization [ILO: Napirend hatodik pontja: Ismételt vita a szocidlis
védelem stratégiai céljdrdl (tdrsadalombiztositds) az ILO Tisztességes Globalizdcidhoz Sziikséges Tarsadalmi Igazsdgossagrol sz616 2008.
évi Nyilatkozatdnak nyomon kévetése], Report of the Committee for the Recurrent Discussion on Social Protection, Provisional
Record [A Szocidlis Védelemrol Sz616 Ismételt Vita Bizottsigdnak Jelentése, Ideiglenes Jegyzdkonyv] 24, Nemzetkdzi Munkaiigyi Kon-
ferencia, 100. Ulésszak, Genf, 2011 és a jelen publikdcid I. részében wjrakozolve. A hatdrozat és kovetkeztetések elfogaddsdra az ILO
vitdjat kovetden keriilt sor: Recurrent discussion on social protection (social security) under the ILO Declaration on Social Justice for a Fair
Globalization, V1. Jelentés, Nemzetkézi Munkaiigyi Konferencia, 100. Ulésszak, Genf, 2011.
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A programtervezés és a jogosultsagi feltételek terliletén megmutatkozé akadalyok

A formadlis foglalkoztatottsdg alacsony szintjei miatt a romdk eleve nem tartoznak azoknak a nemzeti nyugdij- és
egészségbiztositdsi rendszereknek a hatédlya ald, amelyekben a jogosultsdg eléfeltétele a jarulékfizewés. Az EU tagdl-
lamaiban maguk a romdk szimolnak be arrél, hogy médsoknal alacsonyabb ardnyban jogosultak jarulékalapt regségi
nyugdijra.® A legnagyobb kiilonbségek Bulgiridban (36 szdzalék az 58 szdzalékkal szemben), Romdnidban (27 szd-
zalék a 76 szdzalékkal szemben), Gorogorszagban (29 szdzalék a 76 szdzalékkal szemben), Olaszorszdgban (38 szé-
zalék a 76 szdzalékkal szemben) és Franciaorszdgban (38 szdzalék a 91 szdzalékkal szemben) dllnak fenn. Albdnidban,
Roménidban és Moldovdban a romdk kevesebb, mint 40 szdzaléka rendelkezik egészségiigyi biztositdssal.*

A nem kotelezd készpénzdtutaldsokra vonatkozd szigorti jogosultsigi feltételek sok rédszorulé roma kérelmezdt
és csalddot zdr ki a rendszerbdl.> Néhdny nyugat-balkdni orszdg kizdrja azokat a kérelmezket, akik barmilyen ingd
vagy ingatlan vagyonnal rendelkeznek, barmilyen keresd tevékenységet végeznek, vagy drutaldsokban részestilnek.
Az dllandé lakeim és dllampolgdrsdgi stitusz kritériuma szintén akadalyt jelent, mivel ez a feltétel gyakorlatilag
kizdrja a menekiilteket és a lakéhelyiiket elhagyni kényszeriilt személyeket. Ezek a feltételek ardnytalan mértékben
stjjdk azokat a romdkat, akik szabdlyozds ald nem esd lakohelyeken tartézkodnak, vagy a balkdni konfliktusokat
kovetden lakohelyiiket elhagyni kényszeriilt diaszpéra tagjai kizé tartoznak.® A hozzaférés tovabbi akadalyt jelenti,
ha a romék olyan tdvoli, szegregdlt telepiiléseken élnek, ahol az alapvetd szolgaltatdsok (dllami hivatalok, kozlekedés,
kérhdzak) alig elérhetéek.

Ha a szocidlis timogatast nem lehet kipétolni foglalkoztatdsbdl szdrmazé jovedelemmel, akkor az érintettek
konnyen dénthetnek tgy, hogy felhagynak a munkahelykereséssel a formdlis munkaerépiacon, kiilondsen, ha csak
minimélbérért vagy részmunkaidében dolgozhatndnak.” A regisztriciés kitelezettség azt eredményezheti, hogy

a gyenge munkaeré-piaci pozicidval rendelkezd egyének eltitkoljdk informalis tevékenységiiket.

? European Union Agency for Fundamental Rights (FRA): Roma pilot survey [Roma kisérleti felmérés], 2011. Szerbidban a lakéhelyiiket
elhagyni kényszeriilt romdk 80 szdzaléka nem igényelt nyugdijat, szemben a lakéhelyiikén maradé romdk 45 szdzalékdval. Idzerda, 1.
etal: “Access to primary healthcare services for Roma population in Serbia: A secondary data analysis” [A szerbiai roma népesség hoz-
zéférése az els8dleges egészségiigyi elldtdsokhoz: Masodlagos adatelemzés], in BMC International Health Human Rights (11. Két., 2011).

* UNDP, Vildgbank, Eurdpai Bizottsig: Roma regional survey [Roma regionalis felmérés], 2011.

> Vildgbank: Social safety nets in the Western Balkans: Design, implementation, and performance [Szocidlis véd8hdlék a Nyugat-Balkdnon:
Tervezés, végrehajtds és teljesitmény], 2011, 54396-ECA Jelentés.

©2007-ben 22 457 lakéhelyét elhagyni kényszeriilt romdt regisztrdltak, de az ENSZ Fejlesztési Programjanak becslései szerint szdmuk
valészintleg kozelebb van az 50 000-hez. Kéziiliik csak kevesen keriilnek a kormény dltal fenntartott vagy ,nem hivatalos” kézosségi
kozpontokba, a tébbség roma telepiiléseken taldl lakéhelyet. A lakéhelyiiket elhagyni kényszeriilt romdk nagyon nehéz helyzetben
vannak és sokkal rosszabb koriilmények kozott élnek, mint a lakohellyel rendelkezd tobbségi népesség, s6t, helyzetiik a Szerbidban
lakohellyel rendelkezé romakéndl is rosszabb. Lasd S. Cveji¢ Assessment of the Needs of Internally Displaced Roma in Serbia [A lakéhe-
lyiiket elhagyni kényszeriilt romak igényeinek felmérése Szerbidban] (ENSZ Menekiiltiigyi Fébiztosa, 2015 mdjus).

7 A legtobb nyugat-balkdni orszdgban a szocidlis timogatds eléfeltétele (az dllami foglalkoztatdsi szolgdlatndl vald regisztrdcié révén meg-
szerzett) munkanélkiili stitusz. Montenegréban, Bosznia-Hercegovindban, a volt Jugoszldv Kéztdrsasdg Macedénidban, Szerbidban és
Albénidban a munkanélkiili stdtusz annak igazoldsdt jelenti, hogy a szocidlis timogatds potencidlis kedvezményezettje nem részesiil
formalis jovedelemben. A munkanélkiili regisztracié azt is jelzi, hogy a szocidlis tdimogatds — nem fogyatékos — kedvezményezettjeit be
lehet vonni kézmunka és aktiv munkaeré-piaci programok korébe. C.R. Laderchi és S. Savastano: Poverty and exclusion in the Western
Balkans: New directions in measurement and policy [Szegénység és kirekesztés a Nyugat-Balkdnon: Uj irdnyok a mérésben és a politikdban]
(New York, Springer, 2013).
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Nem megfelel§ szocialis tamogatasok

Az elmult évtizedben sok roma csaldd szorult nem jérulékalap szocidlis tdimogatdsra a magas munkanélkii-
liségi rdtak miate: a nem jdrulékalap szocidlis elldtdsra valé rdszorultsdg 16 szdzaléktdl (Romdnia és a Cseh
Koztdrsasdg) 44 szdzalékig (Szlovak Koztdrsasdg) terjed.® Ha az oregkori nyugdijat a legalapvetdbb 4llami
elldtdsok részének tekintjiik, a részorultsdgi rdta eléri a 24, illetve 55 szdzalékot. A 2002-es jelentés 4ta nem
sok valtozds tortént annak ellenére, hogy az adatok t6bbsége azt tdimasztja ald, hogy a szocidlis segélyek révén
nem lehet hatékonyan csokkenteni a roma kozosségek szegénységét és marginalizdcidjit. S6t, tobb tanul-
mdny igazolta, hogy az elmult évtizedekben a legtobb szegény roma kozdsség pénziigyi helyzete gyakorlatilag

véltozatlan maradt, vagy romlé tendencidt mutatott.

Az egészségligyi ellatorendszer teriiletén mutatkozo visszaélések

Szdmos emberi jogi visszaélést dokumentiltak az egészségiigyi ellitdrendszer teriiletén, beleértve az orvosi
elldtds nyilt megtagaddsdt és az dtlagon aluli egészségiigyi elldtdst.” Gyakran nem tartjdk tiszteletben a roma
betegek orvosi tdjékoztatdsra, adatvédelemre és beleegyezd nyilatkozatra vonatkozé jogt, és a roma ndk és
férfiak rutinszertien megaldzé bdndsmddban részesiilnek az egészségiigyi intézményekben. Jelentések szerint
Macedénidban a romdknak fizetniiik kell az ingyenes szolgaltatdsokért, illetve drizetbe veszik Sket, ha
kideriil, hogy erre nem képesek. Romdnidban a romédk kérhdzi szegregicidja egyre inkdbb altaldnosnak

mondhaté.

A roma ndk tarsadalombiztositasa és a nemek kozotti egyenl6tlenség

Bér a nemek kozodtti esélyegyenl8séget eldsegité mechanizmusok Kézép- és Kelet-Eurépaban mindenhol
rendelkezésre dllnak, a politikai dontéshozdk csak ritkdn alkalmazzdk a nemek kozotti egyenldség szem-
pontjdt olyan megértést tdmogaté segédeszkdzként, amelynek révén jobban figyelembe tudndk venni a sze-
gények kockdzatoknak valé kitettségét és sebezhet8ségét a szocidlis védelmi intézkedések kialakitdsa sordn.!
A rosszul megtervezett, vagy nem megfeleld médon alkalmazott tdrsadalombiztositsi programok tovibb
novelhetik a nék tdrsadalmi-gazdasdgi hdtrdnyait és dllandésithatjdk a nemek kozotti egyenldtlenséget a
hdztartdsok és a tdrsadalom szintjén.

A roma ndk, mivel — a nem romdkkal és a roma férfiakkal valé 6sszehasonlitdsban is — a munkaerd-
piac peremére szorultak, a kdtelezd tdrsadalombiztositdsi rendszereken beliil is marginalizdlédnak. A nemek
kozotti dtlagos kiilonbségek jéval stlyosabbak a roma nék esetében. Példdul, a nyugdijjogosultsdg tekinte-
tében a nemek kozotti kiilonbség kozel 40 szdzalékos Eurépdban. A roma férfiakénal jéval alacsonyabb jove-
delemmel és gyengébb formdlis munkaerd-piaci részvétellel rendelkezd roma nék nagy valészintiséggel nem
lesznek jogosultak sajdt nyugdijra. Emellett — a roma férfiak alacsony jogosultsigi szintjei miatt — valészintileg
nem kapnak majd megfelel8 hdzastdrsi vagy talél hozzdtartozoi nyugdijelldtdst sem.

A roma aktivistdk rendszeresen felhivjdk a figyelmet a reproduktiv egészséghez vald jog érvényesiilé-
sének utjdban 4ll6 akaddlyokra, a roma n8k reprodukcids jogainak megsértésére és a kulturélisan szenzitiv
egészségligyi programok alulfejlettségére a kiilonboz6 eurdpai orszdgokban. Bulgdridban a 15 év feletti roma

ndk majdnem egyharmada nem részesiil semmiféle szocidlis egészségvédelmi elldtdsban, és ez egyebek mellett

8 UNDP: Avoiding the dependency trap: The Roma human development report [A rdszorultsigi csapda elkeriilése: Roma humdnfejlesztési
jelentés] (Pozsony, 2002).

? Open Society Public Health Programme: Roma health rights in Macedonia, Romania, and Serbia: A baseline for legal advocacy [Nyile
Térsadalom Kézegészségiigyi Program: A romék egészségiigyi jogai Macedénidban, Roménidban és Szerbidban: Kiinduldsi alap a jog-
védelemhez] (Open Society Foundations, 2013 janius).

10 1. Petric¢evic: Women's rights in the Western Balkans in the context of European integration: Institutional mechanisms for gender equality
[Nk jogai a Nyugat-Balkdnon az eurépai integrécié kontextusdban: A nemek kdzotti egyenl8ség intézményi mechanizmusai] (2012).
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otthoni, orvosi elldtds nélkiili sziilésekhez vezet.!" Az eurépai Roma Jogi Kézpont 2004-ben szdmos példdt
dokumentdlt a sziilészeti osztdlyokon eléfordulé szegregiciordl — az igynevezett cigdny szobdkrél (Magyar-
orszdg).'* Az ENSZ Fejlesztési Program/Vildgbank/Eurépai Bizottsdg 2011-es regiondlis roma felmérése
kimutatta, hogy a romdk egészségiigyi igényei milyen mértékben maradnak kielégitetlenek. Emellett, a tdr-
sadalombiztositdsi elldtdsokra valé jogosultsdg feltételei révén kozvetetten is diszkrimindlhatjdk a roma néket.
Példdul, Magyarorszdgon az anyasdgi tdmogatdsra (koriilbeliil 222 eurd) az a nd jogosult, aki terhessége
alatt legaldbb 4 alkalommal terhesgondozdson vett részt.'® Tény, hogy ez a kritérium sok roma nét zér ki a

jogosultak korébdl, mivel a romdk jéval nehezebben tudnak hozzdjutni az egészségiigyi elldtdshoz.

"'T. Krumova és M. llieva: 7he health status of Roma women in Bulgaria [A roma nék egészségi dllapota Bulgdridban] (Veliko Turnovo,
Center for Interethnic Dialogue and Tolerance (AMALIPE), (2008).

12 Magyarorszdg esetében ldsd: R. Izsak: “’Gypsy rooms’ and other discriminatory treatment against Romani women in Hungarian hos-
pitals” [,,Cigdny szobdk” és a roma ndk elleni megkiilonbéztetd bandsmaod egyéb példdi a magyar kérhdzakban), in Roma Rights Journal,
2004. december 15.

13 Az etnikum szerint lebontott adatok hidnya miatt nehéz megallapitani a roma kedvezményezettek szamdt.
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Integralt tamogatas

Bér az integrélt szocidlis tdmogatds teriiletén a programok kapcsoldsa, az tigyfelek tovdbbirdnyitdsa és az
egyablakos tligyintézés nem széles korben elterjedt gyakorlat Kozép-Eurdpdban, egyes kormdnyok ebbe az
irdnyba mozdultak el a kozelmultban. Néhdny szolgaltatds kifejezetten a roma hédztartdsokart célzé integralt
tdmogatdst nyujt. A volt Jugoszldv Koztdrsasdg Maced6nidban a Roma Informiéciés Kézpontok (amelyek
2007 6ta miikodnek) egyablakos tigyintézd helyként mikddve nydjranak tdjékoztatdst és biztositanak hoz-
zéférést a romdknak a szocidlis tdmogatdsok, foglalkoztatds, egészségiigy, lakhatds, oktatds és jogi eljdrdsok
teriiletén. Szerbidban a 2011-2020 Foglalkoztatdsi Stratégia a szocidlis tdimogatds kedvezményezetijeit az
integrélt szolgdltatdsokat igényld, kiilonosképpen veszélyeztetett csoportként hatdrozza meg, és a készpénz-
tdmogatdsra vald jogosultsigokat az aktiv munkaerd-piaci programokba valé bevondsuk prioritdséval kot
dssze. Az ilyen stratégidk konstruktiv médon kezelhetik a tartés munkanélkiiliséget a romdk és nem romak
korében. A 3. Szévegdoboz a nyugat- és kozép-eurdpai orszdgok integrélt szolgdltatdsainak néhdny példdjdc
ismerteti.

3. Sz6vegdoboz: A kozfoglalkoztatasi szolgéltatésok és a szocialis j6léti politika
integralasa — Egyesiilt Kiralysag, Németorszag és a Cseh Koztarsasag

Az Egyesiilt Kirdlysdgban a Jobcentre Plus (JCP) a munkahely-kozvetitéshez és a szocidlis elld-
tdsok iigyintézéséhez kapcsolddd, kordbban kiilonallé szolgdltatdsokat kindl a foglalkoztatdshoz és
a jovedelemtdmogatdshoz kapcsolddé szolgiltatdsok egyablakos iigyintézése révén. Az inaktiv és
munkanélkiili tigyfelekre kiemelt figyelmet forditva, a JCP szolgdltatds a szocidlis munkahoz kap-
csol6dé funkceidkat is magdban foglalja, annak érdekében, hogy a marginalizalt dlliskeres6k Gssze-
tett szocidlis igényeit is kezelni tudjak. Az elsé értékelések azt jelzik, hogy a JCP keretén beliil
megval6sult szolgdltatdsi integricié a munkaerd-piaci belépésre pozitiv, az tigyfélszolgilatra (gyor-
sasdg, pontossdg, proaktivitds) semleges és az elldtdsok feldolgozdsdnak pontossigira negativ
hatdssal volt.

Németorszdgban szervezeti kapcsolatokat alakitottak ki a szovetségi munkaiigyi hivatalok és a szo-
cidlis tdmogatdsokat kezel8 6nkormdnyzati joléti osztdlyok kozott, amelynek révén a rendelkezésre
4llé szolgéltatdsokkal hatékonyabban tudjdk elérni a munkaerdpiacrél részben vagy teljes mér-
tékben kiszorult egyéni tigyfeleket.

A Cseh Szocidlis Integriciés Ugynokség timogatja a foglalkoztatasi és szocidlis szolgaltatdsok
kozotti egytitemiikodést a helyi szintli foglalkoztatasi, oktatdsi és szocidlis lakhatdst el8segitd szoci-

ilis szolgltatdsok és programok teriiletén.

57



HARMADIK FEJEZET TARSADALOMBIZTOSITAS ES MELTANYOS MUNKA

A tarsadalombiztositas kiterjesztése

Ahogy a fentiekben kifejtésre keriilt, igen sok roma szorult ki a tdrsadalombiztositdsbél az informilis fog-
lalkoztatottség miatt. gy a munkaeré-piaci integricié elémozditdsa és az informalis gazdasdgi tevékenységek
formalizdcidja elengedhetetlen a tdrsadalombiztositési lefedettség kiterjesztése érdekében. Elengedhetetlen,
hogy nagyobb figyelmet forditsanak a fiatal romdkra, mint 4j munkaerd-piaci belép8kre, mivel a jév8beni
jarulékokra valé jogosultsdg a kordbban befizetett jarulékok alapjdn szerezhet meg. Ugyanilyen fontos
nagyobb figyelmet forditani a fiatal nékre annak érdekében, hogy a nék ne hozzdtartozéi (férjiik utdn jard)
elldtdscdl fiiggjenek, hanem sajit maguk utdn jéré tdrsadalombiztositdsi jogosultsdgot szerezzenek.

Tobb kozép-kelet-eurdpai kormdny torekszik a tdrsadalombiztositési elldtdsok kiterjesztésére
azéltal, hogy a regisztriciét konnyebbé és vonzébba teszik a kis, informdlis vallalkozdsok szdmdra, a jarulékok
csokkentésével, a tdrsadalombiztosités elényeirdl sz616 kampdnyok inditdséval és specidlis 6sztonz8k kiala-
kitdsdval, valamint a mez8gazdasigbdl él8k regisztricidjdt segitd specidlis Ssztonz8k kialakitdsdval.!® Bér
ezek az eréfeszitések nem kifejezetten a romakat célozzédk (mivel 8k a nem lefedett munkavéllalék nagyobb
csoportjihoz tartoznak), egyértelm(, hogy a romak is részesiilnek majd a megnovelt tirsadalombiztositdsi
lefedettség eldnyeibdl.

Feltételekhez kotott készpénz-transzferek

A feltételekhez koot készpénz-transzferek (CCT) olyan nem jdrulékalapti pénzelldtdsok, amelyekben meg-
hatdrozott magatartdsbeli feltételeknek, igy az egészségligyi vizsgdlaton valé megjelenésnek, rendszeres iskola-
ldtogatdsnak vagy iskolai elérehaladdsnak eleget tevd kedvezményezettek részesiilnek. Ezek a timogatdsok egyre
népszeriibbek Latin-Amerika, Afrika és Azsia alacsony vagy kozépjovedelmii orszdgaiban. A magatartdsbeli
feltételek kiilsnbozd tipusaira kiterjedé programokat hajtottak végre kiilonbézd eurdpai dllamokban is.

Eurépdban az iskoldztatdshoz kapcsolodo feltételeket az Gj CCT programok 4ltaldnos kdvetelmény-
ként hatdrozzdk meg. Bulgdridban, Szlovikidban, Roménidban és Magyarorszdgon egyes csalddi szocidlis
elldtdsok folydsitdsinak feltétele az iskolaldtogatds. Amennyiben ennck a feltételnek a kedvezményezettek
nem tesznek eleget, a juttatdsokat megsziintetik vagy csokkentik. A CCT programok pozitiv dsztonzékre
is kiterjedhetnek, példdul iskolakételes kor feletti tanulmdanyok esetén. Bulgdridban, a Cseh Koztdrsasdgban,
Lengyelorszdgban és Szlovénidban a csalddi pénzbeli elldtdsokra valé jogosultsdg id8szakdt meghosszabbitjak,
ha az alapjogosultsdg felsd korhatdrdt betsltd gyermekek nappali tagozatos oktatdsban vesznek részt. Szlo-
vékidban és Magyarorszdgon is gyakorlat az alanyi jogon jiré csalddi pétlék korhatdranak kiterjesztése.
Magyarorszdg, Romdnia és Macedénia 6szténdij programokat inditott olyan hdtrényos helyzet(i csalddokbdl
szarmazé didkok szdmadra, akik az iskolakoteles kor utdn tovabbtanulnak.

Jelenleg nem 4ll rendelkezésre elegendd adat a CCT-k roma kozosségekre gyakorolt hatdsdval kap-
csolatban. A készpénz-transzferek — amennyiben megfeleld 6sszegben kertilnek kifizetésre — elvben hatéko-
nyak lehetnek a romdk magas szegénységi rdtdinak csokkentésében. A jél megtervezett CCT javithatja az
iskolai eredményeket, és elémozdithatja a n8k egyenjogtisigdt is, mivel lehet6vé teszi, hogy a hdztartdsi jove-
delem felett kdzvetleniil a ndk rendelkezzenek. Ugyanakkor, a transzfereket tgy kell kialakitani, hogy a leg-
veszélyeztetettebb hdztartdsokat ne zdrjdk ki, illetve ne szankciondljék. A roma gyermekek rendelkezésére
4ll6 iskoldk jelentds fejlesztése nélkiil az iskolaldtogats feltételéhez koot készpénz-transzferek valdszintleg
nem lesznek alkalmasak arra, hogy a gyerekeket kiemeljék a szegénységbl. Epp ellenkezdleg, a szegénység
és a kirekesztés tovabb mélytl majd, ha a gyermekeiket iskoldba nem jdraté csalddoktdl megtagadjik az

alapvetd pénzbeli szocidlis segélyeket (a rendelkezésre 4116 oktatds min8ségétdl fiiggetleniil).

YILO. Extending social security to the informal economy: The cases of Bosnia and Herzegovina and the Republic of Moldova [A térsadalom-
biztositds kiterjesztése az informdlis gazdasdgra: Bosznia-Hercegovina és Moldovai Koztdrsasdg] (Budapest, el8késziiletben).
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Kozvetiti szolgalat

Az elmult tiz év sordn Gj hivatds — a roma kdzvetit8 — vélt elérhetdvé a romdk szdmdra a helyi nem-kor-
mdnyzati szervezetek kezdeményezései és az Eurdpai Strukeurdlis Alapok vagy mds roma integrcids prog-
ramok 4ltal gyakran biztositott timogatdsok révén. A roma kozvetitdk a roma kozosségek és a kiilonbozd
intézmények kozotti kapesolattartdsért felelds szakemberek, akik elsésorban a tdrsadalombiztositasi elldtdsok,
az okratds, az egészségligy és a munkaerd-piaci szolgdltatdsok teriiletén tevékenykednek. A kozvetitdk,
akiknek nagy része né, hozzdjirulnak a romdk esélyegyenléségének és kozszolgaltatdsokhoz valé hozzéféré-
sének elémozditdsihoz. Informdcidt nytjtanak a roma kozdsségeknek, részt vesznek a szolgdltatok és tigyfelek
kozotti konfliktusok rendezésében és dsztonzik a parbeszédet a kozdsségek és a szolgdltatok kozote.

A roma egészségiigyi medidtori (RHM) programokat gyakran a kirekesztett roma kdzosségek egész-
ségligyi alapelldtdsokhoz (azaz tdrsadalombiztositdshoz és véddoltdsokhoz) valé hozziférésének javitisira
haszndljdk. A Nyugat-Balkdnon az RHM programok segitséget nytjtanak a roma tigyfeleknek a sziikséges
dokumentumok beszerzésében, az orvosi tirlapok kitdltésében és az érintett hivatalokkal valé kapcsolattar-
tasban. Bér ezek a programok jellemz8en magasabb iskolai végzettséget irnak el8, a roma egészségiigyi koz-
vetiték gyorsan megszerezték a jdrtassdgot a dokumentumok és biztositdsi jogosultsdg megszerzéséhez sziik-
séges szabdlyozok és kovetelmények teriiletén. Koziilitk néhdnyan proakeiv médon keresik azokat az ember-

cket a kozosségben, akik nem rendelkeznek dokumentumokkal vagy biztositdssal.

4. Szovegdoboz: Az érintett kozosségek megszolitasa kozvetitk segitségével

Moldovéban a Munkaiigyi, Szocidlis és Csalddiigyi Minisztérium keretszabdlyozét fogadott el a
kozosségi kozvetitdi tevékenységek szervezésérdl, amit a 2013. julius 17-i 557. sz. Kormdnyhats-
rozat [éptetett hatdlyba. A Minisztérium emellett Kozosségi Kozvetitdi Szolgdlatot is miikodtet.
Macedénidban a Munkaiigyi és Szocidlis Minisztérium a roma lakossdgot célzé specidlis tevékeny-
ségeket (példdul sziiletésszabdlyozds) hajt végre kozvetitdk segitségével és az Eurdpa Tandcs tdmo-
gatdsdval.Dél-Szerbidban a Szocidlis Innovéciés Alap dltal timogatott projekt tij megkozelitési
médokat dolgozott ki a szegény roma csalidok megszélitdsa érdekében.'” Onkéntesek — akik
koziil a legtobben az adott kézosségekbdl szdrmaznak — tartottak képzéseket a roma kozdsségeken
beliil dolgozé aktivistdknak. A projekt célja az dnkéntesek és a szocidlis munkdsok kozotti egyiite-
miikodés javitdsa, illetve a szocidlis munkdsok munkaterhének csokkentése volt a szocidlis koz-
pontokban. Onkéntesek és szocialis munkdsok miikodtek egyiite annak érdekében, hogy az
tigyfelek beszerezhessék a szolgdltatdsok igénybevételéhez sziikséges személyi okmdnyaikat (sze-
mélyi igazolvdnyokat, egészségiigyi kdrtydkat, stb.). Az 6nkéntesck néha elkiséreék az tigyfeleket
mds szolgdltatd tigynokségekhez, igy az dnkormdnyzati vagy egészségiigyi iigyndkségekhez. A
szitkséges okmdnyok koltségeinek kifizetését egy kisebb osszeggel biztositottdk. A projekt legfon-
tosabb tanulsdga az volt, hogy az adott kozdsség igényeihez szabott tdjékoztatd programok névelik

a szocidlis szolgdltatdsok és elldtdsok biztositdsinak hatékonysdgit.

!> A Roma Telepiilések Fejlesztéséért Tdrsasdg a projektet a Szocidlis Kozpontokkal partnerségben hajtotta végre Lebane, Vladicin Han
és Bela Palanka telepiiléseken.
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E sikerek ellenére a roma kozvetitdi programok végrehajtdsa sordn tovibbra is komoly kihivisok meriilnek
fel. A kozvetitdk gyakran rosszul fizetettek és szakmai fejlédési lehetéségeik is korldtozottak. Hidnyzik a
megfeleld feliigyelet és tdmogatds is. Dokumentdlt esetek bizonyitjak, hogy a kdzvetit6ket néha politikai
kapcsolataik alapjén vélasztottdk ki, ami rossz eredményekhez vezetett. Néhdny kozvetitdi program esetén
a fenntarthaté finanszirozds hidnya a kdzvetit8k dlldsbizonytalansigihoz és a résztvevdk alacsonyabb moti-
vécidjahoz vezetett. fgy a sikeresség elérése szempontjdbol elengedhetetlen, hogy a kozvetitdi programokat
intézményesitsék és a kozvetitdk szdmdra karrierlehetdséget biztositsanak (ldsd 5. Szévegdoboz).

Fontos felismerni, hogy bdr a romdk megszélitdsdra tett erdfeszitések elengedhetetlenek a szocidlis
szolgdltatdsok és elldtdsok kiterjesztése szempontjdbol, a romdkat célzé kozvetitdi szolgdltatds csak kdzéprava
megolddst jelenthet. Hosszt tdvon az orszdg dsszes dllampolgdra szdmdra biztositani kell az egészségiigyi és

szocidlis szolgdltatdsokhoz valé egyenld és egyenld min8ségli hozzaférést.

5. Szovegdoboz: A szakképesitések fejlesztése a roma és balkani egyiptomi
népesség integracidjanak elémozditasa érdekében Montenegréban

2013-ban a Szakképzési és Képzési Kozpont (VET Kézpont) a Romdk és Balkdni Egyiptomiak
Térsadalmi Integrécids Intézetével egyiittmikddésben a kovetkezd szakképesitések megszerzésére
irdnyul6 szakképzést inditott a roma és balkdni egyiptomi népesség tdmogatdsa céljdbdl:

> Romik é balkdni egyiptomiak tdrsadalmi integrdcidjdt tamogatd asszisztens és

> Romdk é balkdni egyiptomiak tdrsadalmi integrdcidjanak teriiletén dolgozd szervezd.

A két szakmai képzési programot a Nemzeti Oktatdsi Tandcs akkreditdlta, igy az okleveleket nem-
zetileg elismerik.

Két évvel kés6bb a HELP szervezet és az Egészségiigyi Minisztérium egyiittmikodést alakitote ki
az orszdg egészségligyi intézményeiben dolgozd roma kozvetitdk képzésének és foglalkoztatdsanak
elémozditdsa érdekében. A tapasztalatok azt mutatjdk, hogy az egészségligyi elldtdrendszer, az
oktatds, a foglalkoztatds és a szocidlis védelem teriiletén dolgozé roma medidtorok esetében speci-
dlis készségekre és ismeretekre van sziikség. Igy a Montenegréi Szakképesitési Tandcs tigy dontott,
hogy a roma és balkdni egyiptomi szocidlis integrécids asszisztensi szakképesitést négy specializd-
ciéra bontja: oktatds, egészségiigy, tdrsadalombiztositds és foglalkoztatds.

A VET Kozpont jelenleg e négy szakképzés fejlesztésén dolgozik a HELP Kézponttal és a Roma
Oktatdsi Alappal egytittmi(ikodésben. Az elsd képzésekre 2016 és 2017 kozot kertil sor.A fenti
kezdeményezések alapjdn jol lithaté, hogy Montenegréban édllami tdimogatdssal 6szténzik a roma
és balkdni egyiptomi népesség integricidjdt az elismert szakképesitések nemzeti rendszerébe. A
kezdeményezések hozzdjarulnak az érintettek feleldsségvallaldsinak noveléséhez azdltal, hogy lehe-

t6séget biztositanak szdmukra a sajdt kozosségeik timogatdsédhoz sziikséges készségek elsajdtitdsdra.

Gordana Boskovic (Szakképzési és Képzési Kbzpont)Forditas: Ana Mara$ (Montenegréi Munkaltatéi Szé-

vetség)
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A kormanyok:

Hatdrozzdk meg a miniméljovedelem és az egészségiigyi elldtds minimdlis szintjét az dsszes dllam-

polgir szdmdra, beleértve a dokumentumokkal nem rendelkezd, a lakdhelyiiket elhagyni kény-

szeriilt és igy bejegyzett lakéhellyel nem rendelkezd vagy informilis telepiiléseken él6 szemé-
lyeket.

*  Hatdrozzdk meg a jelenlegi tdrsadalombiztositdsi lefedettségben jelentkezd hidnyokat nem, etnikum,
életkor, lakdhely és jovedelem szerint bontott népességi statisztikak alkalmazdsdval vagy fejlesztésével;

e A202.sz. ILO Ajinlasban (a Szocidlis Védelmi Minimumrél) megfogalmazott hdtrdnyos megkiilonbozte-
téssel szembeni és nemek kozotti egyenl8ségre vonatkozo elvek figyelembevételével terjesszék ki az elled-
sokat a jelenleg nem elltottak korére is;

o Afeltételekhez koot készpénz-transzferek esetében olyan feltételeket hatdrozzanak meg, amelyek nem aka-
délyozzdk a kedvezményezettek jovedelemszerzd tevékenységét, javitjdk az oktatdshoz valé hozzaférésiiket és
foglalkoztatdsi lehetdségeiket, valamint novelik a nék felel8sségvallaldsat, beleértve a mindségi oktatdshoz
val6 hozzaférés biztositdsdt a gyermekek iskolaldtogatdsdhoz kototr gyermekgondozisi elldtdsok és juttatdsok
esetén.

Javitsdk a kozosségi alapu szocidlis szolgaltatasok korét és elérhetdségét.

*  Végezzenek felméréseket a kozosségek legégetdbb igényeinek és prioritdsainak felmérése céljabdl;

e KozvetitSk segitségével azonositsik és érjék el a jogosult haztartdsokat;

*  Hatdrozzdk meg a j6 gyakorlat modelljeit a hdtrdnyos megkiilonboztetés és a nemek kozotti egyenldség
lekiizdése érdekében a szocidlis szolgdltatdsok nyujtdsa terén;'®

e Alakitsanak ki partnerségeket a civil szervezetekkel, beleértve a romdkért tevékenykedd, a roma vagy pro-
roma szervezeteket és ifjisdgi szervezeteket a szolgdltatdsok biztositdsa érdekében; valamint

e Integrédljak a szocidlis és foglalkoztatdsi szolgdltatdsokat a programok kapcsoldsa, az iigyfelek tovabbirdnyi-
tésa és egyablakos iigyintézés segitségével. A roma kozosségek specidlis igényeire érzékeny és fatalbardt szol-

gdltatdsokra van sziikség.

Tudatositsik a tirsadalombiztositds szerepét a munkavallalék és csalddjaik gazdasdgi biztonsa-

ginak megteremtésében.

e Inditsanak a tdrsadalombiztositdsi hozzdjaruldsok elényeirdl sz6l6 kampdnyokat a romak 4ltal lakott teriile-
teken és egyéb teriileteken; és

*  Egyszerisitsék a regisztracids és tdrsadalombiztositdsi jarulékfizetési eljdrdsokar a kisvéllalkozdsok és 6nfog-
lalkoztatdk esetében.

Mozditsik eld a tirsadalombiztositdsi rendszerek demokratikus irdnyitdsit.

*  Biztositsdk az érdekelt felek (beleértve a munkavéllalok, a munkaltatok és a kedvezményezetti csoportok
képvisel8it) részvételét a tdrsadalombiztositds irdnyito testiileteiben és a szakértdi csoportokban; beleértve a
romdk és fiatalok képvisel8it, és biztositsik a nemek kozotti egyenlSséget az irdnyito és tandcsadé testiile-
tekben;

16 Péld4ul, E. Fultz és M. Tracy: Good Practices in Social Service Delivery in South Eastern Europe [A tdrsadalombiztositds j6 gyakorlatai
Délkelet-Eurépdban] (Budapest, Nemzetkézi Munkaiigyi Hivatal, 2004).
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Alakitsanak ki a nemek kozotti egyenldséget figyelembe vevé normdkat a mindségi szolgéltatdsnydjtds terii-
letén, haszndljik e normdkat a rendszer teljesitményének rendszeres monitoringja sordn, és vonjik be a ked-
vezményezetteket — és kiilonosképpen roma népességet — a programok értékeléseibe;

Alakitsanak ki formdlis mechanizmusokat a kedvezményezetti visszacsatoldsok megszerzése érdekében, a
kérelmezSk és kedvezményezettek szdmdra tegyék lehetdvé a panasziéeelt és biztositsdk a fellebbezések elbi-
réldsdnak dtldthatésdgde; és

Alakitsanak ki olyan életpdlya modelleket az intézményeken beliil, amelyek lehetévé teszik a roma kdzve-
titdk szakmai elémenetelét. Biztositsik 6j karrierlehetdségek rendelkezésre dlldsdt fiatal roma nék és férfiak

szamdra.

© L0/ Csaba Csoka

ESZKOZOK ES
FORRASOK

ILO (2010) A tirsadalombiztosités kiterjesztése mindenkire. Kihivasok és lehet8ségek: Utmutaté
A kényv olyan alapfogalmakat hatdroz meg, mint a szocidlis védelmi minimum és a , tdrsadalombiztositdsi
1épcs§”, elemzi a kiilonbdzd megkozelitések elérhetd drt rendelkezésre dlldsdt és vizsgdlja a gyakorlati ered-

ményeket a vildg kiilonbozd, elsésorban alacsony és kozepes jovedelmi orszdgaiban.

m http://www.ilo.org/global/publications/ilo-bookstore/order-online/books/WCMS_124454/lang—en/index.htm

ILO (2010) Globdlis Szocidlis Biztonsdgrdl sz616 Jelentés 2010/11: Lefedettség biztositdsa a
vilsdg id8szakaiban és azon til

A jelentés elemzi az egyes orszdgok tdrsadalombiztositdsi befektetéseit és a térsadalombiztositdsi rendszerek
hatdsossdgdt és hatékonysdgt a kiilonboz8 nemzeti tdrsadalombiztositdsi célkittizések elérése szempontjabél.
A jelentés a kiilonbozd tdrsadalombiztositdsi dgak szerint vizsgdlja a lefedettség mértékét, szintjée és mind-
ségét.

m http://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/@dgreports/@dcomm/@publ/documents/publication/wcms_146566.pdf

ILO (2014) Globdlis Szocidlis Biztonsdgrél sz6l6 Jelentés 2014-15: A gazdasdgi fellendiilés, az
inkluziv fejlédés és a tarsadalmi igazsdgossidg megteremtése

A jelentés bemutatja a legtjabb tdrsadalombiztositdsi trendeket és tdjékoztatdst ad tdbb mint 190 orszdg
tarsadalombiztositisi rendszereirdl, lefedettségi szintjeirdl, elldtdsairdl és timogatdsi kiaddsairdl. A jelentés
életciklus-megkozelités alapjdn vizsgilja az ellitdsokat; az elemzés a gyermekek szocidlis védérendszerétdl a
munkaképes korti n8k és férfiak rendszerein 4t az Sregkori nyugdijakig és tdmogatdsokig terjed. A kotet
éreékeli az dltaldnos egészségiigyi lefedettség terén elért eredményeket, és elemzi a jelenlegi trendeket és szak-
politikdkat, igy példdul a kéltségvetési megszoritdsok és kiigazitd intézkedések negativ hatdsait.

m http://www.ilo.org/global/research/global-reports/world-social-security-report/2014/ WCMS_245201/lang—
en/index.htm

Laderchi és Savastano (2013) Szegénység és kirekesztés a Nyugat-Balkanon: Uj irdnyok a
mérési médszerekben és a szakpolitikakban

A kényv a 2015 decemberében Briisszelben tartott, a nyugat-balkdni szegénységrol és integraciorél sz6l6
elsé konferencia valogatott dokumentumait tartalmazza. A konferencidn a Nyugat-Balkdn politikai don-
téshoz6i, vezetd tuddsai, kutatdi és az eurdpai tagallamok és nemzetkdzi szervezetek képviseldi vettek része.
A koényv kozéppontjdban a szegénység és a tdrsadalmi kirekesztés dll. A kotet az EU tagallamok 4ltal a sze-
génység és kirekesztés mérésére és elemzésére alkalmazott médszerek megkézelitési médjait vizsgdlja, illetve
azt, hogy ezek a médszerek hogyan lennének alkalmazhat6ak a nyugat-balkdni régiéban. A kényv bemutatja
a meglévé szocidlis védelmi hdlok kialakitdsdt, végrehajrdsit és eredményességét a nyugat-balkdni orszé-
gokban, és emellett elemzi, hogy a tdrsadalombiztositdsi rendszereket hogyan lehet a leghatékonyabban

hasznositani az elszegényedett és marginalizélt csoportok esetében.
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HARMADIK FEJEZET TARSADALOMBIZTOSITAS ES MELTANYOS MUNKA

TARKI Tirsadalomkutatdsi Intézet (2014) Tanulmdny a feltételekhez kotott készpénz-transzfe-
rekrél és azok hatdsdrdl a gyermekekre

A tanulmdny azt vizsgdlja, hogy az EU hogyan tudnd a leginkdbb elémozditani a gyermekek érdekében
toreénd befekeetéseket, és hogy milyen szakpolitikai intézkedések lennének képesek megszakitani a sze-
génység generdcidk kozotti deorokitésée. A kiilonbozd tagillamok gyakorlatdt vizsgdlva a tanulmény elss-
sorban azt kivdnja feltdrni, hogy a feltételekhez kotote szocidlis rendszerek milyen mértékben tudnak hoz-

zdjarulni az emberi erdforrds fejlesztés hatékonysdganak noveléséhez az életciklus korai szakaszdban.

Vildgbank (2011) Szociélis védelmi hdlék a Nyugat-Balkdnon: Tervezés, végrehajtds és teljesitmény
A jelentés 6sszehasonlité dttekintést nyujt a nem jérulékalapt készpénz-transzfer programok kialakitdsrdl,
végrehajtdsdrdl, finanszirozdsirdl és teljesitményérdl a nyugat-balkdni régié hat orszdgdban, és a kozép-kelet-
eurdpai orszdgok hasonlé programjaihoz viszonyitva értékeli azok teljesitményét. A jelentés kézéppontjdban
a hat nyugat-balkdni orszdg rdszorultsdgi alapy, utolsé lehetdségként fenndllé szocidlis tdimogatd program-
jainak elemzése 4ll. A jelentésben azt vizsgdljdk, hogy a programok milyen mértékben képesck csokkenteni
a tartds és dtmeneti szegénységet jelenté kockdzatokat, és hogy rendszer milyen médon kapesolddik a szo-

cidlis elldtdsi és foglalkoztatdsi szolgdlatokhoz.

Vildgbank (2016) Gatti, Kardcsony, Anan, Ferre és Paz Nieves: Tisztességesnek lenni, jobban
haladni: A marginalizidlédott romdk esélyegyenl8ségének el6mozditdsa

A konyv egységes keretrendszerben tdrgyalja az esélyegyenldség elémozditisira és a romdk és nem romdk
kozotti kiilonbségek megsziintetésére irdnyuld szakpolitikdkat. A kétet az oktatds, a foglalkoztatds és az élet-
koriilmények hdrom kulesteriiletéhez kapesolédé politikai irdnyvonalakat és azok kiegészitd intervencidkhoz

(beleértve az egészségligyi és tarsadalombiztositdsi hozzaféréshez) val6 kapcsoléddsdt mutatja be.

Web Platform: Szociélis védelem és emberi jogok

A honlap vezetd szakértdk szdmdra kindl lehetdséget gondolataik kifejtésére az olyan komplex kihivdsokkal
kapcsolatban, mint a szocidlis védelem biztositisa emberjogi szempontbdl. Emellett gyakorlati ttmutatéként
szolgdl szakpolitikusok és szakemberek szdmdra. A platform f6 célkittizése, hogy eszkozoket biztositson a
feltételezések drgondoldsira az emberi jogokkal és a szocidlis védelemmel kapcsolatos megkézelitési médok
teriiletén. Emellett a honlap célja, hogy a szakpolitikusok és szakemberek szdmdra bemutassa az igazsdg-

szolgdltatds, a legjobb gyakorlatok és az innovativ megolddsok példdit.

m http://socialprotection-humanrights.org

Web Platform: Szocidlis védelem: Szocidlis védelmi minimumok és 4tfog6 tirsadalombiztositdsi
rendszerek kiépitése

A weboldal szdmos forrdst és eszkozt (beleéreve az értékelést, a legjobb gyakorlatokat és az ajdnldsokat) kinl
szakpolitikusok és szakemberek szdmdra a szocidlis védelmi minimumok és dtfogd tdrsadalombiztositdsi

rendszerek kialakitdsa sordn.

m http://www.social-protection.org/gimi/gess/
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NEGYEDIK FEJEZET
ATTEKINTES

A roma fiatalok kérében az iskolai végzettségek és készségek szintje joval alacsonyabb, mint a fiatalok korében
4ltaldban, annak ellenére, hogy a fiatal romdk (15-24 év kozotr) kozépfoka és felséfokt oktatdsban vald
részvétele jelentésen nétt az elmile évtizedben. Ugyanakkor, az oktatdsi eredmények nem vezettek jelentés
el6relépéshez a foglalkoztatds és a bérek teriiletén.! A gyengébb mindségli oktatds, a korldtozottabb kész-
ségfejlesziés, az egyéb szolgdltatdsokhoz valé korldtozott hozzaférés, az el8itéletek, a teriileti szegregdcio és
az intézményes és szakpolitikai torekvések kudarca a marginalizdci6 kezelésében olyan egyittes hatdssal jdr,
ami még mindig akaddlyozza a roma fiatalok a munkaerd-piaci integriciéjit.* A folyamatosan fennalld,

jelentés kozvetett és kozvetlen hdtrinyos megkiilonboztetés tovdbb noveli ezeket az akadalyokat.

Ugyanakkor, a poszt-szocialista kozép- és kelet-eurépai orszdgok munkaerd-piacain jellemzdek a struk-
turdlis problémdk. A tipikus poszt-szocialista gazdasdgok viszonylag nagy ardnyban alkalmaztak alacsony
szakképzettséggel rendelkezé munkavallalokat (joval nagyobb ardnyban, mint ahogy ezt a munkaerd iskolai
végzettségi osszetétele indokolta volna), és a hagyomdnyos oktatdsi rendszerek 1990 utdn is alacsony szak-
képzettségli munkavallalokat termeltek ki. Ennek megfelel6en az alacsony szakképzettségi munkavillalok
ardnya tovdbbra is viszonylag magasnak mondhatd a legtébb poszt-szocialista orszdgban, és az 4llami oktatdsi
rendszerek tovdbbra is alacsonyan képzett fiatal munkavallalékat termelnek ki, annak ellenére, hogy az 1990-
es évek 6ta létrejoet Gj munkahelyek magasabb szakképzettséget igényelnek, elsésorban a zoldmez8s beru-
hdzasok teriiletén és azokban az ipardgakban, ahol 4j technolégidkat vezettek be. A fenti tényezdk az dsszes
fiatal készségfejlesztésére és munkaerd-piaci integrécidjdra vonatkoznak; a fiatal romék zoménél dllandésult

oktatdsi Gtvonal ugyanakkor régéta fenndll$ és strukeurdlis problémdkat jelez.?

Az iskoldbdl a munkdba valé dtmenet sordn jelentkezd nehézségek pontos ismerete nagyon fontos a
roma flatalok munkaeré-piaci kirekesztése problémdjdnak kezelése és a megfeleld képességfejlesztd lehetd-
ségek kialakitdsa érdekében. A roma fiatalok szdmdra a legtdbb haszonnal a kereslet alapt technikai és
szakmai készségek és a foglalkoztathatdsdgot javitd készségek fejlesztése valamint a felzdrkézeatd okratds
jelenti. Az intenziv szakképzés utdni timogatdsok és a munkakeresési tdimogatdsok rendkiviil fontosak a
gordiilékeny és sikeres dtmenetek biztositdsa szempontjdbol. A nemek sajdtossdgait figyelembe vevd kész-
ségfejlesztés novelheti a fiatal roma nék foglalkoztatottsdgat és csokkentheti a nemek kozotti szegregiciot a
foglalkoztatds krében.

' N. O’Higgins: Roma and non-Roma in the labour market in Central and South Eastern Europe [Romék és nem romédk a munkaerd-
piacon Kozép- és Délkelet-Eurépdban], Roma Inclusion Working Papers (Pozsony, ENSZ Fejlesztési Program, 2012) 49. old.

2N. O’Higgins: “Ethnicity and gender in the labour market in Central and South East Europe” [Etnikai szdrmazds és nemi hovatartozds
a munkaerd-piacon Kozép- és Délkelet-Eurépdban], in Cambridge Journal of Economics (2015, 39. Két.), 631-654. old.

3 A. Kocze et al: Programming the structural funds for Roma inclusion 2012-20: Making the most of EU funds for Roma (MtM) program,
Toolkit [A strukturdlis alapok roma integraciés programjai 2012-20: Hogyan hozhatjuk ki a legtobbet az EU alapokbél a roma prog-
ramok sordn] , Toolkit (Budapest, Open Society Foundations, 2014), 48. old.
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MIT JELENT AZ ISKOLABOL
A MUNKABA VALO ATMENET?

A fiatal embereknek egyre hosszabb és bonyolultabb utat kell megtennitik az iskoldtél a munka vildgdig. Ez
az dtmenet a halmozott, példdul az etnikai és nemi hovatartozdson vagy fogyatékossigon alapulé hdcrd-
nyokkal szembesiil6 fiatalok esetében a legbizonytalanabb és legelhtizédébb. Néhdny szegény, vidéki fiatal
val6szintileg gyorsan elhelyezkedik, de 4ltaldban olyan alacsony szinvonalt munkahelyen, amely az élet-
hosszig tarté informalitdshoz és szegénységhez vezet. Ugyanakkor a munkanélkiiliség nem a munkédba val6
rossz mindségli dtmenet egyetlen kovetkezménye. Az egyéb kovetkezmények kiterjednek az alulfoglalkoz-
tatdsra, az informdlis foglalkoztatdsra és az elvindorldsra. Az utébbit tdmasztja ald az a tény, hogy a roma
fiatalok képezik a Nyugat-Balkdnbél az Eurépai Unidba vdndorlé munkaerd-piaci migrdnsok jelentds részét.

Az oktatdsbdl a munka vildgdba val6 dtmenet megértése alapvetden fontos a politikai dontéshozék és
egyéb érintettek szdmdra, mivel ez segit azonositani azokat az akaddlyokat, amelyekkel a fiatalok szembe-
siilnek a munkahelykeresés sordn. A fiatalok korében tapasztalhaté munkanélkiiliségi valsdg stlyossdga Euré-
paban kiilondsen indokolja a fiatalokkal kapcsolatos szakpolitikai fejlesztések azonnali gyakorlatba iilte-
tését.

Az ILO szdmdra az iskoldbdl a munkdba val6 dtmenet az olyan méltdnyos munkdba valé dtmenetet
jelenti, amely stabilitdst, gazdasdgi biztonsdgot és elégedettséget eredményez. Az ILO specidlis felmérési
eszkéze dolgozote ki, az Iskoldbdl a Munkdba Valé Atmenet Felmérést (SWTS), amely lehetévé teszi a koc-
kézati tényezdk és a munkaerd-piaci hdtrdnyok egyéb meghatdrozéinak elemzésér a fiatalok esetében. Ez az
eszkoz hasznosnak bizonyult a fiatalok kérében tapasztalhaté munkanélkiiliség kezelésére szolgdlé hatékony

szakpolitikai intézkedések kidolgozdsa szempontjébdl (ldsd 1. Szévegdoboz).

1. Szévegdoboz: Az ILO Iskolabél a Munkéba Valé Atmenet Felmérése (SWTS)

A tobbcéld felmérés segitségével lehetdvé vilik:

< a munkaerd-piaci hdtrdnyokat meghatdrozé egyéni jellemzdk beazonositdsa. Mindez elenged-
hetetlen az olyan szakpolitikai intézkedések kidolgozdsa szempontjdbdl, amelyeknek célja a
kockézati tényezdk kialakuldsdnak megakadalyozdsa és a méltdnyos munka dtjiban 4ll6 aka-
dalyok elhdritdsa;

< a fiatalok szempontjabdl relevans munkaerd-piaci igények felmérése, amelyek segitségével meg
lehet hatdrozni a politikai intervencidk szempontjdbdl relevans keresleti és kindlati eltéréseket;

< azokban az orszdgokban, ahol nem 4ll rendelkezésre megfeleld munkaerd-piaci informécid,
megbizhat6 adatok gytjtésére szolgdlé eszkozként vald alkalmazdsa a politikai dontéshozok
szdmara; és

< azokban az orszdgokban, ahol viszonylag fejlett a munkaerd-piaci informdcids rendszer, feltér-
képezni azokat a teriileteket, amelyeket dltaléban nem érintenek a hdztartdsi felmérések, igy
példdul a fiatalok munkakérillményei, bérei és keresetei, informdlis foglalkoztatdsa, pénziigyi
termékekhez valé hozzdférése és villalkozoként tapasztalt nehézségei.

Tovibbi részletekért lasd ILO Iskoldbél a Munkdba Valé Atmenet Felmérés honlapja:
u http://www.ilo.org/employment/areas/youth-employment/work-for-youth/WCMS_191853/lang—en/index.htm.

67



FOBB.
KIHiVASOK

Gyenge iskolai teljesitmény

A készségfejlesziés leginkdbb azoknak a fiataloknak az esetében valdsithaté meg, akik alapvetd jartassdggal
rendelkeznek az olvasds, a matematika és a szdmitdgép-kezelés teriiletén, és akik mdr tapasztalatokat szereztek
az oktatdsi intézmények elvdrdsaival kapcsolatban. A roma gyermekek szdmdra jéval nehezebb ezeknek a
feltételeknek a teljesitése. Ahogy az jol ismert, az iskolai oktatds szinvonala rosszabb a szegényebb és szegregdlt
teriileteken, illetve a fogyatékossdggal él6 személyek oktatdsi intézményeiben, ahovd sok roma gyermeket
helyeznek el indokolatlanul.

Ha megkérdezik 8ket, hogy a gyermekek miért nem jérnak iskoldba vagy miért maradtak ki az isko-
14bdl, a roma didkok és csalddjaik gyakran arra hivatkoznak, hogy a sziil6k nem tudtdk kifizetni az iskola-
szereket, az egyéb sziikséges felszereléseket és az iskolai ruhdzatot.* Emellett, az iskolai kdrnyezetet t6bb
okbdl kifoly6lag bardtsdgtalannak, s6t fenyegetdnek tartjdk: a tandrok és a didktdrsak eléitéleteket tdpldlnak
a roma gyermekekkel szemben; a roma gyermekek nem tanulhatnak anyanyelviikdn és a roma kulturdlis
témdk nem szerepelnek az iskolai tanmenetben. Azok a roma gyermekek, akiknek csalidja nem rendelkezik
dllampolgdrsdggal, lakdhellyel vagy sziiletési anyakdnyvi kivonattal, nehézségekkel nézhetnek szembe az

iskolai beiratkozaskor.

Gyermekmunka
Azok a gyermekek, akik nem dolgoznak, jobb esélyekkel rendelkeznek a szakmai készségek késdbbi fejlesz-

téséhez szitkséges alapképességek elsajdtitdsdra (olvasds, matematika, szdmitdgépes ismeretek, iskolai kor-
nyezetben valé szocializdcié). Nem meglepd médon, a gyermekmunkdban foglalkoztatott fiatalok kiilénos-
képpen stlyos hdtrinyokkal néznek szembe ezen a teriileten (ldsd 2. Szovegdoboz). A meglévé, bar hidnyos
bizonyitékok arra utalnak, hogy a roma csalddokban gyakrabban fordul el gyermekmunka, és hogy a roma
gyermekek és fiatalok 4ltal végzett munka 4ltaldban nagyobb veszélyekkel jér.> A gyermekmunkdbdl kivett
roma flatalok tdmogatdsa az iskolai hdtrdnyok behozdsa céljdbdl stlyos kihivést jelent, mivel ezeknek az erd-
feszitéseknek ugyanazokat a tényezdket kell figyelembe vennie, mint amelyek a fiatalok iskolai kimarad4sihoz

vezettek: szegénység, szegény iskoldk és bardtsdgtalan iskolai kérnyezet.

2. Sz6vegdoboz: Az ILO gyermekmunkarol sz6l16 egyezményei1972. évi 138. sz.
ILO Egyezmény a foglalkoztatas alsé korhatarardl
A 138. sz. Egyezmény 15 évben hatdrozza meg a foglalkoztatds alsé korhatdrdt (kénny munka

esetén 13 év). Veszélyes munka esetén az Egyezmény a foglalkoztatds alsé korhatdraként a 18 évet

dllapitja meg (bizonyos feltételek mellett 16 év). Az Egyezmény lehet6vé teszi, hogy a fejlédé

* Roma Ifjtisdgi Szervezet “Walk with us — Phiren amenca” [Gyere veliink — Phiren amenca]. A Romani kézépiskolai didkok elfogaddsa
és igényfelmérése (Podgorica, 2014).

> Albdnidban a Gyermekmunka nemzeti felmérésének kimutatdsa szerint az utcagyerekek 73,4 szdzaléka roma vagy balkdni egyiptomi
kozosségbdl szarmazott 2010-ben. Az EU FRA felmérés (2012) szerint Gorogorszdgban és Roménidban a roma gyermekek t6bb mint
10 szézaléka, mig Franciaorszdgban, Olaszorszdgban és Bulgdridban 6 szdzaléka dolgozik. A leggyakoribb munkatipusok a koldulds és
a guberdlds ujbdli eladds vagy djrafeldolgozds céljdbol.

orszdgok, ahol a gazdasdg és az oktatdsi intézmények nem kelléen fejlettek, ideiglenesen 14 évben

hatdrozzék meg a foglalkoztatds alsé korhatdrdt.1999. évi 182. sz. ILO Egyezmény a gyer-

mekmunka legrosszabb formdirdl

A 182. sz. Egyezmény az sszes 18 év alatti lednyra és fitdra vonatkozik. Az Egyezmény felszélitja a

tagallamokat, hogy ,siirgdsségi jelleggel tegyenek azonnali és hatékony intézkedéseket a gyermek-

munka legrosszabb formdinak betiltdsdnak és azonnali felszdmoldsdnak biztositdsa érdekében”. A

gyermekmunka legrosszabb formdi a kovetkez8ket foglaljak magukban:

(a) rabszolgasdg és kényszermunka, beleértve a gyermekkereskedelmet és a gyermekek kényszer-
vagy kotelezd sorozdsit fegyveres konfliktusokban valé bevetésiik érdekében;

(b) gyermekprostiticié és pornogréfia;

(c) kabitdszerek elballitdsa és azokkal valé kereskedés; és

(d) olyan munka, amely valdszintleg veszélyezteti a gyermekek egészségét, biztonsdgdt vagy erkol-
cseit.

A rtagillamok kotelesek a gyermekmunka legrosszabb formdinak eltorlésére, mint elsérendi célra
irdnyuld cselekvési programokat kialakitani és végrehajtani, és megfeleld eljdrdsokat létrehozni
vagy kijelolni a végrehajtds nyomon kévetésére. Intézkedéseket kell hozni annak érdekében, hogy
megakaddlyozzdk a gyermekeket a gyermekmunka legrosszabb formdinak véllaldsiban; hogy biz-
tositsdk a tdmogatdst a gyermekeknek a gyermekmunka legrosszabb formdibél torténd kivétele,
valamint rehabilitdcidja érdekében; hogy biztositsdk az ingyenes alapfoku oktatdshoz torténd hoz-
zdjutdst a gyermekmunka legrosszabb formdibdl kivett valamennyi gyermek részére; hogy azono-
sitsdk a kiilonosen veszélyeztetett helyzetben 1évé gyermekeket; és hogy figyelembe vegyék a
lednyok kiilonleges veszélyeztetettségét.

Részletekért ldsd: Egyezmények és Ajinldsok,

u http://www.ilo.org/global/standards/lang—en/index.htm.

Nem megfelel§ szakképzés
A szakképzési programok gyakran nem alkalmasak arra, hogy megfelelden felkészitsék a fiatalokat — igy a

roma fiatalokat is — a foglalkoztatdsra. A képzések gyakran tdl sziik szakteriiletre korldtozddnak, tdl hossziiak
és tal elméleti jelleglick. A létesitmények, a felszerelés és a tananyag gyenge mindségii. A szakképzésre vonat-
koz4 aktiv munkaerd-piaci szakpolitikik nem minden esetben tiikrézik a munkéltatdi igényeket. A miszaki
és szakképzési intézmények és az iskoldk képzési programjai ritkdn terjednek ki olyan készségek fejlesztésére
(kommunikdciés és nyelvi készségek, informatikai készségek, csapatmunka és problémamegoldds, valamint
nyitottsdg a tanuldsra), amelyek névelhetik a foglalkoztathatésdgot és a béreket. A roma kozosségek tertileti
szegregdcidja gyakran tovabbi akadélyt jelent a szakképzéshez valé hozzéférés tekintetében.

A muszaki képzés hozzdjérulhat a munkaerd-piaci integriciéhoz és a fiatal roma ndk szerepvéllaldsénak
er8sitéséhez azdltal, hogy olyan készségekhez biztosit szimukra hozzaférést, amelyeket a tdrsadalom gyakran
Jférfiakkal” asszocidl. Ennek ellenére a nék szdmdra elérhetd szakképzés gyakran a nemi sztereotipidkhoz
kotddik, és olyan szakmdkra irdnyul, mint a szakdcsnd és a varrénd. Annak ellenére, hogy a szakképzés
egyéb, specidlis igényli csoportok, igy a fogyatékossdggal él6 fiatal romak, munkahelyi integriciéjat is el-
segithetné, ilyen programok gyakorlatilag nem léteznek.

A nemi dimenzi6kat figyelembe vev$ kereslet alapt szakképzés a nem romdk esetében is kihivést jelent,
és az igények és kindlat kozott 6sszhang hidnya, valamint a hdtrdnyos megkiilonbéztetés tovabb fokozza a roma

fiatalok munkaerd-piaci kirekesztését, motivélatlansagot és az dnbizalom tovabbi csdkkenését eredményezve.

® M. Szporluk: Not even in the margins: Where are Roma with disabilities? [Még a peremeken sem: Hol vannak a fogyatékkal ¢l8 romdk?]
ECMI Study No. 8 (Eurépai Kisebbségiigyi Kézpont, 2016).
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Az adatok hianya

Ahogy azt mér kordbban emlitettiik, a megbizhatd adatok hidnya akaddlyozza a roma fiatalokat célzé szak-
politikai fejlesztéseket, mivel specidlis hdtrdnyaikat nem lehet teljes mértékben feltdrni. A hagyomdnyos
munkaerd-piaci mutatdk gyakran nem alkalmasak arra, hogy azonositsék a fiatalok el8te 4116 specidlis aka-
dédlyokat. Példdul, a hagyomdnyos munkanélkiiliségi mutaték nem veszik figyelembe azokat a munkavilla-
l6kat, akik felhagytak az dlldskereséssel vagy azokat, akik az iskolai tanulmdnyok kozben keresnek munkdt.
Az SWTS mddszer olyan 4j ,,dtmenet kézbeni” mutatdt biztosit, amely magdban foglalja a fenti kategéridkat,
és azokat a foglalkoztatottakat is figyelembe veszi, akik nem rendelkeznek jé mindségli munkahellyel, illetve
munkahelyet akarnak véltani. Mivel a jelentds fiatal roma népességgel rendelkezd orszdgokban jelenleg sem
hagyomanyos mutatdk, sem pedig mélyrehaté SWTS mutaték nem 4llnak rendelkezésre, nehéz felbecsiilni
a fiatal romdk specidlis dtmeneti kihivésait, célzott programokat kialakitani vagy a célzott szakpolitikai inter-

vencidk hatdsit mérni.

©ILO/ Srdjan Srdjanov

JO GYAKORLATOK ES
MEGKOZELITESI MODOK

Az alap- és fels6foku oktatéas szinvonalanak emelésére iranyuld kezdeményezések

Bér nem kdnnyt feladat, a roma gyermekek iskolai oktatdsa minéségének javitdsa a munkahelyi készségek
és a méltdnyos foglalkoztatds megszerzésének alapvetd eléfeltétele. Az elmult években az EU tagillamai
dsszehangoltabb erdfeszitéseket tettek az oktatdsi diszkrimindcid és szegregicié lekiizdése érdekében az EU
Strukturalis és Befektetési Alapjaibol finanszirozott Nemzeti Roma Integrdcids Stratégidk keretében. Az erd-
feszitések ellenére eziddig csak korldtozott eredményeket értek el, és a romdk iskolai szegregdcidja valdszintileg
még tovabb er8s6dott néhdny orszdgban.”

Ugyanakkor léteznek fontos helyi kezdeményezések is. Szlovékidban egy roma kézosségben miksdd
iskola olyan kulturdlis projekteket hozott létre, amelyek segitségével csokkenteni lehet a fesziiltségeket és az
eléitéleteket. A projekeek egyik eredménye, hogy a roma fiatalok kérében névekedett a kozépiskolai vég-
zettség ardnya (90 szdzalék).® A lett kormdny olyan roma tandrasszisztensek toborzdsdt kezdeményezte, akik
a roma kozvetitdkkel egyiitt segitenek névelni a roma nyelvhaszndlatot és a roma kulturdlis témdk megje-
lenitését az iskolai tanmenetekben.” Albdnidban a Save the Children (Mentsiik meg a gyermekeket) Program
napkézit tart fenn, amelynek segitségével azonositjdk a veszélyeztetett gyermekeket és csalddjaikat és olyan
szolgdltatdsokat nytjtanak, mint a sziiletési és anyakényvi okmdnyok beszerzése, orvosi elldds és iskolai
befratds.!” A tizenhat orszigban m(ikdé Roma Okratdsi Alap Osztondij Program dszeondijakkal segfti el
a romék iskolai részvételét, és olyan szakpolitikdkat és programokat timogat, amelyek segitségével biztosit-

haté a romédk mindségi oktatdsa, beleértve az oktatdsi rendszerek szegregicidjanak megsziintetésér.'!

Masodik esélyt kinalo, nem formalis és atmeneti oktatas

Mig a roma fiatalok hagyomdnyos iskoldkhoz valé hozzdférése és oktatdsban valé megtartdsa elsédleges fon-
tossdg, olyan lehetéségeket is kell teremteni, amelyek révén lehetévé vélik a korai iskolaelhagydk reinteg-
rdcidja. A szakmai tartalomtdl eltekintve, a felzdrkdztatd oktatdsi programok névelik a foglalkoztathatdsig
lehetéségér azdltal, hogy fejlesztik az alapvetd, munkdhoz és élethez sziikséges készségeket, és lehetdvé teszik
a résztvevOk szdmdra, hogy megfeleld informdcidk alapjan megalapozott déntéseket hozzanak az oktatdssal,
egészségiiggyel, konfliktuskezeléssel, csalddtervezéssel és kockdzatos magatartdsformdkkal kapcsolatban. A
nem formilis oktatdsra a hagyomdnyos tantermeken kiviil is sor kertilhet azok esetében, akik nem szivesen

térnek vissza a formdlis intézményekbe.

7 Decade of Roma Inclusion Secretariat Foundation: Roma Inclusion Index [(Roma Integrdciés Index] (Budapest, 2015).

8 Eurépa Tandcs: Good practice 24: The primary school in Spissky Hrhov: An example of inclusive education [J6 gyakorlatok, 24: Altalénos
iskola Spissky Hrhov-ban: A befogadé oktatds példdja], Good Practices and Policies, 2012. november 19.

? Eurépa Tandcs: Good practice 15: Latvia — Teaching assistants of Roma origin and other activities facilitating Roma education [J6 gyakor-
latok,15: Lettorszdg — Roma szdrmazdst tandrasszisztensek és egyéb, a romdk oktatdsdt el8segitd tevékenységek], Good Practices and
Policies, 2011. november 21.

19 Eur6pa Tandcs: Good Practice 53: Albania — Protection and integration of street children in Tirana, Good Practices and Policies, Good
Practices and Policies [J6 gyakorlatok 53: Albdnia — Az utcagyermekek védelme és integraciéja Tirandban], 2013. december 9.

" Friedman, E. et al.: Assessing conditional cash transfers as a tool for reducing the gap in educational outcomes between Roma and non-
Roma A feltételekhez kotdte készpénz-transzferek értékelése a romak és nem romék tanulmdnyi eredményei kézote jelentkezd kiilonbség
csokkentése szempontjibol], Roma Education Fund Working Paper (Roma Education Fund, 2011).
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Sok orszdgban a gyermekmunka csokkentésére irdnyulé programok — igy példdul az ILO Nemzetkdzi Prog-
ramja a Gyermekmunka Eltorlésérdl (IPEC) — az dtmeneti okrtatdst 8sztonzik specidlis médszerek alkalma-
zdsdval. A  hidiskoldk” a dolgozé gyermekeknek segitenck behozni a tanulds terén felhalmozddott lemara-
ddsokat. A nem formalis oktatdsi szolgdltat6k és a helyi iskolarendszerek kozdtti kapcsolatok kialakitdsdval
gordiilékenyebbé vélik a gyermekek reintegriciéja. A hagyomdnyos oktatdsba 4tlépd gyermekek szdmdra
specidlis timogatdst adnak tanulmdnyi elémeneteliik érdekében, és olyan kozdsségi tanulékézpontokat ala-
kitanak ki, amelyek nem formadlis oktatdst kindlnak a magas kockdzatt csoportok szdmdra, igy az utcagye-

rekek és a prostiticid, illetve a pornogréfia dldozatai szdmdra (Ldsd 3. Szdvegdoboz aldbb).

3. Szovegdoboz: J6 gyakorlatok a nem formalis, atmeneti oktatasban
Indidban az ILO IPEC programja tdimogatdst nyudjt az MV Alapitvdnynak egy hdrom fézisbél 4ll6

modell végrehajtdsa sordn. Az els fizisban irdstudé fiatalok felméréseket végeznek az iskoldt nem
ldtogaté gyermekek beazonositdsa céljabol, és meggydzik a sziil6ket, hogy irassék be gyermekeiket
nem formdlis oktatdsi intézménybe. A mdsodik fizisban nydri tdborokat szerveznek az iskoldkban
a gyermekek szdmdra. Az utols6 fézisban keriil sor az iskolai tdborokbdl a kollégiumokba és a
nappali oktatdsba torténd dtmenetre.'?

Romadnidban, Jész megyében a Mentsd Meg a Gyermekeket Program célcsoportjdba olyan utca-
gyerekek tartoztak, akik nem rendelkeztek hozziféréssel az oktatdshoz. Mobil iskoldk segitségével
olyan interaktiv tanuldsi tevékenységekben vehettek részt, amelyekben szerepjaték, szocializdcios
jatékok, otletbdrze és vitdk is szerepeltek. A mobil tanmenetben hagyomdnyosabb 6rék is helyet
kaptak. E mddszer segitségével a gyermekek megtanultak irni, olvasni, szdmolni, illetve jértassigot
szereztek szdmos, az utcai élet veszélyeihez kapcsol6dé teriileten. A gyermekek a gyermekjogokrdl

is tdjékoztatdst kaptak.'

Szakmai gyakorlatok, munkahelyi/képzési lehetéségek és gyakorlati készségek

A szakmai gyakorlatok fontos szerepet jdtszanak a készségek és a munkatapasztalatok dtaddsdban, ami meg-
kénnyfiti az iskoldbdl a munkdba valé dtmenetet. A szakmai gyakorlat formdlis, dltaldban szerzddéses és
munkabérrel jaré munkalehetéséget kindl. Bizonyos esetekben a fiatal romdknak ajdnlott képzést megel6z8
tdmogatdst nyujtani a felzdrkéztaté oktatds és az alapvetd szakmai készségek teriiletén.

A szakmai gyakorlatok lehetdségeket kindlnak a fiatal néknek arra, hogy nem hagyomanyos szakmakat
sajdtitsanak el, de az ilyen torekvések megvaldsitdsihoz feltétleniil sziikség van a roma kozdsség bevondsdra

és meggy6zésére.

4. Szovegdoboz: A hatranyos helyzetii fiatalok felkészitése a munkaeré-piaci
belépésre Magyarorszagon

A magyar Bhim Rao Egyesiilet tobbszdrosen hdtrdnyos helyzett roma és nem roma fiatalokkal

21LO, International Program on the elimination of child labour (IPEC): Child labour and education — an IPEC perspective |Gyermek-
munka és oktatds — IPEC perspektiva] (2013).

13 Azzini, C: Organizatia Salvati Copii — Save the Children Romania [Mentsd Meg a Gyermekeket Romdnia] (Children Left Behind,
2011 augusztus).
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dolgozik Edelény kbrzetében Eszak-Magyarorszigon, ami az orszdg egyik legelmaradottabb
vidéke. A program okrtatdst, szakképzést, mentoraldst és konfliktuskezelést kindl a fiataloknak
munkaerd-piaci belépésiik eldsegitése érdekében. Eziddig 32 munkanélkiili vett részt, akik a
szakmai képzést két specifikdcioban végezték el: gombatermesziés és hegesztés. Az 1000-1200
6ras képzési kurzusok akkreditaltak, és igy orszdgos szinten elismertek. A kozelmultban gombater-
meszt§ tizemet hoztak Iétre, ami tovébbi helyi foglalkoztatdsi lehetSségeket biztosit.

Kdl6 Kdroly (Bhim Rao Egyesiilet)

Az ILO Vidékfejlesztési Gazdasdgi és Felel8sségteremtési Képzési Csomagja (TREE) hasznos eszkdz lehet a
vidéki és szegregdlt telepiiléseken €16 romdk szdmdra. Az oktatdsi csomag az dnkormdnyzatok és a nem-kor-
mdnyzati szervezetek kapacitdsbdvitésére irdnyul kozdsségi alapt képzési és tdmogatdsi programok tervezése,
szervezése és végrehajtdsa teriiletén. A képzés kereslet alapa, igy a kozosségi igények és helyi gazdasdgi lehe-
t8ségek felmérésén és értékelésén alapul. A kedvezményezettek készségeket sajdtitanak el és kisvdllalkozdi
ismereteket szereznek, valamint a képzést kovetSen tdmogatdsban részesiilnek, példdul hozzaférést kapnak
a hitelrendszerekhez.!4

A képzési programokat és szakmai gyakorlatokat tigy is meg lehet tervezni, hogy azok dltal felismerjék
és tovdbbfejlesszék a résztvevdk informdlisan megszerzett és ez iddig még nem igazolt szakismereteit (I4sd 5.

Szbvegdoboz alibb).

5. Sz6vegdoboz: A roma fiatalok informalisan megszerzett szakismereteinek iga-
zolasa Franciaorszagban

A Megszerzett Szakismeretek Igazoldsa elnevezésii projekt lehet6vé tette a roma felndttek csalddon
beliil elsajdtitott tapasztalatainak és kompetencidinak elismerését Franciaorszdgban. A projekt
roma épitdipari munkdsoknak nyujtott igényeikhez és szabadidejiikhoz igazodé képzést. A képzés
befejezését kovetden a végzett didkok diplomdt kaptak. A projekt révén javult a foglalkoztatdsi
rdta, a mobilitds az épitSipari dgazaton beliil és a szakmai felelésségbiztositdsokhoz valé hozzé-
férés.

Forras: Eurépa Tanacs: Good practice promising 28: Certification of competencies from experience [Biztaté
Jo gyakorlatok 28: A tapasztalatok utjan elsajatitott kompetenciak igazolasa] (Franciaorszag), Database of

Policies and Good Practices, 2012. szeptember 19.

Munkahelyi tanulas

Sok orszdg torekszik az iskolai oktatds munkaerd-piaci relevancidjdnak novelésére a gyakorlati és szakképzési
tartalom 6tvozése dltal. Ez a médszer hatékonynak bizonyulhat a roma fiatalok iskolai lemorzsoléddsdnak
megelézésében azokban az esetekben, amikor didkok nem tekintik relevdnsnak a tananyagot. Szimos OECD
orszdgban a munka alapt tanulds egyre nagyobb hangsulyt kap az iskolai tanmeneten beliil. Svédorszdgban
a strukeurdlt munkahelyeken torténd, nem fizetett gyakornoki munka a szakképzés része; ez a didkok tanul-

mdnyi idejének 15 szdzalékdr teszi ki.'> Németorszdgban a dudlis oktatdsi rendszer szorosabb kapcsolatot

14 Tov4bbi informdcidkére ldsd az ILO Training for Rural Economic Empowerment (TREE) program weboldal4t a 4. fejezetben kozole
referencialistdban.

5 A. Adams: The role of youth skills development in the transition to work: A global review [A fiatalok készségfejlesztésének szerepe a
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hozott létre az oktatds és a munka vildga kozote, és a kiilondsen hdtrdnyos munkaerd-piaci helyzettel ren-
delkezd fiatalok esetében integriciés mechanizmusokat biztosit. A dudlis rendszer szorosan két8dik a mun-

kéltatdi szervezetekhez és a részmunkaidds tanuldst a munkdval és a gyakornoki programokkal egyesiti.

Hatékonyabb adatgy(ijtés az iskolabdl a munkaba vald atmenetrdl készitett felmérések
segitségével

A rendelkezésre 4ll6 adatokban mutatkozé hidnyossdgok megsziintetése elengedhetetlen a roma fiatalokat
megsz6litd szakpolitikai fejlesztések szempontjdbdl. Ennek ellenére, a fiatalokkal kapcsolatos munkaerd-
piaci adatgytijtés ez iddig csak korldtozott informdci6t adott a roma fiatalok helyzetérdl. Sok orszdg alkal-
mazta az ILO SWTS eszkozét, amelynek segitségével fel tudtdk térképezni a fiatalok eléee dll6 kihivdsokat
a munkaerd-piaci belépés sordn, illetve hatékony szakpolitikai intézkedéseket tudtak kidolgozni a kihivdsok

kezelése érdekében.

munkdba valé dtmenet sordn: Globdlis dttekintés] (Washington, Vildgbank, 2007).

A

SZAKPOLITIKAI
AJANLASOK

A roma fiatalok iskoldbél munkdba t6rténd sikeres dtmenetének tdmogatdsa érdekében a kormdnyoknak:

Javitaniuk kell a készségfejlesztéshez kapcsol6dé szakpolitikai kezdeményezések inputjait a fia-

talok tapasztalatait feltérképezd nemzeti munkaerd-piaci felmérések végrehajtdsa és az Iskoldbdl a Munkéba

Val6 Atmenet Felmérés ILO dltal kifejlesztett médszerének alkalmazdsa révén. Sziikség esetén az eszkézoket,

igy a felméréseket is mddositani kell annak érdekében, hogy azok hatékonyabban és a nemi szempontokat

figyelembe véve tudjak feltdrni a roma fiatalok specidlis helyzetét.

At kell alakitaniuk a szakképzési rendszert a fiatal roma nék és férfiak igényeinek kielégitése

érdekében.

e A tanuldsi képességek elsajdtitdsihoz szitkséges dltaldnos készségek (kommunikdcid, csapatmunka és problé-
mamegoldds) oktatdsdt az Ssszes szakképzési és aktlv munkaerd-piaci program szerves részévé kell tenni.

*  Biztositaniuk kell a munkavallal6i és munkadltat6i szervezetek részvételét a mentorélds, a szakmai gyakor-
latok és a munkavéllalasi szaktandcsadds fejlesztése terén, annak érdekében, hogy a fiatal romdk olyan
tapasztalatokat szerezhessenek, amelyek révén foglalkoztatdsi esélyeik hosszii tdvon javulnak.

e  Bekell vonniuk a roma szervezeteket, és kiilonosen az ifjisdgi szervezeteket a tdjékoztatdsi és mentordldsi
programokba, és a kozépiskoldkban és a munkahelyeken kiviil timogatniuk kell a fiatal romédkkal foglal-
kozé oktatési szakértSk kapcsolatfelvételét a helyi dllami foglalkoztatési hivatalokkal.

*  Biztositaniuk kell, hogy a leginkdbb érdekelt felek, beleértve a munkaltatok, munkavillaléi szervezetek, a
roma és pro-roma szervezetek, rendszeresen véleményezhessék a szakképzési intézmények tevékenységét, a
kovetkezdk 4ltal:

e Az ¢rintettek — igy a roma férfiak és n6k — széleskorii bevondsdval alakitsanak ki vezetd testiileteket és
tandcsadoi csoportokat; és
e Id&szakosan mérjék fel, hogy a munkéltatéknak milyen szakmai készségekre van sziikségiik.

e Dokumentilniuk kell az eredményeket és meg kell hatdrozniuk a sikeres gyakorlatokat.

o Ereékelniiik kell az intézkedések relevancidjit tesztek, kérdivek, fokuszesoportok és a képzés végén
tartott interjik révén;

*  Nyomon kell kévetniiik a hallgatkat, hogy megéllapithassék a képzés késébbi foglalkoztatdsra gyako-
rolt hatésait; és

e Azeredmények felhaszndldsdval meg kell hatdrozniuk azokat a gyakorlatokat, amelyek tobbé-kevésbé
sikeresek a roma fiatalok esetében.

Médositaniuk kell az iskolai programok irdnyait, a kovetkezd tevékenységek megvalésitisa érdekében.

e Tesztelni szitkséges az iskoldk hajland6sdgdt a gyermekek anyanyelvén trténd oktatdséra.

»  Figyelmet kell forditani az integraciora és a roma nyelvre és kultirdra is kiterjedd diverzitdsra, valamint a
hétrdnyos megkiilonboztetés tilalmdval kapesolatos képzéseket kell nydjtani az iskola dolgozéinak. Erdsiteni
kell az iskolai szegregicié megsziintetésére irdnyuld erbfeszitéseket.

e Alednyokat proaktiv médon 6szténdzni kell arra, hogy fejezzék be tanulmdnyaikat. Az 6sztonzés eszkoze
lehet feltételekhez kotote készpénz-transzter, 6sztondij, kvétarendszer vagy olyan természetbeni tdimogatis,
mint az iskolai étkeztetés.

*  Proaktivan kell foglalkozni a regisztricié vagy a személyi okmdnyok hidnya miatt létrejovd, iskolaldtogatdst

gdtl6 akaddlyokkal.
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o Felzirkoztat6 képzést kell nytjtani azoknak a fiataloknak, akik kimaradtak az iskoldbdl, vagy akiket kie-
meltek a gyermekmunkdbdl. Az § esetitkben gyakorlati megkozelitésti tanmeneteket, rugalmas érarendet és
személyre szabott oktatdst kell alkalmazni, amelynek kdzéppontjdban a tanuldsi képességeket erdsitd dlta-
lanos készségek éllnak.

e Bekell vonni a dolgozé romdkat és roma szervezeteket azokba a kezdeményezésekbe, amelyek az iskolds-
kort roma fiataloknak és sziileiknek tdjékoztatdst adnak a relevdns foglalkoztatdsi lehetdségekrél, és amelyek
tovabbtanuldsra és készségfejlesztésre 9sztonzik Sket.

Biztositaniuk kell, hogy a gyermekmunka eltérlésére irdnyulé programok a roma fiatalokra is

irdnyuljanak.

e A gyermekmunkéval kapcsolatos tdrsadalmi parbeszédbe be kell vonni a roma képviseldket.

*  Biztositani kell, hogy a munkatigyi feliigyel6ségek prioritdsként kezeljék a gyermekmunkat, és a munkatigyi
feltigyel8k szdmdra kulturalisan érzékeny képzést kell nytjtani a gyermekmunka felismerése érdekében.

*  Gyermekmunka Monitoring Bizottsdgokat kell létrehozni, amelyek munkdjéban a roma képvisel6k mellett
a szakszervezetek, a munkdltatdi szervezetek és az egyéb érintett felek is részt vesznek.

© L0/ Attila Erdélyi

ESZKOZOK ES
FORRASOK

ILO (2016) Munkahelyi jogok a fiatalok szimdra: Méltdnyos munkahelyeket a fiataloknak

Az oktatdsi csomag célja tdmogatdst nyujtani a szakszervezeteknek, foglalkoztatdsi hivataloknak, oktatdsi és
képzési intézményeknek, valamint ifjisdgi szervezeteknek a fiatalok munkahelyi jogokkal kapesolatos tuda-
tossdgdnak novelésére irdnyuld kezdeményezésekben. Az okratdsi csomagban a tdimogatd szakértéknek sz616

ttmutatd és a felvételi gyakorlatok és munkahelyi helyzetek gyakorlati példdit ismertetd eszkoztdr taldlhatd.

m http://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/--ed_emp/documents/instructionalmaterial/wcms_310206.pdf

ILO (2013) Béngészés a munkaerg-piacon: All4skeresd készségek fiataloknak

Ezt az eszkézt azoknak a tapasztalatoknak az alapjén fejleszteteék ki, amelyeket az ILO a kiilonbozé, ifjasdgi
foglalkoztatdssal kapcsolatos technikai segitségnytjtési programok sordn szerzett Kézép- és Kelet-Eurépdban,
Eszak-és Nyugat-Afrikdban és Azsidban. Szémos, az 4tfogé ifjisagi foglalkoztatdsi programok részeként
miikodd program keretében szakismereteteket is okrtattak.

m http://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/—-ed_emp/documents/instructionalmaterial/wems_231722.pdf

ILO (2013) A fiatalok foglalkoztathatésdganak novelése: Mit? Miért? Hogyan? Az alapvetd szak-
ismeretek Gtmutatéja

Ez az Gitmutaté azokat a médszereket mutatja be, amelyek révén a foglalkoztathatdsdgot el8segitd készségeket
be lehet épiteni az elméleti alapképzésbe és szakképzésbe. Az ILO az oktatdsi metodikdk és képzési technikdk
feliilvizsgélata sordn arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a foglalkoztathatdsdgot elésegitd készségek megszer-
zése érdekében innovatiy, és az alapkészségeket és a szakmai készségeket 6tvoz8 képzési modszerekre van
sziikség.

u http://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/—-ed_emp/—-ifp_skills/documents/publication/wecms_213452.pdf

ILO (2015) Készségfelmérések az informadlis gazdasdgban: Utmutaté a kisvallalkozisoknak és
kozosségi szervezeteknek

Az informilis gazdasdgban megvalésul6 tanulds és munka még mindig tobb millié nd és férfi sorsa a vildgban.
A képzés, a termékek és a szolgdltatdsok mindségének biztositdsa és javitdsa jelentdsen hozzdjirulhat a maga-
sabb termelékenységhez, a helyi piacok fejlesztéséhez, a munkakériilmények és karrierkildtdsok javuldséhoz,
a formdlis gazdasdgba torténd dtmenethez, a fogyaszeévédelemhez és kdzosségek szocidlis kohézidjahoz. Ez
a kotet kilenc, afrikai, 4zsiai és latin-amerikai esettanulmdny segitségével mutatja be azt, hogy az alulrél
felfelé épitkezd készségfelmérések olyan kivitelezhetd médszerek, amelyek tobbszoros hasznot eredmé-

l’lyCZan.

u http://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/—-ed_emp/—-ifp_skills/documents/publication/wems_343183.pdf

ILO (2008) A hitrdnyos helyzetii fiatalok készségeinek és termelékenységének fejlesztése

A tanulmdny elsésorban a fiatalok készségfejlesztése és korai munkaerd-piaci sikeressége kdzotti kapcsolatot
elemzi, és azt vizsgdlja, hogy a fiatalok hogyan tudjék hosszt tévon realizdlni produktiv és jovedelemmel
jaré foglalkoztatdsi lehetdségeiket. A tanulmdny egyik f6 kovetkeztetése az, hogy a hatékony szakpolitikdk

és programok 4ltaldban a hdtrdnyos helyzet specidlis okait célozzdk. Bizonyos esetekben dtfogé és nem sziik
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célesoportra irdnyulé programokra van sziikség annak érdekében, hogy a hitrdnyos helyzet tobbszoros és

osszetett okait kezelni tudjdk.

u http://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/—-ed_emp/—-ifp_skills/documents/publication/wems_103982.pdf

ILO (2009) Mezdgazdaségi készségfejlesztés — Altaldnos Gitmutaté vidékfejlesztési gazdasigi és
felel3sségteremtési képzésrdl (TREE)

Ez a kézikdnyv informdcidkat és Gtmutatdst nytjt a TREE metodikai folyamatokhoz kapcsolédé nemzeti
programok kialakitdsihoz, tervezéséhez és végrehajtdséhoz. Az ILO TREE Programja elsésorban az infor-
milis gazdasdgban dolgozokat segiti a kiegészité jovedelem megszerzéséhez sziikséges készségek és képességek
fejlesztésében. A TREE programok célja a kdzosségi szinten meglévd foglalkoztatdsi és jovedelemgenerald
lehet8ségek szisztematikus meghatdrozdsa, megfeleld képzési programok kialakitdsa és végrehajdsa helyi
oktatdsi szolgéltaték bevondsdval vagy mobil képzés segitségével, illetve a sziikséges tdmogatds biztositdsa a
képzést kovetSen, példdul a piacokhoz és hitelekhez valé hozzéférés megkdnnyitése révén. Azéltal, hogy a
képzéseket kozvetleniil a kdzosség dltal meghatdrozott gazdasdgi lehetdségekhez kapcesoljak, a TREE prog-
ramok biztositjdk, hogy csak relevdns készségek fejlesztésére keriiljon sor.

m http://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/—-ed_emp/—-ifp_skills/documents/publication/wcms_469456.pdf

u http://www.ilo.org/skills/projects/WCMS_103528/lang—en/index.htm

A. Adams (2007) A fiatalok készségfejlesztésének szerepe a munkdba val6 dtmenet sordn: Globilis
attekintés

A jelentés a készségfejlesziés szerepét vizsgdlja az iskoldkban és a munkahelyeken, és felméri annak a fiatalok
munkdba val6 dtmenetére gyakorolt hatdsdt a fejlett és fejlddd orszdgokban. A szakpolitikai déntéshozéknak
és fejlesztési partnereknek tandcesot ad a készségekhez vezetd kiilonbézd megolddsokhoz kapcsolédé ered-
mények elérése érdekében a foglalkoztatds és a jovedelemszerzés teriiletén. A jelentés szdmos orszdgra vonat-
kozban ismerteti az iskoldbdl a munkdba valé dtmenet hatékony 4thidaldsa érdekében végrehajrott progra-
mokat. Artekinti tovibbd a miiszaki oktatds, a szakképzés és a szakmai gyakorlat Gj modelljeit, valamint
azokat a programokat, amelyek mdsodik esélyt biztositanak azoknak a fiataloknak, akik kordbban nem ren-

delkeztek megfeleld lehetdségekkel az oktatds és képzés teriiletén.

u http://siteresources.worldbank.org/INTCY/Resources/395766-1187899515414/RoleofYouthSkills.pdf

ILO (2013) Utemterv végrehajtisa a gyermekmunka legrosszabb formdinak 2016-ig t6rténd meg-
sziintetése érdekében: Képzési titmutaté politikai dontéshozdék szimdra

Az ILO ezt a képzési titmutatdt a politikai dontéshozdk, kormdnyzati szakért8k, munkavéllal6i és munkdl-
tatdi szervezetek és nemzetkozi, illetve nem-kormdnyzati szervezetek szdmdra fejlesztette ki. Célja a gyer-
mekmunka legrosszabb formdinak felszdmoldsdval kapcsolatos jelenlegi nemzeti tevékenységek fejlesztése,
kiigazitdsa és megujitdsa.

A képzési ttmutatot dnképzés vagy célzott nemzeti okrtatdsi kurzusok keretén beliil lehet haszndlni a gyer-
mekmunka legrosszabb formdinak lekiizdésére irdnyulé koordindlt nemzeti akciétervek kialakitdsa sordn.
Az Gtmutaté szdmos olyan gyakorlatot mutat be, amelyet a nemzeti akcidtervek kialakitdsa vagy fejlesztése

sordn be lehet épiteni az intézkedések korébe.

m http://www.ilo.org/ipec/Informationresources/WCMS_202336/lang—en/index.htm

ILO - IOC (2015) Gyermekmunka witmutaté csomag
Az Gtmutatok célja a globdlis elldtd ldncok irdnyitdsdnak, dtvildgitdsdnak és a kdrmentesitési folyamatainak
fejlesztése a gyermekmunka fokozatos megsziintetése érdekében. Az ttmutaték az ILO munkaltatékkal valé

kiilonbozd dgazati és regiondlis egyticemiikddési programjainak tapasztalataira épiilnek.

u http://www.ilo.org/ipec/Informationresources/WCMS_IPEC_PUB_27555/lang—en/index.htm
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OECD Készségekre vonatkozé 2015. évi elemzés, fiatalok, készségek és foglalkoztathatésig
(OECD Kiadvény 2015)

Mivel a fiatal emberek a vildg minden részén nehézségekkel taldljdk magukat szemben a munkaerd-piaci

belépés sordn, az OECD 2015. évi, készségekkel foglalkozd elemzése megdllapitja, hogy a fiatalok foglal-
koztathatésigdnak javitdsa érdekében dtfogd megkozelitési médra van sziikség. A kiadvdny dltal vizsgalt
témdk korébe tartozik a flatal emberek készségeinek és foglalkoztathatdsdganak el8segitése, az iskoldbdl a

munkdba t8rténd dtmenet megkdnnyitése, valamint a véllalkozék dtjdban 4116 akaddlyok elmozditdsa.

m http://www.oecd.org/edu/oecd-skills-outlook-2015-9789264234178-en.htm

Roma Oktatdsi Alap (2015) Szegregicidellenes eszkoztar
Ez az eszkoztdr a roma gyermekek iskolai szegregicidjinak okait és kovetkezményeit elemzi, és szdmos ajén-
ldst fogalmaz meg a szegregicié problémdjdnak kezelésére. A kotet jé gyakorlatokat is k6zol a romak integ-

riciés oktatdsianak teriiletén.

u http://www.romaeducationfund.hu/sites/default/files/publications/desegregation_toolkit 2015 _web.pdf

Roma csalddok bevondsa. Utmutaté a roma csalddokkal végzett kozos munkihoz. Nemzetkozileg
alkalmazhaté mdédszertani javaslat szakemberek szdmdra

Az ttmutaté angol, bolgdr, magyar, romdn és spanyol nyelven dll rendelkezésre. A kdtet célja, hogy a terepen
dolgoz6 szakembereknek Gtmutatdst adjon a roma csalddoknak a gyermekek iskolai tigyeibe valé bevondsdval
kapcsolatban. Az Gtmutaté olyan teriiletekre terjed ki, mint a munkaszakaszok, stratégik, {8 iizenetek,
figyelmeztetésck és j6 gyakorlatok példdi, valamint a szakemberek esetében sziikséges kompetencidk és kész-
ségek.

m https://www.gitanos.org/que-hacemos/areas/international/roma_families_get_involved.htm/
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AKTIV MUNKAERG-PIACI
POLITIKAK ES
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STOLGALATOK
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A kormdnyzati munkaerd-piaci beavatkozdsok altaldban két {8 kategéridba sorolhatdak: passziv és aktiv
intézkedések. Az elsé tipusba tartozé intézkedések olyan pénziigyi tdimogatdst nytjtanak 4lldskeres6knek
(pl. munkanélkiili segély), amelynek nem feltétele a munkavégzés. A mdsodik kategéridba tartozé intézke-
dések — amelyeknek elnevezése aktiv munkaerd-piaci politikdk (AMP-k) — olyan teriiletekre terjednek ki,
mint a képzés, munkahely-kozvetités, tandcsadds, szakmai gyakorlatok és kdzmunka programok. Ezeket az
intézkedéseket dltaldban az adott orszdg dllami foglalkoztatdsi szolgdlata kezeli, amely a szolgéltatdsokat koz-
vetleniil, illetve a magdnszektor munkaltatéival vagy nem-kormdnyzati szervezetekkel kotote szerz8dések
alapjdn biztositja. Ez a fejezet az aktiv munkaerd-piaci intézkedéseket olyan eszkdzként vizsgdlja, amelyek
révén lehetdvé vélik a roma fiatalok timogatdsa a foglalkoztatdsra valé felkésziilés és annak biztositdsa sordn.

A roma fiatalok elvben sokat profitdlhatndnak abbdl, ha az AMP-ket specidlis helyzetiik és igényeik
figyelembevételével alakitandk ki. A gyakorlatban az 4llami foglalkoztatdsi szolgdlatok gyakran forréshidnnyal
és gyenge adminisztricidval kiiszkodnek, beleértve a korldtozote foldrajzi lefedettséget és a munkaerd-piaci
igényekrél sz616 naprakész informdciok hidnydt. Az elmilt években olyan biztatd gyakorlatok kezdtek meg-
jelenni, amelyek révén a jelentds roma népességgel rendelkezd orszdgokban hatékonyabban tudjék elérni a
roma kozosségeket, elsésorban az Eurépai Unié Ifjisdgi Garanciaprogram keretén beliil. Ezek a programok
a roma fiatalok megszélitdsdra szolgdl6 célzott intézkedéseket, az dlldskeresk profiljdnak meghatdrozdsit, a
roma kozvetit8k bevondsit, a mobil foglalkoztatdsi szolgdlatokat és a romdk tbbszords foglalkoztatdsi hét-

ranyainak kezelését célzd, integrélt timogatdsi csomagokat foglaljak magukba.
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M|
AZ AKTIV MUNKAERO-PIACI POLITIKA (AMP)?

Az aktiv munkaer$-piaci politikdk célja a munkavéllalék timogatdsa és a munkaerd-piaci teljesitmény néve-

lése a kivetkezdk 4ltal:

< az dlldshelyek és az dlliskeresSk egymdshoz rendelése (pl. az 4llami foglalkoztatdsi szolgdlatok és a mun-
kaerd-piaci informdcidk nyujtdsa révén);

> a készségek, képességek és foglalkoztathatdsdg fejlesztése (beleértve képzés meglévd munkdltatdknak,
képzés munkahelyvéltds esetén és elsé munkahely programok);

< munkahelyteremtés (azaz kzmunkaprogramok, vallalkozdsfejlesztés és dnfoglalkoztatds); és

2 a hdtrdnyos helyzetd csoportok foglalkoztatdsdnak elémozditdsa (pl. a célcsoportok szdmdra nytjtote
foglalkoztatdsi tdmogatdsok révén).!

A kormdnyok az AMP-ket kozvetleniil vagy a magén- és nonprofit szervezetekkel kotote szerzddések értel-

mében biztosithatjik.

Az AMP-k teriiletén szdmos ismert tervezési kockdzat 4ll fenn, beleértve a holtteher-veszteségeket (ugyanaz

az eredmény keletkezett volna a program nélkil is), a helyettesitd hatdsokat (a tdmogatott részevev8k

misoktél vehetnek el dlldslehetdségeket), az elmozduldsokat (a timogatott tevékenységek eredménye kiszo-

rithatja a nem tdmogatott tevékenységek eredményeit) és a lef616zés (a legkdnnyebben tdmogathaték kdros

szelekcidja).? Az AMP-k hatékonysdga a nemzeti kontextustdl fiiggden jelentésen valtozhat: az ILO szimu-

laciéi igazoljdk, hogy a GDP 0,5 szdzalékdval megnovelt raforditds — a nemzeti kontextustdl fliggden — var-

hatdan 0,2-1,2 szdzalékkal noveli a foglalkoztatdst, kdzéptévon.?

' ILO, Committee on Employment and Social Policy (Foglalkoztatdsi és Szocidlpolitikai Bizottsig - ESP): Active labour market policies,
[Aktiv munkaeré-piaci politikdk] Irdnyité Testiilet, 288. Ulésszak, Genf, 2003 nov., GB.288/ESP/2.

* ILO: The youth employment crisis: A call for action [Ifjusdgi munkanélkiiliségi vélsdg: Cselekvési javaslat], Nemzetkdzi Munkatigyi
Konferencia, 101. Ulésszak, Genf, 2012.

? ILO és International Institute for Labour Studies (Munkaiigyi Tanulmdnyok Nemzetkozi Intézete - ILLS): World of work report:
Making markets work for jobs [Munka vildga jelentés: Allitsuk a piacokat a munkahelyek szolgalatdba] (Genf, ILLS, 2011).
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AZ EURGPAI UNIO IFJUSAGI
GARANCIAPROGRAMJA?

A fiatal embereket sajt6 vélsdg sulyossdgit felismerve az Eurépai Bizottsig 2013 dprilisiban beterjesztette a
nemzeti ifjisdgi garanciaprogramokra vonatkozé javaslatdt, amelyet az dsszes tagéllam tdmogatote (1dsd 1.
Szdvegdoboz). Az Eurépai Bizottsdg tdmogatja a tagéllamokat a nemzeti végrehajtési tervek kidolgozdsdban
és végrehajtdsdban. A tdimogatdst szimos esetben az Eurdpai Unié Ifjusdgi Foglalkoztatdsi Kezdeményezése
biztositotta, amely kozvetleniil timogatja a 25 szdzalék feletti ifjisdgi munkanélkiiliségi rdtdval rendelkezd

régidkat.

1. Szovegdoboz: Az Eurdpai Uni6 Ifjlisagi Garanciaprogramja

A program célja biztositani, hogy az 6sszes 25 év alatti fiatal — a foglalkoztatdsi szolgdlatokndl valé
regisztrdcié meglétwétdl fiiggetleniil — konkrét, j6 mindségli dlldsajénlatot kapjon a formalis oktatds
elhagydsit vagy a munkanélkiiliség kezdetét kévetd négy hénapon beliil. Az ajénlatnak, ami
vonatkozhat szakmai gyakorlatra, gyakornoki munkdra, vagy tovabbképzésre, minden esetben az
egyéni igényekhez és helyzetekhez kell igazodnia.

A tdmogatdst nemzeti forrdsok, az Ifjusdgi Foglalkoztatdsi Kezdeményezés és az Eurépai Szocidlis
Alap biztositja. 2013 decemberéig az sszes EU tagdllam benytjtotta a nemzeti végrehajtdsi ter-
vekre vonatkozd javaslatdt, és szdmos j6 gyakorlat is kezdett kialakulni (Id. Megkizelitések és jo
gyakorlarok alibb).

A program célkit(izése nem csak az, hogy képzési lehetSségeket kindljon a dolgozé fiataloknak,
hanem hogy elésegitse a képzési, lldskeresési és oktatdsi rendszerek strukturdlis reformjdt is.
Jelenleg az éllami foglalkoztatdsi szolgdlatok megersitése és a képzd intézmények 4ralakitdsa zajlik
annak érdekében, hogy azok a piaci igényeknek megfeleld készségeket tudjanak biztositani.
Fontos megemliteni, hogy a komolyabb munkaerd-piaci akaddlyokkal szembesiild csoportok, igy
a roma fiatalok esetében a tagillamokat az inaktiv fiatalok (NEET kategéria) azonositdsdra és
tdmogatdsdra kotelezik, attdl figgetleniil, hogy megtortént-e a fiatalok dlldskeres6ként vald
regisztrciéja. Mindez 6j eszkozok és stratégidk igényée veti fel, példdul a foglalkoztatdsi szolgi-
latok szocidlis szolgdltatdsokkal és alapoktatdssal torténd 6sszekapesoldsdt, valamint a roma szerve-
zetekkel valé partnerség kialakitdsdt a tdmogatdsra szorulé csoportok elérése érdekében.

Forréas: Eurépai Unié Foglalkoztatéas, Szociélis Ugyek és Tarsadalmi Befogadas: Ifiisagi Garancia honlap

m http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1079.

Az EU tagéllamaiban a Nemzeti Ifjisdgi Garanciaprogramok fontos lehetdségeket biztositanak a roma fia-
talok szdmdra a készségfejlesztés és az elhelyezkedés terén. Ugyanakkor, ezek a lehetdségek elveszhetnek, ha
a nemzeti végrehajtdsi tervek nem szélitjak meg hatdrozottan és elkdtelezett médon a roma kézosségeket

(Id. F8bb kihivésok aldbb).
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Az akeiv munkaerd-piaci politikdk teriiletén a roma fiatalok jelenleg kettds hdtrdnnyal szembestilnek, egyrészt
a program igazgatdsdnak dltaldnos gyengeségével, ami az iigyfelek hozzdférését gdrolja, mdsrészt specidlis
mulasztdsokkal és hidnyossdgokkal, amelyek kiilonosképpen hdtrdnyosak a fiatal romdk esetében. Emellett,

a szolgdltatdk és a roma tigyfelek kozotti kapesolatot a rdgziilt sztereotipidk és elditéletek is befolydsolhatjdk.

Az AMP igazgatas altalanos gyengeségei

Nincs kapcsolat az AMP-k és a jelenlegi munkaer-piaci igények kozott

Az AMP-ket igazgaté dllami foglalkoztatdsi szolgalatoknak tudniuk kell, hogy milyen szakmai készségekre
van kereslet annak érdekében, hogy a fiatalokat méltdnyos és hosszt tdvi perspekeivdval rendelkezd 4ll4-
sokhoz tudjék hozzdsegiteni. Mindazondltal, ahogy azt mdr kordbban kifejtettiik (4. Fejezet), sok intézmény
nem rendelkezik kell§ emberi és pénziigyi er6forrdssal, amelynek segitségével nyomon kovethetnék a lega-
jabb piaci fejleményeket vagy rendszeresen konzultdlhatnak a munkéltatékkal az aktudlis és varhaté igénye-

ikrdl. Ennek eredményeképpen, a timogatds nem felel meg az dltala szolgdlandé munkaerd-piacoknak.

Nemek kozotti kiilonbségek az aktiv munkaer-piaci politikikban

A fiatal n8k munkaeré-piaci befogaddsdnak elémozditdsa érdekében az AMP-knek figyelembe kell venniiik
azt a tényt, hogy a fiatal n8knek csak korldtozott hozzaférésiik van az oktatdshoz, és hogy mdr korai életkorban
haztartdsi munkdt kell elldtniuk, elsdsorban abban az esetben, ha hdtrdnyos helyzetl csoportokhoz tartoznak.
Ugyanakkor, az AMP-ket gy kell megtervezni, hogy azok megfeleljenck a ndk érdeklédésének vagy prefe-
rencidinak, és ne épiiljenek a nemekhez kot8d§ sztereotipidkra. Eurépdban a n6k munkaerd-piaci integraci-
jdra irdnyuld specidlis programok szdma nem elegendd. Tovdbb4, az AMP-k esetében gyakran hidnyoznak
az olyan eszk6zok, mint az utazdsi kedvezmények vagy gyermekgondozdsi lehetdségek, amelyek dltaldban

hatékonynak bizonyulnak a fiatal n8k foglalkoztatdsi programokban val6 részvételének el6mozditdsdban.

Az AMP igazgatas gyengeségei, kiilonds tekintettel a roma fiatalokra

Az etnikailag bontott adatok hidnya

A jelentds roma népességgel rendelkezd orszdgokban a programadatok nem és életkor szerint bontottak, de gyakran nem
dllnak rendelkezésre etnikai szempontbdl elkiilonithetd adatok. Az etnikai hovatartozdsra vonatkozd megbizhaté adatok
hidnya neheziti az AMP-k politikai hatdsainak ellenérzését és éreékelését a romdk esetében. Egy 6t orszdgban (Bulgdria,
Magyarorszdg, Spanyolorszdg, Szlovakia é Romdnia) a kdzelmultban végzett AMP tanulmdny nem tudta kimutatmni, hogy
a részvétel milyen el6nydkkel jart a romak szdmdra, mivel egyik orszdg sem gytijtdte adatokat a kedvezményezettek emikai
hétterérd], illetve nem kért t8litk Snazonositdst sem.* Még a jelenleg futd, kisszdmu romafoglalkoztatési program sem ren-
delkezik a résztvevSk etnikai megoszldsérdl szolé naprakész adatokkal; a részevevket egyszertien azért tekintdk romanak,
merta program {8 célcsoportjt a romék alkotjak, vagy mivel a végrehajeé tigynokség roma kzosségekkel dolgozd szervezet?
Ha figyelembe vessziik azt, hogy sok roma vonakodik megvallani identitdsat, akkor valészind, hogy az etnikai adatok —
még ha rendelkezésre 4llnak is — nem fognak megbizhaté képet adni a romék részvételérdl.®

4V. Messing: Patterns of Roma employment in Europe [A roma foglalkoztatds mintdi Eurépdban], Neujobs Policy Brief No.19.4, Mar.
(Budapest, Central European University, 2014).

> Viligbank: Being fair, faring better: Promoting equality of opportunity for marginalized Roma [Tisztességesnek lenni, jobban haladni: A
marginalizdlédott romék esélyegyenldségének elémozditdsa] (Washington, DC, 2016), 127. old.

&



OTODIK FEJEZET AKTIV MUNKAERG-PIACI POLITIKAK ES FOGLALKOZTATASI SZOLGALATOK

A roma fiatalok megszélitdsinak hidnya

Jelenleg kevés eurépai AMP irdnyul konkrétan roma fiatalokra, és kiilondsképpen a munkanélkiili vagy
munkatapasztalattal nem rendelkezd roma fiatalokra, vagy fiatal roma nékre. Az implicit vagy explicit
moédon célzott programok hidnya esetén fenndll annak a valés kockdzata, hogy az AMP-k és a jelenleg az
EU tagéllamaiban mk3d8 nemzeti ifjisdgi garanciaprogramok nem jarnak majd elénydkkel a roma fiatalok
szdmdra. Az is problémdt jelent, hogy néhdny nagyobb léptéki aktiv munkaerd-piaci program esetében a
kedvezményezetteknek egy adott végzettségi szinttel kell rendelkezniiik, ami automatikusan kizdrja azokat

a fiatal romdkat, akik nem jértak iskoldba vagy kordn lemorzsolédtak (ldsd 2. Szdvegdoboz).

2. Sz6vegdoboz: A romak korlatozott elérése a Nemzeti Ifjlisagi Garanciarendszerek altal

Bér a Nemzeti Ifjisdgi Garanciarendszerek célkitlizése, hogy a fiatalok, igy a roma fiatalok szdmdra is
képzési lehetdségeket és munkahely-kozvetitést biztositsanak, csak kevés nemzeti végrehajtdsi terv tesz
emlitést a fiatal romékrol. Ha figyelembe vessziik azoknak a problémaknak a sokasdgdt, amelyekkel a
romdk szembesiilnek, a roma célcsoport hidnya felveti annak a kockazatdt, hogy a romak kiszorulnak a
programokbdl, vagy csak rossz mindségli szolgaltatdsokban részesiilnek. Péld4ul, a horvét terv a roma
fiatalok tdimogatdsdra szolgdlé intervencids belépési pontot a fogyatékos didkok tdmogatdséra vonatkozd
fejezetben tdrgyalja. Mindez aggodalomra ad okot, mivel a régié sok orszdgiban elterjedt gyakorlat, hogy
a nem fogyatékos roma gyermekeket a szellemi fogyatékosoknak fenntartott iskoldkba szegregdljdk.” A
gorog terv integralt és specializdlt intézkedéseket javasol a roma fiatalok esetében, de a végrehajtdsi folya-
matot nem tdrgyalja. A magyar terv részletesebb, mivel eldirja a romdk feliigyel8 bizottsdgokba, valamint

az 6sztondij- és mentorprogramokba torténd bevondsdt, de a monitoring itt sem biztositott.

A kézmunka programok korldtozott hatékonysiga a roma fiatalok esetében

A kozép-kelet-eurdpai orszdgokban bevett gyakorlat a kézmunka programok formdjiban megval6sulé koz-
vetlen munkahelyteremtés a romdk szdmdra.® Ugyanakkor, ezek a jelentds forrdsokat felemésztd programok
nem nytjtanak a munkaerd-piaci belépéshez sziikséges készségeket vagy tdmogatdsokat a résztvevdk szdmdra,
és igy fenndll annak a kockdzata, hogy a kedvezményezettek a szegénység csapddjaban ragadnak. A kutatdsok
azt jelzik, hogy a legtobb kézmunka program nem, vagy csak kismértékben kapcsolddik a hagyomdnyos,
teljes munkaidében végzett foglalkoztatdshoz, és a program befejezése utdn sincs egyértelmii dtmenet a for-
mélis munkaerépiacra. * A kézmunka programok 4ltaliban stigmatizaltak, és igy tovdbb erdsitik a romdkkal
szembeni, széles korben elterjedt el8itéleteket. Emellett, a kézmunka programok nagy ardnyban t6rténd
alkalmazdsa jelent8s koltségekkel jr a kormdnyok szdmdra, és amennyiben til széles kérben mikédtetik
8ket, a helyi munkaerd-piacokat is torzithatjak.

¢ Péld4ul, az 1992-es bulgdriai népszdmlalds szerint 313 326 roma élt az orszdgban, szemben a Bulgdriai Beliigyminiszeérium 1989-es
becslésével, ami szémukat 577 000-re tette. Hasonldan, az 1991-es szlovak népszamllds szerint Szlovdkidban 80 627 roma, mig az
1989-es szlovék dnkormdnyzati felmérés szerint 254 000, és az 1980-as szlovik népszdmlélds szerint 199 853 roma lakos élt. Lisd D.
Ringold: Roma and the Transition in Central and Eastern Europe: Trends and Challenges [Romdk és dtmenet Kézép-Kelet-Eurépdban:
Trendek és kihivdsok] (Washington, D.C., Vildgbank, 2000).

7 Horvét Kéztdrsasdg Munkaiigyi és Nyugdijiigyi Minisztérium: Youth guarantee implementation plan [1fjasdgi garancia végrehajtdsi
terv], Apr. (Zagreb, 2014), Area 16.

8 V. Messing: Patterns of Roma employment in Europe, op. cit.

? European Roma Rights Centre (ERRC): 7he glass box: The exclusion of Roma from employment [Az tivegdoboz: A romdk kirekesztése a
foglalkoztatdsbol] (Budapest, Westimprim bt., 2007).
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A romak megszdlitasa

Néhdny kozép-kelet-eurdpai dllamban az aktiv munkaerd-piaci politikdk a roma kozdsségekre irdnyulnak.
Horvitorszdgban a munkanélkiili romédk abban az esetben jogosultak timogatott foglalkoztatdsra vagy kép-
zésre, ha a foglalkoztatdsi szolgdlatokndl regisztrdlnak. 2014 és 2016 kozott a horvét kormdany olyan kisérleti
stratégidkat vezetett be, amelyek révén lehet6vé vélik a fiatal romdk mentordldsa és munkdltatékndl val6
elhelyezése. Ugyanakkor a stratégia a romdk mentordldsit a fogyatékos tanuldk tdmogatasi korébe utalja.'
Magyarorszdgon a Foglalkoztatdsi Szolgdlat rendszeres nyitvatartdsi idével miikédé mobil foglalkoztatdsi
hivatalt iizemeltet a roma telepiiléseken.!” Emellett, szdmos, EU-s forrdsokbdl finanszirozott AMP kifeje-
zetten a munkaerd-piac peremére szorult csoportokat célozza meg. Egy értékelés szerint az ilyen programok
alkalmasak a roma foglalkoztatds timogatdsara feltéve, hogy szigortian legaldbb alapfoku képzettséggel ren-
delkezd személyekre irdnyulnak.'> Ugyanakkor, az aktiv munkaerd-piaci intézkedések hatdlya ald tartozd
romdk tdlnyomé tdbbsége (84%) kozmunka programokban, és nem képzésben vagy bérkiegészit§ progra-
mokban vett részt Magyarorszdgon.'?

Szémos eurdpai orszdg alkalmaz roma kézvetitdket az AMP-k hozzdférésének megkdnnyitése érde-
kében. Ahogy azt kordbban kifejtettiik (3. Fejezet), a kdzvetiték segitenck a kommunikdciéban, ismereteket
és informécidkat osztanak meg, ami hozzdjérul a bizalom erdsitéséhez. A medidtorok el8segithetik a hozz4-
férést azokon a teriileteken, ahol a roma fiatalok hdtrdnyos megkiilonbéztetésben vagy méltdnytalan bands-
moédban részesiiltek az dllami foglalkoztatdsi szolgdlatok részérdl, vagy ahol az adminisztrdcids eljardsok
nehézségeket okoznak szdmukra. Szlovikidban a roma kézvetit6k személyre szabott tandcsaddst nytjtanak
a roma dlldskeresdk részére, amelynek eredményeképpen nétt a foglalkoztatdsi szolgdlatokhoz fordulé romak
szdma. Magyarorszdgon, Bulgdridban és Spanyolorszdgban jél miikédtek a foglalkozeatdsi szolgdlatok romak
megszdlitdsra irdnyulé kezdeményezései, amennyiben a kozvetitdk a helyi kozdsséghez tartoztak és meg-
feleld szakmai hdttérrel rendelkeztek.

Az utébbi megillapités igen lényeges. A hatékony kézvetit8knek nem kotelezd roma hittérrel ren-
delkezniiik, de alapfeltétel, hogy kompetens és elkdtelezett emberek legyenek.' Sét, nem szabad, hogy kizé-

rélag roma tigyfelek tdmogatdsdt varjdk el téliik, mivel ez ,gettésithatja” szerepiiket és tigyfeleiket.'® A kdz-

!0 Horvdt Kéztdrsasdg, Munka- és Nyugdijiigyi Minisztérium: Youth guarantee implementation plan, op. cit.

"'V, Messing: Active labour market policies with an impact potential on Roma employment in five countries of the EU [Aktiv munkaeré-
piaci politikdk potencidlis hatdsa a roma foglalkoztatdsra az EU 5 orszdgiban], Neujobs Working Paper No. 19.2 (Central European
University, 2013).

12 Adamecz, A., B. Czafit, K. Bordés, E. Nagy, P. Lévay, A. Scharle. Roma inclusion and impact evaluation of two mainstream EU-
funded active labour market programmes [Roma integrécié és két EU 4ltal finanszirozott, aktiv munkaerd piaci f8bb program hatds-
vizsgdlata], (Budapest, Budapest Institute, 2013)

13 J. Csoba és Z. Nagy: “The evaluation of training, wage subsidy and public work programs in Hungary [A képzési, bértdmogatdsi és
koézmunka programok értékelése Magyarorszdgon]”, in K. Fazekas és G. Kézdi (eds): 7he Hungarian Labour Marker 2011 (Budapest,
MTA KTK, OFA, 2012).

14y, Messing: Patterns af Roma employment in Europe, op. cit.

1> A tapasztalatok vegyesek. Magyarorszdgon a kozvetitd jol dolgozott és bizalmat szerzett. Bulgdridban a kézvetitd, aki egy képzettség
és motivdcié nélkiili politikai kinevezett volt, semmilyen hatdst nem ért el. Spanyolorszigban a kdzvetitd megszerezte a kozdsség
bizalmdt, de nem megfelel8en végezte azoknak a jeldlteknek a kivélaszedsdt, akiknek nagyobb esélye lett volna a programban maraddsra.
V. Messing: From benefits to brooms: Case studies of the implementation of active labour market policies at the local level [A segélyektdl a
sepriikig: Az aktiv munkaerd-piaci politikdk helyi szintli végrehajtdsinak esettanulmdnyai], Neujobs Policy Brief No.19.3, December
(Budapest, Central European University, 2013) 7. old.

87



OTODIK FEJEZET AKTIV MUNKAERG-PIACI POLITIKAK ES FOGLALKOZTATASI SZOLGALATOK

vetit6k alkalmazdsa hasznos eszkoz a romdk bevondsa szempontjdbél, de nem jelent hosszii tdvi megolddst.
A foglalkoztatdsi szolgdlat dltal nyujtott szolgdlratdsok min8sége tovdbbra is alapvetden fontos, és a kdzve-
titéknek a szolgélat tobbi munkatdrsdval egyiitt egységes csapatban kell tevékenykedniiik.

A kifejezetten roma fiatalokra irdnyulé nem-kormdnyzati képzési és foglalkoztatdsi programok alkal-
masak az innovativ megkdzelitési modok bevezetésére, és igy modellként szolgdlhatnak a kormdnyzati intéz-
kedések szdimdra. A magyar Integrom program a nem-kormdnyzati partnerség modellértékd, hdromlépcsds,
innovativ példdja (ldsd 3. Szévegdoboz).

©ILO/ Srdjan Srdjanov

3. Szovegdoboz: Integrom program Magyarorszagon: A képzett romék foglalkoz-
tathatésaganak elémozditasa

A magyar Integrom program legaldbb kézépfoku végzettséggel rendelkezd fiatal romdkra irdnyul
annak érdekében, hogy lehetdvé tegye szamukra a mindségi foglalkoztatdshoz és a hosszt téva
karrierlehetdségekhez valé hozzdférést.

A Boston Consulting Group budapesti iroddja és az Autonémia Alapitvany kozésen kezdemé-
nyezte a kisérleti program bevezetését 2013-ban. A program a kézépfoku vagy kozépfokundl
magasabb szakképzettségii fiatal romdk mindségi értelmiségi dlldsokhoz valé hozzdférésée teszi
lehetévé olyan piacvezetd véllalatokndl, amelyek dltaldban nem elérhetdek a romak szdmdra. Mig
a tobbi roma foglalkoztatdsi program 4ltaldban a kevésbé iskoldzott, tartés munkanélkiiliekre
irdnyul, az Integrom a roma koézéposztily erdsitését és egy olyan befogadé térsadalom kialakitdsdt
tette célkitlizésévé, amelyben csokkennek a romakkal szembeni el8itéletek, és amelyben az igé-
nyeknek megfelel8en alakitjdk ki a foglalkoztatdsi gyakorlatokat. A program néveli az oktatds
hozzdadott értékeivel kapcsolatos tudatossigot a roma kozosségekben azdltal, hogy a magasabb

végzettség alapjan sikeres karriert magukénak tudé fiatal romdk példdit terjeszti koriikben.

A program szdmos innovativ elemet tartalmaz:

2 A roma kozdsség egy viszonylag kis, de fontos alcsoportjit célozza, azokat, akik legaldbb
kozépfoka végzettséggel rendelkeznek; egy olyan csoportot, amelyet kordbban nagymértékben
figyelmen kiviil hagytak az 4ltaldnos foglalkoztatdspolitika keretén beliil. A program arra
jelenségre reagdl, hogy egyre tobb fiatal roma szerez kézépfokt vagy annal magasabb iskolai
képzettséget annak ellenére, hogy a képzettségi szint dltaldban alacsony a romédk kérében. Ez a
csoport nem képezi a f6bb 4llami foglalkoztatdsi kezdeményezések célesoportjdt, mivel az dlta-
ldnos megitélés szerint az ide tartozé egyének viszonylag sikeresek és kevésbé hdtrdnyos hely-
zetliek, annak ellenére, hogy a valdsigban 8k is stlyos problémakkal szembesiilnek a mun-
kaerd-piaci belépés sordn.

< Az Integrom program meglévs, mindségi foglalkoztatdsi lehetdségekre irdnyul az elsédleges
munkaerd-piacon, szemben a tobbi programmal, amelyek alig fenntarthaté és a gazdasig
fé4ramdba csak igen nehezen integrélhaté 4j dlldslehetéségeket teremt.

2 A program a komplex problémdk kezelésére komplex eszkdzoket hasznal. Az integracidt kée
dsszekapesolddé szerepl6re — a munkdt keresé romdkra és a munkaerd diverzifikdldsdra
torekvd véllalatokra — kiterjed6 folyamatként kezeli. A program egyrészt a fiatal romdkat,
mdsrészt a lehetséges munkaltatokat célozza. Emellett, a romdk nem megfeleld munkaerd-
piaci hozzéférését a gyenge hédlézatok és a limitdlt tdrsadalmi t6ke problémdjaként kezeli, és
ezt a munkaerd-piacon meglévd eléitéletek és hdtrdnyos megkiildnbéztetési gyakorlatok
kovetkezményének tekinti.

2 A program a fiatal romdkat az 4lldslehetdségekrdl sz616 informdcidkkal, a jelentkezési
folyamat sordn nyujtott timogatdssal, palyavélasztdsi tandcsaddssal és a szabad 4lldshe-
lyekkel rendelkezé munkaltatékkal valé kozvetlen kapcsolat megteremtésével segiti. A
résztvevek szdmos képzési lehetdséghez jutnak, beleértve a kommunikécids és informécids
technoldgiai készségeket, valamint a mentoréldsi tdimogatdst a foglalkoztatds sordn.

= A viéllalati partnerek esetében az Integrom tdmogatdst nyujt a diverzitds novelésére ird-
nyulé intézkedéseik végrehajtdsa sordn. A legtobb partner mdr bevezetett gyakorlattal
rendelkezik ezen a téren, de dltaldban jobb kapcsolatokat alakitottak ki mds veszélyezte-
tett csoportokkal — példdul a fogyatékossdggal élékkel vagy a kisgyermekes anydkkal —
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mint a roma fiatalokkal. Az egytittmi(ik6dé véllalatok azért valasztottdk az Integromot,
mert tovabb szerették volna bdviteni munkaerejitk sokszintségét, és tandcsaddsra és timo-
gatdsra volt sziikségiik ahhoz, hogy kapcsolatba keriiljenek a roma kozosségekkel, hogy
megismerjék igényeiket, hogy megfeleld pozitiv intézkedéseket hozzanak, és hogy befo-
gadé munkakérnyezetet alakitsanak ki.

A fentiek alapjin elmondhaté, hogy az Integrom széleskor(i egytittmiikodést alakitott ki szimos
érintett féllel — roma és pro-roma civil szervezetekkel, nagy multinaciondlis cégekkel, valamint

képzd és tandcsadd vallalatokkal.

Kelemen Agnes (Autonémia Alapitvany) m http://autonomia.hu/en/programs/integrom-program

Profilalkotas

A profilalkotds segitségével kiilonbséget lehet tenni az intenziv tdmogatdsra vagy csak mérsékelt segitségre szorulé
dlldskeresdk, valamint azok kozott, akik internet alapt vagy nkiszolgdlé rendszerek segitségével sajét maguk is
tdmogatdst tudnak szerezni. Az dlldskeresSk profiljdnak kialakitdsa dltaldban listdk segitségével torténik, amelyek
osszedllitdsakor olyan tényezSket vesznek figyelembe, mint az életkor, a munkanélkiiliség idStartama, az iskold-
zottsg, a nyelvtudds, az etnikai hovatartozds, a fogyatékossdg, az irds-olvasdsi és szdmoldsi készségek és a csalddi
dllapot. Az dlldskeresdk elsé interjujat kovetden a kiilonb6zd tdimogatsi szolgdltatdsok kiilonbdzd csoportokra ird-
nyulnak annak érdekében, hogy javitsdk a foglalkoztatasi lehetdségeknek valé megfelelésiiket. fgy, a profilalkotds
noveli a sziikds forrdsok felhaszndldsdnak hatékonysdgdt, és lehetévé teszi a nehezen foglalkoztathaté csoportok,
igy a fiatal romdk esetében, hogy az tigyintézék tobb id8t és nagyobb figyelmet forditsanak rdjuk.

A profilalkotds el6mozditja a foglalkoztatdsra irdnyuld, egyénre szabott aktivalé tervek kialakitdsde —
ezek olyan tervek, amelyek kiterjednek a képzésre, az alapvetd készségekre, az 6nbizalom novelésére és a
munkatapasztalatra. Ezeket a terveket az egyéni igényeknek és prioritdsoknak megfelelden kell kialakitani,
és rendszeresen feliil kell vizsgdlni 8ket az adott résztvevdk és a foglalkoztatdsi szolgdlat munkatdrsainak
bevondsdval. Az ilyen egyéni aktivdcids tervek segithetnek a fiatal romék munkaerd-piaci integricidjival
kapcsolatos specidlis kihivdsok kezelésében, feltéve, hogy a foglalkozatdsi szolgdlat és az 4lldskeresdk is elks-

telezettek a végrehajtds irdnt, és hogy a terveket nem haszndljék, vagy nem tekintik ellendrzési eszkdznek.

A j6 gyakorlatok atvétele fiatal romak esetében

Az EU tagéllamaiban a nemzeti Ifjusdgi Garanciaprogramok szdmos olyan jé gyakorlatot hoztak létre,
amelyek elvben a roma fiatalokra is alkalmazhatéak. Ennek ellenére, ez iddig viszonylag kevés erdfeszitést
tettek annak érdekében, hogy a programokat a roma fiatalok esetében is alkalmazzdk. A roma fiatalokat
stjté stlyos munkaerd-piaci marginalizdcié kezelése érdekében a pozitiv gyakorlatok dtvételére és valdszi-
ntileg a jelenleginél intenzivebb erdfeszitésekre van sziikség. A 4. Szdvegdoboz a jé gyakorlatok néhdny pél-

ddjéc ismerteti.

4. Szovegdoboz: Az ifjlisagi garanciaprogramok sikeres példai EurépabanSze-
mélyre szabott tervek

A Nemzeti Ifjasdgi Garanciaprogram egyik elézménye egy Finnorszdgban bevezetett dtfogd
program volt. A finn program nagy hangstlyt fekeetett a személyre szabott tervekre a fiatalok ese-

tében. A program eredményeképpen az dlldskeresSk 83,5 szdzaléka kapott dlldsajénlatot a munka-
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nélkiili regisztriciét kovetd hdrom hénapon beliil. A program hozzdjrult az ifjasdgi munkanélkii-
liségi rdta csokkentéséhez Finnorszdgban.

A nem foglalkoztatottakat, oktatisban és képzésben nem részesiil6ket célzé ifjisigi
kozpontok

Romadnia kormdnya t6bb mint 25 ifjisdgi kozpontot [étesitett a nem foglalkoztatott, oktatdsban
és képzésben nem részesiilé (NEET) fiatalok azonositdsdra. A kdzpontok integrélt szolgdltatdscso-
magokat kindlnak szdmukra.

Belgium kormdnya szintén kiilén szolgdlatot hozott létre (ACTIRIS), amely a fiatalokat segiti az
osztondij- és munkahelykeresésben.

Célzott munkaerg-felvétel és munkaltaték részére nyiijtott 6sztonzék

A lengyel kormdny mentesiti a munkdltatokat a tirsadalombiztositési hozzdjéruldsok al6l 30 évnél
fiatalabb munkavillalok foglalkoztatdsa esetén.

A holland kormdny ad6-visszatéritést ad azoknak a munkdltatéknak, akik olyan fiatalokat alkal-
maznak, akik nem részesiilnek munkanélkiili segélyben vagy szocidlis timogatdsban.

A spanyol kormdny nem bérjellegti munkaeré-felvételi tdmogatdsokkal és képzési szerz8désekkel
segiti az ifjisdgi garanciaprogramban regisztraltakat.

A szakképzés és képzés reformja a kereslethez val6 jobb igazodas érdekében

A romdn kormdny 4llami tdimogatdst nyujt a friss diplomdsok foglalkoztatdsinak elsé hénapjaiban.
A svéd kormdny kiterjesztette szakmai gyakorlati programjat. Portugélidban szakképzési halézatot
hoztak étre, és 4j szakképzési kurzusokat vezettek be az alap- és kdzépfoka oktatdsban.
Franciaorszdg noveli az alacsony végzettséggel rendelkezdk szakmai gyakorlatainak nydjtott tdmo-

gatdsok méreéké.

Forras: Ifiuségi Garancia honlap, Eurépai Unié Foglalkoztatasi, Szocialis Ugyek és Téarsadalmi Befogadas

m http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1079.

A nemek kozotti egyenl6ség szempontjainak erdsitése az aktiv munkaerd-piaci poli-
tikak keretében

Nemzetkozi tapasztalatok igazoljék, hogy még azokban az orszdgokban is lehetséges bevonni a fiatal n8ket
a foglalkoztatds-intenziv infrastrukeurdlis fejlesztésekbe, kdzmunkdba, képzésbe és a magdnszekror keretén
beliili foglalkoztatdsba, ahol a nemek kozotti egyenléségre vonatkozd normak korldtozé jellegtiek. A hderd-
nyos helyzet(i és specidlis problémdkkal szembesiil8 fiatal néket célzé intézkedések jelentdsen megvéltoz-
tathatjak az AMP-k nemek kozotti egyenldséggel kapcsolatos kimeneteleit. Indidban a Nemzeti Mezdgaz-
dasdgi Foglalkoztatatdsi Garancia Toérvény (NREGA) értelmében példdul a helyek egyharmaddt nék szdmdra
tartjik fenn. Amennyiben a nék szdmdra lehetdvé tették az odautazdst és biztositottdk a helyszini gyermek-
gondozést, a résztvevk szdma jelentsen emelkedett.!”

A Foglalkoztatds-Intenziv Befektetési Programokrdl (EIIP) késziilt, 30 orszdgot érintd ILO értékelés

meghatdrozta a ndi részvételre pozitiv hatdst gyakorld intézkedéseket.'® Ezek a kovetkezdkre terjednek ki: a

17 Az NREGA torvény eléirja, hogy alapszintii gyermekfeliigyeletet kell biztositani a munkahelyen tartézkodé gyermekek szdmdra, de
nem rendelkezik az utazdsi kéltségekrél. Ha néi munkavéllalok egyiittesen 6t vagy anndl tobb, 6 éven aluli gyermeket hoznak be a
munkahelyre, az egyik n6t — a munkabére kifizetése mellett — a gyermekek feliigyeletének elldtdsdra kell kijelolni. A gyakorlatban csak
ritkdn tartjdk be ezt az eldirdst. E. Fultz és . Francis: Cash transfer programmes, poverty reduction, and empowerment of women: A com-
parative analysis, Experiences from Brazil, Chile, India, Mexico, and South Africa [Készpénz-transzfer programok, szegénységesokkentés
és a ndk feleldsségének névelése: Osszehasonlité elemzés, tapasztalatok Brazilidbél, Chilébsl, Indidbél, Mexikébdl és Dél-Afrikabol],

Gender Equality and Diversity Branch Working Paper 4, (Genf, ILO, 2013), 11. old.

'8 N. Tanzarn és M.T. Guiterez: Public works programmes: A strategy for poverty alleviation [Kézmunka programok: A szegénység csok-
kentésének stratégidjal, ILO Employment Policy Working Paper No.194 (Genf, ILO, 2015).
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ndi részvételre vonatkozé kvétak meghatdrozdsa, utazdsi timogatds és gyermekgondozsi szolgaltatdsok biz-
tositdsa, olyan nemekre érzékeny kozosségi eszkozok kialakitdsa, amelyek csokkentik a nd hdzeartdsi terheit
(példdul kozegészségiigy és utak). A programok végrehajtdsa el6tt alapvetéen fontos, hogy biztositsdk a n8k
részvételét a kozdsségi eszkozok fejlesztésérdl sz016 megbeszélésekben, hogy a korldtozé nemek kozotd kap-
csolatokkal rendelkezd kozosségek esetében tudatosité kampanyokat végezzenek, és hogy el8segitsék a ndk
részvételét. Az ilyen pdrbeszéd segithet megvéltoztatni a nemek kozotti kapcesolatokat a kozosségben, és
névelheti a nék nem tradiciondlis tevékenységekben valé részvételét. Egyértelm(, hogy a programok végre-
hajtdsa sordn egyenld éreék(i munkdért egyenld bért kell fizetni, és hogy a teljesitmény mérésénél a tdrsadalmi

nemre érzékeny mutatdkat kell alkalmazni.

A kézmunka programok aktivizalé intézkedésekké valé atalakitasa

A fiatal romak foglalkoztathatdsdganak elésegitése érdekében 4t kell alakitani az dllami kézmunka progra-
mokat, hogy a résztvevk hatékonyabban tudjanak dlldst keresni az elsédleges munkaerd-piacokon. Ennek
érdekében személyre szabott képzéseket, egyéni mentoraldst és dlldskeresési tdmogatdst kell nydjtani. Az
4llami foglalkoztatdsi szolgdlatok munkatdrsainak tgy kell kialakitaniuk a projekteket, hogy azok olyan

kozosségi eszkozdket és szolgdltatdsokat hozzanak létre, amelyekre kereslet van."

A halmozott hatranyok kezelése

Ahogy a kordbbiakban mar kifejtettiik, dtfogé intézkedéscsomagokra van sziikség az dlldskeresd roma fiatalok
halmozott hdtrdnyainak kezelése érdekében. Az intézkedéseknek a kovetkezd teriiletekre kell kiterjedniiik:
szakképzés és miszaki képzés, a véllalkozdsfejlesztés, az alapkészségek gyakorlati alkalmazdsdnak lehetévé
tétele, szakmai gyakorlatok, munkahely-kozvetités, mentordlds és tandcsadds. A magdnszektor részvétele
alapvet8en fontos a parbeszéd elémozditdsa és a lehetdségek megteremtése szempontjdbol. Idedlis esetben
a roma és ifjusdgi szervezeteket, példdul a Nemzeti Ifjisdgi Tandcsokat (ahol azok léteznek) lenne szitkséges
bevonni a programok el8készitésébe és végrehajtdsdba, és ezeknek a szervezeteknek szerepet kell biztositani
a program monitoringja sordn is. A tervezési fézisban fontos, hogy olyan mérheté mutatdkat vilasszanak,
amelyek révén szdmszerGsithet6vé vilik a roma részvétel, beleértve a fiatal roma nék részvételét. A nem
osszesitett adatok hidnya miatt e fenti feladatok teljesitése érdekében a foglalkoztatdsi szolgdlatok szakem-
bereinek innovativ megkozelitési médokat kell alkalmaznia. A roma 4lldskeresék egyik legsikeresebb prog-

ramja, a spanyolorszdgi ACCEDER jél példdzza az integralt megkozelitési mod gyakorlati miksdésée.

5. Sz6vegdoboz: A roméak munkaerd-piaci integraciojanak elémozditasa Spanyol-
orszagban: az Acceder program

Az Acceder program olyan nemzeti program Spanyolorszdgban, amelynek célja a romdk mun-
kaerd-piaci integracidjdnak elémozditdsa a népesség tobbi tagjdval azonos feltételek mellett. A
programot a Fundacién Secretariado Gitano (FSG) irdnyitja, és 2000 6ta az Eurdpai Szocidlis
Alap finanszirozza. A program modellként szolgil egész Eurépaban.

2000-ben az FSG agy dontétt, hogy a fizetett foglalkoztatdst a roma kozosség tarsadalmi befoga-
ddsdt elésegitd lehetdségként fogja tdmogatni. Ez a program a hagyomdnyos szakmdkat kozép-
pontba helyezd romaintegracios stratégidkhoz képest olyan vj, integralt megkozelitésen alapul,

amely 0j alternativakat kindl f8leg fiatal romdk szdmdra. A foglalkoztatdsi intézkedéseken kiviil a

program a kovetkezd teriileteken miikodik: hdtrdnyos megkiilonboztetés megsziintetése, tdrsa-

9'V. Messing: Patterns of Roma employment in Europe, op. cit.
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dalmi befogadds elémozditdsa, tudatossdg ndvelése, valamint hatékonyabb szakpolitikdk elémoz-

ditdsa kiilonbozd dgazatok, igy az oktatds, egészségiigy és lakhatds teriiletén. Az Eurdpai Strukeu-

ralis Alapok finanszirozdsaval lehetévé vélt a program hosszt tavti perspektivdt kindld, nagyardnyt
végrehajtdsa nemzeti szinten.

A program {4 jellemzdi az aldbbiak:

> Egyéni utak: A program személyre szabott és egyedi tdimogatdst, képzést, tandcsaddst és itmu-
tatdst ad az igényeknek megfelel8en a résztvevék kompetencidinak és 4ltaldnos foglalkoztatha-
tosdgdnak fejlesztése érdekében. A program sordn biztositjik a teljes folyamat intenziv
nyomon kévetését, a munkahelyi szinteken is.

2 A sokrétl képzési kezdeményezések teljes mértékben valds dlldslehetdségeker céloznak. A kezde-
ményezések kialakitdsa és fejlesztése minden esetben a véllalatokkal val6 szoros egyiittmiiks-
désben toreénik.

2 Mig az egyéni komponens metodikai szempontbdl alapvetd fontossdgt, a kdzdsségi alapii meg-
kozelités (csalddok bevondsa) szintén a sikeres foglalkoztatdsi folyamatokat biztosité alapelem.

> Interkulturdlis és multidimenziondlis megkozelités: Bar a program els6sorban a romékat helyezi a
kozéppontba, nem romdkkal is dolgoznak, mivel ez a legjobb mddja a kblesénds ismeretszer-
zésnek és a kohézion alapul tdrsadalom elémozditdsinak. A csoportok tagjai roma és nem
roma munkavillalok, valamint a roma résztvevkkel kozvetleniil dolgozé szakemberek (kozve-
tit8k, tandcsadok) és kozvetleniil a véllalatokkal dolgozé szakemberek (vallalati kozvetitdk). A
kiilonboz8 szakmai profilok csoporton beliili kombindci6ja lehetévé teszi, hogy az egyéni foglal-
koztathatdsdgi folyamatokat teljes mértékben a munkaeré-piaci kivetelményekbez igazitsik.

2 A program az dllam és a magidnszektor kizotti szoros parinerségre épiil. A programban résztvevé
és a keretfinanszirozdst biztositd, kiilonboz8 szintl kozigazgatdsi szervek, valamint az iizleti és
nonprofit szektor kdzott stratégiai szovetség jott 1étre.

2 A program kdzvetlen kapcsoléddsa a vallalatokhoz és a bizalmi viszonyok megléte clengedhe-
tetlen a diszkriminativ hozzdilldsok megsziintetése szempontjdbol.

2> A célzott tevékenységek kombindldsa a fddrammal. Elismerve a célzott intézkedések fontossdgit
a roma hozzaférés biztositdsa érdekében, a program egyértelmten a szegregdcié elleni kiiz-
delem mellett kotelezte el magdt: célja a roma részvétel novelése az sszes dllampolgdr szimdra
nyitva 4ll6 képzési és foglalkoztatdsi forrdsok és szolgaltatdsok igénybevételében.

Az Acceder program igazolta, hogy a roma kozdsség integrécidjdba torténd befektetés anyagilag és
szocidlisan is kedvezd hatdssal jir. Ez iddig kozel 90 000-en vettek részt a programban; kozel 24
000-en helyezkedtek el (24 szdzalék esetében elsé munkahelyi tapasztalat); tdbb mint 62 000
munkaszerzédés keletkezett; és tobb mint 27 000 ember képzésére kertilt sor 3 340 kurzuson.
Mindez 20 924 véllalat egyiitemikodése révén valdsult meg. Az dsszes résztvevd koziil (2000 6ta)
25 szazalék volt nem roma, és sszes részvevd kozel 40 szazaléka volt 30 év alatti fiatal, akiknek 52
szdzaléka n volt. Ennek megfelel6en a program célcsoportjdt egyértelmtien a roma fiatalok
alkotjdk. A program a roma fiatalokba valé befektetést elengedhetetlennek tartja a tdrsadalmi vél-
tozds és a generdcidkon dtnyidld szegénység és kirekesztés megsziintetése érdekében.
Osszességében a program kozvetleniil befolydsolta az egész roma kozosség életkoriilményeit, bele-
értve, hogy véltozott a munkéval kapcsolatos hozzddllds és mentalitds, elsésorban a nék és a fiatal
emberek korében. A villalatok és a kozigazgatdsi testiiletek roma programokkal kapcsolatos felfo-

gdsai és elvdrdsai is vdltozdson mentek keresztiil.

Belén Sanchez-Rubio (Fundacién Secretariado Gitano) https.//www.gitanos.org
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AJANLASOK

A romak és egyéb hatranyos helyzetii fiatalok szamara relevans és hozzaférhet6
aktiv munkaerd-piaci politikak kialakitasa érdekében a kormanyok:

->

Vizsgdljék feliil az AMP-k teljes korét, beleértve a Nemzeti Ifjasdgi Garanciaprogramot (adott
esetben) a romédk és mds veszélyeztetett fiatalokra irdnyulé programok eredményeivel kapcso-
latos informdcidk és mutatdk teriiletén mutatkozé hidnyossdgok feltdrdsa érdekében.

A roma civil tdrsadalommal, ifjisdgi és nScsoportokkal torténd parbeszéd sordn alakitsanak ki
intézkedéseket az AMP teriiletén a fiatal roma ndk részvételének biztositdsa érdekében.
Inditsanak kisérleti programokat, biztositsak a nyomon kévetést, és a sikeres programokat
vezessék be szélesebb korben. Noveljék a romdk hozzaférését az AMP-khez és alkalmazzanak
szakképzettségiik és kozosségi kapcsolataik alapjdn kivélasztott roma kozvetit6ket. Biztositsdk
a hatékony kozvetitdi programok fenntarthatésgat.

Hozzék létre és fejlesszék az egyenld bandsméd és a diszkrimindcié-mentesség kultirdjic az
dllami foglalkoztatdsi szolgdlatokndl az adott esettdl fiiggben a kovetkezék biztositdsval:
munkahelyi képzés, akci6tervek, magatartdskodexek és az alkalmazottak éreékelése. E tevé-
kenységek jelzik a fels6 vezetés egyenld bandsmdd melletti elkotelezettségét és koltségessé
teszik a hdtrdnyos megkiilonboztetés gyakorlatdt.

A kézmunka programokban résztvevék szdmdra jeldljék ki a hosszt tdva foglalkoztatdshoz
vezetd utakat azédltal, hogy a képzést a projeke szerves részévé teszik; ismerjék el a sikeres részt-
vevek készségeit és eredményeit; és szdlitsik fel a munkaltatékat roma munkavallalok alkal-
mazdsdra, valamint gyakornoki és szakmai képzési lehetdségek biztositdsdra.

Allftsanak fel a foglalkoztatasi szolgdlat tigyfeleinek profilozésira szolgalé rendszert, amelynek
keretén beliil a profilalkotds a formdlis foglalkoztatds teriiletén jelentkezd akadélyok alapjin
torténik (korcsoport, szocidlis és foldrajzi helyzet, iskolai végzettség, készségek).

A fiatal romdk foglalkoztatdsdt gdtld, tobbszoros és egymdssal kolcsonos kapesolatban 4ll6
munkaer6-piaci akaddlyok kezelése érdekében alakitsanak ki kapcsolatokat a foglalkoztatdsi
szolgélatok és az egy¢éb szolgaltatok kozott (jévedelemtdmogatds, gyermekgondozds, rehabili-
técib) az tigyfelek tovdbbirdnyitdsa, egyablakos tigyintézés és egyéni tigykezelés révén.
Er6sitsék az dllami foglalkoztatdsi hivatalok és a magdnszektor munkaltatéi kdzotti kapesola-
tokat az AMP-k munkdltatdi igényeknek valé megfeleltetése érdekében.

94

©IL0/ Csaba Csoka
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ESZKOZOK ES
FORRASOK

ILO (2012) Utmutaté a Nemzeti Foglalkoztatdspolitika kialakitisdhoz

Ez az Gtmutat6 kapacitdsbévitd eszkdzként kertilt kidolgozédsra az ILO tripartit részes felei, szakértdi, vala-
mint a nemzeti foglalkoztatdspolitika (NEP) kialakitdsdban és végrehajtdsdban érintett kiilonb6z8 nemzeti
kockdzatvéllalok szdmdra. A kiadvdny gyakorlati Gtmutatdst és egyértelmd, értékalapt keretet biztosit a
nemzeti foglalkoztatdspolitika helyi viszonyoknak és feltételeknek megfeleld kialakitdsira. Az Gtmutaté
azokra a gyakorlati tapasztalatokra épit, amelyeket az ILO a mintegy 60 orszdgban végzett tandcsaddi tevé-
kenysége sordn szerzett 2006-2011-ben. Az Gtmutaté a legtijabb, foglalkoztatdsi és munkaerd-piaci szakpo-
litikai kutatdsokat és elemzéseket is figyelembe veszi. A kotet a koherens és integrans NEP — szakpolitikai

parbeszéd atjdn tdrténd — kialakitdsdnak titemtervét és keretét is ismerteti.

m http://www.ilo.org/emppolicy/pubs/WCMS_188048/lang—en/index.htm

ILO (2015) Méltinyos munkat a fiataloknak: Képzési csomag

Ez a képzési titmutatd a részes felek kapacitdsinak bévitésére és a politikai tandcsadds tdmogatdsdra szolgald
eszkoz. Megalkotdsdval az ILO egy, az ifjisdgi foglalkoztatdspolitika kialakitdsdra és végrehajdsdra szolgdld
keretet kivént biztositani. Az ifjusigi foglalkoztatdspolitika fejlesztési folyamatdnak megfeleléen az ttmutatd
szdmos szakpolitikai teriiletet dlel fel (igy gazdasdgpolitika, oktatds, képzés és készségfejlesztés, munkaerd-
politika és intézmények, vallalkozdsok és 6nfoglalkoztatds, valamint a fiatalok munkahelyi jogai), és egyéb
kérdéseket is targyal, példdul a politikai opciék generdldsdt, a végrehajtdsi mechanizmusokat, a monitoringot
és az ifjusdgi fejlesztési programok értékelését, beleértve a nemek kozotti egyenléség kérdésének fédramban
val6 kezelését.

Eurépai Bizottsig, Foglalkoztatisi és Szocidlis Ugyek és Tirsadalmi Befogadis (2015), Elektro-
nikus eszk6ztdr a nem regisztralt fiatal munkanélkiiliek elérésére

Ez az elektronikus eszkdztdr olyan koncepcidkat, termékeket és szemléltetd eszkozoket ismertet az Ifjasdgi
Garanciaprogramokhoz kapcsol6dé informdciés és tudatosité kisérleti projekeek keretén beliil, amelyeket
Finnorszdgban, Lettorszdgban, Portugdlidban és Romdnidban fejlesztettek ki. A kisérleti programok célki-
tlizése az volt, hogy noveljék a helyi Ifjasdgi Garancia szolgéltatoknal regisztrdlé fiatalok szdmdt. Az eszkoztdr
eszkozeit és forrdsait az EU tagdllamainak orszdgos, regiondlis és helyi dllami hatdsdgai vehetik igénybe az
Ifjasdgi Garanciaprogramok végrehajtdsénak tdmogatdsa érdekében.

m http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=89&langld=en&newsld=2247&furtherNews=yes

ILO (2006) Karrier-tandcsadds: Kézikinyv az alacsony és kizepes jovedelmii orszdgok szdmdra
A kétet alapveté Gtmutatéként szolgdl a hatékony karrier-tandcsadéi és informéciés rendszerek kialakita-
sdhoz, a szolgdltatdsok és a munkaerd-fejlesztés megszervezéséhez, valamint az irdnyitds és a koordindcié
javitdsahoz. Emellett, a kitet részletes felhaszndléi tdjékoztatdst is tartalmaz karrierépitési ttmutatdssal kap-

csolatos honlapokhoz. Ezek a forrdsok rendkiviil hasznosak a felvételi interjikat, a szakképzések éreékelésére

%
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szolgdlé eszkdzoket, tandcsad6i megfelelési standardokat és egyéb forrdsokat keresd szakpolitikai dontéshozdk

és szakemberek szdmadra.

ILO (2007) Rivid titmutats fiatal dlldskeresélenek
Ez a kifejezetten fiatal dlldskeres8knek sz616 dnsegitd konyv az dlldskeresési folyamattal kapcsolatos infor-
miécidkhoz valé, felhaszndlébardt hozzéférés biztositdséval segiti a fiatalokat a szakmai elémenetellel és llds-

lehetéségekkel kapesolatos megalapozott dontések meghozataldban.

m http://www.ilo.org/skills/pubs/WCMS_154446/lang—en/index.htm

EU és ILO (2015) A foglalkoztatdsi szolgdlatok szerepe: A szakképzettség és a vdarhaté munkae-
roigény jobb eldrejelzése és dsszehangoldsa, itmutatd

A kotet a szakképzettség és a varhaté munkaerdigény jobb el8rejelzésével foglalkozé ttmutaté gytijtemény
része. A konyv azokat a kihivdsokat vizsgdlja, amelyckkel a foglalkoztatdsi szolgdltatdk szembesiilnek tevé-
kenységeik sordn, és szdmos olyan szakpolitikai innovaciot és esettanulmdnyt ismertet a vildg minden
részér6l, ahol a foglalkoztatdsi szolgdlatok forrdsait hatékonyan haszndltdk fel a kereslet és a kindlat 8ssze-

hangoldsa érdekében.

m hitp://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/—-ed_emp/—-emp_policy/—-cepol/documents/webpage/wcms_445932.pdf

Az Eurépai Bizottsidg Eszkoztdra az dllami foglalkoztatdsi szolgdlatok (PES) részére — az alacsony
szakképzettségii felnGttekkel és fiatalokkal kapcsolatos PES megkézelitések: Elgszor munka va

©IL0/ Csaba Csoka
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A viéllalkozdi készségek és hozz4allds fejlesziése egyre inkdbb elfogadott stratégidnak szdmit a fiatalok mun-
kaerd-piaci részvételének elémozditdsa és a roma fiatalokat hdtrdnyos helyzetbe hozé szegregicié megsziin-
tetése érdekében. A szemlélet erésddéséhez az is hozzdjarult, hogy a formalis gazdasdgban egyre kevesebb uj
munkahely jon létre. Ennek eredményeképpen sok ¢j munkahely a kisvallalkozdsokndl és az énfoglalkoz-
tatdsban keletkezik. A globalizdcié és a ndvekedés lassuldsa miatt ez a trend vdrhatéan folytatédni fog.

A villalkozéi készségek és hozzddllds fejlesztésének fontos kezdépontja a villalkozéi kultira korai
megismertetése. Emellett, ha az oktatdsi intézményekben — igy a tobbségében romék 4ltal lakott teriileteken
1év8 iskoldkban is — bevezetik a véllalkoz4si ismeretek oktatdsdt, lehetségessé vélik a didkok olyan készségeinek
fejlesztése, mint a taldlékonysdg, az onbizalom és az dll6képesség. A villalkoz6i készségfejlesziés révén a fia-
talok olyan értékekhez jutnak, amelyek akkor is hasznukra lesznek, ha végiil nem kezdenek sajdt vallalko-
zésba.

A z5ld gazdasdg kiemelked§ jelent8ségli a munkahelyek szdmdnak névelése, a munkahelyek mindsé-
gének javitdsa és az olyan hdtrdnyos helyzetli kézosségek tdrsadalmi befogaddsa szempontjdbdl, mint a
romdk, mivel kézéppontjdban a gazdasdgi, kornyezetvédelmi és szocidlis jolét egyiittes elémozditdsa 4ll.
Amennyiben a zold ipardgakat kozéppontba helyezd aktiv munkaerd-piaci politikdk a roma fiatalokat
célozzdk, és biztositjdk szdmukra a zold készségek oktatdsdt és a produktiv forrdsokhoz valé kedvezményes
hozzéftérést, a globalis z6ld 4talakitdsban val6 részvétel lehetdvé vélik e tirsadalmi csoport szdmadra is. Ezéltal
lehetségessé vilik az Sket stjté marginalizdcié kedvezdtlen hatdsainak megsziintetése, vagy legaldbbis csok-

kentése.
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A villalkozdsi ismeretek oktatdsa sordn a résztvevdk gyakorlati ismereteket szereznek a vllalkozdi lehetdségek
felismerésével, a kihivdsokra valé reagéldssal és a véllalkozds inditdséhoz sziikséges készségekkel és inform4-
ciékkal kapcsolatban. A fiatal n8k és férfiak az okratds keretében megértik, hogy milyen szerepet tolthetnek
be a zold gazdasdg szocidlisan és kornyezetileg felelds szerepléiként.

A fiatal romédk komoly lehetdségekhez juthatnak a véllalkozdsi ismeretek elsajétitdsdval. Az egyéni
adottsdgokra és kreativitdsra épiild okratds fejleszti a résztvevék készségeit, néveli az dnbizalmat, hozzdjérul
a munkaerd-piaci diszkrimindciéval szembeni ellendllé képesség fejlesztéséhez, és képessé teszi a roma fia-
talokat arra, hogy tdmogassék csalddjaikat és kozosségeiket marginalizdle helyzetiik lekiizdésében. Mivel a
véllalkozasi ismeretek oktatdsanak kozéppontjaban a sikeres jovedelemszerzést elésegité gyakorlati tandcsadds
4ll, a képzés — amennyiben korai életszakaszban keriil bevezetésre — a roma fiatalok tovdbbranuldsi kedvét

is novelheti.
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Gyenge vallalkozdi kultira

A tervutasitdsos rendszerbdl a piacgazdasigba dttére orszdgok esetében a villalkozdsok viszonylag késén
jelentek meg, és a véllalkozo6i kultira sem fejlddote ki teljes mértékben. Ennek kovetkeztében sok fiatal
bizalmatlan az 4j villalkozdsok inditdsdval kapcsolatban. A villalkozdsi ismeretek oktatdsa dltaldban nem
képezi iskolai tanmenet részét az alap- vagy kézépfoki oktatdsban, a felséfokt oktatdsi intézményekben

pedig csak kevés roma didk tanul a jelentds iskolai lemorzsolédds miatt.

A finanszirozashoz valé korlatozott hozzaférés
A hitelfelvétel £8 akaddlya az, hogy a fiatal véllalkozék és néi véllalkozdk 4ltaldban nem rendelkeznek fede-

zettel. A kdzép- és kelet-curdpai orszdgokban a mikro-finanszirozdst biztositék (amennyiben léteznek
ilyenek) gyakran nem hajlanddak roma kézésségeket kiszolgdlni.! A roma hdztartdsok dltal igénybevett kol-
csondk dtlagosszege jéval alacsonyabb, mint a mikrofinanszirozds esetében meghatdrozott hatdréreék (25
000 eurd). ? Egy kozelmultban végzett viligbanki tanulmdny szerint sok roma szeretne véllalkozévd vélni,
de ezt jelentés pénziigyi nehézségek akaddlyozzik.> Altaliban a szimukra elérhetd hitel egyetlen forrisit a

kisléptékti, gyakran kisérleti jellegli programok kindljak.*

Az iizleti Ugyvitellel kapcsolatos ismeretek korlatozottsaga

A korai iskolaelhagydk szdmdra jelentds nehézséget okoz az a tény, hogy az 4j vallalkozdsok bejegyzéséhez
és elinditdsdhoz kapcsolddd jogi és adminisztrativ folyamatok gyakran bonyolultak. A UNDP 4ltal Albdnia
egyes régidiban végzett igényfelmérés azt mutatta ki, hogy a legtdbb munkaképes korti roma — bdr érdek-
18dést mutatott sajdt véllalkozds inditdsdval kapcsolatban — nem volt tisztdban az el8tte 4ll6 bonyolult admi-
nisztrativ és pénziigyi teenddkkel.’

A szdvetkezeti forma az egyéni vdllalkozdsok alternativdjdt jelenthetné. A kozép-kelet-eurépai orszi-
gokban a szovetkezeteket gyakran és hibdsan az dllamszocializmus idejétmult maradvdnydnak tekintik. Alig
ismerik a szovetkezeti mikodés elveit, vagy nincsenck tisztdban azzal, hogy a szovetkezetek jelentds szerepet
toledteek be a tdrsadalmi kirekesztés és gazdasdgi marginalizdcié megsziintetésében (ldsd 1. Szovegdoboz).
Ennek megfelelden a kozép- és kelet-eurdpai orszdgokban €16 fiatal romdk gyakran nem rendelkeznek kell8
ismeretekkel ahhoz, hogy megfontoljék ennek az tizleti szervezeti formdnak az alkalmazdsit, vagy, hogy fel-

véllaljék a sziikséges vezetdi és menedzsment szerepeket.

! A mikro-finanszirozdsi dgazatok egyenldtleniil fejlddtek a jelentds roma népességgel rendelkezd orszdgokban. Bulgdridban, Magyaror-
szdgon és Romdnidban a mikrohitelrendszerek viszonylag gyorsan fejlddtek, de igy is elmaradnak a Szlovdk Koztdrsasdg és a Cseh Koz-
tdrsasdg gyakorlatdtdl. Vildgbank: Reducing vulnerability and promoting the self-employment of Roma in Eastern Europe through financial
inclusion [A romdk sebezhetdségének csokkentése és onfoglalkoztatdsinak elémozditisa Kelet-Eurépdban a pénziigyi integrécio révén]
(Washington, D.C., 2012), 40. old.

% A roma hdztartdsok dtlagban 1 672 euré (Romdnia) és 7 500 euré (Magyarorszdg) kozétti sszegben vettek fel kélesondket. Vildgbank:
Reducing vulnerability, op. cit., 41. old.

* Vildgbank: Being fair, faring better: Promoting equality of opportunity for marginalized Roma [Tisztességesnek lenni, jobban haladni: A
marginalizdlédott romdk esélyegyenldségének elémozditdsa] (Washington D.C., 2016.).

* Vildgbank: Reducing vulnerability, op. cit., 56. old.

> K. Hakaj: Needs assessment of Roma and Egyptian individuals on employment and entrepreneurship in the regions of Korca, Berat, and
Vlora [A romdk és balkdni egyiptomi egyének foglalkoztatdsi és vallalkozéi igényeinek felmérése Korca, Berat és Vlora régidkban]
(UNDDP, nincs év).
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1. Sz6vegdoboz: A szévetkezeti identitas hét elve
Onkéntes és nyilt tagsdg

A tagok dltali demokratikus ellen8rzés

A tagok gazdasigi részvétele

Autondmia és fliggetlenség

Oktatds, képzés és informdcié-megosztis
Egytitem(ikodés a szovetkezetek kozote

L 2R 2R R R R R 2

A kozosség problémdi irdnti érzékenység

Forréas: Szévetkezetek Nemzetk6zi Szbvetsége honlapja: www.ica.coop

Az informélis gazdasag tulsulya

A fiatal roma véllalkozdk 4lealdban az informdlis gazdasdgban tevékenykednek rossz munkakérilmények,
alacsony termelékenység, alacsony dijazds és rossz fejlédési és ndvekedési kildtdsok mellett. Tovabbd, csak
korldtozott hozzéféréssel rendelkeznek a képzéshez, a piaci informécidkhoz, a technoldgidhoz vagy a szocidlis
halézatokhoz. Kozdsségeik foldrajzi szegregdcidja eredményeképpen az infrastruktira gyakran gyenge, és
nem, vagy csak alacsony szinvonalon férnek hozzd a szolgéltatdsokhoz. Mindez jelentdsen gitolja a vallal-

kozdi tevékenységet.
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A vallalkoz6i tamogatas novelése

Els6sorban Délkelet-Eurépa orszdgaiban a véllalkozdsfejlesztés egyre inkdbb a politikai figyelem kozéppont-
jdba kertil, mint a hdtrdnyos helyzetl csoportok foglalkoztatdsinak novelésére szolgdld lehetséges stratégia.
A Roma Integriciés Evtized keretében kialakitott nemzeti akciétervek dszténzik az olyan timogaté szolgdl-
tatdsok biztositdsdt a roma véllalkozdk és a jovedelemteremtd programok résztvevdi szimdra, mint a véllal-
kozédsok vezetésével kapcsolatos képzés, tizleti terv kidolgozdsa, konyvelés, jogi eljdrdsok és marketing. Szer-
bidban a romdk helyzetének javitdsira irdnyulé kormdnystratégia és Bulgdridban a nemzeti romastratégia a
kis- és kozépvillalkozdsok fejlesztését tlizte ki célul a véllalkozéi képzés, a mikrohitelekhez valé hozzdférés
konnyitése, a csalddi vallalkozdsok tdimogatdsa és a formdlis gazdasdgba valé dtmenet eldmozditdsa révén. A
szerb terv emellett olyan célkitlizéseket is megfogalmaz, mint a romék, és elsésorban a hulladék-hasznositds
teriiletén dolgozé romédk, munkaiigyi jogainak elémozditdsa és egészségiigyi szolgdltatdsokhoz valé hozzd-

férésének javitdsa.®

¢ Szerbia kormdnya: Strategy for the improvement of the status of Roma in the Republic of Serbia [Stratégia a romak helyzetének javitdsdra
a Szerb Kéztdrsasdgban] (Belgrdd, 2010). Bulgdria kormdnya: National Roma integration strategy of the Republic of Bulgaria [A Bolgér
Koztdrsasdg nemzeti roma integracids stratégidja] (2010-2020) (Tervezet).

© ILO/ Austin Fast
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Bér a fentick fontos el8relépést jelentenck, a gyakorlatban nem megfeleld mértéki a haladds. Az
Eurépai Bizottsdg 2014-ben a Nemzeti Roma Integrécids Stratégidk tagdllamok dltali megvaldsitdsdrol eld-
terjesztett éreékeld jelentésében a kovetkezdket dllapitotta meg: ,alig keriilt kihaszndldsra az a lehetdség,
amelynek révén munkahelyeket lehetne teremteni a romak szdmdra az 6nfoglalkoztatds, a szocidlis vallalkoz4s

és innovativ pénziigyi eszkozok segitségével.”

A roma fiatalok igényeinek figyelembevétele a vallalkozasi ismeretek oktatasa soran

A villalkozéi ismeretek oktatdsdt a roma kozdsségek szdmdra bevezetni szdndékozé kormdnyoknak feliil kell
vizsgdlniuk a meglévd tananyagokat és eszkdzoket annak érdekében, hogy meghatdrozzdk azokat, amelyeket
a marginalizdlt kozdsségek igényeinek és koriilményeinek megfelelden adaptdlni lehet. Kozép-Kelet-Euré-
paban kiilondsképpen relevdnsak a szovetkezetek felépitésével, miikodési elveivel és szocidlis véllalkozdsok
szempontjdbdl valé megfelel8ségiikkel kapcsolatos ismertetd anyagok. Az ILO Ismerd meg az tizleti vildgot
elnevezésti programja (Know About Business Programme — KAB) hasznos forrés lehet (ldsd 2. Szovegdoboz).
A roma kozosségek képzése érdekében a kormdnyoknak azonositania kell a Iehetséges partnereket a magin-
szektorban és a civil tdrsadalomban.

2. Szovegdoboz: ILO vallalkozasi ismeretek oktatasa és iizletfejlesztési képzés
Ismerd Meg az Uzleti Programot (KAB)

Az ILO program célja a véllalkozéi kultiira megteremtése fiatal nék és férfiak kdrében az olyan
készségek fejlesztésének 6sztonzésével, mint a kezdeményez8készség, kreativitds és kockdzatvdl-
lals. A program felismeri, hogy a véllalkozdi készségek iskolai fejlesztése révén a fiatalok képessé
vélhatnak arra, hogy sikeresen palydzzanak az 4lldslehetdségekre, amennyiben a rendelkezésre 4116
munkahelyek szdma kevés. A villalkozdsokba valé korai bevezetés segithet abban, hogy a fiatalok
ne valjanak kényszervéllalkozékkd, hanem sajdt elhatdrozdsbdl kezdjenek dj vallalkozdsokba. A
KAB program célja a fiatalok ismereteinek bévitése a véllalkozdsi és 6nfoglalkoztatdsi lehetdsé-
geket és kihivdsokat illetéen. A program segitségével a fiatalok megértik, hogy a vdllalkozdi
készség milyen szerepet jdtszhat jovéjiik alakuldsdban.

A KAB csomag az 4llami és magdnszektorban miikodd, kozépfoka oktatdsi intézmények, szakkép-
zési és miiszaki képzési intézmények és felséfoku intézmények tandrait és didkjait szdlitja meg. A
didkok 4tlag életkora 15-18 év. A tandri ttmutatébdl, hallgatéi munkafiizetbél és kilenc
modulbdl dllé csomag egy 120 6rds képzési kurzus tananyagit tartalmazza. A részvételi megkoze-
litésen alapulé oktatdsi médszerek kockdzatvallaldsi szerepjdtékokat, csapatmunkdt és tizleti jacé-
kokat is magukban foglalnak. A didkok szdmdra lehetéség nyilik a véllalkozéi ismeretek elsajdtita-

sdra az iskolai oktatds vagy egy szocidlis véllalat keretein belil.

Forras: m http://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/@ed_emp/@emp_ent/@ifp_seed/
documents/publication/wcms_175469.pdf

Inditsd El és Fejleszd Sajit Villalkozdsodat (Start and Improve Your Business — SIYB)
Az ILO SIYB programja a legnagyobb, mikro- és kisvéllalkozdsokat segitd globdlis vezetSképzési
rendszer. Becslések szerint a program hatmillié gyakornokra terjed ki, és a 17 ezer képz8bél, 200

vezetSképzBbdl és 2 500 partnerszervezetbdl dllé hélézat folyamatosan névekszik. A programot

tobb mint 100 orszdgban vezették be. A program tilmutat a vallalkozdi ismeretek oktatdsdn,

7 Eurépai Bizottsdg: Report on the implementation of the EU framework for national Roma integration strategies [A nemzeti roma
integrdcios stratégidk unids keretrendszerének végrehajtdsdrol sz6l6 jelentés] (Briisszel, 2014), 5. old.
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mivel lépésrél 1épésre oktatja a vdllalkozdsinditds gyakorlati ismereteit. A program céljai a kivet-
kez8k:

A helyi tizleti fejlesztési szolgdltatdk szdmdra lehetévé tenni a vallalkozdsinditdsra és fejlesztésre
vonatkozd képzés hatékony és fliggetlen végrehajtdsit.

A szolgaltatdsi szervezetekben foly képzés segitségével lehetdvé tenni a potencidlis és meglévé kis-
véllalkozok szdmdra fenntarthaté véllalkozdsok inditdsdt, névelni a meglévd véllalkozdsok hosszi

tévi fenntarthatdsdgdt, és mindéségi munkahelyeket teremteni mésok szdmdra a folyamat sordn.

Forras: m http://www.ilo.org/empent/areas/start-and-improve-your-business/lang—en/index.htm.

Hitelek rendelkezésre allasa

K6z¢ép-Eurépdban a romdk szdmdra kisebb programok biztositanak pénziigyi alapismereti képzéseket, illetve
nytjtanak segitséget a bankszdmlanyitdshoz és hitelfelvételhez. A 3. Szdvegdoboz egy, a hitelfelvételre és
képzésre egyardnt irdnyulé program példdjdt ismerteti. Bér ezek a programok komoly ismereteket és tapasz-
talatokat halmoztak fel, még mindig nagyon korldtozott a kiterjedésiik, illetve nem rendelkeznek kell§ for-
rasokkal. Az ilyen tipust programok kiterjesztésével a kormdnyok szélesebb korben tehetnék hozzéférhetsvé
a hitellehetéségeket a romdk és egyéb hitrdnyos helyzetli kozosségek szdmdra. Az egyik biztat6 lehetdség a
nem-kormdnyzati szervezetek és a pénziigyi intézmények kozotti egyiittmiikodés elémozditdsa. Mivel az
utébbiak estében dltaldban nincs meg a kelld motivicié arra, hogy a roma kozosségekre kiterjedd progra-
mokat vezessenek be, megolddst jelenthet, ha jé kidzosségi kapcsolatokkal rendelkezd nem-kormdnyzati
szervezeteket kérnek fel a bankok és kozosségek kozotti kozvetitésre, amelynek révén a romdk tdmogatdst
kaphatnak a bankszdmlanyitds és a hitelkérelmek terén. Mindazonadltal, nem valdszind, hogy megfeleld osz-
tonzés nélkiil a bankok és a nem-kormdnyzati szervezetek egytittmikddéseket alakitandnak ki. A kormdnyok
részvételi platformok kialakitdsdval biztosithatjdk a sziikséges 6sztonzd erét. A ,Bank on San Francisco” kez-

deményezés j6 példdja az ilyen egyticemiikddésnek (Id. 4. Szovegdoboz).

3. Szovegdoboz: Hitelek biztositasa romak és mas hatranyos helyzet(i csoportok
részere

Magyarorszdgon a Polgdr Alapitvdny az Esélyekért a Raiffeisen Bankkal egytittmiikddésben egy
kétéves, kisérleti mikrohitel projektet inditott Kitt Program néven (2010-2012). A program arra
irdnyult, hogy a szegény, és els6sorban roma hdztartdsok szdmdra lehetdvé tegye az 6nfoglalkozta-
tdst mikrohitel segitségével. A cél 300 hitel felvétele volt 2012-ig. A program 2012-ben tortént
inditdsakor, a helyi programiroddk kisebb, 3500 euré 6sszeghatdrig terjedd, fedezet nélkiili kol-
csondket kindltak a szegény kozosségek potencidlis vallalkozdinak 6 és 18 hénapos futamidével. A
hitelekhez 3-6 fés csoportok jutottak hozzd. A projekt a villalkozdsok regisztrdciéjiban is segitett
a véllalkozoknak. A projeke félidejében szdmos véllalkozds szembesiilt nehézségekkel, ami azt
eredményezte, hogy a torlesztd részleteket nem, vagy csak késedelmesen tudtdk fizetni. A projeke-
menedzserek ekkor tgy dontoteek, hogy az tigyfelek kivalasztdsa sordn nagyobb kériiltekintéssel
fognak eljirni, még akkor is, ha ennek eredményeképpen kevesebb projektrészvevd kivélasztdsdra
keriil majd sor. Ugy déntttek, hogy a hitel mellett tandcsadist és képzést is nydjtanak szdmukra
formilis kereteken beliil. A valtoztatdsokat kovetSen a Kitt program tébb mint 100 hitellehetd-

séget realizdlt, és magasabb torlesziési rdtdkat eredményezett.
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Forras: R. Petra és V. Balazs: Evaluation of Hungarian microfinance program: Kiut program executive
summary [A magyar mikrohitelezési program értékelése: Kilit program vezet6i 6sszefoglalas], Dec. (Buda-

pest, Budapest Institute for Policy Analysis, 2011).

4. Szovegdoboz: A pénziigyi integracio fejlesztése: ,Bank on San Francisco”

A ,Bank on San Francisco” projekt célja az volt, hogy a koriilbeliil 50 000 lakost vdros 10 000

bankszdmla nélkiili polgdra szdmdra elérhetdvé tegye az 4ltaldnos pénziigyi szolgdltatdsokat. A

projeke kiilonb6z8 kormdnyzati tigynokségek, a polgdrmesteri hivatal, San Francisco vdrosdnak és

megyéjének kincstdra, a San Francisco-i Szovetségi Jegybank és az EARN (Earned Assets Resource

Network) elnevezést helyi nem-kormdnyzati szervezet egyiittmiikodésére épiilt.

2 Az egytittmikddés sordn egy olyan alapvetd, kezd§ bankszdmla konstrukcidt alakitottak ki,
amelyet a projektben résztvevd dsszes pénziigyi intézmény koteles volt bevezetni;

< A célesoportban tudatositottdk a bankszdmldval valé rendelkezés el8nyeit, és arra dsztonozeék
8ket, hogy nyissanak szdmldt; valamint

< Az alapszintli pénziigyi oktatdst elérhet8bbé tették az alacsony jovedelmd vdrosi lakosok

szamdra.

Forras: Open Society Foundations. 2012. Financial Inclusion for the Roma: Banking as a Key to Social
Progress [A romak pénziigyi integracidja: A bankolas, mint a tarsadalmi elérehaladas kulcsa]. Open Society
Roma Initiatives Policy Brief. Elérheté:
https://www.opensocietyfoundations.org/sites/default/files/roma-financial-inclusion-20120321.pdf

Integralt tdmogatasi csomagok kialakitasa

A roma kozosségeket stjto kirekesztés mértéke sziikségessé teszi a foglalkoztatds elémozditdsdnak dtfogd és
integralt megkozelitési médjdt, egy olyan megkozelitési médot, amely nem csak a hitelekhez val6 hozzdférést,
de a véllalkozéi ismeretek oktatdsdt, a mentoraldst, a piaci értékelésben valé tdmogatdst és még a masodik
esélyként nyujrott okratdst is lehetdvé teszi azok szdmdra, akik kordn elhagytdk az iskolapadot. A kozép-
kelet-eur6pai orszégokban egyre inkdbb felismerik az ilyen integralt tdimogatdsra val igényt. Az 5. Szdveg-
doboz az integrélt tdimogatds egyik példdjdt ismerteti, ami Romdnidban, egy szévetkezeti hdlézat keretén

beliil valésult meg.

5. Sz6vegdoboz: Integralt vallalkozoi tamogatas a szovetkezetek és kisiparosok
halozata révén: Mellteshukar ButiQ (MBQ), Romania

A Mesteshukar ButiQQ (MBQ) projekt egy, a hagyomdnyos roma mesterségek timogatdsdra ird-
nyul6 romdniai kezdeményezés, amelynek sordn a hagyomdnyos termékeket és térgyakat a kortdrs
design segitségével élesztik Gjra. A kezdeményezés a Romano Cher elnevezésii projekt részeként
indult, amely szdmos roma kézmiives szovetkezetet alapitott a hagyomdnyos roma mesterségek
Gjraélesztése érdekében. Az elsd [épést kévetben, az MBQ 6j mdrkdkat hozott létre, 4j termékfej-
lesztési eljardsokat dolgozott ki, és segitséget nytjtott az értékesités, a reklimtevékenységek és a

terjesztés teriiletén.

A roma kézmiivesek, formatervezdk, aktivistak és tizleti szakértSk egyiittmiikodésére épiild kezde-
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ményezés védi a romdk kulturdlis 6rokségét, 4j munkahelyeket hoz létre a roma kozésségekben és
tdmogatja az 4j, mindségi kézmiives termékek piacra jutdsét. Jelenleg tobb mint 20 férfi és ndi
kézmiives vesz részt a tobb mint 10 szovetkezet/mihely hdlézatdban. Emellett, az MBQ négy
boltot (egy online, egy bukaresti és két mobil tizletet), egy formatervezd mihelyt, két varrodai és
szabdszati mihelyt és egy roma éttermet is tizemeltet.

A termelési gyakorlatok megosztdsa, és a nemzeti és nemzetkdzi formatervez8k kozote, az Gj ter-
mékek fejlesztése sordn megvaldsulé egyiicemiikodés biztositja azt, hogy az MBQ termékek magas
hozzdadott éreékkel rendelkezzenek, kivalé mindséglick, vonzdak és versenyképesek legyenek, és
mindezek révén a termel6k magasabb profitot érhessenek el. A kézmiivesek hagyomdnyos techni-
kékat alkalmaznak, és a roma kulturdlis hagyomdnyokra tdmaszkodnak, amelynek eredménye-
képpen minden egyes termék eredeti és egyediildllé lesz. Az Gsszes termék az MBQ 100 elneve-
zést, limitdlt portfolié részét képezi. A kindlatot rendszeresen frissitik az eladdsi adatok és a
vésdrldi visszajelzések alapjdn.

A program keretén beliil prioritdsnak szdmit az 4llisbiztonsdg és a méltdnyos bérezés biztositdsa,
illetve az MBQ jovedelemtermeld képességeit is folyamatosan fejlesztik. A hdlézat fejlesztése érde-
kében aktivan keresik a finanszirozdsi lehetdségeket a termékek innovativ promdcidja, kapacitds-
fejlesztés, szakmai tdmogatds, és eszkdzokbe, felszerelésekbe és egyéb sziikséges forrdsokba vald
befektetések révén.

A hétrdnyos helyzetl csoportok és a tdrsadalom kozotti kdzvetlen kommunikdcié és egytittmi-
kodés osztonzésével a vallalkozdk, a vdsdrlék vagy a roma hagyomdnyokat bemutaté média segit-
ségével az MBQ gyarapitja a kulturdlis sokszintiséget és hozzdjarul az elSitéletek és hdtranyos
megkiildnboztetések nélkiili tdrsadalom megteremtéséhez.

A projektet romdk kezdeményezték és kiilonbdzd korcsoportokhoz tartozé roma ndk és férfiak
tartoznak a célcsoportba. A fiatal romdkat arra 6sztonzik, hogy ragaszkodjanak sziileik hagyoma-
nyos mesterségeihez, illetve egyéb iizleti teriiletekre is bevonjdk, példdul bolti eladéként vagy ter-

melési koordindtorokként foglalkoztatjék Sket.

Alexandra Dinu (Romano ButiQ), mbg.ro

Mentoralas

A mentordlds révén a fiatal villalkozok tizleti tandcsokat, személyes segitséget és bdtoritdst kapnak. A men-
tordlds segit a fiatalok motivildsiban, timogatja ket a felmeriild kihivdsok kezelésében és erdsiti kozosségi
kapcsolataikat. A fiatal véllalkozdsokat timogaté mentordldsi programok szdma vildgszerte folyamatosan
emelkedik. A kanadai Futurpreneur elnevezésii program példdul az 6nkéntes mentorokat kapcsolja 6ssze a
fiatal tizletemberekkel.® Egy mdsik példa, a MicroMentor olyan ingyenes szocidlis hdl6zat, amely lehetévé
teszi a fatal vallalkozdk és az dnkéntes iizleti mentorok szdmdra a kapcsolatfelvéeelt. * Az ilyen gyakorlatok

és hélézatok felbecsiilhetetlen éreékd segitséget jelentenck a fiatal roma nék és férfiak szdmdra.

A néi vallalkozasok tamogatasa
A hdtrényos kozdsségekbdl szdrmazé nbk csoportjdnak nagy szitksége van képzésre a szakmai és miiszaki
teriileteken. Elényiikre szolgilhat, ha tdmogatdst kapnak az olyan iizleti elképzeléseik megvaldsitdsdban,

amelyek nem a hagyomdnyos néi foglalkozdsokhoz, mint példdul a fézéshez, varrdshoz vagy fodrdszathoz

8 Junior Achievement: Junior Achievement programok (nincs év).

? MicroMentor. Honlap (nincs év).

HATODIK FEJEZET VALLALKOZASFEJLESZTES ES ZOLD GAZDASAG

kapcsolédnak, mivel ezeken a teriileteken gyakran telitett a piac és csak kevés lehetdség van a megfeleld
jovedelem elérésére.'

Szémos eurdpai orszdg vezetett be roma ndéi véllalkozdsokat tdmogaté intézkedéseket. Példdul a kozel-
mult egyik kezdeményezése, a ,Romona” projekt, iizleti inkubdtorok létesitésével tdmogatja a szovetkeze-
teknél vagy vdllalkozéként dolgozé helybéli ndket Kur$anecben, Horvitorszdgban.'!

A Néi Villalkozdsok Témogatdsa elnevezés(i programja révén az ILO tdmogatja a ndi véllalkozdkat és
néveli a hdtrdnyos helyzet(i nék kapacitdsdt vallalkozdsaik b8vitése és fenntartdsa érdekében. Az ilyen tapasz-

talatokra a roma nék esetében is épiteni lehet.

A vallalkozéi kornyezet megteremtése

A romdk és egyéb hitrdnyos helyzet(i csoportok véllalkozdsosztonzését célul kittizé kormdnyoknak makro-
szinten is eréfeszitéseket kell tennitik a timogaté kornyezet megteremtése érdekében. Harom teriileten van
szitkség intézkedésekre: az informdlis véllalatok formdlissd tételének tdmogatdsa, helyi gazdasdgfejlesztési
projektek kezdeményezése hdtrdnyos helyzetli kozosségekben és innovativ, kérnyezetvédelmi szempontbdl

megfeleld (zold) termékek és szolgdltatdsok fejlesztése terén.

A formalizaci6 tamogatasa

A roma villalkozisok tobbsége az informilis gazdasdgban mikédik, ami korldtozza lehetdségeiket a néve-
kedésre, a jovedelmek novelésére, a munkakoriilmények javitdsdra és a kockdzatok csokkentésére. Az infor-
malitds megfosztja a helyi és nemzeti gazdasigot az addbevételektdl, amelyeket a szocidlis védelmi rendszer
és a kozjavak biztositdsdval tjra lehetne osztani. Latin-Amerikdban néhdny kormdny az informalitdst jelentds
mértékben csdkkenteni tudta olyan intézkedések révén, mint a véllalkozdsok progressziv adéztatdsa, a tdr-
sadalombiztositdsi hozzdjdruldsok csokkentése, a megfeleld minimélbérek meghatdrozdsa és a szabdlyozds
reformja az egyes csoportok munkajogi lefedettségében mutatkozé kiilonbségek megsziintetése érdekében,
valamint a szocidlis védelem kiterjesztése a legszegényebb csalddokra. Délkelet-Eurépdban, a volt Jugoszldv
Koztdrsasdg Macedénidban a 2014-2020 Roma Stratégia a kozelmultban elismerte a formalizécié timoga-
tdsdnak fontossdgdt. Ez a dokumentum szdmos olyan kezdeményezést tartalmaz, amellyel 6sztondzni lehet
az informalitdsbél valé dtmenetet, beleértve a vallalatok minimdlis vagy progressziv adéztatdsdt, az 8szténz6
tdmogatdsokart, a kotelezettségek titemezett ellentérelezését és a regisztracid fokozatos bevezetését. A kordbbi
években felhalmozott jelentds tapasztalatok dtaddsa érdekében az ILO 2015-ben 1j nemzetkozi eszkozt foga-

dott el az informalitdsbdl valé dtmenettel kapcsolatban (ldsd 6. Szévegdoboz).

6. Szovegdoboz: Az ILO 2015. évi, 204. sz. Ajanlasa az informalis gazdasaghol a
formalis gazdasagba val6 atmenetrdl

Jelenleg az informilis gazdasdg foglalkoztatja a vildg munkaerejének tobb mint felét, és az ide
tartozd villalkozdsok tobb mint 90 szdzaléka kis- vagy kozépvallalat. A rengeteg mikrovillalkozds
ugyanakkor nem jelenik meg ebben az adatban. Tobb millié ember nem rendelkezik munkahelyi

jogokkal, megfelel§ szocidlis védelemmel, rossz munkakoriilmények kozote dolgozik, csak szerény

jovedelemre tesz szert, és alacsony termelékenységli, rossz minéségti munkdt végez.

'"ILO, Women’s Entrepreneurship Development (WED): 7he effectiveness of entrepreneurship development interventions for women ent-
repreneurs [A véllalkozdsfejlesztési intézkedések hatékonysdga néi vallalkozék esetében] (Genf, 2014).

"' UNDP: “Roma communities find employment through cooperatives” [A roma kézdsségek szovetkezetekben taldlnak foglalkoztatést]
2014. februdr 14.
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E kihiv4sra reagdlva az ILO részes felei a 2015. évi Nemzetkézi Munkaiigyi Konferencidn megyvi-
tattak és elfogadtak egy, a méltdnyos munkdba valé dtmenettel kapcsolatban ttmutatdst add Gj
munkaiigyi normdt. Az ajénlds hangstlyozza, hogy sziikség van az informdlis gazdasdgbdl formdlis
gazdasdgba val6 dtmenet lehetdségének megteremtésére, a formalis gazdasdgban miiksds vallalko-
zésok és méltdnyos munkahelyek elémozditdsdra és a formdlis munkahelyek informalissd vald-
sanak elkertilésére.

Szdmos szakpolitikai teriileten dtfogé megkézelitésre van sziikség. E szakpolitikai terii-
letek a kévetkezdk:

< jogi és politikai keretek;

foglalkoztatdspolitikak;

jogok és szocidlis védelem;

osztonzék, a munkatigyi normdk tiszteletben tartdsa és végrehajtdsa;

v ¥ e

az egyesiilés szabadsdga, tdrsadalmi parbeszéd és a munkavillaléi és munkaltatéi szervezetek
szerepe; valamint
< adatgytijtés és monitoring.

Az ajanlas részleteivel kapcsolatban lasd:
u http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:R204

A helyi gazdasagfejlesztés (LED) tamogatdsa a marginalizalt kozosségekben

A korményok a helyi gazdasdgfejlesztési projektek alkalmazdsival kivitelezhet8bbé tehetik a vllalkozdsok
inditdsdt a marginalizdlt kozosségekben. Az 4j infrastruktirdk és szolgaltatdsok kialakitdsdval a LED segit a
marginalizalt kozosségeket 6sszekotni a regiondlis és nemzeti gazdasdggal. A LED 6sztonzi az egy adott
teriilet magdn és dllami szerepldi kozote létrejovd partnerségeket, amelyek révén lehetdvé vdlik a fejleszeési
stratégidk kozds tervezése és végrehajtdsa. A LED segitségével — amennyiben azt egy befogadé ndvekedési
kérnyezetben hajtjdk végre — a marginalizdle kozosségek a fejleszeési folyamat aktiv részeseivé tudnak valni.
Az ifjisdgi szervezetek részvételének biztositdsa a fiatalok térsadalmi befogaddsdnak és demokratikus fejlesz-
tésének eszkoze lehet.

Ugyanakkor, a LED folyamatok kihivésokkal is szembesiilnek. A helyi hatésdgok gyakran nem tudjdk
pontosan, hogy hogyan vonhatndk be a roma kozosségeket, és dsszekeverhetik az asszimildciét az integra-
ciéval. A roma és nem roma vezetk egyardnt korldtozott kapacitdsokkal rendelkeznek egy koherens stratégia
kialakitdsdra és végrehajtdsdra. Az olyan kozosségekben, ahol az eléitéletek és a szegregdcié mélyen gyoke-
rezik, az egylitem(ikddés és termelékenység elémozditdsa komoly kihivést jelent. Ezeknek az akaddlyoknak
a lekiizdésében a civil tdrsadalmi szervezetek segithetnek (ldsd 7. Szdvegdoboz).

7. Szévegdoboz: LED az organikus mezégazdasag révén Magyarorszagon:

Pro Lecs6 program
A Pro Lecs6 program egy kozosségi, organikus mezdgazdasdgi program roma és nem roma
emberek szdmdra a hdtrdnyos helyzetd mezégazdasdgi teriileteken. A programot a Pillangd

Komplex Térségi Fejlesztések Egyesiilet kezdeményezte és inditotta el. A programot 2012 4ta

ugyanaz a nem-kormdnyzati szervezet valdsitja meg. Ez az alulrdl j6v6 kezdeményezés a mez8gaz-
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dasdgi szegénység megsziintetésére irdnyul Magyarorszdg hdtrdnyos helyzet régidiban, ahol jel-
lemz6 az alacsony iskoldzottsdgi szint, a magas munkanélkiiliség, az infrastrukturalis és a fejlesz-
tési kapacitdsok hidnya és a roma népesség gyakori szegregicidja. A kezdeményezés problémame-
gold6 megkozelitési mddra és olyan dtfogd metodikdra épiil, amely a kiilonbozé fejleszeési igé-
nyeket kivdnja kielégiteni, beleértve a szegénység csokkentését, a gazdasigi tevékenységet, a fenn-
tarthat6 vidékfejlesztést, az emberi eréforrds-fejlesztést és a roma és nem roma emberek integréci-
djat.

A program kozosségi és egyéni kertek kialakitdsdt 8sztonzi, amelyek nem csak termelési helyként,
de felel8sségvéllaldst erésitd helyszinként is szolgdlnak. A projekt beinditdsa utdn a résztvevék és a
kozosségek megélhetéshez jutnak, és ez noveli a résztvev6k motivacidjde és tanuldsi képességeit. A
programban nagy hangsulyt fektetnek a kozosségi tudat erdsitésére, a feleldsségvdllalds novelésére,
a tapasztalaton alapulé tanuldsra és a kortdrsoktatdsra.

A végrehajtds els§ évei sordn bebizonyosodott, hogy az elképzelés mikodik, és a program jé
benyomdst tett az érdekelt felekre a régidban. A részvételt timogaté megkozelitési méd nem csak
a falusi lakossdg, de a helyi dontéshozék (pl. polgdrmesterek) korében is jol miikddétt, és lehetdvé
tette a partnerségek kialakitdsdt, valamint az egyiicemikodés erdsitését a Pro Lecsé faluhdlézaton
beliil. Jelenleg (2016-ban) a program Eszak-Magyarorszdg 8 falujaban miikodik.

K6z€p- és hosszu tdvon a Pillangé Fejlesztések célja, hogy a programtevékenységek kiterjesztése
érdekében bevezessék a Pro Lecsé zoldségek organikus szdrmazdsit igazold Pro Lecsé mérkdt és,
hogy kis, tizleti jellegli szocidlis projekteket hozzanak létre. A program célja, hogy résztvevdi és
politikai szinten névelje az ismereteket a fenntarthaté fejlddés, a szegénység csdkkentése és a roma
integracié kozotti kapcsoldddsokrol.

Kassai Melinda, Pillangé Fejlesztés (Pro-Cserehat Egyestilet)'?

A z6ld vallalkozasok tamogatasa

Kozép-Kelet-Eurépdban a zold technoldgidba toreénd befekeetések mértéke még mindig il alacsony ahhoz,
hogy jelentés hatdst tudjon gyakorolni a munkanélkiiliségre és az alulfoglalkoztatottsdgra. Sét, a zéld mun-
kahelyeket bévité intézkedések 4ltaldban nem irdnyulnak romdkra, fiatalokra vagy nékre. Igy olyan jél ter-
vezett intézkedésekre van sziikség, amelyek lehetdvé teszik, hogy a romdk, és elsésorban a fiatal roma mun-
kaerd-piaci belépdk is részesiiljenek az 4j ,,z6ld galléros” képzési és készségfejlesztési programok elényeibdl.
Az alacsony szakképzettséggel rendelkezd foglalkoztatottak és azok a munkavéllalék, akik mdr szembesiiltek
a munkaerd-piaci hdtrdnyos megkiilonboztetéssel, rosszul teljesitenek az ¢j munkahelyekért folyé ver-
senyben. A zold készségek oktatdsa, a produktiv forrdsokhoz valé kedvezményezett hozzdférés biztositdsa,
valamint az aktiv munkaeré-piaci politikdk és a zold véllalkozdsi lehetéségek kiterjesztése révén a fiatal
romék jelentésebb szerepet tolthetnek be a z6ld dtalakitds folyamatdban.

'2 heep://www.bffd.hu/pro-rataouille-program/about-pro-ratatouille.
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8. Szovegdoboz: A z6ld vallalkozasok fejlesztésére iranyulé kezdeményezések
Braziliaban

Hulladékkezelési szovetkezetek

A vildg legnagyobb nemzeti hulladékgyijtd mozgalma Brazilidban van. Az elmult évtized sordn a
brazil kormdny szdmos szakpolitikai intézkedést Iéptetett életbe, beleértve a hulladékgyijtdk jogi
elismerését, a villalkozdsfejlesztést, 5nkormdnyzati szerz8déseket és létesitményeket (hulladékvdlo-
gat6 telepek), modern Gjrahasznositdsi mddszereket, készségfejlesztést, munkaegészségiigyi és biz-
tonsdgi intézkedéseket, valamint a gyermekmunka megel6zését szolgdl stratégidkat. Ezek az
intézkedések, valamint a hulladékgytijt8k dnszervezddése jelentds javuldst eredményeztek az tjra-
feldolgozds hatékonysigdban, a munkakériilményekben és a jovedelmekben. A mozgalom 60 000
tagjinak jovedelme 3-5-sz6rdse a nem szervezett hulladékgyijedkének.

Forrasok: Brazilia: S.M. Dias: Overview of the legal framework for inclusion of informal recyclers in solid
waste management in Brazil [A szilard hulladékgazdalkodasban dolgozé informalis Gjrahasznositok tarsa-
dalmi bevonasara vonatkozé jogi keretek attekintése Braziliaban], WIEGO Urban Policies Briefing Note No.
8, Cambridge, MA, WIEGO, 2011; S.M. Diasand F.C.G. Alves: Integration of the informal recycling sector in
solid waste management in Brazil [A szilard hulladékgazdalkodasban miik6dé informalis Ujrahasznosité

agazat integracioja Braziliaban], GTZ, 2008.

Kozép- és Kelet-Eurdpdban a zold novekedési befektetések szempontjabdl kiilonosen fontos dgazatnak szdmit
a mez8gazdasdg, az épitbipar, az energiaipar és a hulladékgazddlkodds. A vildg legnagyobb foglalkoztatéja,
a mezdgazdasdg egyben az egyik legnagyobb szennyezd és tiveghdzhatdst gazkibocsdt6 dgazat is. Ugyanakkor,
ha figyelembe vessziik a tdrsadalmi-gazdasdgi marginalizicid jelenlegi szintjeit, akkor valészindsithetjiik azt,
hogy a fenti 4gazatokban a roma kozosségek véllalkozdsi tevékenységének tdmogatdsa érdekében a fiatal
romdknak valészintileg kedvezményezett hozzaférést kell biztositani az olyan termel8eszk6zokhéz, mint a
hitel, technoldgia, piacra jutdsi timogatds, valamint képzési lehetéségek specidlis technikai zoldkészségek
és tizleti készségek teriiletén. Ahogy azt a fentickben kifejtettiik, a kedvezd kdrnyezet megteremtése a szo-
vetkezetek esetében is fontos, mert a szocidlis gazdasdg fontos szerepet tdlthet be a tdrsadalmi befogadds és

a formdlis foglalkoztatdsba vezetd igazsdgos zold dtmenet biztositdsédban.

© L0/ Csaba Csoka

AJANLASOK

A fiatal roma n6k és férfiak véllalkozdsa ttjdban 4ll6 szdmos akaddly miatt a kormdnyoknak olyan integralt

tdmogatdsi csomagokat kell kialakitaniuk, amelyek a kovetkez8ket 6tvozik:

Villalkozésfejlesztés, képzés és timogatds

* A magdnszektorban és a civil szervezetek korében meg kell hatdrozni azokat a partnereket, amelyek megfe-
lel6 médon tudjik megszélitani a roma kozosségeket, és partnerségeket tudnak kialakitani veliik a véllalko-
zdsok fejlesztése érdekében informdcibterjesztés, képzés és a fiatal romdk mentordldsa révén.

* A meglévd véllalkozasfejlesztési programok keretén beliil biztositsanak helyet a romaknak — igy a fiatal roma
néknek —, illetve hozzanak létre egy roma alkomponenst. Ugyanakkor, a villalkozdsfejlesztést a roma-speci-
fikus kezdeményezések kulcskomponenseként kell kezelni.

e Avillalkozdsokkal kapcsolatos képzési anyagokat kell kidolgozni, illetve a jelenleg rendelkezésre ll6 doku-
mentumokat adaptélni kell az olyan ILO forrdsok referenciapontként val6 felhasznéldsdval, mint az Inditsd
el és Fejleszd Sajat Villalkozdsodat. A folyamar végrehajtdsa érdekében sziikség van a roma véllalkozok hozzd-
jéruldsdra, illetve arra, hogy a képzési anyagokat el6szor a roma résztvevékon teszteljék.

e Hangstlyt kell helyezni a zold technoldgiai fejlesztésekre, igy a hulladékgazddlkodds modernizaldsara is.

e A szovetkezeteket a kovetkezd tevékenységek révén kell tdmogatni: a szovetkezeti célokkal, strukeirakkal és
tevékenységekkel kapcsolatos ismertetek terjesztése, sikeres és j6 példdk gytjtése és ismertetése, és a szovetke-
zeti tagok megbizdsa az érdekl6dd roma fiatalok és csoportok mentoralsdra.

Hitelhez jutds

e Avillalkoz6i képzés alapvetd elemévé kell tenni a pénziigyi alapismeretek oktatdsdt, amelynek keretén beliil
vildgossd kell tenni a visszatéritendd pénziigyi tdmogatds és a vissza nem téritendd tdmogatds kozotti
kiilsnbséget.

e Aromdk és mds, pénziigyi szempontbél marginalizalt csoportok szimdra biztositani kell a hitelekhez valé
hozzéférést sikeres mikrohitel programok és kisérleti projektek kiterjesztése révén. A stratégidk a kovetke-
z6ket foglaljik magukba:

e DPénziigyi intézmények kozott partnerségek elémozditdsa a roma kozosségek megszolitdsa érdekében;

o Oszt6nz6k (timogatdsok, adéjéviirds, pozitiv tirsadalmi elismertség) és a hitelek rendelkezésre dllésat
biztositd szabdlyozisi kovetelmények, amelyek arra 6sztonzik a szolgdltatdkat, hogy pénziigyi terméke-
ikkel a roma kozosségekben is megjelenjenck.

*  Alegveszélyeztetettebb csoportok esetében fontoléra kell venni az olyan fokozatos megkozelitési médot,
amely a pénziigyi alapismeretekkel és megtakaritdsokkal kapcsolatos kezdeti képzést koveten hozzaférést
biztosit a hitelfelvételhez.
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ESZKOZOK ES
FORRASOK

A vallalkozasi ismeretek oktatasaval és fejlesztésével kapcsolatos forrasok, beleértve a
szovetkezeteket

ILO (2014) Inditsd el és Fejleszd Sajat Villalkozdsodat (SIYB) Végrehajtdsi dtmutaté
Ez a gyakorlati eszkoz a STYB tevékenységek nemzeti szintli végrehajtdsdt tdmogatja. Lépésrdl
lépésre itmutatdst ad az olyan teriileteken, mint a piacok értékelése a SIYB szempontjabél, a
partnerszervezetek kivalasztdsa, trénerek és vezetd trénerek felkészitése, anyagok hozzéférhetdvé

tétele és adaptdldsa, monitoring, értékelés és fenntarthat6sdg.

u http://www.ilo.org/empent/areas/start-and-improve-your-business/WCMS_315262/lang—en/index.htm

ILO (2007) Biz-up: Onfoglalkoztatési készségek fiataloknak — Felhasznal6i itmutaté
Ez az Gtmutaté a foglalkoztatdsi tandcsaddkat és szakembereket timogatja azokra a szemindriu-
mokra valé felkésziilésiik sordn, amelyeknek célja a véllalkozds inditdsdval kapcsolatos alapfo-
galmak jobb megértetése a fiatal emberekkel. E rovid felkészitd képzés segitségével a fiatalok
képessé valnak arra, hogy megalapozott dontéseket hozzanak jév8beni foglalkoztatdsukkal kapcso-
latban, és hogy eldontsék, hogy az onfoglalkoztatds elérhetd karrierlehet8ség-e szimukra. Ebben

az esetben javasolt, hogy egy dtfogd, vallalkozdi ismeretekrél sz616 képzésben is részt vegyenek.

u http://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/—-ed_emp/documents/instructionalmaterial/wems_119346.pdf

ILO Uzleti ismeretek

A villalkozdsi ismeretekrdl sz616 képzési csomagot 56 orszdgra terjesztették ki. A csomag 10
modulbdl dll, amelyek korébe tartozik a készségek okrtatdsa, véllalkozdi ismeretek, tirsadalmi
nemek, kérnyezet irdnti felelésség, szovetkezetek, fogyatékossdg és szocidlis véllalkozdsok. A
csomag kozépiskolai tandroknak, szakképzési és miiszaki iskoldk képzdinek és egyetemi okta-
téknak szél.

www.knowaboutbusiness.org, www.ilo.org/seed

ILO El8relépés: Nemek kozotti egyenl@ség és villalkozas egyiitt
Ez a képzési eszkoz az alacsony jovedelmi ndk villalkozévd valdsdt segiti. Gyakorlati informécidkat ad a

jovedelmet biztositd tevékenységekrél és fejleszti a nék iizleti és vezetdi készségeit.

ILO (2012) My.Coop

A My.Coop a mezdgazdasdgi szovetkezetek vezetésével kapcsolatos képzési program és csomag. A képzési
csomag négy modulbél, tandri kézikdnyvbél és egy mobil tanuldsi eszkoztdrbdl 4ll. Tovébbi online tanulasi
feliilet is rendelkezésre 4ll (www.agriculture-my.coop), amelynek segitségével a felhasznaldk, az oktatdk és
a My.COOP partnerek hélézatokat épithetnek és forrdsokat oszthatnak meg.

u http://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/—-ed_emp/—-emp_ent/—-coop/documents/

genericdocument/wems_388430.pdf
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A z06ld gazdasaggal kapcsolatos forrasok

ILO (2011) Zold munkahelyekhez sziikséges készségek: Globilis attekintés

Ez a kétet 21 iparilag fejlett, dtmeneti és fejl6dd orszdg tapasztalatait mutatja be a zoldebb gazdasdg 6j igé-
nyeinek teljesitése érdekében végrehajtott képzési reformok teriiletén. A jelentés azt ajdnlja az orszdgoknak,
hogy a tdrsadalmi pdrbeszédre, a minisztériumok kézotti koordindcidra és a munkaltatok és a képzési szol-

gdltaték kozote egytitemiikodésre alapulé stratégidkat hozzanak létre.

u http://www.ilo.org/global/publications/ilo-bookstore/order-online/books/WCMS _159585/lang—en/index.htm

ILO (2012) BEL (Built Environment and Labour — Epitett kornyezet és munka): Projektek és
tanulmdnyok kidolgozdsa az épitett kornyezet dgazatainak zoldebbé tétele sordn felmeriil6 mun-
kaiigyi kérdésekkel kapcsolatban

Ez a kézikonyv a zold épitdiparban és épitett kornyezetben dolgozé munkavéllalék szdmdra ad irdnymu-
tatdsokat elsésorban a munkakériilményekkel, foglalkozds-egészségligyi és biztonsdgi kérdésekkel és kész-
ségekkel kapcsolatban. A kotet relevins hdttéradatokat szolgaltat a tanulmdnyok és projektek el6készité-

séhez, és emellett egy [épésenkénti ttmutatdval segiti az ilyen kezdeményezések kialakitdsat.

u http://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/—-ed_dialogue/—-sector/documents/instructionalmaterial/ wems_190918.pdf

ILO (2015) Méltinyos munka, klimavaltozds és fenntarthat6 gazdasdg

Ez a jelentés a fenntarthaté és alacsony szénkibocsdtdst gazdasdg 1étrehozdsdval kapcsolatos kihivdsokat és
lehetéségeket targyalja. A jelentés azzal érvel, hogy a zold munkahelyek a gazdasdg hajtderejévé valhatnak,
és hangstlyozza a kormdnyok, a munkavillalék és a munkéltatdk szerepét a véltozds elémozditdsdban. A
kényvben megtaldlhatéak a munka vildgdra vonatkozd, a klimavaltozds kezelésére és a kérnyezeti fenntart-
hatésdg elérése érdekében megfogalmazott megolddsi javaslatok a politikai dontéshozék és gyakorlati szak-

emberek szdmdra.

u http://www.ilo.org/global/topics/green-jobs/publications/lang—en/index.htm

ILO (2015) Nemek kézotti egyenl@ség és z6ld munkahelyek

Ez a szakpolitikai jelentés azt tirgyalja, hogy a nemek kozotti egyenl8ség miként valhat a z6ld gazdasigi
stratégidk integrdns részévé, és hogy hogyan lehet biztositani a nék és férfiak szdmdra az egyenld hozzdférést
a méltdnyos zold munkahelyekhez. A jelentés politikai dontéshozoknak, szocidlis partnercknek, illetve a

z6ld munkahelyek kialakitdséval foglalkozé gyakorlati szakembereknek szl

u http://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/—-ed_emp/—-emp_ent/documents/publication/wecms_360572.pdf

ILO (2015) A fenntarthaté fejlédéssel, méltinyos munkdval és z6ld munkahelyekkel kapcso-
latban tartott hiromoldald szakértdi taldlkozé eredményei (Genf) GB.325/POL/3

Ez a dokumentum azokat az elfogadott irdnymutatdsokat tartalmazza, amelyek a krnyezetileg fenntarthaté
gazdasdgokba és tdrsadalmakba torténd, mindenki szdmdra igazsdgos dtmenetet kivdnjdk elémozditani. A

kotet a szakértdk nyomon kovetési javaslatait is ismerteti.

u http://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/—-ed_norm/—-relconf/documents/meetingdocument/wcms_420286.pdf

ILO és UNEP (2012) A fenntarthatd fejlédés irdnydba mutaté torekvések: A méltinyos munka
és a tarsadalmi befogadds lehetdségei a z6ld gazdasigban

Ez a kozoés ILO/UNEP tanulmdny bemutatja, hogy a zold gazdasdg — a megfeleld szakpolitikai intézkedé-
sekkel pdrosulva — tobb és jobb munkahelyet teremthet, az embereket kiemelheti a szegénységbél és el§-
mozdithatja a tdrsadalmi befogaddst. A tanulmdny arra is rdmutat, hogy a foglalkoztatdst és a tdrsadalmi

befogaddst minden egyes fenntarthaté fejlédési stratégia integrans részévé kell tenni.

m http://www.ilo.org/global/publications/ilo-bookstore/order-online/books/WCMS_181836/lang—en/index.htm
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OECD, Szakpolitikai opciék eszkdztira a befogadé zold névekedés tdimogatdsa érdekében
Ez a forrds 4teekintést ad néhdny olyan alapvetd eszkozrél (példdul szakpolitikai eszkozok, metodikdk és
megkozelitések), amelyek a zold és befogadd novekedéssel kapcsolatban felmeriilé kihivasok kezelésével fog-

lakoznak. A kétet az ajénlott eszkdzok révid technikai leirdsdt és a tovébbi forrdslehetdségeket tartalmazza.

u http://www.oecd.org/greengrowth/toolkit.pdf

A tarsadalmilag felels finanszirozassal és a helyi gazdasagi fejlédéssel kapcsolatos forrasok

Tegyiik Miikoddképessé a Mikrofinanszirozdst (Making Microfinance Work —- MMW)

Ez a kiemelt képzési program, amelyet az ILO Tdrsadalmilag Felelds Finanszirozdsi Programja és a Nemzet-
kozi Képzési Kozpont kdzosen hozott létre, bankok, mikrofinanszirozdssal foglalkozé intézmények és hitel-
szovetkezetek kozép- és felsGvezetSinek szdl. A program célja eldsegiteni, hogy a vezet8k tobb kisvéllalko-
zisnak nydjthassanak pénziigyi és bizonyos esetekben nem pénziigyi jellegli szolgaltatdsokat. A program
2005-ben tortént bevezetése 6ta 500-nal tobb pénziigyi szolgiltaté tobb mint 2000 képviseldje vett részt az
MMV képzésben. A visszacsatoldsok alapjdn a részevevdk nagyon elégedettek voltak a képzés tartalméval és
a tanuldsi metodikdk hatékonysdgdval. A nyolc nyelven elérhetd program végrehajtdsdra tobb mint 100

” oz

képesitett képz6 4ll rendelkezésre.

ILO 2015, Képzési kézikonyvek a pénziigyi oktatdsrél

Ez a kézikdnyv sorozat a munkavillalék, csalidok, fiatalok és sériilékeny hdztartdsok pénziigyi oktatdsardl
és a szakszervezeti kapacitdsrl szol. A kézikonyvek lehetévé teszik a kapacitdsfejlesztést a pénziigyek, a kol-
csondk kezelése és a hdztartdsi és véllalati finanszirozds teriiletén, amelyek kivétel nélkiil a pénziigyi szolgal-

tatdsokhoz valé hozzaférés eléfeltételei.

u http://www.ilo.org/wecmsp5/groups/public/—-ed_emp/documents/instructionalmaterial/wems_396578.pdf

ILO Képzési program: A munkavillalék pénziigyi integracidja

Ez a képzési eszkoztdr a tagjaik pénziigyi integréci6jdnak fejlesztésében érdekelt munkavillaléi szervezeteknek
sz6l. A program célja biztositani, hogy a pénziigyi intézmények tartsék tiszteletben és mozditsik elé a mél-
tdnyos munkdt. Az eszkozedr hosszt tdva célkittizése a munkavéllalok pénziigyi integréciéjanak el8segitése,
amely vdrhatéan nagyobb jévedelmekhez, jobb kockdzatkezeléshez és esetlegesen az informdlis munkaval-
lalék formalizdci6jéhoz vezet majd. Az eszkdztdr tovabbi célja, hogy felkészitse a szakszervezeteket arra, hogy
tovabbi, pénziigyi elénydkhoz vezetd szolgaltatdsokat nydjtsanak a jelenlegi és potencidlis szakszervezeti
tagok részére. A finanszirozsi lehetdségekhez vald hozzdférés el8segitése torténhet kozvetlentil a szakszer-

vezeteken keresztiil, vagy a pénziigyi intézményekkel valé egytitemiikodésben.

u http://www.ilo.org/global/topics/employment-promotion/social-finance/WCMS_206150/lang—en/index.htm

ILO (2006) Helyi fejlesztés és méltinyos munka eszkoztir

Ez az eszkoztdr a helyi fejlesztéseken dolgozé tervez8knek és gyakorlati szakembereknek kivan eszkdzoket
biztositani annak érdekében, hogy a méltdnyos munka megkozelitési méd integralt alkalmazdsaval el8 tudjik
mozditani a LED programokat. A kétet olyan gyakorlati és konnyen haszndlhaté eszkozoket ismertet,
amelyek segitségével a helyi tervez8k, dontéshozék és gyakorlati szakemberek hatékonyabban tudjdk végre-
hajtani a LED-del kapcsolatos tevékenységeiket. A forrdsok a Fiilop-szigetek és mds orszdgok helyi fejleszeési
ismeretein és gyakorlatain alapulnak. Az eszkdztdr hozzdadott éreéket kivdn nytjtani a jelenlegi tervezési
keretekhez, elsdsorban a helyi szinteken azdltal, hogy olyan kulcsproblémdkkal foglalkozik, amelyekkel a

helyi déntéshozok, onkormdnyzatok, kozdsségek és szervezeteik gyakran szembestilnek.

u http://www.ilo.org/empent/Publications/WCMS_112255/lang—en/index.htm
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Eurépai parbeszéd egyiittmiikodésben a Kelet-Angliai Cigdny Tandccsal (2005) A roma integracié
eldsegitése helyi szinten: Gyakorlati itmutaté nem-kormdnyzati szervezeteknek és dllami haté-
sagoknak

Ez a kézikonyv gyakorlati Gtmutatdst ad az dllami hatésdgoknak és nem-kormdnyzati szervezeteknek
a romék helyi szintli integrdcidjéra irdnyulé médszerekkel kapcsolatban Eurépdban, és elsésorban
Kozép- és Kelet-Eurépdban. A kézikonyv a Romdk Jogai és Igazsdgszolgdltatdshoz Valé6 Hozzéférése
Eurépdban Program tapasztalatai alapjdn négy f6bb teriiletet 6lel 4t: a kisebbségek felelds helyzetbe
hozdsa, partnerségek kialakitdsa, integralc helyi stratégidk fejlesztése és végrehajtdsa és az intézményes

valtozds féaramban valé kezelése.

u http://www.coe.int/t/congress/Sessions/Alliance/RrAJE-Manual.pdf

Vildgbank (2014) Kézikényv a romdk életkériilményeinek javitdsdra
A kézikonyv célja a hdtrdnyos helyzetd romdk életkoriilményeit javité hatékony, helyi szintli intézkedések
el6készitésének és végrehajtdsdnak tdmogatdsa eurépai, nemzeti vagy helyi forrdsok felhasznaldséval.

u http://documents.worldbank.org/curated/en/2014/01/2035697 5/handbook-improving-living-conditions-roma

117



TARSADALMI PARBESZED A
ROMA FINTALOK
FOGLALKOZTATASAROL

7 SZOCIALIS PARTNEREK ES




© ILO / Peter Winczheim

HETEDIK FEJEZET
ATTEKINTES

A szakszervezetek és munkdltac6i szervezetek tisztségvisel8inek helyzete lehetévé teszi szdmukra a tdrsadalmi
igazsdgossdg elémozditdsit a roma népesség érdekében. Ezt a célkittizést akkor érhetik el, ha szoros kapcso-
latban 4llnak tagjaikkal, egymdssal, a kormanyokkal, a civil tdrsadalmi szervezetekkel és az emberekkel 4lta-
lédban. A nemzetkozi tapasztalatok alapjdn elmondhatd, hogy léteznek olyan munkaltatdi szervezetek,
amelyek pozitiv diszkrimindciét alkalmazva romdkat vesznek fel munkavallaléik kérébe, és képzést, gya-
kornoki és mentori programokat kindlnak szimukra. Vannak olyan szakszervezetek, amelyek munkahelyeket
vildgitottak 4t a rejtett diszkrimindcid feltdrdsa érdekében, és nyilvinos kampdnyokat hajtottak végre a pejo-
ratfv, romdkat sajt6 sztereotipidk megsziintetése érdekében. Ha megvan a politikai akarat, a szocidlis part-
nerek befolydssal tudnak lenni az egyenld esélyekre vonatkozd jogszabalyok és tdmogaté intézkedések vég-
rehajtdsa érdekében. Mivel a romdk elleni elditélet mélyen gyokerezik Eurépdban, a szocidlis partnereknek
el8szor sajét hozzddlldsukon kell véltoztatni ahhoz, hogy a tdrsadalmi igazsdgossdg elleni kiizdelem élharco-
saivd valhassanak. Hasznos kiindulépont lehet, ha a roma képviseldk szdmdra lehetévé teszik a munkatigyi

és szocidlis kérdésekrdl sz616 tarsadalmi parbeszédben valé részvéelt.
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M| A TARSADALMI
PARBESZED?

A térsadalmi pdrbeszéd fogalmdt az ILO a kévetkez8képpen hatdrozza meg: a tdrgyalds, konzultdcié vagy
informécidcsere minden formdja a kormdnyok, munkéltaték és munkavéllalok képvisel8i kozott a gazdasdg-
és szocidlpolitikdval Osszefliggd, kozos érdekeket érintd kérdésekkel kapesolatban. A tdrsadalmi parbeszéd
f8 célja az érdekelt felek egyetértésének és demokratikus részvételének elémozditdsa a munka vildgiban. A
tdrsadalmi pdrbeszéd folyamatai lehetnek informdlisak vagy intézményesitettek, vagy — ahogy az a leggya-
koribb — a kett8 kombindci6i. A térsadalmi pdrbeszéd torténhet nemzeti, regiondlis vagy véllalati szinten,
és vonatkozhat adott foglalkozdsra, dgazatra vagy a ketté kombindcidjéra. A tdrsadalmi pdrbeszéd segit a
fontos gazdasdgi és szocidlis kérdések megolddsdban, dsztonzi a j6 irdnyitdst, elémozditja a tdrsadalmi és
tizemi békét és stabilitdst, valamint serkenti a gazdasdgi novekedést. A nemzetkozi normdk irdnymutatdst

adnak a szocidlis partnerek kozotti tdrsadalmi parbeszéd megfeleld miikodtetésével kapesolatban.

1. Szovegdoboz: A tarsadalmi parbeszéd alapvetd normai

Bér az ILO egyezményei és ajénldsai 4ltaldban is fontos szerepet biztositanak a szocidlis partne-
reknek, két egyezmény kiilonosképpen relevinsnak mondhaté.

Az 1948. évi, 87. sz. ILO Egyezmény az Egyesiilési Szabadsdg és a Szervezkedési Jog
Védelmérél kimondja, hogy a munkavéllalék és a munkéltaték jogosultak szervezetek létrehozd-
sdra és szabad csatlakozdsra a maguk vélasztotta szervezethez. Ugyanigy, a munkavillalok és a
munkdltat6k szervezeteinek jogdban 4l szervezkedni kiilsé beavatkozds nélkiil. A munkavallalék
és munkaltatok szervezetei jogosultak kiilonboz6 szintd szovetségeket létesiteni és azokhoz csatla-
kozni kiils§ beavatkozds nélkiil. Az ilyen szervezeteknek és szovetségeknek joga van nemzetkozi
munkavillaléi és munkdltatdi szervezetekhez csatlakozni.

Az 1949. évi, 98. sz. ILO Egyezmény a Szervezkedési Jog és a Kollektiv Targyaldsi Jog
Elveinek Alkalmazdsardl eldirja, hogy a munkavéllalék részesiiljenek megfelel§ védelemben a
szakszervezet-ellenes hdtrdnyos megkiilénbéztetéssel szemben. Az ilyen hdtrdnyos megkiilonboz-
tetés korébe tartozik, ha a munkavéllalékedl azt kovetelik, hogy ne csatlakozzanak szakszerve-
zethez vagy elbocsdtjik ket a szakszervezeti tagsdg miatt. A munkavallalék és munkaaddk szerve-
zeteinek védelemben kell részesiilniiik az egymds ellenében tett minden beavatkozdssal szemben.
Ilyen beavatkozdsnak tekintendd minden olyan intézkedés, amelynek célja a munkaaddk vagy
munkaaddi szervezetek ellendrzése alatt 4ll6 munkavillal6i szervezetek létesitésének eldsegitése,
vagy a munkavallalé6i szervezetek pénziigyi, illetve egyéb eszkozokkel torténd tdimogatdsa a mun-
kaadok vagy munkaadéi szervezetek 4ltal. Az Egyezmény kimondja, hogy megfeleld intézkedé-
seket kell foganatositani a munkaadok és munkavillalok szervezetei kozotti tdrgyaldsi eljdrdsok
elémozditdsa és a foglalkoztatdsi és munkafeltételek kollektiv szerz8dés 4ltal torténd szabdlyozdsa
céljgbdl.

Tovabbi informaciokért lasd: m http.//www.ilo.org/global/standards/introduction-to-international-labour-stan-

dards/conventions-and-recommendations/lang—en/index.htm

A szocidlis partnerek helyzetitknél fogva torekedhetnek az egyenléség elémozditdsdra a munkaerd-piacokon.
Megfeleld erdfeszitések és politikai akarat mellett befolydsos szovetségeket kdthetnek a hdtrdnyos megkii-
16nboztetés megsziintetése, illetve a romdk és egyéb hdtrdnyos helyzet(i fiatalok munkaerd-piaci integraci-

djanak érdekében.
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A romak alacsony részvétele a munkaer6-piaci szervezetekben

A romak szervezettségi szintjét nehéz megbecsiilni, mivel az eurdpai szakszervezetek és munkéltatdi szerve-

zetek dltaldban nem tartjék nyilvan tagjaik etnikai hovatartozdsit. Mindazondltal, a romék rossz foglalkoz-

tatdsi helyzete prima facie bizonyiték arra, hogy az érdekképviseleti szervezetekben val6 részvételiik viszonylag

alacsony szint(i. Ennek {6 okai a kévetkezdk:

< Eléitéletek és hdtrnyok: csak kevés roma dolgozik a formdlis gazdasdgban, ahol az érdekvédelmi szerve-
zetek leginkdbb tevékenykednek.

< A munkéltatdi szervezetek nem fogadjak tagjaik kdrébe a roma véllalkozdsokat tilzottan kis méretiik és
rossz anyagi helyzetiik miatt.

< Mivel a romdk elleni el8itéletek széles korben elterjedtek az eurdpai tdrsadalmakban, a munkavallaléi és
munkdltatéi szervezetek sem vonhatjdk ki magukat ennek hatdsa al6l.

< A romdk gyakran nem akarnak csatlakozni a munkavallal6i és munkaltatéi szervezetekhez, mivel bizal-
matlanok, vagy nincsenek tudatdban a tagsdg vdrhat6 elényeinek.

A nék és fiatalok Gtjaban allé akadalyok

A fiatal romék esetében — a tobbi fiatalhoz hasonléan — az id8sebb generdcidhoz képest kevésbé jellemzd az
érdekképviseleti szervezetben val6 tagsdg. Ennek okai a kovetkezék: nagyfokd mobilitds, az informdlis fog-
lalkoztatds magas ardnya, inaktivitds és munkanélkiiliség, valamint a fiatal emberek meggy6z8dése, hogy
ezek a szervezetek nem tudjik kielégiteni igényeiket.

A fiatal roma nék esetében még kevésbé valdszinti, hogy szakszervezetekhez vagy munkdltatdi szerve-
zetekhez csatlakozndnak. Ennek oka alacsonyabb foglalkoztatasi rdtdjuk — ami mdr nmaggban is a hdtrdnyos
megkiildnboztetés eredménye —, valamint azok a kozosségeikre jellemz8 hagyomdnyos nemi szerepfelfogdsok,

amelyek kovetkezeében mdr korai életkorban hdztartdsi munka végzésére kényszeritik 8ket.
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Tarsadalmi parbeszéd és kollektiv alku

Néhdny eurdpai orszdgban a szocidlis partnereknek befolydsuknal fogva sikeriilt elérni, hogy a munkaerd-
piaci szabdlyozds teriiletén a diverzitdsra és az esélyegyenléségre vonatkozo rendelkezéseket fogadjanak el. A
szakszervezetek aktlv médon névelték kapacitdsukat az esélyegyenl8ség tdmogatdsa és a hdtrdnyos megkii-
16nboztetés megsziintetése érdekében. Példdul, 2001-ben az Egyesiilt Kirdlysdgban a Trade Union Congress
(TUC) szabdlymdédositést hajtott végre, amelynek eredményeképpen a TUC és tdrsult tagszervezetei rend-
szeresen ellendrzik az esélyegyenldség megvaldsuldsit a szakszervezeti strukttrdkban. Az els§ TUC Esély-
egyenldségi Ellendrzés kiilsé értékelése a kovetkez8ket dllapitotta meg: ,0sszességében a szakszervezeti struk-
tardk és az esélyegyenl8séggel kapcsolatos tevékenységek auditdldsi folyamata a legtobb szakszervezet esetében
éreékesnek bizonyult. Sokan nyilatkoztak gy, hogy az ellenérzés eredményeképpen sikeriilt egységesiteni a
szakszervezet esélyegyenl8ségi és tdrgyaldsi stratégidit, és a tobbség gy érezte, hogy az auditok segitségével
megismerték a szakszervezet esélyegyenléségi politikdjinak és tevékenységeinek teriiletén felmeriil8 hidnyos-

»1

sdgokat, amelyeket a jov8ben korrigdlni kivdnnak.

Magatartasi kodexek és vallalati szocidlis felelésség

A magatartdsi kodexek és a vdllalati szocidlis felel8sségre vonatkozé kezdeményezések olyan hasznos eszkézok,
amelyek segitségével a munkdltati szervezetek elémozdithatjak a roma munkaerd-felvételt és tudatosithatjdk
tagjaik korében a hdtrdnyos megkiilonbéztetés problémdit. Példdul, a magyar Integrom projeke a vallalati
szektor aktiv részvételére épiile (Idsd 5. Fejezet, 3. Szovegdoboz). A munkaltatéi szervezetek fiatal véllalko-
zdkat is timogattak tizleti tandcsadds, piaci timogatds és kezd§ villalkozéknak nyujtott Gtmutatds segitsé-
gével. Néhdny szervezet mentorprogramokat hozott létre, amelyek keretében a tapasztalt tizletemberek tdimo-
gatdst és Gtmutatdst adnak a fiatal véllalkozéknak.

Kampanyok, a tudatossag novelése és oktatas

Eurépa-szerte dltalinosnak és mélyen gyokerezdnek mondhaté a romdkkal szembeni eléitélet. Széles korben
elterjedt az a téves feltételezés, hogy a romak a tobbségi tirsadalom rovdsdra hasznot htiznak a szocidlis jut-
tatdsokbdl, illetve, hogy a romdk nem akarnak dolgozni.? A rendelkezésre 4116 statisztikdk ugyanakkor
céfoljak ezeket a nézeteket. Példdul 2011-ben Bulgdridban a romédk csak 16 szdzaléka részesiilt szocidlis
segélyben, és az Eurépai Unié Alapjogi Ugynoksége dltal végzett felmérés kimutatja, hogy a munkanélkiili

romék 74 szézaléka jelezte, hogy aktivan munkdt keres.> A szakszervezeteknek és a munkaltatdi szerveze-

! Eurépai Bizottsdg, a Foglalkoztatdsi, Szocidlis és Esélyegyenldségi F8igazgatésdg, G.4 Egysége: Trade union practices on anti-discrimi-
nation and diversity: European trade union anti-discrimination and diversity study: innovative and significant practices in fighting discri-
mination and promoting diversity [A szakszervezetek hdtrdnyos megkiildnboztetés elleni és diverzitdssal kapcsolatos gyakorlatai: A meg-
kiilonbdztetéssel és diverzitdssal kapcsolatos eurdpai szakszervezeti tanulmdny: innovativ és kiemelkedd gyakorlatok a hdtrinyos meg-
kiilonbéztetés elleni kiizdelemben és a diverzitds elémozditdsiban] (Luxembourg, 2010).

2 A. Ivanov és J. Kagin: Roma poverty from a human development perspective [Roma szegénység a huménfejlesztés perspektivdjibol], Roma
Inclusion Working Papers (Isztambul, Egyesiilt Nemzetek Fejlesztési Programja (UNDP), 2014).

3 Egyesiilt Nemzetek Fejlesztési Programja (UNDP), Vildgbank, Eurépai Bizottsdg: Roma Regional Household Survey [Roma Regio-
nélis Hdztartdsi Felmérés] (2011).
Eurépai Unié Alapjogi Ugynoksége (FRA): Roma Survey — Data in Focus: Discrimination against and living conditions of Roma
women in 11 EU Member States [Roma felmérés — Adatok a kézéppontban: A roma ndk elleni hdtrdnyos megkiilénboztetés és a
roma nék életkdriilményei 11 EU tagdllamban] (Luxembourg, 2014).
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teknek fontos szerepe van abban, hogy tagjaikkal és a kozvéleménnyel megismertessék a romdk valds élet-

koriillményeit, az egyenld esélyek és egyenlé munkahelyi bdndsmdéd fontossdgdt.

2. Szovegdoboz: A munkavallaloéi szervezetek hatranyos megkiilonboztetés elleni
kampanyai, példak

A Nemzetkozi Szakszervezeti Szévetség (ITUC) nemzetkdzi kampdnyt inditott a rasszizmus és
idegengytilolet ellen a szakszervezeti tagok, a kozvélemény és a munkaerd-piaci szerepl8k korében.
Az ITUC célja a képzés, a tudatossdg novelése, az informdcié-dtadds és parbeszéd a munkahelyi
diverzitdsrdl és egyenldségrél a globalis szakszervezeti szinten, a nemzeti tagszervezeti szinten és a
helyi szakszervezeti szinten.

Egy 2008-ban tartott cstcstaldlkozén az Eurdpai Szakszervezeti Szovetség aktivan fellépett a
romdkkal szembeni munkahelyi megkiilonboztetés ellen, és kidllt a romak alapvetd szocidlis és
foglalkoztatdsi jogai mellett.

A Fiiggetlen Bolgdr Szakszervezetek Szovetsége nemzeti kampdnyt inditott az alapvetd emberi
jogok védelme érdekében a munkahelyeken, amelynek része a véllalatok kozvetlen és kdzvetett
diszkrimindciéjénak felszdmoldsa. A kampdny utolsé 6t évében az emberi jogok megsértésével és a
hdtrdnyos megkiilonboztetéssel kapcsolatos panaszokat kovetéen szdmos véllalatot kerestek fel és
ellendriztek. Az ellenérzés sordn taldlkoztak munkavallalékkal, munkaltatékkal és szakszervezeti
tagokkal is. A kampdny sordn feltdrtdk, hogy a munkahelyi hdtrdnyos megkiilonboztetés gyakor-
lata és az alapvetd jogok megsértése igen gyakori.*

Olaszorszdgban Confederazione Generale Italiana del Lavoro (Olasz Altalinos Munkésszovetség)
szdmos kampdnya, igy az ,,Azonos vér, azonos jogok” elnevezésti kampdnya is, arra az elvre épiilt,
hogy minden ember egyenld, etnikai szdrmazdsdtdl fiiggetleniil. A szakszervezet szdmos rendez-
vényt szervezett nem-kormdnyzati szervezetekkel egytittmiikodésben, és hdl6zatokat épitett ki az
etnikai kisebbséghez tartozé6 munkavillalok elleni timaddsok megsziintetése érdekében. A kampd-
nyokat kévetSen a szakszervezet jelezte, hogy a fiatal migrdnsok és fiatal munkavallalok szdma
emelkedett a tagsdg korében.?

Franciaorszdgban civil szervezetek és szakszervezetek, elsésorban a Confédération Générale du
Travail, az orszdg mdsodik legnagyobb szakszervezeti szovetsége kozos demonstricidkat szervezett

2010-ben, tiltakozva a romak ezreinek Romdnidba és Bulgdridba torténd kiutasitdsa ellen.

Néhdny szakszervezet felndttoktatdsban részesiti azokat, akik egyébként nem tudndnak részt venni tovdbb-
képzésben vagy készségfejlesztésben. Az Egyesiilt Kirdlysdgban a Trade Union Congress Unionlearn néven
halézatot hozott létre a munkahelyi tanulds és készségfejlesztés tdmogatdsa érdekében.” A hél6zat kiilondsen
sikeresnek bizonyult a feln8ttoktatdsban hagyomdnyosan alulreprezentalt csoportokhoz tartozék megszoli-

tisaban. A Unionlearn tanfolyamainak majdnem 90 szdzalékdt olyan munkavallalok szdimdra inditja, akik

“N. Daskalova, A. Zhelyazkova, és V. Angelova: Challenging Racism at Work (CRAW): Bulgarian national situation report [A munkahelyi
rasszizmus kihivdsa: Bolgdr Nemzeti helyzetjelentés] (Eurépai Bizottsdg és Kisebbségi Tanulmdnyok és Interkulturdlis Kapcsolatok
Nemzetkozi Kozpontja (IMIR). 2013).

> Eurdpai Bizottsdg, a Foglalkoztatdsi, Szocidlis és Esélyegyenléségi Fdigazgatosag, G.4 Egysége: Trade union practices on anti—discrimi-
nation and diversity, op. cit.

¢ BBC Hirek: “Protests held in France against Roma Expulsions” [Demonstrdcidk Franciaorszdgban a romak kiutasitdsa miatt], 2010.
szeptember 4.

7 Union Learn. Honlap (nincs év).
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nem szakszervezeti tagok, és 6t projektbdl tobb mint kettd specifikus etnikai kisebbséget vagy migrdns mun-
kavallaléi csoportot céloz.® A hilézat képviseldi tdjékoztatdst és tandcsokat adnak, és arra dszeonzik a mun-
kéltatdkat, hogy csatlakozzanak az dgynevezett ,skills pledge” mozgalomhoz, azaz villaljanak kotelezettséget
arra, hogy munkavallaléiknak egy adott szakképzettségi szint eléréséig képzést biztositanak.

Bizonyos esetekben a szakszervezetek kozvetleniil marginalizile kozosségekkel dolgoznak egyiitt a fel-
ndtroktatds, a foglalkoztathatdsdg és a készségfejlesztés tdimogatdsa érdekében. Az ilyen tevékenységre példa
az Egyesiilt Kirlysigban a Communication Workers Union szakszervezet, amely a wolverhampton-i szikh
templommal egyiicemikodésben évek 6ta felndtroktatdst biztosit munkavéllaléknak, csalddjaiknak és a
kozdsségnek. Egy oktatdsi kozpontot hoztak létre a templomon beliil, amely olyan teriileteken nyujt oktatdst,
mint az angol nyelv, a matematika, az informdcié-technolégia, az egészségiigy és a biztonsig.’

A munkaltatéi szervezetek lehetdségeket biztositanak fiatal romédk szdmdra munkahelyi tapasztalatok
szerzésére gyakornoki programok, szakképzés és képzés segitségével. A munkaltatéi szervezetek azt is bizto-
sithatjdk, hogy a készségfejlesztés a keresletnek megfeleléen és a roma kozosségek szdémdra relevins médon
torténjen. A munkaltatéi szervezetek 6sztonozhetik tagjaikat az esélyegyenldség és egyenld bandsméd biz-
tositdsdra, és hangstlyozhatjdk annak sziikségességét, hogy a véllalati szocidlis felelSsség ezekre a kotelezett-
ségvillaldsokra is kiterjedjen. Szintén fontos, hogy a munkaltatéi szervezetek biztosithatjdk a romédk képvi-

seletét az intézményes struketrdkban.

3. Sz6vegdoboz: A munkaltatdi szervezetek tamogatjak a sebezhetd csoportok
keresletvezérelt képzését

A ,Bridge with Business Programme” Bulgdridban jél mutatja, hogy milyen fontos szerepet tolt-
hetnek be a munkdltatéi szovetségek a roma fiatalok foglalkoztatdsinak elémozditdsiban. A Nyilc
Térsadalom Alapitvdny Széfia tdmogatdsdval intenziv egyéni tanuldst, iizleti medidcidt, tizleti tand-
csaddst és mentordldst kovetden fiatal romdknak biztositottak gyakornoki helyeket véllalatoknal. A
képzés az 6nbizalom novelésére irdnyult, és fejlesztette a ,puha” készségeket, a kommunikdciét az
id8beosztds, a projektmenedzsment és az 4lldsinterjukhoz sziikséges készségek teriiletén.
Hasonl6an fontos szerepet toltottek be a munkéltatok a Gloucester Works elnevezést prog-
ramban az Egyesiilt Kirdlysdgban, amelynek célcsoportjdba tartés munkanélkiiliek és hdtrdnyos
helyzetli kozosségekbdl szdrmazd, alacsony képzettségli emberek tartoztak. A Gloucester Works
program keretén beliil munkdltatékkal dolgoztak egyiitt, és szertedgazé teriileteken nyujtottak
intenziv munkaerd-felvétel elétti timogatdst, kezdve az alapvetd olvasisi és szdmoldsi készségektdl
egészen a vezetdi képzésekig. A felvételt kdvetden a munkavillalé tovébbra is folyamatos tdmoga-
tasban és mentoraldsban részesiilt. Azoknak a résztvevéknek, akiket nem vettek fel elsére, munka-
hely-keresési tandcsaddst és tovdbbi készségfejlesztési tdmogatdst nytjtottak. Egy specidlis csoport
tartotta a kapcsolatot a munkaltatkkal, vizsgélta a munkdltatéi igényeket és képezte a potencialis
munkaviéllalékat.

Forras: OECD: Tackling Long-term unemployment amongst vulnerable groups, [A tartés munkanélkiiliség
kezelése a hatranyos helyzet(i csoportokban] LEED program, 2013.

m http://www.oecd.org/cfe/leed/Tackling%20Long_Term%20unemployment_%Z20WP_covers.pdf.

8 Gazdasdgi Egyiittmikodési és Fejlesztési Szervezet (OECD) és Helyi Gazdasdgi és Foglalkoztatdsi Fejlesztés (LEED): Zackling long
term unemployment amongst vulnerable groups [A sebezhetd csoportok tartés munkanélkiiliségének kezelése], jinius (OECD, 2013).

?OECD ¢és LEED: Tackling long-term unemployment, ibid.
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belsé humdneréforrds politikdjuk teriiletén:

e  Hivatalos nyilatkozatot kell elfogadni arrdl, hogy hdtrdnyos megkiilonboztetéstl mentes felvételi, képzési és
cléléptetési politikdt folytatnak, valamint a politikdt ismertetni és rendszeresen ellendrizni kell, annak ren-
delkezéseit végre kell hajtani. Az egyenlé bandsmédot a személyzeti képzések és teljesitményériékelések
részévé kell tenni.

*  Roma szervezetekkel és kozosségekkel val6 egytitemiikodések révén szakképzett romdkat kell alkalmazni.

e Képzést kell nytjtani a fiatal romdknak mentoralds, gyakornoki programok és szakmai gyakorlatok segitsé-
gével, a nemek kozotti egyensily biztositdsdval a felvétel és a részvétel teriiletén.

Az érdekképviseleti szervezetek tagjainak esetében megkiilonboztetés-mentes és esélyegyenls-
ségen alapulé gyakorlatot kell el8irni
o A munkidltatéi szervezeteknek:

e Ahdtrdnyos megkiilonboztetés tilalmdt és az egyenlé bandsmédort a vallalati szocidlis felelésség alap-
vetd részeként kell meghatdrozniuk, és a tagjaiknak nytjtott szolgiltatdsok korében képzést kell nytjta-
niuk ezekkel a kérdésekkel kapcsolatban.

e Osztondzniiik kell a tagjaik sordba tartozé villalatokat roma fiatalok felvételére, és nyilvinosan el kell
ismerniiik azokat a tagszervezeteket, akik j6 munkdltatdkként ezt a gyakorlatot folytatjk.

* A tagjaik korébe tartozé pénziigyi intézményeket arra kell 8sztondzniiik, hogy hitelnyujtdsi gyakorla-
tukat terjesszék ki a roma és egyéb hdtrdnyos helyzet(i kisebbségekre is.

o Aszakszervezetek:

*  Noveljék a tudatossigot tagjaik korében a hdtrdnyos megkiilonboztetéssel és a jogorvoslat sziikségessé-
gével kapcsolatban olyan képzés segitségével, amely kiterjed mds szakszervezetek j6 gyakorlatainak
ismertetésére Kelet-Eurépdban és azon kiviil.

e Osztonozzék tagjaikat arra, hogy emeljék fel hangjukat a hétrinyos megkiilonboztetéssel szemben.

e Ellendrizzék a munkahelyeket a rejtett, etnikum és nem alapjdn t6rténd hdtrdnyos megkiilonboztetés
felderitése érdekében, végezzenek auditokat, hozzak nyilvinosségra az eredményeket, valamint fogal-
mazzanak meg ajanldsokat.

e Annak érdekében, hogy az informadlis szektorban miikodd vallalkozdsok regiszrdljik tevékenységiiket,
hajtsanak végre nyilvinos kampdnyokat, amelyek sordn felhivjdk a figyelmet a tdrsadalombiztositds
dltal nytjtott gazdasdgi biztonsag elényeire.

Szdlitsék fel a kormanyokat arra, hogy biztositsanak nagyobb tirsadalmi igazségossagot a romdk szdmdra.

e  Vonjdk be a roma képviselSket a kormdnyokkal folytatott, munkavallaléi kérdésekrdl (munkahelyteremtés,
képzés, vallalkozdsfejlesztés és dllami foglalkoztatds) sz616 tdrsadalmi parbeszédbe.

e A munkaerd-piaci intézmények (dllami foglalkoztatdsi szolgdlatok, tarsadalombiztositési rendszerek) ird-
nyit6 testiileteiben valé tagsdguk révén koveteljék a hdtrdnyos megkiilonboztetéstdl mentes és timogatd
intézkedések végrehajtdsdt a romdk és mds sebezhetd csoportok esetében.

Vezetdi pozicidjuk felhaszndlésival nyilvinosan szélaljanak fel a hitrinyos megkiilonbéztetés ellen

e Fogalmazzanak meg egyszer(i lizeneteket a televizid, nyomtatott sajté és az internet feliiletein.

e Hivjak fel a figyelmet a romék 4ltal végzett munka tdrsadalmi érékeire, és arra, hogy a romdk még haszno-
sabb szerepet tolthetnének be, ha egyenld tdrsadalmi koriilményeket biztositandnak szdémukra.

e  Hangstlyozzék, hogy a tdrsadalom el6regedése miatt bekovetkezett és jovében vérhaté munkaeréhidny
kezelése érdekében hasznos és sziikséges lenne a fiatal roma nék és férfiak integrécidja.
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ILO (2008) A kis- és kozépvallalatok megszélitisa, elektronikus eszkéztir munkaltatdi szerve-
zeteknek

Biér a kis- és kozépvillalatok (kkv-k) alkotjdk a vallalkozéi szektor 90 szdzalékdt a vildg legtobb orszdgdban,
a munkdltatdi szervezetek mégsem képviselik Sket teljes méreékben. Ez az eszkoztdr olyan eszkozoket kindl,
amelyek 8sszhangban 4llnak a kkv-k specidlis igényeivel és érdeklédésével, valamint dtmutatét nydjt azzal
kapcsolatban, hogy a munkaltatéi szervezetek hogyan tudndk hatékonyabban tdmogatni a kkv-kat. Az esz-
koztdr esettanulmdnyokat is bemutat a munkaltat6i szervezetek kkv-kkal kapcsolatos kezdeményezéseirél,
és részletes itmutatdst ad a kovetkezd teriileteken: szolgaltatdsok nyujtdsa, testiileti jovahagyds megszerzése,

a képviselet és érdekképviselet erdsitése.

m http://www.ilo.org/public/english/dialogue/actemp/whatwedo/projects/reachingout.htm

ILO (2011) A megvalésitds utja: Elektronikus eszkéztdr munkaltatdi szervezeteknek

Ennek a 2008 6ta rendelkezésre 416 eszkoztdrnak az a célja, hogy erdsitse a munkdltatdi szervezetek kapa-
citdsdt az ifjusdgi foglalkoztatdsban valé részvételre, kiilonésen a fejlédé és dtmeneti orszdgokban. Az egyes
fejezetek a kovetkezd teriiletekre vonatkoznak: ifjtisdgi foglalkoztatds és az ILO, gyakorlatok a politikai dén-
téshozatal és az érdekképviselet teriiletén, készségfejleszeés és képzés, valamint dnfoglalkozratds és véllalkozdi

szféra.

m http://www.ilo.org/employment/units/rural-development/WCMS_161121/lang—en/index.htm

ILO (2011) A hatékony munkaltatéi szervezet
Ez az eszk6z a munkaltatdi szervezetek stratégiai és hatékony kialakitdsardl, illetve vezetésérél sz616 gyakorlati
modulokbél 4ll. A modulok a kévetkezéket foglaljak magukban: irdnyitds, tigyvezetés, kommunikacio, stra-

tégia, a bevétel novelése és érdekképviselet.

m http://www.ilo.org/public/english/dialogue/actemp/downloads/publications/services_guide57_en.pdf

ILO (2013) A bizonytalan munka kihivdsinak kezelése: Munkavéllal6i menetrend
A kotet detekintést ad arrdl, hogy a bizonytalan munka jelensége hogyan valt egyre gyakoribb4 a vildgban,
és hogy a szakszervezetek milyen médon reagdltak erre a kihivdsra. A kotet ttmutatdst ad a szakszerveze-

teknek a kérdés kezelését illetSen.

m http://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/—-ed_dialogue/—-actrav/documents/publication/wems_216282.pdf

ILO (2014) A fenntarthaté vallalkozdsokat timogaté kornyezet kialakitdsa

Ennek az eszkdztdrnak a segitségével a munkaltatéi szervezetek és az tizleti életben tevékenykedd egyéb szer-
vezetek fel tudjdk becsiilni azt a kdrnyezetet, amelyben elinditjdk és fejlesztik véllalkozdsaikat. A kotet célja,
hogy olyan ttmutatdst és timogatdst adjon a szervezeteknek, amelynek segitségével jobban meg tudjik
ismerni kornyezetiiket és jobban hozzd tudnak jarulni a kormdnyzati reformtdrekvésekhez az érdekképviselet
és a parbeszéd révén. A kiadvany a fenntarthat vallalati kérnyezet 17 pillérée ismerteti, amelyek a kovet-
kezdk: béke és politikai stabilitds, j6 kormdnyzds, tdrsadalmi pdrbeszéd, az emberi jogok és a munkaiigyi
normdk tiszteletben tartdsa, vallalkozéi kultira, makrodkondmiai politika, kereskedelem, jogi kdrnyezet,

jogdllamisdg és tulajdonjogok, tisztességes verseny, pénziigyi szolgéltatdsokhoz valé hozzaférés, fizikai inf-

127



HETEDIK FEJEZET SZOCIALIS PARTNEREK ES TARSADALMI PARBESZED A ROMA FIATALOK FOGLALKOZTATASARGL

rastruktura, informdcids és kommunikdcids technolégia, oktatds és képzés, tdrsadalmi igazsdgossdg és tdr-
sadalmi befogadds, szocidlis védelem és a kdrnyezet felelds kezelése.

m http://eese-toolkit.itcilo.org/

ILO (2015) Oktatas a szakszervezetek erejének névelése érdekében

Ez a kézikonyv az oktatdk képzésének jelentdségét hangsulyozza. Kozéppontjdban a szakszervezeti oktaték
képzése, és olyan tevékenységek végrehajtdsa dll, amelyek figyelembe veszik a tanuléi igényeket, és a szoli-
daritds és a kozosségi tudat elveire épiilnek. A kdnyv hangstlyozza, hogy az oktatdsnak a szakszervezeti stra-
tégidk és akcidtervek kdzéppontjdban kell dllnia, mivel az oktatds 8sztdnzi a részvételt, erdsiti a munkavéllalok
hitét abban, hogy valds szerepet tolthetnek be a szakszervezetben, és noveli a tdrgyaldsok, a képviselet és a
kampdnyok hatékonysdgit.

m http://www.ilo.org/actrav/info/pubs/WCMS_382787/lang—en/index.htm

ILO (2015) Nemzeti foglalkoztataspolitikdk: Utmutaté munkavéllaléi szervezeteknek

Ez az Gtmutat6 a nemzeti foglalkoztatdspolitikdk kialakitdsdnak folyamatdn vezeti végig a munkavallalkat,
bemutatva a parbeszéd mechanizmusait, a szakpolitikai ciklust, munkaeré-piaci adatok elemzését, a mak-
rodkondémiai politikdkat, az informdlis gazdasdgot, a munkaerd-piaci intézményeket és a szocidlis védelmet.
Olyan alapveté m, amely lehetdvé teszi a szakszervezetek szdmdra a nemzeti foglalkoztatdspolitikak alaki-

tdsdba toreénd hatékony bekapcsoléddst.

m hitp://www.ilo.org/employment/Whatwedo/Publications/WCMS_334890/lang—en/index.htm

ITC-ACTRAV Képzési programok munkavillaléi szervezetek részére

Ez a vildg legnagyobb nemzetkozi munkatigyi oktatdsi programja, amely képzési lehet8ségeket kindl a szak-
szervezetek vezetdinek, vezetd tisztségviselSinek és technikai személyzetének. Szdmos kurzus 4l rendelkezésre,
tobbek kozdte a kovetkezd teriileteken: nemzetkdzi munkaiigyi normak, fejlesztés és szegénység csokkentés,
nemek kozotti egyenldség, kollektiv alku, munkaegészségiigy és biztonsdg és tirsadalmi pdrbeszéd. Néhdny

osztondij is rendelkezésre 4ll a tanfolyamok résztvevdi szdmadra.

m http://www.itcilo.org/en/the-centre/programmes/workers-activities
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