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MPOEKT BUKOHYETBCA MpoekT dpiHaHCyeTbCA
MixHapoaHo opraHisauiew npaui Epponeiicbkum Coto3om

MpoeKT
«Ha wnaxy ao 6e3neyHoi, 340p0BOI Ta 3a4eKNapoBaHOI Npaui B YKpaiHi»

MinoTtyBaHHA po3p06/1eHHSA | BNpOBaaKeHHA NPOorpam NCUXocoLiabHOI NiATPUMKN HA poboTi y
BOEHHUM i NiCNABOEHHMIA Yac

«3 Typ60TOI0 NPO cebe ¥ KOXKHOro»

TpeHiHr ana TpeHepis B opnanH-bopmarTi

Mepwa ncuxonoriyHa gonomora
AIK BaXX/IMBa YaCTUHA NpOrpamm NcMxocouiazbHOi NiATPUMKM cniBpobiTHUKIB

CiueHb 2023 p.

3BIT

META TPEHIHIY

- NigrotyBaTn NpeacTaBHUKIB NiANPUEMCTB, WO HepyTb y4yacTb y NiNOTyBaHHI po3pobaeHHA i
BNPOBAAKEHHA NPOrpam NCUXOCOLiaNbHOT NIATPMMKM Ha pobOTi, OCHOBAaM HaZaHHA nepLloi
ncuxonorivyHoi gonomoru (MMA4) npauisHMKam.

- MigTpymaty NiNOTHI NignpMemcTBa B 3anpoBagKeHHi MM AK epeKTUBHOrO iIHCTPYMEHTY AN
NiABULLEHHA CTIMKOCTI NPaL,iBHUKIB Ta CTBOPEHHA aTMOChepU NCUXOCOLLiaNbHOT MiIATPUMKM.

3ABOAHHA

- NigBUWKUTK piBEHb 3HAHDb i3 HagaHHA MIMA.

- MigBMWKNTKN piBEHb 3HAHb i3 NPOBEAEHHA IHTEPAKTUBHOIO HAaBYaHHA AOPOCNOI ayAUTOPII.

- HapaTtu 3HaHHA Ta HaBMYKM NPOBOAMUTM TPEHIHT i3 [N/ cepes CBOiX KOner Ha NigNPUEMCTBI.
- CTBOpUTM YMOBM A5 HaNpaLOBaHHA WAAXiB BNpoBagKeHHA MMM Ha piBHI nignpuemcrsa.

OUIKYBAHWUM PE3Y/IbTAT
YYacHuUKuU mpeHiHay:

- PO3YMIilOTb 3MICT MOHATTA «nepLia ncuxosoriyHa gonomora» (MNMNA) Ta ii 3HaYeHHsA Ana Mo AMHN
Ta chepu npaui;

- 3HaloTb NPMHUMNK Ta cTpaTerii HagaHHA MMNAQ;

- YyCBiAOMIOIOTb POJb | 060B’A3KM Hagasada MM/ Ha poboyomy micli;

- BMIilOTb PO3Mi3HATM NOBEAIHKOBI, KOTHITUBHI, eMOLilHi Ta $i3UYHI 03HAKM (CUTHaNKU) rocTpmux
peakuit Ha cTpec Ta iMOBIpHUX NPob6sem i3 NCUXIYHMM 340pOB’AM (TPUBOXKHMIA pPO3Naj,
Aenpecis, NocTTpaBMaTUYHUI cTpecoBuid posnag, (MTCP));



- BiAYyBalOTb BMEBHEHICTb y HagaHHi MMM, 3HaTb, K ePeKTUBHO BTPYTUTUCA, NPOBECTU
NiATPMMYIOYY PO3MOBY Ta HANEXHUM YMHOM CNPAMYBATM ANA OTPUMAHHA NpodecinHOoi
aonomoru;

- 3HatTb, AK BoOyayeatu MO y nonitTMKy i nporpamy RCUXOCOLianbHOI NiATPMMKKM Ha
NiANPUEMCTBI M HanpautoBanmM WAAXM 3aNy4EeHHA NPALLIBHUKIB AK KOPUCTYBAYiB Ta HaZaBauiB
nna;

- 3HalTb, AK NPOBECTU ePEeKTUBHUIM NPODINAKTUYHUI TPEHIHT Ha poboyomy micLi.

LIZIbOBA IPYMNA

Y 3B’A13KY i3 BE/IMKOIO Ki/IbKICTIO OXOUMX Y3ATU YHaCTb Y TPEHIHTY YXBaJIeHO pPilleHHA NPOBECTM MOTro
ABiYi, MO 28 YYaCHUKIB Yy KOXKHIi/ TPEHIHroBiM rpyni, 3aranom — 56. Y TpeHiHrax B3AaAM y4acTb
npeacTtasHMKM 11 ninoTHMX Nignpuemcts i3 12. OKpim LbOro, y KOXHin rpyni 6yam npeactaBHUKK
opraHisauiit pobotogasuiB Ta NPodChiNoK, AKi € EKCNEPTHOK CTOPOHOID B MEXKaX NiOTyBaHHS.

Tabnunua 1. YncenbHicTb Ta XapaKTepPUCTUKA TPEHIHFOBUX rpyn

aTa 3aranbHa KinbKicTb .
Y4yacHuUKu A . Yon. WiH.
npoBeAeHHA | yYacHUKIB

MpencTaBHMKH anaparty Ta
TepuTopianbHUX ynpasaiHb Jeprknpadi,
depepauii npodcninok YKpaiHn,
3aKknagy ocsitM 3 KpemeHuyka T1a IT-
KomnaHii 3 Kuesa. 24-25.01.23 28 9 19

MpauiBHUKK MeaNYHUNX 3aKknagis
PisHoro, JlbBoBa, YepHiroBa, KueBa,
utommnpa, binoi Uepksu, bposapis i
36opoBa (TepHoninbcbKa o06nacTb),

npeacTaBHUKK opraHisau,ii

pobotogaBuie 'y cdepi  OXopoHu

340pOB’A. 26-27.01.23 28 6 22
3aranbHa KiNbKicTb y4aCHUKIB 56 15 41
% YONOBIK Ta XiHOK 27,0 43,0

METOA0NOrIA TA IHCTPYMEHTAPIA

Mg Yyac TpeHiHry BUKOPUCTaHI TaKi iIHTEPaKTUBHI MeToAM HaBYaHHA: Npe3eHTallii, poboTa B rpynax,
OVCKYCifA, MeTog, K MO3KOBUI LUTYPM», KEMC-aHaNi3, METOL «POJIbOBA FPa», TEMATMUYHa rpa, MeTos,
«3BOPOTHMM 3B’A30K», aHKETYBAHHSA, BIKTOPWHa, Nepernsg BigeocCoXKeTiB A1 aHaNi3y Ta 3aCBOEHHA
martepiany.

Po3pobneHo Ta BUKOPMUCTAHO HaBYa/bHO-iHGOPMALIMHMIA IHCTPYMEHTapin Ta PO3AaTKOBUM
iHbopMaUiNHKIA maTepian, 30Kpema:

° IHTepaKTMBHa npe3eHTauia y popmari PPT.
e Po3gaTKoBi iHpOopMaLiiHi MaTepiann A0 TPEHIHry:
1) «Mepwa pgonomora y cdepi NCMXiYHOTrO 340pPOB’A: AOKA30BICTb Ta NPUKNAAN XOPOLUMX

NPaKTUK».
2) «[lMonoXKeHHs Npo neplimx nomivHukie MMM Ha poboyomy micui: pekomeHaau,ii».




3) «Po3moBa 3 KO/IEroko Npo NcuxivyHe 340p0B’A: peKoMeHaaL,i».
4) «AK npoBecT epeKTUBHUIN TpeHiHr i3 Temn MMMI: METOAMYHWUI [HCTPYMeEHTapil Ta
OOMNOMIKHUI MaTepian ANnA NPaKTUYHUX BNPaB».

e AHKeTa OLiHIOBaHHA PiBHA 3HaHb i3 TEMW A0 Ta NiCNA TPEHiHry.
e AHKeTa «3BOPOTHOTO 3B’A3KY».

KIZIbKICHI TA AKICHI MOKA3HUKU TA PE3YJ/IbTATU

3aranbHi pe3yibTaTh aHKeTYBaHHA A4 OLiHIOBaHHA PiBHA NOiHGOPMOBAHOCTI 3 TeMu A0 1 nicns
TPEeHiHry npeacTtaBneHi B Tabauyi 2.

3aranbHi Bigryku y4acHUKIB 3a pe3ynbTaTtamu NpoBeAeHNX TPEHIHTIB NpeacTaBneHi B Tabauui 3.
3a pe3ynbTaTaMu ABOX TPEHIHIIB 3p06/1eHO BUCHOBKM Ta peKomeHaalii.

PIBEHb NOIH®OPMOBAHOCTI 3A TEMOIO 10 M NICNA TPEHIHIY

55 yyacHuKiB 3anoBHMAM BXigHy Ta 36 BMXigHY aHKeTY, W0 cTaHOBUTbL 98,2% Ta 64,3% Big 3aranbHoI
KiNbKOCTi Y4aCHMKIB i3 ABOX TPEHIHIOBUX rpyn.

YUYaCHUKM TPEHiHry, AKi 3an0BHUAM BXiAHY Ta BUXiAHY aHKeTH (%)

98,2
64,3

BxigHa aHKeTa BuxigHa aHKeTa

Tabnnusa 2. PiseHb NoiHGOPMOBaAHOCTI 32 TEMOIO A0 U NicAA TPEHiHry

3anuTaHHA Pesynbrar
aHKeTH KinbKicme npasunbHux sidnoesideli O ma IC/IA mpeHiHey (%)

1.3anuuwitb TpHU
rpynu ¢akTopis

ncuMxocouiaibHUX 38.9
cot . 30.6
pu3uKiB y coepi 25
npaui. 16.4
pat 10.9
3.6
[o Micna [o (coujianbHi Micna [Jo (acnektu Nicna
(opraHisauia (opraHisauia  ¢akTopH) (coujanbHi po6oyoro (acnektu
po6oTu) poboTu) dakTOpM) cepeposuwa) poboyoro

cepeaoBuLLa)




2. 3anuuwitb TpM
npUHUMNKU-Ai

91.7

. 83.3 83.3
HajaHHA nNepLloi
NCUXONOriYHOI
21.8
gonomoru 1.8 5.5
(anroputm)
Jo (ameutucs) Micna [o (cnyxatu) Micna Oo Micna
(ansuTUca) (cnyxatn)  (HanpaBnatu) (HanpasnATH)
3. 3anuuwitb
Ha3Bu rocTpux
peakuii Ha cTpec,
BUKOPUCTOBYIOUM 97.2 100 100
nigKasKy y 88.9 86.1
; 77.8 833 ;78 80.6
BUrNAAI nepwunx
6YKB LUX HA3B. 56.4 ©1.8
45,5
25.5 20
10.9 10.9
3.6 1.8
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4.9ka pia NNA € . . -
. BiacoToK npaBunbHUX Bignosigei
cninbHoOO B 75
cUTyauifax, Koau
NoAuHA
NPOABAAE O3HAKMU
CTpaxy Ta B
cuTyauii naHiku? Ao Micns
(8iokpume
30rnUMaHHA)
Micna TpeHiHry 75% pecnoHAeHTiB Hanucanu npaBuAbHY Bignosiab —
«O40MOMOITM  HOPMani3yBaTM AMXaHHA». Pe3ynbTaTm BXigHOI aHKeTH

nokasann 0 NnpaBUAbHUX Bianosiaen.




5. 3anuwitb 4
rpynn OCHOBHMX
O3HakK,
XapaKTepHUxX gnsa s
NIOAUHM, fKa 69.4 69.4
CTpaXKaae Ha 55.6
ATCP.
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i K WUNbHUX Bi inei
ambacagopa ACOTOK NPaBUNbHUX BIANOBIAE
ncuxiyHoro 75
3p0poB’a Ha
nianpuemcrsi?
10.9
Fo Micns

BUCHOBKHA

Y cepeagHbomy Ha 56,5% nigBuLLMBCA 3aranbHWU piBeHb 3HAHb YYACHUKIB i3 Temu nicna
NPOXOAXKEHHA TpeHiHry. 18% npaBuabHUX BigNOBIAEM Hafanu PeCcnoHAEHTM 33 pe3ysibTaTaMu
BXiAHOTrO aHKeTyBaHHA i 74,5% — 3a pe3y/bTaTaMu BUXiGHOTO aHKETYBaHHA.

BapTo 3a3HauMTM, WO B nepwiin rpyni BXigHi NMOKa3HMKM 3 NWUTaHb HaAaHHA nepuloi
MCUXONIOTIYHOI A0NOMOrM 6ynnM BULLMMKM MOPIBHAHO 3 APYrOl0 FPYrnoro YYACHUKIB TpeHiHry. Lle
NnoB’A3aHO 3 TUM, WO B NepLlii rpyni NepeBa*kHa 4YacTMHA y4YaCHMKIB paHiwe 6panun yyacTb B
OHNANH-TpeHiHrax i3 Temu NMNA y mexax NMpoekty MOM.

MNepeBa)Ha YacTMHA Y4YaCHUKIB A0 TPEHIHTy He 3Ha/AW, WO O03HayaloTb MNOHATTA
«rncuxocouianbHi pU3MKKM Ta Hebesnekn» y coepi npaui. Pe3ynbTaT aHKeTYBaHHA MOKa3aau
NiABULWEHHA PiIBHA 3HAHb i3 LbOro NUTAHHA Ha 22%. AHani3 cUTyauii roBopuUTb NPO Te, WO TEMA




KepyBaHHA MCUMXOCOLiaIbHUMWN PU3MKAMKU Ha pobovyomy micui Ta GopmMyBaHHA MCUXONOTIYHOT
6e3nekn notpebye okpemoro TpeHiHry, wob matn 6inblue Yacy 1 MOXKAMBOCTEM ANs Kpaworo ii
3aCBOEHHA.

Mig 4ac TPEHIHrYy YYACHUKM Maan MOXKAMBICTb He auwe nodyytv iHdopmauio wWwoao
anroputmy HagaHHsa MMM, a 1 onpawtoBaTM MOro B rpynax i 3aKpinMTU HaBUYKKU WAAXOM MeToay
«ponboBa rpa». Y pesynbrati piBeHb 3HaHb i3 LbOro NUTaHHA NigBuWwmMBeca Ha 76,4%. MNpoTte, nonpu
TAKUIM NOKA3HWK, YY4AaCHMKM 3a3HAYAOTb, WO MNOAIOHI TPEHIHITM 3 TEMM NPAKTUYHOIO 3aCBOEHHA
Hasu4yoK MMNA matoTb NPOBOAUTUCA HacTille.

Y pesynbTaTi TPEHIHIY nepeBaxkHa YaCcTUHA YYaCHMKIB HAaBYMANCA PO3MNi3HABATU €MOLiNHI
peaKLii Ha roCTPMI CTPeC Ta O3HAKM, AKI MOXKYTb BKasyBaTu Ha MTCP.

Pe3synbTaTu BXigHOro aHKeTyBaHHA NoKasanu, wo anwe 10% yyacHUKIB po3yminu ponb
ambacafopiB NCUXIYHOrO 340pOB’A Ha NiANPUMEMCTBI,!30Kkpema Te, WO Le NPaLiBHUKM 3-MOMIK
nepcoHany nNignpMeEMCTBA, AKi BNINBAIOTb HA 3HUMKEHHS CTUTMW B TPYAOBOMY KOJIEKTUBI Y 3B'A3KY
i3 MCUXiYHMMKM pO3nagamu, 3a0Xo4uyloTb TypbyBaTUCA NPO BAACHE MCUXiYHe 340poB’s i
AonomaratoTb Yy GopmMyBaHHIi NMO3UTUBHOI iHKAKO3MBHOI KynbTypu Ta NCUXONOTIYHOI 6e3nekn Ha
poboyomy MmicLi, WO BMNAMBAE HA 3a/ly4€HHA, YTPUMAHHA Ta NPOAYKTUBHICTb nepcoHany. Micna
NPOXOAXKEHHA TPEHIHTY LLeM NOKa3HMK NiaBMWmMBCA Ha 64%.

Ha TpeHiHry y4acHMKM Maan MOXKAMBICTb NOAYMATU Had TUM, AKI nepLui TPU KPOKU BOHMU
roToBi 3pobuTK, WO opraHizyBaTH i NnpoBecTu TpeHiHr i3 MM/ Ha cBoemy nianpuemcTsi. Bignosig,i
Ha e NUTaHHA Haganu 32 y4acHUKK 3 ABOX TPEHIHroBuUxX rpyn. MepesBaxHa YacTUHA pecnoHAEeHTIB
3a3Haumna: 1. YroauTtn 3 KepiBHULTBOM. 2. 3HANTU Micue i BCTAaHOBMTW AaTy NpoBedeHHs. 3.
3auikaBuTK/3any4nT Koser Ao TpeHiHry. OKpim LbOro, yCi BpaxyBajW, LLO Ba)K/NMBOK € Cama
NifroToBKa A0 TPEHIHry Ta aHani3 BiAryKiB NpaLiBHMKIB Nicna Moro nposBeaeHHs.

L https://www.wellbeing.work/courses/mental-wellbeing-ambassadors/
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3BOPOTHUM 3B’A30K

AHKeTy «3BOPOTHMI 3B’A30K» 3anN0BHMAN 47 i3 56 y4acHMKIB ABOX TpeHiHriB. Mi3Hiwe cTano Bigomo,
WO AeAKi yYaCHUKM Hadanu ChinbHUM BiAryK (TO6TO 3anOBHUAM OAHY aHKETYy Ha BCiX) Big, CBOro
nianpueEMCTBa.

Tabnaunua 3. 3aranbHUWA KiNbKICHUW Ta AKICHMWA aHani3 BiAryKiB yYacHMKIB ABOX TPEHiHriB 3a
pesynbTaTaMy QaHOHIMHOIO aHKEeTyBaHHA

3anutaHHA PesynbTtar
OUIHKG aKmyasnbHOCMi memu, SKocmi mpeHiHay ma iHgpopmauiliHux
mamepianie (%)

1.Hackinbkn Ttema
TpeHiHry 6yna pgna
Bac po3kputa?

BigmiHHO Lobpe MoraHo

2.4Ka YacTUHa
TPEeHiHry (Tema)
6yna Halb6inbL
KOPUCHOIO ans
Bac?




3.4u
cTatm
ambacagopom
ncuxiyHoro
3p0pos’a Ha
CBOEMY
nignpuemcrsi?

rotoBi Bwu

He mo’Ky ckasatun

4.4v rotosi Bu
HagaBaTH nepy
NCUXONOTIYHY

aonomory
Koneram?

— I

Tak, ane Tpeba we Hi, Tomy o Hi, Tomy o He mosxy
noTpeHyBaTucs BiZYyBato 3po3ymina(is), WO  BM3HAYUTUCH
HEBMEBHEHICTb, He Xouy ue
6paK 3HaHb i pobutn
HaBUYOK

5.0uiHiTb,

HACKiNbKU BAAAUM
6yB TpeHiHr (1 6an —

AyXe noraHo, 5
6anis -  ayxe
Aobpe)
MpakTnuHi BNpasu TemaTuyHi irpn dopma Bigeoctoxketn Mpe3eHTau;i
BUKNaAEeHHA
6.0UiHIiTD, PesynbTtaT Ha OCHOBI BignoBigel pecnoHAEHTIB, AKi ouiHWMAM Ui

HACKi/IbKU 3pYy4HOLO
ONA BUKOPUCTAHHA
€ ana Bac cepin
iHpopmauinHmux

martepianis
«McnxocouianbHa
niaTpMMKa Ha

iHbopmauinHi maTtepiann (33 3 47). 14 pecnoHAEHTIB He BiAMNOBIAM Ha Le
3anuUTaHHA.




pobouomy micui y
BOEHHUM Ta
nicnABOEHHUM
yac»?
BigmiHHO [obpe MoraHo
BUCHOBKU

TemaTuyHi NUTaHHA TPeHiHry 6ynM MOoBHICTIO PO3KPUTI AnAa manke 80% pecnoHAeHTis,
npote 20% y4aCHMKIB 3a/IMWINANCA i3 LEAKMMUM HEPO3KPUTUMUM NUTAHHAMM. AK NOKA3aB aHanis, Ui
20% — Le y4aCHMKM 3 ApYroi TPEHIHroBOI rpynu. Takuii pe3ynbTaT, iMOBIPHO, NOB’A3aHWM i3 TUM, WO
B APYrin rpyni y 3B’s3Ky i3 ¢dopc-markopHUMK obcTaBMHamK (NoBIiTPsAHA TpuBOra M piska 3miHa
NOrogHMX YyMOB) APYruiA AeHb TPEHIHTY NPUIALLAOCA CKOPOTUTU 1 YaCTUHA TEMATUYHUX NUTaHb He
b6yna pos3rnaHyTa. 3 ornagy Ha TaKy cUTyauito, nicnAa TpeHiHry 6yam po3pobneHi 4oAaTKOBI
iHbOpMaLiHi maTepiann ANs CaMOCTiIMHOrO 03HAaMOM/IEHHA Ta BUKOPUCTAHHA Ha CBOIX poboumx
micygax.

Hanbinblw KoprUCHOI TEMOI BUABUAMCA NMUTAHHA, LLLO CTOCYHOTbCA aAroputMmy HaganHa N4
(66%). 3 ornagy Ha pe3ynbTaTuM OLiHIOBAHHA iHGOPMaLiiHMX noTpeb iHcnekTopiB npaui Ta
npeacTaBHUKIB NINOTHMX NiANPUEMCTB 40 TPEHIHTY, AKIi MOKa3a/in HeCTady 3HaHb | HABMYOK Came i3
LUbOro MWUTAHHA, 3aBAAHHAM LbOro TPEHiIHry 6yno MakCMManbHO OMNpaLtoBaTM NPUHUMAWU N Al
HagaHHA MM Ha poboyomy Mmicui. Ana upboro 6ynnm BUKOPUCTaHI pi3Hi dopmn Ta meToam

iHTepaKTMBHOFO HaB4YaHHA.

Baxknneum € Te, wo 57% yyaCHMKIB 3a3HAYMAN KOPUCHICTb OpraHisauji i npoBeaeHHA
TpeHiHry 3 MM Ha poboyomy micui. Lle 03Hayae, Lo 3HaHHS | HABUMYKM 3 LbOro NUTAHHA Y4aCHUKM
NAaHYOTb BMKOPUCTATU ANA MOLWMPEHHA iHbopmaLil 3 NiATPMMKM NCUXiYHOro 340pOB’A cepen
CBOIX Koner.

AHani3 cuTyauii O TPeHiHry nokasas, Wwo 34e6inblworo npauiBHUKM He BMNEBHEHI LWOA0
BTPYYaHHA, TOMY WO He pPO3Mi3HalOTb NOMEPeaKytodi CUrHa/NM-03HAKM MMOBIPHUX MNCUXIYHUX
po3nagis (roctpux abo XpPoOHiuHMX). 51% y4aCHUKIB 3a3HAYMAN KOPUCHICTb LbOrO MUTAHHA Ha
TPEHiHry.

OUuiHIOBaHHA TOTOBHOCTI YYaCHWKIB MpoCyBaTM Temy MCUXIYHOro 340pOB’A Ha CBOEMY
NiANPUEMCTBI, igei nporpamum MNCUxocouianbHOI MNIATPUMKM Ta LAIANTUCA BAACHMM A0CBigOM
NoKasano, o NpakTUYHO nonosuHa (46,8%) pecnoHAeHTiB roToBsi A0 i€l poni i nwe 6,4% — Hi.
Cepepg, aprymeHTiB cTaTM ambacagopom NCUXIYHOro 340p0B’A PeCcnoHAEHTM 3a3HauYnAN 30Kpema
TaKi: «X0o4y BiAHOBUTU MOMUT Ha MCUXiYHE 340POB’A MPaLBHMKIB Ta NiABULLUTN NPOAYKTUBHICTbL
npaui»; «iIMNOHYE UA TEMa, BBaXKato ii BaXK/IMBOIO»; «BAXKAMBO M aKTya/lbHO B YMOBaX BOEHHOIO
CTaHYy»; «MOMAMBICTb Ta 6axaHHA OyTM ambacagopom»; «mato 6akaHHA Ta piBeHb 3HaHb Ta




BMiHb»; «pO3MoYana BXe L0 AiANbHICTbY; «A KOMYHiKabenbHa, Aymato, WO 3MOXKY»; «3apaau
NOKpPAaLLEHHA MCUXIYHOTO cepefoBULLA B KOJIEKTMBI»; «Le MOA KUTTEBA Micia». |HWA 4YacTMHa
pecnoHAEeHTIB MalOTb CYMHIBM LWLOAO TaKOT poni, 30Kpema AeAKi y4aCHUKM BiANOBINU: «HeA0CTaTHA
KiNIbKiCTb HaBUYOK, HEAO0CTATHbO BNEBHEHA, Mato CKAaAHOCTI B poboTi Ha Nybaiky»; «He BMNEBHEHa,
LLLO MOE MCUXONOTIYHE HAaBaAHTAXKEHHS BUTPUMAEY; «LLLOMHO i3 30HM 6OMOBMKX Aill, cama noTpebyto
AOMOMOTN»; «MPaLo0 B TaKOMY KOJIEKTMBI, A€ Ui NUTAHHA Ha Xanb byayTb cnpuimaTtuca
HeaAeKBaTHO, ajsie rotToBa MpPauoBaTM B pasi 3MiHM PobOTMY; «3a HAABHOCTI MIATPUMKU 3 BOKY
KepiBHMKIB»; «nNpu BigNOBIAHOMY ¢iHaHCYBaHHI». [0 pedi, Ha HAABHICTb ¢iHAHCYBaHHA fK
aprymeHTy BKasaB AulUe OAMH YYacHMK. TaKi pe3ynbTaTuM TAKOXK rOBOPATb MNPO Te, WO Tema
NigepcTBa Ta KOMYHiKauii B miaTpumui nNcuxiyHoro 340poB’a Ha piBHI nignpuemcTea notpebye
OKPEMOTro TPEHIHTrY, Wob MaTh MOXKIMBICTb OXONUTU Ginblue NPobeMHUX NUTaHb.

Xopowmrm pe3ynbTaTOM LbOro TPEHiHry € NOKA3HUK rOTOBHOCTI y4YaCHMKIB HagasaTtu MM/
cBoim Koneram — 85%. Lle Bignosigae meTi i 3aBAaHHAM TpeHiHry. 30Kpema, y4aCHUKN 3a3HaYnIN:
«MNAAHYI0 CKOPUCTATUCA HOBUMM 3HAHHAMMW ONA KOMET | NALEHTIBY; «NAaHyI0 onpautoBaTh binble
maTepiany 3 NCUMXONOrii»; «Mato 3HAHHA | AOCBIA»; «A 3aBXAM AOMNOMarato Agam»; «BlacHe Ha
KOoNerax i MoOXHa MOTPeHyBaTUCA»; «B MpiopuTeTi — 340poBa aTMochepa B KONEKTUBI, TOMY A
CrocTepirato 3a CTAaHOM KoJier i iXHIM HacTpoem» Towo. BogHouac 15% pecnoHAeHTiB He roTosi
HagasaTu MMM Koneram. TakKuii pesynbTaT CBiAYMTb NPO Te, WO HaB4YaHHA 3 Temu [N mae
BiabysatmMca nepioguyHo ANA NigBULWEHHA PiBHA 3HaHb, MNPAKTUKM HABMYOK | PO3BUTKY
BneBHeHoCTi. PopmanbHe NpU3HAYEHHA MNpaLiBHUKA He AacTb O4ikyBaHOro pesynbtaty. OKpim
uboro, 4% pecnoHAEeHTIB 3aBAAKM LbOMY TPEHiHry YyCBIi4OMMAM, WO He OyayTb «nepwmmu
NOMiYHMKaM» y cdepi NCUXiYHOro 340p0OB’A HAa CBOEMY MiANPUEMCTBI, WO TaKOX € pe3ynbTaTom
noAibHoro HaB4aHHA y coepi npau,i. ToX HeobXiAHO HAroNOCUTH, LLO BaXKIMBO A0OMpPaTH ANA TaKoi
OIANBbHOCTI cNiBPOBITHUKIB, AKi 3auiKkaBAeHi M MatoTb BHYTPIWHIO MOTMBALiO UMM 3aimaTucA,
roToBi NOCTIMHO HaBYaATUCS | BAOCKOHANOBATWN CBOI HAaBUYKM.

YUYaCHMKM Mann MOXK/MBICTb OLiIHUTK AKICTb TPEHIHTY, @ CaMe HaCKinbKM BAAAUMMK Bynun
iHTEPaAKTMBHI meToamM AoHeceHHA iHbopMalii i 3acBOEHHS HaBUYOK. CepeaHiit 6an 3a Bigrykamm
060x TpeHiHroBux rpyn cknas 4,8 3a Wwkanot, ae 5 6anis — HalMBULWMA NOKA3HMK YCMiLLIHOCTI.

OKpeme nUTaHHA aHKETU 3BOPOTHOro 3B'A3KYy OyN0 nNpucBAYEHE OLiHIOBaHHIO cepii
iHpopMaLiiHMX MaTepianiB Ha Temy MCMXOCOLiaNnbHOI NiATPUMKM Ha poboyomy MicLi,
npeacraBneHin Ha canti Oep)knpaui. MeTa TakKoro OMWTYBaHHA MOAAra€e B NOAA/bLIOMY
NOKpPaLLEHHI Lboro iHpopmaLiiHOro iHCTpymeHTapito. OTKe, yCi pecnoHAEeHTH, AKI OLiHIOBaNN LeWn
pecypc, 3a3HauMnM MOro BUCOKWUIM piBeHb AN COPURHATTA Ta KOpMUCTyBaHHA. [poTte 14
PECcnoHAEHTIB He Aanu BiNoBiAb Ha Lie 3aNUTaHHS, WO MMOBIPHO NOB’A3aHE 3 TUM, L0 BOHU He
3Ha/IM paHile Npo Len pecypc i TOMy He MOT/IY MOro OLLiHUTH.

PEKOMEHOALLIT

1. Po3pobneHHsa popatkoBux iHpopmauiitHuX martepianis i3 temu NNA4,

TpeHiHr NoKasas, AKMX came iHpopMaLiMHUX maTepianiB He BUCTAYa€E NpaLiBHUKaM, AKi NAaHYOTb
cTaTu Aigepamm NignpuemcTtsa y chepi NigTpMMKKM NcuxiyHoro 340poB’a. A came, YeK-UCT WOoAO0
ocobuctoi rotosHocTi Hagasatu [MMJ Koneram/KnieHTam/maujieHTam Ta peKkomeHAaalji oo
NONOXEHb «MepLux NoMiYHUKKIB i3 MMNO» A0 NONITUKK NCUXOCOoLiaNbHOT NiATPUMKN Ha pobovyomy
micu,i.

Pe3ynbTaTh TpeHiHry Nokasanu, Wwo epeKTMBHMM METOAOM 3aCBOEHHSA 3HaHb | HABUYOK Y HAaJaHHI
MNNA € metod «poaboBa rpa». TOMy y4aCHUKam TPEHiHry, AKi NAaHYIOTb NPOBOAUTU TPEHIHIU Ha
CBOiIX POBOUYMX MicUAX, PEKOMEHAYETbCA BUKOPMCTOBYBATM T[OTOBI CLeHapii cuTyauil, Wwob
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pos3irpyBatu ix i 3acsotoBaTh HaBu4uKK 3 MMM y npoueci HaB4aHHA Koner. Lle He anwe BNAMBaE Ha
PO3BUTOK BiANOBIAHMX HABMYOK i 3aCBOEHHA anroputMmy HagaHHa MMM, a 1 Ha CTBOPEHHSA
iHKNO3MBHOT NcMxonoriyHo 6e3neyHol KynbTypu B TPYAOBOMY KonekTusi. Taki cueHapii Ta/abo
HaBYanbHi Aianorn y Gopmi BIKTOPUHU MOXKHA PO3pobuTK 3 ornagy Ha cneumdiky npodecinHoi
ranysi ¥ BUKOPUCTOBYBATK B Npoueci npoxoaKeHHA Kypcy 3 NMA Ha poboyomy micu,i.

2. TpuBanictb TPEHiHry Ta MOro TemaTMYHa HaCUYEHICTb

MOHITOPUHI Ta OLIHIOBAHHA TPEHiHriB NOKasaau, WO AeAKMM YYaCHMKaM BaXKKO 3aCBOITU
iHbOpMaLilo 3 TaKOK KiNbKICTIO TeEMaTUYHUX 3aBAaHb 3a Takui nepiog yacy. PekomeHayeTbea
NPOBOANTUN TPEHIHIN YacTile TPpMBaNIcTO He bifblue 0A4HOro AHA, ajie Avwe 3 O4HOro NUTaHHA,
wo6b maTtu Binblwe Yacy Ha 3aCBOEHHA MPAKTUYHUX HABUYOK i 0BroBoOpeHHA MOXANBUX Npobnem.
3a Kpalwmx YyMOB PEKOMEHAYETLCA PO34iIANTU SaHWUN TPEHIHT HA 4 OA4HOLEHHUX TPEHIHTU:

- [paKTuyHe 3aCBOEHHA 3HaHb | HABUYOK i3 HaaaHHA MMM Ha poborTi.

- ®opmyBaHHA NcuMxonorivHoi 6e3nekn Ha poboyomy MicLi Ta KepyBaHHA MCUXOCOLLAIbHUMMU
puU3nMKamm.

- TNcuxocouianbHa NigTPUMKa Ta po/ib ambacagopa NcUxXiyHoro 340P0B’s Ha NiANPUEMCTBI.

- Ak npoBecTu ycniwHMi TpeHiHr i3 NMA Ha poboyomy micui.

3. HaBuaHHA KepiBHUKIB CTPYKTYPHUX Nigpo3ainis

AHanis 0broBopeHb TEMATUYHUX MNUTAHb Yy MPOLECI TPEHIHry MOKasaB, WO A4 YChillHOro
BNpoBaKeHHA nporpamu MMNA Ha poboyomy micli MOTpPiOHE HaBYaHHA KepiBHOrO CKaady
nianpuemcrea. Po3ymiHHA poboToaaBuAmMM Ta NiHIMHUMKM KepiBHMKAMK nepeBar NCUXOCOoLiaIbHOT
NiATPMMKM CNiBPOBITHMKIB, 30KpeMa LWAAXOM BNpoBaaKeHHA nporpamu MM Ha poboyomy micy,,
cnpuae GOpMyBaHHIO NCUXONOTYHOT 6e3nekn, opMyBaHHIO IHKNO3MBHOI KyAbTypu Ta NigBULLYE
MCUXOJIOTIYHY CTilKiCTb cMiBpObITHMKIB Yy BaxKi yacu. OcobiMBO BaxKaMBO, LWOO KepiBHUKK
Bep6basizyBaiv BarKANBICTb NCUXIYHOIo 340POB’A Y CBOIX TPYA0BUX KOJIEKTUBAX, AiINANUCA BAACHUM
A0CBiAOM, WO6 3HWMKYBATU piBEHb CTUIMM Ta MOTMBYBATW nepcoHan TypbysBaTucA Npo BnacHe
ncuxiyHe 340poB’s.

4. Kpoku BnpoBag:xeHHsa MNNA Ha pobouyomy micui

Pe3ynbTaTv TpeHiHry NoKasanm, HaACKiNbKU Ba*KIMBUM € HaBYaHHA NpaLiBHUKIB Oyab-AKOI ranysi

HaBMYKam Hagasatu MM Ha poboyomy micui. Lle mae cTaTn HeBIAAINBHOK YACTUHO NOAITUKN i

nporpamm ncmMxocouianbHOi NiATPMMKM CNiBpobiTHMKIB. 15 3anpoBagKeHHA NOCTIMHOT cucTemMmn

«Bif, piBHOro A0 piBHOro» y chepi NCUXiYHOro 340poB’A PEKOMEHAYETLCA:

- MPUXUAbHICTb | NiATPMMKA KEPIBHULTBA;

- HaABHICTb KoopauHaTtopa 3 MNNAa;

- po3pobaeHHA BiANOBIAHOIrO NMOJIOMKEHHA MPO POb i PYHKLIT «NeplmMx NOMIYHUKIB i3 NMUTaHb
NCUXiYHOro 340p0B’A» y Mexax MoniTMKK, NPo NiATPMMKY camux Hagasadis MM/ 1a 060B’A3KK
BCiX NPaLiBHUKIB WO0A40 OTPUMAHHA TaKoi NiATPUMKKN 3 BOKY HaBYEHUX KONET;

- CMCTeMa HaBYaHHA i NiABULLEHHA PiBHA 3HAHb i HaBMYOK i3 MMA.

11



