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Introducere

Acest exemplu de lista de verificare este conceput pentru personalul responsabil de
conformitate care opereaza in companii sau organizatii terte si care oferind servicii
intreprinderilor. in el se ofera un sir de intrebari si indrumari tehnice si de politici bazate pe
Brosura 3: Principii directoare in combaterea muncii fortate.

Scopul acestei liste de verificare este de a ajuta personalul responsabil de conformitate sa
efectueze evaluari mai bune. Astfel de evaluari reprezinta o veriga cheie in implementarea
codurilor de conduita corporative si le permit auditorilor sa identifice munca fortata la nivel
de intreprindere si in lanturile globale de aprovizionare. in linii mari, un audit social eficient
poate aduce o contributie importanta in identificarea, prevenirea si eradicarea muncii fortate.

Lista de verificare este impartita pe subiecte in urmatoarele sectiuni:

* Munca in penitenciare ;
* Constrangerea; si
» Traficul de fiinte umane si munca fortata.

Fiecare subiect contine o intrebare principala urmata de una sau mai multe sub-intrebari.
Acestea, la randul lor, sunt urmate de ghidari de politici, extrase din Principii directoare in
combaterea muncii fortate, iar, in cazurile posibile, includ exemple pentru ilustrare. Dupa
aceasta se ofera sugestii cu privire la metodele de evaluare, inclusiv:

* Examinarea documentatiei relevante a companiei si a angajatilor;
* Inspectia locului de munca si a spatiilor aferente (de exemplu, camine);
 Interviuri la fata locului si in afara intreprinderii cu lucratorii si reprezentantii acestora; si

* Interviuri cu diferiti reprezentanti ai administratiei.

Intrebarile din aceasta listad de verificare nu sunt concepute pentru a fi adresate direct
managerilor sau lucratorilor; in schimb, informatiile ar trebui adunate folosind toate metodele
mentionate mai sus, iar auditorii sunt incurajati sa faca verificari incrucisate pentru a asigura
acuratetea concluziilor.

Lista de verificare poate fi, de asemenea, utilizata eficient de catre organizatiile patronale
si membrii acestora, ca un prim pas in evaluarea operatiunilor intreprinderilor. De exemplu,
o organizatie patronala, in incercarea de a satisface nevoile membrilor sai, poate dori sa
foloseasca lista de verificare pentru a-i ajuta pe ultimii sa identifice mai eficient cazurile
posibile de munca fortatd. In acelasi timp, o evaluare regulatd folosind intrebarile si
indrumarile oferite aici ar putea face parte din masurile preventive mai ample, adoptate de
organizatiile patronale si oferite ca un serviciu membrilor acestora.







Lista de verificare si ghid pentru
evaluarea conformitatii

Munca in penitenciare

1. Angajatorul face uz de munca in penitenciare?

Daca detinutii lucreaza sub supravegherea unui angajator privat, lucratorii din penitenciar
au consimtit in mod liber sa presteze munca, fara a fi amenintati sau supusi unei pedepse?

Daca detinutii lucreaza sub supravegherea unui angajator privat, conditiile de munca se
aseamana cu cele ale unui acord de munca pentru persoane libere?

Munca sau serviciul prestat de detinuti intr-o intreprindere privaté trebuie sa fie voluntare,
iar lucréatorii din penitenciare trebuie sa isi dea liber consimtadmantul, fara a fi supusi
unor amenintari sau pedepse, inclusiv pierderea drepturilor sau privilegiilor din interiorul
penitenciarului. Conditiile pentru detinutii care lucreaza pentru angajatori privati ar trebui sé&
fie comparabile cu conditiile, de care se bucura lucréatorii liberi. De exemplu, lucréatorii din
penitenciare ar trebui sa aiba acces la niveluri similare de salarizare, beneficii de securitate
sociala si aceleasi standarde de securitate si sdnétate in munca. Unele diferente rezonabile
ale nivelurilor salariale sunt acceptabile in legétura cu deducerile pentru masé si cazare.

* Daca este posibil, discutati direct cu lucratorii din penitenciar si examinati formularele
scrise de consimtamant.

e Examinati daca lucratorii din penitenciare si-au dat consimtamantul in mod liber si
voluntar.

» Studiatiregistrele salariale ale lucratorilor din penitenciare pentru a verifica daca acestia
sunt platiti cu salarii comparabile cu cele ale lucratorilor liberi, permitand deducerile
legale.

» Evaluati standardele de securitate si sanatate in munca prin inspectarea locului de
munca in interiorul sau in afara inchisorii.

* Discutati cu angajatorul despre politicile si practicile de ocupare a fortei de munca legate
de lucratorii din penitenciare sau contractarea de munca sau servicii in penitenciare.

* Asigurati-va ca niciun detinut nu a suferit pierderi de drepturi sau privilegii de orice fel
ca urmare a refuzului de a lucra pentru un angajator privat.

* Daca este cazul, examinati contractele incheiate intre penitenciar si intreprinderile,
care utilizeaza lucratori din penitenciar.




+ In mé&sura posibilului, asigurati-va ca informatiile culese din interviurile cu lucratorii
din penitenciare raman anonime si confidentiale. Luati masurile adecvate pentru a
determina daca lucratorii din penitenciar au fost instruiti cum sa raspunda Tnainte de a

fi intervievati.




Constrangerea

Libertatea si incetarea raporturilor de munca

2. Au toti lucratorii dreptul de a intra in raporturi de munca voluntar si liber
fara amenintarea cu penalitati?

Exista dovezi de constrangere in recrutare sau ca consimtamantul lucratorilor a fost fortat,
de exemplu cu amenintari sau presiuni?

3. Au lucratorii libertatea de a inceta raporturile de munca (cu un preaviz de
durata rezonabila) oricand fara riscul unor penalitati?

Exista vreo dovada ca angajatorul a impiedicat in oarecare moment rezilierea legala a
unui contract de munca?

Toti lucréatorii au dreptul de a intra si de a iesi din raporturi de munca in mod voluntar si
liber, férd amenintarea cu sanctiuni si tinédnd cont de drepturile si responsabilitatile legale
ale ambelor pérti din cadrul raporturilor de munca. Constrédngerea nu trebuie folosité in
nicio circumstanta pentru a-i ameninta pe lucrétori sau pentru a-i forta s& accepte sau
s& ramana intr-un loc de munca. Vulnerabilitatea lucratorului nu trebuie utilizaté pentru
a oferi conditii de angajare sub minimul legal, iar angajatorii ar trebui s& se abtind de la
utilizarea oricéror practici care restrictioneaza capacitatea lucratorului de a se concedia,
de exemplu:

* Retinerea documentelor de identitate a angajatului, inclusiv a pasapoartelor;

* Impunerea unor penalitati financiare in raport cu lucrétorii;

« Intérzierea sau stoparea plétii salariilor; sau

* Amenintarea lucrétorilor cu violenta.

* Discutati cu personalul de conducere corespunzator despre politicile de angajare si
studiati copiile acestora.

* Verificati legislatia nationala si contractele de munca si examinati prevederile privind
perioadele de preaviz pentru rezilierea atat a contractelor pe durata nedeterminata, cat
si a celor pe durata determinata.

» Discutati cu lucratorii despre drepturile si responsabilitatile lor in temeiul legii pentru
a determina daca au intrat si pot iesi liber din raporturile de munca, fara a suferi vreo
amenintare sau consecinta. Asigurati-va ca ati intervievat un numar reprezentativ de
lucratori, inclusiv dintre cei cu diferite tipuri de contracte.




Amenintarea cu violenta, hartuirea si intimidarea

4.

Exista vreo dovada a utilizarii violentei fizice sau sexuale, hartuirii sau
intimidarii impotriva lucratorilor, familiilor lor sau apropiatii lor sau a
amenintarii cu acestea?

n Amenintarile cu violenta sau folosirea violentei, hartuirii sau intimidarii indreptate impotriva
lucrétorilor, familiilor acestora sau persoanelor apropiate nu vor fi folosite ca mijloc pentru
a intimida angajatii individuali sau forta de muncéa in ansamblu.

.

Vorbiti cu lucratorii in mod individual si tineti cont de natura sensibila a acestei probleme.
Aveti grija deosebita pentru a asigura confidentialitatea acestor interviuri pentru a-|
proteja pe lucrator de eventuale represalii. Daca este posibil, intalniti-va cu lucratorii in
afara intreprinderii.

Discutati cu angajatorii politicile companiei privind violenta, hartuirea si intimidarea la
locul de munca si examinati copiile ale acestei politici.

Examinati inregistrarile juridice pentru orice dovada de plangeri nesolutionate sau de
procese judiciare impotriva companiei, de exemplu intr-un tribunal de munca, pentru a
determina daca au existat in trecut acuzatii de utilizare a violentei sau amenintarii cu
violenta fizica sau sexuald, a hartuirii sau intimidarii impotriva lucratorilor si a familiilor
acestora.

Constrangerea in plata salariilor, inclusiv sclavia datoriei si munca
de servitute

5.

6.

10.

Angajatorul foloseste remunerare neregulata, intarziata, amanata sau
neplata salariilor ca mijloc de a obliga lucratorii sa ramana angajati?

Sunt platile fara numerar sau ,,in natura” folosite ca mijloc de a crea o
stare de dependenta a lucratorului fata de angajator?

. Exista vreo dovada ca salariile sunt platite sub forma de bonuri, cupoane

sau bilete la ordin?

. Lucratorii care castiga salarii la bucata sau pe baza de performanta castiga

salariul minim obligatoriu legal?

. Exista vreo dovada ca lucratorilor li se cere sa depuna depozite sau ca se

fac deduceri ilegale sau neautorizate din salarii cu scopul de a-i indatora
pe lucratori?

Avansurile salariale sau imprumuturile acordate lucratorilor respecta
legislatia nationala?




11. Sunt lucratorii fortati sa munceasca pentru a rambursa o datorie efectiva
sau mostenita?

Nerespectarea practicilor de platé a salariilor, de exemplu, intarzierea sau nereguli in
efectuarea plétilor, nu se considerata ca ei fi neapédrat munca fortata. Cu toate acestea,
sigur, abuzurile, in special atunci cand sunt combinate cu alte tipuri de exploatare, pot
constitui situatii de constréngere si muncé fortata.

Salariile trebuie platite in mod regulat si direct lucratorului; acestea ar trebui platite in
moneda legald, iar platile ,in naturd”, in cazurile permise de lege, ar trebui sa fie doar
partiale. Plata nemonetara nu trebuie folosita ca mijloc de indatorare a lucréatorilor, iar plata
sub forméa de bonuri si bilete la ordin este interzisa, la fel ca si metodele de plata care au
ca efect (intentionat sau nu) de a priva lucrétorul de capacitatea a se concedia. Lucréatorii
nu vor fi tinuti in robie sau fortati s& munceasca pentru a pléti o datorie efectivad sau
mostenita. Avansurile salariale si imprumuturile (si ratele dobénzilor aferente) nu trebuie
sé depaseasca limitele prevazute de lege. Practicile abuzive nu vor fi folosite pentru a
obliga lucrétorii, inclusiv lucratorii migranti si cei apartindnd popoarelor indigene si tribale,
sd munceasca. Astfel de practici abuzive pot include, dar nu sunt limitate la urméatoarele:

* Perceperea unor taxe de recrutare excesive;

o Intérzierea sau neplata salariilor si permiterea acumuldrii restantelor salariale;
J fn§eléciunea in calculul si plata salariilor, inclusiv deduceri salariale;

* Obligarea lucréatorilor s depuna depozite; si

» Oferirea de avansuri salariale sau imprumuturi rdu intentionate sau perceperea unor
dobanzi excesiv de mari;

« Examinati borderourile de salariu pentru a determina daca in orice moment s-a facut uz
de plata sau neplata salariilor sau daca a existat vreo dovada a unor deduceri ilegale
sau inexplicabile. La examinarea inregistrarilor salariale, investigati daca lucratorii
platiti la bucata primesc salariul minim legal.

» Discutati cu lucratorii despre practicile de plata a salariilor (adica daca salariile sunt
platite la timp si calculate corect, luand in consideratie orele suplimentare si deduceri
legale); cum au fost recrutati; si daca au fost sau nu obligati s& depuna un depozit sau
sa plateasca o taxa de recrutare, fie de catre angajator, fie de catre o parte terta.

* Asigurati-va ca ati intervievat un esantion reprezentativ al lucratorilor, de exemplu
dintre cei cu contracte pe durata nedeterminata si pe durata determinata, precum si
dintre cei care au salarii platite pe ora si la bucata.

* Discutati cu managerii si personalul responsabil de resurse umane despre politicile si
practicile de recrutare si plata.

» Stabiliti daca vanzarea de bunuri, unelte sau uniforme ale companiei este utilizata ca
mijloc de a crea o stare de dependenta a lucratorului fatd de angajator.
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Examinati inregistrarile financiare referitoare la avansurile salariale si imprumuturile,
daca este cazul.

Examinati un esantion aleatoriu a statelor de plata si a altor inregistrari legate de
salariu pentru a verifica daca existd dovezi de practici necorespunzatoare. Luati
masuri potrivite pentru a asigura ca compania nu foloseste o contabilitate dubla pentru
a induce in eroare auditorii.

Ganditi-va daca ar trebui acordata o atentie speciala drepturilor popoarelor indigene
si tribale si/sau lucratorilor migranti si luati masuri adecvate pentru a determina daca
intreprinderea subcontracteaza ateliere informale, in care riscul de sclavie a datoriei
sau de munca de servitute ar putea fi mai mare.

Daca angajatorul foloseste o agentie privata de ocupare a fortei de munca pentru a
angaja lucratori, discutati cu conducerea despre politicile legate de aceasta. Acolo
unde este posibil, intalniti-va cu reprezentantii unor astfel de agentii de ocupare a fortei
de munca pentru a discuta politicile si procedurile de recrutare.

Efectuati verificarea incrucisata a informatiilor oferite de administratie si lucratori pentru
a determina daca acestea sunt veridice.

Masuri disciplinare

12. Exista vreo dovada ca sanctiunile disciplinare impun sau au ca rezultat

o obligatie de a munci, de exemplu ca pedeapsa pentru participarea la
greva?

n In linii mari, masurile disciplinare la locul de muncé nu ar trebui s& includd sanctiuni, care
au ca rezultat obligatia de a munci si munca fortata sau obligatorie nu ar trebui impuséa
ca mijloc de a disciplina lucrétorii sau de a-i pedepsi pentru ca au participat la greva.
Sanctiunile disciplinare sau sanctiunile cu caracter bdnesc, care nu implicé obligatia de
a munci nu sunt considerate ca contravenind standardelor internationale privind munca

fortaté sau obligatorie.

o

Discutati cu o gama larga de lucratori pentru a determina daca masurile disciplinare
impun sau conduc la o obligatie de a lucra. Faceti un efort deosebit de a identifica si
intervieva lucratorii, care au fost sanctionati pentru diferite tipuri de infractiuni.

In cazurile in care a avut loc recent o greva, discutati cu lucratorii care au participat
la greva sau au condus greva pentru a determina daca s-au confruntat cu pedepse
pentru ca a facut acest lucru si daca aceste pedepse au implicat obligatia de a munci.

Examinati documentatia companiei cu privire la masurile si sanctiunile disciplinare
(de exemplu, politicile si procedurile companiei; si avertismente sau mustrarile date
lucratorilor) pentru a stabili daca intreprinderea impune munca ca mijloc de disciplinare
a lucratorilor.




» Discutati cu managerii despre politicile privind masurile disciplinare si, in special,
despre raspunsurile conducerii la greva. De asemenea depuneti eforturi pentru a
discuta cu personalul de supraveghere, pentru a determina daca masurile utilizate
pentru disciplinarea lucratorilor duc la o obligatie de a lucra.

Ore suplimentare obligatorii

L3 13. Sunt lucratorii obligati sa lucreze mai multe ore suplimentare decéat cele
- permise de legislatia nationala sau (daca este pertinent) acordul colectiv
de munca sub amenintarea unei pedepse?

Exista dovezi ca angajatorul exploateaza vulnerabilitatea lucratorilor si face uz de
amenintari pentru a impune munca sau serviciu in plus la orele normale de lucru, de
exemplu amenintarea cu concedierea sau o sanctiune economica?

Sunt muncitorii obligati sa lucreze mai multe ore suplimentare decét cele permise de lege
sau acordul colectiv de munca pentru a castiga salariul minim legal?

0 Conditile de muncé abuzive legate de orele suplimentare nu sunt neapérat situatii de
muncé fortatd. insd, ele pot deveni situatii de muncé fortatd daca angajatii sunt obligati,
Ssub amenintarea unor sanctiuni, s& lucreze mai multe ore suplimentare decat cele permise

de lege sau de acordul colectiv de munca, in cazul in care acesta exista.

De exemplu, in unele cazuri, teama de concediere ii determina pe lucréatori sé lucreze ore
suplimentare cu mult peste ceea ce este permis de legislatia nationala, in timp ce in altele,
unde remunerarea se bazeazéa pe obiective de productivitate, lucréatorii pot fi obligati s&
lucreze ore ce depésesc orele normale de lucru, deoarece numai in asa mod pot castiga
salariul minim. Lucrétorii in aceste situatii pot, teoretic, s& refuze munca in afara orelor
normale de lucru. Totusi, dacéa ei se afla intr-o situatie vulnerabila, aceasta poate insemna
cé in practica nu au de ales si sunt obligati s& munceasca pentru a-si pastra locurile de
muncé sau pentru a castiga salariul minim, sau ambele. In acest caz, dacd munca este
impusé prin exploatarea vulnerabilitatii lucratorului, sub amenintarea unei pedepse, a
concedierii sau a plétii de salarii sub nivelul minim, nu este vorba doar de conditii proaste
de muncé, ci de muncé fortata sau obligatorie.

» Discutati cu lucratorii sa aflati daca li se cere sau nu sa lucreze mai mult decét orele
suplimentare permise de lege pe zi, saptamana sau luna. Daca este cazul, examinati
prevederile din contractele de munca privind orele de munca si orele suplimentare si
discutati aceste aspecte cu lucratorii.

* Investigati daca s-a facut uz de amenintari pentru a-i forta pe angajati sa munceasca,
de exemplu amenintarea cu concedierea.

* Examinati daca vreun lucrator a suferit o sanctiune de orice fel pentru refuzul de a
lucra ore suplimentare peste limita maxima legala.




?

* Examinati un esantion reprezentativ de foi de pontaj zilnice si faceti o verificare
incrucisata a acestora cu jurnalele de productivitate, pentru a determina daca angajatii
lucreaza ore in afara programului.

» Discutati cu managerii despre utilizarea orelor suplimentare, in special in ceea ce
priveste respectarea termenelor limitd de productie. Aflati daca managerii stiu ce
prevede legea despre utilizarea orelor suplimentare.

* Examinati politicile intreprinderii legate de orele suplimentare.

* Examinati foile de pontaj ale lucratorilor, asigurand o selectie reprezentativa care ar
include diferite categorii de lucratori, precum si pe cei cu diferite tipuri de contracte.

» Examinati posibilitatea vizitarii locului de munca in timpul ,orelor libere” pentru a
determina daca lucratorii lucreaza in afara orelor de program.

Libertatea de miscare

14. Exista dovezi ca lucratorii sunt detinuti fizic la locul de munca sau de
cazare administrat de angajator (de ex. la un camin) in afara programului
de lucru?

Exista dovezi ale altor restrictii privind libertatea de miscare a lucratorilor?

Lucrétorii nu ar trebui séa fie inchisi, incarcerati sau detinuti in nici un fel la locul de muncéa
sau la locul de cazare al angajatorului, nici in timpul lucrului, nici in afara orelor de munca.
Restrictiile ilegale privind libertatea de miscare a lucréatorilor sunt interzise. Cu toate
acestea, unele limitari rezonabile ale miscarii la locul de muncé in timpul orelor de lucru
sunt permise in conditii legate de disciplina la locul de munca.

» Discutati cu managerii si personalul responsabil de resurse umane despre politicile
companiei cu privire la locurile de cazare administrate de angajator. Examinati aceste
politici

* Examinati masurile de securitate ale intreprinderii si, in special, rolul si responsabilitatile
personalului de securitate. Investigati daca sunt paznici utilizati in mod necorespunzator
pentru a restrictiona circulatia lucratorilor in interiorul sau in afara locului de munca.

» Discutati cu lucratorii despre conditiile legate de libertatea de miscare la locul de munca
si in camine sau in jurul acestora.

* Examinati posibilitatea de a face o inspectie la fata locului pentru a studia atéat locul de
munca, cét si locurile de cazare administrate de angajator.
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Conditiile legate de dezvoltarea abilitatilor si formarea profesionala

PR 15. in cazul in care angajatorul oferd oportunitati de formare, lucratorii sunt
obligati ulterior sa lucreze pentru o perioada stabilita de timp pentru a
permite angajatorului sa recupereze costurile?

Lucratorii au dreptul de a inceta raporturile de munca inainte de sfarsitul acestei perioade,
daca ramburseaza intreprinderii (total sau partial) costul cursului de formare?

n Oportunitétile de formare oferite angajatilor ar trebui sé& fie valorificate in mod voluntar, iar

angajatorii, care ofera astfel de oportunitéti, nu ar trebui s& impuna in mod nerezonabil

munca sau serviciul ca mijloc de recuperare a costurilor asociate cu acestea. Principiul

cheie aici este libertatea lucratorului de a inceta raporturile de munca. Se recomanda

ca angajatorii sa nu stipuleze ca lucratorii nu pot inceta raporturile de munca inainte ca
costurile sé fi fost rambursate.

* Examinati inregistrarile salariale pentru dovezi ale deducerilor legate de costurile de
formare.

* Examinati contractele de munca pentru prevederi referitoare la oportunitatile de
formare si modalitatile de plata aferente.

* ldentificati si discutati cu lucratorii, care au beneficiat de oportunitati de formare.
Determinati conditiile in care s-a oferit formarea si cum au participat ei la astfel de
instruiri.

* Discutati cu conducerea despre politicile de formare si chestiunile legate de libertatea
de a inceta raporturile de munca. Examinati politicile de formare siincetare a raporturilor
de munca.

Traficul de fiinte si munca fortata

Migratia pentru munca si recrutarea lucratorilor migranti

16. Lucratorii migranti sunt tratati echitabil si beneficiaza de conditii de munca,
care nu sunt mai putin favorabile decat cele disponibile pentru lucratorii
recrutati local?

17. Exista dovezi ca lucratorii migranti sau membrii familiei acestora au fost
amenintati cu denuntarea autoritatilor pentru a-i constrange sa accepte
sau sa mentina un loc de munca?
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18. Lucratorii sunt obligati sa plateasca o taxa angajatorului sau unui
intermediar pentru a obtine un loc de munca?

Exista dovezi ca lucratorii au depus un depozit la inceputul angajarii?

In cazul in care legislatia nationala permite perceperea taxelor de recrutare de la lucratori,
lucratorii sunt liberi sa inceteze raporturile de munca cu angajatorul in orice moment, fara
amenintare sau penalizare legata de rambursare?

19. Lucratorii isi mentin controlul asupra documentelor lor personale (de
exemplu, certificate de nastere, pasapoarte, permise de munca, permise
de sedere si/sau carti de identitate)?

20. Exista dovezi ca angajatorii retin sau confisca documentele de identitate
ale lucratorilor?

Daca lucratorul |-a rugat pe angajator sa-i pastreze documente personale din motiv de
securitate sau din alte motive, are lucratorul acces la acestea in orice moment, la cerere?

21. Au fost luate masuri de catre angajator pentru a preveni conditiile abuzive
si practicile frauduloase, care pot duce la constrangere si trafic in scopul
exploatarii prin munca?

Lucrétorii migranti trebuie s& fie tratati echitabil, indiferent de statutul lor juridic, si s&
beneficieze de conditii de munca, care nu sunt mai putin favorabile decét cele disponibile
pentru lucratorii locali. Acestia trebuie sa aiba dreptul de a contracta un loc de munca si
de a-I parasi in mod voluntar si liber (cu un preaviz rezonabil in conformitate cu legislatia
nationald sau acordul colectiv), faré a fi supusi amenintarilor de niciun fel. Angajatorii ar
trebui sa ia masuri pentru a preveni conditiile abuzive si practicile frauduloase, care pot
duce la constrangere sau la trafic in scopul exploatérii prin munca. Lucratorii migranti cu
statut nereglementat si membrii familiei lor nu ar trebui sa fie amenintati cu denuntarea
autoritatilor sau constréansi in alt mod s& accepte un loc de munca.

Sunt interzise asa practici precum confiscarea sau retinerea documentelor de identitate
ale lucréatorului. Cu toate acestea, la cererea angajatilor, angajatorii pot asigura pastrarea
in siguranta a acestor documente, cu conditia ca lucrétorii s& aiba acces liber la acestea
in orice moment. Angajatorii ar putea dori, de asemenea, sa ofere lucréatorilor fotocopii ale
documentelor originale si ,chitante” care indica ce documente au fost depuse la angajator.

* Examinati daca lucratorii migranti beneficiaza de conditii de munca comparabile cu
lucratorii locali.

* Examinati inregistrarile privind salariile pentru a va asigura ca nivelurile salariale sunt
aceleasi pentru lucratorii locali si cei migranti.
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» Examinati politicile companiei si contractele lucratorilor migranti si analizati prevederile
privind intrarea in raporturi de munca si incetarea acestora.

« Discutati cu lucratorii migranti despre modul, in care au fost recrutati. intrebati daca au
trebuit sa plateasca o taxa angajatorului sau unui intermediar sau sa ofere un depozit.
Examinati daca lucratorii se simt liberi sa se concedieze in cazurile, in care au platit o
taxa de recrutare.

* Daca conducerea a fost rugata de catre lucratori sa le pastreze actele de identitate,
examinati locul unde se afla aceste documente, discutati cu lucratorii si aflati daca
ei au acces liber la acestea in orice moment si intervievati managerii sau personalul
responsabil de resurse umane despre politicile si procedurile companiei. Informati-va
asupra conditiilor, in care lucratorii isi acceseaza documentele personale.

» Discutati cu conducerea despre orice masuri luate pentru a preveni conditiile abuzive
si practicile frauduloase legate de lucratorii migranti.

* Examinati daca ar trebui acordata o atentie speciala drepturilor popoarelor indigene si
tribale si/sau lucratorilor migranti. Efectuati verificarea incrucisata pentru a afla daca
pasapoartele sau orice document contractual ale lucratorilor migranti le-au fost luate
de catre angajatori pentru ,pastrare in siguranta”.

Agentii private de ocupare a fortei de munca si contracte de munca

22. Exista dovezi ca angajatorii, care angajeaza agentii private de ocupare a
fortei de munca, au luat masuri pentru a le monitoriza si preveni abuzurile
legate de munca fortata si traficul de persoane?

Sunt utilizate doar agentiile care sunt licentiate sau certificate de autoritatea nationala
competenta?

Se asigura angajatorul ca lucratorii contractati prin agentiile de ocupare a fortei de munca
nu platesc agentiilor o taxa de recrutare??

23. Li se ofera contracte de munca scrise tuturor lucratorilor intr-o limba pe
care o pot intelege cu usurinta?

24. Contractele de munca indica in mod clar drepturile si responsabilitatile
lucratorilor in ceea ce priveste salariile, orele de munca, motivele valabile
pentru concediere si alte aspecte legate de munca fortata?

Comisioanele si costurile legate de recrutare nu ar trebui sa fie percepute direct sau
indirect, in totalitate sau partial, de la lucratori, ci ar trebui mai degraba suportate de
cétre companie sau angajator. Intreprinderile, care au lucrétori angajati direct de agentii
private de ocupare a fortei de munca, ar trebui s& se asigure c& acesti lucrétori beneficiaza
de protectie adecvata in ceea ce priveste salariul minim, programul de lucru, orele
suplimentare si alte conditii legate de prevenirea muncii fortate.
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Angajatorii ar trebui s& ofere contracte de munca scrise intr-o limba, pe care toti lucratorii
o pot intelege cu usurinta, si care ar indica in mod clar drepturile si responsabilitétile lor
in ceea ce priveste plata salariilor, programul de lucru, motivele valabile de concediere si
alte aspecte legate de prevenirea muncii fortate.

» Discutati cu lucratorii, care au fost recrutati de agentiile private de ocupare a fortei de
munca sau care sunt angajati direct de acestea. Identificati lucratorii migranti si vorbiti
cu acestia, in special, despre conditiile, in care au fost recrutati.

* Examinati contractele de munca ale lucratorilor migranti si ale altor lucratori recrutati
sau angajati direct de agentiile private de ocupare a fortei de munca.

* Examinati conditile de angajare ale lucratorilor angajati de aceste agentii, in special
in ceea ce priveste plata salariilor, orele de lucru, orele suplimentare si alte aspecte
relevante.

* Examinati fisele de salariu pentru dovezi ale unor deduceri inexplicabile sau ilegale.

» Discutati cu reprezentantii agentiilor de angajare contractate, pentru a afla despre
procedurile de recrutare. Examinati politicile asociate ale companiei.
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Cele mai grave forme ale muncii copiilor’

23 25. Exista dovezi ca copiii au fost angajati in cele mai grave forme de munca

a copiilor (de exemplu, sclavie a datoriei, munca fortata sau obligatorie,
robie sau vanzarea si traficul de copii)?

n Implicarea copiilor in sclavia datoriei, iobagie, munca fortaté sau obligatorie, toate formele

de sclavie si practicile similare sclaviei, de exemplu vanzarea copiilor si traficul de copii,

este strict interzisd. Angajatorii trebuie s& ia masuri imediate si eficiente pentru a preveni

si a elimina aceste cele mai grave forme de muncé a copiilor si vor cduta s& se asigure

cé orice agentie privatd de ocupare a fortei de muncé angajate in numele lor nu este
implicata in astfel de practici.

.

Elaborati masuri de identificare a muncii copiilor la locul de munca, folosind tehnici
eficiente de estimare a varstei si verificari incrucisate prin inspectie la fata locului,
interviuri cu lucratorii, examinarea documentatiei relevante a companiei si a lucratorilor
si discutii cu conducerea.

Vorbiti cu un esantion reprezentativ al lucratorilor. Discutati despre conditiile de munca
si, in special, despre recrutare pentru a determina daca exista garantii pentru a preveni
si a elimina implicarea copiilor in cele mai grave forme de munca a copiilor. Fiti atenti la
natura sensibila a acestui subiect. Discutati neaparat cu lucratorii despre care banuiti
ca ar putea fi copii.

Discutati cu managerii despre politicile privind munca copiilor si cele mai grave forme
ale acesteia. Examinati aceste politici si intrebati-i despre masurile concrete aplicate
pentru a preveni recrutarea sau angajarea copiilor in operatiunile companiei si de
catre agentiile private de ocupare a fortei de munca. Discutati, de asemenea, masurile
pentru eliminarea imediata si asigurarea protectiei copiilor, care lucreaza in cele mai
grave forme de munca a copiilor.

' Pentru mai multa informatie despre cele mai grave forme ale muncii copiilor, consultati ghidurile ILO/OIA 2007 pentru
angajatori privind eliminarea muncii copiilor.
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4 Lista de verificare si ghid de evaluare

a conformitatii

Program special de actiuni in combaterea muncii fortate

Sectia Principii fundamentale si drepturile in munca




