International
Labour
Organization

intrebari frecvente
ale angajatorilor

Combaterea muncii fortate

Program special de actiuni in combaterea muncii fortate



Combaterea muncii fortate
Manual pentru angajatori si intreprinderi

2

Intrebari frecvente ale
angajatorilor

Program special de actiuni in combaterea muncii fortate



Drept de autor © Organizatia Internationala a Muncii Prima editie 2015

Publicatiile Biroului International al Muncii se bucura de protectia drepturilor de autor in baza
Protocolului 2 al Conventiei Universale pentru Drepturile de Autor. Reproducerea unor fragmente
scurte din aceste publicatii este permisa, cu conditia mentionarii sursei.

Solicitarile pentru obtinerea drepturilor de reproducere sau traducere vor fi adresate Biroului de
Publicatii (Drepturi si Licente), Biroul International al Muncii, CH-1211 Geneva 22, Elvetia, sau prin
e-mail: rights@ilo.org. Biroul International al Muncii incurajeaza astfel de solicitari.

Bibliotecile, institutiile si alti utilizatori inregistrati la organizatiile care se ocupa de protectia drepturilor
de reproducere pot face copii, in conformitate cu autorizatiile care le sunt emise in acest scop.
Vizitati www.ifrro.org pentru a gasi organizatia responsabila de acordarea drepturilor de reproducere
din tara dumneavoastra.

Date de catalogare in publicatie OIM

Combaterea muncii fortate: manual pentru angajatori si intreprinderi / Oficiul International al
Muncii.-- Ed. a 2-a. - Geneva: OIM, 2015

ISBN: 9789221297994 (tiparit); 9789221298007 (pdf web)
Biroul International al Muncii
Munca fortata/traficul de persoane/rolul angajatorului

13.01.2

Denumirile utilizate Tn publicatiile OIM sunt conforme practicii Natiunilor Unite, iar publicarea acestui
material nu reprezinta opinia oficiala a Biroului International al Muncii cu privire la statutul legal al
tarilor, zonelor, teritoriilor, autoritatilor sau delimitarea frontierelor.

Responsabilitatea pentru opiniile exprimate in articole, studii si alte lucrari revine exclusiv autorilor
materialelor respective, iar publicarea lor nu implica sustinerea opiniilor exprimate in ele de catre
Biroul International al Muncii.

Referirile la nume de firme, produse si procese comerciale nu implica sustinerea din partea Biroului
International al Muncii, iar omiterea mentionarii anumitor firme, procese si produse comerciale nu
implica dezaprobare din partea BIM.

Publicatiile BIM si produsele electronice pot fi obtinute prin marile librarii si platformele digitale
principale de distributie sau direct de la ilo@turpin-distribution.com. Pentru mai multe informatii,
vizitati site-ul nostru: www.ilo.org/publns sau contactati ilopubs@ilo.org.

Multumiri

Multumiri speciale: Philip Hunter (Verité) iar, pentru design grafic Julie Sobkowicz Brown pentru
elaborarea versiunii revazute a manualului in stransa consultare cu Houtan Homayounpour (SAP-
FL), care a coordonat si a supravegheat proiectul.

Tiparit in Elvetia



Introducere

In aceasta brosura sunt prezentate informatii despre munca fortata si traficul de persoane
sub forma de intrebari frecvente ale angajatorilor si intreprinderilor. in Brosura se cuprinde
0 gama larga de subiecte, inclusiv formele muncii fortate; cele mai recente statistici globale
privind munca fortatd; rolul organizatiilor patronale si al intreprinderilor in abordarea
acestor probleme; standarde internationale relevante, cum ar fi conventiile, protocoalele si
recomandarile OIM si ,Protocolul de la Palermo” al ONU privind traficul de persoane; munca
in penitenciar; si sclavia datoriei si alte forme de constrangere in munca. Pentru mai multe
informatii, consultati lista de resurse si site-uri web oferita la sfarsitul brosurii sau consultati
Brosura 1: Introducere si rezumat, pentru informatie generald despre munca fortata si
Brosura 5: Ghid de actiune, pentru detalii despre ce gen de actiuni pot lua angajatorii
si intreprinderile. Va rugam sa retineti ca unele dintre informatiile prezentate in aceasta
brosura pot fi gasite si in alte parti ale manualului.







Combaterea muncii fortate. Rolul
angajatorilor si intreprinderilor’

Cum poate fi solutionata problema muncii fortate?

Eliminarea muncii fortate necesita actiuni pe mai multe fronturi. Este nevoie de o intelegere
mai clara a modului, in care functioneaza munca fortata in diferite contexte, a tipului de
persoane afectate si a modului, in care sunt afectate acestea. Pentru aceasta tarilor li se
cere sa adopte si sa implementeze legi si politici puternice care interzic diferitele forme
de munca fortata, protejeaza victimele si permit pedepsirea adecvata a faptuitorilor. Este
nevoie de o serie de actiuni practice, adaptate la contextul tarii si la tipurile de probleme
legate de munca fortata, inclusiv cresterea gradului de constientizare a publicului cu privire
la riscurile muncii fortate, oferirea de oportunitati si abilitati locale alternative de venituri
potentialilor migranti ilegali, aplicarea riguroasa a legii, monitorizarea si reglementarea
activitatilor agentiilor de recrutare, ale contractorilor de munca si ale angajatorilor, precum
si reabilitarea si reintegrarea victimelor muncii fortate salvate. Pe termen lung, prevenirea
muncii fortate se bazeaza pe initiative concrete de reducere a saraciei, cum ar fi crearea de
activitati generatoare de venituri si programe de micro-asigurare.

Ce rol pot juca angajatorii si intreprinderile in combaterea muncii
fortate si a traficului de persoane?

Angajatorii si intreprinderile au un rol cheie in lupta impotriva muncii fortate si a traficului
de persoane. Si, de fapt, conducatorii intreprinderilor au facut deja pasi semnificativi pentru
a aborda problema. Totusi, rolul intreprinderilor nu poate fi privit izolat de rolul altor actori
importanti, si anume, cel al guvernelor si partenerilor sociali. Tindnd cont de acest lucru
si cu scopul de a ajuta la ghidarea actiunii afacerilor, OIM a elaborat 10 Principii pentru
conducatorii intreprinderilor pentru combaterea muncii fortate si a traficului de persoane.
Aceste principii subliniaza cativa dintre pasii, pe care intreprinderile si angajatorii ii pot lua
pentru a aborda aceasta problema:

« Existenta unei politici clare si transparente a intreprinderii, care ar stabili masurile ce
trebuie luate pentru prevenirea muncii fortate si a traficului. Clarificarea ca politica
se aplica tuturor intreprinderilor implicate in lanturile de produse si aprovizionare ale
intreprinderii;

* Formarea resurselor umane, a functionarilor responsabili de conformitate si a auditorilor
in mijloace de identificare a muncii fortate in practica si de cautare a unor remedii
adecvate;

" Pentru mai multa informatie despre multiplele actiuni, pe care le pot lua angajatorii si intreprinderile pentru a combate
munca fortata, consultati Brosura 5: Ghid de actiune si Brosura 6: Sugestii de actiuni.




Oferirea de informatii regulate actionarilor si potentialilor investitori, atragandu-i catre
produse si servicii unde exista o claritate si angajament durabil in practici etice de afaceri,
inclusiv prevenirea muncii fortate;

Promovarea acordurilor si codurilor de conduitd la nivel de sector industrial (precum
in agricultura, constructii si textile), identificand domeniile, in care exista riscul muncii
fortate si luarea masurilor de remediere adecvate;

Tratarea lucratorii migranti in mod echitabil. Monitorizarea cu atentie a agentiilor, care
ofera forta de munca contractuala, in special din strainatate, punandu-le pe lista neagra
pe cele cunoscute ca ar fi folosit practici abuzive si munca fortata;

Asigurarea ca toti lucratorii au contracte scrise, intr-o limba pe care o inteleg cu usurinta,
in care s-ar specifica drepturile lor cu privire la plata salariilor, ore suplimentare, pastrarea
actelor de identitate si alte aspecte legate de prevenirea muncii fortate;

incurajarea evenimentelor nationale si internationale in randul actorilor de afaceri, cu
identificarea domeniilor cu potentiale probleme si cu proliferarea practicilor bune;

Contribuirea la programe si proiecte pentru a le ajuta victimelor muncii fortate si traficului
prin formare profesionala si alte masuri adecvate;

Construirea unor punti intre guverne, lucratori, agentii de drept si inspectorate de munca,
promovand cooperarea in actiunea impotriva muncii fortate si traficului de persoane;

Gasirea unor mijloace inovatoare pentru a recompensa bunele practici, in colaborare cu
mass-media.

Cum pot identifica intreprinderile munca fortata in operatiunile sau
lanturile lor valorice?

Unele semnale, pe care trebuie sa le cunoastem includ:

Lucratori cu datorii. Lucratorii, care sunt sau pot deveni datori, pot fi constransi sa lucreze
pentru un anumit angajator pentru a rambursa datoria;

Munca in penitenciare. Utilizarea muncii din penitenciare nu este munca fortata, ca atare.
Insa, lucratorii din penitenciare ar trebui sa fie angajati la companii doar pe baza de
voluntariat, iar conditiile privind salariile, beneficiile si securitatea si sanatatea in munca
ar trebui sa fie comparabile cu conditiile pentru lucratorii liberi;

Munca in o intr-o tara, in care autoritatile obliga populatia sa lucreze in scopuri de
dezvoltare, de exemplu pentru a ajuta la constructii, agricultura si alte lucrari publice;

Practici de exploatare precum ore suplimentare fortate sau cererea de depozite
(documente financiare sau personale) pentru angajare;

Lucratorii migranti sunt deosebit de vulnerabili la munca fortata;




* Lucratorii care lucreaza fara contract, care sunt mai predispusi sa nu-si cunoasca
drepturile, inclusiv dreptul de a se concedia; si

» Liste de verificare practice pentru identificarea situatiilor potentiale de munca fortata pot
fi un instrument util pentru angajatori si intreprinderi.

O ce pot face intreprinderile si angajatorii pentru a evita riscul
traficului de persoane pentru munca fortata?

Flexibilitatea si ritmul in care functioneaza astazi piata muncii pot pune angajatorii in pericol
daca se bazeaza pe parti terte pentru recrutare. Daca companiile au migranti in forta de
munca, si in special daca este folosita o parte terta pentru a-i recruta, ar trebui sa se stie
cine sunt acesti lucratori si de unde provin si sa se asigure ca recrutarea lor pentru munca
a fost complet legala si fara inselaciune sau constrangere. De asemenea, este important
de a elabora o politica a companiei, care ar servi ca ghid in ceea ce priveste recrutarea
lucratorilor migranti si angajarea numai a agentiilor de recrutare si de ocupare a fortei de
munca cu reputatie buna.







Formele de munca fortata

Ce este munca fortata?

Munca fortata sau obligatorie este orice munca sau serviciul pretins oricarui individ sub
amenintarea unei pedepse oarecare, si pentru care numitul individ nu s-a oferit de buna voie.
Ea apare atunci cdnd munca este fortata de stat sau de intreprinderi private sau persoane
fizice care au vointa si puterea de a impune lucratorilor privatiuni severe, cum ar fi violenta
fizica sau abuzul sexual. Munca fortata poate include practici precum restrictionarea miscarii
oamenilor sau incarcerarea acestora; retinerea salariului sau a actelor de identitate pentru
a-i obliga sa ramana la locul de munca; sau incurcandu-i in datorii frauduloase, de care nu
pot scapa. Munca fortata este o infractiune si o incalcare a drepturilor fundamentale ale
omului.

Elementele cheie ale definitiei muncii fortate sau obligatorii din Conventia 29 a OIM includ.

1. Amenintarea cu pedeapsa. Pedeapsa poate consta intr-o sanctiune penala sau in
suprimarea unor drepturi sau privilegii. Amenintarile cu represalii pot fi realizate sub
diferite forme, de la cele mai flagrante, care includ folosirea violentei, obligatii fizice
sau chiar amenintari cu moartea, pana la cele mai subtile, adesea psihologice, precum
amenintarea de a denunta autoritatilor un lucrator migrant ilegal.

2. Munca sau serviciul realizate involuntar. Principiul ca toate relatiile de munca ar trebui
sa se intemeieze pe consimtamantul reciproc al partilor contractante implica faptul ca
ambele parti pot parasi relatia de munca in orice moment, cu un preaviz rezonabil in
conformitate cu legislatia nationald sau contractul colectiv. In cazul, in care lucratorul
nu isi poate revoca consimtadmantul, fara teama de a suferi o sanctiune, o astfel de
situatie poate fi consideratd munca fortata. Lipsa unei oferte voluntare poate fi legata de
presiuni externe si indirecte, de exemplu retinerea unei parti din salariul lucratorului sau
confiscarea actelor de identitate ale acestuia.

3. Toate tipurile de munca sau serviciu. Aceasta include toate tipurile de munca, servicii
si locuri de munca, indiferent de industria, sectorul sau ocupatia, in care se afla persoana
si include angajarea legala si formala, precum si angajarea ilegala si informala.

4. Orice persoana. Aceasta se refera atat la adulti, cat si la copii, indiferent de nationalitatea
acestora si este considerat irelevant daca persoana este cetatean al tarii in care a fost
identificat cazul de munca fortata.




€) Ce constituie "amenintarea cu orice pedeapsa” mentionata in
Conventia 29?

Conventia nr. 29 (1930) defineste munca fortata ca ,orice munca sau serviciu pretins unui
individ sub amenintarea unei pedepse oarecare si pentru care numitul individ nu s-a oferit
de buna voie”. In aceastd definitie, ,amenintarea cu oi pedeapsa oarecare” se referd nu
numai la sanctiunea penal3, ci si la pierderea drepturilor sau privilegiilor. In termeni practici,
acest lucru poate lua multe forme fizice si/sau psihologice, de exemplu:

e Abuz de vulnerabilitate

« nselaciune

* Restrictionarea miscarii

* lzolarea

* Violenta fizica si sexuala

* Intimidare si amenintari

* Retinerea actelor de identitate

* Retinerea salariilor

* Sclavie pentru datorii

» Conditii de munca si de viata abuzive

e Ore suplimentare excesive.

Cati oameni sunt prinsi in capcana muncii fortate?

OIM estimeaza ca 20,9 milioane de oameni sunt victime ale muncii fortate in intreaga
lume. Dintre acestea, 18,7 milioane (sau 90%) sunt exploatati in economia privata de catre
persoane fizice si intreprinderi. Restul 2,2 milioane sunt in forme de munca fortata impuse
de stat, precum in inchisori in conditii care contravin standardelor OIM in acest domeniu
sau in munca impusa de armata statului sau de fortele armate rebele. Estimarile indica,
de asemenea, ca 55% din toate victimele muncii fortate sunt femei si fete. Adultii sunt mai
afectati decéat copiii; 74% (sau 15,4 milioane) dintre victime se incadreaza in grupa de varsta
de 18 ani si mai mult, in timp ce copiii cu varsta de 17 ani si mai putin constituie 26% (sau
5,5 milioane) din toate victimele muncii fortate.

Cel mai mare numar absolut de persoane care fac munca fortatd se gasesc in regiunea
Asiei si Pacificului (66% din total), urmata de Africa (18%) si America Latina si Caraibe (9%).
in economiile dezvoltate si in Uniunea Europeané se afla 7% din victimele muncii fortate,
si 7% - in tarile din Europa Centrala, de Sud-Est si de Est (state non-UE) si in Comunitatea
Statelor Independente.
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@) Ce fel de forme de munca fortata exista??

Munca fortata poate lua mai multe forme —unele impuse de stat, dar majoritatea - in economia
privatd. Munca fortatad poate fi un rezultat al traficului de persoane si al migratiei ilegale, o
problema care pare sa fie in crestere si care afecteaza toate regiunile lumii. Mecanismele
de forta aplicate includ sclavia datoriei, servitutea, utilizarea abuziva a practicilor obisnuite Si
sisteme de recrutare inselatoare. Cele mai raspandite forma de munca fortata includ:

Munca fortata indusa prin datorii: Ea mai este numita in mod obisnuit ,munca de servitute”
in Asia de Sud, unde aceasta practica este cea mai raspandita, dar este cunoscuta si sub
denumirea de ,sclavia datoriei”. Ea poate fi gasita in multe sectoare economice, inclusiv
in agricultura, fabricarea caramizilor, minerit si altele, si este frecvent legata de tipare de
discriminare de lunga durata. Victimele sunt adesea cei mai saraci oameni din societate iar,
in unele parti ale lumii, popoarele indigene si tribale sunt cele mai afectate. Serviciul pentru
datorii apare atunci cand o persoana pune in gaj serviciile sale sau ale membrilor familiei
unei persoane care ofera credit sau un avans pentru a rambursa un imprumut.

Munca fortata in penitenciare: Munca in penitenciare nu este in mod normal considerata
munca fortatd conform dreptului international. Totusi, munca involuntara efectuata de
detinutii, care nu au fost condamnati in instanta si a caror activitate nu este supravegheata
de o autoritate publica, este considerata munca fortata. in mod similar, munca involuntara
efectuata de un detinut in beneficiul unei intreprinderi private este, de asemenea, considerata
munca fortata.

2 Pentru mai multe detalii despre diverse forme pe care le poate lua de munca fortata, vedeti Brosura 1: Introducere si
rezumat.




Munca fortata ca rezultat al traficului de persoane: Traficul de persoane sau traficul
de fiinte umane este adesea legat de munca fortata. El este alimentat de retele de crima
organizata sau de persoane individuale si poate implica recrutare inselatoare, racket si
santaj in scopul exploatarii prin munca.

Munca fortata legata de contracte de munca bazate pe exploatare: Aceasta poate fi
gasita aproape peste tot in lume astazi. De exemplu, lucratorii migranti se pot pomeni cu
,obligatii” fatd de un contractant de munca deoarece au fost percepute comisioane excesive
si exista posibilitati limitate, sau nu exista posibilitati, de a schimba angajatorul odata ce
lucratorii ajung in tara de destinatie.

Exista lucratori care se considera ca ar fi mai expusi la riscul de
munca fortata?

Munca fortatd este un fenomen global, care afecteaza fiecare regiune, tara si sector
economic, precum si pe lucratorii cu relatii de munca atat formale, cat si informale. Totusi,
exista anumite categorii de lucratori, care sunt mai vulnerabili la constrangere decét altele.
Unii sunt mai expusi riscului din cauza originii lor etnice, a saraciei relative sau a statutului
de migranti ilegali:

* Lucratorii care fac parte dintr-un grup care a suferit de un tipar de discriminare de lunga
durata, cum ar fi popoarele indigene si tribale din America Latina, castele inferioare din
Asia de Sud si, in special, femeile din cadrul acestor grupuri;

» Lucratorii migranti, in special cei cu statut nereglementat, a caror vulnerabilitate poate fi
exploatata prin constrangere;

* Lucratorii angajati in intreprinderi informale, inclusiv lucratorii casnici si cei din regiunile
rurale indepartate geografic, care opereaza la periferia economiei formale; si

» Tinerii si lucratorii necalificati sau analfabeti, care pot fi mai putin constienti de drepturile
lor legale decét semenii loc cei mai in varsta, mai calificati si mai bine educati.

in plus, lucratorii de ambele sexe pot fi fortati sa lucreze intr-o serie de sectoare, precum
si in exploatarea sexuala comerciala fortata (care afecteaza aproape exclusiv femeile si
fetele).
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Care sunt cauzele muncii fortate?

Munca fortata este, preponderent, inradacinata in saracie, inegalitate si discriminare si
este determinata, cel mai frecvent, de urmarirea profitului financiar din contul lucratorilor
vulnerabili si neprotejati. Legislatia inadecvata si aplicarea slaba a legii inseamna ca faptasii
sunt rareori urmdriti penal si pedepsiti. in aceasta situatie, castigurile potentiale ale unei
minoritati de angajatori, agenti si traficanti fara scrupule, care recurg la practici de munca
fortatd, depasesc riscurile percepute. OIM estimeaza ca profiturile anuale generate de
victimele muncii fortate constituie 150 de miliarde de dolari. Majoritatea acestor profituri sunt
generate in Asia, urmate indeaproape de economiile dezvoltate si de Uniunea Europeana.
Munca fortata este, de asemenea, motivata de factori politici.

Munca fortara este asociata mai frecvent cu statele represive decat
cu sectorul privat?

Munca fortata impusa direct de stat ramane un motiv de ingrijorare serioasa. Cu toate
acestea, conform estimarilor OIM, majoritatea victimelor muncii fortate sunt exploatate
de agenti privati. Munca fortatd sau obligatorie este un fenomen global, prezent in toate
regiunile, deopotriva in economiile dezvoltate si in cele in curs de dezvoltare, in economiile
formale si informale, in lanturile globale de aprovizionare ale intreprinderilor multinationale,
in intreprinderile mici si mijlocii si in sectoare atat de diverse precum agricultura, industria
prelucratoare si in servicii. In timp ce sclavia traditionala si munca fortatd sponsorizata de
stat sunt in declin la nivel global, se estimeaza ca alte forme de munca fortata din sectorul
privat sunt in crestere.

11
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Standarde internationale de combatere
a muncii fortate®

Ce instrumente internationale exista pentru eliminarea muncii
fortate?

OIM a adoptat doua Conventii si un Protocol (instrumente care sunt obligatorii din punct de
vedere juridic pentru statele membre ale OIM care le ratifica), precum si o Recomandare
privind munca fortata. Conventia privind munca fortata, 1930 (nr. 29) cere eliminarea tuturor
formelor de munca fortatd sau obligatorie. Aceasta a fost completatd in anul 1957 de
Conventia privind abolirea muncii fortate, (nr. 105). Fiind adoptata intr-o perioada, in care
se utiliza tot mai pe larg munca fortata in scopuri politice, Conventia nr. 105 cere suprimarea
muncii fortate ca mijloc de:

* Constrangere sau educatie politica sau pedeapsa pentru exprimarea opiniilor politice;
* Mobilizare a fortei de munca in scopul dezvoltarii economice;

e Disciplina a muncii;

* Pedeapsa pentru participarea la greve si;

» Discriminare rasiala, sociala, nationala sau religioasa.

In anul 2014 a fost adoptat un protocol la Conventia privind munca fortata, 1930. Acesta
cere statelor sa ia masuri speciale de prevenire, protectie si remediere pentru suprimarea
muncii fortate. Protocolul a fost insotit si de Recomandarea privind munca fortata (Masuri
suplimentare), 2014 (Nr. 203), care ofera indrumari neobligatorii in domeniile prevenirii,
protectiei victimelor, accesului la justitie, aplicarii legii si cooperarii internationale.

Conventiile privind munca fortatéd au fost ratificate in masura cea mai mare dintre toate
conventiile OIM si sunt considerate conventii ,fundamentale” ale OIM. Aceasta inseamna
ca libertatea de munca fortata, impreuna cu libertatea de asociere si dreptul la negocieri
colective, precum si eliminarea muncii copiilor si a discriminarii la locul de munca, sunt
indispensabile pentru realizarea unui loc de munca decent. in plus, Declaratia OIM privind
principiile si drepturile fundamentale in munca, adoptata in anul 1998, obliga toate statele
membre sa respecte si sa promoveze abolirea muncii fortate, chiar daca nu au ratificat inca
conventiile privind munca fortata.

3 Mai multa informatie, vedeti in Anexa la Brosura 1: Introducere si rezumat, in care se ofera extrase din standardele
internationale pertinente cu privire la munca fortata si traficul de persoane.
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€) Exista exceptii in definirea muncii fortate in conventiile OIM?

In conventia nr. 29 munca fortata e definita, in linii mari, ca orice munca sau serviciu care este
efectuata involuntar si sub amenintarea unei pedepse. insa, in conventie se mentioneaza,
de asemenea, urmatoarele forme de munca obligatorie, care nu intra in sfera de aplicare a
acestei definitii:

» Orice munca sau serviciu pretins in virtutea legilor privind serviciul militar obligatoriu si
destinat unor lucrari cu caracter pur militar;

* Orice munca sau serviciu care face parte din obligatiile civice normale ale cetatenilor
unei tari pe deplin independente, de exemplu, serviciul de jurat sau datoria de a ajuta
unei persoane, care se afla in pericol;

* Orice munca sau serviciu pretins unui individ ca urmare a unei condamnari pronuntate
printr-o hotarére judecatoreasca, cu conditia ca aceastd munca sau serviciu sa fie
executate sub supravegherea si controlul autoritatilor publice si ca numitul individ sa nu
fie cedat sau pus la dispozitia unor persoane particulare, societati sau asociatii;

* Orice munca sau serviciu pretins in cazurile de fortd majora, adica in caz de razboi,
catastrofe sau pericol de catastrofe ca: inundatii, foamete, cutremure de pamént sau alte
imprejurari, care ar pune in pericol viata si bunastarea intregii populatii sau a unei parti
din populatie.

* Muncile comunale marunte, adica muncile executate direct in interesul comunitatii, de
exemplu, munci de intretinere, munci legate de sanitatie, sau intretinerea cararilor si
drumurilor de tara sau a locurilor de adapat a animalelor.

€® Cum abordeazi dreptul international traficul de fiinte umane?

Cresterea gradului de constientizare in materie de trafic de persoane a fost reflectata in
elaborarea de noi instrumente internationale si regionale anti-trafic, de exemplu Protocolul
ONU privind prevenirea, reprimarea si pedepsirea traficului de persoane (2000) sau
,Protocolul de la Palermo” si Conventia Consiliului Europei privind lupta impotriva traficului
de fiinte umane (2005). Aceste instrumente noi transmit un consens din ce in ce mai mare
ca traficul de persoane poate include, poate conduce la munca fortata sau poate fi intreprins
in scopul muncii fortate, sclaviei si muncii de servitute. Adoptarea si ratificarea acestor
instrumente a contribuit la schimbari rapide in legislatia si practicile multor tari si a condus la
adoptarea de noi politici in acest domeniu.
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Munca in penitenciare

€ Este munca in penitenciare interzisi ca o forma de munca fortata?

Conventiile OIM privind munca fortata (C29 si C105) nu interzic utilizarea fortei de munca in
penitenciare, dar impun restrictii clare asupra utilizarii acesteia. Munca in penitenciare poate
fi impusa numai unui infractor condamnat in instanta. Detinutii in asteptarea judecatii nu pot
fi fortati s& munceasca si nici persoanele care au fost incarcerate ca urmare a unei decizii
extrajudiciare. Munca efectuatd de detinuti trebuie sa fie efectuatd sub supravegherea
unei autoritati publice, iar detinutii nu pot fi obligati sa lucreze pentru intreprinderi private in
interiorul sau in afara penitenciarului.

€) in ce conditii este permisid munca in penitenciare?

Conform conventiilor OIM, munca sau serviciul solicitat unei persoane ca urmare a unei
condamnari in instanta si efectuate sub supravegherea unei autoritati publice nu este
considerata ca fiind munca fortata. Cu toate acestea, trebuie indeplinite urmatoarele conditii
pentru a se asigura ca astfel de munca in penitenciare nu este consideratd munca fortata:

* Persoana afost gasita vinovata de o infractiune, iar verdictul a fost pronuntat de o instanta
independenta in urma unui proces echitabil. Persoanele, care sunt in detentie, dar nu
au fost condamnate, cum ar fi cei care asteapta judecata sau detinutii fara proces, nu
ar trebui sa fie obligati sa presteze munci; totusi, acest lucru nu impiedica permisiunea
de a munci unor astfel de persoane la cererea lor, aceasta munca fiind efectuata in mod
voluntar.

* Munca trebuie supravegheata si controlata de o autoritate publica. In inchisorile de stat,
aceasta autoritate este reprezentata de administratia penitenciarelor.

* Detinutul nu va fi angajat de persoane fizice, companii sau asociatii sau pus la dispozitia
acestora.

In ceea ce priveste sectorul privat, munca in obligatorie in penitenciare pusé la dispozitia
persoanelor sau companiilor private este contrara standardelor internationale. Cu toate
acestea, companiile private sau persoanele fizice pot angaja detinuti atunci cand exista
garantii pentru a asigura natura cu adevarat voluntara a unei astfel de activitati, iar detinutul
si-a dat consimtamantul formal.

Cateva exemple despre modul, in care munca in penitenciar poate fi asociata cu sectorul
privat includ:

* Detinutii pot munci in cadrul unei intreprinderi private ca parte a unui program educational
sau de formare;

15




e Detinutii pot lucra in ateliere din penitenciare pentru a produce bunuri vandute unor
entitati private pe piata libera;

» Detinutii pot lucra in afara penitenciarului pentru o intreprindere privata, ca parte a unei
scheme anterioara eliberarii;

* Detinutii pot munci in penitenciare, contribuind la functionarea intreprinderilor de corectie
administrate de entitati private; si

* Detinutii pot lucra in intreprinderi private in afara inchisorii in timpul zilei, intorcandu-se
noaptea in penitenciar.

Ce inseamna a asigura ca munca in penitenciar se efectueaza
in conditii, care sunt aproximativ egale cu cele "dintr-o relatie
de munca libera”?

Daca o intreprindere foloseste fortd de munca din penitenciar, se recomanda sa se asigure
ca termenii si conditiile de munca pentru detinuti sunt similare cu cele ale lucratorilor angajati
in munca libera in sectorul economic pertinent. In special, detinutii ar trebui sa se bucure de
aceleasi standarde de securitate si sanatate in munca ca si lucratorii liberi, avand, in acelasi
timp, acces la niveluri salariale si beneficii de securitate sociald comparabile, permitand
diferente ce tin cont de deduceri pentru hrana si cazare. De asemenea, se recomanda
angajatorilor sa se asigure ca detinutii s-au oferit in mod voluntar pentru munca, fara a fi
supusi unor presiuni sau amenintarii cu pedepse, de exemplu pierderea drepturilor sau
privilegiilor din inchisoare. O modalitate de a face acest lucru este ca lucratorii din penitenciar
sa ofere consimtamantul scris pentru a lucra.
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Constrangerea

Daca angajatul si-a exprimat verbal sau in scris consimtamantul de
a munci, cum poate aparea aici problema muncii fortate?

Consimtamantul formal al angajatului nu garanteaza intotdeauna ca angajatul lucreaza la
propria alegere. De exemplu, in cazul in care consimtamantul pentru munca a fost dat sub
amenintarea unei pedepse (precum, o amenintare cu violenta), nu poate exista alegerea
,voluntard” din partea angajatului. In acest caz, o constrangere externa sau o constrangere
indirecta incalca libertatea lucratorului de a-si oferi voluntar munca. Aceasta constrangere
poate avea la origine un act al autoritatilor, precum un instrument statutar, sau o practica a
angajatorului, de exemplu in cazul in care lucratorii migranti sunt constransi prin inselaciune,
promisiuni false si retinerea documentelor de identitate sau fortati s& raméana la dispozitia
unui angajator. Astfel de practici sunt considerate ca munca fortata, potrivit definitiilor din

conventiile OIM.

Este retinerea documentelor personale pe durata angajarii
considerata ca fiind munca fortata?

Nu neaparat. Ins&, elementul cheie in multe situatii de munca fortata este constrangerea:
fortarea oamenilor s& munceasca atunci cand nu fisi dau liber consimtamantul. Lucratorii
migranti pot fi constransi prin retinerea pasapoartelor. Retinerea acestor documente sau
a altor bunuri personale de valoare poate fi considerata ca fiind un indicator al muncii
fortate, in cazul in care lucratorii nu le pot accesa la discretia lor si daca simt ca nu pot
parasi locul de munca fara a risca pierderea documentelor. In multe cazuri este posibil c&
fara aceste documente, angajatul nu poate obtine un alt loc de munca sau chiar nu poate
accesa anumite servicii ca cetatean. In cazurile, in care angajatorul pastreaza documentele
lucratorilor pentru a le mentine in siguranta, lucratorii trebuie sa aiba acces la acestea in
orice moment sSi nu ar trebui sa existe constrangeri asupra posibilitatii lucratorului de a
parasi intreprinderea.

Sunt considerare ca munca fortata orele de munca suplimentare
pentru a respecta termenele de productie?

Obligatia de a lucra ore suplimentare nu este considerata munca fortatd daca se mentine
in limitele permise de legislatia nationala sau convenite in acordurile colective. Aceasta
inseamna ca, conform standardelor internationale, munca fortata are loc numai daca orele
suplimentare dincolo de limitele saptamanale sau lunare permise de lege sunt obligatorii,
indiferent de motivele acestor ore suplimentare. Daca un angajator impune angajatii sa
lucreze n astfel de conditii, cu Tncélcarea clara a legii si cu amenintarea cu unele pedepse,
poate aparea munca fortata.
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Cu toate acestea, In unele cazuri, s-a observat, de asemenea, ca teama de concediere
ii determina pe unii angajati sa lucreze ore suplimentare peste ceea ce este permis de
legislatia nationala; in alte cazuri, lucratorii se pot simti obligati s& munceasca peste cotele
maxime permise de lege, deoarece acesta este singurul mod, in care pot castiga salariul
minim (de exemplu, atunci cand remuneratia se bazeaza pe obiective de productivitate).
In aceste cazuri, desi lucratorii pot, teoretic, sa refuze sa lucreze, vulnerabilitatea lor poate
insemna ca nu au de ales si, prin urmare, sunt obligati sa faca acest lucru pentru a castiga
salariul minim sau pentru a-si pastra locurile de munca, sau ambele. Acest lucru poate
duce la cazuri de munca fortata si, prin urmare, ar trebui tratat cu atentie, in conformitate cu
legislatia nationala si acordurile colective.

@ Dacio intreprindere ofera salariu deplin si beneficii depline, poate
aparea problema muncii fortate?

Daca o persoana nu este libera sa-si paraseasca locul de munca sub amenintarea unei
pedepse, aceasta constituie munca fortata, indiferent daca se ofera salarii sau alte forme
de remunerare.

© Ce inseamnai sclavia datoriei sau munca de servitute?

Munca fortata indusa de datorii e numita in mod obisnuit munca de servitute in Asia de Sud,
dar este cunoscuta si sub denumirea de sclavie a datoriei. Conform cercetarilor OIM, munca
de servitute poate fi intalnita in agricultura, intreprinderi de productie a caramizii, mori de
orez si alte activitati economice din Asia de Sud si America Latina. Ea poate fi detectata
si in fabricile de piele, de prelucrare a pestelui si de covoare. Victimele sunt, de obicei,
cei mai saraci oameni din societate, adesea analfabeti si relativ usor de inselat si de tinut
neinformati cu privire la drepturile lor; daca acesti oameni incearca sa-si paraseasca locul
de muncé, de obicei sunt prinsi si returnati cu forta. in unele regiuni, membrii popoarelor
indigene si tribale sunt cei mai afectati.

Sclavia datoriei este definitd in mod legal in Conventia suplimentara a ONU privind abolirea
sclaviei (1956) ca ,statutul sau situatia, care decurge dintr-o obligatie oferita de catre un
debitor in forma serviciilor sale personale sau a celor ale unei persoane aflate sub controlul
sau ca garantie pentru o datorie, in cazul in care valoarea acestor servicii, fiind evaluata
in mod rezonabil, nu este aplicata pentru lichidarea datoriilor sau durata si natura acelor
servicii nu sunt, respectiv, limitate si definite.”

Munca de servitute poate afecta intreaga familie atunci cand un barbat, cap al gospodariei,
pune Tn gaj nu doar munca sa, ci Si pe cea a membrilor familiei pentru a primi un avans de
la angajator sau un credit in caz de nevoie. Sclavia datoriei (si alte forme de constrangere)
se bazeaza adesea pe un sistem complex de antreprenori si subcontractanti, care isi iau toti
partea lor de la lucratorii indatorati, unii dintre ultimii lucrand ani de zile fara a genera niciun
venit substantial.
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Cum pot fi oamenii constransi sa faca munca fortata?

Elementul cheie al multor situatii de munca fortata este constrangerea pentru a-i determina
pe oameni sa munceasca atunci cand nu isi dau liber consimtamantul pentru aceasta. Exista
multe forme de constrangere de care ar trebui sa fiti constienti:

* Nasterea/decaderea in statutul de ,sclav” sau servitute;

* Abductia fizica sau rapirea;

* Vanzarea unei persoane in proprietatea alteia;

* Detentia fizica la locul de munca;

» Constrangere psihologica, adica un ordin de munca, sustinut de o amenintare cu
pedeapsa;

« Indatorarea indusa (prin falsificarea conturilor, preturi umflate, sciderea valorii méarfurilor
etc.);

« Inselaciune sau promisiuni false despre tipurile si conditiile de munca;

* Retinerea sau neplata salariilor; si

» Pastrarea documentelor de identitate sau a altor bunuri personale de valoare.

Uneori, oamenii intra liber in aranjamente de munca, dar sunt impiedicati sa plece daca se
razgandesc. Aceasta, de asemenea, constituie o constrangere.

Daca o intreprindere ii cere angajatului sa lucreze o perioada de
timp specificata pentru a recupera costurile asociate cu instruirea,
se considera aceasta munca fortata?

Intreprinderile fac uneori investitii semnificative pentru a imbunatati abilitatile sau cunostintele
personalului lor, in special atunci cand formarea este disponibilad doar in strainatate. in
asemenea cazuri ele pot incheia apoi un acord cu persoana instruita ca aceasta sa lucreze
pentru intreprindere o anumita perioada de timp, astfel incat ultima sa-si recupereze costul
investitiei. Un astfel de acord reduce libertatea lucratorului instruit de a se concedia si,
astfel, aceasta practica ar putea, in unele cazuri, sa creeze situatii de munca fortata. Insa, ar
trebui examinati mai multi factori pentru a determina daca o situatie echivaleaza cu munca
fortata, de exemplu:

* Durata perioadei pentru care lucratorul instruit a fost de acord sa ramana in intreprindere
n urma instruirii;

* Perioada necesara pentru recuperarea costurilor si daca aceasta este rezonabila, tinand
cont de durata si costul instruirii; i

* Daca lucratorul instruit se poate concedia daca ramburseaza o parte din costurile formarii.
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€) Pentrua preintampina furturile si a proteja securitatea angajatilor
si a proprietatii, eu angajez personal de securitate si incui usile
intreprinderii. Se considera aceasta munca fortata?

Ca siin cazul pastrarii documentelor personale, incuierea usilor poate fi considerata un indiciu
de munca fortata sau obligatorie. Prin ea se limiteaza libertatea de miscare a lucratorilor si
apar intrebari cu privire la natura voluntara a angajarii. Totusi, aspectul important aici e sa
ne amintim ca munca fortata este caracterizata de amenintarea unei pedepse si se refera
la munca sau serviciul care este efectuat involuntar. Daca nu exista nicio amenintare cu o
sanctiune si munca este intreprinsa voluntar, aceasta nu este considerata munca fortata.

In mod similar, detasarea agentilor de securitate la iesirile din fabrica din motive de securitate
nu trebuie consideratd munca fortatd. Cu toate acestea, utilizarea necorespunzatoare a
personalului de securitate ar putea fi un indiciu al muncii fortate si, prin urmare, ar trebui
evitata si tratata cu prudenta.

€) Este o persoani care se simte fortata sa munceasca pentru
a scapa de saracie sau foamete o victima a muncii fortate?

Faptul ca o persoana trebuie sa munceasca pentru a se intretine nu face ca munca sau
serviciul sa fie munca fortata, atata timp cat persoana are capacitatea de a accepta munca
si de a se concedia (cu o notificare adecvata a angajatorului) fara teama de sanctiune; cu
alte cuvinte, nu se profita de pozitia sa de vulnerabilitate.

) Poate un minor sa considere ca s-a oferit s4 munceasci voluntar
daca angajatorul a obtinut consimtamantul parintilor pentru munca
sa?

Majoritatea tarilor au stabilit o limita de varsta minima pentru incheierea unui contract de
munca, care poate coincide cu varsta, la care se incheie frecventarea obligatorie a scolii.
Totusi, angajarea care este de natura sa puna in pericol sanatatea, siguranta sau morala

este, in general, interzisa persoanelor sub 18 ani, astfel incat nici copiii, nici cei care au
autoritatea parinteasca asupra lor nu pot da acordul valabil pentru admiterea lor in munca.
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Traficul de fiinte umane si munca
fortata

Ce este traficul de fiinte umane?

Barbatii, femeile si copiii pot fi traficati in scopul muncii fortate. Aceasta implica deplasarea
unei persoane, de obicei peste granitele internationale, in scopul exploatarii. In ultimii ani,
traficul de persoane a capatat o amploare noua si forme noi, adesea legate de evolutia
tehnologiei informatiei, transporturilor si crimei organizate transnationale. El afecteaza
tarile in curs de dezvoltare, tarile in tranzitie si tarile industrializate cu economie de
piatad ca tari sursa de tranzit si de destinatie. El este definit din punct de vedere legal in
Protocolul privind prevenirea, reprimarea si pedepsirea traficului de persoane, in special al
femeilor si copiilor, sau ,Protocolul de la Palermo”, care completeaza Conventia Natiunilor
Unite Tmpotriva criminalitatii transnationale organizate (2000)*. in definitie se evidentiaza
urmatoarele puncte cheie):

» Activitatile asociate cu traficul de persoane pot include recrutarea, transportul, transferul,
adapostirea sau primirea unei persoane;

* Mijloacele utilizate pot include forta, inselaciunea, rapirea, constrangerea, frauda,
amenintarile, abuzul de putere sau o pozitie de vulnerabilitate; si

» Scopul este identificat ca fiind exploatarea, care include munca sau servicii fortate,
sclavia sau practicile similare cu sclavia si servitutea.

Adaugator, Protocolul de la Palermo face distinctia dintre traficul de copii (sub 18 ani) si
adulti. Oricare dintre mijloacele ilicite mentionate mai sus sunt irelevante in cazul traficului
de copii. Traficul de copii este, de asemenea, definit ca una dintre cele mai grave forme de
munca a copiilor in Conventia OIM nr. 182.

4 Un extras din Protocolul de la Palermo poate fi gasit in Anexa 1 la Brosura 1: Introducere si rezumat. Conform
Protocolului, prin trafic de persoane se intelege ,recrutarea, transportul, transferul, adépostirea sau primirea de persoane,
prin amenintarea sau folosirea fortei sau a altor forme de constrangere, de rapire, de frauda, de inselaciune, de abuz de
putere sau de o pozitie de vulnerabilitate sau de acordare sau primire de plati sau beneficii pentru a obtine consimtamantul
unei persoane care detine controlul asupra altei persoane, in scopul exploatarii. Exploatarea va include, cel putin,
exploatarea prostitutiei altora sau a altor forme de exploatare sexuald, munca sau servicii fortate, sclavie sau practici
similare sclaviei, servitute sau prelevarea de organe.”
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@) Care sunt cauzele traficului de persoane?

Exista multi factori care pot fi considerati ca cauze ale traficului de fiinte umane si acestia
joaca un rol in cresterea traficului in ultimii ani. Acestia includ::

* Cresterea inegalitatii intre si in interiorul statelor;
* Lipsa de informare despre pericolele traficului;
* Lipsa de informatii privind oportunitatile de migratie sigura;

* Reducerea barierelor in calea circulatiei persoanelor si marfurilor, precum si a mijloacelor
de transport transfrontaliere imbunatatite si mai ieftine;

* Ridicarea barierelor in calea imigratiei legale in tarile industrializate;

* Guvernarea slaba a pietei muncii, de exemplu legislatie a muncii subdezvoltata si niveluri
reduse de dezvoltare a administratiei muncii, inclusiv a serviciilor de inspectie;

* Rentabilitatea muncii si exploatarea sexuala care atrage interesul crimei organizate; si

* Dorinta unei vieti mai bune din partea migrantului si ignoranta cu privire la consecintele
traficului de persoane.

e

\'I

T
/\ I S AN
L 111"1‘1 { Y f "r’ll - U

22




Informatii si resurse adaugatoare

Unde pot gasi mai multa informatie despre munca fortata si traficul
de fiinte umane?

Informatii suplimentare despre munca fortata, traficul de persoane si actiunile OIM pot fi
obtinute de pe site-ul web www.ilo.org/forcedlabour sau contactand direct Programul Spe-
cial de Actiune al OIM pentru Combaterea Muncii Fortate.

Email: forcedlabour@ilo.org

dakc: +41 22 799 65 61
Ati putea, de asemenea, consulta urmatoarele resurse si site-uri web cheie:

e ILO: Cost of coercion, Geneva, 2009.
* |LO: A global alliance against forced labour, Geneva, 2005.
e |LO: Eradication of forced labour, Geneva, 2007

* ILO: Forced labour and human trafficking: Handbook for labour inspectors,
Geneva, 2008.

* ILO: Profits and poverty: The economics of forced labour, Geneva, 2014.
* |ILO: Action against trafficking in human beings, Geneva, 2008.

* |LO: Trafficking for forced labour: How to monitor the recruitment of migrant workers,
Geneva, 2006.

* ILO: An information guide: Preventing discrimination, exploitation and abuse of women
migrant workers, Geneva, 2003.

Declaratii de politici ale OIA

* |OE, The informal economy: An employer’s approach, Geneva, 2006.

IOE, The role of business within society, Geneva, 2005.

* |OE, Corporate social responsibility: An IOE approach, Geneva, 2003.

* |OE, Fact sheet for business: Corporate Social Responsibility, Geneva. 2013.
* |OE, Codes of conduct: Position paper of the IOE, Geneva, 1999.

 |OE, UN Guiding Principles on Business and Human Rights: An employers’ guide,
Geneva, 2012.
* |OE, Fact Sheet for Business: Business and Human Rights, Geneva, 2012.
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IOE, Fact Sheet for Business: Human Trafficking, Geneva, 2012.
IOE, Fact Sheet for Business: Forced labour in the fisheries sector, Geneva, 2013.

IOE-ILO, Guidance note on the 2014 Protocol to the Forced Labour Convention, 1930,
Geneva, 2014.

Alte resurse pertinente

Anti-Slavery International, Arrested Development: Discrimination and slavery in the 21st
century, London, 2008.

Anti-Slavery International, Debt Bondage, London, 1998.
Institute for Human Rights and Business, Dhaka Principles for Migration with Dignity

US Department of Labour, Reducing Child Labour and Forced Labour: A Toolkit for
Business. (www.dol.gov/ilab/child-forced-labor/)

US State Department, Trafficking in Persons Report 2014.

Verité, Fair Hiring Toolkit. (www.verite.org/helpwanted/toolkit)

UN Guiding Principles on Business and Human Rights, 2011.
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