A Declaragao sobre empresas
multinacionais (DEM)

A Declaragdo Tripartida de Principios sobre Empresas
Multinacionais e Politica Social (A Declaragdo sobre
empresas multinacionais- DEM) é o Unico instrumento da
OIT que se dirige ndo s6 aos seus constituintes - governos
e organizacdes de empregadores e de trabalhadores - mas
também e diretamente as empresas

A Declaragao sobre empresas
multinacionais :

P Reflete o consenso alcangado entre governos,
empregadores e trabalhadores sobre as cinco
areas-chave em que as contribui¢cdes empresariais
podem ter o maior impacto social positivo: politicas
gerais, emprego, formacdo, condi¢des de trabalho
e vida e relacGes laborais.

Reconhece os papéis distintos das empresas
multinacionais (EM) e dos governos, bem como

as formas através das quais, as organizagdes de
empregadores e de trabalhadores podem contribuir.

Fornece orientac8es detalhadas as empresas sobre
questdes laborais e sociais.

Centra-se na coeréncia entre politicas publicas
e privadas para garantir o maximo impacto.

Promove o dialogo entre empresas multinacionais,
governos e organiza¢des de empregadores e de
trabalhadores sobre questdes de interesse mutuo.

Explica como podem os governos criar um ambiente
facilitador para maximizar o contributo positivo
das empresas.

Consultar o resumo e o texto completo em:
www.ilo.org/mnedeclaration

A Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT) é uma
agéncia do sistema das Nacdes Unidas, especializada no
mundo do trabalho. Estabelece normas internacionais
do trabalho para proteger os direitos laborais de forma
a permitir igualmente o crescimento e a expansao das
economias e das empresas. Facilita o dialogo social quer a
nivel setorial quer a nivel nacional, regional e internacional.
Fornece aconselhamento para o desenvolvimento e im-
plementac¢do de politicas e assisténcia técnica.

A OIT redne governos, empregadores e trabalhadores
de 187 Estados-membros. Esta estrutura tripartida
assegura que os pontos de vista das pessoas diretamente
envolvidas no mundo do trabalho sdo totalmente tidos em
consideracdo na formagao de um consenso internacional
sobre uma globalizagdo justa.

A Unidade de Empresas Multinacionais e Envolvimento
Empresarial (MULTI) integra o Departamento das
Empresas da OIT, cuja funcdo se encontra centrada no
desenvolvimento de empresas sustentaveis. MULTI
presta aconselhamento sobre politicas e apoio técnico
com a aplicagdo eficaz da Declaragdo sobre empresas
multinacionais no contexto internacional e a nivel nacional
e desempenha um papel essencial no compromisso da OIT
com as empresas multinacionais. Coordena as iniciativas da
OIT em matéria de Responsabilidade Social das Empresas
(RSE), e apoia outras entidades na promogao de politicas
internacionais coerentes na dimensdo laboral da RSE
(como por exemplo as Linhas Orientadoras da OCDE sobre
Empresas Multinacionais, o Global Compact das Nagdes
Unidas, Principios Orientadores das Nag¢des Unidas e a
ISO 26000). Através do Helpdesk da OIT para Empresas,
MULTI, também colabora diretamente com as empresas
que procuram integrar os principios contidos nas normas
internacionais do trabalho, nas suas politicas e praticas
empresariais.

Unidade de Empresas Multinacionais
e Envolvimento Empresarial
Departamento das Empresas

Organizacdo Internacional do Trabalho

4, Route des Morillons
1211, Genebra, Suica

Tele: +41 22 799 6264
Fax: +41 22 799 6354

www.ilo.org/multi
multi@ilo.org
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Procura respostas a questoes
sobre as normas do trabalho?

Servico de apoio a gestores e trabalhadores
relativamente a:

Protecdo dos direitos dos trabalhadores
e trabalhadoras

Melhoria das relagdes laborais

Contribuir para o desenvolvimento
social e dos direitos humanos



Helpdesk da OIT para Empresas

Através do Helpdesk para empresas, a OIT fornece
aconselhamento sobre como podem as praticas
empresariais estar de acordo com os principios da
Declaragdo sobre empresas multinacionais. Este servi¢o
presta uma assisténcia personalizada na resposta a
guestdes especificas, através de um website onde sdo
disponibilizados instrumentos e recursos para empresas.

Para saber que questdes foram colocadas por outras empresas,
consulte a seccdo de perguntas e respostas sobre os principais
assuntos abordados no website.

As Convencdes e Recomendacgdes da OIT constituem
amaior referéncia internacional sobre trabalho na maior
parte dos cédigos de conduta, quer para empresas,
setores ou outros grupos de intervenientes que agem
para transformar a forma como as empresas gerem as
suas operacdes internacionais, nomeadamente nas suas
cadeias de abastecimento.

Existem outros referenciais internacionais importantes
para as questdes relacionadas com responsabilidade
social e sustentabilidade das empresas, nomeadamente
as Diretrizes da OCDE para as Empresas Multinacionais,
os Principios Orientadores das Na¢des Unidas para
Empresas e Direitos Humanos e os Principios do Global
Compact das Nag¢des Unidas (UN Global Compact),
baseando-se todos na Declaracdo sobre empresas
multinacionais e nas Normas Internacionais do Trabalho.

O que fazer para concretizar este compromisso e fazer destes
principios uma realidade? Consulte o Helpdesk da OIT para
saber mais.

A equipa de especialistas

Aequipa de especialistas do Helpdesk da OIT respondem a
um conjunto de questdes especificas sobre como podem
as empresas alinhar as suas praticas com os principios
das Normas Internacionais do Trabalho, esclarecendo
quais as responsabilidades dos governos.

A maior parte das questdes sao enderecadas por
gestores de empresas ou por trabalhadores e respetivas
organiza¢des representativas, mas também por
investidores, especialistas em contratacdo publica,
organiza¢Bes de empregadores, entre outros utilizadores
deste servico.

Este servico de assisténcia é gratuito e confidencial.
Assegurada a protecdo dos dados dos utilizadores ou
utilizadoras, os assuntos abordados e as respetivas
respostas sdo partilhados no website para que outras
empresas com desafios semelhantes também possam
ter acesso a informacdo, dela beneficiando.

As respostas as questdes sdo enviadas habitualmente
em dez dias Uteis, salvo se a questdo enderegada for
especialmente complexa. Nesses casos, a equipa de
especialistas podera necessitar de mais tempo para
responder.

As orienta¢Bes sao baseadas exclusivamente nos
instrumentos da OIT. O Helpdesk da OIT ndo se destina
a responder a questdes relacionadas com obrigacdes
legais nacionais, nem a prestar aconselhamento juridico,
ou aprovagao das iniciativas das empresas.

Precisa colocar uma questdo? Contacte assistance@ilo.org ou
através do numero +41 22 799 6264

O website

O website do Helpdesk da OIT funciona como um portal
de acesso a toda a informacdo da OIT relevante para as
empresas.

P Apresenta uma visdo geral do conjunto de temas
sobre trabalho

P Compila as os instrumentos operacionais e 0s
recursos desenvolvidos pela OIT para empresas

P Contém respostas organizadas por temas, preparadas
pela equipa de especialistas.

P Divulga informacdo sobre a realizagdo de eventos
da OIT, reunides, conferéncias online e a¢des
de formacdo.

Saiba mais em: www.ilo.org/business

Uma plataforma neutra
para comunicar

A OIT, alinhada com a abordagem de didlogo expressa na
Declaragdo sobre empresas multinacionais, disponibiliza
as suas instalagdes a empresas e sindicatos que desejem
debater questdes de interesse mutuo num contexto de
neutralidade. Poderdo para o efeito, contactar o Helpdesk
em: assistance®@ilo.org.




