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Prefacio

Este Guia apresenta conceitos essenciais que ca-
racterizam situacdes de fragilidade, conflito e desas-
tre. Fornece instrugdes praticas e abordagens multi-
disciplinares da OIT para a recuperacgéo, criagdo e
protecdo das oportunidades de Trabalho Digno em
situacdes de fragilidade, conflito e desastre. O Guia
foi desenvolvido para apoiar a implementacdo da
Agenda para o Trabalho Digno nestes contextos, em
resposta aos numerosos pedidos dos funcionarios
e constituintes da OIT que desejavam estar melhor
informados sobre a capacidade, o valor acrescen-
tado e o potencial de participacdo da OIT. Em par-
ticular, a Conferéncia Internacional do Trabalho, na sua
105.% e 106.% sessdes, esta a rever a Recomendacao
(n.° 71) para o Emprego (Transicdo da Guerra para a
Paz), 1944, e este Guia também pretende oferecer
orientacfes sobre a crescente procura dos consti-
tuintes pela implementacdo desta recomendacao
através da melhoria do papel e da capacidade da
OIT para a realizac8o de iniciativas nesses contextos.

No rescaldo de conflitos e desastres, a crise pode ser
vista como um ponto de entrada para a OIT colaborar
de maneira mais intensa e proativa com um pais.
Contudo, pode haver uma tendéncia para considerar
a «normalidade» e a «crise» como conceitos opos-
tos para 0s quais as respostas adequadas sao o
desenvolvimento em pequenaescalaou aintervencao
humanitaria em grande escala. Esta visdo polarizada
mascara a realidade de que muitas pessoas em
contextos de fragilidade vivem permanentemente no
limiar da crise e o facto de que pequenos desvios da
norma podem fazé-las tombar nessa direcéo. A in-
tervencao precoce no sentido de impedir a destruicao
dos meios de subsisténcia das pessoas pode, em
principio, ajudar a prevenir que a situagéo se agrave
e se converta numa crise generalizada.

Da perspetiva do mundo do trabalho, trata-se de
compreender o impacto da fragilidade nos mercados
de trabalho e na governacéo, mas também a forma
como as intervencbes da OIT podem apoiar a
capacidade dos agentes do mercado de trabalho de

prevenir e mitigar o impacto dos choques adversos
no emprego e no trabalho digno, bem como recuperar
e proporcionar novas oportunidades que ajudem a
reduzir a fragilidade.

Este Guia baseia-se na experiéncia e nas boas pra-
ticas decorrentes das intervencdes da OIT em situa-
cOes de fragilidade, conflito e desastre desde a cria-
¢éo da OIT no rescaldo da Primeira Guerra Mundial.
Ajuda a entender o que a OIT pode oferecer nestes
contextos e fornece orientacées para a participacéo
em respostas de &mbito nacional. Inclui uma ampla
variedade de estudos de caso e figuras para ilustrar
as experiéncias passadas da OIT, bem como conse-
lhos e listas de verificac&o. Foi dada especial atencéo
a integracéo das questdes de género.

Inclui ferramentas praticas, manuais, relatérios, ava-
liacdes, entre outros, que fornecem exemplos € in-
formac&o mais detalhada sobre temas especificos.
O Guia acompanha quem o utilizar em cada etapa da
resposta a crise, desde a compreenséo basica e al-
guns conselhos de organizagao interna que se rela-
cionam especificamente com a resposta a crise, a
realizacdo de avaliacdes de impacto necessarias em
matéria de emprego e meios de subsisténcia, a dispo-
nibilizacdo de uma carteiramultidisciplinar de politicas
e abordagens, até a mobilizagdo de recursos.

E esperado que este Guia seja usado como um re-
curso Uutil e uma fonte de orientacdes praticas que
permita aos funcionarios, constituintes e parceiros da
OIT compreender melhor o papel que o bureau e a
organizacdo podem desempenhar em situacGes de
fragilidade, conflito e desastre.

O guia encontra-se disponivel em verséo digital no
endereco (http://www.ilo.org/crisis) como documento
de trabalho. Dada a complexidade dos desafios, o
Grupo para os Estados Frageis e Resposta a De-
sastres (FSDR) do DEVINVEST pretende continuar a
atualizar os diferentes capitulos deste Guia através
da recolha de contributos, comentérios e sugestdes.

Terje Tessem
Diretor

Divis&o de Desenvolvimento e Investimento (DEVINVEST)
Departamento de Politicas de Emprego
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CONCEITOS E IMPLICACOES

DA FRAGILIDADE, DE CONFLITOS E DESASTRES

Este capitulo oferece uma viséo geral e sugere definicbes de conceitos como contexto
de fragilidade, conflito e desastres subitos ou de evolugéo lenta, bem como o seu
impacto sobre as questdes relacionadas com o Trabalho Digno.

TRABALHAR EM SITUACOES
DE FRAGILIDADE, CONFLITO E DESASTRE

Com base na experiéncia de longos anos da OIT em situacdes de fragilidade, conflito
e desastre, este capitulo fornece orientacdes sobre a implementacao da estratégia

de resposta da OIT. Oferece uma orientacdo rapida sobre como garantir a seguranga
do pessoal em situacdes de fragilidade e sobre a forma de avaliar as atividades da OIT.

REFERENCIAIS DE COORDENACAOQ E PARCERIAS
PARA SITUACOES DE FRAGILIDADE, CONFLITO E DESASTRE

O capitulo 3 apresenta os mecanismos de coordenacéo existentes, os féruns de
networking, os referenciais de planificacéo e as parcerias que podem apoiar a resposta da
OIT. E dada especial atencao aos mecanismos de resposta humanitaria e de consolidacao
da paz, especialmente a abordagem de cluster, o ciclo de programac¢é&o humanitaria e as
missdes integradas de consolidacédo da paz, para complementar a orientacdo existente no
Manual sobre Cooperacao para o Desenvolvimento. Este capitulo descreve as implicagbes
dos processos pertinentes de reforma das Nagdes Unidas em curso, especialmente em
relacdo ao papel da OIT no Grupo Tematico para a Recuperacéo Rapida.

AVALIACAO DO IMPACTO DE SITUAAQCN)ES DE CONFLITO E DESASTRE
NO EMPREGO, MEIOS DE SUBSISTENCIA E NA PROTECAO SOCIAL 85

O capitulo 4 apresenta o papel e o valor acrescentado da OIT na realizacdo de avaliacbes

do impacto dos conflitos e desastres sobre 0 emprego, os meios de subsisténcia e a protecao
social. Apresenta os quadros de avaliagéo interinstitucionais (PCNA e PDNA) e as parcerias
que a OIT pode alavancar no contexto do seu envolvimento nas avaliages pos-crise. Além
disso, descreve as ferramentas que a OIT utiliza para as avaliagbes dos meios de subsisténcia,
do emprego e da protec¢éo social. Por ultimo, explica o que significa realizar uma avaliagao

e oferece conselhos sobre como fazé-lo.

TRABALHO DIGNO EM SITUACOES
DE FRAGILIDADE, DE CONFLITOS E DESASTRE

Este capitulo oferece um portefdlio de estratégias de programacgao, agdes e iniciativas
para a participacéo da OIT em situacdes de fragilidade, conflito e desastre, aliando
abordagens a montante, em matéria de politicas e apoio institucional, com projetos

e iniciativas, a jusante, para promover o Trabalho Digno. O capitulo encerra com
informacéo e referéncias sobre intervencdes dirigidas a grupos especificos.

MOBILIZACAO DE RECURSOS EM SITUACOES
DE FRAGILIDADE, DE CONFLITOS E DESASTRE

A responsabilidade de conseguir recursos externos em situagdes de fragilidade, conflito

e desastre requer o esforgo de mobilizagdo da OIT no seu todo. Este capitulo apresenta de
forma concisa os mecanismos de mobilizacdo de recursos internos e externos que podem
apoiar as atividades da OIT no terreno. Embora neste Guia a mobilizagdo de recursos

seja apresentada como um capitulo independente, na verdade faz parte de um processo
continuo e dindmico em situacdes de fragilidade, conflito e desastre.
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Introducao

0 porqué deste Guia

O aumento da resiliéncia, em especial de cerca de
28 por cento da populacdo pobre do mundo, que
vive em contextos de fragilidade, deve ser um dos
principais focos de atengéo para alcancar os Obje-
tivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Este
Guia constitui uma tentativa de acompanhar os pro-
fissionais que trabalham em situa¢ées de fragilidade,
conflito e desastre para lhes oferecer orientagéo e
um conjunto das melhores praticas da OIT nesses
contextos.

A OIT tem dado resposta a situagdes de conflito e
desastre desde a sua criagdo e sempre sublinhou
0 papel das politicas e dos programas socioecono-
micos na consolidac&o da paz e na recuperacéo.
A Recomendacéo (n.°71), adotada em 1944 e em
processo de revisdo como ponto de carater normativo
pelas CIT de 2016 e 2017, prop6s uma abordagem
inovadora para promover a paz € a justica social no
rescaldo da Segunda Guerra Mundial através de
uma recuperagéo e reconstrugdo baseadas no em-
prego. Esta abordagem continua a ser muito perti-
nente em contextos similares e constitui um dos te-
mas centrais do presente guia.

O envolvimento em situacdes de fragilidade, conflito
e desastre € importante para a OIT. Uma analise de
2014, do Conselho de Administragéo, sobre a coope-
ragdo técnica da OIT indicava que a OIT tinha im-
plementado 159 projetos em situacdes de fragilidade
desde 2004 e que tinha quase multiplicado por dez
a sua despesa extraorgamental em cooperacao téc-
nica nesses palses. O Programa Emprego para a
Paz e Resiliéncia iniciado pelo Conselho de Admi-
nistracdo em 2015 apela ao Bureau para que amplie
0s seus esfor¢os nos contextos de fragilidade.

Em termos de oportunidades, as partes interessadas
entrevistadas para uma avaliacdo do trabalho da
OIT em paises frageis, afetados por desastres e
em situacdes pos-conflito, assinalavam a sua espe-
cificidade e singularidade como organizacéo tripar-
tida que também apoia o trabalho digno através do
desenvolvimento

1 OIT: GB.325/POL/7, em: http://www.ilo.org/wecmsp5/groups/
public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/
wcms_413765.pdf

do dialogo social nesses contextos de fragilidade.?
Em situagbes de fragilidade, conflito e desastre,
com base nos seus conhecimentos técnicos, a OIT
complementa e preenche as lacunas em termos de
capacidade das organiza¢6es nacionais e interna-
cionais e apoia os processos de transformacgao e
fortalecimento das instituicdes e parceiros sociais.
Estas instituicdes e parceiros sociais sdo essenciais
para a transicdo de uma resposta baseada na ajuda
humanitaria para uma colaboracao centrada na re-
cuperacéo e no desenvolvimento.

As intervencdes nas areas de desenvolvimento de
capacidades das instituicdes e dos constituintes, em
particular a nivel local e de base, sdo mencionadas
como sendo particularmente necessarias e valori-
zadas para apoiar a transicdo do pés-crise a fase de
recuperacado e desenvolvimento sustentavel. Estes
tipos de intervencdes séo indicados como sendo par-
ticularmente eficazes nos contextos de pds-crise, uma
vez que parecem contribuir para o reforco da capacida-
de e o desenvolvimento das competéncias €, por conse-
guinte, para aumentar a resiliéncia face a futuras crises.

Por fim, é muito importante assinalar que o envol-
vimento da OIT em situagdes de fragilidade, conflito
e desastre é concretizado com a colaboracé&o de
muitos departamentos do Bureau e que as respos-
tas do pais sdo coordenadas principalmente pelos
escritorios regionais e nacionais. Este Guia é, portan-
to, um documento vivo que conta com contributos fu-
turos resultantes da experiéncia direta dos seus leito-
res e leitoras..

A quem se destina este Guia?

Este Guia destina-se a todo o pessoal da OIT,
constituintes e parceiros da OIT envolvidos na plani-
ficacdo, programacéo, apoio e implementacédo das
respostas da OIT.

O propdsito do presente documento é o de pro-
porcionar tanto orientacdo como a promoc¢ao do en-
volvimento da OIT em situac¢Ges de fragilidade, con-
flito e desastre.

2 Departamento de Avaliagédo da OIT: Avaliagdo tematica
independente do trabalho da OIT em paises frageis, afetados por
conflitos e desastres, Genebra, 2015.




Como utilizar as ferramentas

Em cada capitulo s8o apresentadas varias ferramen-
tas com um ndmero de referéncia, o tipo de documen-
to, respetivo titulo, autoria e ano de publicacio. Para
abrir o documento, basta fazer clique no mesmo con-
forme ilustrado a seguir.

FERRAMENTA

5.47 GUIA: Local Economic Recovery in post

conflict situations, OIT/CRISIS, 2010
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DA FRAGILIDADE,
DE CONFLITOS E DESASTRES

Este capitulo oferece uma viséo geral e sugere definicdes de conceitos como ambiente

de fragilidade, conflito e desastres subitos ou de evolucéo lenta, bem como o seu impacto

sobre as questBes relacionadas com o Trabalho Digno.
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Conceitos de fragilidade, conflito e desastre’

1.1 NMotores da fragilidade

A fragilidade implica um risco adicional de possi-
veis choques que devem ser tidos em conta nas de-
cisbes de programagcéo. Entrar em maior detalhe nas
provaveis repercussodes da fragilidade sobre o em-
prego e o Trabalho Digno, incluindo sobre os direitos
no trabalho, a protec&o social e o didlogo social, po-
de tornar necessario a adaptacao das intervencdes,
estabelecendo prioridades e combinando aborda-
gens de curto e longo prazo, de forma a contribuir
para a mitigagédo das crises, a recuperagao € a re-
siliéncia. A Figura 1 mostra uma ferramenta de ge-
racdo de ideias que pode ajudar os profissionais a
considerar uma série de possiveis motores da fragi-
lidade que afetam o contexto de programacao.?

FERRAMENTA .
RELATORIO: Employment and Decent Work

1.1 in Fragile Settings: A Compass to Orient the
World of Work, OIT/CCDP, 2015

s profissionais e académicos tém utilizado o termo
«Estado fragil» para descrever as condi¢ées delica-
das ou extremamente vulneraveis em diferentes pai-
ses. No passado também se aplicaram outros «rétu-
los» similares — Estados em conflito crénico, Estados
emcrise, Estados emtransicéo, Estados colapsados,
Estados débeis, Estados falidos, entre outros — aos
paises que sofriam ciclos recorrentes de pobreza e
violéncia. Diversas organizacées e instituicbes ado-

1 Salvo indicagéo em contrério, todas as definicoes estéo de acordo
com o proposto no Relatério V (1): Emprego e trabalho digno para a
paz e a resiliéncia: Revisdo da Recomendacéo (n.° 71) para o Emprego
(Transicdo da Guerra para a Paz), 1944.

FIGURA 1:

Fatores exégenos

Catastrofes
Pandemias

Comércio mundial e crises
financeiras

Ameacas militares externas

Fluxos de refugiados ou
trabalhadores migrantes

taram abordagens para definir e medir a fragilidade.
Contudo, n&o existe uma definicdo consensualizada
de fragilidade e esta ndo define necessariamente
uma determinada categoria de condicdes, pois tam-
bém pode referir-se a zonas ou situacdes de fragili-
dade dentro de um pais ou entre territérios frontei-
ricos. A maioria das definicdes (ver a ferramenta
1.2) descreve os «Estados frageis» como Estados
caracterizados pela auséncia de instituicoes estatais
Oou uma presenca extremamente débil das mesmas
e por um mau desempenho das funces do Estado
(seguranca, bem-estar, justica, representagao).

FICHA INFORMATIVA: Selected definitions
and characteristics of fragile states, FSDR/
DEVINVEST, 2016

FICHA INFORMATIVA: List of fragility

indices, FSDR/DEVINVEST, 2016

RELATORIO: States of Fragility - Highlights,
OCDE, 2015

As definicbes de fragilidade dos Estados séo tao di-
versas, quanto as formas de os hierarquizar ou me-
dir. Tal como sugere a ferramenta 1.3, diferentes ins-

2 Em 2015, um projeto de investigagdo da OIT realizado em
colaboracdo com o Centro sobre Conflitos, Desenvolvimento e
Consolidagao da Paz do Instituto Superior (CCDP) identificou motores
da fragilidade e dividiu-os em fatores enddgenos e exégenos.

A fragilidade pode resultar de uma combinacgado desses fatores.

Fatores exdgenos e enddgenos da fragilidade

Fatores endégenos
Governagao democratica débil e
instituicdes publicas disfuncionais
Crises sociopoliticas

Niveis elevados de violéncia
a margem dos conflitos

Atividade de grupos armados
Movimentos populacionais
Press6es demogréaficas

Desigualdades socioeconémicas
e marginalizagéo
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tituicdes de investigacdo utilizam diferentes indica-
dores e métodos de hierarquizacdo que medem dis-
tintas no¢cdes e conceitos e, por conseguinte, produ-
zem diferentes classificagdes ou indices anuais de
fragilidade. A tabela 1 mostra uma comparacéo das
«dez principais situacées de fragilidade» a partir de
quatro indices diferentes. Cabe destacar que a OCDE
deixou de fazer uma hierarquizacdo dos Estados
frageis desde a publicac&o do seu «Relatdrio sobre
Estados de Fragilidade» em 2015. Em vez disso, a
OCDE coloca os paises ao longo de um diagrama
dos fatores da fragilidade.

Entender a fragilidade

Tanto os profissionais como os académicos de-
monstram cada vez mais a sua preocupacao sobre
as consequéncias de aplicar genericamente o termo
a uma grande variedade de paises e situacées. Em
termos praticos, se o contexto de um pais é «fragil»,
0 que muda concretamente no trabalho nesse pais?

Esta terminologia tornou-se parte da proépria lin-
guagem da programacao e alguns dos paises me-
nos desenvolvidos e dos estados afetados por con-
flitos adotaram-na para se autoproclamarem como
paises que necessitam de uma participagédo quali-
tativamente diferente e possivelmente também mais
intensa por parte da comunidade internacional.

O termo «fragilidade» é cada vez mais usado para
descrever todo o tipo de ambientes de intervencéo,
tanto nos circulos humanitarios como de desen-
volvimento, e muitos tém demonstrado a preocupa-
¢ao de que o rétulo se arrisque a tornar-se um ter-

mo da moda, vazio de con-
teudo, e que se aplica a tudo.
Muitas pessoas que contri-
buiram para este Guia tam-
bém assinalam os efeitos po-
tencialmente prejudiciais de
rotular um Estado como «fra-
gil». Esses roétulos tendem a
ser vistos como negativos e
podem ter consequéncias in-
desejadas: por exemplo, po-
demdissuadir os atores exter-
nos de investir e contribuir

A fragilidade pode

ser entendida como

uma situagéo repentina
ou ciclica em que um

ou mais fatores de

risco exbgenos ou
enddgenos exacerbam

a instabilidade politica

e a vulnerabilidade
socioeconémica
pré-existentes ou
emergentes. Na
perspetiva do mundo do
trabalho, isto traduz-se na
medida em que os atores
do mercado de trabalho

ja ndo séo capazes de
proporcionar ou aceder
a oportunidades de
emprego e de trabalho
digno.

desse modo para o isola-
mento internacional do Esta-
do; ou podem fazer com que
as agéncias doadoras duvi-
dem da eficacia da ajuda nos
paises rotulados como fra-
geis, retirem o financiamento e convertam os Estados
em «o6rfdos de ajuda interna-cional». Portanto, ro-
tular um Estado como «fragil» € um exercicio politico
delicado e implica sempre um julgamento.

A fragilidade esté habitualmente associada a situacdes
que envolvem conflito armado e, em muitos aspetos,
os Estados que acabavam de sair de conflitos, con-
siderados Estados falidos nos anos 1990 séo, hoje,
os «Estados frageis» a necessitar de «estabilizacdo».

Claramente existe uma forte correlagao entre os con-
flitos e a fragilidade. Muitos motores de fragilidade,
como a debilidade do Estado e os baixos rendimentos,
sdo também indicadores de conflito. E fundamental
entender que as situacdes de fragilidade e de con-
flito s&o, por definicdo, dindmicas e que, em qualquer

TABELA 1:  Comparacéo dos resultados dos indices/hierarquizagdes de fragilidade, pelo FSDR/DEVINVEST
RANKING  CIFP (“16) FSI (‘15) GPI (‘15) BM: HLFS (‘16) OCDE: SFI
1 Sudéo do Sul Sudéo do Sul Siria Somélia Rep. Centro-Africana
2 Somélia Somélia Iraque Sud&o do Sul Chade
3 Rep. Centro-Africana  Rep. Centro-Africana  Afeganistao Eritreia Rep. D. do Congo
4 lémen Sudao Sudé&o do Sul Rep. Centro-Africana  Costa do Marfim
5 Sudéo Rep. D. do Congo Rep. Centro-Africana  Zimbabué Guiné
6 Afeganistdo Chade Somélia Sudéo Haiti
7 Rep. D. do Congo lémen Sudéo Comores Sudéo
8 Chade Siria Rep. D. do Congo Guiné-Bissau Suazilandia
9 Iraque Afeganistdo Paquistao Afeganistdo lémen
10 Siria Guiné Coreia do Norte mlenese s

Marshall
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“ Fragilidade no Haiti e na Libéria

Exemplo desta situagdo é a resposta internacional ao
terramoto catastréfico que ocorreu no Haiti em 2010,
onde se seguiu uma abordagem de auxilio a catas-
trofes e se implementou um conjunto de programas
de ajuda de emergéncia. No entanto, cedo se perce-
beu que o terramoto era o «empurrao final» que aca-
baria por conduzir as instituicoes governamentais ja
fragilizadas a ineficacia total. Por outras palavras, o
que parecia ser uma resposta arquetipica a um de-
sastre natural implicou, na realidade, lidar com estru-
turas de governacéao nacional débeis. De igual modo,
a epidemia que se desenvolveu pouco depois do
terramoto estava profundamente relacionada com a
inadequacao das infraestruturas sanitarias do pais.

Outro caso que destaca a complexidade e multiplici-
dade de fatores que desencadeiam e impulsionam a
fragilidade é o da Libéria. Mais recentemente, em
2014, a crise do Ebola na regido da Africa Ocidental re-
velou uma dimensao adicional da fragilidade das ins-
tituicdes publicas e de infraestruturas fundamentais do
pais, constituindo um exemplo tipico de como um fa-
tor exégeno, que esta em grande parte fora do contro-
lo do governo (neste caso, uma pandemia), pode acen-
tuar a instabilidade e vulnerabilidade ja existentes.

momento os paises podem entrar ou sair delas ou mo-
ver-se ao longo do espetro da fragilidade. As diferen-
¢as entre 0s paises que estdo em processo de recu-
peragéo e 0s que se encontram numa situagéo de crise
prolongada sao evidentes, mas ficam faciimente ocul-
tas quando o termo ¢é aplicado de forma universal.

Finalmente, é importante reconhecer que o proprio
conceito de «Estado fragil» se situa no cerne do nexo
entre seguranca e desenvolvimento. Apesar da falta
de evidéncia empirica que o demonstre, os «Estados
frageis» séo frequentemente considerados reflugios
seguros para o terrorismo e, por conseguinte, sdo
vistos como uma ameaga para a seguranga mun-

Chade

Republica
Centro
Africana

Guiné-Bissau

Guiné

Libéria

Serra Leoa
Costa do Marfim
Togo

S&o Tomé

dial. A canalizacao da cooperacao para o desenvol-
vimento dos Estados definidos como «frageis» tor-
nou-se parte das agendas nacionais e globais em
matéria de seguranga para «prevenir» o terrorismo
e «estabilizar» os paises em crise. O conceito de
«Estados frageis» dissipa, portanto, a linha divisoria
entreasagendasdesegurangae de desenvolvimento
€ requer que as agéncias de desenvolvimento con-
siderem cuidadosamente os objetivos politicos subja-
centes a cooperacdo para o desenvolvimento.

Essencialmente, o uso do termo fragilidade tem o mé-
rito de transformar o debate sobre a resposta as si-
tuaces de conflito e de desastre de um processo
linear — do subdesenvolvimento para o desenvolvi-
mento — para um processo ciclico: a participacdo em
situacdes de fragilidade € um compromisso a longo
prazo que pode envolver multiplos retrocessos. O ter-
mo fragilidade ndo é apenas sindnimo de situagdes de
conflito ou de pds-confiito, mas busca também apreen-
der as dindmicas sociais, politicas e econdmicas da
vulnerabilidade e instabilidade existentes ou recorrentes.
Enfrentar a fragilidade significa colocar o foco princi-
pal em medidas de prevencédo para mitigar os efei-
tos de choques internos ou externos e melhorar a
resiliéncia. Pode existir uma tendéncia para encarar
«normalidade» e «crise» como conceitos opostos
para 0s quais as respostas adequadas sao o desen-
volvimento em pequena escala ou a intervencao hu-
manitaria em grande escala. No entanto, esta visé&o
polarizada oculta a realidade de que muitas pessoas
vivem permanentemente no limiar da crise e o facto de
que pequenos desvios da norma podem fazé-las tom-
bar para outro estado. A intervencéao precoce para im-
pedir a destruicdo dos meios de subsisténcia das pes-
soas pode, em principio, ajudar a prevenir que a situa-
¢ao se agrave e se converta numa crise generalizada.

Papua-Nova

\#: ,;\

Somélia
Sudao do Sul

Timor- Leste

vg —Comores
Ilhas
lomao
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Na perspetiva do mundo do trabalho, a questao tem
a ver com a compreensao do impacto da fragilidade
nos mercados de trabalho € na governacéo, e tam-
bém com a forma como as intervencdes da OIT po-
dem apoiar a capacidade dos atores do mercado de
trabalho de oferecer ou aceder a emprego, bem
como a meios de subsisténcia e oportunidades de
trabalho digno e, desse modo, reduzir a fragilidade.

0 G7+ e o Novo Acordo para
o Envolvimento em Estados Frageis

Em 2010, foi formado o G7+ em resposta a um vazio
identificado pelos Estados afetados por conflitos na
consecucgdo dos Objetivos de Desenvolvimento do
Milénio e na prestacao de servicos. Tendo ja expe-
rienciado diretamente conflitos ou desastres e dese-
jando a transicéo para a etapa de desenvolvimento
seguinte, os membros do G7+ reconheciam que os
paises afetados por conflitos estavam melhor posi-
cionados para aprenderem uns com 0S outros e
defenderem coletivamente politicas de desenvolvi-
mento adaptadas ao contexto dos seus pafses®.

Segundo o G7+, a fragilidade define-se como «um
periodo de tempo, durante a constru¢édo de uma na-

oNOVCACORDO

GERA MUDANCA AO...

¢ao, em que o desenvolvimento socioecondmico sus-
tentavel exige uma maior énfase nas atividades com-
plementares de consolidagéo da paz e construgéo
do Estado, como a constru¢ao de acordos politicos
inclusivos, seguranca, justica, emprego, gestdo ade-
quada dos recursos e prestacéo transparente e justa
de servigos». Ndo enfatiza as debilidades, mas subli-
nha, pelo contrario, as areas chave em que os pai-
ses afetados pela fragilidade precisam de se reforcar.
O «Novo Acordo para o Envolvimento em Estados
Frageis», adotado no IV Férum de Alto Nivel sobre a
Eficacia da Ajuda celebrado em Busanem 2011, tem
por objetivo dar resposta a alguns dos problemas men-
cionados anteriormente. O Novo Acordo marca uma
mudanc¢a no discurso da ajuda mundiale pretende
romper com as abordagens genéricas da coopera-
¢ao para o desenvolvimento impulsionadas pelos doa-
dores, passando a ter em conta os desafios Unicos dos
Estados frageis e afetados por conflitos. Da respos-
tas a O QUE (objetivos de consolidacéo da paz e
construcdo do Estado), QUEM (colocar os Estados
frageis na lideranca) e COMO (através do desenvol-
vimento da confianca mutua e de aliancas soélidas).

FICHA INFORMATIVA: New Deal for

Engagement in Fragile States, G7+, 2014

para os 1500 milhdes de pessoas afetadas por situagoes de conflito e fragilidade

Recorre aos

Atribuir aos paises a lideranca dos seus proprios percursos para sair da fragilidade

como base para o progresso rumo aos Objetivos
de Desenvolvimento do Milénio e como guia para
o trabalho nos Estados frageis e afetados

por conflitos.

- Promover acordos
politicos inclusivos e a resolucdo de conflitos

- Estabelecer e reforcar
a seguranga das pessoas

- Abordar as injusticas
€ aumentar 0 acesso das pessoas a justica

- Gerar
emprego e melhorar os meios de subsisténcia

- Gerir
as receitas e desenvolver a capacidade para

prestar servicos de forma responsével e justa
e dos Estados

3  www.g7plus.org

i CENTRAR-SE em novas formas de participacdo

, através do apoio a transicdes de saida da fragilidade
' que sejam inclusivas e lideradas pelos paises,

- baseadas em cinco elementos: H-

AVALIAGAO das causas e caracteristicas
da fragilidade, conduzida pelos paises,
como a base para uma vis&o e um plano

UMA VISAQ E UM PLANO que séo da responsabilidade
e conduzidos pelos paises, para abordar os PSG
e permitir a transigéo e saida da fragilidade

COMPACTO para implementar a viséo
e 0 plano e orientar a parceria entre todas
as partes a fim de alcangar 0s PSG

USO dos PSG para monitorizar o progresso

APOIO A LIDERANGA E AO DIALOGO
POLITICO para uma consolidagéo efetiva da paz

Construindo a confianca mutua e parcerias solidas

1 CONFIANGA num novo conjunto de compromissos
para prestar ajuda e gerir reformas que
+ conduzam a melhores resultados.

TRANSPARENCIA no uso dos recursos
nacionais, melhorado e a todos os niveis

RISCO que é avaliado e gerido em conjunto
para um maior e melhor investimento
nos Estados frageis

USO DOS SISTEMAS DOS PAISES para
a construgéoe forecimento através dos mesmos

REFORCO DAS CAPACIDADES das instituigdes
e atores locais para construir Estados pacificos

AJUDA OPORTUNA E PREVISIVEL através

de mecanismos simplificados, mais rapidos

e melhor concebidos
_————n




CAPITULO 1 CONCEITOS E IMPLICAGOES DA FRAGILIDADE, DE CONFLITOS E DESASTRES

Para o G7+, a programacéo das intervencdes em si-
tuacdes de fragilidade, conflito e desastre deve ba-
sear-se nos objetivos de consolidagédo da paz e
construgéo do Estado (PSG). Isto é particularmente
relevante porque esses objetivos consideram que a
énfase no emprego e trabalho digno pode ajudar a

Os conflitos armados
internacionais ocorrem
quando um ou mais
Estados recorrem a forga
armada contra outro Estado,
independentemente das
razdes ou intensidade
deste confronto.

Podem aplicar-se as
normas pertinentes do
direito internacional
humanitario, incluindo na
auséncia de hostilidades
abertas. Além disso,

nao é necessaria uma
declaracéo de guerra

ou um reconhecimento

formal da situacéo.

Convengoes de Genebra
de 1949

Os conflitos armados
nao internacionais,
ou, para usar um termo
antiquado, as «guerras
civis», sdo conflitos
armados nos quais estédo
envolvidos um ou mais
grupos armados néo
estatais.

Convencdes de Genebra
de 1949

Nas Ultimas duas déca-
das os conflitos civis e os
disturbios sociais violen-
tos aumentaram. A maioria
dos conflitos ja nao acon-
tece entre Estados, mas
no seio dos mesmos. Por
conseguinte, os conflitos
podem definir-se como uma
luta prolongada entre duas
Ou mais partes e incluem
os conflitos armados inter-
nacionais (opondo dois ou
mais Estados) e os confli-
tos armados n&o interna-
cionais (entre forgas gover-
namentais e grupos arma-
dos ndo governamentais
ou entre estes grupos ar-
mados), bem como outras
situacdes de violéncia que
destabilizam as socieda-
des e as economias.

Uma rendic&o formal, um
cessar das hostilidades ne-
gociado ou conversacoes
de paz seguidas de um
acordo de paz podem mar-
car o fim de um conflito.

4 Para saber mais sobre respostas a crise mediante programas
de emprego e trabalho digno, ver Instituto Superior de Estudos
Internacionais, OIT Crisis e Fedi, L. (ed.): Employment in Response
to Crisis. An Analytical Report of the Research Project «Strengthening
Employment in Response to Crisis.» Genebra, 2005. Para uma
perspetiva a longo prazo, ver OIT: Local Economic Development
Operational Guidelines in Post-Crisis Situations, Genebra 1997.

romper com ciclos de fragilidade.* Este entendi-
mento esta refletido no PSG4 do Novo Acordo, que
sublinha a importancia de «lancar as bases econo¢-
micas para criar emprego e melhorar os meios de
subsisténcia», como parte da sua agenda mais ampla
de consolidag&o da paz e constru¢éo do Estado.

1.2 Conflitos armados e situacoes pos-conflito

Nesses casos pode haver um acordo de paz, mas a
luta continuara a um nivel baixo, ou esporadicamente,
e, regressa com frequéncia apds um breve periodo
de tempo. Assim, o legado dos conflitos violentos e
a incapacidade para absorver choques internos ou
externos desafiam muitas vezes o desenvolvimento
socioeconémico sustentavel e criam um «estado de
fragilidade» temporario. A nogéo de fragilidade apli-
ca-se a uma série de situagdes de ambito nacional e
subnacional. Os Estados entram e saem das situa-
¢oes de fragilidade ou movimentam-se ao longo do
espetro de niveis de fragilidade — desde paises que
se encontram em processo de recuperacdo apos um
conflito e que estdo a reconstruir as suas instituicoes
politicas e econémicas, até paises em que 0s baixos
niveis de desenvolvimento econémico e eficacia do
Estado parecem ser cronicos, bem como paises em
que a construcao do Estado e o desenvolvimento eco-
némico séo dificultados pelo prolongamento dos con-
flitos. Noutros casos, os conflitos e disturbios ocorrem
em focos isolados que podem atravessar as fronteiras.

As situacfes de fragilidade podem caracterizar-se
adicionalmente por um aumento dos niveis de vio-
léncia. Por conseguinte, o fortalecimento da governa-
¢cao e de instituicdes legitimas é crucial para pro-
porcionar aos cidadaos seguranca, justica e em-
pregos, conforme é indicado no Relatério sobre o
Desenvolvimento Mundial de 2011.

FERRAMENTA

RELATORIO SOBRE O
1.6  DESENVOLVIMENTO MUNDIAL: Conflito,

Seguranca e Desenvolvimento, BM, 2011
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Caracteristicas das situacdes
de conflito e pos-conflito

Tendo em conta que é mais provavel que os conflitos
armados ocorram nos paises menos desenvolvidos
(PMD), as situagdes pos-conflito apresentam desa-
fios Unicos que se caracterizam por:

¢ instituicdes debilitadas, servicos sociais interrom-
pidos, economias pobres ou disfuncionais € um es-
gotamento significativo das capacidades a todos
0s niveis. Em comparacéo com as situagdes pos-
-desastre, haverd uma maior necessidade de
apoio em matéria de politicas, desenvolvimento
institucional e capacidade de resposta;

¢ instabilidade a nivel macroecondémico € microe-
condémico, que pode refletir-se em instabilidade
politica, inflagdo elevada, etc.;

¢ a destruicdo de ativos produtivos e n&o produti-
vOSs, que obriga as pessoas a fugir da sua regido,
0 que contribui para uma instabilidade e vulnera-
bilidade ainda maior;

* a escassez de capital humano, a falta de compe-
téncias, a auséncia prolongada de servicos, a falta
de acessibilidade;

1.3 Desastres

Os desastres podem surgir de riscos naturais (geo-
l6gicos, bioldgicos, hidrometeoroldgicos) ou ser in-
duzidos por processos humanos (as alteragdes cli-
maticas, a degradacao do meio ambiente e 0s riscos
tecnologicos). Frequentemente sdo descritos como
o resultado da combinacgéo entre a exposicdo a um
perigo, as condi¢cdes de vulnerabilidade existentes e
medidas ou capacidades insuficientes para reduzir
ou enfrentar as possiveis consequéncias negativas.

Quando as populagées vulneraveis estdo expostas
a acontecimentos perigosos recorrentes ou ciclicos
COMO a seca, as emergéncias humanitarias s&o mui-
tas vezes o resultado ndo s6 dos acontecimentos mais
recentes, mas também da acumulagéo dos efeitos de
diversos acontecimentos anteriores. Estas situacoes
sao referidas como emergéncias de evolucao lenta,
sendo definidas como aquelas que ndo surgem de
um acontecimento Unico e distinto, mas antes emer-
gem de forma gradual ao longo do tempo, normal-
mente a partir da confluén-cia de diferentes aconteci-

° ainseguranca, a anarquia e as violacdes dos di-
reitos humanos persistentes;

e destruicao de capital fisico como estradas, merca-
dos, rede elétrica, sistemas de telecomunicacoes, etc.;

e adestruicdo do capital social: muitas vezes as re-
lacdes e as estruturas comunitarias sdo destruidas,
aliadas a uma perda da confianca nas instituicoes
locais e autoridades formais, pelo que ha uma
grande necessidade de dialogo social, para re-
construir a confianca nas instituicbes e apoiar a
coesao social para, deste modo, contribuir para a
prevencéo dos conflitos;

e dada a devastac&do e destruicdo generalizadas
para os ativos humanos, fisicos, sociais e naturais,
anteriormente descritas, o ritmo de recuperacao é
geralmente mais lento do que nas situagdes pos-
desastre;

* a presencga de uma economia de guerra € inte-
resses instalados podem ser possiveis elementos
disruptivos adicionais, particularmente nos seto-
res extrativos, setor mineiro, da pesca, florestal ou
na fauna silvestre.

mentos. Quando os meios

de subsisténcia ndo conse- >
Um desastre é uma

guem recuperar completa-
mente a sua resiliéncia, apds
um acontecimento de evo-
lugédo lenta — como o im-
pacto das alteracdes cli-
maticas, a seca ou a de-
gradagdo da terra ou da
agua —, um acontecimento
posterior, mesmo que seja
menos grave, pode condu-
zirrapidamenteaumasitua-
cédo de extrema necessi-
dade de ajuda humanitéria.
Se 0s meios de subsisténcia
n&o s&o restaurados ou for-
talecidos entre estes acon-
tecimentos, através de ativi-
dades de recuperacao e de-
senvolvimento, os perigos,

ocorréncia natural ou
provocada pelo homem
que causa destruicéo e
sofrimento generalizados;
uma catastrofe.

Num contexto social,

um desastre € uma
interrupgéo grave do
funcionamento de uma
comunidade ou sociedade,
causando perdas
humanas, materiais,

econdmicas ou ambientais
generalizadas que sé&o
superiores a capacidade
da comunidade ou da
sociedade afetada de
lidar com a situagédo
recorrendo apenas aos
SEuSs proprios recursos.
UNISDR 2009
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Risco de desastre.
potenciais perdas
causadas por um
desastre em termos

de vidas, condicoes

de saude, meios de
subsisténcia, bens e
Servigos, que podem
ocorrer numa comunidade
ou sociedade particular
num periodo especifico
de tempo no futuro.
UNISDR.

Reducao do risco
de desastre (DRR)
O conceito e a préatica

de reduzir o risco de
desastres mediante
esforgos sistematicos
de analise e gestéo

dos fatores causais dos
desastres, incluindo a
reducado do grau de
exposi¢cdo as ameacas,
a diminuigdo da
vulnerabilidade da
populagéo e da
propriedade, uma gestéo
sensata dos solos e

do meio ambiente, e a
melhoria da preparacéo
para acontecimentos
adversos.

UNISDR 2009

mesmo que sejam cada vez
menores, poderdo empurrar
0s agregados familiares
paraumasituacdodecrise,
resultando num circulo vi-
Cioso.

As linhas divisérias entre os
diferentes tipos de emergén-
cia sdo muitas vezes difu-
sas. Porexemplo, asinunda-
¢bes sdo normalmente clas-
sificadas como emergén-
cias subitas. No entanto, po-
de demorar um més de chu-
vas intensas a montante para
que o caudal dos rios au-
mente até ao ponto de inun-
dar as comunidades a ju-
sante. Contudo, arazao pela
qual distinguimos os acon-
tecimentos subitos daqueles
de evolugéo lenta é simples:
as emergéncias de evolugédo
lenta podem ser mitigadas
por uma resposta rapida.

As estratégias de mitigacao visam limitar ou reduzir a
magnitude das alteracdes climaticas a longo prazo,
principalmente mediante a redu¢c&o ou prevencéo
da emisséo de gases com efeito de estufa. O Acordo
de Paris, adotado na 21.2 Conferéncia das Partes
(COP 21), reflete um reconhecimento importante dos
vinculos entre as acfes para enfrentar as alteracdes
climéticas, por um lado, e 0o emprego e a incluséo so-
cial, por outro. E também um apelo aos atores do mun-
do do trabalho para que desempenhem o seu papel.

O Referencial de Sendai para a reducéo do risco de
desastres, adotado na Terceira Conferéncia Mundial
das Nacdes Unidas sobre a reducé&o do risco de de-
sastre, que teve lugar em Sendai, Japao, em 2015,
centra-se na prevencgdo. Trata- se de um acordo volun-
tario e n&o vinculativo, a quinze anos, que reconhece
que o papel principal na redugao do risco de desastre
cabe ao Estado, mas que a responsabilidade deve ser
partilhada com outras partes interessadas, incluindo
0S governos locais, o setor privado e outros. Através
da definicdo de objetivos exequiveis, pretende-se
alcangar uma «reducéo significativa do risco de de-
sastre e das perdas em termos de vidas humanas,
meios de subsisténcia e salde, bem como emtermos
dos bens econdmicos, fisicos, sociais, culturais e am-
bientais das pessoas, empresas, comunidades e paises».

FERRAMENTA

1.7 COP 21 Acordo de Paris, 2015

FERRAMENTA

1.8 FICHA INFORMATIVA: Tabela do Quadro

de Sendai, UNISDR, 2015

Caracteristicas de ambientes pos-desastre

* A necessidade de apoio em matéria de politicas,
desenvolvimento institucional e capacidades de res-
posta € menos acentuada em situacdes posteriores
a desastres do que em situagdes posteriores a conflitos.

* No geral, as capacidades humanas e améo de obra
qualificada estdo mais disponiveis no pais do que
nas situagdes posteriores a conflitos. Embora os
seus ativos possam ter desaparecido, 0s sobrevi-
ventes ndo perderam as suas competéncias, en-
quanto nas situacdes de conflito prolongado pode
haver uma falta total de determinadas competén-
cias por ndo ter existido formagdo ou empresas
durante anos ou décadas.

* A coesédo social pode aumentar no rescaldo de
um desastre. As organizagdes comunitarias € as
estruturas sociais existentes ajudam muitas vezes
as pessoas a enfrentarem as consequéncias de
um desastre e a recuperarem destas.

e Os desastres ocorrem muitas vezes ciclicamente
nos mesmos paises. As experiéncias de desastres
anteriores € as medidas de preparagéo para 0s
desastres podem e devem ser incorporadas nos
processos de recuperacéo dos desastres.

e Os desastres constituem muitas vezes uma opor-
tunidade para desenvolver medidas de planea-
mento pré-desastre, embora a resposta a desas-
tres naturais continue a ser dominada pela ajuda
humanitaria e pela gestdo de emergéncias.

* Espera-se que a recuperacdo seja mais rapida
apo6s um desastre natural subito do que em situa-
¢Bes que sucedem conflitos.

* Em certos casos, a assisténcia internacional deu
origem a uma inflacdo consideravel impulsionada
pela oferta ou pela procura e por distorcées dos
mercados — por exemplo, a inflagcdo dos salarios
como resultado de programas mal concebidos de
trabalho contra remuneracao ou o pagamento de
salarios em excesso ao pessoal humanitario.
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1.4 Resiliencia

A resiliéncia pode ser descrita como a capacidade
dos agregados familiares, comunidades e sistemas
de antecipar, suportar, adaptar-se e recuperar do
rescaldo de crises, tensdes e ameacas (tais como
desastres naturais, epidemias, instabilidade socioe-
condmica ou conflitos), de forma a apoiar o desen-
volvimento econdémico e reduzir a vulnerabilidade. A
resiliéncia é, portanto, um objetivo e ndo uma abor-
dagem ou atividade em si mesma.

O conceito de resiliéncia é de particular importancia
enquanto foco para a programacéo da ajuda huma-
nitaria e do desenvolvimento em contextos de cho-
ques recorrentes, complexos e dindmicos. A resilién-
Cia constroéi-se antes, durante e apds as crises, cen-
trando-se mais na capacidade de superacéo do que
na sua prevencao. E necessario que, tanto quanto
possivel, tais capacidades sejam desenvolvidas a
nivel nacional para que os Estados ndo tenham de
depender da ajuda externa para lidar com crises.

O fortalecimento da resiliéncia implica uma planifica-
¢ao a longo prazo, a incorporacéo de uma cultura de
partilha, aprendizagens e testes, a adocéo de uma abor-
dagem mais integrada da gestdo dos riscos e a consi-
deracao dos elementos mais fracos de todo o sistema.

O conceito de resiliéncia € usado de diversas formas.
Por exemplo, o quadro que se segue fornece algu-
mas orientagdes sobre como medir a resiliéncia, ba-
seando-se em quatro areas nas quais € possivel me-
dir a capacidade de adaptacdo para determinar a
resiliéncia das comunidades (ver quadro abaixo).®

A adogéo de uma aborda-
gem de resiliéncia ho mun-
do do trabalho implica a
participacéo dos atores dos
setores publico e privado,
em particular das organiza-
¢cbes de empregadores e
trabalhadores, governos, co-
munidades, empresas, coope-
rativas e agentes de desen-
volvimento econémico local.
Uma cobertura adequada
e ampla da protecéo labo-
ral e social®, a criacdo de
empregos de qualidade e
fontes de rendimento que

Resiliéncia. A
capacidade de um
sistema para reduzir,
prevenir, antecipar,
absorver e adaptar-se

ou recuperar dos efeitos
de um acontecimento
perigoso de forma
oportuna e eficaz,
incluindo assegurar a
preservacao, restauracao
ou melhoria das suas
estruturas e funcoes
basicas essenciais. Plano
de Acéo das Naces
Unidas em matéria de DRR
para a resiliéncia, 2013.

assegurem 0s meios de subsisténcia, e o respeito
pelos direitos fundamentais no trabalho s&o aspetos
cruciaisparaatingirresiliénciasocioeconémicaperan-
te diversos perigos e apenas podem ser assegurados
através de um maior nivel de preparacdo e uma
capacidade de resposta e de recuperagao.

5 Norris et al.. Community Resilience as a Metaphor, Theory, Set of
Capacities, and Strategy for Disaster Readiness, American Journal
Community Psychology (2008): p. 135.

6 Relatdrio Mundial sobre Protegcdo Social 2014/15: a nogéo de
protecéo social adotada pela OIT abrange todas as medidas que
proporcionam beneficios, quer em dinheiro quer em espécie, para
garantir a protegéo de, entre outros: i) falta de rendimento relacionado
com o trabalho (ou rendimento insuficiente) causado por doenca,
invalidez, maternidade, acidentes de trabalho, desemprego, velhice
ou morte de um membro da familia; ii) falta de acesso a cuidados
de saude a custos acessiveis; iii) apoio familiar insuficiente,
especialmente para criangas e adultos dependentes; iv) pobreza
geral e exclusao social.
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POSSIVEIS INDICADORES DE RESILIENCIA

1. DESENVOLVIMENTO ECONOMICO

¢ Equidade no risco e na vulnerabilidade aos perigos

* Nivel de diversidade dos recursos econémicos

¢ Distribuicdo equitativa dos recursos

3. CAPITAL SOCIAL

¢ Apoio social recebido

¢ Apoio social percecionado (esperado)

* Integracéo social (vinculos informais)

¢ Vinculos e cooperacao entre organizacbes

* Participagéo, lideranga e papéis dos cidadéos (vinculos formais)

* Sentido de comunidade

¢ Apego a terra

Meios de
subsisténcia. Um
meio de subsisténcia
engloba as capacidades,
os bens (provisées,
recursos, necessidades
€ acesso) e as atividades
necessarias para se
poder viver.

Tesauro da OIT

Nivel de preparacao.

O conhecimento

€ as capacidades
desenvolvidas pelos
governos, as organizagcoes
profissionais de
resposta e recuperagéo,
as comunidades e

as pessoas para
antecipar, dar resposta
e recuperar eficazmente
dos impactos de
acontecimentos ou
condi¢oes de perigo
provaveis, iminentes

OuU em curso.

UNISDR 2009

O mundo investiu 24,5 mil
milhées de USD em inter-
vencBes humanitarias em
2014.” No mesmo ano, se-
gundo o Secretario-Geral das
Nagdes Unidas, apenas 0,4
por cento da assisténcia in-
ternacional ao desenvolvi-
mento se destinou a preven-
cdo e a preparacdo.® No
entanto, o investimento no
desenvolvimento da resilién-
cia e da prevencgao atenua o
impacto negativo dos con-
flitos e dos desastres subitos
ou de evolugcédo lenta, os
quais sdo particularmente
prejudiciais nas chamadas
situacdes de fragilidade. De
facto, a perda econdmica
total atribuivel ao impacto
dos desastres naturais entre
2005 e 2015 ultrapassou 1,3
bilies de USD. Embora n&o
seja possivel travar um even-
to como um ciclone ou um

terramoto, é possivel prevenir ou reduzir a severida-
de ou escala do seu impacto negativo, sobre um
pais ou uma comunidade, de modo a impedir que
este se transforme num desastre. Planear o futuro e
implementar atempadamente as componentes fun-
7 Global Humanitarian Assistance Report 2015, http:// www.

globalhumanitarianassistance.org/wp-content/ uploads/2015/06/GHA-
Report-2015_-Interactive_Online.pdf.

8 J. Kellet e H. Sweeney: Synthesis Report: Analysis of financing
mechanisms and funding streams to enhance emergency preparedness,
Development Initiatives (2011).

2. INFORMAGCAO E COMUNICACAO

¢ Narrativas

* Meios de comunicacao responsaveis

* Competéncias e infraestrutura

¢ Fontes de informag&o fidedignas

4. COMPETENCIA DA COMUNIDADE

¢ Agdo comunitaria

¢ (Capacidade de reflexdo critica e de resolucdo de problemas
¢ Flexibilidade e criatividade

¢ Eficacia coletiva e empoderamento

¢ Parceria politica

damentais da resposta, ajuda a que todos entendam
0 que se tem de fazer e quem esta a fazer o qué, o
queisto ajuda a salvar vidas e meios de subsisténcia
na eventualidade de uma crise.

A preparacdo é um processo continuo de aplicacao
de medidas que permitem as partes envolvidas esta-
rem prontas e capazes de responder. Estas medidas
devem ser repetidas, atualizadas e testadas periodica-
mente para colmatar as lacunas, desenvolver capaci-
dade, fomentar relacdes de trabalho e clarificar papéis
e responsabilidades. Segundo esta légica, a prepara-
¢80 € uma pedra angular daresiliéncia. A analise de ris-
CO € a superviso sao os alicerces da preparagdo a me-
dida que o processo gera informacao sobre os peri-
gos que podem ocorrer (andlise de risco) e depois «da
o sinal de alarme» (superviséo) para permitir que o0s
atores nacionais e internacionais atuem com rapidez
qguando recebem a informacao de alerta atempadamente.

FERRAMENTA
1.8 GUIA: Terminologia do UNISDR sobre a

bis reducgao do risco de desastre, ONU 2009

Reconhecer as inter-relacoes:
da fragilidade a resiliéncia

Os esforcos diretos e os fundos destinados a respos-
tas a situacdes de crise dispendiosas, e muitas vezes
de curto prazo, bem como as intervenc¢oes pds-con-
flito, podem ser mais faceis de medir e produzir resul-
tados mais imediatos, mas também é possivel que,
involuntariamente, limitem os esforcos mundiais para
manter a paz. A abordagem centrada nas pessoas e
0 compromisso de ndo deixar ninguém para tras nao
podem ser alcancados através da reac8o as crises
com respostas paliativas, visto que 0s dados empiricos
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sugerem que estas crises poderiam ser prevenidas e
o sofrimento humano e as perdas econdémicas evita-
das. Por conseguinte, para abordar as causas profun-
das dos conflitos e desastres e fortalecer a resiliéncia
das pessoas para que possam adaptar-se, recuperar
e transformar-se da melhor forma possivel perante si-
tuagdes de crise e tensbes complexas, é necessario
prestar atencéo particular as situacées de fragilidade.
Embora as crises sejam parte inerente dos processos
de desenvolvimento, 0 seuimpacto destrutivopode ser
consideravelmente minimizado se 0s primeiros sinais
de alarme desencadearem aces rapidas e preventivas.

O enfoque na prevencao exige que o sistema das
Nacdes Unidas como um todo preste maior atencéo
areducédo e gestao dos riscos de desastre, emergén-
cias complexas, conflitos violentos, emergéncias de
saude e todos os tipos de choques, incluindo os des-
locamentos forcados. O desenvolvimento da resilién-
cia face a todo o tipo de chogues e tensdes, bem como
melhores e mais rapidos processos de recuperacao,
tornaram-se uma area de actuacdo comum chave da
agenda mundial para o desenvolvimento (ver capitulo
3 para conhecer 0s mecanismos de coordenac¢do exis-
tentes a escala mundial).

ImplicacOes da fragilidade, conflitos e desastres
1.5 Porque é que o Emprego e o Trahalho Digno

$20 importantes?

Na sua 70.%2 Assembleia Geral, celebrada a 15 de se-
tembro de 2015, as Nagdes Unidas lancaram oficial-
mente a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Susten-
tavel que substituiu os Objetivos de Desenvolvimento do
Milénio. Os paises em situacdes de fragilidade consti-
tuemcadavezmais os Ultimos epicentros dapobrezaex-
trema. Enquanto os ODM n&o tiveram efetivamente em
conta a natureza especifica da fragilidade, a nova agen-
daimplica o compromisso da comunidade internacio-
nal para o desenvolvimento em assegurar que todos 0s

Estados alcancem os 17 objetivos, no espirito de ndo
«deixar ninguém paratras». A nova agenda tem um al-
cance mais amplo do que os ODM. Vai além do desen-
volvimento socioecondmico para incorporar as novas
areas da sustentabilidade ambiental e o desenvolvimen-
to de sociedades pacificas e instituicbes capazes. A sua
ambicao é erradicar a pobreza e atingir a igualdade em
todas as sociedades num prazo de quinze anos. Os
ODS mais importantes no contexto do envolvimento em
ambientes de fragilidade s&o enumerados em seguida:

0S ODS MAIS RELEVANTES PARA PROMOVER O EMPREGO E
TRABALHO DIGNO EM SITUACOES DE FRAGILIDADE, CONFLITO E DESASTRE

1.4 Direitos iguais no acesso aos recursos
€Cconémicos e aos servigos basicos

1.5 Aumentar a resiliéncia

3.d Reforgar a capacidade de todos os
paises em matéria de riscos de salde

5.1 Acabar com todas as formas
de discriminagdo

5.2 Eliminar todas as formas de violéncia

5.a Empreender reformas para dar as mulheres
direitos iguais aos recursos econdmicos

8.2 2 8.10 (produtividade das economias,
criagao de emprego digno, politicas
orientadas para 0 desenvolvimento,
eficiéncia dos recursos globais, emprego
jovem, trabalho infantil, direitos laborais,
SST, instituigdes financeiras nacionais)

r

10.2 Promover a inclus&o social, econémica
e politica de todos

11.5 Reforcar a resiliéncia e a capacidade
de adaptagédo

13.1 Combater os impactos das alteragdes
climéaticas, reforcando a resiliéncia e a capacidade
de adaptacdo

13.3 Aumentar a capacidade humana e
institucional sobre medidas de mitigagéo e
adaptagdo as alteragdes climéaticas

16.6 Sociedades pacfficas: instituigdes eficazes,
responséveis e transparentes

16.7 Garantir a tomada de decisdo responsavel,
inclusiva, participativa e representativa em todos
0s niveis

16.11 Fortalecer as instituicdes nacionais relevantes
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O Relatdério de Desenvolvimento Humano de 2015
afirma que «as relagbes entre os confiitos e o traba-
lho reforcam-se mutuamente. O trabalho pode ajudar
a consolidacdo da paz, enquanto o desemprego,
quando coincide com outros motivos de desconten-
tamento social, pode ser desestabilizador.» Conclui
que «a Agenda para o Trabalho Digno e o quadro de
desenvolvimento humano reforcam-se mutuamente».

RELATORIO DE DESENVOLVIMENTO
HUMANO: TWork for Human Development,
PNUD, 2015

C s

Embora uma crise possa dificultar os esforcos de
desenvolvimento de uma sociedade, também pode
proporcionar uma «janela de oportunidade» para
melhorias sociais, econémicas e politicas; as socie-
dades em contextos poés-crise sdo muitas vezes
mais recetivas a mudanga. Os governos e as
agéncias que prestam ajuda podem tirar partido
disto para conceber programas que visem reduzir
a vulnerabilidade e fortalecer os mecanismos de

FIGURA 1:

Seguranca de rendimentos
Necessidades sociais
basicas
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adaptacao, fomentando a boa governacéo, melho-
rias nas infraestruturas, entre outros.

A Politica de 2009 das Nacbes Unidas sobre a Cria-
céo de Emprego, a Geracéo de Rendimentos e a Rein-
tegracdo, apds um conflito, estabelece um quadro
comum de politicas para a ampliagéo € a coorde-
nacdo dos esforcos de criagdo de emprego e de
reintegracao por parte das Nacdes Unidas, das ins-
tituicdes financeiras internacionais e da comunidade
internacional em geral. Prop6e um amplo conjunto
de iniciativas de politica, principios orientadores e
diretrizes de programac&o para apoiar intervencdes,
a montante e a jusante,a nivel nacional em situacoes
pos-conflito. E dada especial atencéo as necessida-
des e capacidades dos grupos afetados por conflitos,
com especial énfase nas mulheres desempregadas
e nos jovens (muitas destas intervencdes sdo descri-
tas nas seccfes 5.3 e 5.4).

Uma nota complementar de orientacédo operacional
(Ferramenta 1.11 apresentada abaixo) estabelece
as disposigdes institucionais e de implementacéo

Um programa em trés eixos concomitantes (as curvas indicam a intensidade dos programas)

Criacao sustentavel
de emprego e trabalho

Processo de consolidacao da paz

ESTABILIZACAO DA GERAGCAO

Eixo de estabilizagao:

Eixo de reintegracao local:

RECUPERAGAQ DA ECONOMIA LOCAL
PARA A CRIACAO DE OPORTUNIDADES

DE RENDIMENTOS E DO EMPREGO
DE EMERGENCIA

DE EMPREGO E REINTEGRACAO

Eixo de transicgao:

CRIAGAO SUSTENTAVEL

DE EMPREGO E TRABALHO DIGNO
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entre os diferentes organismos das Nacdes Unidas
no terreno (ver também 5.2).

«A reconstrucdo de uma sociedade destrocada esta
longe de ser uma tarefa facil. Frequentemente, o0 maior
desafio passa por fazer renascer nas pessoas o Sen-
tido de oportunidade, dignidade e esperanca. A gera-
cdo de emprego e de rendimentos s&o elementos fun-
damentais da solugdo de saida do confiito. Para as co-
munidades e as pessoas, a criacdo de emprego e a obten-
céo de rendimentos regulares podem proporcionar 0s
meios para a sobrevivéncia e recuperagdo. Constituem
também mecanismos essenciais para chegar aos jo-
vens e reintegrar 0s ex-combatentes e 0s repatriados
na sociedade. Em suma, a geracdo de emprego é de-
terminante para a construgdo da paz.»

Politica das Nagées Unidas sobre a criacdo de emprego, geragao de
rendimentos e reintegragdo social apés um confiito
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Politica das Nagées Unidas sobre a criagdo
de emprego, geracao de rendimentos
e reintegragao social, 2009
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41.11 UN System-wide Operational Guidance Note

for Post-Conflict Employment Creation,
Income Generation and Reintegration, 2009

A meta de alcancar paz e resiliéncia implica que as
intervencdes em matéria de emprego e trabalho digno
também devam contemplar algumas das mais graves
situagdes humanitarias do mundo. Algumas destas
ndo dizem respeito a problemas passageiros, mas
antes a situacdes de emergéncia de grande duracéo
(por exemplo, a persisténcia dos elevados niveis de
malnutricdo na regido de Sahel), que persistem mes-
mo quando ndo ocorrem choques como secas. Como
afirma o Secretario-Geral no seu relatério para a Ci-
meira Humanitaria Mundial: «Ainda que as aborda-
gens humanitérias e de desenvolvimento internacio-
nais prestem ajuda e desenvolvimento a milhdes de
pessoas, fracassam demasiadas vezes quando se
trata de melhorar de forma sustentavel as perspetivas
de muitas pessoas em contextos de fragilidade e
propensos a crises. Milhdes de pessoas estdo presas
a uma dependéncia de ajuda de curto prazo que as
mantém vivas, mas se revela insuficiente para garantir
a sua segurancga, dignidade e capacidade para pros-
perar e tornarem-se autossuficientes a longo prazo.»

0 papel historico da OIT na paz e na resiliéncia

A OIT pode desempenhar um papel fundamental na
superacdo da dicotomia entre ajuda humanitaria e
ajuda ao desenvolvimento através da sua Agenda para

o Trabalho Digno e do seu leque multidisciplinar de
possiveis intervencdes. A OIT fornece resultados ime-
diatos em termos de oportunidades de emprego e
formacéo profissional para garantir um impacto real
a curto prazo e ganhar credibilidade junto das popu-
lacbes locais, instituicdes e parceiros que permita con-
tribuir a longo prazo para a criacdo de condi¢des para
solugBes duradouras. Por exemplo, face ainexisténcia
de oportunidades de emprego sustentavel, a OIT pode
contribuir com prestacgdes de protecao social para as
pessoas afetadas por crises, ndo s6 para que obte-
nham rendimentos ou seguranca de rendimentos, mas
também enquanto dividendos de liberdade, seguranca,
dignidade, autoestima, esperanca e um papel na re-
conciliagéo e reconstrucdo das respetivas comunidades.

O trabalho digno pode ser um fator crucial para in-
terromper os ciclos de fragilidade e lancar as bases
para a construcdo de comunidades estaveis nas re-
gides afetadas por desastres e conflitos. Trabalhar
nas regides frageis de um pais pode contribuir para o
empoderamento das instituicdes nacionais no senti-
do de criarem um ambiente favoravel a recuperagéo
socioecondmica e ao desenvolvimento, através de
politicas que potenciem as oportunidades de Traba-
lho Digno e a protecao social. Contudo, estas ativi-
dades devem ser acompanhadas por projetos que
produzam dividendos de paz imediatos, de modo a
fortalecer o apoio local ao envolvimento da OIT.

Quase um século a promover
a justica social, a paz e o desenvolvimento

Tratado
de Versalhes

Recomendacéo
(n.° 71) (Transicao
da Guerra para

a Paz)

Primeira
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especializada
da ONU

Prémio Nobel
da Paz
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aos Principios e
Direitos Fundamentais
no Trabalho
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A propria OIT foi criada para combater as causas
que conduziram a Primeira Guerra Mundial. A Reco-
mendacao (n.° 71), adotada quase no fim da Segunda
Guerra Mundial, orientou a resposta da OIT para a
defesa da justica social a fim de contribuir para a
reconciliacdo e recuperacdo no poés-guerra. O con-
ceito de paz duradoura que emana da justica social
representava a expressdo mais sugestiva do papel
da OIT na prossecugao da paz, acabando a OIT por
receber o Prémio Nobel da Paz em 1969, por ocasido
do seu quinquagésimo aniversario. A Declaracdo de
Filadélfia e as declaracbes posteriores, incluindo a
Declaracéo da OIT relativa aos Principios e Direitos
Fundamentais no Trabalho (1998) e a Declaragéo da
OIT sobre a Justica Social para uma Globalizacéo
Justa (2008) incorporam esta abordagem. A Decla-
racdo da OIT sobre a Justica Social para uma Glo-
balizac&o Justa reconhece no seu Prefacio que che-
gou o momento de enfrentar os «importantes desafios
como as desigualdades de rendimentos, persisténcia
de elevados niveis de desemprego € pobreza, vulne-
rabilidade das economias aos choques externos e
aumento do trabalho precério € da economia infor-
mal». Destaca o papel da Convencgao (n.° 122) sobre
a Politica de Emprego, 1964, enquanto instrumento
de governacéo e o facto de que os quatro objeti-
vos estratégicos da OIT «sdo indissociaveis, interde-
pendentes e reforcam-se mutuamente».

Uma diversidade crescente de intervencoes
para o emprego e Trabalho Digno

Mais de 70 anos apdés a adocédo da Recomendacéo
(n.°71), a situacado tornou-se mais complexa, com mu-
dancas néao s6 em termos da natureza dos proprios
conflitos como também das respostas necessarias.
Além de ocupar-se de conflitos, a OIT recebeu o
apelo dos seus Membros para dar resposta a outros
tipos de crises, tais como desastres, € a experiéncia
que adquiriu confirma o papel decisivo das estraté-
gias de criagdo de emprego e promocéo do Traba-
lho Digno, em particular nos Estados que se encon-
tram em situacGes de fragilidade, seja devido a con-
flitos, desastres ou catastrofes.’ Este compromisso
por parte dos constituintes da OIT confirma o envol-
vimento da OIT no fornecimento de uma abordagem
normativa revista para o emprego € o trabalho digno
em situacOes de fragilidade, conflito e desastre.

RELATORIO V(1): Emprego e trabalho
digno para a paz e a resiliéncia: Revisao
da Recomendacao (n.° 71) para o Emprego
(Transicao da Guerra para a Paz), 1944,
OIT, 2015

GB.320/POL/9: Cooperacgao técnica nos
Estados frageis, OIT, 2014

Em caso de desemprego, a probabilidade de as pes-
soas serem manipuladas ou instigadas a participar
em atos de violéncia pode ser maior. Em contextos
de instabilidade, isso pode agravar a agitacéo social
e, em situagOes extremas, o recrutamento por parte
de grupos rebeldes, aumentando assim o risco de
disturbios e conflitos. Por isso, o desemprego aliado
ao descontentamento e as reivindicagdes dai resul-
tantes — bem como o baixo custo de oportunidade da
violéncia — podem ser substanciais. As crises des-
troem empregos, fontes de rendimento, meios de
subsisténcia, infraestruturas e servigos, comprome-
tendo a produtividade e a empregabilidade dos gru-
pos populacionais afetados e tendo efeitos devasta-
dores no caso de crises prolongadas que, muitas vez-
es, anulam décadas de trabalho de desenvolvimento.
Além disso, as crises afetam mais gravemente as

9 O Conselho de Administragdo da OIT decidiu incluir um ponto de
natureza normativa na agenda da 105.% Sessao (junho de 2016) da
CIT sobre Emprego e trabalho digno para a paz e a resiliéncia: Revisdo
da Recomendacéo (n.° 71) para o Emprego (Transicdo da Guerra para
a Paz), 1944, para uma discuss&o dupla tendo em vista a reviséo da
Recomendagcéo.
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pessoas que ja se encontram em situacao de margi-
nalizacao e vulnerabilidade.

Um projeto de investigacao conjunto
da OIT, Banco Mundial, PNUD e PBSO

sobre o impacto dos programas de
emprego na consolidacao da paz

As quatro agéncias irao preparar um relatério e
orientagdes praticas sobre como é possivel refor-
car o impacto dos programas de emprego na con-
solidacao da paz e como isso pode fornecer orien-
tacdo para uma melhor alinhamento da concecao
e da implementacao dos programas nos paises em
situacoes de fragilidade.

Um elemento central desta investigacéao inclui estu-
dos de caso por pais em trés paises e o primeiro pais
selecionado pelo Comité Diretivo foi o Libano. O
objetivo deste estudo de caso é proporcionar uma
analise aprofundada da complementaridade e coor-
denacao entre as Nagdes Unidas e o Banco Mundial
no que diz respeito aos programas de emprego. O
impacto na consolidagdo da paz dos varios progra-
mas de emprego financiados ou executados pelo
PBF, a OIT, o PNUD ou o Banco Mundial, também se-
ra alvo de um estudo mais detalhado.

Esta colaboracdo tornou-se possivel gragas ao
Fundo Fiduciario para situacdes de fragilidade e
conflito, uma parceria entre as Nacdes Unidas e o
Banco Mundial.

0 Trabalho Digno em situacdes de crise
e fragilidade é importante

O trabalho digno presta um contributo vital para a
reducéo da fragilidade, a estabilizagdo no pds-cri-
se e a reintegracéo, abrindo caminho para o cresci-
mento econdmico € a paz sustentavel. O trabalho
digno pode:

e gerar dividendos de paz em termos de emprego,
protecdo social e oportunidade de direitos para
as comunidades mais afetadas por fragilidade,
situacdes de conflito e desastres;

e promover umarecuperacao de forma a constituir a
base para uma novatrajetdria de desenvolvimento
(ou seja, a crise enquanto oportunidade);

° aumentar a resiliéncia dos constituintes, promo-
vendo uma recuperagéo ou prevengdo centrada
no trabalho digno;

* apoiar e proteger as populacées mais afetadas, tais
como ex-combatentes, repatriados e deslocados
internos, que ao mesmo tempo que s8o postos
em prética esforgos sustentaveis de reintegracgéo.

Esta trajetdria deve envolver oportunidades de tra-
balho produtivo e que, frequentemente, seja gerador
de um rendimento justo; proporcionar seguran¢a no
local de trabalho e protecéo social para as familias;
melhores perspetivas em termos de desenvolvimento
pessoal e de integragao social; liberdade para que as
pessoas possam expressar as suas preocupacoes,
organizar e participar em decisdes que afetam as
suas vidas; e garantir a igualdade de oportunidades
e de tratamento para todas as mulheres e homens.

O trabalho digno ajuda as pessoas € as sociedades
a sairem de situacdes de crise € encaminha-as para
um percurso de desenvolvimento sustentavel. Tam-
bém proporciona as pessoas afetadas pela crise
liberdade, seguranca, dignidade, autoestima € um
papel na reconciliagcéo e reconstrucao das respeti-
vas comunidades.

Para melhor preparar a OIT para atuar em situacdes
de fragilidade, em 2015 o Diretor-Geral decidiu criar
um programa emblematico de cooperacéo para o
desenvolvimento designado «<Emprego para a Paz
e a Resiliéncia», que foi concebido como um pro-
grama de geracdo de emprego para paises afetados
por conflitos e propensos a desastres. Da especial
relevo as necessidades dos jovens desempregados,
subempregados e pouco qualificados, enquanto gru-
po particularmente exposto a exclusao social e que,
portanto, pode desencadear instabilidade social e
politica. Através da intervencdo junto deste e de
outros grupos, o programa pode contribuir para a
consolidacédo da paz, a reconciliacdo nacional e a
coesdo social (ver ponto 2.6).
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1.6 Implicagiies da fragilidade, contflitos e desastres
para grupos e setores com necessidades especiais

A fragilidade, os conflitos e os desastres podem con-
duzir a efeitos adversos crescentes para as pessoas
mais marginalizadas e desfavorecidas. Funcionam
como catalisadores da vulnerabilidade que pode-
mos identificar através de diferentes oticas. Por outro
lado, a adoc&o de uma abordagem centrada espe-
cificamente num setor, no género, na juventude ou
nos direitos também podera permitir identificar os
catalisadores de mudanca para a promocao do em-
prego e Trabalho Digno.

Implicacdes para a defesa dos principios
e direitos fundamentais no trabalho

A restauracéo da regulacdo do mercado de trabalho
€ importante para prevenir a discriminacéo, a explo-
racdo e o assédio sexual, a violéncia, o trabalho for-
¢cado, salérios baixos e condi¢cbes de trabalho into-
leraveis, sobretudo para as mulheres e criangas em
situacdes de fragilidade, conflito e desastre.

A Declaragao sobre os Principios e Direitos Funda-
mentais no Trabalho, adotada em 1998 pela OIT, esta-
belece quatro principios e direitos fundamentais no
trabalho:

* a abolicéo efetiva do trabalho infantil;

* a eliminacéo de todas as formas de trabalho for-
¢ado ou obrigatoério;

* a liberdade de associacdo e o reconhecimento
efetivo do direito de negociagao coletiva;

* aeliminacéo da discriminacdo em matéria de em-
prego e ocupacéo.

Embora tal ndo seja mencionado de forma especifica,
a maioria das reivindica¢des sobre violagdes dos prin-
cipios e direitos fundamentais no trabalho estéo relacio-
nadas com os Estados frageis. Na pratica, a concre-
tizacdo do principio de liberdade de associagéo e do
direito de negociacao coletiva exigem, entre outros
aspetos, uma base juridica que assegure, em primeiro
lugar, o cumprimento de tais direitos e, em segundo, um
quadro institucional favoravel, que pode ser tripartido,
entre as organizacdes de empregadores e trabalhado-
res, ou combinacdes de ambas. Isto podera ndo ser uma
realidade, especialmente em contextos de fragilidade.

As situacdes de conflito interno envolvem frequente-
mente o recrutamento forcado e a integracédo no com-
bate ou apoio as forcas armadas, em particular por
parte de entidades nao governamentais, e, até mes-
mo, casos de clara escravatura. O trabalho forgado
também pode ter origem noutros cenérios pos-catés-
trofe, especialmente em periodos em que a aplicacéo
da lei nem e a administrac&o do trabalho estdo ausentes.

A discriminacéo, e a excluséo resultante, pode cons-
tituir uma das principais causas de instabilidade so-
cial que acaba por conduzir a conflitos internos; por
isso, os esforcos para superar tais situacdes sdo
importantes em termos quer de prevencao quer de
reintegracé&o. A luta contra a discriminacao € uma abor-
dagem preventiva crucial para os conflitos étnicos,
religiosos ou de outra natureza que podem evoluir
para confrontos armados e guerras civis, e a pro-
mocao da igualdade é um fator relevante para sarar
as feridas do pals apds os conflitos e assegurar a
distribuicdo equitativa dos programas e da prote¢éo
na sequéncia das crises nacionais.

O desrespeito pelos principios e direitos fundamentais
no trabalho pode desencadear conflitos e situacdes
de fragilidade, enquanto a promogao desses mesmos
principios pode facilitar a criagdo de um consenso na
fase pos-conflito. Quando consistentes com as prio-
ridades nacionais de consolidacéo da paz, as even-
tuais reformas e os planos de desenvolvimento de-
vem refletir os principios e direitos fundamentais no
trabalho. Estes principios podem ainda ser usados
para iniciar o didlogo entre as partes interessadas, so-
bretudo entre grupos sociais separados por conflitos.
O papel das organizagdes de empregadores e tra-
balhadores, cujo direito a liberdade de associac&o
esta consolidado nas Convencdes e procedimentos
da OIT visando garantir o seu papel a nivel nacional, é
parte inerente de todo o trabalho da OIT em situacdes
de fragilidade, conflito e desastre.

Declaragao sobre os Principios e Direitos
Fundamentais no Trabalho e o seu
Acompanhamento, OIT, 1998

Estratégia integrada para a promocao
dos principios e direitos fundamentais no
trabalho em situagoes de fragilidade, 2016
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= fundamentais no trabalho: do compromisso

a acao. Debate recorrente no quadro da

Declaragéo da OIT sobre Justica Social para
uma Globalizagdo Justa e do acompanhamento
da Declaracdo da OIT sobre os Principios e
Direitos Fundamentais no Trabalho, OIT, 2012

Implicacdes para as organizacoes
de trabalhadores e empregadores

Uma das questdes que deve ser especificamente
abordada em situacdes de crise prolongada, é que
as organizagdes de empregadores e trabalhadores
podem ser muito frageis ou ndo ter representacéao,
seja devido a um ambiente politico e econdmico que
conduz muitas vezes a conflitos, seja em resultado
de um colapso social ou econémico. Os programas
da OIT podem ajudar ao estabelecimento ou resta-
belecimento dessas organizacdes. As organizacoes
de empregadores podem desempenhar um papel
importante em situacGes de fragilidade, conflito e
desastre, envolvendo-se hapromog¢aode umambiente
favoravel a criacao de empresas sustentaveis. Na
fase mais cedo possivel do processo de recuperacéo,
€ por vezes até mesmo durante as operactes huma-
nitarias, as empresas locais n&o s6 geram emprego
para a populagao afetada, como também desempe-
nham um papel crucial no fornecimento dos bens e
Servicos necessarios a reconstrucéo e funcionamento
do pais. Mais importante ainda, no rescaldo de de-
sastres e conflitos, a intervencéo precoce dos em-
pregadores naeconomiade ajudanoterritérioe no seu
mercado pode abrir caminho para o desenvolvimento
econdmico local através da criagéo e fortalecimento
de empresas sustentaveis.

O papel das organizagdes de trabalhadores em si-
tuacdes de crise € igualmente importante, embora
assuma geralmente uma forma distinta. Em muitos
paises em crise, especialmente em situacées de con-
flito, os sindicatos podem ser a Unica instituicao na-
cional além das forgas armadas a sobreviver a crise,
sobretudo apdés conflitos prolongados. Nesses casos, a
sua participacéo no didlogo social € fundamental, na sua
contribuicédo para as deliberacbes sobre a recupera-
¢80 do pals e no sentdo de assegurar que as necessi-
dades dos trabalhadores nao sédo ignoradas no con-
texto da recuperacéo econémica e social. Podem tam-
bém proporcionar ajuda imediata, noutras situacées.

Um dos principais desafios para os sindicatos nestas
situacdes é apresentarem, muitas vezes, lacunas or-
ganizacionais e estruturais. Os sindicatos precisam de,

e procuram, desenvolver capacidades para melhor
compreenderem o seu papel no fortalecimento dos
mecanismos democraticos, bem como dos seus
préprios mecanismos de administracédo e gestao.

Implicacdes para as questdes de género

A prossecucao da igualdade de género por parte da
OIT assenta no reconhecimento de que a igualdade
nao é apenas um valor intrinseco e um direito em si
mesma, mas também um instrumento para alcangar o
crescimento econdmico e a reducéo da pobreza. As
situacdes de fragilidade, conflito e desastre afetam
tanto mulheres como homens, mas de forma distinta.

A divisao sexual do trabalho nos agregados familiares
e na economia significa que muitas mulheres tém
Menos acesso aos recursos econdmicos, incluindo
propriedades, herangas, recursos financeiros e natu-
rais, € sdo menos capazes de controlar 0s recursos e
processos relevantes para responder as crises. Nos
desastres, as mulheres sem direitos sobre a terra ou
que exploram pequenas parcelas agricolas sdo mais
vulneraveis e podem ser forcadas a abandonar as
mesmas. Uma vez que os acordos sobre a exploracéo
deterras e sobre trabalho sédo geralmente negociados
por homens, em muitas sociedades as mulheres per-
dem o acesso a ambos se nao houver um homem que
as represente. As condicdes de trabalho das mulheres
degradam-se em todos os contextos. A sua carga de
trabalho aumenta consideravelmente devido a danos
nas infraestruturas, habitacées e locais de trabalho;
a necessidade de compensar perdas de rendimento
familiar e de servicos sociais; e ainda aos cuidados
que prestam a criancas 6rfas, idosos e pessoas com
deficiéncia. Adicionalmente, tudo isto limita a sua mo-
bilidade e o tempo disponivel para a geracéo de ren-
dimentos. Os padrdes demogréficos e as estruturas
dos agregados familiares mudam, sobretudo apés os
conflitos, e as mulheres frequentemente tornam-se as
Unicas responsaveis pelo sustento e cuidados da fa-
milia. Em tempos de crise, educacao reduz-se mais no
caso das raparigas devido a orgamentos familiares mais
apertados e ao facto de recairem sobre estas exigén-
cias acrescidas; enquanto as mulheres véem ainda mais
reduzidas as suas oportunidades em resultado do
enfraquecimento da sua participacdo politica e do
ressurgimento das atitudes patriarcais tradicionais. As
mulheres s&o também especialmente vulneraveis a vio-
|éncia relacionada com a deterioracao da ordem pu-
blica que acompanha as crises, bem como a atos de
violac&o e sequestro em massa usados como arma de
guerra. As dificuldades associadas a crise combinam
recompdem desvantagens ja existentes anteriormente.
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Ao mesmo tempo, as mulheres sdo forcas motrizes
da recuperacdo pos-conflito e desastre e a sua in-
clusdo nas operacgdes de reconstrugédo dos Estados
fornece a base para estratégias inclusivas de desen-
volvimento. As situacdes de crise representam opor-
tunidades para fazer face a violagdes dos direitos hu-
manos € situagdes de discriminacdo com base no gé-
nero existentes. Em reconhecimento das necessidades
e forcas especiais das mulheres em situacfes pos-
crise, o Conselho de Segurancga das Nagdes Unidas ado-
tou a Resolug&o n.° 1325 sobre as mulheres, apaz e a
seguranca, cuja implementacdao foi revista em 2015.

reconstrucao de Gujarate, india, apos o
terramoto

“ Polivaléncia das mulheres na

Na sequéncia do terramoto que atingiu Gujarate, na india,
em 2001, a OIT e a Associacdo de Mulheres Trabalhadoras
Independentes (SEWA) estabeleceram em conjunto um
projeto piloto em dez povoagoes, destinado sobretudo as
mulheres artesés. Recorrendo a um modelo participativo,
este projeto envolveu as mulheres na identificacdo das
necessidades das suas comunidades.

A formagé&o centrou-se na capacitagdo das mulheres em
trabalhos artesanais e outras iniciativas geradoras de
rendimento, na reconstru¢cdo de habitagdes, com base
em técnicas intensivas de méo de obra para a construgao
de edificios resistentes a terramotos, e em trabalhos
rotineiros de manutencéo e reparacgao. O projeto procurou
destacar o desenvolvimento de capacidades polivalentes,
para promover a diversificagdo profissional como um
importante instrumento de redugdo dos riscos.

Fonte: «Gender in Crisis Response», Ficha informativa da OIT. Programa
inFocus sobre a resposta as crises e reconstrucao, Departamento de
Recuperacdo e Reconstrugdo, maio de 2003

GUIA: Gender and Statebuilding in Fragile and
Conflict affected States, OCDE, 2013

GUIA: Gender equality in development
cooperation projects, OIT
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Resolugdo n.° 1325 do Conselho de Seguranca
da ONU sobre as mulheres, a paz e a
seguranca, 2000

ESTUDO: Implementation of UN Security
Council resolution 1325, 2015
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1.22 GUIA: Gender Handbook in Humanitarian
) “bis Action, IASC, 2006

Implicacdes para jovens

A populagéo jovem representa mais de um tergo da
populagdo dos paises afetados pela fragilidade e,
portanto, podem constituir uma forca tremenda para
a mudanca.'® Direcionar a energia e a criatividade
dos jovens para a paz implica intervengdes rapidas
e sustentadas de empoderamento econdmico e
participacéo civica.

Os jovens (entre 15 e 24 anos'") estdo entre os gru-
pos mais afetados pelas crises e com menos proba-
bilidades de conseguir emprego. As causas para as
dificuldades dos jovens no acesso ao emprego incluem
a sua falta de escolaridade, de experiéncia de traba-
lho, de redes sociais e de capacidades e competén-
cias profissionais. Periodos prolongados de desempre-
go levam os jovens a tornar-se ociosos € frustrados e
a recorrer a trabalho de subsisténcia no setor informal
ou a atividades criminosas para obter rendimentos.
Além disso, as crises prejudicam as suas oportunida-
des educativas e os sistemas de apoio social. A con-
jugacao destes fatores pode empurrar os jovens para
0 circulo vicioso da pobreza e da excluséo social e
torna-los vulneraveis ao recrutamento para forcas ar-
madas, milicias ou bandos organizados. O segmento
jovem da populagéo é heterogéneo no que respeita
as suas situacdes de vida, responsabilidades e ne-
cessidades. Por exemplo, os mais velhos deste grupo,
sobretudo os que cresceram no contexto de conflitos
prolongados e tém fracas competéncias adequadas
ao mercado de trabalho, sdo frequentemente respon-
saveis por ajudar os seus pais idosos ou criar 0s seus
proprios filhos. Os segmentos mais jovens poderéo
n&o ter tais responsabilidades e, por isso, tém tendén-
cia para dar mais prioridade a educagéo em detrimento
do trabalho e da geracéo de rendimentos.'?

Os jovens também se revelam muitas vezes impor-
tantes atores sociais durante as crises. Podem estar
entre 0os membros mais visiveis da sociedade, frequen-
temente lideram movimentos sociais €, quando as
oportunidades de formac&o e emprego adequadas
sdo fomentadas, podem constituir um dos grupos mais
importantes da forca de trabalho. Ao denunciar as in-
justicas e apelar a mudancga, podem ser agentes de
mudanca social fundamentais na resposta as crises.

10 Relatério OCDE-CAD: Fragile States 2013: Resource flows and trends in
a shifting world, 2013.

11 Definigdo das Nagdes Unidas sobre o grupo etério dos jovens.
Resolucédo da Assembleia Geral, A/RES/50/81, 1995.

12 DIIS Policy Brief: Youth Employment in Fragile States.
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OBSTACULOS COMUNS QUE IMPEDEM O ACESSO DE JOVENS AO MERCADO DE TRABALHO

EM PAISES AFETADOS PELA FRAGILIDADE:

A nivel pessoal/social:
* baixo nivel de instrucéo

* analfabetismo

e cicatrizes fisicas e psicolégicas resultantes
das experiéncias e violéncia dos conflitos

* responsabilidades familiares precoces

° normas sociais que excluem as mulheres da
participagdo no emprego produtivo

A nivel institucional:
* escassez de instituicdes de ensino e formacao
profissional, especialmente nas zonas rurais

° propinas elevadas para a frequéncia do ensino
secundario

¢ a formagéo profissional existente ndo se foca
devidamente na populagéo jovem

Em 2015 o Conselho de Seguranga adotou a Reso-
lugdo 2250 (2015) sobre Juventude, Paz e Segurancga,
que destaca a importancia da criacdo de politicas
para os jovens que contribuam positivamente para 0s
esforcos de consolidacdo da paz, incluindo o desen-
volvimento social e econdmico, 0 apoio a projetos con-
cebidos para promover o crescimento das economias
locais, a disponibilizagdo aos jovens oportunidades
de emprego e formacao profissional, o incentivo a sua
educacgéo e a promoc¢édo do empreendedorismo jo-
vem e de uma participacgéo politica construtiva.

a formacéo profissional esta limitada a um
numero reduzido de profissdes

inadequacédo da formacao profissional
oferecida face as exigéncias do mercado

A nivel nacional:

as politicas nacionais ndo sdo direccionadas
para os jovens nem os beneficiam diretamente,
por exemplo, através de regimes de quotas

0s jovens s&o sobretudo vistos e tratados como
preocupacdes de seguranca

a participacéo dos jovens na tomada de
decisdes e na formulacao de politicas é limitada

oportunidades limitadas de emprego no setor
privado

DIIS Policy Brief: Youth Employment in Fragile States, 2008

Resolugéo 2250 do Conselho de Seguranca
da ONU, 2015

PUBLICAGAO: Jobs after War, ILO InFocus
programme on crisis response and
reconstruction, 2003
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Implicagdes para criangas

Os conflitos, os desastres e a fragilidade tém efeitos
devastadores na vida das criancas e tém contribuido
para a crise mais generalizada, a nivel global, na
protecao das criancas. Habitualmente, os Estados
frageis carecem inclusive de medidas basicas efi-
cazes de protecao da infancia e, nestes ambientes,
as criancas encontram-se particularmente expostas
a muitas formas de abuso e exploracao. Por exem-
plo, as criancas podem perder a protegcédo da sua
familia e da sua rede de apoio mais ampla e torna-
rem-se vitimas faceis de trafico, exploracao sexual,
recrutamento para as forcas armadas e outras “for-
mas piores” de trabalho infantil.

As criancas podem ser privadas de educacdo e
formacédo, por vezes durante um longo periodo de
tempo, afetando assim as suas escolhas futuras. A
perda ou a reducdo dos rendimentos dos agregados
familiares como resultado direto de uma crise ou de
um desastre podem ter efeitos devastadores nas
criancas, visto que podem afetar a sua alimentagéo e
dieta diaria e, por conseguinte, 0 seu desenvolvimento
(causando, por exemplo, atrasos de crescimento).
Também a falta de acesso a cuidados infantis
seguros e adequados e o trauma psicossocial sofrido
pelas criancas e pelos seus familiares, prolongam o
processo de recuperagéo.

As criangas também podem ser forgcadas a juntar-se
as forcas armadas em alguns dos conflitos atuais. As
criangas-soldado partilham muitos dos desafios enfren-
tados tanto pelos combatentes adultos como pelas
criancas ndo combatentes, mas também enfrentam
dificuldades unicas. Nessas situa¢des, além dos peri-
gos do combate e de utilizar armas com tao pouca ida-
de, sofrem abusos fisicos e psicologicos, duros casti-
gos e obrigacdes e encontram-se expostas ao consu-
mo de &lcool e drogas. Terminado o conflito, a reintegra-
cao das criancas é muito complicada e por vezes é
proibida pelos Estados, uma vez que sao vistas ndo
como vitimas de violagdes que foram libertadas, mas
como criminosas, sendo depois detidas administrati-
vamente durante longos periodos de tempo ou mesmo
processadas por associagdo a grupos armados. Em
alguns casos, encontrar as suas familias pode revelar-
-se dificil. O conflito pode té-las deixado 6rfas ou ter
destruido os seus lacos familiares e comunitarios.

Implicacdes para pessoas com deficiéncia

Os desastres naturais e os conflitos armados afetam
de maneira desproporcionada as pessoas com de-

ficiéncia. Segundo o Férum sobre Deficiéncia e De-
senvolvimento do Departamento de Assuntos Econé-
micos e Sociais das Nagbes Unidas (UNDESA), a taxa
de mortalidade das pessoas com deficiéncia nestas
situacdes é entre duas e quatro vezes mais elevada
do que a da populagéo sem deficiéncia em geral.'®
As pessoas com deficiéncia continuam a ser um dos
grupos mais ocultos, estatisticamente invisiveis e so-
cialmente excluidos. Nas situacdes de desastre ou con-
flito, as pessoas com deficiéncia também s&do muitas
vezes ignoradas, tanto as que ja tinham uma deficién-
cia antes da crise como as que a adquiriram em re-
sultado de um conflito ou desastre. Muitas vezes s&o
«invisibilizadas» nos programas de assisténcia a refu-
giados e deslocados internos, visto que n&o sé&o iden-
tificadas ou contabilizadas nos exercicios de registo
de refugiados e de recolha de dados; estéo excluidas
dos programas gerais de assisténcia, ou ndo podem
aceder aos mesmos em resultado de barreiras fisicas,
sociais e comportamentais; s&o esquecidas no estabe-
lecimento de servicos especializados e especificos; e
s&o ignoradas na designacéao das estruturas de dire-
¢éo dos campos e de administracao das comunidades.

Raramente se reconhece o potencial das pessoas
com deficiéncia para contribuir e participar; sdo mais
vezes vistas como entes passivos do que como um
recurso para a resolucéo de problemas. Além disso,
0S mecanismos tradicionais para lidar com este tipo
de situagdes, que incluem as familias alargadas, os
vizinhos e outros cuidadores, muitas vezes decom-
pdem-se em contextos de deslocacdo. A perda de
membros da comunidade pode deixar as pessoas
com deficiéncia em situagdes de vulnerabilidade
extrema e expd-las a riscos em termos de protecéo.

As pessoas com deficiéncia podem necessitar de
apoio para aceder as medidas gerais e especificas
de socorro em casos de emergéncia, aos cuidados
médicos e aos servicos de reabilitacdo. Tal como ou-
tras pessoas afetadas pela crise, é possivel que
necessitem de apoio especial para obter rendimen-
tos, estabelecer (ou restabelecer) os seus meios de
subsisténcia, tornarem-se autossuficientes e contri-
buirem para as suas comunidades. As despesas adi-
cionais relacionados com a deficiéncia devem ser
cobertas pelos regimes de protecéo social.

13 Foérum sobre Deficiéncia e Desenvolvimento do DESA, Mesa redonda
sobre reducédo do risco de desastre e resiliéncia inclusivos para as
pessoas com deficiéncia, 11 de junho de 2014, http://www.un.org/
disabilities/ documents/COP/COP7/cosp7_side_event_disaster_risk_
reslience.pdf.
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Implicacdes para ex-combatentes

Os conflitos armados deixam para tras um grande
ndimero de combatentes procedentes de grupos mi-
litares, paramilitares e rebeldes, que constituem gra-
ves ameacas para a sociedade e o processo de
paz. Uma das tarefas mais urgentes nas situagdes
imediatamente pds-conflito € o desarmamento, a des-
mobilizacéo e a reintegracao (DDR) desses comba-
tentes na vida civil. Isto é vital para assegurar uma
paz verdadeira e duradoura. Tanto para os rebeldes
como para os soldados regulares, a paz e a desmo-
bilizacdo significam muitas vezes uma perda ime-
diata de rendimentos e estatuto para eles proprios
e para as suas familias. Por isso, devem receber ra-
pidamente assisténcia para efetuarem a transicao da
vida militar para a vida civil e, em particular, para en-
contrarem empregos que lhes permitam ter um meio
de subsisténcia digno e um lugar na sua comunidade.

O desarmamento, a desmobilizacéo e areintegracéo
tornaram-se parte integrante da consolidagdo da
paz apos os conflitos. As atividades de DDR s&o
componentes cruciais tanto da estabiliza¢&o inicial
das sociedades dilaceradas pela guerra como do
seu desenvolvimento a longo prazo. O DDR deve ser
integrado em todo o processo de paz desde as pri-
meiras negociacdes de paz e ao longo de todas as
atividades de manutencdo da paz e de acompanha-
mento da consolidacéao da paz.

O desarmamento consiste emrecolher, documentar,
controlar e eliminar armas pequenas, municoes,
explosivos e armas ligeiras e pesadas na posse dos
combatentes e, frequentemente, da populagéo civil.

A desmobilizacao ¢ a dispensa oficial e controlada
dos combatentes ativos das forgas e grupos ar-
mados, o que incluiumafase de «reinsergdo» emque
se proporciona assisténcia a curto prazo aos ex-com-
batentes.

A reintegracao ¢é o processo pelo qual os ex-com-
batentes adquirem o estatuto de civis € obtém um
emprego e rendimentos estaveis. Trata-se de um pro-
cesso politico, social e econdmico sem prazos esta-
belecidos e que ocorre sobretudo a nivel das comu-
nidades locais.

O DDR ajuda os ex-combatentes a tornarem-se par-
ticipantes ativos no processo de paz:

ao retirar as armas dos combatentes;
ao tirar os combatentes das estruturas militares;

ao integrar, economica € socialmente, 0s

combatentes na comunidade.
A OIT considera que o emprego digno é a porta
de acesso a reinsercdo econdmica, social e psico-
l6gica e a paz duradoura. Além disso, tem uma van-
tagem comparativa, em termos de DDR, gracas a
sua experiéncia na geragdo de emprego € meios
de subsisténcia no contexto de esforcos de reinte-
gracao em situacdes pos-conflito.

Implicacdes para as pessoas refugiadas
e outras pessoas deslocadas a forca

Afragilidade, os conflitos e os desastres subitos e de
evolucédo lenta estédo entre as causas da deslocacéo
forcada. As pessoas partem devido a inseguranca
€ a perseguicao nas suas comunidades em virtude
da suaraga, religido, nacionalidade, origem, opinido
politica ou para escapar a desastres naturais. Aban-
donam as suas casas e partem, seja para Estados
vizinhos, como refugiados ou outro tipo de pessoas
deslocadas a forga, ou para outra parte do pais, como
deslocados internos. Os que se deslocam das suas
casas até uma comunidade ou pais de acolhimento
podem enfrentar mais perigos, incluindo violagdes
dos direitos humanos. Estes perigos s&o maiores
para as mulheres e criangas.

Quando chegam a comunidade de acolhimento, é
possivel que enfrentem barreiras linguisticas, discri-
minacéo e desafios administrativos e logisticos, e
podem nao ter acesso regular aocs mercados de tra-
balho, ficando em condicdes que nio facilitam a con-
tinuacao da sua ocupagéo prévia ou a procura de um
novo emprego. Os refugiados, os deslocados internos
e outras pessoas deslocadas a forca podem carecer
de oportunidades para ganhar a vida, por razoes le-
gais e praticas como a falta de competéncias, capital,
poupanc¢as, equipamento, espaco de trabalho, etc.

Por ultimo, € preciso ter em conta que os refugiados
e outras pessoas deslocadas a forga também po-
dem ter um impacto positivo nas sociedades de aco-
lhimento ao contribuirem com competéncias, conhe-
cimentos e talentos e, na maioria dos casos, a von-
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tade de trabalhar em profissées com procura nos
mercados locais, 0 que pode ajudar a suprir a falta
de mé&o de obra nos paises de acolhimento e de
passagem.

FERRAMENTA
s

Guiding principles on the access of refugees
and other forcibly displaced persons to the
labour market, OIT, Reuniao Técnica Tripartida,
2016

FERRAMENTA

GUIA: Joint Strategies to support durable
Solutions for Internally Displaced Persons (IDPs)
and Refugees Returning to their Country of
Origin, GCER et al., 2016

1.24
4

FERRAMENTA

1.26 DOCUMENTO DE TRABALHO: DOCUMENTO
= DE TRABALHO: Addressing Protracted

Displacement: A Frameworkfor Development-

-Humanitarian Cooperation, OCHA et al., 2015

Implicacoes para trabalhadores
e trabalhadoras migrantes

Os trabalhadores migrantes e os seus familiares sao
muitas vezes ignorados nas situacdes de crise. Nos
dltimos anos surgiram numerosas situaces desta
natureza (que foram tratadas no trabalho de supervi-
sao da OIT) afetando trabalhadores com documentos
e — na maioria dos casos — trabalhadores sem docu-
mentos que podem ser expulsos com escasso perio-
do de pré-aviso, frequentemente sem poderem rece-
ber os salarios em atraso nem as prestacdes de se-
guranc¢a social a que tém direito e, por vezes, até os
seus bens domésticos e ferramentas de trabalho. Os
Estados tém o direito de decidir se os migrantes po-
dem entrar ou ndo no seu territério, mas uma vez es-
tando 1a, os migrantes tém o direito de permanecer e
viver sem discriminacéo a par dos cidaddos nacio-
nais. Existem condicdes para a revogacao dos direi-
tos dos migrantes de viver e trabalhar nos paises de
acolhimento, os quais estéo protegidos pela Conven-
céo (n.° 97) sobre a Migragéo para o Emprego (re-
vista), 1949, e pela Convencado (n.° 143) sobre os
Trabalhadores Migrantes (disposi¢cGes complemen-
tares), 1975, bem como pela Convencéao Internacio-
nal sobre a Protecéo dos Direitos de Todos os Traba-
Ihadores Migrantes e dos Membros das suas Familias.

Implicacdes para povos indigenas

Em quase todos os paises, a maioria dos povos in-
digenas e tribais (ITP) vive em zonas rurais e re-
motas. Os ITP caracterizam-se geralmente por uma
marginalizagao politica, econémica e social que con-
duz a sua exclusao dos processos de tomada de de-
cisdes, inclusive em relagcéo a assuntos que lhes dizem
diretamente respeito: por exemplo, a sua excluséo da
tomada de decisdes na gestao dos recursos naturais,
que também tem sido uma das causas fundamentais
de conflitos armados em muitos paises.

No contexto de um crescimento, a nivel global, da pro-
cura de energia, das atividades das industrias extra-
tivas e das vulnerabilidades socioecondmicas devidas
aos efeitos das alteracdes climaticas, os meios de
subsisténcia tradicionais dos povos indigenas e tribais
encontram-se muitas vezes ameagados e as suas
capacidades e oportunidades de desenvolvimento
prejudicadas. A sobre-explorac&o dos recursos natu-
rais nas terras que tradicionalmente tém ocupado ou
utilizado, que inclui a deflorestagdo e os desastres
naturais induzidos pelas alteracbes climéaticas, ace-
leram a degradacdo do seu ambiente natural, tradi-
cional e histérico. Além disso, a migragao tornou-se
num mecanismo de sobrevivéncia para um grande
nuimero de mulheres e homens pertencentes a gru-
pos indigenas e tribais que enfrentam a perda dos
seus meios de subsisténcia e uma falta de emprego
digno e produtivo, incluindo o trabalho independente.
Por conseguinte, os trabalhadores indigenas, em par-
ticular as mulheres indigenas, encontram-se agora
entre 0s grupos de migrantes mais vulneraveis.

Embora os ITP enfrentem ameacas em numerosas
frentes, o seu papel importante na recuperacao pos-
desastre, bem como nos esforgos para a mitigacéo e
adaptacao as alteragbes climaticas, inclusive através
dos seus conhecimentos e préticas tradicionais, esta
devidamente reconhecido no artigo 7.° do Acordo
de Paris sobre as Alteraces Climaticas de 2015 e
também no Quadro de Sendai. Consultar os ITP e
contar com a sua participacao pode trazer contributos
importantes a este respeito, enquanto a sua incluséo
também pode servir para assegurar que as praticas
sustentaveis sejam incorporadas nas estratégias de
desenvolvimento.

Nos casos em que os conflitos resultam de uma luta
pelo controlo dos recursos naturais, a incluséo dos ITP
é fundamental para a consolidacao e manutencgéo da
paz. A Convencdo (n.° 169) sobre Povos Indigenas e
Tribais, 1989, tem sido a base das negociagbes de
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paz em pelo menos duas guerras civis de longa
duracao, na Guatemala e no Nepal, € a situagdo des-
tes povos nos conflitos internos € um tema recorrente
nos comentarios e assisténcia da OIT.

FERRAMENTA

c 41.27 OF PEACEMAKING AND BASKET-WEAVING:
ILO Convention No 169 and the Guatemala
Peace Process, lan Chambers, 2004

Assegurar os direitos dos povos
indigenas na Guatemala através
da Convencao (n.° 169) da OIT

Em 1996, as Nagdes Unidas aceitaram mediar as
negociacdes de paz entre as partes em conflito na
Guatemala, sob a condigdo de que o acordo final
de paz estivesse em conformidade com as normas
em matéria de direitos humanos internacionalmente
reconhecidas. Na histéria moderna do pais, os di-
reitos das populagdes indigenas tinham sido nega-
dos ou descurados, pelo que uma das primeiras
prioridades do processo de paz era chegar a acor-
do sobre «a identidade e os direitos dos povos indi-
genas da Guatemala». Dado que as Nagdes Unidas
ndo tinham qualquer ferramenta sobre os direitos
dos povos indigenas, a Convencéo (n.° 169) relativa
aos Povos Indigenas e Tribais, 1989, converteu-se
num instrumento juridico fundamental no processo
do acordo de paz. A importancia deste documento
assenta no principio de que os povos indigenas de-
vem ser consultados e participar no desenvolvimento
das politicas e dos programas que afetam as suas
vidas e a organizagao das suas comunidades. Além
de criar mecanismos de consulta com os povos
indigenas sobre o &mbito e contetdo do acordo de
paz, a ratificagdo da Convencao (n.° 169) pelo Governo
da Guatemala langou as bases para a negociagcao
de solugdes pacificas para os problemas ligados as
terras que afetam as comunidades indigenas. O
acordo final de paz assinado incluiu ainda sec¢des
sobre pér fim a discriminagdo contra a populagéo
indigena, melhorar os cuidados de saude e o ensino
e gerar oportunidades econémicas para os pobres,
incluindo a reforma agraria.

Implicacdes para a economia informal

A economia informal abrange mais de metade da
forca de trabalho mundial e mais de 90 por cento
das micro e pequenas empresas de todo o mundo.
Prospera em contextos de desemprego elevado,
subemprego, pobreza, desigualdade de género e
trabalho precario. Em todo o mundo, este cenario
agrava-se em situagdes de conflito e fragilidade,
onde para uma grande parte da populagcdo n&o
resta outra alternativa sen&o trabalhar na economia
informal para assegurar a sua subsisténcia.

A economia informal desempenha um papel im-
portante nessas circunstancias, sobretudo na gera-
cao de rendimentos, devido a relativa facilidade de
entrada e aos baixos requisitos em termos de es-
colaridade, competéncias, tecnologia e capital. No
entanto, a maioria das pessoas entra na economia
informal ndo por escolha, mas devido a sua neces-
sidade de sobreviver e de ter acesso a atividades
geradoras de rendimento béasico. A economia infor-
mal caracteriza-se por graves défices de trabalho
digno e uma parcela desproporcionada dos trabalha-
dores pobres. Diversos estudos empiricos demons-
traram que os trabalhadores da economia informal
enfrentam mais riscos de pobreza do que os que se
encontram na economia formal. Como consequén-
cia destes e de outros fatores, existe uma corres-
pondéncia assinalavel, ainda que nao total, entre
trabalhar na economia informal e ser pobre e vulne-
ravel. Enquanto algumas atividades proporcionam
meios de subsisténcia e rendimentos razoaveis, a
maioria dos trabalhadores da economia informal ca-
racteriza-se por: estar exposta a condicdes de tra-
balho inadequadas e inseguras; apresentar elevados
niveis de analfabetismo, pouca qualificacéo e escas-
sas oportunidades de formacao; obter rendimentos
menos certos, menos regulares e inferiores aos tra-
balhadores da economia formal; estarem sujeitos a
longas horas de trabalho, a uma auséncia de nego-
ciacédo coletiva e de representacao e, muitas vezes,
a uma condi¢c&o de emprego ambiguo ou encober-
to; e sao fisica e financeiramente mais vulneraveis
porque o trabalho na economia informal esta excluido
ou effetivamente fora do alcance dos regimes de
seguranca social e da legislagdo em matéria de se-
guranca e saude, maternidade e outras normas de
protecado dos trabalhadores.

Implicacdes para os setores

Aumentar a resiliéncia antes do abalo provocado por
uma crise, ou alcancar uma recuperacao sustentavel
e a restauracdo dos meios de subsisténcia depende
com frequéncia de intervengdes sistémicas ligadas
a reconstrucdo dos setores econdmicos e industrias
locais, através dos quais as pessoas podem gerar
ou aceder a trabalho produtivo.

14 Nesse contexto, a Recomendagéo (n.° 204) adotada pela Conferéncia
Internacional do Trabalho em junho de 2015 constitui um marco
histérico para o mundo do trabalho, visto que esta é a primeira norma
internacional centrada exclusivamente na economia informal no
seu todo. Consultar também: OIT, Ata Provisédria, n° 16, Conferéncia
Internacional do Trabalho, 104.# Sessé&o, Genebra, 2015.
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Os decisores politicos tém de tomar decisées sobre
a atribuicdo de fundos. Uma abordagem sistémica
focada na restauragdo sustentavel dos meios de
subsisténcia pode lancar alguma luz sobre a com-
binacdo de medidas necessarias para reforcar ou
restabelecer os segmentos mais importantes das in-
dustrias e dos setores, n&o s6 antes como também
no rescaldo das crises, quando tenham sido afeta-
dos por conflitos e desastres. Os conhecimentos
adquiridos a partir das avaliagdes dos setores e sis-
temas podem orientar a tomada de decisdo no que
diz respeito a que processos fisicos, econdmicos e
empresariais merecem prioridade, que combinacéo
de intervencdes é necessaria para reduzir o impacto
de uma eventual crise (seja um conflito ou um desastre)
e para empreender uma melhor reconstrugéo («build
back better») durante o periodo de recuperacéo da
crise, incluindo formas de melhorar a produtividade € a
qualidade dos empregos € ainda das relagbes comer-
ciais mutuas nas industrias € nos setores locais.

Implicacdes para as empresas

O emprego e 0 emprego por conta proépria permitem
aos homens e as mulheres afetados por conflitos e
desastres estabelecer meios de subsisténcia susten-
taveis. O emprego é fundamental para promover uma
recuperacao inclusiva. Na maioria dos paises em
todo o mundo, sdo as empresas privadas que geram
0 maior numero de empregos. Porém, nos paises afe-
tados por conflitos e desastres, as empresas, de todas
as tipologias e dimensdes, s&o frequentemente impac-
tadas com severidade. Os conflitos e desastres pode-
rdo ter destruido as infraestruturas locais, desencora-
jado os investidores e compradores estrangeiros, im-
pedido os jovens de aceder ao ensino e desenvolvi-
mento de competéncias e poderao ainda ter deixado
as empresas locais numa situac&o que inviabiliza a
execucdo de encomendas pendentes ou a obtencéo
de novas. As situacdes pos-conflito e pds-desastre
caracterizam-se também muitas vezes por um agra-
vamento da incerteza e insegurancga, incluindo o ris-
co de roubos € pilhagens.

Por isso, é importante construir um ambiente que
permita a criacéo e o desenvolvimento de empresas
sustentaveis na fase inicial da recuperacéo, nao
apenas para gerar rendimentos e meios de subsis-
téncia para a populacéo afetada, mas também por-
gue as empresas desempenham um papel crucial
no fornecimento dos bens e servicos necessarios a
reconstrucdo e ao funcionamento do pais.

O acesso ao financiamento é importante em particular
para o setor informal e das microempresas. Politicas
claras que visem o desenvolvimento de mercados
financeiros formais podem apoiar e facilitar a impor-
tante transicdo das empresas do setor informal para
o formal. Deve-se promover as micro, pequenas e
médias empresas € as cooperativas e oferecer opor-
tunidades de reforco de capacidades para melhorar
a produtividade e expandir o acesso ao mercado. O
papel do investimento estrangeiro direto e o contri-
buto das empresas multinacionais podem ser muito
benéficos para a reconstrucdo das sociedades e
economias. Devem ser promovidas politicas que pro-
movem as relagcdes comerciais entre empresas mul-
tinacionais (EMN)easPME locais as quais contribuem
para o desenvolvimento das competéncias e para
fomentar o crescimento econdémico. Através das res-
petivas politicas de responsabilidade social, as EMN
podem contribuir ainda mais para a recuperagéo e
estabilidade, estimulando o trabalho digno e produ-
tivo a diversos niveis.

Implicacdes para a economia verde

O impacto ambiental direto decorrente dos conflitos
pode ser devastador, perturbador e dispendioso para
as pessoas e 0s meios de subsisténcia; sédo exem-
plos a contaminacao quimica, a radiac&o, formacéo
de crateras e danos para a vegetacao e 0s animais
—sendo um exemplo contemporéneo a ameacga que
as guerras civis em Africa representam para os go-
rilas das montanhas.

Os impactos secundérios incluem impactos ambien-
tais relacionados com a deslocacéo da populagéo,
0 saque dos recursos naturais e a extracdo de re-
cursos nas economias de guerra, bem como uma
governagao ambiental ineficaz ou inexistente, entre
outros impactos. A degradacao ambiental, os padrdes
de povoamento e os comportamentos e meios de
subsisténcia escolhidos também podem aumentar
o risco de desastre, que por sua vez afetam negati-
vamente o desenvolvimento humano.

As alteracdes climaticas per se ndo causam 0S
conflitos, mas os seus efeitos sobre 0s ecossistemas
e as sociedades frageis que ja se encontram sob a
pressao da falta de oportunidades econémicas po-
dem conjugar-se para exacerbar as ameagas e inse-
gurancgas existentes. Na auséncia de uma estratégia
sdlida de desenvolvimento sustentavel, a conjugacéo
do aumento do desemprego, da pobreza generaliza-
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da, do crescimento demografico e de uma dependén-
cia excessiva dos recursos naturais sensiveis as
alteracOes climaticas, fazem com que os Estados fré-
geis e débeis sejam vulneraveis aos conflitos motiva-
dos pelos recursos, os quais sao agravados pelas al-
teracdes climaticas. As alteracdes climaticas atuam
como um «multiplicador de ameacas», que agrava as
tensdes existentes e cria situacdes volateis. Embora
exista um consenso mundial sobre este efeito mul-
tiplicador, a influéncia das alterac@es climaticas sobre
a seguranca ainda n&o esta bem compreendida, po-
dendo ser muito maior do que se supde. O Relatdrio
Especial do IPCC sobre fendbmenos meteorolégicos
extremos assinala que as alteracfes climaticas po-
dem «alimentar a violéncia e os conflitos dentro dos
Estados e entre os Estados».

As consequéncias das alteragdes climaticas podem
também ter impactos negativos sobre as tensées so-
ciais e politicas pré-existentes nos Estados frageis, ao
conjugar instabilidade politica e econémica assim como
aumentar a probabilidade de migragdes em grande
escala. Pelo contréario, quando geridas adequadamen-
te, as acdes de combate as alteracdes climéticas po-
dem dar lugar a mais e melhores empregos. Tanto a
adaptacéo as alteractes climaticas como as medidas
para mitigar as emissGes de gases com efeito de estu-
fa oferecem oportunidades para a criagao de novos em-
pregos, enquanto asseguram 0s empregos existentes.

A debilidade das instituictes e a fraca prestagdo de
servicos afetam a implementacédo das normas e poli-
ticas que promoveriam os investimentos necessarios
na economia verde. Os paises frageis e 0s paises em
situacdo pos-conflito dependem do controlo sobre os
Seus recursos para poderem estabilizar e desenvolver-
-se. No entanto, estes paises também tém uma menor
capacidade de captar os multiplos beneficios dos re-
cursos naturais sem desencadearem novas fontes de
conflito, causarem degradacéo muito severa do meio
ambiente ou soltarem a «maldicao dos recursos naturais».

Na competicao dos paises e das empresas para man-
terem as concessoes e as reservas remanescentes,
os Estados frageis sao particularmente vulneraveis
as mas condicdes contratuais, a auséncia de trans-
paréncia nos processos de tomada de de-cisdo, aos
impactos negativos e a corrupcédo. O acesso a fontes
internacionais de financiamento para o clima como o
Fundo de Desenvolvimento Limpo do BM pode ajudar
os Estados frageis a conseguir os fundos necessarios
para investir em empregos verdes. Contudo, aceder a
este financiamento pode revelar-se dificil para os Estados
que nao tém um histérico positivo de boa governacao.

DIRETRIZES: Uma transicao justa para

economias e sociedades ambientalmente
sustentaveis para todos, OIT, 2015

Implicacdes para as zonas rurais

O estudo das situagdes de fragilidade com enfoque
nas zonas rurais permite observar que oito em cada
dez trabalhadores pobres no mundo vive em zonas ru-
rais onde a falta de oportunidades de trabalho digno
€ um fenébmeno generalizado. As suas causas funda-
mentais podem estar, de facto, relacionadas com as
condicdes de fragilidade, os conflitos ou desastres,
dado que estes agravam ainda mais a vulnerabilidade
das pessoas desfavorecidas ou marginalizadas. Nas
zonas rurais, entre as condi¢coes de fragilidade po-
de-se considerar os seguintes fatores:

Infraestruturas fisicas e servicos de transporte,
eletricidade e agua limpa precarios e insuficientes,
que limitam ainda mais 0 acesso aos recursos, mer-
cados e servicos publicos como os cuidados de
saude e prolongam o tempo necessario para o traba-
lho doméstico e a prestacéo de cuidados. Um aces-
so limitado aos servicos de informacé&o e de saude
também significa que as populagdes rurais tém me-
nos probabilidades de saberem como se proteger
do VIH/SIDA. Caso adoegam, tém menos possibili-
dades de receber tratamento, assisténcia e apoio.

Degradacao ambiental einsegurancaalimentar,
que provocam movimentos do trabalho agricola
assalariado para o trabalho ocasional [«casual»]
nao agricola, bem como movimentos do trabalho
rural sazonal para o trabalho assalariado urbano.
O trabalho assalariado n&o agricola proporciona
ainda menos seguranca alimentar aos agregados
familiares do que o trabalho agricola assalariado.

Inseguranca e debilidade do Estado de Direito,
bem como a auséncia de tribunais e servicos de
policia, aumenta o risco de violéncia, especialmente
contra as mulheres que vivem dominadas pelas
chamadas institui¢cdes «tradicionais» e pelos princi-
pios culturais «patriarcais» que legitimam algumas
formas de violéncia contra as mulheres, situando-se
na fronteira difusa entre a autonomia cultural e a in-
tervencao politica. Apesar da formulacéo de legisla-
c&o sobre a violéncia contra as mulheres na maioria
dos meios rurais e frageis, surgem sérias davidas
guanto a falta de melhoria da autoridade e do esta-
tuto das mulheres e a relacao que isto pode ter com a
violéncia contra as mulheres, juntamente com a re-
lativa auséncia de mulheres nos organismos publicos.



CAPITULO 1 CONCEITOS E IMPLICAGOES DA FRAGILIDADE, DE CONFLITOS E DESASTRES

¢ Sistemas politicos que marginalizam diversos
grupos étnicos, regionais ou culturais devido
a preconceitos histéricos da elite urbana que in-
crementam ainda mais as tensdes.

* Regimes autoritarios ou uma descentralizacao
ineficaz que dao lugar a uma falta de clareza quan-
to aos limites das terras e os direitos de proprie-
dade, especialmente para as populacdes indi-
genas e tribais, o que limita 0 seu acesso as opor-
tunidades financeiras, incluindo as que visam re-
duzir a sua exposi¢éo a determinados riscos natu-
rais. Isto pode ser explicado com base nos precon-
ceitos histéricos da elite urbana que aumentam
ainda mais as tensoes.

¢ Economias volateis e instaveis, visto que o setor
agricola que domina a economia rural & conside-
rado uma das industrias com maiores riscos. Os
precos agricolas, por exemplo, estéo sujeitos a cho-
ques sérios que agravam ainda mais os niveis de
inseguranca alimentar rural. Isto esté relacionado
com todos os problemas acima mencionados.

¢ Aurbanizac¢ao, que é outratendénciasignificativa.
Segundo as Nagdes Unidas, entre 2011 e 2050 a
populagdo mundial deve aumentar em 2,3 mil mi-
Ihdes, passando de 7 mil milhdes para 9,3 mil mi-
Ihdes de pessoas. Durante o mesmo periodo de
tempo, 0 numero de pessoas que vive em cida-
des aumentara em 2,6 mil milhées, passando de
3,6 mil milhdes em 2011 para 6,3 mil milhdes em
2050. Consequentemente, a populacdo rural do

mundo comecara mesmo a diminuir. Até 2020,
metade da popula¢éo da Asia sera urbana e até
2035 metade da populacéo de Africa também o
sera. A maior parte desta urbanizacéo teré lugar
nos paises em desenvolvimento e, até 2050, 64
por cento da populagdo do mundo em desenvol-
vimento sera urbana.

A eficacia de muitas ferramentas, politicas e progra-
mas tradicionais é reduzida quando s&o aplicadas a
contextos com elevados niveis de vulnerabilidade e,
em muitos casos, o uso de abordagens tradicionais
pode agravar o problema que se esta a tentar resol-
ver. Devem ser identificadas as condi¢des de vulne-
rabilidade no processo de formulag&o, concecao e
aplicacéo desses instrumentos, politicas e programas
€, muitas vezes, € necessaria a adicdo de novos obje-
tivos, como o reforco da capacidade de resiliéncia aos
riscos exdgenos, o fortalecimento do empoderamento
socioeconémico dos grupos desfavorecidos e uma
garantia da inclusédo socioeconémica dos grupos mar-
ginalizados. As zonas rurais apresentam muitas des-
tas condi¢des de vulnerabilidade e muitos dos seus
impactos negativos mais dramaticos. No entanto, as
praticas rurais de desenvolvimento econdémico local
encerram uma chave potencial para retirar as pessoas
da pobreza e reduzir a sua vulnerabilidade a choques
externos.

FERRAMENTA

4.30 GUIA: Understanding the drivers of rural

vulnerability - Projeto, OIT/Rural, 2016
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2.1 A OIT no nexo entre ajuda humanitaria
e ajuda ao desenvolvimento

A participacdo da OIT nas situacdes de fragilidade,
conflito e desastre esté inerentemente relacionada com
a resposta as crises. As crises de grande escala, tais
como o terramoto do Haiti ou a guerra na Siria, atraem
mais atencao por parte dos meios de comunicacéo
e mais assisténcia oficial ao desenvolvimento (AOD)
em contraste com as crises prolongadas como as
situacées de fragilidade na Republica Centro-Africana
ou no Sudao do Sul, ainda que as necessidades mul-
tissetoriais, incluindo em termos de emprego € meios
de subsisténcia, possam ter uma magnitude seme-
lhante em ambas as circunstancias.

A OIT esta bem equipada e possui j& uma grande
experiéncia na colaboracdo com agentes humanita-
rios no sentido de de promover o Trabalho Digno para
uma recuperacao econémica inclusiva, tanto em con-
textos de fragilidade como em situacGes de emer-
géncia. A fase de rescaldo de uma crise é dedicada
quase inteiramente as operacdes de salvamento nas
quais a OIT deve limitar a sua participacao direta ao
apoio institucional e logistico as agéncias humanita-
rias parceiras e ao exercicio da sua influéncia ao ni-
vel das politicas, para que os principais atores na-
cionais e internacionais, na resposta a crise — cons-
tituintes, agéncias internacionais, doadores — inte-
grem a abordagem da OIT assente no trabalho digno
nas suas proprias politicas e programas.

FIGURA 2.1

Contudo, a OIT deve mobilizar as suas proprias ca-
pacidades de resposta desde o primeiro dia, para in-
tervir logo que a situagdo o permita. Efetivamente, o
trabalho nos paises afetados por crises representa
um ponto de entrada que permite promover a agen-
da para o Trabalho Digno e colaborar com os cons-
tituintes para compreender e dar resposta as neces-
sidades desses palises a longo prazo. O seu nivel de
envolvimento depende da gravidade da crise; no en-
tanto, pode, por exemplo, ter inicio em contextos se-
melhantes ao do Haiti, onde a populacéo local se en-
volveu imediatamente na remocao dos escombros e a
OIT teve um grande interesse em apoiar 0 mais pos-
sivel tais esforcos. Por outras palavras, as estratégias
e intervencbes de resposta exigem conhecimentos
profundos do contexto e devem apoiar e reforcar a
apropriacao, capacidades e resiliéncia locais, promo-
ver a igualdade e prevenir a discriminac&o, bem como
contribuir para o fortalecimento da capacidade da po-
pulacéo afetada para lidar melhor com crises futuras.
A cronologia indicativa sobre a resposta a crises apre-
sentada de seguida ajuda a visualizar e esclarecer o
papel da OIT.

E possivel distinguir quatro processos no ciclo: aquele
gue se prolonga e antecede a crise e que visa a pre-
vencgao de conflitos ou desastres numa zona fragil e,
0 do rescaldo da crise, de ajuda ou assisténcia hu-

Ciclo indicativo de resposta a crises (prolongadas) para emergéncias subitas ou de evolucéo lenta

Aumento
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racdo rapida

em contextos
de fragilidade

Recuperacao
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manitaria (que marca o inicio do processo de plani-
ficacdo para uma recuperacéo rapida), o da recupe-
racdo em si, e 0 da reconstrucao total que se segue.
Estes conceitos sdo descritos em seguida.

A figura 2.1 ndo deve levar-nos a assumir que a res-
posta a crises segue uma progresséo cronoldgica li-
near. A ajuda, a recuperagao e o desenvolvimento ndo
s&o nunca meras fases — 0 alcance e a duracéo de
cada processo sdo em grande medida determinados
pelo contexto e impacto de cada crise.®

Por exemplo, quando um desastre ocorre subita-
mente, € comum a coexisténcia de programas de
ajuda e de desenvolvimento. Em conflitos prolon-
gados, a ajuda e a assisténcia humanitaria séo
prestadas tanto durante a crise como no periodo
imediatamente a seguir ao conflito. Além disso, a
reducéo do risco de desastre (DRR) pode ser ain-
da implementada no rescaldo de desastres por
meio de medidas praticas para mitigar 0 impacto
de desastres futuros. Além disso, os cenarios de
crise, asequenciacéo e os prazos diferem signifi-

DESCRICAO INDICATIVA DO PROCESSO DE TRANSICAO DA AJUDA A RECONSTRUGAO

Ajuda/assisténcia
humanitaria

Recuperagao
rapida

Uma crise ou emergéncia humanitéria refere-se a um evento ou conjunto de eventos num pais ou numa regiao
que causam perturbagdes sérias no funcionamento de uma sociedade, resultando em perdas humanas,
materiais ou ambientais que vAo além da capacidade das pessoas afetadas para lidar com as mesmas
recorrendo aos seus proprios recursos. Uma crise pode ser ainda classificada segundo a sua rapidez de
eclosdo (subita ou lenta), durag&o (prolongada) ou causa (risco natural ou evento provocado pelo homem ou
conflito armado).

Num desastre de eclosao rapida, a fase de ajuda tem inicio imediatamente apds o desastre, enquanto no caso
de conflitos comega muitas vezes durante o conflito e continua ap6s o mesmo. O processo de recuperagéo
répida (que serd abordado a seguir) também tem inicio durante esta fase. Durante a fase de ajuda de
emergéncia, a prioridade passa por salvar vidas através da assisténcia humanitaria. As vidas humanas estéo
em perigo e é necessaria uma agao rapida para minimizar os danos e restaurar a ordem. Os programas de
salvamento centram-se no fornecimento de abrigo, alimentacdo, 4gua e saneamento, gestdo de campos e
cuidados de saude de emergéncia. Os procedimentos de financiamento e reporte sdo simplificados para os
programas de assisténcia humanitéria para acelerar a sua implementag&o.

A recuperacéo rapida’® é um processo multidimensional orientado por principios de desenvolvimento. Tem
inicio num contexto humanitério e procura aproveitar 0s programas humanitérios e estimular oportunidades de
desenvolvimento sustentével. Tem por objetivo gerar ou reforcar processos de responsabilidade nacional para
a recuperagao no pos-crise que sejam resilientes e sustentaveis em termos ambientais, sociais € econdémicos.
Abrange arestauragao de servigos basicos, meios de subsisténcia, abrigos provisorios, governagéo, seguranga
e estado de Direito, meio ambiente e outras dimensdes socioeconémicas, incluindo a reintegracdo das
populagdes deslocadas. Fortalece a seguranca humana e procura comegar a abordar as causas subjacentes
a crise. Os principais atores da recuperacao rapida sdo as préprias populacdes afetadas e o Governo. As
organizagdes internacionais atuam prestando apoio aos esfor¢os de recuperacao rapida; ainda que desafiante,
essa recuperacdo rapida implica a agéo conjunta dos agentes humanitarios e de desenvolvimento.

A recuperagéo rapida comeca na fase de intervengdo de emergéncia e deve ser integrada nos mecanismos
humanitérios. Em termos praticos, tal significa que a coordenagéo da recuperagéo rapida dentro do sistema
das NagBes Unidas é da responsabilidade geral do Coordenador Humanitario (ou do Coordenador Residente,
consoante 0 contexto) e que as agdes de recuperagdo rapida devem ser integradas nas ferramentas de
mobilizagdo de recursos humanitérios, como os apelos urgentes. Ao mesmo tempo, para facilitar uma transi¢&o
suave para o desenvolvimento a longo prazo, a recuperacgdo rapida também deve situar-se no contexto dos
agentes e processos de desenvolvimento. A Figura 1 apresentada em seguida ilustra de que forma a recupe-
racao pode ser integrada nos contextos € mecanismos de ajuda de emergéncia e de desenvolvimento.

15 Nas duas Ultimas décadas, o debate em torno de como implementar
«ligando a ajuda de emergéncia, a reabilitacdo e o desenvolvimento»
viu emergir duas teorias explicativas - de continuidade e de
contiguidade. Na generalidade, as discussdes iniciais assumiram
que as emergéncias seguiam um processo linear segundo o qual os -
programas de ajuda de emergéncia, reabilitagdo e desenvolvimento 16 O conceito de recuperagéo rapida foi formalizado como parte

se sucediam (uma «continuidade»). Recentemente, reconheceu-

se que a realidade das respostas de emergéncia, nomeadamente
das emergéncias relacionadas com conflitos, € complexa e
requerintervengdes humanitarias de recuperacao e desenvolvimento
n&o lineares e simultaneas, para dar resposta as diferentes
necessidades da situagéo («contiguidade»).

do quadro tematico do Comité Permanente Interagéncias (IASC)
e refere-se a recuperacéo iniciada durante a fase de ajuda
humanitéria. A recuperagao rapida foca-se na recuperagéo dos
meios de subsisténcia, na construgdo das capacidades do pais,
em assegurar a apropriacdo nacional e no planeamento de uma
recuperagéo a longo prazo.
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As agBes de recuperagdo desenvolvem-se a partir de programas humanitérios e procuram catalisar opor-
tunidades de desenvolvimento sustentavel. Por conseguinte, 0 processo de recuperagdo répida deve ser
iniciado durante a fase de ajuda de emergéncia e humanitéria para langar os fundamentos das atividades
de recuperacéo. A recuperacao centra-se na restauracdo da capacidade das instituices e comunidades
nacionais para recuperar da crise, revitalizar a economia e prevenir repeticoes da crise. O papel da OIT na
recuperagao consiste em criar oportunidades de emprego e meios de subsisténcia para facilitar a reintegracao.

Recuperacgéo

Quando se passa da ajuda de emergéncia para a recuperagéo durante a fase de rescaldo da crise, ocorre um
processo de transicao conduzido, cada vez mais, pelos atores nacionais. Os programas devem afastar-se de
uma resposta exclusivamente humanitaria para uma resposta que enfatize a planificagéo e implementacéo de
iniciativas de recuperagao.

Geralmente, a transi¢do pés-crise ocorre num contexto complexo, caracterizado por estruturas institucionais e
Transicao ajuda governativas debilitadas, por ameacas a paz e a estabilidade, pela coexisténcia de necessidades humanitérias
de emergéncia para e de longo prazo e ainda pela presenca de um amplo leque de atores nacionais e internacionais que trabalham
a recuperacao num cendrio desafiante. As Nag¢Ges Unidas devem, portanto, desempenhar um papel crucial na promogéo de
uma visdo comum e na coordenagdo dos programas.

As NagBes Unidas utilizam o termo no oficial «estratégia de transi¢ao da ONU» para referir-se a sua resposta
estratégica no rescaldo de um conflito ou de uma crise relacionada com um desastre, quando a agéo huma-
nitaria se torna inadequada para responder a todas as necessidades, mas ainda seja demasiado cedo para
definir objetivos de longo prazo num Quadro Oficial de Apoio ao Desenvolvimento das Nagées Unidas (UNDAF).

A reconstrugdo comeca com a implementacdo de mecanismos de desenvolvimento e com a concecao de
objetivos do projeto tendo em vista contribuir para alcangar as metas de desenvolvimento acordadas interna-
cionalmente, tais como os ODS.

Nas situacOes pos-desastre, os esforgos de reconstrucao contribuem para a melhoria, substituicdo ou recons-

trucdo permanente de estruturas fisicas seriamente danificadas, para a restauragéo total dos servicos e infra-

. estruturas locais, para a revitalizacdo da economia e para a integracao da reducao do risco na planificagéo e
Reconstrucao programas nacionais. No entanto, as estruturas e os servicos danificados ndo sao recuperados nas formas ou
(desenvolvimento) localizagGes originais caso isso ndo seja viavel em termos econdmicos ou possa resultar num novo risco. As
crises oferecem uma janela de oportunidade para a melhoria das infraestruturas e a introducdo de mudancas

sociais, ambientais, econémicas e politicas. O conceito basico, tal como na recuperagéo, é o de «reconstruir

melhor» («build back better»). Nas situagdes pés-conflito, a reconstrugao foca-se na consolidagéo da paz (por

exemplo, através de Comissdes para a Paz), no reforco das capacidades nacionais (por exemplo, ajudando os

governos a desenvolver uma estratégia de emprego) e em incentivar as pessoas para que participem ativamente

no processo de estabilizagdo e recuperagdo (por exemplo, relangando ou desenvolvendo mercados inclusivos).

“ A participacao da OIT no Grupo Tematico para a Recuperacao Rapida e Meios

de Subsisténcia apos o tufao Haiyan

O supertufao Haiyan (Yolanda) destruiu ou interrompeu temporariamente os meios de subsisténcia de quase seis
milhdes de trabalhadores. Destes empregos, 2,6 milhdes ja se encontravam com empregos vulneraveis antes do
tufdo. Como copresidentes do Grupo Tematico para a Recuperagdo Rapida e os Meios de Subsisténcia junto com o
Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), a OIT e o Ministério de Comércio e Industria (MCI),
em colaboragdo com os Departamentos de Trabalho e Emprego (DOLE) e Bem-estar Social e Desenvolvimento
(DSWD), trabalharam juntos para proporcionar no imediato empregos de curto prazo mediante um programa de em-
prego de emergéncia.

A medida que a resposta do Governo das Filipinas ao tufdo Haiyan se tornava cada vez mais ampla, a OIT comegou
a apoiar os esforgos do Grupo para desenvolver a capacidade dos governos locais de melhorarem os seus sistemas
e servicos de apoio para a criagdo de emprego; ajudar as comunidades a desenvolver empresas baseadas na ca-
deia de valor; e estabelecer um mecanismo de convergéncia entre as agéncias governamentais nacionais, o governo
local e os grupos do setor privado para evitar a duplicagdo dos esforgos, maximizar a cobertura da assisténcia as
comunidades afetadas e partilhar as melhores praticas na recuperacdo de meios de subsisténcia. A OIT coordenou-se
também com outros grupos relacionados com o seu trabalho, como os encarregados de abrigos, seguranca alimentar
e agricultura, e a saude, para garantir uma abordagem coordenada na resposta ao desastre natural e uma execugéo
mais eficaz do seu proprio projeto de resposta ao tufdo Haiyan. A OIT também trabalhou com organizagdes de tra-
balhadores e empregadores para assegurar que as suas iniciativas de resposta a desastres intensivas em méao de
obra tivessem em consideragéo os interesses dos governos, empregadores e trabalhadores. Por exemplo, a Con-
federagdo de Empregadores das Filipinas (ECOP) designou um coordenador da resposta aos desastres que a OIT
pode contactar em caso de desastres futuros.

Fonte: Sustainable livelihood and recovery for Super Typhoon Haiyan-affected communities, em: http://www.ilo.
org/wcmsp5/groups/public/---asia/---ro-bangkok/---ilo-manila/documents/publication/wcms_427189.pdf
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cativamente entre as situacbes pos-desastre
e pos-conflito. Por exemplo, enquanto nos de- DIRETRIZES: IASC Guidance Note on Early
sastres naturais a fase de crise é relativamente FEEDLE) H0

curta, nas situacdes de conflito prolongado a
fase de crise pode durar varios meses, anos ou
mesmo mais de uma década. Adicionalmente,
nas situacdes pos-conflito podem ocorrer re-
trocessos ocasionais durante o processo que
vai desde a ajuda de emergéncia arecuperacéo
ou ambas as fases podem ter lugar em paralelo
(ver também Capitulo 1).
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2.2 Critéerios para a participacao direta da OIT

A participacdo da OIT nas situagdes de fragilidade,
conflito e desastre varia de pais para pais. As deci-
sfes sdo tomadas pelo escritério local mais ade-
quado, em consulta com o escritério regional e a sede.

Entre os critérios utilizados para determinar o alcan-
ce e o tipo de envolvimento da OIT podem incluir-se:

e A procura local, nacional e internacional por uma
intervencéo da OIT.

e A disponibilidade e a capacidade de intervencéo
da OIT.

e Anatureza da crise: desastre natural ou de origem
humana, conflito armado.

e (O nivel de gravidade e impacto sobre o emprego
€ 0s meios de subsisténcia.

e A situac&o de seguranca.
e O grau de desenvolvimento e a capacidade de
resposta do pals em termos de politicas ativas do

mercado de trabalho e protecédo social.

e A adequacéo e pertinéncia da capacidade da OIT
para responder.

e A probabilidade de que as intervencbes da OIT
possam ser sustentaveis.

e O potencial da OIT para exercer influéncia es-
tratégica, alcancar um impacto a longo prazo e
promover a sua Agenda para o Trabalho Digno.

e Os compromissos assumidos pela OIT com base
na sua participacédo em diferentes referenciais de
coordenacdo para a resposta as crises das Na-
¢des Unidas.

Quando é tomada uma decisao estratégica sobre
a participacao da OIT, sao iniciadas as seguintes
atividades:

e Avaliacdo do impacto da crise ou fragilidade so-
bre 0 emprego e os meios de subsisténcia e ana-
lise dos perfis socioecondmicos do pais ou das
zonas afetadas.

e Elaboracéo de uma estratégia de intervencao.

e Mobilizac&o de apoio técnico para os escritorios
locais correspondentes.

e |dentificagdo de pontos de entrada estratégicos e
atividades de demonstragéo, como o programa de
referéncia Emprego para a Paz e a Resiliéncia.

¢ Mobilizag&o de recursos.

e Comunicacao e promocdo das questbes funda-
mentais da resposta da OIT.

2.3 Experiencias do trabalho da OIT em situacoes
de fragilidade, conflito e desastre

Para ser o mais completo possivel, o trabalho da OIT
em situacdes de fragilidade, conflito e desastre esta
centrado principalmente em trés areas amplas do
Trabalho Digno:

¢ Fortalecer a governacao do mercado de trabalho
através da melhoria da capacidade dos constituin-
tes da OIT para estes desempenharem um papel
de protagonismo na prevengao, mitigagéo, prepa-
racdo, recuperacdo e monitorizacao das comuni-
dades e dos paises afetados pela fragilidade, pelos
conflitos e desastres.

¢ Promover ativamente as oportunidades de em-
prego e meios de subsisténcia, bem como a pro-
tecao social para as mulheres e os homens, num
quadro de politicas coerente e abrangente para
a reinsercao socioeconémica € a redu¢ao da pobre-
za dos agregados familiares e das comunidades.

e Abordar as necessidades especificas das pes-
soas e dos paises que se encontram nas con-
dicoes socioecondémicas mais vulneraveis para
melhorar a sua resiliéncia ou, no rescaldo de de-
sastres ou conflitos, para estabilizar e recuperar
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0s meios de subsisténcia e os mecanismos de
protecao social que tinham antes da crise.

Para mais informacdes, consultar o Capitulo 5.

2.4 Alguns desafios e fatores de sucesso retirados

da experiéncia da OIT

Desafios

A experiéncia de um numero cada vez maior de fun-
cionarios da OIT, que tém de enfrentar e lidar com de-
safios diariamente, permitiu identificar alguns fatores
chave na mais recente avaliacdo tematica indepen-
dente ao trabalho da OIT em paises afetados por
desastres, em situagdes de fragilidade ou situacGes
pos-conflito (ver Ferramenta 2.2).

Inseguranca e dehilidade das instituicoes

Pela prépria natureza das situaces de fragilidade,
conflito e desastre descritas no Capitulo 1 torna-se
evidente a complexidade do trabalho desenvolvido
em tais contextos. De facto, a debilidade das insti-
tuicbes — nomeadamente a falta de empenho por
parte dos decisores politicos e governos — aliada aos
focos de inseguranca resultantes de um conflito em
curso, culiminam muitas vezes em situacdes de fra-
gilidade, que alteram significativamente o modelo das
intervengdes da OIT. Limites ao ambito geogréfico,
competéncias inadequadas a execuc¢éo de projetos
e, em alguns casos, a interrupcéo subita das acoes
podem provocar atrasos na consecucéo dos resul-
tados definidos para as intervengdes da OIT ou por
vezes até conduzir ao seu fracasso.

Preparacao organizacional fragil

Nos casos em que 0s objetivos propostos eram
demasiado ambiciosos, careciam de um enquadra-
mento légico bem definido com prioridades clara-
mente estabelecidas e ndo tiveram em consideracao
0 contexto programatico, tornou-se premente a ne-
cessidade de criar medidas de Alerta Precoce e de
preparacdo que permitissem a OIT compreender
melhor as exigéncias do trabalho em tais contextos.
No passado, a OIT por vezes ndo conseguiu proteger
0 seu pessoal dos desafios enfrentados nesses con-
textos, visto que recorria com frequéncia a pessoal sem

a formacao adequada para representar a organizagéo.
A estrutura tripartida da OIT molda a sua identidade
e preparacdo para dar resposta a estes desafios. As
iniciativas da OIT assentam, por natureza, no com-
promisso, com todas as oportunidades e desafios que
dal possam surgir. Por isso, o pessoal da OIT enfrenta
desafios especificos no que respeita a flexibilidade
em situacOes de fragilidade, conflito e desastre.

Baixo reconhecimento internacional do
Trabalho Digno em contextos de fragilidade,
conflito e desastre

O trabalho da OIT tem contribuido para uma maior
sensibilizagéo internacional sobre o emprego como
fator essencial no trabalho de preparacao e resposta
as crises. Gracas a colaboracédo com diferentes co-
mités interinstitucionais e redes de investigacéo, e a
sua participagdo em diversas conferéncias, a OIT
deu voz ao emprego em intervencdes de recupera-
cao rapida a nivel internacional, tais como na Libé-
ria, Somalia, Filipinas, no Nepal e na Republica Demo-
cratica do Congo e, recentemente, em resposta a crise
de refugiados na Siria. Porém, os avangos possiveis
através da definicdo do ODS 8 sobre o Trabalho Digno
e em particular através do envolvimento da OIT na
preparacéo e resposta a desastres contrasta com a
reduzida atencao internacional a aspetos mais gerais
do Trabalho Digno na resposta as crises em contextos
operacionais. A OIT tem pela frente um importante
trabalho para atingir um maior compromisso interna-
cional com a Agenda para o Trabalho Digno em ini-
ciativas pods-conflito e situacdes de fragilidade. En-
guanto agéncia nado-humanitaria, desempenha, com
frequéncia, um papel secundario em termos opera-
cionais. Apesar de existir uma certa coordenacéo entre
as agéncias e de ndo terem sido reportados inciden-
tes de maior gravidade, na realidade nao foram desen-
volvidas verdadeiras sinergias entre os parceiros das
Nacdes Unidas. Por diversas vezes, o nivel de cola-
boracdo e complementaridade entre os parceiros man-
teve-se bastante limitado devido a uma divis&o alta-
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mente «compartimentalizada» das a¢des, baseada no
mandato ou namissdo de cada umadas organizacoes
envolvidas ou acordadas desde o inicio dessas
acles. Além disso, a colaboragéo entre agéncias das
Nac¢des Unidas tem sido pautada por agdes comuns
ocasionais ou pontuais e ndo como fazendo parte de
quadros ou protocolos de cooperacéo estaveis, cuja
inexisténcia, alias, tem implicado que as boas relacdes
profissionais e pessoais entre o pessoal de diferentes
organizacfes tenham tido que desempenhar um
papel crucial para uma colaboracao harmoniosa.

Compromisso da 0IT

Em alguns casos, o insuficiente fornecimento de equi-
pamentos e bens de primeira necessidade e ainda
de recursos técnicos e financeiros, limitou o tipo de
intervencdo, o seu alcance e sucesso. Além disso,
os procedimentos administrativos e financeiros néo
foram adaptados as situacgdes de fragilidade. A ine-
xisténcia de planos de sustentabilidade e sistemas
de acompanhamento, na auséncia de Programa de
Trabalho Digno por Pais (PTDP) bem como, em cer-
tos casos, a falta de apoio continuo por parte da OIT
em paises onde esta n&o possui um escritério local,
afetam ainda mais a eficiéncia e eficacia das opera-
¢Ges da OIT. No entanto, v&o surgindo mais evidéncia
empirica e os desafios estéo a ser claramente definidos,
0 que devera abrir caminho para uma estratégia co-
mum da OIT e para que a organizacao fale a uma sé
voz em situagdes de fragilidade, conflito e desastre.

Fatores de sucesso

A OIT identificou pelo menos quatro fatores essen-
ciais que preparam o caminho para um envolvimento
bem sucedido nas situacfes de fragilidade, conflito
e desastre.

Envolvimento precoce

O investimento de recursos da OIT para ajudar a
posicionar a organizagéo e promover o Trabalho Digno
tdo cedo quanto possivel através i) da colaboragdo
ativa com os parceiros locais e internacionais, por
meio de setores e grupos; i) da implementacéo de
avaliacdes e andlises para recolher evidéncia empi-
rica; e iii) do langcamento de projetos iniciais.

Fortalecer a apropriacao por parte
dos parceiros locais

A OIT presta apoio técnico para tornar as instituicoes
mais resilientes, através da inclus&o de organizagdes
de empregadores e de trabalhadores e de instituicdes
locais, regionais e nacionais na concetualizagéo,
concecdo e implementacdo das intervencdes tendo
em conta as necessidades locais. O didlogo social
€ uma das principais ferramentas da OIT para iden-
tificar essas necessidades e para aborda-las com a
maior sensibilidade possivel em situacdes de fragili-
dade e pos-conflito. Na sequéncia do Novo Acordo
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para o Envolvimento em Estados Frageis, os atores
internacionais de desenvolvimento devem sempre
procurar canalizar o seu apoio através das instituicdes
locais e incentivar as acdes governamentais em curso.

Prestar ajuda e reduzir as necessidades

Embora os pontos de entrada para a programacéo
em situacdes de fragilidade e situagdes pos-con-
flito demonstrem a adequagdo de abordagens es-
pecificas e possam também informar ou influenciar
as politicas e praticas dos governos e outros atores,
devem ser encarados, na medida do possivel, como
oportunidades para abordaer estrategicamente as
causas profundas da fragilidade, ao mesmo tempo
que é prestada ajuda. A OIT deve abordar essas
situacGes com uma perspetiva de programacgéo a
longo prazo em vez de um projeto a curto prazo. Os
programas permitem uma agéo e apoio prolongados
e, portanto, tém mais probabilidades de produzir re-
sultados sustentaveis. As crises constituem oportu-
nidades para construir uma relacdo de confianca
com os parceiros locais em situacdes de fragilidade.
A experiéncia revela que a participacéo da OIT é
mais forte quando mantém o seu compromisso des-
de o inicio da crise ou da situagao de fragilidade.
Nesse sentido, a OIT deve evitar, tanto quanto pos-
sivel, implementar «projetos piloto» e pequenos pro-
jetos separadamente dos restantes atores nas si-
tuacdes poscrise. Pelo contrario, deve estabelecer
parcerias com 0s constituintes e outras organizacdes
para a concretizacdo de um esforco comum mais
abrangente e que acabe por aumentar o seu im-
pacto. Por exemplo, o programa emblematico Em-
prego para a Paz e a Resiliéncia (JPR) proporciona
um ponto de entrada e abre caminho para uma pre-
senc¢a e um desenvolvimento a longo prazo.

Trabhalhar para obter resultados

Tendo em conta a imprevisibilidade e volatilidade
dos cenarios de crise, é necessario que a concecao
dos programas e a estrutura das intervencoes se-
jam realistas e que apresentem objetivos claros e
acdes pertinentes. As intervencdes devem estar in-
terligadas e apoiar-se mutuamente e de forma inte-
grada para que tenham o maior impacto possivel. Por
exemplo, a oferta de formacéao profissional, apoio e
orientacdo em competéncias empresariais e 0 aces-
SO ao crédito devem acontecer em simultaneo nos
contextos de fragilidade para que possam ter im-
pacto no ambiente socioeconémico.

Coordenar para alcancar coeréncia

Além da cooperagdo com os constituintes locais, é
fundamental coordenar os programas com as partes
interessadas a nivel internacional, 0 que deve resul-
tar de avaliacGes comuns, incluindo avaliagcdes antes
da implementacédo dos programas e avaliagdes do
mercado de trabalho. Isso implica uma coordenacéo
estruturada entre todas as partes interessadas, assen-
te em vantagens comparativas. (Ver secgéo 3.4)

“ Exemplos de pontos de entrada para

aumentar a influéncia estratégica da OIT (1)

Afeganistao (2001) No periodo de um ano apds o
fim da guerra, a OIT tinha ja elaborado um conjunto
de projetos de pequena dimenséo, mas importantes,
no valor de 1 milhdo de USD (provenientes do seu
Fundo de Acéo Réapida e de excedentes de liquidez)
e estabeleceu uma presenga permanente em Cabul.
Isto, aliado a uma parceria com o Gabinete para os
servicos de projetos das Nagdes Unidas (UNOPS),
melhorou a reputagéo da OIT em termos da qualidade
dos seus servigos e do seu compromisso, permitindo
que a organizagdo continuasse a estar envolvida na
formulagé@o e implementacéo de programas nos quais
foram investidos mais de 20 milhdes de USD. Gragas
a isso, a OIT desempenhou um papel central em ter-
mos técnicos e consultivos no Programa Nacional de
Emprego de Emergéncia (NEEP) e teve uma gran- de
influéncia na concegdo das componentes de em-
prego dos programas gerais de investimento em in-
fraestruturas financiados em 47 milhdées de USD pelo
Banco Mundial.

aumentar a influéncia estratégica da OIT (2)

“ Exemplos de pontos de entrada para

El Salvador (2001) A intervencdo da OIT teve lugar
pouco depois de dois terramotos terem devastado
85 por cento do pais. Um projeto de impacto rapido
no emprego centrado na recuperagdo do emprego e
na reducdo das vulnerabilidades socioecondémicas,
financiado em 150 000 USD pela OIT e 250 000 USD
pelo PNUD permitiu uma repercusséo assinalavel e a
longo prazo das politicas. A OIT focou-se na elabo-
racdo de mecanismos para reorientar os investimentos
publicos para metodologias de trabalho intensivas em
mao de obra e para o relangamento da economia local,
incluindo um acesso mais facil das micro e pequenas
empresas a concursos publicos; centrou-se também
na adaptacéo dos programas de formacéo profissional
publicos para que oferecessem competéncias espe-
cificas que permitissem as pessoas afetadas apro-
veitar as oportunidades de emprego decorrentes do
processo de recuperagao; e na promogao da integracao
de espagos produtivos na maioria dos programas de
reconstrugcao de habitagdes, de forma a apoiar a recu-
peragdo das microempresas, que funcionavam tradi-
cionalmente em casas ou apartamentos.
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“ Exemplos de pontos de entrada para

aumentar a influéncia estratégica da OIT (3)

Terramoto e tsunami no Sul da Asia (2005). A
mobilizagdo da OIT, poucos dias apds a catastrofe,
teve uma dimensao e um alcance sem precedentes.
O seu trabalho, no ambito da abordagem integrada
das Nacdes Unidas, desenvolveu-se em torno de
quatro eixos: a produgéo dos «nimeros» essenciais
que refletiam o impacto da catastrofe no emprego;
a apresentacdo de um conjunto de normas estra-
tégicas sobre sete questdes técnicas ao grupo de
trabalho para a recuperagédo dos meios de subsis-
téncia (constituido por agéncias das Nacgdes Unidas,
doadores e ONG) que ajudaram a estruturar a con-
cecdo e implementagdo dos programas de recupe-
ragcdo das agéncias; a demonstracdo de projetos
técnicos, por exemplo sobre servicos de emprego de
emergéncia; e a disponibilizagdo de aconselhamento
politico aos ministérios do planeamento para que
pudessem elaborar, juntamente com a comunidade
internacional, politicas de reconstrucdo do emprego
favoraveis a recuperagéo. Esta resposta macica,
pragmatica e estrategicamente orientada permitiu
que os constituintes e as agéncias parceiras reconhe-
cessem o papel particular da OIT.

Le travail Décent au service de la
reconstruction et du développement d’Haiti,
OIT, 2016

FERRAMENTA
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AVALIAGAO: Independent thematic
evaluation of ILO’s work in post conflict,
fragile and disaster-affected countries: past,
present and future, 2015
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AVALIAGAO: Annex, Country Reports of the
thematic evaluation of ILO’s interventions in
post-conflict, disaster- affected and fragile
states, 2015
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ESTRATEGIA: A Framework Strategy for
ILO’s Engagement in Promoting Decent
Work in Fragile States in the Africa Region,
Escritério Regional da OIT para a Africa, 2016

FERRAMENTA -
AVALIACAO: Independent evaluation of the

2.6 InFocus Programme on Crisis Response
and Reconstruction, 2003

2.5 Principais recomendacoes para
uma participacao da OIT

1. Cooperacao com o CH/CR e o Comité
Permanente Interagéncias (IASC)

Um dos primeiros passos que o escritério da OIT
deve dar é estabelecer contacto com o Coordenador
Humanitario (CH/CR) e o IASC. De facto, a OIT deve
fazé-lo ainda na fase anterior a crise. Estes dois me-
canismos de coordenagdo sa&o descritos em porme-
nor no Capitulo 3.

2. Assegurar o compromisso no ambito da OIT

Desde o primeiro momento, os escritérios nacionais
(EN) que enfrentam situacées de fragilidade, conflito
ou desastre, o respetivo escritdrio regional (ER), a
Equipa de Apoio Técnico sobre Trabalho Digno (ETD)
e os departamentos da sede da OIT devem trabalhar
juntos para reunir os contributos técnicos, proporcio-

nar a informag&o necessaria para elaborar uma estra-

tégia de resposta preliminar, organizar os servicos de
napoio técnico administrativo e mobilizar os recursos

humanos e financeiros. Para obter aconselhamento
sobre 0s elementos de seguranca € a gestdo dos
riscos, recomenda-se vivamente o estabelecimento
de um vinculo com a Equipa de Gestdo de Crises
(CMT) da OIT.

3. Produzir informacao sobre o trabalho,
0 emprego, questdes setoriais
e a protecao social

e Avaliacao precoce: o0 emprego € 0s meios de sub-
sisténcia devem ser incluidos nas primeiras eta-
pas dos processos de avaliacdo, planificacao e
concecéo e devem ser concebidas iniciativas para
a criacédo de emprego e a recuperacédo dos modos
de subsisténcia com um horizonte de longo prazo
para que tenham impacto e sejam sustentaveis.
Entre os primeiros pontos de entrada encontram-
se os acordos de paz, as avaliacées pos-desastre
e 0 processo de planificacdo e mobilizacao de fun-
dos do Grupo Tematico para a Recuperacao Rapi-
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da. Adicionalmente, deve-se reforcar o alcance do
financiamento'. A melhor maneira de lutar pelas
necessidades e prioridades do emprego é apre-
sentar dados que fundamentem os pedidos. Ao
abrigo do sistema das Nacdes Unidas existe uma
série de avaliacbes coordenadas para a avaliacao
das perdas em matéria de emprego, meios de
subsisténcia e protec&o social com vista a plani-
ficacdo do programa de resposta e a supervisao
do processo de recuperacao. A realizacao destas
avaliacOes e a criagdo de uma base empirica tam-
bém ajuda a posicionar a OIT e a aumentar a sua
visibilidade face aos doadores.

e Dados de referéncia: nas situacdes de fragilidade
e posteriores a crises é importante recolher dados
sobre uma série de questdes como o emprego, 0s
meios de subsisténcia e a protecao social, para co-
nhecer o numero de pessoas abrangidas, desa-
gregadas por grupos de populacao, e analisar os
niveis das prestacdes e a adequacéo das mesmas,
o custo do alargamento da cobertura e dos niveis
das prestacdes, as opcdes de financiamento, os
impactos socioecondmicos, etc., de forma a defen-
der a inclusdo de uma componente de criacdo de
emprego sustentavel nas intervengdes. Os dados
de referéncia também facilitam a supervisdo do
processo de recuperagéo.

e Analisar as lacunas e necessidades para melhorar
as Politicas Ativas do Mercado de Trabalho (PAMT)
e os sistemas de protecao social (caso existam).

4. Desenvolver uma nota de estratégia
inclusiva da OIT

A estratégia de intervencdo da OIT deve estar ali-
nhada com os pedidos das autoridades nacionais
e dos atores locais, as recomendacdes decorrentes
das avaliacdes conjuntas e as abordagens sistémi-
cas da Equipa das Nagdes Unidas no pais. Além disso,
na medida do possivel, a OIT deve aproveitar a sua
marca como agéncia internacional do trabalho e em-
prego, visto que esta numa posic&o Unica para traba-
lhar n&o s6 com a sua estrutura tripartida, mas também
com os trabalhadores néo sindicalizados, os trabalha-
dores independentes, os vendedores ambulantes, 0s
trabalhadores rurais e os operadores do setor informal.

17 Consultar o Capitulo 4 para mais informacdes sobre a realizagéo
de avaliagoes posteriores a desastres, o Capitulo 5 para o leque de
possiveis intervencoes da OIT em contextos de fragilidade, conflito e
desastre e o Capitulo 6 para mais informagdes sobre a mobilizagdo
de recursos financeiros.

Ainformacao obtida através deste quadro «tripartido
mais» deve ajudar a fortalecer mais as ligacdes entre
as iniciativas, a montante e a jusante, oferecendo a
estrutura para a nota de estratégia. De facto, o do-
cumento deve defender fortemente esta e outras
vantagens comparativas e o valor acrescentado ofe-
recido pela OIT: as oportunidades de emprego sus-
tentavel e Trabalho Digno podem ajudar a mitigar o
impacto da crise, fomentar o processo de recupera-
céo e aumentar a resiliéncia.

Os contributos estratégicos no a&mbito das politicas
sS40 cruciais para uma maior sensibilizacdo do Gover-
no e da comunidade internacional sobre os meéritos
de integrar os objetivos do Trabalho Digno nos proces-
sos de ajuda de emergéncia, recuperacgao e reconstru-
cao. Além disso, a OIT deve participar diretamente no
processo de recuperacao (em colaboracdo com os
constituintes, as ONG e outras agéncias das Nacoes
Unidas) através do desenvolvimento da capacidade
dos constituintes e das organizacdes de base, bem
como através de projetos demonstrativos orientados
para a recuperacgao e criacdo de emprego.

5. Colaborar com os grupos tematicos
e com as respetivas direcoes

Em dezembro de 2005, o IASC desenvolveu a abor-
dagem por grupos tematicos para fazer face as ca-
réncias identificadas na resposta humanitaria e me-
lhorar a qualidade da ag&o humanitaria. Como par-
te desta abordagem, o IASC designou diretores de
grupo para onze setores de atividade, sendo o PNUD
o diretor mundial do Grupo Tematico para a Recupe-
racao Rapida. Como membro deste mesmo grupo, a
OIT deve defender questdes e projetos relacionados
com 0s meios de subsisténcia, visto que é neste grupo
que frequentemente s&do determinados os apelos € o
financiamento para os projetos relacionados com os
meios de subsisténcia. A escala mundial, no seio do
Grupo Tematico para a Recuperacéao Rapida, a OIT
tem o mandato de codirigir com a FAO o dominio cha-
ve relacionado com as questdes relativas ao empre-
go e aos meios de subsisténcia. Nas raras ocasifes
em que a OIT atua como diretora ou codiretora do
subsetor dos meios de subsisténcia no terreno, tem
a responsabilidade de coordenar as avaliagcdes de
multiplas agéncias, o planeamento da resposta, a
mobilizacdo dos recursos e a supervisao da execu-
cao. (Ver a seccéo 3.1 do Capitulo 3 para mais infor-
macobes sobre a abordagem por grupos tematicos do
IASC).
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GUIA: Toolkit for natural disaster response
Q CONSELHOS PARA LIDERAR UM GRUPO 2l7 teams: ILO approach in post-Haiyan
TEMATICO OU AREA CHAVE recovery, Escritério Nacional da OIT para as

Filipinas, 2015

e Um coordenador de grupo tematico trabalha em nome

dos membros desse grupo € ndo em nome da sua pro- .
6. Promover um papel importante para

a recuperacao do emprego, da protecao
internacionais e locais € governos locais ou nacionais. social e dos meios de subsisténcia

Os programas da OIT sdo apenas uma parte da res- Embora os governos, doadores e a comunidade das

posta de um grupo tematico. Nac¢des Unidas possam eventualmente reconhecer

0 papel central da recuperacdo do emprego e dos

e Se possivel, a coordenacgédo deve ser conduzida com a  meios de subsisténcia no processo de reconstrucéo,

unidade do governo nacional responséavel pela coorde- nas fases iniciais de resposta as crises a OIT tem,

nagdo geral da crise (por exemplo, o Ministério de Re-  frequentemente, de monitorizar e apelar ao seguinte:
construgdo, o Ministério de Deslocacao) para evitar a im-

pria agéncia. Entre os membros do grupo tematico po-
dem estar outras agéncias das Nagdes Unidas, ONG

plementagéo de estruturas paralelas. e Colocar os meios de subsisténcia no centro da
recuperacao:istoimplicaaintegracdode um «refle-
e Os coordenadores do grupo tematico (ou area chave) au- X0 de emprego» na resposta que dé prioridade a
mentam a visibilidade e o acesso da respetiva agéncia aos programacao, angariacdo de fundos e ao desen-
recursos, apesar de isso implicar responsabilidades impor- volvimento de politicas, colocando a criagdo de em-
tantes. A OIT n&o deve assumir esta responsabilidade com prego (por exemplo, através da promocao do pro-
leveza, pois se fracassar isso pode afetar a sua credibili- grama emblematico Emprego para a Paz e Resi-
dade no futuro. Antes de aceitar esse papel de lideranga, liéncia) e a protecdo social no centro do processo

a OIT deve assegurar-se de que terd uma presenca con- de reconstrucao.

tinua no pais e recursos humanos e financeiros suficientes
para coordenar e cumprir as expetativas estabelecidas pelo  © Impulsionar a recuperacao através da protecao

ciclo de programag&o humanitaria, incluindo revisdes opera- social: a protecéo social acelera a recuperacéo,
cionais pelos pares e avaliagdes humanitérias interinstitucio- aumenta a resiliéncia e funciona como um tam-
nais e ainda a confianga e o apoio de outras organizagdes. pédo face as crises. A dependéncia da protecdo
social, incluindo assisténcia social, fundos de

e A carga de trabalho da OIT atingira um ponto maximo emergéncia e transferéncias de ajuda alimentar,
entre a quarta e sexta semanas da crise, quando o escri- atinge o ponto maximo no rescaldo de uma crise.

tério nacional da OIT necessitar de reforco através de um
coordenador a tempo inteiro e de missdes especificas por e Criar um ambiente favoravel ao emprego: os pro-

parte dos especialistas técnicos da OIT. Apds a sexta se- gramas de criacdo de emprego devem i) abordar
mana e concluida a redacé&o da proposta, a OIT querera man- a estabilizacio, a reinsercdo na comunidade ou a
ter a sua visibilidade e participar em eventos como foruns criacao de um ambiente favoravel e ii) desenvolver
interinstitucionais e avaliagdes conjuntas das necessidades. um conjunto de respostas que promovam a reinte-
gracéo socioecondmica e tenham em conta tanto

* Nesta fase, sempre que seja possivel, a OIT devera de- a oferta como a procura na criagdo de emprego.

signar um gestor de programa de um escritério regional
ou sub-regional para prestar apoio ao escritrio nacional e Qualidade do emprego: implica abordar o empre-

da OIT. Ao longo deste processo, a sede da OIT tam- goemtermos de qualidade e ndo apenas de quan-
bém poderéa ajudar no processo de lobbying para reforcar tidade, através da inclusdo do Trabalho Digno,
a posicdo da OIT na resposta do grupo tematico, in- das condicdes e normas do trabalho, da protecéo
cluindo defender os interesses da OIT em matéria de re- social e do didlogo social na resposta, com base
cursos a partir dos apelos do grupo tematico. A OIT no principio de «reconstruir melhor» («build back
pode usar a sua vantagem comparativa para estreitar as better»). Os principios e direitos fundamentais no
relagGes tripartidas, as quais, estimuladas para assumirem trabalho (PDFT) e a SST proporcionam um valor
um papel principal na resposta do grupo tematico, aca- acrescentado Unico para o envolvimento precoce
bam por, naturalmente, dar destaque a Agenda para o Tra- da OIT em situagdes de fragilidade, conflito e de-
balho Digno e a posicéo da OIT enquanto parceira chave. sastre, permitindo a integracao dos PDFT e da SST

desde o primeiro dia de presenca da OIT.



Tirar partido da estrutura tripartida da OIT
para envolver o governo, a sociedade civil e as
organizac¢des internacionais no debate e na pro-
gramacédo sobre a recuperacédo do emprego, da
protecdo social e dos meios de subsisténcia.

Q CONSELHOS PARA A PARTICIPACAO
DOS CONSTITUINTES TRIPARTIDOS

Utilizar processos participativos e realizar regularmente
reunides desde o inicio para abordar as questdes de pro-
mocao, planificacdo, monitorizagéo e avaliagdo. Por exem-
plo, durante a resposta ao tsunami no Sri Lanca, a OIT
convocou duas reunides semanais com os constituintes,
0S quais aprovaram inteiramente a estratégia proposta
pela OIT. Isto reforgou a importancia das recomendagdes
da OIT, com o préprio Ministro do Trabalho a convocar
reuniées com o departamento de reconstrucdo do gabi-
nete do Primeiro-Ministro.

Convidar os sindicatos e os empregadores a assistirem
as operacdes do programa da OIT. Estes podem ainda
fornecer contributos Uteis sobre as condi¢ées de trabalho,
0s principios de Trabalho Digno, como reconstruir melhor,
as necessidades de formagéao profissional e de servigos
empresariais e, posteriormente, tornar-se parceiros de
implementagéo, se necessario.

ko)

N

o
O
=
Q
=

e Frequentemente, os constituintes podem ndo demonstrar
logo preocupagao pois 0 impacto na sua filiagdo & limi-
tado; porém, é possivel identificar as suas necessidades
em termos de capacidades para reforgar o seu envolvi-
mento. Posteriormente, isso pode levar a propostas de
projetos por parte dos sindicatos e dos empregadores.
Por exemplo, na India, Aceh (Indonésia) e no Sri Lanca,
os constituintes da OIT mobilizaram recursos para a im-
plementagdo de projetos que podiam ser usados para
potenciar a sua base de filiagao.

e Tomar consciéncia das diferentes necessidades em ter-
mos de género e de medidas que apoiem e tenham em
consideragdo o desenvolvimento das capacidades exis-
tentes ou de novas capacidades para as constituintes
mulheres. As situagdes de crise podem ser usadas como
pontos de entrada positivos para mudar as normas.

1. Defender o desenvolvimento a partir das
capacidades existentes e de ahordagens
inclusivas

Muitas vezes, na resposta as crises, as agéncias
externas estabelecem estruturas paralelas no seu
impeto de prestar assisténcia. Devido a sua estrutura
tripartida, a OIT esta bem posicionada para inverter
a situacao, trabalhando na defesa de esforcos de
resposta baseados nas capacidades locais e que
promovam a apropriacéo local.
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“ Trabalhar no seio das instituicoes em contextos de fragilidade: a abordagem integrada

A longa luta pela independéncia de Timor-Leste culminou em 1999 com a retirada das tropas indonésias, que
deixaram para tras a destruicao de 70 por cento de todas as casas, escolas e edificios e 75 por cento da populagéo
deslocada. O pais alcancou oficialmente a independéncia em 2002, com o apoio das Nagdes Unidas. Nos quatro
anos seguintes, Timor-Leste registou progressos lentos. Ainda assim, a estabilidade foi afetada por varios fatores,
nomeadamente: as divisdes na lideranca politica do pais continuavam por resolver; mantinha-se o desacordo entre
as forgas armadas e a policia nacional; o PIB foi-se reduzindo; aumentou a pobreza e o desemprego; as relagdes
sociais eram frageis; e proliferaram bandos organizados de jovens. No inicio de 2006, a seguranca do Estado
desabou subitamente e a nagdo foi novamente abalada por um conflito violento que deixou mais de 100 000
deslocados em Dili e nas regides vizinhas.

Apbs a crise de 2006, a OIT decidiu continuar integrada e operacional, uma decisdo que teve um impacto profundo.
Até hoje, os lagos forjados entre a OIT e os seus homologos nacionais séo lembrados vivamente e com sentimento
tanto pelo povo timorense como pelos atores internacionais. A nivel estratégico, a OIT percebeu que estava
numa posi¢ao Unica para ajudar o governo a dar resposta a necessidades de emergéncia que nao tinham sido
abordadas. Ao fazé-lo, a elaboragédo e implementacéo das estratégias de resposta de emergéncia funcionou como
um trampolim para o desenvolvimento de programas no futuro.

A «abordagem incorporada» foi a chave para o envolvimento continuado da OIT em Timor-Leste. A expressao
refere-se a um projeto que incorpora o pessoal internacional diretamente nas instituicdes nacionais, implica
trabalhar através dos sistemas institucionais do pais e significa que os resultados do projeto sdo comunicados por

e através das instituicdes nacionais, possivelmente a partir do primeiro dia do projeto.

FERRAMENTA
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DOCUMENTO DE TRABALHO:
Strengthening National Leadership through
the Embedded Approach in Timor-Leste,
OIT, 2015

8. Trabalhar hem em equipa

No rescaldo imediato de uma crise (em particular
de um desastre), a prioridade passa geralmente por
dar resposta a emergéncia e salvar vidas. No en-
tanto, se permitido pelo contexto, a Agenda para o
Trabalho Digno da OIT oferece um leque amplo de
medidas que podem ser aplicadas desde o inicio,
incluindo a criacdo de emprego, o desenvolvimento
de competéncias e da protecdo social através de fun-
dos de emergéncia, transferéncias de ajuda alimen-
tar, entre outras (para conhecer o leque completo, ver
capitulo 5). Estes programas podem funcionar como
pontos de entrada e facilitar a transicdo da ajuda
de emergéncia para medidas de responsabilidade
nacional mais sustentaveis que visem aumentar a
resiliéncia, acelerar a recuperacao e fornecer as ba-
ses para um desenvolvimento e crescimento eco-
ndémico mais inclusivos. Porém, nos locais onde exis-
ta presenca da OIT, e quando adequado, a OIT de-
ve prestar apoio a equipa das Nacgdes Unidas, for-
necendo apoio logistico ou ajudando aos esforcos
de coordenacéo. Trabalhar bem em equipa gera con-
fianga na equipa e facilita a colaboragdo sempre que
surgem discussdes mais complexas sobre os man-
datos das agéncias, recursos, afetacées no contexto
dos apelos urgentes e noutros processos.

Q CONSELHOS PARA POSICIONAR A OIT

e |dentificar formas de tornar a OIT «visivel» no terreno,
recorrendo ao pessoal e capacidades disponiveis para
o efeito.

e |dentificar o que pode ser feito pela OIT que outros or-
ganismos ndo conseguem. N&o se envolver demasiado
em pequenas intervengdes. A chave € encontrar proje-
tos que combinem visibilidade com a nossa vantagem
comparativa (dos nossos constituintes e programas em
curso).

e Procurar pontos de entrada através de outro trabalho
realizado ao nivel das politicas, tal como um Documento
Estratégico Provisério de Redugéo da Pobreza (PRSP),
um Quadro de Apoio ao Desenvolvimento das Nacdes
Unidas (UNDAF) e outros.

e Analisar se alguns recursos de projetos e programas da
OIT em curso podem ser redirecionados.

e Tirar pleno proveito das vantagens comparativas da OIT,
incluindo a estrutura tripartida e o papel do emprego e
Trabalho Digno na recuperagdo e em «reconstruir me-
lhor» (BBB).
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e Apesar de o emprego ndo estar relacionado com o sal-
vamento de vidas, constitui uma parte essencial da aju-
da prestada as pessoas para que recuperem a sua
dignidade e ultrapassem o trauma. O emprego contribui
também para que as pessoas participem nos esforcos
maiores de recuperagao e reconstrugao e evita que fi-
quem numa dependéncia econémica prolongada das
organizagdes de ajuda.

* Integrar-se no seio do Governo como recurso técnico da
autoridade nacional para prestar apoio na coordenacgao
e na apropriagéo nacional.

9. Participar nos apelos das Nacoes Unidas e
na analise das necessidades humanitarias

Os apelos urgentes sdo geralmente preparados em
resposta a emergéncias subitas ou de evolucéo len-
ta, enquanto em crises prolongadas é aplicado um
processo mais estratégico de andlise das necessi-
dades humanitarias. Embora os apelos urgentes se-
jam emitidos entre 3 a 5 dias apds uma emergéncia e
tenham geralmente por prioridade as necessidades
humanitarias bésicas, tais como alimentagao, abri-
go e agua, a OIT pode promover a incluséo de preo-
cupacdes relativas aos meios de subsisténcia. Os
apelos urgentes permitem financiar intervencoes de
curta duracgéo, que podem incluir o trabalho contra
remuneracao, subsidios, a distribuicdo de ferramen-
tas e servicos de emprego de emergéncia.

A OIT deve conhecer, participar e monitorizar o pro-
cesso de apelos, visto que tal pode determinar o
acesso da organizacao a recursos. (Ver ainda a sec-
cdo 3.1 do capitulo 3 e a seccdo 5.3 do capitulo 5.)

2.6 0 programa emhlematico A
«Empreyo para a Paz e Resiliencia»

O programa emblematico da OIT «Emprego para a
Paz e Resiliéncia» (JPR) combina intervencdes de
grande escala centradas no emprego com o desen-
volvimento de competéncias e a formacé&o profissio-
nal, o desenvolvimento empresarial € a sensibilizacdo
sobre 0s principios e direitos fundamentais no tra-
balho em contextos de fragilidade, com um enfoque
especifico nos jovens como principal grupo bene-
ficiario.

A estratégia desenvolve e coloca em pratica o com-
promisso regulador da OIT com a fragilidade e
assenta na Agenda para o Trabalho Digno da OIT
e nos ODS 8, 11 e 16. Oferece ainda um conjunto
selecionado de contributos técnicos como pontos
de entrada em contextos de fragilidade, constituidos
por Programas de Investimento Intensivo em Empre-
go (ElIP), complementados por iniciativas de desen-
volvimento empresarial e de competéncias, para gerar
um ambiente de politicas favoraveis a recuperagéo
socioeconomica.

Entre 2016 e 2020, a OIT ira alargar os servigos pres-
tados através do programa Emprego para a Paz e
Resiliéncia a dez palises selecionados, procurando
um impacto mensuravel no nimero de empregos
criados e no numero de jovens mulheres € homens
que conseguiram um emprego duradouro depois de
terem recebido formacédo profissional e empresarial.
O desenvolvimento das organizagdes e o fortaleci-
mento das instituicdes publicas e privadas, em si-
multaneo, terdo um impacto mensuravel na governa-
¢ao e nas condi¢bes de trabalho nos programas de
emprego relacionados. Idealmente, o Programa para
a Paz e Resiliéncia cria pontos de entrada para um
contributo continuo e alargado da OIT para a nor-
malizagdo de contextos de fragilidade.

A abordagem estratégica do Programa para a Paz
e Resiliéncia para aumentar a escala e atingir um
impacto sustentavel implica:

e Apropriacéo e lideranca nacionais;

e Apropriacéo e participacédo das comunidades;
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e Sinergias com iniciativas de desenvolvimento local;

e Parcerias com organizagdes bilaterais e interna-
cionais;

¢ Principios dos Objetivos de Desenvolvimento Sus-
tentavel;

Jobs for Peace and
Resilience

Coeréncia entre a ajuda humanitaria e a acéo para o
desenvolvimento — a ajuda enquanto investimento.

FERRAMENTA
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NOTA CONCEPTUAL: ILO Flagship
Programme on Jobs for Peace and
Resilience, OIT/DEVINVEST, 2016

An ILO Flagship ﬁ'@

Programme Y.,

Peace and Resilience

Reintegration, Prevention, Mitigation and Preparedness

Jobs and incomes.
Productive capacity.
Improved access to
physical and social

infrastructure and

Capable

Providing direct job
creation for youth,
Infrastructure and
local investments

An Integrated Local Resource-Based Employment-Intensive Foundation

2.7 Seguranca do pessoal

A equipa de gestao da seguranca (SMT)

A SMT oferece aconselhamento sobre seguranca
ao pessoal das Nacdes Unidas. O Funcionario
Designado (DO) preside as reunides da SMT e toma
decisbes tendo em conta o aconselhamento da SMT.

Além do DO, a SMT é composta por:

e Chefes de agéncias das Nacdes Unidas presentes
no pais;

¢ O Conselheiro Principal de Seguranca (UNDSS SA);
e Representantes de agéncias das Nacdes Unidas,

por exemplo, a OIM e qualquer outra ONG interna-
cional presente no pais (em alguns casos).

Nas missdes de paz em que o chefe da misséo
desempenha a fungao de DO, a SMT também pode
incluir:

e Chefes de organismos, escritérios ou secgoes
gue o compdem, conforme especificado pelo DO;

e Chefes de corpos militares e da policia que fazem
parte das missdes de paz.

FERRAMENTA

c 2.20 GUIA: United Nations Security Management

System Policy Manual, Capitulo Il
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O diretor do escritério nacional da OIT participa na
SMT. Se nao existir um escritério da OIT no pais, o
Conselheiro Técnico Principal (CTA) deve assistir as
reunides e informar o diretor do escritério da zona.

( CONSELHOS DE SEGURANGA
PARA 0S DIRETORES DA OIT

e Manter uma lista atualizada de todo o pessoal, da sua lo-
calizagéo, tipo de contrato, dados de contacto e movimentos.

e Manter informacéo sobre a localizagdo de todo o pessoal
da OIT que esté a visitar o pafs.

e Assistir pessoalmente as reunides da SMT tanto quanto
possivel, a delegagdo apenas pode ser conferida a
observadores.

* Prestar especial atencdo as indicagbes da Equipa de
Gestédo da Seguranga e comunica-las com clareza aos
funcionérios oficiais em questao.

e Manter contacto com o Coordenador de Seguranga e Pro-
tecdo do Pessoal (SSSC OIT) FIELDSECURITY®@ilo.org

e Cumprir as instrugdes do DO.

e Solicitar ao seu pessoal que ande sempre acompanhado
do numero de telefone do SA do DSS.

e Manter o SA do DSS e 0 SSSC da OIT informados sobre
qualquer incidéncia ou problema detetado que esteja
relacionado com a segurancga.

e Comunicar as questdes-chave relacionadas com a se-
guranga do DSS ao pessoal.

e Ativar o sistema de guardas e o diagrama em arvore de
telefones.

e Rever o plano de seguranga para contingéncias

0 sistema de niveis de seguranca (SLS)

O SLS é uma nova adicdo ao quadro de Gestéo
dos Riscos em matéria de Seguranca das Nacdes
Unidas (SMR) e é utilizado para atribuir um grau ou
nivel de seguran¢a a uma zona onde operam as
Nacgdes Unidas, a fim de identificar o nivel geral de
ameaca ou perigo nessa zona. Embora a primeira
vista possa parecer semelhante ao sistema de fases

de seguranca, o SLS é na realidade muito distinto
em termos de métodos, ideias e aplicacao.

O SLS tem 6 niveis que vao desde o 1 (ambiente
menos perigoso) ao 6 (ambiente mais perigoso). A
cada nivel é atribuida uma designacéo especifica,
como se mostra em seguida: 1 —Minimo, 2 — Baixo, 3
— Moderado, 4 — Substancial, 5 — Alto e 6 — Extremo.

Para mais informacfes sobre o SLS, cligue na
ligacdo (protegida por palavra-passe, é necessario
que inicie sessdo):

https://dss.un.org/dssweb/Resources/Security
LevelbrSysteminfo.aspx .

FERRAMENTA

MANUAL DE POLITICAS: UN Securi
2.10 Y

Level System in United Nations Security

Management System, Capitulo IV

Normas de seguranca e regulamentos gerais

Como requisito prévio para viajar, todos os funciona-
rios da OIT devem concluir o curso online de «Se-
guranca Basica no Terreno» (BSITF) do UNDSS. Os
funcionarios que viajam para qualquer localizagdo no
terreno (qualquer localizagdo ndo designada como
local de afetac&o de categoria H) devem concluir
também o curso online complementar de «Seguranca
Avancada no Terreno» (ASITF). Ambos os cursos,
que tém uma validade de 3 anos antes de que seja
necessario renovar a certificacdo, podem ser encon-
trados nas paginas web do UNDSS e na pagina web
de Seguranca da OIT. Aceda as paginas web se_
guintes: https://training.dss.un.org/courses/. Caso ja
esteja registado na pagina web do UNDSS, clique em:

https://dss.un.org/dssweb/ .

Como funcionario da OIT deve atuar com a devida
precaucdo e evitar riscos desnecessarios para a
sua propria seguranca e a de outros funcionarios.
Quando chegar ao seu local de afetagao, deve con-
tactar o Funcionario Designado (DO) e o0 UNDSS para
que o informem sobre a situac&o atual e para receber
dados de contacto que lhe permitirdo manter-se in-
formado sobre o plano de seguranca.

Como diretor das atividades no terreno da OIT, é
responsavel por assegurar o cumprimento das po-
liticas, normas e instrucdes de seguranca aplicaveis
por parte de todo o pessoal sob a sua supervisao.
Para se certificar de que esta a cumprir as diretrizes
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de seguranca da OIT, visite a pagina de intranet
sobre Segurancga no Terreno do INTSERV:

https://www.ilo.org/intranet/french/support/servsec/
index.htm . (Atualmente apenas disponivel em francés.)

DIRETIVA DO BUREAU: Framework for
Accountability (IGDS n.° 399)

DIRETIVA DO BUREAU: Field Security
(IGDS n.°14)

FIELD SECURITY HANDBOOK

Autorizacoes de seguranca

Se for viajar para um pails, o Sistema de Gestdo da
Seguranca das Nacdes Unidas exige-lhe a obtencéo
de uma autorizagdo de segurancga para viajar.

Antes de realizar uma viagem oficial, os membros do
pessoal devem consultar o sistema de informacéo so-
bre viagens do DSS relativamente a todos os pontos
do seu itinerario. A informagdo sobre os niveis de
seguranga e as precaugdes a tomar em cada pals
ou regides de um pais pode ser obtida no sistema de
informacgao sobre viagens do UNDSS. Todo o pessoal
deve registar-se e iniciar sessé&o na pagina web do
UNDSS, https://dss.un.org, devendo inserir correta-
mente o endereco de correio eletronico de membro
do pessoal da OIT quando lhe seja solicitado o nome
de utilizador. Deve ser solicitada uma autorizacao de
seguranca para cada ponto do itinerario da pessoa
que vai viajar.

A autorizagédo de seguranca para viajar abrange o
periodo exato para o qual foi solicitada. Eventuais
alteracdes ao plano da viagem (tais como a hora de
chegada ou partida, a informagao de contacto) de-
vem ser efetuadas no TRIP de acordo com as ins-
trucdes ai fornecidas ou, caso o funcionario ja se en-
contre em viagem, comunica-las ao funcionario desig-
nado através do escritdrio de seguranga do UNDSS.

A autorizacdo de seguranca ¢ valida apenas para o
destino para o qual foi solicitada e aprovada, na
maioria dos casos a capital do pais. Também pode-
ré ser necessaria uma autorizacdo para viajar dentro
do pais; o sistema de processamento de informacdes
sobre pedidos de viagem (TRIP) fornece notificacoes
de vérias paragens, bem como de viagens so6 de ida
ou de ida e volta. Deve informar os funcionérios desig-
nados ,através do escritério do UNDSS, da sua hora
de chegada e de partida sempre que viaje para qual-
quer pals. Os dados de contacto estdo disponiveis
através do sistema de informag&o sobre viagens.

Apenas podera solicitar autorizac&o para outra pes-
soa se possuir um endereco de correio eletronico da
OIT que lhe permita criar o respetivo perfil. Deve ter
os detalhes do passaporte da pessoa para realizar
este pedido.

GUIA: Trip-Registration Guide

DIRETIVA DO BUREAU: Travel Security
Clearance IGDS No 645 (Rev. 2, Projeto)

Informacao sobre o nivel
de seguranca de um pais

Antes de realizar uma viagem oficial, deve verificar
o nivel de seguranca para todos os pontos do seu
itinerario. Pode verificar o nivel de seguranca em vi-
gor para cada pais no sistema de informacéo sobre
viagens do UNDSS, que indica o nivel de seguranca,
as condicdes e 0s pré-requisitos para cada pais e
ainda fornece orientagdo sobre como utilizar o Sis-
tema de Processamento de Informacgdes sobre Pedi-
dos de Viagem (TRIP), que permite a todo o pessoal
elegivel, ao abrigo das disposi¢cdes de seguranca
das Nacdes Unidas, processar autorizacdes de se-
gurancga online. Aceda a http://dss.un.org/dssweb e
registe-se ou inicie sesséo. Para registar-se ou iniciar
sesséo, deve indicar corretamente o seu endereco
de correio eletrénico da OIT quando Ihe for solicitado
0 nome de utilizador.
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Mais informacao sobre politicas de seguranca

Ao nivel da sede, o Coordenador de Seguranca e
Protegdo do Pessoal no INTSERV deverd ser capaz
de fornecer-lne a informacdo mais exata sobre os
requisitos de seguranca e protecéo. Todos os pedidos
devem obter uma resposta.

FERRAMENTA

GUIA: Template: MOSS Compliance List
2.24

ILO programme template Assessment

How to complete Programme
Assessment Table

DIRETIVA DO BUREAU: Staff Safety and
Security (IGDS n.° 193, Versao 1)

Em cada local de afetacdo, o Diretor do Escritério
Nacional da OIT residente atua como coordenador
local de seguranca. E sua obrigacdo manter-se in-
formado sobre as questbes, em matéria de segu-
ranca, que afetam o pessoal da OIT no terreno.

Em locais onde ndo haja um diretor nacional da OIT,
o diretor regional designara um conselheiro técnico
principal. Todos os coordenadores locais e regionais
de seguranca tém de participar na equipa de gestéo
da seguranca (SMT) no seu local de afetacédo.

Pode encontrar informagdes de contacto sobre os
coordenadores de seguranca no terreno e todos os
coordenadores locais e regionais de seguranga na
seguinte ligacéo (para ja, apenas em francés):

E obrigatério que todo o pessoal esteja informado
sobre as questdes de seguranga, assistindo presen-
cialmente a sessfes de informacdo do UNDSS no
prazo de dois dias apds a sua chegada ao pais ou
recebendo um relatério de seguranca por escrito para
dispor de informacdes sobre normas, politicas, conse-
lhos e procedimentos para aquele pais especifico.

FERRAMENTA

2.26

GUIA: Country Office Directory of Staff
and Premises

FERRAMENTA

2.27 GUIA: Security policy Manual

FERRAMENTA

2.28

GUIA: RACPB MedEvac Procedures

Integracao da seguranca e protecgao
a nivel dos programas e projetos

Segundo o IGDS 118, 3 por cento do orcamento
total de todos os projetos da OIT devem ser desti-
nados a seguranca. Os recursos devem estar em
conformidade com as normas do sistema de gestao
da seguranca das Nacbes Unidas em vigor e com as
disposicdes do pais onde sera desenvolvida a acéo.

FERRAMENTA

2.22 DIRETIVA DO BUREAU: Technical

Cooperation Budgets (IGDS n.° 118 versao 1)

De modo a obter a informagao mais precisa sobre os
requisitos de seguranga, recomenda-se vivamente o
uso da tabela de Avaliac&o de Programas (PA). Deve
ser enviado para o INTSERV (FIELDSECURITY®@ilo.
org) apos o preenchimento da tabela PA.

Em contrapartida, o INTSERV devolvera o PA fina-
lizado, ou seja, com o quadro de Ameacas e Ava-
liacdo de Riscos preenchido juntamente com a lista
de cumprimento das Normas Minimas de Seguranca
Operacional (MOSS) da OIT para Escritérios, Pes-
soal, Veiculos e Atividades.
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2.8 Aspetos dos programas de l'ecuneragﬁn
e I‘BGOIIStI‘IIQﬁO, sensiveis aos conflitos

A ajuda ao desenvolvimento e a reconstrucédo tem
tido muitas vezes impactos ndo desejados, tais como
dividir ainda mais as sociedades ou mesmo reavivar
conflitos anteriores. Por conseguinte, em todos os
contextos, mas especialmente nas situacdes pos-
-conflito, a planificacao e implementagéo da recons-
trucao devem utilizar abordagens sensiveis a conflitos
baseadas numa andlise politica e socioeconémica
detalhada e numa compreensao de como a coope-
racao internacional interage com a din&mica local.

Por exemplo, a reinsercéo, o realojamento e a reinte-
gracao pos-conflito requerem um conhecimento das
tensdes regionais, étnicas e religiosas e uma compreen-
sd0 das questdes relacionadas com os direitos sobre
as terras, a habitacao, a divis&o do trabalho entre mu-
Iheres e homens e 0 acesso e controlo dos recursos
econdémicos, as competéncias e a informacao. O co-
nhecimento do contexto local € também um requisito
prévio para a reativacdo das industrias mineira,
construgao, agricultura e silvicultura. A programacéao
da OIT deve basear-se em grande medida na analise
do contexto e, ao mesmo tempo, ser suficientemente
flexivel para se adaptar as circunstancias mutaveis.

“ Reconstrucao e Trabalho Digno na Libéria

GUIA: How to guide to conflict sensitivity,
Conflict sensitivity consortium, 2012

MANUAL: Prevention and Resolution

of Violent and Armed Conflicts: Training
manual for use by trade union organizations,
OIT, 2010

Enterprise creation, employment and
decent work for peace and resilience: the
role of employer and business membership

organizations in conflict zones in Asia, 2016,
Escritério Regional da OIT para os Estados
Arabes (ACT/EMP)

A programacéo da OIT deve ser feita em consulta
com o0s constituintes tripartidos. Contudo, nas situa-
¢oes pos-conflito isto pode revelar-se dificil e exigir
muito tempo, visto que:

e a pressdo politica d& prioridade a obtencao de
resultados concretos como a reconstrucao de es-
tradas e escolas sobre a concecdo e implemen-

As situacdes de conflito caracterizam-se por duas «realidades»: os fatores de divisdo e os fatores de ligacao.
Existem elementos nas sociedades que dividem as pessoas e constituem fontes de tensao; enquanto ha sempre
elementos que ligam as pessoas e podem funcionar como capacidades locais para a paz.

As questoes apresentadas a seguir podem ser usadas para identificar os fatores de divisao

e os fatores de ligacao de diversas formas:

¢ Quais sdo os fatores de divisdo nesta situacdo? Quais séo os fatores de ligacao?
e Quais sdo as ameagcas atuais a paz e a estabilidade? Quais sdo os apoios atuais?
¢ Quais séo os fatores mais perigosos desta situacdo? Quéo perigoso € este fator de divisdo?

e O que pode agravar a tensdo nesta situagdo?
e O que une as pessoas nesta situagao?

e Onde se relnem as pessoas? O que fazem as pessoas em conjunto?

e Este fator de ligac&o tem potencial?

Questoes principais no uso de fatores de divisdo e de ligacao
¢ Os fatores de divis&o e de ligagdo existem em todos 0s contextos, mesmo nagueles que ndo estao explicitamente em conflito.
e £ importante ser muito especifico. Na situacdo de conflito, o que estdo a fazer as pessoas? Por exemplo, n&o recorra

a termos como: «Religi&do», «Hamas», etc.
¢ Os fatores de divisdo e de ligagdo ndo sao pessoas
e Os fatores de divisao e de ligagdo sédo dinamicos.

¢ O trabalho de andlise faz-se melhor em equipa do que individualmente.

Fonte: Swisspeace Center for Peacebuilding:
Fact Sheet Conflict Sensitivity
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tacdo de um Programa de Trabalho Digno por
Pais (PTDP);

e a OIT pode ter tido fraca presenca num pais durante
as fases de conflito e ajuda de emergéncia;

e as consultas tripartidas oficiais podem atrasar-se,
porque as organizacdes de empregadores e tra-
balhadores estdo em fase de formacéao.

N&o obstante, o exemplo da Libéria e Haiti (infra)
mostra que os projetos da OIT em situagdes pos-
conflito podem contribuir para lancar as bases de
um PTDP completo.

FERRAMENTA

2,32 AVALIAGAO: Poverty Reduction through
’ Decent Employment Creation in Liberia

Além de associar a reconstrucdo ao trabalho digno,
a OIT pode necessitar de passar da programagao
da recuperagdo econdmica local (LER) ao desen-
volvimento econdémico local (DEL), baseando-se nos
resultados das avaliagcbes humanitarias e de desen-
volvimento. Os regimes de protegdo social mais pe-
quenos, locais ou temporarios (como 0s programas
de alimentag&o de emergéncia ou as transferéncias
monetarias para as familias ou criancas nas zonas
afetadas por desastres), frequentemente financiados
com recursos externos definidos no inicio da fase de
transicdo, devem ser alargados progressivamente até
se tornarem regimes e programas de protecao social
solidos de a&mbito nacional baseados em direitos
legais e financiados através de recursos nacionais.'®
E possivel que a OIT também tenha de afastar-se das
categorias de guerra para se aproximar das cate-
gorias convencionais de vulnerabilidade. Porexemplo,
0s grupos beneficiarios passardo dos ex-combaten-

18 Em consonancia com a Recomendacéo (n.° 202) da OIT sobre os pisos
de prote¢do social, 2012.
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“ Reconstrucao e Trabalho Digno na Libéria e no Haiti

Na Libéria, o Médulo de Gestao Estratégica da OIT (SMM), orientado para a produgdo de Programas de Trabalho
Digno por Pais (PTDP), incluia os resultados preliminares do PTDP para o pais. Tais resultados centravam-se na
criacdo de emprego, no trabalho com recurso intensivo a mao de obra, nos jovens, nos indicadores do mercado de
trabalho (IMT), no desenvolvimento de empresas e cooperativas, no reforgo do tripartismo e na luta contra o VIH/SIDA.

Foi criado um Comité Diretivo Interministerial (IMSC) para garantir que a criagdo de emprego fosse parte central do
processo de planificacdo e para promover uma abordagem coordenada e integrada ao trabalho digno. Inicialmente
focou-se na criagdo de emprego de emergéncia. Posteriormente, passou a centrar-se no desenvolvimento de uma
politica nacional de emprego e a apoiar um processo de reforma da legislagéo laboral.

A Subcomisséo 5 do IMSC para o Programa de Emprego de Emergéncia da Libéria (LEEP) acabou por ser precursora
de um mecanismo tripartido nacional mais formal. O mecanismo do Programa de Emprego de Emergéncia da Libéria
(LEEP)/Plano de Agéo para o Emprego na Libéria (LEAP) é também o ponto de ligagdo que permitiu assegurar a
presenca dos parceiros sociais no trabalho do governo para o desenvolvimento de um Documento Estratégico de
Reducao da Pobreza (PRSP) apresentado em julho de 2008.

Apds o terramoto no Haiti em 2010, a OIT prestou apoio as operagdes de resposta imediata enviando um grupo
de especialistas que participou na avaliagdo das necessidades na sequéncia de um desastre (PDNA). Com o desen-
volvimento de uma estratégia abrangente e coordenada baseada no seu mandato, a intervengé@o da OIT no Haiti em
2011-2012 conseguiu estabelecer sinergias entre os projetos da OIT em curso (Better Work, IPEC e projetos de
reconstrugdo) e os recursos mobilizados para a reconstrucdo apos o terramoto, focando-se numa combinacdo de
apoio as instituicdes locais nos dominios de:

a) formagdo profissional no setor da construgéo; b) formacdo e servigos para micro e pequenas empresas da
economia informal; c) promogao de condi¢cées de trabalho digno no setor formal das fabricas de téxteis/confecao;
d) fortalecimento institucional do Ministério do Trabalho, dos parceiros sociais e de outras instituices homologas a fim
de garantir a sustentabilidade futura, apoiando ainda a reforma do Cédigo do Trabalho e a luta contra o trabalho infantil;
e) promogao do didlogo social através de todas as atividades anteriormente referidas. A medida que o governo colocava
uma maior énfase no Trabalho Digno no processo de reconstrugdo, a OIT apoiava a recuperacao a longo prazo e a
transicéo para o desenvolvimento através da facilitagdo da concegéo do PTDP para o Haiti em 2015.

tes, deslocados internos e criangas-soldado para os
jovens, as mulheres, as pessoas com deficiéncia e

processos de didlogo social, tal como no estudo de
caso sobre o didlogo social para a consolidacdo da

as criangas afetadas pela guerra. Relativamente a
protecéo social, 0 objetivo seria abranger progressi-
vamente toda a populagéo, incluindo os grupos vul-
neraveis, com pelo menos um nivel minimo de pro-
tecdo social definido a nivel nacional, bem como o
acesso a cuidados essenciais de saude. Este objetivo
€ igualmente conhecido como o estabelecimento
de um piso nacional de protecdo social. Os pisos
nacionais de protecao social devem ser estabelecidos
como parte de um sistema nacional de protecao so-
cial e passiveis de alargamento a niveis mais ele-
vados de protecdo social, sempre que 0 contexto o
permita. Por ultimo, a OIT deve promover e apoiar 0s

paz na Guing, no Capitulo 5.

O dialogo social tem um papel determinante em
termos do desenvolvimento de estratégias e regimes
para o alargamento da prote¢&o social. Promove o
desenvolvimento de politicas e programas mais
sensiveis a dimenséo social e com um apoio politico
mais solido. Adicionalmente, as organizacdes de tra-
balhadores podem contribuir para colmatar a falta
de informacdo entre os trabalhadores através de
acodes de sensibilizagao, formacéo e orientacao pro-
fissional.
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2.9 Promover uma resposta sensivel ao genero

As diretrizes que se seguem podem ajudar a desen-
volver uma resposta sensivel ao género:

e FEstabelecer quotas de participagdo para as mu-
lheres em circunstancias especiais, sempre que
as mulheres sejam bastante mais afetadas do
gue 0s homens ou que enfrentem restricdes espe-
cificas no acesso a apoios e servicos. Da mesma
forma, uma percentagem dos orgamentos de to-
das as atividades deve destinar-se a dar resposta
a necessidades especificas de género.

e Salvo se as circunstancias exigirem intervencdes
especificas para as mulheres, deve ser planeada
a execucdo de intervencdes que garantam as
mulheres igual acesso.

e Envolver tanto representantes femininos como mas-
culinos nos organismos de planificagdo, imple-
mentacdo e monitorizacdo dos programas para
assegurar que as suas necessidades e 0s seus in-
teresses sdo compreendidos e abordados. Incluir
reuniées com mulheres e organizagdes de mulhe-
res durante todas as missoes futuras.

FICHA INFORMATIVA: Issues and strategies

to address women'’s livelihood needs, OIT/
Crisis, 2009

e Envolver desde o inicio as mulheres como agen-
tes de desenvolvimento e fomentar as suas capa-
cidades, incluindo as novas capacidades que adqui-
riram durante a crise e que se revelaram eficazes.

e FErradicar a segregacéo profissional. Proporcionar
as mulheres oportunidades de emprego em todas as
areas, incluindo a constru¢do e outros empregos vis-
tos tradicionalmente como «masculinos», € de traba-
Iho independente (através de formagédo técnica e em
gestao, que seja relevante, sistemas de crédito, etc.)
a todos os niveis, sobretudo de superviséo e gestéo.

e Realizar uma andlise de género. Estabelecer bases
de referéncia e indicadores de género para o pro-
jeto. Desagregar estatisticas de género e incor-
porar estatisticas de participagdo de base comu-
nitaria. Consultar especialistas em questées de gé-
nero para que contribuam com 0s seus conheci-
mentos técnicos na estratégia geral do programa

e na resposta. Considerar a contratacdo de um con-
sultor local sobre género, consultar ou envolver ou-
tras agéncias das Nacdes Unidas que abordam as
necessidades das mulheres e raparigas, tais como
a UNICEF, a ONU Mulheres, o PNUD ou o UNFPA.

Disponibilizar sessées de informacdo que inte-
grem as questdes de género aos consultores e
pessoal da OIT implicados na planificagdo e
programacao. Incluir o conhecimento ou a expe-
riéncia em programacéo sobre questbes de gé-
nero como critério de contratagédo. Assegurar que
0S consultores e o0 pessoal tém acesso aos instru-
mentos e as diretrizes em matéria de género men-
cionados nesta seccéao.

Quando sejam oferecidos servigos de extenséo,
deve-se abordar as restricdes aos programas de
crédito, tais como a necessidade de garantias ou
outras disposicdes restritivas.

Introduzir servicos como o acesso aos cuidados
infantis e servicos basicos de salde onde possivel;
as redes de seguranca social sdo importantes
para evitar que as mulheres adotem estratégias
de subsisténcia perigosas e prejudiciais.

Em situacGes de crise, deve-se evitar ver os papéis
dos homens e das mulheres como antagénicos
e procurar compreender as subtilezas da mas-
culinidade no contexto de cada situacéo. Dar a co-
nhecer os beneficios do empoderamento das
mulheres e implementar uma estratégia para obter
0 apoio dos homens para esse empoderamento.

Jese 0 e D Od apd fades ad

on 0 gade

ara rec
de das por inundacoes e ocambig

As mulheres representavam 87 por cento de todos os
beneficiarios de um projeto da OIT para combater as
consequéncias desastrosas das inundagées em Mogam-
bique. O projeto focou-se na reabilitacédo dos merca-
dos locais, no apoio a criagdo de animais de pequeno
porte, na formacdo sobre o uso e manutengédo de
bombas a motor e sobre o fabrico e a reparacdo de
ferramentas agricolas, e ainda na formagao sobre des-
envolvimento local sustentavel e elaboragéo de proje-
tos locais. O projeto ofereceu as mulheres a oportu-
nidade de desempenhar novos papéis e atividades.

Fonte: «Gender in Crisis Response», Ficha informativa da OIT, Programa
inFocus sobre a resposta as crises e reconstru¢do, Departamento de
Recuperacédo e Reconstrucdo, maio de 2008.
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2.10 Monitorizacao e avaliagao em situagoes
de conflito, fragilidade e desastre

0 papel da monitorizacao e da avaliagao

Todos os projetos da OIT implicam uma certa mo-
nitorizacao e avaliagdo (M&A). No entanto, existem
diferengas importantes entre a monitorizagédo e a
avaliacdo que merecem consideracao.

A monitorizagdo € uma parte integral do ciclo do
projeto. Trata-se de um processo continuo que acom-
panha a evolugdo do projeto, visando sobretudo
permitir que a gestdo tome medidas de retificacao.
E desenvolvida em diferentes niveis da estrutura do
projeto e fornece também dados para a elaboracéo
de relatérios, tanto internos a OIT como externos, para
doadores, constituintes e outras partes interessadas
do projeto.

A monitorizagédo é uma ferramenta de gestéo im-
portante que permite:

e avaliar o progresso em termos de implementagéo
do projeto

e apoiar a gestao eficaz dos recursos
e identificar areas problematicas

e permitir & equipa de gestdo tomar rapidamente
medidas de retificacao

e constitui a base para uma boa comunicacdo com
0s constituintes e outras partes interessadas

e proporciona a base para a elaboracéo de relato-
rios para os doadores

A monitorizag&do da implementagao permite verificar
se o0 projeto esta devidamente encaminhado. Foca-
se mais especificamente nos resultados, atividades
€ recursos e compara o progresso alcancado com
o plano de trabalho. Essencialmente, € uma ferra-
menta que deve ser usada de forma permanente
como parte da superviséo efetuada pelo organismo
de gestdo. Avancar na estrutura do projeto para
acompanhar o progresso do uso dos resultados do
projeto por parte dos grupos destinatarios também
pode constituir uma forma Gtil de supervisao.

A monitorizagdo consiste na recolha continua ou
periddica de dados e indicadores durante a execugao
de um projeto, programa ou politica de resposta a
crise para garantir que 0 mesmo esta a progredir
sem problemas e que os objetivos previstos estéo a
ser alcancados. Trata-se de uma funcéo essencial
da gestdo baseada nos resultados, na medida em
que 0s projetos recolhem dados relacionados com
diferentes aspetos da sua cadeia de resultados. A
monitorizacdo permite aos diretores enfrentar as li-
mitacdes (ou oportunidades) emergentes para me-
Ihorar a probabilidade de alcancar os resultados de-
sejados da maneira mais eficiente e eficaz. A moni-
torizacdo é fundamental nas situactes pds-crise, da-
do que as atividades de resposta muitas vezes sao
iniciadas rapidamente, sem informagao completa e
baseando-se em hipdteses importantes, mas ainda
nao verificadas, sobre um ambiente operacional muito
dinamico e fluido. A informacao recolhida através da
monitorizacdo pode ajudar os administradores de
programas a testar estas hipoteses e ajustar os seus
programas em conformidade.

O objetivo da avaliacdo na OIT é apoiar as melho-
rias nos programas e politicas e promover a apro-
priacéo e a aprendizagem. Um dos principais con-
tributos da avaliacdo é que esta examina nao so se
os resultados esperados foram alcangados, mas tam-
bém se surgiu algum resultado inesperado durante
o projeto. E uma ferramenta importante para a toma-
da de decisbes e pode promover a geracéo de co-
nhecimentos e proporcionar dados empiricos sobre
a eficacia. O Departamento de Avaliagdo da OIT
(EVAL) desenvolveu uma politica detalhada para os
projetos e programas da OIT, que define os seguintes
temas:

e Principios de avaliagdo na OIT
¢ Tipos de avaliagao realizados no seio da OIT
e Requisitos orcamentais para a avaliagdo na OIT

e QOrientacéo para a planificagdo, gestao e realiza-
¢cao das avaliacdes
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e Requisitos da OIT a respeito do reporte da ava-
liacdo e da comunicagao

Uma avaliagdo é uma analise de uma intervencéo
centrada no que funcionou, o que n&o funcionou e
porque assim foi. O processo de avaliagao também
analisa se foi adotada a melhor abordagem e se
esta foi executada da melhor forma. As avaliacGes
da OIT utilizam os critérios da OCDE/CAD para a
Avaliagcéo da Assisténcia para o Desenvolvimento.
Existem cinco critérios padronizados:

Relevancia

Eficiéncia

Eficacia

e Impacto

Sustentabilidade

A avaliagéo é também uma parte essencial da gestao
baseada nos resultados (RBM). Enquanto a RBM
tende a ser utilizada para avaliar se os resultados foram
alcancados, a avaliag@o € utilizada para investigar
porqué e como os resultados foram alcangados. De
facto, a avaliacédo proporciona informacédo a qual
ndo esta facilmente acessivel através dos sistemas
de monitorizag&o de desempenho, em particular, a
analise em profundidade da atribuic&o, pertinéncia,
eficacia e sustentabilidade. Também traz para o
sistema de desempenho elementos decorrentes de
juizos independentes e proporciona recomendagdes
sobre as agdes de gestdo mais adequadas.

DIRETRIZES: Policy guidelines for
results-based evaluation, OIT, 2012

FERRAMENTA

2.37

GUIA: Evaluation of Humanitarian Action,
ALNAP, 2016

FERRAMENTA

2.38 FICHA INFORMATIVA: Criteria for Evaluating

Development Assistance, OCDE-CAD

FERRAMENTA

]

AVALIAGAO: Of Local Economic Recovery:
Rebuilding Livelihoods & Employment
Opportunities in Aceh, OIT 2006

FERRAMENTA

2.40 AVALIAGAO: ILO Programme in Liberia

FERRAMENTA

2.41 AVALIACAO: IEmergency Employment for

Recovery in Philippines, OIT

AVALIACAO: Evaluating Humanitarian
Assistance Programmes in Complex

Emergencies, ODI Good PracticeReview #7,
1998

Apoio a M&A

Desafios especiais em termos de M&A
em situacoes posteriores a crises

Os paises que se encontram em situacdes de fra-
gilidade ou situagbes poés-conflito ou afetadas por
desastres apresentam desafios Unicos quanto a
concegdo de programas e projetos de resposta as
necessidades e quanto a concecao de avaliagbes
Uteis e eficazes nestas situagdes. Uma das caracte-
risticas essenciais dos programas e projetos imple-
mentados nestes contextos é a volatilidade do ambien-
te. Em qualquer momento, os fatores externos podem
afetar significativamente a implementacdo das interven-
¢des. Isto significa que as avaliacdes destes projetos
também devem ser concebidas de tal forma que pos-
sam adaptar-se a contextos que mudam rapidamente.

Devido a possibilidade de as condicdes nos Estados
frageis poderem mudar rapidamente em qualquer
momento, 0os quadros l6gicos tradicionais para a
planificagdo dos projetos podem perder rapidamente
a sua pertinéncia dada a sua abordagem linear a
concegdo e implementagdo do projeto. Por esse
motivo, 0s quadros lI6gicos devem ser tratados como
«documentos vivos» no sentido de que devem ser
revistos e modificados a medida que as condicdes
no terreno mudam. Isto ajudaré a assegurar que a
informac&o de monitorizagdo recolhida continue re-
levante e ajudara a fornecer a documentagao sobre
as correcOes intercalares efetuadas para a adapta-
¢éo as condi¢bes em mudanca.
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Os contextos poés-crise colocam desafios opera- .

. L. P L. o ~ P RELATORIO: Integrating M&E, Search for
cionais unicos em matéria de monitorizacéo e ava- Common Ground, 2006
liac&o, entre os quais se incluem:

¢ Falta ou escassez de dados de referéncia e in- GUIA PRATICO: Reflective Peacebuilding
dicadores; - Planning, Monitoring and Learning Toolkit,
Jan B Kroc Institute for International Peace

~ L Studies, University of Notre Dame and
¢ Documentagao e relatdrios 'nadequadOS; Catholic Relief Services South East Asia:

2007

e Tempo escasso ou recursos limitados para rea-
lizar MRA;

e Acesso limitado as populacdes afetadas;
* Insegurancga;

e FElevada rotatividade do pessoal, o que significa
que o pessoal atual pode ndo estar a par do his-
térico do programa.

Rede de Aprendizagem Ativa sobre
Prestacao de Contas e Desempenho

na Acao Humanitaria (ALNAP)

Em resposta a estes desafios, diversas organizagdes
e profissionais humanitarios criaram a ALNAP, uma
resposta coletiva por parte do setor humanitario que
se dedica a melhorar o desempenho humanitario
através de uma melhor aprendizagem e prestacéo
de contas. Os membros provém de doadores, de
ONG, da Cruz Vermelha e do Crescente Vermelho,
das Nagodes Unidas, havendo ainda independentes
e académicos. A ALNAP recorre a larga experiéncia
e conhecimentos abrangentes dos seus membros
para criar ferramentas de avaliacdo e andlise rele-
vantes e acessiveis ao setor humanitario como um
todo.

Paramaisinformacdes sobre a ALNAP, ver Ferramen-

ta 2.37 e http://www.alnap.org/.
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O Capitulo 3 apresenta os mecanismos de coordenacao existentes, os féruns de networking, os
referenciais de planificacéo e as parcerias que podem apoiar a resposta da OIT. E dada especial atencéo
aos mecanismos de resposta humanitaria e de consolidacao da paz, especialmente a abordagem

de grupos, o ciclo do programa humanitario e as missoes integradas de consolidacéo da paz, para
complementar a orientacao existente no Manual sobre Cooperacao para o Desenvolvimento. Este
capitulo descreve as implicagdes dos processos pertinentes de reforma das Nacdes Unidas em curso,
especialmente em relacao ao papel da OIT no Grupo Tematico Global para a Recuperacéo Rapida.
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3.1 Mecanismos de coordenacao que facilitam
a participacao da OIT a nivel nacional e mundial

O proprio uso do termo fragilidade reflete a crescen-
te complexidade enfrentada pelos atores que partici-
pam nas operacdes humanitéarias, de desenvolvi-
mento e de consolidacdo da paz. O Capitulo 1 des-
taca os enormes desafios que enfrentam e que estao
interligados. Com o aumento da escala e do alcan-
ce das crises e o0 reconhecimento de que os atores
locais e nacionais desempenham um papel essen-
cial na resposta, o nimero de atores envolvidos tem
crescido exponencialmente e conduziu a uma confu-

[[] A nivel mundial

0 Ciclo do Programa Humanitario (HPC)

Nas emergéncias subitas ou de evolugao lenta, bem
como nas crises prolongadas, a resposta interna-
cional deve orientar-se pelo HPC que substituiu o an-
tigo Processo de Apelos Unificados.'® O HPC con-
siste numa série coordenada de acfes que sao rea-
lizadas para ajudar a preparar, gerir e produzir os se-
guintes seis elementos sequenciais juntamente com
dois «facilitadores» chave:

Seis elementos chave

e Preparacdo em termos de resposta
de emergéncia

Avaliagéo e analise das necessidades

Plano de resposta estratégica

Implementag&o e monitorizagéo

Mobilizagao de recursos

e Analise e avaliag&o operacional por parte
de pares

19 No seguimento de uma decisdo adotada pelos Diretores
do Comité Permanente Interagéncias (responsaveis de todas
as agéncias-membro do IASC ou respetivos representantes) como
parte da Agenda Transformadora aprovada em 2011.

sdo crescente relativamente aos mandatos e a con-
corréncia para 0s recursos. Reconhecendo a neces-
sidade de coordenacéo e coeréncia para alcancar
os resultados coletivos, este capitulo apresenta os
principais mecanismos de coordenacdo existentes,
centrando-se nos mecanismos de resposta humani-
taria e consolidacdo da paz nas emergéncias subitas
e de evolucao lenta, bem como nas crises prolon-
gadas, a fim de complementar as orientagdes do Ma-
nual sobre Cooperagdo para o Desenvolvimento.

Dois «facilitadores» chave
e Coordenacao
e Gest8o da informacéo.

A implementacédo bem sucedida do HPC depende
da preparacéo eficaz para as emergéncias, da coor-
denacéo eficaz com as autoridades nacionais € lo-
cais e com 0s atores humanitarios e da gestao da
informacao.

Na parte central da Figura 1 s8o mostrados os ele-
mentos chave do ciclo do programa humanitario. Os
dois anéis seguintes mostram os passos indicados
para as crises subitas ou 0s agravamentos repentinos
de crises existentes e para o ciclo de planificagdo anual
das crises prolongadas, respetivamente. O anel exte-
rior mostra como se ativam esses elementos através
da implementacgao e prestacdo dos servigos. O ciclo
do programa humanitario proporciona um quadro para
a prestacédo de assisténcia para responder as neces-
sidades das pessoas afetadas de uma maneira rapida,
eficaz e baseada em principios. Este referencial apli-
ca-se atodas as crises humanitarias, mas o processo,
calendario, ferramentas e documentos podem ser
utilizados de forma flexivel.

GUIA: Reference Module for the
implementation of the Humanitarian
Programming Cycle, IASC, 2015

FERRAMENTA
L s
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Nota sobre as operacoes com refugiados
e as «situacoes mistas»

A «Nota do ACNUR-OCHA sobre as situagdes mis-
tas: Coordenacéo na Pratica» (UNHCR-OCHA Note on
Mixed Situations: Coordination in Practice) esclarece
a organizacgéo da lideranga e a coordenac&o nas si-
tuacdes em que estejam a decorrer desastres naturais
ou emergéncias humanitarias complexas, em que
tenha sido nomeado um Coordenador Humanitario
(explicado em «A nivel nacional») e também em que
esteja a acontecer uma operacao com refugiados dirigi-
da pelo ACNUR. A nota estabelece as respetivas funcdes
e responsabilidades do representante do ACNUR e
o CH, bem como a interagao pratica entre a atividade
de coordenacéo do IASC e a coordenagéo dos refugia-
dos do ACNUR, para garantir uma coordenacao mais
eficiente, complementar e mutuamente reforcante.

NOTE ON MIXED SITUATIONS:

Coordination in Practice, UNHCR/OCHA,
2015
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Coordenador da Ajuda de Emergéncia (ERC)

O ERC foi criado em dezembro de 1991 pela Re-
solugdo 46/182 da Assembleia Geral das Nagbes
Unidas para proporcionar uma lideranca de alto nivel
das Nac6es Unidas para os esforcos humanitarios
das organizacdes das Nagdes Unidas tanto nas si-
tuacdes de emergéncia complexas como nos de-
sastres naturais. Além de servir como Secretario-Ge-
ral Adjunto de Assuntos Humanitarios, o ERC ¢é o Di-
retor Executivo do OCHA.

Comité Permanente Interagéncias (IASC)

O IASC ¢é o mecanismo principal através do qual o
ERC desempenha as suas funcbes de coordena-
¢do. O IASC € um férum em que as agéncias prin-
cipais, pertencentes ou ndo as Nagdes Unidas, criam
politicas sobre a assisténcia humanitaria, a resposta
as crises e a reconstrucdo. O IASC foi criado em ju-

O Ciclo do Programa Humanitério para crises prolongadas e emergéncias subitas

Desenvolvimento
do calendario

DIA3-5
Plano de
resposta
preliminar

4
R %,
AVALIAGAO % 3
E ANALISE DAS <
NECESSIDADES

PLANEAMENTO
% @ ESTRATEGICO
Sous are®

MOBILIZAGAO
DE RECURSOS

» >
PREPARAGRO &
i

W
vy

DIA14/
SETEMBRO
Relatério MIRA /
Panorama das
necessidades
humanitarias

® DIA 30

DIA 30 / NOVEMBRO
Plano de resposta estratégica




CAPITULO 3 | QUADROS DE COORDENAGAQ E PARCERIAS PARA SITUAGOES DE FRAGILIDADE, CONFLITO E DESASTRE

nho de 1992 em resposta a Resolucdo 46/182 da
Assembleia Geral das Nagdes Unidas sobre o reforgo
da assisténcia humanitaria.

Os Diretores de Emergéncias do IASC apoiam as ope-
racOes humanitarias aconselhando o Coordenador da
Ajuda de Emergéncia e os diretores do IASC — os che-
fes de todas as agéncias-membro do IASC ou seus
representantes — sobre questdes operacionais de inte-
resse estratégico e mobilizando recursos das agéncias
para enfrentar os desafios e as lacunas operacionais a
fim de apoiar os Coordenadores Humanitarios e as Equi-
pas Humanitarias no Pais. Além disso, o IASC criou o
«Grupo de Trabalho do IASC», composto pelos direto-
res de politicas (ou cargos equivalentes) das organiza-
coes do IASC e centrado nas politicas humanitarias.

A OIT participa ativamente nos 6rgaos subsidiarios
do IASC, bem como nos subgrupos de trabalho, on-
de aborda questdes como a preparacéo e a transi-
c&o. E um membro de pleno direito do Grupo Temati-
co Global para a Recuperacao Rapida (GCER) e assu-
me papel de coliderangca em questdes relacionadas
com meios de subsisténcia, no plano nacional, em
situacdes pds- emergéncias.

ORGANIZACOES QUE CONSTITUEM O IASC

ONU FAO ¢ OCHA ¢ ACNUDH ¢ PNUD e
UNFPA ¢ UNHABITAT ¢ ACNUR ¢
UNICEF ¢ PAM ¢ OMS e Relator Especial
do Conselho de Direitos Humanos sobre
os direitos das pessoas com deficiéncia

ONG Conselho Internacional de Agéncias
Voluntarias (ICVA) e InterAction ® Comité
Diretivo para a Resposta Humanitaria
(SCHR)

MOVIMENTO CRUZ  |FRC ¢ ICRC

VERMELHA /

CRESCENTE

VERMELHO

OUTRAS OIM e Banco Mundial

Notas: i) O texto assinalado a cor de laranja destaca os «convidados permanentes».
Nas reuniées e discussées do IASC, ndo ha qualquer distingdo entre os membros
e 0s convidados permanentes e todos tém o mesmo direito de participacéo. i) O
ICRC e o IFRC funcionam de forma auténoma e ndo podem ser incumbidos

O IASC apresentou a sua reforma humanitaria em
2005 e reviu-a em 2011, o que se materializou na
«Agenda Transformadora». O processo baseia-se
em trés elementos interrelacionados:

1. Fortalecer o sistema de Coordenador Humanitario
(através da melhoria da contratac&o, formagé&o e apoio).

2. Garantir um financiamento mais previsivel através do
Fundo Central de Resposta de Emergéncia (CERF)
— desenvolvido mais detalhadamente no Capitulo 6.

3. Fortalecer a capacidade de resposta através da
abordagem dos grupos tematicos (analisada abaixo).

Gabinete das Nagdes Unidas para a
Coordenacao de Assuntos Humanitarios (OCHA)

O OCHA é um departamento do Secretariado das Na-
¢bes Unidas, criado em 1998 para reforcar a coorde-
nacdo humanitaria.’® O OCHA apoia o ERC & escala
mundial e os Coordenadores Residentes e Coorde-
nadores Humanitarios (CR/CH) a nivel nacional (expli-
cado mais detalhadamente a seguir). Foca-se espe-
cificamente na mobilizacdo e coordenacdo de uma
acdo humanitéria, eficaz e baseada em principios,
de resposta a emergéncias, em colaboracédo com os
atores nacionais e internacionais; defendendo os di-
reitos das pessoas em situacdo de caréncia; promo-
vendo a capacidade de resposta e a prevencgao; e
facilitando solu¢cdes sustentaveis. Faz isto através de
cinco areas principais de trabalho: a coordenacéo,
o financiamento humanitario, o desenvolvimento de
politicas, a promogé&o e a gestédo da informagéao.

A fundacao do sistema humanitario
das Nacoes Unidas

Y

A Resolucdo 46/182 da Assembleia Geral das Na-
¢bes Unidas (1991) reitera a responsabilidade primei-
ra do Estado de proporcionar assisténcia e protegao
e estabelece ainda o enquadramento para a coorde-
nacao e prestagédo da agdo humanitaria internacional
realizada pelas Nagdes Unidas. A Resolucao criou o
cargo do ERC, o IASC e o Fundo Central Renovavel de
Emergéncia (que passou a Fundo Central de Respos-
ta de Emergéncia ou CERF em 2005), e estabeleceu doze
principios orientadores para a assisténcia humanitaria,
incluindo um que estipula que a agdo humanitaria deve
ser realizada de acordo com os principios de humani-
dade, neutralidade e imparcialidade. A Resolucao tam-
bém define o papel do CR na coordenagao da agéo hu-
manitaria nos paises, nomeadamente: facilitar a prepa-
racao, prestar assisténcia na transicdo da ajuda de
emergéncia para o desenvolvimento e apoiar o ERC em
questodes relacionadas com a assisténcia humanitaria.

Fonte: IASC: Introduction to humanitarian action
— A brief guide for resident coordinators, 2016.

20 Tal como, anteriormente, essa responsabilidade cabia ao Escritério

do Coordenador das Nagdes Unidas para a ajuda de emergéncia
em situacoes de desastre (estabelecido pela Resolugdo 2816 da
Assembleia Geral, em 1971) e ao organismo que lhe sucedeu,

o Departamento de Assuntos Humanitarios das Nag¢des Unidas
(estabelecido pela Resolugéo 46/182 da Assembleia Geral em 1991).
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Grupo das Nacoes Unidas para
o0 Desenvolvimento (GNUD)

O GNUD é um instrumento para a reforma das Na-
¢des Unidas criado pelo SG em 1997 para melhorar a
eficacia do trabalho de desenvolvimento das Nacdes
Unidas ao nivel de cada pais. O GNUD, que junta
a OIT com todas as outras agéncias operacionais
que trabalham em questdes de desenvolvimento, é
presidido pelo Administrador do PNUD em nome do
SG. O GNUD desenvolve politicas e procedimentos
que permitem ao sistema das Nacbes Unidas tra-
balhar em conjunto e analisar os problemas dos pai-
ses, planificar estratégias de apoio, implementar pro-
gramas e monitorizar os resultados.

A estrutura para a consolidacao da paz

Em 2004, um Painel de Alto Nivel sobre as Ameacas,
os Desafios e a Mudanca sublinhou que o sistema das
Nagdes Unidas precisava de estruturas institucionais
destinadas a prevenir o desmoronamento dos Esta-
dos ou a apoiar 0s paises na sua transicéo da guerra
para a paz. Por conseguinte, o Secretario-Geral Kofi
Annan aprovou as recomendacdes do painel, em
primeiro lugar para criar uma comissao para a cen-
tralizac8o e a coordenacéo das acdes das Nacdes
Unidas e, em segundo lugar, para estabelecer um
gabinete e um fundo para ajudar os paises que aca-
bam de sair de um conflito. Estes trés organismos, con-
juntamente, s&o habitualmente referidos como a «es-
trutura para a consolidacéo da paz» (PBA).

e CCP A Comisséo de Consolidacdo da Paz € um
orgéo consultivo intergovernamental que apoia
a paz sustentavel 1) reunindo todos os atores
pertinentes, incluindo os doadores, as instituicdes
financeiras internacionais, os governos nacionais
€ 0S paises que contribuem com contingentes,
2) organizando recursos, e 3) aconselhando e
propondo estratégias integradas para a consolida-
¢cao da paz e a recuperacao no pos-conflito.

e PBSO O Gabinete de Apoio a Consolidac&o da Paz
foi criado para ajudar e apoiar a CCP com acon-
selhamento estratégico e orientacdo em matéria de
politicas, administrar o PBF e ajudar o Secretario-
-Geral a coordenar os esforcos de consolidacao da
paz das agéncias das Nac¢des Unidas. Em 2015
foram publicadas duas analises essenciais do pa-
pel das Nacbes Unidas na consolidagao e manu-
tencéo da paz — a Andlise do Painel Independente
de Alto Nivel sobre as Operagdes de Paz e a Ana-

lise da Estrutura das Nagdes Unidas para a Conso-
lidacdo da Paz — que validaram o papel do Fundo
para a Consolidacdo da Paz no incentivo a uma res-
posta politicamente comprometida de todo o sistema
e na promocé&o de coeréncia nas situacdes de crise.

e PBF O Fundo para a Consolidagao da Paz presta
apoio as atividades, programas e organizacoes
que buscam consolidar uma paz duradoura nos
paises que acabam de sair de conflitos. Funciona
através de dois mecanismos: o Mecanismo de Res-
posta Imediata, concebido para impulsionar a res-
posta as necessidades de consolidac&o da paz e
de recuperacao; e o Mecanismo para a Consolida-
¢ao da Paz e a Recuperacéo, que apoia os pro-
cessos a mais longo prazo?®'.

Em 2015 houve duas andlises que avaliaram direta-
mente o papel e a posicao da CCP, do PBF e do PBSO:
o relatério do Grupo Consultivo de Especialistas
(AGE) da Estrutura para a Consolidacdo da Paz e o
Relatério do Painel Independente de Alto Nivel sobre
as OperacOes de Paz das Nacodes Unidas (HIPPO).

RELATORIO: High-Level Independent Panel
on UN Peace Operations, 2015

RELATORIO: Advisory Group of Experts
for the 2015 Review of the United Nations
Peacebuilding Architecture, 2015

Missoes integradas de consolidacao da paz

A integracé&o € o principio orientador para a concecéo
e a implementacdo de operacdes complexas das
Nacgdes Unidas em situacées pos-conflito e para a
ligacéo das diferentes dimensdes de construcéo da
paz (os aspetos politicos, de desenvolvimento, huma-
nitarios, de direitos humanos, de estado de direito,
aspetos sociais e de seguranca) numa estratégia de
apoio coerente.

Uma misséo integrada baseia-se num plano estratégi-
CO comum € numa compreensao partilhada das prio-
ridades e tipos de intervencdes de programa que de-
vem ser levados a cabo em vérias etapas do processo
de recuperacao. Através deste processo integrado, o
sistema das Nagdes Unidas procura maximizar o seu

21 A OIT beneficiou dos recursos do PBF para participar em programas
conjuntos em varios paises, em situagdes de pds-conflito
(ver Capitulo 6 para mais detalhes).
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contributo para os paises que acabam de sair de
conflitos, mobilizando as suas diferentes capacidades
de uma forma coerente e baseada no apoio mutuo.

A integracéo é vista como um modus operandi no
qual podem ser empregues varios instrumentos e me-
canismos (conforme descrito mais abaixo nas ferra-
mentas) de acordo com o que melhor se adapta ao
contexto especifico em questao. No contexto das mis-
sbes integradas, o CR encontra-se numa posicéo de
«tripla responsabilidade», visto que combina a posi-
c8o de Representante Especial Adjunto do Secre-
tario-Geral encarregado do pilar humanitario/de de-
senvolvimento com as suas responsabilidades de
CR, CH e Representante Residente do PNUD.

MANUAL: UN Integrated Assessment and
Planning (IAP), 2013

POLITICA DA ONU: Integrated Assessment
and Planning (IAP), 2013

A abordagem dos grupos tematicos
a estruturacao da cooperacao para a ajuda

humanitaria e ao desenvolvimento

Em 2005, como parte da reforma humanitéaria, o IASC
introduziu a abordagem dos grupos teméaticos para
colmatar as caréncias sistémicas e setoriais da res-
posta humanitaria. O objeto da abordagem dos gru-
pos tematicos era garantir uma capacidade suficien-
te, a nivel global, uma lideranca previsivel, um reforco

© ILOIM. Crozet

A OIT no contexto dos esforcos mais

abrangentes das Nacoes Unidas em
Timor-Leste

Em setembro de 2006, a Equipa das Nagoes Unidas
no Pais (um conceito que sera abordado mais a frente
sob o titulo «A nivel nacional») realizou um retiro de
prioritizagdo que contou com a participagao das ins-
tituicoes financeiras internacionais (IFl) e teve como
finalidade ajustar as atividades das agéncias, fundos
e programas na sequéncia dos distlrbios violentos
que ocorreram em Timor-Leste nos meses de abril e
maio. O retiro da Equipa das Nag¢des Unidas no Pais
(UNCT) lancou as bases para repriorizar as acdes
como parte do Pacto Internacional proposto entre
Timor-Leste e a comunidade internacional, isto é, uma
ferramenta de transicdo que abrangia um periodo de
24 meses a partir de 2007. Para assegurar a aborda-
gem «Uma ONU», a UNCT e os diretores principais da
Missédo das Nacoes Unidas em Timor-Leste (UNMIT)
desenvolveram um quadro conjunto de cooperagéo.
O quadro foi alinhado pelas prioridades do Pacto e
foram estabelecidos mecanismos de coordenagao in-
ternos que tiravam partido das vantagens compara-
tivas de cada parte da familia das Nagdes Unidas.

Neste contexto, a participacdo da OIT em Timor-Les-
te incluia colaborar com o PNUD e o Banco Mundial
em diversas atividades, tais como uma analise da
pobreza, um inquérito sobre o nivel de vida e uma
estratégia nacional de emprego focada no desempre-
go jovem. Além disso, a OIT — em parceria com o
PNUD - implementou importantes iniciativas de cria-
¢é@o de emprego através dos projetos «<STAGE» (for-
magao profissional para o emprego remunerado) e
«Sevi Nausan» (trabalho para a reducdo dos conflitos
e cobertura das necessidades basicas). O programa
«STAGE» proporcionou formagdo e oportunidades
de emprego sustentavel a mais de 2000 timorenses,
enquanto o programa «Servi Nausan» gerou emprego
para mais de 20 000 beneficiarios.

Fonte: Relatdrio Anual do Coordenador Residente, Timor-Leste, 2006, em:
http.//www.undg.org/rcar.cfm?fuseaction=N&ctyIDC=TIM&P=490
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da prestacéo de contas e melhorar a priorizacéo, a
coordenacéo e as parcerias estratégicas no terreno.

Um grupo teméatico € um grupo setorial ou um grupo
centrado numa determinada questdo composto por
agéncias das NacGes Unidas, ONG e outras partes
interessadas, como o Movimento da Cruz Vermelha/
Crescente Vermelho. Em cada grupo tematico diver-
sas organizacdes associadas trabalham para os obje-
tivos humanitarios comuns acordados a nivel mundial
(capacidade de resposta, normas, ferramentas, acu-
mulacao de existéncias e capacitagdo) e a nivel nacio-
nal (avaliagdo, planificacdo, execugédo e monitoriza-
¢do). Uma agéncia designada dirige cada grupo; por
exemplo, o PNUD dirige o Grupo Tematico Global para
a Recuperacao Rapida (GCER). A OIT néo dirige ne-
nhum grupo, mas codirige, junto com a FAO, a area
chave dos meios de subsisténcia do GCER.

Os grupos tematicos ndo existem por si e a sua ati-
vacdo esta sujeita a critérios rigorosos, designada-
mente:

e |acunas na resposta e coordenacao devido a uma
deteriorac&o repentina ou uma mudanca significa-
tiva da situacédo humanitaria;

e capacidade de resposta ou coordenacéao atual in-
capaz de satisfazer as necessidades de uma ma-
neira que respeite os principios humanitarios, de-
vido a magnitude das necessidades, ao nimero
de atores envolvidos, a necessidade de uma abor-
dagem multissetorial mais complexa ou outras li-
mitacdes na capacidade para responder ou apli-
car os principios humanitérios.

A coordenacdo entre 0s grupos tematicos a nivel
nacional e subnacional esta assegurada pelo Grupo
de Coordenacgéo de Grupos Tematicos (ICCG), que
coordena a implementacdo da resposta em cada
passo do ciclo do programa humanitario. A coorde-
nacao entre os grupos tematicos desempenha um
papel fundamental na facilitagdo do desenvolvimento
do plano estratégico de resposta e garante uma
abordagem coerente e coordenada ao planeamento
e colocacao em funcionamento dos objetivos estra-
tégicos partilhados, conforme definidos no Plano Es-
tratégico de Resposta.

O relatério do SG para a Cimeira Humanitaria Mun-
dial 2016 questiona a pertinéncia da abordagem
por grupos tematicos e sugere uma nova ideia que
consiste em basear a colaboracdo entre agéncias
nos resultados coletivos (ver seccdo 3.5).

NOTA DE ORIENTAGAO: Inter Cluster Early
Recovery, GCER, 2016

AVALIAC}AO: Cluster Approach, IASC, 2010

AVALIAGAO: Cluster Approach, Dr. Abby
Stoddard et. al, 2007

Grupo Tematico Global para a Recuperacao
Rapida (GCER)

Desde 2005, o IASC criou onze grupos tematicos
globais, incluindo o GCER, um grupo formado por 30
parceiros mundiais, pertencentes e n&o pertencentes
as Nacgbdes Unidas, das comunidades humanitéria e
de desenvolvimento, tendo o PNUD sido designado
lider de grupo. O GCER tem a responsabilidade de
identificar as lacunas e desenvolver e proporcionar
0s instrumentos, recursos, formagéo e apoio corres-
pondentes, conforme exigidos pelas agéncias no
terreno para planear e implementar eficazmente a
recuperacéo rapida. As Diretrizes de LER da OIT s&o
um dos resultados esperados do GCER focando-se no
dominio da recuperacéo dos meios de subsisténcia e
respondem a necessidade reconhecida de uma pro-
gramacao mais eficaz e coordenada neste dominio.

O GCER pode prestar aconselhamento ao CH e, por-
tanto, a comunidade humanitaria, através da figura do
Consultor sobre Recuperacéo Rapida (ERA). Além disso,
0 GCER é responsavel por apoiar a coordenacéo das
atividades de recuperacéo rapida mediante a coorde-
nacao dos grupos tematicos. Esta funcéo é acionada
nos paises onde as necessidades especificas de re-
cuperacéo rapida ndo estao cobertas pelos grupos te-
maticos existentes (ou acionados). A Equipa Humani-
taria no Pals - explicada mais abaixo na sec¢ao «A nivel
nacional» - decidira sobre a pertinéncia deste grupo
tematico e sobre 0 nome adequado para refletir a ques-
tao teméatica abrangida pelo mesmo. Alguns exemplos
anteriores sao o Grupo Tematico sobre «Retorno, Rein-
tegracéo e Recuperacéo» (RRR), que se encarregava
das solugGes de deslocagéo no Sudéo, e o Grupo Tema-
tico sobre a «Restauragdo Comunitaria» do Paquist&o.

FERRAMENTA
£ 510

GUIA: Implementing Early Recovery, GCER,
2016

PLANO ESTRATEGICO 2015-2017: GCER




CAPITULO 3 | QUADROS DE COORDENAGAQ E PARCERIAS PARA SITUAGOES DE FRAGILIDADE, CONFLITO E DESASTRE

[[I] A nivel nacional

Equipa das Nacdes Unidas no Pais (UNCT)

A UNCT engloba todos os organismos do sistema das
Nacgbes Unidas que realizam atividades operacionais
relacionadas com o desenvolvimento, a emergéncia,
a recuperacao e a transicdo nos paises de implemen-
tacdo dos programas. Assegura a coordenagao entre
as agéncias e a tomada de decis&o a nivel do pais.
Tem como principal objetivo permitir o planeamento
e o trabalho conjunto das diferentes agéncias, como
parte do sistema do Coordenador Residente, para
garantir a obtencédo de resultados tangiveis que
apoiem a agenda de desenvolvimento do Governo.

No espirito da reforma humanitéria, alguns coordena-
dores humanitarios estabeleceram uma Equipa de
Ajuda Humanitaria no Pafs (HCT) como férum de po-
liticas e coordenacdo de forma a facilitar a coopera-
¢ao entre grupos humanitarios, pertencentes e nao per-
tencentes as Nac¢6es Unidas, presentes no pais. Tan-
to quanto possivel, a estrutura da Equipa do IASC no
pais é reflexo da estrutura na sede desse organismo.

Coordenador Humanitario/Residente (CH/CR)

Em contextos sem crise, a UNCT ¢ liderada pelo CR
que é também geralmente o Representante Resi-
dente do PNUD. O sistema do CR abrange todas
as organizacbes de desenvolvimento das Nacodes
Unidas, tenham estas ou ndo uma presenca formal
no pais.

Os CR, financiados e geridos pelo PNUD, lideram
as UNCT em mais de 130 paises e sdo os repre-
sentantes designados do SG para as operacdes de
desenvolvimento. Os CR e as equipas nos paises
trabalham em estreita colaboragao com os governos
nacionais, representando os interesses e mandatos
do sistema das Nac6es Unidas e, simultaneamente,
contando com o apoio e orientacdo de toda a familia
das Nacdes Unidas.

Numa crise humanitaria, o ERC - em consulta com
0 IASC - escolhera um funcionario de alto nivel para
CH desse pais. Na maioria das circunstancias, a
pessoa que ocupa o cargo de CR sera também de-
signada para o cargo de CH. Nesse caso, a pessoa
é simplesmente referida como «CH/CR».

Na qualidade de mais alto funcionario humanitério
das Nacbes Unidas no terreno para uma dada emer-
géncia, o CH prestara contas ao ERC e ¢ responsavel
por garantir uma assisténcia rapida, eficaz e bem
coordenada. Na maior parte dos casos, o CH recebe
apoio de um escritério local do OCHA.

O CH (com o apoio do ERA) tem funcdes de:

e catalisador de uma integracdo intersetorial no con-
texto da recuperacéao rapida;

e promotor da integracado de abordagens e acdes
relacionadas com a recuperacao rapida noutros
grupos tematicos;

e facilitador da comunicacéo entre os atores de de-
senvolvimento e os de ajuda humanitaria.

Em situacdes de crise e durante as respostas, sob
a lideranga do CH/CR, a UNCT decide que grupos
tematicos devem ser acionados. #Em conjunto, lan-
cam ainda o processo de apelos humanitarios ao
nivel de todo o sistema.

O diretor do escritério nacional da OIT, enguanto
membro da UNCT, é responsavel por comunicar
as intengbes da OIT ao CH/CR. Em paises sem um
escritério permanente da OIT, o escritério deveria,
idealmente, assegurar uma representacdo da OIT
na UNCT, para permitir a sua plena participacéo nas
aclOes de recuperacao rapida e de reconstrucdo e para
integrar 0 emprego € 0s meios de subsisténcia na
resposta global a crise.

A OIT torna-se membro integral
da UNCT na Libéria

Y

Embora a OIT seja uma agéncia ndo residente na
Libéria, contando apenas com escritérios de coope-
racédo técnica, tornou-se membro integral da familia
das Nagoes Unidas no pais. A participagdo da OIT
na UNCT deu lugar a varios esforgos de colaboragéo
entre as instituicdes. A Agenda para o Trabalho Digno
foi plenamente integrada no Quadro de Apoio ao
Desenvolvimento das Nagoes Unidas (UNDAF, ver
também pagina 77), cabendo a OIT codirigir o grupo
tematico sobre o emprego jovem. As parcerias com
o PNUD, o ACNUR e a FAO tém sido particularmente
gratificantes.

Fonte: «Liberia, Rebuilding Through Decent Work: One Year
of Partnership», junho de 2007, uma publicacdo da OIT.
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Avaliacoes conjuntas das necessidades
e plano estratégico de resposta

A semelhanca do HPC, tanto os planos estratégicos
de resposta como as avaliacdes conjuntas de ne-
cessidades existem para estruturar uma resposta
humanitaria coordenada. As avaliacbes conjuntas
servem de base a planificacées estratégicas de res-
posta, propostas e mobilizac&o de recursos e ainda
para alterar prioridades e agdes ja em curso.

Em crises sithitas ou de evolucao lenta

Numa crise subita, o CH é responsavel por iniciar e
monitorizar uma Avaliagdo Rapida Inicial de vérios
grupos tematicos/setores (MIRA) o mais cedo pos-
sivel. A analise inicial dos dados secundarios para
a MIRA devera ser concluida nas 72 horas apos a
emergéncia para fornecer informacées para o apelo
urgente (se aplicavel). A avaliacdo deve ser concluida
no prazo de 14 dias para informar o plano de resposta
humanitaria. Todo o processo de avaliagdo deve ser
conduzido em estreita colaboragdo com a HCT e
com o apoio dos grupos tematicos ou setores. Em
geral, a OIT n&o participa diretamente na MIRA mas
pode exercer a sua influéncia através do PNUD, que
dirige o grupo tematico. Como demonstrado pelo
exemplo da Libéria, a OIT pode também participar
na UNCT, que substitui a HCT nos contextos onde
este n&o tenha sido criado.

A OIT deve envolver-se na fase de planeamento
estratégico de resposta que apoia a focalizac&o de
acdes e recursos, garante que as organizacoes tra-
balham para alcancar os mesmos objetivos e avalia
e adequa a resposta a um contexto em mudanca.

O CHfaz um apelo urgente nos primeiros trés a cinco
dias ap6s uma emergéncia subita ou agravamento
significativo e inesperado de crises prolongadas, em
consulta com as partes interessadas participantes
do IASC. O apelo urgente desenvolve-se de forma
agilizada, rapida e simples, para estabelecer um qua-
dro de planificacao inicial, as prioridades em termos
de resposta e 0s requisitos de recursos nos primeiros
dias de uma crise. Inclui uma analise concisa e de
primeira linha do alcance e gravidade da crise hu-
manitaria e estabelece as acbes prioritarias € 0s re-
quisitos preliminares para a resposta. O plano ur-
gente é geralmente complementado por um plano
estratégico de ajuda humanitaria apds 30 dias.

Em crises prolongadas

Em situagdes de crise prolongada, elabora-se um
retrato geral das necessidades humanitarias em vez
de uma MIRA. Este pode também ser usado numa
nova crise de evolugéo lenta ou no agravamento de
crises prolongadas, bem como nas etapas finais de
uma emergéncia subita, se o CH e a HCT considerarem
necessario. A informacao sobre as necessidades, vul-
nerabilidades e capacidades das pessoas afetadas é
consolidada e analisada. O retrato é baseado na infor-
magcédo existente (dados secundarios) resultante das
avaliacGes dos diversos setores e grupos tematicos,
da monitorizacao de dados, resultados dos inquéritos
€ apreciacao do contexto por parte dos atores huma-
nitarios e de fontes locais, tais como as autoridades
nacionais, organismos comunitarios e representantes
das comunidades afetadas. Além disso, traca o perfil de
risco humanitario do pais, sendo revisto com regularidade.

No caso de uma crise subita ou do agravamento ra-
pido de uma crise prolongada para a qual foi emitido
um apelo urgente, o plano de resposta humanitéria é
por norma concluido ou revisto no prazo de 30 dias
apds a emissao do apelo urgente e tem por base a pla-
nificacdo inicialmente implementada. Nas crises prolon-
gadas, a maioria das HCT desenvolve os respetivos pla-
nos de resposta humanitéria anualmente, recorrendo
a um processo de planificac&do anual ou plurianual.

O plano de resposta humanitaria comunica a estra-
tégia dando resposta as necessidades identificadas
e serve de base a implementacao e monitorizacéo
da resposta coletiva. E constituido por duas partes:
uma estratégia para o pais € planos de resposta por
setor ou grupo tematico que devem seguir uma abor-
dagem multissetorial. Os grupos tematicos relevan-
tes desenvolvem estratégias multissetoriais para al-
cancgar os objetivos estratégicos e interagem para
aplicar e monitorizar os resultados, dando a OIT a opor-
tunidade de participar diretamente através da UNCT
ou do PNUD, como lider do grupo. Caso se envolva,
a OIT deve ainda preparar-se para os requisitos de
monitorizag&o e avaliagdo associados ao HPC.

Adicionalmente, exsitem duas outras ferramentas co-
muns de avaliag&o conjunta - a avaliagdo das neces-
sidades na sequéncia de um conflito (PCNA) e a ava-
liacao das necessidades na sequéncia de um desas-
tre (PDNA). Ver também o capitulo 4

GUIA: Reference Module for the
implementation of the Humanitarian
Programming Cycle, IASC, 2015
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Quadro de Apoio ao Desenvolvimento
das Nacoes Unidas (UNDAF)

O UNDAF é um quadro estratégico o resultados de
médio prazo que estabelece uma viséo coletiva do
governo nacional, dos parceiros nacionais e da UNCT,
bem como a resposta proposta pelo sistema das
Nac6es Unidas as prioridades de desenvolvimento
nacional. O UNDAF define a forma como a UNCT
contribuira para a consecucéo dos resultados de de-
senvolvimento, baseando-se na avaliagdo das neces-
sidades do pals e nas vantagens comparativas das
Nacdes Unidas. Os UNDAF refletem a necessidade
de adotar abordagens integradas a programacéao que
respondam aos imperativos da Agenda 2030 € con-
templem eficazmente a natureza complexa e inter-
ligada dos ODS. Assim, devem ser lidos em conjunto
com 0s procedimentos operacionais permanentes
(SOP) para os paises que adotam a abordagem «Uni-
dos na Ag&o», 0s quais podem ser consultados no Ma-
nual sobre Cooperacao para o Desenvolvimento da OIT.

MANUAL: Development Cooperation, OIT,
2016

GUIA: Handy Guide on UN Coherence,
GNUD, 2015

STANDARD OPERATING PROCEDURES
FOR COUNTRIES ADOPTING THE
DELIVERING AS ONE APPROACH: GNUD,
2014

FERRAMENTA
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Estratégias de transicao das Nacdes Unidas

As Nag¢des Unidas usam o termo né&o oficial «Estra-
tégia de transicdo das Nacdes Unidas» para fazer
referéncia sua resposta estratégica em situagdes
pos-conflito ou desastre (em alguns contextos pos-
-desastre, a estratégia de transicdo podera ser re-
ferida como «Estratégia de Recuperagao»).

A Estratégia de Transic8o das Nac¢des Unidas cons-
titui uma inovacé&o, no plano nacional, para colmatar
lacunas nas ferramentas de planeamento da orga-
nizacao caso a acao humanitaria ja ndo seja ade-
quada para responder a todas as necessidades e seja,
no entanto, cedo para inscrever objetivos de longo
prazo nos quadros de planificacao orientados para
o desenvolvimento tais como o PRSP ou o UNDAF.

Uma estratégia de transicdo descreve de que for-
ma o sistema das Nac¢8es Unidas prestara apoio a
recuperagdo nacional e ao (re)estabelecimento das
capacidades nacionais essenciais como alicerce
de um desenvolvimento de mais longo prazo e da
consecucao dos objetivos nacionais de desenvolvi-
mento. Deste modo, uma estratégia de transicé&o
inclui varias das componentes do processo do
UNDAF, ainda que abranja um periodo mais limitado
(de 18 a 24 meses) do que o calendario habitual de
cinco anos do UNDAF. As estratégias de transicéo
visam alcancar um equilibrio entre a resposta as ne-
cessidades imediatas eo apoio, simultaneo, a uma
maior lideranca e apropriacdo nacionais dos pro-
cessos de recuperacdo e reconstrugcdo. Em situa-
¢cbes pos-conflito, a estratégia de transicao ira fo-
car-se quase exclusivamente nos objetivos de con-
solidacéo da paz.

“ Estratégia de transicao no Sri Lanca

O tsunami de 2004 provocou danos catastréficos no
Sri Lanca. Treze dos vinte e cinco distritos do pais
foram afetados, registando-se danos em bens, meios
de subsisténcia e nas infraestruturas de servigos. O
balancgo foi de 35 322 mortes; 150 000 pessoas per-
deram os seus meios de subsisténcia e aproxima-
damente 1 milhdo de pessoas foram deslocadas.

Apos a fase de ajuda de emergéncia imediata, e dado
o processo de paz fragil que se seguiu, as Nacoes
Unidas optaram por desenvolver uma estratégia de
transicdo de dois anos denominada «Reconstrugdo
apos o tsunami. Contribuicdo das Nacgdes Unidas
para a transi¢cdo da ajuda de emergéncia para a re-
cuperagéo», que foi concebida para apoiar a imple-
mentagéo da Estratégia de Reconstrugdo do Gover-
no. Em face da mudanca de governo e da probabili-
dade do programa sobre o tsunami continuar a ser
prioritario em 2006-07, a UNCT decidiu focar-se nos
resultados transitorios e adiar o inicio do ciclo seguinte
de programagédo da Avaliagdo Comum por Pais
(CCA)/UNDAF para 2008-2012. Como parte destes
resultados transitorios, a OIT aliou-se ao PNUD, ao
ACNUR e a UNICEF para implementar um programa
de repatriamento, reintegragdo na sociedade, reabili-
tacéo e reconstrugao no nordeste do Sri Lanca.

Fonte: Relatdrio Anual do Coordenador Residente das NU
para o Sri Lanca - 2005.
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FIGURA 2: A arquitetura humanitaria®

Estruturas de lideranca e coordenacéo a nivel nacional e global
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3.2 Redes tematicas gue facilitam as respostas da OIT

Grupo de trabalho interinstitucional
das Nacoes Unidas sobre desarmamento,

desmobilizacao e reintegracao (IAWG-DDR)

O IAWG-DDR foi estabelecido pelo Comité Executivo
para a Paz e Seguranca das Nacées Unidas (ECPS)
em 2005 e é copresidido pelo Departamento de
Operacdes de Manutencdo da Paz (DPKO) e o
PNUD. E atualmente composto por 20 organismos
membros das Nac¢des Unidas e tem por mandato:

e prestar aconselhamento estratégico ao sistema
das Nagdes Unidas em matéria de DDR,;

e gerir e rever o conjunto de orientacées desenvol-
vidas pelas Nagées Unidas sobre DDR;

e aconselhar sobre necessidades, politicas e estra-
tégias em termos de formacéo;

e desenvolver e gerir o Centro de Recursos de DDR
das Nag¢des Unidas;

e facilitar o planeamento de operacdes de DDR en-
tre as agéncias relevantes das Nagdes Unidas.

O IAWG desenvolveu as Normas Integradas para
o Desarmamento, Desmobilizacdo e Reintegracéo
(IDDRS), um conjunto de politicas, diretrizes e proce-
dimentos que abrangem 24 ambitos de DDR. As
IDDRS consolidam as orientagdes de politica e as
melhores praticas de DDR, oferecendo uma aborda-
gem integrada e abrangente das Nag¢des Unidas a
planificagéo e implementagao dos processos de DDR.
A OIT participou na elaboragdo das normas que
foram desenvolvidas pelos profissionais das Nacoes
Unidas especializados em DDR ,nas sede e a nivel
dos paises.

FERRAMENTA

c 3.15

GUIA: Operational Guide to the Integrated
Disarmament, Demobilisation and
Reintegration Standards: IAWG-DDR, 2014

Grupo de trabalho para a protecao infantil
(CPWG)

O CPWG é o forum mundial para a coordenacao e
colaboracao ao nivel da protecdo infantilem con-
textos humanitarios. O grupo reine ONG, agéncias
das Naco6es Unidas, académicos e outros parceiros
sob o objetivo comum de dar respostas mais previ-
siveis, responsaveis e eficazes em termos de pro-
tecdo infantil durante as situagcdes de emergéncia.
O CPWG ¢ liderado pela UNICEF.

A OIT decidiu centrar os seus esfor¢os na integragcao
das questbes relativas ao trabalho infantil no tra-
balho do CPWG, que idealiza um mundo onde as
criancas estejam protegidas de abuso, negligéncia,
exploracéo e violéncia durante situactes de emer-
géncia.

A OIT tornou-se membro do CPWG em 2010 e passou
a contribuir ativamente para o desenvolvimento das
normas minimas para a protecao infantil na agéo hu-
manitaria. Mais concretamente, a OIT liderou o de-
senvolvimento da norma sobre o trabalho infantil (n.°
12). As situagdes de emergéncia relativas ao trabalho
infantil s&o hoje reconhecidas como preocupacdes
sobre protecéo infantil pelas quais o CPWG e os seus
membros sdo responsabilizados. Em 2012, a OIT
criou um grupo de trabalho sobre o trabalho infantil
no ambito do CPWG. Atualmente inclui 14 agéncias
e um conjunto de consultores independentes, que
implementam um leque de atividades tais como a
elaboracdo de materiais de orientacéo e formacdes.

Quadro comum para a capacidade
de resposta

O Quadro Comum é uma iniciativa conjunta do
IASC, da Estratégia Internacional para a Reducao
de Desastres e do Grupo de Desenvolvimento das
Na¢des Unidas. Presta apoio ao desenvolvimento
da capacidade de resposta através de uma abor-
dagem sistematica, a nivel do pais, que avalia cole-
tivamente a capacidade e as necessidades, recorre
a essa avaliacdo para desenvolver conjuntamente
programas e planos e implementa de forma coerente
estes programas e planos tendo em vista o reforco
da capacidade de resposta.



EMPREGO E TRABALHO DIGNO EM SITUAGOFS DE FRAGILIDADE, CONFLITO E DESASTRE

Gabinete para a Reducao do Risco
de Desastre das Nacoes Unidas (UNISDR)

O UNISDR foi criado em 1999 enquanto secretariado
especialmente dedicado a facilitar a implementacéo
da Estratégia Internacional para a Reducéo de De-
sastres. De acordo com a Resolucao 56/195 da Assem-
bleia Geral das Nagbes Unidas, tem por mandato
funcionar como ponto focal do sistema das Nacdes
Unidas para coordenar a reducado de desastres e asse-
gurar as sinergias entre as a¢des de reducéo de de-
sastres do sistema das Nacgdes Unidas e as organi-
zacdes regionais e atividades nas areas socioecono-
mica e humanitaria. E uma unidade organizativa do
Secretariado das Nagdes Unidas, liderada pelo Re-
presentante Especial do Secretario-Geral das Nagdes
Unidas para a reducéo do risco de desastre (SRSG).

A Plataforma Internacional
para a Recuperacao (IRP)

A IRP é um mecanismo internacional para a partilha
de experiéncias e aprendizagens relacionadas com
o principio de «reconstruir melhor» («build back
better»). Este mecanismo n&o implementa diretamente
as atividades do projeto; na realidade, funciona como
uma plataforma que permite aos parceiros interes-
sados reunir-se periodicamente para trocarem apren-
dizagens e ideias que promovam as melhores pra-
ticas de recuperacéo, aprendizagem e ainda de refor-
¢o das capacidades.

Y

0 guia operacional preliminar sobre
solucoes duradouras para a deslocacao

Em outubro de 2011, o SG das Nacées Unidas ado-
tou uma Decisao sobre solugdes duradouras € um
Quadro Preliminar Complementar para p6r Termo a
Deslocacéo no Rescaldo de um Conflito. Isto afirma
0 papel principal do Estado na hora de promover
solucbes duradouras para a deslocacdo. A nivel
internacional atribui aos CR/CH a responsabilidade
de liderar o processo de desenvolvimento da estraté-
gia sobre solucbes duradouras para deslocados
internos e refugiados que regressam, determinando
a abordagem mais adequada baseada na consulta
com as autoridades e 0s colaboradores nacionais.

PRELIMINARY OPERATIONAL GUIDE:

Durable Solutions to displacement, GCER,
2016

A Solutions Alliance e o DCED

Reconhecendo o papel fundamental desempenhado
pelo setor privado na conversdo dos desafios da
deslocagéo em oportunidades de desenvolvimento,
a Solutions Alliance explora formas de colaborar
melhor com o setor privado. A deslocacao é um de-
safio humanitario e de direitos humanos, mas as
abordagens a deslocacéo impulsionadas pelo de-

Solucoes duradouras para os refugiados retornados e deslocados internos da Somalia através
da promocao de meios de subsisténcia imediatos e sustentaveis.

A OIT apoia a reintegracao econdémica dos deslocados internos e o regresso espontaneo ou facilitado de grupos a
Somadlia, sobretudo para as regides centro e sul, através de uma abordagem baseada na comunidade e na diversi-
dade de meios de subsisténcia. Esta abordagem visa estabelecer condigdes que permitam aos retornados e as
suas comunidades ter acesso as suas necessidades basicas e restabelecer os seus meios de subsisténcia com
dignidade. Contribui também para a consolidagéo da paz e a reconciliagdo ao reduzir os conflitos, entre os retorn-
ados e as comunidades de acolhimento, provocados pela elevada procura e escassas oportunidades de meios de
subsisténcia que muitas vezes comprometem a paz.

Através destes projetos, a OIT apoia o desenvolvimento e a ampliagdo das pequenas e médias empresas (PME) como
base para fomentar o crescimento e a criagcdo de emprego e melhorar a prestagao de servigos.

O trabalho com recurso intensivo a méo de obra proporciona rendimentos que permitem aos beneficiarios satisfazer
as suas necessidades basicas e melhorar as infraestruturas econémicas, o que resulta num ambiente favoravel ao
desenvolvimento de empresas e de capacidades adequadas que geram mais oportunidades de emprego através
do emprego por conta prépria.

Este projeto ofereceu oportunidades de emprego a curto prazo a 150 chefes de familia através de obras de infra-
estruturas, proporcionando ao mesmo tempo competéncias comerciais e empresariais a 570 beneficiarios (chefes
de familia) por meio de ferramentas da OIT. Do numero total de beneficiarios, 50 por cento eram retornados, 20 por
cento eram deslocados internos e 30 por cento pertenciam as comunidades de acolhimento. Os que concluiram
as acoes de formagao profissional com sucesso receberam subsidios para constituir as suas proprias empresas e

poderem empregar outras pessoas.

Fonte: Relatdrio de Projeto da
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senvolvimento s&o cruciais para o fortalecimento da
resiliéncia e a sustentabilidade dos esfor¢os a longo
prazo. Consequentemente, a Alliance criou o grupo
tematico «Envolver o setor privado na busca de so-
lucdes para a deslocacao», em junho de 2014. De
acordo com o seu plano de trabalho, o grupo explo-
rard formas de colaborar com pequenas e médias
empresas locais, bem como com empresas interna-
cionais, para aproveitar o seu contributo para os
desafios do desenvolvimento, através de:

1. Desenvolvimento do conhecimento: orientagdo/
experiéncias/boas praticas consolidadas numa
Ou mais «publicacoes».

2. Criagao de parcerias: modelo(s) estabelecido(s)
e parcerias-chave com o setor privado.

3. Criagéo de parcerias: modelo(s) estabelecido(s)
e parcerias-chave com o setor privado.

DCED: Ao proporcionar aos pobres a capacidade de
encontrar trabalho e melhorar os seus rendimentos,
o desenvolvimento do setor privado lanca as bases

para que possam sair da caridade. Em junho de 2008,
a OIT, em conjunto com o0s seus parceiros, formou
o Grupo de Trabalho sobre o Desenvolvimento do
Setor Privado em Ambientes Afetados por Conflitos.

O objetivo geral do Grupo € destacar a necessida-
de de promover o desenvolvimento do setor privado
desde o inicio do processo de reconstrucédo poés-
conflito e demonstrar o seu valor em todos 0s aspetos
da consolidacao da paz e do desenvolvimento. Adi-
cionalmente, o Grupo pretende melhorar a eficacia
dos programas através do desenvolvimento de ferra-
mentas e diretrizes para a concecéo e implementacéo
de programas e a medig&o de resultados, bem como
assegurar que os profissionais tenham uma formacao
adequada para promover o desenvolvimento do se-
tor privado nos contextos afetados por conflitos.

BROCHURA: Training Course Private

Sector Development in Fragile and Conflict-
Affected States, DCED, 2013
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3.3 Trabalhar em parcerias

Quando se trabalha em situagdes de fragilidade,
conflito e desastre, é necessario cooperar com agén-
cias das Nagbdes Unidas e outros atores nacionais
e internacionais pertinentes de forma a promover o
Trabalho Digno na concecao dos programas.

Com a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sus-
tentavel, os Estados Membros enfatizaram a impor-
tancia e a vantagem comparativa de um sistema das
Nacdes Unidas eficiente, eficaz, coerente, pertinen-
te e com recursos adequados para apoiar a conse-
cugéo dos ODS. Também sublinharam a necessidade
de uma maior coeréncia em diversos féruns inter-
governamentais, inclusive através do diadlogo do
ECOSOC sobre o posicionamento a longo prazo do
Sistema das Nagbes Unidas para o Desenvolvimento
(UNDS) que teve inicio em 2014. A iniciativa de
reforma das Nacdes Unidas «Unidos na Acao» apela

as agéncias das Nacgbes Unidas para que aumentem
a eficacia das suas operacées, trabalhando em con-
junto de uma maneira mais coordenada e coerente.

A nivel nacional, a OIT faz parte da Equipa das Na-
¢bes Unidas no Pais e opera sob a lideranca do
Coordenador Residente. A OIT coordena o seu tra-
balho com os constituintes tripartidos — as instituicées
governamentais e as organizagdes de empregadores
e trabalhadores — e procura sinergias com as ONG
nacionais, as associagdes de grupos afetados pela
crise e outros cidadaos interessados, os meios de
comunicacéo, as instituicbes sociais, as instituicées
académicas e as empresas privadas. A OIT alinha a
sua intervencdo com o referencial do PTDP, quando
existente, e com a estratégia geral do UNDAF e da
UNCT.

Cooperagdo em normas do trabalho, protecéo
social, didlogo social, criagdo de emprego

¢ Promover 0s meios de subsisténcia
e o trabalho digno em contextos de fragilidade

¢ Reforcar as capacidades das sociedades

da Cruz Vermelha e do Crescente Vermelho que
abordam questdes de seguranga econémica

e dignidade humana

Prestacéo de servigos de consultoria técnica
para desenvolver as capacidades institucionais,
reforgar a governagao e a gestdo da seguranca

A. O apoio dos empresarios e aspirantes a
empresarios nos contextos afetados por conflitos.

B. A partilha de conhecimentos,

as aprendizagens e a inovagao relacionadas
COM 0 apoio as empresas € as acdes

de empregabilidade.

C. A promogéo do trabalho digno e de empregos
de qualidade bem como a defesa da eliminagdo
de obstéaculos aos negocios.

PARCERIA FUNDAMENTOS DA PARCERIA OBJETIVOS
G7+ Novo Acordo para o envolvimento

em Estados frageis e melhoria

do trabalho no quadro das

instituicdes em Estados frageis
Federacao Aliar os conhecimentos
Internacional da da IFRC em matéria de ajuda
Cruz Vermelha de emergéncia e presenca e conflito
(IFRC) no terreno com 0s conhecimentos

da OIT sobre desenvolvimento
Associagédo Prevencao dos riscos no trabalho
Internacional e promogao da saude dos
da Seguranca trabalhadores
Social (AISS) social.
SPARK Implementar iniciativas e acdes

conjuntas que promovam

o trabalho digno para as

populacées e 0s grupos afetados

por conflitos.
ACNUR Areas de preocupago comum

em termos da protegdo

e assisténcia internacionais

e da coordenacéo entre a OIT
e 0 ACNUR

Melhoria da protecéo e assisténcia internacionais
e da coordenacao entre a OIT e 0 ACNUR.

EXEMPLOS DE ATIVIDADES

Cooperagéo entre Estados
frageis

Assinatura de um memorando
de entendimento entre 0 DG e
0 SG em 12 de novembro de
2015 sobre a organizacéo de
um semindrio de incubagéo
entre a IFRC e pessoal da OIT
em 24 de novembro

Conferéncia Internacional
OIT/AISS

Participagdo nas conferéncias
anuais IGNITE da SPARK

Avaliagdes do impacto dos
refugiados nos mercados
de trabalho, médulos de
formacéo de formadores
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Lista de Memorandos de Entendimento A OIT e 0 mecanismo de coordenacéo

de miiltiplos agentes em situacoes
A OIT estabeleceu uma série de parcerias, algumas posteriores a crises no Sri Lanca
das quais foram formalizadas através de Memo-
randos de Entendimento, conforme resumido no
quadro abaixo. S6 em 2014/15 a OIT assinou novos téncia pelas partes interessadas, que vdo desde
Memorandos de Entendimento com a IFRC, SPARK, agéncias governamentais a agéncias de desenvolvi-

No Sri Lanca, a OIT esta a prestar apoio na coorde-
nacdo das questdes relativas aos meios de subsis-

0 G7+, 0o UNOPS e o ACNUR.

“ Resposta coordenada da OIT ao tsunami

dentro da resposta mais abrangente da ONU

Em resposta ao tsunami, a OIT trabalhou em estreita
colaboragdo com as Equipas das Nacbes Unidas
nos Paises (UNCT) na india, Indonésia, Sri Lanca
e Tailandia, sobretudo nas avaliagdes rapidas dos
danos e das necessidades. Nessas acdes, a OIT
aliou-se a agéncias chave como o PNUD, o ACNUR,
a UNICEF, o PAM e a FAO.

Para ajudar a gerir esse esforgo, a OIT estabeleceu
um grupo de trabalho no seu escritério regional em
Banguecoque e na sua sede em Genebra. Além
disso, reforgou o pessoal técnico e as infraestruturas
de apoio nos seus escritérios de Jacarta e Colombo
no sentido de realizar avaliagdes imediatas, elaborar
propostas de projetos, coordenar o dialogo entre os
seus parceiros sociais tripartidos e iniciar programas
de acao rapida direccionados para a criagdo de em-
prego e a protecao de grupos vulneraveis.

Fonte: Comunicado de imprensa da OIT, 19 de janeiro
de 2005 referéncia OIT/05/3.

A OIT e o mecanismo de coordenacao

de miiltiplos agentes em situacoes
posteriores a crises no Libano

Em Nahr el-Bared, a OIT e a UNRWA (Agéncia das
Nagdes Unidas de Assisténcia aos Refugiados da
Palestina no Préoximo Oriente) lideraram o grupo te-
matico sobre os meios de subsisténcia constituido
por agéncias das Nagdes Unidas e ONG que pres-
taram assisténcia aos meios de subsisténcia dos
residentes da zona. O grupo tematico analisou os
progressos realizados pelo programa de emprego
e forneceu informacdes a equipa de projeto da OIT
sobre a assisténcia necessaria e as necessidades
emergentes em matéria de emprego e formagéao pro-
fissional. Como parte deste esforco, a OIT também
previu a inclusédo de representantes do setor privado
e prestadores de formagéo profissional locais como
membros do grupo tematico.

Fonte: «ILO Technical Cooperation News: Harmonizing Aid
— Increasing Impact», n.° 3, outubro de 2008.

mento, doadores e o setor privado, através do Subco-
mité para Meios de Subsisténcia e Recuperacéo Ra-
pida do Comité de Coordenagao para a Assisténcia
Humanitaria (CCHA). Este subcomité, é copresidido
pela OIT e pelo Departamento de Pesca e Recursos
Aquaticos de forma a facilitar respostas coordenadas
a recuperagado econémica rapida e as necessidades
de meios de subsisténcia das populagcées do Norte
e Este afetadas pelo conflito. Além disso, a nivel na-
cional, foi estabelecida uma relagéo tripartida com
o Consorcio de Agéncias Humanitarias (CHA) e a
Federagcdo de Camaras de Comércio e Industria do Sri
Lanca (FCCISL), para coordenar diversas iniciativas
relacionadas com os meios de subsisténcia, tais
como as clinicas moveis «Back to Business».

Fonte: «Update on the Situation and ILO Activities in Sri Lanka»,
Briefing n.° 14, OIT/CRISIS, janeiro de 2008.

Como melhorar as parcerias estratégicas

A OIT pode estabelecer parcerias € aliancas estra-
tégicas:

e desenvolvendo uma relacdo de trabalho eficaz
com o CH/CR, que pode proporcionar a OIT o
acesso a oportunidades de financiamento e pro-
gramacgao conjuntas com outros diretores de agén-
cias e programas das Nacdes Unidas e as Bretton
Woods Institutions (BWI);

e desenvolvendo relagdes com os seus homdlogos
ministeriais, tais como os ministérios do trabalho,
planeamento e financas, informando-os do valor
acrescentado da OIT,

e apoiando os constituintes da OIT no posicionamen-
to da Agenda para o Trabalho Digno no centro da
Estratégia de Reducéo da Pobreza (PRS);

e trabalhando com os seus constituintes tripartidos
para colaborar com o setor privado (empresas
multinacionais, empresas nacionais e novos in-
vestidores) nas prioridades do Trabalho Digno;



EMPREGO E TRABALHO DIGNO EM SITUAGOFS DE FRAGILIDADE, CONFLITO E DESASTRE

e participando no processo de avaliacdo conjunta
das necessidades pos-crise (ver Guia 3 «Avaliagdo
das consequéncias das crises no emprego, nos
meios de subsisténcia e na protecdo social»);

e assegurando-se de que as suas intervengdes de
resposta surgem das necessidades identificadas
nas avaliacGes conjuntas e dos pedidos das au-
toridades nacionais e das populacées locais.

“ A estratégia de resposta integrada

da OIT ao tsunami

A Indonésia foi severamente afetada pelo terramoto
e tsunami de 26 de dezembro de 2004, que devastou
as zonas costeiras do norte e oeste de Sumatra e
as ilhas periféricas. Além das enormes perdas de vi-
das humanas, do numero de deslocados e da destrui-
¢do, as zonas afetadas também tiveram de enfrentar
graves problemas de emprego. Inimeras pessoas
perderam os seus empregos e meios de subsisténcia
e muitas oportunidades de trabalho que existiam
antes desapareceram (sobretudo no setor formal).

Em resposta a esta situagdo, a OIT participou nas
avaliagdes conjuntas das necessidades com o Go-
verno da Indonésia e outros parceiros. Este processo
permitiu a OIT identificar seis areas principais que
poderiam receber o seu apoio através de esforcos
praticos imediatos de recuperacao e reabilitagdo em
Aceh. Estas areas interligadas funcionam como proje-
tos de «entrada», cuja duragéo varia entre 6 a 8 me-
ses, e abrangem o periodo de transicao da recupe-
ragdo imediata dos meios de subsisténcia a reducao
da pobreza e o desenvolvimento socioeconémico de
longo prazo. A OIT foca-se na restauragdo dos meios
de subsisténcia das familias através de emprego re-
munerado e outras atividades geradoras de rendimen-
tos e na redugéo das vulnerabilidades das mulheres, das
criangas, dos jovens e das pessoas com deficiéncia.

Fonte: «ILO Jakarta Special Edition on Indonesia Earthquake
and Tsunamis, Newsletter», janeiro de 2005.

Programa das Nacoes Unidas
para o Desenvolvimento (PNUD)

O objetivo da associacdo OIT/PNUD é garantir o de-
senvolvimento de programas de recuperacdo coe-
rentes e a reconstrucdo das comunidades para que
sejam resilientes aos desastres e socioeconomica-
mente viaveis. A OIT e o PNUD acordaram a realiza-
cao de planificacbes, avaliacbes e missdes de apoio
conjuntas, sempre que seja possivel.

“ Exemplos de parcerias entre

a OIT e o PNUD

Timor-Leste (2007). O acesso limitado ao emprego
e a formagado tem causado muita frustragdo nos jo-
vens timorenses e esta também relacionado com a
violéncia e destruicdo que tiveram lugar durante a
crise de abril e maio de 2006. A maior preocupacao é
que a falta de trabalho possa gerar um ciclo vicioso de
pobreza e exclusao social que eventualmente leve os
jovens desempregados a envolver-se em atividades
criminosas ou que os impega de voltar a dedicar-se a
ocupagoes legais.

Em resposta, o PNUD e a OIT, em parceria com o
Ministério do Trabalho e da Reinsergdo Comunitaria
langaram o projeto «Work for Peace» («Trabalho pela
Paz»), financiado em 2,7 milhdes de USD pela Uniao
Europeia. Este projeto, concebido para reduzir o po-
tencial de conflito e uma maior destabilizacdo em
Timor-Leste, ird proporcionar emprego de curta dura-
¢ao, correspondente a 350 250 dias de trabalho, a 23
350 pessoas nos 13 distritos do pais, o que devera
reduzir a pressdo demografica nas zonas urbanas e
aliviar a carga dos agregados familiares rurais, que
continuam a acolher milhares de deslocados internos.
Este projeto foi pensado sobretudo para os jovens,
embora possa beneficiar outros grupos vulneraveis
como as mulheres, os deslocados internos e antigos
combatentes.

Fonte: Escritdrio regional para a Asia e Pacifico
(«Issues newsletter», agosto de 2007)

“ Exemplos de parcerias entre

a OIT e o PNUD

Guatemala (2005). Em resposta a destruicdo pro-
vocada pelo furacdo Stan em outubro de 2005, a
OIT trabalhou em estreita colaboragdo com o PNUD,
como parte do programa conjunto das Nagdes Uni-
das, e com as autoridades nacionais e instituicoes
locais, para reabilitar as infraestruturas basicas recor-
rendo a métodos de emprego intensivo. O programa
permitiu a criagdo de emprego, o desenvolvimento
de capacidades e competéncias de planeamento a
nivel local para as comunidades afetadas. Durante
seis meses, a OIT implementou 106 projetos nos de-
partamentos de Solola e San Marcos, que propor-
cionaram 150 000 dias de emprego direto a mais de
5000 chefes de familia. Em resultado de uma combi-
nacéo de trabalhos de limpeza simples e da colabo-
ragao com os municipios, 80 por cento do orcamento
total destinou-se ao pagamento de salarios a traba-
Ihadores nao qualificados. Desde junho de 2006, um
especialista do programa de investimento intensivo
no emprego da OIT foi destacado para o PNUD para
integrar tecnologias baseadas na mao de obra e o
desenvolvimento empresarial nas estratégias nacio-
nais de emprego sustentavel a longo prazo.

Fonte: «ILO Crisis Highlights» Outubro de 2007.




CAPITULO 3 | QUADROS DE COORDENAGAQ E PARCERIAS PARA SITUAGOES DE FRAGILIDADE, CONFLITO E DESASTRE

Escritorio do Alto Comissariado das
Nacdes Unidas para os Refugiados (ACNUR)

O Memorando de Entendimento da OIT com o
ACNUR de 1983 foi revisto € a 1 de julho de 2016 foi
assinada a nova versdo que pretendia iniciar uma
fase nova e mais profunda de colaboracéo entre a
OIT e 0 ACNUR.

A «Parceria OIT-ACNUR para a reintegracéo socioe-
conodmica dos refugiados, repatriados e deslocados
internos» promove 0s meios de subsisténcia susten-
taveis para os refugiados, repatriados e deslocados
internos, bem como solucbes duradouras para a
deslocacgéo. Esta parceria centra-se no envio rapido
dos especialistas da OIT em meios de subsisténcia
para as operacdes do ACNUR no terreno. Também
desenvolve os programas da OIT por pais para re-
forcar a sua capacidade de trabalhar em contextos
de crise. O programa conjunto apoia tanto a reinte-
gracdo dos repatriados nos paises de origem como
a autossuficiéncia dos refugiados no contexto de
asilo, baseando-se no facto de que o envio rapido de
pessoal técnico da OIT para as regides afetadas por
crises contribuird para o rapido desenvolvimento ou
aperfeicoamento dos programas com 0s quais se
pretende proporcionar emprego ou oportunidades
de geracéao de rendimentos a populacao afetada.

A parceria abrange o microcrédito, o desenvolvimen-
to de microempresas e pequenas empresas, 0 desen-
volvimento econdmico local, o apoio as cooperativas,
a formacao profissional, 0 empoderamento socioeco-
némico das mulheres e o investimento intensivo no
emprego.

em 2007

“ A parceria OIT-ACNUR na Libéria

A partir das recomendagdes de um consultor da OIT
em matéria de meios de subsisténcia destacado para
a Libéria em 2007, o Conselheiro Técnico Principal
da OIT, na qualidade de membro da Equipa das
Nacoes Unidas no Pais, propds uma intervengéo que
incluia o Youth Entrepreneurship Package (ou YEP,
um conjunto de medidas para o empreendedorismo
jovem) para «promover a criagdo de competéncias,
ativos produtivos e o acesso das mulheres e dos jo-
vens aos mercados agricolas». A proposta de pro-
jeto resultante recebeu a aprovagéo prévia para um
desembolso de 1 milhdo de USD do Fundo das Na-
¢des Unidas para a consolidagéo da paz na Libéria.
O programa, elaborado em conjunto pela OIT e pelo
ACNUR e apresentado pela OIT, visa: 1) a reabilitagao
de estradas intensiva em méao de obra, 2) a produgéo
agricola, a formagcdo em competéncias para a vida
e a formacédo em gestéo de cooperativas, 3) formagao
empresarial e em competéncias para a vida, 4) ser-
vigos de microcrédito e 5) competéncias, equipamen-
to e consultoria sobre transformacédo de produtos
agricolas. O programa atraiu uma ampla participagéo
do Governo da Libéria, diversas agéncias das Na-
¢oes Unidas e ONG internacionais e locais. No am-
bito da estratégia das Nacbes Unidas «Unidos na
Acgéo», o programa de cooperagdo técnica entre a
OIT e 0 ACNUR ajudou a criagao de sinergias progra-
maticas concretas entre uma agéncia de ajuda huma-
nitaria e uma agéncia de desenvolvimento. Na quali-
dade de copresidente do Grupo de Trabalho a nivel
das Nacdes Unidas para a Nota de Politica sobre Em-
prego no pos-conflito, que € composto por doze mem-
bros, a OIT assegurou que a importante perspetiva
humanitaria do ANCUR continua a ter relevancia.

Fonte: «I[LO-UNHCR Technical Cooperation Partnership (TCP)
in Liberia: Decent Work as a Durable Solution»
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RELATORIO: ILO-UNHCR Partnership
through technical cooperation — Building
entrepreneurial capacity for returnee and
refugee women in Angola and Mozambique,
OIT/ACNUR, 2006

Banco Mundial

A OIT e o Banco Mundial estdo a trabalhar em
conjunto para usar abordagens baseadas na
procura a fim de apoiar os meios de subsisténcia
apos os conflitos armados. A parceria entre a OIT
e o0 Banco Mundial baseia-se na crenca de que
a geracdo de meios de subsisténcia nas zonas
afetadas por conflitos promove a autoestima e a
autossuficiéncia e impulsiona a economia local, o
que, por sua vez, promove a paz, a estabilidade e 0
desenvolvimento.

“ Colaboracio entre a OIT

e o0 Banco Mundial

Em Aceh, os meios de subsisténcia foram grave-
mente afetados ndo s6 pelo terramoto e tsunami
de dezembro de 2004, mas também pelo conflito
armado persistente entre o Movimento Aceh Livre
(GAM) e as forgcas governamentais. Apos o tsunami,
em 15 de agosto de 2005, o Acordo de Paz de
Helsinquia colocou fim a este conflito que durava ha
30 anos; a partir dai, a economia local p6de comegar
a sua reconstrugao na sequéncia do tsunami e sair
finalmente da sombra da guerra.

Desde o inicio de dezembro de 2005, a OIT dispo-
nibilizou ao KDP (Programa de Desenvolvimento de
Kecamatan) os seus conhecimentos técnicos e ex-
periéncia internacional em recuperacao e desenvol-
vimento da economia local e, em particular, as suas
ferramentas praticas sobre gestdo empresarial e
igualdade de género. A colaboragdo com o KDP ba-
seia-se num Memorando de Entendimento assinado
pela OIT, o KDP, o Banco Mundial, a Agéncia para a
Reabilitagdo e Reconstrugédo (BRR) e o Departamento
de Desenvolvimento da Comunidade do Governo da
Indonésia (BPM) da provincia de NAD.

O programa KDP ¢ implementado pelo Ministério
da Administragdo Interna e as BRR de Aceh e Nias,
contando com o financiamento do Banco Mundial.
Adota a abordagem do Banco Mundial, de um de-
senvolvimento impulsionado pela comunidade, para
combater a pobreza nas comunidades rurais da In-
donésia. Além disso, melhora a governacgao local ao
ajudar as comunidades a planificar o seu proprio de-
senvolvimento, a desenvolver infraestruturas comu-
nitarias basicas e a melhorar as oportunidades de
desenvolvimento social e meios de subsisténcia.

Fonte: «The ILO Jakarta Newsletter»,
Edicao bilingue, maio de 2007, p. 17.

Em outubro de 2005, a OIT e o Banco Mundial publi-
caram um estudo conjunto que explorava formas
de aplicar as abordagens baseadas na procura nas
situagdes pos-guerra. O estudo identificou varios
beneficios destas abordagens nas zonas afetadas
por conflitos e recomendou oito «principios opera-
cionais».

FERRAMENTA
c 3.18 ANEXO OPERACIONAL: Partnership Note
on Post-Crisis Situations, GNUD/ BM, 2015

ESTUDO: Demand Driven Approaches to
Livelihood Support in Post-War Contexts:
OIT-BM, 2006

FERRAMENTA
(S

Fundo global para a reducao de desastres
e recuperacao (GFDRR)

A OIT desenvolveu uma parceria estratégica com
o GFDRR do Banco Mundial. Criado em 2006, o
GFDRR é uma parceria global que ajuda os paises
em desenvolvimento a compreender melhor € a re-
duzir a sua vulnerabilidade aos desastres naturais
e a adaptar-se as mudancas climaticas. O GFDRR,
que trabalha com mais de 400 parceiros locais, na-
cionais, regionais € internacionais, proporciona finan-
ciamento sob a forma de subvencdes, assisténcia
técnica, acdes de formacéo e intercambio de conhe-
cimentos para a integracdo da gestao dos desastres
e do risco climatico nas politicas e estratégias. O
GFDRR ¢ gerido pelo Banco Mundial e conta com
0 apoio de 34 paises e nove organizacdes interna-
cionais.

O GFDRR faz parte de uma parceria de longo prazo
ao abrigo do sistema ISDR para reduzir as perdas por
desastres através da incorporacao da reducéo do
risco de desastre no desenvolvimento, em particular
de estratégias e processos centrados nas politicas
a nivel de pais, tendo em vista 0 cumprimento dos
principais objetivos do Quadro de Sendai para a Re-
ducéo do Risco de Desastre.
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“ O GFDRR alarga o seu apoio a El

Salvador na sequéncia do furacao Ilda

Novembro de 2009 - Especialistas do GFDRR e do
Banco Mundial visitaram El Salvador para ajudar o
Governo a avaliar o impacto do furacéo Ida e de-
senvolver um plano abrangente de recuperacao, re-
construcdo e redugéo do risco de desastre. O fu-
racdo que atingiu El Salvador devastou o pais com
chuvas torrenciais, inundagdes e deslizamentos de
lamas que soterraram bairros inteiros. Oito dos ca-
torze departamentos regionais de El Salvador foram
gravemente afetados, incluindo a capital San Salva-
dor e os departamentos de San Vicente e Cuscatlan.
Mais de 75 000 pessoas (15 000 familias) foram
afetadas. Uma reunido de arranque entre o GFDRR,
o Banco Mundial e o Secretariado da Presidéncia e
uma sessao de informacgdo para todos os ministé-
rios da tutela, na semana anterior a visita, assinalou
0 inicio da execucgdo de um exercicio de PDNA. Essa
execugao permitiu ao governo de El Salvador plani-
ficar uma recuperacédo acelerada, uma reconstrugao
resiliente e a redugao dos riscos a longo prazo.

O Governo noruegués prestou um apoio generoso ao
Servico de financiamento de reserva para situagoes
de recuperagado (SRFF) do GFDRR.

FERRAMENTA

c 3.20 ESTUDO: Deman

Organizacao das Nacdes Unidas para
a Alimentacao e a Agricultura (FAQ)

A parceria entre a OIT e a FAO tem por objetivo
ajudar as vitimas mais vulneraveis as crises, atra-
vés de avaliacdes das necessidades e projetos con-
juntos para promover os meios de subsisténcia nas
zonas urbanas e rurais. Essa parceria reforca a li-
gacéo entre as atividades agricolas e a geracao de
rendimentos, reduzindo ao mesmo tempo a depen-
déncia da ajuda alimentar tao rapido quanto possivel
apds uma crise.

Tal como referido anteriormente no documento, a
FAO e a OIT foram nomeadas colideres das princi-
pais areas de meios de subsisténcia, emprego e agri-
cultura no &mbito do grupo temético para a recupe-
racao rapida.

“ Colaboracao

Bangladeche (2007). Um més apds o Bangladeche
ter sido atingido pelo ciclone Sidr, em 15 de no-
vembro de 2007, a FAO realizou uma missdo para
avaliar o impacto no setor agricola, enquanto a OIT
avaliou sobretudo as atividades nao agricolas nos
distritos de Bagerhat, Barguna, Patuakhali e Projpur.
A avaliagdo tinha como objetivo identificar as primei-
ras necessidades em termos de recuperagdo dos
meios de subsisténcia.

Durante a visita, a OIT e o Ministério do Trabalho e
Emprego realizaram uma avaliagdo rapida das conse-
quéncias do desastre nos meios de subsisténcia. A
missdo aplicou as diretrizes metodolégicas do «Rapid
Livelihood Assessment Toolkit» (conjunto de ferra-
mentas para avaliacdo rapida dos meios de subsis-
téncia), que foi desenvolvido conjuntamente pela
OIT e pela FAO.

llha Nias, Indonésia (2006). A FAO e a OIT iniciaram
acdes conjuntas em janeiro de 2006 na llha de Nias,
Indonésia, que tinha sido devastada pelo tsunami
de dezembro de 2004, afetando 90 por cento dos
seus mais de 750 000 habitantes e destruindo 80 por
cento dos edificios da capital. Ambas as organizagdes
focaram-se na restauragdo de meios de subsisténcia
sustentaveis e na redugéo da vulnerabilidade socioe-
conoémica no setor da pesca, em que os meios de
subsisténcia foram particularmente afetados. Esta
iniciativa permitiu a identificacdo das oportunidades
de emprego no setor, o fornecimento de equipamen-
tos de pesca, a formagao profissional em metodolo-
gias e areas produtivas e desenvolvimento de capaci-
dades em gestdo empresarial, através da ferramenta
SIYB («Criar e melhorar o seu negécio») da OIT.

Gabinete para os servicos de projeto
das Nacdes Unidas (UNOPS)

A parceria com o UNOPS baseia-se num Memorando
de Entendimento assinado em novembro de 2015.
Na implementacao de projetos de emprego de emer-
géncia (ver 5.4), por exemplo, pode ser mais facil
trabalhar através do UNOPS, visto que os procedi-
mentos financeiros e administrativos da OIT sdo menos
flexiveis para a sua implementacdo em situacoes
de fragilidade e de crise. Através desta parceria, 0
UNOPS pode gerir os aspetos logisticos e adminis-
trativos do programa e a OIT pode focar-se em pro-
porcionar contributos técnicos para assegurar uma
concecéo, implementacdo e monitorizacdo do proje-
to de alta qualidade. O acordo inclui a gestao e aqui-
sicoes relacionadas com a realizagéo de obras, por
exemplo, a construc&o ou reabilitacdo de infraestrutu-
ras e servicos publicos sustentaveis, tais como edificios
publicos, estradas, instala¢gées de agua e sanitérias.
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Outras areas de cooperacédo incluem a emissao e
gestdo dos contratos para o pessoal dos projetos,
incluindo os consultores e peritos, ou 0s servigos de
contratacdo associados. Ambas as organizacdes
das Nacdes Unidas também acordam cooperar na
prestacdo sustentavel de servicos, bens e equipa-
mentos, bem como na gestéo dos fundos, prestacéo
de servicos de consultoria, formacao, criagcdo de capa-
cidade, gestéo, superviséo e servicos de avaliacio.

O Memorando de Entendimento é orientado pelas
normas internacionais do trabalho da OIT em ma-
téria de liberdade de associacéo, proibicao do tra-
balho forcado e do trabalho infantil, igualdade de
remuneragdo por trabalho de igual valor entre homens
e mulheres e ainda igualdade de oportunidades e
tratamento no que respeita ao emprego e profissao
sem discriminacao.

ACORDO INTERINSTITUCIONAL:
Memorando de Entendimento OIT-UNOPS,

2005

“ Projetos de parceria da OIT na Libéria

A guerra de catorze anos na Libéria terminou em
2005, deixando para tras uma economia destruida.
Face a percentagem estimada de desemprego de
cerca de 85 por cento, a criagdo de emprego atra-
vés de abordagens intensivas em mao de obra, a
par da mobilizagdo do elevado numero de jovens
nao qualificados, tornou-se a principal prioridade
para o Governo do pais. Desde que a OIT relangou
as atividades de apoio técnico na Libéria em
2006, ja desenvolveu atividades em parceria com
diversas agéncias das Nacdes Unidas, incluindo: i)
estudos realizados com a FAO, o PNUD e o ACNUR
sobre agricultura e emprego jovem; ii) projetos com
o PNUD para a reintegracdo social dos ex-com-
batentes e para permitir a equipa de apoio nos
condados melhorar o processo de descentralizagao
da Libéria; iii) a prestacdo de servigos voluntarios
com os UNV (United Nations Volunteers) para apoiar
o desenvolvimento econdémico local na Libéria; iv)
o desenvolvimento com o UNIFEM (Resources on
Women, Peace and Security) de um programa co-
mum de «género e criagdo de emprego, contribuindo
para uma paz duradoura» e v) o desenvolvimento de
um programa conjunto das Nacdes Unidas sobre
emprego e empoderamento dos jovens, que conta
com a participagdo da UNICEF, PNUD, UNESCO,
UNFPA e do Banco Mundial.

Em agosto de 2007, a OIT e o PNUD apoiaram a
Comissdo Nacional de Desarmamento, Desmobili-
zagado, Reabilitagcdo e Reintegracao social (DDRR) na
concecao da fase final do programa de DDRR, que
esta associado a programas de criagao de emprego.

3.4 Reforma humanitaria em curso: cooperagao
para resultados coletivos

As Nacobes Unidas tém insistido continuamente na
necessidade de reformas do seu sistema de respos-
ta humanitaria, o que culminou na Agenda para a
Humanidade do Secretario-Geral das Nagdes Uni-
das, o relatério da primeira Cimeira Humanitaria Mun-
dial, celebrada em 2016 em Istambul. O relatdério
apela a que seja repensada a divisao entre a ajuda
humanitaria e a ajuda para o desenvolvimento, ar-
gumentando que sem uma melhoria das solu¢fes
destinadas a reduzir o sofrimento humano causado
pelos conflitos os ODS ndo poderéo ser alcancados.
De acordo com esta l6gica, a quarta responsabilida-

de principal esta relacionada com a concretizacéo
de uma grande mudanca, do enfoque na «prestacéo
de ajuda a eliminac&o das caréncias», que exige um
reforco dos sistemas locais, a antecipacao das crises
€ a superacéo da divisdo entre ajuda humanitaria
e ajuda para o desenvolvimento. O tratamento dos
objetivos humanitarios e de desenvolvimento como
um unico desafio global inclui um esforgo a favor de
resultados coletivos num prazo de vérios anos, com
0 apoio de uma nova plataforma de financiamento
internacional para as crises prolongadas, conforme
sugere 0 SG. Além disso, € necessario que os doa-
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dores harmonizem os requisitos de elaboracéo de
relatérios e, ao mesmo tempo, facilitem as normas
de avaliagdo para as agéncias locais. O SG solici-
ta que 15 por cento do financiamento dos apelos
humanitarios conduzidos pelas Nacdes Unidas se-
jam canalizados através da mobilizacdo conjunta
de fundos de base nacional com um foco tematico
na capacidade de resposta. A questao do fortale-
cimento da localizacdo também se relaciona com o
sistema de coordenadores humanitarios. A melhoria
da contratagcdo, formacéo e do apoio devem pro-
porcionar ao CH/CR os recursos necessarios para
cumprir o seu papel.

FERRAMENTA

RELATORIO DO SECRETARIO- GERAL
’c 3.22

PARA A CIMEIRA HUMANITARIA
MUNDIAL: One Humanity, Shared
Responsibility, 2016
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CAPITULO

AVALIACAO DO IMPACTO

DE CONFLITOS E DESASTRES
NO EMPREGO, MEIOS

DE SUBSISTENCIA

= NA PROTECAO SOCIAL

O capitulo 4 apresenta o papel e o valor acrescentado da OIT na realizagao de avaliagoes

do impacto dos conflitos e desastres sobre 0 emprego, os meios de subsisténcia e a protecao
social. Expde os quadros de avaliacao interinstitucionais (PCNA e PDNA) e as parcerias que

a OIT pode potenciar para participar nas avaliacées posteriores as crises. Além disso, descreve
as ferramentas que a OIT utiliza para as avaliacdes dos meios de subsisténcia, 0 emprego

€ a protecao social. Por Ultimo, explica o que significa realizar uma avaliacao e oferece

conselhos sobre como fazé-lo.
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4.1 0 papel da OIT nas avaliacoes no pos-crise

Participacao da OIT em avaliacdes no pas-crise

As avaliagbes no pos-crise proporcionam informa-
¢ao sobre o impacto das crises nos meios de sub-
sisténcia, no emprego e na protec&o social. A parti-
cipacao da OIT nas avaliagGes no pos-crise €, por-
tanto, importante para superar estas lacunas e garan-
tir que, na resposta, sejam abordadas as questbes
de emprego e dos meios de subsisténcia.

A informacéo e andlise decorrente da avaliagédo per-
mitem a OIT:

e proporcionar ao governo e ao publico dados fia-

e mobilizar recursos;

e defenderintervencdes paraajudar as comunidades
e os individuos afetados pelas crises a gerar ren-
dimentos e a reconstruir os seus meios de subsis-
téncia;

e gpoiar o desenvolvimento da resiliéncia, a aborda-
gemde «reconstruir melhor» (BBB) e 0 processo de
reducao do risco de desastre (DRR) desde o pri-
meiro dia.

RELATORIO: Needs Assessment Survey

veis sobre a perda de empregos e meios de sub-
sisténcia e as lacunas em matéria de protecao so-
cial (em termos de numeros e grupos cobertos, ni-
vel das prestacdes, adequacéo, custos, impactos e
outros dados) decorrentes da crise;

for Income Recovery (NASIR) in Tsunami-
Affected Areas in Sri Lanka, OIT, 2006

QUESTIONARIOS: Livelihood Recovery

Nasir, OIT, 2006

e conceber programas adequados ao poés-crise

(ver Capitulo 5); = =
RELATORIO SOBRE TENDENCIAS

MUNDIAIS DE EMPREGO: IASC
* ajustar a planificacdo e os objetivos de médio e Eg}g'ggg‘ﬁg&;?g%’#“2’83'5"5‘3“ of South

longo prazo;

“ Ucrania: Avaliacao das necessidades dos deslocados internos em termos de emprego

Mais de um milh&o de ucranianos foram deslocados durante o conflito que ocorreu na regido de Donbas. Os afluxos
de deslocados internos, em idade ativa, para determinadas zonas agravaram uma situagéo ja em deterioragdo no
mercado de trabalho da Ucrania, conduzindo a uma maior competicdo pelos empregos disponiveis € a pressoes
para a redugéo dos salarios. A medida que o conflito se prolongava e tornava mais devastador, com o numero de
deslocados internos que pretendiam estabelecer-se nas regides de acolhimento a aumentar, o Governo ucraniano
e as organizagdes internacionais afastaram-se da ajuda humanitaria a curto prazo para se focarem numa ajuda ao
desenvolvimento sustentavel a mais longo prazo, que visava integrar com sucesso as pessoas deslocadas na co-
munidade de acolhimento. A este respeito, uma das principais prioridades é ajudar os deslocados internos a sustentar-se
através de empregos adequados e atividades produtivas.

Nestas circunstancias, o Governo e os parceiros sociais da Ucrania apelaram a OIT no sentido de desenvolver res-
postas a curto prazo para fazer face as necessidades de recuperagdo de emprego, com particular énfase nos des-
locados internos, bem como uma ajuda a longo prazo na concegao e implementagdo de medidas de politica que
contribuam para a redugéo do impacto da consolidagdo orgamental € monetaria no emprego.

Para promover a formulacéo de politicas baseadas em dados e evidéncia empirica, a OIT realizou um estudo sobre
«Necessidades de emprego e avaliagdo da empregabilidade dos deslocados internos», que fornece informagdes
bésicas sobre as necessidades de emprego dos deslocados inscritos no Servico Publico de Emprego e as respetivas
intengdes de migracéo e estratégias de sobrevivéncia, com base em dados individuais obtidos através de um inqué-
rito, realizado em junho de 2015, a 2000 deslocados internos entre os 18 e os 70 anos de idade. O estudo avalia tam-
bém as oportunidades de emprego para os deslocados internos no contexto econdémico atual, a partir de entrevistas
exaustivas a 55 empresas ucranianas de varias atividades econémicas, dimensoes, tipos de propriedade e regides.
A partir dos resultados, o estudo produziu recomendagcdes em matéria de politicas sobre a forma de superar os proble-
mas relacionados com o emprego dos deslocados internados e de melhorar a sua integracdo no mercado de trabalho.

Fonte: Employment needs assessment and employability of internally displaced persons in Ukraine, 2016.
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A participacao da OIT nas avaliacdes
de crises

A iniciativa de realizar uma avaliacdo da OIT pode
ser adotada pelo escritério nacional da OIT, seus
constituintes ou por gestores séniores da sede da
OIT. O pedido também pode vir dos parceiros da
OIT (que podem ser ou ndo parceiros das Nacdes
Unidas), por exemplo, do PNUD e do Banco Mundiall
(ver seccédo 3.3 abaixo).

A OIT tem de coordenar as suas avaliagdes com
as que séo realizadas no Grupo Tematico para a
Recuperacdo Rapida, outras agéncias das Nacgdes
Unidas, o Banco Mundial, as principais ONG e os
atores estatais e locais.

Avaliacao do impacto dos refugiados

sirios no mercado de trabalho
do Libano

Para avaliar o impacto e identificar as ramificagdes
da presenca de um numero crescente de refugiados
sirios (muitos dos quais irdo iniciar o processo de
procura de trabalho), a OIT implementou uma ava-
liagdo do impacto e um inquérito sobre a situagéo
laboral desses refugiados em quatro regides (Akkar,
Tripoli, Beqaa, e no Sul). O objetivo era compreender
melhor a evolugao da situagédo do numero crescente
de refugiados sirios. O estudo focou-se no perfil
de emprego dos refugiados e no potencial impacto
da sua participagdo econdémica nos meios de sub-
sisténcia das respetivas comunidades de acolhi-
mento.

Para esta avaliagédo, foram recolhidos dados de 400
agregados familiares, que incluiam um total de 2004
individuos. Foram realizados inquéritos semiestru-
turados através de entrevistas pessoais a todos os
membros dos agregados familiares.

A avaliacdo conduziu a um conjunto de resultados
relevantes e confirmou, em grande medida, a reali-
dade das condigdes de vida dos refugiados sirios
e o seu efeito nas comunidades de acolhimento.
A maioria dos refugiados sirios vive em condigdes
socioecondmicasdificeisecomrecursoslimitadosem
termos de meios de subsisténcia. Inicialmente, mui-
tos refugiados estabeleceram-se junto de familiares
ou amigos, mas, com o arrastar da crise, tiveram de
recorrer a habitacées arrendadas, pelas quais foram
essencialmente obrigados a pagar precos elevados
— ainda que tais habitagdes fossem pequenas — ou a
partilhar apartamentos com outras familias.

Fonte: Escritério Regional da OIT para os Estados Arabes: «Assessment of the
impact of Syrian refugees in Lebanon and their employment profile», 2014.

E especialmente importante que a OIT estabeleca
contacto com o coordenador residente das Nagoes
Unidas e o diretor local do PNUD e que esteja
preparada para participar nas reunides do Grupo
Tematico para a Recuperacdo Rapida assim que
comecem.

RELATORIO: Employment needs
assessment and employability of internally
displaced persons in Ukraine, Equipa da OIT
para o trabalho digno de Budapeste, 2016

FERRAMENTA
€ s

RELATORIO: Assessment of the impact
of Syrian refugees in Lebanon and their
employment profile, Escritério Regional
da OIT para os Estados Arabes, 2014

A participacao da OIT na avaliacao
coordenada das necessidades de
recuperacao na Bosnia-Herzegovina

Y

Inundacgdes extremas de varios rios, deslizamentos
de terras e movimentos do solo provocaram a mais
grave catastrofe natural vividana Bésnia-Herzegovina
dos ultimos 120 anos, afetando cerca de um tergo
do pais e mais de um milhdo de pessoas, pelo me-
nos um quarto dos 3,8 milhdes que compdem a
populagéo total. Algumas empresas tiveram perdas
enormes, por exemplo, a fabrica de méveis FEN-BH
ficou totalmente inundada. As matérias primas, os
produtos acabados para exportagcdo e as maquinas
ficaram destruidos. O prejuizo estimado foi de 11 mi-
Ihdes de euros. Cerca de 130 trabalhadores foram
dispensados. Outros 800 fornecedores integrados
na extensa cadeia de abastecimento da FEN-BH fo-
ram, provavelmente, gravemente afetados.

A OIT liderou a avaliagdo coordenada das necessi-
dades de recuperagdo no setor do emprego e meios
de subsisténcia, alargando-a também as empresas. A
OIT apelou fortemente a participagéo dos sindicatos
e das organizacbes de empregadores na recolha e
analise dos dados. Além disso, a OIT desenvolveu um
inquérito a empresas com ferramentas de analise de
apoio (ver ferramenta 4.7).

A andlise preliminar dos dados indicou que o de-
sastre nao tinha provocado perdas importantes de
emprego. Noentanto, édificilanteciparoimpactodes-
te desastre no emprego a médio prazo (6-12 meses).
As empresas orientadas para a exportagdo poderao
perder os seus mercados caso nao recuperem rapi-
damente, enquanto as empresas que operam no
mercado nacional também poderéo sofrer na sequén-
cia do enfraquecimento do consumo interno.

Fonte: Comunicado de imprensa da OIT: «impact of floods on jobs
and enterprises in Bosnia and Herzegovina», disponivel em inglés em:
http.//www.ilo.org/budapest/information- resources/press-releases/
WCMS_247696/lang--en/index.htm
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“ Impacto do terramoto e tsunami de 2004 nas empresas de APINDO na provincia de Aceh, Indonésia

A OIT estima que o desastre natural de 2004 tenha conduzido a perda de 600 000 empregos em Aceh. Muitos desses
empregos eram providenciados pelas pequenas empresas. A OIT apoiou a resiliéncia dos seus constituintes e
colaborou diretamente com a Associagdo de Empregadores da Indonésia (APINDO). O seu acesso aos empresarios
da regido foi determinante para fornecer aos parceiros locais e internacionais uma primeira avaliagao centrada nas
empresas privadas de Aceh.

Faziam parte da amostra da avaliagdo 316 empresas registadas na APINDO. Foi desenvolvido um questionario
para avaliar as empresas individualmente (ver Ferramenta 4.8). Devido a urgéncia de recolha dos dados iniciais,
0 questionario foi elaborado da forma mais simples possivel, tendo como ponto de partida tanto o «Manual
para avaliagdo rapida das necessidades na resposta as crises» como o manual operacional «Desenvolvimento

econdémico local na resposta as crises».

Fonte: OIT: «impact of the Tsunami and Earthquake of 26 December 2004 on APINDO's Enterprises in Aceh Province»,

QUESTIONARIOS: Estimation of Damages

and Losses to Enterprises in Bosnia and
Herzegovina, OIT, 2014

Avaliag&o rapida da OIT/-APINDO, 2005

RELATORIO: Impact of the Tsunami and
Earthquake of 26 December 2004 on
APINDO'’s Enterprises in Aceh Province,
OIT/APINDO, 2005

4.2 Quadros de avaliacao interinstitucionais

das Nacoes Unidas

Porque existe necessidade da realizacao
de avaliacoes interinstitucionais

As Nagdes Unidas, com base nas licdes aprendidas
em diversas experiéncias de resposta internacional
apds uma crise, incluindo o tsunami no Sul da Asia
em 2004, fizeram um grande esforco para coorde-
nar os diferentes passos das intervencdes interna-
cionais, incluindo as avaliagdes realizadas por dife-
rentes agéncias. As agéncias das Nacdes Unidas
estdo a coordenar as suas avaliagbes para assegurar
sinergias € evitar duplicacdes. Para facilitar este pro-
cesso, as Nagdes Unidas estabeleceram a avaliagéo
das necessidades na sequéncia de um conflito
(PCNA) e a avaliagcdo das necessidades na sequén-
cia de um desastre (PDNA).

Antes das avaliacbes baseadas em grupos tema-
ticos ou em necessidades setoriais como a PDNA e
a PCNA, eram aplicados os processos da MIRA e
de apelo urgente tanto para as emergéncias subitas
como para o panorama das necessidades humani-
tarias no contexto de crises prolongadas (ver seccdo
3.1 no capitulo 3). Dado que a OIT tem um interesse

crescente na realizagéo de formacédo sobre PCNA e
PDNA e a implementacéo destes modelos de ava-
liac8o, 0s processos serdo agora apresentados mais
detalhadamente.

Avaliacao das necessidades na sequéncia
de um conflito (PCNA)

Uma PCNA é um exercicio multilateral, baseado na
metodologia constante no guia de PCNA, que é rea-
lizado pelo GNUD, pelo Banco Mundial, a Comiss&o
Europeia e os bancos regionais de desenvolvimento,
em colaboracdo com o governo nacional e com a
cooperacao dos paises doadores. A PCNA lanca as
bases para uma estratégia comum das Nag¢des Uni-
das de apoio a consolidacédo da paz com base nas
prioridades nacionais.

Ao realizar um levantamento das necessidades fun-
damentais, a PCNA serve de ponto de acesso para a
conceptualizacéo, negociacéo e financiamento de uma
estratégia partilhada para a recuperacéo e o desen-
volvimento em contextos de fragilidade e posteriores
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a conflitos. Foram realizadas PCNA no Haiti, Iraque,
Libéria, Somalia e Sud&o, entre outros paises.

A PCNA normalmente é coordenada em conjunto
pelas partes interessadas nacionais e as agéncias
multilaterais. As equipas dos grupos tematicos, com-
postas por peritos técnicos nacionais e internacio-
nais, realizam avaliagdes documentais e no terreno.
Embora estas equipas pretendam ser abrangentes,
frequentemente nas situacdes posteriores a conflitos
0s dados séo escassos ou incompletos € 0 acesso
as comunidades pode estar limitado por restricoes
logisticas e de seguranca.

Reforma da PCNA

A OIT faz parte do Grupo de Trabalho das Nacdes
Unidas sobre Transicbes (UNWGT) no qual se de-
batem melhorias as atuais praticas de intervengéo.
O processo de PCNA sera substancialmente revisto
em 2016. As recomendac6es do UNWGT incluem:

1. Estabelecer um Grupo Consultivo de Alto Nivel
(HLAG) que possa debater e aprovar, quando ade-
quado, as politicas e orientagdo, monitorizar o0 uso
da Declaragdo Conjunta e ajudar a solucionar pro-
blemas especfficos, sempre que necessario. O HLAG
seria apoiado por um secretariado virtual conjunto
(JVS) composto pelas Nacbes Unidas, o Banco
Mundial e a Uni&o Europeia. Com base nas consul-
tas internas das Nacoes Unidas, sugere-se que 0s
atuais copresidentes do UNWGT sejam nomeados
para representar as Nagdes Unidas e o HLAG e que
0S seus nomes sejam comunicados ao BM e a UE.

2. Alterar o nome do processo de PCNA para Avalia-
¢ao para a Recuperacéao e Consolidagcdo da Paz
(PBRA) para refletir as novas realidades no terreno,
bem como desenvolver materiais de comunicac&o
e difundir a atribuicdo das responsabilidades de
modo a gerar clareza em todas as organizagges.

3. Fortalecer a colaboracéo e a coordenacdo com
os processos da PDNA; elaborar novas orienta-
¢des — inclusive eventualmente em forma de Pro-
cedimentos Operacionais Normalizados — para
clarificar critérios, fatores desencadeadores e
principios para o uso da Declaracédo Conjunta; e
normalizar a préatica de uma avaliagcdo conjunta
prévia ou missédo de delimitagdo de &mbito como
resposta a qualquer pedido de uma PCNA antes
de uma intervencéo propriamente dita.

Avaliacao das necessidades na sequéncia
de um desastre (PDNA)

Apds um desastre, a OIT presta apoio direto aos go-
VErnos e parceiros sociais para a realizacao de uma
PDNA no setor do «emprego, meios de subsisténcia
e protecdo social» (ELSP). A avaliagdo do setor do
ELSP complementa as avaliagdes anteriores das ne-
cessidades humanitarias € de meios de subsistén-
Cia para associar a recuperacao de situacdes de de-
sastres aos objetivos nacionais de desenvolvimento.

Uma PDNA € iniciada a pedido do Governo €, com
0 apoio do GNUD, do Banco Mundial e da Uniéo Eu-
ropeia, realiza estimativas dos prejuizos e das perdas
em todos os setores da economia apds os desas-
tres, bem como das necessidades em matéria de re-
cuperagao, socorro, reconstrucao e gestéao de riscos.
Uma PDNA oferece igualmente orientacdo aos Go-
vernos e a comunidade internacional de doadores
sobre as prioridades em matéria de recuperacéo de
um pais a curto, meédio e longo prazo.

Desde 2005, foram realizadas mais de 48 PDNA em
mais de 40 paises. A OIT prestou apoio a 27 avalia-
¢des, seis das quais foram realizadas em 2014-15, e
m especial na Birméania, Bosnia-Herzegovina, Gaza,
[émen, Malawi, Nepal, Sérvia e Vanuatu.

A parte da PDNA que se foca na recuperacao rapida
tem por objetivos:

e identificar as intervencdes programaticas priorita-
rias que facilitam a recuperacéo rapida e a tran-
sicdo da ajuda de emergéncia para a reconstrugéo
em diferentes localizacGes geogréficas e contex-
tos sociais;

e avaliar as principais vulnerabilidades e diferencas
entre o que as pessoas ou as familias podem pro-
porcionar e as suas necessidades reais, e iden-
tificar de que forma estas necessidades seréo
abordadas estrategicamente nos primeiros doze
a dezoito meses apods o desastre;

e identificar os esforcos de recuperacéo rapida que
as comunidades afetadas iniciaram espontanea-
mente e conceber estratégias para apoiar esses
esforcos.

Yemen Damage and Needs Assessment,
OIT, 2016
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A PDNA produz os quatro resultados
fundamentais seguintes:

¢ Um relatério de avaliacao consolidado, baseado
em relatérios setoriais, que apresenta o efeito e o
impacto global do desastre em cada setor, bem co-
mo as suas necessidades de recuperagéo e o im-
pacto explicito relativamente a temas transversais,
contemplando a perspetiva de género, consideractes
ambientais, a redugdo dos riscos e a governacéo.

¢ Uma estratégia de recuperacao que define a vi-
s80 da recuperacdo nacional; proporciona uma es-
tratégia para as agdes de recuperagdo em cada
setor e regido afetados, juntamente com objetivos
e intervencdes claros; orienta-os para os resultados
esperados; e define o prazo, bem como o custo do
processo de recuperacao.

e Um plano para a mobilizacao de recursos para
apoiar a recuperacao do pais, incluindo uma reu-
nido de doadores, quando necessaria.

¢ O esboco de um mecanismo de implementacao
para a recuperacao liderado pelo pais.

A OIT e os seus parceiros oferecem um programa
de formac&o para desenvolver a capacidade dos
governos locais, do setor privado, dos sindicatos e
das ONG para realizarem PDNA e para melhorarem
a recolha de dados em matéria de emprego, meios
de subsisténcia e protecdo social (ver ferramentas
49 e 4.10). A formacdo da aos participantes a
oportunidade de seguir o processo de 10 passos de
uma PDNA, como apresentado de seguida:

Passo 1: Informacé&o sobre os dados de referéncia

Passo 2: Informagéo sobre as situacdes pos-desastre
através da recolha de dados secundarios

Passo 3: Visitas no terreno para recolher
e validar dados

Passo 4: Andlise e validac&o de dados

Passo 5: Da andlise de dados a agregacéo
dos efeitos do desastre

Passo 6: Estimativa e custos das necessidades
de recuperacgéo incluindo BBB

Passo 7: Priorizacdo e sequenciacao
das necessidades de recuperacéo

Passo 8: Desenvolvimento da estratégia

de recuperacéo
Passo 9: Consultas com as partes interessadas
Passo 10: Preparacao de relatérios setoriais

e apresentacado da estratégia
de recuperacgéo

Mais de vinte sessées de formacao em PDNA foram
realizadas a nivel mundial durante o periodo de 2014-
-16, na Bolivia, Equador, Panama, Senegal, Tailandia
e Turquia. A OIT prestou o seu contributo em oito des-
ses eventos. Mais de 1000 participantes estiveram
presentes nas atividades de formacéo, dos quais 70
foram incluidos na lista de pessoal de PDNA como
especialistas em PDNA (especialistas principais e
especialistas setoriais).

Experiéncias da participacao da 0IT em PDNA

¢ Frequentemente as PDNA s&o solicitadas no ultimo
momento, 0 que deixa pouca margem para a pre-
paracdo. A melhoria antecipada do intercambio de
informacéo sobre questdes importantes tais como,
entre outras, que agéncias estéo a participar, quem
faz parte do secretariado da PDNA, que tipo de
apoio logistico esta disponivel e quais sao as fon-
tes de dados de referéncia mais importantes, pode
facilitar o inicio da avaliagéo.

e A maioria das PDNA comeca com objetivos muito
ambiciosos € um prazo pouco realista para a sua
concluséo, que logo é adiado até que seja concluida
a andlise dos dados. Em muitos casos, havendo
desde o inicio da avaliacdo um prazo mais realista
para concluir a analise dos danos e perdas, realizar
visitas no terreno e outras atividades necessarias
facilitaria uma melhor recolha de dados e uma
avaliacdo de maior qualidade.

e Como a falta de dados é uma limitag&o importante, &
conveniente identificar um ponto focal nos institutos
nacionais de estatistica que possa transmitir os
pedidos de dados das equipas das PDNA setoriais.

* E necessario colocar maior énfase no fabrico e
comércio e colaborarcomas Camaras de Comércio
locais e outras associa¢gGes de empregadores e
trabalhadores.

e Como os relatérios das PDNA setoriais por vezes
tratam de temas politicamente sensiveis, tais co-
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mo o trabalho infantil e o trabalho forcado, é possi-
vel que as PDNA acabem por ser politizadas.

 E possivel que nos pafses propensos a desastres
(por exemplo, no Malawi, Fiji, etc.) seja realizada
mais do que uma PDNA. Assim, seria oportuno ar-
mazenar os microdados de uma PDNA sobre um
pais numa base de dados central para que estejam
disponiveis para avaliacGes futuras.

“ Participacao da OIT na PDNA apés

o terramoto no Nepal em 2015

A 25 de abril e a 16 de maio de 2015, o Nepal foi abalado
por dois grandes terramotos, com magnitudes de 7,6 e
6,8, respetivamente. Os terramotos afetaram os meios
de subsisténcia de cerca de 2,3 milhdes de agregados
familiares e de 5,6 milhdes de trabalhadores em 31 dis-
tritos. Em 2015-2016, perderam-se 94 milhdes de dias
de trabalho e 17 000 milhdes de rupias nepalesas (156
milhdes de USD) repeitantes a rendimentos individuais.

A PDNA que produziu esses resultados foi realizada
com as condicdes ideais em termos de pessoal: foi
desenvolvida por funcionarios de alto nivel do PNUD, do
Banco Mundial e do BAD e contou com o apoio técni-
co de especialistas em PDNA da UE, OIT, ONU Mulhe-
res, e JICA; foi ainda estabelecido um Secretariado de
PDNA para ajudar o Governo do Nepal e os seus par-
ceiros internacionais na avaliagdo do impacto dos terra-
motos e identificagdo das necessidades de recuperagao.

Contrariamente a metodologia da PDNA, o Governo
do Nepal decidiu dividir o setor de «emprego, meios
de subsisténcia e protecdo social» em dois setores
distintos. A OIT dirigiu o setor da Protecéo Social, co-
dirigiu o setor do Emprego e Meios de Subsisténcia
juntamente com o Banco Mundial e ainda o setor do
Comércio e Industria com a SFl, participando também
em sete setores adicionais.

A experiéncia no Nepal deu lugar a uma revisédo das
Diretrizes da PDNA sobre emprego, meios de subsis-
téncia e protecao social (Ferramenta 3.8.1), na qual se
pode encontrar também um esquema basico de um
relatério sobre ELSP.

Fonte: FSDR

FERRAMENTA

c 4.9 GUIA: PDNA Guidelines Vol. A, GFDRR,
GNUD e CE, 2013

passagem do ciclone tropical Pam por
Vanuatu em 2015

“ Participacao da OIT na PDNA apés a

A 13 de margo de 2015, o ciclone tropical Pam, um ci-
clone particularmente devastador de categoria 5, varreu
Vanuatu. A avaliagdo de ELSP revelou que o desastre
afetou direta e indiretamente os meios de subsisténcia
de cerca de 40 800 agregados familiares, ou 195 000
pessoas, que viviam nas quatro provincias afetadas.
Perderam-se 504 050 dias de trabalho e 1600 milhdes
de vatus (14,2 milhdes de USD) correspondentes a
rendimentos individuais.

A presenga rapida da OIT em Vanuatu foi determinante
para garantir que pudesse assumir o seu papel e as suas
responsabilidades de acordo com o protocolo oficial da
PDNA em relacéo a outros atores internacionais. A OIT
também pdde criar uma equipa de PDNA no Departa-
mento de Trabalho (DOL), sob a lideranca do Comissa-
rio de Trabalho (COL), estabelecer contactos com a Ca-
mara de Comércio e Industria de Vanuatu (VCCI) e o
Conselho de Sindicatos de Vanuatu (VTCU) para asse-
gurar uma forte participagao dos constituintes da OIT.

O mandato da OIT para liderar a avaliagdo de ELSP
complicou-se devido ao atraso na recolha de dados
essenciais. Em consequéncia, aequipade ELSP decidiu
recolher dados primarios complementares em Port Vila:
um inquérito rapido aos estabelecimentos turisticos
para registar a perda de emprego na economia formal;
um inquérito rapido a Port Vila Efate Land Transport
Association (ou PVELTA, associagcdo de transportes
rodoviarios de Port Vila e Efate) para analisar o impacto
do desastre nos condutores de miniautocarros e taxis; e
ainda com a instituicdo de microcrédito Vanuatu Women
Development Scheme (ou VANWOODS) para analisar o
impacto do desastre nas mulheres com microempresas
(ou seja, as «mammas»), ambos na economia informal.

Apos a conclusdo bem-sucedida da avaliagéo de ELSP,
o COL convocou uma reunidgo do Conselho Adminis-
trativo de Trabalho Tripartido (TLAC), na qual ficou de-
cidido organizar uma formag&o sobre PDNA para os
mandantes. A formagéo decorreu em 21 de abril, com
17 participantes da VCCI, do VCTU, do Instituto Nacio-
nal de Estatistica de Vanuatu, do Fundo Nacional de
Previdéncia de Vanuatu e do Gabinete Nacional de
Gestao de Desastres.

Fonte: FSDR
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KIT DE FORMAGAO (EM ESPANHOL,
FRANCES E INGLES): PDNA, OIT, 2016

GUIA: PDNA Guidelines Vol. B on ELSP
(Projeto), OIT, 2015

RELATORIO: Nepal PDNA Report Vol. A and
B: Nepalese Planning Commission, 2015

RELATORIO: PDNA report Vanuatu: OIT/
ONU, BM, CE, 2015

4.3 Parceiros atuais para as avaliagﬁes
sohre Emprego e Trabalho Digno

Desde 2005, a OIT desenvolveu varias parcerias
que pode aproveitar para garantir a sua participacéo
nas avaliagées no pés-crise e nas sinergias entre as
agéncias. Como mostram os exemplos seguintes,
a OIT contribui para cada parceria com a sua ex-
periéncia demonstrada na avaliacdo de questdes
socioeconémicas, a geragdo de rendimentos, a pro-
tec&o social e as questdes e oportunidades de meios
de subsisténcia, centrando-se nos meios de subsis-
téncia nao agricolas.

OIT/FAO

Como codirigentes do dominio chave da recupera-
¢ao rapida centrado nos meios de subsisténcia e
na recuperacgéo econémica, a OIT e a FAO coorde-
nam frequentemente as suas avaliacbes. Para aju-
dar nesta coordenacédo, a OIT e a FAO desenvol-
veram o Livelihood Assessment Toolkit (Conjunto de
ferramentas de avaliagdo dos meios de subsisténcia),
descrito na Seccéo 3.4 abaixo.

“ Colaboracao entre a OIT e a FAO na Libéria

A restauragéo do setor agricola na Libéria era considerada vital para a recuperagé@o econémica apds a guerra civil. O
setor emprega 70 por cento do total da forga de trabalho e tem enorme potencial para contribuir para a seguranga
alimentar, a criagdo de emprego e a redugédo da pobreza. Assim, como parte de uma estratégia geral de emprego
para o trabalho digno na Libéria, desenvolvida pelo Governo com o apoio da OIT e da FAO e em parceria com a
OIT e o Ministério da Agricultura, foi realizado um estudo a curto prazo (6-24 meses) para identificar a tecnologia e
as competéncias técnicas exigidas e ainda outras medidas para relancar a produgéo e o emprego na agricultura,
sobretudo nas plantagbes de borracha, produgéo vegetal (arroz e mandioca), horticultura e pecuaria.

Os dados recolhidos para o estudo incluem dados primarios e secundarios, nomeadamente:

e um exercicio participativo de recolha de informagéo junto dos agricultores para reunir informagéo que facilite a
caracterizagdo das plantagdes com base na intensidade da mao de obra e na eficiéncia do investimento;

e consultas com investigadores, profissionais, docentes universitarios e instituicbes em dominios relacionados
com a agricultura, a economia e o trabalho, bem como com autoridades governamentais pertinentes;

e uma reviséo da bibliografia.

Para catalogar as plantagoes de maior importancia no pais, recorreu-se a técnicas participativas de avaliagdo em
meio rural, a experiéncia dos paises vizinhos e a bibliografia prévia relevante, com as plantagdes e pecuaria prioritarias
(plantagbes/pecuaria selecionadas) definidas com base numa lista com diversos critérios. Para determinar a eficiéncia
do investimento, a andlise incluiu estimativas dos custos e dos beneficios do investimento nas atividades agricolas,
recorrendo a abordagem orgcamental plantagcao/pecuaria.
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OIT/PAM

O Programa Mundial de Alimentos (PMA) normal-
mente realiza um exercicio de avaliagcdo e mapea-
mento da vulnerabilidade (VAM) nas zonas afetadas
por crises de segurancga alimentar. O VAM fornece
indicagdes importantes sobre os grupos de popula-
¢do mais vulneraveis e pode ser utilizado pela OIT
para definir prioridades.

Num exemplo de parceria, a OIT e o PAM, em res-
posta ao tsunami que atingiu o Sri Lanca em 2004,
realizaram um inquérito a agregados familiares abran-
gendo mais de 5000 agregados em mais de 40 dis-
tritos afetados, como parte do Inquérito de Avaliagdo
das Necessidades para a Recuperacédo dos Rendi-
mentos (NASIR I-111).

OIT/ACNUR

A Parceria OIT-ACNUR para a Reintegracao Socioe-
condmica inclui a cooperacao nas avaliactes. Para
0 ACNUR, a OIT avaliou a situacéo socioeconémica
das comunidades deslocadas e de acolhimento, alem
de identificar as oportunidades de emprego, as in-
fraestruturas intensivas em mao de obra e as ativi-
dades geradoras de rendimentos. Ver, por exemplo,
os casos do Afeganistdo e do Chade apresentados
a seguir.

OIT/PNUD

No quadro do Grupo Temético para a Recuperacao
Rapida, a OIT colabora estreitamente com o PNUD

nas avaliacdes posteriores as crises. Ver, por exem-
plo, 0 caso do Paquistao abaixo.

“ Exemplos nacionais da colaboracao entre a OIT e o ACNUR no contexto das avaliacées (1)

Chade, janeiro a abril de 2006: No sul do Chade, o ACNUR forneceu assisténcia e protegéo a 35 000 refugiados
da Africa Central. Um especialista da OIT ajudou os escritérios do ACNUR nos distritos de Gore e Danamadii na
avaliagdo das oportunidades socioeconémicas das comunidades de acolhimento. Em particular, o especialista
avaliou as atividades agricolas existentes e potenciais para explorar as possibilidades de autossubsisténcia e
desenvolvimento. O Governo concedeu aos refugiados acesso ilimitado as terras agricolas, sob a condi¢cdo de
que fizessem bom uso da mesma e cerca de 80 a 90 por cento dos refugiados manifestou interesse na agricultura.

A fim de cumprir o objetivo de integracdo e autossuficiéncia dos refugiados, o especialista da OIT analisou as
abordagens que estavam a ser implementadas pelo ACNUR e seus parceiros. Recomendou que o desempenho de
dois parceiros locais fosse consolidado: a organizagdo African Concern em Yaroungou e a Africare em Amboko e
Gondije. Esta abordagem traduziu-se na promogéo da produgéo agricola e na concegdo de um programa de produgéo
pecuaria que foi implementado através de um sistema especial de crédito. O especialista da OIT recomendou a
criagdo de uma componente de microcrédito para atividades periféricas geradoras de rendimentos. A intervengcao
da OIT realgou a necessidade de tornar os refugiados agentes de desenvolvimento, em vez de serem apenas
beneficiarios passivos da assisténcia humanitaria.

Afeganistao, 2013: Mais de 5,7 milhdes de refugiados afegados regressaram ao Afeganistdo desde 2002, depois
de mais de trinta anos de guerra e instabilidade politica. Visto que este numero representa aproximadamente 25
por cento da populagédo do pais, a reintegracdo sustentavel dos afegéos que regressaram — bem como dos que irédo
regressar nos proximos anos — é fundamental para a estabilidade e o desenvolvimento gerais do pais. Como parte
da Estratégia de Solugbes para os Refugiados Afegdos (SSAR), o ACNUR esta a participar no desenvolvimento
de um Programa Voluntario de Repatriamento e Reintegragédo para retornados afegéos liderado pelo Ministério
para os Refugiados e o Repatriamento (MoRR), com o apoio de varias agéncias das Nagdes Unidas. Os meios de
subsisténcia constituem um elemento importante da estratégia de reintegracéo integral concebida na SSAR. Em
resposta a um apelo do ACNUR, a OIT realizou a avaliagdo das oportunidades em termos de meios de subsisténcia
de 22 areas de reintegragéo em todo o pais.

Fonte: «Assessment of livelihood opportunities for returnees/internally displaced persons and host communities in Afghanistan», em: http.//www.ilo.org/wecmsp5/
groups/public/---asia/---ro-bangkok/---ilo-islamabad/documents/publication/wcms_213661.pdf
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“ Colaboracao entre a OIT e o PNUD na sequéncia do terramoto no Paquistao em 2005

Uma avaliagdo inicial da OIT, realizada nos dias posteriores ao terramoto que ocorreu em 8 de outubro de 2005,
indicou que este tinha provocado a destruicao generalizada da maioria das infraestruturas e lojas nas cidades
afetadas da regido, incluindo a Provincia da Fronteira a Noroeste (NWFP) e a regido de Caxemira, que esta sob
administragdo paquistanesa, bem como grandes perdas de gado e a necessidade de ferramentas agricolas para
gerar rendimentos nas zonas rurais. A avaliagédo revelou que os residentes das zonas mais gravemente afetadas
do Paquistdo necessitavam de “um apoio significativo para reconstruir as suas perspetivas de geracdo de ren-
dimentos”. Para agravar a devastacéo, as zonas afetadas encontravam-se entre as mais pobres do Paquistéo.

A OIT aliou-se a UNCT e em de coordenacéo). Um especialista da OIT foi imediatamente integrado no grupo de
trabalho de emergéncia criado pelo PNUD para desenvolver as seguintes agoes:

e Elaborar as primeiras propostas para o apelo urgente.

e Participar na avaliagdo comum e fornecer informacéo sobre as perdas em termos de meios de subsisténcia,
através de uma avaliagdo especializada dos indicadores do mercado de trabalho.

e Conceber o plano de trabalho para a implementagao imediata das atividades de recuperagéo rapida.

e Participar ativamente no processo do Grupo Tematico das Nagdes Unidas, com um papel crucial na area chave
dos meios de subsisténcia e da recuperagdo econémica.

Isto permitiu a OIT integrar as questdes relativas ao emprego e trabalho digno desde o inicio da resposta ao
desastre e estabelecer a presenca e visibilidade da OIT em todas as agdes de coordenagdo da UNCT, inclusive no
Quadro de Recuperagédo Rapida das Nagdes Unidas.

FERRAMENTA

c 4.15 RELATORIO: Employment Opportunities

Além disso, nos contextos posteriores a crises, a
OIT e o PNUD podem colaborar na identificacéo de
and Working Conditions of Rural and

oportunidades de emprego para grupos especiais. Peri-Urban Youth i Liberia, OIT/PNUD, 2006
Ver, por exemplo, 0 caso da Libéria abaixo.

“ Avaliacao da OIT e do PNUD: Oportunidades de emprego e condi¢des de trabalho dos jovens

das zonas rurais e periferias urbanas da Libéria

Em 2007, a OIT e o PNUD realizaram uma avaliagédo conjunta sobre as oportunidades de emprego e as condi¢coes
de trabalho dos jovens das zonas rurais € periferias urbanas da Libéria, e recomendaram areas especificas de in-
tervencao para melhorar as perspetivas de emprego a curto e longo prazo. Os jovens sdo atores essenciais na
transicdo da Libéria da guerra para a paz e a criagdo de um ambiente favoravel aos jovens esta no cerne dos de-
safios da recuperacao.

Apos a realizagcao de sessdes de informagéo na Monrdvia com os ministérios e com ONG nacionais e internacionais,
a equipa de avaliagao visitou seis distritos nos condados de Maryland, Lofa e Nimba. Os distritos foram seleciona-
dos de acordo com um conjunto de fatores, entre os quais a sua proximidade as fronteiras internacionais, o nivel
de recuperagédo econdmica e o potencial para iniciativas empresariais e atividades econémicas, tais como zonas
de comércio transfronteirico. Foram realizadas consultas alargadas a nivel local, que incluiram entrevistas qualita-
tivas individuais e a grupos especializados. A equipa que realizou este estudo adquiriu conhecimentos sobre como
0s jovens experienciam e percecionam as oportunidades de emprego, os desafios e as restricdes que os mesmos
enfrentam e ainda os seus sonhos e ambicdes.
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Parceria entre a OIT e o Banco Mundial como parte da equipa para meios de subsisténcia.
Ver, por exemplo, os casos do Bangladeche e da
A OIT participa nas missGes de Avaliagdo Conjunta  Bdsnia-Herzegovina apresentados a seguir.

de Danos e Necessidades do Banco Mundial (JDNA

do Banco Mundial no Bangladeche

“ Participacao da OIT nas missdes de Avaliacao Conjunta de Danos e Necessidades

Quase dois meses apds o Bangladeche ter sido atingido pelo ciclone Sidr, e na sequéncia de avaliacbes anteriores
sobre as perdas de meios de subsisténcia e a recuperagdo econémica, o Banco Mundial solicitou a OIT que
participasse na Avaliagdo Conjunta de Danos e Necessidades (JDNA), financiada pelo Fundo Global para a Redugéo
de Desastres e Recuperacao (GFDRR)*. A finalidade da miss&o de avaliacéo foi reunir as estimativas setoriais do
Governo sobre as perdas e os danos provocados pelo ciclone Sidr. A equipa para os meios de subsisténcia, que
incluia especialistas da OIT, Nagdes Unidas e do Banco Mundial, reuniu-se com representantes dos governos
locais, comissarios adjuntos, comités de gestao de desastres a nivel distrital e com as comunidades afetadas dos
respetivos distritos. A equipa dedicou-se especificamente a validar os nUmeros em termos de danos e perdas
fornecidos pelo Governo. As estimativas da OIT sobre o emprego e a perda de rendimentos foram bem integradas
na avaliacéo realizada pelo Banco Mundial.

O setor dos meios de subsisténcia era particularmente complexo devido a falta de dados de referéncia a nivel
local. A avaliagdo do Banco Mundial recorreu a andlise da OIT baseada num recenseamento da populagdo € num
inquérito sobre a forga de trabalho, atualizada com dados de 2007 (dados de referéncia) e estimou o impacto do
ciclone no emprego e os custos das perdas.

*O GFDRR ¢ apresentado no Capitulo 3 deste guia.

4.4 Outras ferramentas para realizar avaliagoes
sobre emprego e Trabalho Digno

Manual da OIT para avaliacao
das necessidades na resposta as crises

O Manual da OIT para avaliagéo rapida das neces-
sidades na resposta as crises (RAM) fornece infor-
macgao sobre como organizar uma avaliac&o rapida
da OIT apds uma crise. Visto que o RAM foi elaborado
antes do processo de reforma humanitaria de 2001,
devera ser usado com 0s mais recentes métodos de
avaliacdo interinstitucionais como a PCNA, a PDNA
e o Conjunto de Ferramentas para Avaliacdo dos
Meios de Subsisténcia da OIT/FAO (LAT).

O RAM fornece orientacdo sobre o desenvolvimento
de avaliacdes de crises setoriais especificas para a
planificacdo do programa da OIT em dominios como
a protec¢é&o social, o dialogo social, o microcrédito, o
desenvolvimento econémico local e os programas
de emprego intensivo. O manual proporciona ainda
diretrizes para a avaliagao de grupos vulneraveis de

interesse para a OIT, tais como ex-combatentes,
criangas recrutadas para as forcas armadas e gru-
pos relacionados, agregados familiares cujos chefes
de familia sdo mulheres, deslocados internos e pes-
soas recentemente repatriadas.

Na parte 4 do RAM, é possivel encontrar sugestdes
para elaborar e formatar relatérios e recomendacées
sobre a avaliagdo de crises. Essa parte incluitambém
um quadro sobre as necessidades relacionadas com
as crises e as potenciais acdes de resposta por par-
te da OIT.

FERRAMENTA

c 4.16 MANUAL: Crisis Response Rapid

Assessment Manual (RAM), OIT, 2001
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Conjunto de Ferramentas para Avaliacao
dos Meios de Subsisténcia da OIT/FAQ

Para compreender melhor o impacto dos desastres
nos meios de subsisténcia, a FAO e a OIT desen-
volveram o Conjunto de Ferramentas para Avaliagao
dos Meios de Subsisténcia (LAT). O LAT é usado
sobretudo em situacGes de desastres naturais subi-
tos e foi concebido para ser integrado no quadro
mais amplo da PDNA.

O LAT tem trés componentes técnicas principais,
descritas de seguida:

Avaliacaoprévia aos meios de subsisténcia (pré-de-
sastre): a avaliacdoprévia aos meios de subsistén-
cia recolhe dados e informacgao sobre as atividades
geradoras de rendimentos, as estruturas dos agre-
gados familiares, a pobreza, os salarios, 0 emprego
e 0s meios de subsisténcia. A informacao de base
sobre as zonas e populacées mais vulneraveis as
crises deve estar atualizada. Este passo faz parte
da preparacéo nacional para situagdes de desastre.
As avaliagbes prévias aos meios de subsisténcia,
antes dos desastres, podem fornecer informacéo de
contexto de suporte aos apelos urgentes, as reunides
dos doadores sobre a recuperacao rapida e aos
programas para meios de subsisténcia. Podem ainda
ser usadas, para os apelos urgentes, como base
para estimar o impacto nos meios de subsisténcia,
caso ndo seja possivel realizar uma avaliacdo mais
profunda e imediata dos meios de subsisténcia.

Avaliacdo imediata do impacto nos meios de sub-
sisténcia (ILIA): a ILIA é um tipo de avaliagdo ra-
pida de impacto realizada, idealmente, nos primei-
ros sete dias apoés o inicio de uma crise, a fim de de-
terminar rapidamente o seu possivel impacto no
emprego, na geragédo de rendimentos € nos meios
de subsisténcia. Devido as pressdes em termos de
tempo e ao acesso limitado as zonas afetadas, a
ILIA é por vezes realizada como um exercicio docu-
mental. Quando as visitas no terreno ndo s&o pPossi-
veis, a ILIA baseia-se na informacéo de avaliagdes
prévias anteriores ao desastre e em relatérios sobre

danos de outras fontes. Caso as visitas no terreno
sejam viaveis, a OIT integra toda a informac&o nova
com a informacédo de referéncia ja existente e outros
relatérios disponiveis sobre a situacdo de desastre. A
OIT usa os resultados da ILIA para promover a re-
cuperacdo dos meios de subsisténcia junto dos deci-
sores politicos e para iniciar a mobilizag&o de recursos
com os doadores. Portanto, a calendarizacdo da
ILIA é fundamental, visto que esta avaliacéo é essen-
cial para a integracao das questbes em matéria de
emprego e meios de subsisténcia no primeiro apelo
urgente, que o OCHA das Nagdes Unidas elabora
logo que possivel no contexto do pds-desastre (ge-
ralmente no prazo de 7 a 10 dias apés o desastre).

Avaliacao detalhada dos meios de subsisténcia:
a avaliacdo detalhada dos meios de subsisténcia
(DLA) é realizada nos primeiros noventa dias apoés
o desastre e fornece uma avaliagdo exaustiva do
impacto da crise no(s) setor(es) de preocupacao
para a OIT. Estas avaliagbes mais detalhadas apli-
cam metodologias de avaliagéo rapida para identi-
ficar oportunidades e capacidades de recuperagao
a nivel dos agregados familiares, da comunidade e
da economia local. Tém por objetivo fornecer infor-
macio de qualidade e em quantidade suficiente
para permitir a elaboragédo atempada de propostas
de projeto crediveis para a revisdo do apelo urgente
Ou para a reuniao de doadores, que podem ocorrer
no periodo de seis a oito semanas apods o despoletar
de uma crise. Devido ao prazo apertado, sera ne-
cessario um equilibrio entre a necessidade de reali-
zar um processo de avaliac&o rigoroso € a necessi-
dade de apresentar os resultados da avaliacdo com
rapidez (a tempo dos processos de programacgao e
dos apelos de financiamento).

FERRAMENTA

4.17 CONJUNTO DE FERRAMENTAS: Livelihood

Assessment Toolkit (LAT), OIT/FAO, 2009

Tal como ilustrado na figura 3.1 na pagina seguinte,
cada componente de avaliacéo liga-se e d& apoio a
seguinte (LAT de referéncia).
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FIGURA 3.1 Ligacdo entre o LAT e as fases de crise, a recuperacao e as estratégias de financiamento
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FASE DE PROGRAMACAO

A base de referéncia estabelece 0 contexto
anterior ao desastre e define as questbes para
a ILIA e a DLA apds o desastre. A ILIA fornece
um panorama mais geral, que é posteriormente
aperfeicoado e desenvolvido pela DLA. Por

para questdes setoriais

fim, os resultados da DLA podem ser comparados
com a base de referéncia para avaliar o progresso
alcangado e, com o tempo, acabar&o por tornar-se
a nova base de referéncia.
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Avaliacao dos meios de subsisténcia
pela OIT no rescaldo do ciclone Sidr
no Bangladeche

A OIT, em cooperagdo com o Ministério do Trabalho
e Emprego (MLE) realizou uma avaliagédo rapida do
impacto do ciclone Sidr nos meios de subsisténcia e
no emprego nas zonas afetadas, a fim de identificar
as necessidades para a recuperagdo dos meios de
subsisténcia, de acordo com as diretrizes metodo-
I6gicas desenvolvidas em conjunto pela OIT e pela
FAO e que constam do «Conjunto de Ferramentas
de Avaliagdo Rapida dos Meios de Subsisténcia».
Enquanto, em separado, uma missdo da FAO ava-
liava, em simultéaneo, o impacto na agricultura, a ava-
liacdo da OIT focava-se sobretudo nas atividades ndo
agricolas.

A avaliagdo do MLE e da OIT decorreu em dezembro
de 2007, aproximadamente um més apés o desastre.
No momento da avaliagéo, as operagdes de ajuda de
emergéncia estavam ja a decorrer e tinha-se iniciado
parte da recuperacdo. A avaliagdo focava-se nos re-
quisitos para a recuperagdo rapida existentes em
finais de dezembro de 2007, tendo sido selecionados
para essa avaliagéo os quatro distritos mais afetados,
designadamente Bagerhat, Barguna, Patuakhali e
Pirojpur. Foi nestes distritos que ocorreram 88 por
cento de todas as mortes e 88 por cento de todas
as perdas de gado provocadas pelo ciclone. Trés ou-
tros distritos, Gopalgany, Madaripur e Shariatpur, foram
visitados em janeiro de 2008, quando a missdo da
OIT se aliou a equipa de Avaliagdo de Danos e Ne-
cessidades (DNA) do Banco Mundial.

Cada avaliacdo é concebida especificamente para
ajustar-se aos mecanismos principais de financia-
mento e programacgéo. A ILIA constrdi-se a partir
da base de referéncia para corresponder ao apelo
urgente. A DLA desenvolve-se também a partir da
base de referéncia e da ILIA para contribuir para a
revisdo do apelo urgente ou para uma reunido de
doadores sobre a recuperacio rapida. A DLA pode
ainda informar as estratégias governamentais de
recuperacao dos meios de subsisténcia e programas
e projetos especificos de agéncias.

A natureza, metodologia e alcance da participacao
da OIT em cada elemento do LAT dependem do con-
texto. Caso exista ja uma capacidade sélida a nivel
local e nacional, a OIT pode prestar apenas assis-
ténciatécnica; se, pelo contrério, se verificar fraca ca-
pacidade, a OIT pode destacar uma equipa para

liderar um exercicio de avaliacdo. A OIT procura sem-
pre a participacado das autoridades locais e nacio-
nais na medida do possivel para desenvolver a ca-
pacidade e aumentar a apropriacéo dos resultados.

Uma das atividades que a OIT pode apoiar numa fase
anterior a crise é o desenvolvimento da capacidade
nacional através de formacao e assisténcia técnica
a Governos e outros parceiros sobre a utilizacao do
Conjunto de Ferramentas para Avaliacdo dos Meios
de Subsisténcia da OIT/FAO (LAT).

Mapas e imagens de satélite do UNOSAT

O UNOSAT é o Programa Operacional de Aplicacées
via Satélite do Instituto das Nacbes Unidas para a
Formacéo e a Investigacdo (UNITAR), implementado
em cooperagao com o UNOPS e a Organizacéo Eu-
ropeia para a Investigagcdo Nuclear (CERN). O
UNOSAT fornece diversos servicos, entre os quais:

e aproducado de mapas, incluindo a extrac&o e ana-
lise de informac&o dos mesmos;

e assisténcia na pesquisa e obtencdo de imagens
de satélite.

Estes servicos podem acrescentar um valor signifi-
cativo aos exercicios da OIT de avaliagdo do im-
pacto nos meios de subsisténcia e de analise do
mercado de trabalho apds um desastre. Estes mapas
e imagens de satélite constituem também ferramen-
tas poderosas para a elaboracéo de planos de recupe-
racao dos meios de subsisténcia antes de um desastre.

As conversacdes iniciais entre o UNOSAT e a OIT
confirmaram o interesse do UNOSAT em cooperar
com a OIT no desenvolvimento de um conjunto de
ferramentas para mapas e oferecer uma série de
servicos técnicos que melhorem a recuperacédo dos
meios de subsisténcia. O UNOSAT seria responsavel
pela definicdo de um conjunto normalizado de mapas
de Sistema de Informacéo Geografica (SIG) que for-
neceriam a representacao georreferenciada dos nu-
meros do mercado de trabalho e das variaveis socioe-
condmicas relacionadas com a recuperacao. A repre-
sentagédo com recurso a SIG complementaria signi-
ficativamente a informacéo estatistica e qualitativa
obtida através do trabalho de avaliagao da OIT.
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EXAMPLE
Using satelllte |mages to estlmate damage to buildings in Haiti
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4.5 A dimensao de genero nas avaliagﬁes tle crises

O género é um dos quatro temas transversais que
0s grupos tematicos humanitarios do IASC devem
integrar nas suas avaliagtes e respostas as crises.
Uma avaliacéo e resposta a crise que n&o tenha em
considerac&o o género pode ter implicacdes graves
para a populacéo afetada.

Os conflitos e desastres afetam as mulheres, os ho-
mens, raparigas e rapazes de forma diferente e cada
grupo possui estratégias distintas para lidar com os
mesmos. O sucesso da programagao depende da
compreenséo dos diferentes papéis, capacidades
e limitacdes das mulheres, dos homens, raparigas
€ rapazes € ainda das relacOes de poder existentes
entre eles. Deve existir uma sensibilizacdo para as
suas diferentes necessidades e capacidades, de for-
ma a garantir que todos 0s grupos tém acesso a
servicos e informacéo e podem participar na plani-
ficacdo e implementagéo de programas de ajuda de
emergéncia.

Uma avaliacdo das questdes de género tem em
conta de que modo a crise afeta mulheres, homens,
raparigas e rapazes e da lugar a intervencdes foca-
lizadas para cada grupo. Uma anélise deste tipo tem
ainda em conta o impacto das crises em diferentes
grupos etarios, tais como idosos, recém-nascidos e
criangas e pessoas com incapacidades especiais.

O conjunto de ferramentas da PDNA prope as se-
guintes formas de integracdo do género numa ava-
liacdo das necessidades apds uma crise:

e A equipa de avaliacao deve:

= integrar, na qualidade de membro, um(a) espe-
cialista em género, preferencialmente do pais
afetado;

= ser formada por representantes qualificados
das Nacbes Unidas, organizactes regionais,
Governo, ONG nacionais e internacionais e
autoridades locais; as ONG participantes de-




vem ter uma experiéncia comprovada de traba-
Iho com e em prol das mulheres e raparigas;

= ser constituida por mulheres e homens;

= integrar pessoas com conhecimentos sobre a
zona e populacéo afetadas.

Deve-se consultar tanto mulheres como homens
da populacéo afetada.

As mulheres e os homens devem ser consultados
em conjunto e em grupos repartidos por sexo.
Caso existam restricbes quanto ao numero de
consultas possiveis, deve-se dar prioridade as
consultas com mulheres € homens em separado.

As instituicOes sociais e nacionais que lidem com
questdes relacionadas com as mulheres, o género
€ 0s jovens devem ser consultadas.

As ONG locais e internacionais com experiéncia
de trabalho comprovada com e em prol das mu-
lheres e raparigas devem ser consultadas.

As ONG locais e internacionais com experiéncia
de trabalho comprovada com e em prol dos jo-
vens devem ser consultadas.
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Deve-se proceder a recolha, anélise e aplicacéo
dos dados demograficos e setoriais quantitativos
e qualitativos anteriores ao desastre e desagre-
gados por sexo e idade, para informar o plano de
recuperacio. Sempre que tais dados ndo estejam
disponiveis, devem ser realizadas consultas com
instituicbes sociais e nacionais que lidem com
questbes relacionadas com as mulheres, o género
€ 0S jovens, e ainda com académicos.

Os dados quantitativos e qualitativos desagre-
gados por sexo e idade, recolhidos durante a
fase de ajuda humanitaria, devem ser integrados
na andlise da PDNA para informar melhor o plano
de recuperacgéo.

Pelo menos um membro da equipa de PDNA,
um(a) especialista em questbes de género, de-
vera ter os conhecimentos e a capacidade para
desenvolver uma anélise sob a perspetiva de gé-
nero dos dados anteriores e posteriores ao de-
sastre e usa-los adequadamente para informar o
plano de recuperacéo.

FERRAMENTA

4.18 GUIA: DNA Guidelines Vol. A, GFDRR

et. al, 2013
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9.1 Gomo pode a OIT ganhar vantagem cedo?

A experiéncia adquirida nos ultimos anos mostra
que a OIT pode ganhar vantagem estratégica subs-
tancial em situagdes de fragilidade, conflito e desas-
tre, a partir dos seguintes pontos de entrada:

Promocao da contratacao local
através de procedimentos de concurso

mais favoraveis em El Salvador, na

¢ A rapida criacao e difusdo de dados basicos,
relacionados com trabalho, sobre o impacto de
uma crise no emprego, meios de subsisténcia, prin-
cipios e direitos fundamentais no trabalho e prote-
¢ao social, como no caso do terramoto e tsunami do
Sul da Asia. Esta acao rapida oferece uma oportu-
nidade precoce e credivel para colocar a énfase
da recuperacéo da crise nas dimensdes social e
dos meios de subsisténcia (ver Capitulo 4).

¢ A implementacao de projetos de demonstracao
da cooperacao técnica para aumentar a credibili-
dade e conduzir a ampliacao e replicacao de mé-
todos que reflitam o interesse da OIT por programas
a longo prazo por oposicao a projetos a curto prazo.

e A promocao da contratacao local e nacional
no ambito da economia de ajuda para facilitar a
apropriacao e os beneficios econémicos a nivel local
e nacional, através de uma melhor acessibilidade
aos procedimentos de concurso para as empresas
locais, a semelhanga do que ocorreu em El Salvador.
Isto pode afetar a atencéo geral dada a criagéo de
emprego e aos métodos e abordagens intensivos
em mao de obra por parte dos atores envolvidos no
processo de reconstrucéo.

e A concecao de politicas e a influéncia no pro-
cesso podem levar a uma maior sensibilizac&o re-
lativamente as dimensdes do Trabalho Digno nas
estratégias de resposta as crises e noutros ambitos.

¢ Acombinacao da cooperacao técnicae dacon-
cecao de politicas, como no caso do terramoto
e tsunami do Sul da Asia, em que os projetos de
demonstragdo da OIT em matéria de servigos de
emprego, desenvolvimento empresarial, trabalho
infantil e formacé&o profissional viabilizaram a par-
ticipagéo da OIT na concegéo do plano geral de
reconstrucéo de Aceh.

FERRAMENTA

c 5.1 RELATORIO: Lessons learned and good
practices from the ILO Aceh programme,
2006

sequéncia do terramoto de 2001

Apos o terramoto de 2001 em Usulutan, El Salvador,
a OIT realizou uma analise da Lei sobre os Contratos
Publicos, na qual identificou os artigos mais perti-
nentes para os objetivos dos programas de recons-
trugdo. A preocupagao principal consistia em veri-
ficar se tais artigos estimulavam a contratagéo local
de bens e servicos e a adogdo de metodologias in-
tensivas em mao de obra no setor da construgao.
Com base na andlise efetuada, a OIT propés um
conjunto de recomendacdes destinadas a aumentar
as probabilidades de sucesso das licitagdes que
previam a utilizagdo intensiva da mao de obra local.

A OIT defendeu que a regra comum de adjudicacéo
dos concursos as propostas com custo mais baixo
poderia prejudicar as empresas locais, que tém ge-
ralmente mais dificuldades em competir nesses ter-
mMos com empresas nacionais ou internacionais de
maior dimensdo. No entanto, a sua falta de eficién-
cia, no sentido puramente financeiro, é compensada
pelo valor social mais elevado criado pelo recurso
a mao de obra local. Na fase de reconstrugao apos
uma crise, a criagdo de emprego para as pessoas
afetadas deve tornar-se prioritaria em relagdo aos
critérios financeiros, dado que isso reforga a con-
fianga das comunidades e economias locais. Além
disso, as obras intensivas em capital podem gerar
um impacto negativo no ambiente, contrariamente
as obras que exigem o recurso intensivo a mao de
obra.

Fonte: Proyecto de impacto rapido en el empleo en el Departamento
de Usulutan, OIT, 2002..

O apoio ao processo de «definicao» de politicas.
O processo de aconselhamento sobre a politica de
recuperacdo pode ocorrer numa fase inicial. A
OIT pode ajudar os constituintes tripartidos a pro-
porcionar contributos para o Documento Estraté-
gico de Reducgao da Pobreza (PRSP) e para o Qua-
dro de Assisténcia ao Desenvolvimento das Na¢des
Unidas (UNDAF) para que o Trabalho Digno se tor-
ne uma preocupacao central destes referenciais.
O Trabalho Digno é apresentado como uma forma
de preparagao do terreno para a participacao sus-
tentavel da OIT. Deve-se considerar a integragdo
dos conhecimentos da OIT nas instituicdes, doado-
res multiplos, agéncias e ONG para prestar assis-
téncia na concegéo de uma politica a longo prazo.



EMPREGO E TRABALHO DIGNO EM SITUAGOFS DE FRAGILIDADE, CONFLITO E DESASTRE

“ Combinacao de abordagens em matéria de politicas e de implementacao na Libéria

Pouco depois de ser eleita, Sua Ex.? Ellen Johnson-Sirleaf, Presidente da Libéria, por ocasido da CIT de 2006,
apelou a OIT para que prestasse uma ajuda forte na revitalizagdo do emprego no seu pais. No seguimento das
mesas redondas de carater técnico e dos breves workshops com as partes interessadas da Libéria, a criagdo
imediata e em massa de emprego foi identificada como uma prioridade decisiva para garantir a seguranga humana,
0 progresso social e o crescimento econémico.

Seis semanas apoés o apelo presidencial, o Governo da Libéria, juntamente com a assisténcia técnica da OIT, ela-
borou um Programa de Emprego de Emergéncia e um Plano de A¢do para o Emprego na Libéria (respetivamente,
LEEP e LEAP), uma estratégia de emprego e Trabalho Digno desenvolvida pelo governo liberiano. O LEEP e o LEAP
oferecem uma visdo para a criagao imediata de emprego, langando ao mesmo tempo as bases para uma estratégia
de emprego sustentavel a mais longo prazo. Uma das principais iniciativas reine um grande nimero de programas,
sobretudo do Banco Mundial, da UE e do PNUD, que criam empregos de emergéncia através de obras com recurso
intensivo a mao de obra. O desafio consistia em transformar esta fase de modo a que as politicas e os programas
fossem orientados para uma abordagem que promovesse os métodos baseados na mao de obra. A OIT apoiou o
Governo na preparagéo de um Programa Nacional de Obras Publicas com a duragéo de 3 anos e um valor de 70

milhdes de USD.

Fonte: Employment Strategy for Decent Work in Liberia: Liberia Emergency Employment Programme (LEEP)
and Liberia employment Action Programme (LEAP), preparado com a assisténcia da OIT, 2006.

DOCUMENTO ESTRATEGICO: Employment
Strategy for Decent Work in Liberia

- Liberia Emergency Employment
Programme (LEEP) and Liberia Employment
Action Programme (LEAP), 2006

FERRAMENTA

c 5.3 CONJUNTO DE FERRAMENTAS:
Mainstreaming Employment and Decent
Work, and its Country level application, 2008

9.2 Hetel'encigis para orientar a resposta da OIT
em situacoes de fragilidade, conflito e desastre

Trés eixos de programacao: a politica
das Nacdes Unidas para a criagao
de emprego, geracao de rendimentos

e reintegracao apés um conflito

A Politica das Nacdes Unidas sobre a Criacédo de
Emprego, a Geragédo de Rendimentos e a Reintegra-
cdo na Sociedade apés um conflito estabelece um
quadro normativo comum para a ampliacdo e a coor-
denacéo da criacdo de emprego e os esforgos de
reintegracédo das Nagdes Unidas, das instituicbes
financeiras internacionais e da comunidade interna-
cional em geral. Prop6e um amplo conjunto de ini-
ciativas politicas, principios orientadores e diretrizes
de programacéo para apoiar as intervengdes tanto
no dmbito das politicas como da ac&o no terreno a
nivel nacional em situacdes posteriores a conflitos.
E dada especial atencéo as necessidades e capa-

cidades dos grupos afetados pelo conflito, em par-
ticular as pessoas desempregadas. Muitas destas
intervencdes figuram entre as opgdes de resposta
genérica as crises descritas nas sec¢oes 5.3 e 5.4
deste guia. Uma nota complementar de orientac&o
operacional (Ferramenta 1.11 apresentada abaixo)
estabelece as disposi¢cdes institucionais e de imple-
mentagao, entre os diferentes organismos das Na-
¢oes Unidas, neste ambito.

Tal como ilustrado a seguir, a Politica das Nacoes
Unidas sobre a Criagdo de Emprego, a Geracgéo de
Rendimentos e a Reintegracédo na Sociedade apoés
um conflito define trés «eixos» complementares e
coordenados, ainda que distintos. As atividades dos
programas dos trés eixos devem estar interligadas,
ser desenvolvidas oportunamente e precedidas por
planeamento prévio ao acordo de paz. Porém, ainda
gue os programas dos trés eixos sejam implemen-
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tados em simultaneo e monitorizados em cada fase
darecuperacao, a sua intensidade e duracao variam
em funcgéo da situagéo local.

Cada eixo tem prioridades distintas em termos de
consolidagdo da paz e do grupo visado. Os eixos A e
B convergem para os esforgos imediatos destinados
a atividades de «estabilizacao» e «reintegracéo», res-
petivamente, enquanto o eixo C é direcionado para
esforcos mais sustentaveis em termos de politicas
(de transic&o). Importa salientar que nos eixos B e C
as oportunidades de emprego sustentavel e trabalho
digno tendem a ser desenvolvidas posteriormente
na fase de recuperacéo e fazem parte de um proces-
so de desenvolvimento normal e continuo. As ativi-
dades do eixo C em geral exigem mais tempo de de-
senvolvimento para que os resultados sejam visiveis,
visto que a reabilitacédo e o desenvolvimento dos sis-
temas nacionais s&o essenciais e demoram tempo.

As atividades do Eixo A visam estabilizar a geracao
de rendimentos e o emprego de emergéncia, bem
como consolidar a seguranga imediatamente apds o
conflito, funcionando ainda como pontos de entrada
para iniciar a recuperacdo econémica e social e
restabelecer os meios de subsisténcia a mais longo
prazo. Estas iniciativas focam-se muitas vezes em
grupos especificos afetados por crises. A prioridade
reside em fornecer respostas a curto prazo, muitas
vezes de caréater temporario, que proporcionam be-
neficios concretos aos ex-combatentes, jovens, refu-
giados repatriados, deslocados internos e outras pes-
soas que correm elevado risco de exploracdo ou
abuso, em particular as mulheres e as criancas. Os
programas deste eixo incluem empregos tempora-
rios de emergéncia, tais como «dinheiro ou comida
por trabalho» nas obras de reconstrucao de infraes-
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truturas; servicos de emprego de emergéncia ou
subvencées em dinheiro?® para apoiar arecuperacéo
dos meios de subsisténcia e servigos bésicos de
protecdo social; e ainda o fornecimento de ativos fi-
sicos e financeiros para o emprego independente e
as cooperativas.

A programagéo do Eixo B visa a recuperacao eco-
némica para a criacdo de oportunidades de empre-
go e a reintegracédo social. As atividades estéo dire-
cionadas para a comunidade local, onde a reintegra-
¢ao social e a recuperacéo ocorrem. Estes esforcos
podem ajudar a combater as causas profundas do
conflito (e, portanto, permitem abordar fatores que
tornam as populacdes vulneraveis aos desastres, tais
como a falta de oportunidades de formacgéo, acesso
ao financiamento, falta de participacéo local no con-
texto econémico local, entre outros) e facilitar o enten-
dimento e a recuperagéo a longo prazo. O ambito de
participacdo dos atores econémicos é mais amplo do
que nas atividades do Eixo A e o seu objetivo principal
€ 0 desenvolvimento das capacidades e instituicdes.

Os programas do Eixo B incluem o desenvolvimento
impulsionado pela comunidade, a recuperacéo da
economia local e o desenvolvimento de capacida-
des dos governos e das instituicées locais, presta-
dores de servicos empresariais € outras associa-
¢des, enquanto 0s apoios ao rendimento podem ser
mantidos para aqueles que continuam a ter dificul-
dades em iniciar uma nova atividade produtiva.

23 E necessario ter em consideragao que as subvencdes para empresas
em fase de arranque (ou qualquer tipo de subveng&o) podem
prejudicar o setor financeiro local ao criar uma dependéncia cronica
dos fundos de auxilio. Este efeito pode ser atenuado através de uma
abordagem integrada, j& que os programas sdo implementados pela
administracdo do pafs recetor.

ESTABILIZAGAO DA GERAGAO
DE RENDIMENTOS E DO EMPREGO

Eixo de estabilizacao: HENTOS DO

Eixo de reintegracao local: RecuperaciopaEcoNomiaLoCAL , , , o o
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>
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Processo de consolidacao da paz
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Os programas do Eixo € destinam-se as institui-
¢des nacionais e focam-se na criagdo de empre-
go sustentavel e trabalho digno através do desen-
volvimento de politicas e da capacidade das insti-
tuicdes. As atividades do Eixo C incluem ainda a fa-
cilitagao do dialogo social e da construgéo de con-
sensos de forma a estabelecer um referencial que
defina «as regras do jogo». O derradeiro objetivo do
Eixo C é promover um desenvolvimento sustentavel a
longo prazo que gere emprego produtivo e Trabalho
Digno, respeite os direitos humanos fundamentais,
promova a igualdade de género e contemple os di-
reitos dos grupos marginalizados. Os programas
principais do Eixo C incluem:

oo 0 apoio a politicas macroecondémicas
e orcamentais, ao mercado de trabalho, a
legislacé&o laboral, a politicas de investimento
e formacéo profissional, as cooperativas, ao
desenvolvimento das PME e a politicas setoriais
orientadas para 0s jovens e outros grupos
vulneraveis;

® 0 apoio ao setor financeiro € aos servicos
de desenvolvimento das empresas; e

® a promoc¢éo de instituicdes relacionadas com
o trabalho (por exemplo, os institutos publicos
de emprego) que reforcam a empregabilidade,
a protecdo social e outros aspetos da
administragéo do trabalho.

Estes programas devem ser apoiados e monitori-
zados atraves do didlogo social entre os constituintes
tripartidos (governo, empregadores € trabalhadores) e
outras partes interessadas relevantes, no sentido de
promover consensos sobre politicas do mercado de
trabalho e sobre as reformas juridicas e institucionais.

Enquanto a maioria das intervengdes deste eixo s&o
de longo prazo, é importante que as atividades do
Eixo C tenham inicio logo apods a crise para garantir
uma resposta adequada e sustentavel no pos-conflito.

POLITICA DAS NAGOES UNIDAS: UN
Post-Conflict Employment and
Reintegration Policy, 2009

NOTA DE ORIENTAGAO: UN System-wide
Operational Guidance Note for

Post- Conflict Employment Creation,
Income Generation and Reintegration, 2009

Orientacao para contextos de desastre

Embora o sistema das Nagdes Unidas ndo tenha
ainda desenvolvido um quadro comum para a ge-
racdo de emprego e rendimentos em situacdes pos-
-desastres semelhante ao que foi desenvolvido para
0s contextos pos-conflitos, o PNUD fornece orien-
tacdo para o planeamento de uma recuperagao
abrangente que responda as necessidades ime-
diatas de reconstrucéo e integre medidas de DRR e
mecanismos para uma reconstru¢do melhor («build-
back-better»). No Capitulo 1 deste guia, foi referido
o Quadro de Sendai para a reducgéo do risco de de-
sastre. A OIT, juntamente com outras agéncias das
Nacdes Unidas e organiza¢fes internacionais, tem
apoiado o desenvolvimento do Quadro de Sendai,
contribuindo com os seus conhecimentos sobre a r
educédo do risco de desastre relacionados especi-
ficamente com o emprego e o Trabalho Digno. A OIT
possui muita experiéncia de resposta a desastres
gravissimos tais como o tsunami no Oceano indico
em 2004 e, mais recentemente, o tufao Haiyan nas
Filipinas; neste guia estédo incluidas algumas das
boas praticas e licoes retiradas dessas experiéncias.
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“ Resposta ao Tufao Haiyan: reconstruir melhor

Em novembro de 2013, o tufao Haiyan assolou zonas das Filipinas, provocando a morte de milhares de pessoas.
Foi um dos ciclones mais violentos de que ha registo. Além das perdas devastadoras de vidas, a populagdo
das ilhas de Cebu, Coron, Leyte, Panay e Samar sofreu graves perdas econémicas. Pelo menos 14,2 milhdes de
pessoas foram atingidas, entre as quais 5,9 milhdes de trabalhadores cujos meios de subsisténcia foram destruidos
ou gravemente afetados pelo pior desastre natural ocorrido no pais.

Ja em dezembro de 2013 a OIT comecgou a trabalhar com o Departamento do Trabalho e Emprego das Filipinas
(DOLE) para implementar programas de emprego de emergéncia nas regides mais atingidas. Estes programas cria-
ram emprego temporario para as vitimas do supertufao, proporcionando os rendimentos imediatos, t3o necessarios,
e um salario minimo garantido, assegurando ainda a cobertura em termos de protegcéo social, seguranca e saude,
aos milhares de trabalhadores afetados. Além disso, garantiram melhores oportunidades a longo prazo e uma maior
resiliéncia a tempestades futuras.

Apds a intempérie, a OIT colaborou com as comunidades locais para uma reconstrugdo «melhor e amiga do
ambiente», usando tijolos de terra compactada combinados (em inglés, ICEB) feitos a partir de uma mistura de
terra calcaria, cimento e agua. Estes tijolos sdo melhores porque a terra calcaria permite o fabrico de tijolos mais
sélidos e resistentes do que o betédo, que conferem as novas habitagées um nivel de resisténcia superior a norma
das Nagoes Unidas sobre a reconstrugdo de habitagdes apds desastres naturais. Sdo também mais ecolégicos
porque ndo é necessario recorrer a antiga pratica de extragdo de areias das belas praias da ilha para fabricar tijolos,
ajudando assim a preservar um recurso natural de valor.

Fonte: OIT: «How Philippines recovered from disaster through decent works, em:
http://www.ilo.org/global/about-the-ilo/newsroom/features/WCMS _427012/lang--en/index.htm

E o relatério da OIT a nivel do pais sobre o Programa de Emprego de Emergéncia e Meios de subsisténcia integrados do DOLE, Filipinas, disponivel em http.//www.
social-protection.org/gimi/gess/RessourcePDF.action?ressource.ressourceld=51497

FERRAMENTA

FERRAMENTA

c 2.7 CONJUNTO DE FERRAMENTAS: ILO (4 1.8 FICHA INFORMATIVA: Tabela do Quadro

approach in post-Haiyan recovery, Escritério

Nacional da OIT para as Filipinas, 2015 de Sendal, 2015

9.3 Opcoes para os programas, projetos
e iniciativas da OIT

As respostas da OIT devem integrar atividades de
planificagdo e implementacao. Nos contextos ime-
diatamente posteriores a crises, 0S governos e as
populacdes afetadas estdo interessados sobretudo
em resultados tangiveis que respondam as neces-
sidades humanitarias mais urgentes. Assim, pelo me-
nos numa fase inicial, a OIT deve centrar os seus es-
forcos na implementacdo de projetos de impacto
rapido que gerem emprego e rendimentos e integrem
o Trabalho Digno. Estes esforcos conferem visibilida-
de a OIT e podem ser usados para demonstrar e
promover ainda mais os padrdes de Trabalho Digno.
Além disso, permitem desde o inicio um posiciona-
mento da OIT para colaborar com os governos, outras
agéncias das Nacdes Unidas e outros parceiros nas
iniciativas de planificac&o, por exemplo: i) na elabo-
racado de estratégias de recuperagcédo do emprego,

i) no reforco das suas capacidades para lidar com
questdes relacionadas com o trabalho e iii) na inte-
gracao da Agenda para o Trabalho Digno no planea-
mento da recuperacdo e transicdo. A este respeito,
os constituintes da OIT desempenham um papel cru-
cial. A OIT pode aproveitar a sua rede de organiza-
¢des de empregadores e de trabalhadores para reco-
lher informacé&o sobre o mercado de trabalho e a es-
trutura de governacéo e, por sua vez, pode prestar
assisténcia técnica importante para aumentar a resi-
liéncia das mesmas.

O guadro apresentado a seguir mostra algumas opc¢oes
da OIT para as atividades de planificacédo e imple-
mentacao e a sua pertinéncia em contextos de con-
flito ou desastre. Nas seccdes 5.4 e 5.5 s&o fornecidos
detalhes sobre cada opc¢ao ou contributos técnicos.



TABELA 4.1

ATIVIDADE DE
RESPOSTA A CRISES

A montante

Politica de trabalho e emprego
a nivel setorial e nacional para a
recuperagao e o desenvolvimento

Desenvolvimento do setor privado

Didlogo social, normas
do trabalho e administrag&o
do trabalho

Protecao social/seguranca social
incluindo, mas n&o limitado a,
assisténcia social e transferéncias
monetérias e de alimentos,
programas publicos de emprego,
programas de emergéncia
temporarios e pontuais e ainda
redes de apoio e seguro social

Protegéo social / seguranca
social

Seguranca e saude
no trabalho

Didlogos e parcerias
publico-privadas

Politicas e medidas para
a formagéo profissional
e desenvolvimento de
competéncias.
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CONFLITO

Prestar apoio ao Governo para assegurar que todas as
iniciativas direcionadas para a redugéo da fragilidade
e a recuperagdo pos-crise tenham como finalidade a
criacao de mais e melhores empregos, e com maior
sustentabilidade.

Prestar apoio ao Governo para criar um ambiente favoravel as
PME, incluindo um maior acesso ao financiamento por parte

de micro, pequenas e médias empresas, promover relagdes
comerciais entre as empresas multinacionais que trazem
investimento para 0 pals e as empresas nacionais (atraves de
exigéncias de origem local), bem como transferir conhecimentos
e competéncias para o trabalho a nivel local.

Apoiar 0 Governo na promogé&o do didlogo social tendo em
vista a reconciliagdo, coesdo social, igualdade de género,
revisdo da legislagéo e regulamentagéo do trabalho,
formagdo para a aplicagdo da legislagéo, formagao sobre a
elaboragéo de relatérios em matéria de aplicagéo das NIT e
o reforco da inspegéo do trabalho.

Viabilidade a curto, médio e longo prazo. A curto prazo,

as transferéncias monetarias ou de alimentos podem
mitigar as necessidades humanas basicas e imediatas.

Em particular, no que respeita ao acesso aos cuidados

de saude, as iniciativas do lado da oferta devem ser
complementadas com iniciativas do lado da procura (quem
ird pagar, a partir de que fonte, etc.).

Um papel importante a desempenhar na viabilizagdo da

transicdo de medidas temporérias e financiadas por meca-
nismos de ajuda para 0 apoio a programas € iniciativas mais
sustentaveis, de responsabilidade nacional e a longo prazo.

Viavel se puder assentar nas instituicbes existentes no
contexto de fragilidade ou no pré-conflito (para situages
pds- conflitos), focando-se no reforco da capacidade
institucional.

Prestar apoio ao Governo para garantir que os direitos dos
empregadores e trabalhadores em matéria de seguranca
e saude, as suas fungoes e responsabilidades no local

de trabalho séo cumpridos e se encontram refletidos na
legislagdo.

Sintese das atividades de resposta a crises da OIT (a nivel de planificacéo e politicas)

DESASTRE

Pertinéncia de acordo com a situacéo
anterior ou posterior ao desastre. Uma
politica de planificacéo anterior ao desastre
que vise a reducdo do risco de desastre
minimiza o impacto do desastre no
emprego.

Pertinéncia de acordo com as
necessidades associadas a situagéo
anterior ao desastre.

Uma politica de planificacao anterior
ao desastre que minimize 0 impacto no
emprego.

Pertinéncia de acordo com as
necessidades associadas a situagéo
anterior ao desastre.

Pertinéncia de acordo com as
necessidades associadas a situagdo tanto
antes como apdés o desastre, bem como
necessidades novas que possam surgir
durante ou ap6s o desastre.

O reforco dos regimes de protecdo social
e 0 estabelecimento de pisos de protecéo
social devem fazer parte integral das
medidas de prevengdo que estdo a ser
desenvolvidas e implementadas.

Pertinéncia de acordo com as
necessidades associadas a situagdo
anterior ao desastre. Pertinéncia para o
estabelecimento de medidas de seguranca
social para as pessoas com deficiéncia e
medidas de preveng&o para as pessoas mais
vulnerveis em paises propensos a crises.

Pertinéncia de acordo com as necessidades
associadas a situagdo anterior ao desastre.
Importante para assegurar a SST ao
pessoal do setor da saude e ajuda de
emergéncia. Integrar a SST na preparagéo
de paises propensos a desastres.

Para garantir coeréncia e alcangar resultados significativos, & importante colaborar com o setor privado
nas prioridades de Trabalho Digno a nivel nacional através da promog&o de um melhor alinhamento das
iniciativas empresariais com as politicas publicas e em conformidade com os principios da Declaracdo da

OIT sobre EMN.

Revisdo curricular da formag&o profissional e reforma do
sistema para ajustar a oferta a procura. Avaliagéo das
capacidades e qualificacdes dos prestadores de formacéo
profissional. Garantir que os investidores, incluindo os

da economia de ajuda, empregam mao de obra local e
proporcionam formacao profissional.

Nos paises propensos a desastres, &
necessaria a revisao curricular da formacéo
profissional e a reforma do sistema para
ajustar a oferta a procura. Avaliagdo das
capacidades e qualificages dos prestadores
de formagé&o profissional.

Na fase pos-desastre, garantir que 0s
investidores empregam mé&o de obra local e
proporcionam formacao profissional.
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Instituicdes relacionadas
com o trabalho

Integracdo do Trabalho Digno
nas estratégias e politicas

de reconstrugéo dos paises

e da comunidade de ajuda
internacional

Planeamento da recuperagéo no
pré-desastre

Reforgo das capacidades dos servigos publicos de emprego
em situagdes de fragilidade. Em situac@es posteriores a conflitos,
estabelecer servigos publicos de emprego de emergéncia

e de desenvolvimento da capacidade das autoridades
locais para que proporcionem servigos de qualidade, bem
como manter em funcionamento um sistema de informagéo
sobre 0 mercado de trabalho para alinhar a formag&o de
competéncias com a procura do mercado de trabalho.

Integracéo do Trabalho Digno nas estratégias e politicas
de reconstrugéo dos paises e da comunidade de ajuda
internacional

N/A

Importante para reforcar a capacidade de
resposta das instituicdes do mercado de
trabalho.

Muito relevante, especialmente durante a
recuperagao e reconstrugao no
pds-conflito.

Muito relevante nos paises em situacao
critica ou propensos a desastres, para
todas as areas tematicas referidas acima.

TABELA 4.2 Sintese das atividades de resposta a crises da OIT (a jusante)

ATIVIDADE DE
RESPOSTA A CRISES

A jusante

CONFLITO

Criar emprego temporario e injetar dinheiro na comunidade afetada

Emprego de emergéncia

Comida por trabalho

Formagao profissional de curta
duragéo

Contratagdo na comunidade

Protecéo Social. Programas novos
ou melhorados de transferéncias
monetérias, incluindo programas
de transferéncias monetarias ou
de alimentos de emergéncia

DESASTRE

No rescaldo da crise: enfoque na remogéo dos destrogos e reciclagem, nas obras de reabilitagéo
e reconstrucdo e ainda no setor da saude, atividades relacionadas com a agricultura, etc.; recomenda-se
a oferta de formagao basica em financas (objetivos e priorizagdo, orcamentagéo, poupancas).

A mesma abordagem que no emprego de emergéncia, mas em areas caracterizadas pela inseguranca

alimentar, onde 0 acesso a alimentos é escasso ou nulo.

S&0 necessdrias novas competéncias relacionadas com a
reconstrucao.

E possivel que os jovens ndo tenham podido frequentar
a escola ou formag&o profissional; os adultos podem ter
formacao e experiéncia profissional desatualizadas.

Em todas as fases humanitarias e em situagées

de fragilidade, incluindo as fases de transi¢éo e
desenvolvimento. A contratagdo na comunidade
permite que as comunidades participem de forma
ativa, desenvolve a responsabilidade e pode revitalizar
as estruturas e organizagdes da comunidade local,
fornecendo rendimentos e participando na (re)
construcao, recuperagédo e no desenvolvimento.

Ciclos curtos de formacao profissional para
0S que procuram emprego no sentido de
satisfazer a procura de novos empregos
que surjam dos programas de ajuda de
emergeéncia e recuperagao.

Em todas as fases humanitérias e em situagdes
de fragilidade, incluindo as fases de transicéo e
desenvolvimento. A contratagdo na comunidade
impulsiona as comunidades de apoio a proporcionar
rendimentos de forma ativa e a participar na (re)
construgao, recuperagao e no desenvolvimento.

Nos paises propensos a desastres ou situagées
de protecdo do ambiente (por exemplo, através
de programas de PEP), através da construgéo de
infraestruturas de atenuag&o dos desastres como
sistemas de escoamento, margens de rios, etc.

Caso ndo existam regimes de protecao social ou estes sejam muito débeis, é necessério foco no apoio
ao governo para a planificagdo, concegédo e implementacao de diversas medidas de protegédo social,
incluindo transferéncias monetarias ou de alimentos para dar resposta a necessidades basicas apds um
desastre ou crise e em prestar assisténcia aos grupos vulneraveis nos distritos afetados.

Reforcar o trabalho por conta propria que seja sustentavel e o desenvolvimento de micro e pequenas empresas

Acesso ao financiamento € a
conservagdo de ativos financeiros

Trabalhar tanto no dominio da procura (reforgando as
capacidades financeiras dos empresarios e reduzindo
assim o risco associado) como no dominio da oferta
(fortalecendo os conhecimentos de gestdo dos prestadores
de servicos financeiros e a sua capacidade para responder
as necessidades financeiras dos clientes através da
diversificacdo de produtos financeiros). A intensidade da
intervencdo depende da fase de recuperacao.

Pode ser pertinente para apoiar a
revitalizagdo das micro, pequenas e médias
empresas apds um desastre e é importante
para reforcar a resiliéncia das IFM e das
micro, pequenas e médias empresas
(MPME) nos paises propensos a desastres.



Servigos de desenvolvimento
das empresas

Competéncias de
empreendedorismo e de
desenvolvimento cooperativo

Desenvolvimento do
empreendedorismo feminino
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Podem ser muito importantes a médio prazo apés um
conflito, assim que estejam estabelecidas as MPME, e
ainda em situagGes de fragilidade, para reforcar as MPME.

Muito importante a partir da fase de transi¢o e em
situacdes de fragilidade

Muito pertinente na fase de transic&o visto que a
desigualdade de género aumenta durante os conflitos e 0
numero de mulheres chefes de familia pode ser elevado.

Promover a recuperacao econdmica individual e comunitaria

Captar novos investidores
e empresas multinacionais

Servigos publicos de emprego
de emergéncia

Formagao profissional/de
competéncias

Desenvolvimento Econémico
Local (DEL) e Recuperagéao
da Economia Local (LER)

O processo de revitalizagdo e
fortalecimento das MPME em contextos
propensos a desastres.

Foca-se sobretudo na revitalizagdo e
melhoria das MPME e das cooperativas.

Relevante para a recuperacéo e
fortalecimento de empresas chefiadas por
mulheres, para promover a igualdade de
género e de oportunidades em contextos
anteriores e posteriores a desastres.

Através da contratacdo e formagado de pessoal local e de relagbes comerciais com as empresas locais,
as empresas multinacionais podem contribuir para a recuperaco, a estabilidade e o crescimento inclusivo.

A curto prazo e perante a falta de instituicGes locais, estes
servicos podem ser promovidos pela OIT como uma
medida a curto prazo. Na fase de transi¢&o e em situagdes
de fragilidade, as responsabilidades de gestdo devem ser
assumidas pelas partes interessadas locais e autoridades
nacionais.

Em particular na fase de transi¢éo, a formagéo profissional
é crucial para proporcionar oportunidades de formacao
que nao existiam durante o conflito. Num contexto de
fragilidade, é importante para melhorar a empregabilidade
rumo a criacdo de emprego.

Essencial a criagdo imediata de emprego (dividendos de
paz), permite maximizar as abordagens de contratagéo
local e a participacao prévia das partes interessadas.

Frequentemente muito importantes para
uma melhor organizagao na resposta ao
desastre, por exemplo, associando a
populagéo afetada a programas de trabalho
temporério e formacao profissional. Os EPES
podem fornecer a base para aumentar a
capacidade local e garantir a continuidade
efou expansao dos servigos principais.

Os desastres podem afetar a capacidade
em termos de formagéo profissional, que
devera ser recuperada como parte da
resposta a crise.

Na resposta e atenuacéo de desastres,
poderd haver uma necessidade subita
de proporcionar novas competéncias a
populagdo local.

No rescaldo de um desastre, a LER
pode preparar o terreno para que o DEL
contribua para a DRR.
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9.4 Respostas a montante para a recuperagﬁo
to Trrabalho Digno, capacitatde de resposta
e fortalecimento da resiliéncia

Em contextos de fragilidade e conflito

Em situacOes de fragilidade e posteriores a conflitos,
a OIT deve participar nas intervencdes do Eixo C an-
tes que o contexto de fragilidade se transforme em
conflito ou imediatamente apds a assinatura de um
acordo de paz, a fim de contribuir para um ambiente
favoravel ao emprego e ao Trabalho Digno. Visto que
a pobreza e a desigualdade fazem parte das causas
profundas do conflito, os programas de emprego e
protecdo social devem ser socialmente inclusivos e
contribuir diretamente para a reducédo da pobreza.
Os programas de criacdo de emprego e reintegracéo
social destinam-se as pessoas € comunidades mais
vulneraveis, pelo que necessitam do apoio dos siste-
mas, instituicdes e politicas nacionais que criam um
ambiente favoravel ao crescimento do emprego sus-
tentavel alongo prazo. Da mesma forma, os programas
de protecéao social - tais como os programas de trans-
feréncias monetarias e de alimentos de emergéncia
destinados aos grupos mais vulneraveis da populacao
- devem ser melhorados e alargados, transformando-se
em programas a escala nacional, sustentaveis, que
devem manter-se em vigor até que o Trabalho Digno
€ 0 emprego sustentavel sejam uma realidade. Tanto
quanto possivel, devem destinar-se a infraestruturas
e instalagées que apoiem o restabelecimento do em-
prego sustentavel e dos meios de subsisténcia, junta-
mente com os projetos de preservacao contra a erosdo
do solo para melhorar os terrenos agricolas; devem
fazer parte de um pacote de programas para resta-
belecer os rendimentos agricolas. Estes esquemas
devem ser integrados nos referenciais da OIT, basea-
dos em direitos, e estar associados aos Programas
de Trabalho Digno por Pais (PTDP).

E esta abordagem que distingue o trabalho da OIT
daquele que é realizado, neste &mbito, pelas restan-
tes organizacdes. Nas paginas seguintes, sdo apre-
sentadas as principais op¢des que contribuem para a
criacdo de um ambiente favoravel ao Trabalho Digno
em situacOes de fragilidade, conflito e desastre.

Apoiar o processo de definicao
de politicas setoriais e nacionais

Em contextos de fragilidade, as politicas fornecem um
panorama geral e um quadro coerente e concertado
para promover o Trabalho Digno e, em particular, o
emprego, a protecéo social e as intervengdes setoriais.
Os processos de desenvolvimento de politicas duram
pelo menos 3 ou 4 anos, baseando-se numa andlise
aprofundada da situacéo laboral do pais € num de-
bate abrangente sobre as op¢des disponiveis para
a criacdo de emprego digno ou outros critérios para
escolher a melhor das opcées. E necesséaria uma res-
posta politica para gerar um ambiente propicio a cria-
¢ao de emprego em pleno respeito pelos direitos dos
trabalhadores. Os principais dominios de apoio ao de-
senvolvimento de politicas podem relacionar-se com:

e Proporcionar as pessoas desempregadas 0 acesso
a recursos;

e Promover a igualdade no trabalho, incluindo a
igualdade de género e a ndo discriminagao;

e Eliminar o trabalho infantil e o trabalho for¢ado;

e Estabelecer um referencial de politicas para a cria-
¢ao de Trabalho Digno e a geracéo de rendimento;

e Consolidar o didlogo social e, se necessario, forta-
lecer os constituintes tripartidos;

e Abordar as questdes relativas ao Trabalho Digno
nas estratégias de promocéo do investimento;

e Melhorar as reformas legislativas e institucionais
que contribuem para reforcar a empregabilidade;

e Estabelecer ou reforcar a protecao social incluin-
do patamares basicos de protecéo social que en-
globam os cuidados essenciais de saude e a se-
guranca basica de rendimentos para todas as pes-
soas ao longo do ciclo de vida (criangas, pessoas
em idade ativa e idosos), incluindo os trabalhado-
res da economia informal, para garantir a satisfa-
cao das necessidades basicas e promover uma
recuperacao mais rapida.
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e Apoiar as diretrizes de contratacao que favorecem e Integrar as questdes em matéria de trabalho e em-

as obras publicas intensivas em méo de obra, que prego (incluindo a criagao de emprego, o desen-
empregam um grande numero de trabalhadores volvimento de competéncias e os direitos dos tra-
qualificados e ndo qualificados; balhadores) na estratégia nacional para a promo-
cdo de praticas empresariais sustentaveis (politi-

e Reduzir os obstaculos desnecessarios a “realiza- ca de RSE e outras).

¢ao de negocios” (doing business), incluindo a agi-
lizagdo dos procedimentos de registo e licencia- A participagdo precoce da OIT no processo de for-
mento, dos regimes de inspecéo e dos sistemas  mulacdo de politicas implica muitas vezes a defesa
aduaneiros, tributarios e de administracéo tributd-  do «reflexo do Trabalho Digno» por meio de acfes
ria que sejam complexos ou excessivos. de sensibilizac&o e de partilha de informagéo. A OIT
deve comegar por envolver os constituintes tripartidos
e Reduzir os obstaculos a propriedade de empre- e prestar-lhes apoio fornecendo contributos para os
sas por parte das mulheres e outros grupos so-  referenciais de recuperagéo e reconstrugéo, Referencial
cioecondmicos desfavorecidos. dos Resultados de Transicdo (TRF) e, eventualmente,
Documentos Estratégicos de Redugao da Pobreza (PRSP).

“ Dialogo nacional sobre o emprego no Afeganistao

A OIT prestou apoio aos Ministérios do Trabalho e da Economia na organizagdo da Conferéncia Nacional sobre
Emprego Sustentavel que decorreu no Afeganistdo a 7 e 8 de maio de 2013. Os esforcos dos dez anos anteriores
ainda nao tinham comegado a responder as necessidades crescentes do pais e a transicdo, pelo que a reducdo
do financiamento internacional fazia prever o agravamento potencial de uma situagéo ja complicada. Dos mais de
12 milhdes de afegdos em idade ativa e de um nivel de participagéo na forga de trabalho ligeiramente acima dos 8
milhdes, os desempregados representavam 7,1 por cento, enquanto 48,2 por cento se encontravam em situagcao
de subemprego e 77 por cento em situagdo de emprego vulneravel.

O objetivo era apoiar o processo de desenvolvimento da Estratégia Nacional de Emprego, uma Politica Nacional de
Emprego e o desenvolvimento de capacidades para ambos os ministérios abrangidos.

Em dezembro de 2013 foi desenvolvida uma politica nacional de emprego alicercada em quatro pilares funda-
mentais: as condicdes de trabalho digno (condigdes, seguranga e saude no trabalho, seguranca social), dialogo
social e negociagéo coletiva, administracdo eficaz do trabalho (monitorizagdo e aplicagdo da legislagédo laboral,
eliminagéo das piores formas de trabalho infantil, erradicagéo do trabalho forgado e da exploragéo de trabalhadores
estrangeiros, resolucéo de litigios), implementacéo, monitorizacéo e avaliagéo.

A luz das eleicdes presidenciais iminentes, a OIT aconselhou a elaboragdo de um Documento de Opgées Politicas
para uma Estratégia de Emprego, oferecendo ao futuro governo do Afeganistao diferentes opg¢des de escolha. O
documento foi elaborado em margo de 2014, com a OIT a langar ainda um projeto sobre a Avaliagéo e Certificagdo
de Competéncias para o pais.

O projeto foi financiado pelo Banco Mundial e pelo PNUD, contando com o apoio técnico da OIT.

Fonte OIT: http://www.ilo.org/asia/whatwedo/projects/\WCMS_421099/lang--en/index.htm

RELATORIO: A Roadmap Toward A National RELATORIO DE POLITICAS: National
Employment Policy For Sudan, 2014 Emergency Employment Programme (NEEP)
for Afghanistan, 2003

GU[A: G'uia para a formulagao de politicas DOCUMENTO DE POLITICAS: Employment
MEEDIES EE Cl e, I 3 s, 0T Policy, Liberian Ministry of Labour with

technical assistance by ILO, 2009

FERRAMENTA

5.6 DOCUMENTO DE TRABALHO: Synthesis . .
’ of Employment policy implementation DIRETRIZES: Enabling Environment for
mechanisms, 2014 Sustainable Enterprises, OIT, 2014
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Alguns exemplos de apoio a formulacéo de politicas
incluem:

e FElaborar documentos de posicdo sobre temas
como as pequenas e médias empresas (PME), o
trabalho infantil e a criagdo de emprego;

e Participar em sessdes e debates a nivel global;

e FElaborar propostas de apoio ao governo na imple-
mentacao de abordagens intensivas em emprego;

e Prestar apoio ao governo no desenvolvimento de
uma estratégia integrada de emprego de emer-
géncia e de outros mecanismos de coordenacéo
com as ONG e agéncias em matéria de emprego
e meios de subsisténcia.

Promover os principios e direitos
fundamentais no trabalho

A realizac&o dos direitos fundamentais no trabalho
em situacOes de fragilidade é uma necessidade e
uma questao de (re)estabelecimento de uma boa
governacédo. O respeito pelos direitos basicos no tra-
balho funciona como entrave a exclusdo, dominagéo
e falta de justica social que podem ter estado na
origem do conflito e que ameagam provocar a eclosao
de um novo conflito. Promover a liberdade sindical e
o didlogo social em situacdes de fragilidade facilita
o intercambio eficaz e contribui para processos par-
ticipativos e democraticos de reconstrucéo. As orga-
nizacdes independentes de empregadores e traba-
lhadores podem desempenhar um papel importante
na transformacdo democratica de um pais, com o
apoio da OIT.

A estratégia para promover os PDFT em situacoes
de fragilidade tem um duplo objetivo:

1. Prestar apoio aos seus constituintes no processo
de realizagado dos direitos fundamentais no tra-
balho em situacées de fragilidade, em estreita co-
laboracéo com os escritérios da OIT no terreno.

2. Aproveitar as oportunidades oferecidas pelas
parcerias internacionais e iniciativas interinstitu-
cionais para fomentar o progresso rumo a con-
secucdo dos direitos fundamentais no trabalho
em situac¢des de fragilidade.

Estes principios podem ainda ser usados para iniciar
o didlogo entre as partes interessadas, sobretudo
entre grupos sociais separados por conflitos, pois
podem facilitar a criacdo de um consenso.

A divisdo de dos Principios e Direitos Fundamentais
no Trabalho — (FUNDAMENTALS) — possui expe-
riéncia na implementacdo de programas integra-
dos no ambito das politicas publicas e governacéo,
parcerias € promog¢ao, empoderamento e protecao
e ainda conhecimentos e dados. Estas iniciativas
contribuem para a criagdo de um ambiente favoravel
ao estabelecimento, restauracéo e reforco das orga-
nizacdes de trabalhadores e empregadores, bem
como para a promogéo da liberdade sindical, dos
direitos de negociacéo coletiva e de uma cultura de
dialogo social. As medidas podem ainda contri-
buir para os esforcos de mitigacéo e de reforco da
capacidade de resposta, reforcando nomeadamente
a resiliéncia das populagdes mais vulneraveis, in-
cluindo os trabalhadores e as criancas que vivem sob
ameaca de perseguic8o ou sofrem discriminacgéo,
exploracéo e outras formas de opresséo.

“ Onze anos de apoio a reforma

da legislacao laboral no Nepal

No Nepal, no fim de uma década marcada por insurrei-
¢bes armadas e uma profunda instabilidade politica,
a OIT ajudou os representantes dos empregadores
e trabalhadores a melhorar o ambiente de relacées
laborais, que tinham sofrido uma enorme pressao
durante o longo periodo de conflito armado. O con-
flito afetou gravemente as empresas e os setores in-
dustriais e, por conseguinte, provocou um enorme
abrandamento do crescimento econémico. Nao obs-
tante, os representantes dos empregadores e traba-
Ihadores participaram ativamente no didlogo social
para uma reforma da legislagao laboral.

A pedido do Governo nepalés e dos parceiros so-
ciais, a OIT iniciou o seu apoio técnico a reforma da
governagao do mercado de trabalho do Nepal sen-
sivelmente em 2003, quando o pais estava a ser
fustigado pela guerra. Em outubro de 2014, num
exemplo de clara persisténcia, os mandantes da OIT
no Nepal acordaram finalmente sobre a formulagao
comum de uma nova Lei do Trabalho que seria apre-
sentada ao Parlamento. As partes interessadas estao
confiantes de que a aprovagédo da nova legislagao
laboral permitira criar condigées para um maior in-
vestimento e crescimento econémico e garantir o
cumprimento dos principios e direitos fundamentais
no trabalho.

Fonte: OIT: From conflict to cooperation: Labour market reforms that can
work in Nepal, 2008
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RELATORIO: From conflict to cooperation
— Labour market reforms that can work in
Nepal, OIT, 2008

Apoiar o desenvolvimento do setor privado

As politicas que visam promover um ambiente fa-
voravel para o setor privado, em situacfes de fra-
gilidade e recuperag&o, devem centrar-se nos se-
tores que oferecem as melhores oportunidades para
o crescimento e o Trabalho Digno. Em situacdes pds-
-conflitos, as politicas de recuperacéo e desenvol-
vimento do setor privado devem destinar-se aos
grupos afetados pelo conflito e aos setores envol-
vidos diretamente na prestacdo de ajuda a esses
grupos. Isto permite potenciar os «dividendos de paz»
e faz com que esses grupos participem ativamente
nos esforcos de consolidacéo da paz.

Os programas de desenvolvimento do setor privado
devem facilitar 0 acesso a novos mercados locais e
de exportagao, apoiar o desenvolvimento dos forne-
cedores locais (desenvolvimento da cadeia de valor),
viabilizar o acesso a financiamento, informacao, tec-
nologia e formagao empresarial, bem como promo-
ver as exportacfes, nos setores formais e informais.
Da mesma forma, os servicos de desenvolvimento
empresarial (SDE) podem tornar as micro, pequenas
e médias empresas (MPME) e as empresas de mu-
Iheres mais rentaveis, aumentando a produtividade
e 0 acesso aos mercados e beneficiando de uma
maior seguranca e maior acessibilidade a instala-
¢oes do pos-crise.

A interacdo com novos investidores e empresas
multinacionais tendo em vista o estabelecimento de
relagdbes com as empresas nacionais proporciona
possibilidades para aumentar o desenvolvimento
empresarial do pais. Os desafios e as oportunidades
para aumentar a criacdo de emprego através dessas
ligagdes comerciais e melhorar a qualidade do em-
prego nas empresas multinacionais devem ser abor-
dados de forma a apoiar o desenvolvimento de em-
presas sustentaveis em contextos de fragilidade e
em paises que estéo a recuperar de conflitos.

Os servicos financeiros e 0 acesso ao crédito séo
extremamente importantes para a promoc¢éo de
uma recuperacao rapida das empresas, sejam estas
de peguena ou grande dimens&o. Em contextos
posteriores a crises, as subvencdes a recuperacéo
ou as garantias a empréstimos podem contribuir
para a recuperacao das empresas nas regides mais

afetadas pela crise. Uma recuperacao rapida das
empresas promove a confianca e pode estimular o
investimento do setor privado. As reformas em ma-
téria de politicas podem também incentivar a con-
cesséo de empréstimos privados para a formacéo
profissional e outros servicos empresariais.

FERRAMENTA
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Business and peace in Sri Lanka: the roles of
empIoEer and business member organizations,
bis 2016, Escritério Regional da OIT para a Africa
(ACT/EMP)

Apoiar as normas do trabalho
e a administracao do trabalho

Os esforcos a longo prazo para criar um ambiente
favoravel ao emprego e ao desenvolvimento do setor
privado devem ser apoiados e supervisionados pelo
didlogo social entre os constituintes tripartidos e
outras partes interessadas da sociedade civil. A OIT
pode facilitar a participacdo e o envolvimento de
instituicdes locais e em questdes relacionadas com
o trabalho.

Em situacdes pos-conflitos, as tensdes sociais fa-
zem com que a mobilizagéo do dialogo social se tor-
ne particularmente importante entre os atores-chave
para garantir um amplo acordo. O didlogo social
contribui para uma maior confianca, tomadas de de-
cisdo informadas, solugfes locais adequadas e por
ultimo, mas nao menos importante, uma maior apro-
priacdo e transparéncia.
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“ Apoio da OIT ao Ministério

do Trabalho no Sul do Sudao

A OIT foi parceira de implementagdo do projeto
CABIHRD (Desenvolvimento institucional do reforco
de capacidades e desenvolvimento dos recursos hu-
manos) sob a tutela do Ministério do Trabalho, Servi-
¢os Publicos e Desenvolvimento de Recursos Huma-
nos (MoLPSHRD) e com o financiamento do Fundo
Fiduciario Multidoadores (MDTF). O Memorando de
Entendimento entre o MoLPSHRD e a OIT foi assina-
do em Genebra, a 15 de junho de 2007. O montante
total do projeto ascendeu a 13,7 milhdes de USD e
foi financiado em grande parte pelo Banco Mundial,
com uma contribuicéo de 1,57 milhées de USD por
parte do Governo.

Os objetivos do projeto incluiam:

¢ O reforgo da eficiéncia das instituicdes, sistemas
(incluindo os sistemas de comunicagao e informagéo)
€ pessoal dos servigos publicos |.

e Uma regulagdo mais eficaz do mercado de trabalho
e desenvolvimento de capacidade para a formagéo
profissional.

A participacédo da OIT implicou, entre outros esforcos,
a facilitagdo da revisdo interna da legislagéo laboral
e da politica de formagao profissional no Ministério
do Trabalho e, numa fase posterior, em consulta com
as partes interessadas. Quando a participagéo termi-
nou em 2012, 1220 funcionarios dos governos central
e estatal tinham recebido formacdo em gestdo e
administragdo basicas, tinha sido desenvolvido um
projeto de lei em matéria do trabalho e a Comisséo
de Administragé@o Publica do Sul do Sud&o tinha sido
estabelecida, a par de um servidor de e-mail GoSS
e de escritérios de suporte a administracdo do em-
prego e aos servicos de emprego, em sete estados.

Fontes: CABIHRD project (Sudan): ILO concise narrative report of activities:
2007-2008, dezembro de 2008.

Independent Evaluation of the Multi-Donor Trust Fund - South Sudan
(MDTF-SS), julho de 2013
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AVALIAGAO: Capacity Building, Institutional
and Human Resources Development in
South Sudan-Phase II, OIT, 2012

FERRAMENTA
c RELATORIO DE PROJETO: Capacity
’ 5.12 Building Institutional and Human Resource
Development project (CABIHRD), Ministry of
Labour, Public Service and Human Resource

Development, 2009

Apoiar o dialogo social

O dialogo social € uma medida de participagao no
que respeita a reconciliagdo, consolidagao da paz,
justica social, prevencao de conflitos e ao reforco
das economias nacionais. O diadlogo social &, obvia-
mente, um principio orientador do trabalho da OIT
em todas as esferas, incluindo na preparacéo, ajuda
de emergéncia e recuperacio em situacdes de de-
sastre. Para que tais medidas possam satisfazer as
necessidades de toda a populagéo, é necessario pro-
mover a estabilidade social e econdmica, a recupera-
cao e a resiliéncia através do didlogo social. A parti-
cipagdo das organizacdes de empregadores e de
trabalhadores € um dos contributos que a OIT pres-
ta a este trabalho, visto que engloba todos os que se
encontram no terreno em situacdes de crise e per-
mite que a OIT faca valer a sua experiéncia e con-
tributo impar para a resposta a crise. Caso os cons-
tituintes da OIT tenham ficado enfraquecidos, é ne-
cessario tomar medidas imediatas para criar um
ambiente favoravel ao estabelecimento, restauracéo
ou reforco das organizacfes de empregadores e
trabalhadores.

Uma das principais medidas que pode ser tomada
€ fomentar a inclusdo da preparacao para desastres
na negociacao coletiva. A negociagao coletiva pode
também ajudar a garantir que as medidas tomadas
durante a fase de recuperacéo beneficiem tanto os
trabalhadores como os empregadores. Por sua vez,
isto implica estimular uma estreita colaboragdo com
outras organizac6es da sociedade civil nestas situa-
¢bes. Sempre que as organizagdes de empregadores
e de trabalhadores tém a principal responsabilidade
em termos de dialogo social sobre o mundo do tra-
balho, existem diversas situacdes que cobrem a dis-
tdncia entre o trabalho e o contexto mais vasto da
sociedade, nas quais 0s esforcos dessas organiza.
¢coes se reforcam reciprocamente.
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“ O dialogo social para

a consolidacao da paz na Guiné

No ambito da Iniciativa de Paz Rio Mano, os sin-
dicatos da Guiné apelaram a OIT para reforgar as
suas capacidades em termos de dialogo social e
contribuirem para a prevengéo e resolugéo de con-
flitos. A Equipa para Crises da OIT, o Escritério? para
as Atividades dos Trabalhadores (ACTRAV) e a Con-
federacao Nacional de Trabalhadores da Guiné (CNTG)
realizaram em Conakry, de 4 a 8 de julho de 2011, um
seminario conjunto sobre a prevencéo e gestdo de
conflitos armados e violentos. O seminario tinha por
objetivo desenvolver resolugdes e recomendacdes
sobre o papel dos sindicatos na supervisdo de ata-
ques e suas consequéncias nas administragdes locais
e regionais ao longo da fronteira, rever as leis na-
cionais do trabalho e integrar a prevengao e resolu-
¢éo de conflitos nos programas de educagao e for-
magéo profissional.

Do seminario sobre programacéo sensivel a conflitos
resultaram recomendagdes finais, entre as quais:

e Avaliagdes de impacto no pés-conflito que apoiem a
integracdo de medidas de prevengao que possibilitem
enfrentar melhor crises futuras.

* Participagdo das principais partes interessadas,
incluindo constituintes da OIT, e garantir a sua apro-
priacdo do processo de programacao.

O seminario permitiu que os participantes partilhassem
0s seus conhecimentos, sobre a prevengao e gestao
dos conflitos na Guiné, com as suas autoridades, no
ambito das eleicoes legislativas determinantes de
2011 e da fase final de transigéo do pais.

MANUAL: Prevention and Resolution
of Violent and Armed Conflicts: Training

manual for use by trade union organizations,
OIT, 2010

Apoiar a protecao social / seguranca social?*

A dependéncia da protecéo social € maior no res-
caldo de um desastre ou conflito. A prote¢ao social
proporciona beneficios as pessoas ou familias que
ndo tém emprego, meios de subsisténcia nem ou-
tros meios que possibilitem condicdes suficientes de
subsisténcia individual. Nesse sentido, a protec&o

24 Existem varias definicbes dos termos «protegéo social» e «seguranga
social», que frequentemente geram uma certa confus&o. Neste
relatério, esses termos sao usados indistintamente, abrangendo um
leque amplo de instrumentos de politica, incluindo o seguro social,

a assisténcia social, as prestagdes universais e outras formas de
transferéncias monetérias, bem como medidas para garantir o acesso
efetivo aos cuidados de saude e outras prestagdes em espécie que
visam assegurar a protecdo. Para mais detalhes, consultar o Relatério
Mundial sobre Protegéo Social da OIT 2014-15

social € fundamental para colmatar essa lacuna
guando as pessoas ficam desprotegidas. As pes-
soas e familias pobres e mais vulneraveis — que ja
estavam a margem - serdo as mais prejudicadas.

um direito humano e uma
necessidade socioecondomica

“ Piso de protecao social:

O conceito de Piso de Protegdo Social reside na
nogao de que a Protecédo Social € um direito humano,
consagrado nos Artigos 22.° e 25.° da Declaragédo
Universal dos Direitos Humanos (1948), no Artigo 9.°
do Pacto Internacional relativo aos Direitos Econémi-
cos, Sociais e Culturais (1966) e noutros importantes
instrumentos das Nagdes Unidas em matéria de di-
reitos humanos.

Em 2012, os 185 Estados-Membros da OIT adotaram
de forma consensual a Recomendagéo n.° 202 sobre
Pisos de Protegdo Social, manifestando o seu acordo
quanto a necessidade socioeconomica de protegéo
social e de medidas urgentes para colmatar as lacunas
em matéria de protecédo social. Esta necessidade foi
ainda mais amplamente reconhecida pelo G20, a
OCDE, a UE, a ASEAN e os G7+, entre tantos outros
organismos, e mais recentemente nos ODS (1, 4, 5
e 10) como um elemento chave para alcancar o desen-
volvimento sustentavel.

Acelerar a recuperacéo: repercussdes da protecao
social a curto e longo prazo

A experiéncia demonstrou de que forma os paises
com um sistema de protecé&o social mais adequado
e, em particular, com um piso de protecao social que
garante pelo menos o acesso a cuidados de saude
essenciais e protec&o social basica para todos, es-
tdo melhor equipados, a nivel geral e a nivel das co-
munidades e agregados familiares, para absorver
choques, funcionar como amortecedores, aumentar
a resiliéncia e facilitar uma recuperacao mais rapida.

A curto prazo, as transferéncias monetarias ou de
alimentos podem mitigar as necessidades humanas
basicas e imediatas. No que respeita especificamente
a0 acesso aos cuidados de saude, as iniciativas do
lado da oferta devem ser complementadas com ini-
ciativas do lado da procura (quem iré pagar, a partir
de que fonte, etc.).

A médio e longo prazo, aplica-se o principio de
«reconstruir melhor» («build back better»). Os pisos
de protec¢do ocial nacional desempenham um papel
crucial neste ambito. O estabelecimento de um piso
de protecéo social ndo so ira ajudar a melhorar os
meios de subsisténcia das pessoas e familias po-
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bres e vulneraveis, como também ira aumentar a
resiliéncia das sociedades e reforgcar a capacidade
de enfrentar desastres no futuro.

Um caminho para a recuperacao
“ socioeconémica: a protecéo social

nas estratégias apés o Ebola

QFILOIM. Crozet

FOLHETO: Recovery of the World of Work in
Guinea, Liberia and Sierra Leone, OIT, 2015

NOTA CONCEITUAL: DOLE’s Integrated
Livelihood and Emergency Employment
Program, OIT, 2015

A crise do Ebola expds a fragilidade dos sistemas
de protecéo social na regiao, nomeadamente face
as crises e emergéncias relacionadas com a saude.
A falta de protecéo social adequada, em termos de
acesso aos cuidados essenciais de saude e a uma
seguranga basica de rendimento para a populagédo
em geral e em particular para os grupos vulneraveis,
agravou as consequéncias socioeconémicas da
epidemia do virus Ebola na Guiné, Libéria e Serra
Leoa.

Na sequéncia da resposta humanitaria, a OIT propos
um programa de apoio aos trés paises atingidos pelo
Ebola, centrado em cinco areas de intervengéo: 1)
criagdo de emprego digno através de um programa
de investimento intensivo no emprego; 2) reforgo
dos sistemas de protecédo social para alcangar a
cobertura universal; 3) estabelecimento de um con-
senso sobre as prioridades nacionais através do
didlogo social; 4) melhoria das prestagdes e do aces-
SO a servigos basicos; 5) promocao da cultura de
prevengdo através de programas de seguranga e
saude no trabalho. O programa foi langado primei-
ramente na Guiné, em 2016, e visa prestar apoio ao
processo de recuperagao socioeconémica e reforgcar
as capacidades e as instituigdes nacionais, para que
estejam melhor preparadas face a crises futuras.

Fonte: OIT: Recovery of the World of Work in Guinea,
Liberia and Sierra Leone.

Pisos de protecao social: um quadro
para acoes multissetoriais concertadas

Os pisos de protecao social sdo pacotes de medidas
de protecéo social, definidos a nivel nacional, des-
tinadas a garantir, pelo menos, o acesso a cuidados
essenciais de salde e a uma protecéo social ba-
sica para todos. A existéncia de uma estratégia ou
politica de protec&o social nacional que visa esta-
belecer um sistema de protecdo social nacional
fornece uma orientacdo util em termos de referencial
de planificacéo a curto, médio e longo prazo.

O piso de protecéo social € uma abordagem abran-
gente que promove a participacéo de diversas par-
tes interessadas, nacionais € internacionais, do setor
publico e privado, com experiéncia em diferentes
dominios e areas técnicas (saude, educacéo, finan-
¢as, emprego, agricultura, empoderamento das mu-
Iheres). Em muitos paises, a OIT coordena ou trabalha
sob o quadro da iniciativa do Piso de Protec&o Social
como resposta a crises (OMS, UNICEF, PNUD, PAM,
FAO, FMI, Banco Mundial, etc.). O referencial do
Piso de Protecdo Social proporciona, desta forma,
uma plataforma institucional e a base de informacéo
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“ Ajudar as vitimas do Tufao Haiyan no acesso a protecao social e protecao na saade

O tufao Haiyan atingiu as Filipinas em 2013, tirando a vida a mais de 7000 pessoas e afetando milhdes de meios
de subsisténcia. A OIT trabalhou com o Governo das Filipinas para implementar um programa de emprego de
emergéncia e de restauragdo dos meios de subsisténcia que permitisse as comunidades «reconstruir melhor». Com
base em experiéncias anteriores, o apoio da OIT na resposta ao desastre nas Filipinas alargou-se também a outros
fendmenos como tempestades, tufoes e terramotos, como por exemplo, a tempestade tropical Washi em 2011 e
o tufdo Hagupit em 2014.

A OIT prestou apoio a PDNA. Em resultado dos esforgcos empreendidos pela OIT para promover uma abordagem
integrada ao trabalho digno, os trabalhadores envolvidos nos programas publicos de emprego de emergéncia
tiveram acesso a protecao social. A OIT prestou assisténcia técnica e financeira ao Governo para garantir que os
beneficiarios do Programa de Emprego de Emergéncia e Meios de Subsisténcia Integrados (DILEEP) do Depar-
tamento do Trabalho e Emprego das Filipinas (DOLE) recebessem ndo sé o salario minimo regional em vigor, como
tivessem ainda acesso a seguros de salde através do programa nacional PhilHealth, a seguros de acidentes através
do Sistema de Seguro da Administragao Publica (GSIS), a orientagdo sobre Seguranga e Saude no Trabalho (SST) e a
equipamento de protegdo pessoal e ainda acesso a bolsas para formagéo profissional e para melhores oportunidades
de meios de subsisténcia. As contribuicoes ao abrigo do PhilHealth e do GSIS foram pagas pelo Governo.

O DILEEP beneficiou 79 655 trabalhadores afetados, sendo que 90 por cento dos beneficiarios assistiram a um
aumento dos seus rendimentos e 45 por cento conseguiram gerar emprego fora dos seus projetos de subsisténcia.
Além disso, 417 009 trabalhadores informais que receberam apoio do DILEEP, entre 2010 e 2014, trabalham
atualmente por conta prépria e obtém rendimentos dos seus empreendimentos. O DILEEP ajuda ainda ao res-
tabelecimento das comunidades e incentiva e forma as pessoas para que criem empresas sustentaveis e baseadas
na comunidade, através do uso eficiente dos recursos e matérias-primas locais. Adicionalmente, a inscrigdo dos
beneficiarios no PhilHealth e no GSIS gera sensibilizagdo sobre a seguranga social e informa sobre a SST.

Licbes retiradas

e Os sistemas de protegéo social combinados com programas de emprego podem ajudar a desenvolver a resi-
liéncia das populagdes expostas ao risco de desastres naturais.

e O DILEEP promove uma abordagem abrangente do Trabalho Digno para os trabalhadores do setor informal.
Os beneficiarios recebem o salario minimo regional em vigor, encontram-se inscritos na seguranca social e no
seguro de saude e recebem formacao sobre seguranca no local de trabalho.

* A capacidade administrativa previamente existente dos programas de protecdo social e de emprego pode aumentar
a disponibilidade e capacidade dos paises para estipular medidas de emergéncia e programas de reconstrugdo em
caso de desastre natural.

Fonte: OIT: DOLE’s Integrated Livelihood and Emergency Employment Program

a partir das quais se responde de forma rapida e e facilitagdo do acesso aos cuidados de saude (a
eficaz a catastrofes futuras. procura ligada a oferta, opcdes de financiamento,
mao de obra, etc.);

Iniciativas em matéria de protecao social .
e alargamento dos programas de emergéncia ou

Caso nao existam sistemas de protecado social, ou alimentacao escolar existentes, ou introducéo de
estes sejam muito débeis, a curto prazo, as transfe- novos programas neste ambito, pois prestam mui-
réncias monetarias ou de alimentos podem mitigar tas vezes ajuda as familias mais afetadas;

as necessidades humanas bésicas e imediatas.

e alargamento dos programas de subsidios para
Entre as medidas que podem ajudar na prestacao criangas, ou introdugdo de novos programas neste
de ajuda (de emergéncia) a curto prazo, encontram-se: ambito, nos distritos afetados.

e injecGes financeiras através dos programas de
transferéncias monetarias existentes, para ajudar
0S grupos vulneraveis (agregados familiares com
criancas, idosos, mulheres solteiras, pessoas com
deficiéncia e minorias étnicas em perigo) dos dis-
tritos afetados;
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“ Exercicio de ABND: rumo a um piso de protecao social na Birmania

Em 2013, o Governo da Birmania pediu apoio as Nagdes Unidas e ao Banco Mundial para a elaboragdo de um
plano estratégico nacional de protegéo social para o pais. Neste contexto, foi desenvolvido um exercicio de Dialogo
Nacional Baseado na Avaliagéo (ABND) para apoiar a elaboragéo do plano estratégico nacional.

PASSO 1: Matriz de avaliacao e consultas (marco a junho de 2014)

Foi desenvolvida uma matriz de avaliagdo com todas as partes interessadas relacionadas com a protecéo social na
Birmania, através de consultas e de um seminario sobre dialogo social.

PASSO 2: Calculo dos custos das prioridades recomendadas (julho a setembro de 2014)

O custo dos cenarios de protegao social propostos foi calculado e projetado com recurso ao Protocolo de Avaliagéo
Répida da OIT (RAP). Um seminario de didlogo nacional sobre o custo dos cenarios serviu de base aos debates
sobre o orgamento disponivel, as reafectagées do orgamento governamental e a priorizagdo de diferentes opgdes
de politicas.

PASSO 3: Aprovacao das recomendacoes (outubro a dezembro de 2014)

O relatério final foi partilhado com o governo para adogéo. Tanto o processo como as recomendacgdes de politicas
constantes do relatério final foram integrados no novo plano estratégico do Governo, sendo tomadas varias medidas
concretas para alargar a protecdo social de forma a alcangar um regime de cobertura universal dos cuidados de
saude, um regime de pensdes sociais e o desenvolvimento de capacidades institucionais e de informatizagéo.

118

Fonte: OIT: Social Protection Based National Dialogue: Towards a nationally defined SPF in Myanmar, em: http://www.social-protection.org/gimi/gess/
ShowRessource.action?ressource.ressourceld=52460 e http.//www.social-protection.org/gimi/gess/ShowProject.action?id=3010

GUIA: Social Protection Assessment Based
National Dialogue, 2013

c5.15

FOLHETO (DISPONIVEL EM NOVE

LINGUAS): Promoting Social Protection
Floors for all, OIT, 2015

Apoiar a Seguranca e Saiide no Trabalho (SST)

Em situacdes de fragilidade, posteriores a conflitos
e desastres, os governos devem promover € de-
senvolver, a todos os niveis que sejam relevantes,
a colaborac&o com os representantes dos empre-
gadores e trabalhadores quanto ao direito dos tra-
balhadores a um ambiente de trabalho seguro e
saudavel. Eventuais reformas ou evolugdes juridicas
deveré&o refletir as Convencdes da OIT n.° 155 e 187,
bem como outros instrumentos da OIT em matéria
de SST, quando coerentes com as prioridades na-
cionais de consolidacéo da paz®.

FERRAMENTA

5.17 RELATORIO: Impact of Livelihood Recovery
Initiatives on Reducing Vulnerability to
Human Trafficking and lllegal Recruitment:
Lessons from Typhoon Haiyan, Escritério

Nacional da OIT para as Filipinas, 2015

RELATORIO: Real Life, Real Challenges,
Real Protection Life Stories of Worker-
beneficiaries and Experiences in Social
Protection Availment, Escritério Nacional
da OIT para as Filipinas, 2015

Os governos, ao desenvolverem 0s seus programas
nacionais em matéria de SST, em func&o das con-
dicbes e préticas nacionais € em consulta com as
organizagbes de empregadores e trabalhadores mais
representativas, deverdo prestar especial atencéo
a promocgdo dos principios basicos, tais como a
avaliacdo dos riscos especificos no trabalho ou pe-
rigos existentes em situacdes pos-conflitos e desas-
tres (por exemplo, minas terrestres, ambientes po-

25 Juntamente com o Protocolo relativo & Convengéo n.° 155 de 2002,
sdo considerados os instrumentos principais de SST da OIT. Plano
de acdo (2010-2016): para alcangar uma ratificagdo generalizada
e uma implementacao efetiva dos instrumentos em matéria
de seguranca e saude no trabalho; foi adotado pelo Conselho
de Administragao da Organizagao Internacional do Trabalho na sua
307.% Sessado (margo de 2010).
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luidos, surtos de doencas infeciosas ou violéncia no
trabalho); o combate aos riscos e perigos na fonte
e o desenvolvimento de uma cultura preventiva de
seguranca e saude que inclua informacéo, consul-
ta e formacédo. A OIT deve prestar apoio aos paises
afetados por conflitos e desastres para que esta-
belecam os mecanismos pertinentes de formacé&o
em SST a fim de abranger todos os trabalhadores,
seus representantes e empregadores. A formacéo
deve procurar promover as acgdes de prevencao e
identificar solucGes praticas. Os trabalhadores vul-
neraveis e os da economia informal devem receber
especial atencao.

PACOTE DE FORMAGAO: Development
of a National Programme of Occupational

Safety and Health — Training Module 0,
CIF Turim, 2012

Programa de Acao contra

a Gripe da OIT

Entre 2006 e 2009, gracas ao seu Programa de Agao
contra a Gripe, a OIT ajudou governos, trabalhadores
e empregadores do Sudeste Asiatico a reforcar a sua
preparacdo para possiveis situagdes prejudiciais.
Foram constituidas equipas nos paises afetados
para prestar aconselhamento politico as autoridades
governamentais, constituintes e pequenas e médias
empresas sobre boas praticas em matéria de saude,
seguranca e gestao, aperfeicoando progressivamente
os conhecimentos e as abordagens. Adicionalmente,
foram desenvolvidos manuais especificos e forma-
¢oes a nivel regional em diversos paises, incluin-
do Camboja, Indonésia, Laos, Malasia, Tailandia e
Vietname.

Fonte: OIT/CRISIS 2012

Dialogos e parcerias piblico-privadas

Integrar o setor privado nas prioridades nacionais
de Trabalho Digno através da promog¢&o de uma me-
Ihor coordenacéo das politicas e iniciativas empre-
sariais e das prioridades publicas ¢ um elemento
crucial para garantir coeréncia e atingir resultados
assinalaveis. A Declarac&o Tripartida de Principios
sobre as Empresas Multinacionais e a Politica Social
(Declarac&do EMN) fornece orientacdo a este respeito
através dos seus principios, que 0s governos, orga-
nizacdes de empregadores e de trabalhadores e em-
presas multinacionais sao aconselhados a respeitar.
O documento destaca a importancia do didlogo e
da consulta para garantir um bom desenvolvimento

das operacdes das empresas multinacionais nos
paises de acolhimento e a compatibilidade dessas
operagdes com as politicas e os programas de de-
senvolvimento nacional — um aspeto essencial para
assegurar uma recuperagao sustentavel.

O dialogo publico-privado conduz muitas vezes ao
estabelecimento de parcerias que envolvem diferen-
tes atores dos setores publico e privado, bem como
da sociedade civil. As parcerias publico-privadas
baseiam-se no fundamento da congregacéo de recur-
S0Ss, conhecimentos e experiéncia, com a finalidade
de atingir objetivos comuns, tais como um melhor aces-
so e qualidade da informacéao, infraestruturas, servi-
¢os e produtos. Estas parcerias passaram a ser ferra-
mentas essenciais de apoio ao desenvolvimento local.

Promover as instituicoes relacionadas
com o trabalho

Os esforgos da OIT nas respostas a montante devem
promover também as instituicoes relacionadas com
o trabalho que aumentam a empregabilidade, a
protecdo social e outros aspetos da administrac&o
do trabalho. Estes programas devem ser apoiados
e monitorizados através do didlogo social entre os
constituintes tripartidos (governo, empregadores e
trabalhadores) e outras partes interessadas relevan-
tes, no sentido de atingir um consenso sobre as po-
liticas do mercado de trabalho e sobre as reformas
juridicas e institucionais.

A OIT pode, especificamente, promover as institui-
¢des relacionadas com o trabalho:

e apoiando os governos na formulacao da politica de
emprego;

e gpoiando os governos na formulacdo de uma po-
litica de protecao social e de estratégias de alar-
gamento da protecao social;

e prestando apoio direto aos governos recém-for-
mados para aumentar as suas capacidades em
termos de emprego, trabalho e prote¢&o social,

e reforcando as capacidades dos governos e
dos constituintes para participar na integracéo da
Agenda para o Trabalho Digno nos quadros do
CCA/UNDAF e de PRSP.

e gpoiando o governo na formulacdo de uma po-
litica de DRR.
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Em situacdes de desastre sihito
ou de evolucao lenta

Em contextos pré e pds-desastre, o Trabalho Digno é
fundamental para integrar e promover a recuperacao
do emprego, dos meios de subsisténcia e da pro-
tecao social, de estratégias de reducéo do risco de
desastre e ainda de politicas relacionadas com as
comunidades nacionais € internacionais.

As avaliagbes conjuntas pds-desastre constituem
uma plataforma sdlida para a promocéo de estra-
tégias, politicas e projetos que apoiam a recupera-
cao dos meios de subsisténcia, a criacdo de oportu-
nidades de emprego e a garantia de seguranca de
rendimento através de programas de protecéo e assis-
téncia social destinados a restabelecer a producéo
local e as redes econdmicas e comerciais, a aumen-
tar a produtividade e o consumo das familias e a
revitalizar os mercados locais e a procura de servi-
¢cos e produtos locais.

Apoio a reducao do risco de desastre e a
recuperacao dos meios de subsisténcia

As medidas tomadas nas semanas e meses iniciais
apo6s um desastre tém um impacto maior no processo
de recuperacéo subsequente, pelo que devem ser
planeadas e implementadas em conformidade antes
da ocorréncia de um novo desastre. As escolhas fei-
tas imediatamente apds um desastre, isto é, relaciona-
das com abrigo, realojamento, remog¢&o dos escom-
bros, distribuicdo de ajuda de emergéncia, entre outras,
tém repercusséo nas escolhas futuras em termos de
solucdes a longo prazo, reducédo da vulnerabilidade e
oportunidades de recuperacao para os pobres.

No entanto, a experiéncia revela que a falta de me-
didas de reforco da capacidade prévia de resposta,
especificamente orientadas para a recuperacéo, con-
tribui para constrangimentos e atrasos na implemen-
tacéo eficiente e efetiva da recuperacdo. Além disso,
a criacdo de emprego (através de investimentos na

reconstrucao intensivos em emprego, por exemplo)
n&o acontece automaticamente como parte da recons-
trucdo e do crescimento econdmico decorrentes dos
esforcos iniciais de recuperacéo. Pelo contrario, deve
ser vista como um objetivo claro e permanente, que
faz parte integrante dos esforcos de recuperacdo a
curto prazo previamente planeados, e que dara lugar
a um desenvolvimento a longo prazo.

Disaster risk reduction and disaster
management in Myanmar: the roles of

employer and business membership
organizations, 2017 Escritério Regional da OIT
para a Africa (ACT/EMP)

Promover uma cultura de prevencao e apoiar o pessoal que providencia cuidados

de saude e ajuda de emergéncia no terreno para que possa trabalhar em seguranca:
contributo da OIT para a resposta ao surto de Doenca por virus Ebola (DVE) em 2014

O surto de DVE em 2014 atingiu severamente o mundo do trabalho: as operagdes das empresas diminuiram con-
sideravelmente ou pararam e os trabalhadores perderam os seus empregos. Os sistemas de saude da Africa Ocidental,
que ja eram débeis, foram sobrecarregados além dos seus limites. A situagéo gerou um elevado risco de exposi¢cdo
para os profissionais de saude e implicagdes para o seu trabalho, tais como trabalhar em quarentena, sujei¢éo a stress
e ansiedade, entre outras. A OIT aliou-se a resposta internacional desde o inicio, trabalhando com parceiros locais e
internacionais, incluindo a OMS, para prestar assisténcia aos constituintes tripartidos da OIT a fim de usar os locais de
trabalho como pontos focais de divulgagao de informagdo, comunicacéo, sensibilizagéo para a prevengéo da DVE e dos
riscos relacionados com o trabalho. Além disso, a OIT apoiou a formulagéo de planos nacionais de recuperagéo para
a Guiné, Libéria e Serra Leoa. Na Libéria, a OIT, em colaboragéo com a OMS, realizou varios seminarios de formagéo
de formadores baseados no programa HealthWISE (melhoria das condigbes de trabalho nos servigos de saude), no
sentido de melhorar os conhecimentos e as competéncias dos técnicos de salde ambiental do pais em matéria de
Seguranca e Saude no trabalho (SST). O HealthWISE é uma ferramenta pratica e participativa de melhoria da qualidade
dos estabelecimentos de salde. Incentiva os funcionarios e diretores a trabalharem em conjunto para melhorar os locais
de trabalho e as praticas, através de solugoes econémicas.

Na fase de recuperacgéo, a OIT tem por objetivo proteger os empregos ja existentes através de boas politicas de SST,
focando-se nos setores mais afetados (PME, economia informal e setor agricola) e nos servicos de saude mais atingidos
para promover antecipadamente a resiliéncia face a um novo surto de DVE ou outras infegdes no local de trabalho.
Tendo em conta o papel central desempenhado pelos sindicatos na promogéo da prevencgéo e segurancga no trabalho, a
OIT alia-se a OMS para prestar aos seus constituintes tripartidos o apoio necessario em termos de SST, incluindo planos
de continuidade de negécios e a aplicagdo das Normas Internacionais do Trabalho.

Fonte: «Third Supplementary Report: The ILO’s role in the post-Ebola recovery effort.» Conselho de Administracdo da OIT,
325.% Sessdo, Genebra, 29 de outubro a 12 de novembro de 2015..
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Assim, nos paises de risco elevado, a resposta da
OIT as crises deve incluir a promogao e colaboragéo
com 0s constituintes tripartidos da OIT e outros
parceiros (por exemplo, PNUD, FAO, BM, OMS), a
fim de reforcar a capacidade de resposta de apoio
a uma recuperacao rapida e efetiva dos meios de
subsisténcia perante desastres futuros. Por exemplo,
a OIT pode apoiar os processos sistematicos e
participativos de planificacdo da recuperacao ante-
rior ao desastre, que envolvem o0s constituintes e
parceiros na identificagdo das questbes relativas a
planificacdo da recuperacédo e potenciais estraté-
gias, com a finalidade de implementar medidas ade-
quadas de recuperacdo dos meios de subsisténcia
antes da ocorréncia de um desastre. Isto permite que
os decisores facam escolhas oportunas e fundamen-
tadas sobre como reduzir a vulnerabilidade e aumen-
tar a resiliéncia dos meios de subsisténcia face a
crises futuras, através de intervengdes que reforcem
tanto as instituicGes como os processos relevantes.

FERRAMENTA

’ 5.21

PACOTE DE FORMAGAO: Development of
a National Programme of Occup

Gestao de Continuidade de Negdcio (BCM)
para pequenas e médias empresas

A continuidade de negdcio consiste em manter ati-
vidades-chave das empresas em funcionamento apds
um acontecimento adverso, com 0s recursos huma-
nos, materiais e financeiros disponiveis no momen-
to. Os desastres reduzem, inevitavelmente, a quantida-
de, qualidade e disponibilidade dos recursos de uma
empresa. Essa reducéo é proporcional ao impacto
direto e indireto da crise na empresa e nos seus for-
necedores, consumidores e clientes ao longo da
mesma cadeia de valor. Sem um determinado ndmero
de ativos, as operacdes comerciais ndo funcionam, re-
sultando assim na interrupcao ou suspensao da capa-
cidade da empresa para fornecer produtos e servigos.

O instrumento de Gestdo de Continuidade de Ne-
gocio (BCM) é composto por um guia e modulos de
formacdo que devem ser usados em areas propen-
sas a desastres para consolidar a cadeia de valor
e melhorar a capacidade de resposta a desastres.
O BCM foi aplicado em particular durante o surto
de gripe aviaria para proporcionar formagcédo as
pequenas e médias empresas (PME) dos setores de
processamento de alimentos sobre como manter as
suas atividades.

A formac&do em BCM destina-se as PME e associacoes
empresariais, bem como as comunidades e aos
microempresarios (de forma a englobar também os
setores informais).

as organizacées de empregadores
nas Filipinas apés o Tufao Haiyan

“ Iniciativas da OIT juntamente com

Apos o tufao Haiyan, em 2013, e a pedido da Con-
federacdo de Empregadores das Filipinas (ECOP),
a OIT participou num conjunto de atividades rela-
cionadas com a capacitagao para resposta a desas-
tres e a planificagdo da continuidade de negdcio.
Nomeadamente, a OIT:

1. prestou apoio a avaliagdo das necessidades
para o setor privado;

2. ministrou uma formagéao de baixo custo sobre
planificagéo da continuidade de negocio a
pequenas e médias empresas (Ferramenta
5.24), a qual teve muito boa recetividade e esta
a ser implementada em 9 provincias;

3. forneceu recomendagdes para o
desenvolvimento de um referencial de politicas
com vista a apoiar as empresas na sua
capacidade de resposta a desastres.

Este trabalho preparou terreno para uma participagao
mais ampla e estruturada da OIT em matéria de
Reducgdo do Risco de Desastre (DRR) e Gestdo do
Risco de Desastre (DRM) nas Filipinas. Perto do fi-
nal do ano, a OIT desenvolveu ainda investigagdo
sobre o papel desempenhado pelas organizacées
de associagbes empresariais (BMO) nas zonas em
conflito e apés um conflito. A investigacao, que ana-
lisa o potencial contributo das BMO para os pro-
cessos de paz, foi realizada nos seguintes paises:

¢ Birmania: comércio, paz e conflito na Birmania;

e Sri Lanca: estudo da OIT sobre as BMO - Sri Lanca:
negocios e paz no Sri Lanca (Ferramenta 5.25)

¢ Tailandia: andlise da instabilidade politica e pano-
rama do conflito na Tailandia: o papel das BMO.

Source: ILO Asia Regional Office, DWT Team

GUIA: Multi-hazard Business Continuity
Management, OIT/CRISIS, 2011

FERRAMENTA
(4 5.23 NEEDS ASSESSMENT FOR THE PRIVATE
SECTOR IN THE PHILIPPINES: Disaster
preparedness, response and recovery, OIT

ACT/EMP 2015
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RELATORIO: Business and Peace in Sri
Lanka — The Roles of Business Member

Organisations, Escritério Regional da OIT
para a Asia (Banguecoque), 2016

MANUAL.: Protecting Your Employees
and Business from Pandemic Human
Influenza Action Manual for SMEson Avian

and Human Influenza in the Workplace,
Escritério Sub-regional da OIT para a Asia
Oriental, 2009

Empregos verdes

Os empregos verdes reduzem o impacto ambiental
das empresas e dos setores econdémicos, visto que
contribuem para melhorar a eficiéncia no uso de ener-
gia, matérias-primas e agua; descarbonizar a econo-
mia e reduzir os gases com efeito de estufa; minimi-
zar ou eliminar todos os tipos de residuos e poluicao;
proteger ou restaurar ecossistemas e a biodiversida-
de; e apoiar a adaptacéo aos efeitos das alteracées
climaticas. Embora a degradacao ambiental possa
conduzir a contextos de fragilidade e conflito, tal ndo
significa que as preocupacfes ambientais possam
ser abordadas faciimente em intervencbes rapidas
de recuperacdo. De acordo com o contexto, sera
necessario demonstrar as suas vantagens compara-
tivas e intensificar gradualmente as intervengdes
para alcancar uma economia verde. Por exemplo,
determinados investimentos em infraestruturas verdes
de pequena dimensé&o e ndo ligadas a rede publica
podem revelar-se adequados as situagdes em que
ndo exista um sistema de distribuicdo central bem
regulado ou organizado (isto é, de energia ou agua).

Para promover a criagdo de empregos verdes a nivel
nacional, subnacional e local, o Programa para os
Empregos Verdes potencia diferentes formas de acao:

* investigacéo nacional e setorial sobre o potencial
para criacao de empregos verdes;

e aconselhamento politico baseado nos resultados
da investigacéo, para uma melhor coordenacéo
das politicas ambientais e laborais;

e desenvolvimento de capacidades e orientacdo
para que os constituintes facilitem e melhorem o
didlogo social e garantam a sua plena participacéo
nos debates politicos e nas estratégias nacionais
relevantes;

e projetos-piloto a nivel local e setorial sobre em-
preendedorismo verde, empresas verdes, forma-
cdo profissional, infraestruturas intensivas em
emprego, entre outros.

verdes no Haiti

“ Demonstracio de empregos

Apoés a tempestade tropical que ocorreu na regiao
nordeste do Haiti em 2004, a OIT, o PNUD e o PAM
colaboraram com o Governo do Haiti para prevenir
desastres naturais futuros. O objetivo do programa
era restabelecer o ambiente extremamente fragil e
debilitado de Gonaives, implementando sistemas de
conservagao da agua e do solo com recurso a técni-
cas baseadas na mao de obra. Apds uma fase inicial
bem-sucedida financiada pela OIT e pelo PNUD, foi
langado um segundo projeto em junho de 2007, que
focou parte do seu trabalho na conservagdo ambien-
tal e na mitigagcao do risco de desastre. Até dezembro
de 2007, os principais resultados do projeto foram:

* O estabelecimento de sete associagdes profis-
sionais, incluindo empreiteiros para a extracao de
pedra e para a construcédo de barragens, viveiristas
de arvores e produtores agricolas, e prestagéo de
formagédo a estas associagoes;

O desenvolvimento das capacidades de seis fe-
deracGes de associagdes locais para prestar apoio
na contratacdo de trabalhadores, selegdo de ca-
patazes e monitorizagdo e controlo do pagamento
de salarios;

O desenvolvimento de capacidades de organiza-
¢do e gestdo, capacidades técnicas e sensibili-
zagao ambiental das populag¢des locais e das au-
toridades locais representadas pelos comités de
desenvolvimento local;

A participacdo de departamentos técnicos regio-
nais (planificagéo, agricultura, meio ambiente, etc.)
na selecéo do local e do processo de planificagéo,
implementacéo, monitorizagdo e na definicdo das
estratégias de manutencéo;

A criagdo de emprego: 359 265 dias de trabalho,
correspondentes a uma média de 900 pessoas
empregadas diariamente durante um periodo de
20 meses (total dos salarios: 681 743 USD) e pa-
gamentos em espécie de 359 265 racdes de ali-
mentos (equivalentes a 679 690 USD) pelo PAM.

Melhorias fisicas que contribuem para a con-
servacdo ambiental e a mitigacdo de desastres,
tais como a construgcdo de uma rede de controlo da
erosdo; 566 quildmetros de protecdes de encostas;
extragdo de rochas e construgdo de barragens de
controlo; 14 643 m® de paredes de alvenaria em
seco; 7,5 quildmetros de remodelagdo do leito do
Rio Quinte; agdes de reflorestagdo; reabilitacdo de
cinco barragens pequenas para reduzir o caudal
do Rio Quinte.

Fonte: «Programme to prevent natural disasters by environmental protection
and employment creation in the Gonaives Region: Demonstrating Green
Jobs!», apresentagdo PowerPoint do projeto CTA
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9.9 Resposta a jusante: programas,

projetos e iniciativas

As acbes a jusante s&o projetos que visam direta-
mente a populacdo afetada e tém por objetivo
promover a criagdo de Trabalho Digno no terreno.
Contribuem para a estabilizacdo do pais, a conso-
lidac&o da paz e a partilha dos «dividendos de paz».

FERRAMENTA

GUIA: A Practical Guide for Post-Calamit
’c 5.26 T

Response: The Philippine Experience, OIT,
Manila 2015

Intervencdes para a criacao imediata
de emprego

Emprego de emergéncia

O emprego de emergéncia (EE) gera emprego
imediato que proporciona rendimento rapido em
dinheiro, reorienta as pessoas de atividades destru-
tivas para atividades construtivas e pode resultar
no desenvolvimento de novas competéncias e ati-
vidades econémicas. Na medida do possivel, deve
ser concebido tendo em conta uma perspetiva a
longo prazo.

O EE é implementado sobretudo através de inter-
vencdes de breve duracdo que proporcionam rendi-
mento em dinheiro e Trabalho Digno as pessoas
vulneraveis. Estes tipos de regimes nem sempre sao
implementados pela OIT mas através de parceiros
de implementacdo que podem incluir agéncias go-
vernamentais, empresas contratadas, ONG, comu-
nidades, instituicdes locais de formacgéo, servigos
empresariais locais, pequenas associacbes empre-
sariais, camara de comércio e industria, associacdes
comerciais, entre outros. Ainda que algumas ativida-
des possam ser desenvolvidas em poucas semanas,
o periodo maximo previsto de EE é de seis meses.
O EE deve ser pensado para produzir resultados
duradouros.

O emprego de emergéncia permite alcancar resul-
tados a longo prazo de, pelo menos, trés formas:

1. Pode impulsionar o esforgo global de recuperagao
guando implementado de modo a que os benefi-
ciarios iniciem rapidamente atividades com poten-
cial para continuar apé6s o periodo maximo de

EE de 6 meses. Engloba atividades que apoiam
iniciativas ja existentes nas comunidades, tais co-
mo a melhoria dos recursos hidricos e das infra-
estruturas disponiveis (mas danificadas) como
estradas, mercados, escolas e centros de saude;
a formagdo em desenvolvimento local sustenté-
vel; a manutencao e reparacdo de maquinas pe-
quenas; e os meios de producéo para a economia
local (por exemplo, gestao de pequenas empre-
sas, etc.).

. Pode ser integrado num processo de desenvol-

vimento ou recuperacao delimitado em termos de
area, que ja esta em curso ou tera inicio. Como
parte deste processo de arranque, o EE esta em
posicao para prestar 0 apoio necessario durante
o0 periodo inicial. Neste contexto, a estratégia
deve passar pela inclusdo de atividades de EE
na estratégia de autossustento e reintegracao a
longo prazo.

. O emprego de emergéncia pode ainda contribuir

para a reducao do risco de desastre e a sua mi-
tigacao sempre que sejam implementadas inicia-
tivas como a construcédo de sistemas de drena-
gem de agua, margens de rios, sistemas de cana-
lizac&o, sistemas de gestdo da agua e sistemas
de erosao do solo.

RELATORIO: Programme régional de
création d’emplois a travers 'aménagement
des bassins versants, Gonaives, Haiti 2010

AVALIACAO: Emergency Employment and
Sustainable Livelihood Recovery for Super
Typhoon Haiyan (Yolanda), Escritério da OIT
para as Filipinas, 2015

FERRAMENTA

5.28 DOCUMENTO DE PROJETO: Labour-based
bis Flood Protection - River Gash in Kassala
State, East Sudan, OIT, 2008
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“ Programa de impacto rapido no emprego em resposta as cheias

de 2000 em Mocambique

Um més de precipitagao superior a média, juntamente com quatro dias de chuvas torrenciais, em fevereiro de 2000,
resultou em graves cheias em Mogambique. Cerca de 800 pessoas perderam a vida e mais de 800 000 pessoas
perderam praticamente tudo (habitagdo, pertences, empregos, plantagdes). As cheias tiveram consequéncias
terriveis para a agricultura, danificando 90 por cento da infraestrutura de rega em funcionamento no pais e
resultando na perda de 1400 quildbmetros quadrados de terra cultivada e pastagens, causando a perda dos meios
de subsisténcia a 113 000 pequenas exploragdes agricolas familiares.

Em resposta, a OIT acionou o Projeto de Impacto Rapido no Emprego (REIP) e o Ministério do Trabalho atuou como
agéncia de implementacao nacional. Através da sua participacdo no Comité Interministerial, foram criadas parcerias
e foi promovido um intercambio permanente de informacdo e a defesa do emprego; nas areas de intervengéo
(localidade, distrito ou provincia), foram estabelecidas comissées de coordenacgao e grupos de trabalho nos quais
estavam representados todos os atores relevantes para o emprego e a recuperagédo economica local.

O projeto foi desenvolvido em 3 etapas principais: reforco da capacidade nacional para responder adequadamente
aos desafios impostos pela crise em termos de emprego; integracdo da promogédo e de estratégias de emprego
nas politicas e nos programas de reconstrucdo e reabilitagdo; e promogdo do emprego através do relangamento
das economias locais. Os beneficiarios principais foram micro e pequenos empresarios e clientes de mecanismos
de microcrédito que perderam todos os seus bens e nédo tinham condigdes para reiniciar as suas atividades ou
amortizar os créditos recebidos. Os cidadaos vulneraveis e desempregados também foram bastante beneficiados.
Foi dada elevada prioridade as mulheres em situagéo de vulnerabilidade.

O programa permitiu criar 150 000 dias de trabalho em obras de reconstrugéo e reabilitagdo intensivas em mao de
obra, envolvendo no total 180 micro e pequenas empresas de construgao. Estas atividades permitiram a revitalizagao
dos mercados e beneficiaram mais de 2000 micro e pequenos empresarios existentes ou potenciais. O processo
das partes interessadas para reunir os setores publico e privado foi facilitado, as instituicdes foram reforcadas
em dominios como o diadlogo social, a redugéo do risco de desastre, a definicdo de prioridades e a coordenagéo
de programas de recuperacdo de emprego. O emprego mereceu atengcdo nos programas de reconstrugéo e foi
integrado em diversos programas. Trés mil beneficiarios do programa de reabilitagdo foram plenamente integrados
num quadro de desenvolvimento regular.

Fonte: OIT/CRISIS 2010

Comida por trabalho . o
com pregos imprevisiveis. Contudo, o pagamento

em espécie apenas motivara os trabalhadores en-

O programa «Comida por Trabalho» (Food for Work
— FFW) refere-se a emprego temporario de curta
duracao, em que os trabalhadores recebem até 50
por cento da sua remuneracéo em espécie. Pode ser
implementado como um incentivo para atividades
comunitarias de autoajuda que beneficiem direta-
mente os trabalhadores (por exemplo, obras de
irrigacao desenvolvidas pelos agricultores que mais
tarde tirardo partido delas).

Em zonas afetadas por secas ou inundagdes, bem
como em situacdes de fragilidade ou pds-conflito,
pode haver pouco ou nenhum acesso a alimentos
devido a falta de seguranca, acessibilidade e iso-
lamento. Por isso, é provavel que os trabalhadores
prefiram receber parte das suas remuneracfes em
espécie, por exemplo, em situacbes em que 0s
alimentos sejam escassos, 0s salarios baixos ou
0s mecanismos de mercado ndo estejam em fun-
cionamento. Os alimentos tém mais valor do que o
dinheiro em contextos de escassez de alimentos e

quanto persistirem tais circunstancias.

O FFW é uma medida de ultimo recurso, visto que
em diversos casos pode resultar numa descida
drastica dos precos e da oferta de produtos nos
mercados locais. Os projetos desta natureza de-
vem ser desenvolvidos em estreita colaboracao
com o PAM e os seus parceiros de implementacao.

Desenvolvimento de competéncias

Conseguir realmente alcancar as pessoas cujas vidas
foram afetadas por conflitos ou desastres implica com-
preender bem as condicGes sob as quais se planifica
e desenvolve a educacao e a formacdo nas comu-
nidades atingidas. A relagdo com os empregadores,
o enfoque na qualidade e importancia da formagao
e a inclusédo de todas as pessoas cujos meios de
subsisténcia foram afetados ou destruidos séao ele-
mentos fundamentais.



EMPREGO E TRABALHO DIGNO EM SITUAGOFS DE FRAGILIDADE, CONFLITO E DESASTRE

As principais mensagens S&o:

A formacgéo esta estreitamente associada a ati-
vidades de subsisténcia, tanto de emprego de
emergéncia, emprego por conta prépria e desen-
volvimento de micro e pequenas empresas, COmo
de desenvolvimento de infraestruturas.

e E fundamental privilegiar a formacao pratica em
detrimento da formacéo tedrica. Neste contexto,
ganhar dinheiro enquanto se aprende € um bom
mote. As pessoas afetadas tém de fazer parte da
recuperacao.

e Deve-se partir de competéncias e experiéncias
ja existentes. Deve ser realizada uma avaliac&o
rapida das necessidades em termos de compe-
téncias e das competéncias disponiveis.

e Os programas atuais de formacdo podem ser
adaptados e ajustados para satisfazer as neces-
sidades dos trabalhadores afetados. Nao ha ne-
cessidade de comecar do zero.

e As competéncias adquiridas devem ser certifica-
das, para que as pessoas tenham mais possi-
bilidade de obter emprego e um maior acesso ao
mercado de trabalho.

Visto que muitas das pessoas afetadas por desas-
tres ou conflitos j& se encontram numa posi¢éo vul-
neravel no mercado de trabalho, a criagédo de pro-
gramas abrangentes que incluam componentes nao
profissionais e ainda formacdo técnica pode ser
muito eficaz no que respeita a melhoria das oportu-

nidades de emprego. Os programas podem incluir
competéncias para a vida e competéncias basicas
de trabalho tais como consolidagéo da paz, resolugcéo
de problemas, trabalho de equipa, comunicacéo, no-
cdes basicas de empreendedorismo, seguranca e
saude no trabalho, direitos e responsabilidades no
trabalho e ainda competéncias bésicas como a lite-
racia e numeracia para as pessoas que nao fre-
quentaram o ensino basico.

Para apoiar arecuperacgéo rapida, podem ser realiza-
dos cursos de formacéo de curta duracédo «em con-
texto de trabalho», que poderao ter continuidade sob
a forma de estagios profissionais de qualidade — uma
combinacéo de formacédo em contexto laboral com
educacao escolar — que garantam niveis elevados
de instrucdo e remuneracfes adequadas. Estes po-
dem dar resposta as necessidades imediatas de qua-
lificacbes das agéncias humanitarias e de desenvol-
vimento para a implementacao dos seus projetos de
construgéo, transporte, educacgéo, salde e seguranca.

Outros tipos de iniciativas englobam a formacgéo
informal para apoiar a transicdo para a economia
formal ou a formacdo baseada na comunidade em
areas remotas para aumentar a produtividade rural.

FERRAMENTA

’ 5.28

MANUAL: Upgrading informal

tris  apprenticeship, OIT, 2012

“ A reabilitacao de estradas gera emprego na Libéria

Na sequéncia da guerra civil que se prolongou e devastou a Libéria, a infraestrutura nacional ficou fragilizada,
diversos grupos comunitarios continuavam vulneraveis e as estruturas de emprego foram extintas ou ndo tinham
capacidade. Em resposta, o Governo da Libéria e os seus parceiros (UNMIL, OIT, Banco Mundial, PNUD e PAM) lan-
caram, em meados de junho de 2006, o Programa de Emprego de Emergéncia da Libéria (LEEP). O quadro do LEEP per-
mitiu criar mais de 21 000 empregos de curta duragéo para os trabalhadores qualificados e ndo qualificados, o que corres-
ponde a mais de 500 000 dias de trabalho. Nunca € demais realcar o contributo determinante do emprego para os
esforgos de consolidagdo da paz na Libéria, visto que preencheu fungdes econdmicas, sociais, politicas e culturais.

Os primeiros resultados de uma avaliagdo de impacto revelaram que a maioria dos trabalhadores usou os salarios
auferidos na reconstrucdo das respetivas habitagdes e para inicar novas atividades geradoras de meios de
subsisténcia e de rendimento, em particular no condado de Lofa. «<Estamos muito felizes por realizar este trabalho
- ajudar na reconstrugdo das nossas estradas e ainda a auferir algum dinheiro», afirmou um dos trabalhadores
envolvido na limpeza das bermas das estradas.

Fonte: «UNMIL Focus Brief, 2007», em: https://unmil.unmissions.org/sites/default/files/unmilfocus 14.pdf
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MELHORAR O ACESSO DAS PESSOAS POBRES A FORMACAO: LICOES RETIRADAS

Reduzir os obstaculos financeiros a entrada: os governos devem financiar intervencées especificas focadas na
populagéo pobre para facilitar o seu acesso a formacgao profissional (formal) mais comum.

Reduzir os obstaculos néo financeiros de acesso aos cursos formais e/ou prestar mais apoio as pessoas pobres
para que possam supera-los, por exemplo, abordando a questédo da falta de formagéao formal antes de iniciarem a
sua formacéao profissional.

Desenvolver estratégias de desenvolvimento de competéncias para os grupos desfavorecidos: grupos rurais,
categorias especificas de mulheres, homens e mulheres jovens, trabalhadores da economia informal e homens e
mulheres com deficiéncia.

Desenvolver centros especiais que deem resposta a circunstancias pessoais dificeis (por exemplo, em termos de
horario, local ou metodologia de formagéo).

Evitar proporcionar formagéo as pessoas pobres (e em especial as mulheres pobres) em atividades comerciais
tradicionais para que ndo sejam ainda mais marginalizadas; em vez disso, ministrar-lhes formagéo tendo em vista
negocios que fagam uso de novas tecnologias (tais como reparacdo de telemoveis) e formar as mulheres em
profissdes tradicionalmente masculinas. Muitas vezes, € necessario realizar esforgos prolongados e sustentados
para promover e sensibilizar as comunidades e instituicdes de forma a angariar o apoio publico para os novos
papéis das mulheres na economia.

Prestar apoio financeiro a agdes de aprendizagem informal (aprofundado mais a frente).

Fonte: Palmer, 2007.

apos o terramoto no Paquistao

“ Formacao profissional de curta duracao proporcionada pela OIT

O terramoto que atingiu o Paquistdo em outubro de 2005 reduziu cidades inteiras a escombros, resultou em mais
de 87 000 mortes e afetou mais de 3 milhdes de pessoas. De acordo com uma avaliacdo inicial realizada em
conjunto pela OIT e pelo Instituto de Economia do Desenvolvimento do Paquistéo, a perda de empregos foi muito
superior no setor informal, representando quase 74 por cento dos mesmos, enquanto o setor formal registou uma
perda de empregos de cerca de 25 por cento. A perda total de empregos, entre a populacéo afetada, foi de 62,1
por cento, concentrando-se sobretudo no setor agricola.

Em resposta, a OIT colaborou com o Ministério do Trabalho e as organizagdes de empregadores e de trabalhadores
para implementar a iniciativa de Apoio Rapido ao Rendimento através do Emprego (RISE) e injetar rapidamente
dinheiro nas economias locais. O projeto piloto RISE foi inicialmente desenvolvido em Balakot, uma das zonas mais
afetadas, para que as pessoas voltassem rapidamente aos seus empregos e superassem os traumas resultantes
do desastre. Foram gerados cerca de 45 000 dias de trabalho ndo s6 para oferecer emprego as mulheres e homens
afetados mas também para contribuir para os esforgos de reconstrugéo e recuperagéo. O programa incluiu a lim-
peza dos campos, a remogao de escombros dos edificios e ruas mais importantes, a reparagao do sistema de sanea-
mento, a construgédo de abrigos temporarios para as pessoas deslocadas e a restauragédo dos servigos basicos.

O desenvolvimento de competéncias foi outra componente importante do programa. A OIT concebeu e forneceu
programas de formagéo profissional breves e adaptados as necessidades para garantir emprego a populacéo
local e, a0 mesmo tempo, reduzir a dependéncia face a trabalhadores qualificados provenientes de outras zonas.
Muitos dos centros de formacgéo existentes ficaram bastante danificados ou totalmente destruidos, pelo que foram
estabelecidos centros de formacgéao profissional improvisados em tendas distribuidas pelas zonas afetadas. Tratou-
se de uma colaboragéo entre a OIT e o Ministério do Trabalho, os departamentos da administracao local, uma
ONG internacional e o Programa Nacional de Apoio Rural. As ofertas de cursos para homens incluiam a alvenaria,
carpintaria, obras de instalagbes elétricas, canalizacdo e soldadura. Foram ainda oferecidos cursos de confegcao
e costura para mulheres e cursos de reparacao de aparelhos domésticos para os trabalhadores com deficiéncia.

O programa piloto RISE foi um sucesso e recebeu um amplo reconhecimento a nivel nacional e internacional. Devido
ao elevado numero de pedidos, o programa foi alargado as areas criticas de Bagh, Batagram e Muzaffarabad.

Fonte: Site da OIT: «The ILO’s role in helping Pakistan rebuild and get back to work», em:
http://www.ilo.org/global/publications/magazines-and-journals/world-of-work-magazine/articles/WCMS_081374/lang--en/index.htm
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“ Reconstruir os centros de formacao profissional no Nordeste do Sri Lanca

A OIT e o IPEC trabalharam em conjunto ao abrigo do quadro do Plano de Acdo para as Criangas afetadas pela
Guerra - um processo que envolve varias partes interessadas e que foi estabelecido para abordar as necessidades
das criangas do norte e este do Sri Lanca. Este Plano foi implementado no seguimento do compromisso assumido
pelos Tigres de Libertagdo do Eelam Tamil (LTTE) durante as conversagdes de paz que ocorreram em Oslo e
Berlim em 2002-2003, a fim de travar o recrutamento de criangas e de libertar recrutas menores de idade das suas
fileiras. Sob a lideranca da UNICEF, diversas agéncias internacionais assumiram a responsabilidade de diferentes
componentes do Plano de Acéo, tais como a libertagdo e reintegracao social de recrutas menores de idade,
educacgéo basica e servicos de salude, formacdo profissional e acesso ao microcrédito. A OIT e o IPEC foram
responsaveis pela componente de formagéo profissional, canalizando os seus esforgos para a restauragdo do
sistema de formacgéo e o desenvolvimento da capacidade de 18 centros de formagdo e ONG. A capacidade dos
centros de formagéo foi reforgada através de:

¢ Desenvolvimento de infraestruturas e aquisicdo de equipamentos e ferramentas necessarios para fornecer for-
magcéo de qualidade em diferentes oficios e profissoes;

e Formacao de orientadores de carreiras, formadores e diretores, incluindo em matéria de direitos das criancas
e trabalho infantil (os diretores receberam também formacdo sobre a gestdo de projetos, a elaboragcdo de
orcamentos e a apresentacao de relatérios financeiros);

e Atualizagdo dos cursos existentes (desenvolvimento do curriculo) e criagdo de novos cursos para diversos
oficios e profissdes, de acordo com as normas nacionais de formagao;

e Apresentacdo das competéncias para a vida e formagéo sobre «como iniciar o seu préprio negécio»;
¢ Assisténcia na certificagao de cursos e acreditagdo dos institutos de formagao no contexto do sistema nacional
de formacéo profissional.

Fonte: «Prevention of child recruitment and reintegration of children associated with armed forces and groups: Strategic framework for addressing the economic
gap», OIT, 2007, em: http://www.ilo.org/ipecinfo/product/viewProduct.do?productld=6965
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RELATORIO: Liberia Youth, Employment,
Skills (YES) Project and Liberia Youth
Employment Program, 2015

RELATORIO: Case studies on the
reintegration of children formerly associated
with armed forces and groups through

informal apprenticeship, OIT, 2010

MANUAL: Training for Rural Economic
Empowerment (TREE), em particular
o Médulo 3 sobre a identificacao das RELATORIO: Skills Development in Sudan,

oportunidades econémicas e a avaliacéo The Formal and the Informal Reality, OIT,
das necessidades de formacéo, OIT/ 2013

Emprego, 2009

GUIA: Assessing skills in the informal
economy: A resource guide for small
industry and community organizations, OIT/
Emprego, 2015

“ Avaliacao e Certificacao de Competéncias no Afeganistao

O projeto de Avaliagéo e Certificagdo de Competéncias no Afeganistao foi financiado em 7,6 milhdes de USD pelo
Banco Mundial.

Foi langado em 2013, por um periodo de trés anos, em resposta aos principais desafios impostos ao setor de
Ensino e Formagéao Técnico-Profissional (EFTP) no Afeganistéo, visando:

a. Melhorar a qualidade das normas nacionais em matéria de competéncias profissionais (NOSS) e o curriculo
para as profissoes e os setores prioritarios;

b. Aplicar 10 NOSS prioritarias e os respetivos curriculos através dos principais prestadores publicos de EFTP;

c. Atribuir certificacdo reconhecida internacionalmente e ministrar o exame a 15 000 diplomados de EFTP
através de uma instituicido com reconhecimento internacional (para estudantes/candidatos de EFTP formais,
nao formais e informais que pretendam o Reconhecimento das Aprendizagens Prévias - RPL);

d. Avaliar 100 NOSS existentes por referéncia a normas internacionais; e

e. Prestar apoio ao Ministro Adjunto de EFTP na acreditacdo internacional de cinco instituicbes de EFTP
selecionadas.

Embora seja experimental, o projeto de competéncias é muito importante em contextos de conflito, pois aborda a
criagdo de emprego e a geracao de emprego, dentro e fora do territério nacional, de diferentes prismas.

Numa primeira fase, procura reorganizar os sistemas de EFTP nivelando as normas e os curriculos nacionais em
matéria de competéncias profissionais, criar um forum de debate com os ministérios e os parceiros sociais e
ainda lancar uma reflexao sobre a criagdo de um quadro nacional de qualificagdes e autoridades representativas.
Numa segunda fase, tem por objetivo a certificacdo de competéncias, reforcando assim a valorizagéo interna das
competéncias, para impulsionar a confianga dos empregadores, mas igualmente no plano internacional, a fim de
acompanhar a migragéo para o emprego digno enquanto o mercado de trabalho do pais em conflito desenvolve a
capacidade de absorver o grande numero de jovens que, todos os anos, desejam entrar no mercado de trabalho.

A participagdo central dos parceiros sociais em todas estas atividades, assegurada através do escritério nacional
da OIT em Cabul, permitiu obter um diagnéstico mais preciso das necessidades em termos de competéncias,
informacao sobre o mercado de trabalho e uma melhor compreensao do papel de cada ator.

Fonte: OIT/ACTRAV, 2016
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para a recolha de residuos:
Mogadixo, Somalia 2007

“ Recurso a mao de obra intensiva

Os cidadé@os somalis de Mogadixo tiveram acesso
a parcos ou nenhuns servicos desde a queda da
administragdo em 1991. Aproximadamente 40 por
cento das pessoas que vivem na cidade séo deslo-
cados internos (IDP) ou migraram de zonas semia-
ridas e aridas da Somalia. Quinze anos de deca-
déncia e anarquia deixaram a cidade num estado
deploravel, com infraestruturas danificadas, desem-
prego elevado e taxas crescentes de analfabetismo.
Devido a falta de alternativas de emprego, muitos
homens somalis em Mogadixo tornam-se membros
de milicias «de seguranga». Em relagdo as mulheres
somalis, muitas acabam por envolver-se em ativi-
dades ilicitas, tais como a prostituicdo (com todos
os riscos de contragdo de DST associados), porque
a maioria é analfabeta e tem poucas ou nenhumas
oportunidades para sustentar as respetivas familias.

Com base num programa de validagcao do conceito
muito bem-sucedido, em seis dos dezasseis distri-
tos de Mogadixo em 2003, o programa da OIT im-
plementado através da SAACID* foi alargado para
abranger os 16 distritos da cidade, bem como o en-
clave de Bermuda, uma zona da cidade (partes de
Hawl-wadag, Hodan e Warberi) onde subsistem clas
minoritarios carenciados. Este programa tinha por
objetivos:

e limpar os residuos acumulados na cidade, melho-
rando assim a saude e higiene;

® remover as areias acumuladas nas estradas devi-
do aos ventos fortes e deslocacédo de dunas de
areias;

e proporcionar 1700 empregos diretos (dos quais,
pelo menos 50 por cento dirigidos a mulheres) as
pessoas mais pobres da cidade, com um salario
de 2 USD por dia. Este pagamento servia ainda
para estimular a atividade econdémica através de
gastos secundarios.

* empoderar as estruturas de lideranca local, pro-
movendo a cooperacao e a reconciliacao;

e proporcionar a sociedade civil formas de identi-
dade alternativas as dos interesses restritos dos
clas;

e fornecer a comunidade internacional um modelo
de intervencao eficaz e descentralizada dos po-
vos indigenas numa sociedade devastada pela
guerra, tendo por base provas de que as ONG
somalis locais tém a capacidade de cumprir uma
programacado significativa e sustentavel numa
zona devastada pela guerra;

e fornecer modelos de referéncia femininos as co-
munidades da Somalia, através do emprego de
mulheres somalis e a gestao efetiva do programa
por parte de uma ONG de mulheres somalis.

*A SAACID é uma ONG de mulheres indigenas re-
gistada na Somalia e na Australia.

Fonte: Retirado de <Employment for Peace Programme in Mogadishu and
Southern Somalia: Final Report», apresentado pela SAACID, janeiro de 2007.

Ahordagem haseada nos recursos locais

Estes projetos sdo obras de infraestruturas a curto e
médio prazo que geram emprego e rendimento ao
tirar o méximo partido da méo de obra ndo qualificada
disponivel. Os programas de investimento intensivos
em emprego (EIIP) s8o particularmente Uteis na
reabilitacdo e reconstrucdo de zonas devastadas
por conflitos ou desastres, em que é necesséria
uma injecdo rapida de dinheiro na comunidade. Os
ElIP contribuem para o desenvolvimento a longo
prazo ao reabilitar a infraestrutura fisica e social que
responde as necessidades imediatas. Esta infraes-
trutura pode incluir:

sistemas de esgotos e recolha de residuos;

e construcédo de socalcos, plantacdo de arvores e
sistemas de irrigacéo;

e estradas de acesso, caminhos-de-ferro e peque-
nas pontes;

e escolas rurais, hospitais, centros comunitarios e
centros de saude;

e sistemas de agua potavel e de rega;

e habitacéo.

RELATORIO: Employment for Peace
Programme in Mogadishu and Southern
Somalia, SAACID, 2007

RELATORIO: Local resource-based
employment generation, climate change
impact mitigation and livelihood recovery
interventions in Davao Oriental, Philippines,
2015

FERRAMENTA
c 5.35
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Contratacao na comunidade

A contratacdo na comunidade é um termo usado
para descrever a participacéo direta de uma comu-
nidade nas obras de melhoria das suas proprias
estruturas. O objetivo reside nao s6 em apoiar a co-
munidade no acesso a melhores servigos € infraes-
truturas, mas também em promover o desenvolvi-
mento de capacidades na comunidade e propor-
cionar experiéncia em negociagdo com 0s parceiros
governamentais e n&o governamentais € ainda nas
responsabilidades de organizac&o e contratacao.

A contratacdo na comunidade implica a celebracéo
de contratos juridicamente vinculativos entre uma
comunidade (ou uma organizagdo baseada na co-
munidade) e um fundo externo, ou agéncia de apoio,
para implementar um projeto de desenvolvimento
que beneficie a comunidade (por exemplo, peque-
nas obras de construcéo).

A contratacdo na comunidade incentiva os bene-
ficiarios da comunidade a participar e assumir res-
ponsabilidade pelo projeto. Por exemplo, a comuni-
dade pode tomar decisdes sobre as melhorias a
realizar na infraestrutura com base nas necessidades
que estabeleceram. Uma equipa externa de apoio
técnico pode fornecer aconselhamento técnico e
ajudar a comunidade a analisar as suas opc¢des.

FERRAMENTA

c 5.36 FOLHETO: Community Contract Approach -

Somalia Programme, Employment for Peace
and Development, OIT, 2007

Servicos piblicos de emprego de emergéncia

Os servicos publicos de emprego de emergéncia
(EPES) podem desempenhar um papel fundamental
em termos de assisténcia nos casos em gque uma
crise tenha tido grande impacto na economia. As
suas respostas podem variar de acordo com a na-
tureza e dimensao da crise e 0 seu papel pode incluir
0 apoio a iniciativas especificas, desenvolvidas para
prestar assisténcia a grupos especificos ou assis-
téncia mais generalizada no emprego as pessoas
afetadas pela crise.

Os EPES oferecem um conjunto de servicos essen-
ciais necessarios durante a fase de gestdo da emer-
géncia e durante a recuperagéo, nomeadamente:

e registo e adequacédo dos candidatos emprego as
vagas disponiveis;

e fornecimento de informacéo relevante e aconse-
lhamento sobre a procura de emprego € 0 em-
prego por conta propria;

e encaminhamento das populacdes afetadas para
programas especificos de emprego tais como
obras publicas, formacéo profissional, servigos
sociais e outras iniciativas e instituicbes de apoio
pertinentes;

e resposta as necessidades de grupos especificos
como os refugiados, as mulheres, o0s jovens € 0s
grupos étnicos ou minoritarios (garantindo igual
acesso as oportunidades de emprego);

e realizagdo de avaliagGes rapidas dos mercados
de trabalho locais e coleta de informacé&o sobre o
mercado de trabalho.

Os EPES devem focar-se inicialmente na realizagcéo
de intervencbes a curto e médio prazo, dando prio-
ridade aos grupos especificos visados, com a ajuda
e 0 apoio de organizacfes internacionais, ONG e
outros atores nacionais e internacionais. Podem ser
iniciados imediatamente apds uma crise, com centros
de servicos relativamente simples (porventura até
numa tenda e com um numero reduzido de pessoal).
Uma das principais tarefas nesta fase € identificar
as oportunidades de emprego e formacéo para as
populacdes visadas em grandes projetos, junto de
empregadores do setor privado e outras opc¢les de
emprego. Os EPES podem evoluir ao longo do tempo
e alargar a diversidade de servigos oferecidos (por
exemplo, formacao de competéncias), alguns dos
quais podem inclusivamente tornar-se permanentes.
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Servicos de emprego de
emergéncia e formacao

profissional para os refugiados
palestinianos no Norte do Libano

e Com a destruicdo do campo Nahr el-Bared (NBC)
em maio de 2007, 4855 familias palestinianas
foram deslocadas. Um Inquérito Socioeconémico
Rapido, realizado em setembro de 2007, revelou
que 79 por cento da populacdo deslocada do
NBC declarou estar desempregada. A falta de
emprego constituia uma ameaca a estabilidade e
seguranca do NBC e das areas adjacentes. A OIT
e a UNRWA implementaram um projeto conjunto
para melhorar as competéncias em emprego e as
empresas locais.

A OIT e o PNUD cofinanciaram a contratagcédo de
um especialista da OIT de alto nivel em compe-
téncias e emprego para trabalhar com o diretor da
UNRWA para o NBC na implementagéo do primeiro
Centro de Servicos de Emprego de Emergéncia
(EESC) no Norte do Libano, cuja operagéo estava
estreitamente ligada a reconstrugéo do campo.

¢ Esta intervencéo destinou-se a 2000 refugiados
palestinianos e prestou apoio na procura de empre-
go, proporcionou cursos de formagado profissional
de curta duragdo e apoiou pequenas empresas
dirigidas por mulheres e refugiados com deficién-
cia. Os EESC desempenharam um papel crucial
no contacto com os empregadores locais para
adequar os refugiados palestinianos as vagas de
emprego existentes.

e Com base no sucesso do primeiro Centro de Ser-
vigos de Emprego (ESC) no NBC, a UNRWA esta-
beleceu mais trés ESC nas cidades de Saida e
Tyre no Sul do Libano e em Beirute. Em 2013, a
UNRWA e a OIT elaboraram o Manual para os
Centros de Servigos de Emprego da UNRWA com
0 objetivo de uniformizar os processos e as me-
Ihores praticas.

Fonte: «Recent ILO Post-conflict support in Lebanon, Briefing Note
No.12», OIT/CRISIS, janeiro de 2008.

Durante o periodo de recuperacédo a médio e longo
prazo, surge uma forte necessidade de desenvolver
as capacidades das populactes afetadas, pelo
que a oferta de servicos de emprego é crucial para
facilitar o acesso a formacé&o especifica, empregos
existentes ou oportunidades de emprego que a
economia ira gerar. A reabilitacdo dos servicos de
colocagao profissional implica também o refor¢o da
capacidade dos funcionarios publicos locais, que
devem garantir a sustentabilidade a longo prazo
dos centros de servigos de emprego.

“ Apoiar o estabelecimento de

gabinetes publicos de emprego
no Sudao (2009-2012)

Depois de 21 anos de guerra civil, o Programa Con-
junto das Nagdes Unidas para a Criagéo de Oportu-
nidades de Emprego para os Jovens (2009-2012) foi
implementado para integrar o emprego jovem nos
referenciais de desenvolvimento nacionais e criar
oportunidades de emprego que se traduzissem em
dividendos de paz.

O programa destinava-se, em particular, aos jovens
deslocados devido a guerra e aos que participavam
em programas de desarmamento, desmobilizagéo e
reintegragéo social. A falta de oportunidades ao nivel
de meios de subsisténcia adequados coloca estas po-
pulagdes em elevado risco, evidenciando a necessi-
dade de se desenvolverem as capacidades dos jovens.
Neste contexto, a oferta de servigos de emprego foi
determinante para facilitar o acesso a formagéo e a
obtencéo de emprego para as populagdes visadas.

No norte do Sudéo, o Programa Conjunto foi lidera-
do pela Organizagéo das Nagdes Unidas para o De-
senvolvimento Industrial (UNIDO). A OIT foi um dos
principais parceiros de implementacdo e o Ministé-
rio Federal da Cultura, Juventude e Desporto foi o
principal ponto focal nacional. O Ministério do Tra-
balho desempenhou um papel de aconselhamento
técnico no desenvolvimento do plano de acéo para
0 emprego jovem e prestou apoio direto a criacéo
de uma rede de gabinetes publicos de emprego em
Khartoum, no norte de Kordofan, no sul de Kordofan e
no Nilo Azul. Estes gabinetes receberam uma ampla
formagéo pratica sobre como assegurar a prestagédo
de servigos de emprego basicos. As diretrizes da
OIT para o estabelecimento de servigcos publicos de
emprego de emergéncia foram usadas como base
para todo o exercicio. Foi disponibilizado pessoal do
Ministério Federal do Trabalho para assegurar a tra-
ducéo para arabe e personalizar a formag&o em fun-
¢do das condigdes locais. Os curriculos de formagéo
e as metodologias usadas estdo disponiveis na Ferra-
menta 5.39 sobre os Servicos Publicos de Emprego
no Sudéo.

Fonte: «Joint Programme: Creating opportunities for youth employment,
Sudan, Final Narrative Report», OIT, 2013.

DIRETRIZES (EM FRANCES, INGLES,
BAHASA INDONESIA): Establishing EPES,
OIT/InFocus, 2003

MANUAL: UNRWA Employment Service
Centres, OIT - Escritério Regional para os
Estados Arabes, 2013

GUIA: Training on Public Employment
Services in Sudan, OIT, 2011
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Intervencdes de curto a médio prazo para
o desenvolvimento do emprego por conta

propria e das micro e pequenas empresas

Analise e desenvolvimento da cadeia de valor

Uma cadeia de valor «designa o leque completo
de atividades necessérias para que um produto ou
servico passe da fase de concegao, através das
fases intermédias de producdo e disponibilizacédo
aos consumidores finais, a sua eliminacao apos ser
utilizado». As causas do baixo desempenho nas ca-
deias de valor em contextos de fragilidade e pos-
teriores a conflitos podem ser explicadas através
da debilidade das instituicbes publicas e dos ser-
vicos prestados. Na competicdo dos paises e das
empresas para assegurarem as concessoes e res-
tantes fornecimentos, os Estados frageis séo parti-
cularmente vulneraveis as mas condicdes dos con-
tratos, a falta de transparéncia na tomada de deci-
s6es, aos impactos negativos e a corrupgédo. Com
frequéncia, as suas economias dependem exclusi-
vamente de um Unico produto relevante e por isso a
andlise e o desenvolvimento da cadeia de valor séo
instrumentos que podem contribuir para quebrar a
chamada «maldicdo dos recursos naturais». Uma
andlise participativa da cadeia de valor pode cons-
tituir o ponto de entrada adequado e conduzir a
intervencdes focalizadas de desenvolvimento da
cadeia de valor que estimulam o acesso ao mercado,
uma maior integracao na cadeia, a simplificacdo dos
regulamentos e procedimentos relevantes e ainda a
melhoria da prestagédo de servigos de desenvolvi-
mento das empresas e do seu ambiente operacional.

GUIA: Value Chain Development for Decent
Work, OIT/Enterprise, 2016

GUIA: Market-based livelihood interventions
for refugees, OIT/ Enterprise, 2016

“ Apoiar os meios de subsisténcia

e as oportunidades de emprego
no setor da pesca em Gaza

Aindustria da pescaem Gazatem sido um dos setores
mais afetados pelas operagdes militares israelitas e
os incessantes bloqueios impostos desde 2007. O
setor da pesca emprega cerca de 3400 pescadores
registados na Faixa de Gaza, que caracterizam por
pescadores que trabalham por conta de outrem
(sazonais ou permanentes) em embarcagdes maio-
res e trabalhadores independentes . Os que praticam
a pesca artesanal, e suas familias, estdo também
entre os mais afetados pela inseguranga vivida em
Gaza. Mais de metade destes pescadores padece
de inseguranca alimentar, que se agravou desde
2010 para outros grupos da populacdo. A industria
da pesca engloba ainda cooperativas e um sindicato
de pescadores que representa sobretudo os pro-
prietarios das grandes embarcacdes de pesca.

O projeto da OIT de «Apoio aos meios de subsisténcia
e as oportunidades de emprego no setor da pesca em
Gaza» segue uma abordagem integrada, inclusive na
fase inicial do programa apoiado pelo Koweit:

(1) Analise da cadeia de valor, levantamento insti-
tucional e analise SWOT, bem como a avaliagdo das
necessidades de formacéo e infraestruturas para to-
das as partes interessadas e todos os atores en-
volvidos no setor da pesca; ajustar competéncias
especificas necessarias para melhorar as capacida-
des das partes interessadas locais;

(2) Adaptagao dos pacotes de formagao da OIT ao
setor da pesca em Gaza;

(3) Realizagao de sessoes de formagdo para os mem-
bros das cooperativas a fim de melhorar as capa-
cidades em areas técnicas centrais, bem como na
administragdo, inspecéo, resolucdo de conflitos e
competéncias transversais adaptadas as necessida-
des locais; e

(4) Elaboragdo de um quadro normativo e regula-
mentar para o setor da pesca, centrado na liberdade
de associagéo, licenciamento, taxas portuarias, taxas
de circulagdo maritima e taxas para os armadores.

Fonte: OIT: «Supporting Livelihoods and Job Opportunities in the Fishery
Sector in Gaza», em: http.//www.ilo.org/beirut/projects/WCMS_229144/
lang--en/index.htm

Microfinanciamento e inclusao financeira

O microfinanciamento consiste na oferta de servicos
financeiros como poupancas, créditos, transferéncias
monetérias e microsseguros a pessoas, economica-
mente ativas, pobres e com baixos rendimentos. A
definicdo de microfinanciamento, que tem origem no
microcrédito, evoluiu nas ultimas décadas quando se
tornou evidente que os agregados familiares pobres
necessitavam de acesso ao leque completo de
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servicos financeiros para gerar rendimento, salva-
guardar e incrementar o seu patrimoénio, facilitar o
consumo, reforcar a resiliéncia a crises e gerir 0s
riscos. Atualmente, otermo «microfinanciamento» re-
fere-se em geral a um amplo conjunto de servicos
financeiros desenvolvidos para satisfazer as neces-
sidades das pessoas pobres.

Oprogramamundialdeinclus&ofinanceirareconhece
estas necessidades mais vastas. Reconhece tam-
bém a importancia dos conhecimentos financeiros e
o contributo de um conjunto diverso de instituicoes
financeiras que proporcionam acesso a esses ser-
vicos financeiros, como os operadores de redes mo-
veis, fundos nacionais de garantia, agéncias de
crédito, companhias de seguros, grupos informais
de poupancas e sociedades de investimento.

Uma inclusédo financeira bem sucedida apoia as
pessoas economicamente ativas com um conjunto
de servicos a medida das suas necessidades e das
oportunidades disponiveis. Estes servicos destinam-
-se geralmente a apoiar fins produtivos e caracte-
rizam-se pelo enfoque nosempreendedores pobres,
nos empréstimos adequados aos clientes e na sal-
vaguarda das poupancgas voluntérias.

Para que o microfinanciamento seja um instrumento
adequado em contextos de fragilidade, desastre ou
pos-conflito, € necessario que existam determinadas
condi¢cBes minimas:

e uma certa estabilidade e seguranca politica;

® uma economia monetaria;

atividade econdmica para ajudar a gerar procura
de microfinanciamento;

existéncia de instituicdes financeiras especializa-
das (IFM, instituicGes bancarias, cooperativas, etc.).

QUANDO NAO SE DEVE INCLUIR UMA
INTERVENCAO FINANCEIRA INCLUSIVA?

Importa relembrar que é preferivel ndo conceder
qualquer microfinanciamento do que aplica-lo
mal, o que se aplica, nomeadamente, a planos de
empréstimo mal concebidos que podem conduzir
ao sobre-endividamento. Se o microfinanciamento
resultar de pressdes excessivas ou for concedido de
forma inconsistente, podera até agravar a situagéo
de pobreza e dependéncia das pessoas pobres.

Analise do mercado

Depois de comprovar a existéncia das condicdes
minimas essenciais, é necessario realizar uma ava-
liacdo do mercado, do seguinte modo:

* mapear o contexto das politicas;

e identificar o mercado alvo: além de identificar a
populacéo visada, é aconselhavel fazer o levan-
tamento dos perfis dos agregados familiares (nu-
mero de membros, quem é produtivo, quem aufere
rendimentos) e das estratégias econdémicas e de
sobrevivéncia (geracéo de bens e competéncias,
acesso aos mercados);

® mapear a procura de servicos financeiros: depois
de identificar o mercado alvo, pode-se realizar uma
estimativa aproximada da procura, com base em
debates, através de grupos focais, e entrevistas
com informadores-chave da comunidade;

e analisar a oferta de servigos financeiros para for-
necer um panorama de todos os prestadores de
servicos financeiros (formais e informais) na area
visada; n&o so6 se deve incluir e registar as institui-
¢des, como também o seu nivel de participacéo e
prestacdo de servicos a populagéo alvo.

A estratégia: abordar a procura
e oferta de servigos financeiros

Esforcos de inclusédo financeira bem sucedidos e
sustentaveis, em contextos de fragilidade, conflito e
desastre, s&o aspetos determinantes para o desen-
volvimento dos meios de subsisténcia. Para propor-
cionar um melhor acesso aos servigos financeiros,
€ aconselhavel identificar os desafios e abordar os
motivos da exclusao financeira. Em geral, é neces-
sario trabalhar tanto o lado da procura (empresarios,
jovens, mulheres, trabalhadores que pretendem ace-
der ao financiamento) como o lado da oferta (os
prestadores de servicos financeiros da zona), des-
de que as condicdes anteriormente referidas preva-
lecam. A intensidade da intervencdo depende da
fase de recuperacéao.
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COMPREENDER 0S TRES SERVICOS FINANCEIROS DIFERENTES:

Poupancas: normalmente, as pessoas pretendem que as suas poupangas estejam salvaguardadas, com custos
reduzidos de operagdes, um plano adequado e, se possivel, retornos reais. As poupangas podem destinar-se a
concretizagdo de um objetivo ou, neste caso, a um acontecimento imprevisivel. Enquanto os seguros podem cobrir
a substituicdo de bens, as poupangas podem ser usadas como capital de exploragcdo ou para compensar as perdas
de rendimento dos agregados familiares antes da recuperacgéo.

Crédito de emergéncia: trata-se de um empréstimo disponivel de imediato para ajudar os clientes a lidar com
despesas imprevistas. Pode ser usado indistintamente com poupangas, embora ndo seja sempre aconselhavel ou
acessivel pois pode conduzir o cliente ao sobre-endividamento.

Seguro:pode oferecer diferentes carteiras de produtos que permitem a cobertura das perdas decorrentes da
materializagdo do risco. Por exemplo, o seguro de imdveis cobre todos os danos que podem ser segurados em
caso de incéndio, inundagéo, roubo e outros riscos tanto de iméveis como de existéncias de materiais necessarios
a producdo. O microsseguro em caso de catastrofe pode cobrir fendmenos extremos como furacées (destruicéo
provocada por ventos ou chuva) e terramotos. O microsseguro agricola, geralmente ajustado ou atribuido por
indicadores ou parametros, pode permitir aos agricultores lidar com fenémenos climaticos extremos que ultra-
passam as condig¢oes climaticas normais nas suas regides.

Lado da procura: literacia financeira e formacdo
em empreendedorismo

Através da literacia financeira e da formacédo em
empreendorismo € competéncias, o risco estimado
pelos prestadores de servigos financeiros (FSP) é
reduzido. A intervencao também visa fomentar a au-
toconfianca das pessoas que procuram 0S Servicos
financeiros, quando interagem com as instituicdes
financeiras. A literacia financeira implica saber o su-
ficiente sobre como aplicar e gerir o dinheiro de for-
ma sensata para poder tomar boas decisdes finan-
ceiras. Implica também a capacidade de distinguir
opgodes financeiras, discutir questées monetarias e
financeiras sem (ou apesar do) desconforto, planear
o futuro e responder de forma competente a situa-
¢des que afetam as decisdes financeiras do quoti-
diano, incluindo a capacidade de resposta a desas-
tres. A literacia financeira influencia a forma como
cada um gere o seu dinheiro, sendo um elemento
fundamental para determinar se uma pessoa pobre
€ capaz de potenciar as suas oportunidades para
sair da pobreza e reconstruir os seus meios de
subsisténcia apds um desastre ou conflito.

Lado da oferta: conhecer o respetivo mercado
e criar produtos financeiros que satisfagam
as necessidades do mercado

Com base no mapeamento do mercado e daa ana-
lise de lacunas realizada, uma medida possivel pas-
sa por reforgcar os conhecimentos de gestdo dos
prestadores de servicos financeiros (incluindo em
estudos de mercado) e a sua capacidade para dar
resposta as necessidades financeiras dos clientes
através da diversificacdo de produtos financeiros.

E possivel recorrer a trés servicos financeiros distin-
tos para gerir o risco e ajudar na recuperagao apos o
desastre: (a) poupancas, (b) crédito e (c) seguros.

Servicos financeiros para micro,
pequenas e médias empresas em

contexto de desastre - a situacao
do Haiti apoés o terramoto

A Fonkoze, uma instituigdo de microfinanciamento no
Haiti, trabalhou em conjunto com a OIT para desenvol-
ver uma ampla carteira de produtos para os seus
clientes. Neste caso, a instituicao financeira é coberta
por um produto de seguro indexado que permite dar r
esposta aos seus clientes caso ocorra uma catastrofe
natural. Nessas situacdes, a Fonkoze consegue cobrir
um montante fixo do patriménio do microempresario,
ao mesmo tempo que o seu crédito anterior é totalmen-
te reembolsado pelo produto de seguro, permitindo a
organizagdo conceder um crédito imediato para que
0 microempresario reinicie a sua atividade e evite o
sobre-endividamento.

Uma das licbes aprendidas € que o microsseguro nao
deve ser visto como uma solucdo independente, e
sim como um de varios produtos financeiros e instru-
mentos para gerir o risco de desastre. As familias e
empresas com baixos rendimentos também devem
compreender a importancia de complementar a trans-
feréncia do risco com a prevencéo e a preparacao.
O reconhecimento e a percecao do risco e os fatores
culturais desempenham um papel importante na ges-
tdo de desastres.

Além disso, os produtos devem ser adaptados as ne-
cessidades e aos meios de subsisténcia dos agrega-
dos familiares, tanto nas zonas rurais como nas ur-
banas. Da mesma forma que os agricultores sdo cla-
ramente vulneraveis aos riscos naturais, também as
pessoas pobres que vivem em centros urbanos den-
samente povoados e préximos de riscos naturais sao
bastante vulneraveis e necessitam de protegéo especifica.

Fonte: «The Micro-insurance Network Newsletter»
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Servicos de Desenvolvimento Empresarial

Os servigos de desenvolvimento empresarial (SDE)
s80 servicos nao financeiros formais e informais que
oferecem formac&o aos empresarios, informacéo
empresarial, assisténcia técnica, relacdes comerciais,
apoio comercial, acesso a tecnologia, desenvolvi-
mento de infraestruturas e outros servicos néo fi-
nanceiros. Os SDE podem destinar-se a micro e pe-
quenas empresas que enfrentam diversas limitacdes,
tais como baixos niveis de escolaridade, ma gestéo,
mercados competitivos, falta de competéncias co-
merciais, entre outras.

Os SDE s&o particularmente importantes em zonas
afetadas por conflitos (por exemplo, deslocacéo,
afluxo de refugiados) e em situacdes de reconstrucao
apo6s um conflito, do qual resultaram danos no ca-
pital humano (por exemplo, reducéo da forca de tra-
balho) e nas infraestruturas fisicas (por exemplo, es-
tradas e instalacdes de producio destruidas).

Formacao empresarial (Programa Criar
e Melhorar o seu Negécio ou SIYB)

O SIYB é um programa de formacdo em gestéo
que ajuda os empresarios a iniciar e melhorar micro
€ peqguenas empresas, mesmo em contextos de
conflito e desastre. O programa é composto por um
conjunto de pacotes de formacéo interrelacionados
e materiais auxiliares para diferentes niveis de
cultura financeira - desde a criagdo de uma ideia de
negocio ao desenvolvimento de empresas existen-
tes. Atualmente, o programa é usado para dar for-
macdo a empreendedores em mais de 100 paises.
Em contextos de conflito e desastre, o SIYB procura
oferecer aos empresarios existentes e aspirantes
um amplo leque de competéncias que, em ultima
instancia, lhes permitirdo responder melhor a crises
e identificar atividades geradoras de rendimentos
para uma recuperagao econémica rapida.

O SIYB ¢ aplicado em variados contextos de conflito

e desastre, tais como:

“ Recuperacao dos meios de subsisténcia na Provincia de Sichuan. (Re) Iniciar negdcios

através do projeto de emergéncia «Criar e Melhorar o seu Negécio» (E-SIYB)

O projeto E-SIYB foi langado em julho de 2008, apds o terramoto que se fez sentir na Provincia de Sichuan, com
0 objetivo de contribuir para a recuperagdo dos meios de subsisténcia em municipios selecionados dos distritos
mais afetados na Provincia. A estratégia de intervengéo consistiu no restabelecimento das pequenas empresas
destruidas, na criacdo de novos negdcios para as pessoas que perderam os seus empregos e na identificagdo de
oportunidades na fase de reconstrucéo.

O projeto destinou-se a trés tipos de beneficiarios: pequenos empresarios que perderam as suas empresas, traba-
Ihadores que ficaram desempregados e agricultores que perderam os seus bens de producdo. O projeto prevé
formar 2400 pessoas (30 por cento das quais mulheres) em ESIYB e visa recuperar e/ou estabelecer 1700 empresas.

Resultados do projeto:

Tem revelado um progresso e uma eficacia notaveis em termos da consecugédo dos objetivos e da realizagao
de todas as atividades planeadas. Proporcionou formagdo em SYB (Criar o seu Negodcio) e em 1YB (Melhorar o
seu Negocio) a 2418 pessoas, permitindo que 88 por cento dos formandos iniciassem ou reiniciassem as suas
atividades. Em resultado da elevada taxa de criagcdo de empresas, a criagdo de emprego tem contribuido para
proporcionar 5,6 por cento da necessidade total de emprego da Provincia de Sichuan. A participagéo feminina na
formacéo sobre criagdo de empresas ultrapassou os 50 por cento, uma percentagem muito acima do previsto. E
importante notar que os grupos empresariais demonstraram um nivel muito elevado de criagcdo de emprego.

O projeto superou o nimero de pessoas as quais se pretendia prestar formagao e servigos de apoio de acompanha-
mento. Oito em cada dez pessoas a receber formacao iniciaram uma empresa e criaram 5 a 7 postos de trabalho.

Os resultados financeiros do E-SIYB foram considerados muito elevados em comparagdo com o projeto SIYB
desenvolvido previamente na China. Tendo por base as contribuicdes dos doadores, os empregos criados pelo
projeto E-SIYB tiveram um custo de 56 milhdes de USD, correspondendo a 4 por cento dos rendimentos anuais
dos funcionarios semiqualificados contratados por uma empresa.

Ao mesmo tempo que concretizava o seu objetivo geral, o projeto E-SIYB obteve muitos outros resultados uteis,
tais como a criagao de atitudes positivas e de esperanca para as pessoas, chamando a atencédo dos decisores
politicos, das autoridades reguladoras das empresas, das entidades que concedem créditos e das agéncias
internacionais de desenvolvimento.

Adaptado pela OIT/CRISIS da Avaliagéo Final do Relatdrio «Livelihood Recovery in Sichuan Province (re)starting businesses through Emergency —Start and Improve Your
Business (E-SIYB) Project», OIT, 2009.
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e formacdo a empreendedores em paises afetados
por conflitos (Burundi, Costa do Marfim, Sudao do
Sul, Timor-Leste);

e apoio a incluséo dos refugiados nas suas comu-
nidades de acolhimento (Gana, Zambia);

e apoio a reintegracdo de ex-combatentes (Repu-
blica Democratica do Congo).

As principais vantagens do SIYB sao:
e 0s moédulos estao disponiveis em mais de 40 linguas;

e 0s materiais de formagéo sdo de baixo custo e
facilmente adaptaveis a setores especificos (turis-
mo, construcdo ecoldgica, agricultura), bem como
a grupos-alvo especificos (mulheres, pessoas
com deficiéncia, pessoas com baixo nivel de lite-
racia e pessoas com VIH/SIDA).

FERRAMENTA

’c 5.42

GUIA: Start and Improve your Business
(Programa Criar e Melhorar o seu Negocio),
OIT, 2015

Melhorar as condicoes de trabalho
e a produtividade nas pequenas e médias
empresas (PME)

As pequenas e médias empresas, em particular do
setor econémico informal e do setor agricola, prestam
um importante apoio ao desenvolvimento sustentavel
das economias em contextos de fragilidade, mas en-
frentam variados desafios, tais como aumentar a
produtividade e melhorar simultaneamente as condi-
¢coes de trabalho e de SST. A abordagem participa-
tiva de uma formagéo orientada para a acéo (PAOT)
foi pensada para incentivar e apoiar as PME na to-
mada de decisbes voluntarias e de baixo custo que
permitam a melhoria das condicdes de trabalho e,
ao mesmo tempo, 0 aumento da produtividade. Foi
largamente aplicada na Asia e noutras partes do
mundo. Os métodos PAOT da OIT, o programa WISE
(Melhoria do Trabalho nas Pequenas Empresas) e o
programa WIND (Melhoria do Trabalho no Desen-
volvimento Local) foram integrados com sucesso
nos Programas Nacionais de SST de diversos paises
como um método pratico de extensdo de protecdo
em SST adequada aos setores vulneraveis. O método
PAOT também pode ser adaptado a situacfes de
crise, tal como sucedeu durante os surtos de gripe
aviaria (2007-2010), de gripe pandémica (2009) ou
de doencga por virus Ebola (2014), quando a OIT

desenvolveu listas praticas de verificacdo das acdes
e materiais de formac&o para abranger os locais de
trabalho de pequena dimenséo.

GUIA: Work Improvement in Neighbourhood
Development: Practical Approaches for
Improving Safety, Health and Working
Conditions in Agriculture, OIT, 2014

“ Meios de subsisténcia para
um campo de refugiados
palestinianos no Libano

O Grupo Tematico para a Recuperagdo Rapida esta-
beleceu uma area central para abranger as questoes
relacionadas com os meios de subsisténcia, no am-
bito do Apelo de Emergéncia da Agéncia das Nagdes
Unidas de Assisténcia aos Refugiados da Palestina
no Préximo Oriente (UNRWA) para o campo de re-
fugiados palestiniano de Nahr el-Bared. Recorrendo
aos dados de referéncia obtidos a partir de uma ava-
liagdo da UNRWA/OIT sobre os meios de subsisténcia
apos o conflito, a area central de Recuperagéo dos
Meios de Subsisténcia concordou focar-se em trés
areas principais de trabalho:

1) Apoio as micro e pequenas empresas;

2) Programas de melhoria das competéncias (forma-
¢éo profissional);

3) Um mecanismo de coordenagdo que funcione
como um sistema de cobertura e referéncia para
todos os programas de recuperagdo dos meios de
subsisténcia.

A éarea central de Recuperagdo dos Meios de
Subsisténcia, liderada pela OIT, UNRWA e duas ONG,
preparou também uma proposta para coordenar
intervengdes de apoio a micro e pequenas empresas
e a formagéo profissional. Acordaram nas metas de
reativagdo de 900 empresas destruidas e de criagdo
de 100 novas empresas que seriam geridas por mu-
Iheres empresarias.

Fonte: «ASC (CWGER) News Update, Issue No. 11», dezembro de 2007

Desenvolvimento do empreendedorismo feminino

As atividades de desenvolvimento do empreendedo-
rismo feminino ajudam as mulheres a superar os obsta-
culos para iniciar e gerir um negdcio, decorrentes da
sua marginalizac&o social e econdmica face aos ho-
mens. Esta marginalizacdo é muitas vezes agravada
quando as populacdes estéo desenraizadas. Por exem-
plo, nos acampamentos temporarios ou campos para
deslocados ou refugiados, 0 acesso e controlo de re-
cursos por parte das mulheres é frequentemente mui-
to mais limitado do que o habitual.
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As atividades de desenvolvimento do empreende-
dorismo feminino centram-se na reduc&o dos riscos,
por exemplo:

e 0s riscos inerentes ao arranque de uma empresa
podem ser reduzidos através de formacao em-
presarial e do acesso a crédito em condi¢coes acei-
taveis (ver o Guia Breve sobre Formacado Empre-
sarial da OIT/ACNUR);

e 0sriscos decorrentes de tensdes com as respetivas
familias ou comunidades podem ser reduzidos atra-
vés da sensibilizacdo e promocéo de uma atitude
positiva face ao empreendedorismo para mulheres;

® 0s riscos associados ao acesso a mercados po-
dem ser reduzidos através de avaliagdes de merca-
do e do recurso a servicos de desenvolvimento em-
presarial para melhorar as competéncias comerciais;

e 0s riscos decorrentes de ter uma atividade em
nome individual podem ser reduzidos através da
promocédo da filiagdo em pequenas associagdes
empresariais.

O «GET Ahead for Women in Enterprise»NT & um pa-
cote de formacéao e recursos pensado para mulheres
e homens com baixos rendimentos que tém, ou am-
bicionam ter, uma pequena empresa. Distingue-se de
outros materiais convencionais de formacédo empresa-
rial porque destaca as competéncias de emprendedo-
rismo a partir de uma perspetiva de género, tanto no
arranque como na melhoria de uma empresa indivi-
dual, familiar ou de um grupo. Os objetivos de aprendi-
zagem para os utilizadores do pacote de formag&o sao:

e Promoc&o do empoderamento econdmico e social
das mulheres entre os grupos de rendimentos
baixos € uma compreensdo do racional para se
proporcionar igualdade de oportunidades a ho-
mens e mulheres no desenvolvimento de uma
empresa;

e Criagdo de uma «mentalidade empresarial» entre
as mulheres de rendimentos baixos que estéo en-
volvidas em negocios € na geragcéo de rendi-
mentos em pequena escala;

e Aumento da capacidade dos formadores para
prestar formacéo participativa e orientada para
a acdo em matéria de competéncias béasicas de
gestdo para mulheres com rendimentos baixos e
respetivas familias.

FICHA INFORMATIVA: Gender &
Entrepreneurship Together (GET ahead)
An ILO Women'’s Entrepreneurship
Development tool, OIT/Enterprise, 2015

MANUAL: GET AHEAD for women in
enterprise, OIT, 2004

Estabilizacao e apoio

a reintegracao rapida dos
repatriados no Sudao do Sul

Juntamente com a OIM, a OIT prestou formagao ba-
sica em iniciativa e desenvolvimento empresarial aos
repatriados deslocados pelo conflito no Sudédo do
Sul. O projeto combinou uma variedade de cursos de
formacdo profissional, incluindo alvenaria, carpin-
taria, eletricidade e mecénica (ministrados pela OIM)
e 0os modulos Generate Your Business Ideas — GYB
(Gerar as suas Ideias de Negocios) e GET Ahead (Um
Passo em Frente), a fim de ajudar os beneficiarios
a desenvolver planos detalhados de negécios para
varias atividades de subsisténcia.

A formacéo profissional destinava-se a repatriados
urbanos e membros das comunidades de acolhimen-
to nas cidades de Aweil, Kuajok e Wau e, principal-
mente: a) pessoas com alguma experiéncia empre-
sarial prévia, b) pessoas com um local de trabalho
estabelecido e c) mulheres/jovens a procura de opor-
tunidades de emprego. A iniciativa foi fortemente
orientada para as questdes de género e quase 65
por cento das pessoas que concluiram a formagéo
eram mulheres. Como parte da formagao em compe-
téncias empresariais, os participantes desenvolve-
ram planos basicos de negdcios. Através de um pro-
cesso de avaliagdo, foram identificados os planos
mais promissores e foi fornecido um kit de arranque
para apoiar as novas empresas. Cerca de 75 por cen-
to dos kits de arranque de empresas foram atribuidos
a mulheres.

Durante aformacgao, a OIT analisou as fases seguintes
de apoio empresarial, tais como microfinanciamento,
registo de empresas, desenvolvimento de associa-
¢coes econdmicas (por exemplo, associagdes de
produtores e comerciantes, grupos para a geragao
de rendimentos, cooperativas, parcerias comerciais,
etc.) e formacdo adicional para as empresas que
revelaram maior potencial.

Fonte: «Synthesis Review of ILO experience in Youth and Women'’s
Employment in the MENA Region», em: http://www.ilo.org/wcmspb/groups/
public/---arabstates/---ro-beirut/documents/publication/wcms_432593.pdf

NT Existe versédo portuguesa disponivel em: https://www.ilo.org/wcmsp5/

groups/public/---europe/---ro-geneva/---ilo-lisbon/documents/
genericdocument/wcms_665536.pdf
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Intervencdes de curto a médio prazo para
promover a recuperacao econémica

individual e local

Empresas multinacionais

As relagbes comerciais entre empresas multinacio-
nais (EMN) e as PME locais contribuem para o
desenvolvimento das competéncias e para fomen-
tar o crescimento econdémico. Através das respetivas
atividades empresariais e programas de responsabi-
lidade social, as EMN contribuem para a recupe-
racao e estabilidade, estimulando o trabalho digno e
produtivo. A Declaragdo EMN da OIT fornece orien-
tac&o a este respeito através dos seus principios nas
esferas do emprego, formacéo, condicbes de traba-
Iho e de vida e relacdes laborais. Pretende incentivar
as empresas multinacionais a contribuir para o pro-
gresso econdmico e social, bem como para minimizar
e resolver as dificuldades que podem surgir das suas
diversas operacdes. Embora a Declaracédo EMN néo
aborde especificamente as empresas que operam
em contextos de fragilidade e desastre, as suas dis-
posicOes séo particularmente relevantes nestes ca-
S0S, POIs Nos paises em recuperacao a inspecao do
trabalho tende a ser débil ou inexistente e os trabalha-
dores podem enfrentar situagdes que colocam em
causa o respeito pelos seus direitos e afetam o de-
senvolvimento das suas competéncias profissionais.

DOCUMENTO DE POLITICAS: Tripartite
Declaration of Principles concerning
Multinational Enterprises and Social Policy,
OIT, 2006

MODULO DE E-LEARNING: Business and
Decent Work: an introduction to the MNE
Declaration (www.ilo.org/mnelearning)

Recuperacao economica local

A recuperacao econémica local (LER) é uma abor-
dagem local e setorial que visa promover a au-
tossuficiéncia, implementar, no pdés-crise, a recu-
peracdo do emprego e das atividades econdmicas
atingidas e reintegrar as populactes afetadas em
termos socioecondémicos. populagdes afetadas. A
recuperagdo economica local (LER) otimiza o uso
dos recursos locais disponiveis, que por sua vez
maximizam o potencial em termos de criacdo de

emprego dos investimentos em ajuda de emergén-
cia e reconstrucdo. As intervencbes LER sao deter-
minadas por prioridades identificadas a nivel local.
E importante distinguir prioridades e intervencoes.
Por exemplo, o desassoreamento de uma barragem
pode ser uma prioridade da comunidade. Enguanto
algumas abordagens podem apenas proporcionar
os recursos para fazé-lo, a abordagem LER permite
uma compreensdo do ambiente socioeconémico em
geral. Neste caso, a verdadeira prioridade pode ser
0 acesso a agua potavel. Por isso, a solu¢céo passa
por limpar a barragem, mas também por estabelecer
um comité e um plano de reflorestacao; reeducar os
agricultores quanto a rega e uso de agua; inquirir e
trabalhar com o novo comité designado para abordar
as questdes culturais ou sistémicas relacionadas
com O acesso a agua por parte das mulheres, de
outras comunidades, entre outros. A LER inclui ain-
da obras de reconstrugéo, beneficios sociais, for-
macao profissional, desenvolvimento empresarial -
incluindo o uso de cooperativas — e financas.

As prioridades da LER s&o estipuladas através de
um processo de tomada de decisédo participativo
e descentralizado. O objetivo principal da LER é
criar empregos dignos e fomentar uma atividade
economica sustentavel. Em situacées de fragilidade
e posteriores a desastres, a LER pode impulsionar a
coeséo social através de um planeamento e didlogo
inclusivos que incentivam as pessoas a trabalhar
em conjunto para atingir um objetivo comum. Em
contextos que envolvam refugiados, a LER pode
contribuir para uma convivéncia pacifica entre os
refugiados e as suas comunidades de acolhimento.

A LER assegura rendimentos basicos para todas
as pessoas, aumenta a sua empregabilidade e in-
clui medidas para impulsionar o crescimento do em-
prego e o desenvolvimento econdémico local, apro-
veitando as oportunidades imediatas criadas pelos
fundos para a reconstrucéo.

GUIA: Local Economic Recovery in post
conflict situations, OIT/CRISIS, 2010

AVALIAGAO: Local Economic Recovery:
Rebuilding Livelihoods & Employment
Opportunities (Indonesia), OIT, 2006
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“ Envolver as empresas multinacionais na criacao de emprego na Costa do Marfim

A medida que a economia da Costa do Marfim recupera lentamente apés um longo periodo de crise, é fundamental
construir um futuro promissor para as geragdes jovens. O numero crescente de empresas multinacionais (EMN) a
operar no pais constitui uma fonte promissora de criacdo de emprego local que, todavia, permanece em grande
parte inexplorada. A OIT presta assisténcia ao pais desde 2010, com base nas recomendagdes da Declaragcéo
Tripartida de Principios da OIT a respeito de Empresas Multinacionais e Politica Social (Declaragao EMN).

Inicialmente, a intervengé@o da OIT tinha por objetivo desenvolver conhecimento e gerar oportunidades para a
criagdo de emprego para as mulheres e os homens jovens afetados pela crise; porém, acabou por assumir uma
abordagem institucional e de ajuda ao pais para integrar as questdes do trabalho digno no didlogo com os novos
investidores e desenvolver a capacidade dos constituintes para colaborarem com as EMN no impacto das suas
politicas e praticas.

Analisar as perspetivas

Em 2010, a OIT realizou um inquérito a 30 empresas multinacionais, identificando formas através das quais as suas
atividades empresariais pudessem gerar mais e melhores empregos para os jovens locais, tanto nas suas proprias
operagdes como ao longo das suas cadeias de abastecimento. O estudo financiado pelo Governo japonés debrugou-
se especificamente sobre as perspetivas de criagdo de emprego nos quatro setores da economia que atraiam mais
investimento direto estrangeiro (IDE) na Costa do Marfim, nomeadamente a agricultura e a agroinduistria, a banca,
a exploracdo mineira e as telecomunicagoes.

Construir um dialogo publico-privado

As conclusdes e recomendacdes do estudo foram apresentadas aos representantes das EMN, os quais esta-
beleceram, de seguida, um grupo de trabalho integrado por diferentes partes interessadas, em particular, repre-
sentantes de EMN, instituices de formagao e investigagédo, universidades e instituicdes governamentais respon-
saveis pelo emprego jovem, sob a orientagdo da organizagao nacional de empregadores (CGE-CI), a fim de dar um
seguimento concreto as recomendagdes do estudo.

Posteriormente, um didlogo politico de alto nivel proporcionou uma plataforma para os atores chave, tanto do setor
publico como privado, debaterem a forma de traduzir o seu compromisso com o emprego jovem em agdes con-
cretas e conjuntas.

Traduzir os compromissos em acées

Uma rede de Diretores de Recursos Humanos das empresas que fizeram parte do Grupo de Trabalho iniciou uma
colaboracdo com a Agéncia de Investigacdo e Promogédo do Emprego (Agence d’Etude et de Promotion de I’'Emploi,
AGEPE) no que diz respeito a oportunidades de estagio para centenas de jovens mulheres e homens. Posterior-
mente, as empresas contrataram alguns destes estagiarios. O dialogo entre as EMN, as instituicdes de formacao
e a agéncia de servigos publicos de emprego traduziu-se em acordos de parceria com diversas EMN. Foram iden-
tificadas necessidades especificas em termos do desenvolvimento de competéncias por setor. Por exemplo, o setor
agroindustrial comprometeu-se a proporcionar formacgao a 1000 pessoas por ano, por um periodo de trés anos. Outras
iniciativas incluiram a criagcdo de incentivos fiscais para promover o emprego e o empreendedorismo jovem.

A OIT desenvolveu um segundo estudo em colaboracdo com o Instituto Nacional de Investigacéo (CIRES), a fim
de avaliar as relacOes existentes e potenciais entre as EMN e as PME locais para reforgar a dindmica da cadeia de
abastecimento. Em julho de 2014, representantes do governo, dos empregadores e dos trabalhadores debateram
as recomendacodes do estudo da OIT e adotaram um plano de agdo que abrangia seis areas estratégicas: 1) a
promogao da contratacdo local, 2) o estabelecimento de uma plataforma de didlogo permanente entre as EMN e
as PME, 3) a melhoria da capacidade de gestao dos recursos humanos nas PME, 4) a avaliagado dos efeitos do IDE
no emprego, 5) o fomento de um ambiente favoravel a transferéncia de tecnologia das EMN para as PME e 6) o
estimulo ao desenvolvimento das PME.

Atualmente, a OIT presta apoio técnico a Camara de Exploragdo Mineira e realizou um estudo sobre as praticas
empresariais socialmente responsaveis na industria extrativa, em consonancia com os principios da Declaragéo
EMN da OIT para explorar novas formas e meios de reforgar as relagdes entre as EMN e as empresas locais.

Desenvolver capacidades para um envolvimentosustentavel com o setor privado

A Costa do Marfim ira beneficiar de um projeto com financiamento francés, durante o qual sera fornecida uma
formacé&o compreensiva aos representantes dos constituintes tripartidos e das empresas multinacionais para
reforcar a sua capacidade de promocao e aplicagdo da Declaragdo EMN, da OIT, e traduzir os seus principios em
politicas e praticas. Serdo desenvolvidos recursos e ferramentas e sera prestada particular atencéo a forma como
as questdes sobre o trabalho digno (homeadamente a criagdo de emprego e a formagéao) séo integradas no dialogo
com 0s novos investidores.

Mais informagao em: http://www.ilo.org/empent/units/multinational-enterprises/WCMS_329520/lang--en/index.htm

Fonte: ENT/MULTI
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“ Estratégia LER da OIT apés os

terramotos em El Salvador, 2001

Dois terramotos atingiram El Salvador em janeiro de
2001, provocando a morte de mais de 600 pessoas,
3000 foram dadas como desaparecidas e quase 80
000 sofreram prejuizos graves, tais como a perda
das suas casas, terrenos agricolas, animais, entre
outros. As perdas econdmicas foram estimadas em
mais de mil milhées de USD.

Milhares de empregos foram afetados ou totalmente
perdidos. O objetivo do projeto de recuperagéo da
OIT consistia em gerar emprego e promover o desen-
volvimento local, potenciando o uso de recursos
locais e fomentando sinergias na execucéo de obras
de infraestruturas publicas e atividades relacionadas.
Consequentemente, as micro e pequenas empresas
de construcédo e as comunidades locais estiveram
envolvidas e foi contratada mao de obra local para
realizar as obras. Foi promovida uma cultura de par-
ceria e ligagdo em rede entre as varias partes interes-
sadas da economia local, tanto publicas como pri-
vadas. Foram identificadas as principais instituicoes
de apoio, como servigos empresariais, e foram ava-
liadas as suas capacidades, a fim de envolvé-las nas
iniciativas de desenvolvimento econdémico.

Uma analise do mercado de trabalho serviu de base
a projetos de formacao focalizados. Ao promover a
utilizacdo de métodos baseados em méo de obra,
0 projeto ajudou a gerar emprego e rendimentos,
combatendo deste modo a pobreza rural. As ca-
pacidades das entidades locais e nacionais sairam
fortalecidas ao promover métodos com recurso a
mao de obra nos trabalhos de construgao e as micro
e pequenas empresas receberam formacdo para
assumir e executar esses trabalhos.

Fonte: OIT/CRISIS

A LER abrange vérias das iniciativas anteriormente
referidas, podendo assim incluir

e Avaliac6es locais rapidas, como o perfil econdmi-
co local, informacgao sobre o mercado de trabalho

e levantamento territorial e institucional;

e Servicos de aconselhamento e apoio para
questdes relacionadas com 0 emprego;

¢ Transferéncias monetérias e em espécie;
e Atividades de subsisténcia de pequena escala;

e Projetos de contratacdo na comunidade e de
investimento intensivo no emprego (EIIP);

e Formacao profissional a curto prazo dirigida a
empregabilidade;

e Apoio a recuperacao de empresas e servigos de
microfinanciamento (convertidos em SDE);

e Assisténcia técnica as instituicdes que contribuem
para a preparacdo do ambiente de recuperacéo
socioeconomica.

“ LER apds o tsunami em Aceh

e nas provincias no norte
de Sumatra

O terramoto e o tsunami que ocorreram em dezembro
de 2004 devastaram muitas zonas da Indonésia, em
particular nos 14 distritos costeiros da Provincia de
Aceh e na provincia do norte de Sumatra. Um tre-
mendo terramoto deu origem ao tsunami que se
estima ter provocado 110 000 mortes e que resultou
na perda de 600 000 empregos, sobretudo nos
setores da agricultura, pesca e servicos.

A resposta da OIT focou-se nas seguintes areas
centrais do mandato da OIT: i) alargamento da oferta
de servicos de emprego, ii) formagéo profissional de
curta duracao orientada para a procura e iii) apoio
basico as microempresas, especialmente em termos
de acesso ao financiamento.

O programa centrou-se sobretudo nas necessidades
dos jovens e na dimensao de género das intervengoes.
De forma a apoiar os esforgos da OIT, o Governo da
Finlandia concedeu 2,0 milhdes de euros a OIT para
alargar o seu programa de recuperagdo dos meios
de subsisténcia em Aceh e no norte de Sumatra.

Fonte: «Local Economic Recovery: Rebuilding Livelihoods and Employment
Opportunities, ILO Indonesia Tsunami and Earthquake
Response», referéncia do projeto INS/05/MO7/FIN.

FERRAMENTA

c 5.49 AVALIAGAO: IRTAP Project Sri Lanka,

OIT/Eval, 2007

Um pais que inicia a fase de reconstrucéo caracteri-
za-se frequentemente por fracas capacidades, ris-
cos elevados e sérias limitagcdes. Durante a recons-
trucdo, o enfoque da OIT passa da recuperagao
economica local (LER) para o desenvolvimento eco-
némico local (DEL). O DEL visa a reconstrucdo da
economia local e da sociedade através de acodes
baseadas no consenso e em parceria com entidades
publicas e privadas, promovendo a capacidade das
empresas locais e fomentando competéncias inova-
doras no territério mediante o emprego de recursos
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locais e uma abordagem integrada para uma con-
tribuicdo direta para a justica social.

do Desenvolvimento Econémico
(LEED) no Sri Lanca

“ Empoderamento local através

O projeto LEED da OIT (2010 até a data) recorre a
uma abordagem baseada na comunidade para dar
resposta as necessidades imediatas de Trabalho Digno
e meios de subsisténcia no terreno, com o objetivo
estratégico de reduzir a desigualdade entre o Norte
e o Sul que esteve na origem de 30 anos de conflito.

Foram reunidos diferentes grupos sociais, especial-
mente mulheres responsaveis pelos seus agregados
familiares, pessoas com deficiéncia e jovens afeta-
dos por conflitos a fim de melhorar em conjunto a
sua condigéo e estatuto econémico. Os novos mode-
los empresariais, tais como empreendimentos co-
muns entre cooperativas, grandes empresas agroa-
limentares e exportadores de frutas, legumes e peixe,
reestruturaram cadeias de valores, criaram em-
pregos dignos, aumentaram e melhoraram a fiabili-
dade dos rendimentos, abordaram as questbes de
empoderamento e fragilizag&o e transformaram com-
pletamente a vida das comunidades afetadas pelos
conflitos. Isto é particularmente evidente para o
grande numero de vilvas que enfrentam muitos
obstaculos culturais para obter rendimentos dignos.
Além disso, empoderou-as para que possam abordar
a exploragédo de que muitas ja tinham sido vitimas.

A experiéncia e os resultados positivos alcancados
gracas ao empenho constante da OIT tanto a nivel
da planificagdo como a nivel da implementacéo, per-
mitiram ainda o empoderamento das cooperativas
de pesca do Sri Lanca e a sua integragdo no con-
selho nacional para o desenvolvimento do Plano Na-
cional de Melhoria da Pesca para a industria do ca-
ranguejo azul do mar - um caso Unico a nivel mun-
dial. Em dezembro de 2017, o investimento total de
7,2 milhdes de USD, generosamente doado pelo
Ministério dos Negdcios Estrangeiros e do Comércio
da Australia e aplicado através do projeto LEED, se-
ra pago e convertido em rendimentos diretos verifi-
caveis para os produtores (comunidades agricolas
e piscatoérias). O valor das exportagdes e os rendi-
mentos indiretos gerados serdo muito superiores.

Fonte: Projeto de Empoderamento Local através do Desenvolvimento
Econdmico (LEED). Assessor Técnico Principal , Sr. Joseph Connolly

GUIA:LED in Post-Crisis Situations,
OIT/InFocus, 2001

RELATORIO: Local Economic Development
in Central America — the PRODERE
experience, OIT e UNOPS, 2016

FERRAMENTA

in Central America: the PRODERE
experience, OIT, 1999

’ 5.52 RELATORIO: Local Economic Development

Desenvolvimento empresarial comunitario
(C-BED)

O C-BED é um programa de formac&do de baixo
custo e facil implementacdo que visa ajudar os
empresarios e proprietarios de microempresas a
planificar e melhorar os seus negécios. Desenvolvido
sem formadores ou recursos externos, o C-BED foi
concebido especificamente para comunidades po-
bres, vulneraveis e marginalizadas com capacidades
e financiamento limitados ou para comunidades a
que é dificil chegar devido ao seu isolamento social
ou geogréafico.

Trata-se de um programa unico gracas a metodologia
de «aprendizagem sem formador» que € aplicada
através de aprendizagens em grupo baseadas na
acdo. Os participantes trabalham em pequenos gru-
pos para resolver problemas e partilhar conheci-
mentos e experiéncias, sendo que 0s empresarios
se ajudam mutuamente a compreender conceitos
empresariais formais, tais como custos ou comercia-
lizacdo, e reforcam as suas competéncias para a
melhoria das atividades. Embora estejam disponiveis
varios pacotes de formacéo (arranque de empresas,
gestdo de pequenas empresas, protecao social, li-
teracia financeira, etc.), sdo continuamente desen-
volvidas novas formacgdes (ferramentas baseadas
na comunidade) para complementar e aumentar as
oportunidades de desenvolvimento de competéncias
em comunidades pobres, vulneraveis e marginalizadas.

Para mais informagdes e estudos de caso, aceda
por favor a: http://cb-tools.org/

GUIA: C-Bed Training Package for Small
Farmers in Indonesia, OIT et. al, 2015

FICHA INFORMATIVA: Community-Based
Enterprise Development (C-BED)
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Recuperacao e desenvolvimento
de cooperativas

As cooperativas sado associacdes auténomas de
pessoas que se unem, voluntariamente, para satis-
fazer aspiracdes e necessidades econdémicas, so-
ciais e culturais comuns, através de uma empresa
de propriedade comum e democraticamente geri-
da. Um erro comum que as intervencdes da OIT
devem evitar é a incapacidade de fazer com que as
cooperativas e organizacdes de ajuda mutua (SHO)
se tornem independentes e autbnomas.

As cooperativas ndo constituem formas de caridade,
mas empresas orientadas para 0s excedentes e
centradas na solidariedade entre os respetivos
membros.

O que os programas das cooperativas oferecem:

e Um enfoque na autoajuda e na ajuda muatua que
aumenta a resiliéncia perante crises futuras;

e Um contributo para a capacidade de resposta e
reducédo das fragilidades;

e A prestac&o de servigos essenciais, emprego e
meios de subsisténcia;

e A resolucdo de desigualdades socioecondmicas;

e Canais bidirecionais de informagéo e comunica-
cao rapida de alertas atempados de desastres
naturais aos seus membros;

e O recurso a formas tradicionais de cooperacédo a
nivel local: sistemas de partilha de trabalho (por
exemplo, durante as épocas de colheita), acordos
de partilha do sistema de rega e agua, clubes de
poupancas € empréstimos rotativos (os membros
contribuem regularmente para um fundo e retiram,
a vez, um montante a titulo de adiantamento),
sociedades funerérias, entre outras.

e A inclusdo de componentes para a construcéo
de um sentimento de confianca: as cooperativas
s&o escolas para a democracia que ajudam a
combater a xenofobia e o édio racial, tribal e reli-
gioso, e a reconstruir comunidades

¢ O desenvolvimento da liderancga e do ativismo.

Quais sao as limitacdes ao desenvolvimento das
cooperativas em contextos de fragilidade e
desastre?

O estabelecimento de cooperativas e organizacdes
de ajuda mutua (SHO) sustentaveis, e a sua nature-
za democrética, pode originar um processo relati-
vamente longo. Salvo se bem estabelecidas, estas
raramente constituem o mecanismo mais adequado
para prestar ajuda humanitaria de emergéncia. No
entanto, podem funcionar em situagdes de insta-
bilidade, muitas vezes quando outras formas de
empresas privadas cessaram totalmente as suas
operacdes. Por Ultimo, o contexto cultural e politico é
importante, dado que as cooperativas podem estar
associadas a experiéncias negativas do passado.

Quais sao os primeiros passos a tomar para ini-
ciar a participacao das cooperativas?

E fundamental reunir informacées iniciais sobre:

a. A situacao das cooperativas/SHO existentes —
que cooperativas/SHO ja operam na zona afetada
e qual é a sua capacidade atual para contribuir
para o programa de resposta a crise”?

b. A percecao atual das cooperativas/SHO - existe
algum historial de filiacdo partidaria, envolvimento
politico ou controlo do Estado das cooperativas/
SHO e, nesse caso, o que podera isso implicar
se as mesmas forem integradas no programa de
resposta a crise?

c. A existéncia de formas tradicionais de coope-
racao — existem formas tradicionais de coopera-
cao entre a populacao afetada e podem estas ser
relevantes para o programa de resposta a crise?

d. Identificacao de oportunidades imediatas para
implementar cooperativas/SHO - ha aplicacdes
claras para cooperativas/SHO existentes ou no-
vas no @mbito do programa de resposta a crise e,
nesse caso, que tipo de especialistas de coope-
rativas/SHO poderao ser necessarios?

e. Quadro juridico — qual é o estatuto juridico atual
das cooperativas/SHO e ao abrigo de que legis-
lacdo se encontram registadas? Além disso, a
legislacdo em vigor colocara obstaculos a parti-
cipacdo precoce das cooperativas/SHO no pro-
grama de resposta a crise?
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“ Uma estratégia nacional para o

desenvolvimento de cooperativas
no Sudao do Sul

RELATORIO: The Role of Cooperatives
and other Self-Help Organizations in Crisis
Resolution and Socio-Economic Recovery,
2001

O Sudéo do Sul participou na reconstrugdo inten-
siva, na consolidacdo da paz e na redugéo preven-
tiva da pobreza apds o conflito através do desen-
volvimento econémico. Foi prestada especial aten-
¢éo ao desenvolvimento rural como meio para gerar
emprego, melhorar os meios de subsisténcia e al-
cancar a segurancga alimentar. O Programa Conjun-
to das Nagdes Unidas e do Suddo do Sul para a Cria-
céo de Oportunidades de Emprego Jovem (YEP) no
Sudédo do Sul prestou apoio ao Ministério da Agri-
cultura e do Desenvolvimento Rural para desenvolver
uma estratégia nacional de desenvolvimento coope-
rativo no pais. A estratégia final foi langada em maio
de 2012 e estabeleceu um quadro juridico para
proporcionar um ambiente favoravel as cooperativas
na maioria dos estados do Suddo do Sul. O quadro
procura o desenvolvimento inclusivo a favor das
pessoas pobres, em coeréncia com planos estra-
tégicos como o Plano de Desenvolvimento do Sudao
do Sul, e foi formulado com a maior participagao
possivel de membros das cooperativas.

Fonte: «Final Evaluation MDG Fund South Sudan»

FICHA INFORMATIVA: Cooperative
Responses to the Refugee Crisis, OIT/Coop,
2016

FICHA INFORMATIVA: Cooperatives, ILO/
Coop, 2015

9.6 Intervencoes focalizadas

A OIT tem por objetivo garantir que a concegao
das estratégias de recuperacéo é suficientemente
abrangente para dar resposta as necessidades de
todos os grupos da populagéo, sobretudo os mais
vulneraveis. Devem ser concebidos programas es-
pecificos em colaboracdo com representantes dos
préprios grupos, que tenham em conta as suas prio-
ridades, necessidades e potencial contributo para
o desenvolvimento de diferentes atividades. No
passado, assumia-se com frequéncia que 0s grupos
vulneraveis beneficiavam automaticamente dos pro-
cessos de desenvolvimento e que 0s progressos ru-
mo a igualdade de oportunidades ocorriam natural-
mente. Contudo, a experiéncia mostra que, se um
enfoque especifico nas questdes que afetam as
pessoas mais marginalizadas ndo for claramente
integrado no ciclo de programacéo, a sua situacéo
tenderéd a deteriorar-se em vez de melhorar.

GUIA: LED in post-crisis situations:

Vulnerability Assessment and SWOT
Analysis Tool (pag. 186 e pags. 191-194)

Integracao dos ex-combatentes

Com base nas experiéncias desenvolvidas no Afe-
ganistdo, Angola, Camboja, Congo, Republica Demo-
cratica do Congo, Guiné-Bissau, llhas Salomao, Li-
béria, Mali, Mogcambique, Serra Leoa, Sri Lanca e
Tajiquistdo, a OIT possui conhecimentos reconhe-
cidos no &mbito da reintegragcéo socioeconémica dos
ex-combatentes. Em particular, a OIT pode prestar
apoio através de:

e assisténcia operacional na concec¢éo, apoio € co-
implementacéo de estratégias de DDR, planos de
acao e programas focados na reintegracao;

e programas e ferramentas especiais para ex-
combatentes vulneraveis que requerem especial
atencéo, tais como combatentes incapacitados,
jovens, criangcas e mulheres combatentes;




estudos e aconselhamento sobre areas técnicas
relevantes, tais como formacdo, mercados de
trabalho, obras publicas intensivas em emprego,
desenvolvimento de microempresas, servicos de
emprego e microfinanciamento;

Orientagéo, passo a passo, através de um manual
pratico sobre formacao e opcbes de emprego
para ex-combatentes;

pacote de formacédo para ajudar os funcionarios
publicos e outros atores pertinentes a formular,
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“ Proposta de um Referencial

Nacional para o Sri Lanca

O fim da guerra entre o Governo do Sri Lanca e os
LTTE, em 19 de maio de 2009, implicou um processo
de desarmamento, desmobilizagdo e reintegragéo
para os antigos combatentes dos LTTE. A proposta
de um Referencial Nacional para a Reintegragcéao
dos Ex-Combatentes na Vida Civil no Sri Lanca foi
desenvolvida pelo Ministério para a Gestdo de Desas-
tres e Direitos Humanos do pais. A OIT prestou assis-
téncia técnica e financeira no processo de desen-

volvimento do referencial. Inclusive antes do fim da
guerra, a OIT promoveu semindrios de sensibilizacao
para destacar os desafios em termos de DDR que
o Sri Lanca ia enfrentar. Posteriormente, grupos de
trabalho formados por funcionarios publicos, decis-
ores politicos, membros das forcas armadas e
assessores, ao nivel local, receberam formagao para
preparar secgdes da Proposta de um Referencial
Nacional. Os seminarios de consulta proporcionaram
um férum inclusivo e recetivo as necessidades dos
ex-combatentes dos LTTE e outros grupos parami-
litares. O Referencial foi aprovado num seminario
nacional de alto nivel no final de julho de 2009.

desenvolver e implementar estratégias efetivas
de reintegracéo nacional;

e contributos para conferéncias, seminarios, progra-
mas universitarios e de formacéo sobre reinte-
gragao econémica;

e promoc¢édo das convengdes internacionais, tais
como a Convencdo (n.° 182) sobre as Piores For-
mas de Trabalho das Criancas, que inclui o recru-
tamento forgado de criangas para serem utiliza-
das em conflitos armados (consultar a Ficha Infor-
mativa sobre «Reintegracdo de criancas-soldado»).

Fonte: extraido das Orientages para a reintegragéo socioeconémica
de ex-combatentes e da Proposta de um Referencial Nacional para a
Reintegragdo de Ex-Combatentes na Vida Civil no Sri Lanca, julho de 2009.

A abordagem do IPEC, no sentido de prevenir o re-
crutamento de criangas em risco e de garantir uma
reintegracdo sustentavel das criancas que perten-

“ Exemplos de iniciativas de DDR da OIT no terreno

No Sri Lanca, a OIT criou uma estratégia para reintegrar os ex-combatentes que tinham ja deixado o exército, de-
senvolvendo a capacidade nacional para abordar o desafio principal de desarmamento, desmobilizagdo e
reintegragé@o de cerca de 200 000 combatentes num futuro préoximo.

No Afeganistao, a OIT desenvolveu a componente de «Formagéo para a Paz», recorrendo a formagéo baseada na
comunidade para o Programa Afegao Multi-institucional de Desmobilizagéo e Reintegragao.

Na regido Africana dos Grandes Lagos, que abrange o Burundi, a Republica Democratica do Congo e o Ruanda,
a OIT desenvolveu um programa de reintegragdo socioeconémica para as criangas-soldado, aplicando uma
estratégia regional para abordar a complexidade das criangas que atravessam fronteiras.

A OIT foi parceira ativa no Programa Multidoadores de Reintegragcédo coordenado pelo Banco Mundial e destinado
a sete paises africanos, para apoiar os respetivos governos no desenvolvimento e na implementagcédo dos seus
préprios programas nacionais de reintegracéo.

No Centro-Sul da Somalia, a OIT e o IPEC iniciaram o projeto de Prevengcdo do Recrutamento de Criangas e
Reintegracéo de Criangas associadas a forcas e grupos armados (CAAFAG). As atividades incluiram a prestacéo
de formacgao profissional baseada na procura do mercado de trabalho e formacao empresarial a 200 criancas
com idade legal para trabalhar. A formacao esteve associada a oportunidades de emprego através da oferta de
colocacgao profissional para emprego assalariado e subsidios aos que ambicionavam arrancar com o seu préprio
negocio. O sucesso do projeto culminou na ratificagdo da Convencao (n.° 182) relativa as Piores Formas de Trabalho
das Criangas, 1999, por parte do Governo Federal da Somalia.

Fonte: Relatdrio de Projeto da OIT
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ceram as forcas armadas ou grupos similares, pro-
cura oferecer oportunidades de emprego sustentavel
para criangas com idade legal para trabalhar.

O objetivo é potenciar o valor acrescentado da OIT
no ambito do desenvolvimento de competéncias e
de apoio ao emprego. Deste modo, a OIT comple-
menta as intervencdes de outras agéncias envol-
vidas na libertacdo de criancas e noutros aspetos
da sua reintegracdo. A OIT implementou projetos
para apoiar a reintegragcdo econémica de criangas
libertadas das forgas armadas e grupos similares e
para evitar o recrutamento de criancas em risco no
Burundi, Colémbia, Congo, Republica Democratica
do Congo, Filipinas, Ruanda, Somaélia e Sri Lanca.

FERRAMENTA

’c 5.58

DOCUMENTO DE POLITICAS: LED
National Action Plan of the National
Framework Proposal for Reintegration of
Ex-combatantsinto Civilian Life in Sri Lanka,
Ministry of Disaster Management and
Human Rights, 2009

DOCUMENTO DE POLITICAS: National
Framework Proposal for the Reintegration
of Ex-combatants into Civilian Life in Sri
Lanka, Ministry of Disaster Management
and Human Rights, 2009

GUIA: Training and Employment Options
for Ex-combatants, OIT, 1997

GUIA: Socio-economic Reintegration
of Ex-combatants, OIT/Crisis, 2010

AVALIAGAO: Projet de Réinsertion
Socio-économique des Démobilisés
au DRC, André Damiba, 2012

Integracao dos jovens

Nos projetos em que se lida com Emprego e Trabalho
Digno para os jovens em situagdes de fragilidade, a
OIT sugere:

e Ter em conta as necessidades especificas dos
jovens ao realizar avaliagbes das necessidades.
Incluir consultas com jovens e organizaces de
juventude.

e Sensibilizar e mobilizar os atores principais do
governo, organiza¢des de trabalhadores e empre-
gadores, agéncias internacionais € ONG relevan-
tes, bem como outros parceiros sociais importan-
tes, incluindo organizacdes de juventude e grupos
religiosos, para os desafios em termos de empre-
go que afetam os jovens em contextos de crise.

e Criar programas especificos para ajudar a me-
lhorar a empregabilidade dos jovens (por exem-
plo, ajuda na procura de emprego, tutoria, forma-
cado em competéncias basicas, programas de
formacéao orientados para a procura e criacdo de
pequenas empresas).

e Aumentar a taxa de conclusdo dos programas e
melhorar as perspetivas de emprego, assegu-
rando a adaptacdo da formacédo as capacidades,
interesses e necessidades dos jovens. Por exem-
plo, pode-se recorrer a materiais visuais e técnicas
interativas, aliados a aulas basicas de literacia,
em areas com elevado indice de analfabetismo.

e Combinar agdes de procura ativa de emprego e
formacao profissional com medidas de protecao
social e servicos sociais. Estabelecer balcdes de
servicos locais ou moéveis, com informacéo sobre
0s diversos servigos sociais e de mercado de tra-
balho e os beneficios disponiveis para os jovens.

e Ter em conta as necessidades especificas e os
desafios dos subgrupos de jovens mais vulnera-
veis, tais como mulheres, minorias étnicas, jovens
com deficiéncia e ainda os que foram afetados
por guerras.

e Avaliar as necessidades especificas dos jovens
afetados por conflitos através de psicologos ou
especialistas em tratamento de traumas e desen-
volver programas de emprego e formagcdo mais
vastos que incluam a educacao para a paz, o
tratamento de traumas, a prevencgao do VIH/SIDA
e componentes que visem melhorar a autoestima,
confianga, responsabilidade social e dignidade.

e Promover novas dimensdes de intervencéo re-
correndo a abordagens alternativas (como o des-
porto) para reduzir o impacto de traumas psicolo-
gicos e tensBes nos jovens e proporcionar exem-
plos positivos e oportunidades.

e Em situagdes pods-conflito, dar prioridade a rea-
bilitacdo dos jovens afetados pela violéncia pri-
vilegiando a terapia cognitiva, mudanca dos
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comportamentos e outras formas de apoio néo
cognitivo. Os jovens tém de aprender a lidar com
os traumas sofridos antes de poderem tornar-se
membros produtivos da sociedade.

e |ncentivar formas criativas, e sem restricées, de
programas de oportunidade econdmica que per-
mitam aos jovens manifestar as suas opinides e ter
poder de decisédo na concecéo e implementacao
de programas de emprego que lhes dizem res-
peito. Os dados sugerem que o0s jovens utilizam
eficazmente os contributos em termos de educa-
¢cao, capital e financas quando autorizados a or-
ganizar-se de modo autbnomo e a tomar as suas
proprias decisoes.

“ Promover o emprego jovem na

Republica Democratica do Congo

O projeto de emprego jovem em Katanga, na Re-
publica Democratica do Congo, procura propor-
cionar emprego e oportunidades de geracdo de
rendimentos no contexto de um quadro integrado de
politicas. Recebeu um financiamento de 5,5 milhdes
de USD por parte do Governo belga para o periodo
de 2012 -2015 e

fornece um conjunto de medidas, coordenadas, em
cinco dominios de agéo:

i) desenvolvimento da capacidade empreendedora
para os homens e mulheres jovens; ii) acesso dos
jovens empreendedores ao microfinanciamento e a
outros produtos e servigos financeiros; iii) melhoria
dos sistemas de formagéo profissional e educagéo
profissional que melhor se adequam as necessidades
do mercado de trabalho; iv) melhoria da capacidade
de governagédo do mercado de trabalho local; e v)
maior impacto das multinacionais, que operam na
provincia, na criagdo de emprego e nos fornecedores
locais. O projeto baseia-se na hipétese de que a
capacidade de adaptagéo € um vetor de recursos e
bens, a partir do qual podem ser feitas adaptagoes e
transformacgdes em contextos posteriores a conflitos.
Por isso, este projeto de desenvolvimento sustentavel
apoia e reforca a capacidade de adaptacéo local,
permite a contratacdo de fornecedores e parceiros
locais e ainda o desenvolvimento de redes de for-
madores locais e novas ferramentas para o empre-
endedorismo jovem. Promove uma abordagem mul-
tipartida com apropriacéo nacional e regional, inte-
grando o papel determinante dos atores locais, acor-
dos comunitarios, dindmica associativa e dialogo social.

Fonte: OIT YEP: «Programme d’Activités pour I'Emploi des Jeunes dans
la Province du Katanga», em: http.//www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/-
--europe/---ro-geneva/---ilo-brussels/documents/genericdocument/
wems_180505. pdf

“ Programa conjunto para

0 emprego jovem ha Somalia

Esta iniciativa conjunta da OIT, FAO, UN-Habitat e
PNUD procura maximizar os progressos em maté-
ria de segurancga, governacéo e reconciliagdo am-
pliando as oportunidades de emprego para os ho-
mens e mulheres jovens somalis.

O programa foca-se na criagado de oportunidades de
emprego nas cadeias de valor de producao de sé-
samo, produtos lacteos e do setor da pesca, pro-
porcionando formacgao profissional que dé respos-
ta a procura do mercado e recuperando a infraes-
trutura urbana e rural para um melhor acesso as
instalagdes de caracter econémico e social. Até a
data, a OIT implicou os jovens na reabilitagdo de
ruas identificadas através de consultas comunitarias
em Berbera e Baidoa e realizou uma avaliagdo da
capacidade dos centros de EFTP para oferecer
formacdo que permita identificar parceiros para a
componente de formacao do programa.

Fonte: Relatdrio de Projeto da OIT

DOCUMENTO DE PROJETO: Joint
Programme on Youth Employment in

Somalia, 2015

Integracao dos refugiados, deslocados
internos e retornados

Desde o inicio da década de 1980, a OIT tem pres-
tado assisténcia técnica aos deslocados internos e
refugiados em diversos paises afetados por conflitos,
incluindo Camboja, Paquistao, Somalia, Sud&o, Tai-
landia e Ucrania, bem como paises na Africa Aus-
tral, América Central e, mais recentemente, na ex-
Jugoslavia.

Sempre que um grande numero de refugiados ou
deslocados internos chega a uma determinada zona,
€ necessario prestar-lhes assisténcia bem como a
comunidade de acolhimento, mas em separado,
para atenuar eventuais tensdes. Poderao deparar-se
subitamente com maior concorréncia por empregos
e com uma menor disponibilidade de recursos para
0 desenvolvimento econdmico. Por conseguinte, é
importante prestar ajuda a estas comunidades de
acolhimento para que reforcem a sua resiliéncia, so-
bretudo através de medidas de incentivo ao empre-
go, protecdo social e oportunidades de formacéo,
as quais devem contemplar também as populacoes
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deslocadas. Quando uma crise termina, é importante
que os refugiados e os deslocados internos tenham
a oportunidade de regressar voluntariamente as
suas casas ou a outras zonas das suas regides ou
paises de origem. Apds 0 seu regresso, as medidas
de recuperacédo pos-crise sdo particularmente im-
portantes, para que essas pessoas ndo caiam em
situacdes de pobreza e desemprego prolongadas.
E necessario prestar especial atencao a criacdo de
emprego, a protecdo social e a sua reintegragao so-
cioecondmica. Adicionalmente, é possivel que seja
necessario assegurar oportunidades de formacéo
para ajudar essas pessoas a recuperar as compe-
téncias perdidas - especialmente no caso de des-
locacdo prolongada e consequente desemprego
— ou para adquirirem novas competéncias quando
0 ambiente econdémico posterior a crise oferecer
novas oportunidades. A OIT combina ajuda a curto
prazo com investimento a longo prazo em recursos
humanos e produtivos, ao:

i. prestar assisténcia técnica no contexto imediato
de exilio e deslocacgéo, desenvolvendo simultanea-
mente a planificacdo de programas de natureza
técnica, empresarial e organizacional e competén-
cias de negociagao que poderéo ajudar os refu-
giados e 0s deslocados internos no regresso a casa
€ na reconstrucéo das suas vidas e comunidades;

ii. dirigir-se as pessoas, comunidades e organiza-
¢des que as representam, desenvolvendo a capa-
cidade de se organizarem, identificarem e planea-
rem prioridades, bem como negociarem com as
autoridadesnacionaiseasagénciasinternacionais
de cooperagao para o desenvolvimento.

A protecéo social pode dar resposta as necessidades
basicas e de longo prazo dos refugiados e apatri-
das, proporcionar solu¢des mais duradouras e econo-
micas para situacdes frequentemente prolongadas, e
ainda atenuar as eventuais tensdes sociais e econo-
micas com as comunidades de acolhimento, cujos
recursos se encontram muitas vezes esgotados devi-
do aos afluxos macicos de populagdes. Nos seus
paises de origem, a protec&o social pode facilitar o
regresso e a integragao, funcionar como elemento de
estabilizacdo econémica, promover a coeséo social e
contribuir para a prevencéo de crises futuras.

Para apoiar uma correta transicdo de medidas tem-
pordrias de assisténcia financiadas por doadores
para sistemas de protec&o social de responsabilidade
nacional mais sustentaveis, inclusivos e acessiveis
aos refugiados, a OIT, em colaboragc&o com outros

parceiros, esta a identificar formas das intervencées
humanitarias servirem para financiar a contribuicédo
dos refugiados para os sistemas de protecdo social
e de saude existentes, enquanto reforcam estes
sistemas para beneficio da populacdo do pais de
acolhimento durante e apds as crises.

FERRAMENTA

c 5.64 GUIA: Self-reliance Manual for Refugees,

OIT/ACNUR, 2005

Integracao das criancas

Embora a UNICEF seja a agéncia principal das Na-
¢des Unidas relacionada com a protecéo das crian-
cas, a OIT pode prestar um importante contributo,
apoiando 0s governos através de:

e implementacé&o de estratégias, politicas e progra-
mas que oferecem acesso e prestacdo de servi-
¢os sociais e de saude a agregados familiares
vulneraveis e vitimas de exclusdo social, crian-
cas de dificil acesso e ainda criancas com ne-
cessidades especiais, incluindo um patamar mi-
nimo de protecéo social, sempre que possivel;

e apoio a capacidade das familias de protegerem
as suas criancas, desenvolvendo um sistema de
protecéo social, por exemplo, através de regimes
de transferéncias monetérias; obras publicas; aces-
SO ao crédito, planos de seguro e poupancas; e
ainda o reforco e a implementacao de referenciais
de protegcédo nacional que protejam as criangas
de situacdes de exploracéo.

Com a adocédo da Convencéo (n.° 182) sobre as
Piores Formas de Trabalho das Criancas, de 1999,
foi feito um apelo a OIT para intensificar os esforgos
no sentido de por fim a participacdo das criancas
nas piores formas de trabalho infantil, incluindo con-
flitos armados. As piores formas de trabalho infantil,
conforme definido na Convencao, incluem «o recru-
tamento forcado ou obrigatério das criangas com vis-
ta a sua utilizacdo em conflitos armados» bem como
«0s trabalhos que, pela sua natureza ou pelas condi-
¢des em que sdo exercidos, sdo suscetiveis de preju-
dicar a saude, a seguranca ou a moralidade das
criancas».

Juntamente com os seus parceiros, a OIT promove
a reintegracéo socioecondmica a longo prazo das
criangas-soldado. S&o elementos fundamentais a
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formacéo profissional, os programas de aprendiza-
gem, o apoio familiar, bolsas, apoio psicossocial, de-
sintoxicagdo, desenvolvimento da capacidade das
instituicGes locais e o estabelecimento de parcerias.
A OIT reconhece a necessidade de consultar as
proprias criangas-soldado para a planificacéo e im-
plementagéo de projetos.

Prevenir a exploracao infantil
apos o tsunami

Y

As atividades da OIT e do IPEC na Indonésia e no
Sri Lanca foram concebidas para dar resposta as
questdes existentes e emergentes sobre trabalho in-
fantil, no ambito do processo de reabilitagdo e desen-
volvimento do pais apds o tsunami. Nessas ativida-
des, a OIT adotou uma estratégia dual: orientacao,
aconselhamento e apoio aos decisores politicos para
a integracdo das preocupacgbes sobre o trabalho
infantil na resposta geral de emergéncia do pais,
bem como intervengdes localizadas para reduzir e
prevenir o trabalho infantil através de um leque de
Servigos sociais.

A OIT e o IPEC mobilizaram-se rapidamente para ini-
ciar um programa novo em Banda Aceh, Indonésia.
Juntamente com o Gabinete de Emprego Local, a
OIT e o IPEC oferecem programas de formacéo de
competéncias basicas a jovens entre os 15 e 17 anos
de idade que vivem em campos para pessoas deslo-
cadas. Um Centro para Criangas disponibiliza uma
série de servicos as criangas dos campos e das
comunidades onde vivem muitas criancas afetadas
pelo tsunami.

No Sri Lanca, a intervengao localizada centra-se em
dois distritos atingidos pelo tsunami — o distrito de
Trincomalee, Kinniya, na provincia oriental, e o distrito
de Galle, Koggala, na provincia meridional. Visto que
trabalha com estruturas comunitarias, o plano inclui
proporcionar oportunidades de educacgao e formagao
as criancas afetadas, bem como o acesso a servigos
sociais e 0 acesso a redes de segurancga social a nivel
local e nacional para as suas familias e tutores.

Fonte: World of Work, Boletim da OIT n.° 43, abril de 2005

Em situacdes de fragilidade e desastre, a OIT pode
contribuir para a protecdo das criancas, tendo ja
feito diversas recomendacbes e concebido politicas
focadas nas criancas, em cenarios pods- conflito,
baseadas nas seguintes consideracdes:

e a prevencgao do trabalho infantil em contextos de
fragilidade, ainda que mais dificil de quantificar, é
mais eficaz em termos de custos e tais medidas
devem ser previstas e integradas noutros programas;

e as questbes de género devem também ser con-
templadas na reintegracdo das criancas, visto
que as raparigas ou 0s rapazes podem ser alvo
de exploracéo sexual;

* a presséo financeira sobre os agregados familia-
res pode ser atenuada através de subsidios de apoio
a infancia, sem condi¢cbes associadas, abonos
de familia, assisténcia social baseada nas necessi-
dades e pensdes sociais para as pessoas pobres;

e deve-se evitar que as criangas sofram um impacto
negativo;

e asintervencdes devem ser realizadas o mais cedo
possivel quando as criangas estiverem em risco;

e as vulnerabilidades especificas desta idade de-
vem ser abordadas através de uma abordagem
centrada no ciclo de vida;

e devem ser estabelecidas disposicdes especiais
para as criangas com vulnerabilidades especificas
ou pertencentes a determinados grupos;

e 0s mecanismos de dindmica no seio dos agre-
gados familiares devem ser tidos em conta;

e deve-se permitir que as vozes e opinides das
criancas e dos cuidadores sejam ouvidas.?®

A OIT aprendeu varias licdes na reintegracdo de
antigas criancas-soldado, tais como:

® na maioria dos casos, é preferivel abordar as
necessidades das criancas afetadas pela guerra
em geral, em vez de focar exclusivamente nas
criangcas-soldado;

e ¢ importante desenvolver a capacidade dos de-
cisores politicos nacionais relevantes para rein-
tegrar os jovens soldados, um aspeto crucial para
0 impacto a longo prazo;

e aflexibilidade é um elemento chave na adaptacéo
da abordagem as necessidades especificas dos
jovens que necessitam de ser reintegrados; as
necessidades diferem bastante em funcdo da
cultura, idade, estatuto social e ainda das suas
funcdes e experiéncias enquanto serviram como
soldados ou, mesmo, antes disso.

26 UNICEF et al. (2009): Declaragao conjunta sobre a promogéo da
protegéo social sensivel as necessidades das criancgas (OIT, PNUD,
UNICEF, BM, DFID, IED, ODI, etc.).
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GUIA: Children formerly associated with
armed forces and groups: How-to guide for
economic reintegration, OIT/ IPEC, 2010

PUBLICACAO: Young Soldiers - Why they
Choose to Fight: Introduction, Rachel Brett
e Irma Specht, Lynne Riener Publication,
2004

QUADRO ESTRATEGICO: Prevention
of child recruitment and reintegration of

children associated with armed forces and
groups: Strategic framework for addressing
the economic gap, OIT/IPEC, 2007

Integracao das pessoas com deficiéncia

A assisténcia técnica prestada pela OIT em defesa
dos direitos ao trabalho e emprego das pessoas com
deficiéncia ,em situacBes de fragilidade, conflito e
desastre, baseia-se em mais de vinte anos de expe-
riéncia organizacional. Para prestar apoio as pessoas
com deficiéncia, tendo em conta os seus direitos € 0
seu potencial socioecondmico pleno, a OIT procura
impulsionar o0 emprego, a autossuficiéncia e a ca-
pacidade de gerar rendimentos no contexto de mer-
cados de trabalho inclusivos. A OIT adota uma
abordagem dupla no seu trabalho para a incluséo
da deficiéncia. O primeiro eixo engloba acdes espe-
cificas em matéria de deficiéncia, enquanto o se-
gundo eixo procura garantir que as iniciativas gerais
incluem as pessoas com deficiéncia

Nos Ultimos anos, a OIT ajudou governos, ONG e
organizacGes de pessoas com deficiéncia a pro-
porcionar formagéo profissional a ex-combatentes
que sofrem de deficiéncia. A OIT implementou esses
programas no Afeganistdo, Angola, Bdsnia-Herze-
govina, Camboja, Etidpia, Mocambique, Namibia,
Palestina e Zimbabué. Em geral, a formacé&o pro-
fissional € ministrada nos centros convencionais exis-
tentes, ainda que por vezes tenham sido usadas
instalagdes especiais. O programa inclui aconse-
Ihamento e reabilitacdo em alguns projetos, especial-
mente para pessoas com deficiéncia grave ou trau-
matismos psicoldgicos graves.

Durante a reconstrucédo de edificios e infraestruturas,
a OIT e os seus parceiros exercem pressao para
que as pessoas com deficiéncia tenham uma maior

acessibilidade ao ambiente reconstruido. Um am-
biente acessivel, por exemplo com rampas de aces-
SO € portas mais amplas, bem como meios de trans-
porte e informacdo acessiveis (por exemplo, infor-
macéo disponivel em formatos alternativos), promove
eficazmente 0 acesso das pessoas com deficiéncia
as oportunidades do mercado de trabalho.

deficiéncia para a reintegracao
social na Namibia

“ Preparar os ex-combatentes com

Durante a guerra pela independéncia conduzida pela
Organizacao do Povo do Sudoeste Africano (SWAPO),
a OIT colaborou com o Governo da Zambia para
apoiar a SWAPO na implementagéo de dois projetos
consecutivos (1982-1987 e 1987-1981) para os seus
antigos combatentes incapacitados que tinham lu-
tado pela liberdade, partido para o exilio e deixados
sem ocupagado nos campos de refugiados na Zam-
bia. Os projetos ofereceram um conjunto de servi-
¢os, desde educagéo basica e ensino do Inglés, a
cuidados ortopédicos e outros cuidados médicos,
reabilitacdo profissional, formagéo e colocagéo pro-
fissional. Cerca de 240 ex-combatentes da SWAPO
com incapacidade receberam formagcdo em 14
oficios, em dez instituicbes de formagédo da Zambia,
antes de regressarem a Namibia em 1990, apés a
independéncia.

Fonte: «People with disabilities in crisis response», Ficha Informativa da
OIT/CRISIS, maio de 2003.

A OIT retirou diversas licbes desta experiéncia,
algumas das quais mencionadas a seguir:

e Referir expressamente as pessoas com deficién-
cia como parte integrante de qualquer grupo alvo
e ter em conta as necessidades relacionadas com
a deficiéncia na realizac&do das avaliaces de ne-
cessidades e na concecgéo de politicas e progra-
mas. A OIT pode disponibilizar exemplos de ter-
mos de referéncia ou outros estudos e ferramentas
desenvolvidos para casos nacionais especificos.

e Incluir organizages de pessoas com deficiéncia
nos processos de tomada de decisdo e em todos
0s organismos pertinentes, a fim de assegurar que
as pessoas com deficiéncia ndo sdo ignoradas
nos esfor¢os de reconstrugao e recuperacéo.

e Garantir medidas inclusivas de preparacéo para
as crises. As pessoas com deficiéncia podem ne-
cessitar de alojamento que responda as suas
necessidades especificas, incluindo cadeiras de
evacuacao de emergéncia para as pessoas com
dificuldade em descer escadas, bem como men-
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sagens de preparacdo personalizadas e materiais
em formatos alternativos. Além disso, ponderar
esquemas de assisténcia ou «companheirismo»
para os procedimentos de evacuacéo e procedi-
mentos acordados para contactar as pessoas
com deficiéncia.

Integrar o apoio as pessoas com deficiéncia em
programas mais vastos, tais como formacé&o pro-
fissional, apoio ao desenvolvimento empresarial
e servigos financeiros. Em paises assolados por
conflitos ou desastres, € fundamental dar priori-
dade a promogao ao emprego por conta propria
e de programas de desenvolvimento empresarial
e empreendedorismo acessiveis as pessoas com
deficiéncia, garantindo simultaneamente o aces-
so generalizado e a provisdo de alojamento razoa-
vel, caso seja necessario.

Sensibilizar e proporcionar o desenvolvimento de
capacidades, as partes interessadas, quanto a
questdes relacionadas com a deficiéncia, a fim de
gerar maior conscientizacdo das pessoas com
deficiéncia e promover iguais oportunidades de
emprego. Frequentemente existe uma grande
necessidade de mudar as percecfes e atitudes
em relacdo as pessoas com deficiéncia e a sua
capacidade de serem cidadaos produtivos e autos-
suficientes. A OIT desenvolveu uma Formacéao
para a Igualdade das Pessoas com Deficiéncia
(DET) que demonstrou ser uma ferramenta pode-
rosa a este respeito.

Integrar a perspetiva da prote¢éo social e garantir
0 acesso das pessoas com deficiéncia aos pro-
gramas de protecdo social. E necessario ter em
conta que as pessoas com deficiéncia podem ter
despesas adicionais relacionadas com a sua si-
tuacdo, que devem ser abrangidas pelos regimes
de protecéo social, os quais por sua vez, devem ser
concebidos de modo a incentivar a inclusao das
pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho.

GUIA: Moving towards disability inclusion,

OIT, 2011

FERRAMENTA

MANUAL: Accessibility and Tool
5.69 .

Adaptations for Disabled Workers in Post-
conflict and Developing Countries, David
Dilli, 1997

CONJUNTO DE FERRAMENTAS:
Disabilities among refugees and c

onflict-affected populations, 2008

FERRAMENTA
& s

GUIA: Working with Persons with Disabilities

in Forced Displacement, ACNUR, 2011

Integracao das pessoas na economia
informal

A Recomendagéo (n.° 204) baseia-se na consciéncia
comum € na experiéncia dos constituintes tripartidos
do mundo do trabalho de que a transicdo para a
economia formal pode ser melhor facilitada através
de uma estratégia integrada®’. A recomendacéo for-
nece algumas orientacdes de politica e principios
orientadores para facilitar a formalizacdo da eco-
nomia informal, reconhecendo a diversidade de con-
textos, situagdes e condigcdes da economia informal
em todo o mundo. Defende uma abordagem prati-
ca para alcancar os seguintes objetivos triplos in-
terrelacionados:

1. facilitar a transicdo dos trabalhadores e unidades
econdmicas da economia informal para a for-
mal, respeitando os direitos fundamentais dos tra-
balhadores e garantindo oportunidades de segu-
rangca de rendimento, meios de subsisténcia e
empreendedorismo;

2. promover a criagdo, preservacao e sustentabili-
dade de empresas e empregos dignos na eco-
nomia formal, bem como a coeréncia das politicas
macroecondmicas, de emprego, protecdo social
e outras politicas sociais; e

3. evitar a informalizac&o de empregos da economia
formal.

Nos Estados frageis e situagfes posteriores a con-
flitos ou desastres, a transicdo para a formalidade é
um elemento importante da estratégia de Trabalho
Digno para melhorar as condi¢cbes de trabalho e
de vida, reforcar o processo de recuperagdo, conso-
lidacéo da paz e coesdo social.

27 QOIT, 325.7 Sessao do Conselho de Administragcéo, Genebra, 29
outubro-12 novembro de 2015, GB.325/POL/1.
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Ha& mais de quarenta anos que a OIT desempenha
um papel-chave ao introduzir esta questdo na
agenda politica internacional, através da investi-
gagao sobre os fatores de informaliza¢&o, a partilha
de boas praticas de formalizac&o e o reforco das
capacidades dos parceiros tripartidos para facilitar

Integracao das pessoas em setores
especificos

A experiéncia setorial da OIT pode langar alguma
luz sobre a forma como as intervencdes centradas
nos setores tém ajudado a reconstrucdo de meios

a transicdo da economia informal para a formal.?® de subsisténcia sustentaveis.

de trabalho do turismo - desenvolvimento de competéncias relacionadas com os produtos
e servicos turisticos em Busuanga e Coron

“ Turismo: meios de subsisténcia resilientes através do desenvolvimento da forca

Os desastres naturais podem danificar infraestruturas e produzir consequéncias para o turismo a longo pra-
zo0, que por sua vez atingem as pequenas comunidades que dependem grandemente deste setor para os
seus meios de subsisténcia. Dada a importancia econémica do turismo em Palawan, os esfor¢cos da OIT para
a recuperagdo desta regido, apos o desastre, incluiram o apoio a forga de trabalho local para oferecer opgdes
de desenvolvimento de meios de subsisténcia resilientes no setor do turismo, bem como noutras industrias tao
necessarias. Em parceria com a Autoridade para o Ensino Técnico e o Desenvolvimento de Competéncias (TESDA),
a OIT mobilizou 180 trabalhadores beneficiarios deslocados (146 mulheres e 34 homens) para diversos programas
de formagéo profissional relacionados com o turismo. A parceria apoiou dois eixos: a formagdo profissional
relacionada com o setor da construgdo (como carpintaria, alvenaria, canalizagédo, entre outros) para dar resposta
as necessidades de reabilitagéo e reconstrucdo, e ainda formagéo profissional relacionada com os servigos (por
exemplo, turismo, bem-estar e hotelaria) para satisfazer as necessidades a médio e longo prazo do mercado de
trabalho local. A OIT reconhece a importancia crescente de obter a avaliagdo e certificagdo da TESDA, pois as
empresas e industrias recorrem cada vez mais a este requisito para a contratagdo. Os trabalhadores certificados
passaram a ser reconhecidos como produtos de uma formagéo rigorosa que é necessaria para construir uma
forga de trabalho qualificada. As pessoas formadas pela TESDA também tém melhores perspetivas em termos de
iniciativas empresariais e por conta propria. Por ultimo, recorrendo a metodologia de Desenvolvimento Empresarial
baseado na Comunidade da OIT (C-BED), os formandos prepararam planos de negdcios em grupo, que depois
apresentaram e submeteram a apreciagéo de agéncias governamentais nacionais e a potenciais investidores. A
atividade, que coincidiu com a celebragcdo do Més Nacional para a Conscientizagdo dos Desastres em Busunga,
constituiu também uma oportunidade para que estes aspirantes a empresarios mostrassem e vendessem os seus
produtos e servicos aos membros da comunidade.

Fonte: «Sustainable livelihood and recovery for Super Typhoon Haiyan-affected communities», em: http://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---asia/---ro-bangkok/-
--ilo-manila/documents/publication/wecms_427189.pdf

28 OIT, The informal economy and decent work: A policy resource guide:
Supporting transitions to formality (Genebra, 2013)




CAPITULO 5 | TRABALHO DIGNO EM SITUAGOES DE FRAGILIDADE, CONFLITO E DESASTRE

agricultores - preparacao dos terrenos e desenvolvimento da cultura nas curvas de nivel
na cidade de Ormoc

“ Agricultura: recuperacao de meios de subsisténcia sustentaveis para os pequenos

Mais de 1,9 milhées - ou 33 por cento - dos trabalhadores afetados pelo supertufdo Haiyan (Yolanda) eram do
setor agricola. A OIT implementou a Tecnologia para Terrenos Agricolas em Declives (SALT) na cidade de Ormoc,
provincia de Leyte, a fim de ajudar os pequenos agricultores deslocados, devido ao supertufdo, a restabelecer os
seus terrenos e obter uma produgdo sustentavel. A OIT trabalhou em parceria com a Organizagdo das Nagdes
Unidas para a Alimentagéo e a Agricultura (FAO), que prestou assisténcia técnica no método SALT e no ambito dos
instrumentos de plantacdo. A tecnologia SALT, que também esta relacionada com a cultura nas curvas de nivel, é
vantajosa para os pequenos agricultores que possuem poucas ferramentas e capital reduzido, pois exige pouco
espago. O desenvolvimento de uma exploragdo agricola SALT, que envolve tarefas como localizar as curvas de nivel
e a preparagdo das sementeiras, exige muita mao de obra. Todos os trabalhadores ao abrigo da SALT beneficiaram
de patamares minimos salariais e de protecao social (seguranga social, cuidados de salde e seguro de acidentes)
ao longo do periodo de duragédo do emprego, o que lhes permitiu gerar rendimentos de que muito necessitavam.
A medida que as plantagdes permanentes, como as do café, cacau, banana e outras plantagdes que déo frutos na
exploragéo agricola SALT, vao sendo estabelecidas, deixa de ser necessaria tanta mao de obra para a plantagéao,
manutencado e colheita. Os conhecimentos dos agricultores de zonas montanhosas sobre agricultura sustentavel
e inteligente, em termos climaticos, aumentaram, incluindo os conhecimentos sobre a contribuicdo da tecnologia
SALT para o controlo da erosdo, protecdo do solo e estabilidade da paisagem. Os agricultores aprenderam ainda
a construir uma fossa de compostagem, a recolher e a preparar residuos organicos. Todas estas competéncias
ajudaram a aumentar a resiliéncia dos agricultores perante desastres naturais. Por Ultimo, as exploragdes agricolas
SALT funcionam como centros de formagao para as escolas rurais, aumentando os conhecimentos das populagdes
indigenas, o que por sua vez ajuda a reduzir a vulnerabilidade das comunidades face aos desastres climaticos. Isto
é possivel porgue as comunidades que passaram por situagoes de seca, tufdes e cheias acabaram por desenvolver
ao longo do tempo uma diversidade de sistemas de conhecimentos para recolher, prever e interpretar informacées
relacionadas com o estado do tempo e o clima. Assim, os agricultores tomam decisées informadas sobre os
sistemas de culturas, as épocas para plantagdo e o que plantar.

Fonte: «Sustainable livelihood and recovery for Super Typhoon Haiyan-affected communities»,
em: http://www.ilo.org/wecmspb/groups/public/---asia/---ro-bangkok/---ilo-manila/documents/publication/wcms_427189.pdf

Infraestruturas e construcao: colaboracao estratégica para infraestruturas resilientes

a desastres - aumento da resiliéncia das infraestruturas sociais e economicas
e das instituicoes em Busuanga, Palawan

Uma maior resiliéncia as crises de ordem social, natural e econémica baseia-se em infraestruturas adequadas. Nesse
sentido, a OIT estabeleceu uma parceria com o Gabinete Municipal de Gestdo e Redugédo do Risco de Desastre
(MDRRM) de Busuanga para melhorar duas escolas, uma estrada e um ancoradouro para barcos. Para realizar as
obras, foram contratados 453 trabalhadores beneficiarios, dos quais 306 eram mulheres e 147 homens. A estrada
municipal de Salvacion-Putod constitui um importante ponto de acesso ao centro da cidade e ao resto da Ilha de
Busuanga, tendo ligagcdo ao que sera o principal porto maritimo de Busuanga. Orientado pela experiéncia da OIT em
tecnologias de melhoria de estradas, o governo municipal e os trabalhadores da comunidade construiram aterros,
valetas e paredes de contengao, que permitem que a estrada suporte uma maior pressao dos camides de dez rodas
que transportam agregados para a construgdo do porto maritimo. Além disso, foi construido um ancoradouro para
barcos, mais moderno, em Sitio Calavuit, na llha de Calauit, onde vivem 2000 pessoas que pertencem sobretudo a
populagéo indigena de Tagbanua e cujo sustento provém da pesca e agricultura. A estrutura antiga de ancoragem
para barcos era pequena e pouco resistente as ondas fortes, mas o novo ancoradouro funciona como terminal de
passageiros, posto comercial e quebra-mar.
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mecanismos de mobilizacdo de recursos internos e externos que podem ser aplicados para
apoiar as atividades no terreno da OIT. Embora neste Guia a mobilizacao de recursos seja

apresentada como um capitulo independente, na verdade faz parte de um processo continuo
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«O financiamento para o desenvolvimento pode contribuir para a redu¢do das vulnerabili-
dades socials, ambientais e econdmicas e permitir que 0s paises previnam ou combatam
situacoes de crise cronica relacionadas com confiitos ou desastres naturais. Reconhecemos
a necessidade de alcancar a coeréncia a nivel do financiamento da ajuda humanitaria e do
desenvolvimento para assegurar abordagens mais oportunas, abrangentes, adequadas
e eficazes em termos de custos na gestao e mitigacdo dos desastres naturais e das
emergéncias complexas.(...) Reconhecemos 0s principais obstaculos a consecucdo de
uma paz duradoura e do desenvolvimento sustentavel nos paises em situacdes de confiito
e pos-confiito. Reconhecemos o défice de financiamento para a consolidacéo da paz e o
papel desempenhado pelo Fundo para a Consolidacdo da Paz. Intensificaremos 0s nossos
esforcos para ajudar os paises a ter acesso a financiamento para a consolidacdo da paz e

o desenvolvimento em contextos posteriores a conflitos.»

Agenda de Acao de Adis Abeba, parag. 66 e 67

6.1 Visao geral da mohilizacao de recursos

E importante acionar rapidamente as respostas no
terreno. No passado, a OIT perdeu inumeras opor-
tunidades de angariacédo de fundos porque a orga-
nizag&o carecia de presenca no terreno, celeridade
ou flexibilidade. Em resposta a esta situacao, a re-
forma da OIT visa alcancar programas da OIT mais
focados. A reducéo, de 19 para 10, do numero de
areas de resultados, em termos de programa € orga-
mentoproposta para 2016-2017, aumenta o enfoque
do programa de cooperacao para o desenvolvimento
da Organizagéo, e os programas embleméaticos de-
vem aperfeicoar ainda mais o perfil da OIT para a
cooperacgdo e o desenvolvimento. Os principios de
funcionamento subjacentes a mobilizacdo de re-
cursos, destacados na Estratégia de Desenvolvimen-
to da OIT para 2015-2017, salientam a importancia
da capacidade de resposta e da flexibilidade em
tornar a cooperacao para o desenvolvimento capaz
de se adaptar as necessidades dos paises em si-
tuacdes especiais ou de fragilidade. De acordo com
0s principios de funcionamento descritos no Docu-
mento do Conselho de Administracao sobre a estra-
tégia de cooperacéo para o desenvolvimento, «a
preparacéo e a flexibilidade sdo necessarias para
conseguir que a cooperagao para o desenvolvimento
dé resposta as necessidades dos paises que en-
frentam situacdes especiais e de fragilidade».

Mobilizacao de recursos em situagoes subitas de
emergéncia, ou de evolucao lenta, e em crises
prolongadas

No Ciclo do Programa Humanitario (HPC) apresen-
tado no Capitulo 3, a mobilizacado de recursos é o
terceiro elemento, a seguir as avaliagdes conjuntas
das necessidades e ao plano estratégico de respos-
ta. De facto, a credibilidade e precisdo das necessi-
dades avaliadas, a estratégia e as prioridades de
resposta, a «sensatez» em relacédo aos requisitos de
financiamento, bem como a perceg¢do do sentido de
«coletividade» do envolvimento, no contexto do ciclo
programatico, tém impacto na tomada de decisbes
por parte dos doadores.

No que diz respeito ao financiamento direto, os prin-
cipais doadores humanitarios tendem a tomar as
decisdes mais importantes nas 72 horas apds uma
emergéncia subita. Em situacbes de crise prolon-
gada, a tendéncia é para tomar decisdes no ultimo
trimestre do ano civil, sendo os fundos pagos no ano
seguinte.

A nivel do projeto ou programa, 0s grupos tematicos
desempenham um papel importante pois facilitam
a afetacdo de financiamento dos fundos comuns
para 0s parceiros de tais grupos; 0s grupos tema-
ticos podem ainda recorrer a doadores para obter
recursos que lhes permitam satisfazer o seu plano
de resposta. As organizagbes também angariam
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fundos de forma individual e espera-se que propo-
nham atividades aos doadores coerentes com 0s
objetivos estratégicos e os planos e agdes de res-
posta dos grupos teméaticos.

A experiéncia sugere que a mobilizacdo descen-
tralizada de recursos tem um papel fundamental. Em
2012 e 2013, 40 por cento da Cooperacéo Técnica
Extraorgamental (CTEO) foi mobilizada a nivel local,
uma tendéncia que deve continuar dada a continua
descentralizacdo da tomada de decisdo por parte
dos parceiros financeiros, as novas oportunidades
de financiamento para o desenvolvimento nacional
e ainda a coopera¢do com 0s bancos regionais de
desenvolvimento, as instituicdes regionais e o siste-
ma das Nag¢6es Unidas ao nivel do pals.

Além disso, a mobilizacdo de recursos locais pro-
porciona a OIT um potencial promissor, e por explo-
rar, para ampliar 0s recursos extraorcamentais. A
OIT deve encontrar formas de marcar presenca, €
participar nas reunides interinstitucionais da UNCT,
se ambiciona aceder a fundos gerados através de

apelos urgentes e planos de resposta humanitaria,
fundos comuns ou mecanismos de MDTF. Uma estra-
tégia desenvolvida a distancia raramente funciona.

E possivel alcancar a mobilizac&o de recursos lo-
cais mesmo através de planos de mobilizacédo de
recursos do PTDP. Os doadores e parceiros mani-
festam cada vez mais a sua inten¢c&do de canalizar
fundos através do UNDAF, de Documentos Estraté-
gicos de Reducéo da Pobreza (PRSP) ou diretamen-
te através do governo beneficiario na forma de apoio
orcamental. Assim, ao participar nestes processos de
desenvolvimento nacional, a OIT pode estabelecer
contactos e relacdes de trabalho com a comunidade
de doadores locais.

ILO Technical Cooperation Strategy,

2015-2017

ILO Development Cooperation Manual,

2016

6.2 Mecanismos internos para a mohilizacao

e recursos

Esta seccao fornece uma sintese da visdo geral dos
mecanismos internos de financiamento, visto que as
orientacbes existentes se encontram no Manual de
Cooperacéo para o Desenvolvimento.

Os desastres naturais geralmente ocorrem de forma
ciclica nos paises propensos a desastres, pelo que
os PTDP podem incluir objetivos especificos para
mitigar os efeitos dos riscos decorrentes de desas-
tres sobre o emprego e o Trabalho Digno. No caso da
prevencao de conflitos, em paises expostos a ten-
sdes sociais e conflitos, o PTDP pode ainda incluir
objetivos de consolidacéo da paz através do didlogo
social.

O financiamento pelo orgamento corrente (OC) e
pelo orcamento corrente para a cooperagao técnica
(RBTC) pode ser usado para reforcar as capacidades
dos constituintes em contextos de fragilidade, esta-
belecendo uma relagdo com os Resultados dos Pro-
gramas por Pais (CPO) associados aos indicadores
adequados (por exemplo, Indicador 1.4, Critério de

resultado 3: «Os constituintes de Estados frageis ou
Estados propensos a desastres incluem o Trabalho
Digno e produtivo nas suas medidas de prevengéo
de conflitos, redugdo do risco de desastre e de re-
cuperagao.»).

No caso de emergéncias imprevistas que possam
surgir apds um desastre subito ou a resolucao de um
processo de paz, 0s escritérios nacionais podem
consultar o Departamento de Gestdo e Programacao
Estratégicas (PROGRAM), para que considere a
criacdo de um CPO novo que ndo fora previsto no
inicio do biénio, a fim de afetar recursos da CTEO ao
processo especifico de recuperacao da crise.
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O escritério local pode apresentar uma proposta ao escritério regional para a reserva regional especial.
A proposta deve abranger ndo mais do que um ciclo orgamental. O escritério local pode ainda apresentar
um pedido ao Gabinete do Diretor-Geral (CABINET) para a reserva especial do DG.

Reserva regional de resposta as
crises e reserva especial do DG

Fundo de Rendimentos de Apoio Os recursos provenientes dos Rendimentos de Apoio ao Programa, ou PSI, podem ser usados para
ao Programa (PSI) financiar a presenca de um coordenador de resposta a crise no terreno.

Os recursos provenientes do OC podem ser usados para destacar especialistas (e consultores)

Orcamento corrente (OC) . . -~ o e .
e proporcionar apoio logistico para assisténcia urgente aos escritdrios locais.

As agbes de resposta a crises também podem ser financiadas com recursos provenientes de programas

de cooperacao técnica da OIT, em curso, por pais ou a nivel mundial, reajustando os objetivos do projeto

e solicitando aos doadores que aceitem a revisao.

Orcamentos dos programas
de Cooperagéo Técnica (CT)

As agdes de resposta a crises também podem ser financiadas através de recursos ndo utilizados. Isto
é possivel, por exemplo, aplicando 0s recursos ndo utilizados do orgamento corrente, da cooperagéo
técnica extraorcamental e dos recursos destinados ao desenvolvimento do pessoal quando o biénio
estiver a terminar.

Recursos ndo utilizados

A RBSA também pode ser usada na resposta/preparacdo para enfrentar crises a fim de aumentar

a capacidade da OIT para alcangar os objetivos do CPO e do PTDP em situagdes de fragilidade,
Conta suplementar do orgamento conflito & desastre.

corrente (RBSA)
Os procedimentos de acesso e utilizacdo da RBSA sdo iguais aos dos programas para outras situagées

que ndo crises.

(uma proposta apresentada ao Fundo de Reserva do DG)

“ Recuperacao rapida posterior ao conflito desenvolvida pela OIT no Sri Lanca

A guerra entre o Governo do Sri Lanca e os Tigres de Libertagdo do Eelam Tamil (LTTE) terminou em maio de 2009,
apos 26 anos de disturbios civis. Apesar do sucesso da campanha militar, um grande nimero de homens e mulheres
perderam a vida ou foram deslocados. Além disso, cerca de 9000 ex-combatentes estdo retidos em campos de
transicdo, para passarem pelo processo de desmobilizacdo, desarmamento e reintegracdo. Em resposta, a OIT
apresentou um projeto de financiamento através do Fundo de Reserva do DG, denominado «Emergency Livelihood
Recovery Opportunities for Internally Displaced Persons and Ex-combatants in the Northern province of Sri Lanka»
(em portugués, Oportunidades de recuperagcdo dos meios de subsisténcia para os deslocados internos e ex-
combatentes na provincia setentrional do Sri Lanca).

A abordagem geral da OIT para o programa de recuperagéo engloba duas componentes:

e Prestar apoio as instituicbes governamentais no fornecimento de servigos técnicos adequados mediante a
transferéncia de capacidades técnicas e ferramentas praticas (por exemplo, avaliagdes conjuntas rapidas, oferta
de formacgdes especificas sobre o desenvolvimento empresarial, formagéo profissional, etc.).

¢ Implementar, em conjunto com os ministérios e constituintes competentes a nivel local e nacional, projetos-
piloto e a médio prazo que abordem diretamente as necessidades da populagédo vulneravel, isto é, as pessoas
com deficiéncia, as mulheres responsaveis pelo sustento das suas familias e os jovens, bem como os projetos
destinados a reforgar as capacidades das instituicdes locais para o trabalho digno sustentavel. Os projetos
colmatarao as lacunas, complementando e acrescentando valor a capacidade de implementagéo das agéncias
nacionais e internacionais.

Fonte: <Emergency Livelihood Recovery Opportunities for Internally Displaced Persons and Ex-combatants in the Northern Province of Sri Lanka»,
nota conceitual, OIT Colombo, 07/08/2009.




EMPREGO E TRABALHO DIGNO EM SITUAGOFS DE FRAGILIDADE, CONFLITO E DESASTRE

6.3 Mecanismos externos para a mobilizagao

te recursos

O quadro seguinte fornece um panorama de alguns
mecanismos externos possiveis abordados neste
capitulo, que podem ser Uteis para a mobilizac&o

de recursos financeiros de apoio a resposta da OIT
em situacOes de fragilidade, conflito e desastre.

Mecanismos externos para a mobilizacao de recursos

ATIVIDADE MECANISMOS EXTERNOS

Instituic&o global para a redugéo do risco de desastre (GFDRR)

Prevencéo / Mitigacao XBTC

Técnica Extraorgamental (CTEO)

= CTEO
Preparacao

Parcerias publico-privadas (PPP)

Apelo urgente

SRP (Planos de resposta estratégica)

Fundo Central de Resposta de Emergéncia (CERF)

Apelos de transi¢éo

Conferéncias ad hoc dos doadores

Fundos comuns/partilhados

Fundo Fiduciério Multidoadores (MDTF)

Fundo para a consolidacéo da paz

Resposta

Financiamento de doadores bilaterais

Instituig&o global para a redugéo do risco de desastre (GFDRR)

Fundo Fiduciério para a Segurangca Humana

Fundo «Uma ONU»
CTEO
PPP

Participacao nos apelos urgentes e nos
planos de resposta humanitaria

Embora ndo exista um mecanismo especifico de
planificagdo e financiamento das intervengdes de
recuperacéo rapida, os doadores recomendam a
incluséo de estratégias e acbes de recuperacéo ra-
pida nos mecanismos de apelo existentes, tais como
0s apelos urgentes e os planos de resposta huma-
nitaria. No entanto, em alguns casos € possivel lan-
car um apelo especial de transicao.

O Processo de Apelos Consolidados (CAP), tal
como aplicado até setembro de 2013, foi suspenso
de acordo com a Agenda Transformadora do IASC.
Doravante, os apelos passaram a ser organizados

através do Ciclo do Programa Humanitario (HPC).
Ver sec¢do 3.1 no Capitulo 3.

Os apelos urgentes e os planos de resposta huma-
nitaria sdo ferramentas que permitem estruturar
uma resposta humanitaria coordenada (ver também
seccéo 3.1 no Capitulo 3).

O Coordenador Residente ou Humanitario (CR/CH)
€ responsavel pelo lancamento do apelo urgente
no periodo de trés a cinco dias apds a emergéncia,
com o apoio do OCHA. As organizagdes chamadas
a liderar e coordenar a resposta num determinado
setor ou &mbito de atividade (isto é, diretores de gru-
pos teméaticos ou setores) desempenham um papel
fundamental, pois trabalham com todos os parceiros
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relevantes para desenvolver os planos de resposta
€ analisar as propostas de projeto a incluir no apelo.

Em funcao do contexto, os projetos relativos aos meios
de subsisténcia podem ser mais adequadamente
abordados no apelo inicial ou posteriormente nos
apelos revistos. As propostas da OIT, no contexto dos
apelos urgentes, sdo geralmente classificadas em
setores como «meios de subsisténcia», «recuperacao
da economia e infraestrutura», «recuperacéo rapida»
ou «atividades de multiplos setores». A titulo de exem-
plo referem-se, na lista de «ferramentas» que se
apresentam de seguida, projetos apresentados pela
OIT no contexto de dois apelos urgentes.

APELO URGENTE NO PAQUISTAO: Ciclone

e inundacoes, 2011

GUIA: Strategic Response Plans, IASC,
2015

Os apelos urgentes sao geralmente atualizados e
revistos um més apds o seu lancamento inicial num
plano de resposta humanitaria, € a OIT pode apre-
sentar propostas de projeto relativas aos meios de
subsisténcia no ambito desse enquadramento.

Sempre que a OIT apresenta projetos para o plano
de resposta humanitaria, deve estar preparada para
implementar e concluir esse projeto num breve pe-
riodo de tempo (por exemplo, um periodo de trés a
seis meses em caso de emergéncias subitas ou de
evolucao lenta). Em tais casos, e se 0 apoio interno
da OIT provocar atrasos, o escritério local da OIT
podera estabelecer uma parceria com organizagoes
que estejam melhor equipadas em termos logisticos
e administrativos, enquanto a OIT se foca em prestar
assisténcia técnica e administrativa para garantir a
elevada qualidade da concecéao, implementacao e
manuten¢é&o do projeto.
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Além dos planos de resposta estratégica, é impor-
tante determinar a probabilidade de surgirem outras
oportunidades para angariar fundos, por exemplo,
através de um fundo fiduciario multidoadores (MDTF)
ou do fundo de consolidacédo da paz (PBF). Caso
esteja previsto um destes mecanismos, o escritério
local da OIT pode optar por prescindir dos planos
de resposta estratégica, de forma a concentrar os
seus esforcos de angariacdo de fundos nestes ca-
nais mais promissores.

Na caixa abaixo é apresentada uma analise do
desempenho da OIT no contexto da sua participacéo
em apelos urgentes e no antigo Processo de Apelos

A decisao de participar num apelo urgente compete
geralmente ao escritério local da OIT que abrange
0 pais em questdo. Assim que o escritério local ma-
nifestar o seu interesse, a sede da OIT pode ajudar
a formular e preparar propostas, bem como a iniciar
os seus esforcos de influéncia junto dos doadores.

Visto que os apelos urgentes s8o de curto a médio
prazo (até 12 meses), as propostas de apelo urgente
da OIT devem ser estruturadas de modo similar
aos programas de EE, formacéo profissional de cur-
ta duracao, recuperacao das PME, regimes de pro-
tec8o social e outros, para que o projeto produza ime-
diatamente impacto nas populacdes afetadas.

Consolidados ao longo da ultima década.

“ Uma analise da participacao da OIT em apelos urgentes e no Processo de Apelos

Consolidados (2001 a 2012)

Através da sua sede e dos escritérios locais, a OIT tem respondido a varios desastres naturais em todo o mundo e
a emergéncias relacionadas com conflitos através da sua participagdo nos apelos urgentes e no antigo Processo de
Apelos Consolidados. De 2004 a 2007, a OIT mobilizou 59 247 milhdes de USD para intervengdes relacionadas com
crises. O processo foi, e tem sido, muito mais vasto: o financiamento para o quadro de desenvolvimento propde
que 0,7 por cento®® do RNB dos paises desenvolvidos seja destinado a Assisténcia Oficial ao Desenvolvimento
(AOD), uma das fontes de financiamento que sustenta os ODS. Com base nos nimeros de 2014, essa assisténcia
correspogéieria a valores entre 300 000 milhdes e 400 000 milhdes de USD por ano (0,7 por cento de 42-57 bilides
de USD).

Os motivos séo distintos, sendo importante compreender os desafios e as oportunidades para a mobilizagéo de
recursos e a diversificagdo do financiamento, tal como destacado nos principios de funcionamento da mobilizagdo
de recursos previstos na Estratégia de Desenvolvimento da OIT para 2015-2017. Por exemplo, a participagdo da
OIT nos Processos de Apelos Consolidados tem sido reduzida, em termos gerais. Alguns casos, Como O processo
de apelo consolidado na Somalia ou nos apelos urgentes na Indonésia e no Sri Lanca apo6s o tsunami, tiveram
algum sucesso.

O desempenho geral da OIT engloba algumas das seguintes constatacdes essenciais:

e Crescimento da participacdo em apelos urgentes e processos de apelos consolidados apesar do menor finan-
ciamento através deste canal. S para a Somalia, a OIT solicitou 51 577 749 USD em varios setores e o pedido
mais baixo foi para o Irdo (200 000 USD).

¢ Foi dada resposta a um menor numero de apelos urgentes e Processos de Apelos Consolidados. Apenas dois
paises obtiveram financiamento, designadamente a Somalia (4 842 040 USD) e o Haiti (589 510 USD), enquanto
o apelo para o desenvolvimento de capacidades a nivel mundial recebeu 105 000 USD e, por ultimo, o apelo
devido ao tsunami no Oceano indico conseguiu um financiamento de 4 037 886 USD.

* Registou-se uma necessidade crescente de financiamento para a recuperagdo econémica e infraestruturas
(42 454 369 USD), seguida de um financiamento exclusivo da recuperagdo econémica (36 871 3409 USD) e o
financiamento mais baixo destinou-se a infraestrutura basica (500 000 USD).

Fonte: <A review of ILO Participation in Flash Appeals and Consolidated Appeal process (from 2001-2012) »,
Review, Tapiwa Uchizi Nyasulu, OIT/CRISIS Genebra, 2012.

29 Resultado da Terceira Conferéncia Internacional sobre Financiamento
para o Desenvolvimento em Adis Abeba, 13-16 de julho de 2015,
Secgéo C 51.

30 RNB estimado pelo Banco Mundial. O valor mais baixo corresponde
ao total de RNB dos paises desenvolvidos de acordo com a definigéo
da OCDE (excluindo paises como a Ardbia Saudita, o Catar, etc.). O
valor mais elevado corresponde aos «paises de rendimento elevado»,
segundo a definigdo do Banco Mundial (incluindo paises como a
Arébia Saudita, o Catar, etc.).
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Critérios de selecao dos projetos para
inclusao nos apelos urgentes e planos

de resposta humanitaria

O Coordenador Humanitario tem por funcéo liderar
0 processo de selecdo de critérios e classificacdo
dos projetos e, juntamente com a Equipa de Ajuda
Humanitaria no pais (HCT), define o rumo e estabe-
lece as prioridades de resposta. As organizacdes
€ 0S grupos tematicos ou setores contribuem para
o desenvolvimento da planificagdo da resposta es-
tratégica. E fundamental que as diretrizes da plani-
ficacdo da resposta estratégica destaquem a ne-
cessidade de conciliar as estratégias humanitarias
com os planos de recuperagéo e desenvolvimento.

Apelos de transicao

Assegurar um fluxo sustentavel de fundos duran-
te a transicao, da ajuda de emergéncia ao desenvol-
vimento, continua a ser, em grande parte, um desafio
por solucionar, constituindo uma das principais
caracteristicas da «lacuna» da fase de transicao. Por
iss0, perante a inexisténcia de quadros concertados
de financiamento para a recuperagao, as UNCT tém
recorrido aos apelos de financiamento de transicéo
para as agdes de recuperacao (rapida). Os resulta-
dos desses apelos sdo modestos, em parte devido
a uma falta de sensibilizacdo e da inexisténcia de
ferramentas ou fundos especificos que permitam
dar resposta a tais pedidos.

A principal diferenca entre um apelo de transicao
e um apelo de natureza estritamente humanitaria
reside na natureza dos resultados e atividades dos
programas para os quais foi solicitado financiamento.
O apelo de transi¢do caracteriza-se por um enfoque
estratégico claro, afastado da ajuda humanitéria e,
antes, centrado na recuperacéo e na reconstrucao.
Um processo de apelo de transicao pode incluir
consultas entre as partes interessadas a nivel na-
cional, o GNUD e o Banco Mundial, e culminar numa
estratégia de transic&o ao nivel do pais que pode
ajudar a situar a resposta das Nacdes Unidas nos
esforcos nacionais e internacionais mais amplos
para a recuperacéo apos a crise. Como parte desta
estratégia, a matriz dos resultados de transicdo
(TRM) pode servir como ferramenta de mobilizag&o
de recursos.

“ 0 apelo de transicao do Nepal

em 2009

O apelo de transi¢cdo da ajuda humanitaria do Nepal
para 2009 centrou-se primeiramente no apoio ur-
gente e continuo necessario durante os doze meses
seguintes para salvar vidas e proteger os mais vulne-
raveis. Os trabalhos contemplaram as pessoas em
situacdo deinsegurangaalimentar cronica, refugiados
em territério nepalés e as consequéncias da época
das cheias de 2008. Em segundo lugar, o apelo de
2009 procurou apoio para a adogéo de medidas espe-
cificas por parte dos agentes humanitarios que vi-
sassem reduzir o volume de trabalho de 2009 através
de acbes de preparacdo para desastres naturais e
medidas de protegao relativamente aos casos exis-
tentes ou potenciais relacionados com conflitos. Em
terceiro lugar, perante a necessidade de comecar a
reduzir a dimensao da participagdo humanitaria inter-
nacional no Nepal, o apelo de 2009 introduziu uma
«estratégia de saida» para os atores humanitarios,
procurando uma «transicao» ndo s6 da guerra para
a paz, como também de atores internacionais para
atores locais.

Para 2009, as Nagdes Unidas e os seus parceiros
fizeram apelaram a 115 milhdes de USD para dar
resposta as necessidades urgentes no Nepal. O
apelo de transicdo da ajuda humanitaria no Nepal
englobou 69 projetos apresentados por dezoito ONG
internacionais, sete ONG nacionais e dez agéncias
das Nacgdes e organizagoes filiadas.

Fonte: «Nepal Humanitarian Transition Appeal 2009», https.//fts.unocha.
org/ pageloader.aspx?page=emerg-emergencyDetails&appeallD=837

Com base nas licées aprendidas, o GNUD também
desenvolveu orientacdo especifica sobre como in-
corporar as agdes de recuperagdo nos apelos, para
além do seu tradicional enfoque humanitario. Para
mais informag&o sobre essas ligbes, deve-se consul-
tar a lista de ferramentas apresentada a seguir.

POLITICA DAS NAGOES UNIDAS: UN
Plan of Action on DRR for Resilience,
2013

NOTA DE ORIENTACAO: UN Guidance Note
for Effective Use and Development of National
Capacity in Post-Conflict Contexts, 2013

CONJUNTO DE FERRAMENTAS:

Transition toolkit, GNUD, 2016
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Fundo Central de Resposta
de Emergéncia (CERF)

O CERF atualizado é um fundo fiduciario indepen-
dente que fornece o capital de arranque para imple-
mentar operacdes urgentes e programas de salvamen-
to de vidas que ndo tenham recebido ainda financia-
mento de outras fontes. Embora o CERF tenha sido
usado principalmente para financiar necessidades
humanitarias urgentes (salvamento de vidas), por vezes
tem também financiado agGes de recuperacao rapida.

O CERF tem por objetivos:

e promover uma rapida acao e resposta para redu-
zir as perdas de vidas humanas;

e melhorar as respostas as necessidades criticas;

e reforcar os elementos centrais da resposta huma-
nitaria em crises subfinanciadas.

Enquanto decide sobre recorrer ou ndo ao CERF,
o Coordenador Humanitario/Residente (CH/CR)
deve consultar com a equipa do IASC no pais para
identificar e atribuir prioridade as necessidades de
salvamento de vidas que necessitam de financia-
mento. As propostas da agéncia apresentadas ao
CERF devem primeiro ser analisadas a nivel de pais
pelo CH/CR da equipa do IASC no pais. Depois, o
CH/CR apresenta um pacote de propostas, analisa-
das tendo por base as necessidades prioritarias
identificadas. O ERC aprova os pedidos baseados
numa avaliagdo mais aprofundada e nos contributos
da Divisdo de Coordenacédo e Resposta do OCHA,
procedendo depois a disponibilizacdo dos fundos
diretamente as agéncias cujos projetos tenham
recebido aprovacao para financiamento.

A OIT pode solicitar subvencées ou empréstimos do
CERF baseados em necessidades comprovadas.
Embora seja pouco provavel que os projetos da OIT
recebam financiamento através do CERF, as diretri-
zes contemplam uma margem para o emprego de
emergéncia. O eventual acesso da OIT a este fundo
no futuro dependera do contexto do pais e da capaci-
dade do pessoal da OIT no terreno para promover
e exercer influéncia a este respeito de modo eficaz.

Para informacgao relacionada com o CERF, orienta-
¢oes técnicas, modelos de pedidos, relatérios anuais

e atualizac¢des, consulte a pagina:

http://www.unocha.org/cerf/

do CERF

“ Tufao Pablo: A OIT recebe apoio

O tufao Pablo (cuja designagdo internacional &
Bopha) foi o segundo tufao forte a atingir Mindanau
nos ultimos anos. O tufdo atravessou as provincias
orientais de Mindanau durante as primeiras horas
de terca-feira, 4 de dezembro de 2012, provocando
mortes e a destruicdo de areas nunca antes atingi-
das por uma calamidade de tal dimenséao. Pela pri-
meira vez, a OIT recebeu apoio do Fundo Central
de Resposta de Emergéncia (CERF), a sua resposta
humanitaria e de recuperagédo dos meios de subsis-
téncia, para ajudar as comunidades afetadas pelo
tufédo Pablo a recuperar, através da criagdo de em-
prego de emergéncia nas comunidades costeiras de
quatro municipios de Davao Oriental.

Resultados alcancados:

e Criagao de 54 108 dias de trabalho devido ao nu-
mero adicional de trabalhadores abrangidos. Com
0 apoio a todo o equipamento necessario, pres-
tado pela provincia, o projeto maximizou os recur-
sos para abranger mais areas.

* Injecdo de 432 626,47 USD (383 250 USD finan-
ciados pelo CERF) na economia local gragas a
fundos adicionais do RBTC (fonte interna da OIT).
A aplicagdo de uma abordagem baseada nos re-
cursos (intervengdes intensivas em a mao de
obra) e a promoc¢ao do trabalho digno e produtivo,
pela OIT, permitiram otimizar os fundos através da
aquisi¢do local de equipamentos e ferramentas
de protecdo e ainda do pagamento de salarios.
A OIT conseguiu empregar mais pessoas do que
previsto gracas a utilizagdo de fontes internas de
financiamento e de poupancas do governo pro-
vincial e da Autoridade Filipina do Coco em equi-
pamentos para os trabalhos de remogdo de es-
combros. As poupancas geradas a partir do alu-
guer dos equipamentos foram usadas para pagar
vencimentos e abranger o maior nimero possivel
de trabalhadores.

Recomendacées

e Elaborar uma lista de potenciais parceiros con-
tratuais e considerar outras alternativas.

e Uma maior visibilidade da OIT poderia evitar
problemas de confianga a nivel local.

e Elaborar uma lista de pessoal de emergéncia den-
tro da equipa de resposta a emergéncias.

e Trabalhar com o sistema de Seguranca Social e
com o Philhealth para promover uma maior flexi-
bilidade nos requisitos de ajuda em situacées de
emergéncia.

* Promover a prestagdo de servicos psicossociais
para os beneficiarios do programa de «dinheiro
por trabalho».

Fonte: «Local resource-based employment generation, climate change
impact mitigation and livelihood recovery interventions in Davao Oriental»,
OIT Filipinas, 2015
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RELATORIO: Local resource-based
employment generation, climate

change impact mitigation and
livelihood recovery interventions in
Davao Oriental, OIT Filipinas, 2015

Fundos de Resposta de Emergéncia (ERF)
e Fundos Humanitarios Comuns (CHF)

Ambos os fundos tém por base contribuicbes vo-
luntérias de governos e doadores privados. Trata-se
de fundos comuns interinstitucionais (isto &, fundos
fiduciarios multidoadores ou MDTF) para os quais
contribuem diversos doadores.

Em geral, os CHF apoiam projetos definidos nos
planos de resposta coordenada das Nagdes Unidas
e tém por objetivo alinhar as respostas internacio-
nais em caso de emergéncia em torno de priorida-
des comuns. Os ERF destinam-se a dar resposta a
necessidades ndo previstas e externas aos planos
de resposta coordenada das Nagdes Unidas. Foram
concebidos para o desembolso de pequenas sub-
vencdes, essencialmente através de ONG - em 2013,
estas receberam 58 por cento de financiamento atra-
vés de ERF e no mesmo ano foram desembolsados
178 milhdes de USD através de ERF, face a 382
milhdes de USD canalizados através de CHF.

Em geral, a assisténcia humanitaria prestada através
de agéncias das Nacdes Unidas em 2012 ascendeu
a 7,6 mil milhdes de USD. Deste montante, 78%
foram atribuidos a quatro agéncias: PAM, ACNUR,
UNICEF e UNWRA. Mais de 50 por cento foram atri-
buidos através do PAM.

FERRAMENTA

c 6.7 AVALIACAO: Evaluation of Common

Humanitarian Fund, 2015, OCHA

Fundo Fiduciario Multidoadores (MDTF)
do GNUD

O MDTF é um instrumento de financiamento através
do qual os doadores conjugam recursos para apoiar
as prioridades nacionais e facilitar a coordenacéo
e colaboracgao do sistema das Nacgdes Unidas. Este
tipo de fundos da lugar a um apoio mais previsivel,
coordenado e eficaz aos processos de ajuda huma-
nitaria, recuperacao, reconstrucédo e desenvolvimen-
to com apropriacédo nacional. Os MDTF podem ser

instrumentos importantes para a mobilizac&o de re-
cursos, a coordenacao dos doadores, o dialogo po-
litico e a prestacdo de apoio as atividades huma-
nitarias, de recuperacéo, reconstrucao e desenvolvi-
mento. Os desembolsos de MDTF baseiam-se nas
estratégias nacionais de recuperag&o ou reconstru-
¢a0 e na urgéncia de abordar as necessidades de
desenvolvimento de capacidades das instituicoes
locais.

Num numero crescente de casos, as UNCT tém-se
envolvido no estabelecimento de MDTF destinados
a canalizar e coordenar os recursos dos doadores
para atividades de recuperacdo e reconstrucéo
em contextos posteriores a crises. Cada MDTF é
adaptado para abordar as realidades e objetivos
de um pais especifico ou de uma situacdo mundial,
partilhando, ao mesmo tempo, alguns principios cen-
trais e caracteristicas comuns, como a presenca de
um funcionario administrativo que presta servigos
acordados e facilita a consecucao dos objetivos pre-
tendidos.

Para mais informacéo, consultar a pagina oficial do
Servico de Fundos Fiduciarios Multidoadores que
gere os MDTF: http://mptf.undp.org/

A experiéncia da OIT com MDTF

O mecanismo de MDTF oferece uma oportunidade
de financiamento para programas sobre emprego e
Trabalho Digno em situacdes de fragilidade, conflito
e desastre. Este tipo de oportunidade estd mais em
consonéncia com o periodo necessario para imple-
mentar o género de programas promovidos pela OIT.
Para informacé&o atualizada sobre a participacéo da
OIT, consultar a ficha informativa sobre a OIT em:
http://mptf.undp. org/factsheet/agency/000722
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O projeto da OIT no Fundo
de Recuperacao do Libano

“ Participacao da OIT no MDTF do Iraque

O Fundo de Recuperagdo do Libano (LRF) é um
Fundo Fiduciario Multidoadores (MDTF), adminis-
trado pelo Servico de MDTF do PNUD e criado a
pedido do Governo libanés, que permitiu aos doa-
dores conjugar 0s seus recursos e proporcionar ra-
pidamente financiamento na sequéncia da guerra
entre o Libano e Israel em julho e agosto de 2006.
O LRF foi estabelecido para financiar os projetos
prioritarios de recuperacéo e reconstrugéo aprovados
pelo Governo e que podiam ser implementados com
0 apoio das organizagdes das Nacdes Unidas partici-
pantes no ambito e prazo das prioridades nacionais.

As disposi¢des do LRF procuram garantir que cada
projeto aprovado para financiamento integre um
programa prioritario aprovado pelo Governo para as
atividades de recuperacgao e reconstrugao, baseadas
e formuladas em consulta com os ministérios de
execucao relevantes e as comunidades beneficiarias
e, na medida do possivel, com os doadores e outras
partes interessadas.

Em agosto de 2007, a OIT langou o projeto «Recupe-
racdo socioecondémica local nas zonas afetadas
pela guerra no Sul do Libano» com financiamento do
MDTF. O projeto apoiou a recuperagdo rapida dos
meios de subsisténcia recorrendo a uma abordagem
participativa e de assisténcia direta as pessoas afe-
tadas. Simultaneamente, através da aplicagdo de uma
metodologia de Analise Participativa da Cadeia de
Valor (PCVA), o projeto desenvolveu a capacidade das
partes interessadas locais para identificar priorida-
des, analisar limitagdes e prestar assisténcia. Gragas
a este processo, o projeto financiou propostas resul-
tantes de duas cadeias de valor prioritarias identifi-
cadas através da consulta com as partes interessa-
das locais, nomeadamente a Olive Oil e a Beekeeping.

Fonte: «ILO Evaluation Summaries — Local Socio-economic recovery in
War-affected areas of south Lebanon» (Avaliagdo de nov.-dez. de 2008)

DOCUMENTO DE PROJETO: Lebanon
Recovery Fund proposal, OIT et. al,
2007

AVALIACAO: Local Socio-Economic
Recovery in War-Affected Areas of
South Lebanon, 2008

Em 2008, as atividades da OIT e do MDTF no Iraque
incluiram:

e A implementacdo de trés missGes de reconheci-
mento em Sulaymaniyah para identificar areas de
recuperacdo socioecondmica, o levantamento das
instituicoes e a andlise da informacdo constante
dos inventarios que proporcionou mais detalhes
sobre o contexto econdomico e social das trés
areas e forneceu dados de referéncia e indicadores
sociais para orientar as atividades econémicas de
recuperacao.

e A colaboragdo com o UNOPS para proporcionar
formagdo em matéria de aconselhamento empre-
sarial a mais de 55 pessoas que estavam a apren-
der a iniciar e gerir empresas, bem como a pres-
tagéo de formacdo a 43 ONG sobre o empode-
ramento econdmico das mulheres.

® A colaboracdo com o UNPOS para investir na cria-
¢éo de emprego a longo prazo através de forma-
¢do em aconselhamento empresarial e de gestéo
para iniciar novos negocios. Cerca de 250 peque-
nas e médias empresas, recém criadas, recebe-
ram empréstimos e formagéo. Tal como salienta-
do previamente na Secgdo 3.5.1, em Hillah e
Suleimaniyah foram estabelecidos trés centros de
formagéo profissional para prestar apoio aos jo-
vens desempregados e contratantes locais. As agén-
cias também implementaram, em conjunto, um
programa de desenvolvimento de competéncias
que empregou 110 iraquianos.

Adicionalmente, como parte do Grupo Homadlogo da
UNCT, e em colaboragdo com o ministério de execu-
cao relevante, um(a) especialista da OIT em matéria
de emprego analisou os projetos apresentados ao
MDTF nos diferentes grupos setoriais.

Fonte: «Ninth Progress Report on Activities Implemented under the UNDG
Irag Trust Fund of the International Reconstruction Fund Facility for Iraq
(IRFFI), period ending 31 December 2008. »

Ver http.//www.undp.org/mditf/undg-itf/overview.shtml.

TERMOS DE REFERENCIA: Iraq Trust
Fund Procedure for Submission and
Approval of Project Proposals, Projeto,
GNUD, 2008




de Aceh/Nias

“ Participacao da OIT no MDTF

Como parte do MDTF de Aceh/Nias, a OIT executou
o projeto «Obras rodoviarias baseadas nos recursos
locais em Aceh e Nias» entre margo de 2006 e de-
zembro de 2008. Este projeto proporcionou forma-
¢do aos governos locais para gerir eficazmente as
obras de reconstru¢cdo e manutencéo das estradas
distritais e aos pequenos empreiteiros para construir
estradas com métodos baseados no emprego de
recursos locais, mais econémicos em termos de custos.
O recurso a mao de obra local e a baixa tecnologia
permitiu que os empreiteiros participassem nos con-
cursos para as obras de construgdo e manutengéo de
estradas durante e ap6s o processo de recuperagao.

O projeto ofereceu oportunidades de emprego a cur-
to prazo para a mao de obra local, no processo de
reconstrucdo de estradas, e oportunidades a longo
prazo para a manutengdo das mesmas. Visou tam-
bém uma forte participacao das partes interessadas,
incluindo da comunidade, como parte importante dos
processos de planificagcdo e implementagao no terreno.

Fonte: http.//www.multidonorfund.org/

CONSELHOS PARA APOIAR A PARTICIPACAO
DA OIT EM MDTF

Acompanhar atentamente o desenvolvimento do MDTF
e participar nos esforgos iniciais de pressao para incluir os
meios de subsisténcia e 0 emprego na abordagem geral.
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e Cooperar estreitamente com o grupo tematico rele-
vante, no nosso caso, geralmente com o Grupo Tema-
tico para a Recuperacdo Réapida, visto que definem
0S projetos prioritarios para financiamento. Embora
ndo haja, em geral, afetacdo de fundos, os doadores
podem designar grupos tematicos, que depois deci-
dirdo sobre os projetos a financiar. Os critérios que
interessam inicialmente sdo a abordagem das areas
prioritarias e a formulacéo de conceitos solidos. Poste-
riormente, estes critérios podem estruturar-se numa
proposta completa apoiada pela influéncia dos deci-
sores. Em alguns casos, a OIT Crise pode ajudar a
convencer os parceiros. Ainda que os esforcos devam
orientar-se para o terreno, € mais eficaz um esforco de
equipa que potencia todas as capacidades e redes.

e Incorporar questdes transversais como o género.

e Utilizar os modelos existentes para os acordos de ne-
gociagao com o banco. Estes devem estar em plena
conformidade com as normas e regulamentos das
Nag6es Unidas, evitando o estabelecimento de prece-
dentes menos adequados para outras agéncias ou
situagdes nacionais.

Diferencas entre MDTF geridos pelo GNUD
ou pelo Banco Mundial

As principais diferengas em termos de gestdo dos
MDTF pelo Banco Mundial e pelas Na¢des Unidas sé&o:
e Garantir, pelo menos, que 0s governos apoiam esses

programas e que, preferencialmente, se responsabi-  © os fundos geridos pelo Banco Mundial (MDTF/

lizam pelos mesmos e assumam a lideranca pela
procura de financiamento.

Familiarizar-se com os critérios locais sobre elegibi-
lidade e o0 processo de aprovagao.

Seguir os formatos exigidos pelo Fundo.

Conduzir negociagfes iniciais com o funcionario
administrativo e com a sede da OIT (divisdo de con-
tratacao, financas, crises €, eventualmente, a unidade
técnica) sobre questdes administrativas, tais como
despesas gerais e a elaboracéo e assinatura de Me-
morandos de Entendimento.

Cumprir os requisitos administrativos internos neces-
sarios (pedidos de isengéo para a reducdo das des-
pesas gerais, autorizacdo de Memorandos de Enten-
dimento por parte do Gabinete do Consultor Juridico
(JUR), LOA ou outros instrumentos.

BM) funcionam através de sistemas nacionais es-
tabelecidos, o que implica uma formagéo para cum-
prir os critérios do Banco Mundial; isto pode levar tem-
po caso 0 Governo tenha uma capacidade limitada.

No caso dos MDTF/BM, ainda que as organiza-
¢des nacionais governamentais € ndo governa-
mentais possam solicitar financiamento, nao exis-
tem disposi¢des especificas no que respeita ao
sistema das Nagdes Unidas (que o BM vé como
outro subcontratante); as ONG e outras agéncias
similares tém de respeitar as normas e regula-
mentos do BM, que frequentemente contrastam
com os procedimentos das Nagbes Unidas — e
mesmo que uma agéncia das Nacdes Unidas seja
responsavel pela implementacéo — é necessario
acordar com o BM um Memorando de Entendi-
mento distinto para que ndo sejam aplicadas as
normas do MDTF/BM.
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e Os fundos geridos pelo GNUD (MDTF/GNUD)
permitem que os doadores financiem atividades
das Nagdes Unidas através de um canal unico
(também conhecido como modalidade de finan-
ciamento «distributivo»); o financiamento é geral-
mente dirigido por um Comité Diretivo que aprova
0s projetos propostos para financiamento; e

e O MDTF/GNUD desenvolve um Memorando de
Entendimento com as agéncias das Nagdes Uni-
das participantes para estabelecer os termos, as
condicGes e 0s procedimentos; embora agéncias
ndo pertencentes as Nacdes Unidas possam can-
didatar-se a financiamento, tém necessariamente
de se associar a uma das agéncias das Nagdes
Unidas envolvidas.

FERRAMENTA

c 6.11 NOTA DE ORIENTAGAO: Multi-Donor

Trust Funds, 2007

Fundo para a Seguranca Humana

O Fundo para a Seguranca Humana, financiado pelo
Governo japonés, € gerido pela ONU/OCHA. O obje-
tivo do fundo é apoiar projetos que abordem dife-
rentes ameacas, tais como a pobreza, a degradacéo

do ambiente, conflitos, minas terrestres, problemas
de refugiados, drogas ilicitas e doengas contagiosas
como o VIH/SIDA, protegendo assimas vidas humanas,
0s meios de subsisténcia e a dignidade no mundo real.

O objetivo do Fundo ¢ traduzir o conceito de segu-
ranca humana em ac¢fes concretas implementadas
pelas agéncias das Nacdes Unidas. Entre outros as-
petos, o Fundo da énfase as abordagens de prote-
cao (descendentes) e de empoderamento (ascen-
dentes) para atenuar situagbes perigosas para a
seguranca humana. A maioria das propostas da OIT
inclui uma ampla componente de desenvolvimento
da capacidade do governo central e das instituicdes,
refletindo apenas a repercussdo indireta no grupo vi-
sado. Embora o pessoal da OIT seja quem deva estar
mais a par das diretrizes do Fundo, as operacdes
da OIT podem nao ser tdo compativeis com as do
Fundo como as de outras agéncias, por exemplo,
ACNUR, UNICEF, entre outras.

Os critérios de selecdo das candidaturas incluem
i) a cobertura de questbes «interrelacionadas» e
implementacao conjunta por mais do que uma or-
ganizacdo das Nacdes Unidas, ii) beneficios diretos
para os grupos visados e i) para a OIT, candidaturas
analisadas inicialmente pela missdo do Governo
japonés em Genebra.
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“ Programa conjunto: reforcar a seguranca humana através do fomento de uma coexisténcia

pacifica e da seguranca dos cidadaos em trés municipios de Sonsonate

Este programa conjunto esta orientado para a melhoria da seguranca humana e a garantia dos direitos humanos
como elementos essenciais para o desenvolvimento pleno dos municipios de Acajutla, Sonsonate e Sonzacate
no Departamento de Sonsonate, em El Salvador. O objetivo geral € «melhorar a seguranga humana e garantir o
respeito dos direitos humanos como parte do desenvolvimento pleno dos trés municipios do departamento de
Sonsonate». Os objetivos do projeto incluiam varias disposicdes para aumentar a seguranga humana e reduzir
a violéncia armada, bem como uma disposi¢cao especifica para reforgar «os mecanismos institucionais para a
concegao e implementacdo de agdes destinadas a reduzir as disparidades de género no acesso ao emprego € a
representacdo nas instancias de decisdo». A participagdo da OIT neste programa incluiu colaborar com a Agéncia
Alema para a Cooperacéo Técnica (GTZ), agéncias suigcas e o PNUD, para desenvolver mecanismos comuns de
execucao e monitorizagdo das areas de educagéo, emprego e empreendedorismo, abordando especificamente as

necessidades dos jovens e das mulheres.

FERRAMENTA

c 6.12 DIRETRIZES: United Nations Trust

Fund for Human Security, 2016

Fundo para a Consolidacao da Paz (PBF)

O PBF é um fundo mundial, gerido pelo escritério
do PNUD/MDTF em Nova lorque, que proporciona
apoio aos paises saidos de situacdes de conflito.
Por principio, qualquer pais analisado pela Comis-
sdo de Consolidagdo da Paz (CCP) deve ser consi-
derado um potencial recetor de apoio por parte do
Fundo para a Consolidagdo da Paz, com base no
aconselhamento da Comissdo ao SG. Os projetos
devem ser apresentados pelo funcionario das Na-
¢des Unidas de mais alto nivel presente no pais.

O PBF apoia ac6es de consolidagdo da paz para a
estabilizacdo e inclui o desenvolvimento da capa-
cidade do Governo e de outras instituicées relevan-
tes. Financia especificamente areas para as quais
nao existem outros fundos disponiveis, por exemplo,
antes da organizacdo das conferéncias de doadores
e do eventual estabelecimento de fundos fiduciérios.
Pode ainda ser usado a um nivel mais avancado, em
paises onde néo tenha sido estabelecido um MDTF
Ou que continuem a apresentar défices significativos
de financiamento, mesmo com a existéncia de um MDTF.

A OIT assinou um Memorando de Entendimento com
a CCP que lhe permite apresentar pedidos de finan-
ciamento. Este memorando especifica ainda que os
custos gerais de gestéo da OIT para a implementacao
do programa e a gestdo do fundo ndo possam ser
superiores a 11 por cento e que, para custos supe-
riores, sejam aplicaveis os regulamentos, normas,
diretivas e procedimentos préprios da OIT.

Fonte: «First Substantive Progress Report », marco de 2009..

O que pode ser financiado pelo PBF?

O Fundo para a Consolidacao da Paz pode financiar
atividades nos seguintes ambitos:

e atividades concebidas para dar resposta a
ameacas iminentes ao processo de paz, apoiar
a implementacao de acordos de paz € o dialogo
politico, em particular no que respeita ao reforgo
das instituicbes nacionais e dos processos esta-
belecidos ao abrigo de tais acordos;

e atividades desenvolvidas para apoiar ou refor-
¢ar as capacidades nacionais, promover a coexis-
téncia e a resolucdo pacifica de conflitos e desen-
volver acbes de consolidacao da paz;

e atividades desenvolvidas de apoio aos esforgos de
revitalizacdo da economia e geracéo de dividen-
dos de paz imediatos para a populacdo em geral; e

e estabelecimento ou restabelecimento de servigos
administrativos essenciais e das capacidades hu-
manas e técnicas associadas, que podem incluir,
em circunstancias excecionais e por um periodo
limitado, o pagamento de salarios a administracéo
publica e de outras despesas recorrentes.

O PBF estabeleceu também areas prioritarias. No
ambito da area prioritaria 3, o PBF procura impul-
sionar a economia apés o conflito e gerar alguns
dividendos de paz imediatos, através da criacdo
de oportunidades especificas de emprego a curto
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prazo e do fomento de meios de subsisténcia sus-
tentaveis para as pessoas afetadas, envolvidas
ou em risco de sofrer com conflitos. As atividades
compreendem o reforco da governacao econémica
mediante a promoc&o de parcerias do setor privado,
0 desenvolvimento de microempresas viaveis e a
diversificacdo de meios de subsisténcia, bem como
0 recurso a planos de emprego e obras publicas,
frequentemente focados nos jovens e nas mulheres,
mas visando sempre a consolidacédo da paz.

Por principio, o PBF pode financiar programas re-
lacionados com a agenda de criacdo de emprego e
promocéao do Trabalho Digno, desde que o Governo
e a UNCT tenham considerado tais objetivos criticos
para a paz. As propostas devem basear-se em con-
sultas apropriadas com as principais partes inte-
ressadas e devem ser aprovadas, de preferéncia,
pelas autoridades nacionais. O PBF inclui também
um centro de emergéncia, cujos custos ndo podem
ser superiores a 1 milhdo de USD e que deve ser
implementado no prazo de seis meses. Caso um
projeto proposto implique um financiamento a longo
prazo, esse financiamento deve ser assegurado por
outras fontes.

Para informagéo relacionada com financiamento e
desembolsos do PBF, aceder a: http://www.unpbf.org/

Para mais informacé&o sobre sistemas e atualizacfes
de financiamento do PBF, consultar:

http://www.unpbf.org/ .

2015: Restabelecimento da autoridade
do Estado na Republica Centro-Africana

“ Projeto conjunto do PNUD e da OIT em

A Republica Centro-Africana atravessava uma crise
humanitaria devastadora num contexto de fragilida-
de, especialmente fora da capital Bangui. A situagao
de seguranca limitava significativamente o alcance
das operagdes por parte dos atores internacionais.
No entanto, ap6s ter conduzido as elei¢ées nacionais
com sucesso em fevereiro de 2016, o pais mostrou-
se preparado para uma nova etapa da sua transicao
politica e para a reconstrugéo do pais, apos anos de
conflitos mortiferos.

A fim de restabelecer o contrato social através do
aumento da capacidade das autoridades para prestar
servigos basicos e de seguranga e para impulsionar
a revitalizagdo socioeconémica, o PNUD e a OIT
apresentaram uma proposta de projeto ao PBF em
novembro de 2015. O projeto obteve aprovacao,
com um orgamento de 3 milhdes de USD. A OIT
foi responsavel por diversas atividades, incluindo o
desenvolvimento da capacidade de DEL dos atores
locais, emprego de emergéncia para os jovens e re-
cuperagdo das oportunidades econémicas. As ativi-
dades deveriam ser concluidas num periodo inicial
de 18 meses.

Fonte: «Project Document RAFAT », 2015

CONSELHOS: FINANCIAR PROJETOS DE
EMPREGO E TRABALHO DIGNO ATRAVES DO PBF

Para que os projetos de emprego e trabalho digno
possam ter possibilidade de obter financiamento, é
importante:

garantir que o emprego e as questdes transversais,
tais como a igualdade de género, sejam contemplados
na nota conceitual;

apods a tomada de decisdes sobre o financiamento,
trabalhar de forma proativa com a UNCT para apre-
sentar propostas de projeto que correspondam a nota
conceitual;

solicitar um apoio forte e ativo dos constituintes nacio-
nais e demonstrar como a proposta de projeto apoia
o plano prioritario (se existente);

que estejam em conformidade com os principios da
reforma daPCNA (isto é, utilizagdo das vantagens com-
parativas, estabelecimento de parcerias e de programas
conjuntos com outras agéncias das Nacgoes Unidas);

167




CAPITULO 6 | MOBILIZAGAQ DE RECURSOS EM SITUAGOES DE FRAGILIDADE, CONFLITO E DESASTRE

gue n&o reproduzam outras intervengées em curso;

esclarecer que a proposta aborda uma lacuna que
ndo é financiada através de outros mecanismos;

demonstrar de que forma os fundos podem funcionar
como catalisadores para potenciar a participagéo e
um financiamento continuo por parte de outras agén-

cias e doadores.

POWERPOINT: Fragile States —
Opportunities under UN funding
mechanisms, 2015

DIRETRIZES: Application and Use of
Funds - PBF, 2014

“ Empregos para a Paz no Nepal

Com fundos provenientes do Fundo de Paz das
Nacoes Unidas para o Nepal (UNPFN), a OIT e a
FAO colaboraram num Projeto de Impacto Rapido
denominado «Emprego para a paz: emprego e em-
poderamento de 12 500 jovens através de uma abor-
dagem integrada». Os fundos aprovados e trans-
feridos para a OIT ascenderam a um montante de 1
851 785 USD.

Este projeto contribuiu para o desenvolvimento sus-
tentavel e a consolidagcdo da paz no Nepal através
da criagdo de oportunidades de trabalho digno e
produtivo para homens e mulheres jovens subem-
pregados e desempregados, € para o empodera-
mento dos jovens nos dois distritos de Parsa e
Rautahat. Os resultados esperados e as principais
atividades do projeto sao:

e Desenvolvimento de infraestruturas intensivas em
emprego

e Desenvolvimento de competéncias através da rea-
lizagdo de formacgéao pratica

* Formagao empresarial

¢ Facilitagcdo do acesso dos jovens aos servicos
financeiros

¢ Fortalecimento das cooperativas
¢ Criacao de um fundo fiduciario para projetos so-
ciais, dirigidos por jovens, e atividades de lazer

Fonte: «United Nations Peace Fund for Nepal (UNPFN) - Project
Summary», em: http://www.unpbf.org/nepal/nepal-projects.shtml

Doadores hilaterais

Um numero cada vez maior de Estados-Membros da
OIT mobiliza recursos para cooperar com a OIT. A OIT
designou essa cooperacéo de «Fundos Fiduciarios
Diretos», sendo que os Estados-Membros da OIT en-
volvidos confiam recursos financeiros ao Bureau para
prestar assisténcia técnica. Um segundo grupo, de-
nominado «grupo de paises com as mesmas con-
vicgBes», € um grupo autodefinido de doadores da
OIT, a maioria dos quais coopera com a OIT, através
de parcerias plurianuais financiadas a nivel central,
e contribui para a conta suplementar do orcamento
corrente (ou RBSA) ou para o financiamento baseado
nos resultados. O grupo é atualmente composto pela
Alemanha, Bélgica, Dinamarca, Finlandia, Irlanda, Ita-
lia, Luxemburgo, Noruega, Paises Baixos e Suécia. Um
terceiro grupo inclui outros doadores (OCDE/CAD).
Para mais informac&o, consultar o Manual sobre
Cooperacéo para o Desenvolvimento.

Conferéncias ad hoc dos doadores

A titulo ocasional, os governos podem realizar con-
feréncias internacionais para angariar fundos a fim
de dar resposta as necessidades de recuperacgéo de
um pais afetado por uma crise.

Conferéncia sobre a Siria em Londres,
em 2016, e Conferéncia Internacional
sobre a Reconstrucao do Nepal, em 2015

Y

e Conferéncia sobre a Siria em Londres, 4 de feve-
reiro de 2016: foi organizada em conjunto pela Ale-
manha, Koweit, Noruega, Reino Unido e as Nacbes
Unidas, em Londres, para angariar novos financia-
mentos significativos destinados a satisfazer as
necessidades imediatas e a longo prazo das pes-
soas afetadas pela guerra na Siria. Gracas a confe-
réncia, foi possivel angariar mais de 11 mil milhdes
de USD em promessas de ajuda - 5,8 mil milhées de
USD para 2016 e mais 5,4 mil milhdes para
2017-2020, de forma a permitir que os parceiros
planifiquem o futuro.

Conferéncia Internacional sobre a Reconstrucdo
do Nepal, 8 de outubro de 2015: de igual modo,
apos o terramoto que arrasou o Nepal e o Paquis-
tdo nessa data, o Governo do Paquistdo e Nepal
€ 0s parceiros internacionais, incluindo o Banco
Mundial, organizaram uma conferéncia internacional
de doadores sobre a reconstrucdo do Nepal, a fim
de partilhar os resultados das avaliagées dos danos
e das necessidades, apresentar a estratégia de re-
construcdo e reabilitagdo do Governo paquistanés
e procurar o apoio financeiro, técnico e em espécie
da comunidade internacional, para suportar os
custos da reabilitagcdo e reconstrugdo das zonas
afetadas pelo terramoto.
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0 Fundo «Uma ONU>»

O Fundo Uma ONU é um instrumento Unico de
gestéo financeira concebido para apoiar os doado-
res e as entidades das Nacdes Unidas na imple-
mentacdo de programas conjuntos. O objetivo do
Fundo Uma ONU é prestar apoio na mobilizac&o
sensata de recursos, na afetagcdo e desembolso
de recursos dos doadores ao UNDAF/Documento
de Funcionamento Comum, sob a direcdo do Coor-
denador Residente na qualidade de chefe da Equipa
das Nacgoes Unidas no Pais.

O Fundo permite que os doadores financiem o pro-
cesso de desenvolvimento de forma holistica, para
garantir que as despesas séo distribuidas equitati-
vamente por todas as necessidades de desenvol-
vimento e que estdo em linha com as prioridades
de desenvolvimento do Governo. A governagdo do
Fundo Uma ONU esta descentralizada a nivel de
pais, integrando as organizacées participantes das
Nacgbdes Unidas e os governos anfitrides, e implica
um mecanismo de consulta para incluir os doadores
e toda a Equipa das Nacdes Unidas no Pais.

FERRAMENTA

c 6.15 TERMOS DE REFERENCIA: Pakistan -

One Fund, 2012

Cooperacao entre Estados frageis
e cooperacao triangular em contextos

de fragilidade

A cooperacéo entre Estados frageis (F2F), Sul-Sul
ou ainda triangular € uma parceria entre pares que
implica um processo de aprendizagem ou troca
de conhecimentos resultante de iniciativas para
o desenvolvimento que foram implementadas em
paises do Sul e que se revelaram eficazes. No quadro
do G7+, a OIT procura contribuir para o0 aumento e
reforco do intercambio entre os paises e facilitar a
aprendizagem de pares entre os Estados-Membros
do G7+ e entre outros Estados em desenvolvimento
€ menos desenvolvidos e paises em situacdes de
fragilidade. O objetivo é proporcionar a outros gover-
nos de Estados frageis solugdes, para alcancar o
Trabalho Digno sustentavel, que ja tinham sido ante-
riormente implementadas com sucesso.

A estratégia de cooperacdo Sul-Sul e triangular da
OIT foi aprovada pelo Conselho de Administrac&o
em 2012 e no Guia sobre Cooperagdo Sul-Sul e

Triangular e Trabalho Digno encontra-se a explicacao
sobre como implementar essa estratégia. As inicia-
tivas de cooperagdo Sul-Sul e triangular podem
assumir a forma de visitas de estudo e plataformas
de partilha de conhecimentos, entre outras, com a
finalidade de trocar recursos e tecnologia ou facilitar
a transferéncia de conhecimentos e experiéncia
para o desenvolvimento de competéncias e capaci-
dades.

DOCUMENTO DE TRABALHO: Fragile-
to-Fragile Cooperation and Decent Work

- an ILO perspective, OIT/PARDEYV, 2015







