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PROTECAO SOCIAL AS TRABALHADORAS E TRABALHADORES NA
ECONOMIA INFORMAL

24 de junho de 2020

O webinar contou com a participacdao de 100 pessoas em representacdo de ministérios, instituicdes de
protecdo social, sociedade civil e organizacbes internacionais e contou com as intervencbes da Sra.
Ministra do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social de Portugal (MTSSS), Ana Mendes Godinho, do
Diretor-Geral do Gabinete de Estratégia e Planeamento do MTSSS, Dr. José Luis Albuquerque, do perito
de protecdo social da OIT para o Sudeste Asiatico e Pacifico, Nuno da Cunha.

Esteve também presente o Sr. Ministro do Trabalho, Solidariedade, Familia e Formacao Profissional de
Sdo Tomé e Principe, Adlander Costa de Matos.

- APRESENTACOES

Angola — Dra. Sandra Ernesto - Diretora Nacional das Politicas Familiares do Ministério da Acao
Social, Familia e Promoc¢do da Mulher

Cabo Verde — Dra. Mdnica Furtado - Diretora-Geral da Inclusdo Social do Ministério da Familia e
Inclusdo Social

Mogambique — Dr. Comiche, Diretor Nacional de Agdo Social do Ministério do Género, Crianga e
Acdo Social e Dr. Edson Domingos, Diretor de Seguranca Social do INSS

Portugal — Dra. Cristina Lobo Ferreira — Subdiretora-Geral da Direcdo-Geral da Seguranca Social

Sdo Tomé e Principe — Eng?2 Eulaidy dos Reis, Diretora da Segurancga Social do INSS e Darnin
Correia, Diretor de Gabinete do Ministério do Trabalho, Solidariedade, Familia e Formagao
Profissional (MTSFFP)

Timor-Leste — Aida Mota, Diretora Executiva do INSS



- MENSAGENS CHAVE

1. Com esta crise decorrente da COVID-19, ficou evidente a importancia de sistemas robustos de
Protecao Social. Entendeu-se melhor que a protecdo social ndo é sé para a velhice, mas sim para
todas as eventualidades, para todos os setores sociais. As respostas da seguranca social foram as
mais fortes e mais rapidas (contributivas ou ndo contributivas). Os sistemas de protecdo social
sdo os que tém instrumentos mais adequados mesmo quando o sistema esta limitado.

2. Trabalhadores informais muitas vezes sdo os mais invisiveis. Essa crise pode ajuda-los a ganhar
alguma visibilidade e garantirem uma cobertura de Protecdo Social.

3. Para responder as necessidades das popula¢cdes mais vulnerdveis e de trabalhadores ainda nao
adequadamente protegidos, é necessaria capacidade estrutural e financeira. Ou seja, os impostos
tém que contribuir de forma sistemdtica e significativa para responder a pandemia. Tem que
haver transferéncias no orcamento dos estados para financiar estas medidas.

4. Discute-se a economia informal versus formal, mas é preciso perceber que mesmo a economia
formal precisa da atividade econdmica para gerar contribuicdes para os sistemas de Seguranca
Social. E com esta pandemia ndo ha contribuigdes.

5. Ficou evidente também a importancia de ter os programas pré-desenhados! e a importancia de
ter sistemas de gestdo da informagdo modernos, que permitam a interoperabilidade.

6. Este momento de crise também foi util para identificar todos os niveis de protecdo necessarios
para que ninguém fique de fora. Protec¢do social para todos os individuos ndo é apenas uma forma
de amortecimento dessa crise. E um fator de desenvolvimento econdémico e de progresso para as
sociedades. Por isso, os sistemas de Protecdo Social sdo também fundamentais para a
recuperacao pds-pandemia.

7. Os mais prejudicados com esta crise sdo os trabalhadores que antes da crise ja estavam em
situagdes menos adequadas de Prote¢ao Social.

8. Emtodos os paises, os sistemas de Protecdo Social foram os que deram as respostas mais rapidas.
E é fundamental valorizar o didlogo social e envolver estes agentes no desenho, implementagdo
e divulgacdo dessas medidas. Os agentes sociais sdo vitais para monitorar a realidade e fazer a
ligacdo direta com o publico.

9. E pertinente monitorar de perto essas medidas, para envolver outros publicos e manté-las
relevantes. Reforcar o papel dos impostos e a articulagdo com setores financeiros e bancdrios.

10. Agora que a Protegdo Social esta no centro da aten¢do do mundo, devido as consequéncias desta
crise, € o momento de reafirmar a importancia dos pisos de prote¢do, de amplid-los aos que
anteriormente ndo tinham acesso e construir sistemas de Protecdo Social mais inclusivos (built-
back better).

11. E necessdario inovacdo, sistemas simplificados e adaptacdes. E relevante, por exemplo, que
operacdes requeiram apenas um telemoével para que a/o trabalhador(a) possa ter acesso aos
beneficios de Protegdao Social, ja que o acesso aos telemdveis é mais generalizado do que a
computadores.

12. No regresso ao local de trabalho devemos articular os atores e as politicas relevantes para a
formalizagdo e o reforgo em segurancga da saude e do trabalho.

13. Finalmente, chama-se atengdo para a formacdo profissional para a seguranca no trabalho.

1 Como o Programa Subsidio Social Basico, parte da Estratégia Nacional de Seguranca Social Basica 2016-2024 da
Republica de Mogambique



- Riscos e dificuldades apresentados

1.

3.

Ha risco de informalizacdo de unidades econédmicas formais, devido as dificuldades encontradas
em manter os padrdes de funcionamento.

Em Africa a pobreza entre trabalhadores informais antes do COVID era de 20,7%. Com a pandemia
aumentou para 82,9%. Diante disto vemos a necessidade urgente dos Pisos de Protecdo Social.
A identificacdo daqueles que tém necessidade de acessar ajudas emergenciais foi um dos maiores
desafios para a implementacdo destes programas em economias maioritariamente informais,
além da falta de contas bancdrias de muitos deles.

Dificuldade em lidar com a insuficiéncia de recursos humanos, financeiros e materiais para
desenhar tais programas de ajuda em situacdo de emergéncia.

- Para lidar com estes riscos e desafios, é importante:

Apoiar as empresas e trabalhadores informais para preservar as oportunidades de emprego e
progressos alcancados em termos de trabalho digno e de redugao da pobreza.

Em vez de criar programas extraordinarios, investir na formaliza¢ao e ampliagdao dos Pisos de
Protecao Social. Os Pisos constituem uma solucdo de médio e longo prazo.

Facilitar o registo e a formalizagdo. Tornar a formalizacdo mais atrativa e viavel, além de tornar
o setor informal menos atrativo.

- Pontos adicionais

Para rentabilizacdo de recursos é necessario que os governantes e ministros entendam a
necessidade e importancia de investir em protecdo social, inclusive em politicas de transferéncias
sociais.
Para os sistemas contributivos, é importante ndo por em risco as reservas que foram acumuladas
para garantir o pagamento de pensdes a longo prazo. Para isso é importante integracdo em
termos de financiamento e articulagdo dos sistemas contributivos e ndo-contributivos.
Ao registar trabalhadores informais, é importante estipular critérios e mecanismos de controlo
para manter a viabilidade. Para tal, é essencial que nés do nivel técnico estejamos envolvidos na
elaboragado destes critérios e da operacionalizagdo.
Para uma protecdo social abrangente no pds-pandemia é sugerido estipular condicionalidades
nos empréstimos, para que mais investimentos sejam feitos na protecdo social. Para tal, é
importante que mostremos aos governos a importancia e os impactos positivos disso.
As solucGes bem sucedidas partilhadas neste webinar foram elaboradas tendo como base
sistemas ja existentes. Os principais programas envolviam:
a. transferéncias em espécie para familias e individuos vulneraveis
b. transferéncias sociais monetdrias
c. reforco da disseminagdo de informagdo para prote¢do das familias e individuos na
economia informal e em meios rurais
refor¢o de atividades de inclusdo produtiva
reforco de educacao financeira a familias



- LigacGes a paginas de interesse sobre as medidas implementadas como resposta a
COVID-19

ANGOLA

e Maedidas de alivio ao impacto econémico provocado pela pandemia da COVID-19 sobre as
empresas, as familias e o setor informal da economia - Decreto Presidencial n.[ 98/20, de 9 de
Abril de 2020 http://www.governo.gov.ao/VerlLegislacao.aspx?id=2418

CABO VERDE

e  https://covid19.cv/

e Rendimento Solidario https://www.rso.csu.cv/

PORTUGAL

e  https://covid19estamoson.gov.pt/

e Medidas ja legisladas: https://dre.pt/legislacao-covid-19

e  Gabinete de Estratégia e Planeamento do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranga
Social (GEP - MTSSS):
o Indicadores de monitorizacdo: http://www.gep.mtsss.gov.pt/indicadores-covid-19-mtsss
o Recomendagodes para adaptar os locais de trabalho e proteger os
trabalhadores: http://www.gep.mtsss.gov.pt/-/19-recomendacoes-para-adaptar-os-
locais-de-trabalho-e-proteger-os-trabalhadores-dipsonibilizadas-pela-act

e  Medidas de alivio ao impacto econémico provocado pela pandemia da COVID-19 sobre as
empresas, as familias e trabalhadores independentes

e Medidas de fomento a recuperacdo da economia https://pees.gov.pt/emprego/
LIGACGES AOS INSTRUMENTOS E DOCUMENTQOS DISPONIBILIZADOS PELA OIT — PROJETO

ACTION/PORTUGAL EM PORTUGUES:

e Clique aqui para entrar na pagina da OIT Respostas de Prote¢ao Social a Crise da COVID-19
https://www.social-protection.org/gimi/ShowWiki.action?id=718

e Clique aqui para entrar no Monitor: Respostas de Protegdo Social a crise da COVID-19 em todo
o mundo e PALOP e Timor-Leste
https://www.social-protection.org/gimi/ShowWiki.action?id=3425&lang=EN

e Clique aqui para descarregar a Calculadora Rapida de Protecdo Social para Covid-19
https://www.social-protection.org/gimi/ShowRessource.action?id=56436

e Clique aqui para descarregar a nota informativa Respostas a crise causada pela Covid-19 no
ambito da Protegdo Social: Respostas dos Paises e Consideragdes em Matéria de Politicas
https://www.social-protection.org/gimi/ShowRessource.action?id=56442
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