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VORWORT

Das Engagement gegen Menschenhandel ist keine Frage des Ermessens. Menschenhandel ist eine schwer-
wiegende Verletzung individueller Rechte, die in keinem Staat dieser Welt geduldet werden kann. Dies
machen international giiltige Ubereinkiinfte, wie beispielweise das Zusatzprotokoll des Ubereinkommens der
Vereinten Nationen Uber die grenziiberschreitende, organisierte Kriminalitat, das sog. ,,Palermo-Protokoll“ zur
Verhitung, Bek&mpfung und Bestrafung des Menschenhandels von 2000 deutlich. Aber auch eine groBe Zahl
regionaler und nationaler Rechtsinstrumente zur Bekdmpfung des Menschenhandels zeigen, dass Staaten,
Wirtschaft und Zivilgesellschaft hier in der Pflicht stehen.

Aber es reicht nicht aus, Gesetze zu verabschieden. Das hat unter anderem der Europaische Gerichtshof fur
Menschenrechte 2010 in seinem Urteil Rantsev vs. Zypern und Russland deutlich gemacht. Gesetze miissen
umgesetzt werden, sowohl in staatlichem Handeln, beispielsweise bei den Ermittlungen gegen Menschen-
handlerinnen und -héandler und der dafiir nétigen transnationalen Zusammenarbeit, als auch im effektiven
Schutz von Betroffenen und der Pravention von Menschenhandel. Dieser Schutz setzt voraus, dass Men-
schenhandel als solcher erkannt und im Sinne der Betroffenen gehandelt wird.

Daflr ist es erforderlich mit Akteuren zusammenzuarbeiten, die mit Betroffenen in Kontakt kommen kénnen.
Da Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung eine Vielzahl von Wirtschaftsbereichen betrifft, sind
die Akteure zahlreich. Neuere internationale Rechtsvorschriften, wie beispielsweise die 2008 in Kraft getrete-
ne Konvention des Europarats zur Bekdmpfung des Menschenhandels, verpflichten die Unterzeichnerstaa-
ten, flr eine ausreichende Schulung der hierflr relevanten Behérden zu sorgen.

Das Berliner Biindnis gegen Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung (BBgM) ist ein Zusammen-
schluss des DGB Berlin-Brandenburg, der Berliner Senatsverwaltung fir Integration, Arbeit und Frauen, der
Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) und der Internationalen Organisation fir Migration (IOM). Dieses
Blndnis ist mit dem Ziel angetreten, die Aufmerksamkeit auf die Phdnomene Menschenhandel und Arbeits-
ausbeutung zu lenken und gleichzeitig die Handlungskompetenz von Fachpersonal ,,vor Ort“ zu starken.
Hierzu zahlen Beschéftigte staatlicher Stellen ebenso wie zivilgesellschaftlicher Organisationen.
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Im Rahmen des BBgM haben wir eine Reihe modellhafter Schulungen fir unterschiedliche Zielgruppen wie
zum Beispiel zivilgesellschaftliche Beratungsstellen, Gewerkschaftsmitglieder, Polizei und Auslanderbehdr-
den veranstaltet. Hierbei wurde den Teilnehmenden die Gelegenheit gegeben, bereits vorhandene Kenntnisse
und Erfahrungen zu reflektieren und auszubauen. Zugleich haben wir Aspekte der Antidiskriminierung einge-
fuhrt und einen Diversity-Ansatz verfolgt, um einen vorurteilsfreien Umgang mit Betroffenen von Menschen-
handel und Arbeitsausbeutung zu ermdglichen. Die gesammelten Erfahrungen zu Methodik und Inhalt der
Trainings sind der Eckpfeiler dieses Trainingshandbuches.

Durch die Veréffentlichung dieses Handbuches méchten wir innerhalb der Reihen der Blndnispartner und
darlber hinaus zu weiteren Trainings anregen. Und jenseits von Schulungen ist das Handbuch auch als
Informationsquelle nutzbar. In letzter Konsequenz méchten wir dazu beitragen, dass durch gestiegene Auf-
merksamkeit von Fachpersonal Menschenhandel und Arbeitsausbeutung verhindert werden und sich gute
Arbeitsbedingungen sowohl fiir inlandische als auch flir Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer mit Migrations-
hintergrund in allen Wirtschaftsbereichen durchsetzen.

Sabine Baun Dr. Robin Schneider Argentina Szabados Doro Zinke

ILO Berlin Senatsverwaltung fir IOM Deutschland DGB Bezirk Berlin-Brandenburg
Integration, Arbeit und Frauen
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DAS BERLINER BUNDNIS GEGEN MENSCHENHANDEL
ZUM ZWECK DER ARBEITSAUSBEUTUNG (BBGM)

Das BBgM wurde 2009 auf Initiative der Internationalen Organisation flir Migration (IOM) ins Leben gerufen.
Blndnispartner sind der DGB Berlin-Brandenburg, die Senatsverwaltung fir Integration, Arbeit und Frauen,
die Internationale Arbeitsorganisation (ILO) und die IOM. Das BBgM wird bis 2012 im Rahmen des XENOS-
Programmes ,Integration und Vielfalt“ vom vom Bundesministerium flr Arbeit und Soziales (BMAS) und dem
Europaischen Sozialfonds (ESF)geftrdert.

Ziel des BBgM st es, zu einer besseren und umfassenderen Wahrnehmung von Menschenhandel und Ar-
beitsausbeutung als Menschenrechtsverletzung und als diskriminierende Praxis in der Arbeitswelt beizutra-
gen und auf einen umfassenden Ansatz zur Bekdmpfung von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsaus-
beutung fiir die Region Berlin-Brandenburg hinzuwirken. Organisationen, Institutionen und Berufsgruppen
sollen im Rahmen der Biindnisarbeit fiir das Phdnomen Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung
sensibilisiert werden. Insbesondere sollen Personen, die mit (potentiell) Betroffenen von Menschenhandel
zum Zweck der Arbeitsausbeutung in Kontakt kommen kdénnen, in die Lage versetzt werden,

Betroffenen zu helfen, einen Ausweg aus der Menschenhandelssituation zu finden,

Betroffene zu unterstlitzen, ihre Menschenrechte und die Rechte aus ihrer Arbeit einzufordern,

die Strafverfolgung von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung zu verbessern,

flr die genannten Handlungen einen kooperativen Ansatz mit anderen relevanten Akteuren zu entwickeln.

Zielgruppen des BBgM sind Migrations-, Arbeits- und Gesundheitsberatungsstellen, Migrantenselbstorgani-
sationen, Gewerkschaften, Polizei, Zoll, Staatsanwaltschaft, und andere Landes- und Bundesbehdérden.

Im Rahmen der Blindnisarbeit wurden unter anderem Fachtagungen und Workshops veranstaltet, Schu-
lungen fir die genannten Zielgruppen durchgefiihrt, Informationsmaterialien fiir Betroffene erstellt und mit-
tels einer Offentlichkeitskampagne auch die breitere Offentlichkeit auf die Phdnomene Menschenhandel und
Arbeitsausbeutung hingewiesen. Die Aktivitdten und Resultate der Bindnisarbeit sind auf der Internetseite
www.gegen-menschenhandel.de einzusehen.
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ALLGEMEINER TEIL

l. Einleitung

Menschenhandel wurde bisher vor allem mit der Ausbeutung in der Prostitution gleichgesetzt. Menschenhan-
del zum Zweck der Ausbeutung auf dem Bau, in der Gastronomie, in privaten Haushalten, der Landwirtschaft
und anderswo stand dagegen nicht im Zentrum der Aufmerksamkeit. Daher missen diejenigen Personen
sensibilisiert werden, die ihm Rahmen ihrer beruflichen Tatigkeit mit (méglichen) Betroffenen in Kontakt kom-
men. Hierzu zéhlen Beschaftigte in Behdrden ebenso wie Personal in Beratungsstellen, die fir (potentiell)
Betroffene relevant sind (Gesundheits-, Rechts-, Sozial-, oder Migrationsberatungsstellen). Diese Personen
verfugen aufgrund ihrer beruflichen Tatigkeit und ihres Arbeitsumfelds Uber einen besonderen Zugang zu
potentiell Betroffenen und haben die Verpflichtung, diesen auch zu nutzen. Hierbei kommt ihnen zugute,
dass sie sich in der Regel bereits mit Themenfeldern beschéftigen, die das Phdnomen Menschenhandel zum
Zweck der Arbeitsausbeutung tangieren oder Schnittstellen aufweisen. Personen mit solchen Kompetenzen
mussen daher in die Lage versetzt werden, Félle von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung zu
erkennen und bei Verdachtsmomenten angemessen reagieren zu kénnen.

Die Griinde, sich gegen Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung zu engagieren, sind vielfaltig:

® Menschenhandel ist eine schwerwiegende Verletzung der Menschen- und Arbeitsrechten von Betroffe-
nen und das Gegenteil einer menschenwiirdigen Arbeit.

® Die verschiedenen Formen von Menschenhandel durchziehen eine breite Palette von Wirtschaftssekto-
ren und werden beginstigt durch intransparente Zulieferketten und die Tatsache, dass Personen in ihrer
grenziberschreitenden Suche nach Arbeit auch auf irregulare Aufenthalts- und Arbeitsverhaltnisse ange-
wiesen sind.

® Menschenhandel erzeugt hohe Gewinne und ist regelmaBig verknipft mit anderen illegalen Aktivitaten
wie Steuerhinterziehung oder Umgehung von Zahlungen an die Sozialversicherungssysteme.

Gerade weil das Verstindnis von Menschenhandel bis vor kurzem in der Gesellschaft, aber auch in Fach-
kreisen auf die Ausbeutungssituationen in der Prostitution beschrankt war, ist es von besonderer Bedeutung,
Vorurteile und Mythen Uber Menschenhandel zu thematisieren. Sie fiihren regelmé&Big zur Stigmatisierung von
(potentiell) Betroffenen und leisten dem Menschenhandel Vorschub. Zusétzlich missen aber auch konkrete
Handlungsoptionen aufgezeigt werden, um unterschiedlichen Zielgruppen auf ihre Einfluss — oder Unter-
stitzungsmdoglichkeiten in Féllen von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung aufmerksam zu
machen.

Fiir wen ist dieses Handbuch gedacht?
Um eine systematische Sensibilisierung dieser Akteure zu erleichtern, soll dieses Handbuch einerseits Gber

Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung in Deutschland informieren. Andererseits soll es auch
die Grundlage fur Schulungen Gber Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung bilden.
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Fur folgende Nutzergruppen ist dieses Handbuchs konzipiert:

® Multiplikatorinnen und Multiplikatoren in Behérden, Gewerkschaften, Beratungsstellen und anderen Orga-
nisationen, die andere Beschaftigte oder Kolleginnen und Kollegen fur diese Thematik sensibilisieren sol-
len: FUr sie soll das Handbuch eine Orientierungshilfe sein. Aber auch Personen, die sich im Rahmen ihres
zivilgesellschaftlichen Engagements oder ihrer politischen Arbeit mit dem Phanomen Menschenhandel
zum Zweck der Arbeitsausbeutung konfrontiert sehen, finden in diesem Handbuch hilfreiche Information.

® Planerinnen und Planer von (institutionellen) Fortbildungen: Ihnen soll das Handbuch als Grundlage fur
Schulungen dienen. Viele Mitarbeiteitende und Kolleginnen/Kollegen haben aufgrund ihrer beruflichen
oder ehrenamtlichen Tatigkeit gewisse Zugangsmdglichkeiten zu potentiell Betroffenen und kénnen da-
her eine entscheidende Rolle in der Identifizierung und Unterstiitzung von potentiell Betroffenen spielen.

® Teilnehmende von Schulungen: lhnen soll das Handbuch als Arbeitsgrundlage bilden, um ihnen allgemei-
ne Informationen Uber Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung in kompakter und didaktisier-
ter Form zur Verfligung zu stellen, die auch nach den Schulungen als Referenz genutzt werden kann.

Wie ist dieses Handbuch zu nutzen?

Die Gliederung des Handbuchs orientiert sich an den beschriebenen Nutzergruppen: Der allgemeine Teil
des Handbuchs flhrt in globale, bundes— und zum Teil regionalspezifische Aspekte von Menschenhandel
zum Zweck der Arbeitsausbeutung ein, liefert Statistiken und einen Uberblick (iber Politikentwicklungen in
Deutschland sowie Methoden, um potentiell Betroffene zu identifizieren und zu unterstitzen.

Der zweite Teil des Handbuchs beinhaltet Vorschldge zu zielgruppenspezifischen und modular aufgebauten
ein- bis zweitdgigen Schulungen. Diese wurden im Rahmen des BBGM entwickelt und mit Hilfe von Modell-
schulungen optimiert. Obgleich dieser Teil primér fir Planerinnen und Planer von Fortbildungen gedacht ist,
will er auch einen Uberblick geben fiir Fortbildungsbeauftragte in Nichtregierungsorganisationen und Be-
hérden Uber Schulungs— und Sensibilisierungsmdéglichkeiten zur Thematik Menschenhandel zum Zweck der
Arbeitsausbeutung. Sie sollen ermutigt werden, die Mdéglichkeiten der eigenen Organisation zu nutzen, Zu-
gang zu Betroffenen zu schaffen und diese zu unterstiitzen. Neben den empfohlenen Schulungsablaufen flr
unterschiedliche Zielgruppen, befinden sich in diesem Teil auBerdem Lernaktivitdten, Hintergrundinformation,
Beispielfélle sowie weitere Referenzen.

Die Schulungsmodule sind interaktiv aufgebaut, was es auch erlaubt, die Einsichten und Erfahrungen der
Teilnehmenden einzubauen. Wichtig ist hierbei, die Ansétze und Inhalte der Schulungen bereits im Vorfeld
mit der jeweiligen Organisation oder Behdrde abzustimmen. Dabei sollte darauf geachtet werden, dass deren
spezifische Zugangsmaoglichkeiten zu (potentiell) Betroffenen von Menschenhandel zum Zweck der Arbeits-
ausbeutung bericksichtigt und durch das Training besser genutzt werden kdnnen.

Methodisch sind sowohl Impulsreferate als auch Gruppenarbeiten und Fallanalysen Bestandteil der einzelnen
Module, die mit Hilfe von Powerpoint-Prasentationen, Arbeitsblattern, Filmausschnitten und Diskussionsrun-
den erganzt werden. Weitere Ressourcen und empfohlene Unterrichtsmaterialien sowohl zum allgemeinen
als auch zum zielgruppenspezifischen Teil dieses Handbuchs wurden aufbereitet und stehen auch auf der
beiliegenden CD zur Verfiigung.
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Il. Uberblick: Was ist Menschenhandel zum Zweck
der Arbeitsausbeutung?

a. Hintergrund und Definition von Menschenhandel zum Zweck
der Arbeitsausbeutung

Menschenhandel ist kein neues Ph&nomen. Dennoch existierte lange Zeit keine vdlkerrechtlich verbindli-
che Definition dieser Menschenrechtsverletzung. Erste internationale Konventionen zur Bekdmpfung des
Menschenhandels entstanden Anfang des 20. Jahrhunderts, befassten sich ausschlieBlich mit Frauenhandel
beziehungsweise Madchen- und Kinderhandel in die Prostitution und enthielten, wie die Konvention der Ver-
einten Nationen zur Beseitigung des Menschenhandels und der Ausbeutung der Prostitution aus dem Jahre
1949, keine Definition des Menschenhandels.

Erst im Jahr 2000, als das Zusatzprotokoll zum Ubereinkommen der Vereinten Nationen gegen die grenz-
Uberschreitende organisierte Kriminalitét, das sogenannte Palermo-Protokoll, verabschiedet wurde, hat sich
die Internationale Gemeinschaft auf eine einheitliche Definition des Begriffs Menschenhandel geeinigt.” Wie
schon im Titel des Protokolls erkennbar, liegt der Schwerpunkt weiterhin auf der Bekdmpfung des Frauen-
und Kinderhandels, dennoch wird mit diesem Protokoll der Begriff des Menschenhandels erstmalig breiter
gefasst.

Neben der sexuellen Ausbeutung erkennt das Protokoll nun auch die Zwangsarbeit, sklaverei-ahnliche Be-
ziehungen und Sklaverei als schwere Formen von Menschenhandel an, die nicht nur Frauen und Madchen,
sondern auch Manner und Jungen betreffen kdnnen.

Kasten 1 - Definition des Begriffs Menschenhandel in Art. 3 des Palermo-Protokolls

»Menschenhandel meint die Anwerbung, Beférderung, Verbringung, Beherbergung oder den Emp-
fang von Personen durch die Androhung oder Anwendung von Gewalt oder anderer Formen der N6-
tigung, durch Entfihrung, Betrug, Tduschung, Missbrauch von Macht oder Ausnutzung besonderer

Hilflosigkeit oder durch Gewédhrung oder Entgegennahme von Zahlungen oder Vorteilen zur Erlangung
des Einverstédndnisses einer Person, die Gewalt (iber eine andere Person hat, zum Zweck der Ausbeu-
tung. Ausbeutung umfasst mindestens die Ausnutzung der Prostitution anderer oder andere Formen
sexueller Ausbeutung, Zwangsarbeit oder Zwangsdienstbarkeit, Sklaverei oder sklavenéhnliche Prak-
tiken, Leibeigenschaft oder die Entnahme von Kérperorganen.“

Laut dieser Definition besteht das Menschenhandelsdelikt aus drei Elementen:

® Handlung: Anwerbung, Beférderung, Verbringung oder Empfangnahme einer Person

® Mittel: Anwendung von Zwang oder Gewalt, Betrug, Tauschung, Entfiihrung, Drohungen, Machtmiss-
brauch oder Ausnutzung einer Verletzbarkeit, Zahlung oder Erhalt eines Vorteils einer Person mit Hilfe
einer Kontrollausiibung Uber eine andere Person

1 Zusatzprotokoll zur Verhiitung, Unterdriickung und Bestrafung des Menschenhandels, insbesondere des Frauen- und Kinderhandels, zum Ubereinkom-
men der Vereinten Nationen gegen die grenziiberschreitende organisierte Kriminalitat vom 15. November 2000.
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® Zweck: Ausbeutung in der Prostitution, dem Haushalt, der Bauindustrie oder in anderen Industrieberei-
chen; organisiertes Betteln

Menschenrechte sind universal und unteilbar. Der Staat ist in der Pflicht, auf Verletzungen der Menschenrech-
te, auch durch Privatpersonen, zu reagieren und diese zu unterbinden. Dabei muss der Staat auch die unglei-
chen Méglichkeiten bei der Einforderung von Menschenrechten berticksichtigen, die aufgrund der wirtschaft-
lichen, sozialen oder gesellschaftlichen Position der Betroffenen von Menschenhandel entstehen. Er muss
daflir Sorge tragen, dass es auch diesen Personen durch angepasste Verfahren und SchutzmaBnahmen er-
maoglicht wird, ihre Rechte einzufordern (vgl. Follmar-Otto 2009: 30 ff.).2 Zivilgesellschaftliche Organisationen
spielen eine herausragende Rolle, wenn es darum geht, Betroffene bei der Einforderung ihrer (Menschen-)
Rechte zu unterstitzen.

Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung verletzt eine Reihe von Menschenrechten, die in interna-
tionalen Instrumenten zum Schutz der Menschenrechte festgehalten sind, allen voran das Verbot der Sklaverei
und Zwangsarbeit® und dem damit verbundenen Recht eines jeden Menschen auf Selbstbestimmung. Weiterhin
ist Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung eine Verletzung der allgemeinen menschenrechtlichen
Gewahrleistungen wie dem Recht auf persénliche Freiheit. Auch das Recht auf Berufsfreiheit, Sicherheit am Ar-
beitsplatz und angemessene Bezahlung flr geleistete Arbeit* sowie das Recht auf korperliche Unversehrtheit®
und das Diskriminierungsverbot aufgrund von Geschlecht, Herkunft, Zugehorigkeit zu einer Minderheit oder
Religion werden durch Menschenhandel verletzt.

Neben fehlenden, alternativen Erwerbsmdglichkeiten (im Herkunftsland) und der Schwierigkeit, die eigene
Existenz und diejenige der Familie zu sichern, bewegen Diskriminierung, mangelnde Ausbildung sowie man-
gelnde berufliche Perspektiven Menschen dazu, sich an anderen Orten Arbeit zu suchen. Dies sind Bedingun-
gen, die Menschenhandlerinnen und Menschenhandler fiir ihre Zwecke ausnutzen kénnen und die (potentiell)
Betroffene oftmals sehr verletzbar machen.

Daneben gibt es aber auch Faktoren, die Menschenhandlerinnen und Menschenhéndlern in den Zielldndern
in die H&nde spielen und die als Mittel dienen kénnen, Arbeithehmende in ausbeuterische Arbeitsverhéltnisse
zu bringen. Dazu gehéren:

Komplexe aufenthalts- und arbeitsrechtliche Bestimmungen

Bindung des Aufenthaltstitels an Arbeitgebende

Unzureichende konkrete und zugéngliche Hilfsangebote

Fehlende finanzielle Mittel von Arbeitnehmenden

Fehlende Sprachkenntnisse und fehlende Kenntnisse der Lebens- und Arbeitsbedingungen im Zielland
Wenig bis keine soziale Kontakte im Zielland

Verschuldung durch Gebuhren fir legale oder illegale Vermittlungsagenturen oder Darlehen fiir
Reisekosten

Unterbringung durch Arbeitgebende oder Vermittlungspersonen

® \Verantwortung fUr die Familie im Herkunftsland (zum Beispiel Schulgeld fir die Kinder)

Vgl. Kapitel Ill.
3 Européische Konvention zum Schutze der Menschenrechte und Grundfreiheiten (EMRK), 1950, Artikel 4: Verbot der Sklaverei und Zwangsarbeit; Inter-
nationale Arbeitsorganisation (ILO), Ubereinkommen Nr. 29, 1930: Zwangsarbeit; Charta der Grundrechte der Europaischen Union (C 2010/C 83/02),
Amtsblatt der Europaischen Union C83/389, 30.03 2010, Kapitel 1, Artikel 5: Verbot der Sklaverei und der Zwangsarbeit.
Charta der Grundrechte der Europaischen Union, Kapitel 2, Artikel 15: Berufsfreineit und Recht zu arbeiten.
5 Ebd., Kapitel 1, Artikel 3: Recht auf Unversehrtheit.

N
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Diese Faktoren fihren auch dazu, dass Betroffene weiterhin in ausbeuterischen Arbeitsverhaltnissen verblei-
ben. Obgleich fehlende, alternative Erwerbsquellen nach aktueller deutscher Rechtsauffassung keine Form
des Zwanges darstellen, kbénnen sie nach dem Palermo-Protokoll als Merkmale Uberdurchschnittlicher Ver-
letzlichkeit gewertet werden (Andrees 2008a: 5).

WICHTIG: Wenn die Einwilligung des/der Betroffenen zur Arbeitsausbeutung durch Mittel wie Tduschung,
Zwang, Missbrauch oder weitere in der Definition des Palermo Protokolls genannten Mittel zustande kam,
so wurde auch die Einwilligung des Betroffenen nicht aus freiem Willen gegeben und kann somit nicht als
Einwilligung verstanden werden.

Menschenhandel ist meist nicht einfach zu erkennen. Ein Grund dafiir ist, dass die konkreten Félle, bezogen
auf Arbeitsbereich, Legalitat des Arbeitsverhéltnisses, Form und Umfang der Ausbeutung und des Zwangs
sich sehr unterschiedlich prasentieren. Hier zwei Beispiele:

Kasten 2 - Arbeitsausbeutung im Schlachthof

3.500 ruménische Werkvertragsarbeitnehmde wurden in Ruménien fir Arbeiten in einem Schlachthof
rekrutiert. Die Arbeitnehmenden hatten eine Gebihr in Héhe von 800 Euro pro Person bezahlt, um
die Stelle zu bekommen. lhnen war ein Monatslohn von 1.200 € (ber den Zeitraum von einem Jahr
versprochen worden. Stattdessen erhielten sie monatlich 900 Euro fiir zehn bis vierzehn Stun-
den Arbeit mit zwei fiinfzehnmintitigen Pausen taglich. Uberstunden wurden nicht bezahlt. Der
Arbeitgeber zog Betrége fir eine Uberfillte Unterkunft und erforderliche Werkzeuge wie Messer und
Sicherheitsstiefel ab. Die Arbeitnehmenden mussten Blankolohnzettel unterschreiben und wurden
angewiesen, bei einer méglichen Arbeitsplatzkontrolle bestimmte Antworten zu geben. Einem Metzger
wurde der Pass abgenommen und er erhielt lediglich eine Kopie desselben. Er arbeitete das ganze
Jahr 2002 ohne Unterbrechung durch. Der Arbeitgeber weigerte sich, ihm Urlaub zu gewéhren
mit der Begriindung, sein Visum sei ungdltig. Dem konnte der Metzger nichts entgegen halten, da er ja
keinen Pass hatte. Er blieb bis Januar 2003 in Deutschland. Er kam sich vor ,,wie in einem Lager”. Der
Arbeitnehmer beschloss, in Streik zu treten, um seinen Lohn einzufordern. Deutsche Vertreter des Un-
ternehmens, das die Dienstleistungsvertrdage geschlossen hatte, drohten damit, die Arbeitnehmenden
hinauszuwerfen und nach Ruménien zuriickzuschicken. Als sich die Arbeitnehmenden verweigerten,
griff ein Manager einige von ihnen an und verletzte sie schwer. Ein Mann wurde mit einem gebroche-
nen Bein in ein Krankenhaus eingeliefert (Cyrus 2006: 37).
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Kasten 3: Arbeitsausbeutung auf einer Erdbeerplantage

Der Besitzer einer Erdbeerplantage in Bayern beschéftigte zeitweise tber 100 ruménische Arbeit-
nehmende fir die Erdbeerernte. Die Arbeitnehmenden wurden von ihm in Wohncontainern auf der
Plantage untergebracht. Auf neun Quadratmetern Fldche wohnten bis zu vier Arbeitnehmende. Fir die
Unterbringung hatte der Besitzer pro Nacht drei Euro vom Lohn abgezogen. In den Wohncontainern
herrschten unhygienische Zustéinde und die Mdllcontainer daneben wurden nicht geleert. Es fehlte
an gentigend Wasseranschlissen und Waschrdumen, die mobilen Toiletten waren nach zwei Wochen
das erste Mal geleert worden. Die ruménischen Erntehelferinnen und -helfer, die kein Deutsch spra-
chen, waren von einem wdrttembergischen Agenten angeheuert und fiir die Arbeit auf der Plantage
vermittelt worden. Sie hatten daraufhin Scheinvertrdge erhalten, deren Bedeutung sie nicht kannten.
Statt des versprochenen Stundenlohns von 5,10 Euro erhielten sie einen Stundenlohn von 1,00 Euro
bis 1,20 Euro, der sich nach der gepfliickten Menge errechnete. Die rumédnischen Erntehelferinnen
und -helfer wurden quasi zur Nachlese auf die Felder geschickt, nachdem zuvor die polnischen Ernt-
ehelferinnen und -helfer schon beim Pfliicken gewesen waren. So hétten die Arbeitnehmenden nur
wenig Erdbeeren pfliicken kbnnen und das, obwohl sie taglich bis zu dreizehn Stunden arbeiten
mussten. Vor Hunger seien einige in der Nachbargemeinde zum Betteln gegangen, wie eine 31-jéhrige
Zeugin die Umsténde spéter vor Gericht schilderte. Als sie Hunger hatten, habe ihnen der verurteilte
Mitangeklagte gesagt, sie sollten Erdbeeren essen. Nachbarn hatten den Ruméninnen und Ruménen
daraufhin Brot geschenkt.®

Félle von Menschenhandel und extrem ausbeuterischer Arbeit finden sich sowohl in offiziell angemeldeten
und registrierten Beschéftigungsverhaltnissen als auch in illegalen Arbeitsverhéltnissen (Cyrus/Vogel/de Boer
2010: 107). Sie beschranken sich nicht nur auf Wirtschaftssektoren, in denen Arbeitsplatze schwer zugang-
lich sind (zum Beispiel in Privanthaushalten), sondern finden sich auch in &ffentlich sichtbaren und Kontroll-
behdrden zugéanglichen Arbeitsplatzen, wie diese Beispiele zeigen (ebd.).

Das Erkennen von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung wird aber auch dadurch erschwert,
dass sich Arbeitsverhéltnisse oft erst von einem anfanglich einvernehmlichen Arbeitsverhaltnis unter Ver-
letzung von arbeitsrechtlichen Mindeststandards Uber stetige und graduelle Verschlechterungen bis hin zu
einem erzwungenen Ausbeutungsverhéltnis entwickeln, welches in Menschenhandel zum Zweck der Arbeits-
ausbeutung miinden kann (ebd.: 72ff.). Die Mittel, die Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber oder Vermittlerinnen
und Vermittler benutzen, werden von diesen oft graduell und kumulativ angewendet, abhangig davon, wie
viel Druck und Zwang im individuellen Fall einer Arbeitnehmerin beziehungsweise eines Arbeitnehmers nd-
tig erscheint; je verletzbarer die Position von Betroffenen ist, desto weniger Druck bedarf es, sie in einem
ungunstigen Arbeitsverhéltnis zu halten. Dieser dynamische Verlauf ist in der Pyramide ausbeuterischer Ar-
beitsverhéltnisse (Abbildung 1) illustriert. Die Darstellung in Form einer Pyramide soll verdeutlichen, dass Falle
von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung innerhalb einer groBeren Gesamtzahl von ausbeu-
terischen Beschéftigungsverhéltnissen und innerhalb eines Kontinuums von strafrechtlich weniger schwer
wiegenden Fallen von Arbeitsausbeutung die Spitze bilden.

6 http://www.sueddeutsche.de/bayern/408/403188/text/ (Stand: 15.01.2012)
http://www.sueddeutsche.de/panorama/523/319395/text/ (Stand: 15.01.2012).
http://www.sueddeutsche.de/bayern/418/430170/text/ (Stand: 15.01.2012).
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Die erste Stufe, die breite Basis der Pyramide, bildet die am haufigsten anzutreffende Form der Arbeitsaus-
beutung: Beschéaftigungsverhaltnisse, bei denen sich Arbeitnehmende und Arbeitgebende bei Beginn des Be-
schaftigungsverhéltnisses auf Bedingungen einigen, die unterhalb der arbeitsrechtlichen Mindeststandards
liegen. Somit werden Arbeitnehmende also in einem oder mehreren Aspekten zu deutlich unglinstigeren Be-
dingungen als vergleichbare Arbeitnehmende beschéftigt, die jedoch noch nicht unter dem Straftatbestand
§ 233 StGB (Menschenhandel zum Zweck der Ausbeutung der Arbeitskraft) strafrechtlich relevant sind. Ar-
beitgebende nutzen zum Teil Verunsicherungsstrategien, um verletzliche Arbeitnehmende in einer unsicheren
Position auf dem Arbeitsmarkt zur Kooperation zu bringen (zum Beispiel eine fehlende Arbeitserlaubnis oder
wenn der Nachweis eines Arbeitsverhaltnisses zur Duldung in Deutschland benétigt wird). Arbeitnehmende
stimmen einem Arbeitsverhéltnis zu deutlich unglnstigen Bedingungen oftmals zu in der Hoffhung auf ein
Einkommen, das zwar flr hiesige Verhaltnisse zu niedrig ist, aber immerhin noch tber den Verdienstmdglich-
keiten im Herkunftsland liegt.

Die mittlere Stufe bilden Falle von Arbeitsausbeutung mit einer Verschéarfung der ungiinstigen Bedingungen. Ihre
Zahl ist geringer als die auf der ersten Stufe der Arbeitsausbeutung. Félle von Arbeitsausbeutung auf der mitt-
leren Stufe der Pyramide Uberschreiten die Schwelle zur Strafbarkeit zum Beispiel durch ein nachtraglich auf-
gendtigtes oder gegentber der Arbeitnehmerin oder dem Arbeitnehmer verschleiertes Ausbeutungsverhéltnis.

Die Spitze der Pyramide bilden die Falle offen erzwungener Ausbeutung, bei denen Arbeithehmende durch

Tauschung, Noétigung oder die Androhung oder gar Anwendung von Gewalt in einem ausbeuterischen Ar-
beitsverhéltnis gehalten werden (ebd.: 1071f.).

Abbildung 1 Pyramide ausbeuterischer Arbeitsverhaltnisse’

MH/A: Durchsetzung ausbeuterischer Verhaltnisse
durch Anwendung oder Androhung von Gewalt,
Noétigung, Tauschung

Beschéaftigungsverhaltnisse mit strafrechtlich
relevanter Ausbeutung (z.B. Lohnwucher)

Offen-einvernehmliche
ungunstigere Beschéftigungs-
verhaltnisse (zivilrechtlich
einzuklagende Anspriiche)

7 Quelle: Cyrus/Vogel/de Boer 2010.
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b. Abgrenzung zu Menschenschleusung/Menschenschmuggel® und das Verhaltnis
zu Zwangsarbeit und Arbeitsausbeutung

Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung ist eine moderne Form der Zwangsarbeit. Nicht alle
Situationen von Zwangsarbeit sind ein Ergebnis von Menschenhandel, aber fast alle Falle von Menschenhan-
del haben die Zwangsarbeit als Ziel (mit Ausnahme des Menschenhandels zum Zweck der Entnahme von
Organen). Zum besseren Verstéandnis des Menschenhandels ist es daher hilfreich, Uber eine klare Vorstellung
von Zwangsarbeit zu verfligen.

Zwangsarbeit ist eine schwere Menschenrechtsverletzung und Einschrankung der menschlichen Freiheit.
Im Ubereinkommen (ber die Zwangs- oder Pflichtarbeit, Nr. 29 aus dem Jahr 1930 definiert die ILO
Zwangsarbeit fur vélkerrechtliche Zwecke als ,,jede Art von Arbeit oder Dienstleistung, die von einer Person
unter Androhung irgendeiner Strafe verlangt wird und fir die sie sich nicht freiwillig zur Verfligung
gestellt hat” (Artikel 2, Absatz 1).

Die Formulierung ,Jede Art von Arbeit oder Dienstleistung”“ umfasst alle Arten von Arbeit, Anstellung oder
Beschaftigung.® Die Natur oder die RechtmaBigkeit des Arbeitsverhaltnisses ist daher irrelevant fur die Frage,
ob es sich um erzwungene Arbeit handelt oder nicht. So mag zum Beispiel Prostitution in einigen Landern
verboten sein, aber eine Frau, die zur Prostitution gezwungen wird, ist nach dem ILO-Ubereinkommen gegen
Zwangsarbeit dennoch ein Opfer von Zwangsarbeit. Ebenso verhélt es sich bei einer Person, die zum Betteln
oder Taschendiebstahl gezwungen wird. Ein weiteres Beispiel ist die Arbeit von Hausangestellten, die oft
nicht durch das Arbeitsrecht geregelt ist, aber nichtsdestotrotz von der Definition von Zwangsarbeit im ILO-
Ubereinkommen gedeckt ist.

Zwangsarbeitssituationen kénnen in bestimmten Wirtschaftstatigkeiten oder Industriezweigen besonders
weit verbreitet sein, eine Zwangsarbeitssituation wird jedoch durch die Art der Beziehung zwischen einer Per-
son und einer Arbeitgeberin/ einem Arbeitgeber und nicht durch die Art der verrichteten Tétigkeit bestimmt,
wie beschwerlich oder geféhrlich die Arbeitsbedingungen auch sein mdgen.

Die ILO-Definition der Zwangsarbeit umfasst zwei grundlegende Elemente:
® Die Arbeit oder Dienstleistung wird unter Androhung einer Strafe verlangt und
® sie wird unfreiwillig verrichtet.

8 In dieser Publikation werden die Begriffe Menschenschleusung und Menschenschmuggel als austauschbare Begriffe fuir das gleiche Phdnomen verwen-
det. Wir nehmen jedoch zur Kenntnis, dass der Begriff ,Menschenschleusung” vorrangig in den deutschen Ubersetzungen von internationalen Rechts-
instrumenten genutzt wird (vgl. Zusatzprotokolle zum Ubereinkommen der Vereinten Nationen gegen die grenziiberschreitende organisierte Kriminalitét
vom 15. November 2000).

9 ILO-Ubereinkommen (iber die Zwangs- oder Pflichtarbeit, Nr. 29, 1930.
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Kasten 4 Indikatoren fiir Zwang des ILO-Sachverstidndigenausschusses
Der ILO-Sachversténdigenausschuss fiir die Durchfiihrung der Ubereinkommen und Empfehlungen
nennt sechs dbergreifende Indikatoren, um das Element Zwang zu charakterisieren. Jeder der hier
aufgelisteten Indikatoren ist also ein Hinweis auf Zwangsarbeit (ILO 2005a: 20):

Koérperliche Gewalt, einschlieBlich sexueller Gewalt

Einschrénkung der Bewegungsfreiheit

Drohungen

Schulden und andere Formen der Knechtschaft
Zuriickhaltung von Lohn oder keine Lohnzahlungen
Einbehaltung von Ausweisdokumenten

Zwangsarbeit kann nicht automatisch mit niedrigen L6hnen oder schlechten Arbeitsbedingungen gleichge-
setzt werden, oder mit Situationen, in denen Arbeitnehmende aus wirtschaftlicher Notwendigkeit, zum Bei-
spiel wegen fehlender Alternativen, eine Arbeitsstelle nicht aufgeben kdnnen. Entscheidend dafiir, dass eine
Situation Zwangsarbeit darstellt, ist die Anwendung von Zwang und Tauschung gegenuber der Arbeitneh-
menden. Die Formen des Zwangs und der Tauschung kénnen dabei vielféltig sein und von subtilen Formen
des Zwangs wie zum Beispiel Einschlichterung und Drohungen gegentiber Arbeitnehmenden bis hin zu Ge-
walt gegenliber den Betroffenen reichen.

Die ,Androhung einer Strafe“ bezieht sich nicht nur auf strafrechtliche Sanktionen, sondern auch
auf verschiedenste Formen von N&tigung, Drohungen, Gewalt, das Einbehalten von Ausweisdokumenten,
oder das Vorenthalten des Lohns.

Entscheidend fiir die Beurteilung einer mdéglichen Zwangsarbeitssituation ist: Kann die Arbeitneh-
merin/ der Arbeitnehmer das Beschéftigungsverhalinis beenden, ohne deswegen bedroht oder Gewalt
ausgesetzt zu werden, den ihr/ihm zustehenden Lohn zu verlieren, oder um ihre/seine Sicherheit und die
der Familie flirchten zu missen?

Menschenhandel und Menschenschleusung werden in den Medien und im 6ffentlichen Diskurs oft gleich-
gesetzt. Beide Begriffe werden vor allem mit irregularen Grenzibertritten verknipft. Schon dies ist ungenau,
denn Menschenhandel beinhaltet bei weitem nicht in allen Fallen einen (irregularen) Grenzibertritt. Auch
sonst unterscheiden sich diese beiden Phdnomene grundsétzlich, insbesondere in ihren Konsequenzen flr
die Beteiligten beziehungsweise Betroffenen.
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Kasten 5 - Beispiel fiir Opfer von Menschenhandel, die eine regulédre Aufenthalts-

und Arbeitserlaubnis hatten

Eine Athiopierin wurde von einem Restaurantbetreiber angeworben. Wéhrend anderthalb Jahren ar-
beitete sie mehr als 100 Stunden in der Woche als Kéchin in einem Restaurant in Berlin und im Haus-
halt des Restaurantbetreibers, von sieben Uhr morgens bis nachts um eins oder zwei. In der ganzen
Zeit erhielt sie lediglich 500 Euro. Die Kéchin, eine Witwe mit drei Kindern, wurde 2004 in Addis Abeba
angeworben. Sie war Analphabetin und sprach kein Deutsch, ihr wurde jedoch ein Vertrag vorgelegt,
der ihr 200 Dollar im Monat bot und keine Angaben zur Arbeitszeit machte. Da diese Summe nicht fiir
einen Aufenthaltstitel als Spezialitdtenkdchin ausgereicht hétte, hatte ihr Arbeitgeber flir die deutschen
Behérden daher einen zweiten Arbeitsvertrag vorbereitet, in dem ihr ein angemesseneres Gehalt ge-
boten wurde. Die Athiopierin erhielt daraufhin ein Visum fiir eine Anstellung als Spezialitdtenkéchin in
dem Berliner Restaurant. Der Arbeitgeber versprach ihr auch Kost und Logis sowie &rztliche Versor-
gung. Erund seine Ehefrau schiichterten die Kéchin ein, nahmen ihren Pass weg und verlangten, dass
sie fir die Kosten des Fluges aufkdme. Sie drohten der Kéchin, sie nach Hause zu schicken, und be-
haupteten, die deutschen Behdrden wirden sie auf jeden Fall zurlickschicken, wenn sich die Kéchin
an diese wenden wirde, oder sie gar schlagen, foltern oder téten.

Menschenschleusung ist anders als Menschenhandel an sich kein gegen Menschen, sondern gegen die
Integritat der Grenzen eines Staates gerichtetes Vergehen. Bei Menschenschleusung gehen Migrierende mit
den Schleusenden eine Art Geschéftsbeziehung ein. Sie bezahlen dafir, in ein Land zu kommen oder gebracht
zu werden, zu dem ihnen der Zutritt auf legalem Weg verwehrt ist. Sobald sie das Land erreicht haben und sie
die Schleuserinnen/Schleuser dafiir bezahlt haben, endet die Beziehung. Bei Menschenschleusung wird also
gegen Einreisebestimmungen verstoBen, aber es werden im Prinzip keine Menschenrechte verletzt.!°

Menschenschleusung wird definiert als “die Herbeiflihrung der unerlaubten Einreise einer Person in einen
Vertragsstaat, dessen Staatsangehdrige sie nicht ist oder in dem sie keinen stéandigen Aufenthalt hat, mit dem
Ziel, sich unmittelbar oder mittelbar einen finanziellen oder sonstigen materiellen Vorteil zu verschaffen.“!

Menschenhandel hingegen ist ein gegen Personen gerichtetes Verbrechen, bei dem die Grundrechte der
Betroffenen verletzt werden, in dem sie unter Zwang ausgebeutet werden (sollen). Zwar bringen manche
Menschenhandlerinnen und Menschenhandler Personen irreguldr Gber Landergrenzen, aber anders als bei
Menschenschleusung stehen Betroffene unter der Kontrolle der Menschenhandlerinnen und Menschenh&nd-
ler. Diese Beziehung des Zwangs und der Abhangigkeit setzt sich auch im Zielland fort, wo die Betroffenen
und deren Arbeitskraft zum Profit der Menschenhandlerinnen und Menschenhandler ausgebeutet werden.
Der Akt der Anwerbung, der Tduschung und der damit verbundenen spéteren Ausbeutung unterscheidet also
Menschenhandel von Menschenschleusung.'?

10 http://www.anti-trafficking.net/differencebetweensmugglingand.html (Stand: 02.08.2011).

11 Zusatzprotokoll gegen die Schleusung von Migranten auf dem Land-,See- und Luftweg zum Ubereinkommen der Vereinten Nationen gegen grenziiber-
schreitende organisierte Kriminalitat vom 15. November 2000, Artikel 3.

12 http://www.anti-trafficking.net/differencebetweensmugglingand.html (Stand: 02.08.2011).
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WICHTIG: Die Abgrenzung der beiden Straftatbestdnde voneinander ist insbesondere dann fur die Iden-
tifizierung und den Schutz von Menschenhandelsopfern unabdingbar, wenn Betroffene von Menschen-
handel irregulér ins Zielland einreisen. Erkennt man hier irrtimlicherweise Menschenschleusung anstatt
Menschenhandel, so wirden die Betroffenen von Menschenhandel nicht als Opfer einer Straftat, son-
dern vielmehr als illegal Einreisende angesehen. Damit bleibt ihnen der ihnen zustehende Zugang zu
OpferschutzmaBnahmen flir Betroffene von Menschenhandel verwehrt. Allerdings ist es in der Praxis oft
schwer, zwischen Menschenschleusung und Menschenhandel zu unterscheiden, da ersteres oft zu letz-
terem flhrt: Migrierende werden von den Téaterinnen und Tatern in dem Glauben gelassen, dass diese sie
fir Geld Uber eine Grenze bringen und sie danach ihrer Wege gehen kénnen. Im Zielland werden sie dann
aber mit tatsachlichen oder angeblichen Schulden fur die Schleusung konfrontiert, die sie abarbeiten
missen und sie in eine Situation der Arbeitsausbeutung bringen kénnen.
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l1l. Rechtsrahmen

a. Internationaler Rechtsrahmen
Vereinte Nationen

Wie in Kapitel Il beschrieben, beinhaltet das Palermo-Protokoll erstmalig eine umfassende Definition von
Menschenhandel, die nicht nur den Menschenhandel zum Zweck der sexuellen Ausbeutung einbezieht, son-
dern auch Tatigkeiten in Bereichen auBerhalb der Sexindustrie. Zu beachten sind hierbei die daraus entstan-
denen Anforderungen an die Vertragsstaaten im Umgang mit Betroffenen von Menschenhandel zum Zweck
der Arbeitsausbeutung.®

Neben der Definition von Menschenhandel sieht das Palermo-Protokoll auch die Verbesserung der Strafver-
folgung durch die Ubernahme dieser Definition in das nationale Strafrecht vor, den verbesserten Opferschutz
sowie die Férderung der Ausbildung von staatlichen Behdrden zur Verhltung von Menschenhandel und zum
Schutz der Rechte von Betroffenen.'* Da sich das Palermo-Protokoll als Ergénzung des Ubereinkommens der
Vereinten Nationen gegen die grenziiberschreitende organisierte Kriminalitat versteht, bezieht sich der Gel-
tungsbereich des Protokolls selbst nur auf Straftaten von grenziiberschreitender Natur und unter Mitwirken
einer kriminellen Gruppe.'

In Deutschland sind das UN-Ubereinkommen sowie das Palermo-Protokoll seit 14. Juni 2006 in Kraft.'®
MERKE: Anforderungen an die Vertragsstaaten

® Die Einwilligung eines Opfers des Menschenhandels in die in Artikel 3a genannte beabsichtigte Aus-
beutung ist unerheblich, wenn eines der aufgefiihrten Zwangsmittel angewendet wurde (Art. 3 b)
® Bei Kindern (Personen unter 18 Jahren) gilt die Anwerbung, Beférderung, Verbringung, Beherber-
gung oder der Empfang eines Kindes zum Zweck der Ausbeutung auch dann als ,,Menschenhandel®,
wenn dabei keines der 0.g. genannten Mittel angewendet wurde (Art. 3 c, d)
Etablierung von Strafnormen gegen Menschenhandel auf nationalstaatlicher Ebene (Art. 5)
Opfern von Menschenhandel sollen Informationen Giber maBgebliche Gerichts- und Verwaltungsver-
fahren gegeben werden (Art. 6, Abs. 2)
® MaBnahmen zur kdrperlichen, seelischen und sozialen Gesundung des Opfers von Menschenhandel
sind zu erwagen, darunter
— Angemessene Unterkunft (Art. 6, Abs. 3a)
- Beratung und Information Uber ihnen zustehenden Rechten in einer ihnen verstandlichen Sprache
(Art. 6, Abs. 3b)
— Medizinische, psychologische und materielle Hilfe (Art. 6, Abs. 3c)
- Beschaftigungs-, Bildungs- und Ausbildungsmdglichkeiten (Art. 6, Abs. 3c)

13 Erste internationale Rechtsgrundlagen gegen die Sklaverei bestanden bereits durch das Ubereinkommen (iber die Sklaverei (1926) und dem Zusatzii-
bereinkommen Uber die Abschaffung der Sklaverei, des Sklavenhandels und der sklavereidhnlichen Einrichtungen und Praktiken (1956), welches das
Verstandnis von Sklaverei um die Schuldknechtschaft und Leibeigenschaft oder den Verkauf von Frauen und Kindern als verbotene Sklaverei erweiterten.

14 Zusatzprotokoll zur Verhiitung, Bekdmpfung und Bestrafung des Menschenhandels, insbesondere des Frauen- und Kinderhandels zum Ubereinkommen
der Vereinten Nationen gegen die grenziiberschreitende organisierte Kriminalitdt vom 15. November 2000.

15 Ebd., Artikel 4.

16 Gesetz zum Ubereinkommen der Vereinten Nationen vom 15. November 2000 gegen die grenziiberschreitende organisierte Kriminalitit sowie zu den
Zusatzprotokollen gegen den Menschenhandel und gegen die Schleusung von Migranten vom 1. September 2005.
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® MaBnahmen zum tempordren oder dauerhaften Aufenthalt im Hoheitsgebiet sind zu erwégen
(Art. 7, Abs. 1)

® Umfassende Konzepte und Programme sind festzulegen, die Menschenhandel verhiten und be-
k&mpfen, welche gegebenenfalls die Zusammenarbeit mit zivilgesellschaftlichen Organisationen vor-
sieht (Art. 9, Abs. 1a, 3)

® Die Ausbildung von Bediensteten der Strafverfolgungs-, Einwanderungs- und sonstiger zusténdiger
Behorden ist in Betracht ziehen, unter anderem zur Verhitung von Menschenhandel in Zusammen-
arbeit mit nichtstaatlichen oder anderen in Betracht kommenden Organisationen und um den Schutz
der Opfer zu verstarken (Art. 10, Abs. 2)

Dariber hinaus wird der Rechtsrahmen gegen Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung auf inter-
nationaler Ebene auch durch andere internationale Ubereinkommen und rechtlich verbindliche Instrumente
verstarkt. Zwei wesentliche Rechtsinstrumente der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) sind hier kurz
zusammengefasst:

Das ILO-Ubereinkommen iiber Zwangs - oder Pflichtarbeit, Nr. 29 (1930) und das ILO-Ubereinkommen
iiber die Abschaffung der Zwangsarbeit, Nr. 105 (1957) sind die wichtigsten ILO-Instrumente zur Uber-
windung der Zwangsarbeit. Beide Ubereinkommen wurden von mehr als 160 Staaten ratifiziert. Dariiber
hinaus sind auch Mitgliedsstaaten der ILO, die die Ubereinkommen nicht unterzeichnet haben, gem&B der
ILO-Erklarung Uber die grundlegenden Prinzipien und Rechte bei der Arbeit von 1998 dazu verpflichtet, zur
Uberwindung der Zwangsarbeit beizutragen (ILO 2005a).

GemaB Artikel 1, Absatz 1 des Ubereinkommens Nr. 29 verpflichten sich Unterzeichnerstaaten ,,den Ge-
brauch der Zwangs- oder Pflichtarbeit in allen ihren Formen méglichst bald zu beseitigen.” Zwangs-
arbeit wird in Artikel 2, Absatz 1 definiert: ,Als Zwangs- oder Pflichtarbeit im Sinne dieses Ubereinkommens
gilt jede Art von Arbeit oder Dienstleistung, die von einer Person unter Androhung irgendeiner Strafe verlangt
wird und fir die sie sich nicht freiwillig zur Verfigung gestellt hat.”

Das Ubereinkommen Nr. 29 nennt bestimmte Arten von Zwangs- oder Pflichtarbeit, die nicht unter die Be-
stimmungen des Ubereinkommens fallen, wie zum Beispiel die Wehrpflicht oder Tatigkeiten, die zu den nor-
malen Blrgerpflichten gehoéren, bestimmte Formen der Gefangenenarbeit, Arbeit wahrend Notsituationen
und kleinere kommunale Dienstleistungen.

Das Ubereinkommen Nr. 105 wurde 1957 verabschiedet und erganzt das Ubereinkommen Nr. 29. Wahrend
letzteres die allgemeine Abschaffung der Zwangsarbeit vorsieht, bezieht sich Ubereinkommen Nr. 105 auf die
Abschaffung der Zwangs-oder Pflichtarbeit in flnf spezifischen Féllen:

a) als Mittel politischen Zwangs oder politischer Erziehung oder als Strafe gegenliber Personen, die gewisse
politische Ansichten haben oder duBern oder die ihre ideologische Gegnerschaft gegen die bestehende poli-
tische, soziale oder wirtschaftliche Ordnung bekunden;

b) als Methode der Rekrutierung und Verwendung von Arbeitskraften fiir Zwecke der wirtschaftlichen Ent-
wicklung;

c) als MaBnahme der Arbeitsdisziplin;

d) als Strafe fiir die Teilnahme an Streiks;

e) als MaBnahme rassischer, sozialer, nationaler oder religiéser Diskriminierung.
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Was die Bestrafung von Zwangsarbeit betrifft, sieht Artikel 25 des Ubereinkommens Nr. 29 folgendes vor:
»Die unberechtigte Auferlegung von Zwangs- oder Pflichtarbeit ist unter Strafe zu stellen. Die Mitglieder, die
dieses Ubereinkommen ratifizieren, verpflichten sich, dafiir zu sorgen, dass die ergriffenen StrafmaBnahmen
wirksam sind und streng vollzogen werden.”

MERKE:

® Zwangs- und Pflichtarbeit ist jede Art von Arbeit oder Dienstleistung, die von einer Person unter An-
drohung irgendeiner Strafe verlangt wird und fir die sie sich nicht freiwillig zur Verfiigung gestellt hat.
(Ubereinkommen Nr. 29, Art. 2, Abs. 1)

® Die Abschaffung von Zwangs- und Pflichtarbeit bezieht sich auch auf folgende Formen der Zwangs-
und Pflichtarbeit (Ubereinkommen Nr. 105, Art. 1)
— Methoden der Rekrutierung und Verwendung von Arbeitskréften fir Zweck der wirtschaftlichen

Entwicklung

— MaBnahmen der Arbeitsdisziplin
— MaBnahmen rassischer, sozialer, nationaler und religiéser Diskriminerung

b. Europaischer Rechtsrahmen: Europarat und Europaische Union

Europarat

Europaische Konvention zum Schutze der Menschenrechte und Grundfreiheiten (EMRK), 1950

Die EMRK entstammt dem Europarat und ist 1953 in Kraft getreten. Fir die Einhaltung der EMRK durch die
Mitgliedsstaaten des Europarates ist der eigens daflir geschaffene Européische Gerichtshof fiir Menschen-

rechte (EGMR) verantwortlich. Im Rahmen der EMRK ist auch das Verbot von Sklaverei, Leibeigenschaft
sowie Zwangs- und Pflichtarbeit'” fir alle Mitgliedsstaaten des Europarates volkerrechtlich verbindlich.

Erst im Januar 2010 bestimmte das Urteil des EGMR im Fall Rantsev gegen Zypern und Russland die weitrei-
chende Bedeutung der EMRK fUr die staatlichen Schutzverpflichtungen vor Menschenhandel. So dirfen auch
Rechtsbereiche auBerhalb des Strafrechts, wie zum Beispiel das nationale Aufenthaltsrecht, den Menschen-
handel nicht beglinstigen. Darliber hinaus muss sich die effektive Umsetzung dieser Schutzverpflichtungen
auch auf die operative und prozedurale Ebene sowie auf die Kooperation mit anderen betroffenen Landern
erstrecken (vgl. Linder 2010: 137ff.).

MERKE:
® \Verbot der Folter und der unmenschlichen Behandlung (Art. 3)

® \Verbot von Sklaverei, Leibeigenschaft sowie Zwangs- und Pflichtarbeit (Art. 4)
® Recht auf Freiheit und Sicherheit (Art. 5)

17 Européische Konvention zum Schutze der Menschenrechte und Grundfreiheiten (EMRK), 1950, Artikel 4.
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Ubereinkommen des Europarats zur Bekiampfung des Menschenhandels (SEV 197), 2005

Das Ubereinkommen des Europarats folgte dem Palermo-Protokoll und seiner Definition des Menschenhan-
dels, schlieBt jedoch in seinem Anwendungsbereich auch Menschenhandel ein, der innerstaatlich und auBer-
halb von Strukturen organisierter Kriminalitat stattfindet.®

Zum anderen spielt der Opferschutz im Ubereinkommen eine (ibergeordnete Rolle: Das Ubereinkommen wid-
met dem Schutz, der Durchsetzung der Rechte sowie der Betreuung, Unterstiitzung und der Gestaltung von
Lebensperspektiven der Betroffenen von Menschenhandel ein ganzes Kapitel. In diesem werden die erforder-
lichen MaBnahmen zur Umsetzung der einzelnen Elemente erldutert.” Zentral hierbei ist der in Artikel 10 aus-
gewiesene Verzicht auf Abschiebung oder die Ausreisepflicht von Betroffenen, bereits wenn ein Verdacht auf
einen mdglichen Fall von Menschenhandel besteht, bis MaBnahmen zur Identifizierung abgeschlossen sind.

Ziele des Ubereinkommens sind es unter anderen, eine verbesserte Identifizierung von Betroffenen durch die
Zusammenarbeit von staatlichen und nichtstaatlichen Organisationen und die Ausbildung von Behérden und
Beamtinnen und Beamten zu sichern.2°

Das Ubereinkommen trat am 1. Februar 2008 in Kraft. Fiir die Ubernahme in die deutsche Gesetzgebung liegt
ein Gesetzesentwurf seitens der Bundesregierung vor.2" Die Ratifizierung ist fir 2012 vorgesehen.

MERKE: Verpflichtend sind

® die Festlegung von wirksamen politischen Konzepten und Programmen, um Menschenhandel zu
verhlten, wie z.B. Forschung, Informations- und Bildungskampagnen sowie von Bildungsprogram-
men fUr potentiell Betroffene, zudem fir Berufsgruppen, die mit der Verhitung von Menschenhandel
befasst sind. (Art. 5, Abs. 2)

® Bewusstseinsscharfende MaBnahmen fiir Zivilgesellschaft und Medien, um die Reduktion der Nach-
frage als Ursache von Menschenhandel zu erwirken (Art. 6)

® Opfern von Menschenhandel sollen Informationen Gber maBgebliche Gerichts- und Verwaltungsver-
fahren gegeben werden (Art. 12, Abs. 1e, Art. 15)

® MaBnahmen zur kdrperlichen, seelischen und sozialen Gesundung des Opfers von Menschenhandel
zu erwéagen, darunter
— Angemessene Unterkunft (Art. 12, Abs. 1 a)
— Beratung und Information Uber ihnen zustehenden Rechte in einer ihnen versténdlichen Sprache

(Art. 12, Abs. 1d und Abs. 1c),

— Medizinische, psychologische und materielle Hilfe (Art. 12, Abs. 1b)
— Beschaftigungs-, Bildungs- und Ausbildungsmdoglichkeiten (Art. 12, Abs. 4)

® MaBnahmen zum temporaren oder dauerhaften Aufenthalt im Hoheitsgebiet, unabhangig von der
Bereitschaft, als Zeugin oder Zeuge zu fungieren (Art. 12, Abs. 6)

® MaBnahmen zur Strafverfolgung sowie zur Beteiligung von relevanten Organisationen zur Unterstit-
zung von Betroffenen wéhrend der Strafverfahren (Art. 27)

18 Ubereinkommen des Europarats zur Bekdmpfung des Menschenhandels vom 16. Mai 2005 (SEV 197), Artikel 2.

19 Ebd., Kapitel 3 ff.

20 Ebd., Artikel 10, Kapitel 4 ff.

21 ,Entwurf eines Gesetzes zu dem Ubereinkommen des Europarats vom 16. Mai 2005 zur Bek@mpfung des Menschenhandels®, Bundesrat, Drucksache
466/11.
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® MaBnahmen zur Koordinierung der politischen Programme, Spezialisierung von Ansprechpersonen
in &ffentlichen Stellen sowie die Schulung von Beamtinnen und Beamten auf den Gebieten der Ver-
hitung und Bekdmpfung von Menschenhandel und dem Gebiet der Menschenrechte (Art. 29).

Europaische Union
Charta der Grundrechte der Europaischen Union, 2000

Die durch den Européischen Rat, das Europaische Parlament und der Europdischen Kommission im Dezem-
ber 2000 angenommene Charta ist Ende 2009 gemeinsam mit dem Vertrag von Lissabon rechtskraftig gewor-
den. Die Charta umfasst die personlichen, birgerlichen, politischen, wirtschaftlichen und sozialen Rechte von
EU-Burgerinnen und -Biirgern und Personen, die in der EU leben.?? Sie biindelt sémtliche Grundrechte, die
bereits in anderen nationalen sowie internationalen Rechtsvorschriften und Ubereinkommen enthalten sind,
und ist verbindlich flr Organisationen sowie alle Mitgliedsstaaten der Europaischen Union, die das Unions-
recht umsetzen. Die Charta weist identische Beschreibungen der Verbote von Zwangsarbeit, Sklaverei und
Leibeigenschaft wie die EMRK auf, und erweitetert diese um ein konkretes Verbot von Menschenhandel.?®

MERKE:

® \Verbot der Folter und unmenschlicher oder erniedrigender Strafe oder Behandlung (Art. 4)
® Niemand darf in Sklaverei und Leibeigenschaft gehalten werden (Art. 5, Abs. 1)

® Niemand darf gezwungen werden, Zwangs- oder Pflichtarbeit zu verrichten (Art. 5 Abs. 2)
® Menschenhandel ist verboten (Art. 5, Abs. 3)

Rahmenbeschluss 2002/629/J1 des Rates zur Bekampfung des Menschenhandels, vom 19. Juli 2002

Das Anliegen des Rahmenbeschlusses ist es vor allem, die Rechtsvorschriften der EU-Mitgliedsstaaten hin-
sichtlich polizeilicher und justizieller Zusammenarbeit in der Strafverfolgung anzugleichen.?* Auch der Rah-
menbeschluB orientiert sich an der Definition von Menschenhandel im Palermo-Protokoll. Mit dem Vertrag
von Lissabon wurde dieser Rahmenbeschluss durch die Richtlinien 2011/36/EU des Européischen Parla-
ments und des Rates zur Verhltung und Bekdmpfung des Menschenhandels und zum Schutz seiner Opfer
vom 5. April 2011 ersetzt.

Im Zuge des 37. Strafrechtsdnderungsgesetzes hat Deutschland am 19. Februar 2005 den Rahmenbeschlu3
mit der Einflhrung der §§ 232, 233 und 233a Strafgesetzbuch (StGB) in die nationale Gesetzgebung Uber-
nommen.2®

22 Charta der Grundrechte der Europaischen Union (C 2010/C 83/02), Amtsblatt der Europaischen Union C83/389, 30.03 2010.

23 Ebd., Artikel 5, Absatz 1, 2 und 3.

24 Rahmenbeschluss 2002/629/JI des Rates zur Bekdmpfung des Menschenhandels vom 19. Juli 2002, Amtsblatt der Européischen Gemeinschaften
L203/1, 01.08.2002.

25 Bundesgesetzblatt |, Nr. 10 vom 18.05.2005, S. 239.
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Richtlinie 2011/36/EU des Europaischen Parlaments und des Rates zur Verhiitung und Bekdmpfung
des Menschenhandels und zum Schutz seiner Opfer, vom 5. April 2011

Ziel dieser Richtlinie ist es zum einen, den Rahmenbeschluss 2002/629/J]1 zu ersetzen und zum anderen
Licken zu schlieBen, die bisher noch von keinem Rechtsinstrument der EU bertcksichtigt worden sind. Die
Mitgliedsstaaten sind verpflichtet, relevante Rechts- und Verwaltungsvorschriften bis zum in Kraft treten der
Richtlinie am 6. April 2013 anzupassen und umzusetzen.

Die Richtlinie Gbernimmt die Definition des Menschenhandels aus dem Palermo-Protokoll und erweitert diese
um andere Formen des Menschenhandels, wie erzwungene Betteltatigkeit, erzwungene strafbare Handlun-
gen, sowie illegale Adoption oder Zwangsheirat.?®

Daruber hinaus verweist die Richtlinie auch auf die besondere Schutzbedurftigkeit von Betroffenen, die keine
realistische Alternative hatten, als ,sich dem Missbrauch zu beugen“?’. Ferner wird die bereits im Palermo-
Protokoll aufgefiihrte Bestimmung bestérkt, dass das Einverstandnis von Betroffenen unerheblich ist, wenn
die im Artikel 1 der Richtlinie aufgefiihrten Tatmittel eingesetzt wurden.?® Behdrden sollen von der Strafver-
folgung etwaiger Straftaten absehen, an denen Betroffene als direkte Folge ihrer Situation beteiligt waren.?®

Den Betroffenen ist vor, wahrend und nach AbschluB3 des Strafverfahrens ausreichend Zeit fir die Inanspruch-
nahme der ihnen zustehenden Unterstlitzungs- und BetreuungsmaBnahmen einzurdumen. Dies gilt auch
schon dann, wenn berechtigte Griinde zur Annahme vorliegen, dass die Person von einer Straftat
betroffen ist.®®

Unterstitzungs- und BetreuungsmaBnahmen sind nicht von der Kooperationsbereitschaft bei strafrechtli-
chen Ermittlungen, Strafverfolgung oder Gerichtverfahren abhangig zu machen.?' Des Weiteren ist Zugang zu
bestehenden Entschadigungsmaoglichkeiten flr Betroffene vorsatzlicher Gewalttaten zu gewahren.*

Eine zentrale Stellung kommt Schulungen und Fortbildungen von Strafverfolgungsbehdrden und anderen
Beamten im Rahmen der Prévention zu. Damit einher gehen auch Sensibilisierungsaktivitdten und die damit
zusammenhangende Kooperation mit zivilgesellschaftlichen Organisationen, um die Wahrnehmung von Men-
schenhandel sowohl in der (Fach)Offentlichkeit als auch bei den potentiell Betroffenen selbst zu erhdhen.

26 Fur eine genaue Auflistung der Tatbestandsmerkmale, siehe Richtlinie 2011/36/EU des Européischen Parlaments und des Rates zur Verhiitung und
Bekampfung des Menschenhandels und zum Schutz seiner Opfer vom 5. April 2011, Amtsblatt der Européaischen Union L101/1, 15.04.2011, Artikel 2,
Absatz 1.

27 Ebd., Artikel 2, Absatz 2 ff.

28 Ebd.

29 Ebd., Artikel 8.

30 Ebd., Artikel 11, Absatz 2.

31 Ebd., Artikel 11, Absatz 4.

32 Ebd., Artikel 17.

33 Ebd., Artikel 18.
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MERKE:

® Besondere Schutzbedurftigkeit liegt vor, wenn keine wirkliche oder fiir sie annehmbare Alternative
besteht, als sich dem Missbrauch zu beugen (Art, 2, Abs. 2)

® Das Einverstandnis der Betroffenen ist unerheblich, wenn Mittel, die in Art. 2 Abs. 1 beschriebenen
sind, angewendet wurden (Art. 2 Abs. 2)

® Behorden sollen die Befugnis haben, von der Bestrafung oder Verfolgung der Straftaten, an deren Be-
teiligung sich Betroffene angesichts ihrer Ausbeutungssituation gezwungen sahen, abzusehen (Art. 8)

® Bereits bei berechtigten Griinden fiir die Annahme, dass eine Person von Menschenhandel betroffen
ist, soll ihr in Kooperation mit Opferschutzorganisationen Unterstiitzung und Betreuung zukommen
(Art. 11, Abs. 2)

® \Verfahren zur frihen Erkennung, Unterstlitzung und Betreuung von Betroffenen sollen seitens des
Staates mit Opferunterstiitzungsorganisationen festgelegt werden (Art. 11, Abs. 4)

® Zur Unterstitzung gehéren: Lebensunterhalt, geeignete Unterkunft und materielle Versorgung, me-

dizinische und rechtliche Beratung sowie ggfs. Dolmetscher- und Ubersetzungsleistungen (Art. 11,

Abs. 5)

Betroffene sind umfassend aufzuklédren und ihr Einversténdnis ist einzuholen (Art. 11, Abs. 4 und Abs. 6)

Es sind umfassende Informationskampagnen zur Reduzierung der Nachfrage durchzuflihren sowie

Schulungen und Fortbildungen von Beamtinnen und Beamten zu férdern, die mit potentiell Betroffe-

nen in Kontakt kommen kénnen (Art. 18).

Richtlinie 2004/81/EG des Rates liber die Erteilung von Aufenthaltstiteln fiir Drittstaatsangehdérige, die
Opfer des Menschenhandels sind oder denen Beihilfe zur illegalen Einwanderung geleistet wurde und
die mit den zustandigen Behérden kooperieren, vom 29. April 20043+

Anliegen dieser Richtlinie ist es, die aufenthaltsrechtlichen Bestimmungen fir Betroffene von Menschenhan-
del in den Mitgliedsstaaten zu vereinheitlichen.®®* Neben Betroffenen von Menschenhandel kann der Aufent-
haltstitel auch an Drittstaatsangehérige vergeben werden, die illegal in einen Mitgliedsstaat eingereist sind
oder Beihilfe zur illegalen Einreise erhalten haben.3®

Voraussetzung fir diesen Aufenthaltstitel sind zum einen die Kooperationsbereitschaft von Betroffenen mit
den Strafverfolgungsbehdérden, die ZweckmaBigkeit der Anwesenheit Betroffener flir das Strafverfahren und
der Abbruch des Kontakts mit der Taterin oder dem Tater.” Wéhrend dieses Aufenthalts erhalten Betroffene
Zugang zu staatlichen Versorgungsleistungen, zum Arbeitsmarkt und gegebenenfalls zu Aus- oder Fortbil-
dungsmaBnahmen.®® Auch diese Richtlinie orientiert sich an der im Rahmenbeschluss 2002/629/J1 enthaltene
Definition von Menschenhandel.

34 Richtlinie 2004/81/EG des Rates Uber die Erteilung von Aufenthaltstiteln fir Drittstaatsangehdrige, die Opfer des Menschenhandels sind oder denen
Beihilfe zur illegalen Einwanderung geleistet wurde und die mit den zustédndigen Behdrden kooperieren vom 29. April 2004, Amtsblatt der Européischen
Union L 261/19, 6.8.2004.

35 Ebd., Artikel 1.

36 Ebd., Artikel 3.

37 Ebd., Artikel 8.

38 Ebd., Artikel 9 bzw. Artikel 7.
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Um Betroffenen die Kooperation zu erleichtern, wird eine Bedenkzeit (gemaB den innerstaatlichen Regelun-
gen) eingerdumt. Betroffenen sind dabei bereits vor der Entscheidung zur Kooperation mit den Behdérden
u.a. eine medizinische Notversorgung, Sprachdienste und Mittel zur Sicherstellung des Lebensunterhalts zu
gewahren.®®

Mit dem sogenannten 2. Richtlinienumsetzungsgesetz ist die Bedenkzeit in Deutschland auf drei Monate
festgelegt worden.*

MERKE:

® Betroffenen von Menschenhandel oder aber auch Drittstaatsangehérigen, die illegal eingereist sind
oder Behilfe zur illegalen Einreise erhalten haben, wird eine Bedenkfrist eingerdumt, im Laufe derer
sie ihre Kooperationsbereitschaft mit den Strafverfolgungsbehdrden bedenken kénnen (Art. 6)

® Bereits wahrend der Bedenkfrist kommen Betroffenen Mittel zur Sicherstellung des Lebensunterhal-
tes, medizinische Notversorgung, Dolmetscherleistungen sowie erforderlichen Schutzvorrichtungen
und gegebenenfalls kostenloser Rechtsbeistand, sofern gesetzlich vorgesehen, zu. (Art. 7)

Richtlinie 2009/52/EG des Europaischen Parlaments und des Rates liber die Mindeststandards fiir
Sanktionen und MaBnahmen gegen Arbeitgeber, die Drittstaatsangehérige ohne rechtmaBigen Auf-
enthalt beschéftigen, vom 18. Juni 2009+

Ziel dieser Richtlinie ist es, die Beschéaftigung von Drittstaatsangehdrigen ohne rechtmaBigen Aufenthalt zu
bestrafen. Es sind nicht nur finanzielle Sanktionen flir Arbeitgebende vorgesehen, sondern auch der mogli-
che Ausschluss von (6ffentlichen) Zuwendungen und Vergabeverfahren bis hin zur SchlieBung des Betriebs.
Besonders ausbeuterische Arbeitsverhaltnisse sowie die (wiederholte) Beschaftigung von besonders vielen
illegal aufhaltigen Drittstaatsangehdérigen oder gar Betroffenen von Menschenhandel sind als Straftat anzu-
sehen.*

Darlber hinaus schreibt die Richtlinie den Arbeitnehmerrechten von Drittstaatsangehdrigen besondere Be-
deutung zu. Neben einem offiziellen Mechanismus fur Drittstaatangehdrige, um Beschwerde gegen Arbeitge-
bende einzulegen®, ist ein durchsetzbares Recht auf Nachzahlung von ausstehenden Léhnen und Entschéa-
digung vorgesehen.* Vor einer etwaigen Rickflhrung in ihr Herkunftsland missen die Betroffenen durch die
zusténdigen Behoérden Uber diese Rechte informiert werden. Diese Richtlinie ist im Rahmen des 2. Richtlinie-
numsetzungsgesetzes in Deutschland umgesetzt worden.*®

39 Ebd.

40 Gesetz zur Umsetzung aufenthaltsrechtlicher Richtlinien der Européischen Union und zur Anpassung nationaler Rechtsvorschriften an den EU-Visako-
dex, Bundesgesetzblatt Jahrgang 2011, Teil I, Nr. 59 vom 25. November 2011, Bonn.

41 Richtlinie 2009/52/EG des Européaischen Parlaments und des Rates Uber Mindeststandards fiir Sanktionen und MaBnahmen gegen Arbeitgeber, die
Drittstaatsangehérige ohne rechtmaBigen Aufenthalt beschaftigen vom 18. Juni 2009, Amtsblatt der Europaischen Union, L 168/24, 30.6.2009.

42 Ebd., Artikel 9.

43 Ebd., Artikel 13.

44 Ebd., Artikel 6, Absatz 2.

45 Gesetz zur Umsetzung aufenthaltsrechtlicher Richtlinien der Européischen Union und zur Anpassung nationaler Rechtsvorschriften an den EU-Visako-
dex, Bundesgesetzblatt Jahrgang 2011, Teil I, Nr. 59 vom 25. November 2011, Bonn.
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MERKE:

® Arbeitgebende werden bei Zuwiderhandlungen, das heiBt der vorséatzlichen ausbeuterischen Be-
schéftigung von Drittstaatsangehdérigen oder Menschenhandelsbetroffenen, sanktioniert (Art. 9)

® Es missen wirksame Verfahren eingerichtet werden, um Drittstaatsangehdrigen Beschwerden, ge-
gebenenfalls mit Hilfe von Dritten, gegen Arbeitgebende zu ermdglichen, unter anderem auch ein
(befristeter) Aufenthaltstitel (Art. 13)

c. Rechtsrahmen in Deutschland

Wie bereits angemerkt, wurden die Straftatbestidnde zu Menschenhandel im Rahmen des 37. Strafrechtsan-
derungsgesetzes vom 19. Februar 2005 neu gestaltet.

Aus den ehemaligen Rechtsnormen §§ 180 und 181 StGB wurden die drei (neuen) Normen §§ 232, 233 und
233a StGB geschaffen. Neben dem Menschenhandel zum Zweck der sexuellen Ausbeutung wurde der Men-
schenhandel zum Zweck der Ausbeutung der Arbeitskraft hinzugefiigt (§233 StGB) und der Straftatbestand
~Forderung des Menschenhandels” (§ 233a StGB) erganzt.

Der § 233 StGB Menschenhandel zum Zweck der Ausbeutung der Arbeitskraft lautet:

Wer eine andere Person unter Ausnutzung einer Zwangslage oder der Hilflosigkeit, die mit ihrem Aufenthalt
in einem fremden Land verbunden ist, in Sklaverei, Leibeigenschaft oder Schuldknechtschaft oder zur Auf-
nahme oder Fortsetzung einer Beschéftigung bei ihm oder einem Dritten zu Arbeitsbedingungen, die in einem
auffalligen Missverhéltnis zu den Arbeitsbedingungen anderer Arbeitnehmerinnen oder Arbeitnehmer stehen,
welche die gleiche oder eine vergleichbare Tétigkeit ausiben, bringt, wird mit einer Freiheitsstrafe von sechs
Monaten bis zu zehn Jahren bestraft. (...)*

In der Praxis hat sich jedoch dieser Paragraph sowohl fir die Identifizierung von Betroffenen durch die Straf-
verfolgungsbehdérden als auch in der Verfolgung dieses Deliktes anhand der genannten Tatbestandsmerkma-
le als duBerst schwierig erwiesen. Aus diesem Grunde wird haufig auf leichter nachweisbare Delikte wie Wu-
cher, Schleusung oder das Vorenthalten oder Veruntreuen von Arbeitsentgelt ausgewichen (BKA 2010a: 15).

Wird jedoch eine Person als (potentiell) Betroffene oder Betroffener identifiziert, existieren unterschiedliche
aufenthalts- und arbeitsrechtliche Mdglichkeiten in Deutschland:

Aufenthaltsrechtliche Anspriiche:

Bedenkfrist

Far Drittstaatsangehdrige, die Uber keinen Aufenthaltstitel in Deutschland verfiigen, ist eine Bedenk- oder
Ausreisefrist nach §59 Absatz 7 Aufenthaltsgesetz (AufenthG) durch die Auslanderbehérde zu gewéhren,
wenn dieser ,konkrete Anhaltspunkte [vorliegen], dass der Auslander Opfer einer in § 25 Abs. 4a Satz 1

46 § 232 Strafgesetzbuch (StGB).
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genannten Straftat wurde.“4” Der Mindestumfang dieser Bedenkfrist wurde, wie bereits genannt, mit dem
2. Richtlinienumsetzungsgesetz* von 30 auf mindestens 90 Tage verldngert.*® Wahrend dieser Bedenkzeit
haben Betroffene Anspruch auf Leistungen gemaB dem Asylbewerberleistungsgesetz (§1 Absatz 1, Nr. 3
AsylbG).

Aufenthalt als Opferzeugin oder -zeuge

Nach Ende der Ausreisefrist von mindestens 90 Tagen besteht die Mdglichkeit eines voriibergehenden Auf-
enthalts gemaB §25 Absatz 4 a AufenthG flr Betroffene flir die Dauer des Strafverfahrens, der gemas §26
Absatz 1 AufenthG jeweils fir sechs Monate ausgestellt wird. Bislang ist dieser Aufenthalt von ausreise-
pflichtigen Betroffenen von Menschenhandel an die Kooperations- beziehungsweise Aussagebereitschaft im
Strafverfahren gebunden, sofern diese von den Strafverfolgungsbehdérden als erforderlich und dem Verfahren
als zutraglich eingestuft wird.5° Eine weitere Auflage besteht darin, dass Betroffene auch jeglichen Kontakt zu
Taterinnen und Tatern abzubrechen haben.5" Wie auch wéhrend der Bedenkzeit erhalten Betroffene wahrend
ihres Aufenthalts als Opferzeugin oder Opferzeuge ebenfalls Leistungen gemaB dem AsylbLG sowie eine
Arbeitserlaubnis gemaB §6a Beschaftigungsverfahrensverordnung (BeschVerfV).52

Fir betroffene EU-Staatsbiirgerinnen und -biirger, die als Zeugen in einem Strafverfahren fungieren, wird
die Alimentierung bislang noch uneinheitlich geregelt.>® GemaB der Bundesagentur flr Arbeit haben jedoch
EU Staatsbirgerinnen und -blrger, die als Betroffene von Menschenhandel mit den Strafverfolgungsbehdr-
den kooperieren, Anspruch auf Leistungen nach Sozialgesetzbuch Il (SGB).%

Aufenthalt nach dem Strafverfahren

Nach Abschluss des Verfahrens erlischt der Grund des vorlibergehenden Aufenthalts und die Betroffenen
sind wieder ausreisepflichtig. In besonderen Fallen, wenn zum Beispiel eine konkrete Gefahrdungslage im
Herkunftsland vorliegt, kann gemé&B §60 Absatz 7 in Verbindung mit §25 Absatz 3 AufenthG die Ausreise-
pflicht ausgesetzt werden. Diese Gefédhrdungslage wird dabei jahrlich Uberprift. Falls eine Rickkehr in das
Herkunftsland eine besondere Harte (zum Beispiel aufgrund von medizinischen Umsténden) fiir Betroffene
darstellen wirde, kann gemaB §25 Absatz 4 Satz 2 AufenthG ein bestehender Aufenthaltstitel verlangert
werden.

Aufenthalt fiir irreguldr Beschiftige, die Opfer von Ausbeutung oder Menschenhandel sind

Im Zuge des 2. Richtlinienumsetzungsgesetz wurde §25 Absatz 4 b AufenthG eingefiihrt, der einen Aufent-
haltstitel (und damit verbundene Leistungen wie nach §25 4a AufenthG. s.0.) fir irreguléar beschéftigte Dritt-
staatsangehdrige vorsieht, die sich in einem ausbeuterischen Arbeitsverhaltnis befanden und/oder Betrof-
fene von Menschenhandel sind.> Wie bereits erlautert ist dieser Aufenthaltstitel an die Kooperation mit den
Strafverfolgungsbehdrden gebunden, soll es aber ermdéglichen oder erleichtern, arbeitsrechtliche Anspriiche
gegeniber Arbeitgebenden geltend zu machen.

47 § 50, Absatz 2a Aufenthaltsgesetz (AufenthG).

48 Gesetz zur Umsetzung aufenthaltsrechtlicher Richtlinien der Européischen Union und zur Anpassung nationaler Rechtsvorschriften an den EU-Visako-
dex, Bundesgesetzblatt Jahrgang 2011, Teil I, Nr. 59 vom 25. November 2011, Bonn.

49 Ebd.

50 Siehe Erlauterungen in §25 4a AufenthG.

51 Ebd.

52 Diese Versorgung liegt jedoch unterhalb des Satzes der gesetzlichen Sozialhilfe und sieht mitunter nur in Notfallen eine medizinische Versorgung vor (vgl.
§§1, Absatz 1, Nr. 3 und 4 AsylbLG).

53 Fur eine detaillierte, nach wie vor einschlagige Diskussion dieser Situation, s. Schmitt 2007.

54 Vgl. Bundesagentur fur Arbeit 2011, Nirnberg.

55 Gesetz zur Umsetzung aufenthaltsrechtlicher Richtlinien der Européischen Union und zur Anpassung nationaler Rechtsvorschriften an den EU-Visako-
dex, Bundesgesetzblatt Jahrgang 2011, Teil I, Nr. 59 vom 25. November 2011, Bonn.
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Zivilrechtliche Anspriiche:
Ein Anspruch auf Durchsetzung der Arbeitsrechte besteht unabh&ngig vom Aufenthaltsstatus, unabhangig
von einem illegalen Beschéftigungsverhaltnis und auch ohne schriftlichen Arbeitsvertrag.

GemaB §§ 611, 612 Burgerliches Gesetzbuch (BGB) besteht ein Lohnanspruch auf der Basis eines tatsach-
lichen Arbeitsverhaltnisses.® GemaB § 280 BGB kdnnen ebenfalls Anspriiche auf finanzielle Entschadigung
bestehen, wenn Arbeitnehmenden Pflichtverletzungen seitens Arbeitgebenden nachgewiesen werden kén-
nen (zum Beispiel die Verletzung des Arbeitsvertrages).

Eine Ubersicht tiber die Rechte von Arbeitnehmenden kann dem BBGM-Informationsblatt ,,Fiir gute Arbeit —
gegen Arbeitsausbeutung, gegen Lohn — und Sozialdumping“ entnommen werden.%’

Ausschlussfristen bestimmen den Geltungszeitraum der Anspriiche von Arbeitnehmenden. Das hei3t wenn
die Anspruche nicht innerhalb eines bestimmten Zeitraumes geltend gemacht werden, kénnen sie erléschen.
Dies kann insbesondere fiir die Geltendmachung von noch ausstehendem Arbeitsentgelt oder Uberstunden
eine groBe Rolle spielen. Je nach Situation kdnnen bestimmte Ausschlussfristen in einem Arbeitsvertrag, in
einem allgemeinverbindlichen Tarifvertrag oder in einer betrieblichen Vereinbarung festgelegt sein. Die Dauer
der Fristen betragt in der Regel zwischen zwei und sechs Monaten, kann jedoch auch klrzer sein.

WICHTIG: Anwaltliche Beratung sollte schnellstméglich (nach Verlassen der Arbeitgeberin oder des Ar-
beitgebers) eingeholt werden, um sicher zu gehen, dass arbeitsrechtliche Anspriiche geltend gemacht
werden kdnnen.

Generell gibt es unterschiedliche Mdglichkeiten, diese Rechte einzufordern. Aufgrund der Vielféltigkeit der
méglichen rechtlichen Anspriiche von Betroffenen soll dies nur ein grundsétzlicher Uberblick sein:%

56 Fur eine ausfuhrliche Behandlung der Mdglichkeiten, Entschadigungs — und Lohnanspriiche zu stellen, s. Rabe 2009.

57 Siehe Anhang 7 dieses Handbuchs.

58 Ein Uberblick (iber finanzielle Anspriiche von Betroffenen von Menschenhandel, Gewalt und Arbeitsausbeutung in Deutschland wurde vom Bundes-
weiten Koordinierungskreis gegen Frauenhandel und Gewalt and Frauen im Migrationsprozess (KOK) und dem Deutschen Institut flir Menschenrechte
zusammengestellt: http://www.kok-buero.de/uploads/media/PosterCompactKOK29.11.2010.pdf (Stand: 01. April 2012)
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Kasten 6 — Kurziibersicht zur Einforderung von Zzivilrechtlichen Anspriichen:

AuBergerichtliche Méglichkeiten:
Schriftliche Zahlungsaufforderung an Arbeitgebende kénnen auch durch (gewerkschaftliche) Bera-
tungsstellen oder einen Rechtsanwalt oder eine Rechtsanwéltin erstellt werden.

Hierbei ist es wichtig, mégliche Ausschlussfristen zu beachten, die méglicherweise im Arbeitsvertrag
oder im (Mantel-)Tarifvertrag enthalten sind. Schriftliche Zahlungsaufforderungen miissen innerhalb
dieser Fristen an Arbeitgebende gehen, sonst sind diese nicht mehr zur Zahlung verpflichtet.

Gerichtliche Moglichkeiten:

Adhésionsverfahren im Rahmen eines Strafverfahrens:

Als Opfer einer Straftat kbnnen bereits wédhrend des Strafverfahrens Anspriche von Betroffenen auf
Schmerzensgeld und/oder Schadensersatz durch das zusténdige Strafgericht geprtift werden.®

Mahnverfahren:
Hierbei kbnnen Arbeitnehmende beim zustdndigen Arbeitsgericht einen Mahnbescheid beantragen.5’
Sofern die Arbeitgeberin oder der Arbeitgeber innerhalb einer Woche keinen Widerspruch einlegt, be-
steht ein vollstreckbarer Titel, mit dem eine Gerichtsvollzieherin oder ein Gerichtsvollzieher beauftragt
werden kann. Legt die Arbeitgeberin oder der Arbeitgeber jedoch Widerspruch ein, kommt es zum
Klageverfahren.

Klageverfahren:

Arbeitnehmende kénnen beim zustdndigen Arbeitsgericht persénlich (unter anderem auch (ber die
Rechtantragsstelle des zustdndigen Arbeitsgerichts) oder aber durch einen Rechtsbeistand Klage
einreichen. Wenn die Arbeitgeberin oder der Arbeitgeber die Zahlungspflicht bestreitet, muss die
Arbeitnehmerin oder der Arbeitnehmer Nachweise Uber die Erbringung der Arbeitsleistung vorweisen.
Hierfir kbnnen Stundenzettel, Arbeitszeitenkalender, Zeugenaussagen oder SMS-Nachrichten von Ar-
beitgebenden hilfreich sein.

ABER MERKE: Arbeitsgerichte unterliegen laut § 87 Absatz 2 AufenthG der Ubermittlungspflicht von
undokumentierten Migrantinnen und Migranten an die Auslanderbehérde. In der Praxis ist es unklar, wie
mit dieser Ubermittlungspflicht umgegangen wird. Deshalb sollten etwaige aufenthaltsrechtliche Konse-
quenzen vorher bedacht und mit Betroffenen besprochen werden.

59 Vgl. Informationsblatt , Arbeitsrechtliche Information (Vb) fir Beraterlnnen® (2007) des Projektes SAGA der KoBAG - Kontaktbiro Arbeit und Gesundheit,
Caritas Osnabriick.

60 §§ 403 ff. Strafprozessordnung (StPO).

61 §§ 688 ff. Zivilprozessordnung (ZPO).
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Betroffene von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung werden in ganz unterschiedlichen Si-
tuationen und zum Teil unter gewaltsamen Umsténden ausgebeutet. Es ist wichtig, mdgliche rechtliche An-
spriche auf ausstehenden Lohn, Schadensersatz, Schmerzensgeld oder staatlichen Versorgungs- oder Ver-
sicherungsleistungen mit Hilfe einer rechtlichen Beratung eingehend zu priifen.®? Leider gibt es derzeit noch
kaum spezialisierte Beratungsstellen fiir Betroffene von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung.

Mégliche geeignete Anlaufstellen sind Fachberatungsstellen flir Frauenhandelsbetroffene, spezialisierten
Rechtsanwéltinnen und Rechtsanwaélte, sozial- und arbeitsrechtliche (gewerkschaftliche) Beratungsstellen,
oder Beratungsstellen fir Opfer von Straftaten, die kostenlos beraten. Diese verfligen oft Gber Netzwerke mit
Fachanwaltinnen und -anwalten sowie Uber Erfahrung in der Beratung von Betroffenen von Menschenhandel
und Arbeitsausbeutung.

62 Mdgliche Anspriiche auf Schadensersatz kdnnten zum Beispielaufgrund von vorséatzlichem oder fahrlassigem Verletzen von bestimmten Rechtsgutern,
sonstigem Recht eines anderen (§ 823 BGB) oder aufgrund des Opferentschadigungsgesetzes (OEG), welches Anspriiche gegeniliber dem Staat regelt,
wenn Birgerinnen und Biirger nicht ausreichend vor Gewalttaten oder kriminellen Handlungen geschuitzt werden.
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IV. Ausmaf von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung

Weltweit sind laut eines 2005 erschienenen ILO-Berichts zur Zwangsarbeit mindestens 12,3 Millionen Men-
schen von Zwangsarbeit betroffen. Von diesen sind mehr als 2,4 Millionen Personen in Zwangsarbeit als
Folge von Menschenhandel. Abbildung 2 gibt einen Uberblick iber die geschétzte Zahl der Betroffenen
von Menschenhandel, aufgeteilt nach Weltregionen. In der Region Asien und Pazifik, die auch geografisch
die gréBte Region bildet, finden sich mit rund 1.360.000 Personen die meisten Betroffenen von Menschen-
handel.®® In den Industrielandern wird die Zahl der Betroffenen von Menschenhandel sowohl in der sexuellen
als auch in der Arbeitsausbeutung auf ca. 270.000 Betroffene geschéatzt. Davon wird Zahl der Betroffenen
von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung auf ungeféhr 67,500 geschatzt (ILO 2005b: 13ff.).

Abbildung 2 Schatzung zur Anzahl der Betroffenen von Menschenhandel (nach Weltregionen)®*

Sudliches Afrika 130.000

Mittel- und Osteuropa 200.000

Mittlerer Osten und Nordamerika - 230.000
Lateinamerika [N 250.000

industrielander ([N 270.000

Abbildung 3 zeigt, dass die meisten Betroffenen von Menschenhandel sich in kommerzieller sexueller Aus-
beutung wiederfinden (43 Prozent). Die Gruppe derer, die zum Zweck der Arbeitsausbeutung gehandelt wer-
den, liegt bei 32 Prozent. Bei den Ubrigen Betroffenen von Menschenhandel (25 Prozent) ist die Ausbeutungs-
form gemischt oder nicht nadher zu bestimmbar. Bei den Ausbeutungsformen des Menschenhandels gibt es
geografische Unterschiede. In den Industrieldndern bildet Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeu-
tung etwa ein Viertel aller Menschenhandelsfélle, wahrend im Mittleren Osten etwa 90 Prozent aller Félle von
Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung stattfinden.

Abbildung 3 Art der Ausbeutung von Betroffenen von Menschenhandel weltweit®

25% 32%
= e /0
B Arbeitsausbeutung

Sexuelle Ausbeutung
M Gemischt

7

43%

63 Die Betroffenen von Menschenhandel wurden in den Ziellandern gezahlt, also dort, wo die Ausbeutung stattfand.
64 Quelle: ILO 2005b: 13.
65 Quelle: ILO 2005b: 14.
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Neben der Menschenrechtsverletzung entsteht den Betroffenen von Menschenhandel zum Zweck der Ar-
beitsausbeutung ein immenser wirtschaftlicher Schaden. Laut der ILO-Studie ,,Die Kosten des Zwangs“ von
2009 entsteht dieser Schaden zum einen durch eklatante Unterschreitung des rechtmiaBigen Lohnsniveaus,
und zum anderen durch betrligerische Vermittlungsgebiihren, die die Betroffenen zahlen miissen. Die ILO
schatzt, dass allein in den Industrieldndern den Betroffenen von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsaus-
beutung durch unrechtmaBige Geblhren und Unterbezahlung ein Schaden von rund 2 Mrd. US-Dollar (welt-
weit rund 4 Mrd. US-Dollar) entsteht. Das bedeutet, dass jedem einzelnen Betroffenen im Durchschnitt
5400 US-Dollar an unrechtméBigen Vermittlungsgebiihren abverlangt werden und L6hne in Hohe von
22.200 US-Dollar nicht ausbezahlt werden (International Labour Office 2009).

In Deutschland gibt es bislang keine empirische Schatzung zum AusmaB des Menschenhandels zum Zweck
der Arbeitsausbeutung. Seit der Ergdnzung des Straftatbestandes Menschenhandel um die Komponente
sMenschenhandel zum Zweck der Ausbeutung der Arbeitskraft“ im Jahr 2005 erfasst die jahrliche polizeiliche
Kriminalstatistik jedoch Falle dieser Kategorie:

Im Jahr 2007 wurde in 92 Féllen von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung ermittelt: 59% der
Tatverdéchtigen waren nicht deutsch und die registrierten Féllen umfassten 101 Opfer (39 Méanner, 62 Frau-
en). Im Jahr 2006 wurden 78 Falle registriert, 2008 sank die Zahl der Ermittlungen auf 27 Falle, im Jahr 2009
auf 24 Falle. Fir 2010 weist die Statistik des BKA 61 Félle von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsaus-
beutung aus. Hauptséachlich betroffene Industriezweige waren das Gaststattengewerbe und haushaltsnahe
Dienstleistungen (BKA 2011; BKA 2010; BKA 2009).

Eine Erklarung fur die Diskrepanz zwischen Schétzungen Uber Menschenhandel zum Zweck der Arbeits-
ausbeutung und den von Behdrden registrierten Ermittlungsféllen ist die komplexe Beweisfihrung bei Men-
schenhandelsvergehen, die oft dazu fihrt, dass auf andere Straftatbestdnde ausgewichen wird, die leichter
zu beweisen sind (vgl. Kapitel Il).

Das BKA betont, dass insgesamt bei den Staatsanwaltschaften, Gerichten sowie den Polizeibehdrden nach
wie vor nur geringe Erfahrungswerte vorliegen, ,so dass das AusmaB des Menschenhandels zum Zwecke der
Ausbeutung der Arbeitskraft auch weiterhin nur bedingt abschétzbar ist“ (BKA 2008b). Nach der Erweiterung
des Straftatbestands Menschenhandel in 2005, gab es im Jahr darauf zwolf Verurteilungen nach § 233 StGB
und acht im Jahre 2007. Schwierigkeiten bei der Anwendung von Gesetzen gegen Menschenhandel gibt es
weltweit: In 19 Prozent der Lander mit Gesetzen gegen Menschenhandel (zum Zweck der sexuellen Ausbeu-
tung und/oder Arbeitsausbeutung) gab es zwischen 2003 und 2007 keine einzige Verurteilung.

So stammen Informationen tber Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung nicht nur aus der Poli-
zeilichen Kriminalstatistik, sondern auch aus einer Reihe von konkreten Fallen aus der Praxis, beispielsweise
aus der Arbeit von Fachberatungsstellen oder gewerkschaftlicher Beratungsstellen.

Auch Studien der ILO und des BBGM zu Menschenhandel und Arbeitsausbeutung in Deutschland beinhalten
Félle, in denen mehrere Elemente von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung auftreten, von
denen aber kaum einer den Behoérden Uberhaupt bekannt wurde, oder in denen gar wegen Menschenhandel
zum Zweck der Arbeitsausbeutung ermittelt wurde (vgl. Cyrus/Vogel/de Boer 2010; Cyrus 2006).
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V. Von Menschenhandel zum Zweck der Ausbeutung betroffene Branchen
a. Betroffene Branchen

Wirtschaftsbranchen mit einem erhéhten strukturellen Risiko fir Menschenhandel zum Zweck der Arbeits-
ausbeutung sind jene, die gefahrliche, unattraktive, entwlrdigende und niedrig bezahlte Arbeit anbieten. In
diesen Bereichen besteht eine groBe Nachfrage nach billigen und flexiblen Arbeitskréaften, zum Beispiel in der
Saisonarbeit, insbesondere wenn die Gewinnspannen sehr knapp kalkuliert sind und die Personalkosten ei-
nen relevanten Anteil der Produktionsausgaben ausmachen. Weiterhin sind diese Wirtschaftsbranchen durch
gering qualifizierte Tatigkeiten und eine hohe Fluktuation von Arbeitskraften gepréagt. Informelle Arbeitsver-
héaltnisse, komplexe und intransparente Strukturen von Subunternehmern sowie Arbeitsstétten auBerhalb der
Reichweite staatlicher Kontrolle - zum Beispiel, weil die Arbeit in privaten Haushalten stattfindet, zu denen
Kontrollbehdrden keinen Zugang haben - charakterisieren die haufig betroffenen Wirtschaftsbranchen (An-
drees 2008a: 9ff.).

Beispiele betroffener Branchen

Wirtschaftsbranchen, in denen Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung bereits in vielen L&ndern
festgestellt wurden, sind (ebd.):

Baugewerbe

Landwirtschaft

Gastronomie

HauslicheDienstleistungen, einschlieBlich Pflege
Lebensmittelindustrie, einschlieBlich fleischverarbeitende Industrie
Reinigungsgewerbe

In diesen Branchen wurden auch in Deutschland Verdachtsfélle von Menschenhandel zum Zweck der Ar-
beitsausbeutung entdeckt. Die Aufzéhlung ist jedoch nicht erschépfend und Anderungen bei Gesetzen, die
den Arbeitsmarkt oder die Migration betreffen, oder Verdnderungen bei der Nachfrage nach bestimmten Pro-
dukten und Dienstleistungen haben Einfluss darauf, welche Branchen von Menschenhandel zum Zweck der
Arbeitsausbeutung betroffen sind, sowie auf das AusmaB des Problems in den einzelnen Branchen.

Im Folgenden sollen flr vier Branchen jeweils die Faktoren, die sie besonders anfallig fir Menschenhandel
zum Zweck der Arbeitsausbeutung machen, kurz skizziert werden:

Baugewerbe: Fir das Baugewerbe typisch sind eine hohe Fluktuation unter den Beschéftigten und hdu-
fig wechselnden Arbeitsstatten. Bei relativ schlechter Bezahlung ist die Arbeit gleichzeitig schwer und die
Arbeitsbedingungen kénnen geféhrlich sein. Arbeitgebende finden unter den einheimischen Bauarbeitern,
sowohl unter den ausgebildeten als auch unter den gering qualifizierten, nicht genligend Kréfte, die bereit
wéren, zu diesen Bedingungen auf ihren Baustellen zu arbeiten. Diese Licke an Arbeitskréften wird haufig
mit reguldren als auch irregularen Wanderarbeitnehmenden besetzt, die sich aus unterschiedlichen Griinden
weniger gegen schlechte Arbeitsbedingungen und schlechte Bezahlung wehren kénnen. Diese Grilinde sind
unter anderem fehlende Kenntnisse ihrer Rechte, fehlende Alternativen oder die Angst vor Abschiebung,
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wenn sich die Wanderarbeithehmenden mit unsicherem Rechtsstatus in Deutschland aufhalten und arbeiten.
Der Einsatz von entsandten Beschaftigten ist in Deutschland weit verbreitet. Diese kommen oft aus Osteuro-
pa und werden von einem Gruppenleiter oder Vorabeiter aus demselben Land begleitet, der haufig die ganze
Gruppe vertritt und den direkten Kontakt zur Arbeitgeberin/ zum Arbeitgeber hat. Die Arbeitnehmenden selbst
leben isoliert auf dem Baugeldnde, mit wenig oder gar keinem Kontakt zu Personen auBerhalb der Baustelle
oder zu den deutschen Arbeitskraften auf der Baustelle. Fiir Gewerkschaften ist es schwierig, mit den Wan-
derarbeitnehmenden in Kontakt zu treten, da sie vom Gruppenleiter oft regelrecht abgeschirmt oder von
diesem eingeschiichtert werden, damit sie nicht mit AuBenstehenden reden. Studien zur Arbeitsausbeutung
in Deutschland haben zahlireiche Falle im Baugewerbe dokumentiert, die unter die Definition von Menschen-
handel zum Zweck der Arbeitsausbeutung fallen kdnnen. Unter den Betroffenen waren sowohl Wanderarbeit-
nehmende, die im Rahmen des Entsendegesetzes in Deutschland arbeiteten, als auch solche ohne reguléaren
Status. Immer haufiger sind EU-Biirgerinnen und -Blrger unter den Betroffenen.

Kasten 7 — Baugewerbe

Ende 2011 suchte ein Mann aus Litauen das Berliner Beratungsbdiro fiir entsandte Beschéftigte auf.
Er war zwei Monate zuvor, angelockt durch ein im Internet gefundenes Arbeitsangebot, nach Deutsch-
land gekommen. Eine Abbruchfirma aus Berlin suchte mit Hilfe eines russischsprachigen Vermittlers
Bauhelfende. Gemeinsam mit dem Arbeitsverhéltnis wurde von dem Arbeitgeber auBerdem eine Un-
terkunft angeboten. Die Arbeitnehmenden wurden bei einem, dem Anschein nach in die Geschéfte
des Arbeitgebers verwickeltem Viermieter in einem Wohnheim untergebracht. Die Arbeitszeiten (iber-
schritten eindeutig die gesetzlichen Normen. So arbeiteten die Betroffen téglich von 7.00 bis 19.00
Uhr. Des Weiteren arbeiteten sie ohne Arbeitsschutz, so haben sie zum Beispiel Glaswatte und As-
bestmaterialien mit den bloBen Hidnden gesammelt, wéhrend nebenan flr die gleiche Firma deutsche
Arbeitnehmende in voller Arbeitsschutzausristung tétig waren. Da der betroffene Arbeitnehmer und
seine Landsleute tuber mehrere Wochen nur geringe Abschlagszahlungen und keinen vollsténdigen
Lohn erhalten hatten, weigerten sie sich nach zwei Monaten, weiter zu arbeiten. Am gleichen Tag
teilte der Vermieter ihnen mit, dass das Mietverhéltnis abgelaufen sei und sie das Wohnheim sofort zu
verlassen haben. Von den betroffenen Arbeitnehmenden reisten 15 Personen daraufhin sofort nach
Litauen ab, acht weitere blieben und wollten trotz der Bedrohungen des Vermieters die Wohnung
nicht verlassen. Von dem fir den Arbeitgeber tétigen Vermittler und Vermieter wurden sie daraufhin
massiv bedroht. Der Beratungssuchende gab an, auch im Namen seiner betroffenen Kolleginnen und
Kollegen in die Beratungsstelle gekommen zu sein. Er war als Einziger im Besitz eines schriftlichen
Arbeitsvertrags und diesen hatte er nur aufgrund einer Kontrolle des Zollamtes, die auf der Baustelle
stattgefunden hatte.

Landwirtschaft: Mehrere Griinde tragen dazu bei, dass es auch im Bereich der Landwirtschaft immer wie-
der zu Fallen von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung kommt. Zum einen sind sehr wenige
Beschaftigte in der Landwirtschaft gewerkschaftlich organisiert, weltweit weniger als zehn Prozent. Die Land-
wirtschaft ist weitgehend von der Kontrolle durch Arbeitsinspektionen ausgeschlossen und nur flinf Prozent
der Arbeitskréfte in der Landwirtschaft weltweit sind von Arbeitsinspektion abgedeckt (IUF 2002: 3). Die Land-
wirtschaft zahlt neben dem Bergbau und dem Baugewerbe zu den drei gefahrlichsten Arbeitspléatzen. Hinzu
kommt, dass die Bezahlung niedrig ist und die Beschéaftigungsverhéltnisse durch saisonale Arbeit gepragt
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sind, was haufig wechselnde Arbeitsstellen bzw. eine hohe Fluktuation von Arbeitskraften mit sich bringt. Ent-
sandte Beschaftigte sind in der Landwirtschaft aufgrund der Saisonarbeit weit verbreitet. Viele Unternehmen,
die Arbeitskrafte nach Deutschland entsenden, agieren in einer Grauzone zwischen Legalitdt und lllegalitat,
was ausbeuterische Verhdltnisse beginstigt. Vermittlungsagenturen fir Arbeitskréfte in der Landwirtschaft
konkurrieren miteinander Uber die L6hne der Arbeitnehmenden und einige bieten Arbeitskrafte fir ein Gehalt
an, bei dem Mindestléhne und Sozialversicherungsbeitrdge missachtet werden. Viele Saisonarbeitnehmende
in der Landwirtschaft sind mit hohen Abzigen fir den Transport ins Zielland der Arbeitsstétte, fur die Un-
terbringung vor Ort, fur die Verpflegung und anderes konfrontiert, die das bereits geringe Einkommen weiter
drlicken. Saisonarbeitskrafte in der Landwirtschaft werden auch durch informelle Kanale angeworben. Ein
bekanntes Beispiel ist ein Fall aus Stditalien, in dem Arbeitskrafte fir die Landwirtschaft Uber Zeitungsinse-
rate in Polen angeworben und in Kleinbussen nach Italien gefahren wurden:

Kasten 8 — Landwirtschaft

2007 befreite die Polizei in Sdditalien auf einem eingezdunten und bewachten Hof 113 polnische Ar-
beiter, die dort festgehalten und zur Arbeit auf den umliegenden Feldern gezwungen worden waren.
Sie waren in dreckigen Baracken ohne flieBend Wasser und Strom untergebracht und wurden rund um
die Uhr von bewaffneten Aufsehern bewacht. Die Arbeiter mussten taglich zwischen 12 und 16 Stun-
den arbeiten. Viele der Opfer hatten sich auf Anzeigen in polnischen Tageszeitungen gemeldet, die

Arbeit als Saisonkraft in der Landwirtschaft angeboten hatten. Die Polen mussten eine Gebduihr fir die
Vermittlung und die organisierte Reise nach Italien bezahlen. Sie erhielten fir ihre Arbeit nur die Hélfte
des Mindestlohns. Zusétzlich wurden ihnen Uberteuerte Gebihren flir Essen, Wasser und Unterkunft
vom ohnehin schon geringen Gehalt abgezogen. Wer wegen Krankheit nicht arbeiten konnte, musste
eine Strafe zahlen. Die Arbeiter wurden regelméBig geschlagen und bedroht (Ministry of Interior and
Administration 2008).

Eine der wenigen Verurteilungen, die es bisher in Deutschland wegen Menschenhandel zum Zweck der Ar-
beitsausbeutung gab, betraf einen Landwirt in Bayern, der ruménische Wanderarbeitnehmende bei der Erd-
beerernte ausgebeutet hatte (vgl. Anhang 4).

Hausliche Dienstleistung, einschlieBlich Pflege: Faktoren, die Menschenhandel zum Zweck der Arbeits-
ausbeutung bei hauslichen Dienstleistungen begulnstigen, sind die oft isolierten Arbeitsstatten im Haus der
Arbeitgebenden, wo man in der Regel ohne Kolleginnen und Kollegen, und eventuell auch ohne Kontakt zu
Dritten arbeitet. Dies gilt insbesondere fir Hausangestellte, die im Haus der Arbeitgeberin/ des Arbeitgebers
wohnen. Hausangestellte sind oft mit sehr langen Arbeitszeiten konfrontiert oder mit dem Umstand, dass sie
jederzeit abrufbar sind, wenn sie an ihrer Arbeitsstatte auch wohnen. Hausangestellte sind durch Gewerk-
schaften schwer zu erreichen und kénnen daher bei Problemen kaum gewerkschaftliche Unterstiitzung in
Anspruch nehmen, auch wenn es inzwischen erste gewerkschaftliche Initiativen zur Organisierung bzw. Initi-
ativen zur Selbstorganisation von Hausangestellten gibt.

Auch auf internationaler Ebene wird versucht, die Arbeitsbedingungen von Hausangestellten zu verbessern.
Die ILO hat 2011 das Ubereinkommen Nr. 189 (iber menschenwiirdige Arbeit fiir Hausangestellte verabschie-
det.® Die neue Arbeitsnorm legt fest, dass Hausangestellte die gleichen Arbeitsrechte genieBen wie andere

66 Ubereinkommen Nr. 189, Ubereinkommen (iber menschenwiirdige Arbeit fiir Hausangestellte, 2011.
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Arbeitnehmende. Dazu gehdren begrenzte Arbeitszeiten, mindestens ein voller freier Tag pro Woche, keine
Bezahlung allein in Form von Sachbezligen, die klare Regelung der Arbeitsbedingungen sowie die Einhaltung
der Kernarbeitsnormen, zu denen auch das Recht auf gewerkschaftliche Organisation und Tarifverhandlun-
gen gehdrt. Ebenfalls verabschiedet wurde die dazugehérige Empfehlung mit konkreten Hinweisen flr die
Umsetzung der Norm. Basierend auf Erhebungen beziehungsweise Volkszéhlungen in 117 Landern schéatzt
die ILO die Zahl der Hausangestellten auf mindestens 53 Millionen. Da es sich aber haufig um nicht offiziell
gemeldete Arbeit handelt, die im Verborgenen stattfindet, gehen Experten von bis zu 100 Millionen Menschen
weltweit aus, die als Hausangestellte arbeiten. Etwa 83 Prozent aller Hausangestellten sind Frauen oder Mad-
chen, und viele sind Migrantinnen.

Ein besonderes Problem ist die Kontrolle der Arbeitsbedingungen von Hausangestellten durch Behérden, da
Privatwohnungen keine Arbeitsstatten im Sinne des Arbeitsrechts sind und aus diesem Grund vor Inspektio-
nen geschiitzt sind. Besonders schwer zu erreichen sind Hausangestellte von Diplomatinnen/ Diplomaten, da
ihre Arbeitgebende Immunitat genieBen und somit nicht strafrechtlich verfolgt werden konnen.®”

Kasten 9 — Héusliche Dienstleistungen

Ein Diplomat aus dem Jemen sperrte seine indonesische Haushaltshilfe viereinhalb Jahre in seiner
Wohnung ein. Sie musste ihm von 6 Uhr morgens bis mindestens Mitternacht als Arbeitskraft zur
Verfiigung stehen. Der Diplomat zahlte ihr keinen Lohn, sie erhielt keine Decke zum Schlafen, ihr
Essen wurde rationiert. (,Morgens eine Scheibe Brot, eine Tasse Tee, abends Reis, eine Tomate und
Chilischoten.”). Sie durfte nicht fernsehen, telefonieren oder Briefe verschicken. Zusétzlich wurde sie
von ihrem Arbeitgeber geschlagen. Die Indonesierin wurde 2002 von einer Rekrutierungsagentur in

Indonesien, die Angestellte in arabische Lander vermittelt, in den Dienst des Diplomaten vermittelt.
Gegen ihren Willen nahm er sie 2004 mit nach Berlin. Da die Angestellten in Diplomatenhaushalten
ihren Aufenthalt, anders als etwa in Belgien, nicht selbst beim Auswdértigen Amt anmelden mdssen,
bot sich auch hier fir sie keine Gelegenheit, auf ihre Not aufmerksam zu machen. Die Frau hatte Angst
vor ihrem Arbeitgeber. Sie kommt aus einer léndlichen Familie, hat zwei Kinder und war mit 25 schon
Witwe, weshalb sie unter groBem Druck stand, das Geld fiir ihre Familie in Indonesien zu verdienen
(Schwab 2008).

Gastronomie: Die Arbeit in der Gastronomie ist hdufig gepragt von geringer Bezahlung. Dies betrifft vor
allem Hilfskrafte wie Spulerinnen/ Spller, die bei sehr langen Arbeitszeiten haufig bis spat in die Nacht ar-
beiten, weshalb es eine hohe Fluktuationsrate beim Personal gibt. Obwohl Restaurants 6ffentlich zugang-
liche Orte sind, arbeitet das Kiichenpersonal in der Regel fiir den Gast unsichtbar in den hinteren Raumen
des Restaurants. In Deutschland h&aufen sich Berichte von Arbeitsausbeutung, insbesondere in chinesischen
Spezialitdtenrestaurants. Die Kéchinnen/ Kéche aus China erhalten ein Arbeitsvisum flr ihre Tatigkeit als
Spezialitditenkdchin/-koch, das jedoch an eine bestimmte Arbeitgeberin/ einen bestimmten Arbeigeber ge-
bunden ist. Das Phdnomen des Menschenhandels zum Zweck der Arbeitsausbeutung ist aber nicht auf chi-
nesische Kéchinnen beschrénkt, wie das bereits in Kapitel Il genannte Beispiel einer &thiopischen Kéchin
zeigt. Ihr Arbeitgeber und dessen Frau sind im Nachhinein wegen Menschenhandel zum Zweck der Arbeits-
ausbeutung verurteilt worden. Gemeinsamkeiten vieler Falle von Menschenhandel zum Zweck der Arbeits-
ausbeutung in der Gastronomie sind zum einen, dass die Opfer oft unter schlechten Bedingungen in einem

67 Laut Rundnote 34/2011 des Auswartigen Amtes sind Hausangestellte von Diplomaten in Deutschland lediglich genehmigungspflichtig.



B AL.GEMEINER TEIL
SEITE 44

Raum im Restaurant untergebracht sind, und dass Opfer und Téterlnnen in vielen Féllen die gleiche Nationa-
litat haben.

Der informelle Sektor

Der informelle Sektor birgt ebenfalls strukturelle Risiken, die Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeu-
tung beginstigen.

Definition: Es gibt keine allgemein glltige Definition fir den ,informellen Sektor“, aber es besteht allgemein
ein Konsens, dass dieser eine breite Palette von wirtschaftlichen Aktivitdten umfasst, die nicht gesetzlich
geregelt sind und auf die die Arbeitsgesetzgebung nicht angewendet wird, weil sie nicht als Arbeit angese-
hen werden, wie zum Beispiel Betteln (weiteres Beispiel in Senatsverwaltung fir Wirtschaft, Technologie und
Frauen, Senatsverwaltung flr Arbeit, Integration und Soziales 2011: 108).

Informelle Beschéftigung kann viele Formen annehmen, unter anderem unangemeldete Selbststandigkeit,
Schwarzarbeit oder die inoffizielle Beschéaftigung von Familienangehdrigen, die nicht vergltet werden. Diese
Arten der informellen Beschaftigung sind in der Landwirtschaft, in kleinen und mittleren Unternehmen, im
hauslichen Bereich und in anderen Dienstleistungsbereichen besonders weit verbreitet. Informelle Beschaf-
tigung wird vor allem in Industrieldndern oft mit illegaler Arbeit gleichgesetzt, obwohl die Tatigkeit an sich
nicht unbedingt rechtswidrig ist. Die postulierte lllegalitat besteht vielmehr darin, dass eine Arbeitserlaubnis
fehlt oder die Arbeitnehmenden nicht offiziell angemeldet sind und fir sie keine Steuern und Sozialabgaben
abgeflihrt werden. Von der Gefahr des Abrutschens in die lllegalitdt durch eine fehlende Arbeitserlaubnis sind
in erster Linie irregulére Migrantinnen und Migranten betroffen (Andrees 2008a: 33ff.).

Angebot und Nachfrage

Mit dem Arbeitsmarkt verknlpfte Bedingungen und Faktoren, die zu Menschenhandel zum Zweck der Ar-
beitsausbeutung beitragen kénnen, sind im Herkunftsland unter anderem:

Arbeitslosigkeit, Unterbeschéftigung und unterbezahlte Beschéaftigung

Geschlechtsspezifische Diskriminierung in der Beschéaftigung, Bildung und dem Zugang zu Informationen
Ineffiziente oder nicht vorhandene legale Méglichkeiten zur Arbeitsmigration

Fehlende Informationen Uber mébgliche Wege der Arbeitsaufnahme im Ausland und Wissensllcken Uber
die mit Arbeitsmigration verbundenen Risiken

Im Zielland, wo die Arbeitsausbeutung der Betroffenen von Menschenhandel stattfindet, sind es unter an-
derem folgende Wirtschafts- und Arbeitsmarktfaktoren, die Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeu-
tung begiinstigen kénnen:

® Wettbewerbsdruck in den Industrieldndern, der zu Subunternehmertum,Outsourcing und Lohndruck fuhrt

® Unattraktive, gering qualifizierte, niedrig entlohnte und instabile, krisenanféllige Jobs und Saisonarbeit
kénnen oft nicht mit einheimischen Arbeitskraften besetzt werden, was zu einem Arbeitskraftemangel in
bestimmten Sektoren (Saisonarbeit, Pflege) fuhrt.
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® Hohere Frauenerwerbsquote, die zu einem gesteigerten Bedarf an Hausangestellten, Kinder- und Alten-
betreuung fuhrt

® Nachfrage der Verbraucherlnnen nach Produkten und Dienstleistungen zu geringen Kosten bei gleich-
zeitig schneller Lieferung: Stark schwankende Nachfrage (zeitlich, Umfang) nach Produkten (“just in
time”) erfordert den flexiblen Einsatz von Arbeitskraften, der oft unkomplizierter durch die Anstellung
“anspruchsloser” Wanderarbeitnehmerinnen und -arbeitnehmer bewaltigt wird

® Fehlen eines effektiven ordnungspolitischen Rahmens sowie fehlende Umsetzung von Rechtsvorschriften
und Kontrolle der Einhaltung der Arbeitsgesetze

® Existenz eines informellen Arbeitsmarktes, auf dem irregulédre Migrantinnen und Migranten leicht Beschéf-
tigung finden.

b. Die Rolle von privaten Rekrutierungsagenturen und Subunternehmen

Menschenhéandlerinnen und Menschenhéandler sind das Bindeglied zwischen zunehmenden Reise- und Kom-
munikationsmaoglichkeiten und einer steigenden Nachfrage nach billigen Arbeitskraften in der entwickelten
Welt einerseits und restriktiven Regeln zur legalen Migration andererseits. Oft ziehen private Arbeitsvermitt-
lungsagenturen und Arbeitgebende ihre Vorteile aus dieser Situation und locken Migrantinnen und Migranten
in ausbeuterische Beschéftigungsverhaltnisse.

Dabei ist es wichtig zu betonen, dass Arbeitsausbeutung nicht nur das Ergebnis informeller oder krimineller
Formen der Rekrutierung ist, sondern auch bei offiziell registrierten Anwerbeagenturen und Arbeitsvermitt-
lungsagenturen vorkommt. Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung involviert in der Regel eine
Vermittlungsperson, eine Transporteurin/ einen Transporteur und eine Arbeitgeberin/ einen Arbeigeber, die mit
der Ausbeutung des Menschenhandelsopfers Gewinne machen. In manchen Fallen erbringt ein und dieselbe
Person alle Dienstleistungen.

Die Anzahl privater Anwerbe- und Arbeitsvermittlungsagenturen, sowohl fir die Vermittlung innerhalb eines
Landes als auch fir die grenziiberschreitende Vermittlung von Arbeitskraften, nimmt in ganz Europa zu. In
den alten EU-Mitgliedsstaaten einschlieBlich Norwegens machen Leiharbeitnehmende 1,5 Prozent der Ge-
samtbeschaftigten aus: 2,5 - 3 Millionen Leiharbeitnehmende sind in rund 22.000 Unternehmen tétig (An-
drees 2008a: 16).

In Landern, die ihren Arbeitsmarkt flr private Anwerbe- und Arbeitsvermittlungsagenturen gedffnet haben,
stieg in den 90er Jahren insbesondere die Anzahl von kleinen Agenturen, von denen viele die als flexibel
geltenden Wanderarbeitnehmenden flr lokale Arbeitgebende anwarben. Diese Entwicklung ging einher mit
einer Zunahme der irreguldren Migration von Osteuropa nach Westeuropa. Auch in den Herkunftslandern von
Arbeitsmigrantinnen und -migranten entwickelte sich die Branche der Anwerbung und Arbeitsvermittiung.
Wéhrend sich in den traditionellen Herkunftslandern von Arbeitsmigrantinnen und -migranten in Asien die-
se Branche schon ldnger etabliert hat, war dies fir andere Schwellen- und Transformationslander, die sich
noch nicht so lange den globalen Markten gedffnet haben, eine neue Entwicklung. Dies hat zur Folge, dass
die Regulierung und Uberwachung von privaten Anwerbe- und Arbeitsvermittiungsagenturen dort oft noch
lickenhaft ist.
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Die Anwerbe- und Arbeitsvermittlungsagenturen in den Herkunftsldandern von Arbeitsmigration rekrutieren
zwar auch fiir Arbeitgebende innerhalb des Landes, der Schwerpunkt ihrer Tatigkeit richtet sich jedoch auf
die Vermittlung von Arbeitskraften ins Ausland. Die grenziberschreitende Vermittlung von Arbeitskraften
erfordert besondere Fahigkeiten und Kenntnisse, Uber die viele dieser neu entstandenen Agenturen nicht
verfigen. Wahrend die Griindung einer Anwerbe- und Vermittlungsagentur relativ glinstig ist, ist das Ta-
gesgeschaft solcher Agenturen vom harten Wettbewerb sowohl um Kandidatinnen und Kandidaten fir die
Arbeitskraftedatei als auch um Arbeitgebende gezeichnet. Ohne klare Regeln und konsequente Kontrolle der
Agenturen laufen viele von ihnen Gefahr, in einer rechtlichen Grauzone oder schlicht kriminell zu agieren.

In Europa ist oftmals das Subunternehmertum, zum Beispiel in der Landwirtschaft und im Baugewerbe,
verantwortlich flr die Ausbeutung von Wanderarbeitnehmenden. Arbeitnehmende wissen oft nicht, wer ihre
eigentliche Arbeitgeberin/ ihr eigentlicher Arbeitgeber ist bzw. fiir welches Unternehmen sie tatsachlich arbei-
ten. Stattdessen ist ihnen oft nur die direkte Vermittlungsperson oder die Gruppenleiterin/ der Gruppenleiter
bekannt. Bei Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung ist die Verbindung zwischen diesem Ver-
brechen und organisierten, kriminellen Netzwerken geringer als bei Menschenhandel zum Zweck der sexuel-
len Ausbeutung. In Europa ist die Mehrzahl der Félle von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung
eher mit kleineren, betrligerischen Gruppen, vor allem Anwerbeagenturen, verknlpft als mit der organisierten
Kriminalitat.

Arbeitsausbeutung in Deutschland ist also in der Regel nicht direkt in den groBen Unternehmen zu finden,
sondern bei deren Subunternehmern. GroBe Unternehmen unterliegen starker staatlicher Kontrolle, sie stellen
selbst direkt kaum irreguldre Migrantinnen und Migranten ein. Vielmehr vergeben sie Auftrage an Subunter-
nehmen, welche dann die Preisvorgaben erflllen, indem sie Migrantinnen und Migranten, auch irregulére, zu
Niedrigstléhnen anstellen, Uberstunden verrichten lassen und keine Sozialabgaben fiir sie bezahlen. Dadurch
profitieren auch groBe Unternehmen von den Billigldhnen, ohne direkt involviert zu sein (ebd.: 32).
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VL. Identifizierung von potentiellen Betroffenen
a. Verletzbare Personengruppen

Neben den strukturellen arbeitsmarkt- und branchenbezogenen Faktoren, die Menschenhandel zum Zweck
der Arbeitsausbeutung begtinstigen, soll nun ein Blick auf die individuellen Risikofaktoren geworfen werden,
die dazu beitragen kdnnen, dass bestimmte Personengruppen starker von Menschenhandel zum Zweck der
Arbeitsausbeutung betroffen sind als andere.

Die bereits genannte Studie des BBGM von 2010 kommt zu dem Schluss, dass die individuellen Merkmale der
Betroffenen von Arbeitsausbeutung, deren Félle in der Studie dokumentiert wurden, eine so breite Streuung
aufweisen, dass nur wenige konkrete individuelle Risikofaktoren identifiziert werden konnten (Cyrus/Vogel/
de Boer 2010: 55f.). Doch auch wenn die strukturellen Faktoren eine groBe Rolle spielen, tragen individuelle
Faktoren zur erhéhten Verletzbarkeit von bestimmten Arbeitnehmenden bei. Die ILO hat basierend auf einer
Reihe von Lénderstudien eine Querschnittsanalyse zum Profil von Migrantinnen und Migranten erstellt, und
das Profil derer, die nicht in eine ausbeuterische Beschéaftigungssituation verbracht worden sind, mit dem von
Migrantinnen und Migranten aus demselben Land verglichen, die Opfer von Menschenhandel zum Zweck der
Arbeitsausbeutung geworden sind (Andrees 2008b). Somit konnte ein klareres Bild von den Risikofaktoren
gezeichnet werden. Sie zu kennen kann helfen, Pravention und Identifizierung von Betroffenen zielgerichteter
zu betreiben. Die hier skizzierten individuellen, persénlichen Risikofaktoren von potentiell Betroffenen basie-
ren auf Analysen von Verdachtsfallen in Deutschland, die seit 2005 in verschiedenen Studien dokumentiert
worden sind, und der Querschnittsanalyse der ILO.

Irreguldre Migrantinnen und Migranten sind einem hdheren Risiko ausgesetzt, Opfer von Menschenhandel
zum Zweck der Arbeitsausbeutung zu werden. Sie arbeiten haufig in “unsichtbaren” Branchen, weil sie die
Entdeckung durch die Behérden flrchten mussen, und sind deswegen oft isoliert und ohne Kontakt zu Per-
sonen auBerhalb ihrer Arbeitsstétte. Besonders deutlich wird dies bei Hausangestellten, die im Haushalt von
Arbeitgebenden leben. Durch ihren irreguldren Status sind sie zudem erpressbar. Dazu kommt, dass irregu-
lare Migrantinnen und Migranten gréBtenteils keinen schriftlichen Vertrag besitzen, der das Arbeitsverhaltnis
belegt. Aus Mangel an Alternativen und aufgrund ihrer ungeschiitzten rechtlichen Situation leisten sie eher
Uberstunden, arbeiten fiir einen geringeren Lohn und sind nur in seltenen Fallen gewerkschaftlich organisiert.

Es sind jedoch bei weitem nicht nur irreguldre Migrantinnen und Migranten, die Opfer von Menschenhandel
zum Zweck der Arbeitsausbeutung werden kénnen. Auch reguldre Arbeitsmigrantinnen und -migranten sind
betroffen, wie die Falle von Spezialitdtenkdchinnen und -kéchen oder Falle in von Arbeitsausbeutung von
entsandten Beschéftigten aus Osteuropa in der Landwirtschaft und im Baugewerbe in Deutschland zeigen,
in denen EU-BUrgerinnen und —birger Opfer von Menschenhandel wurden. Wahrend es sich bei den chinesi-
schen Spezialitdtenkdchinnen und -kéche um ausgebildete Fachkréfte handelte, waren die EU-Biirgerinnen
und -burger, die Opfer von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung geworden sind, gréBtenteils
als gering qualifizierte Arbeitnehmende téatig. Die analysierten Falle der BBGM-Studie haben dariiber hinaus
ergeben, dass nicht nur ein fehlender Aufenthaltsstatus einen Risikofaktor flr Arbeitsausbeutung bildet, son-
dern auch ein unsicherer Aufenthaltsstatus, wie zum Beispiel eine Duldung, das Risiko erhéhen.
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Kasten 10 - Unsicherer Aufenthaltsstatus als Risikofaktor fiir Arbeitsausbeutung

Herr H. wurde in China als Spezialititenkoch fiir ein Restaurant in Deutschland angeworben und er-
hielt fur seine Einreise ein reguldres Visum zu diesem Zweck. Vor der Einreise hatte Herr H. eine
Vermittlungsgebdhr in bar an den Vermittler in China gezahlt, die 7.000 bis 10.000 € hoch ist. Laut
Arbeitsvertrag standen Herrn H. monatlich 1.433,00 € brutto inklusive einer angemessenen Unterkunft
und Verpflegung zu. Weiterhin wurde eine Probezeit von sechs Monaten festgelegt. Herr H. reiste
am 22. Januar 2007 nach Deutschland ein und nahm sein Arbeitsverhéltnis am darauf folgenden Tag
auf. Der Arbeitgeber meldete ihn jedoch erst drei Monate spéter, am 15.04. 2007, an. Im Restaurant
arbeitete Herr H. durchgehend, an sieben Tagen der Woche von 10.30 Uhr bis 23 Uhr. Um 15 Uhr und
um 22 Uhr durfte er zwar eine Kleinigkeit essen, musste auf Zuruf aber weiter arbeiten. Sobald Herr H.
eine richtige Pause haben wollte, wurde er von dem Arbeitgeber argerlich zurechtgewiesen. Im Juni
2007 wurde Herr H. krank. Er litt tagelang unter starken Schmerzen im linken Unterbauch und wurde
schlieBlich in ein Krankenhaus eingewiesen. Der Arbeitgeber holte ihn gegen seinen Willen wieder aus
dem Krankenhaus heraus und forderte von den Arzten auBerdem die Herausgabe des Entlassungs-
berichts. Dieser wurde ihm ausgehéndigt. Herr H. erfuhr trotz Nachfrage nichts von seiner Diagnose.
Der Arbeitgeber erklérte ihm er sei gesund und habe nichts. Uberpriifen konnte Herr H. diese Aussage
nicht, da er selbst nur Chinesisch spricht. Der Arbeitgeber brachte ihn zuriick in das Restaurant. Dort
musste er weiter arbeiten. Die Schmerzen verschlimmerten sich, was Herr H. seinem Chef mitteilte.
Dieser kiindigte ihm darauthin fristlos und teilte ihm mit, er solle sofort mit sédmtlichen Sachen das
Restaurant verlassen und nicht wieder zur Arbeit erscheinen. Die Lohnabrechnungen von Herrn H.
dokumentieren, dass lediglich fir die ersten drei Monate, also der Dauer des Visumsverfahrens, der
vereinbarte Lohn in Héhe von 1.433,00 € brutto abgerechnet wurde. Dieser Betrag wurde Herrn H.
jedoch nicht in voller Héhe ausgezahlt. Alle nachfolgenden Abrechnungen weisen deutlich niedrigere
Betrdge auf. So weist eine Lohnabrechnung von Herrn H. einen Nettoverdienst von 540,75 € aus.
Aufgelistet werden weiterhin die Abziige ,,Sachbezug Kost” und ,,Sachbezug Unterkunft® in Héhe von
109,28 € bzw. 105,60 €. Der Koch erhielt somit 325,87 €. Fiir die Monate Oktober und November er-
folgte liberhaupt keine Zahlung (ebd.: 63).

Personen, die in ihrem Herkunftsland bereits Diskriminierung ausgesetzt waren, wie zum Beispiel Angehdri-
ge einer ethnischen Minderheit, haben ein héheres Risiko, ausgebeutet zu werden, da sie schlechteren Zu-
gang zum formalen Arbeitsmarkt haben und Uber weniger Ressourcen und Kenntnisse ihrer Rechte verfligen,
um sich gegen schlechte Arbeitsbedingungen zu wehren. Vorurteile gegentiber Minderheiten auf Seiten der
Mehrheitsgesellschaft und damit auch bei Arbeitgebenden tragen dazu bei, dass eine schlechtere Behand-
lung, schlechtere Arbeitsbedingungen und eine schlechtere Bezahlung fiir Angehérige von Minderheiten nicht
hinterfragt werden.

Die Art der Anwerbung bzw. der Weg, auf dem ein Arbeitsplatz gefunden wird, hat ebenfalls Einfluss auf das
Risiko, Opfer von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung zu werden. Laut ILO-Querschnitts-
analyse gehen Migrantinnen und Migranten, die die Dienste von informellen Vermittlerinnen in Anspruch neh-
men, ein groBeres Risiko ein als Migrantinnen und Migranten, die bei der Jobsuche auf ihr soziales Netzwerk
oder auf formelle Anwerbestrukturen zurlickgreifen kénnen. Wahrend die Vermischung von persénlichen Be-
ziehungen mit einem Beschéftigungsverhéltnis dazu beitragen kann, dass extreme Ausbeutung seltener vor-
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kommt, kann sie dennoch nicht ausgeschlossen werden. Wenn sie allerdings in diesem Rahmen vorkommt,
dann ist es flr die Betroffenen umso schwerer, sich dagegen zu wehren (Andrees 2008b).

Im Unterschied zu Menschenhandel zum Zweck der sexuellen Ausbeutung, wo 98 Prozent der Betroffenen
Frauen und Madchen sind, ist das Geschlecht bei Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung ein
weniger eindeutiges Merkmal von Betroffenen. Weltweit sind 56 Prozent der hiervon Betroffenen Frauen und
Madchen und 44 Prozent Manner und Jungen. In fast der Hélfte der Falle handelt es sich bei den Opfern also
um Manner. Einige betroffene Wirtschaftsbranchen weisen dabei eine geschlechtsspezifische Verteilung auf.
Falle mit mannlichen Betroffenen sind vor allem im Baugewerbe und der fleischverarbeitenden Industriezu
finden. Betroffene Frauen, die haufig bereits in ihren Herkunftslandern Diskriminierung ausgesetzt waren, sind
stérker in eher abgeschotteten Branchen wie hdusliche Dienstleistungen in Privathaushalten zu finden. Dort
arbeiten sie isoliert und ohne Schutz und Zugang zu Unterstlitzung und Hilfe und sind damit einem groBeren
Ausbeutungsrisiko ausgesetzt. In der Gastronomie und in der Landwirtschaft gibt es diese geschlechtsspezi-
fische Aufteilung nicht, hier sind M&nner wie Frauen gleichermaBen betroffen.

Die etwas héhere Zahl von Frauen bei den Betroffenen von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsaus-
beutung kann zum einen mit dem schlechteren Zugang von Frauen zu Ressourcen erklart werden. Mit Res-
sourcen sind zum einen die Kenntnisse Uber sichere Wege zu einer Arbeit im Ausland und Zugang zu einem
verlasslichen Netzwerk, das einen dabei unterstitzt, gemeint, als auch die Chancen auf dem Arbeitsmarkt.
Ebenso zdhlen finanzielle Mittel zu Ressourcen, da sie verhindern, dass man sich fir die Arbeitsplatzsuche
im Ausland verschulden muss. Zum anderen erklart sich die etwas hdhere Zahl weiblicher Betroffener von Ar-
beitsausbeutung mit der starken Nachfrage nach Wanderarbeitnehmenden in frauenspezifischen Tatigkeiten
wie der Hausarbeit und Pflege.

Verschuldung wird in zahlreichen Studien zu Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung als star-
ker Risikofaktor genannt. Die Schulden von Betroffenen entstehen in der Regel durch Geblhren fir legale
oder illegale Vermittlungsagenturen oder Darlehen flir Reisekosten, die Migrierende nicht im Voraus bezahlen
kénnen. Die BBGM-Studie dokumentiert funf Falle, in denen die Migrantinnen und Migranten eine Gebuhr
an die Vermittlungsagentur bezahlen mussten, welche die Agenturen fir die Vermittlung in einen Arbeitsplatz
sowie die Organisation der Visaangelegenheiten verlangten. Diese Geblihren waren extrem hoch und lagen
zwischen 7.000 und 10.000 EUR. Manche Migrantinnen und Migranten bringen diese Gebuhren auf, in dem
sie sich bei Verwandten und Bekannten oder bei lokalen Kreditgebern das Geld leihen oder Familienbesitz,
z.B. das Haus und Grundstiick verpfanden. In anderen Féllen legt die Agentur das Geld aus (z.B. fiir Flug
und Visum) und behalt spater Teile des Gehalts ein, bis die Schulden zurlickbezahlt sind. Die Betroffenen
kommen also bereits verschuldet in Deutschland an und sind dann auf den Arbeitsplatz und ein regelmaBiges
Einkommen angewiesen.

Das Alter der Betroffenen von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung weist im Vergleich zum
Alter der Betroffenen von sexueller Ausbeutung eine groe Spannbreite auf. Wahrend Betroffene von sexuel-
ler Ausbeutung selten &lter als 25 Jahre sind, liegt die Altersspanne von Betroffenen von Arbeitsausbeutung
zwischen 19 und 55 Jahren. Das Alter an sich ist also fir Arbeitsausbeutung kein besonderer Risikofaktor.

Die BBGM-Studie untersuchte auch, inwieweit fehlende Sprachkenntnisse ein Risikofaktor flir Ausbeutung
sein kénnen. Betroffene mit keinen oder nur sehr geringen Deutsch- bzw. Fremdsprachenkenntnissen waren
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vor allem Personen, die zu Arbeitszwecken neu eingereist waren und die nur einen temporar begrenzten Auf-
enthalt zu Erwerbszwecken in Deutschland geplant hatten. Ausbeuterische Arbeitsverhaltnisse, denen eine
legale Einreise zur Aufnahme einer Beschéaftigung vorangegangen war, gingen in allen in der BBGM-Studie
dokumentierten Fallen mit mangelnden Sprachkenntnissen einher. Fehlende Sprachkenntnisse kdnnen also
zur Verletzbarkeit einer Person beitragen. In Verurteilungen nach Paragraf 233 Menschenhandel zum Zweck
der Ausbeutung der Arbeitskraft wurden mangelnde Sprachkenntnisse bereits mehrfach als Faktor fir Ver-
letzbarkeit in der Urteilsbegriindung herangezogen. Doch auch Personen mit guten Sprachkenntnissen kén-
nen Opfer von Ausbeutung werden: In etwa der Halfte der in der Studie dokumentierten Félle verfigten die
Betroffenen Uber gute bis sehr gute Kenntnisse der deutschen oder einer anderen europaischen Sprache.
Diese Gruppe setzte sich aus Asylbewerberinnen und —bewerbern und langjahrig Geduldeten zusammen
sowie aus Personen, die bereits sehr lange irregulér in Deutschland gelebt haben.

Die Betrachtung der Risikofaktoren zeigt eine groBe Bandbreite, ebenso wie die Ausbeutungssituationen,
die in Deutschland durch Studien, Beratungsorganisationen und Ermittlungsbehérden dokumentiert worden
sind. Die Betroffenen von Ausbeutung sind Manner und Frauen innerhalb einer groBen Altersspanne. Man-
gelnde Sprachkenntnisse kdnnen einen Risikofaktor bilden, entscheidender ist jedochder Aufenthaltsstatus
und die soziale Integration und Kontakte zur Umwelt. Ein fehlender oder unsicherer Aufenthaltsstatus, feh-
lende soziale Kontakte und Verschuldung filhren zu Mehrfachabhéngigkeit von Arbeitgebenden oder Ver-
mittlungspersonen, und erhdhen das Risiko, Opfer von Arbeitsausbeutung und Menschenhandel zu werden.

b. Identifizierung von Betroffenen

Wie bereits in Kapitel IV geschildert, tritt Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung zwar weltweit
auf, jedoch ist es schwierig, das genaue AusmaB von Menschenhandel verlasslich zu schatzen.

Viele Falle werden oft nicht oder nur beildufig entdeckt, zum Beispiel bei einer sozial- oder aufenthaltsrecht-
lichen Beratung oder bei einer steuerbehdérdlichen Kontrolle. Die Schwierigkeit, Menschenhandel wirksam zu
bekdmpfen, beginnt also bei der Identifizierung von Betroffenen.

Sowohl Zwang als auch Ausbeutung als wesentliche Elemente des Menschenhandels sind auf den ersten
Blick oft nicht sichtbar. Beides findet in ganz unterschiedlichen Wirtschaftsektoren statt, oftmals verstecken
sich hinter scheinbar ,normalen Arbeitsverhéltnissen“ ausbeuterische Arbeitsverhaltnisse, die unter Zwang
aufrechterhalten werden. Zwang wird oftmals nicht in offen gewalttatiger Form ausgeibt, sondern findet in
subtilerer Weise in Form von Drohungen und Einschiichterung statt. Des Weiteren ist die Arbeitsstétte vieler
Betroffener oft von der AuBenwelt isoliert (haushaltsnahe Dienstleistungen) oder geographisch weit entfernt
(Landwirtschaft).

Dariiber hinaus kann eine Vielzahl von Stereotypen dazu fihren, dass Menschenhandel zum Zweck der Ar-
beitsausbeutung auch auf den zweiten Blick nicht erkannt wird: Auslandische Betroffene werden oft als ,jille-
gale Auslander” oder ,,Schwarzarbeiter” gesehen und missen also damit rechnen, dass sie eher als Téterin/
Tater denn als Opfer wahrgenommen werden, selbst wenn sie sich den Behérden als Menschenhandelsbe-
troffene zu erkennen geben - diese Einschatzung wird von den Behdrden jedoch nicht geteilt. (Auslandische)
Betroffene gehdren oftmals gesellschaftlich marginalisierten Gruppen an, wie zum Beispiel Wanderarbeit-
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nehmenden oder der Gruppe der Roma, die oft wenig oder kein Deutsch sprechen und deren Aufenthalte in
Deutschland mit temporaren Arbeitsverhaltnissen oder Familiennachzug verbunden sind. Diese Gruppen sind
besonders verletzbar und Diskriminierung ausgesetzt. Dazu kommt, dass Betroffene sich oft nicht als Opfer
von Zwang und Ausbeutung wahrnehmen oder sich selbst die Schuld an ihrer Situation geben und nicht
glauben, dass es fir sie Unterstlitzung gibt und daher oft von sich aus keine Hilfe suchen.

Kasten 11 - Mangelnde Fahigkeit / mangelnder Wille zur Selbstidentifizierung:
Die Betroffenen sind oft nicht in der Lage sich als Betroffene von Menschenhandel zum Zweck der
Arbeitsausbeutung zu identifizieren, weil sie

® keine realistischen Alternativen zu dem bestehenden, ausbeuterischen Arbeitsverhéltnis haben
und deshalb mit der ausbeuterischen Arbeitgeberin/ dem ausbeuterischen Arbeitgeber kooperie-
ren missen
Angst haben, sich Behdrden zu offenbaren, weil sie dann Abschiebung, Verhaftung und/oder
Geldstrafe befiirchten™
von Strafverfolgungsbehérden primér oder ausschlieBlich als Tétein oder Téter (illegale Einreise,
unangemeldete Beschéftigung) wahrgenommen werden (vgl. Cyrus/Vogel/de Boer 2010: 110ff.)
finanziell oder aufenthaltsrechtlich von Arbeitgebenden abhéngig sind
sich ihrer Rechte nicht bewusst sind
sich den Erscheinungsformen des Menschenhandel zum Zweck der Ausbeutung nicht bewusst
sind
nicht Gber die Unterstitzungsangebote fir Betroffene vom Menschenhandel unterrichtet sind
sich ihrer ausbeuterischen Situation schdmen, Schuldgefiihle haben
Gewalt gegen ihre Familienangehdrigen beftrchten
ihre gegenwaértige Situation als ,,besser” als die vorherige empfinden
befirchten, als Opfer (in ihrem Heimatland) stigmatisiert zu werden

Verantwortlichkeiten in der Identifizierung

Obgleich in Deutschland die Strafverfolgungsbehérden fir die Identifizierung von Betroffenen von Menschen-
handel zum Zweck der Arbeitsausbeutung als Straftat nach § 233 StGB verantwortlich sind, ist diese auf-
grund unterschiedlicher Kontrolldichte in vielen Wirtschaftssektoren nicht immer mdglich. Hinzu kommt, dass
ausbeuterische Arbeitssituationen oft verdeckt und oftmals hinter ,legalen“ Fassaden existieren (siehe auch
Kapitel VI b). Darlber hinaus besteht aufgrund der fdderalen Struktur in Deutschland keine zentrale Stelle
innerhalb einer staatlichen Behdrde, um systematische Verletzungen von Arbeitnehmendenrechten zu Uber-
prifen und um Arbeitnehmende vor Ausbeutung zu schitzen. Die Tatigkeitsfelder unterschiedlicher Kont-
rollbehdrden werden bislang nach anderen Gesichtspunkten bestimmt, wie zum Beispiel der technischen
Sicherheit am Arbeitsplatz, Gesundheitsschutz oder die korrekte Abflihrung von Sozialversicherungsabgaben
(siehe auch Kapitel VII).

68 Welche oftmals von Arbeitgebenden suggeriert wird oder aber auch Betroffene sind sich bewusst, dass sie eventuell aufenthalts- oder arbeitsrechtliche
Regelungen verletzt haben.
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In einzelnen Bundeslandern gibt es bereits Kooperationsvereinbarungen zwischen Fachberatungsstellen und
Polizei fir weibliche Betroffene von Menschenhandel (zum Zweck der sexuellen Ausbeutung), die zu recht
wirksamen Arbeitsteilungen fir die Identifizierung und Betreuung von Menschenhandelsbetroffenen zwi-
schen staatlichen und nicht-staatlichen Organisationen gefiihrt haben. Jedoch schlieBen diese Vereinbarun-
gen mannliche Betroffene von Menschenhandel (zum Zweck der Arbeitsausbeutung) noch nicht systematisch
mit ein. Die Kooperationsvereinbarungen zu Menschenhandel zum Beispiel in Berlin und Miinchen schlieBen
Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung bereits ein (siehe auch Kapitel VII a) (Vogel 2011: 319).

Neben der schwierigen Verfolgung von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung als Straftat ob-
liegt die Durchsetzung von Arbeithehmendenrechten in Deutschland keiner staatlichen Behérde. Vielmehr ist
es Aufgabe der Arbeitnehmenden, Anspriiche auf die tariflich oder vertraglich vereinbarte sowie fristgerechte
Entlohnung, gesetzlich festgelegte (Hochst-)Arbeitszeiten sowie Urlaub oder Lohnfortzahlung im Krankheits-
fall gegebenenfalls gerichtlich durchzusetzen. Aufgrund der oben aufgeflhrten besonderen Umstéande, in de-
nen sich (ausldndische) Betroffene von Menschenhandel befinden, besteht ein besonders ungleiches Macht-
verhéltnis zu Arbeitgebenden und somit ist diese privatrechtliche Durchsetzung gegentiber Arbeitgebenden
oftmals schlicht nicht alleine méglich.

Diese Rahmenbedingungen filhren oft dazu, dass keine Identifizierung stattfindet und Betroffene weiterhin im
ausbeuterischen Arbeitsverhéltnis verbleiben oder ohne Chance auf Entschadigung wegen VerstdBen gegen
das Aufenthaltsrecht abgeschoben werden.

Deswegen kommt auf Ermittlungsbehdrden die besondere Herausforderung zu, bei etwaigen Kontrollen oder
Antreffen von potentiell Betroffenen von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung diesen Tatbe-
stand zu identifizieren und zu handeln. Folgende Ermittlungsmethoden kénnen bei der Identifizierung von
Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung helfen (Andrees 2008a: 20):

Interviews und direkte Beobachtung

In den meisten Situationen von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung sind die Betroffenen ein-
geschichtert und haben Angst frei zu sprechen. In solchen Féllen kann es sinnvoll sein, ihnen diskret sowohl
die eigenen Kontaktinformationen als auch die von gewerkschaftlichen Beratungsstellen und/oder Fachbe-
ratungsstellen zu geben, ohne dass es Arbeitgebende oder die Vorarbeiterin/ der Vorarbeiter bemerkt. Die
Betroffenen haben so die Mdéglichkeit, zu einem spéteren Zeitpunkt auf Hilfsangebote zurlickzugreifen oder
eine Aussage zu machen. Die Befragung der Arbeitnehmenden sollte nicht in der Gruppe geschehen, da sich
manche zum Beispiel in Anwesenheit der Vorarbeiterin/ des Vorarbeiters oder anderer Arbeitskrafte nicht zu
auBern trauen. Insbesondere Arbeitgebende sollten bei der Befragung nicht dabei sein. Die Befragung sollte
die Indikatoren von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung abfragen, zum Beispiel, ob Arbeit-
nehmende Uber die Art und die Entlohnung der Tatigkeit getduscht wurde, ihnen falsche Versprechungen
gemacht wurden und ob ihnen gedroht wurde. (Fiir eine detaillierte Auflistung der Indikatoren nach Branchen
siehe Anhang 6).

Neben der Befragung selbst ist die Beobachtung der Gesamtsituation an der Arbeitsstatte und des Verhal-
tens der dort angetroffenen Personen von groBer Wichtigkeit fiir die Beurteilung der Situation. Wie verhalten
sich die einzelnen Personen, wirken sie verangstigt? Versuchen Einzelne, andere zu beeinflussen oder einzu-
schiichtern? Die Beobachtungen ergénzen die Informationen aus den Befragungen und helfen, die Aussagen
besser einordnen und einschatzen zu kénnen.
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Priifung von Unterlagen

Um Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung zu identifizieren, sollten bei der Kontrolle der Ar-
beitsstatte die Arbeitsvertrage auf unlautere Klauseln gepriift werden, die Arbeitnehmende in eine Zwangs-
situation fUhren kénnten, zum Beispiel ein Hinweis auf Schulden, die abgearbeitet werden missen. Auch
wenn der vorgelegte Arbeitsvertrag einwandfrei ist, kann Arbeitsausbeutung vorliegen. Von Beratungsstellen
wurden schon mehrfach Falle dokumentiert, bei denen es zwei Arbeitsvertrage gab: einen offiziellen, in dem
die gesetzlichen Vorgaben hinsichtlich Lohn etc. eingehalten wurden und einen Zweitvertrag, in dem die tat-
séchlichen Bedingungen festgehalten waren, die deutlich hinter den gesetzlichen Vorgaben zurilickblieben.
Ermittlerinnen und Ermittler kénnen Arbeithehmende und Arbeitgebende gezielt nach einem solchen Zweit-
vertrag fragen und gegebenenfalls die Geschéftsunterlagen prifen.

KASTEN 12 - Kontrolle von irregulédrer Beschéftigung:

Betroffene von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung, die sich irreguldr in Deutschland
aufhalten, sind bei Kontrollen oft doppelt benachteiligt: Sie verlieren nicht nur ihre Arbeit, sondern
werden auch noch in ihr Herkunftsland abgeschoben, nachdem sie in der Regel viel Geld fir die
Einreise nach Deutschland aufbringen mussten. Arbeitsplatzkontrollen sollten daher vor allem dazu
dienen, die ausbeuterischen Arbeitsbedingungen zu sanktionieren, also Arbeitgebende, die gegen Ar-

beits- und Steuerrecht verstoBen haben, und die betroffenen Arbeitnehmenden bei der Durchsetzung
ihrer Rechte zu unterstitzen. Dies hétte auf ldngere Sicht den nachhaltigen Effekt, dass sich Aus-
beutung von Arbeitskréften fir Unternehmen nicht mehr ,lohnt”, wenn sie mit empfindlichen Strafen
rechnen mussen. Wenn die Geldstrafen fir irreguldre Beschéftigung geringer sind als die Summen,
die man durch die Unterschreitung von Mindestiéhnen sparen kann, kénnen die Geldstrafen jedoch
keine abschreckende Wirkung entfalten (Andrees 2008a: 36).

Was kann man durch die Identifizierung von Betroffenen erreichen?®

Obgleich hierbei aus strafrechtlicher Sicht auf die Bestrafung der Taterin/ des Taters abgezielt wird, spielt
das Wohlergehen von Betroffenen dennoch eine tbergeordnete Rolle. Betroffene von Menschenhandel zum
Zweck der Arbeitsausbeutung wurden oft Uber ldngere Zeitrdume, oft unter kérperlich schweren Arbeits-
bedingungen, gezwungen, fir wenig oder keinen Lohn Uberdurchschnittlich lange zu arbeiten - zum Teil
durch psychische oder physische Gewaltdrohungen oder Misshandlungen durch Arbeitgebende und/oder
Vermittlungspersonen. Daher ist bei der Identifizierung der Betroffenen auch der Zugang zu Unterstitzungs-
und Betreuungsangeboten von Beratungsstellen flir Betroffene von maBgeblicher Bedeutung. Nicht nur die
Stabilisierung der Betroffenen wird dadurch gewahrleistet. Auch eine umfangreiche Beratung lber die Kon-
sequenzen einer Anzeige gegen ihre Arbeitgebende, Uber Lohn- und Entschadigungsanspriiche gegen ihre
Arbeitgebende und/ oder Vermittlungspersonen und Méglichkeiten zur Durchsetzung dieser Anspriiche in
Deutschland spielt eine wichtige Rolle in der Ermachtigung der Betroffenen, ihre Rechte selbst wahrzuneh-
men.

69 Vgl. auch International Organization for Migration Ireland/ Department of Justice, Equality and Law Reform, 2010, S. 32ff und Council of the Baltic Sea
States Secretariat, 2011, S. 37-39.
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Des Weiteren kdnnen eine Identifizierung und die damit einhergehende Unterstitzung der/des Betroffenen
auch zur Beendigung des ausbeuterischen Arbeitsverhéltnisses beitragen, obgleich dies nicht immer un-
gefahrlich fir Betroffene (und manchmal auch deren Familienmitglieder) ist.”° Unabhangig davon, ob die
Aussicht auf Erfolg einer Anzeige oder der Durchsetzung der Arbeitnehmendenrechte Betroffener besteht,
kann die Unterstiitzung zur Beendigung des ausbeuterischen Arbeitsverhéltnisses auch aufklarend wirken.
Gemeinsam mit Betroffenen kénnen dabei MaBnahmen zur Vorbeugung von weiteren ausbeuterischen Si-
tuationen erértert bzw. getroffen werden. Wesentlich ist hierbei, dass Betroffene von qualifizierten Personen
identifiziert und umfangreich Uber etwaige Unterstiitzungs- und Betreuungsmaéglichkeiten aufgeklart werden
(siehe auch Kapitel IlI).

Gerade vor dem Hintergrund, dass viele Betroffene sich selbst nicht als Opfer einer Straftat oder Betroffe-
ne von Ausbeutung sehen, tragt die Identifizierung von Betroffenen von Menschenhandel zum Zweck der
Arbeitsausbeutung auch dazu bei, Betroffene fir ihre Situation zu sensibilisieren und sie auf ihre Rechte in
Deutschland aufmerksam zu machen.

c. Indikatoren von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung
Hintergrund und Handhabe von Indikatorenlisten

Die Definitionen von Menschenhandel in nationaler Gesetzgebung und internationalen Ubereinkommen sind
teilweise abstrakt und ohne weitere Erlduterungen der darin verwendeten Begriffe besteht die Gefahr, dass
die Interpretation der Begriffe sich von Land zu Land oder auch innerhalb eines Landes von Behérde zu Be-
hérde oder auch unter Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftlern unterscheiden. Ohne klare operationali-
sierte Indikatoren besteht die Gefahr, dass Situationen von Menschenhandel nicht als solche erkannt werden,
oder dass Menschenhandel gesehen wird, wo dies nicht der Fall ist.

Indikatorenlisten, auf die sich alle Beteiligten verstandigen, helfen, eine Grundlage fiir einheitliche Daten-
sammlung zu schaffen, die den Vergleich empirischer Daten zu Menschenhandel zwischen Landern ermdég-
lichen. Sie kénnen auBerdem helfen, sich bei Ermittlungen oder in einer Beratungssituation ein klareres Bild
von einer mdglichen Situation von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung zu verschaffen, zum
Beispiel bei der Befragung potentiell Betroffener und der systematischen Sammlung von Beweisen und Indi-
zien. Indikatorenlisten sind ein sehr hilfreiches Instrument, um eine Situation zu analysieren, aber sie sollten
nicht als ,in Stein gemeiBelt* angesehen werden. Die Listen sollten unbedingt von einer Erlauterung fir die
Nutzerinnen und Nutzer begleitet werden, in der zum Beispiel deutlich gemacht wird, dass das Fehlen eines
bestimmten Indikators nicht automatisch bedeutet, dass kein Menschenhandel vorliegt.

Menschenhandlerinnen und Menschenhéndler kdnnen bewusst die ,typischen® Indikatoren, wie zum Bei-
spiel das Einbehalten des Ausweises von Betroffenen, vermeiden. Dennoch kann eine Person, die im Besitz
ihres Ausweises ist, durchaus ein Opfer von Menschenhandel sein. Ein weiteres Beispiel ist der Indikator
»Sehr lange Arbeitszeiten®. In einigen Fallen von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung, zum
Beispiel in dem sogennanten ,,Garnelen-Fall“ in den Niederlanden, produzierten die Arbeiter aus Indonesien
Garnelenchips unter schrecklichen Arbeits- und Lebensbedingungen. Sie arbeiteten aber keine Uberstunden,

70 Wenn beispielsweise noch Vermittlungsgebiihren von der/dem Betroffenen oder Familienmitgliedern (im Heimatland) abbezahlt werden mussen oder es
bereits zu (Gewalt)Drohungen durch Arbeitgebende oder Vermittlerin/Vermittler kam (vgl. Anhang 4).
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im Gegenteil: Sie wurden vielmehr am Verlassen des Arbeitsplatzes gehindert, indem ihnen nur fir wenige
Stunden pro Tag Arbeit gegeben wurde, so dass sie nie genug Geld verdienten, um die Ausbeutungssituation
zu verlassen. Es ist bei der Benutzung von Indikatorenlisten daher unerldsslich, die gesamte Situation zu be-
ricksichtigen und im Detail zu beschreiben. Die Tatsache, dass einige Indikatoren aus der Liste bei einem Fall
fehlen, bedeutet nicht, dass kein Menschenhandel vorliegt. ,,Fingerspitzengefiihl“ (Intuition) ist daher wichtig
bei der Verwendung der Indikatoren.

Indikatorenlisten, wenn sie Ubersichtlich und in klarer Form sowie in der Sprache von Betroffenen gestaltet
werden, kdnnen auch zur Selbstidentifikation von Betroffenen beitragen. Solche Listen sollten mit klaren
Hilfsangeboten verknipft sein, also Kontaktadressen von Beratungsstellen vor Ort.

Operative Indikatoren fiir Menschenhandel der Europaischen Kommission und der ILO

Die Européische Kommission (EK) rief 2008 eine Expertengruppe unter der Leitung der ILO ins Leben, in der
Fachleute zum Thema Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung aus Polizei, Regierungen, Wis-
senschaft, NGOs, internationalen Organisationen, Arbeitsinspektoren, Gewerkschaften und aus der Recht-
sprechung aus den 27 EU-Mitgliedslandern vertreten waren. In einem Konsultationsprozess nach dem Del-
phi-Verfahren” wurden insgesamt vier Indikatorenlisten zu Menschenhandel zum Zweck der sexuellen und
der Arbeitsausbeutung von Erwachsenen und Kindern erstellt. Diese Indikatorenlisten dienen zur Klarung der
Begriffe, die im Palermo-Protokoll fir die Definition von Menschenhandel verwendet werden. Die Indikatoren
sollen einen europaischen Konsens darstellen und Antworten anbieten auf die Frage, was genau unter den
Begriffen ,,Zwang®, ,,Tauschung®, ,,Ausnitzen der Hilflosigkeit einer Person“ oder ,,Ausbeutung” zu verstehen
ist, bzw. wie sich eine solche Situation darstellt.

Das Ergebnis sind 67 Indikatoren, die in sechs Indikatorengruppen nach den Begriffen im Palermo-Protokoll
gebindelt wurden:

1. Anwerbung durch Betrug oder Tauschung (10)

Anwerbung durch Gewalt oder Nétigung (10)

Anwerbung durch Ausnutzung besonderer Hilflosigkeit (16)

Ausbeutung (9)

Gewalt oder N6tigung im Zielland (15)

Ausnutzung besonderer Hilflosigkeit im Zielland (7)

ook

Urspriinglich wurden diese Indikatorenlisten entwickelt, um Statistiken und Datensammlung zu Menschen-
handel in Europa zu harmonisieren und Vergleichbarkeit herzustellen. Inzwischen ist aber auch eine Diskussi-
on in Gang, wie diese Indikatorenlisten weiterentwickelt werden kénnen, sodass sie auch zur Identifizierung
von Betroffenen durch Behérden und Beratungsstellen verwendet werden kdnnen: So kann jeder Indikator in
eine oder mehrere Fragen “Ubersetzt” werden. Mithilfe dieser Fragen kann dann im Kontakt mit potentiellen
Betroffenen oder Zeuginnen und Zeugen verifiziert werden, ob ein bestimmter Indikator fir Menschenhandel
zum Zweck der Arbeitsausbeutung in dem Verdachtsfall vorliegt oder nicht. Die Indikatorenlisten bilden somit
auch einen Ausgangspunkt fiir die Entwicklung von Checklisten.”

71 Das Delphi-Verfahren wird in einer ILO-Broschire zu den Indikatoren beschrieben: http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---declaration/
documents/publication/wems_105023.pdf (Stand: 15.01.2012).

72 Alle vier Indikatorenlisten fiir Menschenhandel der Européischen Kommission und der ILO kdnnen hier eingesehen werden
http://www.ilo.org/sapfl/Informationresources/Factsheetsandbrochures/WCMS_105023/lang--en/index.htm (Stand: 01.04.2012).
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BBGM-Indikatorenliste, inklusive branchenspezifischer Indikatoren

Das BBGM hat die Indikatorenliste der EK und der ILO fiir Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeu-
tung von Erwachsenen als Grundlage genommen und in Workshops mit Praktikerinnen und Praktikern sowie
Expertinnen und Experten aus Berlin und Brandenburg validiert und weiterentwickelt, um sie an die Erschei-
nungsformen von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung in Deutschland anzupassen.

Einige Indikatoren, die fir Deutschland nicht relevant waren, wurden entfernt, andere konkretisiert. Ergénzt
wurden vor allem sektorenspezifische Indikatoren flir das Baugewerbe, die Gebaudereinigung und die Gas-
tronomie. Fir die Uberarbeitung der Indikatorenliste wurden auBerdem Fallbeschreibungen aus Studien zu
Menschenhandel in Deutschland sowie bereits ergangene Urteile unter dem § 233 StGB Menschenhandel
zum Zweck der Ausbeutung der Arbeitskraft herangezogen. Die EK/ILO Indikatorenliste und die BBGM-Indi-
katorenlisten befinden sich in Anhang 5 und 6.7

Kasten 13 - Beispielfragen, um mehr iiber mégliche Anzeichen von Menschenhandel zum
Zweck der Arbeitsausbeutung in einem Fall zu erfahren

Liegt ein Arbeitsvertrag vor?

Liegt eine Arbeitserlaubnis vor?

Mussten dauerhaft extreme Uberstunden geleistet werden?

Erhélt der/die Betroffene keine oder eine sehr geringe Bezahlung?

Wird der/die Betroffene von Arbeitgebendenseite unter Druck gesetzt?

Kann der/die Betroffene (ber die eigenen Papiere/ das eigene Geld verfigen?

Ist der/die Betroffene fiir Unterkunft und Verpflegung auf die Arbeitgeberin/den Arbeitgeber ange-
wiesen?

d. Umgang mit Betroffenen

Die meisten Gerichtsverfahren wegen Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung hangen stark von
den Zeugenaussagen der Betroffenen ab, auch wenn es Falle geben mag, bei denen die Taterinnen/ Tater
aufgrund von anderen Beweisen verurteilt werden kénnen. Beim Umgang mit potentiellen oder tatséchlichen
Betroffenen von Menschenhandel sollte dennoch der Schutz ihrer (Menschen)Rechte immer Vorrang vor den
Bedirfnissen der Strafverfolgungsbehérden haben. Die UN-Hochkommissarin fiir Menschenrechte hat 2002
die Prinzipien und Leitlinien zu Menschenrechten und Menschenhandel herausgegeben, die dafir eine nitz-
liche Orientierungshilfe bieten (Office of the High Commissioner for Human Rights 2002).

73 Fur weitere Auffuhrungen von allgemeinen Indikatoren, siehe auch Council ofthe Baltic Sea States. Secretariat, 2011.
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Kasten 14 — Grundsitze fiir die Identifizierung von Betroffenen von Menschenhandel und die

Gestaltung von Hilfsangeboten, um deren Schutzrechte zu wahren

® Betroffene von Menschenhandel sollten vollstédndig dber mégliche Optionen informiert werden,
insbesondere im Hinblick auf ihre Aussage vor Gericht. Sie missen mit dem Verfahren vertraut
gemacht werden und auch Gber mégliche Risiken, die damit verbunden sein kénnen, aufgeklért
werden.
Betroffene sollten fiir VerstéBe gegen Gesetze, zu denen sie im Zusammenhang mit ihrer
Zwangsarbeitssituation gezwungen worden sind, von strafrechtlichen Ermittlungen ausgenommen
werden.
Die Privatsphére der Betroffenen sollte respektiert, und Informationen, die sie weitergeben, sollten
vertraulich behandelt werden. Falls Betroffene in ihr Herkunftsland zuriickgeschickt werden oder
sie sich fiir eine Rickkehr entscheiden, sollte die Sicherheit der Betroffenen und ihrer Familienan-
gehdrigen gewéhrleistet sein und mégliche Risiken vor der Riickkehr sorgféltig gepriift werden.™
Betroffenen sollte je nach Bedarf medizinische, psychologische oder juristische Hilfe angeboten
werden.
Betroffene sollten befdhigt werden, ihre eigenen Entscheidungen zu treffen und so viel wie még-
lich in die Entscheidungsfindung im Rahmen des Prozesseseinbezogen werden.
Betroffene sollten uber Méglichkeiten der Entschédigung auch unabhéngig vom Strafverfahren
informiert werden.
Far Kinder, die von Menschenhandel betroffen sind, sollten Hilfs-und SchutzmalBnahmen verfiig-
bar sein, die auf ihre Rechte und Bedlirfnisse abgestimmt sind.

Far alle, die mit potentiellen Betroffenen von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung in Kontakt
kommen, ist es wichtig, sich zu vergegenwértigen, dass die Beziehung zwischen Opfern und Taterinnen/
Tatern komplex und manchmal widersprtichlich sein kann.

Die Betroffenen sollten in erster Linie als Arbeitnehmende gesehen werden. Auch wenn sie sich in einer
Zwangsarbeitssituation befinden, in denen ihre Entscheidungsfreiheit stark eingeschrankt ist, sollte man sie
weiterhin als eigensténdige Individuen wahrnehmen und behandeln und sie nicht ausschlieBlich in die Rolle
eines Opfers drangen. Denn auch wenn es fir die Strafverfolgung nétig ist, mit den Kategorien Opfer und
Tater zu operieren, nehmen sich Betroffene von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung nicht
unbedingt selbst als Opfer wahr.

Wanderarbeitnehmende tendieren zum Beispiel dazu, die Risiken und Chancen ihrer Migration abzuwéagen:
So nehmen sie teilweise Uber einen sehr langen Zeitraum schlechte Arbeitsbedingungen bis hin zu ausbeu-
terischen Verhaltnissen in Kauf, in der Hoffnung, ihre Situation im Laufe der Zeit verbessern zu kénnen und
am Ende ein ,positives Saldo“ ihrer Arbeitsmigration zu erreichen. Andere potentielle Betroffene von Men-
schenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung haben als Angehdrige einer Minderheit Uber Generationen
schwere Diskriminierung erlitten, so dass die Idee, Widerstand gegen Ausbeutung zu leisten, ihre personli-
chen Mdglichkeiten und Vorstellungskraft Ubersteigen kann.

74 Auch angesichts des Risikos sekundarer Viktimisierung (vgl. hier auch die in der EU Richtlinie 2011/36/EU, Artikel 12, Absatz 4 vorgesehen MaBnah-
men zur Vermeidung von sekundarer Viktimisierung von Betroffenen von Menschenhandel).
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Manchmal kénnen Betroffene scheinbar auch als ,Komplizen® ihrer Ausbeuterinnen/ Ausbeuter agieren oder
versuchen, die Vergehen ihrer Arbeitgebenden vor Ermittlungsbehérden zu verbergen. Dies geschieht vor
allem dann, wenn die Betroffenen glauben, dass sie keinerlei echte Alternative zu dem ausbeuterischen Ar-
beitsverhéltnis haben und zum Beispiel beflirchten, dass sie auf der StraBe landen oder in ihr Herkunftsland
abgeschoben werden, falls gegen Arbeitgebende ermittelt wird. Diese Furcht ist keineswegs unbegriindet,
wenn Betroffene an der Arbeitsstatte wohnhaft sind, oder ihr Arbeitsvisum an Arbeitgebende gebunden ist.
Bei der Identifizierung von Betroffenen ist es wichtig, solche ambivalenten Verhaltensweisen zu berlcksich-
tigen und nicht nur nach ,reinen Opfern“ zu suchen. Zielfiihrender ist stattdessen der Fokus auf objektive In-
dikatoren flir Zwang und Ausbeutung im Arbeitsverhéltnis und auf die VerstdBe der Arbeitgebenden (Andrees
2008a: 24f.).




ALLGEMEINER TEIL
SEITE 59

VIl. Kooperationspartner
a. Kooperationsmoéglichkeiten mit anderen Akteuren

Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung ist ein komplexer Straftatbestand, dessen Bekdmpfung
und Pravention ein ganzheitliches Vorgehen und die Zusammenarbeit zahlreicher unterschiedlicher Akteure
erfordert. Als ein Verbrechen, bei dem oft Landergrenzen Uberschritten werden, kann auch die Zusammenar-
beit mit Behérden im Herkunftsland der Betroffenen nétig sein. Auch bendétigen die Betroffenen oft vielfaltige
Formen der Hilfe, die eine Behdrde oder eine Beratungsorganisation allein nicht bieten kann.

Der Umfang und die Art der mdglichen Zusammenarbeit reichen vom Austausch von Informationen (ein-
schlieBlich Berichte und Daten innerhalb der einzelnen Behdérden), Gber Teilnahme an interdisziplindren Gre-
mien zum Thema Menschenhandel, Sensibilisierungskampagnen und Zusammenarbeit bei Opferschutzpro-
grammen bis hin zu gemeinsamen Ermittlungen. Die Kooperation mit den Sozialpartnern ist von wesentlicher
Bedeutung bei der Bekdmpfung von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung, da es ein im Ar-
beitsmarkt angesiedeltes Problem ist.

Fir alle Formen der strukturierten Kooperation ist es zundchst notwendig, die Mandate der beteiligten Or-
ganisationen zu klaren, also welche Aufgaben und Ziele diese haben, und wo die Arbeit der einen Organisa-
tion bzw. Behoérde endet und das Mandat anderer Behdrden beginnt. Auch ist fir eine funktionierende und
produktive Kooperation ein Vertrauensverhaltnis zwischen den teilnehmenden Behérden und Organisationen
wichtig, das sich oft erst mit der Zeit entwickelt. Dies gilt es zu Beginn der Kooperation zu beriicksichtigen,
damit niemand ,,tberfordert” wird und die teiinehmenden Behérden und Organisationen in der Lage sind, sich
gerade fur den Beginn der Kooperation realistische Ziele zu setzen. Vermieden werden sollte eine Zusammen-
arbeit, die allein auf individueller Kooperation von Einzelpersonen in Behdrden und Organisationen basiert,
da die Gefahr besteht, das die Zusammenarbeit beendet wird, sobald die beteiligten Individuen in andere
Abteilungen versetzt werden oder die Organisation verlassen.

In einigen L&ndern haben Strafverfolgungsbehérden und Beratungsorganisationen fir Betroffene von Men-
schenhandel Kooperationsvereinbarungen getroffen, die die Zusammenarbeit erleichtern und gleichzeitig den
Schutz der Betroffenen verbessern sollen. Eine solche Kooperationsvereinbarung gibt es zum Beispiel seit
2002 zwischen dem Landeskriminalamt Berlin und Berliner Einrichtungen fiir von Frauenhandel Betroffene.
Seit 2006 ist diese Kooperationsvereinbarung auch auf Félle von Menschenhandel zum Zweck der Arbeits-
ausbeutung anwendbar. Kooperationsvereinbarungen zwischen Behérden kénnen helfen, einen kontinuierli-
chen und strukturierten Informationsaustausch tber neue Entwicklungen beim Problem des Menschenhan-
dels zum Zweck der Arbeitsausbeutung zu unterhalten sowie eine strukturierte Zusammenarbeit in konkreten
Féllen zu gestalten, wobei der Datenschutz eine wichtige Rolle einnehmen muss.

Im Folgenden sollen einige Behérden und Organisationen vorgestellt werden, deren Einbindung in Kooperati-
onen gegen Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung sinnvoll ist. Die Liste ist nicht erschépfend
und sollte an die Gegebenheiten und Strukturen vor Ort angepasst werden, um die relevanten Behdrden und
Organisationen zu bertcksichtigen.
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Polizei

In Deutschland befassen sich die Landeskriminalamter (LKA) und das Bundeskriminalamt (BKA) mit dem
Phanomen Menschenhandel. In einigen Bundeslandern gibt es in den Landeskriminaldmtern seit einigen
Jahren Sonderabteilungen fir diesen Bereich. Das Bundeskriminalamt verdffentlicht seit 2001 jéhrlich das
~Bundeslagebild Menschenhandel“’®, aus dem hervorgeht, dass die Polizei bisher nur in sehr wenigen Fallen
wegen Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung ermittelt hat. Die geringen Fallzahlen werden
von Seiten der Polizei einerseits mit der schwierigen Handhabbarkeit des § 233 in der Praxis begriindet (vgl.
Kapitel lll) ausgewichen wird. Andererseits kann davon ausgegangen werden, dass nur die wenigsten Félle
tatsachlich bei der Polizei angezeigt werden, die Polizei aber generell nur dann Ermittlungen aufnehmen kann,
wenn eine Strafanzeige gestellt wurde. Dies kann durch eine Privatperson, aber auch durch eine Beratungs-
stelle oder sonstige involvierte Institutionen geschehen.

Wenn Betroffene sich nicht selbst an die Polizei wenden, besteht diese Méglichkeit bei Verdachtsféllen fir Be-
raterinnen und Berater, jedoch nur mit dem Einversténdnis der Betroffenen. Fir die Strafverfolgungsbehdérden
spielt der Personenbeweis, sprich die Aussagebereitschaft des Opfers, eine zentrale Rolle in der Verfolgung
dieses Delikts.

Die Polizeibehérden kdnnen im Rahmen ihrer Ermittlungen gegen Arbeitgebende auch in anderen Zusam-
menhangen auf Verdachtsfalle stoBen und Folgeermittlungen einleiten. Ein deutschlandweit einmaliges Bei-
spiel daflr ist das beim Berliner Polizeiprasidenten angesiedelte Dezernat GewerbeauBendienst (GAD),
welches zum Berliner Landeskriminalamt gehort. Die Hauptaufgabe des GewerbeauBendienstes besteht in
der Uberwachung von Gewerbebetrieben sowie in der Verfolgung von Straftaten und Ordnungswidrigkeiten
mit Gewerbebezug. Im Vordergrund stehen dabei das Aufspliren illegaler Betriebe sowie die Bekdmpfung der
illegalen Beschéftigung und Schwarzarbeit in Gewerbebetrieben. Die zentralen und értlichen Kommissariate
Uberprifen dabei ohne Voranmeldung Gewerbebetriebe mit speziell ausgebildeten Beamtinnen und Beam-
ten, die mit weit reichenden Befugnissen ausgestattet sind. Die Ermittlungen des GAD flihren nicht selten zu
Gewerbeuntersagungen oder zum Entzug vorhandener Gewerbeerlaubnisse. Aus den Kontrollen des GAD
kénnen sich u. U. auch Hinweise auf Arbeitsausbeutung und Menschenhandel ergeben. Um diese zu erken-
nen, ist ein fir dieses Problem sensibilisiertes Einsatzpersonal entscheidend, welches die Hinweise dann an
die zustandigen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter innerhalb der jeweiligen Polizeibehdrde weitergibt.”®

Entscheidend fiir eine erfolgreiche Ermittlung und Strafverfolgung ist die enge Kooperation zwischen der
Polizei und anderen involvierten Akteuren. Die Staatsanwaltschaft ist dabei von besonderer Bedeutung. Wei-
tere wichtige Partner sind (Fach)Beratungsstellen und Opferschutzorganisationen, da diese Uber langjéahrige
Erfahrungen in der Unterstitzung von Betroffenen verfligen und oft eine Vermittlerrolle zwischen Betroffenen
und Behdrden einnehmen kdnnen. In Bezug auf betroffene Drittstaatsangehdrige ohne gesicherten Aufent-
haltsstatus ist die Auslanderbehérde ein zentraler Kooperationspartner, da sie den fiir diese Gruppe vorge-
sehenen Aufenthaltstitel vergibt. Weitere Kooperationspartner kénnen die Zollbehérde, die Gewerkschaften
oder die Landesamter fir Gesundheit und Sicherheit sein.

75 Bundeskriminalamt (BKA), Bundeslagebild Menschenhandel — Pressefreie Kurzfassung, Wiesbaden. Seit 2006 wird Menschenhandel zum Zweck der
Ausbeutung der Arbeitskraft in den Bundeslagebildern ein eigener Abschnitt gewidmet.
76 http://de.wikipedia.org/wiki/Gewerbeau%C3%9Fendienst (Stand: 16.04.2012).
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Justiz

Die Justizbehérden nehmen bei der Bekdmpfung des Menschenhandels und der Arbeitsausbeutung eine
zentrale Rolle ein. Eine besondere Bedeutung kommt hierbei den Straf- und Arbeitsgerichten zu. Generell tritt
der Menschenhandel als Straftat nicht allein, sondern in Zusammenhang mit anderen Delikten, wie VerstoBe
gegen das Auslénderrecht und das Gesetz zur Bekdmpfung der Schwarzarbeit auf (Renzinkowski 2011: 35).
Die Staatsanwaltschaft gilt hierbei als die entscheidende Instanz, die tber die Einleitung von Ermittlungsver-
fahren und die Erhebung einer Anklage wegen § 233 StGB entscheidet (Cyrus/Vogel/de Boer 2010: 53). Dass
dieser in der Praxis bislang kaum eine Rolle spielt, wird vor allem mit der Komplexitat des Straftatbestands
und den hohen Anforderungen an die Nachweisbarkeit begriindet. Erschwerend kommt hinzu, dass die Be-
troffenen nicht immer zu einer Aussage bereit sind, welches durch entsprechende Drohungen durch Téte-
rinnen und Té&ter, insbesondere wenn es sich bei den Betroffenen um Drittstaatsangehdrige ohne reguléaren
Aufenthaltsstatus handelt, noch verstarkt wird (Renzinkowski 2011: 35).

Neben den Strafgerichten kénnen auch Arbeitsgerichte mit Féllen von Arbeitsausbeutung und Menschen-
handel in Berlhrung kommen, was vor allem darauf zurlickzuflhren ist, das in fast allen Fallen der Arbeits-
ausbeutung der Tatbestand des Lohnbetrugs erflillt ist. Die Lohnanspriche, die sich aus den geleisteten
Arbeitsstunden ergeben, kénnen mit Hilfe des Arbeitsrechts durchgesetzt werden, woflir eine Klage vor dem
Arbeitsgericht notwendig ist. Um trotz der Komplexitét des Straftatbestandes und der sich daraus ergeben-
den Schwierigkeiten wirksame Sanktionen gegen die Taterinnen und Tater verhdngen und die Rechte der
Betroffenen erfolgreich sicherstellen zu kénnen, ist, wie bei der Polizei, eine enge Kooperation mtit anderen
relevanten Akteuren erforderlich.

Auslanderbehdrde

In den Fallen, in denen es sich bei den potentiell Betroffenen um Drittstaatsangehdrige ohne reguléren Auf-
enthaltsstatus in Deutschland handelt, ist eine enge Zusammenarbeit mit der jeweiligen Auslédnderbehdr-
de notwendig, um Betroffende vor einer drohenden Abschiebung zu schitzen. Denn nur wenn sie von der
Behorde als potentielle Opfer von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung anerkannt werden,
kann ihnen der fir diese Gruppe bestehende Aufenthaltstitel gewé&hrt werden. Fir diese Entscheidung ist die
Auslénderbehdrde auf eine enge Zusammenarbeit mit der Polizei angewiesen. Doch auch nach dem Ende
des Strafverfahrens kann die Auslanderbehdrde eine entscheidende Rolle hinsichtlich des Schutzes von Be-
troffenen von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung spielen. Wie in Kapitel Il beschrieben, gibt
es unterschiedliche Aufenthaltsméglichkeiten nach Beendigung des Strafverfahrens. Die Erteilung dieser Auf-
enthaltstitel setzt jedoch auch eine Sensibilisierung der jeweiligen Ausldnderbehdrde fir den Fall selbst sowie
einen kontinuierlichen Austausch mit anderen Akteuren voraus, insbesondere was die Gefdhrdung bezie-
hungsweise die Verletzbarkeit der Betroffenen angeht. Um den Schutz speziell dieser Gruppe von Betroffenen
gewahrleisten zu kdnnen, ist auch hier eine enge Kooperation, insbesondere mit den Ermittlungsbehérden,
aber auch den Fachberatungsstellen notwendig.

Grenzschutzbeamte und Finanzkontrolle Schwarzarbeit (FKS)

Wie bereits in Kapitel Il erlautert, ist Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung oft mit anderen kri-
minellen Aktivitdten wie Schmuggel, Steuerhinterziehung oder Geldwasche verbunden und setzt nicht zwin-
gend einen illegalen Grenzlibertritt voraus. Dieser bildet jedoch oftmals einen Teilaspekt der Verbringung in
die Ausbeutungssituation. Um zu verhindern, dass Betroffene aufgrund der unerlaubten Einreise als Téte-
rinnen und Té&ter gesehen werden, ist in Verdachtsfallen die Einbeziehung der bei der Polizei fir Menschen-
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handel zum Zweck der Arbeitsausbeutung zusténdigen Abteilung und relevanter Opferschutzorganisationen
dringend geboten.

Die Finanzkontrolle Schwarzarbeit (FKS) ist eine Arbeitseinheit des deutschen Zolls, deren Hauptaufgabe die
Bekampfung von Schwarzarbeit und illegaler Beschéftigung ist. Die gesetzliche Grundlage bildet hierbei ins-
besondere das Gesetz zur Bekdmpfung der Schwarzarbeit und illegalen Beschéftigung, das sog. Schwarz-
arbeitsgesetz (SchwarzArbG). Die Zollbeamtinnen und —-beamten der FKS sind Ermittlungspersonen der
Staatsanwaltschaft und dirfen ihre Kontrollen ohne Vorankiindigung und verdachtsunabh&ngig durchfiihren.
Da der Schwerpunkt der Kontrollen auf der Aufdeckung von Schwarzarbeitsverhaltnissen liegt, erfolgen sie
auch hauptsachlich in den Bereichen, in denen Schwarzarbeit und illegale Beschaftigung erfahrungsgeman
haufig vorkommen. Wie bereits geschildert, beglnstigen genau diese Bereiche auch oft Menschenhandel
zum Zweck der Arbeitsausbeutung. Die Ermittlerinnen und Ermittler der FKS Uberprifen bei ihren Kontrollen
unter anderem die Einhaltung des Entsendegesetzes, die korrekte Anmeldung bei der Sozialversicherung, die
Arbeitserlaubnisse von Wanderarbeitnehmenden sowie deren Arbeitsbedingungen (insbesondere die Zah-
lung des tariflichen Mindestlohns). Sowohl Arbeits-und Auftragsgebende als auch Arbeitnehmende sind zur
Erteilung der erforderlichen Auskiinfte und zum Vorlegen der nétigen Unterlagen verpflichtet.

Die Voraussetzung flr die Identifizierung von Betroffenen ist allerdings, dass die Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter der FKS sensibilisiert sind, da sonst die Gefahr besteht, dass die betroffenen Arbeitnehmenden
aufgrund eines VerstoBes gegen das Schwarzarbeits- beziehungsweise das Aufenthaltsgesetz als Taterinnen
und Téater, und nicht als Opfer wahrgenommen werden (Marko/Mitrovic 2009: 78). Hinweise auf Arbeitsaus-
beutung und Menschenhandel kénnen dadurch leicht Ubersehen werden. Neben der Erkennung dieser Hin-
weise ist eine enge Kooperation mit weiteren Akteuren, wie Polizei und Beratungsorganisationen ausschlag-
gebend dafir, Verdachtsfélle ans Licht zu bringen und die Aufklarung und Unterstlitzung von Betroffenen
einzuleiten.”™

Gewerbeaufsichtsamt

Je nach Bundesland werden Gewerbeaufsichts@dmter zum Teil auch als Amt flr Arbeitsschutz oder staatli-
ches Umweltamt bezeichnet. Sie beaufsichtigen die Einhaltung von Vorschriften des Arbeits-, Umwelt und
Verbraucherschutzes. lhre Aufgabe besteht darin, erlaubnis- bzw. genehmigungspflichtige Gewerbe wahrend
der gesamten Betriebsdauer auf Einhaltung der flr das entsprechende Gewerbe zutreffenden Vorschriften
und Pflichten zu beaufsichtigen. Dazu gehéren unter anderem die Beratung und Uberwachung von Betrie-
ben hinsichtlich des Arbeits- und Umweltschutzes sowie die Beratung und der Schutz von Beschaftigten
vor Gesundheitsgefahren am Arbeitsplatz.” Indizien fir Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung
kénnen dabei haufig ganzlich fehlende bzw. nur in sehr eingeschranktem MaBe vorhandene Arbeitsschutz-
maBnahmen sein. So berichten Betroffene von Arbeitsausbeutung und Menschenhandel oftmals davon, dass
sie ohne Schutzkleidung und ohne die ndtigen Sicherheitsvorkehrungen z. T. sehr geféhrliche Tatigkeiten
ausfiihren mussten. Die Uberpriifungen der Betriebe durch die Gewerbeaufsichtsamter kénnen hier wichtige
Informationen liefern. Zentral ist neben einer Sensibilisierung der Gewerbeamter fir Hinweise auf Menschen-
handel zum Zweck der Arbeitsaubeutung auch, dass diese Informationen an andere relevante Akteure - in
erster Linie an die Polizei - weitergegeben werden.

77 http://www.zoll.de/DE/Privatpersonen/Arbeit/arbeit_node.html (Stand: 16.04.2012).
78 http://www.existenzgruender.de/selbstaendigkeit/vorbereitung/gruendungswissen/formalitaeten/05177/index.php (Stand: 16.04.2012)
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Beschiftigte im Gesundheitswesen

In zwei in der BBGM-Studie dokumentierten Verdachtsfallen von Menschenhandel zum Zweck der Arbeits-
ausbeutung in Berlin wurden die Betroffenen von ihren Arbeitgebenden aufgrund einer Erkrankung ins Kran-
kenhaus gebracht, und in diesem Zusammenhang wurden wiederum Hinweise auf Menschenhandel zum
Zweck der Arbeitsausbeutung erkannt (Cyrus/Vogel/de Boer 2010: 63, 69). Oftmals bildet der Moment, in
dem sich Betroffene von Menschenhandel zum Zweck der Ausbeutung mit einem gesundheitlichen Problem
an Fachpersonen wenden, zum Beispiel nach einem Unfall am Arbeitsplatz, auch die einzige Mdéglichkeit,
mit einer auBenstehenden Person Uber ihre Zwangslage oder ihr ausbeuterisches Beschaftigungsverhéltnis
zu sprechen. Besonders Krankenpflegepersonal als gréBte Gruppe im Bereich der Gesundheitsberufe und
damit die, die am ehesten mit potentiell Betroffenen in Kontakt kommt, kann hier an verschiedenen Punkten
intervenieren. Dies betrifft sowohl die erste Begegnung, in der die spezielle Situation von Betroffenen erkannt
werden muss als auch weitere Schritte im Rahmen des Genesungsprozesses von Betroffenen. Positiv wirkt
sich hierbei die Ndhe zu den Patientinnen und Patienten und das sich h&ufig daraus entwickelnde Vertrau-
ensverhdltnis aus. Gerade Krankenschwestern bzw. -pfleger und Arztinnen und Arzte kénnen deshalb mithilfe
erweiterter Kenntnisse Uber Indikatoren des Menschenhandels betroffene Patientinnen und Patienten haufi-
ger und vor allem ziigiger als solche erkennen.

Sozialversicherungstrager und Landesamter fiir Gesundheit und Sicherheit

Flr Sozialversicherungstrager als auch fiir die Landeséamter fir Gesundheit besteht die Méglichkeit, dass sie
aufgrund ihres Mandats an Informationen gelangen, die Hinweise auf Falle von Menschenhandel zum Zweck
der Arbeitsausbeutung enthalten kénnen.

Da viele Betroffene nicht als sozialversicherungspflichtige Beschéftige gemeldet sind, erhalten Trager haufig
im Zusammenhang mit Fallen von Beitragsbetrug bei bestimmten Arbeitgebenden erste Hinweise auf poten-
tielle Ausbeutungssituationen. Insbesondere Berufsgenossenschaften haben die Aufgabe, Arbeitsunfalle und
Berufskrankheiten sowie arbeitsbedingte Gesundheitsgefahren von Arbeitnehmenden zu verhiten. Die von
den Berufsgenossenschaften erlassenen Unfallverhiitungsvorschriften (§ 17, 7. Sozialgesetzbuch) werden
durch spezielle Aufsichtspersonen auf deren Einhaltung und Umsetzung Uberwacht und sie sind dafir mit
hoheitlichen Befugnissen ausgestattet. Neben der Pravention von Arbeitsunfallen sind die Berufsgenossen-
schaften flr die medizinische, berufliche und soziale Rehabilitation derjenigen Beschaftigten verantwortlich,
die einen Arbeitsunfall erlitten haben oder an einer Berufskrankheit leiden. AuBerdem ist es ihre Aufgabe,
Unfall- und Krankheitsfolgen durch Geldzahlungen finanziell auszugleichen.”

Da Betroffene von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung oftmals gezwungen sind, unter Be-
dingungen zu arbeiten, die nicht dem Arbeitsschutz entsprechen und sich damit die Gefahr, dass sie einen
Arbeitsunfall erleiden bzw. an einer Berufskrankheit erkranken, deutlich erhdht, kdnnen sensibilisierte Be-
rufsgenossenschaften wichtige Hinweise auf Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung durch ihr
Mandat und ihre Arbeit erhalten.

Die Landesamter fiir Gesundheit und Sicherheit fliihren ebenfalls Kontrollen in Arbeitsstatten durch und wer-
den auch auf Beschwerden Uber VerstéBe gegen geltende Sicherheits- und Arbeitsschutzregeln oder nach
einem Arbeitsunfall aktiv. VerstéBe solcher Art, die sehr hdufig mit einem erhéhten Arbeitsunfallrisiko verbun-
den sind, kénnen ein Indikator fur Arbeitsausbeutung und Menschenhandel sein.

79 Vgl.: http://de.wikipedia.org/wiki/Berufsgenossenschaft und http://www.dguv.de/inhalt/index.jsp (Stand: 16.04.2012)
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Gewerkschaften

Als Vertreter von Arbeitnehmenden verfigen Gewerkschaften Uiber unterschiedliche Zugange zu Arbeitneh-
menden: durch Betriebs- und Personalrdte sowie internationale, regionale und sektorale Strukturen. So gibt
es gewerkschaftliche Beratungsstellen, die insbesondere Migrantinnen und Migranten unabhéngig von einer
Gewerkschaftsmitgliedschaft zu arbeits- und sozialrechtlichen Fragen beraten. Ein weiteres Tétigkeitsfeld in
diesem Zusammenhang ist die kostenlose Rechtsberatung und Rechtsvertretung fir Arbeithehmende, woflr
diese allerdings Mitglied einer Gewerkschaft sein missen.

Nationale Gewerkschaften engagieren sich bereits in zahlreichen Landern aktiv gegen Menschenhandel
zum Zweck der Arbeitsausbeutung sowie in der Unterstitzung von Betroffenen.

In Deutschland hat sich der DGB Bezirk Berlin Brandenburg im Rahmen des BBGM an der bisher einzigen
konkreten Initiative gegen Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung von Seiten der Gewerkschaf-
ten beteiligt. Schwerpunkt seiner Arbeit liegt dabei zum einen auf der innergewerkschaftlichen Sensibilisie-
rung fir Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung durch den Aufbau eines gewerkschaftliches
Netzwerkes® sowie zum anderen auf Beteiligung von Gewerkschaftsmitgliedern auf verschiedenen Veran-
staltungen und Schulungen fir unterschiedliche Gruppen von Gewerkschaftsmitgliedern.

Auf Bundesebene existieren mittlerweilse mehrere gewerkschaftliche Initiativen zur Unterstiitzung von (mobi-
len) migrantischen Arbeitnehmenden. So wurde im Jahr 2004 auf Initiative der Industriegewerkschaft Bauen-
Agrar-Umwelt (IG BAU) der Europaische Verein fiir Wanderarbeiterfragen e.V. (EVW) gegriindet. Dieser be-
rat Wanderarbeitnehmende zu arbeitsrechtlichen Fragen und gewahrt ihnen auBergerichtliche Unterstitzung
bei Lohnforderungen und anderen arbeitsrechtlichen Problemen.?

Auf Initiative der Dienstleistungsgewerkschaft ver.di wurden seit dem Jahr 2008 in verschiedenen deutschen
GroBstadten, u. a. Hamburg, Berlin und Frankfurt am Main Anlaufstellen fiir undokumentierte Arbeitneh-
merinnen und Arbeitnehmer aufgebaut, die Beratung zu arbeitsrechtlichen Fragen mit dem Ziel anbieten,
Menschen ohne Papiere Uber ihre Rechte aufzukldren und ihnen einen Zugang zur Inanspruchnahme dieser
Rechte zu ermdglichen.®

Obgleich sich diese Beratungsarbeit nicht auf Falle von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung
konzentriert, verfligen diese Beratungsstellen mittlerweile tiber zahlreiche Erfahrungen, die auch in Féallen von
Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung hilfreich sein kénnen.

Im internationalen Vergleich existieren einige Beispiele flr duBerst erfolgreiche Zusammenarbeit mit Ge-
werkschaften, wie zum Beispiel die Initiative der britischen Selbstorganisation migrantischer Haushaltsange-
stellter Kalayaan und der britischen Gewerkschaft Transport & General Workers Union (T&G, seit 2007 Unite).
Uber einen Zeitraum von 10 Jahren filhrten sie gemeinsam eine Kampagne durch, die sich zum einen fiir die
Mdéglichkeit des Arbeitgeberwechsels flr migrantische Haushaltsarbeiterinnen einsetzte und zum anderen fir
die Legalisierung von Haushaltsarbeiterinnen, die im Zuge der bisherigen Gesetzeslage ihr Aufenthaltsrecht
verloren haben. Im Jahr 1998 wurde ein bis heute bestehendes Visum-System eingefihrt, in dem der Aufent-
haltsstatus der Haushaltsarbeiterinnen nicht mehr an Arbeitgebende gebunden ist.

80 http://berlin-brandenburg.dgb.de/bereiche/gesellschaft/migration/bbgm (Stand: 16.04.2012).
81 http://www.emwu.org/ (Stand: 16.04.2012).
82 http://besondere-dienste.hamburg.verdi.de/themen/migrar (Stand: 16.04.2012).
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Ein weiteres Beispiel bildet das im Jahr 2008 in Schweden aufgebaute Gewerkschaftszentrum fiir undoku-
mentierte Arbeitsmigrantinnen und -migranten. Das Zentrum entsprang einer Initiatve mehrerer Einzelgewerk-
schaften und einer Organisation fir undokumentierte Migrantinnen und Migranten und soll diesen Personen-
gruppen sowie Asylsuchenden in Fallen von Ausbeutung gegen gegeniber Arbeitgebenden vertreten.

Der Internationale Gewerkschaftsbund (IGB) hat 2007 einen Aktionsplan gegen Zwangsarbeit verabschiedet
und gibt regelmaBig einen Newsletter heraus, in dem Félle von Menschenhandel und Zwangsarbeit doku-
mentiert und gewerkschaftliches Engagement dagegen vorgestellt wird.®®

Arbeitgebende und Arbeitgeberverbinde

In der Pravention irreguldrer Beschéftigung und ausbeuterischer Praktiken kénnen Arbeitgeberverbande ei-
nen Beitrag leisten, indem sie ihre Mitglieder bei der Férderung ethischer Geschaftspraktiken, zum Beispiel
bei der Zusammenarbeit mit Anwerbe- und Arbeitsvermittiungsagenturen und mit Subunternehmen unter-
stitzen. Die International Organisation of Employers (IOE) setzt sich seit einigen Jahren verstérkt mit dem
Thema Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung auseinander und hat eine Reihe von Sensibili-
sierungsmaterialien fir Arbeitgebende entwickelt.®

Auch auBerhalb von Verbidnden kédnnen Konzepte flir Corporate Social Responsibility (CSR) einzelner Arbeit-
gebender, mit denen Unternehmen sich zur Ubernahme gesellschaftlicher Verantwortung verpflichten, eine
vorbeugende Wirkung haben. Das Konzept orientiert sich am Prinzip der Nachhaltigkeit und erstreckt sich
auf die Bereiche Okonomie, Okologie und Soziales. Die Selbstverpflichtungen der Unternehmen beinhalten
dabei die Einhaltung von Arbeits- und Umweltstandards in ihrem eigenen Betrieb sowie die Aufrechterhaltung
von Mindestarbeitsstandards in der Lieferkette. Ein Beispiel bildet die Forderung von Unternehmen an seine
Zulieferer, samtliche Produkte ausschlieBlich unter Einhaltung der bestehenden Arbeitsrechte herzustellen.®
Mit dem bereits genannten 2. Richtlinienumsetzungsgesetz im Jahr 2011, das der Bekdmpfung der illegalen
Einwanderung und der Bekdmpfung der Ausbeutung von Drittstaatsangehérigen ohne rechtméaBigen Aufent-
haltsstatus dient, werden Arbeitgebende diesbezlglich noch starker in die Pflicht genommen. Dabei verfolgt
das Gesetz vorrangig den Ansatz, die illegale Beschéftigung fur Arbeitgebende wirtschaftlich unattraktiv zu
machen.®

Beratungsorganisationen / zivilgesellschaftliche Organisationen

Die Zusammenarbeit mit zivilgesellschaftlichen Organisationen und Beratungseinrichtungen ist unerlasslich,
da diese potentiellen und identifizierten Betroffenen von Menschenhandel konkrete und oft muttersprachliche
Beratung und Unterstiitzung bieten kénnen, sei es medizinisch, rechtlich oder psychologisch.

Sofern sie den Schritt wagen, wenden sich betroffene Migrantinnen und Migranten zunachst an mutter-
sprachliche, oft allgemeine (Migrations)Beratungsangebote. Dazu kommt, dass sie sich selten selbst als Op-
fer von Menschenhandel sehen, sondern eher aufgrund anderer Probleme Hilfe suchen, wie zum Beispiel
wegen unbezahlter Uberstunden und ausstehender Lohnzahlungen. Hinweise auf Arbeitsausbeutung und
Menschenhandel ergeben sich meist erst im Laufe des Beratungsgespréachs.

83 http://www.ituc-csi.org/forcedlabour.html?lang=de (Stand: 16.04.2012).

84 http://www.ioe-emp.org/en/policy-areas/forced-labour/index.html (Stand: 16.04.2012).

85 http://www.csr-in-deutschland.de/ueber-csr.html (Stand: 16.04.2012).

86 Gesetz zur Umsetzung aufenthaltsrechtlicher Richtlinien der Européischen Union und zur Anpassung nationaler Rechtsvorschriften an den EU-Visako-
dex, Bundesgesetzblatt Jahrgang 2011, Teil I, Nr. 59 vom 25. November 2011, Bonn.
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Aus diesem Grund sollten generell alle Beratungseinrichtungen, die mit potentiell Betroffenen in Kontakt
kommen kénnen, einerseits flr die verschiedenen Indikatoren von Menschenhandel sensibilisiert sein und an-
dererseits wissen, an welche Stellen sie Verdachtsfélle weitervermitteln beziehungsweise involvieren sollen.
Als Nichtregierungsorganisationen wird ihnen von Betroffenen oft mehr Vertrauen als staatlichen (Kontroll-)
Behdrden entgegengebracht, was sie wiederum zu einem geeigneten Vermittler zwischen Betroffenen und
staatlichen Einrichtungen macht.

In Deutschland bestehen bereits viele Fachberatungsstellen, die betroffene Frauen von Menschenhandel zum
Zweck der sexuellen Ausbeutung beraten und unterstiitzen und im Bundesweiten Koordinierungskreis gegen
Frauenhandel und Gewalt an Frauen im Migrationsprozess e.V. (KOK) organisiert sind. Aufgrund ihrer lang-
jahrigen Erfahrung bei der Unterstiitzung von Betroffenen von Menschenhandel zum Zweck der sexuellen
Ausbeutung sind sie auch in Féllen von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung ein wichtiger
Kooperations- und Ansprechpartner. Viele Fachberatungsstellen haben bislang aufgrund ihres bisherigen
Mandats vielerorts nicht die Méglichkeit, auch fiir mannliche Betroffene von Menschenhandel die notwendige
Unterstltzung zu gewahrleisten. Kooperationen und Vernetzungen zwischen Fachberatungsstellen, Gewerk-
schaften und anderen relevanten Beratungsstellen tragen daher nicht nur den komplexen und vielschichtigen
Problemlagen potentiell Betroffener Rechnung, sondern binden auch die erforderlichen (arbeitsmarktlichen)
Netzwerke dieser unterschiedlichen Beratungseinrichtungen mit ein.

Internationale Nichtregierungsorganisationen

Auch auf internationaler Ebene nehmen einige Organisationen zunehmend die Pravention und Bekadmpfung
von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung in ihren Tatigkeitsbereich auf. Ein Beispiel daftr ist
die international tatige Nichtregierungsorganisation Anti-Slavery International, deren Schwerpunkt die Uber-
windung der Zwangsarbeit ist. Gegriindet 1839 ist Anti-Slavery International die dlteste Nichtregierungsor-
ganisation, die sich gegen Menschenhandel einsetzt.8” Hierflir kooperiert die Organisation unter anderem mit
Gewerkschaften bei der Uberwindung des Menschenhandels.

Ein weiteres Beispiel in diesem Bereich ist das europdische NGO-Netzwerk La Strada International (LSI)®, in
dem sich Mitgliedsorganisationen aus acht Staaten zusammengeschlossen haben. Das vorrangige Ziel von
La Strada International ist die Verhiitung des Menschenhandels in Europa, insbesondere des Frauenhandels
sowie der Schutz der Betroffenen. Dafiir filhren sie verschiedene Aktivitaten durch wie Offentlichkeitskampa-
gnen, Trainings flr Multiplikatorinnen und Multiplikatoren und entwickeln Informationsmaterialen fiir potentiell
Betroffene, um diese in der Wahrnehmung ihrer Rechte zu starken.

Internationale (Regierungs-)Organisationen

Internationale Organisationen wie die Internationale Arbeitsorganisation (ILO), die Internationale Organisation
fur Migration (IOM), die Organisation fiir Sicherheit und Zusammenarbeit in Europa (OSZE) oder das United
Nations Office on Drugs and Crime (UNODC) haben in den vergangenen zwanzig Jahren Pilotprojekte in einer
Vielzahl von Herkunfts- und Ziellandern von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung durchge-
fuhrt. Dadurch konnten sie Erfahrungen und Informationen sammeln, auf die Akteure in Deutschland zurtick-

87 http://www.antislavery.org/english/ (Stand: 16.04.2012).

88 Ein Beispiel ist das Ubereinkommen zur Zusammenarbeit mit der International Trade Union Confederation von 2007, in dem sich beide Organisationen
zum Erfahrungs- und Wissensaustausch sowie zur Weiterentwicklung der Zusammenarbeit verpflichteten.

89 http://lastradainternational.org/ (Stand: 16.04.2012).
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greifen kdnnen. Dazu gehdren empirische und qualitative Studien zum besseren Verstandnis des Problems
ebenso wie Schulungen von Behorden, Gewerkschaften und Arbeitgeberverbanden.®

Zusammenfassend lasst sich feststellen, dass eine enge Kooperation staatlicher und nichtstaatlicher Akteure
fur die Identifizierung und menschenwirdige Behandlung von Betroffenen von Menschenhandel essenziell
ist. Die Bedeutung einer solchen Kooperation wurde auch international betont und in entsprechende volker-
rechtliche Standards aufgenommen.®' Eine wichtige Voraussetzung fiir eine erfolgreiche Zusammenarbeit in
diesem Bereich ist, dass die verschiedenen Akteure ihre jeweiligen Zustandigkeiten kennen und somit wis-
sen, welche Akteure in einem Verdachtsfall noch einzuschalten sind. Auch wenn einige der hier genannten
Akteure nur ganz am Rand ihres Tétigkeitsfeldes mit Féllen von Arbeitsausbeutung und Menschenhandel in
Bertihrung kommen, verfligt jeder einzelne von ihnen Uber bedeutende, zum Teil branchenspezifische Ein-
sichten und Erfahrungen, die sinnvoll zu blindeln sind.

Im Vorfeld abgeschlossene Kooperationsvereinbarungen, wie sie bereits im Bereich des Menschenhandels
zum Zweck der sexuellen Ausbeutung zwischen den Strafverfolgungsbehdrden und nichtstaatlichen Fach-
beratungsstellen bestehen, kdnnen dabei hilfreich sein und zu einer besseren Unterstlitzung der Betroffenen
beitragen. Hindernisse fir eine erfolgreiche Zusammenarbeit, wie mangelnde Sensibilisierung, konkurrieren-
de Mandate oder ein Mangel an Ressourcen gilt es hingegen zu tUberwinden (Andrees 2008a: 27f.).

b. Pravention von Arbeitsausbeutung und Menschenhandel

Die bisherige Erfahrung bei der Bekdmpfung von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung hat
gezeigt, dass Strategien, die allein auf Strafverfolgung abzielen, nicht erfolgreich sind. Ebenso wichtig sind
langfristige MaBnahmen, die die vielfaltigen Ursachen des Problems, wie Armut, fehlende Alternativen im
Herkunftsland von Wanderarbeitnehmenden, fehlende Sensibilisierung fir Problemlagen von Betroffenen,
Diskriminierung sowie llickenhafte Kontrollen der Arbeitsbedingungen und schwache Sanktionen bei Versto-
Ben gegen Arbeitsstandards praventiv angehen (Andrees 2008a: 34ff.; Follmar-Otto 2009: 25ff.).

Sensibilisierung

Unkenntnis bei Arbeithehmenden Uber ihre Rechte sowie bei Arbeitgeberinnen und Arbeitgebern lber ihre
Rechtspflichten ist weit verbreitet. Die meisten Betroffenen von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsaus-
beutung haben wenig bis gar keine Kenntnisse lber die ihnen zustehenden (Arbeits-)Rechte. Zum Teil sind
sich auch Arbeitgebende spezifischer Vorschriften nicht bewusst. Gezielte Informationskampagnen, die sich
an die verschiedenen Zielgruppen richten, sind daher ein wesentliches Element der Pravention.

Sensibilisierungen fir Arbeitnehmende sollten deshalb zum Beispiel Informationen dariiber beinhalten, wie
man Risiken bei der Stellensuche und Arbeitsvermittlung vorbeugen oder wie und wo man bei Missstanden
Beschwerde einreichen kann.

Informationen fir Arbeitgebende wiederum sollten Richtlinien fiir den fairen Umgang mit Wanderarbeitneh-
menden enthalten sowie Kriterien fir die Auswahl von Arbeitsvermittiungsagenturen und Subunternehmen,

90 ILO: www.ilo.org/forcedlabour; IOM: http://www.iom.int/jahia/page748.html; OSZE: http://www.osce.org/cthb; UNODC: http://www.unodc.org/unodc/
en/human-trafficking/ (Stand: 16.04.2012).
91 Vgl. Ubereinkommens des Europarats zur Bekampfung des Menschenhandels vom 16.Mai.2005 (SEV 197), Artikel 10.
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um die Beglnstigung von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung zu vermeiden. Gewerkschaf-
ten und Arbeitgeberverbande sollten bei der Gestaltung und bei der Umsetzung ebenso beteiligt werden wie
in diesem Bereich tatige Nichtregierungsorganisationen

MaBnahmen gegen Diskriminierung

Seit der 3. Weltkonferenz gegen Rassismus in Durban/Sidafrika im Jahr 2001 wird Menschenhandel zu-
nehmend auch im Kontext rassistischer Diskriminierung thematisiert.®? Laut der Erklarung und des Aktions-
programms von Durban gehért Diskriminierung aufgrund rassistischer Vorurteile, haufig in Kombination mit
Diskriminierung aufgrund des Geschlechts, zu den Grundursachen von Menschenhandel. Gleichzeitig wer-
den die ausbeuterischen Situationen in den Ziellandern der Arbeitsmigrantinnen und —migranten in Zusam-
menhang mit der bislang mangelhaften Durchsetzung ihrer Rechte gebracht. Demnach sind Betroffene von
Menschenhandel auch in den Ziellandern von direkten und strukturellen Formen rassistischer Diskriminierung
betroffen (vgl. Follmar-Otto 2009: 34ff.). In internationalen Ubereinkommen beziiglich der Bekdmpfung des
Menschenhandels wird der Nichtdiskriminierungsgrundsatz betont.®

Far Deutschland kamen mehrere Studien zu dem Ergebnis, dass Diskriminierung auf dem Arbeitsmarkt all-
tagliche Realitét ist, der insbesondere Migrantinnen und Migranten ausgesetzt sind (vgl. Goldberg/Mourin-
ho/Kulke 1995). Dies wurde auch im letzten Staatenbericht der UN bestétigt, die sich ,tief besorgt” zeigte
hinsichtlich der zahlreichen Ungerechtigkeiten auf dem deutschen Arbeitsmarkt sowie im Gesundheits- und
Sozialwesen, von der in erster Linie Migrantinnen und Migranten betroffen sind (United Nations Economic
and Social Council 2011). Nationale Aktionsplane gegen Diskriminierung, wie sie in der Bundesrepublik viel-
fach gefordert werden,® kénnen als Einstieg genutzt werden, um Diskriminierung von gefahrdeten Gruppen
zu reduzieren und damit auch ihr Risiko, Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung zum Opfer zu
fallen, zu reduzieren.

Diskriminierung und daraus entstehende Vorurteile gegenliiber Menschen anderer Herkunft, Hautfarbe oder
Religion tragen dazu bei, dass Betroffene von Menschenhandel haufig nicht erkannt werden. Daher sollten
Diskriminierungspraktiken auch bei der praventiven Arbeit gegen Menschenhandel zum Zweck der Arbeits-
ausbeutung gezielt entgegengewirkt werden. Eine Md&glichkeit bietet die Einbindung von Antidiskriminie-
rungstrainings oder Modulen zur interkulturellen Sensibilisierung in Schulungen zu Menschenhandel zum
Zweck der Arbeitsausbeutung. Die Starkung und Erweiterung bereits bestehender interkultureller Kompe-
tenzen kann der Diskriminierungsgefahr entgegenwirken und einen ergebnisoffenen Zugang auf potentielle
Betroffene von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung ermdglichen.

Kontrolle der Arbeitsbedingungen

Die vorrangige Aufgabe einer Arbeitsaufsicht muss der Schutz von Arbeitnehmenden sein — vor der Ahndung
von illegaler Beschéftigung und der Kontrolle aufenthaltsrechtlicher Bestimmungen von Arbeitnehmenden. In
zahlreichen anderen Landern, gibt es daflir spezielle Arbeitsinspektionsbehérden, deren Aufgabe es ist, die
Arbeitsbedingungen der Beschaftigten zu Uberprifen und sie in dem Zusammenhang auBerdem Uber ihre
Rechte zu informieren.®® Bei VerstoBen gegen das Arbeitsrecht sind Arbeitsinspektionsbehdrden zentrale
Ansprechpartner.

92 Erklarung der Weltkonferenz gegen Rassismus, Rassendiskriminierung, Fremdenfeindlichkeit und damit zusammenhéngende Intoleranz: http://www.
un.org/depts/german/conf/ac189-12.pdf (Stand: 22.04.2012)

93 Vgl. Ubereinkommen des Europarats zur Bekdmpfung des Menschenhandels vom 16.Mai.2005 (SEV 197), Artikel 3.

94 Vgl. auch http://www.antidiskriminierung.org/?q=node/315 (Stand: 21.04.12)

95 Beispielhaft seien hier die irische National Employment Rights Authority (NERA) oder die Wage and Hour Division des U.S. amerikanischen Department
of Labor genannt, deren Arbeit im Rahmen des BBGM néher untersucht wurde.
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Zwar gibt es auch in Deutschland Behdrden, die mit der Kontrolle an Arbeitsplatzen betraut sind, allerdings
liegt ihr Augenmerk dabei nicht auf dem Schutz der Arbeithnehmenden vor Ausbeutung. Vielmehr werden an-
dere, ebenfalls wichtige Einzelaspekte Uberprift, wie die technische Arbeitssicherheit, Hygienevorschriften,
die Legalitat des Aufenthalts oder die Abflihrung von Steuern und Sozialversicherungsbeitrdgen. Die Gesamt-
schau auf das Arbeitsverhéltnis im Interesse einer menschenwurdigen Arbeit flirr Arbeitnehmende bleibt dabei
jedoch auf der Strecke. Das flihrt haufig dazu, dass Betroffene von Menschenhandel zum Zweck der Arbeits-
ausbeutung nicht als solche erkannt, sondern vielmehr als ,Menschen ohne Arbeits- oder Aufenthaltser-
laubnis® angesehen und damit von,,Opfern“ zu ,, Tatern“ werden. Mitarbeitende dieser Einrichtungen missen
daher fir die Problemwahrnehmung von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung sensibilisiert
und die koordinierte Zusammenarbeit mit anderen, relevanten Einrichtungen geférdert werden.




EEEEEEE




EEEEEEE

SCHULUNGEN



I SCHULUNGEN
SEITE 72

SCHULUNGEN

I. Hintergrund der Schulungen

Eine verbesserte Identifizierung von Betroffenen von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung er-
fordert eine konsquente Sensibilisierung von arbeitsmarktlichen Akteuren flr dieses Phdnomen. Dies betrifft
vor allem Akteure, die aufgrund ihres professionellen Anforderungsprofils, inres Arbeitsschwerpunktes oder
ihrer beruflichen Nahe zu betroffenen Branchen mit potentiell Betroffenen in Kontakt kommen kénnen. Wie
bereits im Kapitel lll erlautert, existieren staatliche Schutzverpflichungen gegentiber potentiell Betroffenen.
Darunter sind auch eigene Fortbildungen und Trainings von relevanten staatlichen Akteuren durch internatio-
nale Rechtsakte bzw. Konventionen vorgesehen und damit auch in Deutschland umzusetzen. Ebenso wird in
diesen Dokumenten auf Kooperationen mit relevanten nicht-staatlichen Akteuren verwiesen.

Daher bilden zielgruppengerecht ausgerichtete Schulungen und Fortbildungen die Mdglichkeit, relevante Ak-
teure fUr die Vielschichtigkeit von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung zu sensibilisieren,
zur Identifizierung und Unterstiitzung von Betroffenen beizutragen und Kooperationspotentiale mit anderen
Akteuren zu erkennen und systematisch zu nutzen. Schulungen oder Fortbildungen zielen jedoch nicht nur
darauf ab, bereits bestehende Kompetenzen und Wissensstand dieser Akteure zu Menschenhandel zum
Zweck der Arbeitsausbeutung zu erweitern. Sie unterstiitzen diese idealerweise auch darin, ihre Rolle in der
Identifizierung und Unterstlitzung von (potentiell) Betroffenen besser zu definieren.

Basierend auf den Erkenntnissen der Studie, die das BBGM zu Beginn seiner Projektlaufzeit in Auftrag ge-
geben hat, gilt es in den Schulungen, auf das reiche Hintergrundwissen und den Erfahrungen, die viele-
Schulungsteilnehmerinnen mitbringen, aufzubauen und gleichwohlZugangsbarrieren gegeniiber potentiell
Betroffenen zu begegnen (Cyrus/Vogel/de Boer 2010: 110ff.). Hierbei ist es besonders wichtig, einer Ste-
reotypisierung der Tater- und Opferrollen vorzubeugen um die rechtlichen Anspriiche sowie die BedUrfnisse
von Betroffenen zu erkennen, und zugleich die Handlungsféhigkeit von potentiell Betroffenen als solche zu
respektieren und zu férdern (ebd.: 28ff.). Daraus ableitend erscheint eine kultursensible und (arbeits-)rechte-
basierte Ausrichtung von Schulungen am ehesten geeignet zu sein, um zum einen Uber das Phdnomen Men-
schenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung und seinen Facetten zu informieren, und zum anderen fur die
Anspriiche von und den Umgang mit Betroffenen weiterzubilden.

Im Rahmen der Projektlaufzeit wurden deshalb mit Hilfe von speziell dafir entwickelten, interaktiven Modulen
unterschiedliche Modellschulungen gemeinsam mit ausgewahlten,arbeitsmarktlichen Zielgruppen konzipiert
und erprobt, um dann ausgewertet und erganzt als Beispielschulungen fir zuklnftige Fortbildungen dieser
und anderer Akteure zu Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung zu dienen. Zentraler Bestandteil
der Konzeption war die gemeinsame Erdrterung der Schulungsinhalte vorab mit der jeweiligen Zielgruppe, um
den unterschiedlichen beruflichenFunktionen der einzelnen Zielgruppen und demfolglich sehr unterschiedlich
ausfallendenZugang zu potentiell Betroffenen in der Ausrichtung der Schulunggerecht zu werden.

Neben Modulen zu AusmaB, Formen und (Unterscheidungs-)Merkmalen des Menschenhandels zum Zweck
der Arbeitsausbeutung im Vergleich zu anderen Formen der Arbeitsausbeutung, wurden in den Schulun-
gen auch Module zur Starkung der interkulturellen Kompetenz sowie Antidiskriminierungstrainings konzi-
piert beziehungsweise eingebaut, die dieSelbstreflektion der eigenen (beruflichen) Rolle der Schulungsteil-
nehmerlnnen ermdglichen und zugleich Verstandnis fiir die unterschiedlichen Situationen von Personen mit
Migrationshintergrund generieren sollen. Denn viele der Betroffenen von Menschenhandel zum Zweck der
Arbeitsausbeutung in Deutschland sind Auslénderinnen und Auslander (vgl. Kapitel Il dieses Teils).
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Wichtige Elemente der Schulungen bilden auch Module zur aufenthalts — und arbeitsrechtlichen Situation
von (potentiell) Betroffenen, wie z.B. die von (neuen) Unionsburgerinnen oder Drittstaatsangehdrigen, die
in Deutschland reguldr oder irregular beschaftigt sind und sich moglicherweise in einem ausbeuterischen
Beschaftigungsverhaltnis befinden. Diese Module dienen der Aufkldrung Uber die rechtliche Stellung sowie
die damit verbundenen Anspriiche von (potentiell) Betroffenen und sollen damit ein besseres Bild Uber die
Handlungsoptionen von und fir Betroffene geben. Konkrete Handlungsmaéglichkeiten werden im Rahmen
von Modulen zum Umgang mit und zur Unterstiitzung von Betroffenen aufgezeigt, die vor allem auch fir eher
heterogene Zielgruppen, wie Migrations - oder gewerkschaftliche Beratungsstellen, einen komplementéren
Netzwerkcharakter haben. Hierbei kdnnen sich die einzelnen Teilnehmerinnen Uber die Tétigkeitsschwer-
punkte von anderen Teilnehmerlnnen austauschen und von Anknipfungspunkten mit anderen bzw. von Er-
fahrungswerten anderer profitieren.

Die einzelnen Module sind so verfasst, dass sie als eigensténdige Bausteine je nach Bedarf zielgruppen-
spezifisch flr eine Schulung zusammengesetzt und ggfs. modifiziert werden kdnnen. Der modulare Aufbau
der Schulungen soll insbesondere eine genaue Abstimmung der Schulungsinhalte mit der vorgesehenen
Zielgruppe erleichtern, da sich, wie bereits angemerkt, aufgrund der unterschiedlichen Rollen und Aufga-
benbereiche von arbeitsmarktlichen Akteuren die Sensibilisierung fir das Phdnomen Menschenhandel zum
Zweck der Arbeitsausbeutung im Allgemeinen, und der Umgang mit und die Unterstiitzung von potentiell
Betroffenen im Speziellen zum Teil stark unterscheidet.

Dieser Teil bildet den praktischen Teil des Handbuchs und beinhaltet die Beschreibung der Zielgruppen, ihre
Rolle im Erkennen und Reagieren bei Menschenhandel und Arbeitsausbeutung und das Vorgehen wéahrend
der Schulung flr die einzelnen Zielgruppen, welche in einer kurzen Beispielagenda fir die Schulung minden.
Die einzelnen Module werden im zweiten Abschnitt dieses Teils detailliert erlautert und dazugehdérige Materi-
alien im Annex aufgeflhrt.
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Il. Reduktion von Zugangsbarrieren zu potentiell Betroffenen

Der Zugang zu potentiell Betroffenen von Arbeitsausbeutung und Menschenhandel und die damit verbunde-
ne (ergebnisoffene) Kommunikation wird haufig durch verschiedene Barrieren beeintrachtigt, die sich unter
anderem durch bestimmte Vorurteile bzw. generalisierte Einstellungen gegeniber unterschiedlichenPerso-
nengruppen aufgrund ihrer Herkunft, Sprache oder ethnischen Zugehorigkeit auszeichnen. Wie bereits in
Kapitel Vla ndher erldutert, sind Gberdurchschnittlich hdufig Menschen mit Migrationshintergrund von extrem
ausbeuterischen Arbeitsbedingungen betroffen. Das héngt insbesondere damit zusammen, dass ihre Situa-
tion auf dem deutschen Arbeitsmarkt durch mangelnde Sprachkenntnisse, geringe bis gar keine Kenntnisse
des deutschen Rechtssystems sowie teilweise durch einen unsicheren Aufenthaltsstatus erschwert wird.
Dazu kdnnen des Weiteren kulturelle und sozio-6konomische Unterschiede zwischen Deutschland und dem
Herkunftsland der Arbeithehmenden kommen, die wiederum deren Einstellung gegeniber ihrem Beschafti-
gungsverhaltnisin Deutschland negativ beeinflussen kénnen.

Um Betroffene zum einen identifizieren sowie zum anderen in ihren Handlungsoptionen stérken zu kénnen,
gilt es diese Zugangsbarrieren deutlich zu verringern, wofir es einer besonderen Sensibilisierung der re-
levanten Akteure fir den Umgang mit Betroffenen bedarf. Dabei ist es flr viele aufgrund ihrer beruflichen
Tatigkeit beziehungsweise ihrer institutionellen Zugehdrigkeit nicht mdglich, gerade ihre Funktion und Rolle
in der Identifizierung von und im Umgang mit Menschenhandelsbetroffenen zu reflektieren. Viele Betroffe-
ne stammen oftmals bereits vor ihren ausbeuterischen Beschéftigungsverhaltnissen aus sozio-6konomisch
benachteiligt und ethnisch diskriminierten Personen- bzw. Migrantengruppen. Daher ist es umso wichtiger,
mdglichst ergebnisoffen auf potentiell Betroffenen zuzugehen.

Zudem befinden sich (potentiell) Betroffene oft nicht in der Lage oder sind eventuell auch nicht willens, ihre
Situation selbst als ausbeuterisches Arbeitsverhaltnis zu definieren. Sie bendtigen Zeit und gegebenenfalls
mehrere Anlaufe um fiir Belehrungen Uber ihre rechtliche Anspriiche offen zu sein und diese anzunehmen (vgl.
auch Kapitel Via).

Methoden, um die dafiir erforderlichen Umgangsweisen zu stirken, beinhalten Ubungen zur Starkung der
interkulturellen Kompetenz und Antidiskriminierungstrainings. Diese bilden Mdglichkeit, die Selbstreflektion
zu férdern und bestehende interkulturelle Kompetenzen zu verstéarken.

Das BBGM hat flr die hier erforderliche fachliche Expertise mit dem DGB Bildungswerk und DiversityWorks
zusammengearbeitet, um die genannten Methoden im Rahmen von Modulen fiir die jeweiligen Zielgruppen in
die Schulungen einzuarbeiten. Zu beachten ist hierbei insbesondere, dass je nach Zielgruppe, interkulturelle
Kompetenz und Mdglichkeiten zur Selbstreflexion bereits Bestandteile ihrer Ausbildung bzw. Voraussetzun-
gen fir ihre Tétigkeiten sind. Aus diesem Grund ist es wichtig, die Bedurfnisse der Teilnehmenden vorab
abzustimmen, um damit die M&glichkeit zu schaffen, offen mit etwaigen Vorurteilen und/oder kritischen Ein-
stellungen gegenliber anderen Personengruppen umzugehen.
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lll. Handlungskompetenz in der Pravention und Bekampfung von
Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung starken -
Schulungen und Trainings fiir ausgewahlte Zielgruppen

a. Mitarbeitende von gewerkschaftlichen und nicht-gewerkschaftlichen
Beratungsstellen

Immer haufiger treffen Beraterinnen und Berater im téglichen Beratungsgesprach auf Menschen, die zu ext-
rem ausbeuterischen Bedingungen beschéftigt sind. Um die Lage und rechtlichen Anspriche von Betroffenen
richtig einschatzen und die ndtigen UnterstitzungsmaBnahmen anbieten zu kdnnen, ist es fur Beraterin-
nen und Berater wichtig, konkrete Informationen Uber die Situation der Betroffenen zu erhalten. Dabei ist
es im Rahmen eines Beratungsgesprachs nicht immer einfach, die nétigen Informationen zu erhalten. Das
kann unterschiedliche Griinde haben. So fallt es Betroffenen oft schwer, Uber ihre Situation zu sprechen, da
sie vielleicht eingeschiichtert sind, unter Druck stehen oder mangelndes Vertrauen gegentber (vermeintlich)
staatlichen Einrichtungen haben.

Aus diesem Grund sehen sich Beraterinnen und Berater immer wieder Menschen mit den unterschiedlichsten
Verhaltensweisen gegenibergestellt. Gesten, Blicke, Kdrperhaltung oder die Art und Weise zu sprechen sind
bei fast jeder Person anders. Manche haben klare Vorstellung von ihren Zielen und &uBern diese sehr direkt,
andere mussen lange ermuntert werden, bis sie sich an der Beratung beteiligen.

Auch kulturelle Besonderheiten spiele eine wichtige Rolle, doch werden diese nicht immer in ausreichender
Weise berlcksichtigt. Dies liegt zum Teil an den herausfordernden Umstanden der taglichen Arbeit von Bera-
terinnen und Beratern, und zum Teil an den oft nur geringen Mdéglichkeiten, bereits angeeignete und beruflich
bedingte, interkulturelle Kompetenzen in diesem Bereich regelmaBig zu reflektieren und zu erneuern. Gerade
diese Kompetenzen kénnen jedoch entscheidend dazu beitragen, besseren Zugang zu Betroffenen von (ext-
remer) Arbeitsausbeutung und Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung zu finden. Somit kdnnen
Betroffene leichter identifiziert, ihnen in angemessener Form Hilfe angeboten und sie zur Durchsetzung ihrer
Anspriche und Rechte unterstiitzt werden.

Die Identifizierung von Betroffenen ist nicht einfach, oft sprechen gewisse Hinweise flir eine Ausbeutungssi-
tuation, aber es ist nicht klar, ob eine Menschenhandelssituation vorliegt. Um Unsicherheiten in der Einschét-
zung solcher Falle zu begegnen und um bessere Einsichten in die Problemlage von potentiell Betroffenen zu
erhalten, kann eine ausfihrliche Dokumentation des Falles hilfreich sein. Ferner bildet die Nutzung von Listen
mit Merkmalen (Indikatorenlisten) von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung eine weitere Mg-
lichkeit, um diesbezlglich mehr Sicherheit zu gewinnen.

Die Schulung setzt einen ihrer Schwerpunkte auf die Reflektion der Beraterrolle im interkulturellen Kontext,
um tiefergehend flr kulturelle Vielfalt und damit verbundene unterschiedliche Regelsysteme zu sensibilisie-
ren. Dazu erfolgt eine Auseinandersetzung mit verschiedenen Definitionen des Kulturbegriffs und Wahrneh-
mungsprinzipien, die dann in Verbindung zur Interkulturalitat in Beratungsablaufen und damit verbundenen
Mdglichkeiten einer kultursensiblen Beratung gesetzt werden. Dieser Schwerpunkt soll dem spezifischen
Zugang von Beraterinnen und Beratern zu potentiell Betroffenen Rechnung tragen, die wiederum gerade zu
Vertreterinnen und Vertretern nichtstaatlicher Einrichtungen oftmals schneller Vertrauen fassen.
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Vor diesem Hintergrund soll das Erkennen und Dokumentieren von relevanten Merkmalen von Menschenhan-
del zum Zweck der Arbeitsausbeutung erleichtert werden, um Betroffene dann zu unterstiitzen beziehungs-
weise an andere spezialisierte Beratungsstellen weitervermitteln zu kénnen.

Da eine effektive und holistische Unterstitzung oftmals eine enge Zusammenarbeit verschiedener Bera-
tungsstellen bedingt, findet das Thema Netzwerken in der Beratungsarbeit in diesem Teil der Schulungen
besondere Berucksichtigung.

Der Umfang der hier vorgeschlagenen Schulung betragt insgesamt acht bis neun Stunden. Um den Arbeits-
stunden von Beraterinnen und Beratern gerecht zu werden, kann die Schulung auch an zwei Tagen in jeweils
vier bis flinf Stunden durchgeflihrt werden.

a N

Mégliche Agenda fiir eine eintdgige Schulung:

e Vorstellung: Rolle und Funktion der Beraterinnen und Berater beziehungsweise ihrer Organisatio-
nen im Erkennen und Reagieren auf Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung

e Kurzeinflihrung in die Thematik und Erlduterung der Verknlpfung der Themenblécke ,Interkulturel-
le Sensibilisierung“ und ,,Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung*

e Erster Teil der Schulung: Module zur interkulturellen Sensibilisierung in der Beratungsarbeit

e Zweiter Teil der Schulung: Auseinandersetzung mit dem Thema Menschenhandel zum Zweck der
Arbeitsausbeutung anhand von

— Vorstellung und Diskussion der Indikatorenlisten der Europdischen Kommission (EK)
und der ILO

— Gruppenarbeit mit Fallbeispielen (zum Beispiel in Arbeitsgruppen) unter Einbeziehung der EK/
ILO - Indikatorenlisten

— Referat oder Informationsaustausch zu Anspriichen und Umgang mit (potentiell) Betroffenen
von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung

e Austausch zu relevanten Unterstlitzungsangeboten und Ansprechpartnern (Netzwerken)

e Auswertung und Feedbackrunde der Teilnehmenden
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b. Schulungen fiir Gewerkschaftsmitglieder

Zum Grundverstandnis der Gewerkschaften gehdrt es, die Ausbeutung von Menschen in ihren Beschéfti-
gungsverhaltnissen zu bekdmpfen und ihnen ein selbstbestimmtes Leben zu ermdglichen. Menschenwirdige
Arbeit fir alle Arbeitnehmende, unabhéngig von der ethnischen Herkunft und dem Aufenthaltsstatus einer
Person, steht fir dieses gewerkschaftliche Grundverstandnis hierbei im Vordergrund.

Gewerkschaftsmitgliedern und insbesondere denen, die sich in den verschiedenen gewerkschaftlichen Gre-
mien engagieren, erwdchst daraus eine besondere Verantwortung. Gerade im Rahmen der aufsuchenden
Gewerkschaftsarbeit beziehungsweise als Betriebs- und Personalrate zahlt es zu ihren Aufgaben, Arbeitneh-
mende Uber bestehende Arbeitsrechte, den Arbeitsschutz und die Méglichkeiten der Organisierung in einer
Gewerkschaft zu informieren. Dabei fungieren Gewerkschaftsmitglieder oftmals als Ansprechpersonen in Fal-
len, in denen es zur Arbeitsausbeutung beziehungsweise zu konkreten Problemen am Arbeitsplatz kommt.
Dieser direkte Zugang zu Arbeitnehmenden bietet auBerdem die Chance, sich Uber die Arbeitsbedingungen
der Beschaftigten vor Ort selbst ein Bild zu machen und ihnen Unterstiitzung anzubieten, sollten diese ge-
gen geltendes Recht verstoBen. Neben Betriebs- und Personalrdten gehdren auch Beratungspersonal von
gewerkschaftlichen Anlaufstellen und Gewerkschaftsmitglieder, die zumeist ehrenamtlich, aufsuchende Ge-
werkschaftsarbeit betreiben, wie zum Beispiel die Gruppe der Baustellenbetreuerinnen- und betreuer IG BAU.

Die Zusténdigkeit der Baustellenbetreuerinnen und -betreuer der IG BAU besteht darin Arbeitsverhéltnisse
auf Baustellen einer unabhangigen Uberpriifung zu unterziehen, und die in diesem Bereich beschéftigten
Kolleginnen und Kollegen zu beraten. Dieses Beratungsangebot bildet oft die einzige Mdglichkeit, (potentiell)
Betroffene von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung direkt anzusprechen und sich ein Bild
Uber ihre (Arbeits-) Situation zu machen. Damit kénnen die Baustellenbetreuerinnen und -betreuer im Rahmen
ihrer Beratungstatigkeit eine wertvolle Rolle in der Identifizierung von (potentiell) Betroffenen spielen und Hil-
festellung fur Betroffene bei der Suche nach geeigneten Unterstiitzungsangeboten leisten.

Mangelnde Moglichkeiten, interkulturelle Kompetenz aufzubauen und vorhandene, oft diskriminierende Ste-
reotype oder Vorurteile erschweren jedoch oft den (ergebnisoffenen) Zugang zu Kolleginnen und Kollegen, die
primar als potentielle ,Schwarzarbeiter angesehen werden, lber einen Migrationshintergrund verfligen oder
einer ethnischen oder religiésen Minderheit angehdren.

Die Schulung strebt deshalb an, die Gefahr der Diskriminierung von potentiell Betroffenen durch eventuell
vorhandene Stereotypen oder Vorurteile zu mindern, und die interkulturelle Handlungskompetenz von Ge-
werkschaftsmitgliedern zu starken, um die Identifizierung und effektive Unterstiitzung von potentiell Betroffe-
nen im Baugewerbe zu erleichtern.

So bildet der Fokus der Schulung die kulturelle Vielfalt am Arbeitsplatz. Hilfreich hierfur sind spezifische Trai-
nings zur Starkung der interkulturellen Kompetenz und zur strategischen Bewusstseinsbildung fiir den Um-
gang mit verschiedenen Formen von Diskriminierung, mit denen viele Betroffene konfrontiert sind. Vor diesem
Hintergrund erfolgt eine Sensibilisierung der Teilnehmenden fiir das Phdnomen Menschenhandel zum Zweck
der Arbeitsausbeutung generell und fir ihre Rolle als aktive Gewerkschaftsmitglieder hinsichtlich der Identi-
fizierung und Unterstitzung von potentiell Betroffenen im Besonderen. In diesem Zusammenhang empfiehlt
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sich zur besseren Einordnung des Straftatbestandes Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung
und der damit zusammenhangenden Anspriiche von Betroffenen ein Uberblick liber das Arbeits- und Aufent-
haltsrecht. In Bezug auf das Aufenthaltsrecht geht es dabei insbesondere um die Regelungen, die ihrerseits
wiederum arbeitsrechtliche Regelungen beeinflussen. Dieser Uberblick sollte sich jedoch genau an den Be-
durfnissen der jeweiligen Zielgruppe orientieren.

Der Inhalt dieser Schulung ist jedoch nicht ausschlieBlich auf die spezifische Gruppe der Baustellenbetreu-
erinnen und -betreuer ausgerichtet, sondern kann je nach Bedarf auch an alle anderen Gruppen aktiver Ge-
werkschaftsmitglieder angepasst werden.

Der Umfang der hier vorgeschlagenen Schulung betragt, je nach ausgewahlten Ubungen, circa achtbis zehn
Stunden. Es wird empfohlen, die Schulung als zweitagige Veranstaltung anzubieten.

4 )

Magliche Agenda fiir eine zweitdgige Schulung:

Tag 1:

e Vorstellung und Diskussion der Rolle und Funktion von Gewerkschaftsmitgliedern anhand ihres
Aufgabenprofils im Erkennen und Reagieren auf Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsaus-
beutung

e Kurzeinfliihrung in die Thematik und Erlduterung der Verknipfung beider Themenblbcke ,,Interkultu-
relle Sensibilisierung” und ,,Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung”

e Einfihrung zum Thema Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung, insbesondere unter
Hervorhebung der fir die Zielgruppe relevanten Betroffenengruppen

* Zielgruppenspezifischer Uberblick (iber relevantes Aufenthalts- und Arbeitsrecht

Tag 2:

e Auseinandersetzung mit dem Thema ,,Kulturelle Vielfalt am Arbeitsplatz*”
— Interkulturelles Kompetenztraining
— Innovative Formen von Antidiskriminierungstrainings

* Auseinandersetzung mit dem Thema Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung anhand

von

— Vorstellung und Diskussion der EK/ILO Indikatorenlisten (gegebenenfalls eine kleinere Auswahl,
die auf die Rolle und Funktion der Zielgruppe abgestimmt ist)

— Gruppenarbeit mit Fallbeispielen (z.B. in Arbeitsgruppen) unter Einbeziehung der EK/ILO - Indi-
katorenlisten

- Vorstellung von Anspriichen von und Umgang mit (potentiell) Betroffenen von Menschenhandel
zum Zweck der Arbeitsausbeutung

* Uberblick und Informationen (iber Méglichkeiten der Weitervermittlung und relevante Anlaufstellen

e Auswertung und Feedbackrunde der Teilnehmenden
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c. Schulungen fiir Arbeitskolleginnen und -kollegen

Kontakt mit oder Zugang zu potentiell Betroffenen von Menschenhandel herzustellen ist oft nicht leicht. Das
kann vielfaltige Griinde haben. So werden Betroffene immer wieder von Seiten des Arbeitgebendes extrem
eingeschichtert und unter Druck gesetzt. Mit anderen Uber ihre Arbeitsbedingungen zu sprechen wird ihnen
oft verboten oder sie schdmen sich, ihre Arbeitsverhéaltnisse anderen Personen gegenliber zu offenbaren.
In dem Zusammenhang wird ihnen h&ufig auch der Kontakt zu anderen untersagt. Nicht selten arbeiten sie
gerade in Branchen wie im Hotel — und Reinigungsgewerbe, isoliert vor mdglichen Aufsichts — oder Kontroll-
organen sowie Gasten oder Kunden, dazu kommen insbesondere bei neuzugewanderten Migrantinnen und
Migranten oftmals Sprachschwierigkeiten.

In vielen Bereichen der Arbeitswelt sind es deshalb gerade Kolleginnen und Kollegen, die fiir Betroffene
von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung den einzigen Kontakt zur AuBenwelt darstellen.
Dazu kommt, dass es ihnen aufgrund von gemeinsamen Arbeitszeiten oder Arbeitsstellen oftmals besser
als AuBenstehenden mdoglich ist, Merkmale von Arbeitsausbeutung und Zwangsverhéltnissen zu erkennen.
Hierbei kdnnen sie eine wertvolle Rolle in der Identifizierung von potentiell Betroffenen spielen und bei der
Suche nach Unterstitzungsangeboten helfen. Darliber hinaus kénnen Arbeitskolleginnen und -kollegen auch
aufgrund ihrer fehlenden Zugehorigkeit zu formalen (staatlichen oder nicht-staatlichen) Strukturen (potentiell)
Betroffenen eher auf Augenhéhe begegnen, um eine mdgliche Ausbeutungssituation anzusprechen und auf
kollegialer Ebene mdgliche Optionen mit potentiell Betroffenen erdrtern.

Neben objektiv feststellbaren Zugangshindernissen zu potentiell Betroffenen, wie isolierte und/oder groBfla-
chige Arbeitsstéatten oder Schichtarbeit, bilden auch Vorbehalte gegeniber der Situation und Lebenserfah-
rungen von anderen Arbeitskolleginnen und —kollegen oftmals Hirden. Das kann insbesondere in den Féllen
zutreffen, in denen die Betroffenen einer ethnischen oder religidsen Minderheit angehdren, weiblich in einem
Uberwiegend mannlichen bzw. mannlich in einem Uberwiegend weiblich dominierten Arbeitsfeld tatig sind
oder eine andere sexuelle Orientierung haben. Zudem kommt es gerade am Arbeitsplatz haufig zur systema-
tischen oder punktuellen Diskriminierungen aufgrund von vorhandenen Stereotypen oder Vorurteilen. Gerade
potentiell Betroffene sind aufgrund ihrer verletzlichen Situation und damit einhergehenden, vielleicht manch-
mal nach auBen missverstandlichen Verhaltensweisen besonders gefahrdet.

Die Schulung bietet die Mdglichkeit, die interkulturelle Handlungskompetenz der Kolleginnen und Kollegen
von potentiell Betroffenen zu starken, deren Identifizierung und effektive Unterstitzung im Arbeitsumfeld zu
erleichtern und um die Gefahr der Diskriminierung von potentiell Betroffenen zu mindern. Vor diesem Hin-
tergrund sollen Kolleginnen und Kollegen in der Erkennung von Merkmalen der Arbeitsausbeutung und des
Menschenhandels geschult und ihnen Einsichten in die rechtlichen Anspriiche sowie damit verbundenen Un-
terstitzungsmdglichkeiten von potentiell Betroffenen verschafft werden. Letzteres beinhaltet vor allem einen
Uberblick iber mégliche Hilfsorganisationen und Weitervermittlungsstellen, an die sie sich im Verdachtsfall
entweder direkt wenden oder an die Betroffene weitervermittelt werden kénnen.

Besonders wichtig ist hierbei jedoch eine klarer Umriss der Rolle von Arbeitskolleginnen und -kollegen als zi-

vilgesellschaftliche Akteure, die einen Beitrag zur Identifizierung von Betroffenen zusammen mit und im Sinne
von Betroffenen leisten, um mdglichen Uberforderungsreaktionen vorzubeugen.
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Der Umfang der hier vorgeschlagenen Schulung betrégt, je nach ausgewahlten Ubungen, ca. acht Stunden.

-

Mégliche Agenda fiir eine eintdgige Schulung:

e Abfrage des Wissensstands

e Rolle und Funktion von Arbeitskolleginnen und —kollegen im Erkennen und Reagieren auf
Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung vorstellen und diskutieren

e Kurzeinfiihrung und inhaltliche Verknipfung der beiden Themenblbcke ,,Kulturelle Vielfalt am
Arbeitsplatz” und ,,Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung”

e Einfiihrung in die Thematik Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung

* Zielgruppenspezifischer Uberblick (iber die Arbeitsrechte im allgemeinen und die rechtlichen
Anspriiche von (potentiell) Betroffenen im speziellen

e Auseinandersetzung mit dem Thema ,,Kulturelle Vielfalt am Arbeitsplatz*”
— Méglich: Interkulturelles Kompetenztraining — vor allem aufgrund der unterschiedlichen Bran-
chen sollte dies jedoch genau auf die BedUrfnisse der jeweiligen Zielgruppe abgestimmt wer-
den.

e Vertiefung des Themas Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung
— Fallbearbeitung (zum Beispiel in Arbeitsgruppen) unter Einbeziehung der EK/ILO - Indikatoren-
listen

¢ Information tGber Mdéglichkeiten der Weitervermittlung und gegebenenfalls auch branchenspezi-
fische Anlaufstellen flr Arbeitnehmende

e Gemeinsame Auswertung der Abfrage des Wissensstands und Feedbackrunde der Teilnehmenden

~

/
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d. Schulungen fiir Ermittlungsbehérden

Hat die Identifizierung und Strafverfolgung von Menschenhandel zum Zweck der sexuellen Ausbeutung und
die Unterstiitzung dieser Opfer in den vergangenen zehn Jahren Fortschritte gemacht, so steht eine solche
Entwicklung bei Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung noch in den Anfangen.

Die Hindernisse fiir eine wirksame Strafverfolgung sind vielféltig und umfassen politische ebenso wie institu-
tionelle Faktoren, wie zum Beispiel fehlende Ressourcen und eine unzureichende Zahl von Ermittlungsperso-
nal, die sich diesem Thema widmen kénnen. Des Weiteren spielt sich das Phdnomen in der Regel verborgen
vor der Offentlichkeit ab, wie zum Beispiel im Baugewerbe auf héufig wechselnden, abgeschotteten und
unubersichtlichen Baustellen oder in der Landwirtschaft auf entlegenen Héfen. Besonders schwierig gestaltet
sich die Identifizierung von Betroffenen, die in Privathaushalten ausgebeutet werden, da der Grundsatz heute
werden die meisten Betroffenen von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung nicht von Ermitt-
lungsbehoérden entdeckt, sondern von Beratungsstellen oder durch Selbstidentifikation der Betroffenen.

Ein weiterer Grund daflir, dass Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung selten entdeckt wird, ist
die Tatsache, dass Gesetze zu Menschenhandel in vielen L&ndern, darunter auch in Deutschland, erst in den
letzten paar Jahren um den Aspekt der Arbeitsausbeutung ergénzt worden sind. Die fehlende Klarheit und
die komplexe Beweisfilhrung bei Menschenhandelsvergehen fiihrt oft dazu, dass einzelne Aspekte unter an-
deren Paragrafen verfolgt werden, die leichter zu beweisen sind, wie zum Beispiel Erpressung, Wucher oder
Menschenschleusung (BKA 2010a: 15). Das hat flr die Betroffenen den Nachteil, dass sie ohne Anerkennung
ihres Status keinen Zugang zu Hilfs- und Schutzprogrammen haben und damit auch nicht, falls sie sich irre-
guldr in Deutschland aufgehalten haben, vor Abschiebung geschutzt sind.

Betroffene von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung haben rechtliche Anspriiche in Deutsch-
land. Jedoch empfinden sie ihre Situation als ausweglos. Sie scheinen dann eher mit ihrer Ausbeuterin oder
ihrem Ausbeuter zu kooperieren und im ausbeuterischen Arbeitsverhéltnis zu verbleiben als sich Hilfe zu
suchen. Drohungen von Arbeitgebenden und Angst vor Abschiebung bilden nur zwei Beispiele fur Faktoren,
die Betroffene weiter unter Druck setzen (vgl. Kapitel VI, Allgemeiner Teil). Daraus resultiert Verschwiegenheit
von Betroffenen gegenlber Vertreterinnen und Vertretern von Behdrden und mangelnde Kooperationsbereit-
schaft bei Kontrollen, die wiederum Ermittlungen gegen Menschenhandel erschweren. Gerade unter diesen
Umstanden ist die Schaffung eines Vertrauensverhéltnisses zwischen Ermittlungspersonal und Betroffenen
sehr schwierig, aber fir erfolgreiche Ermittlungen wichtig (Andrees 2008a; Pawletta 2010).

Modellschulung fiir Mitglieder der Gewerkschaft der Polizei

In Deutschland obliegt der Polizei zum einen die Kontrollbefugnis, um gerade in Branchen, die Arbeitsausbeu-
tung und Menschenhandel begulnstigen, auf Verdacht hin zu kontrollieren. Zum anderen sind es in Deutsch-
land die Strafverfolgungsbehérden, die Betroffene von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung
als solche identifizieren und somit wiederum Anspriiche von Betroffenen einer Straftat wahrgenommen wer-
den konnen. So hat das BBGM beispielhaft eine Schulung fir Polizeipersonal in Zusammenarbeit mit der
Gewerkschaft der Polizei durchgefiihrt. Aufgrund ihres Mandats wird Polizeipersonal wéahrend seiner Ausbil-
dung bereits fir die Erkennung von Menschenhandel vorbereitet. Jedoch bestand bislang primar der Fokus
auf Zwangsprostitution bzw. Menschenhandel zum Zweck der sexuellen Ausbeutung. Darlber hinaus ist ein
wesentliches Kernelement der Bekdmpfung des Menschenhandels zum Zweck der Arbeitsausbeutung ne-



I SCHULUNGEN
SEITE 82

ben der Identifizierung auch der Schutz der Betroffenen. Dazu gehort, dass die Betroffenen Uiber ihre Rechte
informiert werden und ihnen des Weiteren die Unterstiitzung gewahrt wird, die ihnen laut Gesetz zusteht. Aus
diesem Grund ist es wichtig, dass Beschéftigte der Polizei die Rechte der Betroffenen kennen und wissen,
welche MaBnahmen des Opferschutzes im Fall von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung
ergriffen werden mussen.

Vor dem Hintergrund der schwierigen Handhabbarkeit des § 233 StGB und damit verbunden Ausweichtat-
bestanden, bildet diese Problematik einen Schwerpunkt der Schulung. Dabei sollen durch die Einbindung
von spezialisiertem Ermittlungspersonal und praktischer Fallarbeit die besonderen Herausforderungen in der
Anwendbarkeit des § 233 erodrtert werden, die gerade fur Ermittlungsbehérden von groBer Bedeutung sind.
Das Ziel der Schulung ist es, im Rahmen der Polizeiarbeit die Handlungsfahigkeit der unterschiedlichen Poli-
zeipersonal- und Fachdienststellen hinsichtlich der Identifizierung von und im Umgang mit potentiell Betrof-
fenen von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung zu stérken.

Der Umfang der hier vorgeschlagenen Schulung betrégt, je nach ausgewahlten Ubungen, ca. acht Stunden.

a N

Maégliche Agenda fiir eine eintagige Schulung:

e BegriBung, Hintergrund der Schulung und Abfrage des Wissensstandes der Teilnehmenden

e Gemeinsame Diskussion der Rolle und Funktion von Polizistinnen und Polizisten beziehungsweise
ihres Aufgabenprofils im Erkennen und Reagieren auf Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsaus-
beutung

e Einfihrung zum Thema Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung

* Rolle und Verfolgung von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung im Kontext von
Arbeitsdelikten
— Vortrag durch eine spezialisierte Ermittlungsbeamtin/ einen spezialisierten Ermittlungsbeamten

e Vertiefung des Themas Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung
— Erlduterung der Indikatorenliste und Anwendungsmaéglichkeiten von spezialisierten Listen fur
Ermittlungsbeamtlnnen®
— Bearbeitung von Fallbeispielen (z.B. in Arbeitsgruppen) unter Einbeziehungspezifischer Indikato-
renlistenund relevanter Gesetzestextefir die Polizei

¢ Information Uber Méglichkeiten der Weitervermittlung und relevante Anlaufstellen
— Vortrag/ Integration einer relevanten Anlauf — und Beratungsstelle aus der Region

¢ Diskussion der Abfrage des Wissensstandes, Feedbackrunde der Teilnehmenden

96 Siehe auch Bundeskriminalamt (im Erscheinen), Informationsbroschiire ,,Achtung Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung. Potentielle
Opfer identifizieren - Notwendige MaBnahmen ergreifen”, Bundeskriminalamt, Wiesbaden.
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e. Schulungen fiir Auslanderbehérden

Viele Betroffene von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung sind Drittstaatsangehérige, und be-
ndtigen deswegen einen Aufenthaltsstatus bzw. Aufenthaltstitel in Deutschland nach dem Aufenthaltsgesetz
(AufenthG). Ein rechtméBiger Aufenthalt in Deutschland ist vor allem fiir Betroffene von Menschenhandel von
Bedeutung, um strafrechtlich gegen Arbeitgebende bzw. Taterinnen und Tater vorzugehen und zivilrechtliche
Anspriche geltend zu machen.

Obgleich ein Vollzugsorgan verfligt die Auslanderbehdérde jedoch auch Uber einen gewissen Entscheidungs-
spielraum. So erhalt sie zum einen bereits vor Einreise von (potentiellen) Betroffenen den Antrag auf einen
Aufenthaltstitel, und ist auch fur die Weiterleitung des Aufenthaltstitels an die Bundesagentur fiir Arbeit ver-
antwortlich. Zum anderen ist sie auch nach der Identifizierung von Betroffenen in Deutschland mit deren
Sachverhalten konfrontiert, und entscheidet insbesondere nach Abschluss des Strafverfahrens (mit), inwie-
fern ein (befristeter) Aufenthaltstitel fir Betroffene aufgrund einer Gefahrdungslage im Herkunftsland oder
einem besonderer Hartefall gerechtfertigt wére.

Daher kann die Sensibilisierung der Auslanderbehérde umfangreichere Kenntnisse Uber die Lebens- und Ar-
beitsumsténde von Betroffenen in Deutschland vermitteln sowie mdégliche Risiken beziehungsweise Gefahren
fur Betroffene nach der Riickkehr ins Heimatland aufzeigen. Ferner sollte auch umfassend Uber (arbeits)recht-
liche Anspriche von Betroffenen von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung informiert werden,
deren gerichtliche oder auBergerichtliche Durchsetzung fast immer einen Aufenthalt in Deutschland bedingt.

Neben einem Input zum AusmaB, den Erscheinungsformen und den Verletzbarkeitsfaktoren von unterschied-
lichen Betroffenengruppen, setzt die Schulung einen weiteren Schwerpunkt auf die Aufschliisselung der Rolle
der Auslanderbehérde im Verfahren um die Identifizierung und Unterstitzung von Betroffenen. Die Erldute-
rung dieses Verfahrens und der damit verbundenen Anforderungen an die Auslanderbehdrde kann zum Bei-
spiel durch eine Vetreterin oder einen Vertreter der Strafverfolgungsbehdérden, wie z.B. der Staatsanwaltschaft
oder des zustandigen LKAs erfolgen. Dies tragt dazu bei, Entscheidungsspielrdume der Auslanderbehérde
anzusprechen und gegebenenfalls unscharfe Trennlinien zwischen den Aufgabenbereichen der involvierten
Behdrden zu klaren.

Erganzt wird dieser Teil durch die Diskussion der rechtlichen Anspriiche von Betroffenen und deren (prakti-
sche) Durchsetzungsmaoglichkeiten in Deutschland. Vor dem Hintergrund der aufenthaltsrechtlichen Expertise
der Teilnehmenden, liegt der Fokus hierbei Uberwiegend auf den arbeitsrechtlichen Ansprtichen. Dies ist vor
allem auch fur den neu eingeflhrten Aufenthaltstitel fir die Durchsetzung von arbeitsrechtlichen Anspriichen
Betroffener von Menschenhandel und Arbeitsausbeutung gegenliber ausbeuterischen Arbeitgebenden rele-
vant (vgl. Kapitel Ill, Allgemeiner Teil).*” Um die Praxisndhe dieses Teils zu gewahrleisten, insbesondere in der
Erlauterung von Hirden Betroffener in der Durchsetzung ihrer Rechte, wird empfohlen, in der Vorbereitung
bzw. Durchfiihrung dieses Teils eine (arbeitsrechtliche) Beratungsstelle fir (irreguldre) Beschéaftigte heranzu-
ziehen.

97 Gesetz zur Umsetzung aufenthaltsrechtlicher Richtlinien der Européischen Union und zur Anpassung nationaler Rechtsvorschriften an den EU-Visako-
dex, Bundesgesetzblatt Jahrgang 2011, Teil I, Nr. 59 vom 25. November 2011, Bonn.
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Mégliche Agenda fiir eine eintdgige Schulung:

e BegriBung, Hintergrund der Schulung und Abfrage des Wissensstandes der Teilnehmenden
e Einfahrung in die Thematik Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung

e Verfahren in der Praxis — die Rolle der Auslédnderbehérde
— Vortrag/ Input von relevanter Staatsanwaltschaft oder Landeskriminalamt, zu:
- Rolle der Auslénderbehdrde vor, wahrend und nach strafrechtlichem Verfahren
- Entscheidungsraum der Auslédnderbehdrde

e Erkennen von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung
— Gruppenarbeit mit Fallbeispielen
— Vorstellung/ Einbezug der EK/ILO - Indikatorenlisten

® Reagieren bei Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung

e Vortrag/Input von arbeitsrechtlicher Beratungsstelle fiir (irreguldre) Beschéftigte
- Umgang mit und Anspriiche von Betroffenen
— Information tber Méglichkeiten der Weitervermittlung und relevante Anlaufstellen

e Diskussion der Abfrage des Wissensstandes, Feedbackrunde der Teilnehmenden
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Modul 1: Prequestionnaire - Abfrage des Wissensstandes
der Teilnehmenden

Material:
Vordruck Abfrage des Wissensstandes (Anhang 1)

Beschreibung:

Alle Teilnehmenden erhalten eine Kopie des Fragebogens, der allgemeine Fragen zu den Kenntnissen tber
Menschenhandel und Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung enthélt. Die Teilnehmenden wer-
den aufgefordert, kurz und stichpunktartig auf die darin enthaltenen Fragen zu antworten. Die Fragebdgen
werden anschlieBend beiseite gelegt und erst im Anschluss an die Schulung im Plenum diskutiert. Wichtig ist
hierbei, dass die Abfrage des Wissensstands vor Beginn der Schulung stattfindet, um mdéglichst ehrliche und
unvoreingenommene Antworten von den Teilnehmenden zu erhalten.

Ziel:

Eine anonymisierte Abfrage des Wissensstandes (oder im englischen Sprachraum auch ,,Pre-questionnaire”
gennant), dient sowohl den Durchflihrenden der Schulung als auch Teilnehmenden gleich zu Beginn der
Schulung als thematisch-orientierte Aufwarmiibung. Diese Ubung gibt den Teilnehmenden die Méglichkeit
sich — in schriftlicher Form - zu vergegenwartigen, Uber welche Einstellungen und Kenntnisse sie Uberhaupt
Uber das Phanomen Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung verfiigen. Durch die gemeinsame
Diskussion und Auswertung im Anschluss an die Schulung bilden die Fragebdgen auch eine gute Mdglich-
keit, die Kenntnisstdnde vor und nach der Schulung zu vergleichen und gegebenenfalls noch auf Fragen
einzugehen, die wahrend der Schulung nicht adressiert wurden.

Mit dem Einverstandnis der Teilnehmenden kénnen die anonymisierten Fragebdgen sowie die Ergebnisse der
Abschlussdiskussion im Anschluss von den Durchfihrenden in der Vorbereitung und Durchfiihrung zukunfti-
ger Schulungen genutzt werden.
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Modul 2: Kurzeinfiihrung in die Thematik Menschenhandel zum Zweck
der Arbeitsausbeutung - Fur alle Zielgruppen

Material:
Beamer, Laptop, Prasentation (Anhang 2)

Beschreibung:
Die Prasentation ist die allgemeine inhaltliche Einfihrung zum Thema Menschenhandel zum Zweck der Ar-
beitsausbeutung fir die Teilnehmenden und spricht folgende Aspekte des Problems an:

Definition von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung einschlieBlich einer Erkldrung der
Elemente (Handlung, Mittel, Zweck)

AusmaB des Problems (weltweit und speziell in Deutschland)

Formen des Zwangs

Beschreibung von Ausbeutungssituationen

Risikogruppen und betroffene Wirtschaftssektoren

Vier Fallbeispiele aus den einzelnen Sektoren

Ziel:

Teilnehmende sollen ein erstes Grundversténdnis davon erhalten, was unter Menschenhandel zum Zweck der
Arbeitsausbeutung zu verstehen ist. Diese Einflhrung soll eine inhaltliche Grundlage fir die Fallbearbeitung
in Arbeitsgruppen bilden und die Mdéglichkeit einer ersten Diskussion des Themas mit den Teilnehmenden.

Zeitumfang:
Ca. 25 Minuten (reine Vortragszeit)
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Modul 3: Uberblick iiber das Aufenthaltsrecht und Arbeitsrecht -
Fur alle Zielgruppen

Material:
Beispielhaft enthalt Anhang 3 die Prasentation einer Juristin und Mitarbeiterin einer Beratungsstelle, die fir
die Schulung der Baustellenbetreuerinnen und —betreuer als Gewerkschaftsmitglieder gehalten wurde.

Beschreibung:

Die strategische Einbindung fachlich qualifizierter Arbeits- oder Aufenthaltsrechtlerinnen und -rechtlern bildet
einen zentralen Aspekt einer jeden Schulung. Obgleich Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung
eine Straftat darstellt, und Betroffene somit Opfer einer solchen sind, spielt die arbeits- und aufenthaltsrechtli-
che Situation und die damit verbundenen Ansprliche von Betroffenen einen wichtige Rolle fiir die Betroffenen.
Wie bereits im Kapitel lllc des Allgemeinen Teils erldutert, gilt es Fachwissen an der Schnittstelle zwischen
Arbeits-, Aufenthalts- und Strafrecht zu bindeln, um Betroffene in der Inanspruchnahme bzw. Durchsetzung
samtlicher Anspriiche zu unterstitzen.

Ziel:

Je nach Zielgruppe ist es deswegen besonders wichtig, Uber eben diese Rechte und Anspriiche von poten-
tiell Betroffenen aufzuklaren und auf Durchsetzungsmdoglichkeiten bzw. Unterstlitzungsmdglichkeiten (ggfs.
auf spezialisierte Anlaufstellen) in der Durchsetzung hinzuweisen. Die Einbindung von arbeits — und aufent-
haltsrechtlicher Expertise in die Schulung sollte jedoch auf dem bestehenden Kenntnisstand der Zielgruppen
aufbauen, und demnach samtliche vorgesehenen Inhalte einer genauen Abstimmung mit der Zielgruppe un-
terzogen werden.

Zeitumfang:
Der Zeitumfang dieses Moduls betragt, je nach den genauen Inhalten, etwa 1 — 1,5 Stunden. Wichtig hierbei
ist es, geniigend Zeit fir Diskussion und Nachfragen im Anschluss an den Beitrag zu gewéhrleisten.
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Modul 4: Kurzeinfiihrung in die Thematik
»interkulturelle Sensibilisierung*

Ubung 1: Reflektion zum Thema Kultur (Bi-Pol Spiel) -
Fiir alle Zielgruppen®

Material:
Klebeband, drei bis funf vorbereitete Fragen an die Teilnehmenden

Beschreibung:

Ein auf dem Boden befestigter Klebestreifen teilt den Raum in zwei Hélften. Die Moderatorin oder der Mo-
derator stellt drei bis flinf Fragen zu Eigenschaften oder Praferenzen der Teilnehmenden (Ess— und Trinkge-
wohnheiten, Reisegewohnheiten, Migrationserfahrung der Teilnehmenden und deren Vorfahren, Geschlecht,
ob sie Raucherin oder Raucher bzw. Nichtraucherin oder Nichtraucher sind, etc.). Die Fragen sind so gewahit,
dass es eine ,bipolare” Zuordnung zulasst. Die Teilnehmenden ordnen sich selbst nach jeder Frage auf den
jeweiligen Seiten des Klebestreifens ein. Dann kann von der Trainerin oder dem Trainer noch jeweils eine kur-
ze Abfrage zur Prazisierung gestellt werden: z.B. Lieblingsreiseland, Lieblingsessen etc. Am Ende der Fragen
kommen die Teilnehmenden in einem Stuhlkreis zur Auswertung zusammen.

Ziel:

Die Teilnehmenden erkennen den Zusammenhang zwischen Gruppenzuordnung und individuellen Eigen-
schaften. Sie erkennen die Vielfalt innerhalb der Gruppe sowie die Gemeinsamkeiten und Unterschiede zu
den anderen Teilnehmenden. Des Weiteren wird ihnen mithilfe dieser Ubung deutlich, dass man nicht nur
einer Gruppe zugehérig ist, sondern dass durch vielfiltige Eigenschaften, Vorlieben und Uberzeugungen,
die eine Person ausmachen, ebenso viele vielféltige Gruppenzugehdrigkeiten entstehen kénnen. Die Teilneh-
menden reflektieren bipolare Einordnungsschemata und erkennen dabei, wie wichtig der Dialog tber und die
Infragestellung von (vermeintlichen) Gruppenzugehoérigkeiten und Einordnungen ist.

Auswertung:

Um die Aktivitat auszuwerten, kénnen im Anschluss daran folgende Fragen gestellt werden:
Wie war das, sich in diese ,Schubladen” einordnen zu missen?
Was hat Uberrascht?
Haben Sie vorher schon einmal dariiber nachgedacht, wo ihre GroBeltern geboren sind?
Ist das relevant fUr Sie als Person?
Was haben Sie Uber die Menschen auf der jeweils anderen Seite gedacht?

Die Botschaft der Aktivitdt kann auBerdem wé&hrend der Auswertung verbal erlautert bzw. aufgelést werden
(siehe Ziel).

Zeitrahmen:
Fir diesen Teil der Schulung sollten ca. 15 Minuten eingeplant werden.

98 Diese Ubung wird so oder so &hnlich in vielen Zusammenhéngen verwendet und zitiert. Sie wurde von uns fiir dieses Handbuch weiterentwickelt.
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Ubung 2: Eigenkulturelle Pragung und Fremdwahrnehmung®

Material:
Arbeitsblatt mit ,,Kulturzwiebe
~Kulturbegriffen”

und gegebenenfalls weiteren Platz auf dem Arbeitsblatt fir Sammlung von

Beschreibung:

Das Arbeitsblatt wird an die Teilnehmenden verteilt und der Hintergrund der Kulturzwiebel durch die Mo-
deratorin oder den Moderator erlautert. Hier wird vor allem auf die Differenzierungsmdglichkeiten, die das
Zwiebelmodell bietet, aber auch Uber die Grenzen gesprochen (Stichwdrter Dynamik, Schubladendenken
etc.) Nach diesem Modell gibt es sichtbare und weniger sichtbare Aspekte von Kultur wie z.B. auf der &uBeren
Ebene der Symbole: Kleidung, Essen etc. und auf der innersten und damit am wenigsten sichtbaren Ebene
der Werte wie z.B. Ordnung, Recht auf Individualitdt oder Familienzusammenhalt, um nur einige zu nennen.

Im Rahmen der Ubung wird versucht, die Zwiebel fiir die deutsche Kultur” auszufiillen. Dabei wird die Zwiebel
in vier Schichten unterteilt. Die duBerste Schicht bilden die Symbole, die zweite Schicht stellt wichtige Per-
sonlichkeiten dar, die dritte Schicht bilden relevante Regeln und der innere Kern der Kulturzwiebel sind die
Werte. Die Teilnehmenden werden aufgefordert, jede oder jeder flir sich Begriffe zu verschiedenen Oberbe-
griffen zu sammeln und diese den relevanten Zwiebelschichten zuzuordnen.

Ziel:

Den Teilnehmenden wird mit Hilfe der Ubung deutlich, dass es weiterer Wahrnehmungshilfen bedarf, um Kul-
tur auf der subjektiven Ebene wirklich wahrnehmen und beschreiben zu kénnen. Sie erkennen, dass Kultur
nicht statisches oder nationalstaatlich ist, sondern sich verandert und beweglich ist. Die Beschreibung von
Werten und Symbolen allein reicht ihnen nicht aus. Sie erfordern ein Bezugssystem innerhalb verschiedener
Kontexte — dieses wiederum bestimmt mit, was fir die Individuen ein Element einer Kultur oder Nation dar-
stellt. Wie wird entschieden, welche Regeln gelten? Unter welchen Umsténden und in welchem Umfeld kann
man kulturelle Praktiken beobachten?

Auswertung:

Um die Aktivitat auszuwerten, wird die Zuordnung der Kulturbegriffe von den Teilnehmenden im Anschluss
vorgestellt und in der Gruppe diskutiert. Die Moderatorin oder der Moderator ergadnzt und kommentiert die
Zuordnung.

Zeitrahmen:
Fiar diesen Teil sollte ca. eine Stunde eingeplant werden.

99 Quelle: DGB Bildungswerk BUND 2011: Handreichung ,,Interkulturelle Kompetenz in der Arbeitsverwaltung. Inhalte, Praxiserfahrungen und Handlungs-
ansétze.“, Schriftenreihe Migration und Arbeitswelt, Nr. 84, Dusseldorf, S. 12ff.
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Ubung 3: Kultursimulation/ Wahrnehmungsiibung
»Sunnies und Moonies“1%°

Material:
Fir die Ubung wird kein gesondertes Material benétigt. Die Anweisungen durch die Moderatorin oder den
Moderator erfolgen mindlich.

Beschreibung:

In der Kultursimulation ,,Sunnies und Moonies“ werden den Teilnehmenden bestimmte kulturelle Rollen mit
konkreten Rollenanweisungen zugeteilt, welche Uber einen gewissen Zeitraum eingehalten werden mussen:
Die Sunnies leben nach ihren Sunny-Regeln und die Moonies nach ihren Moonie-Regeln. Gegeniiber anderen
Methoden zeichnet sich die Simulation dadurch aus, dass die Teilnehmenden in einen emotionalen Erlebens-
prozess kommen und konkrete Erfahrungen machen.

Daflir werden die Teilnehmenden in zwei Gruppen aufgeteilt. . Jede Gruppe findet sich in einem separaten
Raum ein und erhélt dort eine Beschreibung ,,typischer” Verhaltensregeln der eigenen Sunny — bzw. Moonie-
Kultur wie z.B. eine BegriiBungsregel, AuBerung von Freude oder Gesten fiir Ja und Nein. AuBerdem gibt es
»Ccharakteristische® Eigenschaften wie zum Beispiel das Distanzverhalten. Den Gruppen wird vor Beginn der
Ubung erlautert, dass das Ziel der Simulation darin liegt, die Regeln der anderen Gruppe herauszufinden.
Nachdem beide Gruppen ca. zehn Minuten Zeit hatten, die eigenen Regeln zu lernen und einzutiben, besu-
chen ein bis zwei Personen der einen Gruppe die andere Gruppe ,zur ersten Beobachtung®, ohne dass sie
sich an ihre Regeln halten missen und umgekehrt. Sprache steht ihnen dabei nicht zur Verfiigung, da die
Sunnies und Moonies keine der gangigen Sprachen sprechen. Innerhalb der eigenen Kultur muss man sich
entsprechend der Regeln verhalten. Nach und nach gehen alle Teilnehmenden einmal in ,,die andere Kultur®
und berichten in ihrer

“Heimatkultur” Gber das vermeintlich Herausgefundene. Die letzte Runde besteht dann aus einem Zusam-
mentreffen der beiden Gruppen, bei dem jede Gruppe sich ihren Regeln gemaB benimmt. Beide Kulturen
treffen aufeinander.

Ziel:

Die Ubung soll Teilnehmenden helfen, sich besser in die Situation einer Person hineinversetzen zu kénnen,
die aus einem anderen Kulturkreis kommt und mit den Verhaltensweisen und den oft inoffiziellen Codes von
Kommunikation nicht vertraut ist. Durch die Ubung kénnen die Teilnehmenden erleben, welche Schwierigkei-
ten und eventuell auch Frust in einer Situation gefuhlter Isolation und méglicher Missversténdnisse entstehen
kénnen. Dies kann helfen, eine Person und ihr Verhalten in einer solchen Situation besser zu verstehen und
darauf eingehen zu kénnen.

Auswertung:
Nach der Abschlussrunde bleiben alle fir eine Auswertungsrunde im Raum. Diese findet auf verschiedenen
Ebenen statt, zundchst auf der Ebene Selbst- und Fremdbild:

100 Quelle: DGB Bildungswerk BUND 2011: Handreichung ,,Interkulturelle Kompetenz in der Arbeitsverwaltung. Inhalte, Praxiserfahrungen und Hand-
lungsansétze.“, Schriftenreihe Migration und Arbeitswelt, Nr. 84, Dusseldorf, S. 16ff.
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Wie beschreiben die Sunnies die Moonies und wie beschreiben die Moonies die Sunnies? Wie sehen sich
Sunnies selber und wie die Moonies? Auf dieser Ebene ist es spannend, wie sehr Selbst- und Fremdbild
Ubereinstimmen bzw. verschoben sind. Gerade die Unterschiede zwischen Selbst- und Fremdbild zeigen wie
schwer es féllt, unbekanntes nonverbales Verhalten zu dekodieren.

Im Anschluss wird auf Aspekte des Erlebens eingegangen. Wie haben sich die Gaste geflhlt, was haben
sie erlebt? Wie wurde versucht Kontakt aufzunehmen? Waren ,,die Anderen” hilfreich oder eher hinderlich?
Was wurde konkret getan? Hier berichten Teilnehmende h&ufiger von einem Gefluihl der Verlorenheit oder des
Alleinseins. Sie waren verunsichert, weil sie nicht wussten, wie das eigene Verhalten ankommt: Wird man als
hoflich oder unhéflich wahrgenommen? Was signalisieren die Reaktionen der Anderen? In dieser Grundstim-
mung von Verlorenheit werden aber auch hilfreiche und positive Verhaltensweisen ,der Anderen” umso deut-
licher. In einem weiteren Schritt werden dann Bezlige zur eigenen Wirklichkeit und zum eigenen Beratungs-
umfeld hergestellt: Wie verhalte ich mich? Wie beobachte und bewerte ich? Habe ich mehr Verstandnis fur
das Verhalten der Anderen? Sind solche kulturelle Pragungen in der Realitdt zu beobachten? Was bendtige
ich, um gut beraten zu kénnen? Abgeschlossen wird die Ubung mit der Frage ,Wenn Sie sich entscheiden
mussten: Waren Sie lieber Sunny oder Moonie?*

Oft entscheiden sich die Personen fir die Kultur, in der sie ,aufgewachsen® sind. Sie ist ihnen vertraut, sie
beherrschen und verstehen deren Regeln. Manchmal gibt es aber auch eine Hinwendung zur anderen Kultur.
Dies geschieht, wenn die persdnlichen Vorlieben eher mit den Regeln oder Verhaltensweisen der anderen
Kultur kompatibel sind als mit der eigenen.®

101 DGB Bildungswerk BUND 2011: Handreichung ,,Interkulturelle Kompetenz in der Arbeitsverwaltung. Inhalte, Praxiserfahrungen und Handlungsan-
séatze.“, Schriftenreihe Migration und Arbeitswelt, Nr. 84, Disseldorf.
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Modul 5: Antidiskriminierung
Blue Eyed Training

Hintergrund:

Das Blue Eyed Trainingskonzept wurde 1968 von der amerikanischen Grundschullehrerin Jane Elliottentwi-
ckelt. Das Training zielt darauf ab, die Teilnehmenden im Rahmen eines eintagigen Workshops in zwei willkir-
lich voneinander getrennten Gruppen, hier am Beispiel der Braundugigenund der Blaudugigen, in héchstem
MaB spuren zu lassen, welche Auswirkungen Diskriminierung hat.

Beschreibung:

Die Ubung basiert auf der Aufteilung einer Gruppe von Menschen aufgrund ihrer Augenfarbe in Blaudugige
und Braundugige. Die Blaudugigen werden so angesehen und behandelt, wie traditionellerweise in unserer
Gesellschaft Nicht-WeiBe, Nicht-Christen und Menschen mit Einwanderungsgeschichte behandelt werden.
Dabei werden alle negativen Stereotype, die wir in unserer Gesellschaft kennen, auf die Gruppe der Blaudugi-
gen angewendet. Sie werden von der Moderatorin/ dem Moderator als Unterlegene eingestuft und behandelt.
Im Ergebnis beginnen diese, sich unterlegen zu fiihlen und bestatigen damit das Stereotyp.

Besonders interessant ist bei diesem Training der Austausch von Erfahrungen und durchlebten Emotionen
der beiden Gruppen, derjenigen, die diskriminiert wurden und derjenigen, die die Diskriminierungen beobach-
tet haben. Zu dem eint&gigen Training gehort eine Nachbesprechung, die entweder direkt am Folgetag oder
vier bis sechs Wochen nach dem Training durchgefihrt wird.

Methoden:

Uber diesen eintagigen Workshop hinaus besteht die Méglichkeit eines ca. dreistiindigen Workshops, bei
dem das Konzept des BlueEyedTrainingsvorgestellt und tGber die damit gemachten bisherigen Erfahrungen in
Deutschland berichtet wird. Dabei werden u. a. Ausschnitte aus den vielféltigen Film-Dokumentationen ge-
zeigt, die bislang Uber die Arbeit in den USA und Deutschland gedreht wurden. In Kleingruppenarbeit setzen
sich die Teilnehmenden auBerdem mit den Funktionsweisen von diskriminierendem Verhalten auseinander,
wobei sie die Méglichkeit erhalten, eigene Erfahrungen einzubringen.

Ziel:

Das Ziel sowohl des eintégigen als auch des dreistlindigen Workshops ist es, die Bedeutung gesellschaftli-
cher Diskriminierung sowie die Notwendigkeit zur Vermeidung von herabsetzendem Verhalten zu erkennen.
Dabei wird zum einen davon ausgegangen, dass Diskriminierung und Rassismus erlernte Fahigkeiten sind
und es keinen genetischen Code flir Diskriminierung gibt. Menschen werden demnach nicht als Rassisten
geboren, sondern sie werden dazu gemacht. Zum anderen geht das Trainingskonzept davon aus, dass alles,
was erlernt werden kann, auch verlernt werden kann. Der erste Schritt dahin ist die Erkenntnis, dass Rassis-
mus in unserer Gesellschaft existiert sowie das Wissen, wie es ist, wenn man selbst oder andere Menschen
von Rassismus betroffen sind. Die Ubung zeigt, wie unsinnig und destruktiv Diskriminierung fiir beide Seiten
ist.102

Das Blue Eyed Training darf nur von speziell dafiir zertifizierten Trainerinnen und Trainern durchgefiihrt wer-
den. In Deutschland bietet dies zum Beispiel Diversity Works an: http://www.diversity-works.de/."%

102 Quelle: http://www.diversity-works.de/workshops/blue_eyed_workshop/blue_eyed_das_konzept/
103 Weitere Informationen rund um das Blue Eyed Training unter: http://www.diversity-works.de/workshops/
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Modul 6: Kurzfilm tiber die Situation von Betroffenen von Arbeitsaus-
beutung und Menschenhandel

Film als Schulungselement:

Es gibt eine Reihe unterschiedlicher Filmbeitrage, die fir die Einbindung in Schulungen zu Menschenhandel
und Arbeitsausbeutung gut geeignet sind. Diesen Film haben wir aufgrund seiner eindrucksvollen Darstellung
der Ausbeutung von Arbeithehmenden im Baugewerbe ausgewéhlt.

Der Film beleuchtet das Thema Arbeitsausbeutung am Beispiel der Bauwirtschaft genauer und fungiert somit
auch als hilfreiches Anschauungsmaterial Uber die Lebens- und Arbeitsbedingungen von Wanderarbeitneh-
menden. Dies gilt insbesondere im Hinblick auf zum Teil flieBende Uberginge zwischen (extremer) Arbeits-
ausbeutung und Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung. Neben Herausforderungen werden im
Film auch Lésungswege bzw. Handlungs- und Unterstitzungsmdéglichkeiten von und fir betroffene Wander-
arbeitnehmende am Beispiel gewerkschaftlicher Unterstitzung aufgezeigt.

Film: Ausbeutung einkalkuliert! Arbeitsmigranten auf dem Bau
Regie: Alf Mayer
Hrsg.: Stiftung Soziale Gesellschaft- Nachhaltige Entwicklung Dokumentation Deutschland 2009

Filmbeschreibung:
Der Film ,Ausbeutung einkalkuliert“ thematisiert die Situation von Wanderarbeitnehmerinnen und Wanderar-
beitnehmern in der Bauwirtschaft. Weltweit gibt es mehr als 200 Millionen Arbeitsmigrantinnen und — migran-
ten. Um Arbeit zu finden, missen sie ihr Land und ihre Familien verlassen und begeben sich oftmals in eine
ungewisse Zukunft.

Auch in Europa tragen Wanderarbeitnehmende einen wichtigen Teil zur Wirtschaft bei. Viele von ihnen ar-
beiten jedoch ohne Papiere und somit ohne sozialen Schutz. lhre grenzenlose Ausbeutung hat System und
wird auch in Deutschland billigend in Kauf genommen. Ein markantes Beispiel hierfur ist die Bauwirtschaft. In
dem Film kommen Arbeitsmigrantinnen und -migranten aus dieser Branche zu Wort und berichten tber ihre
Arbeits- und Lebenssituation als Wanderarbeitnehmende. So werden viele in ihrem Land angeworben und
mussen in Deutschland, z.B. auf GroBbaustellen z.T. (iber Wochen hinweg massive Uberstunden leisten, um
zuletzt nicht einmal den Lohn fir den urspringlich vereinbarten Arbeitszeitraum zu erhalten.

Oftmals fehlt Wanderarbeitnehmenden die erforderliche Unterstiitzung, um gegen ausbeuterische Arbeitge-
bende vorzugehen. Anhand eines Beispiels flir gewerkschaftliche Unterstiitzung wird erlautert, wie Wander-
arbeithehmende auch nachtraglich ihren ausstehenden Lohn einfordern kénnen.

Ergénzend zu den Schilderungen der betroffenen Wanderarbeitnehmenden werden Expertinnen und Exper-
ten der Gewerkschaft IG BAU aus der Region Rheinland interviewt, die diese Problemlagen kennen und
Stellung dazu beziehen. Auch Vertreterinnen und Vertreter von staatlichen Stellen, wie die Finanzkontrolle
Schwarzarbeit (FKS), sowie ein Vertreter der staatlichen Arbeits- und Gesundheitsschutzstelle des Regie-
rungsprasidiums Darmstadt werden interviewt, die Einblicke in die Arbeitswelt der Bauwirtschaft haben. Sie
berichten auch dartber, dass auf den GroBBbaustellen trotz Kontrollen Schwarzarbeit und Arbeitsausbeutung
im Kontext des Subunternehmertums stattfinden.
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Der Missbrauch von intransparenten Subunternehmerketten in der Bauwirtschaft ist schon lange bekannt
und wird von vielen ausbeuterischen Arbeitgebenden bereits von vornherein als profitbringend ,,einkalkuliert.”

Problematisch sei hierbei vor allem aber die Beweissicherung der Ausbeutung der Wanderarbeithehmenden
auf dem Bau. Hier arbeiten Arbeitgebende mit verschiedenen Mitteln, um eine Ausbeutung zu verschleiern.

Eine kostenlose Ausleihe des Films ist Gber das DGB Bildungswerk méglich.
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Modul 7: Fallbearbeitung in Gruppenarbeit - Fiir alle Zielgruppen

Material:

Zusatzliche Arbeitsmaterialien fir die Arbeitsgruppen sind neben der Fallbeschreibung einer mdglichen Si-
tuation von Menschenhandel und Arbeitsausbeutung eine der sich im Annex befindenden (branchenspezifi-
sche) Indikatorenliste fiir Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung sowie der Text des § 233 StGB
sMenschenhandel zum Zweck der Ausbeutung der Arbeitskraft®.

Beschreibung:

Wabhlen Sie eine Fallbeschreibung pro Arbeitsgruppe aus (Anhang 4) und lesen Sie sie durch. Welche Punkte
aus der Indikatorenliste erkennen Sie in diesem Fall wieder? Wirden Sie sagen, dass der Fall unter den Straf-
rechtsparagrafen 233 ,,Menschenhandel zum Zweck der Ausbeutung der Arbeitskraft” fallt? Welche Erfahrun-
gen haben Sie bei Ihrer Arbeit mit &hnlichen Problemen gemacht? Wie wirden Sie diesen Fall dokumentie-
ren? Welche Quellen kdnnten helfen, die Aussagen der Arbeitnehmerin oder des Arbeitnehmers zu belegen?

Ziel:

Bei dieser Ubung sollen die Teilnehmenden mit méglichen Fallen von Menschenhandel zum Zweck der Ar-
beitsausbeutung in Deutschland vertraut gemacht werden. Sie sollen lernen, typische Indikatoren, die auf das
Problem hinweisen, zu erkennen und Uben, Falle mithilfe der Indikatoren zu analysieren und mit dem Straf-
rechtsparagrafen 233 abzugleichen. Die Ubung soll auBerdem den Austausch von verschiedenen Akteuren
Uber deren jeweiliges Tatigkeitsspektrum in diesem Bereich férdern.

Auswertung:

Jede Arbeitsgruppe benennt eine Berichterstatterin oder einen Berichterstatter, welche oder welcher im Ple-
num kurz den Fall vorstellt und dann etwas ausfiihrlicher die einzelnen Indikatoren, die in dem Fall vorliegen,
erlautert. AbschlieBend soll eine begriindete Einschatzung der Gruppe abgegeben werden, ob es sich bei
dem Fall um Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung handelt. Danach sollte auf weitere Fragen
der Arbeitsgruppe eingegangen werden. Das Plenum erhalt dann die Mdglichkeit zu Nachfragen und Diskus-
sion. Falls es fiir den Fall ein Gerichtsurteil gibt, kann dieser durch die Moderatorin oder den Moderator kurz
vorgestellt werden (siehe auch Anhang 4).

Zeitumfang:
Die Arbeit mit den Fallbeschreibungen in den Arbeitsgruppen betragt etwa ca. 45 Minuten.
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Modul 8: Abgrenzung zu Menschenschmuggel und Verhaltnis
zu Zwangsarbeit und Arbeitsausbeutung -
Fir Ermittlungsbehdrden

Material:

In den Anhéngen H und | finden Sie als Grundlage dieser Ubung das Ubereinkommen der Vereinten Natio-
nen gegen die grenzliberschreitende organisierte Kriminalitdt von 2000 mit den Zusatzprotokollen zum Men-
schenhandel und zu Menschenschmuggel.

Beschreibung:

Lesen Sie die Fallbeschreibungen sechs bis neun aus dem Anhang 4 und entscheiden Sie, welche der darge-
stellten Falle lhrer Meinung nach Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung darstellen, und welche
Sie als Menschenschmuggel einordnen wiirden. Was sind die zentralen Anhaltspunkte in der Fallbeschrei-
bung, die Menschenhandel von Menschenschmuggel unterscheiden?%

Ziel:
Das Ziel der Ubung ist es, mégliche Situationen von Menschenhandel besser zu erkennen und sie von Men-
schenschmuggel unterscheiden zu kénnen.

Zeitumfang:

Fur die Arbeit mit den Fallbeschreibungen in den Arbeitsgruppen sind ca. 45 Minuten eingeplant. Jede Ar-
beitsgruppe kann zu Beginn eine Berichterstatterin oder einen Berichterstatter ernennen, um die Ergebnisse
der Arbeitsgruppe im Plenum zu prasentieren.

104 Diese Ubung ist folgendem ILO-Handbuch entnommen: Andrees, Beate (2008): Forced labour and human trafficking: A handbook for labour inspec-
tors, International Labour Office, Geneva.
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Modul 9: PraventionsmaBnahmen und Kooperationsmaéglichkeiten
mit anderen Akteuren

Vorstellung von Handlungsmaoglichkeiten und Anlaufstellen

Eigene Handlungsmdglichkeiten im Bereich der Kooperation mit anderen Akteuren aufzuzeigen bildet einen
zentralen Bestandteil einer jeden Schulung. Neben der Erweiterung des Kenntnisstandes zu Menschenhan-
del und Arbeitsausbeutung, und dem Erhalt von konkreten Hinweisen fur die Unterstitzung von Betroffenen,
sollten vor allem auch Wege in die Kooperation mit anderen Akteuren aufgezeigt werden.

Hierbei sollten folgende Themen vorgestellt und anhand von Beispielen guter Praxis (idealerweise bundes-
land — oder regionalspezifisch) anwendungsorientiert aufbereitet werden:

Strategische Weitervermittlung: Im Hinblick auf die (rechtlichen) Herausforderungen, die sich Betroffenen
von Menschenhandel und Arbeitsausbeutung stellen, sollten insbesondere regionale Fachberatungsstel-
len, gewerkschaftliche und andere arbeits — und sozialrechtliche Beratungsstellen als Anlaufstellen die-
nen. Vor allem die arbeits - und moéglicherweise auch aufenthaltsrechtlichen Anspriiche von Betroffenen
mussen neben dem Verdacht auf Menschenhandel von Anfang an mitbedacht werden — viele arbeits-
rechtliche Anspriiche verlieren bereits aufgrund von Verfallsfristen nach kurzer Zeit ihre Geltung! Auch
eigene bzw. hausinterne Beratungsangebote und/oder bestehende Kooperationen mit Anwélten sollten
in Betracht gezogen werden.

Vernetzungen anstreben: Viele Organisationen beschéftigen sich nur mit Teilaspekten von Menschenhan-
del zum Zweck der Arbeitsausbeutung, wie der Kontrolle von technischer Sicherheit am Arbeitsplatz oder
der Sicherung des Aufenthaltes von undokumentierten Arbeitnehmenden. Daher miissen auch organisa-
tionenspezifische Verantwortungsbereiche anderer Akteure, die mit Betroffenen in Kontakt treten kénnen,
berlcksichtigt werden. Das hilft dabei, direkte Gespréchspartnerinnen und -partner zu identifizieren, um
unndétigen burokratischen Arbeits- und Aufklarungsaufwand in Fallen von Menschenhandel zum Zweck
der Ausbeutung zu vermeiden und zlgig reagieren zu kénnen.

Wissensaustausch férdern: Gerade weil fir Betroffene aufgrund ihrer arbeits -,sozial — und strafrecht-
lichen Situation mdglicherweise Anspriiche entstehen, ist ein regelmaBiger Austausch betreffend der
Durchsetzung dieser Anspriiche mit anderen Akteuren entscheidend, um Erfahrungen und gute Praxis,
z.B. zu erfolgreich verlaufenden Lohn — oder , Schadensersatzforderungen auszutauschen.

Etablierung formaler Kooperationen: Institutionalisierte oder formalisierte Kooperationsvereinbarungen
zwischen relevanten Akteuren erleichtern das Prozedere und systematisieren den Informationsfluss zwi-
schen den Akteuren.' Wichtig hierbei ist es, bundeslandspezifische, arbeitsmarktliche Akteure hierbei zu
identifizieren und diese in jegliche Kooperationsvereinbarungen miteinzubeziehen.

Eigene Angebote spezifizieren und diversifizieren: Oft verfliigen Organisationen bereits (unbewusst) Uber
wichtiges Know-How und kénnen in Féllen von Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung
unterstiitzen. Uberpriifen Sie ihre Fachkompetenzen und identifizieren Sie Schnittmengen (in Beratungs
— oder Betreuungs-/ Unterbringungsangeboten) mit dem Thema, welche sich in Absprache mit anderen
Akteuren fUr potentiell Betroffene eignen kénnten.

105 Kooperationsvereinbarungen haben sich bereits in der Unterstiitzung von Betroffenen von Menschenhandel zum Zweck der sexuellen Ausbeutung
in Deutschland bewahrt (vgl. Franke 2008).
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Ubung: Verhiitung von Zwangsarbeit und Kooperationsmoglichkeiten -
Fur alle Zielgruppen

Aufgabenbeschreibung:

Ihre Behérde/Organisation/Gewerkschaft/Arbeitgeberverband wurde beauftragt, eine Kampagne zur Sen-
sibilisierung zum Thema Menschenhandel und Arbeitsausbeutung zu entwickeln und umzusetzen. Welche
Kernpunkte und Fragen wirden Sie in den Mittelpunkt der Kampagne stellen und wer wéare die Zielgruppe
der Kampagne, die Sie ansprechen wollen? Wer kdnnten lhre Partnerorganisationen und —einrichtungen bei
der Entwicklung und Umsetzung sein? Stellen Sie die Ergebnisse Ihrer Arbeitsgruppe im Plenum vor und be-
gruinden Sie die Wahl lhrer Kernbotschaften und der Partnerorganisationen, mit denen Sie zusammenarbeiten
wrden.1%

Ziel:

Die Teilnehmenden sollen durch die Uberlegungen zu den Inhalten einer Sensibilisierungskampagne zu Men-
schenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung angeregt werden, noch einmal lber die Kernelemente von
Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung zu diskutieren und sich ihrer klar zu werden, sowie Uber
mdgliche Partnereinrichtungen in ihrer Stadt / Region, mit denen sie bei Aktionen gegen Menschenhandel
zum Zweck der Arbeitsausbeutung zusammenarbeiten kdnnten.

Auswertung:

Die Vorstellung aller Arbeitsgruppenergebnisse erfolgt im Plenum und die Kernaussagen werden auf einem
Flipchart gesammelt und diskutiert. Die Abschlussdiskussion kénnte sich unter anderem auf die realistischen
Implementierungsmdglichkeiten und Ubergeordnete Fragen konzentrieren, wie: Wie realistisch schétzen die
Teilnehmenden die Beteiligung ihrer Organisation an einer solchen Kampagne ein? Wie wirde sich die Auf-
nahme dieser Kampagne durch die Zielgruppe gestalten?

Zeitumfang:
Fiir diese Ubung sind ca. 50 Minuten vorgesehen (30 Minuten Gruppenarbeit, 20 Minuten Vorstellung und
Diskussion im Plenum).

106 Diese Ubung ist folgendem ILO-Handbuch entnommen: Andrees, Beate (2008): Forced labourand human trafficking: A handbook for labour inspec-
tors, International Labour Office, Geneva.
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