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l. Sunum

Kolombiya ve Turkiye, cografi konumlarinin uzakligina ve bulunduklari bélgelerin kendilerine
6zgu ozelliklerine ragmen, isgucl goc¢u idaresi alaninda bir dizi ortak dzelliklere sahiptirler.

» Basta komsu Ulkelerinden olmak Uzere, blyuk 6lcekli karma go¢ akimlari almaktadirlar.

» Bu nifus ayrimcilik, kayit disi istihdam, issizlik ve sosyal glvenlige erisimde zorluklar
gibi sorunlarla karsi karsiya kalmaktadir. Bu sorunlar COVID-19 baglaminda daha da
karmasiklasmistir.

» Insanayakisir is olanaklarinin gelistiriimesi ve insan haklarina saygili bir ortam yaratmayi
amaclayan, sorumlu go¢ yonetimi icin eylemleri belirlemeyi ve aktorleri tanimlamayi
basarmislardir.

P Ancak, gocmenler ve ev sahibi topluluklar icin daha iyi bir gelecek insa etmeye devam
etmenin dnunde daha uzun bir yol vardir.

Bu durum, toplumdaki tim paydaslarin, ulusal ve yerel yonetimlerin, isveren ve sendika
kesimlerinin, akademi ve sivil toplum kuruluslarinin katihmi sayesinde, etkili sonugclari
Uretmeyi amaglayan kapsayici politikalarin uygulanmasina izin verecek firsat pencerelerini
belirlemek icin yapici bir diyalog kurmanin yani sira zorluklari ve iyi uygulamalari paylasmak
icin de 6nemli bir alan acar. Bu nedenle, 2020 yilinda ILO'nun destegiyle bu ulkelerin
énderliginde Gliney-Giiney ve Ucgen Is birligi iliskisi baslatilmistir.

Bu sureg, 2020 yilinin Aralik ayinda “Multeciler ve karma goé¢ baglaminda insana yakisir
isin tesviki” icin bir ¢evrimici platformun olusturulmasi ve her iki tlkeden 30'dan fazla tgla
aktorun katihmiyla iki ¢evrimici etkinligin dizenlenmesiyle baslamistir. Gi¢men ve multeci
nufusun insana yakisir islere erisimini tesvik edecek politikalari degerlendirmek ve tesvik
etmek icin faydali bilgilerin paylasilmasi amacini tasimaktadir.’

» Ornekleme 1. Platform: Milteci ve karma gé¢ baglamlarinda insana yakisir calismayi tesvik etmek

ST
»
/

Kolombiya ve Turkiye
arasinda Guney-GUney
ve Ucgen Isbirlig

1 Karma g6¢ baglaminda mdulteciler icin insana yakisir isi tesvik eden platformlara su linklerden ulasilabilir:
https://www.southsouthpoint.net/themes/labour-migration/ - Cevrim igi etkinliklere iliskin bilgi icin bkz.:
https://www.ilo.org/lima/sala-de-prensa/WCMS_764837/lang--es/index.htm
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Bu webinarlar sirasinda, su t¢ alanda calismayi sirdirmeye iliskin niyetin oldugunu tespit
edilmistir: isglcu piyasas! yonetisimi, kapsayici istihdam politikalari ve sosyal korumaya
erisim. Bu dnceliklere yanit olarak, ILO Gelismekte Olan ve Ozel Ortakliklar Birimi (PARDEV/
Cenevre) ve ILO Kolombiya ve Turkiye ofisleri, Torino’daki ILO Uluslararasi Egitim Merkezi
(ITC/ILO) aracih@iyla, bu belgede tanimlanan uzaktan 6grenimi gelistirmektedir.

Kutu 1 Neden Kolombiya ile Turkiye arasinda Gluney-Giiney ve Ucgen
Isbirligi Gereklidir?

Gliney-Gliney Isbirligi geleneksel olarak, cogunlukla (Kolombiya‘da oldugu gibi)
yerkUrenin gineyinde bulunan gelismekte olan Ulkeler arasinda gerceklesir. Bununla
birlikte, kiiresel gtiney terimi, (Turkiye gibi) yUkselen piyasa ekonomilerine dogru da
uzanmaktadir. Dolayislyla, birbirine benzer tarihsel strecleri veya benzer zorluklari
paylasan uluslar arasinda gerceklestirilir. Farkli aktorler (devletler, uluslararasi
kuruluslar, akademi, sivil toplum ve 6zel sektor) arasinda, isbirligi yapmak ve tekil veya
ortak kalkinma hedefleri pesinde, belirli alanlarda bilgi, beceri ve basarili girisimleri
paylasmak icin kullanilir.

Asagida degerler ve isleyise yonelik ilkeler tanimlanmaktadir:

P Ulusal egemenlige saygi P Hesap verebilirlik ve seffaflik
P Denkler arasinda isbirligi kurma P Etkili kalkinma

P Kosulsuzluk P Eylemlere ve sonuclara dayali
P icislerine karigmama koordinasyon

P Karsiliklh fayda » ilgili paydaslarin coklu katilimi

Guney-Guney isbirliginde, gelismekte olan Ulkeler ve yukselen piyasa ekonomileri
ilerleme icin gerekli eylem aktérleridir. Guney-Giiney Isbirligi dayanismaya dayali
esitler arasi bir ortakliktir; Kuzey-Guney isbirliginin yerini almaz, onu tamamlar. GUney
Ulkelerinin belli bir konu etrafinda teknik destek alisverisi yapabilmeleri icin gerekli
teknik ve finansal kaynaklari saglayacak bir kuzey tilkesi veya ILO gibi uluslararasi bir
kurum tarafindan desteklenen bir Giiney-Giiney Isbirligi olarak tanimlanan ticgen
isbirligi kavrami ortaya ¢ikmistir.

Kaynak: Yazarlarin kendi derlemesi, (BM, 2019) ve (ILO, 2014)




ll. Egitim sureci:
hedefler ve yontem

23 Haziran-14 Temmuz 2021 tarihleri arasinda verilen egitim ulusal ve yerel yonetimler,
isveren ve isci kesimi 6rgut temsilcileri, akademi ve sivil toplum kuruluslarindan toplam
41 kisinin katimiyla gerceklesmistir. COVID-19 pandemisi baglaminda isglcl piyasasi
yonetisimini iyilestirmek, kapsayici istihdam politikalarini tesvik etmek ve sosyal koruma
kapsamini genisletmek icin bilgi, ara¢ ve yeni yaklasimlar gelistirmek amaciyla her iki
Ulkenin Gc¢lt aktorleri tarafindan belirlenen dnceliklere gore tasarlanmistir.

2. Kutu. Miulteci ve karma go¢ baglamlarinda insana yakisir isi tesvik
etmek: Rakamlarla Egitim.

) Ulkeler: 2 = Duzenleyici ekip: 11 kisi

N N Kolombiya'dan 21 kisi q@* 16 kadin
!I?w . Katilimcilar: 41

e Tiirkiye'den 20 kisi 'I'W 25 erkek

“ Katilimci kuruluslarin tiri: 6

» Akademi (Universiteler)

» Toplumsal aktorler (isveren ve isci kesimleri temsilcileri)

> Hukumet (Calisma, Gog, Aile ve Sosyal Guvenlik Bakanliklarr)
» Belediyeler

» Sivil Toplum Kuruluglar

» Diger (Kizilhag ve Ticaret Odalar)

(U U] .
E Sire: 4 hafta s Moddiller: 3 hWebinarIar:3

Kaynak: yazarlarin e-kampus verilerine dayanan kendi derlemesi.
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Egitim sureci, tamami ILO Uluslararasi Egitim Merkezi E-Kampus platformu Uzerinden
sunulan (bir agilis etkinligi ve t¢ webinar olmak Gzere) dort eszamanli cevrim i¢i oturum ve
Uc¢ ¢evrim ici egitim modulinden olusmaktadir.

Acilis oturumunda katimcilarla bu isbirliginin 2020’de baslayan ve ilerleyen aylarda ILO'nun
destegiyle devam edecek bir stirec oldugu bilgisi paylasiimistir.

VV ILO’nun amaci, kadin ve erkek gé¢men isciler igin
insana yakisir is kosullarini garanti altina almak, isgucu
piyasasindaki ihtiyaclara cevap vermek ve kapsayici
ekonomik ve sosyal kalkinmayi tesvik etmek amaciyla
isglci goclinun yénetisimini guglendirmektir.”

» Anita Amorim, , Gelismekte Olan Ozel Ortakliklar Daire Baskani, ILO

VV Pandemi ile birlikte bircok zorluk yasadik, ancak
simdi multeciler, go¢gmenler ve yerel topluluklar igin
insana yakisir isin 6nemini daha iyi biliyoruz. Bu
yuzden dayanikhihgi arttirmalyiz. Ekonomik kosullarin
iyilesmesi icin yapilmasi gereken ¢ok sey var [ve] bu tiir
faaliyetler 6nemlidir. Ciinkii diger ulkelerin farkli eylem
ve uygulamalarindan ¢ok sey 6grenilebilir

» Nejat Kocabay, ILO Ankara Ofisi Program Koordinatori

VV Dunyanin farkli bélgelerinden gelen deneyimleri bir
araya getirmek icin bu Gliney-Guiney isbirligini tesvik
etmenin 6nemi vurgulanmalidir. Bu isbirligi, diger
ulkelerin gerceklerine daha yakindan bakmamizi ve
nelerin uygulanmaya konuldugunu bilmemizi saglar.
Bdylece, kendi tlkelerimizde en iyi nasil is yapacagimizi
6grenmemizi ve disunmemizi saglar

» Italo Cardona, ILO And Ulkeleri Ofisi'nden is hukuku ve Is idaresi Uzmani



II. Egitim sureci: hedefler ve yontem

Egitim icerikleri gelistirilirken, 3 alanin gelistiriimesine dayanan bir yéntem izlenmistir. Bu
yontemin amaci bilginin katilimci ingasini ve Gclu katilim ile politikalarin sekillendilirmesi ve
uygulanmasi gerektigini vurgulamaktir.

1. Birinci alan: Teorik ve pratik girdiler. Katiimcilarin erisimine acilan modul temel
kavramlar, tanimlar, tlkelerin 6zellikleri, zorluklar, iyi uygulamalar ve kuresel dnerileri
de kapsayan bir icerik sunmaktadir. Bu bilgileri tamamlayici bir sekilde, her webinar,
konu Uzerine bir uzman tarafindan yapilan yaklasik 25 dakikalik sunum ile baslamistir.
Oturumun odaginin temel baglamini olusturan konularin farkli boyutlarini irdeleyen ve
derinlestiren sunumdan sonra katilimcilar arasindaki deneyim alisverisi ve onerilerin
olusturulmasi baslar.

2. Ikinci alan: Problem ¢éziimii icin grup alistirmalari. Yaklasik 40 dakika boyunca,
surece katilan Ulkelerin paylastigi 6zelliklerden insa edilen hayali senaryolarin okunmasi
ve analizi Gzerinde gruplar halinde calisilir. Her kisinin/kurulusun deneyimleri g6z 6ntinde
bulundurularak cevaplanmasi gereken sorular 6nerilir.

3. Sonugclar, éneriler ve istisareler. Son olarak, gruplarda tartisilanlar ana oturumda
paylasilarak, ulusal dizeydeiyisonuglarveren uygulamalara gére formule edilmis éneriler
vurgulanir. Ayni zamanda Giiney-Giiney ve Ucgen Isbirligi cercevesinde calismaya devam
etmek icin iyilestirme olanaklari ve firsatlarina alan isaret edilir.

Dolayisiyla, ulusal deneyimlere dayanan tartismalari tesvik etmek ve emek sosyolojisine
iliskin belli sorunlari ele almak icin stratejik eylemlerin belirlenebilmesine yénelik girdiler
saglanmaktadir.

» Ornekleme 2. Egitim siirecinin zaman cizgisi

> 07 Temmuz
A/ .
2. Sanal modiil - CIF Webinar 2:
A, Arzdan Talebe
Katilimci
Acilis Oturumu Emek Politikalari
23 Haziran *Alistirma

L 30 Haziran i
m Webinar 1: Gé¢gmen m
ve miiltecilerin
1. Sanal modul - CIF entegrasyonu 3. Sanal modiil - CIF
icin emek piyasasi
yénetigimi
*Alistirma
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lll. Egitim icerigi

Asagidaki tabloda isbirligi alanlarinin ve egitim sirasinda gelistirilen icerigin anlasiimasi igin
cerceve olarak, Turkiye ve Kolombiya isglcu piyasalarina iliskin bazi karsilastirmali veriler
sunulmaktadir.

» Tablo 1. Giiney-Giiney ve Uggen isbirligi siireci cercevesinde Tiirkiye ve Kolombiya'da isgiicii
piyasalarinin 6zellikleri

Kriterler Turkiye Kolombiya
Nifus (2020) Toplam: 84,339,067 Toplam: 50,882,884
Erkek: 41,636,125 Erkek: 24,984,564
Kadin: 42,702,942 Kadin: 25,898,320
Multeci akini* 3,6 milyon Suriyeli 1.82 milyon Veneziellali multeci

iran, Irak ve Afganistan’dan
gelen 400.000 mdulteci.

GSYIH* 720.101 milyar ABD Dolari 271.347 milyar ABD Dolari
Kisi basina GSYIH (2020) 8538 ABD Dolari 5332 ABD Dolari
Isgiictine katilim orani, toplam  Toplam: %49,3 Toplam: %62,7
SL%V(;%SS;“ toplam ndfusun % gy 1. 0068 16 Erkek: %75.91

Erkek: %30.84 Kadin: %50.28
Isgiiciine katilim orani, 15-24 Toplam: %38,98 Toplam: %46.09
yas arasi, toplam (% ) (2020) Erkek: %50.07 Erkek: %54.05

Kadin: %27.45 Kadin: %38.17
Issizlik (toplam isgliciiniin % ' si) Toplam: %13.67 Toplam: %9.96
(2019) Erkek: %12.31 Erkek:%7.88

Kadin: %16.38 Kadin: %12.76
issizlik, genclerin toplami (15-24 %24,64 %20,01

yas arasi toplam isgucunin
%'si) (2019)

*1.Modul’de yer alan veriler.
Kaynak: Diinya Bankasi verilere dayanan yazarin kendi hesaplamalari: https://datos.bancomundial.org/

Turkiye ve Kolombiya farkli ulusal ve kisi basina disen gelire sahipken, (en disukten ylksek
katkiya gére) tarim, sanayi ve hizmet sektérlerinin GSYIH icindeki payi bakimindan benzerdir.
Ayrica, her iki Ulkede de istihdam yaratma agisindan genellikle ekonominin kayit disiligi ile
ilgili olarak hizmet sektdru istihdam yaratmada 6nemli bir yer tutar.


https://datos.bancomundial.org/

II1. Egitim icerigi

Tablo 1'de goruldugu gibi, Turkiye'de nifusun isglcine katilim orani Kolombiya'ya gore
daha dusuktur. Her iki ulkede de kadinlarin katihmi daha disitk olmakla birlikte, Turkiye
orneginde kadin-erkek farki daha belirgindir. Ayrica, issizlik her iki tUlkede de kadinlar,
gengler, gé¢men ve multeciler arasinda daha yuUksektir. 2

Kayit disi ekonominin bayuklugu tam olarak bilinmemekle birlikte, en guvenilir verilere gore,
Kolombiya'daki kayit disi ekonominin buyukligu %57 olup, %23 olan Turkiye'den énemli
6lctide daha yuksektir. 3

1990l yillarda Kolombiya ve Turkiye gé¢menler icin gegis tlkeleriydi, Kolombiya’dan ABD'ye,
Turkiye'denise Avrupa'ya gecis oluyordu. Ginumuzde her iki tlke de Ulkelerindeki ekonomik
ve siyasi krizlerden kagan gé¢menler ve multeciler icin gluvenli ve makul destinasyonlar
olarak goérulmektedir:

» Turkiye, %90'1 Suriyeli olmak tizere yaklasik 4 milyon multeciye ev sahipligi yapmaktadir.
Gegici koruma statusunde bulunan yabancilar bu nifusun ¢ok buyuk bir cogunlugunu
olusturmaktadir (2020 yilina kadar 3,641,370)*

» Kolombiya'da 1,7 milyondan fazla Venezuelal bulunmaktadir. Bu nifusun yizde 42,6'si
resmi olarak Ulkeye kabul edilmis olsa da, ytzde 57,4'G duizensiz bir durumdadir.

Egitim sirasinda gelistirilen G¢ konunun 6zeti asagidadir. Her bir érnekte, cevrim ici egitim
modulinunanaigerigisunulup, ardindanwebinarin ana sonuglarinin bir 6zeti sunulmaktadir.

3.1 Modil 1. Gé¢gmen ve miultecilerin entegre edilmesi igin isglicu piyasasi
yonetisimi

3.1.1 Kavramsal yaklasim

Isguicu piyasasi yénetisimi, is yerindeki ve isglicti piyasasindaki faaliyetleri koordine eden
veya kontrol eden kamu ve 6zel kurumlari, yonetsel yapilari ve isbirligi araclarini ifade eder.
Bir diger deyisle, bir ekonomideki emegin talebini ve arzini etkileyen bir dizi politika,
norm, yasa, diizenleme, kurum ve surecleri kapsar.

Yonetisim, devlet ve hukimeti oldugu kadar, ayni zamanda sosyal aktorler, 6zellikle isveren ve
isci kesimleri arasindaki iliskileri de kapsar. Bu ylzden toplumsal diyalog esastir.

2 Ulusal Planlama Dairesi'nin 2018 yil verilerine gére Kolombiya’'da 157.594 civarinda Venezuellali issizin oldugu
ve bu oranin tlkenin toplam issizliginin %6.6'sini olusturdugu gorullyor. Arauca, Riohacha ve Cucuta gibi sinir
sehirlerinde Venezuellalilar toplam issizlerin %20’'sinden fazlasini olusturuyor. Ayni durum, Suriyeli erkeklerin ve
Ozellikle kadinlarin ne editimde ne istihdamdaki geng nufus i¢cinde daha yiksek oranlarinin oldugu Turkiye'de de
gecerlidir.

3 Kolombiya i¢in ILO ve Turkiye icin Sosyal Guvenlik Kurumu’'ndan alinan veriler.

4 Gog Idaresi Genel Mudirligi’'nden alinan veriler,
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3.1.2 lIsgiicii piyasasi yénetisimine iligkin zorluklar.

Tarkiye'deki multeciler icin isglcU piyasasindaki baslica zorluklar sunlardir:

>

Is yerinde istismar ve sémurQ, ayrimcilik ve cinsiyet esitsizligi, is saghg ve guvenligi
eksikligi, cocuk isciligi ve en kirillgan kesim olan ¢ocuklar ve genclerin egitime erisiminin
az olmasi, sosyal korumaya erisimde eksikler, kayit disi sektére ytksek katihm ve disuk
vasifli ve vasifsiz iscilik, yabanci sertifikalarin ve 6nceki egitimlerin denklik sorunlari,
isguicu piyasasinda multeci ve gé¢cmenlerin temsil ve seslerinin olmamasi gibi sebeplerle
insana yakisir is konusunda bir eksiklikler bulunmaktadir.

Gocmenler ve multeciler genellikle asgari tcretten daha az kazanirlar. Gé¢gmen isgiler
ve yerli vatandaslar arasinda ( 6zellikle kadinlar arasinda daha da yiksek olan) bir gelir
ugurumu vardir.

Ayrica kayit disi ekonomide ¢alisma riski miilteciler icin ev sahibi topluluga gore daha
yuksektir.

Mlteciler arasindaki issizlik oranindaki artistan goraldigu gibi (SGDD-ASAM'a gore %88,
2020), COVID-19 pandemisi nedeniyle multeciler ek zorluklarla karsi karsiya kaliyorlar.
Vatandaslarin krizle basa ¢ikmak icin yararlanabilecedi bazi stratejilere mdultecilerin
acik degildir. Ornegin, hareketlilik kisitlamalari ve gegici koruma/uluslararasi koruma
altindaki kisilerin yasal statUsune iliskin kisitlamalar bulunmaktadir.

Kolombiya'daki multeciler icin isgucu piyasasindaki baslica zorluklar sunlardir;

4

Is yerinde istismar ve sémiirii, ayni anda birden fazla ise ihtiyac duyulmasi ve ailenin
gecimi icin cift hatta Ucli vardiyalar yapilmasi, kapsayici is saghgr ve guvenligi
sistemlerinin olmamasi, kirilgan durumda olan ¢ocuklarin ve genclerin egitime erisimi
olmamasi nedeniyle artan cocuk isciligi, 6rgun ve mesleki egitime erisim eksikligi,
ozellikle de az kalifiye islerdeki yaygin kayit disilik ve yerli vatandastan belirgin derecede
daha dusuk gelir elde etme gibi kosullardan dolayi insana yakisir islere erisimde énemli
eksiklik vardir.

Kayitl isgticu piyasasina erisimde karsilastiklari iki engel vardir: kayith ¢alisan veya
kayitl isveren olabilmek icin gerekli, yasal statiyu elde etmenin zorlugu ve kayit disi
faaliyetlerden elde edilen gelire baglh kalinan uzun slre sebebiyle kayit disiliktan
ctkamama.

COVID-19 pandemisi, Kolombiya'daki gé¢men ve miltecilerin isglci piyasasinin
glUvencesiz durumunu ciddi sekilde etkiledi. Gelirlerindeki dususu ve gecim kaynaklari
Uzerindeki olumsuz etkiyi artirarak, olumsuz kosullarda nedeniyle ¢ogu durumda
Venezuellalilarin kendi tlkelerine geri dénmelerine neden oldu.
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Tam bu sorunlari dikkate almak icin, tim insanlarin temel haklarina saygili ve tum haklarin
gOzetildigi stratejik eylem planlarinin tasarlanmasina ve uygulanmasina izin verecek bir
yonetisim cercevesi gerekir. Ulkeler, ¢c6zim arayisinda ve uygulanmasinda gerekli olan
tim yasal dizenlemeleri, kurumlari ve sirecleri kamu ve 6zel sektér olmak Uzere batin

aktorlerin katihmini mimkun kilacak bir sekilde duzenlemelidirler.

3.1.3 lyi uygulamalar

Asagida tabloda her iki Ulkedeki bazi iyi yonetisim uygulamalari 6ne cikarilarak, mevzuat,

kurumlar ve surecler ve programlar olmak Gzere Ug bashk altinda 6zetlenmistir.

» Tabla 2. Buenas practicas de gobernanza del mercado laboral en Turquia y Colombia, para la

inclusion de migrantes y refugiados

Tuarkiye Kolombiya

Mevzuat

Tarkiye HikUmeti'nin Gegici Koruma

Altindaki Kisilere Calisma izni Verilmesine
fliskin Yonetmelik ile Uluslararasi Koruma
Basvurusunda Bulunanlara ve Uluslararasi
Koruma Statlsu Sahiplerine Yonelik Calisma
izni Yénetmeligi'nin (her ikisi de 2016 yilinda)
kabul etmesiyle birlikte isverenler multeci
istihdam etmek i¢in ¢alisma izni bagvurusunda
bulunabilirler.

ilk diizenleme sunu soyler:

P Kayit tarihinden alti ay sonra calisma iznine
basvurma hakki.

P Multeci sirketinden gelen isglctiniin %10°’luk
istihdam kotasi.

P Mevsimlik tarim veya hayvancilik faaliyetleri
icin calisma izni muafiyetleri.

P Multeciler icin asgari tcret 6demesi yardimi.

P Multecilerin saglik veya egitim sektorlerinde

istihdam edilebilmeleri ilgili bakanliklarin
onayina tabidir.

P Mesleki egitim programlarina veya meslek ici
egitim programlarina katilma hakki.

P Ayni niteliklere sahip bir Turk vatandasi yoksa,

%10’luk istihdam kotasini agsma imkani.

Kolombiya’'da, Kolombiya'nin gé¢men ve multeci
nufusunun dahil edilmesini saglamak amaciyla
isgucu piyasasi yonetiminin yasal cercevesinde
cok sayida degisiklik yapilmistir.

Ornegin, 2017'deki 5797 numarali kararinda
(duzensiz gogmenler dahil) tanimlanan kosullari
karsilayan Veneziellal milteciler icin Ozel
Oturum izni (PEP verilmistir. Bu, iki yillik bir
sure icin resmi istihdam olanaklarina, saglik
hizmetlerine, editime ve sosyal guvenlige
erisimlerini saglar.

2019'te, 2015 - 2018 arasinda siginma
basvurusunda bulunan Venezuellalilari dizenli
hale getirmek icin gegici bir secenek olarak Ozel
Ek Oturma izni (PECP) adi verilen yeni bir
program olusturuldu.

Calisma ve Disisleri Bakanliklari, go¢menlik karti-
yabanci kart-, calisma vizesi veya 6zel oturum
izni PEP olmayan Venezuellali gé¢menlerin is
veya hizmet sézlesmeleri yoluyla sabit sureli
islere erisimlerini saglayan Resmilestirmenin
Tesviki icin Ozel Oturum izni (PEPFF)
olusturulmasina dair bir kararname cikardi.

Isci ve isveren érgtleri bu yeni diizenlemenin
uygulanmasini desteklediler.
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Turkiye Kolombiya

Kurumlar ve suregler

Yapilan son degerlendirmeler, Ticaret
Odalarinin, 6zellikle Suriyelilere ait kayit disi
isletmelere ulasma ve destekleme konusunda
sinirli bir kapasiteye sahip oldugunu ve bunun
da bu odalarin yerel ekonomik kalkinmayi
desteklemeleri icin 6nemli bir firsati temsil
ettigini ortaya koymustur.

Bu nedenle ILO, kayit disi isletmelere ulasmak
ve tesvik etmek icin kapasite gelistirme
ihtiyaclarini belirleyerek sektorle istisarelere
basladi. Sosyal yardim ziyaretleri gibi
danismanlik ve bilgilendirme oturumlari ile
sirketlere bilgi vermek Uzere Ticaret ve Sanatkar
Odalari biinyesinde 6zel danisma vezneleri
kurulmasina karar verildi. ikinci adimda, sirketler
resmilestirme icin mali ve idari yardimlardan
yararlanabilecekler.

Programlar

2015 yilinda baslatilan Turkiye ILO Multecilere
Destek Programi, kapsayici politika ve yasalarin
uygulanmasi icin isgUcu piyasasi yonetisim
kurumlarini ve mekanizmalarini gii¢lendirmeyi
amaclamaktadir. Icerigi:

P Bilgi ve deneyim alisverisinde bulunmak icin
Uclu egitim imkanlarinin gelistirilmesi.

P Multecilerin entegrasyonunu ve personelinin
egitimini destekleyecek yeni Mudurluklerin ve
Birimlerin olusturulmasi.

P Uluslararasi ishirligiyle is hukuku yargiglarina
yonelik egitim kurslarinin saglanmasi.

P Sosyal guvenlik denetcileri ve is mufettislerine
yonelik multeciler icin kapsayici calisma
programlari konusunda egitim kurslarinin
gelistiriimesi.

Venezuiellali multeci ve gé¢gmenlerin ¢alisma
haklarini korumak i¢in isverenlerin yabanci
calisanlarini sisteme kaydetmeleri bekleniyor.
Bu amacla Kolombiya’daki Yabanci isgilerin
Toplu Kayit Sistemi (RUTEC) platformu
gelistirilistir. Cahsanlarini kayit islemine
girmeyen isverenler 260 Amerikan dolarindan
1.3 milyon Amerikan dolarina kadar cezaya
carptiriimabilmekteler.

ILO, isgucl piyasas! yonetisimini iyilestirmek
amaciyla, sosyal ortaklarina isgtct gogu
konusunda egitim vermistir. Ornegin,
Kolombiya’'daki Norte de Santander, Atlantico,
Narifio ve Valle del Cauca bdlgeleri yerel
yonetimlerine, isci ve isveren orgutlerine
mensup 75 kisi, ILO ve Universidad del Norte
tarafindan hazirlanan uluslararasi emek gogu ve
gOcun kamu politikasi Uzerindeki etkisi alaninda
gelistirilen ve uygulanan programdan mezun
olmustur. Bu program, ulkedeki konuyla ilgili
teorik, yasal ve uygulamali alanlar hakkinda
bilgi saglayip yerel duzeyde karar alma slrecine
katilimi ilerletmek icin 6neriler sunmaktadir®.

3.1.4 Isgiicii piyasasi yénetisimini iyilestirmek igin kiiresel éneriler

1. Sosyal diyalog ve stratejik ittifaklarin kurulmasina éncelik vermek. Is diinyasindaki
tum aktorlerden 6grenmek ve politikalari tanimlamak ve uygulamak icin birlikte calismak

esastir. Fikir alisveris alanlarini guclendirilmek ve isgUcu piyasasi yonetimini iyilestirmek

icin ortak sorumluluklarla yenilik¢i cahisma planlari gelistiriimelidir.

> ILO Yayini “Kolombiya'da insana yakisir isleri ve istihdami tesvik etmek igin gelistirilmis go¢ yonetisimi”, 2021
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2. Gogmenlerin ve miiltecilerin entegre edilmesine yodnelik calismalara izin veren

yasal ve kurumsal bir ¢erceve olusturmak. Hedef kitleye veya nufusa erisimin ve
katimin énlndeki engelleri daha fazla ve daha iyi verilerle degil, ayni zamanda sorunun
farkli bakis acilarindan anlasilmasini saglayan diyalog ortami sayesinde anlamak esastir.
Bu temelde, kapsayici politikalarin uygulanmasina izin verecek ve isglclu piyasasl
kurum ve kuruluslarini guclendirecek duzenleyici ¢erceveler gézden gecirilmeli veya
genisletilmelidir.

. Toplumsal cinsiyet esitligini desteklemek ve kirildan gruplarin entegre edilmesini
tesvik etmek. Yonetisim cercevesini iyilestirmek icin, farkli nufus gruplarinin karsilastigi
durumu anlamak esastir. Cinku kirilganligr en yiksek kosullardaki kesimlere yonelik
hizmet vermek icin belirli politikalar tretmek ve farkli kuruluslarla koordinasyon iginde
calismak gerekebilir.

. Politikalara teknoloji ve yeniligi dahil etmek. GUnimuzde isglcli piyasasinin
yonetisimini iyilestirmek, surecleri kolaylastirmak, bilgiye erisim saglamak ve hizmet
saglayicilari ve kullanicilart birbirine yaklastirmak icin bilgi ve iletisim teknolojilerinin
kullaniimasi esastir.

1. Webinar. G6¢men ve miultecilerin entegre edilmesi igin isgucu
piyasasi yonetisimi

Davet edilen uzman:
Saniye Dedeoglu, Mugla Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endustri iliskileri BoIGmi
Alistirma:

Vaka calismasi: “Avanza ulkesinde gocmenlerin Ulkeye entegre edilmesine yonelik
yonetisim”. Analiz, istisare, Onerilerin gelistirilebilmesi icin katilimcilara ¢ soru
yoneltilmistir. Her bir soru Kolombiya'dan ve Turkiye'den katihmcilarin ayri ayri
olusturdugu toplam 6 grup icinde tartisiimistir. . Asagida 6 grubun baslica katkilar
yer almaktadir.

1. Soru

Avanza ulusal sendikalari temsili nasil gelistirebilir, belgesiz go¢cmen iscileri nasil
surece dahil edebilir ve onlar icin daha ileri diizeyde koruma nasil saglayabilir?
Isveren érgiitleri, gé¢cmenler ve miilteciler tarafindan isletilen kayitli isletmeleri
bunyesine daha iyi nasil katabilir?

1. Grup Kolombiya.

Goc¢men isciler icin daha fazla koruma saglamak amaciyla t¢ 6neri 6ne surulda.

1. Kolombiya Is Kanunu'na gére iscilerin érgiitlenme haklari oldugu hatirlatilarak,
gd¢men isciler icin bir sendika olusturulmasi 6neriliyor. Bununla birlikte, duzensiz
go¢menler s6z konusu oldugunda, onlarin yasal temsilini saglayacak ve calisma
hayatina aktif olarak katilmalarini mumkin kilacak belgelerinin olmadigi
vurgulanmaktir.
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2. Ote yandan, gécmen niifusun daha fazla dahil edilmesi amaciyla Ticaret Odalarinin
kurulacak sirketlerle 6rnek sirket tuzuklerini paylasmalarinin onlarin kuruma dahil
edilebilmesi icin cok 6nemlidir.

3. Kolombiya grubu, konunun en kapsamli sekilde ele almasina imkan veren iyi bir
uygulamayi paylasmistir:® Kapsayici bir isgicu ve gog politikasinin tasarlanmasina
ve uygulanmasina hizmet eden girdiler elde etmeyi amaglayan (ti¢lti) Sosyal Diyalog
Alt Komitesinin kurulmasi 6nemlidir.

1. Grup Tiirkiye

En az iki temel unsuru dikkate alan bir strateji 6nerilmektedir:s:

1. Tarkiye'de sendikalasma orani tum isciler arasina ¢ok dusuktur. Bu nedenle,
genel olarak, calisma kosullarinin iyilestirilmesi ve resmi calisma alternatiflerinin
olusturulmasina katkida bulunmak icin toplumsal ve devlet aktorlerinin kapasiteleri
guclendirilmelidir.

2. Yeni is olanaklarinin yaratilabilmesi icin, 6zellikle isveren kesimine yoénelik iletisim
ve bilgiyi guclendirmek, gécmen nufusa yonelik olusabilecek olumsuz imaji ve
olumsuz davranislari degistirmek ¢cok 6nemlidir

2. Soru

Avanza hukimeti isgict goglinin yonetimi ve gé¢men iscilerin ve mdltecilerin
daha iyi korunmasi icin ortak bir yaklasim olusturmak icin, bakanliklar ile isglict
piyasasi yénetiminde yer alan diger devlet aktorleri arasindaki karsilikli baglari
nasil gticlendirebilir?

2. Grup Kolombiya

Isglicti gocliydnetiminiiyilestirmek icin iki temel konunun g6z éninde bulundurulmasi
onerilmektedir:

1. Duzensiz durumdaki goc¢menlerin duzenli go¢menlerden ayristirilmasi  ¢ok
onemlidir. Cunku yonetisim sistemleri ve etkili yanit retmede en blyuk zorluklarla
karsilasanlari dizensiz gé¢menlerdir. Ustelik, diizensiz gé¢menlerin kimliklerini ve
zorluklarla nasil basa ciktiklarini bilmek bile zordur.

2.ILO'nun o&nerileri dogrultusunda ayrimcihidr ortadan kaldiracak ve haklardan
faydalanmay iyilestirecek ortak politikalarin belirlenmesi ve uygulanmasi igin
Ucli bir yaklasim izlenmelidir. Ornegin, kurumsal sosyal sorumluluk kullaniimali
ve sendikalar, cahisma haklarinin dizensiz gé¢menler de dahil olmak Uzere tim
iscilere ait oldugunu idrak etmelidir.

¢ Dialog Alt Komitesi Calisma, Dis iliskiler, Ticaret, Sanayi ve Turizm Bakanliklarindan; SENA, Ulusal Planlama
Departmani, DANE, Migracién Colombia gibi kuruluslar; CGT, CUT ve CTC gibi sendika 6rgutleri ve Kolombiya
Ulusal Girisimciler Birligi (Andi) ve Kolombiya Kiiciik ve Orta Olcekli Isletmeler Birligi (Acopi) gibi 6zel sektér
temsilcileri tarafindan kurulmustur.
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2. Grup Tirkiye

Politikalarin asagidaki konular gézonine alinarak formule edilmesi 6nerilmektedir:

1. Duzensiz durumdaki yabancilari ve kayit disi ekonomide calisanlari g6z ardi
etmemek.

2. Stratejik eylemleri ve aktorler arasi uyuma iliskin sorumluluklari iceren bir "Ortak
Eylem Plani” temelinde ¢calismak esastir.

3. Ayrica, “rekabet” kavraminin “dayanisma” kavramina dénustirtlmesine olanak
taniyan politikalar da dahil olmak Uzere gé¢men ve mdulteci nifusun toplumsal
kabulii konusunda calismalar yapiimalidir. isbirligine ve tamamlayiciiga ihtiyac
vardir.

3. Soru

Avanza, sosyal ortaklarin isgiict goct konularinda politika olusturma siirecine
katiim dlzeyini artirmak icin hangi mekanizmalari, uyqulamalari ve kurumsal
ortamlari hayata gecirebilir? Milteci iscilerin korunmasinda sosyal muhataplarin
oynayabilecegi roller nelerdir?

3. Grup Kolombiya

Ozel mekanizmalar aracihgiyla durumun dizenlenmesi icin sirketlerin miiltecilerin ise
aliminda bazi vergi muafiyetleri uygulanmasi, sirketlerin bu ntfusun ¢alisan haklarini
saygili olmasi, bu nifusun ¢alisma haklarinin koruyacak tamamlayici diizenlemeler
yapiimasi, uclu diyalogu gelistirecek alanlar olusturulmasi, is araciigini daha etkili
hale getirmek icin tim profesyonellerin profillerini iceren bir veri tabani olusturulmasi,
gd¢menler icin sendikalar kurulmasi, politikalarin gelistirilmesinde disarida kalanlari
dahil etmeye odaklaniimasi, ev sahibi topluluklarin kosullarinin iyilestirilmesi gibi bir
dizi uygulamanin birlestirmesi gerekir.

3. Grup Tiirkiye

Sendikal agidan u¢ temel unsur iceren program:
1. Sendikalasmanin 6nundeki yasal engellerin kaldiriimasi,
2. lyi uygulamalarin paylasiima ve yayginlastiriimasi

3. Sendikali ve sendikasiz isciler arasindaki dayanismanin tesvik edilmesi, tim iscilerin
calisma haklarinin korunmasi icin mucadele edilmesi.
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Son degerlendirmeler:

P Yonetisim cercevesini géz 6nunde bulundurarak sosyal diyaloga kapi agmak,
go¢men ve miulteci ndfusun ihtiyaclarina yonelik kapsamli yasal ve kurumsal
sureclerin isletilmesi esastir:

» isveren kesiminin siirece dahil edilmesi yeni istihdam olanaklarinin gelistiriimesi
icin anahtardir.

» Ozellikle sendikalar gibi isci haklari konusuna en yakin veya konuyla dogrudan ilgili
olan aktorler arasinda dayanismayi tesvik etmek énemlidir.

P Politika oncelikleri 6zellikle dislananlari icerecek sekilde belirlenmelidir. Farkli
kirilgan kesimler ortak ozellikleri ve kirilganlik ve dislanma nedenlerine goére
gruplandiriimahdir.

P Bu alanda uluslar tstl degerler hakim olmali, goclin kiresel bir olgu oldugu ve
insan haklarinin evrensellik ilkesi g6zetilmelidir.

3.2 Modul 2. Arz ve talep agisindan kapsayici istihdam politikalari

3.2.1 Kavramsal yaklasim

ILO, insanayakisir ve sirdurulebilirislere erisimi garanti altina almayi amaclayan aktifisgticu

politikalari ve isgticl entegrasyon 6nlemlerinin olusturulmasi ve uygulanmasi igin firsat ve

muamele esitligi ilkelerine dayanan kapsayici istihdam politikalarini tanimlamaktadir.

Bu nedenle kapsayici isgucu piyasalari, multecilerin ve gé¢menlere su konularda erisim

saglamahdir:

» Egitim ve yasam boyu 6grenme: ¢ocuk bakimi ve okul sonrasi programlar géz éniinde
bulundurulmasi.

P Piyasanin ve hedef kitlenin ihtiyaclarina gére gelistirilmis mesleki egitim: isyerinde gucli
bir egitim bileseni g6z dnunde bulundurularak, is guvenligi ve saghg! egitimi, sosyal ve
mesleki entegrasyona katkida bulunmak icin dil egitimine énem verilmeli

» Ornegin, kayit disi istihdamdan kayitl ekonomiye gegisi tesvik ederek insana yakisir is
firsatlarini guglendirmek;

P Aileler icin daha iyi gelir kaynaklari yaratmak icin girisimcilik ve is kurma egitimleri;

P Emek piyasasi entegrasyonu ve calisma kosullarinin iyilestirilmesine katkida bulunmak

amaciyla is becerilerinin taninmasi ve belgelendirilmesi.
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P Aktif isglict piyasasi kurumlarinin gelistirilmesi ve issizligin azaltiimasina, isgicine
katihmin tesvik edilmesine ve istihdamin strdiralmesine yonelik (egitim, kamu istihdam
programlari, istihdam sutbvansiyonlari, serbest meslek veya girisimcilige destek,
rehberlik hizmetleri ve isglict araciligi gibi) politikalar. .

Bunun muUmkun olabilmesi icin istihdam politikalarinin gerek isglcu arzi gerekse talep
acisindan gé¢men ve multeci nifusun ihtiyaclarini karsilayacak eylemleri géz 6ntnde
bulundurmasi gerekmektedir. Asagidaki tabloda bu konudaki 6rnekler bulunmaktadir

» Tablo 3. Isgiicii arzindan talebine gégmen ve miilteci niifusun ihtiyaglarini kargilamaya
yonelik eylemler

Isgiicii Arzi Isgiicii talebi
P Gocmen ve multeci nifusuna yonelik P Gocmenlerin ve multecilerin iyi islere
rehberlik, aracilik ve ise uyum hizmetlerine erisebilmeleri icin sirketler icin tesvikler
erisimi genisletilmesi. olusturulmasi. Ornegin, calisma

izni Ucretlerinin ve kisa vadeli Ucret

> Isglicu piyasasinin intiyaclarina gore siibvansiyonlarinin kapsaminin genisletilmesi.

uyarlanmis teknik ve mesleki egitim

hizmetleriyle becerilerin gelistirilmesine ve P miltecilerin ve gé¢menlerin kendi islerini
istihdam edilebilirligin artirilmasina olanak kurmalarini saglayan bilgi, deneyim ve
taninmasi. becerileri gliglendirmek i¢in programlar

uygulanmasi Girisimciligin ve is kurmanin

P Pasif istihdam, mali destek ve sosyal yardim tesvik edilmesi.

programlarina erisimin genisletilmesi.
P Mdlteciler ve gégmenler igin kurulan
ve isletilen mikro, kuglk ve orta 6lcekli
isletmeleri desteklenmesi. Finansal hizmetlere
ve is gelistirme, kogluk ve mentorluk
P Pandemi baglaminda olusturulan farkli hizmetlerine erisimin kolaylastirilmasi.
cevrimigi hizmetlerden ve egitim firsatlarindan
yararlanmalarini saglayan teknolojiye erisimin
saglanmasi.

P Onceki egitimlerin/becerilerin taninmasi ve
isgucu yeterliliklerinin belgelendirilmesi igin
politikalar gelistirilmesi.

3.2.2 Kapsayici politikalarin olusturulmasi icin zorluklar

Her iki ulkeden gelen gé¢menler ve multeciler kayitli istihdama erisimde bir takim engellerle
karsi karsiyadir. Asagidaki tablo baslica engelleri genel, bireysel ve kurumsal olarak (¢
acidan 6zetlemektedir.
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» 4.Tablo Tiirkiye ve Kolombiya'da istihdam politikalarinin olugsturulmasinin éniindeki baslica
engeller

Genel engeller Bireysel engeller Kurumsal engeller
P Multecilere ve gégmenlere P Vize ve/veya calisma P Gocmenlerin ve miltecilerin
karsi toplumsal 6nyargilar. izinlerine erisime yonelik bilgi istihdaminin kayit altina

eksikligi ve asir1 burokrasi. alinmasi icin gerekli belgeler

> Kayith istihdamda yerel hakkinda bilgi eksikligi.

isglcu tercihi. P Ev sahibi tlkelerdeki is

L kanunlari ve yonetmelikler Gocmenlerin ve multecilerin
P Kadinlar icin istihdama y > Gog

erisim eksikligi ve bakmakla hakkinda bilgi eksikligi. istihdami agisindan izlenecek
yUukUmla olunan kisilerin P Dil engelleri (Turkiye pli",sk"i,"i‘,“'er hakkinda bilgi
(cocuklar, yashlar veya orneginde). elsikigl

engelliler) bakimi igin destek >
hizmetlerinin eksikligi.

P Gocmenler ve milteciler
icin ise alim prosedurleri
karmasik, zaman ve para
maliyeti.

Kamu kurumlari tarafindan

saglanan istihdam araclari

P Temel insan ve calisma ve hizmetleri hakkinda bilgi
haklarinin ihlali. eksikligi.

> isverenlerin gégmenleri
ve multecileri ise alma
konusundaki endiseleri.

P Bir ise baslamak icin gereken
belge ve izin belgesi eksikligi.

P Bir is kurmak ve bir ise
girmek icin sertifika ve
belgenin maliyetlerinin
yuksek olmasi.

» isyerinde yabanci diismanhgi
ve ayrimcilik durumlariyla
karsi karsiya kalma riskleri.

P Referanslari olan veya bilinen

> Egitim ve sertifika kisileri tercih edilmesi.

programlarina erisimde
zorluklar.

Bu nufusun karsilastigi zorluklarin bir parcasi olarak kayit disi ekonomiye katilim 6n plana
citkmaktadir. Son olarak, kadinlarin ve cocuklarin karsilastigr zorluklarin cok daha buyuk
oldugu belirtilmelidir. Ornegin, Suriyeli kadinlarin kayith isgiicine erisimi énundeki en
yaygin engeller arasinda dusik egitim seviyesi, yetersiz dil bilgisi ve (bakim ve ev isleri gibi)
Ucretsiz emek bulunmaktadir. Veneziellali kadinlar érneginde, cogunluk pandemiden en
cok etkilenen sektorlerde istihdam edilmekteydi.

3.2.3 lyi uygulamalar

Asagidaki tablo, ILO destegiyle her iki Ulkede de gelistirilen bazi iyi uygulama 6rneklerini
sunmaktadir.
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» Tablo 5. Tiirkiye ve Kolombiya’da kapsayici istihdam politikalarina yénelik bazi iyi uygula-

malar.

Turkiye Kolombiya

1. Mesleki egitimi dil ve yumusak beceri
egitimi ile tamamlamak

Bu yaklasim istihdam edilebilirligi, istihdamda
kahcihgi ve sosyal uyumu gelistirmeyi
amaglamaktadir. Turkiye deneyiminde belirlenen
basari faktorleri sunlardir:

P Yetiskin egitiminin ilkelerini ve profesyonel
seviyedeki kurslar gibi farkli ihtiyaclari da g6z
onunde bulundurarak farkli seviyeler icin dil
kurslari tasarlanmistir.

P Dil kurslarini tek basina programlar olarak
degil, mesleki ve teknik egitim programlarinin
bir pargasi olarak sunulmustur.

P insana yakisir islere erisimi ve sosyal uyumu
desteklemek icin destek programlarina dahil
edilmistir: Ornegin, isglici piyasasi egitimi ve
isyerine uyum destegi.

1. Kayitlihgi Tesvik icin Ozel Oturum izni
(PEPFF).

2020'te, Kolombiya Hukimeti Calisma ve Gog
Bakanligr araciligiyla resmi bir is firsati bekleyen
diuzensiz gégmen nufusa yonelik Kayithhgr Tesvik
icin Ozel Oturum iznini (PEPFF) uyguladi. Bu

izin, Venezulellali gé¢men nuifustaki kayit disilik
dizeyini azaltmak ve dliizensiz gégmenlerin
emek sdmurdsind dnlemek igin bir mekanizma
gelistirmeyi amacglamaktadir.

Buna ek olarak huklmet, siradan gereklilikleri
daha esnek hale getiren alternatif bir
mekanizma olusturarak, yurt disinda verilen
mesleki veya ytksek 6grenim derecelerinin
denkligini bulmaya calisirken gé¢men nifusun
karsilastigi engelleri ortadan kaldirmak igin
adimlar atmistir.

2. isyerinde Mesleki Egitim ve Gelisim
Programi (ISMEP).

Bu program, Uluslararasi Calisma Orgti
(ILO) Turkiye Ofisi tarafindan Aile, Calisma ve
Sosyal Hizmetler Bakanhgi koordinasyonunda
yurutulen bir projenin parcasidir.

Program suresince katilimcilar zamanlarinin
%90"iIn1 is yerlerinde gecirerek yeni is becerileri
kazandilar. Zamanlarinin geri kalan %10'u is
standartlari, is guvenligi ve saghiginin 6nemi
ve toplumsal cinsiyet esitligi gibi konularda

is yeri disindaki egitime ayrilmaktadir. Ayrica
Suriyeli iscilerden istihdama entegrasyona, dil
egitimi ve isyerine uyum saglamaya 6zel dnem
atfedilmektedir.

2.ILO / SENA projesi Kolombiyali ve
Veneziellali kadinlarin isgiict piyasasina
erisimini kolaylastirmayi1 amacglamaktadir.

2020'den bu yana ILO ve Ulusal Egitim

Servisi (SENA), Kolombiyali kadinlarin ve
Veneziellali gé¢menlerin mesleki profillerini
duzenli kosullarda gelistirmek icin guglerini
birlestirdi. Yilin ilk ceyreginde BM Kadinlari ve
Cumhurbaskanhgr Kadin Esitligi Konseyi, bu
kadinlarin Calisma Yetkinliklerini Belgelemek icin
birlikte calisti.

Idari isleri, satis ve misteri hizmetleri, gida
isleme, cicekgilik ve 6zel guvenlik gibi alanlarda
yetkinlikleri taninan toplam 479 kadin sertifika
aldi. Katiimcilar ayrica mufredat tasarimi, is
gOrusmesi stratejileri, kisisel finans, psikoteknik
testler ve etkili is arama aglari gibi konularda
rehberlik hizmeti aldilar.
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Turkiye Kolombiya

3. Herkese A¢ik Kamu istihdam Hizmetlerin 3. Kamu istihdam Servisi'ne (SPE)

Tarkiye'de kamu istihdam hizmetleri, gd¢cmenler

Ucretsiz Erigim.

ve multeciler de dahil olmak Uzere tum is Kolombiya yasalari duzenli ve duzensiz
arayanlar icin mesleki ve istihdam rehberlik gdé¢menlerin SPE hizmetlerine Ucretsiz erigsimini
hizmetleri, is ilanlarinin derlenmesi ve ise saglamaktadir. Bu hizmetler sunlardir: is
yerlestirme hizmetleri sunmaktadir. Meslekive  tekliflerinin tescili, mesleki rehberlik, adaylarin
is danismanligi hizmetleri asagidaki hizmetleri 6n secimi ve belirli is ilanlarina yonlendirilmesi.
icerir: 1

Kolombiya hikimeti, uluslararasi isbirligi

p istihdama yénetlik beceri ve kisisel 6zellikleri  ajanslari ile esgtidiimli olarak, is kolu segim

P Mesleki egitim ihtiyac ve firsatlarinin

belirlemek. suregleri, isci haklari ve gorevleri, mevcut
sozlesme turleri, personeli ise alim strecine
katilmaya karar veren adaylardan resmi

belirlenmesi. sirketlerin talep ettigi belgelere illiskin bilgi

P Kariyer gelisim hedefleri belirlemek ve bu sunan “Venezuellal Multeciler ve is Arayan

hedeflere ulasmak icin uygulanabilir stratejiler Gé¢menler icin Is Yonlendirme Rehberi”’
gelistirmek. hazirlandi

Bu hizmetler kamu kurumlari ve ISKUR
tarafindan akredite edilmis 6zel istihdam
burolari araciligiyla saglanmaktadir.

3.2.4 Kapsayici istihdam politikalari icin kiiresel 6neriler

1.

Mesleki egitimin isglci piyasasinin ihtiyaclarina gére tasarlanmasi. Is¢i ve isveren
kesimleriyle ortak bir sorumluluk anlayisi icinde, gé¢menlerin isgucu piyasasina iliskin
ihtiyaclarini karsilayacak egitim hizmetlerine erisimini saglamak onlarin dusuk vasifli
sektorlerin 6tesindeki isglcu piyasasina erisimlerine yardimci olacaktir.

Ise dayali 6grenmeyi tesvik etmek. Bu tur bir program, mesleki deneyim kazanmayj,
teorik bilgiyi uygulamaya koymayi ve calisma ortamiyla uyumlu hale getirmeyi mimkuin
kilar; bu da istihdam edilebilirligin artmasina saglar ve daha uzun strede ve kalitede bir
isgucu katilimina katkida bulunur. Ancak ¢iraklarin ucuz isgucu olarak géralmemesi igin
gerekli dnlemler alinmalidir.

. Teknik beceri egitimini dil ve sosyal beceri egitimi ile tamamlamak. Mesleki egitim

programlari yalnizca teknik becerilere odaklanmamali, dil egitimi ile tamamlanmali ve
g6é¢cmen nufusun ihtiyaclarina gére tanimlanmis yumusak beceriler saglamalidir.

Resmi istihdam olanaklarina erismek ve sosyal uyuma katkida bulunmak icin kariyer ve
kariyer rehberligi hizmetleri sunmak. Beceri haritalamasi, is yonelimi ve ise yerlestirme
destedi ile isgUcU piyasalarina entegrasyon ve sosyal uyum guglendirilmelidir.

Yenive mevcutisletmeleri desteklemek. Isveren kuruluslarrile isbirligiicinde mikro, kigtk
ve orta Olcekli isletmelere rekabet guglerini ve Uretkenliklerini artirmalari, insana yakisir
is ve surdurudlebilirlik konusunda farkindalik yaratmalari icin bilgilendirme ve egitim
seminerleri duzenlenmelidir. Is fikirleri olusturmak i¢in mentorluk ve iyi is fikirlerine/
planlarina verilecek hibelerle girisimcilik destek olunmasi 6énemlidir. Kayith ekonominin
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onemi ve resmi bir sirket kurmak icin izlenecek farkli adimlar hakkinda bilgi vermek de
onemlidir.

. Goécmenleriisgucu piyasasina dahil etmek icin kooperatifleri tesvik etmek . Kooperatifleri
tesvik etmek, gd¢gmenlerin ve multecilerin tedarik ve finansmana erisim gibi bir is kurarken
karsilasacaklari bazi sorunlari ¢6zmenin bir yolu olabilir. Ayrica, kooperatif¢ilik anlayih
god¢menler ve ev sahibi topluluklar arasindaki sosyal uyuma da katkida bulunabilir.

Webinar 2. Hem arz hem de talep perspektifinden kapsayici istihdam
politikalari

Davet edilen uzman:
Carla Rojas Benavides, istihdam ve mesleki egitim konularinda ILO Danismani.
Alistirma:

Ornek olay calismasi: “Avanza ulkesindeki miilteciler icin kapsayici isguicti piyasalar”.
Analiz, istisare, dnerilerin gelistirilebilmesi icin katiimcilara t¢ soru yoneltilmistir. Her
bir soru Kolombiya'dan ve Turkiye'den katilimcilarin ayri ayri olusturdugu toplam 5 grup
icinde tartisiimistir.

Asagida 5 grubun baslica katkilari yer almaktadir.

1. Soru
Avanza, kadinlarin kayith isguci piyasasina erisimini kolaylastirmak icin hangi
stratejileri, politikalari ve programlari uyqulayabilir? Milteci kadinlarin isgtict
piyasasina katimini tesvik etmek icin tlkenizde en az bir iyi uygulama tespit edebilir
misiniz?

1. Grup Tiirkiye

Grup, Avanza’'nin durumunun Tarkiye gibi oldugunu, Utopya’nin durumunun da

Suriye'ye benzedigini dusunmektedir. Tanimlanan durumlarla ilgili ¢care bulmak igin

su Onerileri gelistirdiler:

1. Mesleki egitim, kadinlarin isglct becerilerini ve istihdam edilebilirliklerini
gelistirmeye katkisi nedeniyle esastir.

2. Bununla birlikte, daha fazla etki icin gé¢men kayitlarinin duzenliligini saglamak
sarttir.

3. Ayrica, calisma haklari ve cinsel taciz hakkinda bilgi Gretmek ve paylasmak icin
calismalar yapilmalidir.

19
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Tark Kizilayinin sundugu mesleki egitim ve dil kurslari secenekleri ve ev eksenli Gretim
yapan kadinlara vergi indirimi desteginin saglanmasi iyi uygulama 6rnekleri olarak
sunuldu. COVID-19 ile birlikte, e-ticaret alaninda bir firsat belirdi. Boylece kadinlara
yonelik bir mentorluk hizmeti ile e-ticaret ve dijital pazarlama kurslari verildi. Evden
calismaya izin veren ve hatta kooperatif kurma olasiligini acik oldugu sektoérler
secilmistir. Ancak tim bu cabalara bagimli bakim hizmetleri eslik etmelidir.

1. Grup Kolombiya.

Avanza i¢in dort esasa dayali bir strateji gelistirme onerildi

1. Hedef ntfusun kayitlarinin dizenli tutulmasi ve firsatlara ve engellere goére dogru
siniflandirmasi, politikalarin bu bilgiye odaklanmasi

2. Kadinlarin egitim alabilmeleri ve calisabilmeleri icin bagimli bakimi icin destek
aglar olusturulmasi;

3. Cinsel taciz gibi konularda yasa cikarilmasi

4. Kamu sektorunde istihdama katihm yuzdelerini veya istihdam kotalarini
belirlenmesi.

Tamamlayici bir sekilde, Kolombiya’dan Avanza icin uygun olabilecek g iyi

uygulamasini sunurldu:

1. UlusalHukumet, sirketlerdekicinsiyetesitligi eksiklerinigidermekicin bir “Toplumsal
Cinsiyet esitligi Yonetim Sistemi” uygulamak tzere UNDP ile birlikte calismakta. Bu
cercevede, sistemin bir parcasi olan 6zel sektor sirketlerinde isguicu esitligine iliskin
one cikan uygulamalarin “Equares” isgucu esitligi ile belgesi ile tescil edilmesini
icermektedir.

2. SENA, tamamen Ucretsiz ve yaklasik 5 hafta siren yetkinlik belgelendirme hizmetine
sunmaktadir.

3. Siddet magduru kadinlar icin bir gtivenlik sistemi s6z konusudur.
2. Soru
Avanza gdé¢menlerin ve miiltecilerin girisimciligini nasil destekleyebilir ve isletmelerin
kayitl hale getirmek icin hangi politika, strateji ve programlari benimsemelidir?

2. Grup Tirkiye

Uc eylem hatti dnerilmistir:

1. Avanza baglaminin en temel 6zelliklerinden biri, gé¢menlerin ise yerlestirilmeleri
icin yararli olabilecek ylksek becerilere sahip olmalaridir. Dolayisiyla asil mesele
girisimciligin 6ntindeki temel engel sosyal entegrasyon alanlariyla iliskilidir.

2. Girisimciligi destekleyen ve egitim kurumlari ile isbirligi icinde dil kurslari sunan
(yerel yonetimler gibi) stratejik ortaklarla birlikte dizenlemeler olusturmak
gelistirmek ve yonetisim semalari tanimlamak énemlidir.

3. Bir diger 6nemli husus, finansal kaynaklara erisime izin verecek secenekler
tasarlamaktir.
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2. Grup Kolombiya

Girisimciligi desteklemek icin tU¢ temel faktor belirlenmistir:

1. Go¢gmen nufusunyuksek duzeydeyeterliligigéz 6nune alindiginda, is yaratabilmeleri
ve istihdamin olusmasina katkida bulunabilmeleri icin destek saglanmalidir.

2. Isletmenin sirdurdlebilirligini saglamak icin vergi muafiyeti veya isglci
maliyetlerinin disurulmesi gibi bu nifusun tim potansiyelini kullanabilmesi igin
tesvikler olusturmak énemlidir.

3. Ancak bunun basarili olabilmesi icin dil engelini kaldirmaya yénelik icin calismalar
yapilmahdir.
3. Soru
Avanza, isverenleri dahil ederek Utopya’dan gelen gécmenlerin ve miiltecilerin
iyilestirilmesini ve yeniden vasiflandiriimasini desteklemek ve yliiksek nitelikli
gocmenlerin eksik istihdam edilmesini 6nlemek icin hangi politikalari, girisimleri ve
programlari uygulamalidir?

3. Grup Kolombiya

Uygulanabilecek politikalardan bazilari sunlardir:

4. Calisma yetkinliklerinin belgelendirilmesi (Kolombiya’'da SENA ve Calisma Bakanhgi
tarafindan sunulanlar gibi);

5. Gé¢menlerin korunmasina iliskin bir yasa olusturulmasi;

6. Sendikalar ve Universiteler, is hukuku hakkinda bilgi saglayarak katkida

bulunabilirler (bdylece gé¢menler hem haklari hem de sorumluluklari konusunda
daha net bir bilgiye sahip olurlar);

7. Isglictine katihm sireclerini yuritebilmek icin gé¢cmenlerin isgici profillerinin
dikkate alinmasi gerekir; ve

8. Universite derecelerinin denkligi Gzerinde calismalar yapiimalidir.

Son degerlendirmeler:

P Kapsayicl emek piyasalari icin (haklarin korunmasi, finansal tesvikler, sézlesme
Ucretleri vb) yasal boyutlarin gelistirilmesi (is profilleri kayitlari, egitim imkanlarinin
sunulmasi ve dil kurslari gibi mesleki egitimsel, mentorluk kursu, kooperatif
olusturulmasi, krediye erisimvb) girisimciligin desteklenmesi, calisanlarininsanlarin
haklari ve sorumluluklarina dair seffaf bilgiyi birlikte degerlendiren ulusal ve yerel
politikalarin tasarimi ve uygulanmasi tzerinde ¢alismak esastir.

» Politikalari kirllgan durumda kesimlere odaklamak elzemdir.
P Mevcut baglamda, dijitallesme ve teknolojilerden en iyi sekilde yararlanmak, beceri
Uretmek veya donustirmek esastir.

P Kapsayicl istihdam politikalari, tim taraflarin sorumluluk almasi gereken bir
yatirimdir.
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3.3 Modil 3. Gé¢cmenlere ve miltecilere sosyal koruma kapsaminin

genisletilmesi

3.3.1 Kavramsal yaklasim

ILO i¢in sosyal koruma, sosyal ve ekonomik risk ve kirllganhgi azaltmanin yani sira asiri

yoksullugu hafifletmeyi amacglayan bir dizi mudahaleden olusmaktadir. Buna ek olarak,

insan Haklari evrensel bildirgesinin 25. maddesine gére herkesin, kendisinin ve ailesinin

saghgi ve iyi yasamasi icin yeterli yasama standartlarina hakki vardir; bu hak, beslenme,

giyim, konut, tibbi bakim ile gerekli toplumsal hizmetleri ve issizlik, hastalik, sakatlik,

dulluk, yaslilik ya da kendi denetiminin disindaki kosullardan kaynaklanan baska gecimini

saglayamama durumlarinda guvenlik hakkini da kapsar.

ILO'nun 102 nolu s6zlesmesi dokuz tane temel sosyal koruma alani icermektedir:

1.

Cocuk ve aile yardimlari

2. Anneligin korunmasi
3. Issizlik destegi

4.
5

is yaralanmasi destekleri

. Hastalik destekleri

6.

7.
8.
9.

Sosyal sagligin korunmasi (tibbi bakim
destegi)

Yaslilik destekleri

Malulltik / engellilik yardimlari

Hayatta kalma yardimlari

Sosyal koruma sistemleri, primli planlar (sosyal sigorta) ve vergiyle finanse edilen primsiz

yardimlarin (sosyal yardim dahil) kombinasyonu ile bu alanlarin timunu icerir.
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Kutu 3. Gogmenlerin ve miiltecilerin sosyal korunma hakkinin tesviki
icin ILO’nun baslica yasal araclari:

Sosyal guvenlik ile ilgili genel araclar: Gdécmenler ve multeciler icin 6zel araglar:

P Sosyal guvenlik (Asgari standartlar) P Gocmen Isciler Sézlesmesi, 1949 (no. 97)

S6zlesmesi, 1952 (no. 102}, P Gocmen Isciler (Ek Hikiimler) Sézlesmesi,

P Esit muamele (sosyal givenlik) Sézlesmesi, 1975 (no. 143)

1552 (e, 996 P 205 sayili baris ve dayaniklilik igin istihdam

P Sosyal guvenlik Haklarinin Korunmasi ve insana yakisir calisma ILO Tavsiyesi
Sozlesmesi, 1982 (no. 157) ve sosyal (2017)
guvenlik haklarinin korunmasi Tavsiyesi,

1983 (No. 167) P ILO Gok Tarafli Isglict Gocu Cergevesi

(2006)
P Sosyal Koruma Daireleri Onerisi, 2012
(no. 202)

Kaynak: Yazarlarin kendi yaratimi.

ILO verilerine gore, dinya nufusunun sadece %29'u yeterli sosyal guvenlik kapsamina
sahipken, %55’i tum kapsamdan yoksundur’. Bu koruma eksikligi, Surdurulebilir Kalkinma
Hedeflerinin (SDG) gerceklestiriimesinde buyuk bir engel teskil etmekte ve insanlarin temel
haklariicin dnemli bir kirllganhk kaynagi olusturmaktadir.

Sosyal guvenlik sisteminin genislemesi Uzerinde calismasi gerekir ve bunu basarmak icin
kilit kesim, kayit disi ekonomide calisan cok sayida gé¢men ve mdlteci nifusudur (bkz.
Kutu 3). Bu nufusun saglik hizmetlerine erisimi yoksa ve en azindan temel diizeyde bir
gelir glvencesine sahip degillerse, yoksulluk ve sosyal dislanma kapanina yakalanmalari
muhtemeldir. Bu nedenle kisilerin bireysel refahlari icin oldugu kadar, Glkelerin ekonomik
ve sosyal kalkinmasi icin de buyuk bir zorluk arz etmektedir.

7 Bilgilere su adresten ulasilabilir: https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/newsroom/news/WCMS_675946/
lang--en/index.htm
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4. Kutu Kayith ekonomi ve sosyal koruma arasindaki iligki

Kayit disi ekonomi terimi, isciler ve ekonomik birimler tarafindan gerceklestirilen ve
-hukuken veya uygulamada - resmi sistemler tarafindan yeterince kapsanmayan
veya hi¢c kapsanmayan ve yasa disi faaliyetleri kapsamayan tim ekonomik faaliyetleri
ifade eder.

Kayit disi ekonomide calismak genellikle gliivencesiz ve sagliksiz calisma kosullari,
dusuk verimlilik, dustk veya duzensiz gelirler, uzun calisma saatleri ve bilgiye,
piyasalara, finansman kaynaklarina, egitime ve teknolojiye erisim eksikligi ile
tanimlanir. Kayit disi ekonomide isciler, is mevzuati veya sosyal koruma ile uygun
sekilde taninmaz, kaydedilmez, diizenlenmez veya korunmaz.

Bu nedenle, ILO 204 sayili Tavsiye Karari, Uye devletlerin, kayith ekonomiye gecisi
kolaylastiran, diger hususlarin yani sira sayet yoksa sosyal koruma ofislerinin
kurulmasini ve bunlarin genisletilmesini ve sosyal guvenlik kapsaminin artiriimasini
ele alacak entegre bir politika ¢ercevesinin olusturulmasi gerektigini vurgular.

Kaynak: ILO metni Gzerinden yazarlarin kendi derlemesi (2015a).

3.3.2 Sosyal korumanin Gé¢men iscilere ve miiltecilere genisletilmesindeki zorluklar

Sosyal korumanin genisletiimesindeki en buylUk zorluklardan biri, bircok gé¢men ve
multecinin kayit disi ekonomide asagidaki gibi kosullarda calismasidir:

P Bazi Ulkelerdeki mevzuat, istihdam iliskisinin tlriine, meslege veya sektore bagli olarak
acikca veya sosyal guvenlik kapsamindaki muafiyetler yoluyla (6rnegin, ev eksenlik
iscileri, serbest meslek sahipleri, tarim iscileri, gecici ve mevsimli iscilik) dolayh olarak
bazi calisan gruplarini sosyal guivenlik kapsamindan haric tutar.

» Gecici ve mevsimlik isciler, gecici taseron isciler ve sifir saatlik s6zlesme ile calisanlar gibi
kimi is¢i kategorileri sosyal koruma kapsamindan ¢ikarilabilir veya daha dusuk gelirlere,
daha kisa calisma saatlerine ve kesintiye ugramis kariyerlere olduklari i¢cin hizmelere
erisimi daha kisith olabilir.

» Birden fazla isvereni olan, kiicik isletmelerde calisan ve daha dusuk Ucretli calisanlarin
genellikle kayitl sistemlerin disinda olma olasihgi daha yuksektir.

» Kayiticine almak icin gereken ylUksek zaman ve parasal maliyetler hem isverenlerin hem
de iscilerin motivasyonunu dusurebilir.
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Goé¢cmenler ve miulteciler i¢in sosyal korumayi genisletmenin éniindeki diger engeller
sunlardir:

>

>
>

Sosyal guvenlik yardimlarindan yararlanabilmek icin iscilerin istihdam edildigi Glkede
uyruk veya ikamet gibi belirli kosullari yerine getirmelerini gerektiren bdlgesellik ilkesi.
Yurt disinda calismak icin mense Ulkelerinden ayrilan gdé¢men isciler, ulusal sistemlerinin
sosyal guvenlik kapsamini kaybedebilir ve calistiklari Glkede sigorta kapsamina girmeme
riskiyle karsi karsiya kalabilirler.

Gog¢men iscilerin ve multecilerin, uyrugu veya ikamet yeri ne olursa olsun, istihdam
edildikleri Ulkede biriktirmis olduklari veya biriktirmeye devam ettikleri sosyal givenlik
haklarini koruma ve devretme haklarini ifade eden haklarin tasinabilirliginde karsilasilan
zorluklar.

Gogmen iscilerin ve miltecilerin baska bir Glkede edindikleri haklari korumalarina izin
verebilecek ikili veya ¢ok tarafli anlagsmalarin bulunmayisi.

Calisma izni verilmesine yonelik kotalarin olusturulmasi, yabancilarin belirli meslekleri
icra etmesinin yasaklanmasi, yabanc sermayeli sirketlere kisitlamalar getirilmesi gibi
korumaci ve ayrimci uygulamalar.

Farkli sistemlere ve hizmetlere erismek icin gerekli oturma izni ve belgeleri alma zorlugu.

Sosyal korumanin faydalari hakkinda hak ve yukumltluklere dair erisilebilir bilgi eksikligi

Ayrica, COVID-19 pandemisinin gé¢men ve multeci ndfusun durumu tzerinde ¢ok olumsuz

etkileri olmustur. Ekonomilerdeki keskin yavaslama ve isletmelerin kapanmasi, esitsizlikleri

artirarak ve mevcut sosyo-ekonomik kirilganliklari kétulestirerek olumsuz bir etki yaratti.
Gog¢menlere ait bircok isletme kapandi, isler kaybedildi ve hane halki gelirleri dusta.

Bu zorluklari gégusleyebilmek icin gdé¢men ve multeci iscilerin sosyal koruma haklarinin

dayandigi temel ilkeleri hatirlamak 6nemlidir

>

>

Vatandaslarla vatandas olmayanlar arasinda esit muamele. Gd¢men isciler, istihdam
edilen Ulkede ayni yardim kapsamindan yararlanmahdir.

Uygun yasalar: Go¢men bir is¢inin sosyal gtivenlik haklari, yalnizca bir Glkenin, genellikle
istihdam edilen Ulkenin mevzuatina tabidir.

Edinilen haklarin korunmasi ve (sayet ikili anlasma varsa) yurt disinda kullaniimasi.
Bu haklar baska topraklarda edinmis olsalar bile is¢ci gé¢gmenlerin edindikleri butin
haklar teminat altina alinmis olmalidir ve gerekli sartlari karsilayan gé¢menlerin s6z
konusu Ulkelerin hi¢ birinde 6deneklerin 6denmesi konusunda bir kisitlama yasamamasi
gerekir.

(Sayet ikili bir anlasma varsa) Edinilen haklarin korunmasi. Haklarin kazaniimasi ve
geri donuk kullanilmasi amaciyla sigortalilik, calisma veya ikamet sureleri ile bunlari
edinirken gecen sure ve yardim hakkinin belirlenmesi, bunlarin hesaplanmasi, verilen
yardimlarin maliyetlerinin dagiliminin belirlenmesi gibi toplam bir stre dngoéralur.
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3.3.3 Gécmenlere ve miiltecilere sosyal korumanin genisletilmesi igin iyi uygulamalar

Asagidaki tablo, her iki Ulkede gelistirilen bazi iyi uygulama 6érneklerini sunmaktadir.

» Tablo 6. Tiirkiye ve Kolombiya’'da sosyal korumanin genisletilmesine yonelik bazi iyi politika
uygulamalari.

Tiirkiye Kolombiya

1. Resmilesme Programina Gegis (KIGEP) 1. Sosyal yardim ve sosyal giivenlik

Bu, “Gecici Koruma Altindaki Suriyeliler ve politikasinin cercevesi

Tirk Vatandaslari icin Insana Yakisir Is Tanitim Anayasanin 100. maddesi sosyal guvenligin
Projesi” cercevesinde hayata gegirilen bir destek evrenselligini kabul edip yabancilarin da
planidir. ILO Turkiye Ofisi, Aile, Calisma ve vatandaslarla ayni gtivencelere sahip olmasini
Sosyal Hizmetler Bakanhgi Uluslararasi Is Gicii  saglar.

Genel MUdurlagu ve Sosyal Guvenlik Kurumu
tarafindan sosyal ortaklarla yakin isbirligi icinde
ortaklasa uygulanmaktadir.

Veneziellalilarin 6zel durumunda, Ozel Oturum
izni (PEP) onlara iki yil boyunca calisma izni
verir, eger katkida bulunabilecek veya resmi

isverenlere sunulan tesviklerle gecici koruma bir sektorde calisabileceklerse ise yerlestirme
altindaki Turk vatandaslarinin ve Suriyelilerin hizmetlerine ve saglik sistemine erisimlerini
resmi istihdam dazeylerini artirmayi saglar. Odeyemeyen savunmasiz ve yoksul
hedeflemektedir. Program kayit disi istihdamdan nufusun 6demelerinin desteklendigi bir sistem
kaynaklanabilecek hak kaybini 6nlemeyi saglar.

amaglamaktadir. Program, Turk vatandaslari
ve yeni ise alinan Suriyeli isciler icin alti aya
kadar olan sosyal givenlik prim édemelerinin
masraflarini ve Suriyeli isciler icin ¢calisma
izinlerinin masraflarini karsilamaktadir.

Kolombiya hukimeti ayrica, Venezuiellali
gdéc¢cmenlerin goégUnun Resmilestirmeyi Tesvik
Etmek icin Ozel Oturum izni (PEPFF) yoluyla,
istihdam veya hizmet s6zlesmeleri yoluyla
dizenli hale getirilmesini tesvik etmeyi
Yardimlardan yararlanabilmek icin sirketlerin: amaglamaktadir .

iscilerini kesintisiz ¢calistirmalari, sosyal

guvenlik primlerini 6demeleri, sosyal guvenlik

borg¢larindan muaf olmalari, ayni sayida

Suriyeli ve Turk isciye veya Turk’ten daha fazla

Suriyeli isciye sahip olmalari, tam zamanli isci

calistirmalari ve primlerini tam olarak ddemeleri

gerekmektedir.

Resmi istihdam kaltlrini tesvik etmeyi ve
isverenleri sosyal glvenlik yukamlultklerini
yerine getirmeye tesvik etmeyi amaclayan izleme
mekanizmalarina sahiptir.
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Turkiye Kolombiya

2. Gé¢cmenlerin ve multecilerin sosyal
yardima erigimi

ESSN, Avrupa Birligi (AB) tarafindan finanse
edilen ve Uluslararasi Kizilhag ve Kizilay
Dernekleri Federasyonu (FICR), Turk Kizilayi (TRC)
ve Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi
isbirligiyle uygulanan bir Sosyal Guvenlik Agi
Acil Durum Programidir. ESSN, Tarkiye'de

gecici koruma ve uluslararasi korumadan
yararlanan, kimlik kartina sahip savunmasiz
kisilere nakit yardim saglamakta ve Tarkiye
genelinde kamplarin digsinda yasayan multeci

ve siginmacilarin yiyecek, barinma ve giyecek
gibi temel ihtiyaclarini onurlu bir sekilde
karsilamalarini saglamayl amaglamaktadir. Bu
sartlari saglayan her bir aileye atm.lerde veya
madgazalarda 6édeme yaparken kullanabilecekleri
bir kart verildi.

Multeciler icin nakit transferleri 2022 yili
sonuna kadar genisletildi. Haziran ve Temmuz
2020'de ESSN, pandeminin bazi etkileriyle basa
¢cikabilmek icin 1,7 milyon multeciye nakit para
sagladi. Ek olarak, Mayis ve Agustos 2020'de
diuzenli yeniden yiklemeler ve multecilere
pandeminin ¢ok zor oldugu bir dénemde dort
aylk ek destek saglandi.

2. Gocmenler icin Gegici Koruma Statusu
(2021)

10 yillik uluslararasi multeci koruma rejimini
tamamlayan bir mekanizmadir. Venezuellali
go¢men nifus hakkinda bir bilgi kaydi
olusturmayi ve daha sonra gegici bir dizenleme
yardimi (Gecici Koruma izni) yapmayi
amaclamaktadir.

Venezuiellali gé¢menlerin gegici bir koruma
rejiminden duzenli bir go¢ rejimine gegmelerini
saglayan bir mekanizma kurmayi olusuyor
(bundan yararlanan gégmenlere 10 yillik oturma
vizesi veriliyor).

Bu bagvuru PEPFF de dahil olmak tzere diger
basvurularin hangi asamada oldugundan
bagimsiz verilmektedir. MUlteci satatusunde
basvuranlar icin de gecerlidir Ayni sekilde, 31
Ocak 2021 itibariyle Kolombiya’'da duzensiz
gdé¢men olarak bulunanlar basvurabilirler.
Statunadn ilk iki yihnda Gé¢gmenlik Kontrol
Noktalarindan giren nifus da dahil olmak tzere
yirirlikteki Giris ve Oturum izni (PIP), Gegici
Oturum izni (PTP) veya Ozel Oturum izni (PEP)
olan gé¢men nifus icin de gegerlidir.

Bu statinin sagladigi faydalar arasinda sunlar
bulunmaktadir:

P Politika gelistirilmesi ve tasarimi igin hedef
nufusun niteliklerinin belirlenmesi icin bilgi
toplayacak olan Veneziellali Go¢gmenlerin
Ortak Kayit Sisteminin olusturulmasi.

P Sosyal koruma sistemlerini genisletmek icin
politikalar gelistirmek.

P Dizenli gé¢men statlistinin verilmesi ve
bir is iliskisi veya s6zlesme kapsaminda
yuratalenler de dahil olmak Gzere tUlkedeki
herhangi bir yasal faaliyete veya meslege
katilim izni verilmesi.

P Kamu ve 6zel hizmetlere esit erisim ve
toplumun bir Uyesi olarak esit ve adil
muamele.

P Vize rejimine gecis imkani.
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3.3.4 Recomendaciones globales para ampliar proteccion social

1.

Herkesicin erisimve korumasaglamakicinsaglik sistemlerini gliclendirmek: Mevcut
sorunlarin yani sira COVID19'un agirlastirdigi saghk sorunlari, saglik sistemlerinin
kapasitesini ve dayanikliligini gii¢lendirmenin gereginin altini ¢izmistir. Bircok Ulkede
bu, genis kapsamli reformlar, saglik sistemine tahsis edilen kamu kaynaklarinda énemli
bir artis ve kaynaklarin kullaniminda daha etkililik ve verimlilik gerekecektir.

Evrensel sosyal koruma olusturmak. COVID-19 acil durumu, isciler icin her tarlG
istihdamda, kosullarina uygun ve uluslararasi standartlara uygun yeterli sosyal koruma
teminatinin saglanmasinin énemini yeniden dogrulamistir. Cok ihtiya¢ duyulan bir
reformu hizlandirdi ve bircok hikumeti, 6zellikle hastalik, issizlik ve sosyal yardim destegi
alanlarinda olagantstlu 6nlemler ve yasalar getirerek sosyal korumay! gecici olarak
kapsam disi gruplara yaymaya zorladi.

Iscilerin sosyal korunmasi igin iiretken ekonomik birimlerin iyilestirilmesine,
verimliliklerinin artirilmasina ve kayitli ekonomiye gecislerinin kolaylastirilmasina
destek olmak. Basta mikro, kiicik ve orta Olcekli isletmeler olmak Uzere isletmelerin
desteklenmemesi isglcl piyasasi krizine yol acabilir, issizligi artirabilir ve yoksullugu
derinlestirebilir. Sirketler, uygun uyumlu o©nlemleri alarak c¢alisanlarinin saglk ve
guvenliginin korunmasinda kilit rol oynayabilir.

3.Webinar. Gé¢gmenler ve milteciler icin sosyal gluivenligin genisletilmesi

Misafir uzman:

William Mejia, insan Hareketliligi Arastirma Grubu’nun Kurucusu

Alistirma:

Ornek olay calismasi: “Betonya Ulkesindeki gé¢menlere ve miiltecilere sosyal
guvenligin genisletiimesi”. Bu calisma icin (2'si Kolombiya'dan, 1'i Turkiye'den ve

1'i karma olan) 4 grup dizenlenmistir. Agiklanan sorunu ¢ézmek igin bir senaryo
secmeleri ve gerekcelendirmeleri istenir:

P Senaryo 1. Go¢gmen iscilerin ve multecilerin sosyal korumaya erisimlerini saglayarak
resmi ekonomiye gecislerini destekleyecek bir strateji gelistirmek

P Senaryo 2 Kayit disi ekonomide go¢men iscilere ve multecilere sosyal korumayi
yayginlastirmak icin bir strateji gelistirmek.
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Grupo 1. Turquia

Kisa vadede sonug elde etmek icin bir secenek olarak senaryo 2'yi secerler. 4 eylem

onerildi:

1. Sosyal sigorta primlerinin azaltilmasi ile sigortaliligi genisletmek icin tesvikler
olusturmak.

2. Cezalandirici veya yaptirimcr bir yaklasimdan ziyade tavsiyeye dayal kotuye
kullanilacak uygulamalardan kaginmaya izin veren bir kontrol sistemi olusturmak

3. Resmi sirketlerdeki stajlar ve stajlar gibi resmi isglcU piyasasiyla baglantiyi
degerlendiren egitim politikalariyla tamamlamak

4. Strateji hakkinda net bilgiler tretmek

2. Grup Kolombiya

Senaryo 1'i se¢mekle birlikte kayith ekonomiye gecis konusu degerlendirilirken,
senaryo 2'ye dair stratejik eylemler gelistirilmektedir. Strateji sunlari icerir:

1. Go¢gmenler ve multeciler icin gecici bir koruma plani uygulanmasi

2. Go¢ kurumlari ile statinun duzenlenmesi icin mekanizmalarin gelistirilmesi.

3. Saghk Bakanliklari veya Sosyal Guvenlik Kurumlari, sosyal aktoérler, Universiteler ve
STK'lar ile birlikte calisarak, sorunlari tanimladigi ve siirecleri ortaklasa gelistigi icin
bir guvenlik stratejisine énculuk etmelidir.

4. Resmi pazara erisimin onundeki bireysel, érgutsel ve yapisal engelleri ortadan
kaldirmak

5. Her zaman belirgin olmadiklarindan resmilestirmenin faydalarini vurgulayarak
stratejiyi sosyal aktorlerle ve gé¢men niifusla yayginlastimak.

6. Isveren sektéruni sosyal givenlik ile baglanti kurmak icin bir merkez olarak
dahil etmek.

3. Grup Kolombiya

2. secenedi secip U¢ stratejik politika 6ne sturulmektedir :

1. Nufusun mevcut durumuna goére gerekli katkilari yaparak onlarin sosyal guvenlige
erisimini saglayacak politikalar gelistirmek. Bir baska deyisle, (devlet destekli ve
yashlik icin tasarruf saglayan) sosyal koruma zemini politikasi olusturmak.

2. Insana yakisir is icin erisim saglamak.
3. Her sey mimkuin olur ¢inkl nifus resmi statlisint kazanir. Ancak bu yeterli degil,

Kolombiya’'da gegici izinler verildi, ancak insanlar sigortalanmadi. Resmilesmenin
yararlari hakkinda iletisim ile tamamlanmahdir.

4. Grup Kolombiya-Turkiye Karisik grup

1. senaryo , gé¢men ve yerel nufusa daha iyi firsatlar getirecedi icin secilmistir. Ancak
2. senaryonun da daha odakli bir sure¢ sagladigi icin gézardi edilmemistir. Go¢men
ve multeci nufus s6z konusu oldugunda, gé¢ durumunun duzenlilestirilmesi icin
calismak ve kayit altina almayi desteklemek icin gecici koruma saglamak énemlidir.
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Son degerlendirmeler:

» Calistiginiz nufus grubu ne olursa olsun, dizenlilestirme tim Ulkeler icin stratejik
bir amactir.

P Herhangi bir durumda, duzensizlik tim diger haklarin kullanilmasini “kosula
bagladigi” icin gé¢cmenlerin durumu yasal hale getirilmelidir.

P Gocmenler ve miilteciler de dahil olmak Uzere tim iscilerin sosyal koruma
kapsamini genisletmek icin c¢alismalar yapiimalidir. Kirilganlik, yoksulluk ve
dislanma doéngulerini kirmanin yolu budur.

P Gocmenler ev sahibi Glkelerin ekonomik ve isguict piyasasi dinamiklerine katkida
bulunurlar, béylece esit katilim ve koruma hakkina sahip olmalidirlar.

P Tum insanlar icin iyi ve 6zgurluk icinde yasama olanaklarinin saglandigi insan
haklari yaklasimi gecerli olmalidir.




IV. Sonuclar ve oneriler

Egitim surecinde izlenen yontem cok ilging sonuclar elde etmeyi mimkun kildi. Kavramsal
temeller ve Ulkelerde basarili olan bazi uygulama drnekleri sunulmus olsa da, webinerler
sirasinda gerceklesen fikir alisverisi anlari, diger deneyimlerin kesfetdilmesine, katedilen
yolun fark edilmesine ve tasarim ve uygulamayi gelistirmek i¢cin daha ilgi cekici noktalarin
belirlenmesinevekisave ortavadede ulusal baglamlarda kapsayici politikalar uygulanmasina
imkan tanidi.

Sonu¢ degerlendirmesi katilimclarin  egitimden memnun kaldiklarini ve faydali
bulduklarini géstermektedir. Hemen hemen tim katilimcilar 6grendiklerinden bir seyler
uygulama olasiliklarinin yiksek oldugunu ve kurum/sirketlerinin egitime katilimlarindan
yararlanacaklarini belirtmislerdir.

» Ornekleme 3. A9714489 - Miilteci ve karma gé¢ baglamlarinda insana yakisir isi tesvik etmek

»100% — Pp100% »100% o P100% o »100% p-100%  p100% P»100%
4.8 [ 4.0 LA =P = 48|48
> 7‘/ . I | I

Cinsiyet Cinsiyete égrenme  egitmenler/ group Malzemeler Degerlendirme basvuranin Sizin Genel
ulasma uygun dengesi  gére beceriler yo i icilar Bg; bL yéntemleri isiileuyum &rgiitiinizin  Kalite
icerik calismalari

ile uyum

m Faaliyet Ortalamalari » %4 ve %5'in faaliyetleri

Daha buyuk kirilganlik kosullariyla karsi karsiya kalan 6zellikle kadinlar ve gencler olmak
Uzere goé¢men ve multeci nufusun esitlik arayisinda ilerlemes kaydedecek ve insan
haklarindan tam olarak yararlanmasini saglayacak deneyim alisverisine devam etme ¢agrisi
olmustur. Guvencesizlik ve dislanma ddngulerini kirmak icin karma gé¢menlik baglaminda
insana yakisir calismayi tesvik etmeye devam etmek esastir. Bu nedenle, sosyal diyalog
politika planlama ve uygulama sireclerinin merkezinde yer almalidir: is dinyasindaki tim
aktorlerin ihtiyaclari, endiseleri ve katkilari duyulmalidir.
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Fikir ahsverisi alanindan tam olarak 5 ilgi alani tanimlanmistir:

1. Kayithlik, goclin diizenlenmesi ve calisma izinleri. Genel olarak, politikalarin dogru bir
sekilde olusturulmasi icin, yararlanici nifusun Odakli stratejilerin gelistirilebilmesine izin
verecek duzeyde ayril bir sekilde tanimlanmasi gerekir. Ayrica, kayitl istihdam, sosyal
koruma ve cesitli destek hizmetlerine vatandaslarla esit sartlarda erisebilmek i¢in yasal
bir géc¢ statusu gerekmektedir.

Tarkiye multecilerin statistnun yasallastiriimasinda etkili olmus, Kolombiya ise dnemli
adimlar atmaktadir. Her iki Glke de kayitli istihdamin olusmasina ve kayith ekonomiye
gecisi mumkun kilacak programlar gelistirmistir. Bununla birlikte, ulusal bir politikanin
parcasi olarak ve surdurulebilir bir cercevede konulan hedeflere katkida bulunan
yonetisim cercevelerini ve uygulamalarini arastirmak guncelligini hala korumaktadir.
Webinerler sirasinda, yasallastirma sureclerinin calisma izinleriyle iliskisi hakkinda
derinlesmesi gereken énemli sorular ortaya ¢ikti.

2. Becerilerin tescili, taninmasi ve gelistirilmesi. Rehberlik ve ise yerlestirme hizmetleri
konusunda daha iyi destek saglamak icin, gé¢cmenleri ve multecileri mesleki ve is egitimi
hizmetlerine en dogru sekilde yénlendirmeyi saglayacak beceri profillerinin yani sira
istihdam edilebilirliklerini ve insana yakisir ise erisimlerini gelistirmek icin gerekli sertifika
programlarina sahip olmalariidealdir. Bununla birlikte, is piyasalarinda beceri gelistirme
ihtiyaclarinin  (teknik ve yumusak beceri dizeylerinde) belirlenmesi, ugurumlarin
kapatilmasi ve basarili bir sosyal ve isglict kapsaminin saglanmasi Uzerinde ¢alismak
gerekmektedir.

3. Kayith ekonomiye gecis, is destegi, is yaratma ve elde tutma. Kayitl ekonomiye gecisi
saglayan politikalarin tesvik edilmesinin yani sira insana yakisir islerin yaratilmasi ve elde
tutulmasi tzerinde ¢alismak esastir. Bu baglamda, sirketlerin tretkenliklerini artirmalari
ve isbirlikciler icin ideal calisma kosullarini yaratmalari icin sirketlere destek sarttir.
Ancak, iscilerin ise alinmasini ve istihdam surekliligini tesvik eden politikalari belirlemek
ve uygulamak icin isveren kesimiyle birlikte calismak da esastir.

4. Sosyal diyalogun rolii. Is diinyasinda basarili eylemler gerceklestirmek icin sosyal
aktorleri, isveren ve isci kesimlerini kapsayici istihdam politikalarinin tasarlanmasina
ve bunlarin uygulanmasina dahil etmek esastir. Ornegin, her iki tarafin da piyasanin
ihtiyaclarina yanit verecek bir egitim programi icerigine yapabilecekleri ¢ok katkilari
vardir.Isverenler, isyerinde bellitirden programlari gelistirmek ve belli tiirden calisanlarin
ise alimini tesvik etmek acisindan dnemlidir. Sendikalar ise gé¢menlerin kosullarinin
iyilestirilmesi konusunda buyiik katkida bulunabilirler. isci haklarina saygi ve haklarin
yayginlastiriimasi konusunda genis bir tecribeye sahiptir.

Istihdam agisindan her iki kesimin ihtiyaclari ve katkilari konusunda kapsamli bir cerceve
olusturmak, karar alma alanlarina tasimak gerekmektedir. Ornegin, kurumsal sosyal
sorumluluk kullanilmali ve isci haklari micadelesini bu alana yaymak icin sendikalarla
birlikte calisilmahdir.



IV. Sonuglar ve 6neriler

5. Iletisim. Dile getirilmeyen sey yok hilkkmiindedi. O nedenle tasarlanan politikalar
hedeflenen stratejiler dogrultusunda hedef nifusicin uygun araglar belirlenerek yayginca
duyurulmalidir. G6¢menler ve ev sahibi topluluklar icin en uygun kosullar saglayacak
kayith istihdamin 6nemini vurgulayarak isgucli piyasasinin hak ve sorumluluklari
konusunda kampanya yuriatmeyi, ve bunu basarmak igin isveren, sendika kesimlerinin ve
akademinin birlikte calismasini gerekli kilar. Bu alanlar ayni zamanda, toplum nezdindeki
vatandaslar ve gé¢menler arasi “rekabet” kavraminivatandaslar ve gé¢menler arasindaki
“dayanisma” kavramiyla degistirmek icin de gereklidir. Yukaridaki tim amaclara ulagsmak
icin, mevcut durumda merkezi bir rol Ustlenmis ve Ustlenecek olan bilgi ve iletisim
teknolojilerini kullanmak ¢ok 6nemlidir.

Glney-Giiney ve Ucgen isbirligi, her ikisi de bilincli karar alma icin gerekli olan ve ayni
yolu iki kez yirumek zorunda kalmamak icin basarili olmayan deneyimlerin yani sira iyi
uygulamalar hakkinda da bilgi edinmek icin pek ¢ok firsat sunmaktadir. ILO'nun destedi ile,
diger isbirliklerinde elde edilen iyi uygulamalar hakkinda bilgi edinmek ve toplumun farkli
aktoérlerinin Uretebilecedi katkilari derinlestirmek icin de kullaniimalidir.
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