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Suriye krizi sekizinci yilina girerken, ulkelerini terketmek zorun-
da kalarak Turkiye'ye siginan Suriyelilerin kendi gegimlerini temin
etmeleri ve insana yakisir is sahibi olmalari her gecen gun daha da
onem kazanmaktadir. ILO Tirkiye Ofisi olarak bizler de yuritmekte
oldugumuz faaliyetlerle, Suriyelilerin gelir kaynaklarina ve is piyasa-
sina saglikli bir sekilde, kayitli ve dlzgun islerle erismelerine katkida
bulunmaya galisiyoruz.

TUm bu faaliyetlerimiz, Turkiye'de gegici koruma altinda bulunan
Suriyelilere yonelik gelistirmis oldugumuz Uc¢ bilesenli bir strateji
kapsaminda gergeklestiriliyor:

1) Becerilerin, yetkinliklerin ve verimliligin artirlmasi yoluyla isgu-
cl arzinin desteklenmesi,

2) is ortaminin iyilestiriimesi ve ekonomik biytimenin desteklen-
mesi yoluyla isglcu talebinin artinlmasi,

3) Kurumsal kapasitenin artirilmasi ve kapsayici kalkinma politi-
kalari uygulamalarinin desteklenmesi.

ILO’nun GglU yapisi geredi, insana yakisir islerin gelistiriimesi icin
yaptigimiz tim bu faaliyetleri hiklimet, isci ve isveren orgutleri ile
isbirligi ve koordinasyon igerisinde yapiyoruz. Hi¢ suphesiz, ektileri
is piyasasinda da derinden hissedilen mdlteci krizine karsl, isgi ve
isveren orgutlerinin kayitsiz kalmasi dusunulemez.

Elinizde bulunan bu galisma, Suriyeliler igin insana yakisir islerin
desteklenmesi amaciyla is¢i ve isveren orgutlerinin kapasitelerinin
artinlmasina yonelik bir ihtiyag analizidir. Suriyelilerin kayith ve or-
gutlu istihdamlarini desteklemekte kritik oneme sahip olan isgi ve is-
veren orgutlerinin konuya bakislarini ve mevcut faaliyetlerini ortaya
koyan bu galismanin, bu alandaki bir eksikligi dolduracagini umuyor,
tim kurumlara ve arastirmacilara fayda saglamasini imit ediyoruz.

Numan OZCAN
ILO Tiirkiye Ofisi Direktorii
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ILO Tirkiye Ofisi, gegici koruma altindaki Suriyelilerin de Turkiye
Cumbhuriyeti vatandaslari ile birlikte insana yakisir bir sekilde isglcu
piyasasinda yer almalarini desteklemek amaciyla isgi ve isveren or-
gutlerinin kapasitelerini arttirmaya yonelik ihtiyag analizinin gercek-
lestiriimesini saglamistir. Isci ve isveren orglitleri gibi isglicii piyasa-
sinin dnemli aktdrlerinin, insana yakisir is konusunda daha aktif rol
almalari amaciyla giiglendirilmesini destekleyen bu ¢alisma icin ILO
Tirkiye Ofisi'ne tesekkdr ediyorum.

Bu calismanin yUrUtilmesi sirasinda bana zaman ayirarak bil-
gilerini, deneyimlerini ve onerilerini igtenlikle paylasan degerli orgut
yoneticilerine ve temsilcilerine tesekkdrt bir borg biliyorum.

Adana, Mersin, Hatay ve Gaziantep'te gerceklestirilen mulakatla-
rin kisa zamanda ve kolaylikla tamamlanabilmesini sagdlayan Turki-
ye YOL-Is Sendikasinin ve YOL-IS Adana Subesinin verdigi destege
ayrica tesekkUr ediyorum. Bu galisma, isgi ve isveren orgtlerimizin
Tarkiye'deki Suriyelilerin insanca kosullarda galismalarini destekle-
meleri igin neler yapabileceklerini disiinmemize bir katki yapabilirse
amacina ulagmis olacaktir.

Prof. Dr. Seyhan ERDOGDU
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Yonetici
Ozeti

Bu metin, gecici koruma altindaki Suriyelilere yonelik insana yakisir
is kosullarinin gelistiriimesi igin isGi ve igveren orgutlerinin ihtiyag-
larini tespit etmeyi ve degerlendirmeyi amaglayan ihtiyag analizinin
nihai raporudur. Raporda, isgi ve isveren orgutlerinin gegici koruma
altindaki Suriyelilere yonelik insana yakisir is kosullarinin gelistiril-
mesinde kapasitelerini artirmaya yonelik bir egitim programi igin
Oneriler de yer almaktadir.

Bu raporda ihtiyag kavrami bireysel veya islevsel degil, orgutsel ih-
tiyaglar baglaminda kullanilmistir. ihtiyag analizinde temel olarak
orgdtlerin mevecut performansi ile beklenen performansi arasindaki
acgigl tespit etmeye yonelik normatif bir yaklagim benimsenmistir.
Bu baglamda oncelikle isgi ve isveren orgutlerinin gegici koruma al-
tindaki Suriyeliler i¢in insana yakisir islerin desteklenmesi konusun-
da yetersizliklerinin olup olmadiginin tespitine galisiimistir. Daha
sonra, egitimin bu yetersizliklerin giderilmesi konusundaki ¢ozdmun
bir parcasi olup olamayacaginin tespiti yoluna gidilmistir.
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Arastirma yontemi olarak niteliksel kuguk olcekli sosyal projelere
uygun bir degerlendirme stratejisi olan anket stratejisi secilmistir.
Ormeklem cercevesi, (¢ buyiik isci Konfederasyonu olan Tirkiye Isci
Sendikalari Konfederasyonu (TURK-IS), Hak isci Sendikalar Konfede-
rasyonu (HAK-IS), Devrimci isci Sendikalari Konfederasyonu (DiSK)
ve bu Konfederasyonlara bagl sendikalar; Tirkiye isveren Sendikala-
r Konfederasyonu (TISK) ve bagl isveren kuruluslari; Ttrkiye Esnaf
ve Sanatkarlari Konfederasyonu (TESK), bagli Esnaf ve Sanatkarlar
Odalari ve Birlikleri ve Esnaf ve Sanatkarlar Federasyonlaridir.

Niteliksel veriler, agirlikli olarak, secilmis kuruluslarla bir soru kila-
vuzu ile kolaylastirilan soru kagidi Gzerinden ylz ylze gorismelerle
toplanmustir. Ihtiyac analizinin dayanacagi niteliksel verileri derle-
mek amaciyla, Mayis-Haziran 2017 tarihlerinde, 26's il dlizeyinde ol-
mak tzere toplam 50 miulakat gerceklestirilmistir. Bu mulakatlardan
40'1ylz ylze gorisme; 7'si yazill anket yanitlari; 2'si telefon mulakati
yontemiyle yapilmistir.  Ayrica isyeri temsilcileri dlizeyinde 1 adet
odak grup gortismesi yapilmistir.

Benimsenmis olan normatif yaklasim baglaminda, arastirma kap-
samindaki orgutlerin gecici koruma altindaki Suriyelilerin insana
yakisir kosullarda istihdamini destekleyebilmeleri agisindan, mevcut
performanslari ile beklenen performanslari arasindaki agigi tespit
amaclyla sekiz baslik secilmistir.

1. Gegici Koruma Altindaki Suriyelilerle
Temas Noktalari Olusturmak

Orgtlerin gegici koruma altindaki Suriyeliler igin insana yakisir is
olanaklarini desteklemeleri agisindan Suriyelilerle bir temas nok-
tasina sahip olmalari 6nem tasimaktadir. Turkiye 1990’ yillardan
itibaren farkli Ulkelerden duzensiz emek gogl alan ve ginimuzde
de dlinyanin en ¢ok muilteci barindiran ulkesi durumuna geldigi hal-
de analiz dahilindeki orgutlerin gegici koruma altindaki Suriyelilerle
kurumsal temaslari sinirli dizeyde kalmaktadir. Ancak bu genel te-
massizlik tablosuna ragmen TESK'e bagli esnaf odalari Turkiye'nin
her yerinde giderek artan oranda Suriyeli esnafi lye olarak kaydet-
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Yonetici Ozeti

mektedir. Is¢i sendikalarinda da gok az sayida olmasina ragmen Su-
riyeli Uyeye rastlanmaktadir. Bu sinirli temasin, Konfederasyonlar di-
zeyinden baglayarak, bagl orgtlerde ve yereldeki oda ve subelerde
koordineli, sistemli ve gegici koruma altindaki Suriyeliler igin insana
yakisir iglerin gelistiriimesinde etkin birimler halinde 6rgitlenmesi-
ne ihtiyag bulunmaktadir. Suriyeli esnafi giderek artan oranlarda lye
kaydeden Esnaf Odalari Birliklerinde veya gecici koruma altindaki
Suriyelileri yogun olarak istihdam eden tekstil, metal, gida, insaat vb.
iskollarinda, Suriyeliler icin insana yakisir isleri desteklemeyi hedef-
leyen, bu baglamda da mevcut kayit disi esnaf veya isgileri kayitli
istihdama yoneltmeyi oncelikli amag olarak belirleyen yerel “Temas
Noktalar’nin ve bu temas noktalarinin koordinasyonu igin merkezi
birimlerin kurulmasinda biyik fayda olacaktir. TiSK'e bagli isveren
sendikalarinin mesleki ve teknik egitim merkezleri, TESK bunyesinde-
ki Egitim ve Danigmanlik organ ve yapilari, Turkiye is Kurumu (ISKUR)
ile TESK arasinda 24.07.2017 tarihinde imzalanan isbirligi Protokold
cercevesinde TESK'e bagll odalar binyesinde kurulmasi éngoriilen iS-
KUR hizmet noktalari, sendikalarin egitim ve orgutlenme birimleri gibi
mevcut olan altyapi ve organlardan bu amagla yararlanilabilir. Bu tarz
uygulamalarin sayllarinin arttinlmasi, basta esnaf odalari ve birlikleri ol-
mak Uizere TESK, TiSK ve isci sendikalari biinyelerinde de benzer yapi-
larin olusturulmasi 6nem arz etmektedir.

2. Gegici Koruma Altindaki Suriyelilerle ilgili Olarak
insan Haklarini ve insana Yakisir is Olanaklarini Temel
Alan Dayanismaci ve igerici Politikalar Gelistirmek

Isci ve isveren orgutlerinin gegici koruma altindaki Suriyeliler igin
insana yakisir is olanaklarini destekleyebilmeleri igin multecilerin in-
san haklarini ve ¢calisma haklarini temel alan dayanismaci ve igerici
bir yaklasimi benimsemis olmalari gerekir. TiSK'e gore Turkiye'nin
Suriye'den kagan siginmacilara acik kapi politikasi uygulamasi ve
temel ihtiyacglarini karsilamasi, yerine getirilmesi gereken bir insani
sorumluluktur. TESK, gegici koruma altindaki Suriyeliler konusuna
genelde kayit disi Suriyeli esnafin yerel esnafla haksiz rekabetinin
yarattigi sorunlar baglaminda yaklasmaktadir. Sendikalar agisindan
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bakildiginda her lg Konfederasyonun da gegcici koruma altindaki
Suriyelilere karsl uygulanan agik kapi politikasina onay verdigini, an-
cak gegici koruma altindaki Suriyelilerin sayisinin goklugu nedeniyle,
isglcu piyasalari Uzerinde yaratilacak olumsuz etkilerden endise
duydugunu soyleyebiliriz. Her ¢ Konfederasyon da bu olumsuz
etkilerin azaltilmasi i¢in gecici koruma altindaki Suriyelilerin yerel
isgilerle esit calisma kosullarinda kayitli istihdamini saglayacak
diizenlemelerden yana bir tutum takinmaktadir. Alti gizilen Gnemli bir
konu basta Avrupa Birligi tlkeleri olmak tzere gelismis Ulkelerin Su-
riyeli multecilere kapilarini agmak ve yardimda bulunmak konusun-
daki yetersiz destegidir. Soylemsel olarak ise DISK'in soyleminde
sinif dayanigmasi 6n plana gikarken, TURK-IS'in séyleminde isglcul
piyasalari Uzerindeki olasi olumsuz etkiler, HAK-IS'in styleminde
hikumetin gegici koruma altindaki Suriyelilere yonelik politikalarina
uyumlu bir entegrasyon anlayigi 6ne ¢ikmaktadir. Gegici koruma
altindaki Suriyelilere iliskin buttnlesik, uzun vadeli ve ¢ozidm odakli
bir politika tartismasinin gerek genel merkezler gerekse yerel dizey-
de onemli bir ihtiya¢ oldugu gorulmektedir.

3. Gegici Koruma Altindaki Suriyelilerle
ilgili Politikalari Uyelere ve Ust Kuruluglara Ulastirmak

IsGi ve igveren orgutlerinin gegici koruma altindaki Suriyeliler igin
insana yakisir isleri destekleyebilmeleri, insan haklarini ve insana
yakigir is olanaklarini temel alan dayanismaci ve igerici politikalar
gelistirmelerine ama ayni zamanda da bu politikalari farkli orgutlen-
me duzeylerine ve hepsinden onemlisi tabandaki dyelere ulastirma-
larina bagl olacaktir. Bu sendikal artikllasyonu gergeklestirmenin
araglari sendika yayinlari, egitimleri ve sendikal toplantilardir. Sen-
dikalarin gegcici koruma altindaki Suriyelilere iliskin farkl konularda
yayinlarini artirmalari ve genel olarak emek gogline ve ozel olarak
gegici koruma altindaki Suriyelilere iliskin temel konularin sendikal
egitimlere dahil edilmesi bir ihtiya¢ olarak belirmektedir. Yayin ve
egitim ihtiyacinin 6zellikle TESK ac¢isindan daha da oncelikli bir konu
oldugu soylenebilir.
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Yonetici Ozeti

4. Gegici Koruma Altindaki Suriyelilerle ilgili
Dayanigmaci ve igerici Faaliyetlerde Bulunmak; insana
Yakisir is imkanlarini Gelistirmeye Galigmak

IsGi ve igveren orgltlerinin gegici koruma altindaki Suriyelilerle te-
mas noktalari olusturmalar, Suriyeci multecilerin insan ve calis-
ma haklarini savunan igerici politikalar gelistirmeleri, bu politikalari
egitim, yayin ve toplantilar yoluyla orgitin tim kademelerine yay-
malari, gegici koruma altindaki Suriyeliler igin insana yakisir islerin
desteklenmesinde beklenen performansin birinci kademesi olarak
dusundlebilir. ikinci kademe isgi ve isveren 6rgutlerinin bu politikala-
ri hayata gecgirmeleri ve gegici koruma altindaki Suriyelilerin insana
yakisir is imkanlarini gelistirmeye yonelik faaliyetlerde bulunmalari-
dir. Gegici koruma altindaki Suriyelilerle ilgili dayanismaci ve igerici
faaliyetlerde bulunmak agisindan isveren sendikalarinin fazla aktif
olmadi, esnaf ve isgi orgltlerinin ise insani yardim ve mesleki egi-
tim alaninda girisimlerde bulunduklar séylenebilir. isveren sendika-
larinin mesleki egitim anlaminda ciddi bir alt yapilari ve deneyimleri
bulunmaktadir. isveren orgtleri, kamu kurumlari, uluslararasi or-
gutler ve isci sendikalarinin katilacag bir ortak platformda gegici ko-
ruma altindaki Suriyeliler i¢in insana yakisir is projelerini gelistirmek
icin bulusabilirler. TESK ve bagli 6rgutler agisindan ise koordineli bir
kayit kampanyasinin Suriyeli esnafin kayitli istihdama gegmesinde
onemli bir adim olacagi soylenebilir. Esnaf yaninda ¢alisan kayit
disi Suriyelilerle ilgili olarak 6ncelikle gocuk isgiligin 6nlenmesi igin
TESK'in igyeri denetleme ve danismanlik gruplarinin harekete geci-
rilmesi, Milli EGitim Bakanligi (MEB) Mesleki ve Teknik Egitim Genel
MUddrliguntn “Gegici koruma altindaki Suriyelilerin mesleki egi-
time erisimlerinin artinlmasi” i¢in kurdugu Komisyonda, Esnaf ve
Sanatkar Odalarn Birliklerinin aktif rol oynamasi olumlu katki yapa-
caktir. Onimuzdeki dénemde ISKUR ile TESK arasinda 24.07.2017
tarihinde imzalanan isbirligi Protokoll gergevesinde TESK'e bagli
odalar binyesinde kurulmasi 6ngériilen ISKUR hizmet noktalarinin
da TESK'in ve bagl orgutlerin gecici koruma altindaki Suriyeliler i¢in
insana yakisir is imkanlarinin gelistiriimesine katki yapmalarinda
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énemli araglar olacagi dustndlebilir. isci sendikalari ise her seyden
once sektorel dizlemde kayit disi Suriyeli iscilerin sorunlari, calisma
kosullari ve galisma haklar agisindan kendi iglerinde bir farkindalik
yaratmali ve sektorel diizeyde Suriyeli iscilerle dayanisma eksenleri
gelistirmelidir.

5. Gegici Koruma Altindaki Suriyelilerle ilgili Konulari
Sosyal Diyalog Organlarinda veya Platformlarinda
Tartismak

Galisma yasamini ilgilendiren boyutuyla gegici koruma altindaki Su-
riyeliler konusunun Ucli Calisma Kurulu toplantilarinda ve Galisma
Meclislerinde ele alinmadigini gérmekteyiz. Gegici Koruma Statu-
slinde bulunan Suriyeli Siginmacilara (GKSS) yonelik olarak Bagha-
kanlik tarafindan olusturulmus olan ve koordinatorligi ISKUR'a veri-
len “Ekonomi ve isglcl Galisma Grubu’nun tlke gapinda bir sosyal
diyalog platformu olarak etkin galistigina dair bir bulguya bu aras-
tirma sinirlari iginde rastlanmamistir. Sosyal taraflarin Gog idaresi
Genel Mudurligu ve GSGB bunyesindeki gogle ilgili danisma kurulla-
rina dahil edilebilecek Sivil Toplum Kuruluslar (STK) arasinda disU-
nulmedigi, isveren, isci ve esnaf 6rgttlerinin de bu konuda bir bagvu-
rusu olmadigi gorilmektedir. il istihdam ve Mesleki Egitim Kurullari
gecici koruma altindaki Suriyelilerle ilgili konularin gindeme geldigi
ancak sistemli gozum onerilerinin tartisilip karara baglanmasi yoluna
gidilmedigi onemli sosyal diyalog platformlaridir. Sosyal taraflarin
ISKUR'la isbirligi halinde il istihdam ve Mesleki Egitim Kurullarini
gecici koruma altindaki Suriyeliler i¢in insana yakisir is imkanlarinin
gelistirildigi aktif platformlar haline donUustlrmesi gok yararli olacak-
tir. Ulusal ve uluslararasi kuruluslarin ve st orgtitlerin diizenledigi
toplantilarin tim orgutler Gzerinde politika gelistirmekte ve gegici
koruma altindaki Suriyeliler konusuna insan haklari ve ¢alisma hak-
lar agisindan yaklasmakta etkili oldugu anlasiimaktadir.

6. Gegici Koruma Altindaki Suriyelilerle ilgili Sivil Toplum
Orgiitleri ve Miilteci Dernekleriyle isbirligi Yapmak

Suriye krizinde gerek insani yardim ve sosyal hizmet alanlarinda
gerekse gegim olanaklari konusunda STK'lar son derece aktif bir
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rol oynamaktadirlar. Ekim 2015 itibariyle, milteci midahalesine
donuk olarak Turkiye'de calismak tzere 139 uluslararasi sivil toplum
kurulusuna akreditasyon verilmis olup, bunlarin yarisina yakini
Suriye krizinin baslangicindan sonra akredite edilmislerdir.  Bu
STK'lar, korumanin guglendiriimesinden kamp disinda ikamet eden
mudltecilere ve siginmacilara hizmet sadlanmasina kadar gesitli
alanlarda yerel STK'lara destek olmaktadirlar. Bu STK'larin pek ¢cogu
halihazirda Birlesmis Milletler (BM)'in ortadidir ve Bolgesel Miilteci
ve Dayanikliik Plani (3RP) faaliyetlerini gerceklestirmektedirler.
Ancak TiSK, TESK ve is¢i sendikalarinin bu sivil toplum kuruluslariyla
ve multeci dernekleriyle isbirligi son derece sinirhdir.  Buyuk
uluslararasi fonlari harekete gegiren, ¢cok sayida personel galistiran
ve hatta Turkiye 3RP'nin ortaklari konumunda olan bazi STK'larin
olaganisti hal kosullarinda alanda etkisizlesmesi, isveren, esnaf
ve isci orgutlerinin, altyapilan ve Uye tabanlari guglt, surekliligi
olan kuruluslar olarak bu boslugu doldurmalari icin bir firsat
yaratmis olabilir. Igveren, esnaf ve isgi 6rgtlerinin bu alandaki
performanslarinin artinlmasi igin ILO'nun destedi ve verilecek
egitimler anlamli olacaktir.

7. Gegici Koruma Altindaki Suriyelilerin insana Yakisir
Is Olanaklarina Kavusmasi igin Yaratici Fikir ve
Faaliyetler Gelistirmek

Suriyelilerin insana yakisir is olanaklarina kavusmasini desteklemek
icin orgutler Ug temel mekanizmanin igletilebilecegini distinmekte-
dirler. Birincisi, gegici koruma altindaki Suriyelilerin mesleki egitim
yolu ile vasif kazanmalarinin ve isglcud piyasasinin ihtiyaglari dog-
rultusunda bir is edinmelerinin saglanmasidir. Orgtler bu alanda
mesleki egitim projeleriyle katki yapabileceklerini distinmektedirler.
Vasfi olanlarin ise yeterliliklerinin tespiti dnerilmektedir. ikincisi, in-
sana yakisir isin ilk kosulu kayitl calismak oldugundan gegici koru-
ma altindaki Suriyelilerin hangi isgicu durumu olursa olsun kayitli
galismalarinin saglanmasidir. Hemen tim milakatlarda ifade edil-
digi Uzere gecici koruma altindaki Suriyelilerin insana yakisir is ola-
naklarina kavusmasi icin her seyden once kayit disi ¢alismalarinin
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onlne gegilmesi gerektigi orgutlerin ortak kanaatidir. Ancak yerel
isglclnun de kayrit disi sorununun halledilemedigi isgucu piyasala-
rinda, gegici koruma altindaki Suriyelilerin kayit disi ¢alismalarinin
sosyal taraflarin gabalariyla 6niine gegilmesi ¢ok yapilabilir bir proje
olarak gortlmemektedir. Cozim daha ¢ok kamusal denetim ve yap-
tinm mekanizmalarinda aranmaktadir. Uglinct olarak sosyal tarafla-
rin da katilacagi ama kamunun mutlaka yer alacagi bilgilendirme ve
farkindalik yaratma kampanyalari onerisidir. Oldukca zayif sonuncu
bir oneri de sendikalarin isyerlerindeki Suriyeli kayit disi isgileri orgit-
leyerek onlarin kayit altina alinmalarinin saglanmasidir.

8. Orgiit Tabaninin Gegici Koruma Altindaki
Suriyelilerin insana Yakisir is Olanaklarina
Kavusmasini Destekleyecek igerici ve Dayanigmaci
Bir Yaklasima Sahip Olmasini Saglamak

Orgut temsilcilerinin blyik gogunlugu, tabandaki Gyelerin gegici ko-
ruma altindaki Suriyelilere karsl olumsuz, zaman zaman didsmanli-
ga varan bir yaklasim iginde olduklarini belirtmislerdir. Bu olumsuz-
lugun birinci nedeni, orgut yonetimleri dizeyinde de yodun olarak
ifade edilen isglct piyasasl Uzerindeki olumsuz etkilerdir. Ancak
mudlakatlarimizda ve odak grup tartismalarinda yerel dlizeyde isguU-
cU piyasasina iliskin mulahazalar kadar hatta yer yer onlardan gok
guvenlik sorunlari ve toplumsal uyum sorunlarinin on plana giktig
gorilmektedir. Sonug olarak orgtitlerin tabanindaki genel egilimin
dayanismaci degil olumsuz, dislayici bir egilim oldugu soylenebilir.
Bu tutumun temel nedenlerinin, kayit disi istihdamdaki Suriyelilerin
isgucl piyasalarinda yaratti§ rekabet oldugu kadar, giderek sayila-
rn kent nufuslarinin dnemli bir ylizdesine ulasan kent miltecilerinin,
kentsel alanlarda yasadiklar sosyal, kilttrel uyum sorunlarti ile gerek
teroriin gerekse kentsel sug oranlarinin artacag disincesine bagl
guvenlik kaygilari oldugu anlasiimaktadir. isgi, isveren ve esnaf or-
gutleri gegici koruma altindaki Suriyeliler icin insana yakisir is ola-
naklarini destekleyeceklerse her seyden 6nce Suriyelilere karsi da-
yanismaci, igerici ve insan haklarina dayali bir yaklagimi benimsiyor
olmalidirlar. Bu da orgutlerin, dayanisma kuiltirintn gelismesini
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temel alan, Uyeleri 6n yargilardan arindiracak dogrulari ve bilgileri
iceren kapsamli egitim ihtiyacina ve bu egitimin yerele ve tabana
ulastinimasindaki dneme isaret etmektedir.

Egitim ihtiyaci ve Oneriler:

Egitim ihtiyaci acisindan onemli bir 6lgUt, orgutlerin gecici koruma al-
tindaki Suriyeliler konusuna verdikleri oncelik derecesidir. isveren or-
gutleri agisindan gegici koruma altindaki Suriyeliler konusu 6ncelikli
bir konu olarak gordlmemektedir. TESK'in ve bagl Federasyonlarin
da, konuyu Uyeleri acisindan oncelikli gormedikleri anlasilmaktadir.
Yerelde ise gecici koruma altindaki Suriyelilerin yogun olarak yasa-
diklari illerin tiimtnde Suriyeliler konusu 6zellikle yaratilan haksiz
rekabet agisindan esnaf igin dncelikli bir konu olarak goridlmektedir.
Isci konfederasyonlarindan HAK-IS gegici koruma altindaki Suriyeli-
ler konusunu insani agidan ve ¢alisma yasami agisindan oncelikli bir
sorun olarak ele aldigini ifade etmektedir. TURK-IS ve DISK'in konu-
ya orta oncelik verdikleri sylenebilir. Sendika merkezleri agisindan
konu orta veya az onceliklidir. Yerelde sendika subeleri agisindan da
tablonun benzer oldugu soylenebilir. Ancak bu durum gegici koruma
altindaki Suriyelilerle ilgili sorunlarin insani agidan veya ulke gunde-
mi agisindan 6nemsiz goruldigu anlamina gelmemelidir.

Anketimizin nemli bir sonucu tim orgutlerin ILO’'nun gegici koruma
altindaki Suriyelilerin insana yakisir islerde istihdami konusunda du-
zenleyecegi bir egitime olumlu bakmalaridr.

Egitimin igerigi konusunda, bilgilendirme, tyelerde dayanigsmaci bir
tutum gelistirme, politika gelistirme ve eylem Onerileri alternatifleri
arasinda tercih oldukga esit dagilmistir. Tum igerik basliklarinin da-
hil edilmesini isteyenler de onemli bir sayidadir.

Ozetle ifade edersek; arastrmamizda sekiz baslik halinde
topladigimiz insana yakisir islerin gelistiriimesine yonelik tim per-
formans alanlarinda bir bilgilendirme ihtiyaci agik bir bigimde go-
rulmektedir. Bu bilgilendirme, dayanisma iceriginin gelistirilmesinin
temelini olusturacaktir. Dayanismaci tutum gelistirme, kendi basina
bir baslik olmaktan ¢ok diger basliklarin icine yerlestiriimesi gere-
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ken (mainstreaming) bir basliktir. Gegici koruma altindaki Suriyeli-
lere iliskin politikalar konusunda orgutsel artikilasyonun olmamasi
onemli bir sorundur. Egitimin hedefi kuskusuz tamamen yeni bir
politika gelistirmek degil orgut merkezlerinin benimsedigi politikalari
gelistirecek oneriler yapilmasi ve bu politikalarin yerele ve Uyelere
iletilmesi, daha dogru bir ifadeyle bu politikalarin igsellestiriimesinin
saglanmasi olmalidir. Bunun igin de Suriye krizinin kok nedenlerine
girilmesi gerekebilir. Eylem onerileri gelistirilmesi konusuna iligkin
ipuclar milakatlanmiz sirasinda ortaya gikmistir. Ornegin gegici ko-
ruma altindaki Suriyeliler igin temas/danisma/orgutleme noktalar
kurulmasi; orgut altyapisi ve olanaklari kullanilarak gegici koruma
altindaki Suriyeliler icin mesleki egitim ve dil kurslari dizenlenmesi;
gegici koruma altindaki Suriyelilerle ilgili 6rgtt tabanina yonelik bil-
gilendirme, yayin egitim faaliyetlerinin organize edilmesi ve eylem
Onerilerine uluslararasi ve ulusal fon destei saglamak igin proje ge-
listirilmesi oneriler paketinin unsurlari arasinda olabilir.

Egitimin suresine iliskin onerilerin gogunlugu 2-3 gun Uzerinde yo-
gunlasmistir. isveren sendikalar, katiimda hedef grubun uzmanlar
olmasi gerektigini belirtmiglerdir. TISK uzmanlar dizeyinde, TESK
Federasyon ve Birlik baskanlari ve genel sekreterleri diizeyinde
bir egitim ongormdustir. TESK'e bagh meslek federasyonlari yerel
dizeyde oda baskanlarinin katiliminin yararl olacagini disinmus-
lerdir. ESOB'lar yerele agirlik verirken, isci sendikalarinda da sube
yoneticileri ve isyeri temsilcilerinin katilacagi egitimler 6n plana gik-
mistir. Tabandaki Uyeler, genelde dncelikli hedef kitle olarak belirtil-
memistir.
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1.Giris:
Arka Plan

2011 yilinda Suriye'de i¢ savasin patlak vermesinin hemen ardindan
Suriye ile 911 km'lik bir sinin paylasan Turkiye'ye bir multeci akini
basladi. 2013'te zaten kriz oranlarina ulasmis olan muilteci akini,
2015 yilinin sonuna gelindiginde gegici koruma altindaki 2.540.784
kayith Suriyeliyle, 6nine gegilmesi olanaksiz gibi goriinen bir multe-
ci sorununu Turkiye gtindeminde surekli kildi. 12 Ekim 2017 itibariyle
gegici koruma altindaki Suriyeli sayisi resmi rakamla 3.235.992'ye

.....

Ulkenin gegici koruma altindaki Suriyelilere verdigi yaniti koordine
eden Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanligi (AFAD), bu slreg ige-
risinde sinira yakin 10 ildeki 26 gegici barinma merkezinde 260 bini
askin gegici koruma altindaki Suriyelinin temel ihtiyaclarini karsila-
yan barinma olanagi sagladi. 31.11.2017 tarihi itibariyle Sanliurfa,
Gaziantep, Kilis, Kahramanmaras, Mardin, Hatay, Adana, Adiyaman,
Osmaniye, Malatya illerinde bulunan gegici barinma merkezlerindeki
Suriyeli sayisi 227.649'dur. Gegici barinma merkezleri disinda ka-
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lan Suriyeli sayisiise 3.132.266'dir. Yani Turkiye'deki gegici koruma
altindaki Suriyelilerin ylzde 93,2'si miulteci kamplari disinda kentsel
alanlarda yasamaktadirlar. Dinyanin genelinde kentsel alanlarda ya-

sayan miltecilerin orani ise ylzde 60'tir (UNHCR, 2017:55).

. Gegici koruma il niifusu ile Barinma
Iller Altindaki kargilastirma Merkezindeki
Suriyeli Sayisi ylizdesi Suriyeli Sayisi

Toplam 3.359.915 4,21 227.649
Adana 167.332 7,60 26.280
Adiyaman 27.585 4,52 8.938
Bursa 133.540 4,60

Gaziantep 346.322 17,54 24.490
Hatay 450.493 28,97 17.838
kahramanmaras 99.004 8,90 17.174
Kayseri 69.045 5,08

Kilis 131.671 100,65 26.508
Konya 96.510 4,47

Mardin 90.455 11,36 2.510
Mersin 186.010 10,49

Osmaniye 47.867 9,17 15.122
Sanlurfa 457.225 23,56 79.839
13 Miilteci ili 2.303.059

istanbul 532.802 3,60

izmir 123.388 2,92

Ankara 92.482 1,73

16 Miilteci ili 3.051.731

Tablo 1'de gorilecegi Uizere gegici koruma altindaki Suriyeli sayisinin
Tdrkiye ortalamasi olan ytizde 4,2'nin tzerinde oldugu muilteci ili ola-
rak adlandirabilecedimiz 13 il bulunmaktadir. Bu 13 miuilteci ilindeki
gegici koruma altindaki Suriyeli sayisi 2.303.059 ile toplam Suriyeli-
lerin ylzde 68,5'idir. Turkiye ortalamasinin tizerinde olmamakla bir-
likte 6nemli sayida Suriyeli barindiran istanbul, izmir ve Ankara’yi da
listeye eklersek 16 ilde yasayan Suriyeli sayisi 3.051.731 ile toplam
Suriyelilerin yizde 90,8'idir. Geri kalan ytzde 9,2 oranindaki Suriyeli
ise 65 ile dagilmis durumdadir.



1. Giris: Arka Plan

Mlteci illerinde yogunlasan gegici koruma altindaki Suriyeliler,
kentsel alanlarda ayrica dislk ve dar gelirli kentsel niifusun yasa-
digr mahallelerde yogunlagmakta, sosyal grup ici dayanisma dina-
miklerinin de eklenmesiyle multeci mahalleleri dogmaktadir. Kent
mudltecilerinin yogunlasmis sosyal varliklari, yerel nifusun Suriyelile-
re karsi ekonomik, sosyal ve guvenlik temelli olumsuz yaklasimlarini
ve dnyargilarini artiran bir etki yaratmaktadir.

Turkiye, Nisan 2014'te ydrdrlige giren, Yabancilar ve Uluslararasi
Koruma YasasI'nin kabulline kadar Suriyeli multecilere fiilen «gegici
korumay rejimi uygulanmustir. O tarihten sonra, Ekim 2014'te, Gegici
Koruma Yonetmeliginin gikariimasi ile de sonunda Turkiye'nin fiili ge-
gici koruma uygulamasi ayrintili bir yasal temele kavusmustur.

Ocak 2016'da, uzun suredir beklenmekte olan, ¢alisma iznine iligkin
kosul ve kisitlamalari belirleyen “Gegici Koruma Saglanan Yabancila-
rnn Calisma izinleri Hakkinda Yonetmelik” yayimlanmistir.

Gegici koruma altindaki Suriyelilerin TUrkiye'nin emek piyasalari, sos-
yal hayati ve sosyal harcamalari Gzerindeki etkisi dramatik olmustur.
Kasim 2017 itibariyle Turkiye'de 15 yas ustu gegici koruma altindaki
Suriyeli sayisi 2.060.929'dur. Suriyelilerin isglictne ve istihdama ka-
tim oranlari konusunda elimizde yeterli veri bulunmamakla birlikte
gok sayida Suriyeli miltecinin kayit disi olarak tarim, insaat, tekstil
ve hazir giyim sektorleri basta olmak Uzere imalat ve hizmetlerdeki
kdguk olgekli isyerlerinde istihdam edildigi; bir bolimunin de gene
kayrt disi olarak esnaflik yaptigi bilinen bir olgudur. Erdogan ve Un-
ver (2015: 45) 2015 yilinda isglici piyasasina dahil olarak bir is sa-
hibi olan Suriyeli sayisini 300.000 olarak tahmin etmektedir. INGEV
(2017:2-3) 27 Nisan-20 Mayis 2017 tarihlerinde mdilteci ntifusunun
ylzde 79'unu barindiran 10 ilde - istanbul, Sanlurfa, Hatay, Gazi-
antep, Adana, Mersin, Kilis, Mardin, Bursa, izmir- toplam 1.282 yiiz
ylze gorlsme ile gergeklestirdigi saha galismasinda, Suriyeli milte-
cilerin isglcune katihm oranini ylzde 48, istihdam oranini ise ytzde
31 olarak tespit etmis ve ezici gogunlugu kayitdisi olmak tzere istih-
damdaki Suriyeli sayisini 650.000 olarak tahmin etmistir.
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31 Kasim 2017 tarihinde ¢alisma ¢agindaki gegici koruma altindaki
kadin ve erkek Suriyeli nifus igin, yerel isglcunln isglcline katilim
ve istihdam oranlarini kullanarak yaptigimiz bir hesaplamanin so-
nuglari asagida Tablo. 2'de verilmektedir.

Tablo 2. Gegici Koruma Altindaki Suriyeli istihdami
Suriyelilerin isgiictine ve istihdama Katiimlari (31.11.2017)

15+yas Erkek

15+ yas Kadin

Toplam

15+ yas

1.134.595

926.334

2.060929

Suriyeli isgucu

818.908

301.058

1.119.966

(isglctine
katilim orani
erkeklericin
%72, kadinlar
igin %32,5
varsayimiyla)
Suriyeli istih-
dam (istihdam
orani erkekler
icin %64,8,
kadinlar

igin %26,7
varsayimiyla)
Kaynak: Gog idaresi Genel Miidiirliigii, TUIK. Kendi hesaplamalarimiz.

737.217 247.337 084.548

Buna gore 31.11.2017 tarihi itibariyle istihdamdaki gegici koruma al-
tindaki Suriyeli sayisiigin Ust sinir 984.000 olarak belirlenebilir. Gegi-
ci koruma altindaki Suriyelilerin 6zellikle de kadin nifusun isgictine
katilim oranlarinin yerel niifusa gore daha diisuk, issizlik oranlarinin
ise daha yiksek oldugu g6z online alindidinda bir is sahibi olan Su-
riyeli ndfusun bu sayinin altinda oldugunu sdylemek dogru olacaktir.

“Gegici Koruma Saglanan Yabancilarin Calisma izinleri Hakkinda
Yonetmelik'in kabul edilmesine ragmen Suriyelilerin kayitl istihdama
gegcisleri konusunda istenilen duzeyde ilerleme kaydedilmemistir.

Gegici koruma altindaki Suriyelilerin Turk isgucu piyasasina ve top-
lumsal iligkilere etkileri hakkinda gesitli arastirmalar bulunmaktadir.
Bu arastirmalar gegici koruma altindaki Suriyelilerin Tarkiye'nin sinir
bolgesi sehirlerindeki ekonomik yasama ve isgucu piyasasina etki-

26



leri konusunda degisik sonuglara varmislardir. Ornegin, Akgiindiz
et al. (2015), gegici koruma altindaki Suriyelilere ev sahipligi yapan
illerde konut fiyatlarinin ve daha az oranda da gida fiyatlarinin artti-
gini tespit ederken; Konuk ve Timen (2015), genel fiyat seviyesinin
goc¢ nedeniyle yaklasik yuzde 2,5 oraninda azaldigini tespit etmis-
tir. Akglindiz et al. (2015) emek piyasalarinda miiltecilerin yerel
halki dislamasina iliskin gok az kanit bulmuslardir. Bununla birlikte,
Carpio ve Wagner (2015) ¢cogunlukla galisma iznine sahip olmayan
multecilerin, ozellikle de tarimda kayit disi, dusuk egitimli, yerel ka-
din iscilerin biylk oranda yerlerinden edilmesine neden oldugunu
tespit etmislerdir. Ancak net yerinden olmanin yani sira, multecile-
rin girisinin daha yuUksek Ucretli kayitl isler yaratarak yerel iscilerin
mesleki gelisimine imkan tanidigini ve multecilerin girisi nedeniyle
galisanlarin kompozisyonlari degistikge ortalama ucretlerin artti§i-
ni belirtmislerdir. Ceritoglu et al. (2017), mdilteci girisinin bir sonucu
olarak, muhtemelen bolgede artan sosyal hizmetlerden dolayi resmi
istihdamda hafif bir artigla dengelenen kayit disi galisan yerel nifus-
ta istihdam kayiplari oldugunu bulgulamislardir. Ucretler tizerindeki
etkinin ise ihmal edilebilir dizeyde oldugunu tespit etmislerdir.

Bununla birlikte, yerel halk, gecici koruma altindaki Suriyelilerin
ekonomi, sosyal harcamalar ve isglicl piyasasl Uzerindeki etkileri
hakkinda son derece olumsuz algilamalara sahiptir. ORSAM (2015)
tarafindan yapilan bir anket, gegici koruma altindaki Suriyelilere ev
sahipligi yapan kentlerde, gorusulenlerin, Suriyelilerin varligi ile is
kayiplari, Ucretlerin diismesi, isten atiima riskinin artmasi, yiyecek
flyatlarinda artis, konut kiralarinin artmasi, egitim ve saglik hizmet-
lerinin kalitesinin dismesi ve i¢ goglin artmasi arasinda guglu bir
iliski oldugunu dusunduklerini ortaya koymustur. Gegici koruma al-
tindaki Suriyelilere yonelik toplumsal tepkiler lzerine yapilan saha
arastirmalari, artan multeci sayisina ve buyuyen kentsel multeci ol-
gusuna paralel olarak, Suriyelilere karsl baslangigtaki hosgortnin
yerini hosnutsuzlugun ya da bazi durumlarda ddsmanhigin aldigini
gostermektedir (Erdogan, 2014; Erdogan ve Unver, 2015; Erdogan,
2017; Navruz ve Gukurgayir, 2015).
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2.Tirkiye'deki Gegici
Koruma Altindaki Suriyeliler
ve ILO'nun Stratejisi

Suriye krizi TUrkiye'yi diinyada en fazla miilteci barindiran tlke duru-
muna getirince, Ulke hiikiimeti kadar Birlesmis Milletler (BM) semsi-
yesi altindaki orgutler de gerek Suriyeli multeciler gerekse yerel hal-
kin karsilastigi sorunlarin goztmune yonelik politikalar gelistirmenin
yollarint aramaya basladilar. Baslangigta insani yardim ihtiyaglarinin
karsilanmasi konularina yogunlasan hizmetler giderek daha fazla
gecgim kaynagi desteklerinin saglanmasi politikalarina yoneldi. Bu
baglamda, BM kuruluslari ve kalkinma ortaklar tarafindan koordine
edilen Bolgesel Miilteci ve Dayaniklilik Planindaki (SRP)" gegim kaynak-

lari baslidr altinda ILO'nun oynayacagi rol de buytk onem kazandi.

Bu baglamda, ILO Turkiye Ofisi Turkiye'deki gegici koruma altindaki

Suriyelilere yonelik U¢ bilesenli bir strateji gelistirmistir:

1 http://www.3rpsyriacrisis.org
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1) Becerilerin, yetkinliklerin ve verimliligin artirlmasi yoluyla
isgucu arzinin desteklenmesi,

2) Is ortaminin iyilestirimesi ve ekonomik biylmenin
desteklenmesi yoluyla isgucu talebinin artirimasi,

3) Kurumsal kapasitenin artirilmasi ve kapsayici kalkinma
politikalari uygulamalarinin desteklenmesi.

oo

ILO, bu strateji kapsaminda hazirladidi “Turkiye'deki Gegici Koruma
Altindaki Suriyeliler ve Ev Sahibi Topluluklar icin insana Yakisir
Is Olanaklarinin  Desteklenmesi Projesi” gergevesinde, isgiici
piyasasindaki zorluklarla daha iyi micadele etmek icin igverenlerin
ve is¢Gi orgutlerinin kurumsal ve operasyonel kapasitelerini artirmay!
ana ciktilardan biri olarak belirlemistir.

Bu baglamda, gegici koruma altindaki Suriyelilere yonelik insana ya-
kisiris ve ¢alisma kosullarinin gelistiriimesinde isci ve isveren orgut-
lerinin rolleri ve kapasitelerini glclendirmek ve farkindaliklarini artir-
mak; egitim ihtiyaglarini tespit etmek igin ihtiya¢ analizi yapiimasini
kararlastirmistir. ihtiyag analizine iligkin Raporun tamamlanmasin-
dan sonra bulgularin, ILO Turkiye Ofisi tarafindan diizenlenen ve isgi,
isveren ve esnaf orgutlerinin temsilcilerinin katilacagdi bir galistayda
sunulmasi ongorulmdastar.

Bu metin, is¢i ve isveren orgutlerinin ihtiyaclarini hem ortak hem de
farklilasan sorunlarini tespit etmeyi ve mevcut durumu, ihtiyaclari ve
sorunlari de@erlendirmeyi amaglayan ihtiyag analizinin nihai rapo-
rudur. Raporda, is¢i ve isveren orgutlerinin gegici koruma altindaki
Suriyelilere yonelik insana yakisir is ve ¢alisma kosullarinin gelisti-
rilmesinde kapasitelerini artirmaya yonelik egitim programi igin de
oneriler yer almaktadir.
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3.Kavramsal Agiklamalar
ve Arastirma Yontemi

Bu raporda ihtiyag kavrami bireysel veya islevsel degil, orgutsel ih-
tiyaglar baglaminda kullanilmistir. ihtiyag analizinde temel olarak
orgdtlerin mevecut performansi ile beklenen performansi arasindaki
acidi tespit etmeye ydnelik normatif bir yaklagim benimsenmistir.

Bu baglamda oncelikle isgi ve isveren orguitlerinin gegici koruma al-
tindaki Suriyeliler icin insana yakisir islerin desteklenmesi konusun-
da yetersizliklerinin olup olmadiginin tespitine galigiimigtir. Daha
sonra, egitimin bu yetersizliklerin giderilmesi konusundaki ¢ozidmun
bir parcasi olup olamayacaginin tespiti yoluna gidilmistir.

Arastirma yontemi olarak niteliksel kiglk dlgekli sosyal projelere
uygun bir de@erlendirme stratejisi olan anket stratejisi segilmistir.
Orneklem cergevesi, (¢ blyiik isci konfederasyonu olan Tirkiye isci
Sendikalar Konfederasyonu (TURK-IS), Hak isci Sendikalar Konfede-
rasyonu (HAK-IS), Devrimci isgi Sendikalar Konfederasyonu (DISK)
ve bu konfederasyonlara bagl sendikalar; Tirkiye isveren Sendikala-
rn Konfederasyonu (TiSK) ve bagli isveren kuruluslar; Turkiye Esnaf
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ve Sanatkarlari Konfederasyonu (TESK), badli Esnaf ve Sanatkarlar
Odalari ve Birlikleri ve Esnaf ve Sanatkarlari Federasyonlaridir.

Anket stratejisi altinda, yukaridaki 6rneklem gergevesinden bir grup,
olasiliksiz, amagl ornekleme yoluyla secilmistir. Amagl ornekleme
(Denscombe, 2000) ile kastedilen, arastirmacinin Suriyelilerin istih-
daminin yogunlastigi sektorlerle ilgili mevcut bilgi durumuna daya-
narak bu sektorlerde faaliyet gosteren orgltleri merkezi veya yerel
dizeyde segcmesidir.

Konfederasyonlara ek olarak secilen isci ve isveren orgutleri, genel
isler haricinde onemli miktarda Suriyeli isgi istihdam eden gida sa-
nayi, dokuma, hazir giyim ve deri, insaat, metal ve genel is kollarinda-
ki orgutlerdir. Yerel yonetim iscilerinin ve igverenlerinin orgutlendigi
iskolu, genel iglerdir. Bu iskolu, isgi ve isveren orgutlerinin isyeri dU-
zeyinde Suriyeli isgilerle karsilastiklari bir iskolu oldugu igin segilmis-
tir. Ancak arastirma streci igerisinde genel iskolunda kayith Suriyeli
isci istihdaminin kisa sureli oldugu ve sinirli kaldigr gozlemlenmistir.

Niteliksel veriler, agirlikli olarak, secilmis kuruluslarla bir soru kila-
vuzu ile kolaylastirilan soru kagidi Gzerinden yUz ylize gorismelerle
toplanmustir. Ihtiyag alanlarinin degerlendirilmesini kolaylagtirmak
icin sorular siniflandinlmis ayrica soru kagdidi kuruluslarin tirt ve di-
zeyine uyumlandiriimistir.

32



4.0rneklem Segimi

4.1 Merkezi Diizey
a. isci Sendikalar

Tlrkiyede sendikalar farkli iskollarinda ulusal dizeyde orgttlen-
mistir. Uc biiyik sendika konfederasyonu bulunmaktadir: En biiytk
konfederasyon olan TURK-IS'e, farkli iskollarinda 6rgitli 33 sendika
(882.496 Ulye), HAK-IS'e 22 sendika (447.930 Uye), DiSK'e 21 sen-
dika (141.490 Uye) bagl bulunmaktadir. Sendikalarin orgitlendigi
sektorler 2012 tarihli iskollar Yonetmeligine gore 20 iskolu olarak
listelenmistir.

isci sendikalarinin gegici koruma altindaki Suriyelilerin insana ya-
kisir islerde galismalariyla insani mulahazalar disinda temel olarak
iki agidan ilgilenebilecegi dusundlebilir: Birincisi, disuk Ucretlerle ve
gok kotu calisma kosullari altinda kayit disi olarak istihdam edilen
Suriyelilerin, isglict piyasalarinda dibe dogru yaris nedeniyle yerel
isgUcunun istihdami, Ucretleri ve ¢calisma kosullari Gzerinde olum-
suz etkileri; ikicisi orgutli olduklan sektorlerde Suriyeli isgilerin kendi
dyeleriyle rekabete sokulmasi nedeniyle toplu sozlesme muzakere-
lerinin olumsuz etkilenmesi ve sendikasizlasmanin artmasi.
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2016 yilinda Turkiye'de calisma izni ile bulunan 56.591 kisi i¢inde
Suriye vatandaslari 7.053 kisi ile ikinci, sirada yer almaktadir (ic isleri
Bakanhgi Gog idaresi Genel Midurligu, 2017: 51). Calisma izinleri
agirlikli olarak hizmetler ve imalat sanayi alanlarindadir.

Saha galismalari kayit disi calisan yaklasik 300.000 Suriyelinin tarim,
insaat, dokuma ve hazir giyim, gida, metal ve cesitli hizmet sektor-
lerinde galistigini gostermektedir (Erdogan ve Unver, 2015). Gegici
koruma altindaki Suriyelilerin galistigr (tarim disi) islerle sendikalarin
orgutlendikleri iskollari arasinda bir paralellik kuruldugunda Gida Sa-
nayi, Dokuma, Hazir Giyim ve Deri, Metal, insaat olmak (zere dort
iskolunun 6ne giktigi gordlmektedir. Henlz yayinlanmamis bir ma-
kalem icin 2017 yilinda yaptigim bir saha galismasinda, Genel isler
iskolunda 6rgitlii GENEL-IS Sendikasi, Seyhan Belediyesinde park
ve bahcelerde calistinlmak tzere gonderilen Suriyelilerle karsilastik-
larini soylemistir. Bir ilk ornek olmasi dolayisiyla genelisler iskolunda
orgutlt sendikalar da bu ¢alisma kapsaminda dusundlmustur.

Yukarida belirtilen bulgular 1siginda ihtiyag analizi kapsaminda de-
gerlendirilmek Uzere segilen konfederasyonlar ve bagli sendikalar
sunlardir (18 6rg(it):

TURK-S | TEK GIDA-IS TEKSIF TURK METAL YOL-iS BELEDIYE-IS
HAKIS | OZGIDAIS | OZIPLIK-S CELIK-iS OZ INSAAT-IS | HIZMET-iS
DISK GIDA- TEKSTIL BIRLESIK DEV YAPI- GENEL-|

s METAL-IS s $

b. isveren orgiitleri

Turkiye'deki isveren sendikalarinin st kurulusu olan TISK, iki kamu
ve Ug yerel yonetim sendikasi dahil olmak Uzere farkli iskollarindan
21 isveren sendikasini catisi altinda birlestirmistir. TISK'e Gye isveren
sendikalarina bagh 9.600 isyerinde 1.230.000 isci istihdam edilmek-
tedir. TISK'e Uye isletmelerin kendileri, yerel veya Suriyeli, dogrudan
kayit digl isgi istihdam etmeyen orta ve buyuk dlgekli isletmelerdir.
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4.0rneklem Segimi

TISK'in insani nedenler disinda gegici koruma altindaki Suriyelilerin
insana yakisir islerde galismalariyla farkli acilardan ilgilenebilecedi
disunulebilir: Birincisi gesitli sektorlerde istihdam edilebilecek po-
tansiyel isglicU olarak; ikincisi kayitli istihdami temel alan isverenle-
rin, TISK yapisi digindaki kayit disi Suriyeli istihdam eden isverenlerin
haksliz rekabetinden korunmasi agisindan; GgincusU kayitl istihda-
mi temel alan isverenlerin kayit disi Suriyeli firmalarin rekabetinden
korunmasi agisindan, doérdincltsu de sayilari yillar iginde artis egili-
mi gosteren Suriyeli kayitl isverenler agisindan’.

Gegici koruma altindaki Suriyelilerin galistiklar igskollari goz 6nlne
alinarak TiSK'e bagl isveren sendikalarindan ihtiyag analizi kapsa-
minda degerlendirilen érgutler sunlardir (TISK'le beraber 5 Org(it):

TISK
Tirkiye Gida Isverenleri Sendikasi (TUGIS) (istanbul)
Tirkiye insaat Sanayicileri isveren Sendikasi (INTES) (Ankara)
Tlrkiye Metal Sanayicileri Sendikasi (MESS) (istanbul)
Turkiye Tekstil Sanayi isverenleri Sendikasi (TTSIS) (istanbul)

a.TESK Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlari Konfederasyonu

TESK, 271 Haziran 2005'de yUrUrltide giren 5362 sayili Esnaf ve Sa-
natkarlar Meslek Kuruluslari Kanunu hikdmleri dogrultusunda men-
suplarina hizmet veren kamu kurumu niteliginde bir meslek kuru-
lusudur. TESK'in il ve ilge dizeyinde kurulmus 3.098 meslek odasi, il
dizeyinde kurulmus, 82 Esnaf ve Sanatkarlar Odalari Birligi (ESOB)
(istanbul'da 2 tane) ve merkezi Ankara'da olan 13 mesleki Federas-
yonu ile sayilari 2 milyonun Uzerinde kayitl esnaf ve sanatkari bu-
lunmaktadir.

TESK'in gegici koruma altindaki Suriyelilerin insana yakisir islerde
galismalariyla farkli acilardan ilgilenebilecedi distndlebilir: Birincisi

| T.C. Ekonomi Bakanligr'nin agikladigi “Turkiye'de Faaliyette Bulunan Yabanci Sermayeli Firma-
lar Listesi"ne gore, Haziran 2015 itibariyle Turkiye'deki Suriyeli firma sayisi 2.827'dir. Turkiye'deki
ticaret ve sanayi odalarina Uye olarak faaliyetlerini sirdiren Suriyeli firmalarin 1.709'u (%60,4)
istanbul'da faaliyet géstermektedir. istanbul'u 471 isletme (% 16,6) ile Gaziantep, 250 isletme (%
8,8) ile Hatay takip etmektedir. Kilis'te 70, Sanliurfa'da 56 ve Kahramanmaras'ta da 22 Suriyeli
firma faaliyettedir. Suriyeli firmalarin faaliyet alanlarinda toptan ticaret (978 firma), tamircilik (606
firma) ve ingaat (288 firma) gibi (i ana grup dikkat gekmektedir (Erdogan ve Unver, 2015). Suriyeli
firma sayisi 2017 yili itibariyle 6.493 olmustur.
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kayith esnaf ve sanatkarin, kayit disi Suriyeli esnaf ve sanatkarin
haksiz rekabetinden korunmasi acisindan; ikincisi kayitli esnaf ve
sanatkarin kayit disi Suriyeli isgi calistiran esnaf ve sanatkarin reka-
betinden korunmasi agisindan; Ggtincus kayit disi Suriyeliisci galig-
tiran esnaf ve sanatkara yol gosterici olmak agisindan; dordiincistu
de sayilari giderek artan Suriyeli kayitll esnaf ve sanatkarin odalara
dyeligi acisindan.

TESK meslek bazinda 14 farkli meslek dalinda federasyonlar olarak or-
gutlenmis bulunmaktadir.  Tim federasyonlarin Genel Merkezi Anka-
radadr.

TESK temsilcileri, gegici koruma altindaki Suriyelilerin klguk de olsa
bir bolimintin hemen her meslek dalinda kayith olarak esnaf ve sa-
natkarlk yaptigini belirtmektedir. Bununla birlikte 6zellikle bakkallik,
berberlik, firincilik, taksicilik/tagsimacilik mesleklerinde kayit disi Suri-
yeli esnaf ve sanatkarlardan sikayet edilmektedir.

istanbul Esnaf ve Sanatkar Odalari Birligi, istanbul'daki Odalara kayitli
110 Suriyeli esnafin mesleklere gére dagiimini soyle vermektedir: 35
market; 24 konfeksiyon isletmesi; 18 berber; 6 tatlici; 10 lokanta; 8 em-
lak komisyoncusu; 6 kasap; 3 kirtasiye.? istanbul'da gegici koruma altin-
daki Suriyelilerin kiiglk kafe (kahvehane), kligUk restoran, tatlici, baha-
ratcl, oto yikama, berber, kadin kuafor, kiiglk imalathane, gerezci, giysi
madgazasi, nargileci, doner biifesi, kuyumcu vb. mesleklerde 1-2 kisinin
calistigi kiiglk isyerleri agtiklar bilgisi mevcuttur (Erdogan, 2017).

Bu bilgiler 1siginda TESK'e bagli asadidaki federasyonlar ihtiyag ana-
lizi kapsaminda degerlendirilmek zere secilmistir (TESK'le beraber
6 Orgut):

TESK
Turkiye Sofdrler ve Otomobilciler Federasyonu
TUrkiye Bakkallar ve Bayiler Federasyonu
Turkiye Berberler ve Kuaforler Federasyonu
Turkiye Lokantacilar ve Pastacilar Federasyonu
Turkiye Finncilar Federasyonu

2 02.07.2015 http://www.milliyet.com.tr/palandoken-suriyeli-korsan-bakkal-taksici-ankara-yerel-
haber-862841/

303.02.2016 http://www.istesob.org.tr/suriyeli-esnaf-kayit-altina-alinmaya-baslandi/
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4.0rneklem Segimi

4.2 Yerel Diizey

Yerel dizeyde Ankara, Bursa, Adana, Gaziantep, Hatay, Mersin ve
Sanliurfa illerinde mulakatlar yapilmistir. Yerel diizeyde gortisme ya-
pilacak isgi sendikalari subelerinin drneklem secgimi, merkezi dlizey-
de kullanilan élgUtlere dayanilarak gergeklestirilmistir. TESK bagla-
mindaki yerel gorismeler TESK'e bagli Esnaf ve Sanatkarlar Odalari
Birligi (ESOB) temsilcileriyle yapilmistir. TISK'in yerel 6rgiiti meveut
olmadigi igin yerel diizeyde TISK baglamli gorisme yapilmarmistir.
Ayrica Ankara'da TEK-GIDA iS'e bagl iki sube, Birlesik Metal'e bagli bir
sube ve Birlesik Kamu-is Konfederasyonuna bagh TARIM ORMAN-IS
ile gorisme yapilmistir. ilave olarak Bursa'da TURK-METALe bagl
bir grup isyeri temsilcisi ile odak grup gorismesi yapilmistir.
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5. Niteliksel Verilerle
llgili Genel Bilgiler

Ihtiyag analizinin dayanacagi niteliksel verileri derlemek amaciyla,
Mayis-Haziran 2017 tarihlerinde, 26'si il diizeyinde olmak Uzere top-
lam 50 mulakat gerceklestirilmistir. Bu mulakatlardan 40’ yuz ytize
gordsme; 7'si yazili anket yanitlari; 2'si telefon mdlakati yontemiyle
yapilmistir. Ayrica isyeri temsilcileri diizeyinde 1 adet odak grup go-
rismesi yapiimistir (EK 7).

isveren sendikalarinin galigmaya ilgisi zayif olmus ve TISK ile yapr-
lan yiz ylze milakat ve INTES'ten gelen yazil yanitla sinirli kalmis-
tir. Esnaf ve isgi Orgttleri galismaya gerek genel merkezler gerek-
se iller diizeyinde yakin ilgi gostermislerdir. Ankara, Adana, Hatay,
Mersin, Gaziantep illerinde yiiz ylize gorisme yontemiyle, Urfa ilinde
telefonla milakatlar gergeklestirilmistir. Yiz ylize gorismeler 45-60
dakika arasi sirmustur. Sendika isyeri temsilcileri dizeyinde bir adet
odak grup gortismesi yapilmistir.

Gorlismelerde kuruluslarin tirl ve diizeyine gore uyumlandiriimis ve
soru kilavuzu ile kolaylastirimis soru kagidi kullaniimistir (EK 2)
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Benimsenmis olan normatif yaklasim baglaminda, arastirma kapsa-
mindaki drgttlerin gegici koruma altindaki Suriyelilerin insana yakisir
kosullarda istihdamini destekleyebilmeleri agisindan mevcut perfor-
manslari ile istenen performanslari arasindaki agigi tespit amaciyla
asagidaki sekiz performans basligi segilmistir.

1) Gegici koruma altindaki Suriyelilerle temas noktalari olusturmak,

2) Gegici koruma altindaki Suriyelilerle ilgili olarak insan haklarini
ve insana yakisir is olanaklarini temel alan dayanismaci ve igerici
politikalar gelistirmek,

3) Gegici koruma altindaki Suriyelilerle ilgili politikalari Uyelere ve Ust
kuruluslara ulastirmak,

4) Gegici koruma altindaki Suriyelilerle ilgili dayanismaci ve igerici
faaliyetlerde bulunmak; insana yakisir is imkanlarini gelistirmeye
galismak,

5) Gegici koruma altindaki Suriyelilerle ilgili konulari sosyal diyalog
organlarinda veya platformlarinda tartigmak,

6) Gegici koruma altindaki Suriyelilerle ilgili sivil toplum orgutleri ve
multeci dernekleriyle isbirligi yapmak,

7) Gegici koruma altindaki Suriyelilerin insana yakisir is olanaklarina
kavusmasit igin yaratici fikir ve faaliyetler gelistirmek,

8) Orgut tabaninin gegici koruma altindaki Suriyelilerin insana yakisir
is olanaklarina kavusmasini destekleyecek icerici ve dayanismaci bir
yaklagima sahip olmalarini saglamak.

Anket sorularinin |. bélimi bu sekiz baslik altindaki mevcut perfor-
mansa iliskin durum tespitine yonelik olarak diizenlenmistir.

Isci ve isveren oOrgdtlerinin gecici koruma altindaki Suriyeliler igin
insana yakisir islerin desteklenmesi konusunda performans agikla-
rinin olup olmadiginin tespitinden sonra, egitimin bu aciklarin gideril-
mesi konusundaki ¢cozimun bir parcasli olup olamayacaginin tespiti
yoluna gidilmistir.

Bu amagla Anket sorularinin Il. Bolimu egitim ihtiyacinin tespitine
ve egitime iliskin onerilere ayrilmistir.
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6. Bulgular

6.1 Boliim I: Mevcut ve istenen Performansa iliskin
Durum Tespiti

6.1.1. istenen performans: Gegici koruma altindaki
Suriyelilerle temas noktalari olusturmak.

Orgltlendiginiz isyerlerinde, kayith veya kayitsiz, Suriyeli calisan var mi?

Suriyeli Gyeniz var mi?

Orglit olarak Suriyelilerle bir araya gelebildiginiz platformlar var mi?

Isci ve igveren orgltlerinin gegici koruma altindaki Suriyelilerin in-
sana yakisir islerde istihdamini destekleyebilmeleri igin her seyden
once bu orgutlerin Suriyelilerle temas noktalarinin olusmasi gerekir.

Bu temas noktalarinin iki farkli mekansal boyutu olacadi disunuil-
mustlr. Bu boyutlardan birincisi isletme/isyeri boyutudur. Orgitle-
nilen isletmelerde/isyerlerinde gegici koruma altindaki Suriyelilerin
kayitl ya da kayitsiz olarak galisiyor olmasi dogrudan bir temas nok-
tasi yaratacaktir.
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ikinci temas noktasi ise yiriitilen faaliyetler, iliski kurulan dernekler,
katilinan toplantilar vb. vasitasiyla Suriyelilerle bir araya gelinmesidir.

TiSK'e bagli isveren orgitlerinin binyesindeki sirketlerde gegici ko-
ruma altindaki Suriyelilerin calismadigi ifade edilmektedir. Ayrica
TISK Uyesi sirketler iginde Suriyeli kimlidi ile 6ne ¢ikan bir isletme
olmadigi da belirtiimektedir. TISK ve bagli isveren sendikalari gegici
koruma altindaki Suriyelilerle herhangi bir baska vesile ile de dogdru-
dan, sistemli bir bicimde bir araya gelmis degildir.

TESK'e bagli esnaf odalan Turkiye'nin her yerinde giderek artan oran-
da Suriyeli esnafi Uye olarak kaydetmektedir. Ancak TESK'te odalara
dye Suriyeliler konusunda toplu bir istatistiki bilgi mevcut degildir.
TESK'in Konfederasyon dizeyinde Suriyelilerle dolayli olarak temas
ettigi bir drnek Turkiye'deki Norveg Multeci Konseyi ve Mesleki EGitim
ve Kiglk Sanayii Destekleme Vakfl (MEKSA) tarafindan Ankara'da
1.000 gegici koruma altindaki Suriyeliye meslek egitimi verilmesi
projesidir. Bunun disinda Suriyeli esnafla veya galiganla Konfederas-
yon duzeyinde dogrudan temas noktasi bulunmamaktadir.

TESK'e badl mesleki federasyonlar, kayit disi olarak galisan Suriyeli
esnafin ve esnaf yaninda kayit disi olarak g¢alisan Suriyeli isgilerin
varligl konusunda fikir sahibi olmakla birlikte binyelerindeki odala-
ra kayith Suriyeliler konusunda net bir bilgiye sahip bulunmamakta-
dir. Bunun nedenini oda kayitlarini gérememeleriyle aciklamislardir.
Mesleki federasyonlarin gegici koruma altindaki Suriyelilerle herhan-
gi bir dogrudan temas noktasi olusmus degildir. Yalnizca bir Fede-
rasyon yoneticisi hijyen egitimi vermek igin gittikleri bir firinda ¢ali-
san Suriyeli bir bayan isciyle egitim sirasinda temas ettigini, ancak
isginin kayitli olup olmadigini bilmedigini sdylemistir. Federasyonlar,
Uye odalarla temaslarl sirasinda esnafin gegici koruma altindaki
Suriyelilerin kayit disi rekabetinden dolayi rahatsiz olduklarini 6gren-
mislerdir. MUlakatlarimiz sirasinda Turkiye Soférler ve Otomobilciler
Federasyonu daha saglikh bilgi verebilmek amaciyla Gaziantep'teki
esnaf odasindan bilgi almak zorunlugunu hissetmistir. Gaziantep'te-
ki oda yetkilisi telefonla su bilgileri vermistir: “Suriyeliler kendi arag-
lariyla taksicilik yapiyorlar. Biz onlarla miicadele ettik. Arapga bilen
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arkadaslarimizla, onlara kayitsiz ¢alismanin yasak oldugunu, vergi
kacirdiklarini, vergi veren araglarimizin hakkini yediklerini séyledik.
Tamam dediler. Ama yapmiyoruz diyorlarsa da el altindan yapiyor-
lar.” Gergekten de bu ornekte goruldugu gibi hemen her meslekte
yerel esnaf gunlik is yasaminda Suriyeli esnafla dogrudan temas
halinde olsa da bu iliski kurumsallasmis bir temas noktasi olarak
Federasyonlara veya TESK’e yansimamaktadir.

Yerel dlizeyde ise giderek artan sayida Suriyelinin esnaf odalarina
kayit oldugu gortlmektedir. Gaziantep ESOB, farkli mesleklerden
kayitl Suriyeli esnaf sayisinin 196 oldugunu ve bu sayinin giderek
arttigini belirtmistir. Kayitsiz esnaf sayisini 400 olarak tahmin ettik-
leri hesaba katilirsa ciddi bir kayith Suriyeli esnaf oranina ulasildig
sOylenebilir. Suriyeli esnafin kaydinda Gaziantep ESOB’'un kamu ma-
kamlari nezdinde surdirdtgu ¢abalarin etkisi oldugu gibi uluslara-
ras| kaynaklardan fonlanan bazi derneklerin gegici koruma altindaki
Suriyelilerle yerel temas noktalari olusturarak Suriyeli esnafa kayit
islemleri igin yardim etmelerinin de rolt olmus gorinmektedir. Ola-
Janustu hal kosullari altinda bu derneklerden bazilarinin faaliyetleri-
nin durdurulmasi’ veya siki kurallara baglanmasi nedeniyle Suriyel
esnafin dernekler kanallyla odalara kaydi durmus gorinmektedir.
Bu temas noktalarinin ESOB'lar tarafindan olusturularak ayni islevin
strdurtlmesi miumkin olabilir. Gaziantep ESOB'un kendi altyapisini
kullanarak cesitli projeler baglaminda gegici koruma altindaki Suri-
yelilere dil ve meslek egitimi veriyor olmasi da onlari egitimler sire-
sinde Suriyelilerle temas haline getirmektedir.

Adana ESOB'un verdigi bilgiye gére Adana'da kayitl Suriyeli esnaf
sayisinin son derece sinirl oldugu anlasilmaktadir. Adana vergi dai-
resinin yapmis oldugu tespitlere gore Suriyeli esnaf sayisinin 1.000'i
buldugunu sdyleyen Adana ESOB yetkilileri, Suriyeli esnaf lye sayI-
larinin yalnizca 16 oldugunu belirtmistir. Ancak Adana vergi yetkilile-
rinin vergi denetimlerini artirmalarina paralel olarak bu sayi artmak-

tadir. “Isletme sahibi vergi kaydini yaptinir, bize gelir oda sicil kaydini

1 Yereldeki mulakatlarimizda s6zl gegen derneklerin arasinda 30 Nisan 2017 tarihli 689 sayili
KHK ile kapatilan Uluslararasi Ortadogu Baris Arastirmalari Merkezi (IMPR) ve Tirkiye'deki faali-
yetleri 8 Mart 2017'de durdurulan ABD merkezli Mercy Corps da bulunmaktadir. Her iki dernek de
Tirkiye Bolgesel Multeci ve Dayaniklilik Plani 2016 — 2017 ortaklari arasindadir.
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yaptirir, bizden aldigi belgeyle belediyeye gider ruhsatini alir.  Butin
bu kayitlar harca tabi. Daha énce Avrupadan fon alan bir kurum, bu
stireclere ve harglarin 6denmesine destek oluyordu. Suriyeli esnaf bu
islemleri yapmazsa her asamada ceza yiyebilir. Isletmesi kapatilabi-
lir. syeri kapatilabilir. Ama biz genelde sicil kaydini yaptirma yéniinde
ikna edip cezalari uygulamiyoruz.” Adana ESOB baskani Suriyeli esnafi
ziyaret edip onlarla konustugunu soylemektedir; ancak bu konusmalar
kurumsal bir iliski ve kayit faaliyetine donismus degildir. Bunun disin-
da gegici koruma altindaki Suriyelilerle bir araya geldikleri bir platform
bulunmamaktadir.

Hatay ESOB'un gesitli mesleklerden 18 Suriyeli esnaf Gyesi bulun-
maktadir. Ancak Antakya'da kayitsiz Suriyeli esnaf sayisi bunun
gok Ustundedir. Kayitsiz Suriyeli esnaf, gerek kayith yerel esnafla
haksiz rekabete girmesi agisindan, gerekse 6rnegin tatlici esnafi gibi
hijyen agisindan ya da izinsiz LPG tlp satan bakkallar gibi gtivenlik
agisindan kent igin gok ciddi bir sorun olarak gorilmektedir. Hatay
ESOB'un esnaf orgutu olarak gegici koruma altindaki Suriyelilerle bir
araya gelebildigi platformlar bulunmamaktadir. Suriyeli oda Uyele-
riyle toplu olarak bir araya gelme yoluna gidilmemistir.

Mersin ESOB'un Suriyeli esnaf tye sayisi 86'dir. Bir kisim Suriyelinin
de Turk esnaf tzerinden kayit yaptirdigi soylenmektedir. Oda yetkili-
leri bu durumun kayit streci hakkindaki bilgisizlikten ya da isyerinin
bir TC vatandasindan kiralandigi durumlarda, kira getirisinin garan-
tiye alinmasi distincesinden kaynaklandigi seklinde yorum yapmak-
tadir. Mersin ESOB'un da gegici koruma altindaki Suriyelilerle bir
araya geldigi herhangi bir platform yoktur.

isci orgutlerinde de konfederasyonlar diizeyinde gegici koruma al-
tindaki Suriyelilerle kurumsal olarak karsilagilan zeminler sinirlidir,
Uluslararasi toplantilar kapsaminda dizenlenen etkinliklerde gegici
koruma altindaki Suriyelilerle karsilagilmasi, Suriyelilerin barinma
merkezlerine yapilan bazi ziyaretler ve HAK-IS 6rneginde oldugu
lzere proje destedi alinarak yurttilen mesleki egitim faaliyetleri bu
kurumsal temaslara ornek olarak verilebilir.
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Ornegin HAK-IS, bagl sendikalarin Uyeleri arasinda gegici koruma
altindaki Suriyeli isgi olup olmadigi konusunun bagl sendikalardan
dgrenilmesi gerektigini belirtirken, Suriyelilerle Dinya insani Zirve-
sinin yan etkinlikleri gibi etkinliklerde bir araya geldiklerini belirtmis-
tir. Ayrica Barinma Merkezi ziyaretleri ve HAK-IS'in Mesleki Egitim
Yoluyla Multecilerin Sosyal Entegrasyonu Projesi de Suriyelilerle bir
araya gelinen zeminlerdir.

TURK-IS ve DISK i¢in de benzer durum sdz konusudur. DISK bu agr-
dan ILO'nun roline dikkat ¢ekerek “Katildigimiz toplantilar icerisinde
ILO tarafindan diizenlenen ‘Is¢i, isveren ve Girisimcilerin [sgiict Piya-
sasinda Karsilastiklari Sorunlar ve Céziim Onerileri Calistayr'nda Suri-
yeli isci ve isverenlerle bir araya gelinmistir” demektedir.

Sendikalar agisindan bakildidinda ise, mulakatlarin ortaya ¢ikardigi
ilk sonug, Turkiye'de sendikal hareketin orgutld oldugu isyerlerinde
bazi istisnai durumlar disinda Suriyeli isgilerin istihdam edilmemesi
ve sendikalar agisindan Suriyeli isgilerle temas noktasinin galisma
yasami degil kentsel toplumsal alanlar olmasidir.

Ug milyonu askin Suriyelinin Tirkiye'nin tim kentlerindeki gérintr
durumlari, yerel halk gibi sendikacilarin da kentsel yagsam alanlarinin
timuUnde Suriyelilerle karsilagsmasina yol agmaktadir. Gegici koruma
altindaki Suriyelilerin sayica goklugu, bazi kentlerin Suriyeli kentleri-
ne dontsmesi ve hizmet sektoriinde Suriyeli isgiler ve hizmet sunu-
cularla karsilasma sikliginin artisi, sendikacilarin Suriyelilerin isgtcu
piyasasindaki yaygin varliginin farkindaligina yol agmaktadir.

Bu genel temassizlik tablosuna karsin sendikalarin Suriyelilerle is-
yerlerinde karsilastiklari hatta Suriyeli iscileri orgutledikleri ornekler
de mevcuttur.

Metal iskolunda sendikasiz isyerlerinde, kicuk isletmelerde, organi-
ze sanayide, atolyelerde, taseron ve fason islerde hatta elektrik priz-
lerinin montajinda eve verilen islerde ¢cok sayida Suriyelinin kayitsiz
olarak galistigi gerek merkezi dizeyde gerekse yerel dlizeydeki me-
tal sendikalari tarafindan ifade edilmistir.

Ayni zamanda metal iskolu ¢ok az sayida da olsa kayitl ve hatta
sendikall Suriyeli isgilerin galismasinin ilk drneklerinin de gorildugu
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is koludur. Tirk Metal Sendikasinin (TURK-METAL) toplam 195.000
dyesi icerisinde, cogunlugu Kocaeli'de olmak Uzere 25 Suriyeli Uyesi
bulunmaktadir. Bu isgilerin galistigi sirket orta Olgekli bir kalip sirketi-
dir. Kalip isinin yerel isgiler tarafindan tercih edilmeyen bir is olmasi
ve ISKUR Muddrlerinin sirketleri arayarak “kayitl Suriyeli galistinn” yo-
lundaki telkinlerinin, bu sinirli sayidaki istihdamin nedeni oldugu diisu-
nlmektedir.

Celik Is Sendikas! (GELIK-IS) da Istanbul TAYSAD Organize Sanayide
bir firmada 12 kayith Suriyeli isgiye rastladigini belirtmistir. Sendikanin
orgutlud oldugu bu isyerindeki Suriyeli isciler deneme sureleri bitiminde
CELIK-IS'e Uye olacaklardir.

Birlesik Metal iscileri Sendikasi (BIRLESIK METAL) Anadolu Subesi,
gegcici koruma altindaki Suriyelilerin  sektorde taslamada, dokiimde
galistigini, bu islerin yerel isgiler tarafindan tercih ediimedigini be-
lirtmistir. Sube yoneticileri, orgutleme yaptiklari bir isyerinde, gegici
olarak gunubirlik islerde calistinlan Suriyelilerle karsilastiklarini ancak
isler surekli olmadidr igin insani nedenlerle mudahale etmediklerini
belirtmistir.

Adana ve iskenderun gibi bolge illerinde ise metal iskolunda cok sayi-
da kayit disi Suriyeliisci galistigi belirtiimekle birlikte, bu isyerleri sen-
dikalarin orgutlu olduklari kurumsal isyerleri degildir.

Turkiye'de Suriyeli isgilerin tekstil ve giyimde galistiklar merdiven
alti imalathanelere iliskin haberler medyada yaygin bir bigcimde yer
almaktadir. 8- 10 yaslarinda ¢ocuklarin ortaci olarak galistirldigi
konfeksiyon atolyeleri kamuoyunun yakindan bildigi bir manzaradir.
Ancak bu isgilerin sendikali tekstil ve giyim isgileri ve sendikalarla bir
temas noktasi yoktur. Sendikalar tekstil ve konfeksiyon iskolunda
daha ¢ok kurumsallagmis, uluslararasi markalara galisan igyerlerin-
de orgutlidir. Uluslararasi firmalarin denetim mekanizmalari oldu-
du igin bu firmalara Uretim yapan yerel firmalarin kayit digl yabanci
isgi calistirarak is kaybi yasamak istemedikleri sdylenmektedir. An-
cak tedarik zincirinin gortindr olan ilk halkalarinda gegici koruma al-
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tindaki Suriyeliler calismamakla birlikte tedarik zincirinin alt ucunda-
ki istihdam kosullarindan sendikalar emin olamamaktadir. ?

Ornegin Oz Iplik-is Sendikasi sunlar sdylemektedir: “Bizim érgditlen-
digimiz isyerleri kurumsal. Oralarda Suriyeli ¢alisan yok. Ama 6rnedin
...... Firmasi fasoncusunun adini bize vermiyor. Bu nedenle bilemiyo-
ruz. Ornegin Ankara'da metruk bir binada ¢anta yapiminda calisan Su-
riyelileri duyuyoruz, Istanbul'da kotgular Suriyeliler olmasa iflas ederiz
diyorlar.  Bir kag yil 6nce Gaziantep'te isyerinde kazan patladi, iki
Suriyeli 6ldi o zaman gergek durum ortaya ¢ikti. Yani sektdrde ¢ok
var. Olgiilemeyen sey de kontrol edilemiyor.”

Tekstil isgileri Sendikasi (TEKSTIL) da 6rgltlenmesini tamamladig
isyerlerinde Suriyelilerin calismadigini ancak Gaziantep'te alan calis-
malar sirasinda bazi isyerlerinde Suriyelilerin ¢alistiklarinin gozlem-
lendigini belirtmistir.

Tekstil ve konfeksiyon sanayi agisindan onemli bir il olan Gaziantep'te
de durum aynidir. Suriyeliler yaygin bir bicimde kicuk isletmelerde ¢a-
lismakta, bu isletmelerin hangilerinin biytk isletmelere fason is yaptigi
bilinememektedir. Bu yaygin uygulamanin etkilerini bir sendikaci soyle
anlatiyor: “Bundan 3 -4 yil 6nce Antep'te cok glizel seyler olmustu.
Uzun mtucadelelerden sonra glnlik calismada 8 saate déntlmdistu.
Issizlik azalmis, (cretler diizelmisti. Simdi ise tersine dénd.”

Gegici koruma altindaki Suriyelilerin yaygin olarak galistigi bilinen in-
saat sektoriinde orgitli olan Turkiye Yol-is Sendikasi (YOL-IS), 6rgiit-
It olduklari isyerlerinin hi¢birinde Suriyeli is¢i olmadigini belirtmekte-
dir. “Insaat iskolunda madenlerde, metal iskolunda isveren akilliysa
zaten bunlari calistirmaz. [s kazalarinin yogun oldugu iskollarinda si-
gortasiz ucuz isglicu diye Suriyelileri calistirmak is kazasi durumunda
isvereni blyuk zora sokar. Suriyeliler daha ¢ok kiguk insaat islerinde
gunubirlikgi olarak ¢alistinimaktadir.™

2 Tirkiye'de konfeksyon sanayi tedarik zincirindeki Suriyeli isgilerle ilgili arastirma sonuglari igin
bkz. Business and Human Resource Center, 2016.

3 2016 yilinda is kazalarinda yagamini yitiren 96 yabanci isgiden 59'u Suriyelidir. Yabanci isgi
olumlerinin 37'si ingaat sektoriinde gergeklesmistir. 21. 02.207 http://www.guvenlicalisma.org/
index.php?option=com_content&view=article&id=18379:2016-yilinda-en-az-1970-isci-yasamini-
yitirdi&catid=149:is-cinayetleri-raporlari&ltemid=236
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Buyuk insaatlarda ana muteahhidin Suriyeli isgi ¢calistirmadigini soy-
leyen sendikacilar, tekstil iskolunda oldugu gibi bazi taseron firma-
larda Suriyeliisci galistiriliyor olabilecegini de eklemektedirler. “insaat
iskolunda soyle bulunabilir. Mesela bir binayi yapiyorsun, sivasini bir
taserona veriyorsun. O taseron belki Suriyeli, Afgan ¢alistiriyor olabi-
lir” Gergekten de Mersin'de Karayollarinin muteahhide verdigi bazi is-
lerde, 6rnegin Antalya yolu Uzerinde, bazi taseron firmalarin menfez
islerinde, kopru yapimlarinda acil islerde gunubirlik olarak Suriyeli
isci calistirdigr belirtilmistir.

Gida is kolunda Suriyelilerin yaygin olarak galistiklari yerler arasinda
finnlar vardir. Tekgida- is Sendikasi (TEK-GIDA) Firincilar Subesinin
orgiitld oldugu firnlarda kayit disi Suriyeli ve sendikali yerli isci ayni
isyerinde birlikte galismaktadir. Sendikanin yetkili makamlar nezdin-
de yaptidi israrli sikayetlere ragmen bu durumun ontine gegileme-
mektedir. Sendikanin 6rgutli olmadidi firnlarda ise Suriyeli galisan
sayisinin ¢ok daha fazla oldugu gorilmekte, bu durum sendikalas-
ma Uzerinde olumsuz etki yaratmaktadir.

Gegici koruma altindaki Suriyelilerin sendikali is glicu ile ve sendi-
kalarla temasa geldikleri istisnai bir durum Alman Uluslararasi Is-
birligi Kurumu (GlZ) fonuyla olusturulan ve Temmuz 2016-Ocak
2017 tarihlerini kapsayan “cash for work” (nakit karsiligi galisma)
projesi kapsaminda, Gaziantep'te 500 ve Adana'da 200 Suriyelinin
(200 Tirkiye vatandast ile birlikte), Gaziantep Blyiiksehir Belediye-
si ve Adana Seyhan Belediyesi'nin Park, Bahge ve Yesil Alanlar Daire-
leri biinyesinde galistinimasidir. 4. Seyhan Belediyesinde 6rgtitli olan
Turkiye Genel Hizmetler Sendikasi (GENEL-IS), bu projedeki isgilerin
Toplum Yararina Galisma Programlarindaki yerel isgiler gibi kisa su-
reli galistinldigini ve gene onlar gibi sendikalara Uye olamadiklarini
ifade ediyor:

“Bunlar bizim iskolumuzda ama iskolumuzda goriinmdyorlar. Yerel
isgiler gibi Suriyeli isciler de sosyal sigorta kayitlarinda bizim iskolu-
muzda gorunmuyorlar. Biz sendika uyeliklerini e-deviet sistemi (ze-

4 http://sgdd.org.tr/cash-for-work/
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rinden iskolumuzdaki sigorta kayitlarina gore yaptidimiz icin kayitl da
olsa onlari sendikali yapamiyoruz.”

Proje hakkinda net bilgileri olmadidinin altini gizen GENEL-IS Ada-
na subesi yoneticileri, bu projenin bir “AB projesi” oldugunu ve Proje
kapsaminda ISKUR kanaliyla yari yariya yerel ve gegici koruma altin-
daki Suriyeli istihdam edildigini belirterek sunlari sdylemistir: “Proje,
Seyhan Belediyesinde 36 ay stre ile 400 is¢i istihdamina iliskin Bir AB
projesiydi. Belediye Baskanimiz bunun 200°UnU Turke gevirdi. 8 ay
sonra bu proje fesih oldu. Artik yok. Sonra bunun ltalyanlarla devam
edecedi yontnde bilgi geldi, ama bilemiyoruz. Yabanci kuruluslarin fi-
nansmani ile yapilan projeler seffaf degil. Sendikanin net bilgisi yok.
200 kigi de Turk alindi proje kapsaminda, onlar da sikintili; islerinden
oldular. Simdilik belediye Suriyeli yok ama bundan sonra olmayacadi-
nin garantisi de yok. Olursa da kétu olur”

Gaziantep'te de gerek BuyuUksehirde gerekse ilgce belediyelerinde,
park ve bahgelerde Suriyelilerin gtinbirlikgi olarak galistinldigi ifade
edilmigtir. “Bunlarin sigortali olduklarini zannetmiyorum. Vatandas
degiller. Belediyelerin sirketlerinde caligtiriliyorlar. Isi alan girket sahibi
yardimci olmak adina ¢alistiriyor. Suriyelilerin sigortali olamayacadini
saniyor. Gozlerimle gordim.”

Gaziantep'te belediyelerde 6rgltli TUim Belediye ve Genel Hizmet
iscileri Sendikasi (HIZMET-IS) sendikasi parkomat yapiminda ozel
sirketin Suriyelileri ¢alistirdigini duyduklarini ancak bu konunun te-
yit edilmedigini belirtmistir. Sendikanin Suriyelilerle temasa gegtigi
bir zemin, barinma merkezlerindeki taseron sirketlerin érgltlenmesi
sUreci sirasinda olmaktadir. Bu sirketlerde Suriyeliler calismamak-
la birlikte sendika Uyesi isgiler kamp ortaminda Suriyelilerle i¢ ige
olmaktadir. HIZMET-IS agisindan bir diger temas noktasi da HAK-
IS'in Suriyelilere yonelik pilot mesleki egitim projesini Gaziantep'te
yUrUtUyor olmasidir.

Hatay'da GENEL-IS, “Belediyelerin yol bakim onarim ihalelerinde iha-
leyi alan firmalarin neredeyse tamami, ustabasi ve ilk ustalar haric,

tas doseme, yol bakimi, kaldirim insaatlari gibi islerde kayitsiz Suriye-
liisci kullaniyor. Hizmet taseronlarinda ve surekli islerde ve park ve
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bahgelerde yok. Ama kanallama alanindaki islerde Suriyeli ¢calisiyor.
Belediyelerin, yoneticilerin bu konuda en az benim kadar bilgisi var.
Mddahil olmuyorlar. Yerel yonetimler valilije bagli sonugta, devletin
kendisi bu ise goz yumuyor. Suriyeliler kayitsiz da olsa ¢alissin para
kazansinlar, bize yuk olmasinlar aylak aylak gezmesinler isteniyor.
Herkes bu durumu gérmezden geliyor.” demektedir.

iskenderun'da, HIZMET-IS, cevre belediyelere hizmet veren, 6rgutli
olduklari buyuk olgekli uluslararasi bir kati atik firmasinda, “toplama-
da” Suriyelilerin calistinldigini sdylemistir.

Tarim ve ormancilik hizmet kolunda galigsan kamu gorevlilerinin sen-
dikalarindan biri olan Tarim Orman-is Sendikasi'nin (TARIM ORMAN-
IS), orgltlendigi isyerlerinde Suriyeli orman isgileri ile yasadigi
karsilasma, yerel yonetimlerde oldugu gibi kamu kesiminin diger bi-
rimlerinde de miteahhit/taseron eliyle Suriyelilerin kayit disi istihda-
mina ornek teskil etmesi agisindan ilgingtir. Bolu, Mugla, Antalya gibi
orman bolgelerinde daha 6nce orman kayldlerinin vahidi fiyatla yap-
tiklarr islerin muteahhit eliyle gordurdlmesi surecinde, siklik bakimi
olan yerlerde orman koyluleri yerine 6nce Turkiye'nin diger illerinden
getirilen yerel isciler daha sonra da kayit disi olarak Suriyeli isgiler is-
tihdam edilmeye baslanmistir. Sendika, once kendi tyelerinin hakla-
rini korumak i¢in orman sahasina kayitsiz Suriyeli iscilerin girmesini
sikayet konusu yapmis, daha sonra da emek 6rgutt olarak Suriyeli
orman isgilerinin haklarini alabilmeleri ve insana yakisir kosullarda
istihdam edilebilmeleri igin bir ¢calisma baslatmistir. Sendika bas-
kani sureci soyle anlatmaktadir: “Bolu, Yigilca, Gélyaka'da Suriyeli
gocmenlerle konustuk, cok zorda olduklarini anlattilar. insanlik disi
kosullarda calisiyorlar. Eskiden bu siklik bakimini Adana Karaisalilar
yapiyordu. 100 siter odunun 40'in1 taseron aliyordu. Simdi 60'ini kendi
aliyor, 40' Suriyelilere kaliyor. Biz bu iscilerle temas kurduk, 6ntimduiz-
deki hafta tekrar gidecegim.”

Sendikalarin buytk ¢ogunlugu icin gegici koruma altindaki Suriyeli-
lerle temas kuracaklari herhangi bir platform mevcut degildir. Suri-
yelilere yonelik faaliyette bulunan ve uluslararasi fonlardan kaynak
temin eden dernekler, faaliyetlerini dogrudan Suriyelilerle temas ku-
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rarak yudrdtmekte, esnaf odalari ve sendikalarla kurumsal bir isbir-
ligine gitmemektedir. Bu derneklerin faaliyetleri de olaganistu hal
kosullarinda ya durdurulmus ya da yavaslatiimistir.

Sonucg olarak Turkiye 1990l yillardan itibaren farkl dlkelerden
dizensiz emek gocl alan5 ve glinimuzde de dinyanin en gok
multeci barindiran tlkesi durumuna geldigi halde analiz dahilindeki
orgutlerin gecici koruma altindaki Suriyelilerle kurumsal temaslari
sinirli diizeyde kalmaktadir. isgi 6rgutlerinin, isyerlerinde gegici ko-
ruma altindaki Suriyelilerle dogrudan temaslarinin sinirli oldugunu
sOyleyebiliriz. ESOB'lar ve esnaf odalari ise, gerek Uyeleri gerekse
galisma ve orgutlenme alanlarindaki kayitsiz ¢alisanlar olarak Suri-
yelilerle giderek artan bir temas halindedir. Ancak bu temasin, Kon-
federasyonlar dizeyinden baslayarak, badli orgltlerde ve yereldeki
oda ve subelerde koordineli, sistemli ve gegici koruma altindaki
Suriyeliler igin insana yakisir islerin gelistirilmesinde etkin birimler
halinde orgltlenmesine ihtiyag bulunmaktadir. Suriyeli esnafi kayda
deger sayilarda uye kaydeden ESOB'larda veya Suriyelileri yogun ola-
rak istihdam eden tekstil, metal, gida, insaat vb. iskollarinda, Suriye-
liler igin insana yakisir isleri desteklemeyi hedefleyen, bu baglamda
da mevcut kayit disi esnaf veya isgileri kayitli istihdama yoneltmeyi
oncelikliamac olarak belirleyen yerel “Temas Noktalari’nin ve bu te-
mas noktalarinin koordinasyonu igin merkezi birimlerin kurulmasin-
da byiik fayda olacaktir. TISK'e bagl isveren sendikalarinin mesleki
ve teknik egitim merkezleri, TESK bunyesindeki EGitim ve Danisman-
lik organ ve yapilari, ISKUR ile TESK arasinda 24.07.2017 tarihinde
imzalanan isbirligi Protokoll gercevesinde TESK'e bagli odalar bin-
yesinde kurulmasi éngorilen ISKUR hizmet noktalari, sendikalarin
egitim ve orgutlenme birimleri gibi mevcut olan altyapi ve organlar-
dan da bu amagla yararlanilabilir. 1LO Turkiye Ofisi de, yurutmekte
oldugu projeler gercevesinde Gaziantep Sanayi Odasl, Hatay Ticaret
ve Sanayi Odasl ve Reyhanl Ticaret ve Sanayi Odasi bunyelerinde
kurmus oldugu destek masalarinda gorevlendirdigi Arapca bilen per-
sonelle hem Suriyelilere hem de Tirkiye Cumhuriyeti vatandagslarina

danismanlik hizmeti sunmaktadir. Bu tarz uygulamalarin sayilarinin
5 Bkz. Toksoz, Erdogdu ve Kaska, 2012
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arttinimasi, basta esnaf odalari ve birlikleri olmak tzere TESK, TISK
ve is¢i sendikalari blnyelerinde de benzer yapilarin olusturulmasi
Oonem arz etmektedir.

6.1.2. istenen performans: Gegici koruma altindaki
Suriyelilerle ilgili olarak insan haklarini ve insana
yakisir is olanaklarini temel alan dayanismaci ve
icerici politikalar gelistirmek.

Yonetim Kurulu/Baskanlar Kurulu toplantilarinda konu giindeme
geliyor mu? Geliyorsa olumlu ve olumsuz yonleriyle hangi konular
konusuluyor?

Orgit temsilcilerinin agiklamalari var mi?

Genel Kurul karari var mi?

isci ve igveren orgutlerinin gegici koruma altindaki Suriyeliler igin
insana yakisir is olanaklarini destekleyebilmeleri igin yabanci iscile-
rin insan haklarini ve galisma haklarini temel alan dayanismaci ve
igerici bir yaklasimi benimsemis olmalar gerekir.

TISK temsilcisinin ifadesine gore gegici koruma altindaki Suriyeliler-
le ilgili konular Yonetim Kurulu toplantilarinda 6zel bir gindem mad-
desi olmamistir. Bazi konusmalarda Suriyelilerin isgucu piyasalarina
etkilerine deginilmistir. Son bir yilin yonetim kurulu kararlari taran-
mis ve gegici koruma altindaki Suriyelilere iliskin bir kararla karsila-
silmamistir. Genel Kurul kararlarinda da Suriyelilere deginilmemistir.

TiSK'in konuya iliskin politikasini yansitan cesitli demegleri vardir.
TiSK'e gore Turkiye'nin Suriyeden kagan halka agik kapi politikasi
uygulamasi ve temel ihtiyaglarini karsilamasi, yerine getirilmesi ge-
reken bir insani sorumluluktur. TISK baslangicta kisa sireli ve gegici
bir durum olarak gorilmesinin aksine, Suriyelilerin uzun bir siire daha
Turkiye'de kalacaklar ya da dnemli bir bolimuntn artik yagsamlarini
Turkiye'de slrdurecekleri gordsindedir. Dolayisiyla, sorunun uzun
vadeli bir bakis agisina sahip, ekonomiyi, calisma hayatini, sosyal ve
kdltdrel uyumu, egitim, saglik, barinma gibi temel hizmet alanlarini
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kapsayan butuncul bir stratejiyle ele alinmasini zorunlu gormektedir.
TiSK Baskani 2017 ILO Konferansinda yaptigi konusmada sunlari
soylemistir: “Gog ve gogmenler, llkemizde hassas bir konudur. Son
altr yilda Turkiye'ye yaklasik 3 milyon Suriyeli siginmis durumdadir. Bu
blyuklikteki bir gbg, Tlrkiye'de ekonomik ve sosyal problemlere yol
acmistir. Bu konuda Turkiye've belirli bazi destekler saglanmistir. An-
cak, bu destek ihtiyaca karsilik gelmekten ¢ok uzaktir. Dunyanin ilgili
sinirlarda daha bUyk felaketler ve trajedilerle karsilasmamis olmasi
tamamen Tlrkiye'nin gosterdidi kararlilik ve fedakarlklarin sonucu-
dur. Daha kuiresel agidan bakildiginda, isglicti gogline kaynaklik eden
bélgelerde; sosyal, cevresel ve siyasi sorunlarin ¢6zlimiine dénlik ola-
rak kuresel ¢apta samimi ve sonug alici ¢abalarla yatinm ve dretim
ortamlarinin desteklenmesi gereklidir."

INTES, 6rguit yonetim toplantilarinda konunun giindeme gelmedigini,
konuya iliskin herhangi bir aciklamalari ve Genel Kurul kararlari
olmadigini belirtmistir.

TESK, gegici koruma altindaki Suriyeliler konusuna genelde kayit disi
Suriyeli esnafin yerel esnafla haksiz rekabetinin yarattigi sorunlar
baglaminda yaklasmaktadir. TESK Genel Baskaninin basina yansi-
yan demecleri de Suriyeli kayit disi esnafin yerel esnaf karsisinda ya-
rattigi haksiz rekabete iligkindir. Ornegin TESK Genel Bagkani basina
verdigi bir demegte, gegici koruma altindaki Suriyelilerin hemen her
meslek dalinda boy gosterdigini ve bunun da T milyon 700 bine yakin
esnaf ve sanatkari olumsuz etkiledigini belirterek, “Ulkemize miilteci
olarak gelen Suriyeliler basta bakkallik, firncilik, taksicilik, tasimacilik
ve berberlik meslegine el attilar. Araclari ile tlkemize gelen miilteciler
bircok bolgede korsan taksicilik ve tasimacilik faaliyetlerinde buluna-
rak sofor esnafimizin helal kazancina gbz dikmis durumdalar. Hatta
zaman zaman Suriyeliler ile sofor esnafimiz arasinda korsan taksi-
cilik ve tasimacilik sebebiyle istenmeyen olaylar ¢cikmaktadir. Olayla-
rin yasandigi Mersin, Adana, Konya ve Sanliurfa gibi birgok ilde oda
baskanlarimiz yetkililere gerekli tedbirlerin alinmasi i¢cin yazili basvu-

ruda bulunmalarina ragmen bir sonug¢ alinamamistir. Sadece Baskent
6 13 Haziran 2017, http://tisk.org.tr/wp-content/uploads/2017/06/13062017.pdf
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Ankara'da 200 askin bakkal dikkani Suriyeliler tarafindan kagak
olarak isletiimektedir. Korsan bakkallik, taksicilik ve tasimacilik yapan
Suriyelilere ceza da kesilemiyor. Ceza kesilse bile neyini alacaksin?
Yani zaman kaybedilmeden Suriyeli korsan bakkal, taksici ve tasima-
cilarin éntine gecilmelidir. Bunun igin yapiimasi gereken mdltecilerin
kamplarda ikamet etmelerinin saglanmasidir. Suriyeli multeciler (lke
genelinde basibos ve durdurulamaz bir haldeler. Acilen Suriyeli multe-
cilerin denetim altina alinmasi sart” demistir’ .

TESK, 2014 yilinda yaptigi Genel Kurulunda gegici koruma altinda-
ki Suriyelilerle ilgili bir karar almamistir, ancak 2016 yilinda yapilan
Besinci Esnaf ve Sanatkarlar Sdrasinda alinan kararlar arasinda
TESK'in  “Komsu ulkelerden (lkemize go¢ edilmesi nedeniyle eko-
nomik kayba ugrayan esnaf ve sanatkarlarin sorunlarinin ¢ozimd,
ekonomik durumlarinin duzeltilmesi ve haksiz rekabete ugramamasi
amaciyla gerekli onlemlerin alinmasi” talebi de bulunmaktadir.

Esnaf ve Sanatkarlarin Uyum Yeteneginin Artirilmasi Projesi (ADAP-
TESK) kapsaminda yapilan Mevcut Durum Analizi Raporu'nda da
esnaf ve sanatkarlarin bakis agisiyla gegici koruma altindaki Suriye-
lilerin firsattan ¢ok tehdit olusturdugu sonucuna varilmistiré,

TESK'in basina yansiyan demeglerinde yerel esnaf yaninda kayit digi
olarak galigan Suriyeli isgilere genelde deginilmedigi gortlmektedir.
Bu konu Suriyeli gocuk isgiler baglaminda Birlesmis Milletler Cocuk-
lara Yardim Fonu (UNICEF) ile ortaklasa yUr(tilecek bir proje kapsa-
minda glindeme gelmis ve TESK'in isyeri denetleme ve danismanlik
gruplari aracih@iyla gonulll olarak bagli isyerlerini denetleyerek Suri-
yeli gocuk isgiliginin buyuk olglide 6nlne gegilecegi agiklanmistir®.

Esnaf Federasyonlari da gegici koruma altindaki Suriyeliler konusu-
na haksiz rekabet baglaminda yaklagmaktadir. Ornegin Berberler
ve Kuaforler Federasyonu, yonetim toplantilarinda Suriyeli esnaf
konusunun, ara ara ve daha ¢ok olumsuz yonleriyle ele alindigini

7 01.07.2015 http://www.hurriyet.com.tr/palandokenden-suriye-tepkisi-29428497

8 19.03.2016 http://adaptesk.org/wp/wp-content/uploads/2016/08/AdapTESK-Projesi-Mevcut-
Durum-Analizi-Raporu-19-Mart-2016.pdf

0 28.05.2017 https://www.tesk.org.tr/tr/yeni/haber_devam.php?id=1823
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belirtmistir. Genelde odalardan gelen sikayetler dile getirilmekte ve
Suriyeli esnafin yaratti§i haksiz rekabetten s6z edilmektedir. 2016
Aralik ayinda yapilan Baskanlar Kurulu toplantisinda da ayni yonde
deginmeler olmustur. Firincilar Federasyonu yonetiminde de konu
Suriyelilerin agtiklar kayit disi firinlar baglaminda ele alinmistir. Bol-
gelerden gelen oda baskanlari belediyelerin ruhsatsiz Suriyeli firinci-
lara goz yumdug@unu dile getirmistir. Yaptigimiz gorismelerde Fe-
derasyonlar esnaf yaninda galisan kayit disi Suriyeli isgiler konusuna
deginmemistir.

lllerdeki ESOB'larin gegici koruma altindaki Suriyeliler konusuna yak-
lasimlari Ust orgutlere benzer niteliktedir. TUmU, konunun yonetimle-
rin gindemine kayit disi galisan Suriyeli esnafin yarattigi haksiz re-
kabet baglaminda geldigini belirtmistir. Tum ESOB'lar gegici koruma
altindaki Suriyelilerle ilgili politikalarini basinla ve kamu makamlariy-
la gesitli vesilelerle paylagmislardir.

Ornegin Adana ESOB soyle demektedir: “Orglit toplantilarinda konu-
suluyor. Bir sekilde zorunlu kalmis, gelmisler; calissinlar, uretsinler,
ama kayit altinda olsunlar diyoruz. Ug ay énce ilimizdeki yabanci uy-
ruklularin kayit altina alinmast igin Valilige bir dilekge verdik, komisyon
kurulmasini istedik. Su an komisyonu kurduk diye ¢agri yapilip top-
lanti yapiimadi. Ama bizim onerilerimiz belediyeler, ticaret ve sanayi
odas, vergi dairesi kanaliyla hayata geciyor; herkes Uzerine diseni
parca parga yapiyor.”

Hatay ESOB: “Glndemimize ¢ok sik geliyor. Olumlu tarafi su: herkes
s6ze baslarken bunlar bizim kardesimiz, savastan kagtilar, onlara sa-
hip ¢ikmamiz lazim diyor, sonra amma... diye devam ediyor. Bize rakip
oldular, kayitlari yok falan. Menfaatler catisinca insanlar bu Suriyeliler
nereden geldiler, basa bela oldular demeye basliyor.”

Mersin Barosu'nun duzenledigi “Suriyeli Siginmacilarin - Hukuki
Statuleri ve Turkiye'de Yasadigi Hukuki Sorunlar” konulu panelde
konusan Mersin ESOB baskaninin sozleri yereldeki esnafin gegi-
ci koruma altindaki Suriyeliler konusundaki tutumunun yansimasi
olarak kabul edilebilir: Suriyelilerin Turkiye'ye kendi istekleriyle gule
oynaya gelmediklerini vurgulayan ve Suriyeliler i¢in insani olarak ya-
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pilmasi gereken ne varsa yapilmasi gerektiginin altini gizen Mersin
ESOB Baskani, konuyu gecici koruma altindaki Suriyelilerin yarattig
ekonomik ve sosyal sorunlar baglaminda ele alarak devam ediyor:
‘Bu kentte bir ticari hayat var ve bu hayatin kendine has kurallari var.
Ticaretin sekil dedistirdigi bir sliregte biz esnaf kesimi olarak zaten
AVM ve zincir market furyalari altinda eziliyoruz ve glinden gtine kan
kaybediyoruz. Biz daha bunlarla miicadele ederken, bir taraftan da bir
gurubun gelip kuralsiz bir sekilde sizin yaptiginiz isin icerisine girdigi-
ni gériyoruz. Maalesef bugiin bu gé¢ yonetiminde sinifta kaldik. Ne
giriste kontroller oldu, kayit altina alindi ne de kentimizde kent yasami
ile alakali bir dlizen, bir go¢ yonetimi uyguladik. Uyguladik diyen varsa
buyursun. Gelen Suriyelilerle ilgili resmi islemlerimizi bile zamaninda
yapamadik. Bu insanlarin blylk bolimu fakir ve gok sikintili ginler
yasiyorlar. Uygun olmayan kosullarda yasam mdicadelesi verenler var.
Amacimiz, Suriyelileri bogmak ya da ezmek degil. Bizim ticari hayatta
kurallarimiz var ve buna herkes uysun, catisma yasanmasin istiyoruz.
Ama ne yazik ki, bu ¢atismalar yasanmaya baslandl. Biz, haksiz re-
kabet ve ¢atisma yasanmamasini, bir diizenin saglanmasini istedik.
Ancak, gegen uzun slreye ragmen bu sistem daha oturmadi. Esnaf
acisindan dayaniimasi gui¢ bir durum haline geldi. Sorun ¢oztilmezse
sikintilar 6ndmdizdeki glinlerde giderek artacak”.’ 2014'te bu sorun-
lari dile getiren Mersin ESOB’un 1,5 yil sonra 2016'da ayni sorunlarin
dzerinde durdugunu gortyoruz. Mersin'e gelen Suriyelilerin hayatta
kalabilmek, evine ekmek goturebilmek adina kuralsizca isyeri agma-
larinin esnafa zarar verdigini dile getiren ESOB Baskani soyle diyor:
“Biz isyeri agarken Tirk mevzuatinin sundugu birgok yukdmlilik var.
Hijyen kurallari var, gida sicili var, tretim izni var. Butin bu ylikdmld-
Itiklere uyulursa isyeri acilabiliyor. Tlirkiye'deki sartlara ve mevzuatlara
gore biz bir trtinu 10 liraya mal edebiliyorsak, onlarin boyle bir izin ve
yUkumldltikleri olmadigi icin bizim 10 liraya Urettigimizi onlar 5 liraya
uretebiliyor. Dolayisiyla ucuz satabiliyor. Ucuza sattijinda da haksiz
rekabet ortami yasaniyor.”

0 13.12.2014 http://www.milliyet.com.tr/suriyeli-siginmacilarin-mersin-e-etkileri-mersin-
yerelhaber-521310/
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Kayit disi Suriyeli esnaf konusunda denetim ve cezalardan yana olan
esnaf orgutleri, esnaf yaninda kayit disi galisan Suriyeliler konusuna
genelde deginmemekte, degindikleri zaman da kayit disi Suriyeli isGi
galistiran ve denetim ve cezalar nedeniyle magdur olan esnafin so-
runlarina dikkat gekmektedirler: Bir Birlik yetkilisi soyle diyor: “Esnaf
yaninda Suriyeli ¢alistininca ceza kesiliyordu. Esnaf orgltleri buna
mdidahale ettiler. Simdi kesilmiyor. Bu bir kriz ortami, esnafa ekstra
yUk getirirseniz olmaz. Kamu idarecileri uyarildi.”

Mersin ESOB Baskani bir demecinde esnafin kayit disi Suriyeli ¢a-
listirmasini kalifiye eleman ve girak bulamamakla agiklamaktadir.
“Yasalarimizdaki yanhs politikalardan dolay kalifiye eleman bulamaz
hale geldik. Ulkemizde 6zellikle 8 yillik temel egitimin baslamasiyla
birlikte giraklik egitim merkezine giden ¢ocuk sayimizda inanilmaz bir
dusus oldu. Bunun onlemi alinmadan 4+4+4 sistemine gegtik. Bu sis-
temin icerisinde de ¢iraklikla ilgili en ufak bir mevzuat yok. Hal boyle
olunca biz bircok sektorde galisacak insan bulamadik. Yani yetistire-
cek yeni ustalar bulmakta zorlandik. Esnaf kalifiye sikintisini Mersine
gelen Suriyeli miltecilerden temin ettiler. Kayit disi ¢alistirilan Suriye-
lilerin, sosyal gtivenlikleri yok, yevmiye usuli ¢alisiyorlar. Boyle olunca
isverenin de igine geliyor. Suriye'den gelen insan gliciinden faydalani-
liyor. Tabi bu ileride tehlikeli de olabilir. Belki esnaf su an igin ucuz is
gliclini bulabiliyor ama bizim ¢ocuklarimiz, Universiteyi bitiren gencg-
lerimiz is bekliyor. Bir de boyle bir sikintimiz var. Bu boyle devam eder-
se ilerde tabi bizim yerli cocuklarimiz da is bulmakta zorlanacak. O
ylizden buna hikumet olarak bakanlik olarak bir diizenleme getirme-
miz gerekiyor. Bizim hi¢ zaman kaybetmeden ara eleman yetistiren
mesleki egitime blylk énem vermemiz gerekiyor. Bununla beraber
de gelen bu muiltecilerin bizim Tlurk mevzuatlarina gore yeniden bir
mesleki egitimden gecirilmesi gerekiyor.”"

Tum ESOB'larin TESK'in gegici koruma altindaki Suriyelilere yonelik
politikasindan haberdar oldugu ve aslinda bu politikanin olusmasina
tabandan gelen tepkilerin yol actigi gordlmektedir. ESOB yetkilileri
Genel Kurullarinda gegici koruma altindaki Suriyelilerle ilgili bir gtin-
dem olusmadigini belirtmislerdir.

1115.08.2016 http://www.mersinhaberci.com/haber/6017/suriye-savasi-mersinli-esnafi-vurdu.html
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Tarkiye'de sendikal hareketin gegici koruma altindaki Suriyeliler ko-
nusuna yaklasiminda, farkli Konfederasyonlara gére sdylem duze-
yinde onemli bir ayrisma bulunmamaktadir. Ancak sendikal orgut-
lenmenin 6rgitlenme dizeylerine gore yani Konfederasyon, sendika
merkezleri ve sube dizeylerine gore bir farklilagsma gorilmektedir.

Konfederasyonlarin gegici koruma altindaki Suriyelilere iliskin ilk
yaklasimi, huktmetin acik kapi politikasinin olumlanmasi ve Suriye-
lilere her tUrll insani yardimin yapiimasina sendikal hareketin de kat-
kida bulunmasi seklindedir. Konfederasyon yonetimleri Hikimetin
Suriye'ye iliskin dis politikasi konusunda farkl gortslere sahip olsa-
lar da multeci sayisinin her gecen yil artmasina ragmen acik kapi
politikasindan vazgecilmesi yoninde bir egilime sahip olmamiglar-
dir. Turkiye'nin agik kapi politikasi uygulamasini insani agidan kagi-
nilmaz sayan Konfederasyonlar, Avrupa Birligi tlkelerinin siginmaci
sayisini azaltmak igin AB ortak uygulamalarinin da disina gikarak tek
tarafli kararlar almalarini ve bazi AB Ulkelerinin sinirlarini siginmaci-
lara kapamalarini kabul edilemez bulmuslardir. Konfederasyonlarin
bu insani yaklasimi gegici koruma altindaki Suriyelilere yapilan insa-
ni yardim kampanyalarina katiimalariyla da somutlasmistir’2. ikinci
olarak Konfederasyonlar yerel isgilerle esit Ucret ve galisma kosul-
larina tabi kayitli istihdam oldugu takdirde Suriyeli iscilerin isglcu
piyasalarina dahil olmalarini saglayacak dizenlemelerden yana ol-
muslardir.

TURK-IS, 2014 yilindaki Bagkanlar Kurulu kararinda gegici koruma al-
tindaki Suriyelilere karsi tavrini soyle formile etmistir: “TURK-IS Bas-
kanlar Kurulu, basta sinir komsumuz Suriye olmak Uzere, Turkiye'ye
go¢ etmek durumunda olanlara insani yardimda bulunulmasini
olumlu karsilamaktadir. Ancak bu misafirligin kalici hale gelmesi, be-
yana dayali kimlik ve ¢alisma izni verilmesi konularinda, daha sonra
bir sorun yasanmamasi igin dikkatli ve titiz davranilmasini gerekli
bulmaktadir. Kayit digi istihdamin ve issizligin daha da yayginlasaca-

122015 yilinda ingiltere iletisim Sendikasi CUW'nin girisimiyle baslayan ve Uluslararasi Sendi-
kalar Konfederasyounu (ITUC), Avrupa Sendikalar Konfederasyonu (ETUC) ve Avrupa sendikalari
tarafindan desteklenen “dayanigma konvoyu’nun malzemelerinin de Turkiye'deki sendikalarin ara-
ciidiyla gegici koruma altindaki Suriyelilere ulastirilacagi agiklanmistir. (03.1.2015 https://disk.
org.tr/2015/11/avrupali-iscilerden-multecilere-kislik-yardim/)
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J1, Ucret seviyelerinin daha da gerileyecegi bir sonucun ortaya ¢ikma-
masi saglanmalidir” (TURK-IS, 2015: 5). TURK-IS'in bir Genel Merkez
Yoneticisi, yaptigimiz gortismede gegici koruma altindaki Suriyelile-
rin TUrkiye'de kalici gorindigudnd, bu durumda da hayatlarini devam
ettirmek icin bir iste galismalar gerektigini ifade ederek sunlari soy-
lemistir: “Calisacaklarsa kayit altinda calissinlar, orglitli calissinlar,
vergi versinler, TC vatandasinin yararlandigi haklardan yararlansinlar;
yarin Suriyeli is¢i simsarligi olmasin. Suriyelilerin ¢alismasina karsi
cikarsaniz yarin gidecek merdiven altinda galisacak; isverenler ucuz
isciligi toplu s6zlesme masalarinda size dayatacaklar. Biz sendikalar
olarak bu konuda masanin bir tarafinda olmallyiz, onlarin da hakkini
aramaliyiz. Dili, dini, irki ne olursa olsun emek kardegiyiz, amacimiz
bir, hepimiz ayni hedef dogrultusunda c¢alisiyoruz, Suriyelilerin kayit-
I olmak sartiyla calisma yasamina girmelerine karsi ¢cikmayi dogru
bulmuyorum.” TURK-IS'in 3-6 Aralik 2015 tarihleri arasinda yapilan
22. Olagan Genel Kurulu'nda, delegeler yaptiklari konusmalarda sik
sik Suriye'deki i¢ savasa ve orada yasanan insanlik dramina atifta
bulunmuslardir. Yine bu genel kurul sirasinda Divan Baskanhgina
verilen bir dnerge ile Suriye sinirlari icerisinde yasayan Bayir Bucak
Turkmenlerinden i¢ savas nedeniyle yasadiklari yerlerden ayriimak
zorunda kalanlarin magduriyetlerini gidermek ve destek olmak ama-
clyla yardim agilmasi onerilmis, oneri genel kurulda kabul edilmis-
tir. Genel kurulu takip eden gunlerde bu amagla bir yardim hesabi
aciimis ve hesapta toplanan 300.000 TL 3.2.2016 tarihinde Hatay
Valiliginde bildirilen hesaba aktarilmistir.

DISK, 2016 yilinda yapilan 15. Genel Kurul sonug bildirgesinde ge-
gici koruma altindaki Suriyeli isgilere iliskin olarak su ifadeyi kullan-
mustir: “Turkiye is¢i sinifinin bir pargasi haline gelen Suriyeli gégmen
isciler basta olmak lzere tim go¢men isgilerin, insanlik disi calisma
kosullarindan kurtariimasi, sinif kardesligi temelinde basta kamu hiz-
metlerine erisim, esit kosullarda calisma ve drglitlenme hakki olmak
lUzere tim haklardan yararlanmast icin ¢alismalar surddrilecektir. Bu
anlamda, irkgiliga, ayrimciliga ve gé¢men karsithidina karsi kararlilikla
mucadele verilecektir”® DISK yalnizca gegici koruma altindaki Su-

13 09.03.2017 https://disk.org.tr/2017/03/disk-15-genel-kurulu-sonuc-bildirgesi/
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riyelilerin degil “baska bir Ulkeden gelerek bu Ulkede alin teri doken
tum gocmen iscilerin, kayit disi galisma kosullarina mahkum bira-
kilmamasini, galisma izni sorunlarinin ¢ézulmesini ve esit haklarla
galistinlmasini”* savunurken, gegici koruma altindaki Suriyelilere
daha dusuk sigorta primi uygulanmasi gibi politikalarin asla disu-
nilmemesi gerektiginin de altini gizmistir. DISK, Suriyeli isgicinin
istihdamini igverenler agisindan cazip kilacak bu tir uygulamalarin
issizlik oraninin yuksek oldugu Turkiye'de yeni bir ucuz isgucu kitle-
si yaratarak ciddi toplumsal sorunlar dogurabilecegi uyarisinda da
bulunmustur.

HAK-IS 2015 yilinda yaptigi 13. Genel Kurul kararlarinda Suriyelileri
de igererek siginmacilar konusunda sunlari séylemistir: “Savas, eko-
nomik, politik ve sosyal nedenlerle (lkesini terk etmek zorunda kalan
siginmacilar igin uygulanabilir, stirddrtilebilir ulusal ve uluslararasi po-
litikalar gelistirilmelidir. Siginmacilar konusu sosyal, siyasal ve eko-
nomik boyutu olan bir uyum sorunu ve glivenlik meselesine déndiis-
mustir. HAK-IS, siginmacilar ile yerel halk arasinda farkli dil, kiltdr ve
yasam tarzindan kaynaklanan sorunlar yasandijina dikkat ceker. Bu
nedenle siginmacilarin bulunduklari toplum ile uyumlastirma faaliyet-
lerine 6nem verilmesine vurgu yapar. HAK-IS uyumlastirma sdirecinin
basarili yénetilmesi durumunda uzun vadede Turkiye'nin toplumsal
zenginligi ve ¢ok kdiltlrli yapisinin gelismesine katki saglayacadina
inanir”’s Hak-IS Genel Baskani da gegici koruma altindaki Suriyeli-
lere calisma izni verilmesi ancak bu dizenlemeler yapilirken isglci
piyasasinin dengelerinin gozetilmesi gerektigini ifade etmistir. “Yurt
disinda yasayan Turkler icin bir sendikacinin ‘Tlrklere is vermeyin’
demesini onaylamiyorsak, bizler de Suriyeliler igin calismasinlar diye-
meyiz. Belli bir mevzuat icerisinde ve Tlrkiye'nin de dengeleri dikkate
alinarak bir dizenleme yapilmali. Calisma hayatini dogrudan ilgilendi-
ren bu diizenlemeler hayata gecirilmeden énce hikimet-isgi-isveren
taraflarinin ve sivil toplum kuruluslari temsilcilerinin katildigi ulusal
ve yerel dlizeyde sosyal diyalog mekanizmalari isletiimeli. Yapilacak

14 13.01.2016 https://disk.org.tr/2016/01/disk-genel-baskani-kani-bekonun-gocmen-iscilerin-
istihdami-uzerine-aciklamasi/

15 24.10.2015 http://www.hakis.org.tr/uploads/files/13.ogkkararlari.pdf
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dlzenlemeler sosyal taraflarin da gérusleri alinarak ve hassasiyetleri
dikkate alinarak hayata gegirilmelidir” ' HAK-IS arastirma kapsamin-
daki sorumuza verdigi yanitta da gegici koruma altindaki Suriyeliler
konusunun Yonetim, Baskanlar Kurulu ve il Baskanlari Toplantilarin-
da siklikla gtindeme alindigini ve yayinlanan sonug bildirilerinde ko-
nuya yer verildigini belirtmistir. HAK-IS Suriyeliler konusunun insani
bir problem oldugunu, “Genel olarak basta Suriye olmak lizere Ulke-
sinde yasanan savas ve siddet ortamindan kacarak Ulkemize siginan
gdemen kardeslerimiz icin uygulanabilir, strdurdilebilir, ulusal ve ulus-
lararasi politikalarin gelistiriimesi, diinyanin dért bir yaninda mazlum-
larin ugradigi zulmun son bulmasi, tim didnyada demokrasinin galip
gelmesi ve barisin kazanmasini” dilediklerini ifade etmektedir.

Ozet olarak ifade edersek, her (ic Konfederasyonun da gegici
koruma altindaki Suriyelilere karsi uygulanan acgik kapi politikasina
onay verdigini, ancak Suriyeli sayisinin goklugu nedeniyle, isgutcu
piyasalari tzerinde yaratilacak olumsuz etkilerden endise duydugunu
soyleyebiliriz. Her (¢ Konfederasyon da bu olumsuz etkilerin
azaltilmasi igin gegici koruma altindaki Suriyelilerin yerel isgilerle esit
galisma kosullarinda kayitliistihdamini saglayacak diizenlemelerden
yana bir tutum takinmaktadir. Alti gizilen 6nemli bir konu basta
Avrupa Birligi ulkeleri olmak Uzere gelismis Ulkelerin Suriyeli
multecilere kapilarini agmak ve yardimda bulunmak konusundaki
yetersiz destegidir. Soylemsel olarak ise DISK'in sdyleminde sinif
dayanismasi 6n plana gikarken, TURK-IS'in styleminde isglcu
piyasalari Uzerindeki olasi olumsuz etkiler, HAK-IS'in sdyleminde
hiikimetin gegici koruma altindaki Suriyelilere yonelik politikalarina
uyumlu bir entegrasyon anlayisi 6ne ¢ikmaktadir.

Orgutlt olduklar isyerlerinde gecici koruma altindaki Suriyelilerle
karsilagmalari istisnai olan sendikalarin, Suriyelilerle ilgili herhangi
bir 6zel politika gelistirmedikleri, bu konuyu Konfederasyonlarin biin-
yesinde ele alinan genel bir politika alani olarak gordikleri sGylene-
bilir. Gegici koruma altindaki Suriyelilerin ¢calisma haklarina iligkin
yonetmeligin Ocak 2016'da kabultinden sonra sendikalar Suriyelile-

16 13.01.2015http://aa.com.tr/tr/turkiye/hak-isten-suriyeli-istihdamina-destek/84721?amp=1
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rin isglicU piyasalarina olasi etkileri Gzerine disinmeye baslamislar,
ancak yonetmelik sonrasinda gecen bir yil icinde de Suriyelilerin ka-
yitli istihdaminin son derece sinirli kalmasi nedeniyle 6zel bir ¢calis-
ma igine girmemigslerdir. Bir sendikacinin ifadesiyle “Suriyeli muilteci
konusu sendikacilar arasindaki sohbetlerde yer alsa da sendikal
gundemde yer almis sayilmaz.” Gegici koruma altindaki Suriyelilere
iliskin olarak sendikal diizeydeki tepkilerde insani milahazalar ikinci
planda kalirken, Suriyelilerin isgtict piyasasi Uzerindeki olumsuz et-
kileri on plana ¢ikmistir. Sendikalar bu olumsuz etkilerin giderilmesi
icin Suriyelilerin kayith ¢alismalarinin saglanmasini ve ucuz isgticu
olarak yerel isgiici ile rekabete sokulmamasini savunmaktadir. Ote
yandan Avrupa ulkelerinin gog politikalarina iliskin elestirel yaklagim-
larin yani sira, “Suriye i¢ savasina yol agan emperyalist politikalarin”
roll ve multeci sorununun kokenindeki savaslarin durdurulmasi ge-
rektigi de sendikacilarin ifadeleri arasinda yer almaktadir. Sendika
Genel Merkezlerinin gegici koruma altindaki Suriyelilere yonelik poli-
tikalarina iliskin ornek ifadelere asagida yer verilmistir:

TURK-METAL: “Yénetim toplantilarinda genel Trkiye meselelerini
konusurken Suriyeli multeciler konusu da gundeme geliyor. Suriyeli
multecilerin - sorunlari baglaminda degil de bizi endiselendiren
boyutlariyla konusuluyor. Bizim Uyelerimiz agisindan gercek bir tehdit
olarak gortilmedigi icin konuya daha uzadiz. Basin agiklamamiz veya
genel kurul kararimiz yok. “

CELIK-IS: “Su ana kadar gtindemimize gelmedi. Subelerden de boyle
bir konu gelmedi. Ama Suriyeli mdlteciler konusu istihdam ve sosyal
acidan sorun haline geldikgce bizim de gundemimize girecek. Clnku
yerel kayit disi azalirken Suriyeli ¢alisanlar kayit disilidi artiriyor. O
nedenle oturup konusmamiz gerekecek. Basin agiklamamiz veya
genel kurul kararimiz yok.”

OZIPLIK-IS:  “Yonetimde Suriyeli muiltecilere  yardim  konusunu
konustuk. Ayrica Suriyeli is¢gilerin ¢alisma kosullarinin bizi olumsuz
etkiledidini konustuk. Daha c¢ok kayit disilik lzerinde durduk. Bir
de Ingiliz Avam Kamarasindan gelenler vardi. Suriyelileri editmek
istiyoruz diye geldiler. IndustriALL aracilidiyla bizi buldular. Istanbulda
Suriyeli miltecilerle ilgili toplanti yaptik. Biz onlara dedik ki okul projesi
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yapin devletle, Suriyeli cocuklari egitin. Pek memnun olmadilar.”

TEKSTIL-IS: “Orglitli oldugumuz isyerlerinde bu konuda bir hareketlilik
bulunmadigi icin yonetim toplantilarinda bu konu ele alinmamistir.”
derken basina verdigi demeclerle bu konudaki politikalarini agikli-
Ja kavusturmustur: “Hukdmetin de yanlis politikalariyla bliylyen ve
buyuk bir insanlk dramina dondsen Suriye i¢ savasi magdurlarinin
onemli bir bolimu Turkiye'de yasam micadelesi vermektedir. Irak’ta
ve Suriye'de mezhep ayrimcilidina dayali gatismalar, isgaller, kiyimlar
bir taraftan yogun insan gocleri yaratirken ayni zamanda Turkiye
ekonomisini de olumsuz etkilemektedir. Guneydodu'dan baslayarak
bircok kentimize yerlesen Suriyeliler, kayit disi ekonominin ve
istihdamin da bir parcasi haline getirilmeye baslanmustir. Suriyeliler
yasamak icin kole gibi calismaya mecbur birakilmaktadir. Bakan,
Suriyelilere kimlik dagitilacagini ve acik islerde calisma olanadi
sunulacagini sdylemektedir. Sinirlarin  kuralsiz bigcimde agiimasi
Turkiye sinirlari icinde kalan Suriyelilerin hukuki durumunu da belirsiz
hale getirmistir. Kimlik verilmesi, hi¢ olmazsa Suriyeli siginmacilarin
kayit altina alinmasina katki sadlayacaktir. Bu gibi durumlarda
olagan ve hukuka uygun olan uygulama, insani bakimdan uygun
kosullarda olusturulacak kamplarda siginmacilarin misafir edilmesi
ve tum gereksinmelerinin devletler tarafindan karsilanmasidir. Her ne
kadar kayitl da olsalar, Suriyeli siginmacilar yine ucuz is gucu olarak
degerlendirilecek, Tiirkiye vatandaslarinin isleri de tehlike altinda
girecektir."” “Suriyeli kardeslerimizin buyuk ¢ogunlugu her seylerini
geride birakarak tlkemize siginmiglardir. Caresiz kalan Suriyeli sigin-
macilar firsatcilar tarafindan kayit disi veya kagak galistiriimaktadir.

Bunun sonucunda;
1) Kendi vatandaslarimiz igsiz kalmakta, aghda mahkdm olmaktadir.

2) Suriyeli siginmacilar karin  tokluguna, kolelik kosullarinda
galistinlmaktadir.

3) Devlet vergi ve sigorta primi gibi kayiplari nedeniyle dolayli
vergileri, sirtimizdaki yukleri artirmaktadir.

17 06.10.2014 http://disktekstil.org/suriyeli-multecilere-kimlik-bir-sorunu-yeni-sorunlar-
yaratarak-cozemezsiniz.html
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4) Ayni isi kayith sekilde yapan igyerleri haksiz rekabet kosullar yu-
zlnden kapanma noktasina gelmekte, isgiler issiz kalmaktadir®
OZGIDA-IS: “Suriyeli miilteciler konusu toplantilarda giindeme geliyor
tabii. Bizim bir diizenimiz var. Patronlar yari fiyatina Suriyeli ¢alistirirsa
lyelerimiz igini kaybeder diye Urklyoruz. Suriyelilere yardim etmek
de lazim; zaten devlet sosyal hizmetler olarak onlara yardim ediyor.
Huikiimetimiz sunu yaptik bunu yaptik diyor. Biz de diyoruz ki sen bu
3,5 milyon Suriyeliye bakiyorsun; ama esas Tirkiye'deki 25.000 gegici
isginin sorununu ¢6z. Benim isgim Suriyeli kadar degerimiz yok mu
diyor.”

GIDA-IS: “Yonetim toplantilarinda Suriyeli mdilteciler konusu glindeme
gelmektedir. Olumsuz yonlyle yani sendikal érgltlenmenin oniinde
engel olusturdugu gorustyle; fakat olumlu yonlyle de yani Suriyeli
mdiltecilerin artik Turkiye is¢i sinifinin bir pargas! oldugu ve sermayeye
karsi Turkiyeli isgiler ile Suriyeli is¢ilerin ortak drglitlenmesi gerektigi
gorusuyle..”

YOL-IS: “Sohbet olarak konusuluyor. Ama Suriyeli miltecilerin is
bulmasi, calismasi anlaminda degil. Biz bu insanlar niye geldiler.
Savas niye ¢ikti onu konusuyoruz. Suriyeliler kiblelerini medeniyete
insanlida donmus bir Ulkeydi. Nasil bu hale geldiler. Onu tartisiyoruz.
Iraklilar, Afganlardan ¢ok hep Suriyeliler Uzerinde duruluyor.
Avrupa'yi rahatsiz etmemeleri icin bunlari bizim ulkemizde nasil
tutariz diye ugrasiyorlar. Multeci sorununun ¢ézumd emperyalizmin
¢ozumdune bagh. ILO bu soruna ¢6zum ariyorsa once emperyalizm
sorunu ¢ozllmeli. Bu insanlarin yasadiklari (lkelerin yeralti yer Usti
zenginliklerini ellerinden alirsaniz bu mdiltecilik strer. Gerisi palyatif,
gunu kurtarma ¢ozdmleridir”

TARIM ORMAN-IS: “Bu konuda 10. Nisan 2017 tarihinde alinmis séyle
bir genel kurul kararimiz var. “1980 sonrasi dtinya genelinde uygulanan
neo-liberal politikalar sonucu (kapitalist politikalar) yasanan ekonomik
ve fiili savaslardan etkilenen yoksul lilke (az gelismis-gelismekte olan)
halklarinin daha iyi yasam kosullarina ulasmak adina gog ettikleri
bilinmektedir. Gelecekte dlinyanin en temel sorunu gé¢cmenler ve
siginmacilar sorunu olacaktir. Oncelikle, sorunun kokten ¢6zimii

18 10.12.2016 http://disktekstil.org/gaziantepli-isciler-birleselim-zoru-birlikte-asalim.html
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icin savas politikalarina karsi, ortak bir cephenin olusturulmasi
gerekmektedir. Ayrica gerek savas nedeniyle gerekse yoksul
llkelerden kagarak (ilkemize siginan siginmacilarin insanca yasam
kosullarinin olusturulmasi, hukuki statuleri ve istihdam politikalarinin
olusturulmasi igin taraf olmak.’ BWI'nin Kongresine bu yaklasimi
tasiyacagiz. Gogmenlerin insani kosullara kavusturulmasi yetmez,
emperyalist politikalara son verilmesi ve savasin durdurulmasi
gerekir”

Il diizeyinde yaptigimiz gorismelerde de gegici koruma altindaki
Suriyeliler konusunun esas olarak isgucu piyasalarina olumsuz etki-
leri baglaminda ele alindi§i gozlemlenmistir. Sendika subeleri bagli
olduklari konfederasyonlarin Suriyelilere iligkin politikalarini genel
olarak bilmekte ve benimsemektedir. Gegici koruma altindaki Su-
riyelilerin kayith istihdami, multecilerin insana yakisir is olanaklarina
kavusmasi agisindan degil, yereldeki isgilerin is olanaklari ve galig-
ma kosullarinin kotdlesmemesi agisindan savunulmaktadir.

Mulakatlarimiz sirasinda sikga karsilastigimiz bir durum, isgi sendi-
kalarinin Suriyelilere saglanan gegcici koruma statlsi hakkinda ye-
terince bilgi sahibi olmamalaridir. ~ Suriyelilerin vatandas olmadik-
lari icin kayitli istihdama dahil olamayacaklar ya da sendika Uyesi
yapllamayacaklari yolunda genel bir yanilgi gorilmektedir'®. Bazi
sendikacilar, orgutlendikleri sektorlerdeki Suriyeli isgilerin kayit altina
alinabilecegini ve sendikalara Uye olabilecegini; bu konuda sendikal
orneklerin oldugunu ilk kez mulakatlarimiz sirasinda duymuslardir.

Gene sikga karsilastigimiz bir baska durum, yerelde gegici koruma
altindaki Suriyelilerin isglict piyasalar Uzerinde yarattigi olumsuz
baskilarin giderilmesi taleplerinin ilgili kamu makamlarinca ¢ozime
kavusturulmayacagi konusundaki yaygin kanidir.

Sendikalarin gerek genel merkezler dizeyinde gerekse subeler du-
zeyinde Suriyelilere saglanan gegici koruma statusune iliskin mev-
zuat hakkinda bilgilenmeye ihtiyaglarn oldugu gortlmektedir. Ayrica,
gegici koruma altindaki Suriyelilere iliskin butunlesik, uzun vadeli ve
¢OzUm odakli bir politika tartismasinin da gerek genel merkezler ge-

19 Gogmen isgilerin sendikal haklari igin bkz. Erdogdu, 2013.
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rekse subeler diizeyinde 6nemli bir ihtiyag oldugu gorilmektedir.

Tum orgltler agisindan, TiSK'in ifadesiyle “sorunun uzun vadeli bir
bakis acgisina sahip, ekonomiyi, calisma hayatini, sosyal ve kultirel
uyumu, egitim, saglik, barinma gibi temel hizmet alanlarini kapsayan
bdtincdl bir stratejiyle” ele alan bir politikanin gelistiriimesi, gegici
koruma altindaki Suriyelilerle ilgili olarak insan haklarini ve insana
yakisir is olanaklarini temel alan dayanismaci ve igerici politikalarin
temelini olusturacaktir.

6.1.3. istenen performans: Gegici koruma altindaki
Suriyelilerle ilgili politikalari, orgiitlere, liyelere ve (st
kuruluslara ulagtirmak.

Sendika yayinlarinda gegici koruma altindaki Suriyelilerle ilgili ko-

nulara yer veriliyor mu?
Sendika egitimlerinde gegici koruma altindaki Suriyelilerle ilgili ko-

nular yer aliyor mu?
Uyesi oldugunuz uluslararasi orgutlerin toplantilarinda gegici koru-

ma altindaki Suriyeliler konusuna yer verdiniz mi?

Isci ve isveren orgltlerinin gecici koruma altindaki Suriyeliler igin
insana yakisir isleri destekleyebilmeleri, insan haklarini ve insana
yakisir is olanaklarini temel alan dayanismaci ve igerici politikalar
gelistirmelerine ama ayni zamanda da bu politikalari farkli érgdtlen-
me duzeylerine ve hepsinden onemlisi tabandaki dyelere ulastirma-
larina bagl olacaktir. Bu sendikal artikilasyonu gerceklestirmenin
araclan sendika yayinlari, egitimleri ve sendikal toplantilardir.

TISK, yayinlarinda gegici koruma altindaki Suriyelilerle ilgili konulara
yer verdigini ifade etmistir. Ornegin isveren Dergisinin Kasim-Aralik
2014 sayisi gegici koruma altindaki Suriyelilere ayrilmis, dergide isgi
sendikalarinin konfederasyon baskanlarinin goruslerine de yer veril-
mistir. TISK'in bu alanda yaptigi énemli bir katki da, Suriyeli sigin-
macilar olgusunun ekonomik ve sosyal boyutlarinin incelenerek, is
dunyasinin konuyla ilgili goruslerini degerlendirmek ve politika yapi-
cilara dnerilerde bulunmak amaciyla Hacettepe Universitesi GOg ve
Siyaset Arastirmalari Merkezi (HUGO) isbirligi ile “Turk is Dinyasinin
Turkiye'deki Suriyeliler Konusundaki Gériis, Beklenti ve Onerileri”
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baslikll bir arastirma gergeklestirmis olmasidir (Erdogan ve Unver,
2015). Bu arastirma ile ekonomik agidan énemli goriilen 18 ilde
(istanbul, izmit, Bursa, Ankara, Konya, Kayseri, Malatya, Gaziantep,
Sanliurfa, Hatay, Adana, Kahramanmaras, Mersin, izmir, Antalya,
Mugla, Denizli ve Van) saha calismasi yapilarak is adamlari, sana-
yi, ticaret ve esnaf odalar yetkilileri, STK temsilcileri, vilayet ve be-
lediye yetkilileri ile gorismeler gergeklestirilmistir. Konfederasyon,
arastirmanin amacinin “Suriyeli siginmacilar olgusunun ekonomik ve
sosyal boyutlarinin incelenerek, is diinyasinin konuyla ilgili gorislerini
degerlendirmek ve politika yapicilara énerilerde bulunmak” oldugunu
ifade etmistir (Erdogan ve Unver, 2015:5).

TiISK Konfederasyon olarak toplantilar, sempozyumlar ve galistay-
lar dizenlemektedir. “Biz editim vermeyiz, lyelerimiz icin toplantilar
sempozyumlar dizenleriz. Gegen sene is mufettisleri ile sempozyum
duzenledik, giindeme gelmedi. Ama onimuzdeki donemde gundeme
gelecek.  Katildigimiz toplantilarda giindeme geliyor. Is Sagldi
Guvenligi Genel Mldurltgd'nin dizenledidi bir toplantida Suriyeli
multecilerin is saghgi guvenligi ile ilgili gorsel bir malzeme ile is sagligi
ve guivenligi ile ilgili temel 6nlemlerin yayin haline gelmesine iliskin bir
oneri gindeme getirmistik.”

TiSK, uluslararasi diizlemde Suriyeli miltecilerden cok genel olarak
go¢ konusunu gundeme getirmekte, Suriyeli multeciler de bu bag-
lamda ele alinmaktadir. TISK Uluslararasi isverenler Konfederasyo-
nunun Gog¢ Komisyonuna Uyedir. Ayrica Kiresel Gog ve Kalkinma
Forumunun toplantilarina katilmaktadir.

INTES'in yayin ve egitim faaliyetlerinde gegici koruma altindaki Suri-
yelilere iliskin konular yer almamaktadir. Diger isveren sendikalarin-
da da benzer durum s6z konusudur.

TESK'in, bagl Federasyonlarin ve illerdeki ESOB'larin gegici koruma
altindaki Suriyelilere iliskin yayin ve egitim faaliyetlerinin olmadigi
belirtilmistir.

Isci sendikalari konfederasyonlarinda durum farklidir. Gegici koru-
ma altindaki Suriyeliler ile ilgili olarak Konfederasyonlarin yaptikla-
r yayinlar meveuttur. Oregin DISK, Konfederasyonun yayin organi
Arastirma Dergisi DISK-AR'In 2015 yilindaki 4. sayisini “isci Sinifi ve
Gog” bashigr altinda topladi§l akademik makalelere ayirmis ve bu
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kapsamda gegici koruma altindaki Suriyelilere iliskin makalelere de
yer vermistir (DISK, 2015).

HAK-IS 3 ayda bir diizenli olarak yayinlanan HAK-IS Dergisinde Kon-
federasyonun goris ve onerileri cercevesinde gegici koruma altin-
daki Suriyelilere yer verildigini; egitimlerde Suriyelilerin entegrasyon
sorunlariyla birlikte, bu sorunun insani bir sorun oldugunun alti gizile-
rek isyerlerinde bu vizyonla hareket edilmesi istendigini belirtmektedir.

TURK-IS, 2016 Ocak ayinda Gegici Koruma Saglanan Yabancilarin
Calisma izinlerine Dair Yonetmelikin benimsenmesinden sonra,
“Suriyeli Mlteciler ve Galisma Hayatina Etkileri” konulu bir anket uy-
gulayarak Uye sendikalarin, iskollarinda galisan Suriyelilerin sayisi,
dcretleri, sosyal guvenlik durumu, is saghdr ve gtivenligi, calisma su-
releri, diger calisma kosullari ve issizlige etkileri konusunda bilgiler
derlemistir. Sendikalar bu ankete verdikleri yanitlarda gegici koruma
altindaki Suriyelilerin isgucu piyasalari ve toplumsal yagsam uzerin-
deki olumsuz etkilerinin altini gizmislerdir (TURK-IS, 2016).

Sendika yayinlarinda sinirli sayida da olsa gegici koruma altinda-
ki Suriyelilerle ilgili bilgilendirici yazilarin yer aldigi gortlmektedir.?
Cogu sendikada sendika egitmenlerinin kendi inisiyatifleriyle konu-
yu glindeme getirmeleri disinda gegici koruma altindaki Suriyeliler
konusu sendika egitimlerinde ayri bir baslk olarak yer almamustir.
Ancak egitimler sirasinda katilimcilardan Suriyeliler ve isguici piya-
salarina etkilerine iliskin sorular gelmektedir.

Gerek konfederasyonlar gerekse bagl sendikalar ITUC, ETUC ve
Kiresel Sendikalarin gesitli toplantilarinda gog ve Suriyeli multeciler
konusunda goruslerini dile getirmislerdir.

Yereldeki sendika subeleri, katildiklar egitimlerde gegici koruma al-
tindaki Suriyelilere iligskin bir konu basliginin yer almadigini belirtmis-
lerdir. HAK-IS'in mesleki egitim projesi baglaminda Gaziantep'te yap-
tig1 toplantida Sube yonetimleri diizeyinde bir katiim saglanmistir.

Ela, E.D. (2016), “Miilteciler Geldi, Hos mu Geldi", TURK-METAL, Nisan, Sayi 201, s. 30-32.
Genel-is sendikasinin iki ayda bir yayinlanan Emek Gazetesinin 141. Sayisinda ‘Diinya'da ve
Tiirkiye'de Suriyeli Miilteciler” dosyas! bulunmaktadir. GENEL-IS, 2016, Emek Gazetesi, Sayi 141,
s. 16-17 http://www.genel-is.org.tr/emek-gazetesi-141-sayi,2,116314#.WS6EW_DyjlU  Genel-is
ayrica internet sayfalarinda konuya yer vermistir.(http://www.genel-is.org.tr/20-haziran-dunya-
multeci-gunu-suriyeli gocmenler,2,11833#.WQYCwWROGPIU)
0Oz Iplik-ls Sendikasi basin danigmani Didem Boztag'in yénettigi ‘0’ isimli kisa film Suriyeli bir
cocuk isginin yagsamindan kesitler vermektedir.

(http://www.oziplikis.org.tr/tr/data.asp?id=1098)
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Sendikalarin gegici koruma altindaki Suriyelilere iliskin farkli konular-
da yayinlarini artirmalari ve genel olarak emek gogune ve 6zel olarak
Suriyelilere iliskin temel konularin sendikal egitimlere dahil edilmesi
bir ihtiyag olarak belirmektedir.

Yayin ve egitim ihtiyacinin ozellikle TESK agisindan daha da oncelikli
bir konu oldugu soylenebilir.

6.1.4. istenen performans: Gegici koruma altindaki
Suriyelilerle ilgili dayanigsmaci ve igerici faaliyetlerde
bulunmak; insana yakisir is imkanlarini gelistirmeye
caligmak.

v Asagidaki konularda eylemsel faaliyetiniz oldu mu?

Gegici koruma altindaki Suriyelilere insani yardim

Gegici koruma altindaki Suriyeliler icin mesleki egitim

Gegici koruma altindaki Suriyelilere hukuki destek

Gegici koruma altindaki Suriyelileri 6rgutleme galismasi

Gegici koruma altindaki Suriyelilerin kayit disl istihdaminin 6nlenmesi

Isci ve isveren orgitlerinin gegici koruma altindaki Suriyelilerle temas
noktalari olusturmalar, Suriyeci multecilerin insan ve galisma haklari-
ni savunan igerici politikalar geligtirmeleri, bu politikalar egitim, yayin
ve toplantilar yoluyla 6rgtitin tim kademelerine yaymalari, gegici ko-
ruma altindaki Suriyeliler i¢in insana yakisir islerin desteklenmesinde
beklenen performansin birinci kademesi olarak distndlebilir. ikinci
kademe isGi ve igveren orgutlerinin bu politikalari hayata gecirmeleri
ve gecici koruma altindaki Suriyelilerin insana yakisir is imkanlarini
gelistirmeye yonelik faaliyetlerde bulunmalandir.

TISK, Konfederasyon olarak eylem diizeyinde herhangi bir faaliyeti ol-
madigini belirtmektedir. Uye isveren sendikalarinin da Suriyeliler icin
bu tur galigmalari olmadigi sdylenebilir.

TESK, Konfederasyon dizeyinde, Ekim 2016-Ocak 2017 dénemin-
de Ankara'daki Multeciler ve Ev Sahipligi Yapan Topluluklarin Mesleki
Egitimi Projesi cergevesinde Norveg Miilteci Konseyi ile MEKSA Vakfi
tarafindan Ankara'da 500 kisiye ytksek kaliteli meslek egitimi veril-



mesi ve bunun sonucunda bu kisilerin MEB tarafindan taninan birer
sertifika almalarinin saglanmasini gergeklestirmistir. Bu kapsamda
Asgcilik, Kuaforlik, Bilgisayar Tamirciligi, Terzilik, Terciimanlik, Yoneti-
ci Asistanli§l, Satis Gorevlisi ve Cocuk Egitimi kurslari dizenlemistir.

TESK'in UNICEF ile ortaklasa yurutllecek bir proje kapsaminda isyeri
denetleme ve danismanlik gruplar aracilidiyla gonulli olarak bagl
isyerlerini denetleyerek Suriyeli gocuk isciliginin oniine gegilmesine
yonelik projesi de hayata gectiginde kayit disiligin dnlenmesi kapsa-
minda 6nemli bir faaliyet olacaktir.?’

Suriyeli esnafin kayit altina alinmasi ve odalara Uye yapilmasi TESK
ve bagli odalarin gegici koruma altindaki Suriyelileri orgutleme gaba-
larinin bir yansimasi olarak ele alinmalidr.

TESK Suriyeli esnafin kayit altina alinmast igin ISKUR'un Bagkanlgin-
daki Gegici Koruma Altindaki Suriyelilere Yonelik Ekonomi, isglcl ve
Kalkinma Calisma Grubu ve Gegici Koruma Altindaki Suriyelilere Yo-
nelik 2016 Eylem Planina katkida bulunmus ve Gnerilerini maddeler
halinde ISKURa iletmistir.

TESK’e bagli Federasyonlar genelde gegici koruma altindaki Suri-
yelilerle ilgili dogrudan bir faaliyette bulunmamislardir. Berberler ve
Kuaforler Federasyonu Hatay ve Gaziantep'ten gelen kayit disi Suri-
yeli esnafa iliskin sikayetleri ilgili ESOB'lara yonlendirmistir. Firincilar
Federasyonunun hijyen egitimlerinden firinlarda galisan Suriyeliler
de yararlanmistir,

illerdeki ESOB'larin gegici koruma altindaki Suriyelilerle ilgili gesitli
faaliyetleri oldugu ancak tim ESOB'lar i¢in koordineli ve sistemli bir
faaliyet tablosundan bahsedilemeyecegi soylenebilir. Arastirmami-
zin kapsamindaki illerden, Gaziantep, Adana ve Sanliurfada MEKSA
Mesleki Egitim Merkezleri ¢esitli mesleklerde egitim verilebilmesinin
altyapisini saglamaktadir.  Ornegin Gaziantep, mesleki egitim mer-
kezleri altyapisi ve deneyimi ile mesleki egitim konusunda aktif olan
bir Birliktir. GESOB MEKSA isletmeleriisti Egitim Merkezi, Metal,
Makine, Ahsap Isleri; GESOB MEKSA Mesleki Egitim Merkezi, Oto-
motiv, Konfeksiyon, Bilisim, Elektrik-Elektronik, Dodal Gaz, Asansor,

21 28.05.2017 https://www.tesk.org.tr/tr/yeni/haber_devam.php?id=1823
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Otomasyon, GESOB Hizmet Binasl, Bayan Kuaforligu, Hijyen, Giri-
simcilik, Is Saglig ve Guvenligi egitimleri igin kullanilimaktadir. Gazi-
antep ESOB yetkilileri Suriyelilerin de bu egitimlerden yararlandigini
ve talep eden Suriyelilere Turkge ve mesleki egitim imkani sundukla-
rini belirtmistir. “Suriye'de bir meslek yapiyorken gelmisler, burada da
mesleklerini yapmak istiyorlar. Once galisan insanlara ulasip onlari
bizim yasal mevzuat hakkinda bilgilendirip belgelendirme yapiyoruz.
Calismayanlara da talep ettikleri mesleklerle ilgili programlar gelistirip
dondrlere sunuyoruz. Tirkge egitim verip ardindan mesleki egitime
aliyoruz. Egitimi verecek altyapimiz var. Egitim merkezlerimiz var.
Uluslararasi kuruluglarin  katkisi maddi yonden, disardan MEB
editmenlerini ve kendi egitmenlerimizi kullandik. Altyapi bizden, geri
kalan uluslararasi kurulustan. Bunu Sanliurfa'da da yaptik.” “Suriyeli
siginmacilar mesleki egitim istiyoruz diye kendileri basvuruyorlar.
Biz bir ilan yayinladik, onlarin aralarinda ¢ok iyi bir iletisim var.
Bizde ylzlerce bagvuru var. Proje buldugumuz olglide bu talepleri
karsiliyoruz." GESOB Suriyelilere yonelik bu mesleki egitimlerin SO-
DES, GIZ ve ILO destekli oldugunu belirtmektedir (Ercan, 2016).

ILO’nun Sanliurfa Esnaf ve Sanatkarlar Odalari Birligi ile yapti§i pro-
tokol gergevesinde; Sanliurfa Evren Sanayi Sitesi'ndeki isletmeleriis-
tl Egitim Merkezi'nde Sanlurfalilara ve Suriyelilere yonelik olarak
20'ser kisilik siniflarda CNC Programlama kursu, Kaynakgilik kursu,
Plastik Boru Tesisatl, Gazalti Kaynagi, Otomotiv Lastik Onarimi ve
CNC Programlama egitimleri planlanmis ve yapilimistir. 22 Benzer
sekilde Adana Esnaf ve Sanatkarlari Odalari Birligi de ILO Turkiye
Ofisi ile birlikte Suriyelilere yonelik mesleki egitimler ve Turkge kurs-
lari gergeklestirmektedir. 2017 yili icerisinde 7 Turkge kursu ile 140
Suriyeliye ulasiimistir. Kuaforlik, asgl asistanligi, diiz dikis, is onlugu
dikisi, sentetik boyacilik, mobilya doseme dikisi, boru tesisatciligl,
oto lastik tamir ve servisi branslarinda verilen mesleki egitimlerden
de toplamda 140 Suriyeli ve Adanali faydalanmistir.

Suriyelilere egitim agisindan bir baska ornek Antakya'da Esnaf ve
Sanatkarlar Kredi Kefalet Kooperatifi kanaliyla verilen Tirkce ders-

2221.04.2016 http://www.ilo.org/ankara/news/WCMS_473289/lang--tr/index.htm
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leridir. “Bir tarihi evimiz var, restore ettirdik, Halk Egitim ile birlikte
Suriyelilere Turkge dersi veriyoruz. Gok da ragbet var.”

Yukarida belirttigimiz, ESOB'lara Suriyeli esnafin kaydolmasinin ko-
ordineli bir orgltlenme kampanyasinin sonucu olmadigi anlasiimak-
tadir.  Egitimlerde veya sosyal gevrede karsilasilan Suriyeli esnaf,
odalara kayit i¢in tesvik edilmistir.

Bu konudaki faaliyetleri hakkinda ayrintili bilgi olmamakla birlikte Ulus-
lararasi Baris Arastirmalari Merkezi (IMPR), Mercy Corps Turkiye'nin
bir programi olan Gaziantep Merkezli Malumat Toplum Bilgilendirme
Merkezi, Mersin merkezli Suriye Sosyal Toplulugu?® gibi, uluslararasi
fonlarla galisan STK'larin da bazi durumlarda kayit masraflarini da
karsilayarak Suriyeli esnafi odalara yonlendirmelerinin kayitl Suriyeli
esnaf sayisinin artmasinda rolt oldugu dusindlebilir.

"Antakya'da Aksaray mahallesinde, Avrupa Birligi ile baglantili saniyo-
rum bir dernek var. Suriyeli 3-4 kisi, 7-8 de Trk var. Dediler ki biz Suri-
yelilere galisma izni aliyoruz. Isyeri agmalarina yardim ediyoruz. Orada
bir uzman gocuk vardi. Beni bir kag kez arad, prosedurleri sordu.”

"Mersin'de gegici koruma altindaki Suriyelilerin odalara yelikleri ken-
diliklerinden oldu. Mutlaka onlara yardim eden kuruluslar vardir. Su-
riye Sosyal Toplulugu isimli 2012 yilindan beri faaliyet gésteren bir
dernek var. Finansmani yurt disindaki donorler (zerinden. QOrada
multecilere hukuki vb. bilgilendirmeler yapiliyor. Bize Uyelige ne ka-
dar yansimistir bilemiyoruz. Burada kayit olma sureci gogten 4-5 yil
sonra damlaya damlaya gelen bir sureg. Bir kismi yurt disina gitmek
istedigi icin kayitlardan uzak duruyor. Mersin'de Tirk-Arap Is Adam-
lari Dernegi var. ihtiyag duyduklari konularda onlar da yardim ediyor.
Ama butin bu g¢alismalarin bize kurumsal yansimasi ne kadar oldu
bilemiyoruz.”

Tdm ESOB'lar, Suriyeli esnafin kayit disiigini dnlemek Gzere ilgili
kamu makamlarina basvurduklarini ancak bu konuda genelde bu
kayit disiligin Gstlne fazla gidilmedigini belirtmislerdir.

Suriyelilere insani yardim konusu ise daha gok kisisel dizeyde ol-

23 20.04.2016 http://epochtimestr.com/index.php/sosyal-suriye-toplulugu-turkiyenin-en-onemli-
suriye-toplulugu-olma-yolunda
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mus, yardim kampanyalari desteklenmekle birlikte dogrudan ku-
rumsal insani yardim yapilmamistir.

Gegici koruma altindaki Suriyelilerin insana yakisir iglere kavusma-
lar agisindan ESOB'larin ozellikle altyapisi bulunan illerde mesleki
egitim deneyimleriyle 6nemli katkida bulunabilecekleri soylenebilir.
Bu baglamda ESOB'larin Suriyelilerin mesleki egitimlerine donuk
uluslararasi ve ulusal projelerde ortak olarak daha fazla yer alma-
lari desteklenmelidir. Ornegin MEB Mesleki ve Teknik Egitim Genel
Mudurldgundn, Subat 2017'de “Gegici Koruma Altindaki Suriyelilerin
Mesleki Egitime Erisimlerinin Artinimasi” igin kurdugu Komisyona,
Esnaf ve Sanatkar Odalan Birligini de dahil etmesi olumlu bir adim
olmustur.

Tabanda, esnaf ve sanatkarlarin, Suriyeli kayit disi esnafin haksiz
rekabetinden sikayetci olmalarinin, esnaf orgltlerini gegici koru-
ma altindaki Suriyelilere insani yardim disindaki konularda destek
olmakta daha gekingen davranmaya yonelttigi soylenebilir. Ancak
Suriyeli esnafin kayit igine girmesini saglamak Uzere verilen ulusla-
raras! desteklerin, STK'lar Uzerinden degdil de TESK ve bagli esnaf
orgutleri ile dogrudan yapilacak projelerle kullandirlmasi halinde bu
gekingenlik mutlaka asilacak, Suriyeli esnaf, oda Uyesi olarak tim
faaliyetlerde yerini alabilecektir.

TURK-IS, DISK ve HAK-IS'in Suriye miiltecilerle ilgili eylemsel faali-
yeti gecici koruma altindaki Suriyelilere insani yardim yapmis olma-
laridir. HAK-IS insani yardimin yani sira Gaziantep ve Kilis'te, Gazi
Universitesi, islam Toplumu Milli Goriis Hasene Dernegi (IGMG),
Almanya ve Cojep International, Fransa ile birlikte camasirhane ve
bulasikhane gorevlisi mesleklerinde 20 saati teorik 80 saati pratik
olmak Uzere mesleki egitimi iceren bir sosyal entegrasyon projesi
baslatmistir. Proje kapsaminda basili ve gorsel Sosyal Entegrasyon
Rehberi hazirlanmasi, yerel halkin gogmenler, multeciler ve siginma-
cllara donik on yargilarinin tespit edilmesine iliskin olarak, Gazian-
tep ve Kilis illerinde yasayan 250 vatandas uzerinde durum tespit
analizi yapllmasi ve benzeri sosyal entegrasyon faaliyetleri de bu-
lunmaktadir.
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Sendika genel merkezleri gibi subeler de insani yardim konusunda
Konfederasyonlarin insani yardimlarina katiimak veya bu yardimla-
rn multecilere iletmekte rol oynamislardir.  Hizmet-is Gaziantep ve
Adana subeleri sube olarak da insani yardim alaninda ¢aba harca-
diklarini belirtmislerdir. Sendikalarin sube duzeyinde butge imkanla-
nnin kisithhgr ve "kendi yoksuluna yardim” egilimi insani yardimlari
kisitlayan faktorler olarak 6ne cikmaktadir. Sendikacilar Gzellikle
mahallelerindeki Suriyelilere “sahsi yardim "da bulunduklarini da be-
lirtmislerdir.

Sendikalarin Suriyeli isgileri 6rgttlemek igin 6zel bir galismalarr yok-
tur. Metal iskolu 6rneginde oldugu gibi sendikal orgutlenmenin ol-
dugu igyerlerindeki az sayida kayitli Suriyeli isginin sendikalara Uye
olduklan gorulmektedir.

Esnaf odalari gibi sendikalar da Suriyeli kayit digi istihdaminin 6nlen-
mesi agisindan ilgili makamlara bagvurduklarini ancak bir sonug ala-
madiklarini belirtmektedirler. Bu konuda denetimlerin yapiimadigi,
yapllan sikayetlerden sonug alinmadi§i kanisi son derece yaygindir.
Bu kani, Suriyelilerin kayit digi istihdaminin onlenemeyecedi, hatta
bunun politik bir tercih oldugu fikrine yol agmaktadir. Suriyelilerin
yalnizca esnaf yaninda ve hizmet sektoriindeki kayit disi isgiler ola-
rak degil, sanayide ve orta oOlgekli isletmelerde de kayit disi isgiler
olarak istihdamiyla mucadelede bir garesizlik duygusunun hakim
oldugu gorilmektedir.

“Suriyelilerin kayit disi istihdaminin 6nlenmesi konusunda hep sikayet
ediyoruz. Maliye 15 yillik verginin pesine dusuyor. Ama Suriyelilerin
kayit disi calistiriimalari konusunda ayni hassasiyet yok. Ornedin dev-
let isterse firinlarda ¢alisan kayit disi Suriyelileri tespit edebilir. Giris
¢ikisi kapatir bulur. Devlet hepsini biliyor.”

“Sikayet etmenin faydasi yok. Devlet tesvik ediyor. Valilige gitseniz
yanit alamazsiniz.”

“50 finndan ortalama 401nda Suriyeli calisiyor. Ama dniine gegemiyo-
ruz. Sikayet ediyoruz. ok ettik. Calisma Bakanligina sikayet ettik. Ba-
kanlik bu basvurumuzu reddetti. Sebep, kimlik numaralarini vereme-
misim. Herhangi bir sonu¢ alamadik. Yazili basvurular yaptik. Valilik,
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emniyet kacak mi diye bakiyor, sigortasina bakmiyor. Belediyeler de
hi¢ bir sey yapmiyor. En son emniyetten birinin yonlendirmesiyle Emni-
yet Genel Miidirligtine basvurduk. Emniyet Genel Mdddirliigi bitdin iloe
Emniyet Muddrluklerine yazi ¢ikardi. Bize yanit vermelerini istedi. Onlarin
bir kag tanesinden yanit aldik, denetim yaprslar, iki kisi bulmuslar onlar
da TC vatandasi olmuslarmis .”

HAK-IS Konfederasyonunun projesi kapsaminda Gaziantep'teki
mesleki egitim hazirliklari disinda sendikal camiada Suriyeliler icin
mesleki egitim girisimine rastlanmamistir. Gegici koruma altindaki
Suriyelilerin sendikalara herhangi bir konuda yardim veya bilgi icin
basvurduklari genelde gorilmemistir.

TARIM ORMAN-IS, orman isletmelerinde muteahhit veya taseron
yaninda kayit disi olarak galistirilan Suriyelilerin ¢calisma haklar ko-
nusunda bir brosur hazirlamistir. Ancak Turkge olarak hazirlanan bu
brosurtin Suriyeli iscilerden gok sektorde calisanlari bilgilendirmeye
yonelik oldugu gortlmektedir.

Sonug olarak, gecici koruma altindaki Suriyelilerle ilgili dayanismaci
ve icerici faaliyetlerde bulunmak agisindan isveren sendikalarinin
fazla aktif olmadigi, esnaf ve isgi orgltlerinin ise insani yardim ve
mesleki egitim alaninda bazi girisimlerde bulunduklar soylenebilir.
Isveren sendikalarinin mesleki egitim anlaminda ciddi bir alt yapi-
lari ve deneyimleri bulunmaktadir. isveren orgditleri, gecici koruma
altindaki Suriyeliler i¢in insana yakisir is projelerini gelistirmek tzere
kamu kurumlar, uluslararasi orgttler ve isci sendikalariyla ortak bir
platformda bulusabilirler. TESK ve bagl orgtitler agisindan ise koor-
dineli bir kayit kampanyasinin Suriyeli esnafin kayith istihdama geg-
mesinde 6nemli bir adim olacagi soylenebilir. Esnaf yaninda galisan
kayit disi Suriyelilerle ilgili olarak, dncelikle gocuk isciligin onlenmesi
icin TESK'in igyeri denetleme ve danismanlik gruplarinin harekete
gecirilmesi ve MEB Mesleki ve Teknik EgJitim Genel Muddrlugundn
“Gegici Koruma Altindaki Suriyelilerin Mesleki Egitime Erigimlerinin
Artirlmas!” i¢in kurdugu Komisyonda?4, Esnaf ve Sanatkar Odalari

24.03.02.2017 http://mtegm.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2017_02/06103159_img-170206104352.pdf
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Birliklerinin aktif rol oynamasi olumlu katki yapacaktir. Ontiimiizdeki
dénemde ISKUR ile TESK arasinda 24.07.2017 tarihinde imzalanan
Isbirligi Protokolii gergevesinde TESK'e bagl odalar biinyesinde ku-
rulmasi 6ngorilen ISKUR hizmet noktalarinin? da TESK'in ve bag-
li orgutlerin gecici koruma altindaki Suriyeliler igin insana yakisir
is imkanlarnin gelistiriimesine katki yapmalarinda onemli araglar
olacagi disundlebilir. isci sendikalari ise her seyden 6nce sektorel
duzlemde kayit disi Suriyeli iscilerin sorunlari, galisma kosullari ve
galisma haklari agisindan kendi iclerinde bir farkindalik yaratmali ve
Suriyeli isgilerle dayanisma eksenleri gelistirmelidir.

6.1.5. istenen performans: Suriyeli iscilerle
ilgili konulan sosyal diyalog organlarinda veya
platformlarinda tartismak

Orglitliniiziin temsilcileri gecici koruma altindaki Suriyelilerle ilgili olarak
sosyal diyalog organlarinda bir goris belirtmis midir?

OrgUtinizin temsilcileri Gog idaresi Genel Midirligu ve Calisma ve
Sosyal Guvenlik Bakanligr binyesindeki gogle ilgili danisma kurullarinda
yer almak igin bir girisimde bulunmus mudur?

Orgiitiiniiziin temsilcileri il istihdam ve Mesleki Egitim Kurullarinda gegici
koruma altindaki Suriyelilerle ilgili konulari gtindeme getirmis midir? Getir-
misse hangi gorisleri savunmustur.

Uluslararasi kuruluslar ve/veya kamu kuruluglari tarafindan diizenlenen
gegcici koruma altindaki Suriyelilerle ilgili toplantilara katildiniz mi?

TiSK ve TURK-IS'in de belirttigi gibi merkezi diizeydeki sosyal diya-
log organlarindan Ugli Danisma Kurulu ile 10. ve 11. Calisma Mec-
lislerinde gegici koruma altindaki Suriyelilerle ilgili herhangi bir konu
gundeme gelmemistir.

IsGi ve isveren orgitleri, Gog idaresi Genel Midurligi ve Calisma ve
Sosyal Guvenlik Bakanhdi (CSGB) binyesindeki gogle ilgili danisma
kurullarinda yer almak icin herhangi bir girisimde bulunmamuslardir.

TISK, 76 ilde istihdam ve Mesleki Egitim Kurullarina katilmakta an-

2524.07.2017 http://www.tesk.org.tr/tr/mevzuat/17/2017058ek1.pdf
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cak bircok ilde ozel sektor kanallyla temsil saglayamadiklari icin
kamu isveren sendikalari kanaliyla temsil saglanmaktadir. TiSK'e
gore onlar da Valinin bulundugu kurul ortamlarinda fazla bir gorus
ortaya koymamaktadirlar. il istihdam ve mesleki egitim kurullarin-
dan TiSK'e Suriyelilerle ilgili bir geri bildirim olmamustir.

TURK-IS, orgiit temsilcilerinin il istihdam ve Mesleki Egitim Kurulla-
rinda paylastiklari konulari genel olarak TURK-IS'e iletmediklerini ifa-
de etmistir. Ancak arastirmamiz vesilesiyle Suriyelilerin yaygin ola-
rak yasadiklari Gaziantep ve Hatay illerindeki il temsilcileri ile yapilan
gorisme sonucu il istihdam ve Mesleki Egitim Kurullarinda gegici
koruma altindaki Suriyelilerle ilgili konularin glindeme geldigi tespit
edilmistir. Her iki ilde de Suriyelilerin kayit disi galismalariyla ilgili so-
runlar yasandigi ama bu konuyla etkin bir micadelenin s6z konusu
olmadigi sdylenmistir.

HAK-IS, orglt temsilcilerinin, il istihdam ve Mesleki Egitim Kurulla-
rinda Suriyelilerle ilgili konulari gindeme getirdiklerini; Suriyelilerin
Turkiye'de kalici olacaklari varsayimindan hareketle, mesleki egitim-
lerinin Gnemine vurgu yaptiklarini; mesleki egitimin kayitsiz calisma-
yI da 6nleyecedi yolunda gorus belirttiklerini ifade etmistir.

TESK'in bazi toplantilarina katihm sagladigini ve gorUslerini ilettigini
ifade ettigi bir diyalog platformu Gegici Koruma Statlsiinde bulunan
Suriyeli Siginmacilara (GKSS) yonelik olarak Bagbakanlik tarafindan
olusturulmus olan ve koordinatorligu ISKUR'a verilen  “Ekonomi
ve Isglict Calisma Grubu’dur. ilgili kamu kurumlari, Suriyelileri de
temsil eden sivil toplum orgutleri, isgi sendikalari, isveren kuruluslar
ve uluslararasi kuruluslarin temsilcilerinden olusan bu galisma grubu
ile gegici koruma statusu altindaki Suriyelerin isgucu piyasalarina
entegrasyonu igin 5 ana hedef altinda 19 maddeden olusan bir Ey-
lem Plani hazirlamistir.

26 Yoredeki illere ait tesadifi olarak segilen il istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu Faaliyet Ra-
porlarinda ve ve Kurullarin dénemsel kararlarinda ISKUR'un “ézel ilgi isteyen gruplar” arasinda
tanimladigi “gégmenler’e iliskin faaliyetlere rastlanmamistir. Tim Kurullar kapsayan il istihdam
ve Mesleki Egitim Kurullari 2015 yil Faaliyet Raporu’'nda da “gogmenlere” iliskin bir faaliyete degi-
nilmemektedir. (http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/kurumsalbilgi/raporlar.aspx#ditop)
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Eylem planinda belirlenen 5 temel hedef sunlardir;

HEDEF 1: GKSS'lere yonelik isgucl piyasasi ihtiyaglar gergevesin-
de mesleki egitim ve dil egitimlerinin verilmesi.

HEDEF 2: GKSS'lere yonelik girisimcilik mekanizmalarinin gelisti-
rilmesi.

HEDEF 3: GKSS'lere ozellikle istihdam alaninda hizmet veren/ve-
rebilecek olan kurum-kuruluglarin hizmet kapasitesinin artiriimasi.

HEDEF 4: GKSS'lere sunulan hizmetlere ve kayit disi istihdamin en-
gellenmesine iligkin farkindaligin artirlmasina yonelik galismalarin
yapiimasi.

HEDEF 5: GKSS'lerin isgucu piyasasina katiliminin saglanmasi.

Calisma Grubunda diger kamu kurum kuruluslar, isveren ve isgGi
orgutleri ile birlikte ihtisas kurulusu olmasi nedeniyle ILO Turkiye
Ofisi de yer almis ve eylem planinin olusumuna onemli katkilar
sunmustur. ISKUR'un belirttigine gore s6z konusu galismalarin genel
koordinasyonu AFAD’a devredilmis olup, yine AFAD'In onculugutinde
devam eden etkili ve kapsamli bir izleme ve dederlendirme sireci
yUrUtulmektedir.?”

Yerel diizeyde isGi ve igveren orgutleri temsilcilerinin katildigi ve du-
zenli toplantilar yapan il istihdam ve Mesleki Egitim Kurullari, gegici
koruma altindaki Suriyelilerin ¢calisma yasami icindeki konumlari ile
ilgili sorunlarin giindeme getirilebilecedi en kapsamli platformlardir.
Ancak isci ve isveren temsilcileri kurullarda elestirilerini yaparken
oldukga ihtiyatl olduklarini dile getirmiglerdir. Mulakat yaptigimiz
yerel temsilciler arasinda Kurul toplantilarina katilanlarin ifadelerine
gore toplantilardaki konusmalar daha ¢ok Suriyeli esnaf ve isgilerin
kayit disi istihdamindan sikayet seklinde olmakta ve ¢ozum odakli
bir adim atilamamaktadir.

27 Adi gegen Eylem Plani’nin tam metnine Basbakanlik, ISKUR ya da AFAD kaynaklarindan ulasi-
lamamistir. Eylem Plan’'nin uygulama suregleri, isgi ve isveren orgutlerinin uygulamadaki rolleri,
s0zU edilen kapsamli izleme ve de@erlendirme siregleri hakkinda da bir bilgiye erisilememistir. Bu
bilgiler, isGi ve isveren drgutlerinin gegici koruma altindaki Suriyeliler igin insana yakisir is olanak-
larinin gelistiriimesinde yapabilecekleri katkilar i¢in yol gosterici olabilir. TESK disindaki orgutler,
gorusmelerimizde bu Eylem Plani'na deginmemislerdir.
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Gaziantep ESOB: “Cok giindeme gelmiyor. Ust diizey politika bu. Bu
konular daha ¢ok Valilik- AFAD toplantilarinda gorusduliyor.”

Adana ESOB: “Kurulda glindeme s6yle geldi: bunlar kayit disi, kayda
alinsin. Isverenlerle de goristyoruz. Kayit altina alinmalari sart. Esnafa,
tacire devlet destek verecek. Ben bunlarin SGK’larinin bir kismini karsi-
liyorum diyecek. Esnaf igin yapilacak sey onlari bilgilendirmek lazim.”

Mersin ESOB: “Kurulda gértisler belirtiliyor. Ne yapabiliriz diye konusu-
yoruz. Yalnizca kayit disilik degil, entegrasyon sorunu da var. Sosyal
dusince agisindan farkli. Biz gece uyurken onlar glind(iz uyuyor. Bas-
ta yemedimizi, soframizi agtik ama ummadigimiz bir kalabalik geldi.
Genel olarak konusma halindeyiz. Coztim bulmus degiliz.”

Hatay CELIK-IS: “Il istihdam kurullarinda gtindeme geliyor. Gortsleri-
mizi iletiyoruz, kayit disi isgilik bize zarar veriyor. Ucretleri diisdrtyor.

Hatay TURK-METAL: ‘Il istihdam kurullarinda gortsiiliiyor. Vali beye
1srarli soylediklerimiz var. Masa etrafindaki kisiler, TOBB, TESK orada,
ozellikle ISKUR'u ilgilendiren konular konusuluyor. Ama aktif bir sey
yok eylemsel olarak.”

Urfa HIZMET-IS: “Kurullarda stirekli konusuluyor. Stirekli toplantilarda
soyliyoruz. Vali bey de duyarli. Sigortasizlik, modern kélelik oldugu
seklinde, emniyetle beraber SGK ile birlikte bir ¢alisma ydrdtuyorlar.
Bizim sendika olarak bu ¢alismada bir rolimuz yok.”

Adana, TURK-IS: "Il istihdam kurullarinda giindeme geliyor tabi. Bas-
kan vali. Bazen sunum yapan hocalar katiliyor. Olay onlari nasil rahat
ettiririz. Isgicl piyasalarina etkisini benim konusmam lazim. Ben de
dillendiremiyorum.”

Isci ve isveren orglitlerinin gerek merkez orglitler diizeyinde gerekse
yerel dizeyde gagnili olduklari pek cok uluslararasi ve ulusal toplanti-
ya aktif bir bigimde katildidi gortilmektedir. Gegici koruma altindaki
Suriyelilerle ilgili konularin gortsildugu, konferanslar, paneller, sem-
pozyumlar ve galistaylar, orgutlerin genel olarak Suriyelilere iligkin
konularda, 6zel olarak da Suriyeliler i¢in insana yakisir is olanaklari-
nin gelistirilmesi konularinda bilgilenme, temas ve aktiflesme plat-
formlari olarak 6nemli rol oynamaktadirlar. 2016 yilindan drnek ve-
rirsek, Polis Akademisi I. Uluslararasi Gog ve Glvenlik Konferansi;
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Almanya Federal Cumhuriyeti Disisleri Bakanligi Miiltecilerin Is Piya-
sasina Katilimi ve Calisma Hayatina Entegrasyonu Programi; Suri-
yeli Miilteci Krizinde insana Yakisir is Yaklasiminin Merkezi Roli: ILO
Deneyimi Paneli; Gegici Koruma Altindaki Suriyelilerin Sosyal igeril-
mesine Yonelik TAIEX Konferansi; Tirkiye'de Gog ve Kalkinma igin
Politik ve Kurumsal Uyuma Yonelik Tavsiyeler Taslak Belgesi Gortis-
mesi; Suriyeliler ve Ev Sahibi Topluluklar igin Gegim Kaynagi ve in-
sana Yakisir is Olanaklarinin Gelistirilmesi Ulusal Konferansi, isgi ve
isveren orgutlerinin katildigi merkezi diizeydeki toplantilara 6rnektir.
Yerel dizeyde bu tur toplantilara cagri geldigi durumlarda tum orgut
temsilcileri mutlaka katildiklarini ve yarar gorduklerini belirtmislerdir.
Isci sendikalari, Ust kuruluslari olan ITUC ve Kiresel Sendikalarin;
Avrupa Diizeyinde de ETUC ve Avrupa iskolu Federasyonlarinin gog-
le ilgili toplantilarina katiimaktadirlar.

Ozet olarak, galisma yasamini ilgilendiren boyutuyla gegici koruma
altindaki Suriyeliler konusunun Ugli Calisma Kurulu toplantilarin-
da ve Calisma Meclislerinde ele alinmadigini gormekteyiz. Gegici
Koruma Statlslinde bulunan Suriyeli Siginmacilara (GKSS) yonelik
olarak Bagbakanlik tarafindan olusturulmus olan ve koordinator-
ligu ISKURa verilen “Ekonomi ve Isgiici Galisma Grubu’nun tlke
gapinda bir sosyal diyalog platformu olarak etkin galisti§ina dair bir
bulguya bu arastirma sinirlari iginde rastlanmamistir. Sosyal taraf-
larin Gog Idaresi Genel Mdurligi ve CSGB biinyesindeki gocle ilgili
danisma kurullarina dahil edilebilecek STK'lar arasinda distndlme-
digi, isveren, isci ve esnaf orgitlerinin de bu konuda bir basvurusu
olmadigi gorilmektedir. il istihdam ve Mesleki Egitim Kurullari gegi-
ci koruma altindaki Suriyelilerle ilgili konularin glindeme geldigi an-
cak sistemli ¢cozum onerilerinin tartisilip karara baglanmasi yoluna
gidilmedigi onemli sosyal diyalog platformlardir. Sosyal taraflarin
ISKUR'la isbirligi halinde il istihdam ve Mesleki Egitim Kurullarini
Suriyeliler igin insana yakisir is imkanlarinin gelistirildigi aktif plat-
formlar haline donusttrmesi gok yararli olacaktir. Ulusal ve ulusla-
rarasi kuruluglarin ve st orgutlerin diizenledigi toplantilarin, politika
gelistirmekte ve gegici koruma altindaki Suriyeliler konusuna insan
haklari ve galisma haklar agisindan yaklagsmakta tim orgutler tze-
rinde etkili oldugu anlasiimaktadir.
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6.1.6. istenen performans: Gegici koruma altindaki
Suriyelilerle ilgili sivil toplum orgiitleri ve miilteci
dernekleriyle igbirligi yapmak

Gegici koruma altindaki Suriyelilerle ilgili sivil toplum kuruluslari ve
multeci dernekleri ile temasiniz var mi; ortak faaliyetiniz oldu mu?

Suriyeli multeci krizinde gerek insani yardim ve sosyal hizmet alanla-
rinda gerekse gegim olanaklar konusunda STK'lar son derece aktif
bir rol oynamaktadirlar. Ekim 20715 itibariyle, multeci mudahalesine
donuk olarak Turkiye'de calismak tzere 139 uluslararasi sivil toplum
kurulusuna akreditasyon verilmis olup, bunlarin yarisina yakini Suriye
krizinin baslangicindan sonra akredite edilmislerdir. Bu STK'lar, ko-
rumanin guclendiriimesinden kamp disinda ikamet eden miltecilere
ve siginmacilara hizmet saglanmasina kadar gesitli alanlarda yerel
STK'lara destek olmaktadirlar. Bu STK'larin pek ¢ogu hélihazirda
BM'in ortagidir ve 3RP faaliyetlerini gergeklestirmektedirler?®.

https://graphcommons.com/graphs/0711e621-a8¢c5-4651-a1d6
33106c7bb3f1?show=comments adresinde Tirkiye'deki gegici ko-
ruma altindaki Suriyelilere destek olan yerel ve uluslararasi dernekle-
rin bir network grafigi mevcuttur. Bu grafik, Turkiye'de gegici koruma
altindaki Suriyelilerle ilgili galismalar yapan derneklerin son derece
yaygin oldugunu gostermektedir.

Ancak TISK, TESK ve isci sendikalarinin bu sivil toplum kuruluglariyla
ve multeci dernekleriyle isbirligi son derece sinirlidir,

TISK'in ve INTES'in gegici koruma altindaki Suriyelilerle ilgili herhan-
gi bir STK ile isbirliginin olmadigi belirtilmistir. TESK ve bagl meslek
federasyonlari da Suriyelilerle ilgili olarak STK'larla bir igbirligi icinde
bulunmadiklarini soylemislerdir.

Gaziantep, Kilis ve Hatay'da faaliyet gosteren Coordination of the

Organizations for Voluntary Service (COSV), Gaziantep'te faaliyet
ylriten International NGO Safety Organisation (INSO)%®, Malumat

28 Turkiye Bolgesel Milteci ve Dayaniklilik Plani 2016-2017, s. 10; http://www.3rpsyriacrisis.org/
wp-content/uploads/2016/02/Turkey-2016-Regional-Refugee-Resilience-Plan_Turkish.pdf

29 15.04.2017 http://www.gazetevatan.com/turkiye-5-stk-nin-faaliyetlerini-durdurdu-1058187-
gundem/
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Projesini destekleyen Mercy Corps Turkiye Temsilciligi ve Turkiye'de
31 ilde faaliyet gosteren ve son bir yil icerisinde siginmacilara tahsis
edilmis uluslararasi fonlardan Turkiye'ye dogrudan ve dolayli olarak
400 milyon TL transfer ettigini ifade eden IMPR'nin faaliyetlerinin
olaganustu hal kosullarinda durdurulmasiyla, bolgede STK faaliyet-
leri acisindan sorunlu bir ddnem baslamistir. Bu STK'lar projelerinde
esnaf ve isci orgutleri ile ortaklagmaya gitmediklerinden yerel esnaf
ve is¢i orgltleri agisindan STK'larin faaliyetlerindeki bu durguniugun
dogrudan bir etkisi olmamistir.

Gaziantep ESOB: “Malumat vardi. One ¢ikan bir kurumdu, sonra ne-
dense kapatildi. Faaliyeti durduruldu.”

Adana ESOB: IMPR'| kastederek “En ¢ok bu dernek ugrasiyordu. On-
lar kayit olmak isteyenleri getirivordu. Proje bazli ¢calisiyordu. Kayit
masraflarini karsiliyorlardi, Valilik nezdinde toplanti yapiyorlardi, ora-
da karsilastik. Sahada ¢alistyorlar, Suriyelilerin kayit i¢in gerekli tim
islerini yapiyorlardi. Bir aydir sesleri ve soluklari ¢ikmad..”

Hatay ESOB: ‘Antakyada Aksaray mahallesinde, Avrupa Birligi ile
baglantili saniyorum bir dernek var. Suriyeli 3-4 kisi, 7-8 de Trk var.
Dediler ki biz Suriyelilere ¢calisma izni aliyoruz. Isyeri acmalarina yar-
dim ediyoruz. Orada bir uzman ¢ocuk vardi. Beni bir ka¢ kez aradi,
prosedrleri sordu. Ben Ankara'da tesadlfen onlarin yetkilisi ile kar-
silasmistim. O bahsetmisti, dénince udrayin, tanisin, subemiz var
demisti. Suriyelilerin yogun oldugu yerlerde mesleki egitim kurslari
acgiyorlarmis. Burada birkag kez goriistik. Sonra kaldi, bir ortaklas-
ma olmad..” ‘Aslinda bu dernekler kapali kutu. Parayla mi konusu-
yorsun derler ya. Ne is yaparsiniz diyorum belli dedil. Ne kadar para
dagitiyorsunuz. Konusalim mi diye birbirlerine bakiyorlar. Tabi bunlar
maas aliyorlar tedirginlik icindeler. Derneklerin, esnaf odalarina gelip
gorusmeleri lazim.”

Mersin ESOB: “Bizim bu STK'larla dodrudan temasimiz yok.
Bunlar neden sosyal taraflarla temas etmiyor? Bu tiir dernekler ulus-
lararasi kaynaklarla kendileri lizerinden faaliyet yur(tlyorlar”.

Isci sendikalarinda da benzer bir temassizlik s6z konusudur. HAK-
IS gegcici koruma altindaki Suriyelilere insani yardim alaninda IHH ve
Tark Kizilayi gibi hayir kurumlari ile isbirligi yaptigini belirtmistir.
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Blyuk uluslararasi fonlari harekete geciren, ¢ok sayida personel
galistiran ve hatta Turkiye'nin 3RP ortaklari konumunda olan baz
STK'larin alanda etkisizlesmesi, isveren, esnaf ve isci 6rgutlerinin,
altyapilari ve Uye tabanlari gugld, surekliligi olan kuruluslar olarak
bu boslugu doldurmalari i¢in bir firsat yaratmis olabilir. Bir ESOB
yetkilisi bu konuda sunlari soylemektedir: “Avrupadan gelen parala-
rin ylzde 70'i bu derneklerde ¢alisan personele gidiyor. Bir arastirilsin.
Gegici koruma altindaki Suriyelilere kurs veriyorlar. Ceplerine harclikla-
rini koyuyorlar. Sonra bu is bitiyor, noldu, sdrddrtlebilirlik yok. Esnaf
vb. orglitler vasitasiyla olsa ¢ok daha saglam olur. Esnaf érglitlerinin
sistemi kurulu, yeni bir personele gerek yok, altyapi var. Bu mesleki
egitimler, Esnaf Odalar ile yapilmali. Niifuslarina gére Esnaf Odalarina
kaynak aktarilir. ClinkU altyapilari olsa da Esnaf Odalarinin bu kaynadi
yok. Bu derneklerde 800.000 dolardan filan bahsediliyor. Bu isler bizim
aracihgimizla olursa kaynagin cogu Suriyelilere gider. Personel parasi
bitcede kalir. Proje kapsaminda daha etkin kullanilir. Zaten bu dernek-
lerin elemanlari gelip esnaf kaydini nasil yapacadiz diye bize soruyorlar.
Bu bdtceler ¢ok iyi kullanilimali. Sdrddrdlebilirlik saglanmali, istihdam
garantisi saglama sartiyla bu paralar kullandirilabilir”

Isveren, esnaf ve isgi érgitlerinin bu alandaki performanslarinin
artinlmasi igin ILO'nun destedi ve verilecek egitimler anlamli
olacaktir.

6.1.7. istenen performans: Gegici koruma altindaki
Suriyelilerin insana yakisir is olanaklarina kavusmasi
icin yaratici fikir ve faaliyetler gelistirmek.

Bu baslik altinda asagidaki birbirini tamamlayan iki soru Uzerinden
orgutlerin Suriyeliler igin insana yakisir isler konusundaki anlayislari
analiz edilmeye calisilmistir:

Gegici koruma altindaki Suriyelilerin kayitli, insana yakisir galisma
kosullarinda is sahibi olabilmeleri igin ne yapmali?

Gegici koruma altindaki Suriyelilerin kayitli, insana yakisir is kosul-
larinda istihdami i¢in bir proje yapmayi disunseniz ne onerirdiniz?
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TISK, konuya mesleki egitim agisindan yaklasmistir. TiSK'e gore mes-
leki egitim kadar dogru entegrasyon politikalari ve dil bariyerinin asil-
masli da onemlidir. “Suriyeliler de diger isgilerden farkli degil. Biz isglicu
piyasasi politikalar agisindan vasifli bir isglicini énceleriz. Kamu ku-
rum ve kuruluslart ile izledigimiz bir yontem var: Gegici koruma altindaki
Suriyelilerin mesleki editimi icin de MEB ile protokol yaparak ortaklasa
is yapabiliriz. Biz finansmani sagliyoruz. Mesleki teknik egitim merkez-
leri bizim isletmelerimizin ihtiyaclari dogrultusunda editimleri veriyor.
Biz istihdam garantisi de veriyoruz bazilarinda. Kalifiye ¢alisan elde et-
mek konusunda bunun cok yararini gordiik. Ozellikle Tiirkmen kokenli
dil sorunu olmayan Suriyelilerle buna benzer bir model kullanilabilir. Dil
bariyerini asmak igin dil kurslari da verilir. Bir de bu Kisilerin yeterlilikleri
var. Suriyede ozellikle otomotiv sektoriinde calismis Suriyeliisgiler var.
Bu kisilerin yeterliklerini 6l¢lp isglicl piyasasinda dogru yerlere yonel-
tebiliriz. Kayit disilik konusunda ne yapilabilir diye sorarsak, dogru bir
izleme politikasi ile baslamak gerekiyordu. Denetim énemli ama cezai
yaptinmliarla sorunu asmak zor; bilgilendirme mekanizmalar geligtiril-
meli. Bu kadar kontrolstiz bir streci nasil kontrollii hale getiririz, kamu
otoritelerinin dirayetine bagl.”

TISK, gegici koruma altindaki Suriyelilere insana yakisir isler saglan-
mas! konusunda proje olarak da mesleki egitimi segcmektedir: “‘Bu
konuda bir proje yapsak, mesleki egitim ayadiyla bir proje yapardik; on-
lara uygun bir mesleki egitim moduili (retmekle baslardik. Oncelikli
sektorler belirlenir, modul hazirlanir. Bu moddiller tzerinden pilot egitim
yapardik. Moddlt hazirlayabiliriz. ~ Pilot egitimler yapilabilir. Meslek
standartlar, meslek yeterlikleri hazirlyoruz. Ama egitimi ilgili meslek
editim kurumlari vermeli.”

INTES de TISK gibi mesleki egitim verilmesi ve bu egitim sonunda
onceki 6grenimlerinin taninmasinin saglanmasini 6nermektedir. On-
celikle meslek gruplarinin belirlenip, nitelikli olup olmama durumlar
tespit edildikten sonra becerilerine uygun islere yonlendirilmeleri igin
0 ise 0zgu egitime tabi tutulmalan seklinde bir proje yapilabilecegini
distnmektedir.
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TESK, gegici koruma altindaki Suriyelilerin insana yakisir is olanakla-
rina kavusturulmasinin ¢ok blytk makro dlgekli bir sorun oldugunu
ve ancak kamu politikalari ile gozulebilecegini belirtmistir.

Esnaf federasyonlari, denetimde sikilik, kamu ile isbirlidi, Suriyeli es-
nafin kayit konusunda bilgilendirilmesi ve desteklenmesi, yerel esna-
fin bilgilendirilmesi, mesleki egditim verilmesi tUzerinde durmuslardir.
Tdm yetkililer sorunun ¢ok baytk olcekli oldugunu ve mutlaka uzun
vadeli entegre bir kamusal strateji ile ele alinmasi gerektigini belirt-
migslerdir.

Yerelde ESOB'larin Suriyeli esnafin kayit altina alinmasi igin ilgili
kamu makamlarinin denetimlerini artirmalarini dnerdiklerini goriyo-
ruz. Esnafin yaninda kayit disi istihdam edilen Suriyeliler igin insa-
na yakisir is olanaklari ise esnaf orgutlerinin gtindeminde degildir.
Bir Birlik yoneticisi ayni sorunun esnaf yaninda galisan yerel isglcU
icin de s6z konusu oldugunu belirterek soyle demistir: “Hi¢bir esnaf
odast isyerine gidip ¢alisanin sigortasini sormaz. Hijyen belgesi var mi,
ustalik belgesi var mi diye sorar. Sigortalilik olayinin denetlenmesi ka-
munun isi. Oda baskanlarinin dedil. Biz kayit disi esnafin kaydolmasi
icin caba harcariz. Kayit disiis¢i istihdamini kamu denetlemeli”

Gaziantep ESOB, gecici koruma altindaki Suriyeliler igin Birlik gatisi
altinda bir "“Danismanlik Merkezi” kurulmasi bigiminde bir proje ile
Suriyeli esnafin bilgilendirilmesi ve kayit altina alinmasi igin faaliyet
yUrUtUlebilecedini onermekte ve boylece irili ufakli ve denetimi zor
dernekler vasitasiyla yurutulen desteklerin Birlik ¢atisi altinda ger-
geklestirilebilecegini dustinmektedir.

ESOB'larin ve sendika subelerinin paylastiklari ortak bir kaygi issizli-
gin ve kayit disilhgin ytksek oldugu yerel isgucu piyasasi kosullarin-
da, Suriyeliler i¢in insana yakisir is olanaklarini gelistirmeye yonelik
faaliyetlerin 6rglt tabanindan tepki almasidir: “Mersin mdiltecileri kal-
diramiyor. Zaten issizlik cok. Bu issizlik ortaminda onlara yonelik yapa-
cagimiz her sey tepki alir. Hos karsilanmaz. Baskanimiz sunu da diyor.
Bunu kontrollti yapmak lazim. Projeler kentteki diger dezavantajli grup-
lari da kapsamali. Sadece Suriyelilere yonelik olmamali.”
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Gegici koruma altindaki Suriyelilerin insana yakisir is olanaklarina ka-
vusturulmasini makro Olgekte ele alan ve istihdam yaratacak yatinmlar
olmadan sorunun ¢ozllemeyecedini 6ne stren yaklasimlar da vardir.

TURK-iS'e gore gegici koruma altindaki Suriyelilerin insana yakisir
is kosullarinda istihdam olanaklari bulmasinin 6nidndeki en biyuk
engel Turkiye'nin yatinm hizinin yavas olmasidir. Turkiye geng bir nd-
fusa sahip olmakla birlikte her yil ortalama bir milyon geng isgtcu
nufusuna eklenmektedir. Mevcut durumda geng nifusa yeterli is
imkani saglanamiyorken gegcici koruma altindaki Suriyelilere insana
yakisir is imkani sunmak yakin gelecekte zor gériinmektedir.

TURK-IS de TISK gibi mesleki egitimin énemine dikkat gekmektedir.
TURK-IS'e gore Turkiye'de galisma hayatinin bagat sorunlarindan biri
mesleksizliktir. “Turkiye'de egitim seviyesinin disuk olmasi ve mesleki
egitim yoksunlugu ozellikle ara eleman konusunda ciddi sorunlara yol
acmaktadir. Dil bilmeyen ve ortalama olarak Tirkiye insanindan daha
duslk egitimli olan Suriyelilerin insana yakisir islere kavusabilmeleri
icin ciddi bir editim asamasindan gecmeleri gerekmektedir. Bu nok-
tada devletin gegici koruma altindaki Suriyeliler igin ciddi bir egitim alt-
yapis! yatirimi yapmasi gerekmektedir.  Yeni yatirim alanlari olusmaz
ve Suriyeliler dil basta olmak lzere calisma hayatinin gerekleri olan
vasiflari kazanamazlarsa insan onuruna yakisir isler yerine Turkiye'de
cok yaygin gorilen kayit disi istihdam edileceklerdir. Kayit disi ekono-
mi ve bunun iginde Suriyelilerin varlii, 6zellikle orta ve buyuk isletme-
lerin haksiz rekabetle karsi karsiya kalmalarina yol agmaktadir. Hatta
bu durum bazi bolgelerarasi dengesizliklere bile neden olabilmektedir.
Ornegin Denizli sanayicisi geleneksel olarak rekabet iginde olduklari
Gaziantep'in, Suriyeliler sayesinde dlisiik maliyet imkanina kavustugu-
nu ve artik Gaziantep'le rekabet edemediklerini ifade etmektedir. Netice
itibariyle kayit disilik hem kurallara uygun ¢alisan isletmeleri hem dev-
leti hem de kayit disi ¢alisanlari olumsuz etkileyen bir sorun olarak or-
taya cikmaktadir. Devlet basta olmak lzere ¢alisma barisini iyiden iyiye
bozacak olan bu gelismeler i¢in gerekli tedbirlerin alinmasi, bu konuda
STK'lanin bir arada ¢alismasi gerekmektedir.”
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TURK-IS, Suriyelilerin dil ve mesleki egitim konusunda ilerlemelerine
yardimci olacak bir proje yapilmasini 6nermektedir. Hangi sektorde
hangi vasifta isgiye ihtiyag oldugu tespit edilmeli ve asgari meslek
egitimleri buna gore verilmelidir.

HAK-IS de gegici koruma altindaki Suriyelilerin insana yakisir galis-
ma kosullarina kavusmasinda mesleki egitimi dnhemsemekte ve bir
proje yapsa HAK-IS'in mevcut mesleki egitim projelerinin istihdama
katki saglayacak bir sekilde devami niteliginde bir mesleki egitim
projesi yapacagini sOylemektedir.

Bazi sendika merkezleri Suriyelilere verilecek mesleki egitimin yerel
isglclnun yonelmeyecedi mesleklerde olmasini 6nermektedir. “Bu
is kangren oldu maalesef. Kisa sirede geri donecekler sanildi. Ihale
Tlrkiye'ye kaldi. Kayit disiligin oranini yikselttiler. Calistirilsalar da risk.
Nasil kalkariz bu isin altindan bilemiyorum. Sendikalar ne yapabilir?
Niteliklileri Avrupa’ya gidiyor. Nitelikli olanlara 6zel imkan taniyarak kal-
malarini tesvik edebiliriz. Tip, muhendislik alaninda mesela 6zel ¢caba
gostermeliyiz. Niteliksizlere de kamu meslek kurslari verebilir. Onlara
ozel kurslar diizenlemeli. Bu insanlarin tamami kayit altina alinmal.”

Bir baska oneri televizyonlarda kamu spotlari vasitasiyla bilgilendir-
me kampanyalari yapilmasi olmustur: “Kayitl ¢alisanlar bilgilendiril-
meli. Televizyonlarda bilgi verilmeli. Suriyeli kayit disi calisirsa kendisi-
nin ag kalacagdi is¢ilere anlatiimali. Farkindalik olmali ki yerel is¢i bunun
kendine zarari olacagini bilsin.”

Bir sendika oncelikle Suriyeli gogmenlerin mesleklerine ve egitimle-
rine gore bir veri tabaninda toplanmasini ve buna gore Turkiye'deki
acik is pozisyonlarina yonlendirilmelerinin saglanmasini dnermistir.
Vasiflilar igin ise “denklikler konusunda ¢alisma yapilip, nitelikli isgu-
clindin, egitimine uygun istihdamina olanak yaratiimalidir. Ancak sorun
yalnizca Suriyeli goecmenleri ilgilendirmemektedir. Temelinde kayit disi
ekonomi ve kayit disi istihdam vardir. Bu sorun ¢oztumlenmeden, Suri-
yeli goemenlerin istihdaminin insana yarasir kosullara kavusturulmasi
mumkun gézikmemektedir”
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Yerel dizeyde sendika subeleri, Suriyeliler igin insana yakisir is ola-
naklarinin gelistiriimesi amaciyla faaliyetlerde bulunmak fikrine ol-
dukga mesafelidir. Gonulden gegen ¢6zim savasin bitirilip Suriyeli-
lerin Ulkelerine dénmesidir. “Isin agigi ben taraftar degilim. Tirkiye'de
zaten issizlik var, onlarin tzerine yogunlasmak dogru degil. Biz 6nce
kendimize bakalim. Zaten hukimet onlar i¢in cok sey yapiyor. Umariz
bir an 6nce yasama kosullari diizelir, bir an nce (lkelerine dénerler.”
“‘Bu konuyla ilgili genis dlsinmek igin ortamin net olmasi lazim, bun-
lar kalacak mi, bir yil sonra gidecekler mi? Gideceklerse baska. En az
ylzde 30 gitmeyecek. Bu saatten sonra gitmezler. O halde ne yapma-
Il Kayit altina almak zor. Adam is bulmus ¢alisiyor. Kayitli olsa bile
sendikali olmaz. llerde bize yetkiyi bile kaybettirebilirler.”

‘Bu isi devlet takip etmeli. Devlet ylizde 10°u kadar Suriyeli calistira-
bilirsiniz dedi, takibini yapmadi. Sendikalara yapilan is basvurularini
gorseniz. Onlar dururken sendikalarin Suriyelilerin kayitl istihdami
icin ugrasmasi ne kadar mumkun olur ... Sendikalarin yapacadi, en
fazlasi isyerlerinde kayitli istihdamlarina karsi ctkmamak.”

“‘Suriye'de savas durmall. Bu insanlar yurtlarina dénmelidir.  Kendi
yurtlarinda daha iyi yasamalari tercih edilir. Bunlarin Ulkemizde kétu
sartlarda yasamalari, bizim vatandasimizi da geriye goturtyor. Ama
bakinca bizim kendi insanimizin yasam dizeyi zor, asgari Ucret asgari
gecimin altinda, Suriyeliler ise bunun yarisina ¢aligiyor. lsverenlerin
tercihi boyle. Bu nasil asilir bilemiyorum.”

‘Bunda kamu basi cekmeli. Sendikalar katki verir. Ama sendikacinin
bin lafi patronlarin bir lafi. Mdeyyide agir olacak, oyle olursa isveren-
ler uyar”

‘Denetime siyasetin karismamasi lazim.  Siyasiler araya giriyor.
Adana'da Suriyelilerden sendikalar ¢ok etkileniyor. Gostermelik olma-
mak sartiyla butin sivil toplum bir araya gelecek. Siyasiler karisma-
yacak. Huklimet de destek olacak, yoksa engellenemez. Niye? Ucuz
isguicu; bende olsam calistiririm;, zaten sosyal yardim aliyorlar, elle-
rine isten ne gegerse ek gelir oluyor. Sayilari o kadar ¢ok ki, bizim bir
sey yapma sansimiz yok. ”
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Az sayida da olsa Suriyeli isgileri 6rgutleyerek onlarin kayit altina
alinmasini saglama yolunda oneride bulunan sendika subesi de var-
dir: “Fininlardaki kayitsiz mdiltecileri kayitl hale getirmek igin énce is-
yerleri tespit edilir; isverenlerden habersiz icerden ustalari araciligiyla
bunlar bir araya getirilir. is¢ilerin kendileri de bakanliga bildirim yapa-
bilir aslinda; biz pek bu yollari kullanmiyoruz. Is teftis kurulu aracili-
giyla denetimler istenebilir. Kisacasi orglitleme yapilir sonra da kayitli
olmalar icin gereken basvurular isleme konur”.

Sendikalara aktif rol yikleyen bir 6neri de illerde valilik blinyesinde
bir komisyon kurularak, is¢i isveren orgutlerinin bu komisyonda yer
almasi daha sonra basin agiklamalari ile bu girisimin tanitilmasidir.
‘Ben mdilki amir olsaydim boyle bir komisyon kurar, durum tespiti ya-
par, Suriyelilerin mesleklerini, ihtiyaclarini belirlerdim. Sosyal taraflar-
la birlikte kayit icine alinmalari kampanyasi baslatirdim.” “Belgelerinin
verilmesinin geciktirilmemesi lazim. [kamet belgesi lazim. Cocugu
okula gitmeli. Herkesin envanterinin ¢ikariimasi lazim. Adresi belli,
sosyal hizmetler gidecek envanter ¢ikaracak. Sonra kayit disiliga kar-
si yapilacak tesvikler dusundlur. Suriyeli kotasi diye belli bir sey var.
Suriyeli igin gayri resmi bir mecburiyet olarak uygulanabilir.”

Sorunun ¢ozdmu igin kamudan aktif bir politika bekleyen sendikalar,
yaptinmlarin caydiriciiginin da sorunun ¢ozimdune katkida buluna-
cagini disinmektedir.

Ozet olarak, gecici koruma altindaki Suriyelilerin insana yakisir is
olanaklarina kavusmasini desteklemek igin orgutler ug temel meka-
nizmanin isletilebilecegini dusunmektedirler. Birincisi Suriyelilerin
mesleki egitim yolu ile vasif kazanmalarinin ve isgiict piyasasinin ih-
tiyaclar dogrultusunda bir is edinmelerinin saglanmasidir. Orgitler
bu alanda mesleki egitim projeleriyle katki yapabileceklerini disun-
mektedirler. Vasfi olanlarin ise yeterliliklerinin tespiti onerilmektedir.
Ikincisi, insana yakisir isin ilk kosulu kayith calismak oldugundan
gegici koruma altindaki Suriyelilerin hangi isgucu durumu olursa ol-
sun kayith galismalarinin saglanmasidir. Hemen tum mulakatlarda
ifade edildigi Uzere Suriyelilerin insana yakisir is olanaklarina kavus-
masl i¢in her seyden once kayit disi ¢calistinimalarinin ondne gegil-
mesi gerektigi orgutlerin ortak kanaatidir. Ancak yerel isglicunun
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de kayit disi sorununun halledilemedigi isgucu piyasalarinda, gegici
koruma altindaki Suriyelilerin kayit disi galistinlmalarinin sosyal ta-
raflarin gabalariyla 6niine gecilmesi, cok yapilabilir bir proje olarak
gorilmemektedir. Cozim daha gok kamusal denetim ve yaptirm
mekanizmalarinda aranmaktadir.  Uglinci olarak sosyal taraflarin
da katilacagi ama kamunun mutlaka yer alacagi bilgilendirme ve far-
kindalik yaratma kampanyalari nerilmektedir. Oldukga zayif sonun-
cu bir dneri de sendikalarin igyerlerindeki Suriyeli kayit disi isgileri
orgutleyerek onlarin kayit altina alinmalarinin saglanmasidir.

6.1.8.istenen performans: Orgiit tabaninin gegici
koruma altindaki Suriyelilerin insana yakisir ig
olanaklarina kavugsmasini destekleyecek igerici ve
dayanismaci bir yaklasima sahip olmasini saglamak

Gegici koruma altindaki Suriyelilere iliskin olarak Uyelerinizin go-
rusleri nelerdir?

Uyelerinizin gegici koruma altindaki Suriyelilere karsi tutumunu
asagidaki yaklasimlardan hangisi daha iyi aciklar?

+ Igerici, dayanismaci

+ Kayitsiz,

+ Diglayici, olumsuz

Orglt temsilcilerinin biyik cogunlugu tabandaki tyelerin Suriyelile-
re karsi olumsuz, zaman zaman dismanlh@a varan bir yaklasim igin-
de olduklarini belirtmislerdir. Bu olumsuzlugun birinci nedeni orgut
yonetimleri dlizeyinde de yodun olarak ifade edilen isglicl piyasasi
uzerindeki olumsuz etkilerdir. Ancak mulakatlarimizda ve odak grup
tartismalarinda yerel dizeyde isglcu piyasasina iliskin mulahazalar
kadar, hatta yer yer onlardan ¢ok, toplumsal uyum ve guvenlik so-
runlarinin 6n plana ¢iktigr gordlmektedir.

TISK, Uyelerinin gegici koruma altindaki Suriyelilere bakis agisini ka-
yitsiz olarak nitelemektedir.

TESK’e gore ise tabandaki esnaf gegici koruma altindaki Suriyelilere
karsi tepkilidir. “Suriyelilere insana yakisir is firsatlari saglanmasi igin
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proje yapmak Uzere daha once de uluslararasi teklifler geldi. Bizim
cekincemiz su: Uyelerimiz diyor ki bunlara verilen destekler bizim ek-
megimize mani oluyor. Bu yaklagim Turkiye'nin politikasi agisindan
dogru mudur, degildir tabi. Bunlarin kayit altina alinmasi uzun vade-
de esnafin lehine. TESK bir ¢cekince gérmuyor ama esnafin tepkisi var.
Suriyelilere ilgili faaliyetler alistira aligtira yapilabilir. Esnafin genel egi-
limi, geri dénstnler. Insana yakisir is filan goriismek isteyeceklerini
sanmam. Suriyeliler icin Tlrkiye'de esnaf olmak kolay, hemen bizlere

rakip oluyorlar.”

‘Odalarimizla gortstim. Farkli gérusler geliyor. Hatay en ¢ok olumsuz
etkilenen illerden. Gitmeliler diye bir gorus s6z konusu. Gaziantep'te
baslangicta ciddi tepki vardi. Zaman icerisinde bunlarin yani basi-
mizda ¢alisiyor olmasina ki kayitsiz calisiyorlar, yavas yavas alismaya
bagladik. Mersin ikilemdeyiz diyor. Insani boyutta savas var. Ama is
agisindan bakinca gérusler olumsuz. Ciddi sikinti yaratiyorlar. Isyeri
acarken bizim kadar evrak sorulmuyor. Onlarin milliyeteilik duygula-
rindan yakiniyorlar. Kendi dikkanlarindan alisveris ediyorlar. Bizim
arkadaslarimiz da rahatsiz oluyor. Mdltecilere iliskin bir egitim olsun
mu diye sorunca hijyen, dil, meslek edindirme olabilir diyorlar. Odala-
rin kendileri icin egitime ihtiyag yok gibi diyorlar. insanimiz elimizden
haklarimizin alindigi kanaatinde. Cok kolay vatandaslik verdigimiz
gordllyor. Alisverislerini kendilerinden yapmalari ayri bir sorun.

‘Biz esnaf odasi baskani olarak Uyelerimizle karsi karsiya geldik. Siz
bunlara sahip ¢ikiyorsunuz veya sesiniz gikmiyor, onlarin mi bizim mi
baskanimizsiniz diyorlar. “

“Tabanda tepkiler agirlikli olarak olumsuz. Aslinda esnaf Suriyelinin
her seyinden faydalaniyor. Yaninda calistiriyor. Tarim agisindan da
onemliler.  Gunkl koyli calismaz, zeytin, fistik adagta, biber tarlada
kalir. Uziimiin yanisi tarlada kalir. Is¢i az.  Bunlar geldi ucuza calis-
tilar. Hem kendileri gegindi hem de ekonomiye katki sadladilar. Bu
yanini da gormek lazim. Halkta on yargi var. Devlet bize bakmiyor,
bizden alip Suriyelilere veriyor mantidi var. Bu yardimlar insanlari kay-
nastirmiyor, sogutuyor.”
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Sendika yoneticilerine tabandaki iscinin gegici koruma altindaki Su-
riyelilere kars! tutumu soruldugunda, tabanin Suriyelilere karsi disla-
yicl bir tutum iginde oldugunun genel kabul gordugu anlasgiimaktadir.
Ornegin tekstil iskolundaki sendikall isgilerin tepkilerini bir sendikac
soyle anlatiyor: “Aslinda tekstil iscileri Suriyeli isgileri potansiyel teh-
like olarak goriyorlar. Vasiflilar degil de vasifsiz isgiler tedirgin. Bizi
¢ikarirlar mi, bu (retimi tagserona, merdiven altina verirler mi tedirgin-
likleri var. Gbgmen sayisi arttikga tedirginlik de artiyor.” Hentz kendi
sektorlerinde Suriyeli isci yaygin olmayan iscilerin bile ileride kendi
sektorlerine de Suriyeli isgilerin girmesi ile issizlik baskisi yasayacak-
larini ve Ucretlerinin asagi ¢ekilecegini dustindukleri belirtiliyor.

Bir sendika egitim uzmani, tabandaki is¢inin gegici koruma altindaki
Suriyeliler konusuna 6n yarg! ile yaklastigini ifade ederek soyle de-
mektedir: “Bir sendika editimcisi olarak onlara multeci sorununa yol
acan nedenleri anlatiyorum ve is¢i sinifinin bir pargasi olarak Suriyeli-
lerin magdur olduklarini séyltiyorum. Ama isgiler olaya sinif kardesligi
acisindan degil yalnizca kendi guinltik hayatlarindaki etkilenmeler agi-
sindan bakiyor. Kiirt ve Arap kokenli yerel ntifusun yogun oldugu bazi
sinir kentlerinde, iscgilerin Suriyeli mdiltecilere karsi goreli hosgorusu
ancak etnik temellerde olabilmektedir. Kurt kokenli isgiler Kirt mul-
tecilere, Arap kokenliisgiler Arap muiltecilere karsi daha dayanismaci
olabiliyor. Muslimanlik, is¢inin Suriyeli multeciye karsi tavrinda bas-
kin bir dayanisma ekseni olarak ortaya ¢ikmiyor. Emek diinyasindaki
konumlar ise timtuyle géz ardi ediliyor.”

Dogrudan tabandaki isgilerle yaptigimiz odak grup gorismelerinde
ise gegici koruma altindaki Suriyelilere karsl dismanlda varan bir
diglayiciligin varligi agikga gordlmektedir.

Tabandaki uye, her seyden 6nce acik kapi politikasini olumlu gorme-
mektedir. Bu konuda ¢okga giindeme gelen bir retorik, Suriyelilerin
evlerini, topraklarini ya da ailelerini savunmak i¢in savasmak yerine
Turkiye'ye kagtiklari ve onlarin yerine bizim askerlerimizin Suriye'de
savasiyor ve oOluyor olmasidir. Su cumleler adeta ezberlenmis gibi
surekli tekrarlanmaktadir: “Biz vatanimiz igin sonuna kadar miicadele
ederek Kurtulus Savasinda bagimsizhigimizi almisiz. Dedelerimiz em-
peryalizmle miicadele etmis, bu topraklari terk etmemis. Suriyeliler
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ise miicadele etmek yerine vatanlarini terk etmisler” Kadin ve co-
cuklarin Suriye sinirinda kurulacak tampon bélgelerde ve kamplarda
koruma altina alinmasi, ancak eli silah tutan erkeklerin geri gonderil-
mesi yaplilan oneriler arasindadir.

Gegici koruma altindaki Suriyelilere karsi beslenen bu olumsuz du-
stince ve duygular, sendikacilari gozimden umudu kesmeye itmek-
tedir. “Bunlari kayit icine almak ¢ok zor. Bizim insanimiz kotu niyetli,
Adana’da 10.000 esnaf var. 7.000'i bunlari galistiryor. Nasil bir araya
getireceksin de kayit igine alacaksin. Oldukga tmitsiz gérindyor. Is
kanunlardan geger. Kesin ve net olmali. Siyasi midahale olmamali.
Bu sendikalarla, sivil toplumla olacak is degil. Gostermelik olmamall.
Bu buytk bir sorun. Kadinlarimiza saldiriyorlar sokaklarda, eli bicakli
geziyorlar, olaysiz giinimUz yok. Is gtici piyasasini asan bir sorun.

Halk ayaklanacak. Insanlar sokada gikamiyor. Kayit disini énleme
sansimiz yok, adamin TC kimligi var. Calisiyor. Nasil olacak.”

“‘Sendika bu sorunlari gozemez. Adam devletten yardim aliyor. Yiizde
seksenin arabasi var. Yardimlar ilk bunlara gidiyor. Devlet bunlara
245 milyar harcadim diyor. Bizim de fakirimiz issizimiz var. insanlar
artik iyi niyetle bakmiyor.”

Gegici koruma altindaki Suriyeliler konusunda AB politikalar da
elestiriimektedir: “Avrupa insan haklarina gelince toz kondurmuyor,
multeciye geldigi zaman haklarini kisalim diyor. Bizi ¢oplik gibi dusu-
nuyor. Bizim buradaki insanlarimiz degersiz, onlarin oradaki insanlari
degerli. Suriyelilerin kalitelilerini doktorunu, muhendisini ben alayim
sana ne kadar ise yaramayani varsa onu gondereyim, Ustine de para
vereyim, vize muafiyetifalan filan.. Siyasiler bunun pazarlidini yapiyor.
Kendileri kentlerin sik mahallelerinde oturuyor, onlari ya dilenirken ya
kagit toplarken goruyorlar. Ama gogmenleri soktugunuz gevre bizim
cevremiz. Isgilerin cevresi. Distik gelirli veya orta gelirli olarak nitelen-
dirdiginiz cevrenin igine sokuyorsunuz. Bize adapte etmeye calisiyor-
sunuz. Burada blitlin sikintiyi biz cekerken siz bizim (izerimizden para
pazarlidina giriyorsunuz. Siyasilere séyliyorum yani... insani boyu-
tu, ajitasyon boyutu tamam ama gercek bu degdil bize yansimasi var.
Yani reklam ylzU bu, geri planda bir sirl pazarliklar déndyor.”
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Tabandaki isciler arasinda genel kani Suriyeli isgilerin disuk Ucretle
calistiklan ve yerel isgiictnin iglerini aldiklar yolundadir. Hatta ye-
rel dilencilerin “isleri” bile Suriyeliler tarafindan alinmistir.  Tlrkiye'de
zaten yaygin olan kayit disi calismanin daha da yayginlasacag,
kendi icinde zaten pargalanmis olan ikincil isglict piyasasinin daha
da pargalanacag, Suriyelilerin vasif yetersizlikleri ve is ahlaklarinin
‘diizgln olmamasi” nedeniyle isglicl piyasasina ancak yeni bir alt
tabaka olarak dahil olabilecekleri diistintlmektedir.

Tabandaki Uyelerdeki gecici koruma altindaki Suriyelilere karsi tepki-
nin ikinci boyutu, derin bir kdltdrel farklik algisidir. Dil farki, kaltrel
fark algisini gliglendiren 6nemli bir etkendir. Suriyelilerin farkl ya-
sam tarzlari oldugu, igimize girmelerinin kabul edilemeyecegi, kul-
turel anlamda bize uzak olduklari, toplumsal yasamimizi bozduklari
ortak itirazlar olarak ifade edilmistir. Suriyelilerin Misliman olusu-
nun dindaslik temelinde bir yakinlik saglayip saglamadigi konusuna
da olumlu bir yanit alinamamistir.

“Gaziantep'te cocugunu elinden tutup gezemiyorsun. Disari ¢ikamaz
hale geldik. Sosyal acidan olumsuzluk var. Suriyeliler gruplar halinde
geziyor. Duzgun islerde ¢alisanlar var. Ama bir kesim var ki amele
pazarlarinda. Suriyeliler arasinda da farklilasma var.”

“Suriyeliler buranin yapisini bozmaya geldiler. Yarin secimlerde oy
kullanacaklar. Bir kisiye verecekler. Bunlar tampon bolgeye yerlesti-
rilmeli. Devlet bunu niifus hareketi olarak kullaniyor. Alevilerin yerine
yerlestiriliyorlar.”

“Suriyelilerin mahalleleri olusturuldu. Mahallesi olunca kendini gu¢lu
hissediyor. Suriye'deki yasantisini devam ettiriyor. Onlar bizden 40
sene geride. Bir odada 7-8 dosek. Ayni kiyafetle yatip kalkiyorlar. Ya-
sam kulturleri 2-3'e kadar oturup nargile icip sohbet ediyorlar. Aksam
yemedini 11de yiyorlar. Benim oturdugum sitede Suriyeli aileler var.
Aslinda gelirleri dusuk degdil. Cocuklari gece parkta 2'ye kadar eglenip
gurtltd yapiyor. O mahalleye gidince baska Ulkeye gitmisiz gibi, kal-
dinnm Ustlinde entarisiyle nargile iciyor. Artik her sey sikinti yaratiyor,
tamam savastan geldiler ama bir kural gercevesinde entegrasyon la-
zim, egitim, giyim kusam davranis vb.”

Sendikali isgilerin Suriyelilere karsi tepkilerinin Gglincu boyutu, gu-
venlik sorunlaridir.  Guvenlik sorununun bir boyutu, gegici koruma
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altindaki Suriyelilerin arasinda Suriye'deki farkli teror orgutlerinin
uzantilarinin olabilecegidir. Bir diger boyutu da Turkiye'de topluluklar
halinde kentsel yasam ortamlarinda belirli mahallelerde yasayan ve
kendi i¢ dayanigmalarini kuran Suriyelilerle gikacak toplumsal ¢gatig-
malardir. “Suriyeli siginmacilar bulunduklari yerlerde siddet, hirsizlik,
kacakgilik ve fuhus gibi suglara bulagsarak toplumsal ahlak ve huzuru
bozmaktadir” seklinde yaygin bir 6n yargi vardir. Turkiye'nin cesit-
li kentlerinde yerel nifusla Suriyeliler arasinda yasanan kavgalarin
medyada siklikla yer almasi kentsel guvenlik kaygilarina daha da
agirlik kazandirmaktadir.

Son olarak sendika uyelerinin gegici koruma altindaki Suriyelile-
re yapllan sosyal harcamalara taraftar olmadiklar goridlmektedir.
Tarkiye'de yoksullar varken Suriyelilere yardimlarin yapilmasina iti-
raz edilmektedir. Bu baglamda sendikali isgilerin tepkisinin toplu-
mun genelinden farkl olmadidi anlasilmaktadir.®

Mulakatlarimiz sirasinda ve odak grup gorismesinde gegici koruma
altindaki Suriyelilerle ilgili on yargilar besleyen klise anekdotlar su-
rekli tekrarlanmistir: Kurtulug Savasinda yurdunu savunan Turklerle,
savastan kacan Suriyeli karsilagtirmasi; bizim genclerimiz Suriye'de
sehit olurken Suriyeli delikanllarin Turkiye'de gonul eglemesi; Arap-
ga bilen bir Turkun, Suriyelinin “bunlar da bize ne istesek veriyor, her
turld yardimi yapiyor, hanimlarini istesek onu bile verecekler” dedigini
duymus olmasi; Suriyeli Universite 6drencilerine ayda 2000 TL burs
veriliyor olmasi vb.

Kuskusuz tabandaki tyelerin olumsuz tutumlarina dikkat gekerken
bunun tim Uyeleri kapsamadigini da belirtmek gerekir: “Uyelerimi-
zin Suriyeli multecilere iliskin gortslerini tek bir yaklasimla sinirlamak
muimkuin degildir. Uyelerimizin, Suriyeli miiltecilere iliskin gérislerinin
cesitliliginde politik diinya gorusu, etnik kimligi ve yasadidi cografya
ile dretim iliskileri icerisindeki konumunun etkili oldugu soylenebilir.
Suriyelilerle akrabalik ya da kimlik bagi tasiyan Uyelerimizin, Suriyeli-
lere yonelik daha esitlikgi ve koruyup kollayici sbylemlerinin oldugunu
soyleyebiliriz. Yine Suriyeli multecilerin Turkiye'ye gelislerinin altinda
yatan savasin dinamiklerini ve siyasi altyapisini kavrayan (yelerimiz

30 Erdogan (2014), Turkiye'deki Suriyeliler : Toplumsal Kabul ve Uyum Arastirmasi basliklr iki yil
once yaptigl arastrmasinda toplumun genelinde benzer egilimlerin varligini tespit etmistir.
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de genel olarak Suriyelilerin sémdurdildigu ve ucuz isglicl olarak kulla-
nildigr konusunda hemfikirdir. Bu bakis agisina sahip Uyelerimiz ayni
zamanda Suriyeli isgileri Turkiye is¢i sinifinin glivencesiz bir pargasi
olarak gormekte ve Suriyeli multecilerle ilgili yapilacak insan haklari
ve guvenceli is mucadelesini hakli gormekte, desteklemektedir. An-
cak belirtmek gerekir ki, bu politik tutum batdn Uyelerimizin Suriyeli
mdltecilere yonelik goruslerini yansitmamaktadir. Bazi Uyeler Suriyeli
multecilerin ucuz isglcd olarak istihdam olanaklarini ellerinden aldik-
larini ya da verimli topraklari satin alarak glndelik hayatlarinda eko-
nomik ¢ikarlarini dogrudan etkilediklerini séylemektedirler.”

“Olumlu bakanlar da var: Muslimandir, milteci olarak gelmistir. Kapiyi
acmak zorundaydik. Ama bir taraftan da Suriyelilerin getirdikleri olum-
suzluklar da var. Olumsuz disunenler agirlikli ytzde 70 ylzde 80."

“Isgi ensar noktasinda tamam, ekmegi bolisdriiz ama isi bolismeyiz
diyor. Aslinda kdltur agisindan ¢ok fazla farkliligimiz yok. Kéyldmdiizde
insanlar Suriyelilerle i¢ ice. Sosyal catisma var tabi ufak tefek. Olumiu
bakan da var. Ama ekmedimi alacaksa olumsuz.”

Sendika yoneticileri tabandaki bu olumsuzlugun giderilimesi ve daha
dayanismaci bir yaklasimin hakim kilinmasini istemektedir: “Geldiler,
sunu bunu yapiyorlar. Glrdiltu yapiyorlar. Ben 6yle bakmam, insan ola-
rak bakarim. Uyelerimizin dertleri var. Sikintilari var. Aldigi parayla gegi-
nemiyor, is kazalari var. Ben yeterli 6lgide (cret alip calisamazken piya-
sayi ucuzlatiyorlar diye olumsuz bakiyor. Ama bu yanlis. Bilgilendirme
olmall. Dogru bilgilere ihtiya¢ var. Ondan sonra bakis agisi dedisir. Su
anda herkes kendi penceresinden bakiyor. Ben sendikaciyim, tepeden
bakarak sahip ¢ikilsin derken tabandaki lye isimi alacak diye bakiyor.”

“‘Ben gegenlerde Urfa'ya gittim. Orada mdiltecilerle ilgili konusma yap-
tim. Desteklenmeli yardimei olunmali gibi. Sonra oturduk sohbet ettik,
Urfa 'da bakis acisinin olumsuz oldugunu, 6n yargili oldugunu gordim.
Uzildtm. Hem 30-40 liraya calistiryorlar. Hem de varliklarina olumsuz
bir tavir var.”

Dayanismaci bir yaklasim igin bilgilenme ve egitimin onemine de
isaret edilmektedir: “Dayanismaci bir egditim lazim, ¢lnki toplumun
hissiyati tamamen ret (izerinedir, tanimadan ret. Insana yakisir bir is
bulabilmesi igin buradaki toplumun onu kabul etmesi lazim. Bunun igin
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dayanismaci kUltlr( ortaya ¢ikaracak bir egitim programi olmall”.

Sonug olarak orgutlerin tabanindaki genel egilimin dayanismaci degil
olumsuz, dislayici bir egilim oldugu séylenebilir. Bu tutumun temel ne-
denlerinin, kayit digl istihdamdaki Suriyelilerin isglicl piyasalarinda ya-
rattigi rekabet oldugu kadar, giderek sayilari kent niifuslarinin Gnemli
bir yuzdesine ulasan kent multecilerinin, kentsel alanlarda yasadiklari
sosyal, kdltdrel uyum sorunlari ile gerek terorin gerekse kentsel sug
oranlarinin artacagi dustncesine bagl gtvenlik kaygilari oldugu anla-
slimaktadir®.

Isci, isveren ve esnaf drgltleri gegici koruma altindaki Suriyeliler igin
insana yakisir is olanaklarini destekleyeceklerse, her seyden once Su-
riyelilere karsi dayanismaci, igerici ve insan haklarina dayali bir yakla-
simi benimsiyor olmalidirlar. Bu da orgutlerin, dayanisma kultdrdndn
gelismesini temel alan, Uyeleri 6n yargilardan arindiracak dogrulari ve
bilgileri iceren, kapsamli egitim ihtiyacina ve bu egitimin yerele ve ta-
bana ulastirimasindaki dneme isaret etmektedir.

6.2 Boliim II: Egitim ihtiyaci ve Oneriler

Egitim ihtiyaci agisindan 6nemli bir kriter, rgtlerin gegici koruma
altindaki Suriyeliler konusuna verdikleri oncelik derecesidir. Bu on-
celigi tespit etmek amaclyla sorulan:

1. Gegici koruma altindaki Suriyeliler konusunu
orgltiiniiziin onceligi agisindan nasil tanimlarsiniz?

Oncelikli
Orta oncelikli
Az oncelikli
« Oncelikli degil
sorusuna verilen yanitlar asagidaki Tablo 3'te gruplandinimistir:
371 Sendikali isgi tabaninda Suriyelilere karsi olumsuz ve diglayici bir yaklagim hakimken, saha
galigmalari Suriye miilteci krizinden 6nce yapilmis iki farkli arastirmamizda, sendikali isgilerin di-

zensiz gogmenlere karsl olumsuz olmayan bir tutuma sahip oldugu tespiti yapiimisti. (Gokbayrak
ve Erdogdu, 2010; Erdogdu ve Senses, 2015.)
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Tablo 3. Gegici Koruma Altindaki Suriyeliler Konusunun
Orgiitteki Onceligi

Orgiit Oncelikli | Orta Az Oncelikli
Oncelikli | Oncelikli Degil

isveren Orgliti 1 1 3
Esnaf Orgiiti, Merkezi 2 3
Esnaf Orgiitd, Yerel 4
Sendika, Merkezi 1 5 5
Sendika Metal, Yerel 1 3 1
Sendika Tekstil, Yerel 1 1
Sendika insaat, Yerel 2
Sendika Gida, Yerel 1 1 1
Sendika Genel Isler, Yerel 1 3 3
Sendika Tarim- Orman 1
Toplam 9 12 15 9

Isveren orgUtleri agisindan, gegici koruma altindaki Suriyeliler konusu
ulke acisindan dnemli olmakla birlikte Uyeleriicin oncelikli bir konu ola-
rak gorilmemektedir. TISK'e bagli isveren orgltlerine Uye isletmelerin
buylk cogunlugunun, kayitli ve sendikali isgi calistiran orta ve biyUk
Olgekli kurumsal isletmeler olmasi nedeniyle gegici koruma altindaki
Suriyeliler konusu s6z konusu isletmeleri dogrudan ilgilendirmeyen
bir konu olarak gorilmektedir. INTES disindaki isveren sendikalarinin
TISK kanaliyla iletilen intiyag analizi anketini bu nedenle yanitsiz birak-
tiklari dustnlebilir. TISK agisindan konu genel olarak isglcl piyasa-
lariniilgilendiren boyutuyla orta dncelikli bir konu olarak tanimlanmak-
tadir. Egitim ihtiyaci agisindan bakildiginda TISK ve bagl sendikalar
duzeyinde katiimin uzman diizeyinde olacagdi tahmin edilebilir.

TESK'in ve bagli Federasyonlarin da, gegici koruma altindaki Suriyeli-
lerle ilgili sorunlarr insani agidan veya ulke gindemi agisindan onemli
gormekle birlikte, Uyeleri agisindan oncelikli gormedikleri anlasilmak-
tadir. TESK'in gegici koruma altindaki Suriyelilerin uygun is olanakla-
rina kavusturulmasi konusunu oncelikli bir konu olarak ele alma egi-
liminde olmamasinin bir nedeni, Uyelerinin haksiz rekabet nedeniyle
boyle bir gindeme gosterecekleri tepkiden duyulan endisedir. Yerelde
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ise gecici koruma altindaki Suriyelilerin yogun olarak yasadiklari illerin
timunde, Suriyeliler konusu ozellikle yaratilan haksiz rekabet agisin-
dan oncelikli bir konu olarak gorulmektedir. EJitim agisindan bakildi-
ginda TESK ve bagl federasyonlar dizeyinde katiimin uzmanlar ve
uzman yoneticiler dizeyinde olacagdi soylenebilir. Yerelde ise ESOB'la-
rin gerek yoneticiler gerekse uzmanlar dizeyinde boyle bir egitimde
aktif katihm saglayacadi disinilebilir.

Isgi konfederasyonlarindan HAK-IS gegici koruma altindaki Suriyeli-
ler konusunu insani agidan ve galisma yasami agisindan oncelikli bir
sorun olarak ele aldigini ifade etmektedir. TURK-IS ve DISK soruya
dogrudan yanit vermemekle birlikte konuya orta 6ncelik verdikleri sdy-
lenebilir. Sendika merkezleri agisindan konu orta veya az onceliklidir.
Yerelde de tablonun benzer oldudu soylenebilir. Konuyu dyeleri agi-
sindan oncelikli bulmayan bazi drgutlerin, insani agidan veya Turkiye
agisindan daha farkl distindikleri goriilmektedir. Ormnegin sendikal
faaliyetleri agisindan gegici koruma altindaki Suriyeliler konusuna az
oncelikli diyen bir sendika subesi “Ulke agisindan yiizde yiiz 6ncelikli”
diyebilmektedir. Isci sendikalarinin konuya verdigi oncelik agisindan
egitimlere uzmanlar, egitim sekreterleri, yerel yoneticiler ve isyeri tem-
silcileri duizeyinde katiiminin daha anlamli olacagi disunulebilir.

Egitimle ilgili sorularin yanitlanmasinda karsilasilan bir sorun mulakat
yapllan kisilerin genelde egitimin esnaf, isgi ve igveren orgltleri igin
degil de Suriyeliler igin olacagini distinmeleri olmustur. Dil, meslek ve
egitim ¢cagindaki cocuklarin egitimi baglaminda Suriyeliler igin ¢esitli
egitim faaliyetlerinin olmasinin da bu yanilsamada rolt oldugu disu-
nilebilir. Orgltlerin egitime iliskin sorulara verdikleri yanitlar asadida
tablo halinde gruplandiriimistir.
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Hedef

. Egitim gruplar:
Uyelerin programinin -Merkezi
tutumu: igerigi: Egitimin diizey
% -Igerici/ -Bilgilendirme Ko siresi: -Sube/yerel
Orgiit dayanisg- Egitime -Uyelerde baslidl -1 oturum diizey
maci bakig dayanis- 6n2rigi -1 giin Yoneticileri
-Kayitsiz, maci tutum -2 giin -Uzmanlar
-Dislayici/ yaratma -Daha fazla | -Isyeri
olumsuz -Politika temsilcileri
gelistirme -Uyeler
-Tumi
Suriyeli
Bilgilendirme | calisanlarin
Dayanismaci | haklar
tutum Tiim yaban-
q Politika cicalisanlar | Gok uzun
TISK Kayitsiz Olumlu gelistirme icin daha olmamali Uzmanlar
Eylem dogru bir
onerileri ISG Modeli
Ayrimcihk
konulari.
Yeterlilikler-
i T Politika in tespiti 2 giinden Uzman ve
NIES it gumit gelistirme Mesleki fazla danisman
egitim
Sosyal
TESK olumlu | sorumluluk SsdBei;ﬁEyon
TESK Dislayici/ (Uyeler projesi olarak Baskan
olumsuz gekinceli Suriyelilere ve$GeneI
olabilir) :gsana yakisir Sekreterleri
Suriye'deki
Dislayici/ savagin Bolgesel,
Berberler siay Olumlu Bilgilendirme | nedenleri 2-3 giin 0Oda ydneti-
olumsuz h a )
Bilg- cileri
ilendirme
Dislayici/ i Basta TESK
Finncilar olumsuz Olumlu Dayanisma Dayanisma | Fikri yok tim Grgiitler
insani Sektorde
agidan Odalar fazla | Egitim en fazla i .
Lokantacilar | igerici/lg ihtiyag alacaklara yarim giin ;]uer};:(ade
agisindan duymuyor sorulmali Merkez
olumsuz. tam giin
Hukuki
L Esnaf
o Kisiye gore boyut 3veya4d
Sofdrler degisir. Olumlu Vasif yarim giin 32;‘1':2';?
haritas
Danigmanlk
. Planlama
; Uyel i} ;
ggélgntep g()elﬁeei{ie Olumlu maeﬁ\&lérzl: 4-5 giin. umerﬁlzzrha
olumsuz icin kadro yglgel

yetistirme




TOBB'da

katilmali
S, Kalici Iki agamali
Adana ESOB 2;3:?5"52" Olumlu srl:tllmruar:ug: - bilgiler olabilir:
grasy olmali Egiticinin
egitimi ve
egitim
AT Politika
i eliyecek
sorunu; Kisiler.
Yasam' Isimler i
Politika ve ey- : tespit edilip
Hatay ESOB glljrl'ﬁ)s’;g:zl/ Olumlu lem Gnerileri ele'%ﬂ!”g.az miilteci-
gelistiriimesi uyum; yey lerle ilgili
Kaylt'altlna toplanjl_larq
almak icin ayni kisilerin
yapilacaklar katilmast
saglanmalr.
Kamu
kurumu
i temsilcileri
Politika ve ey- '
Mersin ESOB ?J;ﬂ?uy Olumlu lem Bnerileri | - 2-3 giin 5:?]‘;?2;?{'&[
gelistirme Ye-
relde oda
baskanlar
e} Uzman ve
hMaukllt:rclllenn danlsm.anlar,
ol AlarertF beklentileri, T sl gial-
TURK-IS - Olumlu Bilgilendirme demografik 1 giin cileri,
SOY is yeri
bilgileri temsilcileri,
tiyeler.
R Tiirkiye'deki Merkez ve
N Egﬁ'tliigd"me statiileri sube yoneti-
—t Uyeler - Nitelikleri, - cileri
TURK-METAL tedirgin Olumlu gellésrﬂrme vasiflar 2 giin Uzmanlar
6¥1eri|eri Neler igyeri tem-
yapilabilir silcileri
Gog sorunu Tim
E:n;;?; ve temel 1 oturum diizeyler
Kayitsiz, el [of Sadece nedenleri. ; ancak ozel-
insani Samimi bir Surivelilerle il- | Emegi bilg- likle sub
i onden tartisma Ul megin ilendirme. AT
YOL-I$ Y gili olmamali. | evrensel yoneticileri
aaima. Sailc Gog sorunu ilkeleri ve Daha sonra ve uzmanlar.
Ulkelerine olumlu t f el o katiimci Dah .
donmeleri artistimal g0 -I | tartisma t ab GEIE
talebi menlerle abana
dayanigma yaymali.
Genel bir .
umursamaz Orgiitlenmeyle
tutum ilgili ne gibi
. Suriyelil- bir yontem Sube
TEKGIDA- 1§ |erle ayni izlenebilir? Py
Ankara isyerinde Olumlu Politika 1-2 giin ?;rfllé?lgli?er:
calisanlarda gelistirme ve
daha eylem Gnerileri
yumusak bir

tavir.




Tirkge dil

egitimi)
Galisma
hayati, haklar
" ve mevzuat
Uyelerde lizerine
dayanismaci bir |bilgilendirme, | Dil egitimi
. ey tutum yaratma |ISG egitimi  |uzun m .
HAK-I$ LQ:r;%'I/ TEE Olumlu Bilgilendirme Sendikali siireli diger Tim kesimler
yanis Politika gelistir- |olmanin egitimler 2
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(Suriyelilere
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Genel bir
bilgilen-
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Sorun
nedir, neden
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olumsuz Eylem duruluyor? silcileri
onerileri Goziim
icin hangi
araglara
oncelik

verilmelidir?
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zenlemelerle
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dirme
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i hayatinda
Biling LOIE .
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o ° karsithgini temsilcileri,
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g:ﬂrmn!suu;e da olmali. egitimler, danismanlar
. Insan haklar
baglaminda
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Miilteciler
ve Sendikal
Orglitlenme
Suriyeli isciler
. ile Tirkiyeli
Uyelerde iscilerin ortak
dayanigmaci  |miicadelesi
Bazi bir tutum Suriyeli-
. kesimlerde yaratma lerin kayith Tiim kes:
GIDA-I olumlu bazi | Olumlu Politika calismasi Enaz2gin | .
imler
kesimlerde gelistirme icin yapilmasi
olumsuz. Eylem gerekenler
onerileri Suriyeli-
gelistirme lerin ¢alisma
kosullarinin
iyilestiriimesi
Birlesik Bilyiik Oncelikle Karma. Her
Metasi-i cogunlugu | Olumlu bilgilendirme Enaz1giin | diizeyden
§ olumsuz katilim
Kamu gorev- Bilgilendirme Sahada
lileri olan S | | K
r iy
B?Eg'n_is ggﬁgr&ﬁ?am, Olumlu dayanisma, 2-3 giin Egiticilerin
isciler Politika ve ey- egitimi gibi
dlglayICI e lem onerileri bir model
catismacl gelistirme. diistinilebilir.
insani
yonden Basliklarin Her diizey
Gaziantep dayanismaci, bagl! o i olmali. Ye-
Genel-ls ekonomik so- Olumlu timi olmali 23 giin rele agirhk
syal yonden vermeli
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Genelde
ggmlsﬁﬁ‘ Katilimeilarin B
Mersin boyutlari empati 2 giin olmali
Genelis arttikca Olumlu yapmasini - Etraflica Karma.
olumguz saglayacak konusulmali.
bakis bir igerik
giicleniyor.
Olumsuz
yiizde Karma.
Urfa Hizmet- | 80. Insani Eylem : ) o Isyeri
IS yonden Olumlu onerileri 23 gtin. temsilcileri
bakan da olmali
var.

2.Gegici koruma altindaki Suriyelilerle ilgili nasil bir
egitim programina ihtiyaciniz var? Oncelige gére
siralayiniz.

+  ihtiyacimiz yok.
Bilgilendirmeye yonelik olmal.

+ Uyelerde dayanismaci bir tutum yaratmaya yonelik olmali.
Politika gelistirmeye yonelik olmali.

«  Eylem onerileri gelistirmeye yonelik olmalr.

Anketimizin 6nemli bir sonucu tim drgdtlerin ILO'nun gegici koru-
ma altindaki Suriyelilerin insana yakisir islerde istihdami konusunda
duzenleyecegi bir egitime olumlu bakmalaridir. TESK genel merkezi-
nin yerelde Suriyelilerle ilgili bir egitimin ¢ok da benimsenmeyecegi
kaygisl, en azindan fikir asamasinda hakli gikmamistir.  Egitimlerin
katihmci ve gergekten de ¢ozim odakli olmasi da siklikla dile getiri-
len bir beklenti olmustur.

Egitimin igerigi konusunda, bilgilendirme, tyelerde dayanigsmaci bir
tutum gelistirme, politika gelistirme ve eylem onerileri alternatifle-
ri arasinda tercih oldukga esit dagilmistir. Tum igerik basliklarinin
dahil edilmesini isteyenler de 6nemli bir sayidadir. Yanitlardan birin-
de, egitimin gecici koruma altindaki Suriyelilerle sinirlandiriimamasi
ve genel olarak gog konusunun ele alinmasi onerilirken, Gaziantep
ESOB kurmayi onerdigi Danisma Merkezi icin kadro yetistirmeyi,
TESK ise egitimin bir sosyal sorumluluk projesi olarak gelistirilme-
sini 6nermistir. Verilen yanitlar 1siginda tum icerik basliklarinin dahil
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edildigi bir egitim iceriginin uygun olacagi, ancak eylem onerileri ge-
listirme yaklagiminin 6ne ¢iktigi sdylenebilir. Bunun nedeni, mlteci
krizinin baslangicindan bu yana gerek esnaf gerekse isci kesiminin
kayit disi calisma/calistirma konusundaki sikayetlerinin surekli dile
getirilmesine ragmen ¢ozime kavusturulmamasidir. Ayrica barin-
ma merkezlerinin disindaki gegici koruma altindaki Suriyelilerin sayi-
sinin hizla artmasi ve bazi kentlerin multeci kenti, bazi mahallelerin
multeci mahallesi haline donismesi sonucunda kent multecilerinin
sosyal, kiltdrel uyum sorunlarinin yerel halk Uzerinde baskisini agir
bir bicimde hissettirmesi, orgutlerin multeci sorununa yaklasimlari-
nin ¢ozdm odakli olmasini guiglendirmektedir.=

Egitimlerin igerigi agisindan ¢ozimlenmesi gereken dnemli bir gelis-
ki esnaf orgdtlerinin ikili konumudur. Esnaf 6rgutleri, gegici koruma
altindaki Suriyelilerin kayit disi esnaflik yapmalari nedeniyle dodan
haksiz rekabetten sikayet etmekte ama ayni zamanda da Suriyeliler,
hizmet sektoriinde, mikro ve kiiguk isletmelerde, esnafin yaninda ka-
yitsiz galistinlmaktadir. Bu konuda onceligin gocuk iscilige verilerek
egitime katilan esnaf temsilcilerinin politikalarda ve eylem onerile-
rinde ortaklagsmasi saglanabilir. Ciraklik egitiminin zorunlu egitim
kapsamina alinmis olmasi®® ve cirak ogrencilere odenecek asgari
dcretin Ugte ikisinin devlet tarafindan karsilanacak olmasi, Suriyeli
giraklarin da bu uygulamaya dahil edilmesi seklinde bir g6zim 6ne-
risinin tum katihmcilarca benimsenmesini saglayabilir.

Egitimin iceriginin katilimci ve eylem onerilerine odakli olmasi, bil-
gilendirme asamasinin 6nemsiz oldugu anlamina gelmemektedir.
Mulakatlarimiz sirasinda Turkiye'deki gegici koruma altindaki Suri-
yelilerin insan ve ¢alisma haklarina iliskin mevzuat konusunda genel
bir bilgisizlik oldugu gordlmdstdr.  Bu konudaki kafa karisikhginin
gercekten de hakli sebeplerivardir. insan haklari yaklasimi acisindan
Suriyelilere “multeci” dedigimiz halde Turkiye'deki hukuki konumlar
“gecici koruma“dir. Turkiye'nin, gecici koruma altindaki Suriyelilere,
multeci konumunu tanimamasi, gegici korumanin ozellikleri vb. ko-
nular, hem tarihsel kokleri olan hem de ilgili mevzuatin son bir kag

32 UNHCR(2017) verilerine gore diinyanin diger Ulkelerinde kentsel alanlarda yasayan mdiltecile-
rin orani yiizde 60 iken bu oran Turkiye'de ylzde 93,2'dir.

33 Kanun No 6764 Kabul Tarihi 02.12.2016, http://www.resmigazete.gov.tr/eski-
ler/2016/12/20161209.pdf
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yilda gelistirildigi alanlardir. Suriyelilerin kayit altina alinmasi vatan-
daslikla karistirilirken, yerel calisma ve sosyal glvenlik mevzuatina
iliskin haklari da bilinmemektedir. Suriyelilerin kayitli ¢calisma hak-
lar olmadi§i ya da sendika Uyesi olamayacaklarina iliskin gorusler
vardir. Suriyelilere iliskin kliselerin gelistirildigi sosyal, kdltirel uyum
alanlan ve guvenlik konularinda da retoriklerin gerceklerle degistiril-
mesi igin bilgilendirme gereklidir.

Orglitlerin kayith Suriyeli Gyeleriyle tanismalarini saglamak icin, egi-
timlere, esnaf odasl ve sendika Uyesi Suriyelilerin katiliminin saglan-
masI 6nemlidir.  Suriyeli Gyelerin egitimlerdeki varligi, tim katiimci-
larin bilgilenmesi ve dayanisma iceriginin gelismesi agisindan gok
dnemlidir.

Ozetle ifade edersek arastirmamizda sekiz baslik halinde topladi-
gimiz insana yakisir islerin gelistirilmesine yonelik tim performans
alanlarinda bir bilgilendirme ihtiyaci agik bir bicimde gortlmektedir.
Bu bilgilendirme dayanisma igeriginin gelistiriimesinin temelini olus-
turacaktir.

Dayanismaci tutum gelistirme igerigi kendi basina bir baslik olmak-
tan cok diger bagliklarin icine yerlestiriimesi gereken (mainstrea-
ming) bir basliktir. Bilgilendirme agamasi, politika gelistirme agsama-
sI ve eylem onerileri, dayanismaci bir tutumun gelistiriimesi hedefini
icerecek sekilde dlizenlenebilir.

Politika gelistirmeye iliskin icerigin bir dlglude Suriyeli multeci krizinin
koklerine inmesi kaginiimaz gorulmektedir. Arastirmamiz sirasinda
genel merkezler dizeyinde tespit ettigimiz, gegici koruma altindaki
Suriyelilerin insan haklarini ve ¢alisma haklarini temel alan igerici po-
litikanin, yerele ve tabana inildikge isglicU piyasalarindaki rekabetin
yarattigi olumsuzluklar, sosyal, kiltirel uyum sorunlari ve guvenlik
kaygilar nedeniyle giderek dislayici, bazi hallerde diismanca bir tu-
tuma evrildigini tespit etmis bulunuyoruz. Gegici koruma altindaki
Suriyelilere iliskin politikalar konusunda orgtitsel artikilasyonun ol-
mamas! onemli bir sorundur. Egitimin hedefi kuskusuz tamamen
yeni bir politika gelistirmek degil orgut merkezlerinin benimsedigi
politikalari gelistirecek oneriler yapiimasi ve bu politikalarin yerele
ve Uyelere iletiimesi, daha dogru bir ifadeyle bu politikalarin icselles-
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tiriimesinin saglanmasi olmalidir. Bunun igin de Suriye krizinin kok
nedenlerine girilmesi gerekebilir. Yiksek dl¢ide politik olan bu alan
egitimin en sorunlu alani olabilir.

Eylem onerileri gelistirilmesi konusuna iligkin ipuclar mulakatlari-
miz sirasinda ortaya gikmistir. Ornegin gegici koruma altindaki Su-
riyeliler icin temas/danisma/orgutleme noktalar kurulmasi; orgut
altyapisi ve olanaklari kullanilarak mesleki egitim ve dil kurslar di-
zenlenmesi; orgut tabanina yonelik bilgilendirme, yayin egitim faali-
yetlerinin organize edilmesi ve eylem onerilerine uluslararasi ve ulu-
sal fon destegi saglamak icin proje gelistirilmesi oneriler paketinin
unsurlarr arasinda olabilir.

3.Gegici koruma altindaki Suriyelilerle ilgili bir
egitim programina 3 konu basligi 6nerseniz neleri
onerirdiniz?

Bu soru, milakat yapilanlari oldukga zorlayan bir soru olmustur. Ge-
nel olarak katihmci, ¢oziime odakli bir egitim bekledigini ifade eden
orgt temsilcilerinin sunduklari konu basliklar gruplandi§inda:

+  Suriyedeki savasin nedenleri, go¢ sorunu ve temel nedenleri, Suri-
yelilerin ne zaman Ulkelerine donecekleri gibi politik konular;

+  Emegin evrensel ilkeleri ve gogmenlerle dayanisma, ayrimcilik ko-
nular, calisma hayatinda isgilerin birliginin esas oldugu yabanci kar-
sithgini onleyici egitimler, insan haklar baglaminda multecilik gibi
dayanismaya yonelik konular;

+  Suriyeli calisanlarin haklari, multecilerin haklari, beklentileri, calisma
hayati, haklar ve mevzuat bilgilendirmesi, Turkiyedeki stattleri gibi
hukuki konular;

+  Gegici koruma altindaki Suriyelilerin nitelikleri, demografik 6zellikleri
gibi istatistiki konular,

+ VYeterliliklerinin tespiti, mesleki egitimleri gibi mesleki egitime yonelik
konular;

+  Gegici koruma altindaki Suriyelilerin kayit altina alinmasi, galisma
kosullarinin iyilestirilmesi, Suriyeliler icin is saghd ve guvenligi, Su-
riyelilerin sendikal orgltlenmesi, Suriyeli isgiler ile Turkiyeli isgilerin
ortak mucadelesi gibi galisma yasamina iliskin konular,
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Gegici koruma altindaki Suriyelilerin sosyal uyumu, dil ve egitim
sorunlari, yasam aliskanliklari gibi uyuma iliskin konular onerildigi
gorulmektedir.

Bu soruya verilen yanitlar sirasinda, milakat yapilan kisilerden bir
kisminin baslangictaki yanilgilarina dondukleri ve orgutlerin degil
Suriyelilerin egitimi igin konu basligi dnerdikleri gorilmustur.

4. Gegici koruma altindaki Suriyelilerle ilgili egitim
programinin siiresi ne kadar olmahdir?

7 oturum
1gln

2 gun
Daha fazla

Sureye iligkin onerilerin gogunlugu 2-3 gun Uzerinde yogunlasmistir.
Esnaf odalarinin yoneticilerinin islerini birakmalarinin zor oldugu ve
odalar i¢in egitimin yarim gun olmasi onerileri guindeme geldigi gibi,
yereldeki egitimler igin aralikli olarak Ug¢ ay ya da aralikli olarak altr ay
onerileri de gtindeme gelmistir.

5.Gegici koruma altindaki Suriyelilerle ilgili egitim
programina kimler katiimalidir? Oncelige gore
siralayiniz.

Orglit merkezi diizey yoneticileri

Orglit sube/yerel diizey yoneticileri

Orglit uzman ve danismanlar

Orglit isyeri temsilcileri

Orglit Uyeleri
Isveren sendikalar katiimin hedef grubunun uzmanlar olmasi
gerektigini belirtmistir.
TESK, Federasyon ve Birlik baskanlari ve genel sekreterleri duzeyin-
de bir egitim 6ngormustar.

TESK’e bagli meslek federasyonlari, yerel diizeyde oda baskanlarinin
katihminin yararli olacagini disinmuslerdir. ESOB'lar ise yerele agir-
lik verirken, TOBB'un da egitimlere katilimi, egiticinin egitimi ve egitim
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olmak Uzere iki agamali bir egitim modeli, egitimin politika belirleye-
cek kisilere verilmesi, egitimlere kamu kurumlarinin temsilcilerinin
de katilmasi gibi onerilerde bulunmuslardir.

Isci sendikalarinda sube yoneticileri ve isyeri temsilcilerinin katilacag
egitimler on plana c¢ikarken uzmanlarin ve merkez yoneticilerinin
katilimi da ongoridlmustir. Taban egitimi genelde oncelikli hedef
kitle olarak belirtilmemistir.

Arastirma bulgularina dayanarak 2 gtin/6 oturumluk, en fazla 20 ki-
silik gruplar halinde, yetiskin egitimi araglarini kullanan katilimei bir
egitim programi igin oneriler Ek 3'te sunulmustur.

7 Aralik 2017 tarihinde ILO Turkiye Ofisince Ankara'da dlzenlenen
ve isGi, isveren ve esnaf drgitlerinin merkezi diizeydeki temsilcile-
rinin davet edildigi bir toplantida, gegici koruma altindaki Suriyeliler
icin insana yakisir islerin desteklenmesi konusunda isci ve isveren
orgutlerinin kapasitelerini gelistirmeye yonelik ihtiyag analizinin bul-
gulan paylasilmis ve katilimcilardan gerceklestiriimesi planlanan
kapasite gelistirme egitimi konusunda gorus ve oneriler alinmistir.

Toplantida katihmcilarin Uzerinde durduklari konulardan birincisi,
gegici koruma altindaki Suriyelilere yonelik olarak kamunun oncu-
ligUnde, merkezi koordinasyonu olan, sosyal taraflarin yer aldidi,
gorev ve tanimlarin net oldugu bir Strateji Belgesi hazirlanmasi
gerektigidir. Konusmacilar bu Strateji Belgesi kapsaminda duzenle-
necek Eylem Planinda isci, isveren ve esnaf orgltlerinin, gecici ko-
ruma altindaki Suriyelilerin insana yakisir islerde istihdamiigin kamu
kurumlariyla isbirligi icinde neler yapabileceklerinin belirlenmesinin
gerektiginin altini gizmislerdir. Arastirmamiz sirasinda da bu gorus
on plana ¢ikmis ve kamu kuruluslarinin stratejik onculuga ve aktif
destedi olmadikga sosyal taraflarin gabalarinin yeterli olmayacadi
gorusmelerde sikga dile getirilmistir.

Konusmacilarin tzerinde durduklari bir diger husus, arastirma sira-
sindaki gorusmelerde de belirtildigi Uzere miuilteci krizinin kok ne-
denleri ve uluslararasi siyasal boyutunun egitimlerde ele alinmasi ve
Suriyeli multeci sorununun sonuglarinin yani sira nedenleri konusu-
na da yer verilmesidir. Bu badlamda Suriye'deki i¢ savasin neden-
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leri, bolge disindaki Ulkelerin Ortadogu politikalarinin sorgulanmasi,
bolgedeki demokratiklesme sorunlari gibi politik eksenli konular ele
alinmadikga Suriyeli mdlteci sorununun anlasilamayacagi 6ne su-
rulmustur. Ayni sekilde AB'nin gog politikasinin sorgulanmasinin ve
Geri Kabul Anlagmasinin tartisiimasinin da egitimlere dahil edilmesi
onerilmigtir.

Uzerinde durulan bir alt baslik da Suriyeli cocuk iscilik olmustur.
Kayrtdisiigin yani sira Suriyeli cocuk isgiligin onlenmesi konusunda
neler yapilabileceginin egitimlerde ele alinmasinin dnemli oldugu
vurgulanmistir.

Arastirmamizda one ¢ikan Suriyeli multecilere yonelik tutumda or-
gutsel artikllasyon olmadigi ve 6rgit merkezlerindeki igerici tutu-
mun, isGi ve esnaf Uye tabanina yansimadidi olgusunun katilimcilar-
ca da paylasildigi gorilmdistir. Bu agidan, gegici koruma altindaki
Suriyeliler i¢in insana yakisir iglerin desteklenmesi konusunda isgi,
esnaf ve igveren drgutlerinin kapasitelerinin gelistirimesinde egiti-
min onemi bir kez daha teyit edilmistir.
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Orgiit Adi Goriligme Tiirli Goriligme Yeri
1. TISK Yizylze Ankara
2. INTES Yazili yanit
3. MESS -
4. TUGIS =
5. TTSIS -
6. TESK 1 Yiz ylze Ankara
7. TESK 2 Yiz yuze Ankara
8. Turkiye Lokantacilar ve Pastacilar Federasyonu | Yuz yuze Ankara
9. Turkiye Soforler ve Otomobilciler Federasyonu | Yiiz yiize Ankara
10. Turkiye Berberler ve Kuafdrler Federasyonu Yiz ylze Ankara
11. Turkiye Firincilar Federasyonu Yiz yize Ankara
12. Turkiye Bakkallar ve Bayiler Federasyonu Yz yuze gr;ttgl;ya,
13. TURK-IS :g?g;ﬁeyam .| Ankara
14. TURK-METAL Yiiz yiize Ankara
15. YOL-iS Yiiz yiize Ankara
16. TEK-GIDA Ankara Sube Yiz yize Ankara
17. TEK-GIDA Ankara Firinlari Subesi Yiz ylze Ankara
18. TEKSIF =
19. BELEDIYE-iS -
20. HAK-IS Yazil yanit
21. CELIK-IS Yiiz ylize Ankara
22. HIZMET-IS Yiz yiize Ankara
23. 0Z GIDAIS VYiiz yiize Ankara
24. 0Z INSAAT IS Viiz yiize Ankara
25. 0z IPLIKIS VYiiz yiize Ankara
26. DIiSK (Basin taramasi)
27. BIRLESIK METAL-IS Yazili yanit
28. BIRLESIK METAL IS Anadolu Subesi VYiiz yiize Ankara
29. TEKSTIL-IS Yazil yanit
30. GIDA-IS Yazil yanit
31. GENEL-IS Yazili yanit
32. DEVRIMCI YAPI-IS -

TARIM ORMAN-IS, Yiiz yiize Ankara
33. BIRLESIK KAMU IS KONFEDERASYONU
iL DUZEYI
34. ADANA ESOB 1 Yuz ylze Adana
35. ADANA ESOB 2 Yiz ylze Adana




36. TURK-IS 4. Bolge Temsilciligi Yiiz yiize Adana
37. YOL-iS, Adana 1. Nolu Sube Yz yize Adana
38. TEK-GIDA IS, Adana 1 Nolu Sube Yiz yize Adana
39. TEKSIF, Adana irtibat Biirosu Yiiz ylze Adana
40. HIZMET-IS Adana Subesi Yiz yiize Adana
41 OZIPLIK-IS Adana Subesi -
42. CELIK-iS Adana Subesi VYiiz yiize Adana
43. GENEL-iS Adana Subesi Yiz ylze Adana
44, Hatay ESOB Yiiz yiize Antakya, Ha-
tay
45, TURK METAL iskenderun Subesi Yiiz yiize s cendienum,
Hatay
o ) - iskenderun,
46. GELIK-IS Iskenderun Subesi Yiz ylze Hatay
: i ) - iskenderun,
47. HIZMET-IS Iskenderun Subesi Yiz yiize Hatay
48 GENEL-IS, Hatay Subesi Yiiz yiize g;takya, Ha-
. Telefonla Antakya,
49. YOS mulakat Hatay
50. Mersin ESOB (4 kisi grup goriismesi) Yiz yiize Mersin
51. YOL-iS Mersin Subesi Yiz ylze Mersin
52. GENEL-IS, Mersin Subesi Yuz ylze Mersin
53. Gaziantep ESOB (2 kisi grup gortismesi) Yiz ylze Gaziantep
54. TEKSIF, Gaziantep Subesi
55. OZIPLIK-IS, Gaziantep Subesi Yiiz yiize Gaziantep
56. HIZMET-IS, Gaziantep Subesi Yiiz yiize Gaziantep
57. Genel-is, Gaziantep Subesi Yiz ylze Gaziantep
58. Urfa ESOB
! A : Telefonla
59. HIZMET-IS Subesi - Urfa
TURK-METAL, Bursa Emek Subesi, -
60. 11 Kisilik Odak Grup Gorusmesi vz yize Bursa
50 GORUSME (40 yiiz yiize; 7 yazili anket ya-
Toplam | nitlari; 2 telefonla miilakat) ve 1 odak grup go-

rigmesi




Suriye miilteciler i¢in insana yakisir iglerin desteklenmesi konu-
sunda is¢i ve igveren orgiitlerinin kapasitelerinin artirllmasina y6-
nelik ihtiyac analizi

SORU KAGIDI
I-Genel

10.

Orgiitlendiginiz isyerlerinde Suriyeli miilteci calisan var mi?
Mimkiinse il belirtiniz.

Kayith
Kayitsiz

Suriyeli miilteci lyeniz var mi? Varsa litfen il, sube, say
belirtiniz.

Orgiit olarak Suriyeli miiltecilerle bir araya gelebildiginiz
platformlar var mi? Liitfen isim belirtiniz.

Orgiit yonetim toplantilarinda Suriyeli miilteciler konusu
giindeme geliyor mu? Geliyorsa olumlu ve olumsuz yonleriyle
hangi konular konusuluyor? Liitfen agiklayiniz.

Orgiit temsilcilerinin Suriyeli miiltecilerle ilgili agiklamalar var
mi? Miimkiinse kaynak belirtiniz.

Orgiitiiniiziin Genel Kurul kararlarinda Suriyeli miiltecilere
deginildi mi? Deginildiyse litfen Genel Kurul karan tarihini
belirtiniz.

Orgiit yayinlarinda Suriyeli miiltecilerle ilgili konulara yer
veriliyor mu? Mimkiinse kaynak belirtiniz.

Orgiit egitimlerinde Suriyeli miiltecilerle ilgili konular yer aliyor
mu? Varsa liitfen bu egitimlerin igerigini ve hangi hedef kitleye
verildigini agiklayiniz.

Uyesi oldugunuz uluslararasi érgiitlerin toplantilarinda Suriyeli
muilteciler konusuna yer verdiniz mi?

Asagidaki konularda eylemsel faaliyetiniz oldu mu? Liitfen bilgi
veriniz.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Suriyeli miltecilere insani yardim.

Suriyeli miilteciler igin mesleki egitim.

Suriyeli miiltecilere hukuki destek.

Suriyeli miiltecileri orglitleme ¢alismasi.

Suriyeli miiltecilerin kayit digi istihdaminin 6nlenmesi.

. Suriyeli miltecilerden herhangi bir destek icin size bagvuru

oldu mu? Olduysa liitfen nasil bir karsilik verildigini agiklayiniz.

Suriyeli miiltecilerle ilgili olarak sosyal diyalog organlarinda
goris belirttiniz mi? Litfen agiklayiniz.

Goc idaresi Genel Miidiirliigii ve Calisma ve Sosyal Giivenlik Ba-
kanhgi Biinyesindeki gogle ilgili danisma kurullarinda yer almak
icin bir girisimde bulundunuz mu?

Orgiitiiniiziin  temsilcileri il istihdam ve Mesleki Egitim
Kurullarinda Suriyeli miiltecilerle ilgili konulari giindeme
getirmis midir? Getirmisse hangi gorisleri savunmustur?
Litfen belirtiniz.

Uluslararasi kuruluslar ve/veya kamu kuruluslan tarafindan
diizenlenen Suriyeli miltecilerle ilgili toplantilara katildiniz mi?
Suriyeli miiltecilerle ilgili sivil toplum kuruluslari ve miilteci
dernekleri ile temasiniz var mi? Ortak faaliyetiniz oldu mu?
Varsa liitfen belirtiniz.

Suriyeli multecilerin kayith, insana yakisir galisma kosullarinda
is sahibi olabilmeleri igin ne yapilabilir?

Suriyeli miiltecilerin kayith, insana yakisir is kosullarinda istih-
dami igin bir proje yapmayi diigiinseniz ne 6nerirdiniz?

Suriyeli miiltecilere iliskin olarak tyelerinizin gorisleri nelerdir?

Uyelerinizin Suriyeli miiltecilere kargl tutumunu asagidaki
yaklagimlardan hangisi daha iyi agiklar?

icerici, dayanismaci
Kayitsiz,
Diglayici, olumsuz

Eklemek istediginiz bir husus var mi?
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6. Bulgular

. Egitim ihtiyaci ve Oneriler

Suriyeli miilteciler konusunu 6rgitiniziin onceligi agisindan
nasil tanimlarsiniz.

Oncelikli

Orta oncelikli
Az oncelikli
Oncelikli degil

Suriyeli miiltecilerle ilgili nasil bir egitim programina ihtiyaci-
niz var? Oncelige gore siralayiniz.

ihtiyacimiz yok.

Bilgilendirmeye yonelik olmali.

Uyelerde dayanismaci bir tutum yaratmaya yénelik olmali.
Politika gelistirmeye yonelik olmal.

Eylem plani gelistirmeye yonelik olmal.

Suriyeli miiltecilerle ilgili bir egitim programina en az 3 konu
basligi onerseniz, neleri 6nerirdiniz. Oncelige gore siralayiniz.

Suriyeli miiltecilerle ilgili egitim programinin siiresi ne kadar
olmahdir?

71 oturum
1 glin

2 gun
Daha fazla

Suriyeli miltecilerle ilgili egitim programina kimler katilmalidir.
Oncelige gore siralayiniz.

Orgiit merkezi diizey yoneticileri
Orgiit sube/yerel diizey yoneticileri
Orgiit uzman ve danismanlari
Orgiit isyeri temsilcileri

Orgiit tyeleri

TUmu

Eklemek istediginiz bir husus var mi?
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1. Gin
Sabah oturumu:

Sunum I: Gegici Koruma Altindaki Suriyelilere iliskin Temel Bil-
giler (Demografik bilgiler, yerlesim bilgileri, hukuki konum, sosyal
yardimlar ve hizmetler)

Tartigma: Bilmek istediklerimiz ve yanitlari.

Sunum II: Calisma Yasaminda Gegici Koruma Altindaki Suriyeli-
ler: Sektorler, calisma kosullar, galisma yasamina ve orgitlerimize
etkileri, Gyemiz olan gegici koruma altindaki Suriyeliler.

Tartisma: Sektorlerimizdeki gegici koruma altindaki Suriyelilerle
orglitsel temas kurmanin ve bu temasi kurumsallastirmanin yollari.

Ogleden sonra oturumu:

Sunum Ill: Gegici Koruma Altindaki Suriyelilere iliskin Orgiitsel
Politikalarimiz

Tartigma: Bu politikalar konusundaki gortiglerimiz, dnerilerimiz.

Sunum IV: Uyelerimizin Gegici Koruma Altindaki Suriyelilere ilis-
kin Tutum ve Yaklasimlari.

Tartisma: Gegici Koruma Altindaki Suriyelilere iliskin politikala-
rimizi yerel orgiitlere, subelere nasil benimsetebiliriz (yayin, gorsel
malzeme, sempozyum, panel)



2. Giln
Sabah oturumu:

Sunum V: Suriyelilerin insana Yakigir is Kosullarina Kavugmasi
icin Bugiine Kadar Neler Yapildi?
Tartisma: Suriyelilerin insana yakisir is kosullarina kavusmasi igin
kamu makamlari, yerel yonetimler, STK'lar tarafindan yapilanlar ko-
nusundaki gorislerimiz, taleplerimiz.

Sunum: Suriyelilerin insana Yakigir is Kosullarina Kavugmasi
icin Orgiitlerimiz Neler Yapti?

Tartigma: Daha neler yapabiliriz?
Ogleden sonra oturumu:
Grup galigmalari:

Orgiit yonetimlerine sunulacak 6neriler igin grup galigmalari. One-
rilerin tartisiimasi.



“Suriyeli ve Ev Sahibi Topluluklar igin insana Yakisir is Firsatlarinin
Desteklenmesi” projesi kapsaminda, ILO Tirkiye Ofisi'nin daveti ile
07 Aralik 2017 tarihinde gergeklesen toplantida Tiirkiye'deki Suriyeli
miiltecilere insana yakisir is olanaklari saglamak igin sendikalarin
ve igveren oOrgltlerinin kapasitelerinin geligtiriimesine iliskin
yapilan ihtiyag analizinden elde edilen temel bulgular paylasildi ve
isci ve igveren orglitleri Gyelerine yonelik kapasite gelistirme egitim
faaliyetleri hakkinda katiimcilardan oneriler alindi.

Toplantiya, Tiirkiye isci Sendikalar Konfederasyonu (TURK-
iS), Hak isci Sendikalar Konfederasyonu (HAK-IS), Tiirkiye
Devrimci Isci Sendikalar Konfederasyonu (DiSK), Tiirkiye isveren
Sendikalar Konfederasyonu (TiSK), Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlari
Konfederasyonu (TESK) ve bagh kuruluslarinin genel hizmetler,
tekstil ve hazir giyim, tarim, ormancilik, gida, insaat ve metal
sektorlerindeki Ankara ve istanbul temsilcileri katiim gdsterdi.
Toplantida ILO Danigmani Prof. Dr. Seyhan Erdogdu tarafindan
ylritilen  Suriyeli miltecilere insana yakisir is olanaklari
saglamak icin sendikalarin ve igveren orgitlerinin kapasitelerinin
gelistiriimesi konusunda yapilan ihtiyag¢ analizinin temel bulgulari
sunuldu. Analizin ana bulgulan tartisildi ve Suriyeli isgilerin
durumuyla ilgili bilgi eksikligine; egitim, arastirma yapilarak
raporlarin yayinlanmasina, ulusal diizeyde politika gelistiriimesine;
Tirkiye'deki iscgiler arasinda farkindaligi artirmak ve kayit disi
istihdamla miicadele etmek igin bitiin calisanlari kapsayan
bitlncdl bir yaklasimin temel alinmasi gerektidine vurgu yapildi.
Sunumu takiben Prof. Dr. Seyhan Erdoddu, isci ve igveren orglitleri
Uyelerine yonelik kapasite gelistirme egitim faaliyetlerine iliskin
olarak katilimcilarin goris ve onerilerini paylastigi agik bir tartisma
yurattd.



