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Prefacio

Los flujos migratorios y los impulsores e impactos de la migracién han sido objeto de
investigaciones cada vez mas profundas que han generado un mayor conocimiento sobre
ellos. En los dltimos cinco afios, el nimero de trabajadores migrantes internacionales
ha aumentado en todo el mundo hasta alcanzar los 169 millones de personas, lo que
representa el 4,9 por ciento de la mano de obra mundial. Alrededor de 70 millones de estos
trabajadores migrantes son mujeres. La mano de obra migrante se ha convertido en una
fuente esencial para cerrar importantes brechas en el mercado de trabajo y para garantizar
una mayor soberania nacional sobre la produccién de bienes de primera necesidad.

Las comunidades de migrantes no son en lo absoluto homogéneas, sino diversas, con una
gran variedad de origenes étnicos y nacionales. Ademas, los trabajadores migrantes, y
sobre todo las mujeres, suelen realizar trabajos precarios, temporales y mal remunerados,
y se encuentran subrepresentados en la afiliacion y en las estructuras de los sindicatos.

Sin embargo, los trabajadores migrantes cumplen un papel cada vez mas importante
para el bienestar de nuestras sociedades. Por ello, se les debe garantizar, como a todo
ciudadano, los derechos fundamentales y habilitantes de libertad de asociacidony libertad
sindical y a la negociacién colectiva en el trabajo, de manera tal que puedan reclamar
libremente y en condiciones de igualdad una parte equitativa de la riqueza que han
contribuido a generar y alcancen su pleno potencial humano. El punto de partida para
lograrlo es un marco legislativo sélido que garantice a los migrantes una voz colectiva en
el trabajo y que aborde las dificultades practicas especificas a las que se enfrentan, asi
como las situaciones que crean barreras al acceso a sus derechos y los hacen vulnerables
a situaciones de explotacién y abuso.

El informe de la OIT sobre Derechos de los trabajadores migrantes a la libertad de
asociacion y libertad sindical y a la negociacién colectiva contribuye a los esfuerzos por
perfeccionar las leyes y reglamentos para promover los derechos de los trabajadores
migrantes a la libertad de asociacion, la libertad sindical y a la negociaciéon colectiva
(FACB, por sus siglas en inglés). El documento describe los problemas especificos a los
que se enfrentan los hombres y las mujeres migrantes y deja en claro lo que se espera de
los instrumentos internacionales. Uno de sus objetivos es descifrar las generalizaciones
relativas a las violaciones de los derechos FACB con el fin de identificar los tipos especificos
de exclusiones y restricciones existentes para que los trabajadores migrantes disfruten
de estos derechos. El informe también ofrece asesoramiento para superar obstaculos
practicos comunes para el ejercicio pleno de los derechos FACB en el lugar de trabajo, como
las barreras linguisticas, el caracter ocasional del trabajo, la discriminacién y las barreras
culturales y de género.

Basandose, entre otras fuentes, en los resultados de una encuesta de la OIT sobre las
perspectivas y experiencias de federaciones sindicales en todo el mundo, el informe ofrece
una identificacién de los obstaculos encontrados sobre el terreno y presenta ejemplos de
buenas practicas en la promocién de los derechos FACB de los trabajadores migrantes.
Destaca ademas la importancia de la cooperacién sindical transfronteriza y del trabajo
en red para apoyar a los trabajadores migrantes en el ejercicio de sus derechos y en la
expresion de su voz colectiva. El informe hace un llamado a desarrollar estrategias de
organizacion especificas para las mujeres migrantes en funcién de las desigualdades
imperantes en materia de género y de los sectores a los que afectan. También alienta el
desarrollo de instituciones estatales sélidas, como una oficina de inspeccion del trabajo,
para garantizar el reconocimiento efectivo de los derechos de los trabajadores migrantes,
y destaca la importancia de contar con un sistema de justicia accesible.



Elinforme reconoce que no existe una estrategia Unica para promover e implementar en la
practica los derechos FACB de los trabajadores migrantes. Los sindicatos adoptan enfoques
distintos para organizar, representar y prestar servicios a los trabajadores migrantes.
El tipo de sistema de relaciones laborales existente en un pais también afecta la forma en
que los sindicatos se relacionan con los trabajadores migrantes y sus estrategias para la
organizacién de nuevos miembros.

El informe destaca la tendencia positiva observada en los sindicatos hacia la adopcion de
enfoques mas inclusivos para los trabajadores migrantes como parte de las acciones que
se estan llevando a cabo para la renovacién y revitalizacién de los sindicatos. Esto incluye
fortalecer el alcance de los sindicatos en la organizacién de nuevos miembros y ampliar
la cobertura de los acuerdos de negociacién colectiva. Esta movilizacién tiene el potencial
de beneficiar tanto a los trabajadores migrantes como a los nacionales, asi como a los
sindicatos involucrados.

El informe llena un vacio importante en la literatura al aportar claridad sobre los derechos
establecidos en los tratados y convenios internacionales y confrontarlos con la realidad
sobre el terreno. Ademas, basandose en buenas practicas, allana el camino para que la voz
colectiva de los trabajadores migrantes sea escuchada, de manera que puedan aportar su
trabajo en condiciones de libertad, respeto y dignidad humana. La adopcién de medidas
que apoyen esta voz colectiva nos ayudara a alcanzar el objetivo mas amplio de eliminar
las desigualdades en todo lugar.

Michelle Leighton Karen Curtis
Jefa de la Divisién de Migracion Jefa del Servicio de Libertad Sindical
Laboral del Departamento de Condiciones del Departamento de Normas

de Trabajo e Igualdad Internacionales del Trabajo
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» Derechos de los trabajadores migrantes a la libertad de asociacién y libertad sindical y a la negociacién colectiva

La libertad de asociacion y libertad sindical y el derecho a la negociacion colectiva (FACB, por sus siglas
en inglés) son derechos fundamentales de alcance universal que deben aplicarse sin distincién a todos
los trabajadores —incluidos los trabajadores migrantes—. Ademas de salvaguardar los procedimientos
de organizacion y negociacion, los derechos FACB permiten promover y hacer efectivos varios otros
derechos, como otros principios y derechos fundamentales en el trabajo, buenas condiciones de trabajo,
salarios justos y acceso a la proteccion social (OIT 2020b). En otras palabras, la libertad de asociacion y
libertad sindical y el derecho a la negociacion colectiva son esenciales para que todos los trabajadores,
incluidos los trabajadores migrantes, consigan un trabajo decente.

Sin embargo, los érganos de control de la OIT, asi como los organismos de derechos humanos de las
Naciones Unidas, han expresado su preocupacion en relacién con las dificultades que enfrentan los
trabajadores migrantes en algunos paises para establecer sindicatos y afiliarse a ellos y para el disfrute
de los beneficios derivados de la negociacion colectiva. Estas surgen tanto debido a la falta de proteccion
legislativa como a las brechas de implementacién que dificultan la aplicacién efectiva de los derechos
FACB en la practica.

Reconociendo que los trabajadores migrantes pueden enfrentar obstaculos, tanto en la legislacion como
en la practica, para organizarse y negociar de manera colectiva, y que la libertad sindical es un principio
y un derecho fundamentales y una condicién habilitante para la consecucién del trabajo decente, la
Resolucion de la OIT relativa a la gobernanza equitativa y eficaz de la migracion laboral (2017) propuso
que los derechos FACB para los trabajadores migrantes fueran considerados una prioridad para la accion.
El Plan de Accién de la OIT —adoptado por el Consejo de Administracion de la OIT en 2017 para dar
seguimiento a la Resolucién— hizo un llamado a la OIT a colaborar con los
mandantes en la elaboracion de un informe sobre los principales obstaculos
y las buenas practicas en materia de libertad de asociaciony libertad sindical La libertad de asociacién
y negociacién colectiva para los trabajadores migrantes. Con este fin, el y libertad sindical y el
informe de la OIT que se presenta a continuacion expone las conclusiones derecho a la negociacién
de una amplia revision de literatura y un analisis exhaustivo de: .

colectiva son derechos

» instrumentos juridicos internacionales y regionales; fundamentales de alcance
» documentos de politicas, informes y material de formacion universal que deben
de la OITy las Naciones Unidas sobre los derechos FACB de los aplicarse sin distincion

trabajadores migrantes; a todos los trabajadores,

incluidos los trabajadores
migrantes.

» investigaciones académicas pertinentes; e

» informes de organizaciones de trabajadores y de empleadores
y de organizaciones no gubernamentales.

Ademas, en 2021 la OIT llevé a cabo una Encuesta Sindical sobre libertad de asociacién y libertad sindical
y negociacion colectiva para trabajadores migrantes (TUS 2021), con el fin de recoger las perspectivas
y experiencias de confederaciones sindicales de todo el mundo en relacién con la organizacién de
los trabajadores migrantes y la garantia de sus derechos FACB. Los resultados de dicha encuesta se
han utilizado en la preparacién de este informe y también se presentan en detalle como anexo a esta
publicacién.

Este informe se ocupa principalmente de la libertad de asociacién y libertad sindical y el derecho a la
negociacion colectiva de los trabajadores migrantes en estructuras sindicales formales. Los sindicatos
pueden desempefiar un papel esencial en fortalecer la voz de los trabajadores migrantes, y no contar
con ellos hace a estos trabajadores mas susceptibles a la explotacion. Mediante la negociacién colectiva
y otras modalidades, los sindicatos pueden proporcionar vias para la discusion y negociacién con los
empleadores de los temas relativos a los trabajadores migrantes y para su inclusiéon en los convenios
colectivos. Los sindicatos también pueden ayudar a facilitar una migracién justay segura. Pero esta labor
no esta exenta de retos.

No existe una estrategia Unica para promover e implementar en la practica los derechos FACB para
los trabajadores migrantes, y existen diferentes enfoques en lo que respecta a organizar, representar
y prestar servicios a los trabajadores migrantes. Algunos sectores en los que hay un predominio de
trabajadores migrantes, como el cuidado de personasy el trabajo doméstico, se encuentran en expansion,
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lo que representa tanto retos como oportunidades para los sindicatos. Este informe aborda algunas de
las estrategias y practicas que se han aplicado y ofrece sugerencias para el futuro. También destaca la
tendencia positiva observada en los sindicatos hacia la adopcién de enfoques mas inclusivos para los
trabajadores migrantes como parte de las acciones que se estan llevando a cabo para la renovacién y
revitalizacion de los sindicatos. Esto incluye fortalecer el alcance de los sindicatos en la organizacién de
nuevos miembros y ampliar la cobertura de los acuerdos de negociacion colectiva.

Los trabajadores migrantes internacionales son parte integral
de la mano de obra mundial

La migracion laboral internacional sigue siendo un punto central de las agendas internacionales sobre
derechos humanos y desarrollo. Los trabajadores migrantes internacionales representan cerca del 5 por
ciento de la mano de obra mundial, por lo que constituyen una parte integral de la economia mundial (OIT
2021a). Cada vez mas mujeres migran no para acompafiar a un familiar sino por motivos econémicos,
para mantenerse a si mismas y a sus familias (OIT 2016c; Fleury 2016; Fudge 2011; OIT 2020f).

Mientras que para muchas personas la migraciéon por motivos laborales puede ser una experiencia
gratificante y positiva, para otras, las condiciones de trabajo en los paises de destino son abusivas y de
explotacion, y se caracterizan por la violacion de los principios y derechos fundamentales en el trabajo.
Los trabajadores migrantes suelen enfrentarse a la desigualdad de oportunidades y de trato en los paises
de destino en lo que respecta, entre otras cosas, al acceso al empleoy a la formacidn, los niveles salariales
y las remuneraciones, las condiciones de trabajo y la proteccién social. Los trabajadores migrantes que
se encuentran en una situacién irregular son alin mas vulnerables a la explotacion y la discriminacion,
sobre todo en lo que respecta a sus derechos fundamentales, incluido el derecho a un entorno de trabajo
seguroy saludable, y a sus condiciones de trabajo (OIT 2012; OIT 2021f).

Las desigualdades, los estereotipos y la discriminacién en materia de género también se perpetdan a lo
largo de todo el ciclo migratorio y a menudo llevan a que las trabajadoras migrantes se concentren en
trabajos mal remunerados y en la economia informal, donde enfrentan un mayor riesgo de explotacion
econdmica. Aunque la organizacién de los trabajadores y las trabajadoras migrantes es esencial para
promover su empoderamiento y su capacidad de accion, ello puede requerir de estrategias especificas
en funcion de las desigualdades de género imperantes y de los sectores afectados. Al organizarse,
las trabajadoras migrantes pueden abordar sus preocupaciones especificas y, con el tiempo, tener
la capacidad de participar en negociaciones colectivas para la reduccion de las diferencias salariales
entre hombres y mujeres, el incremento de sus salarios y prestaciones, y la mejora de sus condiciones
de trabajo, lo que incluye la prevencion de la violencia por razones de género, la discriminaciény la
explotacion (Iniciativa Spotlight 2019; Hennebry, Grass y McLaughlin 2016).

El marco juridico y normativo internacional es claro,
pero existen obstaculos en su aplicacion

Como lo expresa claramente la Constitucion de la OIT, la libertad de asociacidn y libertad sindical es uno
de los principios fundamentales en los que se basa la Organizacién. Es un derecho humano de todos
los trabajadores y un elemento esencial para el progreso sostenido, la busqueda de la justicia social y
la consecucion del trabajo decente. Segun la Declaracién de la OIT relativa a los principios y derechos
fundamentales en el trabajo (1998), modificada en 2022, y su Seguimiento, la libertad de asociacion y
libertad sindical y el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacién colectiva son principios relativos
a los derechos fundamentales que todos los Estados Miembros de la OIT deben respetar, promover y
hacer realidad. La Declaracion de la OIT hace hincapié en que se debe prestar especial atencion a los
problemas de las personas con necesidades sociales especiales, en particular a los desempleados y los
trabajadores migrantes. El Convenio sobre la libertad sindical y la proteccién del derecho de sindicacién,
1948 (num. 87), y el Convenio sobre el derecho de sindicacidon y de negociacién colectiva, 1949 (num. 98),
figuran entre los 10 convenios de la OIT considerados fundamentales por su Consejo de Administracion.
Estos abordan los derechos FACB de todos los trabajadores, incluidos los trabajadores migrantes,
independientemente de su situacién migratoria, lugar de residencia o nacionalidad.
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Otras normas de la OIT desarrollan también los principios fundamentales de La legislacién

la libertad de asocigciéln y Iibertlad sindical y ellreconocimiento efectivo del internacional es clara con
derecho a la negociacion colectiva y son especialmente relevantes para los
trabajadores migrantes. Entre ellas figuran el Convenio sobre los trabajadores
migrantes (revisado), 1949 (num. 97), y el Convenio sobre los trabajadores

respecto a los derechos
FACB de los trabajadores

migrantes (disposiciones complementarias), 1975 (num. 143), ademas de migrantes. El problema
normas sobre los trabajadores domésticos, el personal de enfermeria o radica en su aplicaciéon
los trabajadores rurales y de plantaciones; la economia informal; el empleo en las leyes, politicas y
y el trabajo decente para la paz y la resiliencia; la violencia y el acoso; practicas nacionales.

y el derecho fundamental a la no discriminacion.

El derecho de todas las personas a la libertad de asociacién y libertad

sincidal esta garantizado ademas por la Declaracién Universal de Derechos Humanos (1948); el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP), y el Pacto Internacional de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales (PIDESC), y por otros instrumentos internacionales tematicos de derechos humanos
sobre proteccién contra la discriminacién, incluida la Convencién internacional sobre la proteccién de
los derechos de todos los trabajadores migratorios y de sus familiares (ICRMW, por sus siglas en inglés).
Varios instrumentos regionales de Europa, América Latina y Africa contienen también disposiciones
sobre los derechos FACB, tanto de caracter general como relativas a los trabajadores migrantes.

Los documentos internacionales de politicas también han reafirmado tanto la necesidad como la
importancia de salvaguardar los derechos fundamentales de todos los trabajadores, en particular los
derechos FACB. Ademas de la Declaracion de la OIT relativa a los principios y derechos fundamentales
en el trabajo, la Declaracion de la OIT sobre la justicia social para una globalizacidon equitativa (2008)
destaca que la libertad de asociacion y la libertad sindical y el reconocimiento efectivo del derecho a la
negociacion colectiva tienen especial importancia para la plena realizacion del trabajo decente para todos
los trabajadores. La Declaracién del Centenario de la OIT para el Futuro del Trabajo (2019) destaca la
importancia de estas dos Declaraciones y recalca que los derechos y principios laborales fundamentales
se aplican a todos los trabajadores.

Los instrumentos, politicas y orientaciones internacionales y regionales, incluidos los relativos a la
contratacién equitativa —junto con la labor de los 6rganos de control—, proporcionan un marco
juridico claro, coherente y de mutuo refuerzo sobre los derechos FACB de los trabajadores migrantes,
independientemente de su situacion, nacionalidad o pais de origen, o del sector en el que trabajen.
La legislacién internacional es clara con respecto a los derechos FACB de los trabajadores migrantes.
El problema radica en su aplicacién en las leyes, politicas y practicas nacionales.

Las barreras juridicas a los derechos FACB de los trabajadores migrantes
son los obstaculos mas mencionados..

Algunos paises imponen restricciones a la libertad de asociacién y libertad sindical y a la negociacion
colectiva de caracter general. Ademas, pueden existir restricciones especificas a los derechos FACB de los
trabajadores extranjeros. En muchos paises, estos derechos pueden ser denegados de manera explicita a:

» algunos o todos los trabajadores migrantes en funcién de su nacionalidad, situacién
de residencia, permisos de trabajo o reciprocidad;

» trabajadores indocumentados;

» sectores en los que los trabajadores migrantes constituyen una elevada proporcién
de los trabajadores, como el trabajo doméstico, la agricultura y las zonas francas de
exportacion, y en los que la legislacion laboral puede no aplicarse en lo absoluto; y

» tipos de acuerdos de trabajo informales y contratos precarios.

Estas restricciones generan obstaculos para que los trabajadores migrantes puedan ejercer sus
derechos, en particular para constituir sindicatos o afiliarse a ellos, elegir a sus representantes, votary
desempefiarse como dirigentes sindicales, y participar eficazmente en negociaciones colectivas, sobre
todo en sectores o modalidades de trabajo con una elevada concentracién de trabajadores migrantes.
De hecho, las barreras juridicas para el acceso de los trabajadores migrantes a sus derechos FACB fueron
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los obstaculos mas mencionados en la Encuesta Sindical de la OIT (TUS 2021), por mas del 70 por ciento
de los encuestados de las confederaciones sindicales.

Incluso en aquellos paises en los que la legislacién laboral protege los derechos FACB de los trabajadores
migrantes, la falta de coherencia entre la legislacion laboral y la legislacién en materia de inmigracion
puede permitir a empleadores privados o las agencias de contratacién introducir restricciones a los
derechos FACB en los contratos de trabajo de los migrantes. Reforzar los poderes en materia de seguridad
basados en las leyes de inmigracién y dirigidos a los migrantes —como, por ejemplo, otorgar a las fuerzas
del orden amplios poderes de detencién y deportacion— puede tener un efecto amedrentador sobre los
trabajadores migrantes que ejercen su derecho a organizarse o que tratan de hacer valer sus derechos
a través del sistema judicial.

Ademas, algunos acuerdos bilaterales de migracion laboral entre paises de origen y de destino no
contienen referencia alguna a los derechos laborales o a la proteccién de la igualdad de derechos. La
falta de referencia, respaldo o promocién de los derechos FACB para los trabajadores migrantes en el
contenido de estos acuerdos constituye una omisién flagrante.

» Grafico RE1. Obstaculos a la libertad de asociacién y libertad sindical y a los derechos de
negociacion colectiva de los trabajadores migrantes segun los sindicatos, por region (n=57)
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Fuente: TUS 2021, véase el grafico A13 del anexo.

Pero también hay barreras practicas que afectan la capacidad de los trabajadores
migrantes para constituir sindicatos y afiliarse a ellos..

En muchos paises, incluso cuando los derechos FACB estan reconocidos en la legislacién nacional, existen
brechas en su aplicacién. Una reciente encuesta del Centro de Solidaridad y Civicus (2019) sobre migrantes
y refugiados confirma que muchos trabajadores migrantes quieren ejercer sus derechos y tener una
participacion mas plena en sus nuevos paises. No quieren permanecer al margen de la sociedad que
los acoge. Los trabajadores migrantes indican que quieren tener una voz en sus comunidades y en sus
lugares de trabajo sobre temas que afectan sus vidas. Sin embargo, muchos no se sienten capaces o
cémodos haciéndolo.

Algunas de las barreras que afectan la capacidad de los trabajadores migrantes para constituir sindicatos
y afiliarse a ellos son:
» estancia temporal o contratos de corta duracion en el pais de destino;

» participacién en programas de migracién laboral temporal que restringen el acceso a los
derechos FACB;

» largas jornadas de trabajo;
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» falta de dias libres;

» lugares de trabajo aislados;

» barreras lingUisticas;

» conocimiento limitado de sus derechos;

» discriminacion o actitudes contra los migrantes;

» temor a represalias contra los sindicatos por parte de los empleadores; y
» reticencia general a participar en organizaciones de trabajadores.

Muchos también temen perder su empleo o enfrentarse a sanciones de las autoridades locales (TUS
2021; OIT 2018c; Centro de Solidaridad y Civicus 2019; Chung 2019). Los trabajadores migrantes que
forman parte de grupos minoritarios, como las personas LGBTI+ o las que se encuentran en situacion
irregular, pueden tener que enfrentar discriminacion y dificultades adicionales para ejercer sus derechos
de asociacion, incluido el temor a la detencién o la deportacion.

El dialogo social es fundamental para el desarrollo de legislacion y politicas de migracion laboral
transparentes, coherentes y basadas en derechos, que ademas tengan en cuenta las necesidades del
mercado laboral (OIT 2013, citado en OIT 2017a, 26). Sin embargo, a través de la TUS 2021 de la OIT,
los sindicatos indicaron que rara vez participaban en los debates de dialogo social relativos a leyes y
politicas que rigen el trato de los migrantes. El dialogo social institucionalizado sobre la migraciony la
proteccion de los derechos de los trabajadores migrantes parece ser la excepcion, y en muchos casos,
incluso cuando existen mecanismos institucionales para el didlogo, este no ocurre en la practica.

Existen algunos ejemplos de buenas practicas..

Se han puesto en marcha varias buenas practicas a escala regional y nacional para abordar los obstaculos
juridicos y practicos a los derechos FACB en los siguientes ambitos:

Eliminacién de las restricciones juridicas a la constitucion de sindicatos y afiliacién a ellosy a la
participacion plena en actividades sindicales - Los numerosos tipos de restricciones y limitaciones
juridicas a los derechos FACB de los trabajadores migrantes pueden abordarse mediante reformas
legislativas de las Constituciones, los cdigos del trabajo y otras leyes relacionadas con el empleo. Existen
numerosos ejemplos de reformas legislativas de este tipo.

Dialogo social, comisiones tripartitas y negociacién colectiva - Dado el bajo nivel de sindicacion en
sectores dominados por trabajadores migrantes, como el trabajo domésticoy la agricultura, la adopcién
de medidas legislativas e institucionales para promover la negociacion colectiva en estos sectores,
ocupaciones y tipos de trabajo —como la ampliacion de los convenios colectivos— ha servido para
proporcionar proteccion a los términos y condiciones de empleo de los trabajadores migrantes. La
adopcion de este tipo de medidas no debe incluir solo al gobierno, sino que requiere de una participacion
positiva de los sindicatos y las organizaciones de empleadores.

Cooperacion sindical y trabajo en red transfronterizos - Algunas organizaciones de trabajadores han
celebrado acuerdos con organizaciones de trabajadores de otros paises para intercambiar informacion,
defender los intereses de los trabajadores migrantes o proporcionar informacién a los migrantes
sobre las vias regulares de migracién. Con el fin de abordar los obstaculos practicos que dificultan la
organizacion de los migrantes, los sindicatos en los paises de origen estan estableciendo contacto con los
trabajadores migrantes para brindarles informacién y asistencia, y para alentarlos a interactuar con los
sindicatos de los paises de destino. Los sindicatos estan creando Centros de Recursos para Trabajadores
Migrantes (CRTM)y los estan utilizando para apoyar el acercamiento y la organizacién de los trabajadores
migrantes en los paises de origen y de destino.

Constitucion de sindicatos por trabajadores migrantes - En aquellos lugares donde no existen
sindicatos a los que los trabajadores migrantes puedan afiliarse ni cobertura de negociacion colectiva,
existen ejemplos de trabajadores migrantes que se organizan para constituir sindicatos con el fin de
proteger sus derechos laborales y mejorar sus condiciones de trabajo. Estas iniciativas suelen contar con
el apoyo de sindicatos nacionales y mundiales, junto con organizaciones de derechos humanos.
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Acceso a la justicia - Con el fin de reducir las barreras linguisticas y culturales, algunos paises tienen
la obligacion juridica de informar a categorias especificas de trabajadores, como los migrantes,
sobre sus derechos laborales en una lengua que estos entiendan. Ademas, en algunos paises la ley
otorga especificamente a los migrantes el derecho a ser representados por sindicatos, que pueden
proporcionarles la ayuda que requieren para conocer y proteger sus derechos, asi como para tramitar
sus quejas y obtener soluciones adecuadas.

Iniciativas dirigidas a las trabajadoras migrantes - Las mujeres migrantes pueden beneficiarse de las
ventajas de tener una voz colectiva que aborde sus problemas individuales. Se ha elaborado material
didactico y se han impartido sesiones de formacién sobre cuestiones de género y temas de especial
interés para las mujeres migrantes, por ejemplo, mediante la colaboracién entre la OIT y ONU Mujeres
en el marco de la Iniciativa Spotlight de la Unién Europea y las Naciones Unidas. Varios sindicatos, como
la Federacion Internacional de Trabajadoras del Hogar (FITH), apoyan a las trabajadoras migrantes en
los paises de destino mediante servicios de organizacién, formacién y asesoramiento.

Mirar al futuro

A pesar de la claridad de la legislacién internacional, del creciente (aunque insuficiente) nUmero de
ratificaciones de los convenios pertinentes, y de las observaciones de los sistemas internacionales de
control, existen demasiadas restricciones juridicas a nivel nacional que interfieren con el disfrute de los
derechos FACB por parte de los trabajadores migrantes y muy pocos casos de eliminacién satisfactoria
de dichas restricciones. De una revisiéon general de los informes gubernamentales y de los comentarios
de los érganos de control —dado que alin no se cuenta con un estudio exahustivo de las legislaciones
nacionales—, se desprende que los problemas principales son los siguientes:

» restricciones a los extranjeros para constituir sindicatos u organizaciones de
trabajadores;

» uso de permisos de trabajo para limitar los derechos de los trabajadores migrantes; y

» restricciones para que los trabajadores indocumentados disfruten de cualquier
derecho FACB.

La eliminacién por parte de los paises de las restricciones a la afiliaciéon de extranjeros documentados
a sindicatos y a su participacién en actividades sindicales parece ser el avance mas positivo hasta el
momento. Dentro de estos procesos de reforma, se requiere prestar mayor atencion a la eliminacion de
las restricciones y prohibiciones que impiden a los trabajadores migrantes, incluidos los indocumentados,
disfrutar de sus derechos FACB, y a garantizar expresamente sus derechos a constituir los sindicatos y
organizaciones de trabajadores de su eleccién y a afiliarse a ellos.

La promocién y proteccion de los derechos de los trabajadores migrantes exige reconocer su derecho
fundamental a la libertad de asociacion y libertad sindical y a la negociacion colectiva, asi como el papel
esencial de los sindicatos en fortalecer la voz de los migrantes. Al ejercer su derecho a la libertad de
asociacioén, los migrantes se empoderan para reclamar otros derechos y asi superar de manera conjunta
las dificultades que enfrentan en el mercado laboral y en relacién con sus términos y condiciones
de trabajo.

Dependiendo del contexto y de sus recursos, los sindicatos informaron que utilizaban diferentes acciones
y estrategias, y la mayoria empleaba varias estrategias para relacionarse con los trabajadores migrantes.
La mayor parte de las respuestas proporcionadas por los sindicatos describieron situaciones exitosas
relacionadas con la realizaciéon de campafias de sensibilizacion, el trabajo en red, la capacidad de ayudar
alos migrantes en periodos de crisis, el entablar un didlogo con los empleadores y el establecimiento de
programas de formacién. Algunos destacaron la importancia de dirigirse a las mujeres migrantes. Sin
embargo, varios encuestados sefialaron que sus sindicatos no habian experimentado ninguna situacién
exitosa, lo que indica la necesidad de desarrollar la capacidad de los sindicatos para establecer vinculos
significativos con los trabajadores migrantes (TUS 2021).
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» Grafico RE2. Tipos de actividades puestas en marcha por los sindicatos para apoyar
a los trabajadores migrantes
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Fuente: TUS 2021, véase el gréfico A5 del anexo.

El informe, a partir de las conclusiones, el analisis y las lecciones aprendidas, presenta sugerencias sobre
formas de promovery garantizar los derechos FACB de los trabajadores migrantes de cara al futuro. Las
medidas especificas sugeridas se basan en los resultados de la Encuesta Sindical realizada por la OIT en
2021, en literatura e investigaciones secundarias y en los comentarios a las normas internacionales de la
Comision de Expertos en Aplicacién de Convenios y Recomendaciones (CEACR) y del Comité de Libertad
Sindical (CLS) de la OIT.

¢Qué pueden hacer los gobiernos?

» Mediante un didlogo social eficaz, que incluya consultas con los interlocutores sociales,
pueden crear un entorno favorable que permita a los trabajadores migrantes ejercer
sus derechos FACB.

» Eliminar los obstaculos juridicos que impiden a los trabajadores migrantes el acceso a
sus derechos FACB.

» Permitir la formacion de sindicatos independientes de trabajadores migrantes.

» Posibilitar la negociacién colectiva y la celebracién de convenios.

» Promover el didlogo social y los mecanismos tripartitos.

» Garantizar la gobernanzay el acceso a la justicia para la proteccién de los derechos
FACB de los trabajadores migrantes.

» Combatir a la discriminacién y la xenofobia.

» Recopilar informacion sobre los derechos FACB de los trabajadores migrantes, incluida
la afiliacién a sindicatos.

» Dsefiar, negociar, implementar y monitorear acuerdos bilaterales y multilaterales
de migracion laboral, de conformidad con las normas de la OIT y basados en
el didlogo social.
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¢Qué pueden hacer los sindicatos?

» Participar en el proceso de contratacién y en las sesiones informativas previas a
la partida del pais de origen y posteriores a la llegada al pais de destino sobre los
procesos de contratacién regulada.

» Continuar desarrollando su capacidad para organizar y llevar a cabo actividades de
divulgacién dirigidas a los trabajadores migrantes y abogar eficazmente por el respeto
de los derechos laborales de los trabajadores migrantes.

» Adoptar estrategias innovadoras para llegar a los trabajadores migrantes en
entornos aislados y dispersos, como los hogares privados. El uso de herramientas
digitales puede contribuir con los esfuerzos de los sindicatos para relacionarse con
los trabajadores migrantes y apoyarlos.

» Adoptar estrategias en las practicas de negociacion colectiva para cubrir a los sectores
no sindicados y sin representacion, como el trabajo doméstico y de cuidados.

» Desarrollar estrategias de sensibilizacién y organizacién dirigidas explicitamente a las
trabajadoras y que aborden sus preocupaciones.

» Hacer seguimiento a las estrategias de sensibilizacién con estrategias de organizacion
que tengan en cuenta las diversas identidades de los trabajadores migrantes, como el
géneroy las competencias linguisticas. Realizar consultas y celebrar acuerdos con los
sindicatos de los paises de origen puede ayudar a reducir la brecha cultural.

» Traducir todos los documentos de la organizacion a idiomas que los trabajadores
migrantes entiendan.

» Participar en redes transfronterizas entre sindicatos mediante la suscripcion de
memorandos de entendimiento u otro tipo de acuerdos para proteger los derechos
de los trabajadores migrantes durante todo el ciclo migratorio. Esto incluye también
la posibilidad de facilitar la investigacién conjunta, compartir buenas practicas y
participar en iniciativas de desarrollo de capacidades.

» Desarrollar redes de trabajo y establecer alianzas con la sociedad civil, incluidas las
organizaciones de defensa de los derechos de los trabajadores migrantes, cuando
convenga, en especial cuando existan restricciones juridicas que prohiban a los
trabajadores migrantes afiliarse a sindicatos.

¢Qué pueden hacer los empleadores
y las organizaciones de empleadores?

» En consonancia con las normas de la OIT, abstenerse de participar en cualquier acto
que involucre amenazas, intimidacién, inclusién en una lista negra, violencia o acoso
contra trabajadores migrantes con el fin de disuadirlos o impedir que se pongan
en contacto con los sindicatos existentes, o para disuadirlos o impedir que ejerzan
cualquiera de sus derechos FACB.

» Compartir con los trabajadores migrantes informacién sobre sus derechos en el
trabajo, las normas del lugar de trabajo y los términos y condiciones de empleo en un
formato y en un idioma que entiendan.

» Reconocer a los sindicatos independientes y representativos constituidos en su
lugar de trabajo, negociar con ellos de buena fe y entablar con ellos una negociacion
colectiva eficaz.

» Participar en el didlogo social —tanto tripartito como bipartito— para conocer mas
sobre los retos que enfrentan los trabajadores migrantes y abordarlos.

» Desempefiar un papel proactivo en la defensa de la aplicacion eficaz de los acuerdos
bilaterales de migracién laboral a fin de garantizar una buena gobernanza de los
procesos de migracion laboral y la proteccion de los trabajadores migrantes.

» Alentar alos empleadores de hogares particulares y otros sectores distantes a afiliarse
aorganizaciones de empleadores.
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> 1.1. Objetivo del informe

La libertad de asociaciony libertad sindical y la negociacion colectiva (FACB) son derechos fundamentales
que deberian aplicarse a todos los trabajadores. Mientras que en muchos paises la legislaciéon nacional
reconoce el derecho de los trabajadores migrantes+* a afiliarse a sindicatos, en otros sigue habiendo
leyes que restringen los derechos FACB de los trabajadores migrantes por razones de nacionalidad,
situacién de residencia o situacion migratoria. Los 6rganos de control de la OIT, asi como los érganos
de los tratados de derechos humanos de las Naciones Unidas, han expresado su preocupacién por las
dificultades que enfrentan los trabajadores migrantes en algunos paises para constituir sindicatos y
afiliarse a ellos y disfrutar de los beneficios derivados de la negociacién colectiva. Surgen dificultades
debido a falta de proteccién legislativa, disposiciones legales restrictivas, entornos antisindicales y falta
de acceso a informacion sobre derechos, entre otros factores. Ademas, existen brechas en la aplicacién
efectiva de estos derechos en la practica. Existen retos y obstaculos practicos, tanto de caracter general
como especificos a determinados sectores, para que los trabajadores y las trabajadoras migrantes
constituyan sindicatos y se afilien a ellos, y para que los sindicatos promuevan la organizacién de los
trabajadores migrantes. Segun la Confederacién Sindical Internacional (CSI), en todo el mundo, menos
del 1 por ciento de los trabajadores migrantes estan sindicados (CSI 2014).

En la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas, los Estados Miembros
resolvieron crear las condiciones para el logro de un «trabajo decente para todos», reconociendo al
mismo tiempo «la contribucién positiva de los migrantes al crecimiento inclusivo y al desarrollo
sostenible» y comprometiéndose a que «nadie se quede atras». Los temas del trabajo decente y la
migracién son transversales a toda la Agenda 2030, pero se abordan de manera explicita en el Objetivo
de Desarrollo Sostenible (ODS) 8 sobre trabajo decente y crecimiento econémico, principalmente en la
meta 8.8, asi como en el ODS 10 sobre la reduccién de las desigualdades dentro de los paises y entre ellos,
en particular en la meta 10.7. La meta 8.8 de los ODS aborda la situacién de los trabajadores migrantes
y pide que se tomen medidas para «proteger los derechos laborales y promover un entorno de trabajo
seguro y sin riesgos para todos los trabajadores, incluidos los trabajadores migrantes, en particular las
mujeres migrantes y las personas con empleos precarios».

Reconociendo que los trabajadores migrantes pueden enfrentar obstaculos, tanto en la legislacion
como en la practica, para organizarse y negociar de manera colectiva, y que la libertad sindical es un
principio y un derecho fundamental y una condicién habilitante para la consecucién del trabajo decente,
la Resolucién de la OIT relativa a la gobernanza equitativa y eficaz de la migracion laboral, adoptada
por la Conferencia Internacional del Trabajo en 2017, propuso que los derechos de libertad sindical y
negociacién colectiva para los trabajadores migrantes deberian ser una prioridad para la accion.

En el Plan de Accion de la OIT —adoptado por el Consejo de Administracion de la OIT en 2017 para dar
seguimiento a la Resolucidn y en consonancia con el trabajo de la OIT sobre la meta 8.8 de los ODS— se
solicit6 a la Oficina de la OIT que colaborara con los mandantes en la elaboracién de un informe sobre
los principales obstaculos y buenas practicas en materia de libertad de asociacién y libertad sindical y
negociacién colectiva para los trabajadores migrantes. Este informe también contribuira al logro de
dicho objetivo como parte de las actividades previstas de desarrollo de conocimientos y creacién de
capacidades sobre libertad de asociacién y libertad sindical y negociacién colectiva, segun lo establecido
en el Plan de Accién de la OIT, para dar seguimiento a la Resolucién (OIT 2017, parr. 12(d)).

El presente informe tiene el objetivo de proporcionar un mejor entendimiento de los retos y obstaculos
existentes —tanto en la legislacién como en la practica— para hacer realidad los derechos de todos
los trabajadores migrantes a la libertad de asociacién y libertad sindical y a la negociacién colectiva, y
destaca las buenas practicas y estrategias para superar estos obstaculos. Ademas, brinda informacién
clave sobre cémo ven los sindicatos estos retos y sobre sus acciones y experiencias al relacionarse con
los trabajadores migrantes y apoyarlos en la promocion de sus derechos laborales fundamentales.

* A fines del presente informe, la expresién «trabajadores migrantes» designa a todas las personas que se desplazan a un territorio del
que no son nacionales para realizar una actividad remunerada.



» 1. Introduccion

» 1.2. Organizacion y contenido del informe

En este capitulo introductorio, se presenta el objetivo del informe, cdmo esta organizado y qué
metodologia se empleé en su elaboracién.

En el capitulo 2, se presenta un panorama general de la situacion de los trabajadores migrantes en el
mundo actual. Se presta especial atencion a la forma en que la pandemia de COVID-19 ha repercutido en
los flujos migratorios y en las situaciones particulares de los trabajadores migrantes. También se destaca
la dimension de género de la migracion y se centra la mirada en las trabajadoras migrantes.

El capitulo 3 ofrece un panorama general del marco juridico y normativo internacional por el que se
rigen los derechos FACB de los trabajadores migrantes. El capitulo 4 identifica los obstaculos juridicos y
practicos mas comunes que impiden a los trabajadores migrantes acceder a todos sus derechos FACB,
y el capitulo 5 identifica algunas acciones y buenas practicas para eliminar los obstaculos juridicos y
superar las brechas de implementacién practica.

El dltimo capitulo de este informe, a partir del andlisis, las conclusiones y las lecciones aprendidas,
propone medidas para promover y garantizar los derechos FACB de los trabajadores migrantes. Las
sugerencias especificas se basan en los resultados de una Encuesta Sindical llevada a cabo por la OIT en
2021 (véase el anexo), en las contribuciones de las oficinas de la OIT de todo el mundo, en literatura e
investigacion secundarias, en las normas internacionales y en los comentarios de la Comision de Expertos
en Aplicacién de Convenios y Recomendaciones (CEACR) y del Comité de Libertad Sindical (CLS) de la OIT.

Los anexos del informe incluyen las perspectivas y experiencias de los sindicatos y sus principales
obstaculos y actividades relacionados con la libertad sindical y el derecho de negociacion colectiva para
los trabajadores migrantes, a partir de las conclusiones y el andlisis de los resultados de la Encuesta
Sindical 2021 de la OIT (en adelante, «<TUS 2021» por sus siglas en inglés). Los anexos también incluyen la
metodologia de la encuesta y una muestra del cuestionario utilizado en la TUS 2021.

A efectos del presente informe, el término «trabajador migrante» engloba a todos los migrantes
internacionales en edad de trabajar (de 15 afios 0 mas), estén empleados o no en su pais de residencia
actual'. El término se refiere solo a aquellas personas que han cruzado fronteras internacionales por
razones de trabajo. Por lo tanto, no incluye a quienes se desplazan dentro de un pais.

1 Elarticulo 11(1), del Convenio sobre los trabajadores migrantes (revisado), 1949 (nim. 97) define el término «trabajador migrante»
como «toda persona que emigra de un pais a otro para ocupar un empleo que no habra de ejercer por su propia cuenta, e incluye a
cualquier persona nonrmalmente admitida como trabajador migrante». Una definicién similar figura en el articulo 11(1) del Convenio
sobre los trabajadores migrantes (disposiciones complementarias), 1975 (nim. 143), que define al «trabajador migrante» como «toda
persona que emigra o que ha emigrado de un pais a otro para ocupar un empleo que no sea por cuenta propia; incluye también a
toda persona admitida regularmente como trabajador migrante». En virtud del articulo 2(1) de la Convencién internacional sobre
la proteccién de los derechos de todos los trabajadores migratorios y de sus familiares, se entiende por «trabajador migratorio» a
«toda persona que vaya a realizar, realice o haya realizado una actividad remunerada en un Estado del que no sea nacional».
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» 1.3. Resumen de los métodos utilizados

Los métodos utilizados para los capitulos 1, 2 y 3 consistieron en una revision de literatura y un analisis
de los instrumentos juridicos internacionales y regionales; de los documentos de politicas, informes y
material de formacion de la OIT y de las Naciones Unidas sobre los derechos FACB de los trabajadores
migrantes; de las investigaciones académicas pertinentes; y de informes de organizaciones de
trabajadores y de empleadores, y de organizaciones no gubernamentales (ONG). Esta revision se basé
en gran medida en la informacion recopilada por la OIT sobre legislaciéon y practicas nacionales relativas
a la libertad de asociacién y libertad sindical y el derecho de negociacién colectiva en (i) informes de
la Comision de Expertos en Aplicacion de Convenios y Recomendaciones (CEACR); (ii) informes de la
Comision de Aplicacion de Normas; (iii) las lineas de base de cada pais en el marco del sequimiento anual
basado en la Declaracién de la OIT relativa a los principios y derechos fundamentales en el trabajo;
(iv) las reclamaciones en virtud del articulo 24 de la Constitucion de la OIT; (v) las quejas en virtud del
articulo 26 de la Constitucion de la OIT; y (vi) los informes del Comité de Libertad Sindical (CLS).

En lo que respecta a las fuentes textuales de la OIT y la legislaciéon nacional, el informe en particular
aprovechd y se basé en la informacién recopilada en el marco del indicador 8.8.2 de los ODS sobre el
«Nivel de cumplimiento nacional de los derechos laborales (libertad de asociacién y negociacién colectiva)
con arreglo a las fuentes textuales de la OIT y la legislacién interna, desglosado por sexo y estatus
migratorio» (OIT 2018d). Ademas, las unidades de la sede central de la OIT y las oficinas regionales
también proporcionaron informacion.

El método utilizado para la encuesta sindical que figura en el anexo consistio6 en la realizacién por parte
de la OIT de encuestas sobre el terreno a las confederaciones sindicales nacionales y la recopilacién y
evaluacién de las respuestas obtenidas. Para mas informacion sobre la encuesta y su metodologia, véase
el anexo 1.
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» 2.1. Panorama general

La migracion laboral internacional sigue ocupando un lugar central en las agendas internacionales de
derechos humanos y de desarrollo. Algunas personas migran por motivos de supervivencia; muchas
otras lo hacen para conseguir mejores oportunidades de trabajo e ingresos que garanticen una
vida mejor y mas segura para sus familias. Una migracién justa hace posible que los trabajadores se
incorporen a un trabajo productivo en los paises de destino y contribuye a su crecimiento generaly a
sus resultados econémicos. El ritmo creciente de la globalizacidon econémica, las mejoras en los sistemas
de informacién y comunicaciény la expansién de las modalidades de transporte contribuyen a alentar y
facilitar la migracién. Todo ello, sumado a los conflictos, las catastrofes, la persecucién de minoriasy la
falta de perspectivas del mercado de trabajo nacional en los paises de origen, asi como el envejecimiento
de la poblacion y la disminucién de la fuerza de trabajo nacional en muchos paises de destino, obliga y
atrae a las personas a migrar (UIP, OIT y ACNUDH 2015; OIT 2019¢; OIE 2018; OIT 2017a). Los trabajadores
migrantes internacionales constituyen actualmente cerca del 5 por ciento de la mano de obra mundial,
lo que hace de ellos una parte integral de la economia mundial (OIT 2021a).

Segun los estimados del Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales de las Naciones Unidas (ONU
DAES) al afio 2020, aproximadamente 281 millones de hombres y mujeres son migrantes internacionales
en todo el mundo, de los cuales, el 73 por ciento tienen entre 20 y 64 afios (ONU DAES, Divisiéon de
Poblacién 2020a). La OIT calcula que 169 millones de hombres y mujeres migran por motivos de
trabajo. Esta cifra representa un aumento de 5 millones de trabajadores migrantes en comparacién
con las estimaciones de 2017, y un aumento porcentual alin mayor con respecto a la estimacién de
2013 de 150 millones de trabajadores migrantes internacionales. Entre los trabajadores migrantes
internacionales, 99 millones son hombres (58,5 por ciento) y 70 millones son mujeres (41,5 por ciento)
(OIT 2021a). Un numero cada vez mayor de mujeres han estado migrando no como acompafantes de
familiares, sino por motivos econdmicos, para mantenerse a si mismas y a sus familias (OIT 2016c; Fleury
2016; Fudge 2011; OIT 2020f).

La pandemia de COVID-19 ha tenido un impacto significativo en los flujos migratorios y afecté el nimero
de trabajadores migrantes en todo el mundo en los afios 2020 y 2021. Se calcula que, para mediados de
2020, las perturbaciones causadas por la pandemia de COVID-19 pueden haber reducido el nimero de
migrantes internacionales en unos 2 millones en todo el mundo, lo que equivale a una disminucién de
aproximadamente un 27 por ciento en el crecimiento previsto de julio de 2019 a junio de 2020 (ONU DAES,
Division de Poblacién 2020b). No obstante, se prevé que la migracién internacional seguira creciendo
y que la importancia que se da a la protecciéon de la libertad de asociacion y libertad sindical de los
trabajadores migrantes no hara sino aumentar a medida que los flujos migratorios crezcan y se hagan
mas diversos.

La migracion laboral internacional es un fendmeno complejo y dindmico que afecta a todas las regiones
del mundo, y la mayoria de los paises sirven como lugares de origen, de transito o de destino. Dicho
esto, aun es cierto que la mayoria del total de los trabajadores migrantes se concentra en paises de
ingreso alto (67,4 por ciento) y en paises de ingreso mediano alto (19,5 por ciento). El resto se encuentra
en paises de ingreso mediano bajo (9,5 por ciento) y de ingreso bajo (3,6 por ciento). Cabe destacar quela
proporcién de trabajadores migrantes en los paises de ingreso alto ha disminuido desde 2013; mientras
que la proporciéon correspondiente en los paises de ingreso mediano alto ha aumentado del 11,7 por
ciento en 2013 al 19,5 por ciento en 2019. Esto puede deberse a la expansion de las oportunidades de
empleo, los cambios demograficos y los cambios en las politicas migratorias en estos paises de ingreso
mediano (OIT 2021a).

En lo que respecta a la distribucién por regiones, los trabajadores migrantes internacionales se reparten
de la siguiente manera: Europa y Asia Central (37,7 por ciento); Américas (25,6 por ciento); Estados Arabes
(14,3 por ciento); Asia y el Pacifico (14,2 por ciento); y Africa (8,1 por ciento). Un hecho interesante es que
los Estados Arabes es la regién con mayor proporcién de trabajadores migrantes en relacién con el total
de trabajadores (41,4 por ciento) (OIT 2021a).



» 2. Los trabajadores migrantes en el mundo actual

La mayoria de los trabajadores migrantes a nivel mundial se concentra en el sector de los servicios
(66,2 por ciento), mientras que el 26,7 por ciento trabaja en la industriay el 7,1 por ciento, en la agricultura.
Dentro de estos sectores existen importantes diferencias con respecto al género, ya que casi el 80 por
ciento de las trabajadoras migrantes laboran en el sector de servicios; el 14,2 por ciento, en la industria;
y el 5,9 por ciento, en la agricultura. Por el contrario, la distribucion de los hombres migrantes entre el
sector de servicios y la industria es mas equilibrada: un 56,4 por ciento de los hombres trabaja en el
sector de servicios y un 35,6 por ciento, en la industria. Esta mayor representacién de las trabajadoras
migrantes en el sector de servicios puede deberse, al menos en parte, a la creciente demanda de mano
de obra en la economia del cuidado, que incluye el trabajo doméstico y el trabajo de salud. Los hombres
migrantes tienden a encontrar mas empleo en los subsectores de la manufactura y la construccion
(OIT 2021a).

La migracién laboral genera importantes beneficios tanto a los paises de origen como a los de destino.
La Organizacién Internacional de Empleadores (OIE) ha aportado pruebas fiables de que la migraciéon
regular contribuye al crecimiento econémico de los paises de destino y genera una contribucién neta
positiva a las economias y sociedades en las que los trabajadores migrantes viven y trabajan. Las
empresas aprovechan la migracion para cubrir sus brechas locales de competencias (OIE 2018). El Grupo
Asesor Empresarial sobre Migracién (2022) ha destacado el papel que cumple el sector privado en la
promocién de una estrategia coherente y global para la migracién. Ha identificado como problemas
fundamentales la necesidad global de movilidad laboral, la contratacién responsable, el desarrollo y
reconocimiento de competencias, el papel de la tecnologia, y la participacion en el discurso publico
para promover percepciones positivas sobre los migrantes. Entre las contribuciones de los trabajadores
migrantes al crecimiento y al desarrollo en los paises de destino figuran: cobertura de la escasez de
mano de obra, promocién del espiritu empresarial, contribucién a la seguridad social y a los sistemas
de bienestar, y ayuda a satisfacer demandas especificas de competencias, por ejemplo, en industrias
emergentes de alta tecnologia (OIT 2020e). En estos paises de destino, como se sefiala en la Declaracién
de Nueva York para los Refugiados y los Migrantes adoptada por la Asamblea General de las Naciones
Unidas en 2016, los trabajadores migrantes «pueden ayudar a responder a las tendencias demograficas,
la escasez de mano de obray otras dificultades que afrontan las sociedades de acogida, y aportar nuevas
aptitudes y dinamismo a [sus] economia[s]» (Asamblea General de las Naciones Unidas 2016, parr. 46).

Algunas de las contribuciones positivas de la migracién laboral a los paises de origen son los elevados
flujos de remesas y las transferencias de inversiones, tecnologia y competencias cruciales a través de
la migracion de retorno y los vinculos comunitarios transnacionales (OIT 2020e). Las remesas que los
trabajadores migrantes envian a sus paises de origen, por ejemplo, constituyen una importante fuente
de capital privado y pueden contribuir a aumentar el PIB de dichos paises (OIT 2016a).

Aunque para muchos hombres y mujeres la migracién en busca de empleo puede ser una experiencia
gratificante y positiva, para otros, las condiciones de trabajo en los paises de destino son abusivas y
explotadoras, y se caracterizan por la violacion de los principios y derechos fundamentales en el trabajo,
segun la definicién de la Declaracién de la OIT relativa a los principios y derechos fundamentales en
el trabajo (1998, modificada en 2022), y por otras violaciones de los derechos laborales y los derechos
humanos. Los trabajadores migrantes suelen enfrentarse a la desigualdad de oportunidades y de trato
enlos mercados de trabajo de los paises de destino, lo que incluye el acceso al empleoy a la formacién, los
niveles salariales y los pagos, las condiciones de trabajo y la proteccién social. Los trabajadores migrantes
temporales sufren violaciones de sus derechos laborales basicos, como el impago de salarios (OIT
2022e). Los trabajadores migrantes indocumentados, también denominados trabajadores migrantes en
situacion irregular, son alin mas vulnerables a la explotacién y la discriminacién, en particular en lo que
respecta a sus derechos fundamentales, incluido el derecho a un entorno de trabajo seguro y saludable,
y a sus condiciones de trabajo, incluido el acceso a las remuneraciones y temas relacionados con la
proteccién social (OIT 2012; OIT 2021f). La pandemia de COVID-19 no solo ha puesto de manifiesto las
diferencias existentes en el mercado laboral entre los trabajadores migrantes y los nacionales, también
las ha exacerbado (Jones, Mudaliar y Piper 2021).

Las trabajadoras migrantes suelen encontrarse en una situacién mas vulnerable que la de sus homélogos
masculinos, ya que no solo se enfrentan a la discriminacion en su condicidon de migrantes, sino también
en su condicion de mujeres (Pillinger 2017). Las desigualdades de género, los estereotipos y el sexismo
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se perpetlan a lo largo del ciclo de la migracién por motivos laborales y a menudo llevan a que las
trabajadoras migrantes terminen concentradas en trabajos mal remuneradosy en la economia informal,
donde enfrentan un mayor riesgo de explotacion econédmica (Iniciativa Spotlight 2019). Las trabajadoras
migrantes en situacién irregular se enfrentan a un riesgo de explotacién ain mayor que sus homélogos
masculinos, ya que pueden sufrir una triple discriminacién por ser mujeres, migrantes y encontrarse
en situacion irregular. Los abusos contra los derechos humanos que pueden enfrentar los migrantes
en los paises de destino tienen una dimension de género, y pueden ir desde la violencia sexual, fisicay
psicoldgicay laintimidacién, hasta la explotacion laboral y |a falta de asistencia sanitaria. Las trabajadoras
migrantes tienen mas probabilidades que los hombres de encontrarse en un empleo precario y de sufrir
condiciones de trabajo deficientes (largas jornadas, pocos dias libres), salarios bajos, subvaloracién de
sus capacidades, acoso, mayores riesgos para la salud y falta de atencién médica, incluidos servicios de
salud sexual y reproductiva (OIT 2020d; Hennebry, Grass y McLaughlin 2016; OIM 2009).

Ademas, las trabajadoras migrantes suelen sufrir de discriminacién salarial. Por ejemplo, una
investigacion reciente de la OIT sobre la brecha salarial de los migrantes descubri6 que las mujeres
sufren una doble penalizacién en sus remuneraciones, ya que ganan menos que los nacionales y menos
que los hombres migrantes. En los paises de ingreso alto, se estima que la diferencia salarial entre los
hombres nacionales y las mujeres migrantes es de un 20,9 por ciento, muy superior a la diferencia salarial
agregada entre hombres y mujeres en dichos paises, que se sitta en un 16,2 por ciento (Amo-Agyei 2020).

Debido a la persistencia de los patrones de desigualdad de género, las mujeres migrantes tienen mas
probabilidades de hallar un trabajo que refleje los roles de género tradicionales, por ejemplo, como
trabajadoras domésticas y trabajadoras del cuidado. La investigacién mas reciente de la OIT estima que
alrededor del 73,4 por ciento de todos los trabajadores domésticos migrantes en el mundo (es decir,
alrededor de 8,5 millones) son mujeres (OIT 2015b). Estos empleos se concentran principalmente en
la economia informal, y puede que el trabajo doméstico esté excluido o solo parcialmente cubierto en
el ambito de la legislacion laboral nacional, incluidas las leyes sobre libertad de asociacion y libertad
sindical y negociacion colectiva, y excluido o solo parcialmente cubierto por las politicas de proteccién
social, la seguridad social y las disposiciones en materia de bienestar del pais de destino (OIT 2003; OIT
2015¢; OIT 2021e). Esta falta de proteccion y/o aplicacién deja a los trabajadores domésticos migrantes
en una situacion de mayor riesgo de sufrir practicas de empleo abusivas y explotadoras (CSI 2017; CMW
2011). Mas aun, la explotacién de los trabajadores domésticos a menudo refleja la discriminacion basada
en diversos motivos, como el sexo, la raza, el origen étnico o la condicion de migrante, asi como el
desequilibrio en la relacién entre el empleadory el trabajador, que hace que muchas mujeres migrantes
se sientan indefensas, aisladas y desprotegidas.

» 2.2. Los derechos a la libertad de asociacion,
la libertad sindical y la negociacion colectivay
los trabajadores migrantes

Un conjunto de derechos fundamentales de los que a menudo no pueden disfrutar los trabajadores
migrantes es el relativo a la libertad de asociacién y libertad sindical y al derecho a la negociacién
colectiva. El derecho a la libertad de asociacién y libertad sindical es el derecho de los trabajadores y
empresarios a constituir las organizaciones que estimen convenientes y a afiliarse a ellas sin temor
a represalias ni injerencias, incluido el derecho a crear confederaciones y afiliarse a ellas, asi como a
afiliarse a organizaciones internacionales. Vinculado a la libertad de asociaciony libertad sindical esta el
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva, que permite a los trabajadores, por medio
de sus representantes, negociar libremente sus condiciones de trabajo con sus empleadores, concluir
convenios colectivos y lograr su aplicacién practica. La libertad de asociacién y libertad sindical y la
negociacién colectiva (FACB) no son solo derechos fundamentales que salvaguardan los procedimientos
de organizacion y negociacion. También son derechos habilitadores que permiten promover y hacer
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realidad una serie de otros derechos, como otros principios y derechos fundamentales en el trabajo,
buenas condiciones laborales, salarios justos y acceso a la proteccién social (OIT 2020b). En otras
palabras, los FACB son esenciales para que todos los trabajadores, incluidos los trabajadores migrantes,
consigan un trabajo decente.

La aplicacion efectiva de los derechos FACB garantiza que los trabajadores puedan hacer uso de su
voz colectiva para defender sus derechos e intereses o mejorar las condiciones de su vida laboral en el
lugar de trabajo, asi como en el ambito nacional de elaboracion de politicas y leyes. Estos derechos son
esenciales para permitir el didlogo social y la participacién eficaz de los interlocutores sociales en las
politicas econémicas y sociales, incluidas las politicas y los acuerdos sobre migracién laboral. Cuanto mas
estrecha sea la relacién entre los interlocutores sociales y los trabajadores migrantes, mas eficaz sera su
voz en la proteccion de los derechos de los trabajadores migrantes y la promocién efectiva del trabajo
decente para todos, incluidos los trabajadores migrantes. Ademas, la participacién de los trabajadores
migrantes en los sindicatos contribuye a garantizar que sus intereses, experiencia y necesidades se
tomen en cuenta en el didlogo social sobre temas de politica econémica y social, y existen buenos
ejemplos de consultas tripartitas importantes sobre cuestiones relativas a los trabajadores migrantes
(véase OIT 2022a). En la practica, sin embargo, muchos sindicatos indican que no son consultados o
que no se tienen en cuenta sus opiniones en asuntos relacionados con las politicas y los acuerdos sobre
migracién (TUS 2021).

Una de las formas mas eficaces para prevenir la explotacién de los trabajadores migrantes es
garantizando sus derechos FACB en los paises de destino. Las restricciones a los derechos FACB o su
denegacién pueden obstaculizar el disfrute de otros derechos humanos, como el derecho a condiciones
de trabajo justas, a un salario justo, a no sufrir discriminacion, a la libertad de expresién y de reunion,
a la asistencia sanitaria, a la vivienda, a la educacién y a la proteccion contra la violencia y el acoso, la
explotacion sexual y la trata de personas (CDH ONU 2020b).

Ademas, la proteccién de sus derechos FACB permite a los trabajadores, incluidos los trabajadores
migrantes, denunciar los abusos de los derechos humanos de los que han sido victimas y exigir una
reparacion.

El derecho a la libertad de asociacién y libertad sindical y el reconocimiento efectivo del derecho a la
negociacion colectiva hacen posible un cambio en la dinamica de poder entre empresarios y trabajadores
(CESy CSI2018). En este sentido, la CEACR considera que el pleno ejercicio de los trabajadores migrantes
de su derecho a la libertad de asociacion y libertad sindical les permite representar sus necesidades
y preocupaciones en la mesa de negociacion, y destaca el potencial de la negociacién colectiva,
en particular de los convenios colectivos, como vias para garantizar una mayor igualdad entre los
trabajadores migrantesy los nacionales (OIT 2016b, parr. 413).

Este informe se ocupa principalmente de la libertad de asociacién y libertad sindical y el derecho a
la negociacién colectiva de los trabajadores migrantes en estructuras sindicales de caracter mas bien
formal. No existe una estrategia Unica para la promocién y la aplicacién practica de los derechos FACB
para los trabajadores migrantes, y existen diferentes enfoques para organizar, representar y prestar
servicios a estos trabajadores. Cabe destacar aqui la distincién entre organizar y prestar servicios a
trabajadores migrantes. Los sindicatos pueden prestar servicios tanto a los afiliados como a los no
afiliados y pueden incluir varios tipos de asistencia, como informacién, orientacion y asistencia juridica.
Como se expone en el anexo, la mayoria de las federaciones sindicales que respondieron a la Encuesta
Sindical de la OIT (TUS 2021) declararon que se ocupan de alguna manera de los problemas de los
trabajadores migrantes, en la mayoria de los casos mediante la prestacién de servicios. Dependiendo
del contexto juridico, politico, econémico, social y cultural del pais, asi como del sistema nacional de
relaciones laborales y de sus recursos, los sindicatos despliegan diferentes estrategias y acciones, desde
orientar sus campafias de organizacién e informacién publica hacia los trabajadores migrantes, hasta la
prestacion de servicios generales de representacion, asistencia y apoyo. En muchos casos, las actividades
y los servicios de los sindicatos se orientan de manera especifica a las trabajadoras migrantes.

Se sabe que los trabajadores migrantes temporales se encuentran entre los grupos de trabajadores
mas dificiles de organizar. La TUS 2021 identificé que el caracter temporal de su estancia en un pais
constituye un obstaculo para que los sindicatos puedan establecer relaciones con ellos (véase el anexo
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de este informe). Las investigaciones han demostrado que cuanto mas tiempo permanece un trabajador
migrante en el pais de destino y mas se adapta al entorno local, mayor es la probabilidad de que se
sindique (Kranendonk y De Beer 2016, 862; Krings 2014).

Los sindicatos pueden desempefiar un papel fundamental en fortalecer la voz de los trabajadores
migrantes, y cuando no estan presentes, estos son mas susceptibles a sufrir de explotacién. Un sindicato
puede mejorar la proteccién de los trabajadores migrantes mediante:

» la participacion en los procesos de reforma legislativa y en la elaboracion de politicas
migratorias;

» la participacion en la cooperacién bilateral y regional entre sindicatos de los paises de
origeny de destino;

» la organizacién de los trabajadores migrantes;

» el desarrollo de su capacidad para responder a los problemas de los trabajadores
migrantes mediante educacién y formacién; y

» el acercamiento a los trabajadores migrantes para proporcionarles servicios de apoyo 'y
facilitar su tramitacién de quejas.

Por medio de la negociacion colectiva y otras modalidades, los sindicatos pueden abrir vias para la
discusidn y negociacion con los empleadores de cuestiones relativas a los trabajadores migrantes, y
para su inclusién en los convenios colectivos.

La ampliaciéon de la afiliacién sindical entre los trabajadores migrantes y la adopcién de estrategias
de acercamiento innovadoras para organizar a los trabajadores migrantes, ampliar la cobertura de
la negociacion colectiva y fortalecer la capacidad de representacion de los trabajadores migrantes,
pueden contribuir a revitalizar los sindicatos y a ampliar su alcance a sectores, ocupaciones y tipos de
modalidades de trabajo tradicionalmente no sindicados. De hecho, la académica Michele Ford (2021)
sostiene que la integracién satisfactoria de los trabajadores migrantes temporales en los sindicatos
existentes, y la satisfaccion de sus necesidades una vez contratados, presenta el mayor potencial para
la renovacion de los sindicatos en los paises asiaticos de destino. En el contexto europeo, Krings (2014)
sostiene que la mejor manera de garantizar que la posicidon negociadora de los sindicatos no se vea
socavada es mediante la organizacién de nuevos grupos de trabajadores, incluidos los trabajadores
migrantes.

Los sindicatos también pueden facilitar una migracién segura y justa impartiendo formacion,
proporcionando informacién fiable sobre derechos y oportunidades de empleo para migrantes,
y ayudando a los migrantes a hacer frente a los abusos de las agencias de contratacion. Ademas,
pueden acompafiary ayudar a los migrantes en la busqueda de reparaciones frente a los abusos de los
empleadores y facilitarles el acceso a la justicia.

Aunque organizarse es crucial para permitir el empoderamiento y la capacidad de accién tanto de
los trabajadores como de las trabajadoras migrantes, pueden requerirse estrategias de organizacion
sindical especificas en funcion de las desigualdades de género imperantes y de los sectores afectados.
Al organizarse, las trabajadoras migrantes pueden abordar sus problemas especificos y, con el tiempo,
tener la capacidad de participar en negociaciones colectivas para la reduccién de las diferencias salariales
entre hombres y mujeres, el incremento de sus salarios y prestaciones, y la mejora de sus condiciones
de trabajo, lo que incluye la prevencion de la violencia por razones de género, la discriminacién y la
explotacion (Iniciativa Spotlight 2019; Hennebry, Grass y McLaughlin 2016).

Como muestra este informe, los trabajadores migrantes suelen encontrarse juridicamente excluidos de
los derechos a constituir un sindicato o afiliarse a uno, participar en actividades sindicales u ocupar un
cargo en unsindicato, y en el caso de las mujeres migrantes, las dificultades para ejercer estos derechos
son aun mas notorias. Ademas de los obstaculos comunes a todos los migrantes, las trabajadoras
migrantes se enfrentan a menudo al rechazo patriarcal de los miembros de la comunidad que creen que
estas deben permanecer en el ambito del hogar o que no es apropiado que se organicen para defender
sus intereses. El acoso sexual o la violencia por motivos de género también pueden utilizarse de manera
estratégica contra las mujeres para desalentar su accion colectiva (CDH ONU 2020b; OIT 2015f).
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Las respuestas a la encuesta de la OIT (TUS 2021) identificaron obstaculos para el establecimiento de
relaciones entre los sindicatos y los trabajadores migrantes. Los resultados de la encuesta ofrecen
una visién de los desafios concretos que los representantes sindicales perciben como obstaculos a
la capacidad de sus sindicatos para apoyar a los trabajadores migrantes. Los principales obstaculos
mencionados fueron:

» restricciones juridicas a la participacién de los migrantes en sindicatos;

» reticencia o temor de los migrantes a relacionarse con los sindicatos;

» cuestionesy dindmicas de género;

» un sentimiento politico antisindical; y

» la naturaleza del trabajo que realizan los trabajadores migrantes (estacional, temporal,
informal).

Para mas detalles sobre estos obstaculos, véase el anexo del presente informe.

Desde la perspectiva de los trabajadores migrantes, ademas de la existencia de restricciones juridicas
contra la libertad de asociacion y libertad sindical y el derecho a la negociacién colectiva en algunos
paises; en la practica, a menudo se enfrentan también a otras barreras para organizarse y afiliarse a
sindicatos, tales como:

» largas jornadas de trabajo;

» falta de dias libres;

» lugares de trabajo aislados;

» barreras linguisticas;

» conocimiento limitado de sus derechos;

» miedo a represalias de los empleadores en contra de los sindicatos; y

» reticencia general a formar parte de organizaciones de trabajadores.

Muchos también temen perder su empleo o enfrentar sanciones por parte de las autoridades locales
(TUS 2021; OIT 2018¢; Centro de Solidaridad y Civicus 2019; Chung 2019). En gran medida, las perspectivas
de los sindicatos y de los trabajadores migrantes coinciden y se superponen en lo que respecta a las
barreras juridicas y practicas que impiden a los trabajadores migrantes ejercer sus derechos FACB.
El desafortunado resultado de todo ello es que el porcentaje de trabajadores migrantes afiliados a
sindicatos es muy pequefio (CSI 2014; Krings 2014).
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» 2.3. El impacto de la pandemia de COVID-19
en los trabajadores migrantes

Los efectos negativos de la crisis de la COVID-19 no se han repartido por igual. Quienes ya pertenecen
a los segmentos mas vulnerables y menos protegidos de la sociedad han sido los principales afectados.
Los trabajadores migrantes se encuentran entre aquellos que, de manera desproporcionada, se han
quedado sin empleo o se han visto afectados por el deterioro de unas condiciones de trabajo que ya
eran de por si explotadoras (OIT 2020d). Se ha informado de decenas de miles de trabajadores migrantes
que han quedado atrapados en todas las regiones del mundo, sin poder regresar a sus hogares debido
al cierre de fronteras y a las restricciones a la circulacién como respuesta frente a la pandemia (Jones,
Mudaliar y Piper 2021), y decenas de millones mas se vieron obligados a regresar a sus hogares luego
de perder sus empleos. Como destacaron la OIE y la Internacional de Trabajadores de la Construccién
y la Madera (ICM) en un comunicado conjunto, los trabajadores migrantes a menudo se han quedado
varados en paises extranjeros sin acceso a servicios ni asistencia (ICM y OIE 2020).

En varios paises, la legislacién laboral niega a los trabajadores migrantes el mismo nivel de proteccion
que gozan los trabajadores nacionales, y se los excluye de medidas politicas como subsidios salariales,
prestaciones por desempleo o las medidas de proteccién y seguridad social creadas para ayudar
a los trabajadores a hacer frente a las consecuencias negativas de la pandemia (OIT 2020d). Este es
especialmente el caso de los migrantes en situacién irregular, ya que a menudo carecen de acceso a
asistencia sanitaria, educacién y otros servicios sociales; trabajan en empleos sin prestaciones ni derecho
a subsidio por desempleo; y suelen quedar excluidos de las medidas de asistencia social implementadas
por el Estado. Por ejemplo, los migrantes agricolas a menudo trabajan con acuerdos informales o
irregulares, en condiciones de trabajo precarias, sin acceso a asistencia sanitaria ni a proteccién social
(FAO 2020; OIT 2020g). Donde se dispone de acceso a pruebas o a tratamiento médico para la COVID-19,
los trabajadores migrantes, sobre todo los que se encuentran en situacién irregular, pueden decidir no
acudir por miedo a ser detenidos y deportados?.

Los migrantes se encuentran sobrerrepresentados en algunos de los sectores mas afectados por la crisis
economica derivada de la pandemia, como la hoteleria y el trabajo doméstico. En la Unién Europea (UE),
los trabajadores migrantes representan una cuarta parte del sector de la hoteleria. En Austria, Finlandia,
Alemania, Irlanda, Luxemburgo, Noruega, Suecia y Suiza representan por lo menos el 40 por ciento del
empleo en este sector (OCDE 2020b). En Canada, en 2016, el 60 por ciento de los trabajadores del sector
del trabajo doméstico eran migrantes, la mayoria recién llegados (OCDE 2020a).

En los paises del Consejo de Cooperacion del Golfo, decenas de miles de trabajadores migrantes de los
sectores de la construccién, la hoteleria, el comercio minorista y el transporte perdieron sus empleos
debido a la pandemia y se han visto obligados a retornar a sus paises de origen (ONU-Habitat 2020). En
algunos casos, los trabajadores no recibieron el pago de las remuneraciones que se les adeudaban antes
de verse obligados a marcharse (Farbenblumy Berg 2021).

Los trabajadores migrantes también han sido un grupo de alto riesgo para la COVID-19, ya que
representan importantes proporciones de sectores esenciales, como la asistencia sanitaria, la agricultura
y el procesamiento de alimentos (OIT 2020d; OIT 2020g; CMW y Relator Especial de la ONU sobre los
derechos humanos de los migrantes 2020; FAO 2020). En la UE, los trabajadores migrantes conforman
aproximadamente el 13 por ciento de la mano de obra esencial. Segun informan los sindicatos, los
trabajadores de salud y de primera linea, en particular, son las categorias mas afectadas por la pandemia.
Segun datos recientes, unos 115 500 trabajadores de salud fallecieron debido a la COVID-19 en los
primeros 18 meses de la pandemia (OIT y OMS 2022).

La crisis de la COVID-19 también ha impuesto retos al ejercicio de los derechos a la libertad de asociacion
y libertad sindical y a la negociacién colectiva. En algunos paises, los sindicatos y las organizaciones de

2 Paramasinformacién sobre los déficits de derechos humanos de los migrantes en situacion irregular y las medidas adoptadas
para subsanarlos, véase OIT, Proteger los derechos de las personas trabajadoras migrantes en situacion irregular y afrontar la
migracién laboral irregular: Compendio de la OIT, 2021.



https://www.ilo.org/global/topics/labour-migration/publications/WCMS_864134/lang--es/index.htm
https://www.ilo.org/global/topics/labour-migration/publications/WCMS_864134/lang--es/index.htm

» 2. Los trabajadores migrantes en el mundo actual

empleadores han pedido una mayor proteccién para los trabajadores migrantes con el fin de aplicar
efectivamente los principios y derechos fundamentales en el trabajo y otros derechos laborales en
respuesta a la crisis, para asegurar que sus necesidades sean identificadas y abordadas adecuadamente
en los debates del dialogo social (OIT 2020d; OIT 2021¢; ICM y OIE 2020). Por ejemplo, la OIE, la CSI
y la IndustriALL Global Union (2020) adoptaron una declaracion conjunta en la que pedian medidas
para apoyar a los fabricantes de prendas de vestir y proteger los ingresos, la salud y el empleo de los
trabajadores del sector.

La CEACR ha subrayado que la crisis de la COVID-19 no suspende las obligaciones derivadas de las
normas internacionales del trabajo ya ratificadas y que cualquier excepcién debe ejercerse dentro de
limites claramente definidos de legalidad, necesidad y proporcionalidad, y respetando los principios
de no discriminacion. En cuanto a las libertades civiles y la libertad de asociacién y libertad sindical, la
CEACR recuerda que una condicion de crisis «no podria justificar restricciones a las libertades publicas
indispensables para el ejercicio efectivo de los derechos sindicales, en circunstancias de extrema
gravedad [..] y a condicién de que todas las medidas que influyan en [estas] se limiten en su alcance y
duracién a lo estrictamente necesario para hacer frente a la situacién particular» (OIT 2021c, parr. 52;
OIT 2018a, parrs. 1437y 1546). En relacién con la COVID-19, el Comité de Libertad Sindical (CLS) examiné
una denuncia de que se habia adoptado sin consulta previa un reglamento sobre reuniones publicas,
y sefialé:

Al tiempo que toma debidamente nota de que el Reglamento tenia por objeto
responder a las consecuencias de emergencia de salud publica actual, el Comité
desea recordar laimportancia del principio afirmado en 1970 por la Conferencia
Internacional del Trabajo en su Resolucion sobre los derechos sindicales y su relacién
con las libertades civiles, en la que se reconoce que «los derechos conferidos

a las organizaciones de trabajadores y de empleadores se basan en el respeto

de las libertades civiles enumeradas, en particular, en la Declaracion Universal de
Derechos Humanos y en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos,

y que el concepto de derechos sindicales carece totalmente de sentido cuando

no existen tales libertades civiles»3.

Con el fin de garantizar la consideracion plena de los derechos humanos fundamentales que puedan
verse afectados por las medidas de emergencia, el CLS hizo hincapié en la importancia vital que concede
al didlogo social y a la consulta tripartita, no solo en relacién con las cuestiones de derecho del trabajo,
sino también en la formulacion de politicas publicas en materia laboral, social y econédmica, y recuerda a
este respecto que, con las necesarias limitaciones de tiempo, los principios que rigen la consulta siguen
siendo validos durante las crisis que requieran la adopcién de medidas urgentes (véase OIT 2018a, parrs.
68, 1525, 1527)%.

Asi, la CEACRYy el CLS han destacado la importancia, en el contexto de una crisis econémica, de mantener
un didlogo permanente y estrecho con las organizaciones de trabajadores y de empleadores mas
representativas, sobre todo en el proceso de adopcion de leyes que puedan afectar los derechos de los
trabajadores, incluida la legislacion destinada a paliar una crisis grave.

3 CLS, Caso num. 3406 (Hong Kong, China), Informe provisional, 2021, parr. 171.
4 Véase también OIT, 395.° Informe del Comité de Libertad Sindical, GB.342/INS/7 (2021), parr. 171.
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» 3.1. Las normas internacionales del trabajo
de la OIT y otros instrumentos

Como se expresa claramente en la Constitucién de la OIT, la libertad de asociacion y libertad sindical
es uno de los principios fundamentales en los que se basa la OIT. Es un derecho humano de todos los
trabajadoresy esencial para el progreso sostenido, la busqueda de la justicia social y el logro del trabajo
decente. La Constitucién de la OIT también reconocia, ya en 1919, la necesidad de la «proteccién de los
intereses de los trabajadores ocupados en el extranjero» (Predmbulo).

En virtud de la Declaraciéon de la OIT relativa a los principios y derechos fundamentales en el trabajo
(1998), modificada en 2022, la libertad de asociacion y libertad sindical y el reconocimiento efectivo
del derecho de negociacién colectiva, junto con la eliminacién de todas las formas de trabajo forzoso
u obligatorio; la abolicion efectiva del trabajo infantil; la eliminacién de la discriminaciéon en materia de
empleo y ocupacion, y un entorno de trabajo seguro y saludable son principios relativos a los derechos
fundamentales que todos los Estados Miembros de la OIT deben respetar, promover y hacer realidad.
La OIT considera que estos derechos fundamentales y la obligacién de respetarlos se derivan de su
pertenencia ala OIT. Por lo tanto, todos los Miembros de la OIT tienen la obligacion de respetar, promover
y hacer realidad estos principios y derechos fundamentales, aunque no hayan ratificado los Convenios
en los que se establecen con mas detalle estos principios y derechos fundamentales en el trabajo. En
su Predmbulo, la Declaracién de la OIT subraya que debe prestarse especial atencién a los problemas
de las personas con necesidades sociales especiales, en particular los desempleados y los trabajadores
migrantes.

El Convenio de la OIT sobre la libertad sindical y la proteccién del derecho de sindicacién, 1948
(nam. 87), y el Convenio sobre el derecho de sindicacién y de negociacién colectiva, 1949 (nam. 98),
figuran entre los 10 convenios identificados por el Consejo de Administracién de la OIT como aquellos
que se ocupan de los principios y derechos fundamentales en el trabajo. Los Convenios num. 87 y
num. 98 abordan los derechos FACB de todos los trabajadores, incluidos los trabajadores migrantes,
independientemente de su situacién migratoria, lo que significa que cualquier persona que trabaje en
un pais, tenga o no un permiso de residencia o de trabajo, debe beneficiarse de los derechos previstos
en estos Convenios, sin distincién alguna basada en la nacionalidad.

El Convenio num. 87 garantiza a todos los trabajadores y empresarios, sin distincién alguna y sin
injerencias, el derecho a constituir y afiliarse a las organizaciones que estimen convenientes. Las
excepciones autorizadas a este principio se establecen en el articulo 9(1) y se refieren a las fuerzas
armadasy a la policia.

El Convenio num. 98 garantiza el derecho de los trabajadores y de los empleadores a participar en
negociaciones colectivas®. También establece que los trabajadores gozaran de una proteccién adecuada
contra los actos de discriminacién que menoscaben la libertad sindical, incluida la exigencia de que un
trabajador no se afilie a un sindicato o renuncie a su afiliacién sindical para obtener un empleo, o el
despido de un trabajador debido a su afiliacién sindical o a su participacién en actividades sindicales.
Las organizaciones de trabajadores y de empleadores gozardn de una adecuada proteccion contra
todo acto de injerencia de unas respecto de las otras, en particular la constitucién de organizaciones
de trabajadores bajo el dominio de empleadores o de organizaciones de empleadores, o el apoyo a
organizaciones de trabajadores por medios financieros, o de otra indole, con el objeto de colocar a dichas
organizaciones bajo el control de empleadores o de organizaciones de empleadores.

5 ElConvenio dela OIT sobre la negociacién colectiva, 1981 (nim. 154), articulo 2, define el término «negociacién colectiva» como
«todas las negociaciones que tienen lugar entre un empleador, un grupo de empleadores o una organizacién o varias organizaciones
de empleadores, por una parte, y una organizacién o varias organizaciones de trabajadores, por otra, con el fin de: (a) fijar las
condiciones de trabajo y de empleo, o (b) regular las relaciones entre empleadores y trabajadores, o (c) regular las relaciones entre
empleadores o sus organizacionesy una organizacioén o varias organizaciones de trabajadores». Las Unicas excepciones autorizadas
se refieren a las fuerzas armadas y la policia, asi como a los funcionarios publicos encargados de la administracién del Estado
(Convenio num. 98, articulos 5(1) y 6)).
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A pesar de la importancia de los Convenios nim. 87 y nim. 98, estos no
han sido ratificados por todos los Estados Miembros de la OIT®. Como
aspecto positivo, se siguen registrando ratificaciones de estos Convenios.
El Convenio nim. 87 fue ratificado por la Republica de Corea en abril de
2021y por Sudan en marzo de 2021, y el Convenio nim. 98 fue ratificado
por Vietnam en julio de 2019y por la Republica de Corea en abril de 2021.

Los instrumentos de la OIT dedicados de manera explicita a los
trabajadores migrantes también destacan el principio fundamental
segun el cual los trabajadores migrantes deben disfrutar de la libertad
de asociacion y libertad sindical. De manera mas concreta, el Convenio
sobre los trabajadores migrantes (revisado), 1949 (nim. 97), exige que
los Estados Miembros se comprometan a aplicar a los migrantes que se
encuentren legalmente en su territorio, sin discriminaciéon por motivos
de nacionalidad, raza, religién o sexo, un trato no menos favorable que
el que apliquen a sus nacionales en lo que se refiere a la afiliacién a
organizaciones sindicales y al disfrute de las ventajas de la negociacion
colectiva (articulo 6(1)(a)(ii)). EIl Convenio sobre los trabajadores
migrantes (disposiciones complementarias), 1975 (nim. 143), en su
articulo 10, también exige a los Estados Miembros que apliquen una
politica nacional destinada a promover y garantizar la igualdad de
oportunidades y de trato en materia de derechos sindicales para los
trabajadores migrantes y sus familiares que se encuentren legalmente en
su territorio. El parrafo 2(g) de la Recomendacién sobre los trabajadores
migrantes, 1975 (ndm. 151), proporciona mas detalles a este respecto al
afirmar que la igualdad de oportunidades y de trato con los nacionales
implica la afiliacién a organizaciones sindicales, el ejercicio de derechos
sindicales y la elegibilidad para ocupar cargos en sindicatos y organismos
de relaciones laborales, incluidos los 6rganos de representacion de los
trabajadores en las empresas.

La Parte I del Convenio num. 143 —que puede ratificarse por separado’
— contiene disposiciones que garantizan un nivel basico de proteccion
a todos los trabajadores migrantes, incluidos los que se encuentran en
situacion irregular. El articulo 1 del Convenio ndm. 143 afirma que los
Estados Miembros se comprometen a «respetar los derechos humanos
fundamentales de todos los trabajadores migrantes». Esta disposicion
se refiere, sin cuestionar el derecho de los Estados a regular los flujos
migratorios, al derecho de los trabajadores migrantes a recibir proteccién,
estén o no en situacion regular, tengan o no documentos. El articulo 1 no
define los «derechos humanos fundamentales», pero la CEACR entiende
que la nocién incluye los derechos humanos fundamentales recogidos en
los instrumentos internacionales adoptados por las Naciones Unidas en
este dmbito, algunos de los cuales incluyen los derechos fundamentales
de los trabajadores reafirmados en la Declaracion de la OIT relativa a los
principios y derechos fundamentales en el trabajo (1998), modificada en
2022,y plasmados en los 10 convenios fundamentales de la OIT, entre los
que se incluyen los Convenios nim. 87 y num. 98 (OIT 2016b, parr. 275).

6 Delos 187 Estados Miembros de la OIT, 157 han ratificado el Convenio nim. 87,y 168 han
ratificado el Convenio ndn. 98 (hasta julio de 2022). Véanse los indices de ratificaciény la lista
de paises en la base de datos NORMLEX de la OIT.

7  De conformidad con el articulo 16(1) del Convenio nim. 143, «<Todo Miembro que ratifique
el presente Convenio podra, mediante una declaracién anexa a su ratificacién, excluir una
de las partes I o Il de su aceptacién del Convenio». Hasta la fecha, solo un pais lo ha hecho:
Albania, que excluy6 la Parte II de la ratificacion.

El derecho internacional
garantiza a los
trabajadores migrantes

el derecho a la libertad
de asociacion y libertad
sindical y a la negociacién
colectiva. El ejercicio de
estos derechos permite

a los trabajadores
migrantes participar

en organizaciones que
defiendan sus derechos y
representen sus intereses
en su blsqueda de trabajo
decente y justicia social.
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El Convenio nim. 97 y la Recomendacién sobre los trabajadores migrantes (revisada), 1949
(num. 86), reconocen la importancia de los acuerdos bilaterales entre Estados en materia de migracion,
y proporcionan un acuerdo-tipo para ayudar a los paises a concluir tales acuerdos (parrafo 21 de
la Recomendacion nim. 86 y su anexo). El acuerdo-tipo incluye una seccion en la que se exige a las
autoridades competentes que concedan a los migrantes y a los miembros de sus familias un trato
no menos favorable que el concedido a los nacionales en lo que respecta a las disposiciones legales
0 administrativas o a los convenios colectivos de trabajo. También establece que la igualdad de trato
se aplicara a los migrantes que se encuentren legalmente en el pais en relacién con la afiliacién a
organizaciones sindicales y el disfrute de las ventajas de la negociacién colectiva (Recomendacién
num. 86, anexo, articulo 17(2)(a)(ii)). Las opiniones sobre el impacto de estos acuerdos son diversas. La
OIE ha observado que los acuerdos bilaterales pueden adaptarse a situaciones nacionales especificasy a
grupos especificos de migrantes. La CSI, al destacar la proliferacién del nUmero de acuerdos bilaterales,
ha observado, sin embargo, que estos acuerdos a menudo no protegen los derechos laborales de los
trabajadores migrantes y que no deben considerarse un sustituto de la promulgacion de legislacion
nacional que proteja los derechos de los trabajadores migrantes, en particular el derecho a la libertad
de asociacion y libertad sindical (OIT 2016b, parr. 153).

El Convenio nim. 97 ha sido ratificado por 53 paises, con ratificaciones registradas en 2021 por Comorasy
Sierra Leona. El Convenio num. 143 ha sido ratificado por 28 paises, con ratificaciones también registradas
en 2021 por Comorasy Sierra Leona. Una revisién de los obstaculos y las perspectivas para la ratificacion
de estos instrumentos revel6 que algunos gobiernos tenian malentendidos con respecto a los requisitos
de los instrumentos; otros consideraban que estos entraban en conflicto con sus leyes nacionales; y, en
muchos paises, habia una falta de sensibilizacion sobre los Convenios entre los trabajadores migrantes.
Esta falta de sensibilizacién, asi como el bajo nivel de participacion de los migrantes en los sindicatos,
también se citaron como causas de la escasa aplicacién de los Convenios, incluso en los casos en que han
sido ratificados (OIT 2016b, parrs. 521-546).

En virtud del Convenio sobre la discriminacién (empleo y ocupacién), 1958 (nam. 111), tanto los
nacionales como los no nacionales estan protegidos contra la discriminacién por motivos de raza,
color, sexo, religién, origen social, ascendencia nacional y opinién politica, y gozan de igualdad de
oportunidades y de trato en el acceso al empleo y en los términos y condiciones de su trabajo, incluidos
los niveles de remuneracién. Los trabajadores migrantes, en particular las trabajadoras migrantes, son
vulnerables a los prejuicios, asi como al trato excluyente y diferenciado en el mercado laboral y en el
trabajo debido a su raza, color, religién, sexo y/o su extraccién nacional. La CEACR ha sefialado que el
punto en el que se entrecruzan la migracién y la discriminacion debe abordarse en el contexto de las
protecciones y obligaciones del Convenio nim. 111 (OIT 2012, parrs. 776-781).

Para apoyar la aplicacién del Convenio nim. 111, la Recomendacion sobre la discriminacién (empleo y
ocupacioén), 1958 (nim. 111), insta a las organizaciones de empleadores y de trabajadores a «no practicar
ni tolerar discriminacién alguna respecto a la afiliacién en las mismas, a la conservacion de dicha afiliacion
o0 a la participacion en los asuntos sindicales» (parrafo 2(f)). La Recomendacién también exige que las
partes respeten el principio de igualdad de oportunidades y de trato en el empleo en las negociaciones
colectivas y las relaciones de tabajo, y que no se acuerden disposiciones de caracter discriminatorio en
materia de empleo, formacién, ascensos o condiciones de trabajo (parrafo 2(e)).

De igual importancia para la proteccion de los derechos FACB de los trabajadores migrantes son los
Convenios de la OIT relativos a sectores u ocupaciones que emplean a un nimero significativo de
trabajadores migrantes, como la economia del cuidado (incluido el trabajo doméstico y la asistencia
sanitaria) y la agricultura. La CEACR, en su Estudio General de 2022, subray6 que no puede exagerarse
laimportancia de la liberdad sindical y la negociacion colectiva como piedra angular del trabajo decente
para los trabajadores de la economia del cuidado. En su revisién de la aplicacién de los Convenios num.
87 y nim. 98, la CEACR ha llamado la atencién sobre el hecho de que ambos Convenios fundamentales
son aplicables a todos los trabajadores domésticos y al personal de enfermeria.

El Convenio sobre las trabajadoras y los trabajadores domésticos, 2011 (nim. 189), exige a los Estados
Miembros que adopten medidas para respetar, promover y hacer realidad los principios y derechos
fundamentales en el trabajo de los trabajadores domésticos, incluida la libertad de asociaciény la libertad
sindical y el reconocimiento efectivo del derecho de negociacién colectiva (articulo 3(2)(a)). Al adoptar
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tales medidas, los Miembros deberan proteger el derecho de los trabajadores domésticos y de los
empleadores de trabajadores domésticos a constituir las organizaciones, federaciones y confederaciones
que estimen convenientes y, con la condicién de observar los estatutos de estas organizaciones, a
afiliarse a ellas (articulo 3(3)).

La Recomendacion sobre las trabajadoras y los trabajadores domésticos, 2011 (nGm. 201), establece
ademas que, al adoptar estas medidas, los Estados Miembros deberian identificar y eliminar cualquier
restriccion legislativa o administrativa u otros obstaculos al derecho de los trabajadores domésticos
a constituir sus propias organizaciones o a afiliarse a las organizaciones de trabajadores que estimen
convenientes, y al derecho de las organizaciones de trabajadores domésticos a afiliarse a organizaciones,
federacionesy confederaciones de trabajadores. Ademas, los Estados Miembros deberian contemplar la
posibilidad de adoptar o apoyar medidas destinadas a fortalecer la capacidad de las organizaciones de
trabajadores y de empleadores, las organizaciones que representen a los trabajadores domésticos y las
organizaciones que representen a los empleadores de trabajadores domésticos, para promover de forma
efectiva los intereses de sus miembros, a condicién de que se proteja en todo momento la independencia
y la autonomia de dichas organizaciones, en conformidad con la legislacién (parrafo 2(a-b)).

En su Preambulo, el Convenio sobre el personal de enfermeria, 1977 (nam. 149), reconoce que el
personal de enfermeria esta amparado por numerosos convenios y recomendaciones internacionales
del trabajo que establecen normas generales relativas al empleo y a las condiciones de trabajo, como
los instrumentos sobre la discriminacion, sobre la libertad de asociacién y libertad sindical y sobre el
derecho de negociacion colectiva.

Desde un principio, la OIT reconocié los retos a los que se enfrentan los trabajadores rurales® en relacion
con la libertad de asociacién y libertad sindical, y adopto el Convenio sobre el derecho de asociacién
(agricultura) (nim. 11), en 1921. Para abordar mas a fondo el derecho a la libertad de asociaciény libertad
sindical de los trabajadores rurales, la OIT adopt6, en 1975, el Convenio sobre las organizaciones de
trabajadores rurales (nim. 141) y su Recomendacién (nam. 149). En virtud del Convenio num. 141, los
Estados Miembros deberan respetar plenamente los principios de la libertad de asociacién y libertad
sindical y velar por que todas las categorias de trabajadores rurales, incluida toda persona que se dedique
a la agricultura, tengan derecho a constituir las organizaciones que estimen convenientes y, con la sola
condicién de observar los estatutos de la organizacion interesada, a afiliarse a ellas sin autorizacién
previa (articulo 3(1-2)).

Al adoptar los Convenios nim. 11 y nim. 141, y la Recomendacién nim. 149, la Conferencia Internacional
del Trabajo destacd el principio de que los trabajadores agricolas y rurales tienen los mismos derechos a
la libertad de asociaciény libertad sindical que los demas trabajadores, y que la promocion de la libertad
de asociacion y libertad sindical es esencial para la constitucion y el crecimiento de organizaciones de
trabajadores rurales sélidas y eficaces, capaces de garantizar la participacion de los trabajadores rurales
en el desarrollo econdmico y social (OIT 2015a, parr. 324). En su Estudio General de 2015 sobre estos
instrumentos, la CEACR confirmd la importancia de los derechos sindicales para los trabajadores rurales
migrantes y considerd «que el hecho de ser un trabajador extranjero no debe suponer un obstaculo a la
afiliacion sin condiciones a un sindicato y recuerda a este respecto que el Convenio nim. 11 se refiere a
todos los que trabajan en la agricultura y el Convenio nim. 141 se refiere a todos los trabajadores rurales
tal como se definen en el articulo 2, sin ninguna distincién» (OIT 2015a, parr. 130). Ademas, reconociendo
la diversidad de las organizaciones de trabajadores rurales, la CEACR también subraya que los Convenios
ndm. 11 y ndm. 141 son aplicables a todas las organizaciones de trabajadores rurales, incluidos los
sindicatos, las cooperativas y las organizaciones de agricultores, campesinos y trabajadores por cuenta
propia, con independencia de su situacion juridica. Los trabajadores agricolas y rurales deberian tener
derecho a constituir cualquier tipo de organizacion de trabajadores rurales, y de afiliarse a ellas, con
arreglo a lo que estimen conveniente con el fin de tener una voz fuerte, independiente y efectiva (OIT
20154, parr. 97).

8 Convenio sobre las organizaciones de trabajadores rurales, 1975 (nim. 141), articulo 2: A los efectos del presente Convenio,
la expresion «trabajadores rurales» abarca a todas las personas dedicadas, en las regiones rurales, a tareas agricolas o artesanales o
aocupaciones similares o conexas, tanto si se trata de asalariados como, a reserva de las disposiciones del parrafo 2 de este articulo,
de personas que trabajan por cuenta propia, como los arrendatarios, aparceros y pequefios propietarios.
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Con el fin de proteger el trabajo decente de los trabajadores agricolas en las plantaciones, el Convenio
sobre las plantaciones, 1958 (num. 110) establece normas detalladas para la contratacién de
trabajadores migrantes (parte II, articulos 5-9) y la proteccion de los derechos a la libertad de asociacion
y libertad sindical y a la negociacion colectiva (parte IX, articulos 54-61 y parte X, articulos 62-70), que
basicamente reiteran los derechos establecidos en los Convenios nium. 87 y 98. Las protecciones del
Convenio num. 110 se aplican por igual a todos los trabajadores de las plantaciones, sin distincion de raza,
color, sexo, religion, opinion politica, nacionalidad, origen social, tribu o afiliacién sindical (articulo 2).

La Recomendacién sobre la transicién de la economia informal a la economia formal, 2015 (niim. 204)
reafirma en su parte VII que las personas que trabajan en la economia informal deben disfrutar de la
libertad de asociacién y libertad sindical y del derecho a la negociaciéon colectiva, incluido el derecho a
constituir las organizaciones, federaciones y confederaciones que estimen convenientesy, con sujecién a
los estatutos de la organizacion, a afiliarse a ellas. Los gobiernos deben proporcionar un entorno propicio
para que los trabajadores y los empleadores ejerzan estos derechos (parrafo 32), y las organizaciones
de trabajadores y de empleadores deben, cuando proceda, ampliar la afiliacién y los servicios a los
trabajadoresy a las unidades econémicas de la economia informal (parrafo 33).

La Recomendacion sobre el empleo y el trabajo decente para la pazy la resiliencia, 2017 (nam. 205)
establece que, en situaciones de crisis o desastres nacionales, la legislacién laboral nacional deberia
promover laigualdad de oportunidades y de trato para todos los trabajadores migrantesy, en particular,
posibilitar su participaciéon en organizaciones representativas de empleadores y de trabajadores
(parrafo 27(b)).

Dadas las situaciones de vulnerabilidad en que se encuentran muchos trabajadores migrantes, en
particular los trabajadores domésticos migrantes, el reciente Convenio sobre la violencia y el acoso
(nam. 190) y su Recomendacién (nim. 206), 2019, relinen los principios de dignidad humana para
todos, igualdad y no discriminacién, y seguridad y salud en el trabajo. El Convenio nim. 190 exige a los
Estados que reconozcan las funciones y atribuciones diversas y complementarias de los gobiernos, de
los empleadores y de los trabajadores, asi como de sus organizaciones y responsabilidades respectivas
(articulos 4(3) y 9). El Convenio aborda expresamente la libertad de asociaciéon y libertad sindical y el
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacién colectiva como medios fundamentales tanto para
prevenir como para hacer frente a las situaciones de violencia y acoso en el trabajo. Por otra parte,
considera que la denegacién de tales derechos es un importante factor que aumenta el riesgo de sufrir
violencia y acoso (OIT 2017a).

El Convenio nim. 190 protege a todos los trabajadores independientemente de su situacion contractual
(articulo 2) y busca abordar la violencia y el acoso que se producen «durante el trabajo, en relacién con
el trabajo o como resultado del mismo», tanto en la economia formal como en la informal (articulo 3).
Incorpora una fuerte perspectiva de género con vistas a abordar las razones de fondo de las formas
discriminatorias de violencia y acoso. Ademas, reconoce que algunos grupos y trabajadores de
determinados sectores, ocupaciones y modalidades de trabajo son especialmente vulnerables a la
violencia y el acoso (articulos 6 y 8). A este respecto, la Recomendacion nim. 206 establece que los
trabajadores migrantes, en particular las mujeres, independientemente de su condicién de migrantes,
deberian estar protegidos contra la violencia y el acoso mediante medidas legislativas o de otra indole
en los paises de origen, transito y destino (parrafo 10).

'Y X
Ll




» 3. El marco internacional juridico y de politicas

» 3.2. Instrumentos de derechos humanos
de las Naciones Unidas

El derecho de toda persona a la libertad de asociacidn y libertad sindical esta protegido por la Declaracion
Universal de Derechos Humanos (1948)°, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP)',
el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (PIDESC)" y otros instrumentos
internacionales tematicos de derechos humanos relativos a la proteccion contra la discriminacion.

En virtud de los acuerdos, el derecho a fundar sindicatos y afiliarse a ellos se establece expresamente en
los instrumentos y abarca a todas las personas, incluidos todos los migrantes, independientemente de
su situacion. En su Observacion General N.° 15, el Comité de Derechos Humanos de las Naciones Unidas
confirmé que los derechos establecidos en el PIDCP se aplican a todas las personas, indistintamente
de la reciprocidad y de la nacionalidad o apatridia del individuo (PIDCP 1986). El Comité de Derechos
Econémicos, Sociales y Culturales (CESCR), en su Observacién General N.° 23 (2016), reiter6 que los
derechos sindicales y la libertad de asociacién son medios cruciales para introducir, mantener y
defender el derecho a condiciones de trabajo justas y favorables y se aplican a todos los trabajadores
sin distincién. Especificé que los Estados Partes tienen la obligacién de adoptar las medidas necesarias
para garantizar el ejercicio pleno del derecho a condiciones de trabajo justas y favorables, entre ellas,
mediante la negociacién colectiva y el dialogo social. En sus observaciones finales de 2015 sobre Tailandia,
el CESCR inst6 a dicho pais a ampliar el derecho a constituir un sindicato a los no nacionales y destacé
laimportancia de reconocer estos derechos a los trabajadores migrantes para que puedan representar
sus intereses con el fin de mejorar el disfrute de sus derechos econémicos, sociales y culturales, dado el
gran numero de trabajadores migrantes en el pais (CESCR 2015).

Aunque este informe se centra en los derechos de los trabajadores migrantes a la libertad de asociacion
y libertad sindical y a la negociacién colectiva en el contexto del mercado de trabajo, las interconexiones
entre los derechos a la libertad de asociacion, a la libertad de reunion pacificay a la libertad de expresiéon
son fundamentales para los principios de los derechos humanos y deben ser reconocidos. El derecho a
la libertad de reunién pacifica esta reconocido en la Declaracién Universal de Derechos Humanos y en
el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos. El Comité de Derechos Humanos de las Naciones
Unidas ha sostenido que los extranjeros «gozan del derecho de reunién pacifica» y de la libertad
de expresion en la misma medida que los ciudadanos (CCPR 1986). La proteccién de los derechos a la
libertad de asociacién y libertad sindical y a la negociacién colectiva requiere proteger los derechos a
la libertad de expresiény a la libertad de reunién.

9 Declaracién Universal de Derechos Humanos, articulo 20:
1. Toda persona tiene derecho a la libertad de reunién y de asociacién pacificas.
2. Nadie podré ser obligado a pertenecer a una asociacion.
Articulo 23(4): Toda persona tiene derecho a fundar sindicatos y a sindicarse para la defensa de sus intereses.

10 PIDCP, articulo 22:

1. Toda persona tiene derecho a asociarse libremente con otras, incluso el derecho a fundar sindicatos y afiliarse a ellos para
la proteccién de sus intereses.

2. Elejercicio de tal derecho solo podra estar sujeto a las restricciones previstas por la ley que sean necesarias en una sociedad
democratica, en interés de la seguridad nacional, de la seguridad publica o del orden publico, o para proteger la salud o
la moral publicas o los derechos y libertades de los demas. El presente articulo no impedira la imposicién de restricciones
juridicas al ejercicio de tal derecho cuando se trate de miembros de las fuerzas armadas y de la policia.

11 PIDESC, articulo 8(1): Los Estados Partes en el presente Pacto se comprometen a garantizar:

(a) El derecho de toda persona a fundar sindicatos y a afiliarse al de su eleccién, con sujecién Gnicamente a los estatutos de la
organizacion correspondiente, para promover y proteger sus intereses econémicos y sociales. No podrén imponerse otras
restricciones al ejercicio de este derecho que las que prescriba la ley y que sean necesarias en una sociedad democratica en
interés de la seguridad nacional o del orden publico, o para la proteccién de los derechos y libertades ajenos;

(b) El derecho de los sindicatos a formar federaciones o confederaciones nacionales y el de estas a fundar organizaciones
sindicales internacionales o a afiliarse a las mismas;

(c) El derecho de los sindicatos a funcionar sin obstaculos y sin otras limitaciones que las que prescriba la ley y que sean
necesarias en una sociedad democrética en interés de la seguridad nacional o del orden publico, o para la proteccién de los
derechosy libertades de los ajenos;

(d) El derecho de huelga, ejercido de conformidad con las leyes de cada pais.
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La Convencion internacional sobre la proteccion de los derechos de todos los trabajadores migratorios
y de sus familiares, 1990 (ICRMW), reconoce el derecho de todos los trabajadores migratorios y de sus
familiares a participar en actividades sindicales, a afiliarse libremente a cualquier sindicato y a solicitar la
ayuday asistencia de sindicatos y otras asociaciones (CMW 2013, parrs. 60, 65)'2. Sin embargo, aunque el
articulo 26 de la ICRMW establece el derecho de todos los trabajadores migrantes a afiliarse a sindicatos y
otras asociaciones que protejan sus intereses, no contempla la proteccién del derecho a fundar sindicatos.
Esta proteccidn se concede en el articulo 40 del Convenio Unicamente a los trabajadores migrantesy a
sus familiares «documentados o en situacién regular», que tendradn «derecho a constituir asociacionesy
sindicatos en el Estado de empleo para la promocién y proteccion de sus intereses econdmicos, sociales,
culturales y de otro tipo». Tanto el articulo 26 como el 40 establecen que «el ejercicio de tal derecho
solo podra estar sujeto a las restricciones previstas por la ley que sean necesarias en una sociedad
democratica, en interés de la seguridad nacional, de la seguridad publica o para proteger los derechos
y libertades de los demas».

No obstante, en su Observacién General N.° 2 sobre los derechos de los trabajadores migratorios en
situacion irregular y de sus familiares, el Comité de Proteccién de los Derechos de Todos los Trabajadores
Migratorios y de sus Familiares (CMW, por sus siglas en inglés) —el 6rgano de tratados de las Naciones
Unidas que monitorea la Convencién— reconocié que el articulo 26, «leido conjuntamente con otros
instrumentos internacionales de derechos humanos, puede imponer obligaciones mas amplias a los
Estados Partes en ambos instrumentos». Por ejemplo, el CMW cité que «tanto el articulo 2 del Convenio
num. 87 (1948) de la OIT sobre la libertad sindical y a la proteccién del derecho de sindicacién, como el
articulo 22, parrafo 1, del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, se aplican a los trabajadores
migratorios en situacién irregular» (CMW 2013, parr. 65). EI| CMW afirmé ademas que:

El articulo 26 protege asimismo su derecho a participar en las reuniones y
actividades de los sindicatos y demés asociaciones establecidas de conformidad
con laley y a solicitar su asistencia. Los Estados Partes deben garantizar esos
derechos, incluido el derecho a la negociacion colectiva, alentar la organizacién
de los propios trabajadores migratorios, sea cual sea su situacion migratoria, y
facilitarles informacién sobre las asociaciones que puedan prestarles asistencia.

» (CMW 2013, parr. 65)."

12 ICRMW, articulo 26:

1 Los Estados Partes reconoceran el derecho de los trabajadores migratorios y de sus familiares a:
(a) Participar enlas reuniones y actividades de los sindicatos o de cualesquiera otras asociaciones establecidas conforme a la
ley, con miras a proteger sus intereses econémicos, sociales, culturales y de otra indole, con sujecién solamente a las normas
de la organizacién pertinente;
(b) Afiliarse libremente a cualquier sindicato o a cualesquiera de las asociaciones citadas, con sujecién solamente a las normas
de la organizacién pertinente;
(c) Solicitar ayuda y asistencia de cualquier sindicato o de cualquiera de las asociaciones citadas.

2 El ejercicio de estos derechos solo podra estar sujeto a las restricciones previstas por la ley que sean necesarias en una
sociedad democrética en interés de la seguridad nacional o del orden publico o para proteger los derechos y libertades de
los demas.

13 Enrelacién con el articulo 26(2), el CMW, en su Observaciéon General N.° 2, afirmé que podian encontrarse limitaciones
similares en el articulo 8(1)(a) del Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (PIDESC) y en el articulo 22(2)
del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP). La Observacién General N.° 2 del CMW también hace referencia a la
jurisprudencia de los érganos de tratados pertinentes a efectos de interpretar lo que constituyen restricciones permisibles en virtud
del articulo 26(2) de la Convencién (CMW 2013).
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Asi pues, la brecha en la proteccion del derecho de los migrantes indocumentados a constituir sindicatos
u otras asociaciones que existe en la Convencion internacional sobre la proteccion de los derechos de
todos los trabajadores migratorios y de sus familiares, no deberia utilizarse para justificar restricciones a
sus derechos FACB, incluido el derecho a fundar sindicatos, dada la inclusion expresa de este derecho en
el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, en el Pacto Internacional de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales y en el Convenio nim. 87 de la OIT.

En su Observacién General N.° 1 (2011) sobre los trabajadores domésticos migratorios, el CMW afirmé
que los derechos a la libertad de asociaciény libertad sindical y a la negociacién colectiva son esenciales
para los trabajadores domésticos migrantes porque les permiten expresar sus necesidades y proteger
sus derechos, principalmente a través de sindicatos y organizaciones laborales. También afirmé que las
leyes nacionales, sobre todo en los paises de empleo, deben reconocer el derecho de los trabajadores
domeésticos migrantes a constituir organizacionesy afiliarse a ellas, independientemente de su situacién
migratoria. Los Estados Partes también deben garantizar que las ocupaciones en las que predominan
los trabajadores migrantes, especialmente las trabajadoras migrantes, como el trabajo doméstico y
algunas formas de entretenimiento, estén protegidas por la legislacién laboral y sujetas a inspecciones
(CMW 2011).

En varias observaciones finales, el CMW ha sefialado su preocupacién respecto a las restricciones a
los derechos de los trabajadores migrantes, incluidos los trabajadores migrantes indocumentados, a
afiliarse a sindicatos. Por ejemplo, en el caso de Turkiye, el CMW recomend¢ al Estado Parte que adoptara
todas las medidas necesarias, incluidas modificaciones a la legislacién, para garantizar a todos los
trabajadores migrantes, incluidos los que se encuentran en situacién irregular, el derecho a participar
en actividades sindicales y a afiliarse libremente a sindicatos, de conformidad con el articulo 26 de
la Convencién (CMW 2016, parrs. 61-62). Cabe sefialar aqui que Turkiye si otorga tales derechos a los
trabajadores migrantes documentados. Ademas de su Observacién General N.° 2, el CMW se ha referido
al Convenio de la OIT sobre la libertad sindical y la proteccion del derecho de sindicacion, 1948 (num. 87),
como punto de referencia para el cumplimiento al pedir a los Estados Partes que adopten medidas
eficaces para garantizar que los trabajadores migrantes y sus familiares puedan ejercer plenamente su
derecho a constituir asociaciones y sindicatos y a afiliarse a ellos. A su vez, la CEACR de la OIT considera
que la Convencién internacional de las Naciones Unidas sobre la proteccién de los derechos de todos
los trabajadores migratorios y de sus familiares (ICRMW) y los instrumentos de la OIT sobre migracion
laboral son complementarios y se refuerzan mutuamente (OIT 2016b, parr. 277).

La Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer (CEDAW)
es aplicable a todas las mujeres, incluidas las solicitantes de asilo, las refugiadas y las trabajadoras
migrantes. Segun la Convencion, los Estados deben adoptar medidas para poner fin a la discriminacion
contra la mujer incorporando el principio de igualdad del hombre y la mujer en su ordenamiento juridico
(articulo 2(a)), y los Estados deben garantizar la eliminacién de todos los actos de discriminacién contra la
mujer cometidos por personas, organizaciones o empresas (articulo 2(e)). Ademas, la CEDAW establece
que las mujeres podran participar en organizaciones no gubernamentales y asociaciones en igualdad de
condiciones que los hombres (articulo 7). El articulo 11 de la Convencién establece la no discriminacién de
la mujer y laigualdad entre hombres y mujeres en el dmbito del empleo, incluido el derecho al trabajo, la
igualdad de oportunidades de empleo y las condiciones de trabajo, incluidos los salarios.

En sus observaciones finales y recomendaciones, el Comité para la Eliminacién de la Discriminacion
contra la Mujer (Comité CEDAW) ha llamado la atencién sobre los obstaculos que afectan al acceso de las
trabajadoras migrantes a la justicia, asi como sobre los obstaculos a la aplicacion efectiva de los c6digos
de trabajo a las trabajadoras migrantes. En algunos casos, el Comité ha sefialado su preocupacién por
la falta de participacién y representacién de las mujeres en los sindicatos y ha pedido a los Estados que
la promuevan y fomenten'.

En virtud de los instrumentos internacionales de derechos humanos, los migrantes deben ser protegidos
contra la discriminacién por motivos raciales y étnicos. La Convencién Internacional sobre la Eliminacién
de todas las Formas de Discriminacién Racial (ICERD, por sus siglas en inglés) prohibe la discriminacién

14 Por ejemplo, Comité CEDAW, Observaciones finales sobre el sexto informe periédico de Jordania, CEDAW/C/JOR/CO/6 (2017).
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racial en una serie de ambitos, incluido el empleo, y es aplicable a los solicitantes de asilo, los refugiados
y los trabajadores migrantes. La ICERD concede a todas las personas, sin distincidn de raza, color, linaje
u origen nacional o étnico, el derecho a la libertad de asociacién (articulo 5 (d)(ix)) y el derecho a fundar
sindicatos y afiliarse a ellos (articulo 5 (e)(ii)).

Aunque la ICERD no prohibe la discriminacién por motivos de nacionalidad, ciudadania o naturalizacién,
no permite la discriminacién contra ninguna nacionalidad en particular (articulo 1(3)). En su Observacion
General N.° 30, el Comité para la Eliminacién de la Discriminacién Racial (CERD, por sus siglas en inglés)
destacé que las limitaciones del articulo 1 sobre los motivos de discriminacién deben interpretarse
en sentido estricto. Recomendé que los Estados garanticen: (i) que las garantias legislativas contra la
discriminacion racial se apliquen a los no ciudadanos independientemente de su condicién migratoria;
(i) que la aplicacién de la legislacién no tenga un efecto discriminatorio sobre los no ciudadanos; y (iii)
prestar especial atencion a las cuestiones de discriminacién multiple contra los no ciudadanos. El CERD
también reconoci6 que, si bien los Estados Partes pueden negarse a ofrecer trabajo a los no ciudadanos
sin permiso de trabajo, todas las personas tienen derecho a disfrutar de los derechos laborales y de
empleo, incluida la libertad de reunién y sindicacion, una vez iniciada una relacién laboral y hasta que
esta finalice. Asi pues, la ICERD puede utilizarse para proporcionar proteccidn contra las restricciones de
los derechos FACB de los trabajadores migrantes si estas restricciones, en la legislacién o en la practica,
son el resultado de discriminacién basada en la raza, el color o el origen étnico de los trabajadores
migrantes (CERD 2004).

» 3.3. Instrumentos regionales

Al igual que los tratados internacionales sobre derechos humanos, los instrumentos regionales de
Europa, América Latina y Africa contienen disposiciones sobre los derechos a la libertad de asociacién y
libertad sindical y a la negociacién colectiva, tanto de caracter general como relativas a los trabajadores
migrantes.

En Europa existen tanto instrumentos generales de protecciéon de derechos como instrumentos mas
especificos sobre los migrantes. Los derechos FACB estan protegidos de manera explicita por el articulo
11 del Convenio Europeo para la Proteccion de los Derechos Humanos y de las Libertades Fundamentales
(CEDH), de 19507, y existe una mencién mas detallada de las obligaciones positivas que deben cumplirse
en el articulo 5 (derecho sindical) y en el articulo 6 (derecho de negociaciéon colectiva) de la Carta Social
Europea, de 1961, y en el articulo 28 de su versién revisada, adoptada en 1996". El CEDH brinda
protecciéon de los derechos establecidos en él a todas aquellas personas, incluidos los no nacionales,

15 CEDH, articulo 11. Libertad de reunién y de asociacion:

1. Toda persona tiene derecho a la libertad de reunién pacifica y a la libertad de asociacién con otras personas, incluido el
derecho de fundar sindicatos y de afiliarse a los mismos para la defensa de sus intereses.

2. Elejercicio de estos derechos no podré ser objeto de otras restricciones que aquellas que, previstas por la Ley, constituyan
medidas necesarias, en una sociedad democratica, para la seguridad nacional, la seguridad publica, la defensa del ordeny la
prevencion del delito, la proteccién de la salud o de la moral, o la proteccién de los derechos y libertades ajenos. El presente
articulo no prohibe que se impongan restricciones legitimas al ejercicio de estos derechos para los miembros de las Fuerzas
Armadas, de la Policia o de la Administracién del Estado.

16 En virtud de la Carta Social Europea, todos los trabajadores y empleadores tienen derecho a asociarse libremente en
organizaciones nacionales o internacionales para la proteccion de sus intereses econdmicos y sociales (articulo 5). Ademas, todos
los trabajadores y empleadores tienen derecho la negociacion colectiva (articulo 6), y contempla expresamente a los trabajadores
migrantes que se encuentren en situacion legal en el Estado, para garantizarles (segun el articulo 19(4)(b)) «afiliacién a las
organizaciones sindicales y disfrute de las ventajas que ofrezcan los convenios colectivos».

17 Carta revisada, articulo 28: Los representantes de los trabajadores en las empresas tienen derecho a una proteccién efectiva
contra los actos que los puedan perjudicar y deben gozar de facilidades adecuadas para el ejercicio de sus funciones.
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que se encuentren bajo la proteccion de un Estado Parte en dicho Convenio. La Carta Social Europea, por
su parte, parece ofrecer proteccién de los derechos FACB a todos los trabajadores, incluidos todos los
migrantes procedentes de paises que se encuentran bajo la proteccién de la Carta, y a los trabajadores
migrantes que residan legalmente en el pais o que dispongan de un permiso de trabajo.

En lo que respecta a la no discriminacién y la afiliacién sindical, el Consejo Europeo ha adoptado la
Directiva relativa a la aplicacién del principio de igualdad de trato de las personas independientemente
de su origen racial o étnico (2000/43/CE) y la Directiva relativa al establecimiento de un marco general
para la igualdad de trato en el empleo y la ocupacién para luchar contra la discriminacién por motivos
dereligion o creencias, discapacidad, edad y orientacién sexual (2000/78/CE). Estas Directivas tienen por
objeto implementar condiciones para un mercado de trabajo socialmente inclusivo, con el fin de eliminar
la discriminacién contra grupos como las minorias étnicas. Ademas de exigir la no discriminacion en el
empleo y en las condiciones de trabajo, ambas Directivas exigen la no discriminacién en la afiliacién a
una organizacion de trabajadores o empleadores. La Directiva sobre el origen racial y étnico deja en
claro en su articulo 3(2) que no cubrira las diferencias de trato por motivos de nacionalidad, pero los no
nacionales estan cubiertos por la prohibicién de discriminacion por motivos de origen racial o étnico. Del
mismo modo, la Directiva marco no cubre las diferencias de trato por motivos de nacionalidad, pero si se
aplica a los nacionales de los paises europeos, asi como a los nacionales de terceros paises que residan
legalmente en el pais, incluidos los solicitantes de asilo, los refugiados y los trabajadores migrantes en
situacién regular. Asi pues, se aplica una distincion entre los trabajadores migrantes que son nacionales
de otro Estado Miembro del Consejo de Europa (que seria parte de la Carta Social Europea) y los demas
trabajadores extranjeros.

Con respecto a los requisitos de permisos de trabajo, la Directiva europea por la que se establece un
procedimiento Unico de solicitud de un permiso Unico que autoriza a los nacionales de terceros paises
a residir y trabajar en el territorio de un Estado Miembro y por la que se establece un conjunto comun
de derechos para los trabajadores de terceros paises que residen legalmente en un Estado Miembro
(2011/98/CE), establece un conjunto comun de derechos para los trabajadores de terceros paises
al que deben adherirse todos los Estados Miembros de la UE con el fin de fijar un «nivel minimo de
igualdad de condiciones» para los derechos de los nacionales de terceros paises dentro de la UE™. En
virtud de esta Directiva, los migrantes de terceros paises que trabajan legalmente en la UE durante
mas de seis meses disfrutan de los mismos derechos que los nacionales europeos en lo que respecta
a las condiciones de trabajo, el derecho a afiliarse a una organizacion sindical, las ventajas fiscales y los
regimenes contributivos de la seguridad social. La Directiva no incluye a los residentes de larga duracion,
ya que estos gozan de un estatuto mas privilegiado en virtud de la Directiva sobre la residencia de larga
duracién. Los refugiados y los trabajadores temporales también estan excluidos de esta Directiva.

La Directiva 2003/109/CE del Consejo Europeo relativa al estatuto de los nacionales no pertenecientes a la
UE que son residentes de larga duracién, se aplica a aquellas personas que hayan residido legalmente en
un Estado europeo durante un periodo ininterrumpido de cinco afios'™. Los residentes de larga duracién
tienen derecho, en virtud del articulo 11 de esta Directiva, a disfrutar del mismo trato que los nacionales
en lo que respecta al acceso al empleo por cuenta ajenay por cuenta propia, el acceso a la educaciony
a la formacioén profesional, el reconocimiento de las cualificaciones profesionales, la seguridad social, la
asistencia social y la proteccién social, el acceso a bienes y servicios, el derecho a afiliarse a un sindicato
y el derecho a la libre circulacién dentro del pais.

18 Directiva 2011/98/UE del Parlamento Europeoy del Consejo, de 13 de diciembre de 2011, por la que se establece un procedimiento
Unico de solicitud de un permiso Unico que autoriza a los nacionales de terceros paises a residir y trabajar en el territorio de un Estado
Miembroy por la que se establece un conjunto comun de derechos para los trabajadores de terceros paises que residen legalmente
en un Estado Miembro, parr. 19.

19 Directiva 2003/109/CE del Consejo, de 25 de noviembre de 2003, relativa al estatuto de los nacionales de fuera de la UE residentes
de larga duracion.
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La Carta Africana sobre los Derechos Humanos y de los Pueblos, 1981 (Carta de Banjul) y la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos, 1969 (Pacto de San José) también contienen disposiciones que
reconocen los derechos de libertad de asociacion de todas las personas, incluido el ambito laboral®?'.
La proteccion de estos derechos se extiende a los trabajadores migrantes.

En una Opinién Consultiva, la Corte Interamericana de Derechos Humanos destaco la aplicacion de los
derechos laborales fundamentales a los trabajadores no nacionales, incluidos aquellos en situacion
irregular. La Corte consideré que los Estados no pueden restringir los derechos de los trabajadores no
autorizadosy que, una vez iniciada la relacién laboral, los trabajadores no autorizados tienen los mismos
derechos laborales y de empleo que los trabajadores autorizados??. Aunque estas Opiniones Consultivas
no tienen caracter vinculante, producen efectos juridicos en todos los miembros de la Organizacién de
los Estados Americanos. Ademas, la Corte ha reiterado desde entonces que el principio de igualdad
ante la ley, igualdad de proteccién y no discriminacion se aplica a los trabajadores indocumentados
en otras situaciones. Por ejemplo, en el caso de Trabajadores indocumentados vs. los Estados Unidos
de América, la Comisién Interamericana de Derechos Humanos se basé en la Opinién Consultiva de la
Corte y concluyé que la legislacién estadounidense que restringia a los trabajadores indocumentados
la proteccién de sus derechos laborales violaba la Convencién Americana sobre Derechos Humanos y
recomendo al Estado, entre otras cosas, que proporcionara a los peticionarios:

Una compensacién pecuniaria adecuada para reparar las violaciones que se
confirman en el presente informe; que asegure que todas las leyes y politicas
federales y estatales, en si mismas y en la practica, prohiban toda distincion

en el empleo y derechos laborales basada en la situacién migratoria y la autorizacién
para trabajar después de que una persona comienza a trabajar como empleado;
que prohiba que el empleador realice averiguaciones sobre la situacién migratoria
de un trabajador que esté haciendo valer sus derechos de empleo y sus derechos
laborales en un litigio o en reclamos administrativos; que asegure que a los
trabajadores indocumentados se les otorguen los mismos derechos y recursos
que a los trabajadores documentados frente a violaciones de sus derechos

en el lugar de trabajo.

» (CIDH 2016, parr. 5).2

20 Cartade Banjul, articulo 10:
1. Todo individuo tendrd derecho a la libre asociacién, siempre que cumpla con la ley.
2. De conformidad con la obligacién de solidaridad contemplada en el articulo 29, nadie puede ser obligado a formar parte de
una asociacién.

21 Pacto de SanJosé, articulo 16 - Libertad de asociacion:

1. Todas las personas tienen derecho a asociarse libremente con fines ideolégicos, religiosos, politicos, econédmicos, laborales,
sociales, culturales, deportivos o de cualquier otra indole.

2. Elejercicio de tal derecho solo puede estar sujeto a las restricciones previstas por la ley que sean necesarias en una sociedad
democratica, en interés de la seguridad nacional, de la seguridad o del orden publicos, o para proteger la salud o la moral
publicas o los derechos y libertades de los demés.

3 Lodispuesto en este articulo no impide la imposicién de restricciones juridicas, y aun la privacion del ejercicio del derecho
de asociacion, a los miembros de las fuerzas armadas y de la policia.

22 Véase Corte Interamericana de Derechos Humanos, Opinién Consultiva OC-18/03 de 17 de septiembre de 2003 sobre la Condicién
Juridica y Derechos de los Migrantes Indocumentados, recuadro de la pagina 92.

23 Véase Corte Interamericana de Derechos Humanos, Caso Espinoza Gonzéles vs. Pery, sentencia del 20 de noviembre de 2014;
y Corte Interamericana de Derechos Humanos, Caso Manuel Cepeda Vargas vs. Colombia, sentencia del 26 de mayo de 2010.
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» 3.4. Sistemas internacionales de control

La OIT ha desarrollado diversos medios para supervisar la aplicacion de Convenios, Protocolos y
Recomendaciones en la legislacién y en la practica luego de su adopcion por la Conferencia Internacional
del Trabajo y de la ratificacion de los Convenios y Protocolos por los Estados Miembros. Existen dos tipos
de mecanismos de control en la OIT. El primero es el sistema de control regular, que implica la revisién de
los informes periddicos que presentan los Estados Miembros sobre las medidas que han adoptado para
aplicar las disposiciones de los convenios y protocolos ratificados. El sistema de control regular se apoya
en dos 6rganos de la OIT que examinan los informes de los Estados Miembros sobre la aplicacion de los
conveniosy protocolos en la legislacién y en la practica, asi como las observaciones al respecto enviadas
por las organizaciones de trabajadores y las organizaciones de empleadores. La Comisién de Expertos
en Aplicacién de Convenios y Recomendaciones (CEACR) publica un informe anual sobre su evaluacién
de la aplicacién de los convenios ratificados, que es examinado por la Comisién Tripartita de Aplicacién
de Normas de la Conferencia Internacional del Trabajo.

El segundo mecanismo son los procedimientos especiales de la OIT, que incluyen un procedimiento de
reclamacioén y un procedimiento de queja que abarcan todos los convenios y protocolos ratificados, asi
como un procedimiento especial para quejas relativas a la libertad de asociacién y libertad sindical a
través del Comité de Libertad Sindical (CLS). El CLS basa su trabajo en los principios de libertad sindical
contenidos en la Constitucién de la OIT, y no se requiere de la ratificacion de un convenio pertinente para
la presentacion de quejas. Los informes del CLS se presentan al Consejo de Administracién de la OITy
reciben seguimiento por parte de la CEACR si el convenio pertinente ha sido ratificado por el Estado
Miembro en cuestién?,

Cada uno de los tratados sobre derechos humanos de las Naciones Unidas es supervisado por un comité
compuesto por expertos internacionales (drganos de tratados) establecido en virtud de los términos
de cada convenio. Al igual que la CEACR de la OIT, estos érganos revisan los informes, identifican las
violaciones y evallian los avances en la aplicacion del convenio por parte del Estado que lo ratifica. Los
6rganos de tratados publican periédicamente informes sobre la aplicacién del convenio correspondiente
por parte de cada Estado que lo ha ratificado.

Los comentarios de estos mecanismos de control proporcionan informacion util sobre:

» la aplicacion en la legislacion y en la practica del derecho a la libertad de asociacion
y libertad sindical y el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacién colectiva
en general;

» la proteccién de los derechos de los trabajadores migrantes en general; y
» la proteccién de los derechos FACB de los trabajadores migrantes en particular.

Gran parte del contenido del capitulo 4 sobre los obstaculos que enfrentran los trabajadores migrantes
para el disfrute y ejercicio de los derechos FACB proviene de los comentarios de los 6rganos de control
internacionales. Sin embargo, en lo que respecta a los derechos FACB de los trabajadores migrantes, los
6rganos de control se han lamentado por la falta de informacién provista en los informes de los Estados
Partes ratificantes y han pedido en sus observaciones finales que proporcionen mas informacién?. Un
examen de los comentarios de los 6rganos de control de los Ultimos 20 afios revela que en los ultimos
afios se esta prestando mas atencion a los derechos laborales de los migrantes, incluido el derecho a la
libertad de asociaciony libertad sindical y a la negociacién colectiva. Sin duda, esto se debe en parte ala
defensay a las observaciones presentadas a los érganos de control internacionales por los sindicatos y
las asociaciones de trabajadores migrantes.

24 Para mas informacién sobre el sistema de control de la OIT y los comentarios adoptados por la CEACR, las conclusiones de la
Comisién de Aplicacion de Normas (CAS) y las recomendaciones del CLS y del Consejo de Administracion, véase NORMLEX.

25 Por ejemplo, CMW, Observaciones finales sobre el sequndo informe periédico de Ruanda, CMW/C/RWA/CO/2 (2021).


https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:1:0::NO:::
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» 3.5. Politicas y orientaciones internacionales

En los ultimos 25 afios, los documentos de politicas internacionales han reafirmado tanto la necesidad
como la importancia de salvaguardar los derechos fundamentales de todos los trabajadores, en
particular los derechos a la libertad de asociacién y libertad sindical y a la negociacion colectiva.

La Declaracion de la OIT relativa a los principios y derechos fundamentales en el trabajo de 1998 —
modificada en 2022— y su Seguimiento establecen que la libertad de asociacién y libertad sindical y el
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva son principios y derechos fundamentales
que todos los Estados Miembros de la OIT deben garantizar a todos los trabajadores, incluidos los
migrantes independientemente de su situacion. La Declaracion de la OIT sobre la justicia social para una
globalizacidn equitativa (2008) destaca que la libertad de asociacion y libertad sindical y el reconocimiento
efectivo del derecho de negociacion colectiva tienen especial importancia para la realizacién plena del
trabajo decente para todos los trabajadores.

La Declaracién del Centenario de la OIT para el Futuro del Trabajo (2019) destaca la importancia de las
Declaraciones de 1998y 2008 y que los derechos y principios laborales fundamentales se aplican a todos
los trabajadores. En virtud de la Declaracion del Centenario, la OIT debe dirigir sus esfuerzos a «promover
los derechos de los trabajadores como elemento clave para alcanzar un crecimiento inclusivo y sostenible,
prestando especial atencién a la libertad de asociacién y la libertad sindical y al reconocimiento efectivo
del derecho a la negociacién colectiva como derechos habilitantes» (parr. A(vi)), y que «el didlogo social,
incluida la negociacién colectiva y la cooperacién tripartita, es un fundamento esencial de todas las
actividades de la OIT y contribuye al éxito de la elaboracién de politicas y la toma de decisiones en sus
Estados Miembros» (parr. B).

La Resolucion relativa a un compromiso equitativo para los trabajadores migrantes en la economia
globalizada (2004), desde la perspectiva de definir la politica de migracion laboral y proteger los derechos
de los trabajadores migrantes, establece que:

[tlodos los trabajadores migrantes también se benefician de la proteccion prevista
en la Declaracién de la OIT relativa a los principios y derechos fundamentales

en el trabajo y su sequimiento (1998).

Ademas, los ocho convenios fundamentales de la OIT relativos a la libertad
sindical y al derecho de negociacién colectiva, la eliminacion de la discriminacién
en materia de empleo y ocupacion, la eliminacién del trabajo forzoso, asi como

la erradicacién del trabajo infantil, son aplicables a todos los trabajadores
migrantes, independientemente de su situacion.

» (OIT 2004a, parr. 12).

La Resolucién relativa a la gobernanza equitativa y eficaz de la migracién laboral (2017) destaca el
derecho fundamental a la libertad de asociacién y libertad sindical y reconoce que los trabajadores
migrantes se enfrentan a obstaculos en la legislaciéon y en la practica para organizarse y negociar de
manera colectiva (OIT 2017, parr. 11).



» 3. El marco internacional juridico y de politicas

Ademas, la OIT cuenta con orientaciones internacionales que abordan la aplicacién de los derechos FACB
de los trabajadores migrantes en la legislacién y en la practica. El Marco multilateral de la OIT para las
migraciones laborales (2006) alienta a los Estados a:

» adoptar, implementar y hacer cumplir leyes y politicas que garanticen tanto a los
trabajadores como a las trabajadoras migrantes el derecho a la libertad sindical y, en
caso se afilien a sindicatos, el derecho a ocupar cargos en dichas organizaciones;

» protegerlos contra la discriminacién basada en sus actividades sindicales; y

» garantizar la observancia de estos derechos por parte de las organizaciones de
empleadores y de trabajadores (directriz 8.4.1).

El Marco multilateral también establece que los gobiernos deben mancomunar esfuerzos con los
interlocutores sociales y las asociaciones de trabajadores migrantes para garantizar una mejor
representacion y participacion en la vida econémica, social y politica (directriz 14.6), y que los gobiernos
deben consultar con la sociedad civil y las asociaciones de trabajadores migrantes la politica de
migraciones laborales (principio 7).

Los Principios generales y directrices de la OIT para la contratacion equitativa (2016) y la Definicion de
las comisiones de contratacién y los gastos conexos (2019) también destacan la necesidad de respetar
la libertad de asociacién y libertad sindical y el derecho a la negociacion colectiva de los trabajadores
migrantes. Los Principios generales y directrices establecen que los gobiernos deben respetar el derecho
de los trabajadores y de los empleadores a sindicarse y negociar colectivamente, también en lo que
respecta a la contratacién, y que deben crear un entorno que propicie la ampliacién de la cobertura de
la negociacién colectiva a todos los sectores, y que permita a los trabajadores, incluidos los trabajadores
migrantes, constituir organizaciones de trabajadores para protegerse contra la explotacion durante el
proceso de contratacion o como consecuencia de dicho proceso (directriz 1.3). Los empleadores deben
garantizar que sus procesos de contratacidon no exijan a los solicitantes de empleo y/o trabajadores, en
particular los trabajadores migrantes, que renuncien a su derecho a constituir sindicatos y afiliarse a
ellos y a negociar colectivamente (directriz 29.1). Ademas, las empresasy los servicios publicos de empleo
deben respetar los derechos humanos internacionalmente reconocidos, incluidos los enunciados en
las normas internacionales del trabajo, en particular el derecho de libertad sindical y de negociaciéon
colectiva, y la prevencién y eliminacién del trabajo forzoso, el trabajo infantil y la discriminacién en
materia de empleo y ocupacion, en el proceso de contratacién (directriz 15.4).

El trabajo decente y la migracién laboral tienen una importante presencia en el Pacto Mundial para una
Migracion Segura, Ordenada y Regular de las Naciones Unidas. Adoptado por 164 naciones en diciembre
de 2018, el Pacto Mundial exige un compromiso colectivo con 23 objetivos para el logro de una migracién
segura, ordenada y regular. Muchos de los objetivos hablan del trabajo decente y de los aspectos de
la migracién relacionados con el mercado de trabajo. Dos de ellos mencionan de manera especifica la
proteccion del derecho a la libertad de asociacion y libertad sindical de los trabajadores migrantes:

1. El Objetivo 6(i) pide a los Estados que proporcionen a los trabajadores migrantes que tienen
empleos remunerados y contratos de trabajo los mismos derechos y protecciones laborales que
gozan todos los trabajadores del sector correspondiente, como el derecho a la libertad de reunién
y asociacion pacificas, y la afiliacién a un sindicato.

2. El Objetivo 16(e) pide empoderar a las mujeres migrantes eliminando las restricciones del empleo
en el sector formal que discriminan por razén de género, garantizando el derecho a la libertad de
asociacién y facilitando el acceso a los servicios basicos pertinentes.
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» 3.6. Gobernanza y acceso a la justicia

Una buena gobernanza basada en el marco internacional de los derechos humanos reconoce el
papel fundamental de las organizaciones de empleadores y de trabajadores y del dialogo social en la
formulaciény proteccién de los derechos de los trabajadores migrantes. El Convenio nim. 143 de la OIT
exige la consulta con las organizaciones representativas de empleadores y de trabajadores en relacién
con la elaboracién de leyes y reglamentos (articulo 7). La Recomendacién nim. 86 pide que se consulte a
las organizaciones pertinentes de empleadoresy de trabajadores sobre «todas las cuestiones de caracter
general relativas a las migraciones de trabajadores» (parrafo 4(2)). Las disposiciones del Convenio nim.
143y de la Recomendacién nim. 151 piden a los Estados Miembros que garanticen el papel central de los
interlocutores sociales en relacién con una serie de medidas juridicas y de proteccién social que deben
servir para comprender mejor los intereses de los trabajadores migrantes y para que gocen de una
mayor representacion y proteccion.

P Las disposiciones del Convenio nim. 143 y de la Recomendacién num. 151 exigen
a los Estados Miembros adoptar medidas especificas para garantizar la participacién
de los interlocutores sociales:

» Consultar plenamente a las organizaciones representativas de empleadores y de
trabajadoresy permitirles proporcionar toda la informacién con la que cuenten en relacién
con los trabajadores migrantes empleados de manera irregular en el territorio (articulo 2).

» Consultar con las organizaciones representativas de empleadores y de trabajadores en
relacién con los contactos y el intercambio de informacién con otros Estados (articulo 4), y
la elaboracién y puesta en practica de una politica social (articulo (12(e)).

» Buscar la cooperacion de las organizaciones de empleadores y de trabajadores para
promover la aceptacién y observancia de una politica nacional (articulo 12(a)).

» Colaborar con las organizaciones de empleadoresy de trabajadores para hacer comprender
y aceptar al publico la igualdad de oportunidades y de trato de los trabajadores migrantes,
y para examinar y resolver las quejas (parrafo 4).

» Consultar con las organizaciones de empleadores y de trabajadores y solicitar su
cooperacién en la prestacion de servicios sociales a los trabajadores migrantes (parrafos
25(2)y 29).

Una vez que los derechos de los trabajadores han sido incoporados en las leyes, reglamentos y politicas
nacionales, son necesarios mecanismos de cumplimiento que promuevan y garanticen la aplicacién
efectiva de estas leyes en la practica. El principal mecanismo de cumplimiento en el &mbito laboral son
las inspecciones del trabajo, las cuales, entre otras responsabilidades, se encargan de la proteccién de
los derechos laborales de los trabajadores en el lugar de trabajo. El marco juridico internacional para
las inspecciones del trabajo se encuentra establecido en los convenios de la OIT relativos a inspecciones
del trabajo.



» 3. El marco internacional juridico y de politicas

El Convenio sobre la inspeccion del trabajo, 1947 (nim. 81), se aplica Unicamente a los lugares de trabajo
en laindustria y el comercio. No obstante, muchos de los convenios de la OIT relativos a las condiciones
de trabajo o a la proteccién de los trabajadores contienen disposiciones que hacen referencia al Convenio
num. 81y a su requisito de establecer un sistema de inspeccion del trabajo que controle la aplicacion
de la legislacion laboral pertinente, incluidos los derechos a la libertad de asociacion y libertad sindical
y a la negociacion colectiva (OIT 2006b). En su articulo 16, por ejemplo, pide que los lugares de trabajo
se inspeccionen con la frecuencia y el esmero que sean necesarios para garantizar la efectiva aplicacién
de las disposiciones legales pertinentes. El Convenio sobre la inspeccion del trabajo (agricultura), 1969
(nim. 129), contiene disposiciones similares a las del Convenio num. 81 y establece los requisitos para la
inspeccion del trabajo en el sector agricola. El Protocolo de 1995 relativo al Convenio sobre la inspeccion
del trabajo, 1947, ampli6 dicho Convenio para incluir los lugares de trabajo no comerciales. En los
sectores a los que se aplican, estos Convenios cubren a todos los trabajadores, incluidos los trabajadores
migrantes, sean documentados o no, siempre que estén empleados como trabajadores. En ninguno de
los convenios internacionales del trabajo relativos a la inspeccion del trabajo se pide a los inspectores
que supervisen la aplicacion de las leyes de inmigracion o de seguridad. Dichas facultades y obligaciones
deben ser competencia de 6rganos de cumplimiento distintos de los encargados de las inspecciones del
trabajo (OIT 2016b).

Los trabajadores migrantes, al igual que todos los demas trabajadores, deben tener acceso a mecanismos
judiciales y extrajudiciales para la resolucién de sus disputas y quejas relacionadas con el trabajo, incluidas
las violaciones de sus derechos FACB. El acceso a la justicia debe incluir el derecho a presentar denuncias
ante un érgano independiente, como un tribunal o un juzgado de trabajo. El Convenio nim. 97 de la OIT
exige que los migrantes que se encuentren legalmente en el pais tengan acceso a los procedimientos
judiciales relacionados con los asuntos materia del Convenio, y en igualdad de condiciones con los
nacionales. El Convenio nim. 143 de la OIT establece que los trabajadores migrantes cuya situaciéon no
pueda regularizarse tendran la posibilidad de presentar ante un organismo competente, personalmente
o por intermedio de un representante, un caso de controversia relativo a un empleo o empleos anteriores
en materia de remuneracién, seguridad social y otras prestaciones. La ICRMW establece el derecho de
todos los migrantes a la igualdad con los nacionales ante los juzgados y tribunales.

» 3.7. Resumen

Los instrumentos, politicas y orientaciones internacionales antes mencionados —junto con la labor de
los 6rganos de control internacionales— proporcionan un marco juridico claro, coherente y de refuerzo
mutuo sobre los derechos FACB de los trabajadores migrantes, hombres y mujeres, en los paises de
transito y de destino, independientemente de su situacién migratoria, nacionalidad o pais de origeny del
sector en el que trabajen. La brecha en la protecciéon de la libertad de asociacion y libertad sindical de los
trabajadores migrantes indocumentados que existe en la Convencion internacional sobre la proteccion
de los derechos de todos los trabajadores migratorios y de sus familiares de 1990 (ICRMW) ha sido
cubierta por otros instrumentos de derechos humanos, en particular el Convenio nim. 87 de la OIT?. Asi
pues, en el contexto laboral, la brecha en los derechos de los trabajadores migrantes relativos a la libertad
de asociaciony libertad sindical y el derecho a la negociacion colectiva, no se debe a una deficiencia en el
derecho internacional. El problema esta en la dificultad de aplicar plenamente el derecho internacional a
las leyes, politicas y practicas nacionales. Una vez que el derecho internacional es plenamente respetado
en las leyes y politicas nacionales, y en otros acuerdos, son esenciales la cooperacién y las acciones de
apoyo de los interlocutores sociales, junto con mecanismos eficaces de supervision y aplicacion, para
garantizar que todos los trabajadores migrantes puedan disfrutar de manera plena y efectiva de los
derechos FACB.

26 Sereconoce que, fuera del ambito laboral, existen en laICRMW brechas relativas a los derechos de asociacién y reunién.
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No puede sobreestimarse laimportancia de los derechos FACB, como derechos humanos fundamentales
y como principios fundadores de la OIT. Por ello, la mayoria de los paises los reconocen y establecen
su proteccién basica en la legislacion, por lo menos para los trabajadores de la economia formal. Sin
embargo, existen obstaculos para la aplicacién plena y efectiva de los derechos FACB, tanto en la
legislacién como en la practica.

La CEACR de la OIT y el CLS han planteado preocupaciones generales
sobre el ejercicio de los derechos FACB que repercuten necesariamente
en los trabajadores migrantes. Estas preocupaciones generales
incluyen:

>
>
>

proteccion legislativa insuficiente;

imposicion de un monopolio sindical;

requisitos para el registro de organizaciones sindicales que obsta-
culizan dicho registro en la practica (incluidos un nimero minimo de
trabajadores elevado, prohibiciones y restricciones a diferente nivel
para los sindicatos, procedimientos complicados, requisitos para
obtener la autorizacién administrativa, etc.);

restricciones a la actividad de los sindicatos y a su derecho a orga-
nizar sus propias actividades;

interferencia en las actividades sindicales;

» proteccion insuficiente contra la discriminacién antisindical por

vvyyvyy

parte de las autoridades nacionales y los empleadores (incluidos el
despido, el descenso de categoria en el trabajo, los traslados y otros
actos perjudiciales, asi como intimidacién, acoso, etc.);

violencia antisindical;
arrestos y detenciones;
restricciones y limitaciones a la negociacién colectiva;

sanciones y reparaciones inadecuadas e ineficaces por violaciones
de la libertad de asociaciény libertad sindical y el derecho a la nego-
ciacién colectiva; y

restricciones en el acceso a mecanismos judiciales (OIT 2022a).




» 4. Obstaculos en la legislacién y en la practica

» 4.1. Obstaculos en la legislacién

Los obstaculos juridicos para que los trabajadores migrantes accedan a sus derechos FACB fueron los
obstaculos mas mencionados en la Encuesta Sindical de la OIT (TUS 2021), como se ve en el grafico 177.

» Grafico 1. Tipos de obstaculos a la proteccién de la libertad de asociacion y libertad sindical
y los derechos de negociacién colectiva de los trabajadores migrantes, segun los sindicatos
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Fuente: TUS 2021, véase el grafico A1 del anexo.

En algunos paises existen restricciones de caracter general a la libertad de asociacién y libertad sindical,
que repercuten también en el disfrute de otros derechos fundamentales de los trabajadores. Por ejemplo,
la Constitucion de Malasia restringe la libertad de asociacion a los ciudadanos, y permite restricciones
similares a la libertad de asociacién y libertad sindical en relacion con el trabajo?®. Uganda ha declarado
que sus garantias constitucionales al derecho a la libertad de asociacidn, incluida la libertad de afiliarse
a organizaciones sindicales, excluye a los migrantes indocumentados (CMW 2015, parr. 36).

En los paises que forman parte del Consejo de Cooperacion del Golfo, las relaciones laborales entre
empleadores y trabajadores migrantes se rigen por un sistema de patrocinio, cominmente conocido
como sistema kafala. Este consiste en un conjunto integral de leyes, reglamentos administrativos, normas
y practicas consuetudinarias que vinculan la residencia legal y la situacién juridica de un trabajador
migrante a su empleador, un patrocinador individual (o kafeel) (OIT 2017b; Human Rights Watch 2020).
El sistema de kafala coloca a los trabajadores migrantes en una situacién de vulnerabilidad, en la que
tienen muy poca capacidad para negociar con los empleadores debido al importante desequilibrio de
poder arraigado en la relacion laboral. En consecuencia, los trabajadores migrantes pueden ser objeto
de practicas abusivas por parte de los empleadores, como la confiscacién de sus pasaportes, el impago
de sus salarios, la privacion de su libertad, y la violencia, incluida la violencia sexual, practicas que, segun
la CEACR, pueden conducir a que su empleo se transforme en situaciones que podrian ser equivalentes
al trabajo forzoso.?

27 Losresultados de la TUS 2021 relativos a los obstaculos para acceder a la libertad de asociacién y libertad sindical y el derecho
ala negociacion colectiva se desarrollan con mas detalle en el anexo.

28 Constitucion de Malasia, articulo 10

29 CEACR, Observacién - Convenio sobre el trabajo forzoso, 1930 (ndm. 29) - Arabia Saudita, publicacién: 2017.
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Las trabajadoras domésticas son particularmente vulnerables en este sistema. Las preocupaciones sobre
practicas abusivas y ausencia de derechos FACB en el marco del sistema de kafala han sido planteadas
por la CSIy abordadas por la CEACR, asi como por otros 6rganos de control de las Naciones Unidas. Por
ejemplo, en sus observaciones finales de 2018 sobre el Libano, el Comité de Derechos Humanos de las
Naciones Unidas expreso su preocupacion por el hecho de que las trabajadoras domésticas migrantes
se encuentren excluidas de la proteccién contemplada en la legislacion laboral nacional y sean objeto de
abusos y explotacién en el marco del sistema de patrocinio (kafala). También expresé su preocupaciéon
por la falta de soluciones efectivas contra tales abusos y por la existencia de represalias en contra de los
sindicatos (CCPR 2018)3°.

Ademas de las preocupaciones generales sobre las restricciones a los derechos FACB, puede haber
restricciones especificas a tales derechos para los trabajadores extranjeros. En muchos paises, puede
denegarse explicitamente estos derechos a:

» algunos o todos los trabajadores migrantes en funcién de su nacionalidad, situacién
de residencia, permiso de trabajo o régimen de reciprocidad;

» trabajadores indocumentados;

» sectores con una elevada proporcién de trabajadores migrantes, como el trabajo
doméstico y la agricultura, y en los que la legislacién laboral puede no aplicarse
en lo absoluto, y

» modalidades de trabajo informales y contratos precarios (OIT 2008a; IHRB 2019;
OIT 2018a).

Estas restricciones generan obstaculos para que los trabajadores migrantes puedan ejercer sus
derechos, en particular para fundar sindicatos o afiliarse a ellos, elegir representantes, votar y actuar
como delegados sindicales, y participar de una manera efectiva en la negociacion colectiva. Aunque hay
paises que si reconocen los derechos FACB de los trabajadores migrantes, y en este informe se presentan
varios buenos ejemplos de ello, los avances son lentos.

Como resultado de ello, pocos trabajadores migrantes estan organizados, afiliados a un sindicato o
tienen sus intereses representados en la negociacién colectiva. Segun la CSI, menos del 1 por ciento
de los trabajadores migrantes en todo el mundo estan afiliados a sindicatos (CSI 2014). En Europa, los
migrantes presentan niveles mas bajos de sindicacién que los trabajadores nacionales, en particular
los migrantes de corta duracién (Krings 2014). En muchas partes del mundo, se carece de informacion
sobre la medida en que los trabajadores migrantes —y en particular los trabajadores migrantes en
situacién irreqgular— disfrutan efectivamente del derecho a la libertad de asociacién y libertad sindical o
a la negociacién colectiva en la legislacién o en la practica.

A este respecto, los érganos de tratados de las Naciones Unidas, asi como la CEACR de la OITy el CLS, en
numerosas ocasiones han abordado estas cuestiones como violaciones de |los convenios internacionales
antes mencionados y de la Constitucion de la OIT. Basandose en gran medida en esta labor de control
internacional, el Relator Especial de las Naciones Unidas sobre los derechos humanos de los migrantes
elaboré un informe especial para el Consejo de Derechos Humanos de las Naciones Unidas sobre el
derecho a la libertad de asociacién y libertad sindical de los migrantes y sus defensores, en el que llama
la atencién sobre algunos logros obtenidos y los numerosos obstaculos aln existentes para que los
migrantes ejerzan su derecho humano internacional a la libertad de asociacién y libertad sindical (CDH
ONU 2020b).

En las secciones siguientes, se presentan algunos de los obstaculos que tienen su origen en la legislacién,
la jurisprudencia, los acuerdos de migracién y los conflictos entre leyes y que, en Gltima instancia, tienen
repercusiones en el ejercicio de los derechos FACB de los trabajadores migrantes.

30 Véase también: CEACR, Observacién - Convenio nim. 98 - Libano, publicacién: 2022; y CEACR, Observacién - Convenio
ndm. 98 - Kuwait, publicacién: 2022.
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» 4. Obstaculos en la legislacién y en la practica

4.1.1. Exclusiones y restricciones del derecho a constituir las
organizaciones que estimen convenientes y a afiliarse a ellas

La posibilidad de constituir organizaciones es un requisito previo fundamental para el adecuado
funcionamiento de la libertad de asociacién, la libertad sindical y la negociacién colectiva efectiva
(OIT 2012, parr. 63). Seguin la CEACR, el derecho a constituir las organizaciones que estimen convenientes
y a afiliarse a ellas, establecido en el articulo 2 del Convenio num. 87, «implica que cualquiera que resida
en el territorio de un Estado, tenga o no un permiso de residencia, goza de los derechos sindicales
consagrados en el Convenio, sin distincién alguna sobre la base de la nacionalidad o de la ausencia de
esta»?!, La Unica excepcién son las fuerzas armadas y la policia, segun el articulo 9(1) del Convenio nim.
87. El Comité de Libertad Sindical ha destacado en numerosas ocasiones la importancia de garantizar
el derecho de los trabajadores migrantes, tanto documentados como indocumentados, a organizarse,
y la necesidad de que los gobiernos tengan en cuenta este requisito al adoptar legislacion (OIT 2018a,
parrs. 320-321, 323).

No obstante, la legislaciéon nacional de muchos paises sigue imponiendo condiciones en funcién de la
nacionalidad, la residencia, la situacién del permiso de trabajo o la reciprocidad para el ejercicio de los
derechos FACB, o excluyendo a algunas categorias de trabajadores o sectores de su ambito de proteccién
de las leyes laborales, como se muestra en los ejemplos. Algunos de los ejemplos de legislaciéon que se
presentan a continuacién contienen mas de una restriccion, pero se enumeran bajo un mismo subtitulo
con fines ilustrativos.

4.1.1.1. Exclusion de la formacion de sindicatos por motivos de nacionalidad

En algunas circunstancias, el derecho a constituir los sindicatos que estimen convenientes puede ser
tan crucial para los trabajadores migrantes, en especial para los que trabajan en sectores dominados
por migrantes, como el derecho a afiliarse a sindicatos ya existentes. Por ejemplo, puede que no exista
cobertura sindical en un sector o empresa en el que trabajen los migrantes. A pesar de ello, en algunos
paises, la legislacién nacional impone como condicién para fundar sindicatos o asociaciones el ser
nacional de ese pais.

En Tailandia, por ejemplo, en el marco de la Ley de Relaciones Laborales de 1975, solo los nacionales
tailandeses de nacimiento pueden organizar un sindicato o actuar como miembro de un comité o
dirigente sindical. Segun IndustriALL, aunque los trabajadores migrantes pueden afiliarse a sindicatos
ya existentes dirigidos por nacionales tailandeses de nacimiento, existen muy pocas opciones relevantes
para ellos, ya que los trabajadores migrantes se concentran en sectores en los que no trabajan muchos
nacionales tailandeses de nacimiento, como las industrias camaronera y de la pesca comercial. A este
respecto, el Comité de Libertad Sindical sefialé que la restriccion del derecho a fundar un sindicato
por motivos de nacionalidad impide efectivamente la sindicacion en los sectores con predominio de
trabajadores migrantes, y considerd que tales restricciones impiden a los trabajadores migrantes
desempefiar un papel activo en la defensa de sus intereses, sobre todo en los sectores en los que
constituyen la principal fuente de mano de obra®.

En otro ejemplo, en Jordania, aunque en 2010 se modifico la ley para permitir a los trabajadores migrantes
—que constituyen el 50 por ciento de la mano de obra del pais (CSI 2019)— afiliarse a sindicatos ya
existentes, esta no les permite fundar sus propios sindicatos. La CEACRy el CLS han solicitado al Gobierno
jordano que adopte las medidas legislativas necesarias para garantizar que los trabajadores extranjeros
puedan constituir organizaciones®.

31 CEACR, Observacién - Convenio nim. 87 - Kuwait, publicacién: 2018.

32 CLS, Caso num. 3164 (Tailandia), Informe ndm. 380, 2016; véase también ILRF, Time for a Sea Change: Why Union Rights
for Migrant Workers Are Needed to Prevent Forced Labor in the Thai Seafood Industry (Hora de un cambio radical: Por qué son
necesarios los derechos sindicales de los trabajadores migrantes para evitar el trabajo forzoso en laindustria marisquera tailandesa),
2020.

33 CEACR, Observacién - Convenio nim. 98 - Jordania, publicado en 2018;y CLS, Caso nim. 3337 (Jordania), Informe ndm. 393,
2021.
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» Recuadro 1. Eliminacién de las restricciones para la fundacién de un sindicato

En Turkiye, la Ley sobre Sindicatos y Acuerdos de Negociacion Colectiva (nim. 6356), que entr6 en
vigor en 2012, eliminé el requisito de ciudadania para los fundadores de sindicatos y estableci
la posibilidad de que los ciudadanos no turcos pudieran fundar sindicatos (OIT 2016b, parr. 408).

Incluso en ausencia de restricciones expresas para los no nacionales, la falta de protecciones explicitas
de los derechos FACB en la legislacién para los no nacionales puede tener un impacto negativo sobre
los trabajadores migrantes que quieran constituir sus propios sindicatos. En los paises en los que la
legislacién no aborda el tema o no es lo suficientemente clara para establecer los derechos de los no
nacionales a constituir sindicatos, la CEACR ha pedido a los gobiernos que modifiquen su legislacion y
proporcionen informacién sobre como se ejerce este derecho en la practica.

4.1.1.2. Restricciones al registro de sindicatos

Los procedimientos juridicos que regulan la creacién de sindicatos pueden tener un impacto negativo
desproporcionado en el ejercicio de los derechos FACB por parte de los trabajadores migrantes. Por
ejemplo, cuando un Estado impone el registro obligatorio de los sindicatos, los funcionarios publicos
tienen la capacidad de decidir discrecionalmente si aceptan o no dicho registro. En tales circunstancias,
una organizacion de trabajadores migrantes puede no ser reconocida ni registrada. El articulo 2 del
Convenio num. 87 exige que se permita a los trabajadores constituir organizaciones sin autorizacion
previa. Esto significa que las autoridades no deben tener poder discrecional para rechazar el
establecimiento de una organizacién, ni los requisitos de registro deben constituir un obstaculo tal que
impliquen una prohibicién efectiva en la practica (OIT 2012, parr. 82).

La CEACR ha comprobado que los requisitos juridicos para establecer un sindicato que son muy dificiles
o imposibles de cumplir, como en el caso de las organizaciones que representan a los trabajadores
domeésticos, excluyen efectivamente a dichos trabajadores del derecho de sindicaciéon o de negociacién
colectiva (OIT 2022a, parr. 1005).

Los procedimientos para el registro de organizaciones que exigen documentacién, como documentos de
viaje o de nacimiento del pais de origen, pueden ser dificiles de cumplir para los trabajadores migrantes,
sobre todo los indocumentados. Ademas, las elevadas tasas de registro para constituir una organizacion
podrian resultar demasiado onerosas para los trabajadores migrantes, quienes a menudo solo disponen
de recursos econémicos minimos (CDH ONU 2020b, parr. 39).

4.1.1.3. Restricciones para la afiliacién a sindicatos por motivos
de nacionalidad

Ademas de las restricciones a la constitucién de sindicatos, en algunos paises la legislacién nacional
impone condiciones para la afiliacién a un sindicato que la restringen efectivamente a los nacionales del
pais. Estas condiciones pueden consistir en la prohibicién total a los no nacionales de afiliarse a sindicatos
reconocidos. En estos casos, la legislacion restringe la afiliacidn a los sindicatos a los nacidos en el pais o
a quienes son ciudadanos de este, lo que impide que los trabajadores migrantes se afilien a los sindicatos
existentes. Por ejemplo, en Viet Nam, la Ley de Sindicatos (2012) establece que solo los trabajadores
vietnamitas tienen derecho a constituir sindicatos en el pais, a participar en ellos o a dirigirlos (articulo 5).
En Qatar, la Ley del Trabajo establece que la afiliacién al Sindicato General de Trabajadores de Qatar se
limitara a los trabajadores cataries (seccién 116(4)).

Parece haber algunos avances notables en la eliminacién de las barreras absolutas que impiden a los no
nacionales afiliarse a los sindicatos solo por motivos de nacionalidad. Sin embargo, en un buen nimero

34 Véase, por ejemplo, CEACR, Observacién - Convenio nim. 87 - Liberia, publicacién: 2021.
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de paises sigue habiendo legislacion que impone a los no nacionales condiciones para su afiliacién y
participacion en sindicatos en funcién de la duracion de su residencia y/o de la situacion de su permiso
de trabajo. A continuacion, se presentan algunos ejemplos de estas condiciones.

4.1.1.4. Restricciones a la constitucion de sindicatos y a la afiliacion
a ellos por motivos de residencia, permiso de trabajo o reciprocidad

Los trabajadores migrantes, independientemente de su situacion, estan protegidos por el articulo 2
del Convenio nim. 87. Algunos paises hacen una distincién en la proteccion de los derechos FACB entre
trabajadores migrantes documentados e indocumentados. Por ejemplo, Turkiye concede numerosos
derechos laborales a los migrantes documentados, pero prohibe a los trabajadores indocumentados
constituir sindicatos y afiliarse a ellos (CMW 2016, parr. 61). En Mauricio, un no ciudadano debe contar
con un permiso de trabajo para tener el derecho a afiliarse a un sindicato. Sobre este punto, la CEACR
ha solicitado al Gobierno de Mauricio que garantice que todos los trabajadores migrantes, ya sea
en situacién regular o irregular, disfruten, en la legislaciéon y en la practica, del derecho a constituir
organizacionesy afiliarse a ellas sin distincién alguna.

» Recuadro 2. Eliminacién de las restricciones para constituir sindicatos y afiliarse a ellos

En 2001, el CLS solicité al Gobierno de Espafia que tuviera en cuenta los términos del articulo 2
del Convenio num. 87 en la Ley Organica 4/2000, que restringia los derechos sindicales de
los extranjeros al supeditar su ejercicio a la autorizacién de su presencia o residencia en
Espafia. Posteriormente, la CEACR tom6 nota con satisfaccién de la aprobacién de la Ley
Organica 2/2009 de reforma de la Ley Organica 4/2000, que siguié a las sentencias del Tribunal
Constitucional que consideraron que el requisito impuesto por la Ley Organica 4/2000 a los
extranjeros era contrario a la Constitucion. El nuevo articulo 11 de la Ley Orgéanica 4/2000
establece que los extranjeros tendran derecho a sindicalizarse libremente o a afiliarse a una
organizacién profesional y podran ejercer el derecho de huelga en las mismas condiciones que
los trabajadores espafioles.

Del mismo modo, la CEACR ha sefialado que las restricciones contempladas en la legislacién laboral de
Kuwait (que limitan la capacidad de los trabajadores migrantes para afiliarse a sindicatos a aquellos que
tengan un permiso de trabajo y por lo menos cinco afios de residencia en Kuwait) no son compatibles
con el articulo 2 del Convenio num. 87. Para evidenciar el impacto de estas restricciones en la practica,
la CEACR sefialé que: seguin la Oficina Central de Estadistica de Kuwait, alrededor de dos terceras partes
de la poblacion del pais son ciudadanos no kuwaities y, por tanto, estan sujetos a estas restricciones.
La CEACR también considera que estas restricciones son incompatibles con el Convenio nim. 983,

Las restricciones por motivos de residencia no solo niegan a los trabajadores indocumentados la
posibilidad de ejercer plenamente sus derechos FACB, sino que también niegan la misma proteccién de
derechos a los trabajadores migrantes en trabajos temporales y estacionales.

Las observaciones presentadas por organizaciones del trabajo nacionales e internacionales han servido
para destacar la magnitud de los problemas en materia de libertad de asociacion y libertad sindical y
derecho a la negociacion colectiva a los que se enfrentan los trabajadores migrantes en la legislacién

35 CEACR, Observacién - Convenio num. 87 - Mauricio, publicacion: 2022.

36 CEACR, Observacién - Convenio ndm. 87 - Kuwait, publicacién: 2011; CEACR, Observacién - Convenio nim. 87 - Kuwait,
publicacién: 2016; CEACR, Observacién - Convenio nim. 87 - Kuwait, publicacién: 2018; CEACR, Observacién - Convenio num. 87 -
Kuwait, publicacién: 2022; y CEACR, Observacién - Convenio nim. 98 - Kuwait, 2021, publicacién: 2022.
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y en la practica. Por ejemplo, la CSI, en sus observaciones de 2020 sobre la aplicacién del Convenio
num. 87 en Albania, denuncid las persistentes restricciones al derecho de los trabajadores migrantes
a constituir sindicatos. A partir de esta informacién y de un examen de las leyes que no contemplaban
una proteccion clara de los derechos FACB, en particular para los trabajadores indocumentados, la
CEACR solicité al Gobierno de Albania que adoptara todas las medidas necesarias para garantizar que
todos los trabajadores extranjeros, tanto si tienen un permiso de residencia permanente o temporal
como si carecen de uno, puedan ejercer los derechos sindicales, en particular el derecho a afiliarse a
organizaciones que defiendan sus intereses como trabajadores®’.

Algunos paises exigen una condicién de reciprocidad para que los trabajadores migrantes puedan
ejercer los derechos FACB. El Comité de Libertad Sindical ha declarado que el requisito de reciprocidad
no es aceptable en virtud del articulo 2 del Convenio nim. 87 (OIT 2018a, parr. 325). Por ejemplo, en
incumplimiento de dicho Convenio, el Cédigo del Trabajo de Filipinas restringe el derecho a constituir
sindicatos y afiliarse a ellos a los trabajadores migrantes con permisos validos que sean nacionales de
un pais que garantice los mismos derechos a los trabajadores filipinos o que haya ratificado el Convenio
num. 87 o el Convenio nim. 98 de la OIT=8.

Los paises también pueden exigir condiciones tanto de residencia como de reciprocidad para ejercer el
derecho a constituir organizaciones y afiliarse a ellas. A lo largo de los afios, la CEACR ha destacado la
necesidad de que el Gobierno de la Republica Centroafricana modifique el articulo 17 de su Cédigo del
Trabajo, que limita el derecho de los nacionales de un pais extranjero a afiliarse a sindicatos al imponerles
condiciones de residencia (por lo menos dos afios) y reciprocidad°.

4.1.2. Exclusion del ejercicio de cargos sindicales,
de la participacion plena como miembro o de ser empleado
por un sindicato

En algunos paises existen exclusiones o restricciones para que los no nacionales ocupen cargos sindicales,
tengan derecho a la participacién plena como miembros o sean empleados de un sindicato. En Singapur,
por ejemplo, los trabajadores migrantes no pueden ocupar cargos de dirigentes ni ser empleados por
un sindicato sin contar con la aprobacién ministerial previa#°. En Maldivas, existen restricciones para que
los extranjeros ocupen cargos sindicales. En Honduras, la ley exige que los dirigentes de un sindicato
sean de nacionalidad hondurefia, se dediquen a la actividad correspondiente y sepan leer y escribir*.

Enlugares donde existe la prohibicién de que los trabajadores migrantes puedan ocupar cargos sindicales,
hay menos probabilidades de que los sindicatos se ocupen o den la apariencia de ocuparse de asuntos de
interés para los hombres y las mujeres migrantes. Estas restricciones también pueden tener un efecto
disuasorio en la afiliacion de los migrantes a sindicatos. El articulo 3 del Convenio nim. 87 establece que
las organizaciones de trabajadores y de empleadores deben tener el derecho a elegir libremente a sus
representantes. Por lo tanto, la legislacion nacional no debe interferir y/o restringir a los trabajadores
migrantes el ejercicio de cargos sindicales si asi lo permiten los estatutos y reglamentos sindicales, por
lo menos luego de un periodo de residencia razonable en el pais de acogida. La CEACR considera que,
en general, las normas relativas a la eleccién de los responsables sindicales deben dejarse en manos de
los sindicatos correspondientes, y que las prohibiciones impuestas a los trabajadores extranjeros por
la legislaciéon son incompatibles con los principios de la libertad de asociacién y libertad sindical. Por

37 CEACR, Observacién - Convenio nim. 87 - Albania, publicacién: 2022; y CEACR, Observacién - Convenio nim. 143 - Albania,
publicacién: 2018.

38 CEACR, Observacién - Convenio num. 87 - Filipinas, publicacién: 2021; y CEACR, Solicitud directa - Convenio num. 87 - Cote
d'Ivoire, publicacién: 2021.

39 CEACR, Observacién - Convenio nim. 87 - Republica Centroafricana, publicacién: 2021.

40 Ley de Sindicatos de Singapur, 1940, secciones 30(3) y 31(4).

41 CEACR, Observacién - Convenio num. 87 - Honduras, publicacién: 2022; y CEACR, Observacién - Convenio num. 87 - Maldivas,
publicacién: 2022.
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ejemplo, la Comisién viene solicitando al Gobierno de El Salvador que adopte las medidas necesarias
para modificar su legislacion, la cual establece el requisito de ser «salvadorefios por nacimiento» para
ocupar cargos en el comité ejecutivo de un sindicato, a fin de permitir que los trabajadores extranjeros
también puedan ser elegidos para ocupar cargos sindicales*.

Asi pues, se permiten algunas restricciones a la capacidad de los trabajadores migrantes para acceder
a cargos sindicales, siempre que dichos trabajadores puedan hacerlo luego de haber vivido durante un
periodo razonable en el pais de acogida. En una Observacion a la Republica Democréatica del Congo, la
CEACR considerdé que el requisito de un periodo de residencia de 20 afios para acceder a un cargo sindical
es excesivo®. En este contexto, la Comisién ha declarado que tres afios de residencia podrian considerarse
un periodo razonable para acceder a un cargo sindical. Del mismo modo, en el caso de Jordania, el Comité
de Libertad Sindical reiteré que se debe flexibilizar la legislacién para permitir que las organizaciones
elijan a sus dirigentes libremente y sin trabas, y para permitir que los trabajadores extranjeros puedan
acceder a cargos sindicales, por lo menos luego de un periodo razonable de residencia en el pais de
acogida“**. En Argelia, la CEACR habia solicitado la modificacién del articulo 6 de la Ley nim. 90-14 para
que se reconociera a todos los trabajadores, independientemente de su nacionalidad, el derecho a
constituir una organizacién sindical y a ocupar cargos en la direccién o administracién de esta*. En
2022, la Ley num. 22-06, de 25 de abril de 2022, eliminé el requisito de la nacionalidad y permitié que
los trabajadores no nacionales, luego de un periodo de residencia de tres afios y seguin las modalidades
establecidas en los estatutos, pudieran formar parte del comité ejecutivo de un sindicato.

En 2015, la CEACR tom6 nota con satisfaccion de la eliminacion, del Codigo del
Trabajo, del requisito de tener la nacionalidad ecuatoriana para poder optar a cargos
sindicales. La informacion recibida posteriormente de los sindicatos nacionales pone
en duda que la enmienda por la que se eliminaba el requisito haya entrado en vigor.
Por ello, en 2021 la CEACR ha vuelto a solicitar al Gobierno que modifique la Ley
Organica para la Justicia Laboral para eliminar dicho requisito.

» CEACR, Observation - Convention No. 87 - Ecuador, published 2022.

4.1.3. Exclusién de la negociacion colectiva

Las restricciones a la capacidad de los trabajadores migrantes para constituir un sindicato o asociacion
de trabajadores o afiliarse a uno, limita directamente su derecho a la negociacién colectiva. La CEACR
ha llamado la atencion sobre las restricciones impuestas a los derechos de negociacién colectiva de
los migrantes, como una violacién del Convenio nim. 98. La denegacion a los trabajadores migrantes
de los derechos de negociacion colectiva suele estar relacionada con la exclusion del sector en el que
trabajan muchos migrantes del ambito de aplicacién de la legislacion laboral y la proteccion de los
derechos FACB. En los Estados Unidos de América (pais que no ha ratificado el Convenio nim. 98), los
trabajadores domésticos, asi como los trabajadores agricolas, muchos de los cuales son trabajadores
agricolas estacionales en el marco del programa de trabajo temporal H-2A%, se encuentran excluidos
de la protecciéon del derecho a afiliarse a un sindicato y a la negociacion colectiva en virtud de la Ley

42 CEACR, Solicitud directa - Convenio num. 87 - El Salvador, publicacién: 2012; y CEACR, Observacién - Convenio nim. 87 - El
Salvador, publicacién: 2021. Véase también CEACR, Observacién - Convenio nim. 87 - Haiti, publicacién: 2021; y CEACR, Observacién
- Convenio num. 87 - Tunez, publicacién: 2019.

43 CEACR, Observacién - Convenio num. 87 - Republica Democratica del Congo, publicacién: 2021.

44 CLS, Caso num. 3337 (Jordania), Informe num. 393, 2021.

45 CEACR, Observacion - Convenio num. 87 - Argelia, publicacién: 2021.

46 Enelafiofiscal 2021, el Departamento del Trabajo de los Estados Unidos de América certificoé mas de 317 000 empleos agricolas
estacionales para que pudieran ser cubiertos por trabajadores H-2A, un 15 por ciento més que los 275 000 del afio fiscal 2020, y mas
del triple de los 100 000 empleos certificados en el afio fiscal 2013 (Martin 2022).
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Nacional de Relaciones Laborales#, aunque la legislacién de ciertos estados cubre estos derechos para
los trabajadores agricolas*. En Kuwait y Libano, los trabajadores domésticos estan excluidos de las
protecciones del Cédigo del Trabajo y, por tanto, de la proteccién de los derechos FACB. (En el apartado
4.1.4. se ofrece mas informacion sobre sectores dominados por trabajadores migrantes).

Otras restricciones juridicas, como a la capacidad de los no nacionales de ocupar cargos o participar
plenamente en actividades sindicales, tienen un efecto disuasorio sobre los intereses de los migrantes
representados en la negociacion colectiva. Sobre este punto, en lo que respecta a Malasia, en 2021
la CEACR lamenté que «el informe del Gobierno [malasio] se limite a reiterar en su memoria que los
trabajadores extranjeros pueden afiliarse a un sindicato y ocupar cargos sindicales previa aprobaciéon
del Ministro, si ello redunda en el interés de dicho sindicato (condicién que, en opinién de la Comision,
obstaculiza el derecho de las organizaciones sindicales a elegir libremente a sus representantes a los fines
de la negociacién colectiva) y no profundice en ninguna de las preocupaciones suscitadas anteriormente
sobre las limitaciones a la negociacién colectiva en lo que respecta a los trabajadores migrantes en la
practica». La Comisién pidié al Gobierno que adoptara las medidas necesarias para garantizar el pleno
uso de la negociacién colectiva por parte de los trabajadores migrantes, lo que incluye permitir que los
trabajadores migrantes se presenten como candidatos a cargos sindicales®. La Comisién vinculé asi a
los trabajadores migrantes que ocupan cargos sindicales con el derecho a una representacion efectiva
en la negociacion colectiva.

Ademas de las disposiciones legislativas, los tribunales pueden interpretar las leyes vigentes para excluir
a los trabajadores migrantes. Por ejemplo, en Malasia, una decision judicial en la industria del papel
sostuvo que los trabajadores migrantes con contratos de duracién determinada no podian beneficiarse
de las condiciones contenidas en los acuerdos colectivos®°.

4.1.4. Restriccion de los derechos FACB en sectores y
modalidades de trabajo con una elevada concentracién
de trabajadores migrantes

En algunos paises, la legislacién laboral pertinente sobre derechos FACB excluye de manera explicita,
0 no cubre, sectores especificos como el trabajo doméstico y de cuidados, la agricultura, la industria
marisquera, ni las zonas francas de exportacién o a los trabajadores de la economia informal. Esta
falta de proteccién juridica afecta los derechos FACB de todos los trabajadores de dichos sectores 'y
modalidades de empleo, incluidos los trabajadores migrantes, quienes suelen constituir una parte
importante de la mano de obra en ellos. Ademas, las mujeres, que a menudo constituyen la mayoria
de los trabajadores de los sectores excluidos y de la economia informal, suelen estar mas expuestas al
riesgo de explotacion laboral y, por tanto, mas necesitadas de proteccién de sus derechos FACB. Cuando
existen, las normativas que regulan estos sectores, en particular el trabajo doméstico, no suelen incluir
la proteccion de los derechos FACB.

47 Ley Nacional de Relaciones Laborales de los Estados Unidos de América, USC 29, secciones 151-169.2(3).

48 Por ejemplo, la Ley de Relaciones Laborales Agricolas de California (1975) establece el derecho de sindicacién y negociaciéon
colectiva para todos los empleados agricolas de dicho Estado; la Ley de Practicas Laborales Justas para los Trabajadores Agricolas de
Nueva York (2019) establece estos derechos para todos los trabajadores agricolas, incluidos los trabajadores con visado extranjero.

49 CEACR, Observacion - Convenio num. 98 - Malasia, publicacién: 2022.

50 CEACR, Observacién - Convenio nim. 98 - Malasia, publicacién: 2017.
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4.1.4.1. Trabajadores domésticos y trabajadores de la economia del cuidado

El Estudio General de 2022 de la CEACR ofrece un analisis exhaustivo de la proteccion de los derechos
FACB y de las brechas en materia de derechos de los trabajadores de la economia del cuidado, en
particular de los trabajadores domésticos. El Estudio General sefiala que, en algunos paises, los
trabajadores domeésticos estan cubiertos por la legislacién laboral general y, por lo tanto, sus derechos
FACB se encuentran protegidos; sin embargo, en otros paises existen normas especiales que se aplican
a los trabajadores domésticos y que no contienen protecciones de los derechos FACB, y en otros, los
trabajadores domésticos se encuentran fuera del ambito de aplicacion de toda proteccion de la legislacion
0 normativa laboral. Cabe sefialar que, en algunos paises donde la legislacién laboral no se aplica a los
trabajadores domeésticos, sus derechos FACB pueden estar protegidos por garantias constitucionales
sobre la libertad de asociacién y libertad sindical o por disposiciones de la Ley de Sindicatos (OIT 2022a,
parrs. 997-999). En lo que respecta a los trabajadores domésticos que quedan fuera del marco de la
legislacion laboral o solo estan protegidos minimamente por ella, la CEACR destaca la necesidad de
garantizar que los trabajadores domeésticos estén protegidos por las leyes correspondientes y que se
beneficien en la practica de las garantias previstas en los Convenios num. 87 y num. 98 (OIT 2012)*".
En Kuwait, por ejemplo, los trabajadores domésticos estan excluidos del &mbito de aplicacion de la Ley
del Trabajo, incluidas sus disposiciones sobre la libertad de asociacién y libertad sindical, y la Ley de
Trabajadores Domésticos no contiene ninguna disposicion que reconozca el derecho de los trabajadores
domeésticos a organizarse. La CEACR ha pedido al Gobierno de Kuwait que adopte todas las medidas
necesarias, incluida una reforma legislativa, para garantizar el pleno reconocimiento, en la legislacion
y en la practica, del derecho de los trabajadores domeésticos a constituir organizaciones y a afiliarse a
ellas®2. En Bahrein, los trabajadores domésticos estan excluidos del ambito de aplicacién de la Ley del
Trabajo para el sector privado; tampoco existe una ley especifica que los ampare, y estan excluidos de
la Ley de Sindicatos de Trabajadores debido a su exclusién de la Ley del Trabajo. Por lo tanto, carecen
de derechos y proteccion juridica en materia de libertad de asociacion y libertad sindical y derecho a la
negociacién colectiva (OIT 2022a, parr. 1001).

La falta de proteccién de los derechos FACB en la legislacién impide que las organizaciones de trabajadoras
domésticas puedan registrarse como sindicatos. En Bangladesh, la CEACR tom6 nota de la indicacion de
la Asociacién Nacional de Trabajadoras Domésticas (NDWWU) de que, aunque llevan a cabo campafias
de organizacién y sensibilizacién y ejercen presién para mejorar la proteccion juridica de las trabajadoras
domeésticas, no pueden registrarse como sindicato debido a la exclusién de las trabajadoras domésticas
del ambito de aplicacién de la Ley del Trabajo. La CEACR ha encontrado restricciones similares para que
las organizaciones de trabajadores domésticos se registren como sindicatos en Kuwait y Jordania (OIT
202243, parr. 1001).

La situacion de vulnerabilidad de los trabajadores domésticos, en especial de las mujeres, se ve agravada
ademas por el hecho de que estan empleados en hogares privados y suelen vivir bajo el mismo techo
que sus empleadores, lo que les genera serias restricciones de movilidad, ya que a menudo se les
exige que notifiquen o pidan permiso a su empleador antes de salir del hogar (OIT 2017b). En Malasia,
mientras que los trabajadores migrantes de otros sectores pueden afiliarse a sindicatos (aunque no
se les permite ocupar cargos sindicales), los trabajadores domésticos migrantes no tienen derecho a
constituir las organizaciones que estimen convenientes o a afiliarse a ellas (OIT 2003)%3. En los Estados
Unidos de América, los trabajadores domésticos se encuentran excluidos de la proteccion de los
derechos FACB en el marco de la Ley Federal de Relaciones Laborales. En Camboya, la CSI ha llamado
la atencidn sobre restricciones efectivas de los derechos FACB en la practica para los trabajadores de
sectores como el trabajo doméstico y la economia informal debido al modelo empresarial de relaciones
laborales establecido en la legislacion laboral. Dado que los trabajadores domésticos y los trabajadores
de la economia informal no estan organizados segun un modelo empresarial, en la practica siguen sin

51 Véase también CEACR, Solicitud directa - Convenio nim. 87 - Haiti, publicacién: 2005; CEACR, Observacién - Convenio ndm.
98 - Libano, publicacién: 2019; y CEACR Observacion - Convenio nim. 98 - Kuwait, publicacién: 2022.

52 CEACR, Observacién - Convenio num. 87 - Kuwait, publicacién: 2022.

53 Véase también: CLS, Caso num. 2637 (Malasia), Informe nim. 392, 2020.
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poder constituir sindicatos y afiliarse a ellos>*. Por lo tanto, es la estructura de los sistemas de relaciones
laborales la que interfiere en el disfrute de los derechos FACB de muchos trabajadores. Debe sefialarse,
sin embargo, que este sistema de relaciones laborales no esta generalizado y que, en muchos paises, los
trabajadores de la economia informal si pueden afiliarse a sindicatos y los trabajadores domésticos han
constituido sindicatos o se han afiliado a uno.

La falta de derechos FACB en el trabajo doméstico y en el trabajo de cuidados también puede deberse
a limitaciones de los empleadores de hogares privados. En muchos paises, los hogares privados que
emplean a trabajadores domésticos no estan incluidos en la definicién juridica de «xempleador» y, por
lo tanto, las personas que emplean a trabajadores domésticos no pueden constituir organizaciones
laborales o afiliarse a ellas y negociar de manera colectiva. Asi, incluso en aquellos sistemas en los que
el derecho ala libertad de asociaciény libertad sindical de los trabajadores domésticos esta plenamente
reconocido, puede que la negociacion colectiva no sea posible debido a la ausencia de organizaciones de
empleadores o a las limitaciones juridicas a las que estan sometidas, asi como a los obstaculos practicos
alos que se enfrentan para constituir una voz representativa y colectiva de los empleadores (OIT 2022a,
parr. 1009).

En lo que respecta al personal de enfermeria de la economia del cuidado, en muchos casos mujeres
migrantes, la mayoria no esta excluido de la proteccion juridica de los derechos FACB; sin embargo, en la
practica, la discriminacién antisindical y la ausencia de mecanismos efectivos de denunciay de sanciones
pueden disuadir al personal de organizarse, en particular en el sector privado (OIT 2022a, parr. 987).

4.1.4.2. Agricultura y modalidades de trabajo precarias

La agricultura es otro sector que se caracteriza por un nimero importante de trabajadores migrantes.
En su Estudio General de 2015 relativo al derecho de asociacién y los instrumentos de las organizaciones
de trabajadores rurales, la CEACR destaca que, en los paises donde un gran nimero de trabajadores
rurales son migrantes, las restricciones al derecho de los trabajadores migrantes o extranjeros a
constituir sindicatos o afiliarse a uno pueden afectar negativamente a los trabajadores rurales, y
que dichas restricciones juridicas, que a menudo se basan en requisitos de residencia y principios de
reciprocidad, pueden impedir que los trabajadores migrantes y extranjeros participen activamente en
la defensa de sus intereses (OIT 2015a, parr. 130). Por ejemplo, la Ley General del Trabajo boliviana de
1942 excluye a los trabajadores agricolas de su ambito de aplicacion, lo que implica que estos no pueden
ejercer con plena libertad sus derechos a constituir organizaciones y afiliarse a ellas, a organizar sus
actividades, a formular sus programasy a elegir a sus representantes®.

Investigaciones recientes sobre Tailandia revelan que en los sectores del procesamiento de mariscos y
la pesca, en los que predominan los trabajadores migrantes, quienes se encuentran prohibidos por ley
de constituir sus propios sindicatos, son frecuentes el abuso y la explotacion laborales de los derechos
de estos trabajadores, a pesar de reformas realizadas por el Gobierno en el monitoreo e inspeccion de
dichos sectores (ILRF 2020).

En algunos paises, hombres y mujeres migrantes trabajan en zonas francas de exportaciéon que estan
excluidas de la legislacion laboral nacional, en particular de los derechos FACB, con el fin de atraer a
empresas internacionales (OIT 2014e).

Los trabajadores migrantes suelen trabajar en condiciones informales, precarias, de corta duracién,
temporales o estacionales. El CLS ha reiterado que todos los trabajadores deben poder disfrutar del
derecho a la libertad de asociacién y libertad sindical independientemente del tipo o situacion del
contrato de trabajo en virtud del cual hayan sido contratados, e incluso si no cuentan con un contrato,
para evitar la posibilidad de que se aprovechen de su situacion precaria (OIT 2018a, parrs. 328-330). EI CLS
y la CEACR han reconocido que una de las preocupaciones principales expresadas por las organizaciones
sindicales es el impacto adverso de las formas inseguras de empleo sobre los derechos sindicales y sobre

54 CEACR, Observacién - Convenio num. 87 - Camboya, publicacién: 2022.

55 CEACR, Observacién - Convenio num. 87 - Estado Plurinacional de Bolivia, publicacién: 2021. Véase también CEACR, Observacién
- Convenio nim. 87 - Canada, publicacién: 2021.
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la proteccion de los derechos de los trabajadores. Ademas, esas formas de inseguridad pueden tener
un efecto amedrentador y disuadir a los trabajadores de afiliarse a sindicatos, asi como privarlos de sus
derechos a la representacion sindical y a la negociacion colectiva (OIT 2018a, parr. 326).

» Recuadro 3. Inspeccién del trabajo y mecanismos de denuncia
eficaces y accesibles para los trabajadores domésticos

En lo que respecta a la aplicacién del Convenio nim. 97, la CEACR tomé nota con interés del
lanzamiento por parte de Espafia de una campafia de inspeccién del trabajo especifica para
el trabajo doméstico en 2021. La campafia aborda la economia informal dando prioridad a las
denuncias presentadas e incluye asistencia técnica y sensibilizacion sobre la regularizacién de
los salarios que se encuentran por debajo del nivel del salario minimo. El Gobierno informé
que ha tomado medidas para que los formularios de denuncia estén disponibles en diferentes
idiomas, y que los inspectores del trabajo solo pueden acceder a los hogares privados dentro
de los limites del derecho a la inviolabilidad del domicilio (y, por lo tanto, se requiere del
consentimiento del propietario o de una autorizacion judicial).

El Gobierno proporcioné informacién sobre las inspecciones realizadas en el sector del trabajo
doméstico en el periodo 2017-2020, que muestran que:

i. El Servicio de Seguridad Social y Extranjeros llevé a cabo 1072, 952, 956 y 669 inspecciones
en 2017, 2018, 2019y 2020, respectivamente, todas ellas relativas a trabajo no declarado;

ii. En 2020, 161 inspecciones efectuadas por el Servicio de Relaciones Laborales y 28
inspecciones efectuadas por el Servicio de Seguridad y Salud Laboral tuvieron su origen
en denuncias de trabajadores.

Sin embargo, la CEACR sefalé que los datos no especificaban qué denuncias habian sido
presentadas por trabajadores domésticos migrantes.

Tomando nota de la informacién anterior y de las observaciones de la Unién General de
Trabajadores (UGT) en el sentido de que no se habian adoptado las medidas previstas para
monitorear la aplicacién de la inspeccién del trabajo (Real Decreto 1620/2011), la Comision
esperaba que el Gobierno siguiera adoptando medidas para facilitar la informacién pertinente
a los trabajadores domésticos migrantes de una manera y en un idioma que comprendieran,
y que adoptara otras medidas necesarias y adecuadas para monitorear la implementacién del
Real Decreto 1620/2011 lo antes posible. La Comision también pidi6 al Gobierno:

» (i) que proporcione informacién relativa a la puesta en practica de la campafia de
inspeccion de 2021 sobre el trabajo doméstico y a los resultados obtenidos, y

» (ii) que siga facilitando informacién estadistica sobre las denuncias presentadas ante
la Inspeccién del Trabajo, los tribunales o cualquier otra autoridad competente, en
particular las presentadas por los trabajadores domésticos migrantes, asi como sobre
las inspecciones realizadas, y las sanciones impuestas.

Fuente: CEACR, Observacién - Convenio nim. 97 - Espafia, publicacién: 2022.
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4.1.5. Restricciones en el acceso a la justicia

Los trabajadores migrantes, al igual que todos los demas trabajadores, deben tener acceso a la justiciay
a recursos judiciales contra violaciones de sus derechos laborales fundamentales, incluida la restriccién
ilegal de sus derechos FACB. El acceso a la justicia debe incluir el derecho a presentar denuncias ante
un érgano independiente, como un tribunal o juzgado del trabajo. Por ejemplo, los migrantes pueden
tener quejas por salarios impagos, comisiones de contratacion o infracciones de los derechos sindicales,
y deben poder presentar estas quejas sin temor a represalia o intimidacion y con la garantia de que
sus denuncias se abordaran plenamente, de una manera justa y con una investigacién creible. Aunque
muchos paises conceden a los trabajadores migrantes los mismos derechos que a los nacionales en lo
que respecta al acceso a la justicia, las condiciones de vida y los entornos laborales de los migrantes
pueden limitar su acceso a dicha justicia. La mayoria de los trabajadores migrantes no se encuentran
afiliados a sindicatos que puedan brindarles asistencia y representarlos al presentar reclamaciones o
negociar quejas relacionadas con el empleo. Muchas mujeres trabajan en situaciones individualizadas y
aisladas, como en hogares privados, donde tienen poco o ningulin contacto con otras personas fuera del
hogar. En tales circunstancias, es poco razonable esperar que las trabajadoras migrantes hagan valer sus
derechos por medio del sistema judicial si no cuentan con asistencia. Ademas, puede que los migrantes
deban enfrentarse a barreras linguisticas y desconozcan sus derechos y el sistema juridico nacional. La
imposicion de tasas como condicién para iniciar o continuar con un procedimiento judicial puede tener
un efecto disuasorio o convertirse en un obstaculo para que los trabajadores migrantes puedan acceder
a la justicia (OIT 2016b, parrs. 488-489).

Los servicios de inspeccion del trabajo también son esenciales para garantizar la proteccién juridica de
los trabajadores migrantes y su acceso a la justicia. La CEACR ha reconocido la situacién particularmente
vulnerable de los trabajadores migrantes en situacién irregular y el hecho de que podrian no estar
dispuestos a cooperar con las inspecciones del trabajo por temor a sufrir consecuencias negativas
como la pérdida de su empleo o la expulsién del pais. En este contexto, la CEACR ha sefialado que la
labor principal del sistema de inspecciéon del trabajo es proteger los derechos e intereses de todos los
trabajadores y mejorar sus condiciones de trabajo, mas que hacer cumplir las leyes de inmigracién. La
CEACR considera que toda cooperacién entre los servicios de inmigracién y de inspeccién del trabajo
debe llevarse a cabo con cautela (OIT 2016b, parr. 482). Esta inquietud se relaciona con la preocupacion
por los conflictos entre las leyes de inmigracién y las leyes laborales y por las politicas nacionales que
priorizan las leyes de seguridad por sobre la proteccion laboral.

4.1.6. Conflicto entre las leyes laborales y las leyes
de inmigracion

Incluso en aquellos paises en los que la legislacién laboral protege los derechos FACB de los trabajadores
migrantes, la falta de coherencia entre la legislacién laboral y la de inmigracién puede permitir que los
empleadores privados o las agencias de contratacién introduzcan restricciones a los derechos FACB
en los contratos de trabajo de los migrantes. En tales casos, es la ley de inmigracion la que permite la
incorporacion de tales restricciones en los contratos o en los permisos de trabajo®°.

Reforzar los poderes en materia de seguridad basados en las leyes de inmigracion y dirigidos a los
migrantes —como, por ejemplo, otorgar a las fuerzas del orden amplios poderes de detencion y
deportacién— puede tener un efecto amedrentador sobre los trabajadores migrantes que ejercen su
derecho a organizarse o que tratan de hacer valer sus derechos a través del sistema judicial. Sobre todo
si se trata de trabajadores indocumentados. Por ejemplo, en el caso de la Comisién Interamericana
de Derechos Humanos de Trabajadores Indocumentados vs. los Estados Unidos de América, los
peticionarios alegaron que, dado que cada vez que se presentaba una denuncia de violacion de derechos
en el lugar de trabajo se permitia a los empleadores pedir informacién sobre la situacion migratoria de un
trabajador, ello disuadia a los trabajadores migrantes de hacer valer sus derechos en el lugar de trabajo
(CIDH 2016). El Relator Especial sobre los derechos humanos de los migrantes ha sefialado que «en los

56 Véase CLS, Caso num. 2637 (Malasia), Informe ndm. 353, 2009, parr. 1048, e Informe ndim. 397, 2022.
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paises en que la situacidon migratoria prevalece sobre la obtencién de reparacion en caso de vulneracion
de sus derechos, puede suceder que los trabajadores indocumentados se planteen si los frutos de su
asociacién y labor de promocién merecen la pena en vista del riesgo al que se exponen» (CDH ONU
2020b, parr. 43). El Relator Especial también destacé que los Estados que enfocan la migracion desde
una perspectiva orientada a la seguridad levantan barreras adicionales para que los migrantes disfruten
de sus derechos de asociacion.

4.1.7. Omisiones en los acuerdos bilaterales y multilaterales
de migracion laboral

El Estudio General de 2016 de la CEACR sobre los instrumentos relativos a los trabajadores migrantes
informo de la existencia de una gran cantidad de acuerdos regionales y bilaterales diversos. Aunque
muchos de ellos contienen referencias a la proteccion de los trabajadores migrantes, algunos no hacen
ninguna referencia a los derechos laborales o a la proteccion de laigualdad de derechos. Una gran omisién
en el contenido de estos acuerdos es la falta de referencia, apoyo o promocién de los derechos FACB
para los trabajadores migrantes. Aunque el acuerdo-tipo anexo a la Recomendacién nim. 86 menciona
los derechos FACB, al tratarse de un instrumento no vinculante, no exige la inclusién de una cladusula
que proteja tales derechos. En una revisién de acuerdos bilaterales y memorandos de entendimiento
realizada por la OIT, se hall6 que el 77 por ciento de los acuerdos en Europa y América contenian una
referencia especifica a la igualdad de trato de los trabajadores migrantes, la no discriminacién o la
proteccién de los derechos de los trabajadores migrantes, en comparacién con el 53 por ciento de los
acuerdos en Africa y el 21 por ciento de los acuerdos en Asia (OIT 2016b, 53)*”.

Los persistentes abusos generalizados en algunos paises de destino evidencian que los acuerdos
bilaterales con los paises de origen no han conducido a las necesarias reformas en las leyes y practicas
nacionales. Para una implementacién plena y efectiva de los acuerdos que si contemplan la proteccion
de los derechos FACB, seria necesario realizar una importante reforma legislativa y fortalecer el sistema
de inspeccién del trabajo y la proteccién en el lugar de trabajo, asi como mecanismos adecuados para la
presentacion de denunciasy el acceso a la justicia en los paises de destino (OIT 2015Q). Las recientemente
adoptadas Orientaciones sobre acuerdos bilaterales de migracién laboral de la Red de las Naciones
Unidas sobre la Migracién recomiendan que todos los ABML respeten, promuevan y hagan realidad
todos los derechos humanos, la libertad de asociacion y libertad sindical y el reconocimiento efectivo del
derecho de negociacion colectiva (principio A.1).

» 4.2. Obstaculos en la practica

En muchos paises, incluso cuando los derechos FACB estan reconocidos en la legislacién nacional, existen
brechas de implementacion para su aplicacion en la practica. Esto afecta a todos los trabajadores,
pero en mayor medida a los grupos de trabajadores vulnerables o marginados, como los hombres y
mujeres migrantes, que serian los mas beneficiados de la proteccién sindical contra la discriminacion, la
marginacion y la intimidacion que cominmente los afectan en sus paises de destino. La TUS 2021 de la
OIT identificé diversas barreras para el apoyo sindical de los trabajadores migrantes, incluidas barreras
socialesy culturales, barreras por razones de género y barreras politicas y econdmicas. Los bajos indices
de participacién de los migrantes en los sindicatos lo demuestran (para mas detalles, véase el anexo).
Ademads, los 6rganos de control internacionales y las organizaciones de trabajadores migrantes han
destacado que los trabajadores migrantes se enfrentan a dificultades relacionadas con el ejercicio de sus
derechos FACB en la practica (OIT 2020b, parr. 413). Para que los trabajadores migrantes puedan ejercer

57 Véasetambién OIT, Bilateral Agreements and Memoranda of Understanding on Migration of Low Skilled Workers: A Review (Acuerdos
bilaterales y memorandos de entendimiento sobre la migracién de trabajadores poco calificados: resefia) 2015.
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sus derechos, se debe prestar atencién a las barreras practicas y juridicas que dificultan su organizacién
y su representacion en la mesa de negociaciones.

Una reciente encuesta del Centro de Solidaridad y Civicus (2019) realizada a trabajadores migrantes
confirma que muchos de ellos quieren ejercer sus derechos y tener una participacién mas plena en
sus nuevos paises. No desean permanecer al margen de la sociedad que los acoge. Los trabajadores
migrantes informan que quieren tener una voz, en sus comunidades y en sus lugares de trabajo, sobre
los asuntos que afectan sus vidas. Sin embargo, muchos no se sienten capaces o cémodos haciéndolo.
Otros estudios muestran que los trabajadores migrantes quieren afiliarse a sindicatos®.

Al organizarse, los trabajadores migrantes pueden reunirse para compartir problemas y hallarles
soluciones. La afiliacion sindical les permite aumentar su confianza en si mismos, obtener reconocimiento
y respeto por su trabajo, y mejorar sus condiciones laborales. Los sindicatos también ofrecen posibilidades
mediante la formacion de los trabajadores migrantes para que adquieran nuevas competencias y
ayudandolos a cerrar brechas de conocimiento sobre sus paises de destino.

En aquellos casos en los que no existen restricciones legislativas, ;por qué los trabajadores migrantes
no ejercen sus derechos FACB? Una de las razones principales mencionadas para explicar por qué los
trabajadores migrantes no se afilian a los sindicatos cuando se les permite hacerlo es el miedo a perder
su empleo. Amenudo, los trabajadores migrantes que intentan organizarse son despedidos de inmediato
por sus empleadores (OIT 2013b). En otros casos, los trabajadores migrantes no tienen experiencia en
organizarse, y la precariedad de su empleo los lleva a sentirse dependientes de su empleador, vulnerables
y faltos de confianza en si mismos. También puede ocurrir que los trabajadores migrantes, en especial los
que se encuentran en situacién irregular, se abstengan de disfrutar de sus derechos FACB por temor a la
discriminacién antisindical, la repatriacion, la detencién o la deportacién, y que tengan dificultades para
organizarse debido a falta de informacion, aislamiento o barreras linguisticas (OIT 2017a; IHRB 2019).
Si bien se reconoce que los obstaculos a los derechos FACB varian de un pais a otro, en esta seccién se
expone la naturaleza de algunas de estas barreras practicas, tanto reales como percibidas, que afectan
en diversos grados a los trabajadores migrantes mas alla de las restricciones impuestas por la ley.

4.2.1. Discriminacién e injerencia antisindical

Una de las razones principales por las que los trabajadores migrantes se abstienen de ejercer su derecho
aorganizarse es el temor a la discriminacién antisindical por parte de los empleadores o las autoridades
nacionales. Conviene recordar aqui que todos los trabajadores migrantes se encuentran protegidos por
el principio constitucional de la OIT sobre la libertad de asociacién y libertad sindical y que, en virtud
del Convenio num. 98, los trabajadores deberan gozar de adecuada proteccion contra todo acto de
discriminacién antisindical en relacion con su empleo (articulo 1(1)), y que dicha proteccién se ejercera
especiamente contra todo acto que tenga por objeto:

a. supeditar la contratacién de un trabajador a la condicién de que no se afilie a un sindicato o a la
de dejar de ser miembro de un sindicato;

b. despedir a un trabajador o perjudicarlo en cualquier otra forma a causa de su afiliacién sindical o
de su participacién en actividades sindicales fuera de las horas de trabajo o, con el consentimiento
del empleador, dentro de las horas de trabajo (articulo 1(2)).

Por ejemplo, la CEACR ha expresado su preocupacion por la existencia de represalias antisindicales
en el sector del trabajo doméstico del Libano*. La Comisiéon también tomo nota de la preocupacién,
expresada por los trabajadores miembros del Comité de la Conferencia Internacional del Trabajo, de
que los trabajadores migrantes en Malasia se enfrentaban a una serie de obstaculos practicos para la
negociacién colectiva, entre ellos la duracién de sus contratos (tipicamente dos afios) y su vulnerabilidad
frente a la discriminacién antisindical®®.

58 Véase también ILRF 2020.

59 CEACR, Observacién - Convenio nim. 98 - Libano, publicacién: 2019.

60 CEACR, Observacién - Convenio nim. 98 - Malasia, publicacién: 2017.
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La discriminacion antisindical puede consistir en que los empleadores pongan obstaculos practicos
a que los trabajadores migrantes se organicen. Por ejemplo, cuando los empleadores proporcionan
vivienda a los empleados migrantes, pueden dificultar el acceso de los organizadores del sindicato a
los migrantes mediante amenazas e intimidacién. Los empleadores también pueden denegar a los
trabajadores migrantes el acceso a los sindicatos mediante amenazas de represalias. Las represalias de
los empleadores pueden adoptar la forma de despido, reasignacion de tareas en el trabajo, denegacion
o exigencia de trabajar horas extraordinarias, acoso u otras acciones que los perjudiquen. El Relator
Especial sobre los derechos humanos de los migrantes sefialé que las represalias también pueden
consistir en la inclusion de los trabajadores migrantes temporales en una lista negra. Cuando el visado
de un trabajador migrante esta vinculado a su empleador, como en el sistema de kafala, las represalias
en forma de despido pueden dar lugar a la deportacién (CDH ONU 2020b, parr. 56). La CEACR ha
determinado que la practica de incluir en listas negras a dirigentes, activistas o miembros sindicales
en el contexto de los procedimientos de contratacion es incompatible con los principios del Convenio
nuam. 98 (OIT 2012, parr. 178).

Una encuesta reciente realizada a migrantes y refugiados en cinco paises por el Centro de Solidaridad
y Civicus (2019, 27) reveld que «el acoso o presiéon de los empleadores es percibido como un obstaculo
importante para el ejercicio de su libertad de asociacién por los trabajadores migrantes en todas partes
(78 por ciento de los encuestados en Jordania, 74 por ciento en Malasia, 66 por ciento en Kenia y 33 por
ciento en México)»°'.

Enla TUS 2021 de la OIT, los sindicatos informaron que los migrantes se mostraban reacios o temerosos
de relacionarse con ellos por temor a perder sus empleos u otras repercusiones juridicas, como la pérdida
de sus permisos de trabajo. Un sindicato de Kenia mencioné lo siguiente: «A veces, los trabajadores
migrantes desconfian de los sindicatos, sobre todo cuando no tienen libertad de asociacién en sus
paises de origen, o son amenazados por los empleadores con prescindir de sus servicios si se afilian
al sindicato».

Ademas de la discriminacion y las represalias antisindicales, existe otra forma de injerencia antisindical
en la que los empleadores tratan de sustituir a los sindicatos independientes por asociaciones débiles o
dirigidas por los mismos empleadores, carentes de poder para negociar acuerdos juridicos vinculantes.
Tales acciones contravienen directamente las disposiciones del Convenio nim. 98. Por lo tanto, los
comités o asociaciones controlados por actores del sector privado, ONG, empleadores u organismos
gubernamentales no pueden considerarse un sustituto adecuado de los sindicatos. Sin embargo, en
algunas situaciones y sectores en los que los migrantes estan prohibidos de constituir sindicatos, las
organizaciones de base independientes de trabajadores migrantes pueden cumplir un papel importante
en la defensa de los intereses de los trabajadores migrantes®.

4.2.2. Barreras de informacién y comunicacion

Las barreras linguisticas son otra limitacion practica para que los trabajadores migrantes se organicen,
sobre todo cuando carecen de informacion sobre las leyes y los procedimientos que rigen el ejercicio
de los derechos FACB en el pais de destino. Las diferencias linguisticas pueden resolverse mediante
educacion y servicios de traduccion. Los trabajadores migrantes deben poder acceder a todos
los documentos pertinentes en los idiomas que requieran (CDH ONU 2020b; Gopalakrishnan y
Sukthankar 2012).

La falta de informacién sobre los derechos humanos nacionales o internacionales y sobre la legislacion
laboral, incluidos los derechos FACB, asi como la poca familiaridad con la cultura y las practicas de los
sindicatos, pueden inhibir a los migrantes de acercarse a los sindicatos. Los resultados de la encuesta
del Centro de Solidaridad y Civicus (2019) mostraron que la mayoria de los migrantes desconocen sus
derechos relativos a la libertad de asociacion y libertad sindical. La TUS 2021 de la OIT revela que muchos
sindicatos tienen esa misma impresion en lo que respecta al desconocimiento de derechos por parte de

61 Alemania solo cubria a los refugiados, por lo que no esta incluida en los resultados de la encuesta.

62 Véase ILRF 2020.
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los migrantes. Los sindicatos encuestados sefialaron que la sensibilizacién era la actividad mas comun
dirigida a los trabajadores migrantes.

En su Observacién de 2021 sobre el Convenio nim. 98 para Mauricio, la CEACR pidié al Gobierno de dicho
pais que fortaleciera la inspeccién del trabajo y las actividades de informacién relativas a la negociacion
colectiva en los sectores que emplean a trabajadores migrantes, como las zonas francas de exportacion,
el sector azucarero y el de la manufactura, en especial en vista de la pandemia de COVID-19, que habia
afectado dichas actividades®.

Muchos trabajadores migrantes carecen también de informacion sobre los sindicatos que operan en
sus sectores, sobre cdmo estan organizados o sobre las posibilidades de afiliarse a ellos. Por ejemplo,
en una encuesta sobre afiliacion sindical realizada a trabajadores migrantes en Irlanda, la mayoria de
las razones mencionadas para no afiliarse a un sindicato tenian que ver con la falta de conocimiento
sobre los sindicatos en general, y algunos trabajadores migrantes indicaron que no sabian por qué ser
miembro de un sindicato podria ser importante para ellos (Doras Lumini 2016). La investigacion también
muestra que son los migrantes que ya habian estado afiliados a sindicatos en su pais de origen quienes
tienen mas probabilidades de acercarse a los sindicatos y afiliarse a ellos en los paises de destino (Centro
de Solidaridad y Civicus 2019).

4.2.3. El entorno de trabajo y la duracidn de la estancia

Se reconoce que los trabajadores migrantes que son admitidos en otros paises como parte de programas
de trabajadores migrantes temporales estan entre los grupos de trabajadores mas dificiles de organizar.
Su presencia por un tiempo limitado o la duracién de su contrato en el pais de destino los diferencia de
los trabajadores migrantes con periodos de residencia mas prolongados. A menudo, estos trabajadores
no estan bien integrados en sus lugares de trabajo o en las comunidades en las que trabajan, y tienen
poco tiempo u oportunidades para constituir un sindicato o afiliarse a uno. El caracter temporal de la
estancia de los trabajadores migrantes en un pais fue identificado en la TUS 2021 de la OIT como un
obstaculo para que los sindicatos se relacionen con ellos. La investigaciéon ha demostrado que cuanto
mas tiempo permanece un trabajador migrante en el pais de destino y mas se adapta al entorno local,
mas probabilidades tiene de sindicarse (Kranendonk y De Beer 2016; Krings 2014).

El aislamiento del lugar de trabajo y la informalidad de ciertos sectores —como el trabajo doméstico, la
agricultura rural y la construccion— no encajan en el modelo tradicional de organizacién en el lugar de
trabajo, por lo que constituyen un obstaculo para los derechos FACB en la practica (Tayah 2016). Sobre
este tema, la CEACR ha reiterado que las caracteristicas especificas del trabajo doméstico, que a menudo
involucran una relacion laboral de tipo triangular; el alto grado de dependencia del empleador, sobre
todo en el caso de los trabajadores domésticos migrantes; y el frecuente aislamiento de los trabajadores
domésticos en sus lugares de trabajo, son todos factores que dificultan que los trabajadores domésticos
constituyan organizaciones de trabajadores o se afilien a ellas o negocien de manera colectiva®.

Los migrantes que trabajan largas jornadas, hacen horas extraordinarias y tienen poco tiempo libre
pueden tener dificultades para asistir a reuniones o eventos sindicales. Los que trabajan en situaciones
individualizadas y aisladas pueden tener pocas oportunidades de entrar en contacto con personas u
organizaciones fuera de su lugar de trabajo. Por ejemplo, las trabajadoras domésticas migrantes han
informado que no se les permite utilizar el teléfono, ponerse en contacto con amigos o escribir cartas
a sus familiares (OIT 2003). En algunas situaciones, puede haber elementos de coaccién, intimidacién
y castigo que hacen que los trabajadores migrantes teman ponerse en contacto con organizaciones.

Los trabajadores agricolas, muchos de los cuales son trabajadores migrantes, también se enfrentan a
importantes retos para ejercer su derecho a la libertad de asociacién y libertad sindical y su capacidad
para utilizar su voz colectiva. Los que trabajan en zonas rurales alejadas de los centros urbanos y sin

63 CEACR, Observacién - Convenio nim. 98 - Mauricio, publicado en 2022; y CEACR, Observacién - Convenio num. 87 - Mauricio,
publicacién: 2022.

64 Véase CEACR, Solicitud directa - Convenio num. 189 - Alemania, publicacién: 2021; y CEACR, Solicitud directa - Convenio
num. 189 - Irlanda, publicacién: 2021.
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acceso a transporte, casi no tienen informacion sobre sindicatos o contacto con ellos. En muchos
casos, su trabajo es estacional o temporal y no permanecen en un lugar el tiempo suficiente como para
establecer contacto con los sindicatos existentes o para tratar de constituir sus propias organizaciones.
En las zonas rurales, los niveles de sindicacion suelen ser muy bajos, y las organizaciones de trabajadores
rurales a menudo son débiles y estan fragmentadas. La organizacién del trabajo tiende a ser mas fuerte
en las grandes fincas y cuando el empleo es estable y las relaciones laborales tienen un caracter mas
formal, como en las plantaciones (OIT 2020b).

Segun el sindicato britanico Unite, los obstaculos a los que se enfrentan los trabajadores rurales son,
en general, aln peores para los trabajadores migrantes debido a las barreras lingUisticas, la falta
de informacién y de conocimiento sobre derechos laborales, el endeudamiento con las agencias de
contratacién, la trata de personasy el aislamiento fisico y social (OIT 2015a).

4.2.4. Discriminacién y barreras culturales

Se ha constatado que la discriminacion, la intimidacién y el acoso —incluido el acoso sexual— son
utilizados en las fabricas para mantener déciles a los trabajadores, e incluso para impedir y reprimir
la participacion de las trabajadoras en los sindicatos. Las normas patriarcales de género esperan que
las mujeres den prioridad a la familia sobre el trabajo o la participacién en la comunidad, y limitan asi
su participacién en el dmbito publico. Las normas de género relativas a la divisiéon entre lo publicoy lo
privado y el trabajo productivo/reproductivo también plantean retos a las trabajadoras para equilibrar
el trabajo, la familia y el activismo.

Las trabajadoras migrantes se enfrentan a diversos obstaculos para ejercer sus derechos FACB. No
solo tienen que hacer frente a discriminacion y a actitudes antimigrantes, sino también al sexismo y
a las desigualdades por motivos de género a lo largo de todo el proceso migratorio. Como ya se ha
mencionado, las trabajadoras migrantes suelen trabajar en sectores desprotegidos y en modalidades de
trabajo informales. Sus condiciones de trabajo pueden ser mas individualizadas, aisladas, explotadoras
y restrictivas que las de sus pares masculinos. Estas circunstancias, sumadas al hecho de que las
organizaciones y actitudes estan dominadas por los hombres, inhiben a las mujeres incluso de intentar
ejercer sus derechos FACB en la practica.

La Encuesta Sindical de la OIT que se presenta en el anexo ofrece una vision general de las opiniones
de los sindicatos sobre los diversos retos que enfrentan las mujeres migrantes en los paises de los
encuestados. Estos incluyen problemas relacionados con la proteccion social, las estructuras de empleo,
las responsabilidades familiares, las malas condiciones de trabajo, la discriminacion interseccional y
la violencia y el acoso. Los sindicatos encuestados también mencionan el aislamiento de las mujeres
migrantes y su reticencia a buscar ayuda, asi como las expectativas y limitaciones culturales y sociales
relacionadas con el lugar donde deben trabajar las mujeres y las responsabilidades que deben tener.
El recuadro 4 ofrece ejemplos de la preocupacién de los sindicatos por los retos a los que se enfrentan
las trabajadoras migrantes.

63



64 » Derechos de los trabajadores migrantes a la libertad de asociacién y libertad sindical y a la negociacién colectiva

» Recuadro 4. Retos a los que se enfrentan las trabajadoras migrantes: voces desde el terreno

Los sindicatos que respondieron a la Encuesta Sindical de la OIT 2021 compartieron una
variedad de retos a los que se enfrentan las trabajadoras migrantes en sus paises. Estos retos
eran de diverso tipo y dieron lugar a los siguientes comentarios de sindicatos de varios paises:

«Carecen de proteccién y seguridad social». (Federacién sindical, Lesotho)

«Las trabajadorasy los trabajadores migrantes carecen de acceso a los servicios publicos de
salud sexual y reproductiva. Aunque los trabajadores migrantes estan obligados a tener un
seguro privado, es habitual que la asistencia sanitaria sexual y reproductiva quede excluida
de estas pdélizas». (Federacion sindical, Nueva Zelandia)

«Escasa o nula informacién recibida [por las trabajadoras migrantes] sobre sus derechos en
el lugar de trabajo». (Federacién sindical, México)

«Falta de proteccion de la maternidad, discriminacion, acoso sexual». (Federacién sindical,
Zambia)

«El elevado costo de los permisos de residencia para ellas y sus familias». (Federacion
sindical, Mauritania)

«Los riesgos para las mujeres se presentan en gran medida en el sector de servicios. En lo
que respecta a los derechos en el trabajo, a menudo las mujeres se convierten en mano de
obra invisible cuando trabajan para hogares privados. El aislamiento de las trabajadoras
migrantes es un problema tipico de la migracion femenina en general. Ademas, existen
riesgos de violencia y explotacién de esta mano de obra». (Federacién sindical, Kazajstan)

«Las mujeres se han llevado la peor parte de la pandemia. La crisis sanitaria ha amplificado
las dinamicas de género ya existentes y ha creado nuevo efectos con sesgo de género que
afectan de una manera desproporcionada a las trabajadoras migrantes. La discriminacion,
la explotacidn, el acoso, la violencia por motivos de género y la violencia doméstica han
agravado aun mas su sufrimiento». (Federacion sindical, India)

«Mayor riesgo de acoso sexual y violencia por motivos de género». (Federacion sindical,
Australia)

«La mayoria [de las trabajadoras migrantes] estan en situacién irregular. Viven en la precariedad,
sin un empleo fijo». (Federacién sindical, Senegal)

«Xenofobia y abusos por parte de los empleadores». (Federacién sindical, Panama)

Fuente: TUS 2021.

Los trabajadores migrantes que pertenecen a un grupo minoritario, como las personas LGBTI+, pueden
sufrir discriminacién y dificultades adicionales para ejercer sus derechos de asociacion. Las personas
transgénero pueden tener dificultades para acceder a los documentos de identidad necesarios para la
migracién regular o para el registro de una organizacion.

Los trabajadores migrantes suelen tener un origen, una identidad étnica o una confesion religiosa
diferentes a los de la mayoria de los ciudadanos del pais de destino en el que trabajan. En consecuencia,
las actitudes y practicas percibidas y reales basadas en el racismo, los prejuicios y la intolerancia pueden
aislar a los trabajadores migrantes de los sindicatos tradicionales.
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4.2.5. Actitudes antimigrantes y situacion migratoria

La preocupacién por la pérdida de estatus, la deportacién o el internamiento en un centro de detencién
cumple un papel importante en inhibir a los trabajadores migrantes del ejercicio de sus derechos FACB
o de presentar denuncias sobre violaciones de sus derechos laborales. En aquellos lugares donde los
migrantes pueden ser detenidos o deportados de manera arbitraria, estos se abstendran de realizar
acciones que puedan ponerlos en el punto de mira de las fuerzas del orden, y ello interfiere con su
capacidad de organizarse. Como se ha informado en la encuesta sobre migrantes del Centro de
Solidaridad y Civicus (2019), estos no quieren ser considerados «problematicos». En aquellos paises en los
que la legislacién o las politicas permiten a los agentes del orden detener y deportar a los migrantes en
una serie de circunstancias, los trabajadores migrantes pueden tener temor de desafiar a las autoridades
si ejercen sus derechos FACB, y este es especialmente el caso de los migrantes que se encuentran en
situacion irregular (CDH ONU 2020b).

4.2.6. Dialogo social

El didlogo social es fundamental para el desarrollo de legislacién y politicas de migracion laboral
basadas en los derechos, que sean transparentes y coherentes y que ademas tengan en cuenta las
necesidades del mercado de trabajo (OIT 2013, citado en OIT 2017a, 26). Los instrumentos de la OIT
sobre los trabajadores migrantes reconocen la importancia de realizar consultas a las organizaciones
representativas de empleadores y de trabajadores en relacién con:

» la proteccién de los derechos de los trabajadores migrantes de conformidad
con los Convenios num. 97 y nim. 143;

» el desarrollo e implementacion de la politica de migracion; y
» la prevenciény eliminacién de los abusos contra los trabajadores migrantes.

La CEACR ha destacado el papel primordial que desempefian los interlocutores sociales en la
gobernanza eficaz de la migracion laboral, incluida la adopcién de leyes y la promocion de la igualdad
de oportunidades y de trato para los trabajadores migrantes. Otros instrumentos politicos de la OIT
reconocen y/o exigen el didlogo social en todo el proceso de migracién laboral. Por ejemplo, los Principios
generales y directrices para la contratacion equitativa de la OIT instan a los gobiernos a consultar con
las organizaciones de empleadores y de trabajadores para garantizar el cumplimiento de las leyes 'y
reglamentos pertinentes en todo el sector de la contratacién (directriz IV. A4.2). Las Directrices sobre
acuerdos bilaterales y multilaterales (ABM) de las Naciones Unidas de 2022 afirman que el didlogo social
cumple un papel fundamental en la preparacién, la aplicacién efectiva, y el monitoreo y evaluacién de
los ABM.

En su Estudio General de 2016, la CEACR presenté ejemplos de participacién de organizaciones de
empleadores y de trabajadores en foros y comités sobre migracién laboral y de medidas y mecanismos
de consulta especificos que abordan la reforma legislativa y de politicas relativa a los migrantes.

Sin embargo, a pesar de estos ejemplos, el informe de 2017 Addressing Governance Challenges in a
Changing Labour Migration Landscape (Afrontar los retos de la gobernanza en un panorama cambiante
de migracién laboral), de la Conferencia Internacional del Trabajo, sefialé que la mayoria de las politicas
de migracion laboral son competencia de los ministerios del interior, de migraciéon o de asuntos
exteriores, todos los cuales suelen centrarse de manera general en los criterios para la admisién
de extranjeros y en asuntos de seguridad (OIT 2017a). En la Encuesta Sindical de la OIT (TUS 2021)
realizada recientemente, los sindicatos revelaron que rara vez participaban en los debates del dialogo
social relativos a las leyes y politicas que rigen el trato de migrantes (véase el grafico 2). Ademas, el
documento Migracién laboral temporal del Consejo de Administracién de la OIT de 2022 sefiala que los
gobiernos no consultan lo suficiente a las organizaciones de trabajadores y empleadores en lo relativo
al disefio e implementacion de programas de migracion laboral temporal, a pesar de que ambos grupos
consideraban que su participacion era una condicidn necesaria para que dichos programas fueran mas
eficientes y justos, en consonancia con las normas internacionales del trabajo (OIT 2022f). Asi pues, el
didlogo social institucionalizado sobre la migracion y la proteccidn de los derechos de los trabajadores
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migrantes parece ser la excepcién y no la norma, y en muchos casos, aun cuando existen mecanismos
institucionales para realizarlo, no se da en la practica.

» Grafico 2. Participacién de los sindicatos en el didlogo social relacionado con ABML
o MdE sobre migracion laboral
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Si
21% 64%

Parcialmente

Fuente: TUS 2021.

» 4.3. Los sindicatos y la organizacion
de los trabajadores migrantes

La medida en que los sindicatos se relacionan con los trabajadores migrantes se ve influida por muchos
factores, incluidos los obstaculos antes mencionados. Los contextos politicos, sociales, econémicos y
culturales de cada pais, incluidas las transiciones del mercado de trabajo, tienen un impacto significativo
en las interacciones entre los sindicatos y los trabajadores migrantes. Cabe recordar que, desde la
perspectiva de los sindicatos, el obstaculo principal para organizar y representar a los trabajadores
migrantes son las barreras juridicas que les imponen prohibiciones y restricciones (véase el grafico 1).
En la TUS 2021 (véase el anexo), los sindicatos informaron que la forma en que esta organizado el
sistema de relaciones laborales de un pais puede limitar, tanto desde el punto de vista practico como del
juridico, la capacidad de los sindicatos para organizar y representar a muchos trabajadores migrantes,
en especial a los que se encuentran fuera de los marcos formales del empleo. Puede que los sindicatos
no tengan presencia en los sectores en los que trabajan los migrantes, como el trabajo doméstico o en
zonas agricolas rurales. E incluso si estan presentes, puede que carezcan de los recursos, la experiencia
o las capacidades para acercarse a los trabajadores migrantes. Dependiendo del contexto politico, los
sindicatos pueden mostrarse recelosos de acercarse a los migrantes, sobre todo a los indocumentados,
por diversos motivos, entre ellos el temor a ser acusados de promover el empleo ilegal®. Ademas, un
contexto politico opuesto a la migracién puede tener un efecto amedrentador en las interacciones de
los sindicatos con los trabajadores migrantes.

También se reconoce que, aunque dista mucho de ser la norma, en algunos paises ciertos sindicatos
son conocidos por su preferencia por organizar y representar a nacionales frente a no nacionales. Dicha
preferencia puede deberse a que consideran a los migrantes como competencia de la mano de obra
nacional, y que ello reduce las posiciones de negociacién de los trabajadores nacionales, incluidas las
negociaciones sobre remuneraciones, condiciones de trabajo y seguridad del empleo. Pero, incluso en los
casos en los que tal preferencia no existe, la mayoria de los sindicatos estan constituidos por trabajadores
nacionalesy, por lo tanto, pueden no dar prioridad en sus agendas a los problemas que afectan a los
trabajadores migrantes o a sus derechos. En otras palabras, cuando los miembros nacionales estan

65 Véase el anexo de este informe, asi como CDH ONU 2020b; OIT 2021h.
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luchando por sus propios derechos humanos y laborales en el trabajo, puede que los sindicatos presten
menos atencién a la brecha en materia de derechos a la que se enfrentan los migrantes (Borang, Kalm
y Lindvall 2020; Ford 2021, 107-108).

Al mismo tiempo, en muchas partes del mundo, el tamafio, el poder y las funciones de los sindicatos
estan cambiando. Los sindicatos ya se encuentran sometidos a la presion de la disminucién de las tasas
de sindicacion debido a razones como el sentimiento antisindical, la segmentacion e informalizacién de
la mano de obray la disminucion de las formas estandar de empleo en las que los sindicatos solian ser
fuertes, entre otras. Los sindicatos tienen que ocuparse de organizar y representar a los trabajadores
migrantes y concluir convenios colectivos para una mano de obra mas flexible y diversa, al mismo tiempo
gue mantienen su relacion con sus afiliados de base tradicionales. Las estrategias actuales y futuras de los
sindicatos para promover los derechos FACB de los trabajadores migrantes deben tener esto en cuenta.
Muchos sectores con predominio de trabajadores migrantes, como el cuidado de personasy el trabajo
doméstico, se encuentran en expansién, lo que supone al mismo tiempo retos y oportunidades para
los sindicatos. En esencia, en algunos casos, a medida que los trabajadores nacionales van obteniendo
beneficios, puede que los sindicatos se encuentren en una mejor posiciéon para ampliar sus agendas e
incluir en ellas a los migrantes. En otros casos, puede ocurrir que los sindicatos amplien sus agendas
para abordar la brecha en materia de derechos entre nacionales y no nacionales como una estrategia
para fortalecer su posicion general en favor de los trabajadores en el mercado laboral (Borang, Kalmy
Lindvall 2020; OIT 2022b, 127).

Sin embargo, recientes estudios, encuestas e iniciativas organizados por los sindicatos, asi como la
literatura académica, demuestran que los sindicatos defienden cada vez mas la igualdad de derechos
para los migrantes, y se estima que lo seguiran haciendo. En particular, la Confederacion Europea de
Sindicatos (CES) y varias federaciones sindicales mundiales han adoptado posturas positivas con relacién
a los trabajadores migrantes y la proteccién de sus derechos. También en el ambito nacional existen
ejemplos positivos de sindicatos que abogan por los derechos FACB de los trabajadores migrantes,
ademas de prestarles servicios, organizarlos y representarlos, como se expone en el capitulo siguiente
de este informe. En un articulo reciente en el que se analizan 10 afios de trabajo de campo con
federaciones sindicales mundiales en siete paises asiaticos (Ford 2021, 102) concluye que la participacion
del movimiento sindical internacional ha sido el factor mas importante para convencer a los sindicatos
locales de que deben establecer contacto con los trabajadores migrantes temporales.

Aunque muchos sindicatos y federaciones estan redoblando sus acciones de defensa y sensibilizacién
para promover la proteccion de los derechos laborales de los trabajadores migrantes, y para establecer
y fortalecer la prestacién de servicios a dichos trabajadores, los esfuerzos para organizarlos e integrarlos
como miembros de los sindicatos —aunque estan en aumento— son menos visibles, sobre todo en lo
que respecta a los migrantes con modalidades de trabajo poco cualificado, precario y temporal, 0 a
los indocumentados.

Desde el punto de vista de los migrantes, puede que los sindicatos de algunos paises no sean visibles,
accesibles o incluso atractivos. Los trabajadores migrantes pueden tener una opinién negativa sobre los
sindicatos heredada de sus paises de origen. Como ya se ha indicado, varios estudios han demostrado
que la afiliacién previa de los trabajadores migrantes a organizaciones de trabajadores en su pais
de origen es el mayor indicador de como ejercen sus derechos FACB en el pais de destino. Aquellos
que hayan tenido experiencias positivas previas seran mas propensos a participar en actividades de
organizacién o a afiliarse a un sindicato como migrantes (Centro de Solidaridad y Civicus 2019).

El reto para los sindicatos esta en cémo transmitir a los trabajadores migrantes un enfoque mas abierto
y positivo para inducirlos a ejercer sus derechos FACB mediante su afiliacién a un sindicato. Relacionarse
con los trabajadores migrantes mediante la labor de organizacién y mediante la ampliacién de los
acuerdos de negociacion colectiva para incluirlos, asi como mediante la prestacién de servicios, ayudara a
la revitalizacién de los sindicatos para que se conviertan en organizaciones mas sélidas y representativas.
El capitulo 5 de este informe incluye muchos de los esfuerzos que estan llevando a cabo los sindicatos;
ademas, en el anexo, que presenta los resultados de la Encuesta Sindical de la OIT 2021 (TUS 2021), se
analizan mas opiniones de los sindicatos sobre los obstaculos que impiden el acceso de los trabajadores
migrantes a sus derechos FACB.

67



68




Ejemplos de buenas
practicas para promover
la libertad de asociacion

y libertad sindical y la
negociacion colectiva de
los trabajadores migrantes



70

» Derechos de los trabajadores migrantes a la libertad de asociacién y libertad sindical y a la negociacién colectiva

» 5.1. Eliminacion de las restricciones legislativas
a la constitucion de sindicatos y afiliacion a ellos
y a la plena participacion en actividades sindicales

Es posible abordar los numerosos tipos de restricciones y limitaciones juridicas a los derechos FACB
de los trabajadores migrantes expuestos en el apartado 4.1 mediante la reforma legislativa de las
Constituciones, los cédigos de trabajo y otras leyes relacionadas con el empleo. Esto se puede lograr
eliminando las restricciones y agregando disposiciones que concedan de manera expresa a todos los
trabajadores migrantes, independientemente de su situacion, derechos claros e inequivocos a la libertad
de asociacion y libertad sindical y a participar en la negociacion colectiva en condiciones de igualdad con
los trabajadores nacionales.

Existen numerosos ejemplos de reformas legislativas de este tipo:

» En Argelia, la Ley nim. 22-06, de 25 de abril de 2022, elimin el requisito de nacionalidad
previsto en el articulo 6 de |la Ley nim. 90-14, para permitir a los empleadores y trabajadores
no nacionales constituir organizaciones y, sujeto a tres afios de residencia y segun las
modalidades establecidas en los estatutos, convertirse en miembros de la junta ejecutiva
de un sindicato.

» En Turkiye, la Ley de Sindicatos y Convenios Colectivos (him. 6356), que entré en vigor en
2012, elimind el requisito de ciudadania para los fundadores de sindicatos y establecio la
posibilidad de que ciudadanos no turcos fundaran sindicatos (OIT 2016b, parr. 408).

» En Espafia, como ya se ha sefialado, se revisé la Ley Organica 2/2009 para establecer que
los extranjeros tienen derecho a organizarse libremente o a afiliarse a una organizacién
profesional y a ejercer el derecho de huelga en las mismas condiciones que los trabajadores
espafioles (articulo 11).

Luego de incorporar los derechos FACB en la legislacién pertinente, es importante que se eliminen las
restricciones gubernamentales administrativas y normativas que impiden a los trabajadores, incluidos
los migrantes, constituir sus propias organizaciones independientes de trabajadores y sindicatos,
modificando para ello dichas normas y reglamentos.

» Por ejemplo, luego de la aprobacién de una nueva legislacion en Taiwan, China, que permite
a los trabajadores migrantes constituir sindicatos, se cre6 el Sindicato de Pescadores de
Yilan, que se convirtié en el primer sindicato fundado por trabajadores migrantes en laisla.
Dicho sindicato, compuesto por 89 pescadores migrantes filipinos, se creé para fortalecer la
voz de los pescadores migrantes que trabajan en Taiwan (China) y para negociar de manera
colectiva con los empleadores sobre problemas de larga data, como el exceso de horas
de trabajo y el impago de las horas extraordinarias. Siguiendo el ejemplo del Sindicato de
Pescadores de Yilan, otras asociaciones de trabajadores migrantes de ciudades pesqueras
como Kaohsiung y Pingtung han manifestado su interés en constituir sus propios sindicatos
(OIT 2014d).

En los casos en que subsistan restricciones legislativas en las leyes laborales y en leyes especificas para
un sector, los principios generales de libertad de asociacion y libertad sindical contenidos en leyes
constitucionales o internacionales de derechos humanos mas generales pueden servir de base para
establecer los derechos FACB al menos para algunos trabajadores migrantes.

» En Francia, solo un nimero limitado de disposiciones del Cédigo Laboral son aplicables a
los trabajadores domésticos contratados directamente por un particular. Sin embargo, su
derecho constitucional a la libertad de asociacion y libertad sindical esta reconocido y es
ejercido en la practica, y sus condiciones de trabajo se determinan a través de la negociacién
colectiva. Los tres convenios colectivos nacionales que cubren diversos segmentos del
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sector se han hecho extensivos a todos los trabajadores y empleadores del sector del
trabajo doméstico (OIT 2022a, parrs. 998y 1020).

La ampliacién de la cobertura de la legislacion laboral a sectores en los que predominan los trabajadores
migrantes, como las zonas francas de exportacion, el trabajo doméstico y la agricultura, contribuye a
garantizar la igualdad de trato entre migrantes y trabajadores nacionales.

» En Guinea-Bissau, se adopté un nuevo codigo laboral que amplia la proteccién de la libertad
de asociacién y libertad sindical a los estibadores y a los trabajadores agricolas y de otros
sectores, incluidos los trabajadores extranjeros. No obstante, la CEACR sefialé que en la
nueva legislacion también se contemplan regimenes especiales para dichos trabajadores y
formuld preguntas sobre su contenido®®.

» Recuadro 5. Eliminacién de restricciones juridicas en la Republica de Corea

En un caso relativo a la negativa del Gobierno de la Republica de Corea a registrar el Sindicato de
Trabajadores Migrantes (MTU), asi como a denuncias de discriminacién generalizada y represion
de los trabajadores migrantes, el Comité de Libertad Sindical (CLS) determiné que la situacién
negaba en la practica a los trabajadores migrantes el derecho a organizarse. Por ello, el CLS
inst6 al Gobierno a:

» Realizar una revisién en profundidad de la situacién relativa al estatuto de los
trabajadores migrantes en consulta plena con los interlocutores sociales afectados;

» Garantizar y salvaguardar plenamente los derechos fundamentales a la libertad de
asociacion y libertad sindical y a la negociacion colectiva de todos los trabajadores
migrantes, tanto en situacién regular como irregular, de conformidad con los principios
de libertad de asociacion.

» Dar prioridad al didlogo con los interlocutores sociales afectados como medio para
encontrar soluciones negociadas a los problemas que enfrentan estos trabajadores.

El 25 de junio de 2015, el Tribunal Supremo de la Republica de Corea dictd una sentencia en la
que desestimo el recurso del Gobierno contra la decision del Tribunal Superior de Seul a favor
del registro de la MTU y dictaminé que un trabajador extranjero que no tenga un permiso de
estancia puede constituir sindicatos o afiliarse a uno. El CLS acogio con satisfaccién la sentencia
del Tribunal Supremo y tomd nota con interés de algunos extractos del comunicado de prensa
de la Oficina de Relaciones Publicas del Tribunal Supremo, entre ellos que «no puede prohibirse
la fundacién de un sindicato o la afiliacion a un sindicato por el mero hecho de que la persona
que realice ese acto sea un trabajador extranjero que no dispone del estatuto de estancia
pertinente». El CLS tomd nota con satisfaccion de la indicacion del Gobierno de que, tras la
sentencia del Tribunal Supremo, el Ministerio de Empleo y Trabajo examiné el nuevo estatuto
presentado por la MTU y expidié un certificado de registro el 20 de agosto de 2015.

El 20 de abril de 2021, demostrando su compromiso con la promocién de la libertad de
asociacion y libertad sindical y la negociacion colectiva y la eliminacién del trabajo forzoso, la
Republica de Corea depositod la ratificacion de los Convenios nim. 87 y nim. 98, asi como del
Convenio sobre el trabajo forzoso, 1930 (nim. 29). Los tres Convenios entraran en vigor en la
Republica de Corea el 20 de abril de 2022.

Fuentes: CLS, Caso nim. 2620 (Republica de Corea), Informe nim. 374 e Informe ndim. 377, 2016; OIT 2021d.

66 CEACR, Observacién - Convenio nim. 98 - Guinea-Bissau, publicacién: 2022.
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» 5.2. Dialogo social, comités tripartitos
y hegociacion colectiva

Dado el bajo nivel de sindicacién en los sectores dominados por los trabajadores migrantes, como el
trabajo doméstico, la agriculturay las zonas francas de exportacién, la adopcion de medidas legislativas
e institucionales para promover la negociacién colectiva en estos sectores, ocupaciones y tipos de
trabajo —como la ampliacién de los acuerdos de negociacién colectiva— ha servido para proporcionar
proteccién en los términos y condiciones de empleo de los trabajadores migrantes y para ofrecer vias
de recurso en caso de incumplimiento de dichos convenios. La adopcién de estas medidas no solo debe
incluir al gobierno, sino que requiere la participacién positiva de los sindicatos y las organizaciones
de empleadores.

» EnItalia, se celebro a nivel nacional un convenio colectivo que regula todos los aspectos del
trabajo doméstico y cubre todas las relaciones de trabajo doméstico en las que el empleador
es miembro de una de las organizaciones de empleadores que forman parte del convenio
o ha firmado un contrato que hace referencia a él. El convenio colectivo nacional sobre las
relaciones de trabajo doméstico se renovd por Ultima vez en septiembre de 2020 (OIT 2022a,
parr. 1019, np.1901).

» EnIsrael, el Sindicato Nacional de Trabajadores Agricolas y la Histradut (Federacion General
del Trabajo) celebraron un convenio colectivo con la Asociacién de Agricultores aplicable a
todos los trabajadores (OIT 2022b, 49).

» En Nicaragua, en respuesta a las quejas relativas a los derechos FACB en las ZFE, el Gobierno
creé un comité laboral tripartito para dichas zonas con el fin de promover la negociacién
colectiva. Hasta junio de 2015, se habian firmado un total de 20 convenios colectivos que
abarcaban a unos 48 200 trabajadores de ZFE en todo el pais. En 2016, un nuevo reglamento
sobre las ZFE amplié explicitamente todas las protecciones laborales a todas las ZFE de
Nicaragua (OIT 2022b, 49).

> Al destacar el papel central de los interlocutores sociales para la aplicacién de los Convenios
ndms. 97 y nim. 143, la CEACR tom6 nota de la indicacién del Gobierno de Suecia de que
los sindicatos cumplian un papel importante en la promocién de la igualdad de derechos
y oportunidades y en la lucha contra la discriminacién de los trabajadores migrantes (OIT
2016b, parr. 133).

» El Gobierno de Panama informd de que la participacién de los interlocutores sociales en su
Comision de Migraciones Laborales era fundamental para el funcionamiento de la Comision
(OIT 2016b, parr. 133).
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En el sector del trabajo doméstico, se han encontrado procesos de consultas, comités tripartitos y
negociaciones colectivas eficaces que han servido para proteger a los trabajadores migrantes:

» En Bélgica, las distintas categorias de trabajadores domésticos estan protegidas por
convenios colectivos celebrados en el marco de comités paritarios especificos. Los
trabajadores alos que se hace referencia como «trabajadores domésticos» en la legislacién
laboral estan cubiertos por todos los convenios colectivos adoptados por la Comisién nim.
323. Los trabajadores domésticos empleados mediante el sistema de vales de servicio estan
cubiertos por los convenios colectivos celebrados en la Comisién Paritaria nim. 322.01,
mientras que los trabajadores que han sido empleados de manera principal o exclusiva
para realizar tareas de jardineria para los hogares estan cubiertos por la Comisién Paritaria
nam. 145. Todos los demas trabajadores domésticos estan cubiertos por los convenios
colectivos celebrados en la Comisién Paritaria nim. 337. El ambito de aplicacién material
de estos convenios colectivos es amplio e incluye, entre otros, los salarios, la seguridad
social, la formacién profesional y sindical, y el tiempo de trabajo. Las comisiones paritarias
también participan en el didlogo social tripartito y contribuyen a la prevencién y resolucién
de conflictos laborales (OIT 20223, parr. 1019 y np. 1895-1899).

» En Argentina, la Confederacion General del Trabajo de la Republica Argentina tuvo una
participacion activa, junto con otros sindicatos del sector, en las consultas que precedieron
a la adopcion del nuevo marco normativo para el trabajo doméstico y que dieron lugar al
primer proceso de negociacion colectiva en 2015, el cual se tradujo en un aumento de los
salarios. En 2018, se creé la Comision Nacional de Trabajo en Casas Particulares (CNTCP),
de caracter tripartito, que define las condiciones de trabajo y alojamiento en el sector
del trabajo doméstico y organiza programas de formacién para representantes de los
trabajadores y de los empleadores, entre otras funciones. En 2018, la CNTCP adopté una
resolucion que define los salarios por hora y mensuales para los trabajadores del sector
domeéstico, que aplica el principio de igualdad de remuneracién (OIT 20223, 415).

» En la Republica de Corea, de conformidad con el articulo 20 de la nueva Ley de Mejora
del Empleo de los Trabajadores Domésticos, las politicas relacionadas con los derechos e
intereses de los trabajadores domésticos deben ser sometidas a deliberacién por el Consejo
de Politica de Empleo, de caracter tripartito (OIT 2022a, 415).

()




74

» Derechos de los trabajadores migrantes a la libertad de asociacién y libertad sindical y a la negociacién colectiva

» 5.3. Acuerdos multilaterales y bilaterales

Los Convenios num. 97 y nim. 143 se basan en una expectativa de cooperacion entre Estados. En su
Estudio General sobre los instrumentos relativos a los trabajadores migrantes (OIT 2016b), la CEACR
encontrd una gran cantidad de acuerdos de cooperacién regionales y bilaterales relativos a la gobernanza
de la migracion laboral, algunos de los cuales se ocupan de manera especifica de los derechos de los
trabajadores migrantes (aunque pocos apoyan especificamente los derechos FACB - véase el recuadro 6
a continuacion). Entidades regionales, gobiernos, sindicatos, organizaciones de empleadores y otras
organizaciones, como la Federacion Internacional de Trabajadoras del Hogar (FITH), son partes en
estos acuerdos.

» El Programa FAIRWAY de la OIT, una iniciativa interregional para mejorar las condiciones
de la migracién laboral de Africa a los Estados Arabes y proteger a todos los trabajadores
migrantes vulnerables en los Estados Arabes, ha ayudado a la FITH a apoyar la organizacién
de los trabajadores domeésticos de Kuwait, y ha llevado a la creacién de la Asociacion de
Trabajadores Domeésticos Sandigan Kuwait (SKDWA) en la comunidad filipina de Kuwait
(OIT 2020a).

» Recuadro 6. Ejemplos de acuerdos bilaterales con referencias a normas internacionales
y nacionales de proteccién de los derechos de los trabajadores migrantes

» Memorando de Entendimiento entre Bangladesh y Jordania en el &mbito de la mano de
obra, 2012, articulo 3: «kxAmbas partes se comprometen a preservar los derechos de los
trabajadores y los empleadores mediante la legislacién y la ley en consonancia con las
normas y los tratados internacionales en la materia».

» Memorando de Entendimiento sobre la Asociacién para la Movilidad Laboral entre la
Republica de la India y el Reino de Dinamarca, 2009, articulo 4: «Salvo que se disponga de
lo contrario en el presente memorando de entendimiento, las personas especificadas en el
articulo 3 recibiran el mismo trato que los nacionales del Estado de Acogida en la aplicacion
de la legislacién laboral y de empleo pertinente de dicho Estado Contratante».

» Acuerdo de cooperacién bilateral en materia de migraciones laborales entre Italia y
Sri Lanka, 2011, Predmbulo: «<En cumplimiento de los principios de las disposiciones
internacionales relativas a los derechos de los migrantes y los derechos fundamentales
de los trabajadores.».

» Los acuerdos de Nueva Zelandia con las islas del Pacifico en el marco del plan de
Empleadores Estacionales Reconocidos (RSE, por sus siglas en inglés) constituyen un
ejemplo particularmente bueno: «Los trabajadores gozaran de la plena proteccion de la
legislacién neozelandesa sobre el empleo y el lugar de trabajo, y se aplicara en particular
la legislacion relativa a las condiciones seguras de trabajo y el pago del salario minimo. Los
trabajadores podran afiliarse a sindicatos de conformidad con esas leyes».

» El Acuerdo de Cooperacion Laboral entre Canada y la Republica de Honduras (2013)
establece que: «Cada Parte se asegurara de que su ley y practicas laborales contengan y
otorguen proteccion a los siguientes principios y derechos laborales internacionalmente
reconocidos, particularmente tomando en cuenta sus compromisos respecto a la
Declaracién de la OIT de 1998: (a) libertad de asociacién y el reconocimiento efectivo del
derecho a la negociacion colectiva».
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» 5.4, Actividades de los sindicatos para
la organizacion de los trabajadores migrantes
y la celebracidn de convenios

Con el fin de hacer frente a los obstaculos practicos a la organizacidn de los migrantes, los sindicatos han
emprendido diferentes iniciativas y adoptado estrategias innovadoras para establecer contacto con los
trabajadores migrantes, organizarlos y representarlos.

» En Bélgica, la seccién de Bruselas de la Confederacion de Sindicatos Cristianos (CSC) ha
creado una «unidad de migrantes» dedicada de manera especifica a organizar, apoyar y
asesorar a los trabajadores migrantes sobre sus derechos (Staunton 2020).

» El Congreso de Sindicatos de Malasia (MTUC) ha elaborado orientaciones y estrategias
para organizar a los trabajadores migrantes. Algunos afiliados al MTUC han introducido
estrategias para alentar a los trabajadores migrantes a afiliarse al sindicato, como la
exencion de las cuotas de afiliacion hasta la celebracién de un convenio colectivo, en
especial si los trabajadores han recibido advertencias o amenazas de despido por afiliarse
aun sindicato. En una empresa de fabricacién de productos electrénicos de Penang, donde
la mayoria de los empleados son migrantes, el MTUC ayudd a organizar a 500 trabajadores
para que se afiliaran al Sindicato de Electrénica (Marks y Olsen 2015).

» ElI MTUC, siguiendo los ejemplos de Hong Kong (China) y la Republica de Corea, también
se puso en contacto con un organizador del pais de origen de un importante grupo de
migrantes (Ford 2021, 114).

» En Hong Kong, China, las trabajadoras domésticas locales se unieron a las migrantes
filipinas, nepalies y tailandesas y formaron la Federacién de Sindicatos de Trabajadores
Domésticos Asiaticos (OIT 2022b).

» La Organizaciéon de Trabajadores de Mozambique - Central Sindical (OTM-CS) tomé
recientemente la decision, a nivel de federacién, de modificar sus estatutos durante su
préximo congreso para incluir disposiciones especificas relativas a la proteccién de los
derechos de los trabajadores migrantes y su organizacién en los sindicatos. Ademas, con
el fin de promover la participacién activa de los trabajadores migrantes en los procesos
de dialogo social, la OTM-CS ha introducido recientemente un proyecto dirigido a la
participacion activa de los trabajadores migrantes en la formacion sindical, el didlogo social
y la negociacién colectiva a nivel de la empresay de las sucursales (Chinguwo 2022, 23).

» El Congreso de Sindicatos de Zimbabwe (ZiCTU) ha desarrollado y adoptado politicas
especificas para integrar en sus actividades a grupos subrepresentados, entre ellos los
trabajadores migrantes. En el Congreso Electivo del ZiCTU celebrado en octubre de 2021,
los delegados adoptaron politicas internas sobre trabajadores migrantes y personas con
discapacidad, que los sindicatos afiliados deben implementar a nivel sectorial. En este
sentido, el Sindicato Nacional de la Industria de la Confeccién ya ha puesto en marcha
procesos internos para alinear su constitucion y sus actividades con las politicas del
ZiCTU, y asiincluir a las mujeres, los jovenes, los trabajadores migrantes y las personas
con discapacidad en la constitucién y establecer estructuras sindicales que representen
las voces de estos trabajadores en la toma de decisiones del sindicato (Chinguwo 2022, 27).

» Francia cuenta con algunas de las practicas de negociacién colectiva mas antiguas
relacionadas con los trabajadores domésticos. El sector del trabajo doméstico esta
cubierto por tres convenios. El primero (1999) cubre a los trabajadores asalariados privados
empleados por hogares individuales. El sequndo (2012), suscrito por seis sindicatos y dos
organizaciones de empleadores, cubre a los trabajadores domésticos colocados en hogares
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privados por intermediarios sin &nimo de lucro. El tercer convenio (2014), suscrito por tres
sindicatos y dos organizaciones de empleadores que representan a empresas privadas,
cubre a los trabajadores domésticos empleados en empresas privadas (Iniciativa Spotlight
2021b, 46-47).

» En Italia, la rama agricola de la Confederacién General Italiana del Trabajo (CGIL) adopté
una estrategia denominada «sindacato di strata», que significa «sindicato en la calle». Los
sindicalistas acuden a los lugares donde se sabe que se rednen los trabajadores migrantes
o donde se los contrata, para conocerlos, presentarles el sindicato e informarlos de sus
derechos laborales. Esta estrategia involucra el uso de tecnologia digital para ayudar a
localizar a los trabajadores migrantes y para comunicarse con ellos (Staunton 2020).

» En la Republica de Corea, la Confederacion de Sindicatos de Corea (KCTU) esta haciendo
frente al bajo nivel de afiliacion sindical entre trabajadores migrantes. La KCTU se esfuerza
por organizar a los trabajadores migrantes junto con otros trabajadores no organizados.
Para apoyar estos esfuerzos, se han traducido documentos de formacion e informacion
sindical a los idiomas de los trabajadores migrantes y se ha recurrido a su difusion por redes
sociales. Entre los resultados exitosos obtenidos se encuentran la afiliacién de trabajadores
migrantes indonesios al sindicato Sam-woo Jungmil de Daegu, luego de una huelga, y la
afiliacion de migrantes vietnamitas que trabajan en la construccion al sindicato del sector ya
existente. El Sindicato Coreano de Trabajadores Metalurgicos se ha asegurado de que (i) su
convenio colectivo se aplique a los trabajadores migrantes por igual, independientemente
de si estdn empleados de manera legal o ilegal; (ii) se reconozca la condicién de afiliacién
sindical de los trabajadores migrantes; y (iii) la empresa no discrimine por motivos de
nacionalidad o raza. La KCTU informé que se han suscrito un total de 16 convenios colectivos
sobre trabajadores migrantes, que incluyen asuntos de especial interés para dichos
trabajadores (OIT 2021g).

» El Consejo Sindical de la ASEAN (ATUC) aboga por el reconocimiento de la transferibilidad de
los derechos sindicales de negociacién colectiva de los trabajadores migrantes a fin de que
estos puedan autoorganizarse o constituir y afiliarse a sindicatos independientemente del
lugar donde se encuentren y de su situacion laboral. Este modelo se basa en el principio de
la autonomia sindical, y permitiria a los trabajadores migrantes tener derecho a conservar
su afiliacién sindical tanto en los paises de origen como en los de destino (ATUC 2020,
parrs. 10, 35-36).

En lo que respecta a la organizacién de los trabajadores indocumentados, los sindicatos llevan a cabo
diversas actividades de apoyo:

» En Bélgica, la seccién Bruselas-Halle-Vilvoorde de la CSC informé que el Consejo de
Trabajadores Migrantes e Indocumentados, con apoyo de los sindicatos, permite a
los migrantes indocumentados organizarse y luchar por sus derechos junto con otros
trabajadores.

» En Suecia, los sindicatos y las confederaciones LO y TCO han creado y gestionan el Centro
Sindical para Inmigrantes Indocumentados, donde, entre otras actividades, buscan
garantizar que todos los trabajadores migrantes, independientemente de su situacién, sean
reconocidos y remunerados de acuerdo con los convenios colectivos (CES 2017).

Los sindicatos de los paises de origen estan estableciendo contacto con los trabajadores migrantes para
proporcionarles informaciény apoyo y alentarlos a interactuar con los sindicatos de los paises de destino.
Ademas de firmar acuerdos de asociacion y participar en sesiones informativas sobre la contrataciényla
partida, los sindicatos de los paises de origen estan utilizando nuevos métodos y formatos para llegar a
ellos, como la representacion de obras de teatro en la television publicay el uso de plataformas de redes
sociales como Facebook. Como ya se ha sefialado en este informe, los trabajadores migrantes que han
tenido un contacto positivo con los sindicatos de su pais de origen tienen mas probabilidades de afiliarse
a los sindicatos de los paises de destino.
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» La Federacién de Sindicatos de Laos (LFTU) ha lanzado programas de radio y television y
ha utilizado periédicos de todo el pais para educar a los posibles trabajadores migrantes
laosianos sobre la migracién seguray sobre como seguir las normas de los paises de destino
para protegerse (Iniciativa Spotlight 2021a, 108).

» La Federacién de Trabajadores Libres (FFW) de Filipinas ha creado una sucursal en Qatar
(BMKQ), ya que sus estatutos permiten la afiliacién de personas que se encuentren fuera
del pais. La BMKQ colabora con los trabajadores migrantes de la construccién en Qatar para
ofrecerles seminarios de orientacién, formacién y asistencia juridica posteriormente a su
llegada (Iniciativa Spotlight 2021a, 113-114).

Los sindicatos estan creando Centros de Recursos para Trabajadores Migrantes (CRTM) y los estan
utilizando para apoyar el acercamiento a los trabajadores migrantes y su organizacion en los paises de
origen y de destino.

» La Confederacion de Sindicatos Indonesios para el Bienestar de los Trabajadores apoy6 con
éxito las campafias de los CRTM para atraer a los trabajadores migrantes a afiliarse a los
sindicatos, y también lleva a cabo actividades de acercamiento, contratacién y organizacion
de trabajadores migrantes (OIT 2021h).

Con el fin de intensificar sus esfuerzos orientados a su revitalizacion y transformacion, los sindicatos
estan replanteando sus formas de organizar y movilizar a los trabajadores. Por ejemplo, en una reunién
de 2022 de sindicatos africanos organizada por la Oficina de Actividades para los Trabajadores (ACTRAV)
de la OIT, se pidio a los sindicatos que:

» Amplien el alcance de sus actividades para tratar de captar nuevos miembros entre los
grupos vulnerables, como los trabajadores informales, los trabajadores de la economia
colaborativa (gig economy), los trabajadores jévenes, los trabajadores migrantes y los
trabajadores con discapacidad.

» Consideren la posiblidad de realizar un mapeo para identificar las distintas categorias de
trabajadores vulnerables y sus respectivas necesidades, a fin de comprender mejor cémo
organizarlos con eficacia y prestarles servicios a medida.

» Desarrolleny apliquen estrategias innovadoras para mantener y ampliar la representacion
sindical de los trabajadores en general y para prestar un servicio eficaz a los trabajadores
subrepresentados en particular, por ejemplo, mediante el uso de redes sociales,
asesoramiento en linea y prestacién de asistencia juridica (OIT 2022d, 10).

Los sindicatos estan desarrollando sus propias capacidades para mejorar la eficacia de sus actividades
de contacto y organizacién de los trabajadores y trabajadoras migrantes, mediante:

» Elaboraciéon de materiales y manuales de formacién, como el de la Iniciativa Spotlight
(2021a)% y la publicacién de 2008 de la OIT En busca de trabajo decente. Los derechos de
los trabajadores y trabajadoras migrantes: Un manual para sindicalistas. El manual de 2008
establece un enfoque de «cuatro pilares» para el papel de los sindicatos en la proteccién de
los trabajadores migrantes, consistente en: (i) promover una politica de migracién basada
en los derechos; (ii) forjar alianzas con sindicatos de los paises de origen y de destino; (iii)
llegar a los trabajadores migrantes; y (iv) educacién, formacién y promocién (OIT 2008a).

» Elaboracién de material de formacién y organizacion de sesiones de formacién sobre
el Convenio sobre las trabajadoras y los trabajadores domésticos, 2011 (nam. 189), y la
proteccion de los trabajadores domésticos.

67 Este manual, titulado Organizing Women Migrant Workers: Manual for Trade Unionists in ASEAN (Organizar a las trabajadoras
migrantes: Manual para sindicalistas de la ASEAN) fue elaborado en colaboracién con la ACTRAV de la OIT.
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» Desarrollo de estrategias para el trabajo en red mediante la firma de memorandos
de entendimiento (MdE) entre sindicatos de los paises de origen y de destino, asi como
MdE generales con organizaciones de trabajadores regionales y subregionales, con el fin
de abarcar a grupos mas amplios de trabajadores migrantes y lograr mayor visibilidad
e impacto en las acciones de defensa y proteccién relacionadas con las normas sobre
migracién laboral y la gobernanza de la migracién laboral.

» Recuadro 7. Orientaciones para la organizacion de los trabajadores domésticos

La FITH ha destacado que los métodos utilizados para organizar a los trabajadores domésticos
migrantes son, en esencia, los mismos que se utilizan para la organizacion sindical en general.
Sus aspectos principales son:

» Participar en grupos de mapeo y establecer puntos focales.
» Formar a un pequefio grupo como posibles miembros directivos.

» Proporcionar apoyo practico, incluidos contactos regulares, y facilitar el acceso a servicios
sociales o de cuidados.

» Organizar las actividades en un lugar seguro, como el local de un sindicato. Esto es
particularmente importante en el trabajo con trabajadores migrantes para reducir su
temor a sufrir acoso de funcionarios.

» Proporcionar asistencia en casos judiciales para facilitar el acceso a la justicia (aunque no
todos los paises ofrecen vias para este tipo de asistencia). Apoyarlos con la interpretaciény
ayudandolos a lidiar con los procedimientos juridicos, ya que muchos paises no garantizan
el servicio de traduccion.

» Apoyar una posicién unitaria en materia de derechos laborales para todos los trabajadores,
independientemente de su situacién migratoria. Estudiar las principales leyes y politicas
relacionadas con la migraciéon y cémo las politicas de inmigracién pueden socavar la
proteccion de los derechos laborales y/o las garantias constitucionales. Aunque los
sindicatos conocen bien cémo aplicar la legislacién laboral, para ayudar a los trabajadores
domeésticos migrantes deben crear también un acervo de conocimientos sobre politicas
de inmigracion. Seria util que los sindicatos colaboren con ONG especializadas en estos
temas. Los lideres de los trabajadores migrantes necesitan ayuda tanto de los sindicatos
como de las ONG. Los sindicatos tienen un poder politico fundamental para cambiar la
politica migratoria.

» Organizar actividades solidarias en las que los trabajadores domésticos migrantes puedan
reunirse para relacionarse y compartir historias, y utilizar formas creativas de compartir
informacion e historias, como por ejemplo representaciones teatrales. Ademas, permitir
que los trabajadores domésticos migrantes se retinan con miembros de sindicatos de otros
sectoresy compartan con ellos sus historias, lo cual también puede influir en los miembros
de los sindicatos que son a su vez empleadores de trabajadores domésticos.

» Defender ante los empleadores el valor del trabajo doméstico y de cuidados, y facilitar
debates sobre estos temas.

Fuente: Iniciativa Spotlight 2021, 137-138.
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» 5.5. Asociaciones y redes sindicales

En el Estudio General de 2016 de la CEACR, se destaco la importancia de la cooperacién entre
organizaciones de trabajadores. Algunas organizaciones de trabajadores indicaron que habian concluido
acuerdos con homélogas de otros paises para intercambiar informacién, defender los intereses de los
trabajadores migrantes o proporcionar a los migrantes informacién sobre la migracion regular (OIT
2016(b), parr. 158).

La ACTRAV de la OIT y la CSI elaboraron un acuerdo-tipo que puede utilizarse para apoyar el
establecimiento de acuerdos entre sindicatos en los paises de origen y de destino. El acuerdo-tipo
reafirma que la libertad de asociacion y libertad sindical es un principio fundamental y no negociable,
y que la participacion de los trabajadores migrantes en los sindicatos contribuye a su integracion en
los paises de destino. Los signatarios del acuerdo-tipo se comprometen a promover la ratificacion y el
respeto de los convenios de la OIT relativos a los trabajadores migrantes, y el acuerdo-tipo pone énfasis
en que la situacion de los trabajadores migrantes debe abordarse mediante los principios de solidaridad
sindical internacional, justicia social, igualdad de trato, igualdad de oportunidades e igualdad de género
(CSIy OIT 2008).

» Por ejemplo, en 2014 se logré un acuerdo binacional de trabajadores entre organizaciones
de trabajadores domésticos y confederaciones sindicales de Paraguay y Argentina con el fin
de promover el trabajo decente para los trabajadores domésticos migrantes paraguayos
en Argentina. Del mismo modo, en 2014 se acordd una declaracién y un plan de accién
conjuntos para promover el trabajo decente de los trabajadores domésticos migrantes
entre sindicatos y confederaciones de trabajadores domésticos de Lesotho, Zimbabwe y
Sudéfrica (OIT 2015d).

» El acuerdo laboral bilateral para los profesionales de la salud celebrado en 2013 entre
Filipinas y Alemania es otro ejemplo de buenas practicas. Aunque no es habitual que los
sindicatos participen en acuerdos laborales multilaterales y bilaterales entre gobiernos,
luego de negociar con los Gobiernos de Filipinas y Alemania, los sindicatos PSLink y Ver.di
de ambos paises fueron invitados a formar parte la Comision Mixta, encargada de adoptar
directrices, monitorear la implementacién, hacer propuestas para modificar el acuerdo
bilateral, y celebrar reuniones periédicas. La participacién de los sindicatos en el acuerdo
permitié que el personal de enfermeria filipino pudiera acceder a PSLink y Ver.di, y que estos
pudieran proporcionarles informacién y organizarlos (OIT 2020e, 7).

» Como consecuencia del Memorando de Entendimiento firmado entre el Congreso de
Sindicatos de Malasia (MTUC) y la Confederacién General de Sindicatos de Indonesia
(KSBSI), los casos de trabajadores migrantes indonesios en Malasia han podido ser tratados
por el MTUC. A través de una iniciativa de la KSBSI de divulgacién en redes sociales, los
trabajadores migrantes indonesios pudieron ponerse en contacto directamente con la
KSBSI a través de su pagina de Facebook. La KSBSI pudo entonces brindarles asistencia
y facilitar la comunicacién entre estos trabajadores y la MTUC, que les prest6 apoyo
poniéndose en contacto con el Departamento de Policia y el Departamento de Trabajo. La
mayoria de estos casos estaban referidos a denuncias por salarios impagos presentadas
por trabajadores domésticos contra empleadores privados (Iniciativa Spotlight 2021a, 109).

» En junio de 2022, se suscribié un MdE entre el Congreso del Trabajo de Nigeria (NLC) y la
Federacion General de Sindicatos de Bahrein (GFBTU) sobre el fomento de la contribucion
efectiva de los sindicatos a la defensa, la proteccion y la promocién de los derechos humanos
y laborales de los trabajadores migrantes, que incluye «[o]rganizar a los trabajadores
migrantes en sindicatos para darles una voz y representacion» (véase el recuadro 8). En
septiembre de 2022, la Unién General de Trabajadores de Céte d'Ivoire (UGTCI) y la Unidn
General Tunecina del Trabajo (UGTT) suscribieron el primer acuerdo de cooperacién
intraafricana, que alienta a los trabajadores de Cote d'Ivoire a organizarse y les permite
afiliarse ala UGTT.
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» El Consejo Sindical de la ASEAN (ATUC), el Consejo Regional de Sindicatos de Asia
Meridional (SARTUC) y la Confederacion Sindical Arabe (TUC) firmaron un MdE sindical
multirregional para fortalecer su colaboracién en la proteccion de los derechos laborales
de los trabajadores migrantes. Esto llevé al establecimiento de un CRTM conjunto en Aman,
Jordania, en 2019 con el apoyo de la Confederacién Sindical Internacional Asia-Pacifico.
EI CRTM utiliza graficos de video innovadores para llegar a los trabajadores migrantes y los
apoya en la presentacion de denuncias y la tramitacién de quejas.

» Recuadro 8. MdE entre el Congreso del Trabajo de Nigeria (NLC) y la Federacién General
de Sindicatos de Bahrein (GFBTU) sobre la promocién de la contribucion efectiva
de los sindicatos a la defensa, la proteccién y la promocién de los derechos humanos
y laborales de los trabajadores migrantes, junio de 2022

El MdE reconoce que las experiencias de vida y de trabajo de los trabajadores migrantes africanos
en Oriente Medio indican que sus derechos humanos y laborales han sido objeto de ataques
evitables durante la contratacion y en el mundo laboral. EI NLC y la GFBTU consideran que una
colaboracién bien organizada y coordinada entre ambas organizaciones puede contribuir de
manera significativa a reducir y, en ultima instancia, erradicar estos graves problemas. EI NLC
y la GFBTU entienden que sus culturas, sus idiomas y los contextos de sus relaciones laborales
son diferentes, pero ven estas diferencias no como obstaculos sino como oportunidades para el
aprendizaje mutuo como organizaciones de trabajadores comprometidas con la solidaridad de
la clase trabajadora.

Objetivos del MdE:

» Facilitar y mejorar el conocimiento de » Promover una colaboracién auténtica y
los diferentes antecedentes histéricos y pragmatica para la mejora de la migra-
culturales de las dos organizaciones para cioén laboral internacional sobre la base de
contribuir a fortalecer la solidaridad y las enfoques favorables a los derechos.
acciones de la clase trabajadora entre ) )
regiones. » Abrir espacios para una mayor colabora-

cién y establecer una relacién de trabajo

» Brindar el espacio y la oportunidad parala entre ambas organizaciones que sirva
colaboracién formal entre ambas organi- para promover otras causas comunes.

zaciones sindicales, para que trabajen en
conjunto y contribuyan de manera tan-
gibley positiva a la mejora de los derechos
humanos y laborales de los trabajadores
migrantes.

» Contribuir a poner fin a los abusos de
los derechos humanos y laborales de
los trabajadores migrantes, con especial
atencion en los trabajadores domésticos,
y contribuir a la promocién de la dignidad
humana y laboral de los trabajadores
migrantes.
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Recuadro 8 (cont.)

En virtud del MdE, el NLCy la GFBTU
acordaron emprender juntos los
siguientes esfuerzos e iniciativas:

1. Ser defensores y promotores de una con-
tratacién equitativa y ética que contribuya
a la reduccién y conduzca en dltima in-
stancia a la eliminacién de la explotacién
de los trabajadores migrantes en todo el
proceso de contratacion.

2. Apoyar y facilitar el acceso de los traba-
jadores migrantes a la justicia para que
busquen y obtengan reparaciones por las
violaciones a sus derechos que hubieran
sufrido en el curso de sus relaciones labo-
rales como trabajadores migrantes.

3. Proporcionar un apoyo activo, visible y
efectivo a los trabajadores migrantesy a
sus familias en sus esfuerzos de retorno
y reintegracién, de una manera justa y
humana.

4. Adoptar medidas para garantizar que los
trabajadores migrantes, en particular las
mujeres y los miembros de sus familias,
sobre todo nifias y nifios, no se vean atra-
pados ni involucrados en trabajo forzoso,
trabajo infantil y trata de personas.

5. Utilizar esta colaboracién para exponery
aumentar la visibilidad de los sindicatos
como actores no estatales serios y creibles
que pueden contribuir de manera tangible
a una cultura y practicas progresistas de
gobernanza de la migracién laboral.

y la negociacién colectiva de los trabajadores migrantes

Las acciones que el NLCy la GFBTU
acordaron emprender tanto de manera
individual como colectiva incluyen:

a. Desarrollar y desplegar campafias con-
juntas de sensibilizacién y educacién sobre
contratacion equitativa, dirigidas a los
trabajadores migrantes potenciales, a las
comunidades de migrantes, a las agencias
de contrataciony a los gobiernos.

b. Establecimiento por parte del NLC de
un comité de migrantes que incluya y
trabaje con los migrantes en propocionar
orientacion previa a la partida y formacion
educativa para migrantes en Nigeria.

c. Establecimiento por parte de la GFBTU
de un comité de migrantes que incluya y
trabaje con los migrantes en proporcionar
orientacién de recepcion y bienvenida
y formacién educativa a migrantes en
Bahrein.

d. Participar activamente en las fases de
desarrollo, suscripcién y monitoreo de los
ABML.

e. Organizar a los trabajadores migrantes
en sindicatos para darles una voz y repre-
sentacion y para apoyar la integracién de
los trabajadores migrantes de Nigeria en
Bahrein y apoyarlos durante su retornoy
reintegracion en Nigeria.

f. Que la GFBTU colabore en la prestacion,
cuando sea necesario y se solicite, de servi-
cios de apoyo como formacion en idiomas
y comunicacidn y asistencia consular y
juridica a los trabajadores migrantes, y que
ayude a garantizar que los empleadores se
hagan responsables de la repatriaciony la
asistencia para la reintegracion.

g. Emprender de manera conjunta campafas
de ratificacion para mejorar el conjunto
de normas laborales necesarias para la
proteccién de los derechos de los mi-
grantes. Ambas organizaciénes realizaran
esfuerzos para lograr la ratificacién de los
Convenios nim. 143, nim. 189 y nim. 190
€en sus respectivos paises.
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» Recuadro 9. Creacién de vinculos transnacionales: el caso de Utraven.Co
como un sindicato centrado en los migrantes

La Union de Trabajadores Venezolanos y Colombo-Venezolanos (Utraven.Co) nacié a partir de las
necesidades de trabajadores venezolanos y comenzo con la iniciativa de un movimiento sindical
en Colombia, creado por la CGT (Confederacion General de Trabajadores) en coordinacion con la
Unién Nacional de Trabajadores de Venezuela (UNETE). Utraven.Co surgio la compleja situacion
sociopolitica y la crisis humanitaria en la Republica Bolivariana de Venezuela, que ha provocado
una migracién masiva hacia Colombia. Los ciudadanos venezolanos han cruzado la frontera
en busca de condiciones basicas de vida y oportunidades de desarrollo personal y familiar,
cortando los vinculos laborales, profesionales, sociales y familiares que tenian en su pais de
origen. Colombia, por su cercania geografica, cultural e historica; su desarrollo econémico; y su
estructura democratica, se ha convertido en pais de destino para muchos venezolanos.

La filosofia organizacional de Utraven.Co corresponde a un sindicalismo alternativo con una
proyeccién de reinversién del 100 por ciento de las cuotas sindicales en servicios y beneficios
para sus afiliados. Estan comprometidos con el crecimiento y desarrollo de sus miembros y
ponen énfasis en un «sistema de servicio al afiliado» mediante el cual les proporcionan formacién
continua, tanto en areas técnicas como personales. Pueden afiliarse los trabajadores mayores
de 18 afios, independientemente de su situacion migratoria o laboral. También es posible
afiliarse a Utraven.Co como colaboradores, ya sean trabajadores, empresarios, emprendedores,
representantes de una organizacién o cualquier otra figura, independientemente de su pais
de origen, quienes pueden colaborar a través de sus recursos econémicos o contribuyendo al
trabajo conjunto.

Utraven.Co ha desempefiado un papel clave en la mejora de la situacién de los migrantes
venezolanos, ya que es el Unico sindicato en Colombia que opera en el punto donde se
entrecruzan la migracién laboral y el empleo. Utraven.Co actua en coordinaciéon con la CGT,
que ejerce como portavoz para la intervencion directa en diferentes érganos gubernamentales
nacionales y, si es necesario, convoca directamente a la organizacion para tratar los asuntos
pertinentes. En otras palabras, Utraven.Co es representada a través de la CGT. Mediante su labor
de incidencia politica, Utraven.Co ha tenido un papel fundamental en los esfuerzos nacionales
por establecer una estrategia de generacion de ingresos y también trabaja en cooperacién con
la Direccién para el Desarrollo y la Integracion Fronteriza. Asi, han conseguido unir mas a la
comunidad migrante venezolana y han contribuido a generar confianza.

Fuente: adaptado del proyecto de cooperacion técnica «Gobernabilidad de las migraciones mejorada en Colombia para
promover empleosy trabajo decente» de la OIT.

Los sindicatos también se asocian con otras organizaciones de la sociedad civil para la promocién de los
derechos FACB de los migrantes. Se trata de una estrategia de particular importancia en aquellos lugares
donde existen restricciones para que los migrantes constituyan sindicatos y se afilien a ellos.

» En Malasia, pais donde la ley prohibe a los trabajadores domésticos afiliarse a sindicatos,
un grupo de trabajadores migrantes —con el apoyo de la Federacién Internacional
de Trabajadores Domésticos (FITH) y el Congreso de Sindicatos de Malasia (MTUC)—
constituyeron la Asociacién de Trabajadores Domésticos Migrantes de Indonesia (PERTIMIG),
que celebro su primer congreso en 2021. La PERTIMIG se centra en la organizacién de los
trabajadores domésticos migrantes, desarrollo de capacidades, tramitacién y derivacion
de expedientes, y campafias de sensibilizacion. También contindan haciendo campafia en
favor del reconocimiento de los derechos de los trabajadores domésticos a la libertad de
asociacion y libertad sindical y a la negociacion colectiva (OIT 2021h).



» 5. Ejemplos de buenas préacticas para promover la libertad de asociacidn y libertad sindical 83
y la negociacién colectiva de los trabajadores migrantes

» Sindicatos como la ICM Asia y organizaciones no gubernamentales como el Foro de
Migrantes de Asia han suscrito acuerdos de cooperacion destinados a la proteccién de los
trabajadores migrantes. El Foro de Migrantes de Asia también ha suscrito un MdE con la
ICM, la UNI y la ISP Asia-Pacifico para promover los derechos de los migrantes en Asia'y
el Pacifico.

» Recuadro 10. Red por los derechos de los pescadores en Tailandia

La Red de Derechos de los Pescadores (FRN), con sede en Tailandia, fue creada en 2017 por
la Federacion Internacional de los Trabajadores del Transporte (ITF) y esta conformada por
mas de 2000 pescadores migrantes de diversas nacionalidades. Se constituy6 luego de
numerosas consultas directas con los pescadores cuando llegaban a puerto, que se facilitaron
a través de centros de organizacion establecidos en tres provincias diferentes. Con el fin de
generar confianza, ayudar a superar los temores y facilitar la comprension de los objetivos de
un sindicato y de la representacion, la FRN ha identificado a organizadores que son también
pescadores migrantes y personas independientes y valientes. Utilizaron sesiones en grupos
pequefios con los pescadores y mensajes de video y audio para superar las barreras de la
alfabetizacién y el idioma. De esas sesiones, se compil6 una agenda comun de temas.

La labor de la FRN ha impulsado la adopcién de medidas de respuesta a muchos asuntos que
preocupan a sus miembros, como el suministro de botiquines de primeros auxilios y formacion
para casos de emergencia, el cumplimiento de los plazos de pago de salarios y prestaciones, la
formacion previa a la partida en Myanmary la suscripcién de un acuerdo con Greenpeace y Thai
Union Group PLC sobre cuestiones laborales y sostenibilidad ambiental en la industria atunera.
Thai Union Group se ha comprometido a apoyar la libertad de asociacion y libertad sindical y el
derecho a la negociacion colectiva en sus propias instalaciones y a lo largo de toda su cadena
de suministro global (ILRF 2020, 30-33).

Con el apoyo y la orientacion de la ITF, los miembros de la FRN participaron en actividades de
divulgacién y organizacion, elaboraron una agenda comun de temas de apoyo, establecieron
alianzas con otras organizaciones, eligieron democraticamente a sus propios representantesy
redactaron su propia constitucién y sus propios estatutos.

'
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» 5.6. Constitucion de sindicatos
por trabajadores migrantes

En aquellos lugares donde no existen sindicatos a los que puedan afiliarse los trabajadores migrantes
y donde no existe cobertura de negociacion colectiva, hay ejemplos de trabajadores migrantes que se
organizan para fundar sindicatos con el fin de proteger sus derechos laborales y mejorar sus condiciones
de trabajo. Estas iniciativas suelen contar con el apoyo de sindicatos nacionales y mundiales, junto con
organizaciones de derechos humanos.

» En Indonesia, se cred el Sindicato de Trabajadores Migrantes Indonesios (SBMI) con el
objetivo de lograr el cumplimiento pleno de los derechos laborales de los trabajadores
migrantes indonesios. El SBMI promueve estratégicamente la organizacién de los
trabajadores migrantes indonesios en los paises de destino. Fue establecido por un grupo
de migrantes retornados, algunos de los cuales habian recibido apoyo del Sindicato de
Trabajadores Migrantes de Indonesia (IMWU) mientras trabajaban en el extranjero como
mano de obra migrante. Una de sus fundadoras indicé que, debido a su propia experiencia
migratoria, podia empatizar facilmente con los sentimientos y las necesidades de otras
mujeres migrantes y era consciente de la presencia frecuente de desigualdad y violencia
por motivos de género (Iniciativa Spotlight 2021a, 110). En la Republica de Corea, la KCTU
apoyo la creacién y el reconocimiento del Sindicato de Trabajadores Migrantes (MTU).

» En Colombia, la Central Unitaria de Trabajadores (CUT) apoy®¢ el desarrollo de un nuevo
sindicato afiliado, la Union de Trabajadores de Plataformas (UNIDAPP), para representar a
los trabajadores migrantes y locales de reparto de alimentos que trabajan para plataformas
en linea, muchos de los cuales proceden de la Republica Bolivariana de Venezuela.
La iniciativa fortalece el poder de los trabajadores migrantes al integrar las denuncias
de los trabajadores migrantes indocumentados con las de los trabajadores nacionales
(Connell 2020).

» En la industria pesquera de Taiwan, China, a principios de 2022 se reconocié de manera
oficial un segundo sindicato de pescadores migrantes, el KMFU. Con el fin de superar
algunos desafios normativos respecto a quién podia afiliarse al sindicato y qué ocupaciones
estaban reconocidas a efectos de la sindicacién, los trabajadores migrantes de Taiwan,
China, con la ayuda del primer sindicato de migrantes reconocido en la industria pesquera
—el YMFU—, perseveraron recolectando firmas y documentos hasta lograr su cometido.
Tras destacar las condiciones de riesgo y las practicas abusivas de la industria pesquera,
el presidente del KMFU atribuyé el éxito de la campafia de organizacion a la confianza en
la capacidad del sindicato y en su poder institucional para presionar a los empleadores y
a los intermediarios laborales para que cumplieran con la ley y apoyaran a los pescadores
migrantes (Kao 2022).

» En los Estados Unidos de América, Justice for Janitors (Justicia para los conserjes), un
movimiento que desde hace 20 afos se dedica a sindicar a los conserjes, en su mayoria
migrantes, ha dado lugar a la creacién de numerosos sindicatos de estos trabajadores mal
remunerados en todo el pais.
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» 5.7. Acceso a la justicia

Para garantizarles un acceso real y efectivo a la justicia, todos los migrantes deberian recibir informacion
sobre cémo acceder a los procedimientos de resolucion de quejas y conflictos, y se les deberian ofrecer
servicios de asistencia juridica gratuitos o asequibles, asi como servicios adecuados de traduccion de
idiomas (OIT 2017a, parr. 57). Los sindicatos pueden proporcionar a los migrantes la asistencia necesaria
para que conozcan y protejan sus derechos, presenten sus quejas y obtengan soluciones adecuadas,
como el pago de salarios atrasados o la reposicién. Hay muchos ejemplos de sindicatos que brindan
asistencia y representacion a los trabajadores migrantes en la busqueda de acceso a la justiciay en
la presentacion de quejas. En el anexo de este informe se ofrece informacién mas detallada sobre
estas acciones.

» En su Estudio General de 2016, la CEACR acogié con satisfaccion la informacién facilitada por
la CSI sobre el sindicato Ver.di de Alemania, que ofrece asesoramiento juridico y asistencia
a los trabajadores migrantes en situacion irregular.

» La Central Unitaria de Trabajadores de Colombia (CUT) ayudé a crear una plataforma
especializada en migracién para defender los derechos de los trabajadores migrantes.

» El departamento de relaciones laborales del MTUC ha proporcionado asistencia juridica
a trabajadores migrantes temporales en Malasia. Por ejemplo, presenté una demanda
por la igualdad de trato de los migrantes y los nacionales en relacién con los salarios y las
condiciones de trabajo.

» Muchos de los CRTM gestionados por sindicatos brindan asistencia en la presentacion de
denuncias y la tramitacién de las quejas de trabajadores migrantes.

En lo que respecta a las barreras lingUisticas y culturales, en algunos paises existe la obligacién juridica de
informar a determinadas categorias de trabajadores, como los migrantes, sobre sus derechos laborales
en una lengua que entiendan.

» Francia, por ejemplo, ha establecido esta obligacion mediante el Decreto N.° 2011-1693, de
30 de noviembre de 2011, sobre la proteccion de los derechos sociales y financieros de los
migrantes en situacion irregular y la supresién del trabajo ilegal (OIT 2014a).

» En Argentina, se han creado cuatro centros de orientacién para proporcionar a los migrantes
informacion sobre sus derechos y asistencia juridica, incluida asistencia para la prevencién
de la violencia institucional y de género, y brindarles formacién para facilitar su insercién
en el mercado laboral (CDH ONU 2021).

Los trabajadores migrantes deben tener la capacidad de elegir ser representados —por ejemplo, por
sindicatos— en su busqueda de acceso a la justicia y en procedimientos de resolucién de conflictos.
En algunos paises, la ley concede especificamente a los migrantes el derecho a ser representados
por sindicatos.

» En Trinidad y Tabago, el Sindicato Nacional de Empleados Domésticos (NUDE) esta
registrado como sindicato y, como tal, puede representar a los trabajadores domésticos y
a otros trabajadores, incluidos los migrantes, en la tramitacion de sus reclamaciones en los
foros de resolucién de conflictos, incluido el Tribunal Laboral.

» Los sindicatos belgas FGTB, CBSLB y CSC se refirieron a la representacién sindical en un
caso ante el Tribunal de Apelacion de Bruselas, que condend a una agencia de empleo a
pagar dafios y perjuicios por discriminacion en el proceso de contratacion de migrantes
(OIT 2016b, parr. 490).
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» 5.8. Iniciativas dirigidas a las trabajadoras migrantes

Las mujeres migrantes pueden beneficiarse de contar con una voz colectiva que aborde sus problemas
individuales. Los sindicatos pueden brindarles apoyo y asistencia para promover una migracién segura,
ordenaday regular; mejorar sus condiciones de trabajo; abordar las diferencias salariales entre hombres
y mujeres y la violencia y el acoso; y buscar soluciones y reparaciones. También se estdn tomando
medidas de apoyo a las estrategias sindicales para la organizacién de las mujeres migrantes.

» Se ha elaborado material de formacién y se han impartido sesiones de formacion sobre
cuestiones de género y temas de especial interés para las mujeres migrantes. Por ejemplo, la
colaboracion entre ACTRAV de la OITy ONU Mujeres en el marco de la Iniciativa Spotlight de
la UE y las Naciones Unidas produjo el manual sindical Organizing Women Migrant Workers:
Manual for Trade Unionists in ASEAN (Organizar a las trabajadoras migrantes: Manual para
sindicalistas de la ASEAN) (Iniciativa Spotlight 2021a). Este manual destaca las estrategias
para organizar a las trabajadoras migrantes en la economia informal, incluidos los sectores
del trabajo doméstico, el entretenimiento, los servicios y la fabricacion casera. El manual
proporciona herramientas a los sindicatos de la Asociacién de Naciones del Sudeste Asiatico
(ASEAN) y de otros paises para avanzar hacia una mejor proteccion de los derechos de las
trabajadoras migrantes.

» La Federacion Internacional de Trabajadoras del Hogar (FITH), a menudo en coordinacion
con los sindicatos nacionales, brinda asistencia a las trabajadoras del hogar en los paises
de destino mediante servicios de apoyo, formacién y asesoramiento. Reconociendo la
gravedad de la violencia y el acoso por motivos de género, la FITH ha elaborado un manual
de formacion para ayudar a las trabajadoras migrantes a afrontar y remediar situaciones
de violencia y acoso en el trabajo doméstico (FITH, de préxima publicacién).

» En Malasia, las actividades de los CRTM respaldados por el MTUC incluyen la identificacion
de las trabajadoras migrantes para crear redes y organizar grupos de iguales con el fin de
organizar posteriormente a las trabajadoras en sindicatos, y mapear las zonas y los lugares
objetivo para la labor de organizacién. Los CRTM respaldados por el MTUC también realizan
talleres sobre la organizacién de trabajadores migrantes y el aumento de su participacién
en actividades sindicales (Iniciativa Spotlight 2021a, 112; OIT 2021g).

» La KSBSI de Indonesia forma a las mujeres para que participen en la negociacion colectiva
a fin de garantizar que los temas y prioridades en materia de género se incluyan en los
convenios colectivos (Iniciativa Spotlight 2021a, 121).

» En Camboya, la Confederacién del Trabajo de Camboya (CLC) apoya y realiza consultas a la
Red de Mujeres Migrantes, un grupo de mujeres migrantes retornadas que proporciona
informacién a otras trabajadoras y comparte con ellas su experiencia sobre la migracién
seguray la proteccion de los derechos laborales.

» La CSI proporciona informes exhaustivos sobre politicas y material promocional para
abordar los problemas de las trabajadoras y promover la representacion de la mujer en los
sindicatos. La campafia de la CSI «jCuenta con nosotras!» promueve sindicatos inclusivos y la
organizacién de las no organizadas. La campafia esta dirigida a las trabajadoras migrantes;
a las trabajadoras de la economia informal; a las trabajadoras de la economia colaborativa;
a las trabajadoras en empleos precarios, temporales u obtenidos a través de agencias; y a
aquellas en cualquier otra forma de trabajo en la que las trabajadoras se vean privadas de
sus derechos y protecciones®s.

68 Para mas informacioén, véase: https://www.ituc-csi.org/count-us-in.
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Este informe ha llamado la atencidn sobre una serie de obstaculos juridicos y practicos que impiden a
los trabajadores migrantes el disfrute pleno del derecho a la libertad de asociacion y libertad sindical y el
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva. Ha sefialado brechas en la legislacion y
en la practica, y ha proporcionado ejemplos para cerrar esas brechas. Ha presentado una vision general
del marco juridico internacional que ofrece proteccién de los derechos FACB a todas las personas,
incluidos todos los trabajadores migrantes, independientemente de su situacién, y ha mostrado cémo
los organismos de control internacionales, en particular los de la OIT, han evaluado el cumplimiento de
los convenios internacionales pertinentes. Este Ultimo capitulo presenta algunas observaciones finales
sobre las lecciones aprendidas y sugiere medidas que pueden adoptar los gobiernos y los interlocutores
sociales para promover los derechos FACB de los trabajadores migrantes. Ademas, en el anexo que sigue
a este capitulo, a partir del material anterior, se presenta un analisis exhaustivo de las respuestas a una
reciente encuesta de la OIT a las confederaciones nacionales de sindicatos sobre sus opiniones, acciones
y experiencias en la interacccion con los trabajadores migrantes.

Aunque este informe se centra exclusivamente en los obstaculos juridicos y practicos que impiden a los
trabajadores migrantes disfrutar y ejercer sus derechos FACB en el mundo del trabajo, reconoce que
la consecucién y el uso de estos derechos no ocurren en el vacio. La adopcién de politicas y practicas
migratorias justas que incorporen la proteccién de los derechos humanos de los trabajadores migrantes
y sus familias en todos los ambitos de la vida politica, civil, econémica, social y cultural es fundamental
para preparar el terreno y fortalecer la proteccién de los derechos FACB en el mundo del trabajo. Los
flujos migratorios, las leyes y las politicas influyen en la capacidad de los migrantes para integrarse y
acceder a sus derechos en los paises de destino.

Hay también muchos factores que repercuten en las interacciones entre los sindicatos y los trabajadores
migrantes. Dependiendo del contexto juridico, politico, econédmico, social y cultural del pais; del sistema
derelaciones laborales; de la situacion del mercado de trabajo; y del poder, tamafio, funcionesy recursos
de los sindicatos, estos despliegan diferentes estrategias y acciones para prestar servicios, organizar
y representar a los trabajadores migrantes. La adopcion de estrategias innovadoras de acercamiento
para organizar a los trabajadores migrantes y aumentar su afiliacién sindical puede contribuir a la
revitalizacién de los sindicatos y ampliar su alcance a sectores, ocupaciones y modalidades de trabajo
tradicionalmente no sindicados. El marco juridico internacional —en especial las normas internacionales
del trabajo— establece claramente el derecho de todos los trabajadores migrantes a organizarse, a crear
los sindicatos que estimen convenientes y a afiliarse a ellos, y a participar libremente en la negociacién
colectiva. Aunque los sindicatos tienen derecho a establecer sus propias normas, estas no deben servir
para limitar innecesariamente la participacion de los trabajadores migrantes en actividades sindicales o
en el desempefio de cargos sindicales.

A pesar de la claridad de la legislacion internacional, del creciente (aunque insuficiente) nimero de
ratificaciones de convenios pertinentes y de las observaciones de los sistemas de control internacionales,
existen demasiadas restricciones juridicas a nivel nacional que interfieren en el disfrute de los derechos
FACB por parte de los trabajadores migrantes y demasiados pocos casos en los que se hayan eliminado
de manera satisfactoria dichas restricciones. Aunque no se dispone de un estudio exhaustivo sobre la
legislacién nacional, del examen general de los informes gubernamentales y de los comentarios de los
6rganos de control, se desprende que los problemas mas importantes son los siguientes:

» restricciones a los extranjeros para establecer sindicatos u organizaciones de
trabajadores;

» uso de permisos de trabajo para limitar los derechos de los trabajadores migrantes; y

» restricciones a los trabajadores indocumentados para el disfrute de cualquier
derecho FACB.

La eliminacién en varios paises de las restricciones a la afiliacién de extranjeros documentados a
sindicatos y a su participacion en actividades sindicales parece ser el avance mas positivo. Muchos
paises han puesto en marcha reformas legislativas de sus cédigos del trabajo, leyes de empleo,
leyes de relaciones laborales y otra legislacién pertinente. Dentro de estos procesos de reforma, es
necesario prestar mayor atencién a la eliminacion de las restricciones y prohibiciones que impiden a los
trabajadores migrantes, incluidos los indocumentados, disfrutar de sus derechos FACB, y a establecer
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de manera explicita sus derechos a constituir los sindicatos y organizaciones de trabajadores que
estimen convenientes y a afiliarse a ellos. La elaboracién de un compendio de legislacién y practicas
nacionales permitiria monitorear los avances en la concesién y garantia de los derechos FACB de los
trabajadores migrantes.

Al promovery utilizar el derecho internacional para proteger los derechos de los trabajadores migrantes,
los actores y organizaciones involucrados en la elaboracién de las politicas migratorias y en la defensa
de los derechos e intereses de los migrantes, deben reconocer la importancia de los sindicatos y sus
funciones. También deben reconocer la importancia de utilizar el principio de la OIT relativo a la libertad
de asociacion y libertad sindical establecido en la Constitucién de la OIT y en los Convenios nim. 87 y
num. 98 como piedra angular para la protecciéon y promocion del disfrute de los derechos FACB por
parte de los trabajadores migrantes. Ademas, deben tenerse debidamente en cuenta otros convenios
laborales internacionales sobre trabajadores migrantes y grupos especificos de trabajadores, tal como se
expone en el capitulo 3. Al ejercer su derecho a la libertad de asociacion y libertad sindical, los migrantes
son empoderados para exigir otros derechos y superar de manera conjunta los retos que enfrentan en
el mercado laboral y en lo que respecta a sus condiciones de trabajo. La solidaridad de los trabajadores
permite equilibrar las relaciones de poder entre empleadores y trabajadores. Garantizar el derecho de
los migrantes a constituir sindicatos protege su capacidad de actuar en su propio interés y les permite
reforzar la idea de que hacen una contribucion positiva a su lugar de trabajo, su comunidad y su pais de
origeny de residencia.

» El Centro de Solidaridad y Civicus consideran que los resultados de sus encuestas
e investigaciones constituyen

Un llamado urgente a la accién para los sindicatos y otros miembros de la sociedad civil que
abogan por las libertades ciudadanas en sus paises. Los trabajadores migrantes y los refugiados
quieren participar en la sociedad. Quieren tener voz y voto en las politicas que afectan a sus
comunidadesy lugares de trabajo. Llegan a sus paises de destino o de acogida con competencias
y experiencia en la defensa de sus libertades ciudadanas fundamentales. Los sindicatos y otras
OSC deben aprovechar esta oportunidad para ayudar a los trabajadores migrantes y refugiados
a organizarse, aprender de sus experiencias y trabajar juntos para impulsar un mejor espacio
para la sociedad civil en los paises de destino.

Fuente: Centro de Solidaridad y Civicus 2019, 9.

Los sindicatos desempefian un papel esencial en fortalecer la voz de los trabajadores migrantes, y
no contar con ellos hace a estos trabajadores mas susceptibles a la explotacién. Los sindicatos han
demostrado que pueden mejorar la proteccion de los trabajadores migrantes:

» participando en procesos de reforma legislativa y desarrollo de politicas migratorias;

» participando en acuerdos de cooperacién bilaterales y regionales entre sindicatos en
los paises de origen y de destino;

» organizando a los trabajadores migrantes;
» proporcionando servicios de apoyo;
» facilitando la tramitacion de quejas; y

» negociando y concluyendo convenios colectivos que representen los intereses
de los migrantes.

La mayoria de las federaciones sindicales que respondieron a la Encuesta Sindical de la OIT (TUS
2021) (véase el anexo) informaron que abordan de alguna manera los problemas de los trabajadores
migrantes. Dependiendo del contexto juridico, politico, econémico, social y cultural del pais; del contexto
del sistema de relaciones laborales; y de sus propios recursos, los sindicatos informaron que utilizaban
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diferentes estrategias y acciones, y la mayoria empleaba multiples estrategias para relacionarse con los
trabajadores migrantes. La mayoria de las respuestas de los sindicatos describieron resultados exitosos
relacionados con la organizacién de campafias de sensibilizacién, el trabajo en red, la capacidad de
ayudar a los migrantes en periodos de crisis, el dialogo con los empleadores y la creacion de programas
de formacién. Algunos destacaron la importancia de dirigirse a las mujeres migrantes. Sin embargo,
otros encuestados mencionaron que sus sindicatos no habian experimentado ningun resultado exitoso,
lo que indica la necesidad de desarrollar la capacidad de los sindicatos para establecer conexiones
significativas con los trabajadores migrantes.

La Encuesta Sindical de la OIT 2021 (TUS 2021) mostré que los principales obstaculos que los represen-
tantes sindicales perciben como impedimentos a su capacidad para apoyar a los trabajadores migrantes
son:

» restricciones juridicas a la participacion de los migrantes en sindicatos;
» reticencia o temor de los migrantes a interactuar con los sindicatos;

» cuestionesy dinamicas de género;

» un sentimiento politico antisindical; y

» la naturaleza del trabajo que realizan los trabajadores migrantes (estacional, temporal,
informal).

Sin embargo, cuando los trabajadores migrantes trabajan en empleos normales en los que se cuenta
con sindicatos y no existen restricciones juridicas, los sindicatos afirman que incluyen y representan a los
trabajadores migrantes en igualdad de condiciones que a los trabajadores nacionales. No hay indicios de
campafias de organizacion centradas en los migrantes. En los casos en los que existen barreras juridicas,
los sindicatos indican que utilizan el trabajo en red con otras organizaciones que no tienen restricciones
como estrategia para apoyar a los trabajadores migrantes. En muchas partes del mundo, el tamafio, el
podery las funciones de los sindicatos estan cambiando. Muchos sectores en los que hay un predominio
de los trabajadores migrantes, como el cuidado de personas y el trabajo doméstico, se encuentran en
expansion, lo que representa tanto retos como oportunidades para los sindicatos.

Incluso cuando no existen restricciones juridicas, los trabajadores migrantes suelen enfrentarse en la
practica a otros obstaculos para organizarse y afiliarse a sindicatos, tales como:

» largas jornadas de trabajo;

» falta de dias libres;

» lugares de trabajo aislados;

» barreras lingUisticas;

» conocimiento limitado de sus derechos;

» miedo a represalias de los empleadores en contra de los sindicatos; y
» reticencia general a formar parte de organizaciones de trabajadores.

Muchos también temen perder su empleo o enfrentarse a sanciones de las autoridades locales. En gran
medida, las perspectivas de los sindicatos y de los trabajadores migrantes coinciden y se superponen en
lo que respecta a los obstaculos practicos y juridicos que impiden a los trabajadores migrantes ejercer sus
derechos FACB. El desafortunado resultado de todo ello es que el porcentaje de trabajadores migrantes
afiliados a sindicatos es muy pequefio.

Para promover y proteger plenamente los derechos FACB de los migrantes, es necesario abordar los
numerosos obstaculos juridicos y practicos expuestos en este informe mediante el fortalecimiento de
los derechos de los trabajadores migrantes en el marco de politicas migratorias justas, el fortalecimiento
de los sindicatos y la ampliacion de los derechos laborales fundamentales para todos los trabajadores en
todos los sectores y tipos de relaciones laborales. En otras palabras, se requiere de un enfoque integral y
coherente hacia las politicas de migracion, empleo y relaciones laborales, de conformidad con el marco
internacional de derechos humanos.
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» 6.1. Sugerencias para avanzar

Teniendo en cuenta las normas internacionales y los comentarios de los 6rganos de control, las
experiencias mencionadas por los sindicatos en la Encuesta Sindical de 2021, los aportes de las oficinas
de la OIT de todo el mundo y la investigacion y la literatura secundarias existentes, se han identificado
algunas medidas sugeridas para los gobiernos, los sindicatos y los empleadores y sus organizaciones,
basadas en lecciones clave, para fortalecer el disfrute y el ejercicio de los derechos FACB por parte de los
trabajadores migrantes.

¢Qué pueden hacer los gobiernos?

Crear un entorno propicio para que los trabajadores migrantes
ejerzan los derechos FACB

» Mediante un dialogo social eficaz, que incluya consultas con los interlocutores sociales,
la creacion y el mantenimiento de un entorno propicio para el apoyo y la proteccién de
la libertad de asociacion y libertad sindical de las organizaciones de trabajadores y
empresarios y el reconocimiento efectivo de su derecho a la negociacién colectiva. Para
lograr esto, se requiere de estructuras eficaces para el didlogo social.

» Ratificar e implementar el Convenio de la OIT relativo a la libertad sindical y la proteccién
del derecho de sindicacién, 1948 (nim. 87), y el Convenio de la OIT sobre el derecho de
sindicacién y de negociacién colectiva, 1949 (nim. 98).

» Ratificar y aplicar efectivamente en la legislacién y en la practica los convenios sobre
trabajadores migrantes, incluidos el Convenio de las Naciones Unidas sobre la proteccién
de los derechos de todos los trabajadores migratorios y de sus familiares; el Convenio
de la OIT sobre los trabajadores migrantes (revisado), 1949 (nim. 97); y el Convenio de la
OIT sobre los trabajadores migrantes (disposiciones complementarias), 1975 (num. 143),
asi como los Convenios que abordan categorias especificas de trabajadores, incluido el
Convenio sobre las trabajadoras y los trabajadores domésticos, 2011 (nim. 189); el Convenio
sobre las plantaciones, 1958 (nim. 110); y el Convenio sobre el personal de enfermeria,
1977 (num. 149). En consulta con los interlocutores sociales, crear y mantener un entorno
propicio para la proteccion de los trabajadores migrantes de conformidad con el Derecho
Internacional de los Derechos Humanos y otras normas internacionales del trabajo
pertinentes.

» Garantizar la coherencia entre la legislacién/politicas en materia de migraciony la legislacion
laboral y, en caso de conflicto entre la legislacién en materia de inmigracion y la legislacién
laboral, garantizar que los derechos fundamentales de los trabajadores migrantes no se
vean comprometidos ni restringidos.

» Evaluar y difundir publicamente informacion sobre la contribucién econdmica, social y
cultural de la migracion laboral y los trabajadores migrantes al pais.

Eliminar los obstaculos juridicos para el acceso de los trabajadores
migrantes a los derechos FACB

» Eliminar cualquier restriccién en las leyes, politicas o acuerdos a todos los trabajadores
migrantes con respecto a la organizacion, afiliacién o participacion en sindicatos.

» Reconocer de manera explicita en la legislacién y promover en la practica que los
trabajadores migrantes, independientemente de su situacién, tienen derecho a disfrutar de
la libertad de asociaciony libertad sindical y el derecho a la negociacién colectiva mediante
la representacion sindical.
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» Ampliar la proteccién laboral en las leyes nacionales a los sectores y tipos de modalidades
de trabajo en los que predominan los trabajadores migrantes, como el trabajo doméstico,
la agricultura, la pesca, las ZFE y la economia informal, asi como al trabajo temporal y
estacional, para garantizar la igualdad de proteccién ante la ley.

» Garantizar que los visados o permisos de trabajo de los migrantes se expidan sin
restricciones efectivas al derecho de los trabajadores migrantes a la libertad de asociacién
y libertad sindical y a la negociacién colectiva, incluido el derecho a constituir sindicatos y
afiliarse a ellos.

» Garantizar que los visados o permisos de residencia de los migrantes no estén vinculados a
empleadores individuales y que la autorizacion de un migrante para permanecer en el pais
de destino no esté atada a la buena voluntad de su empleador.

» Endurecer las prohibiciones de discriminacién antisindical o de que los empleadores ejerzan
presion sobre cualquier trabajador —y en particular los trabajadores migrantes— para
que no se afilie a un sindicato, incluido el endurecimiento de las sanciones juridicas para
garantizar soluciones adecuadas y sanciones disuasorias eficaces en caso de violacién de
la libertad de asociacién y libertad sindical.

Permitir la constitucion de sindicatos independientes
de trabajadores migrantes

» Garantizar que se permita y facilite la constitucién de sindicatos independientes de
trabajadores migrantes, incluido el proceso de registro.

Permitir la negociacién colectiva y la celebracion de convenios

» Facilitar la ampliacién de los convenios colectivos y otras medidas de proteccién para dar
cobertura a los trabajadores no sindicados.

» Considerar la adopcion de normas especificas para los mecanismos de convenios colectivos
en sectores mayoritariamente no sindicados dominados por trabajadores migrantes, como
el trabajo doméstico.

» Elaborar modelos de contratos individuales de trabajo que contengan cladusulas que hagan
referencia a los convenios colectivos vigentes, las cartas nacionales u otros medios de
cobertura universal, incluidas las leyes® .

Promover el didlogo social y los mecanismos tripartitos

» Establecer y poner en operacién mecanismos institucionalizados de didlogo social sobre
migracién, empleoy proteccién laboral de los trabajadores migrantes que involucren a los
ministerios responsables del trabajo y otras partes pertinentes del gobierno, con la plena
participacién de las organizaciones de empleadores y de trabajadores.

Garantizar la gobernanza y el acceso a la justicia para la proteccion
de los derechos FACB de los trabajadores migrantes

» Promover la aplicacion de los convenios sobre inspeccion del trabajo y fortalecer la
inspeccién del trabajo para que realice inspecciones de los lugares en los que se emplea

69 Véase OIT, Garantizar un trabajo decente para el personal de enfermeria y los trabajadores domésticos, actores clave de la economia
del cuidado de personas, ILC.110/111/(B) (2022), parr. 1021. Véase también la Recomendacién sobre los contratos colectivos, 1951
(ndm. 91), parr. 5.
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habitualmente a trabajadores migrantes a fin de garantizar el cumplimiento de las
disposiciones legales relativas a los derechos FACB, asi como de otros derechos laborales.

» Formar alas inspecciones de trabajo sobre los derechos FACB de los trabajadores migrantes
y sobre su deber primordial de proteger a los trabajadores migrantes, independientemente
de su situacién, mientras realizan su trabajo.

» Garantizar que los trabajadores migrantes tengan acceso a 6rganos eficaces de resolucion
de conflictos administrativos o judiciales para abordar cualquier queja o violacién del
derecho de los migrantes a la libertad de asociacién y libertad sindical, independientemente
de su situacién migratoria.

» Formar a los funcionarios administrativos y encargados de hacer cumplir la ley para que
respeten el derecho de los migrantes, incluidos los que se encuentran en situacién irregular,
alalibertad de asociacién y libertad sindical.

» Establecer y aplicar sanciones contra los empleadores o cualquier otro actor privado o
publico que tome represalias o participe en amenazas, intimidacién, acoso o uso de la
violencia contra los trabajadores migrantes que ejerzan su derecho a organizar sindicatos
o a afiliarse a uno.

» Garantizar en los paises de origen, antes de la partida, y en los paises de destino, que los
trabajadores migrantes y los refugiados tengan acceso a informaciéon completa, precisa'y
clara, en idiomas que puedan entender, sobre todos sus derechos laborales y de empleo,
incluidos los derechos FACB, tal y como se establece en la legislacién y en las normas
nacionales e internacionales. Dicha informacién debe facilitarles la comprension de los
derechos FACB e incluir referencias sobre los sindicatos y su informacién de contacto.

Lucha contra la discriminacion y la xenofobia

» Garantizar que los trabajadores migrantes estén protegidos en su condicién de
trabajadores, independientemente de su raza, color, religion, origen étnico, nacionalidad,
género y cualquier otra cualificacion, incluidos motivos de discriminacion interseccional
como discapacidad, identidad de género, estado de salud, etc.

» Promover una amplia campafia de sensibilizacion publica, en colaboracion con los
interlocutores sociales y las organizaciones de la sociedad civil, para enviar un mensaje
firme de que no se toleraran los discursos de odio, el racismo y la xenofobia contra los
trabajadores migrantes y los refugiados.

» Evaluary abordar los efectos diferenciados y discriminatorios de la legislacién, las politicas
y los programas sobre los distintos grupos de hombres y mujeres migrantes con el fin
de empoderar a las mujeres migrantes para que comprendan, accedan a y ejerzan sus
derechos FACB para mejorar sus términos y condiciones de trabajo.

Recopilar informacién

» Mejorar la recopilacién de estadisticas e informacién sobre los derechos FACB de los
trabajadores migrantes, para incluir el nUmero de migrantes afiliados a sindicatos, el
numero de trabajadores migrantes cubiertos por las disposiciones sobre negociacién
colectiva y el nimero de sindicatos registrados.

» Monitorear con regularidad el ejercicio de los derechos sindicales de los trabajadores
migrantes.
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Acuerdos bilaterales y multilaterales sobre migracién laboral

» Incluir alos interlocutores sociales de los procesos de didlogo social en el disefio, desarrollo,
implementacién, evaluacién y monitoreo de los acuerdos bilaterales y multilaterales sobre
migracién laboral.

» Asegurar la conformidad de los acuerdos bilaterales y multilaterales sobre migracion
laboral con las normas internacionales relativas a los derechos humanos y laborales de los
trabajadores migrantes. En muchos sentidos, esto esta vinculado a la ratificacién de los
convenios internacionales pertinentes por todos los Estados Partes del acuerdo (véase Red
de las Naciones Unidas sobre Migracién, Guidance on Bilateral Labour Migration Agreements
[Orientaciones sobre acuerdos bilaterales de migracién laboral], 2022).

» Incluir disposiciones explicitas en los ABML sobre la proteccion de los derechos FACB de los
trabajadores migrantes cubiertos por los acuerdos. Nétese, sin embargo, que la referencia
alas normas internacionales del trabajo y la inclusion de los derechos FACB en los ABML no
constituyen un sustituto adecuado de la adopcion de leyes que protejan los derechos FACB
tanto en el pais de origen como en el de destino.

» Incluir en los ABML cldusulas de no discriminacién, procedimientos concretos de reclamacion
y resoluciéon de conflictos, mecanismos de reparacion y modelos de contratos de trabajo
que presten atencién explicita a las cuestiones de género. Ademas, impartir formacion
sobre sensibilidad en materia de género al personal que participa en la implementacién
de los acuerdos.

¢Qué pueden hacer los interlocutores sociales?

Los sindicatos internacionales y nacionales y las organizaciones de empleadores deberian considerar
la posibilidad de presentar a la CEACR y al CLS mas observaciones sobre la aplicacion de los Convenios
ndm. 87 y nim. 98 y otros Convenios pertinentes con respecto a los derechos FACB de los trabajadores
migrantes, tanto en la legislacién como en la practica, a fin de facilitar su revisién por el sistema de
control de la OIT. También pueden presentar informacién, en colaboracién con las ONG, a los érganos
de tratados de las Naciones Unidas que supervisan el PIDCP, el PIDESC, la ICRMW, el CEDAW y la ICERD.

¢Qué pueden hacer los sindicatos?

» Participar en el proceso de contratacion y en las sesiones informativas previas a la partida,
y las organizadas por el gobierno luego de la llegada, sobre los procesos de contratacion
regulados. Como parte de estas sesiones informativas, alentar y facilitar la participacion de
los migrantes en otras sesiones de formacion en las fases previa a la partida y posterior a
la llegada.

» Continuar desarrollando su propia capacidad para organizar y llevar a cabo actividades de
divulgacién dirigidas a los trabajadores migrantes y abogar eficazmente por la promocién
del respeto de sus derechos laborales.

» Adoptar estrategias innovadoras para llegar a los trabajadores migrantes en entornos
aislados y dispersos, como los hogares privados. Los sindicatos pueden llegar a los
trabajadores domésticos migrantes, por ejemplo, mediante la distribucion de folletos en los
lugares donde estos se reinen, como tiendas, zonas de recreo infantil, parques, mercados
y paradas de transporte publico por las que se desplazan los trabajadores migrantes.

» Poner en practica diversos métodos para establecer una conexién con los trabajadores
migrantes. Las herramientas digitales pueden ser beneficiosas en los esfuerzos de los
sindicatos para relacionarse con los trabajadores migrantes y brindarles apoyo.

» Adoptar estrategias en las practicas de negociacién colectiva para dar cobertura a los
sectores no sindicados y no representados, como el trabajo doméstico y de cuidados.
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Los sindicatos pueden utilizar un enfoque incremental para dar cobertura a estos sectores,
como se ha expuesto anteriormente en el caso de Francia (véase el apartado 5.4).

» Desarrollar estrategias de sensibilizaciéon y organizacién dirigidas de manera explicita a las
trabajadorasy abordar sus preocupaciones, como la reduccién de las diferencias salariales
entre hombres y mujeres; el aumento de las remuneraciones y las prestaciones; la mejora
de las condiciones de trabajo, la seguridad y la salud; la proteccién de la maternidad; y
la prevencion de la violencia y el acoso por razones de género, la discriminacién y la
explotacion.

» A continuacion de las estrategias de sensibilizacién, desarrollar estrategias de organizacion
gue tengan en cuenta las diversas identidades de los trabajadores migrantes, como el
género y las competencias linguisticas, al establecer contacto para relacionarse con ellos.
La realizacién de consultas y la celebracion de acuerdos con los sindicatos de los paises de
origen puede facilitar la reduccién de las brechas culturales.

» Traducir todos los documentos de la organizacién a idiomas que los trabajadores migrantes
entiendan.

» Participar en redes transfronterizas entre sindicatos mediante la suscripcion de MdE u
otros tipos de acuerdos para proteger los derechos de los trabajadores migrantes durante
todo el ciclo migratorio, incluido el momento previo a la partida y posiblemente también
el momento posterior al regreso al pais de origen. Esto incluye también la posibilidad de
facilitar la investigacién conjunta, compartir buenas practicas y participar en iniciativas de
desarrollo de capacidades.

» Realizar trabajo en red y participar en asociaciones con la sociedad civil, incluidas las
organizaciones de defensa de los derechos de los trabajadores migrantes, cuando proceda,
en especial si existen restricciones juridicas que prohiban la afiliacién de los trabajadores
migrantes a sindicatos

» Al trabajar como auténticos sindicatos independientes y representativos, demostrar que
comprenden las preocupaciones de los trabajadores migrantes y que son capaces de
negociar colectivamente sobre estos temas con los empleadores.

¢Qué pueden hacer los empleadores y las organizaciones de empleadores?

» En consonancia con las normas de la OIT, abstenerse de realizar cualquier acto que implique
amenazas, intimidacién, inclusién en una lista negra, violencia o acoso contra trabajadores
migrantes con el fin de disuadirlos o impedir que se pongan en contacto con los sindicatos
existentes o de disuadirlos o impedir que ejerzan cualquiera de sus derechos FACB.

» Compartir informacién con los trabajadores migrantes sobre sus derechos en el trabajo, las
normas del lugar de trabajo y los términos y condiciones de empleo en un formato y en un
idioma que comprendan.

» Reconocer a los sindicatos independientes y representativos constituidos en su lugar de
trabajo; negociar con ellos de buena fe; y participar en negociaciones colectivas efectivas
con ellos.

» Participar en el didlogo social, tanto tripartito como bipartito, para conocer mejor y abordar
los retos a los que se enfrentan los trabajadores migrantes.

» Tanto en los paises de origen como de destino, cooperar y desempefiar un papel proactivo
en la defensa de la aplicacion efectiva de los ABML para garantizar la buena gobernanza de
los procesos de migracién laboral y la proteccidn de los trabajadores migrantes.

» Alentar a los empleadores de hogares individuales y otros sectores de dificil acceso a
afiliarse a organizaciones de empleadores.
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» Introduccion

Este anexo se basa principalmente en la Encuesta Sindical 2021 de la OIT (TUS 2021) sobre la libertad de
asociaciény libertad sindical y el derecho a la negociacion colectiva de los trabajadores migrantes con el
fin de identificar los principales obstaculos que enfrentan los sindicatos en relacion con los trabajadores
migrantes, asi como las acciones que estan llevando a cabo para apoyarlos’.

Las ideas y la informacién que se presentan en este anexo provienen de las respuestas a la TUS 2021
de 66 federaciones sindicales nacionales’ de 56 paises. Estas federaciones sindicales abarcan diversos
enfoques sectoriales (grafico A1), grupos de ingreso por pais’? (grafico A2) y regiones geograficas’
(grafico A3). Se conté ademas con aportes de las unidades de la sede central y de las oficinas de la OIT
de todo el mundo y también se revisaron las investigaciones existentes.

» Grafico A1.

ngde'ratlziones . » Grafico A2. > Grafico A3.
sindica ‘is P_':’G"Ge“ oque Desglose de federaciones Federaciones
sectorial (n=66) sindicales por nivel sindicales por regién

de ingreso del pais

58 1 9 31 1

Multi- Ingreso Ingreso Africa Estados

sector alto bajo Arabes

6 22 24 17

Servicios Ingreso Ingreso 'Europa y
mediano mediano " Asia Central

2 alto bajo Américas 6
Manufactura Asia y el Pacifico

Fuente: TUS 2021.

70 La TUS 2021 fue fruto de la colaboracién entre el Servicio de Migraciones Laborales de la OIT (MIGRANT) y ACTRAV OIT.
La seccioén final de este anexo presenta informacion sobre la metodologia de la encuesta.

71 Estas federaciones sindicales son organizaciones paraguas que representan a varios sindicatos nacionales. Se recibié un total
de 72 respuestas para la TUS 2021, ya que en algunos casos varias personas de una misma organizaciéon completaron la encuesta.

72 Este capitulo se fundamenta en las categorizaciones de grupos de ingreso por pais del Banco Mundial (s. f.), que se basan en el
ingreso nacional bruto per capita de la siguiente manera:

+ingreso bajo: 1 045 délares de los Estados Unidos o menos;

* ingreso mediano bajo: de 1 046 a 4 095 ddlares de los Estados Unidos;

+ ingreso mediano alto: de 4 096 a 12 695 délares de los Estados Unidos; y

+ingreso alto: superior a 12 696 délares de los Estados Unidos.

73 La OIT opera en cinco regiones del mundo: (i) Asia y el Pacifico; (ii) Europa y Asia Central; (iii) Américas; (iv) Estados Arabes;
y (v) Africa.
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» Afrontar los retos: Como apoyan los sindicatos
a los trabajadores migrantes

Los sindicatos presentan diversos enfoques para abordar el tema de la migracién (Marino, Roosblad y
Penninx 2017b). Un enfoque solidario esta sustituyendo cada vez mas parte de la resistencia inicial de
algunos sindicatos a la migracién, que incluia hacer presién a favor de politicas para restringirlay adoptar
medidas para dar prioridad a los trabajadores nacionales frente a los migrantes (por ejemplo, tratando de
salvaguardar los privilegios de los trabajadores nacionales). Cuando los sindicatos proporcionan apoyo a
los trabajadores migrantes, sus acciones pueden variar en nivel de representacién e inclusién. El apoyo
puede estar dirigido tanto a los migrantes que llegan como a los migrantes nacionales que trabajan en
paises de acogida. La mayoria de las federaciones sindicales (88 por ciento) que decidieron’™ responder
ala TUS 2021 indicaron que abordan los problemas de los trabajadores migrantes.

Los sindicatos que indicaron que no proporcionaban apoyo a los trabajadores migrantes sefialaron
varias razones para ello. Entre ellas, que trabajaban en sectores en los que no hay muchos trabajadores
migrantes, que eran un sindicato nuevo, la falta de interés de los trabajadores migrantes con los que
habian establecido contactoy la falta de informacién sobre trabajadores migrantes. Solo uno de los ocho
sindicatos que dijeron no abordar actualmente cuestiones relacionadas con los trabajadores migrantes
indicé que no tiene previsto incorporarlas en el futuro. Se trata de un sindicato de Europa del Este que
afirmd que no hay muchos trabajadores migrantes en los sectores que representa.

El andlisis que se presenta a continuacién se centra en los sindicatos que indicaron que abordan los
problemas de los trabajadores migrantes’. Un poco mas de la mitad (55 por ciento) de los sindicatos
que indicaron que abordan los problemas de los trabajadores migrantes sefialaron que cuentan con
trabajadores migrantes en su estructura sindical. Segun las federaciones sindicales, los migrantes
desempenfian las siguientes funciones: ser miembros, movilizar a otros migrantes, ser delegados
sindicales, representar a otros migrantes, ser asesores, ser facilitadores, «exactamente las mismas
que cualquier otro trabajador», apoyar a otros trabajadores migrantes y ayudar a llevar registros de
los trabajadores migrantes. También se informé especificamente de la participacién de migrantes
en sindicatos especializados en migrantes, comités profesionales, comités ejecutivos y comités
intersindicales centrados en la migracién. Entre los sindicatos que declararon tener migrantes en su
estructura sindical, casi todos (94 por ciento) indicaron que en estas funciones participaban tanto
hombres como mujeres.

Obstaculos a la libertad de asociacion y libertad sindical y
a la negociacion colectiva para los trabajadores migrantes

Los sindicatos pueden encontrar diversos obstaculos para ayudar a los trabajadores migrantes a ejercer
sus derechos de libertad de asociacién y libertad sindical y de negociacion colectiva. Estos obstaculos
pueden surgir de diversas fuentes; por ejemplo, pueden basarse en los marcos juridicos, incluidos los
regimenes de migracion laboral, en la naturaleza de los sistemas de relaciones laborales, en los niveles
de desarrollo del pais y en el nivel de presencia sindical. Los participantes en la encuesta identificaron
una serie de barreras especificas a las que se enfrentan (grafico A4). Ademas, compartieron una gran
variedad de dificultades existentes en sus respuestas a las preguntas abiertas.

74 Esimportante sefialar que los sindicatos que abordan los problemas de los trabajadores migrantes probablemente estaban mas
dispuestos a completar la encuesta que los que no.

75 Amenos que se indique lo contrario, las cifras de esta seccién se refieren a los encuestados del grupo de sindicatos que indicaron
que proporcionan apoyo a los trabajadores migrantes (n=58).
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» Grafico A4. Obstéaculos a la proteccién de los derechos FACB de los trabajadores migrantes,
segun los sindicatos
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Fuente: TUS 2021.

Juridicos

Los obstaculos mas mencionados fueron los de tipo «juridico», por el 73 por ciento de los encuestados.
Entre los ejemplos de obstaculos juridicos indicados por los sindicatos estan los siguientes:

» la retencion de permisos de trabajo a los trabajadores que se afilian a sindicatos;

» la falta de seguridad social;

» visados que atan a los trabajadores a sus empleadores, lo que crea temor a la deportacién por
expresar sus dificultades;

» las autoridades no reconocen los problemas de los migrantes retornados al no haber un
empleador;

» leyes laborales socavadas por el gobierno actual;

» leyes que dan preferencia a la contratacién de trabajadores nacionales;
» convenios especificos de la OIT no ratificados;

» altos niveles de migrantes que trabajan en la economia informal;

» falta de integracion regional que permita la libre circulacion;

» politicas antisindicales;

» restricciones juridicas a la participacion plena de los migrantes en sindicatos o, en algunos
casos, prohibicién total de participar en ellos;

» los contratos de trabajo de los migrantes tienen garantias limitadas en el marco de la
legislacion vigente; y
» los regimenes de migracion laboral temporal.
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A continuacion, se presentan algunas de las respuestas de los participantes en la TUS 2021 a las
preguntas abiertas sobre obstaculos juridicos:

«Entre los obstaculos se incluyen las condiciones de visado que vinculan de hecho a los
trabajadores migrantes con sus empleadores, por lo que corren el riesgo de ser deportados
si denuncian la explotacién». (Federacidn sindical, Australia)

«Ha sido muy dificil ayudar a los trabajadores migrantes, sobre todo en cuestiones de despido,
ya que muchos de ellos tienen contratos con garantias muy limitadas en el marco de la legislacién
laboral vigente». (Federacién sindical, Cabo Verde)

«Esta prohibido que los sindicatos se rednan con inmigrantes, especialmente los sindicatos
independientes o no afiliados al sindicato gubernamental». (Federacién sindical, Egipto)

No obstante, aunque se informé ampliamente sobre dificultades juridicas, algunos encuestados
afirmaron de manera especifica que en su pais no existen obstaculos juridicos que impidan su interaccién
con los migrantes. En estos casos, los sindicatos citaron otros problemas, como se expone a continuacion.

Sociales y culturales

El segundo obstaculo seleccionado con mayor frecuencia fueron las barreras «sociales y culturales»,
mencionadas por el 46 por ciento de los encuestados. Varios sindicatos manifestaron que los migrantes
se mostraban reacios o temerosos de relacionarse con los sindicatos. Entre las razones para ello estaban
el temor a perder el empleoy a las repercusiones juridicas, como la pérdida del permiso de trabajo. Otros
obstaculos sociales y culturales compartidos por los encuestados son:

» los migrantes se centran en trabajar y no quieren sindicarse;

» los migrantes proceden de paises donde la sindicacion no es la norma;
» barreras lingUisticas;

» desconocimiento de los derechos por parte de los migrantes;

» desconfianza de los migrantes hacia la poblacion local; y

» los migrantes son victimas de discriminacion.

A continuacion, se presentan algunas de las respuestas de los participantes en la TUS 2021 a las
preguntas abiertas sobre obstaculos sociales y culturales:

«Las leyes nacionales permiten la libertad de asociacién a todos los trabajadores. Sin embargo,
[una] mayoria de trabajadores migrantes temen afiliarse al sindicato debido a su situacién
migratoria (la mayoria son migrantes irregulares)». (Federacién sindical, Malta)

«Los propios migrantes se sienten inseguros de participar en asuntos sindicales[;] prefieren
organizarse como asociaciones nacionales, a pesar de que la ley no les prohibe organizarse».
(Federacidn sindical, Botswana)

«A veces los trabajadores migrantes desconfian de los sindicatos, sobre todo si no tienen libertad
de asociacién en sus paises de origen, o si los empleadores los amenazan con prescindir de sus
servicios si se afilian al sindicato». (Federacion sindical, Kenya)
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«Al hablar con algunos de ellos, expresaron claramente la opinidn de que solo querian ganar algo
de dinero y que no les interesaba [estar] sindicados». (Federacion sindical, Montenegro)

Género

Seleccionado por el 36 por ciento de los encuestados, el «<género» también fue identificado como un
obstaculo importante para acceder a los derechos FACB. La migracién es a menudo una actividad
diferenciada por género. Por ejemplo, en la regién de la Asociacién de Naciones del Sudeste Asiatico
(ASEAN) las mujeres tienen una fuerte representacion en la migracion relacionada con el trabajo
domeéstico, la enfermeria y el entretenimiento, y los hombres destacan en la construccion, la
manufactura, la agricultura, la pescay la silvicultura (Bal y Gerard 2018). Las experiencias de las mujeres
como migrantes también pueden estar relacionadas con dificultades propias de su género.

Los sindicatos compartieron una serie de dificultades experimentadas por las trabajadoras migrantes
en sus paises, entre ellas:
» falta de proteccién social;

» expectativas sociales y culturales que llevan a situar a las mujeres en determinados
segmentos del mercado laboral;

» falta de competencias;

» reticencia de las mujeres migrantes a buscar ayuda;
» maternidad;

» horarios de trabajo;

» asuntos juridicos y normativos;

» aislamiento;

» violencia y acoso;

» explotacién;

» las estructuras del empleo; y

» discriminaciéon por motivos de género.

A continuacion, se presentan algunas de las respuestas de los participantes en la TUS 2021 a las
preguntas abiertas sobre obstaculos en materia de género:

«Carecen de proteccién y seguridad social». (Federacién sindical, Lesotho)
«Las trabajadoras y los trabajadores migrantes no tienen acceso a los servicios publicos de salud
sexual y reproductiva. Aunque los trabajadores migrantes estan obligados a tener un seguro

privado, es habitual que la asistencia sanitaria sexual y reproductiva quede excluida de estas
pélizas». (Federacion sindical, Nueva Zelandia)

«Escasa o nula informacién recibida [por las trabajadoras migrantes] sobre sus derechos en el
lugar de trabajo». (Federacién sindical, México)

«Falta de proteccion de la maternidad, discriminacién, acoso sexual». (Federacién sindical, Zambia)

«El elevado costo de los permisos de residencia para ellas y sus familias». (Federacién sindical,
Mauritania)
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«Los riesgos para las mujeres se presentan en gran medida en el sector de servicios. En lo que
respecta a los derechos en el trabajo, las mujeres se convierten a menudo en mano de obra
invisible cuando trabajan para hogares privados. El aislamiento de las trabajadoras migrantes
es un problema tipico de la migracién femenina en general. Ademas, existen riesgos de violencia
y explotacién de esta mano de obra». (Federacién sindical, Kazajstan)

«Las mujeres se han llevado la peor parte de la pandemia. La crisis sanitaria ha amplificado las
dinamicas de género existentes y ha creado nuevo efectos con sesgo de género que afectan
de manera desproporcionada a las trabajadoras migrantes. La discriminacion, la explotacién,
el acoso, la violencia por motivos de género y la violencia doméstica han agravado aiin mas su
sufrimiento». (Federacién sindical, India)

«Mayor riesgo de acoso sexual y violencia por motivos de género». (Federacion sindical, Australia)

«La mayoria de ellas [las trabajadoras migrantes] estan en situacién irregular. Viven en la
precariedad, sin un empleo fijo». (Federacién sindical, Senegal)

«Xenofobia y abusos por parte de los empleadores». (Federacién sindical, Panama)

En lo que respecta a la capacidad de los sindicatos para llegar a las trabajadoras migrantes, uno de los
encuestados sefial6 que puede ser dificil identificar a las mujeres migrantes que se dedican al trabajo
domeéstico. También se menciond que las trabajadoras migrantes son reacias a denunciar los problemas
que experimentan y que no saben donde presentar sus denuncias.

Politicos

El 34 por ciento de los sindicatos que respondieron la encuesta indicaron obstaculos «politicos». Algunos
sefialaron que la turbulenta situacién politica de sus paises dificultaba su trabajo. Los sindicatos también
proporcionaron ejemplos de represion politica de sus actividades, que incluyeron, entre otros, los
siguientes comentarios:

«El sindicalismo libre e independiente es considerado subversivo y sus miembros son acosados y
reprimidos». (Federacion sindical, pais africano)

«Las autoridades politicas generan enormes dificultades con la detencién de dirigentes sindicales,
amenazas de todo tipo, bloqueo de los salarios y suspension de funciones sin procedimiento
disciplinario». (Federacién sindical, pais africano)
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Econdmicos

El 23 por ciento de los sindicatos mencionaron obstaculos «econémicos» para ayudar a los trabajadores
migrantes a garantizar sus derechos FACB. Varios sindicatos informaron de la falta de recursos para la
implementacion de los planes. Otro problema mencionado fue que los migrantes temporales no suelen
estar afiliados a los sindicatos y que estos disponen de fondos limitados para brindar apoyo y asistencia
a los no afiliados. Uno de los encuestados afirmé que los trabajadores migrantes suelen enfrentarse a
multiples dificultades, las cuales a su vez requieren de multiples intervenciones. Otro sefialé que cuando
sus afiliados emigran, el sindicato carece de recursos para brindarles apoyo en sus paises de acogida.

«Muchos trabajadores migrantes temporales no se convertirdn en miembros del sindicato,
y los sindicatos disponen de recursos limitados para prestar apoyo a los no afiliados».
(Federacidn sindical, Nueva Zelandia)

Obstaculos adicionales

Aunque solo el 16 por ciento de los encuestados selecciond la opcién de «otros» obstaculos, las
respuestas a las preguntas abiertas produjeron una gran variedad de ejemplos. Entre los obstaculos
adicionales mencionados figuran:

» los empleadores impiden que los migrantes se organicen;

» las estructuras de empleo, en particular los problemas que crean los contratos de corta

duracion;
» falta de datos sobre los migrantes y dificultad para identificarlos;
» relacionarse con los migrantes es una prioridad baja del sindicato; y

» dificultad para llevar a cabo trabajo transfronterizo (tema que se trata con mas profundidad
mas adelante, en la seccidn sobre trabajo en red).

«La falta de libertad de asociacién por parte de los empleadores privados no solo restringe a los
migrantes e impide la sindicacién; si son migrantes, es aiin peor». (Federacién sindical Paraguay)

«La mayoria de los sindicatos y sus dirigentes no consideran a los trabajadores migrantes como
una prioridad o una actividad principal». (Federacién sindical, Ghana)

«Dado que [..] la mayoria de ellos [trabajadores migrantes] estan empleados en los sectores
del turismo y de la construccién (ambos con un caracter estacional muy marcado aqui), se quedan
durante [un] periodo de tiempo muy corto». (Federacion sindical, Montenegro)

«La duracién de su residencia (a veces te dicen que no van a participar porque van a volver a sus
estados o paises)». (Federacién sindical, México)
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Estrategias utilizadas para brindar apoyo a los trabajadores
migrantes

A pesar de enfrentarse a las dificultades antes descritas, los sindicatos siguen brindando apoyo en una
amplia variedad de formas a trabajadores migrantes en todo el mundo. En la TUS 2021, las federaciones
sindicales nacionales informaron que utilizaban una gran variedad de actividades preestablecidas
para apoyar a los trabajadores migrantes (véase el grafico A5). Estas federaciones sindicales también
compartieron informacién sobre sus experiencias en la prestacién de apoyo a los sindicatos respondiendo
preguntas abiertas.

» Grafico AS. Tipos de actividades emprendidas por los sindicatos para apoyar
a los trabajadores migrantes
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Fuente: TUS 2021.

Sensibilizacion
La actividad mas mencionada por los sindicatos que respondieron la encuesta fue la «sensibilizacién»,
que es utilizada por el 86 por ciento. Los sindicatos describieron una serie de actividades que utilizan
para sensibilizar a los trabajadores migrantes, entre ellas:

» apertura de centros para que los migrantes puedan acceder a la informacion;

» realizacion de un programa radial;

» reuniones mensuales;

» organizacion de seminarios, charlas y conferencias; y

» organizacién de un teatro ambulante.

La sensibilizacion también puede consistir en promover los problemas de los migrantes en foros sociales
mas amplios. Por ejemplo, los sindicatos de Francia, Alemania, Italia y el Reino Unido han apoyado
campafias nacionales contra la xenofobia y el nacionalismo (Marino, Roosblad y Penninx, 2017b).

«La asociacién de trabajadores domésticos recluta trabajadores domésticos tanto en Lesotho
como en Sudafrica. La organizacion se cre6 recién en julio de 2021, por lo que nos estamos
concentrando en aumentar el nimero de miembros. Tenemos programas de radio para educarlos
[a los trabajadores domésticos] sobre sus derechos». (Federacion sindical, Lesotho)
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«Hemos organizado seminarios, charlas y conferencias sobre sensibilizaciéon con el apoyo de la
OIM [Organizacién Internacional para las Migraciones] y la OIT». (Federacién sindical, Panama)

«Una vez al mes, nos reunimos con grupos de trabajadores de diferentes paises y empresas
para nuestra ‘sesién de sensibilizacion’». (Federacion sindical, Mauricio)

Organizacion

La mayoria de los sindicatos también declararon dedicarse a la «organizacién» (68 por ciento). Esta
puede involucrar tanto actividades internas (por ejemplo, el empoderamiento y la movilizacién de los
miembros actuales) como externas (por ejemplo, la captaciéon de nuevos miembros, el fomento de la
autoorganizacién y la movilizaciéon de los miembros para el logro de resultados especificos) (Hurd 2004,
citado en Marino, Roosblad y Penninx 2017b). Varios de los encuestados describieron sus esfuerzos
por captar miembros migrantes. En ocasiones, mencionaron su asociaciéon con otras organizaciones
para llevar a cabo dicha captacién. Llegar a los trabajadores migrantes fue descrito como un proceso
que puede resultar bastante dificil. Ademas, un sindicato afirmé que los migrantes que se afilian a un
sindicato «libran sus propias luchas».

«Trabajamos en red con ONG y comunidades para llegar, en la medida de lo posible, a los
trabajadores migrantes». (Federacién sindical, Malta)

Los sindicatos también describieron la labor de organizacién tanto de los nacionales antes de que migren,
como de los migrantes que han llegado a su pais.

«Solo organizamos a los trabajadores migrantes cuando vienen a trabajar a Zambia en el marco

de la legislacién laboral zambiana». (Federacién sindical, Zambia)

«0Organizamos a los nacionales y a los posibles migrantes kenianos». (Federacién sindical, Kenya)

Los sindicatos también mencionaron diversos obstaculos relacionados con la organizacion:

«Falta de fondos/recursos para la implementacién de los planes, falta de participacién
en actividades de movilizacion». (Federacién sindical, Botswana)

«Barreras linguisticas, problemas de discriminacién». (Federacion sindical, Republica
Centroafricana)

«Es muy dificil organizar a los trabajadores migrantes, ya que en su mayoria estan empleados
fuera del sector formal». (Federacién sindical, Armenia)
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Servicios

La mayoria (68 por ciento) de los sindicatos también mencioné la prestacién de «servicios» a los
afiliados. En algunos casos, estos servicios pueden ser muy diversos, como el desarrollo, por parte de
los sindicatos, de programas de arrendamiento de tierras, estaciones de transporte y servicios, bancos,
lavanderias de autoservicio, tiendas, servicios médicos y programas de seguros (Morris 2002). Las
actividades de servicios descritas por los encuestados de la TUS 2021 incluyeron llevar casos ante una
comisién de derechos humanos, prestar asistencia a los trabajadores migrantes que buscan ayuday
brindar asistencia juridica.

«Proporcionamos asistencia juridica para resolver sus problemas relacionados con su forma
de trabajo y las consecuencias de la explotacién». (Federacién sindical, Federacion de Rusia)

Trabajo en red

Ademas, un poco mas de la mitad de los sindicatos afirmaron participar en el «trabajo en red»
(56 por ciento), que puede incluir la colaboracién con otros sindicatos, asi como con otros actores, como
ONG y centros religiosos. El trabajo en red fue descrito como la colaboracién con una amplia gama de
organizaciones. Algunos sindicatos describieron el apoyo que brindan a otras organizaciones:

«Junto con algunas ONG y asociaciones estamos tratando de sensibilizar sobre sus casos y
emprender acciones judiciales cuando existen abusos flagrantes, pero es muy dificil». (Federacién
sindical, Senegal)

Ademas, algunos sindicatos describieron su busqueda de ayuda de otras organizaciones:

«Hemos adoptado la politica de organizarnos para tratar de obtener de manera conjunta el apoyo
de las ONG que operan en el pais». (Federacion sindical, Cabo Verde)

Debido al gran numero de trabajadores migrantes que cruzan las fronteras nacionales, abordar los
problemas de los trabajadores migrantes suele involucrar la cooperacién internacional. Esta cooperacion
puede ser global, regional o bilateral. Diversas instituciones trabajan facilitando los procesos de
cooperacion transfronteriza para abordar los problemas de los migrantes.

Las federaciones sindicales mundiales y sus afiliados son actores fundamentales para la cooperacion
internacional entre sindicatos. Cabe destacar que el 81 por ciento de los sindicatos encuestados que
afirmaron brindar apoyo a los trabajadores migrantes son miembros de federaciones mundiales’. Las
federaciones sindicales mundiales han desempefiado un papel esencial en orientar los debates sobre la
migracién laboral internacional por medio de:

» su participacion en diversos foros, como el Foro Mundial sobre Migracién y Desarrollo;

» su participacion activa en las negociaciones para la adopcién del Pacto Mundial de las
Naciones Unidas para una Migracién Segura, Ordenada y Regular;

» el Consejo Global Unions, que proporciona asesoramiento politico y orientacion a sus afiliados
de todo el mundo sobre asuntos diversos, incluidos los trabajadores migrantes.

76 Ademas, siete de las ocho federaciones sindicales nacionales que indicaron en la TUS 2021 que no brindaban apoyo a
trabajadores migrantes son también miembros de federaciones sindicales internacionales.
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Otra forma que tienen los sindicatos de participar en la cooperacion internacional es mediante la firma
de acuerdos transfronterizos con otros sindicatos. Para propiciar tales acuerdos y facilitar su creacién
efectiva, la CSI ha adoptado un acuerdo-tipo para la colaboracién transfronteriza entre sindicatos, y la
ACTRAV de la OIT ha prestado apoyo en el establecimiento de tales acuerdos. Menos de la mitad (40 por
ciento) de los sindicatos que respondieron a la TUS 2021 indicaron que habian suscrito un acuerdo de
este tipo (véase el grafico A6). Un ejemplo es el acuerdo de cooperacion entre la TUC (Reino Unido) y la
CGTP-IN (Portugal), que busca promover la organizacién y la afiliacion sindical entre los trabajadores
portugueses y de habla portuguesa en el Reino Unido.

» Grafico A6. Suscripcién de acuerdos transfronterizos con otros sindicatos
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Fuente: TUS 2021.

Los encuestados indicaron que los acuerdos transfronterizos incluyen una serie de disposiciones, entre
ellas:
» intercambio de informacion;

» acceso a servicios (por ejemplo, formacion, servicios financieros y juridicos, asistencia social,
asesoramiento);

» fomento de la solidaridad;

» coordinacién de acciones (por ejemplo, campafias, programas de formacién, promocién de
politicas publicas, mantenimiento de registros y grupos de presion); y

» planificacién a nivel regional.

A continuacidn, se presentan algunas de las respuestas de los participantes en la TUS 2021 sobre los
objetivos de su trabajo en red relacionado con los problemas de los trabajadores migrantes:

«Intercambiar datos y abogar por un acuerdo bilateral entre los dos paises sobre la proteccién

social de los trabajadores migrantes». (Federacién sindical, Marruecos)

«Intercambio de informacién sobre los trabajadores y puesta en comun de informacién».
(Federacion sindical, Namibia)

«Debatir los problemas a los que se enfrentan los trabajadores migrantes».
(Federacidn sindical, Camerun)

«Acceder a los servicios de los sindicatos en los paises de destino, y formacion antes de la partida
e intercambio de informacién entre sindicatos». (Federacion sindical, Etiopia)



» Anexo

«Sensibilizacion sobre la migracion irregular, asistencia técnica y material, intercambio
de experiencias, asistencia financiera y juridica». (Federacién sindical, Senegal)

«Salud y seguridad, organizacién, convenios colectivos y prestaciones sociales». (Federacion
sindical, Israel)

«Respeto de la entrada y salida de trabajadores principalmente en las fronteras con Argentina
y Brasil». (Federacidn sindical, Paraguay)

«Fortalecimiento sindical, solidaridad y cooperacién entre las centrales sindicales haitiana'y
dominicana para abogar por la erradicacion del trabajo infantil, formacién, discusién de acuerdos
gubernamentales bilaterales, medio ambiente y derechos laborales y sindicales con perspectiva
de género con el apoyo de CSA/CSI/OIT». (Federacidn sindical, Republica Dominicana)

«Potenciar el papel de los sindicatos y la eficacia de las medidas adoptadas para regular

las relaciones entre trabajadores y empleadores, incluidos los trabajadores migrantes y los
miembros de sus familias, sobre la base de los intereses de los trabajadores, y promover el papel
de los sindicatos en el desarrollo de las relaciones laborales y democraticas en la sociedad en su
conjunto». (Federacion sindical, Tayikistan)

«Registro mutuo de los afiliados y su representacién ante los empleadores y los 6rganos
de control». (Federacion sindical, Federacién de Rusia)

«Contactos, intercambio de experiencias, delegaciones, informacion util e importante, asistencia
en el corto plazo y sobre temas especificos a quienes la necesiten, etc.». (Federacion sindical,
Azerbaiyan)

«Intercambio de experiencias y entrevistas sobre las leyes que rigen a los trabajadores, en especial
la legislacién laboral, la normativa sindical y las leyes de seguros y pensiones». (Federacién
sindical, Egipto)

Un sindicato declaré que los temas tratados en el trabajo en red van cambiando con el tiempo:

«Los temas tratados dependen de los acontecimientos de actualidad (trabajo estacional, trabajo
transfronterizo, salvamento maritimo, acogida de trabajadores migrantes, etc.)». (Federacion
sindical, Francia)

De las 22 federaciones sindicales que indicaron que habian suscrito acuerdos transfronterizos, un poco
menos de la mitad (45 por ciento) declararon que impartian formacién previa a la partida, formacion
posterior a la llegada o ambas (véase el grafico A7)””. Se informé que los grupos de destinatarios de dicha
formacién incluian a trabajadores migrantes dedicados al trabajo doméstico, la construccion, la hoteleria,
el cuidado de personas, el turismo, la agricultura y la agroindustria. Los sindicatos también indicaron
que impartian formacion a refugiados, trabajadores migrantes y trabajadores formales e informales.

77 Enrealidad, se formuld esta pregunta a 23 federaciones sindicales que habian suscrito acuerdos transfronterizos, pero solo
respondieron 22.
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» Grafico A7. Formacién impartida por los sindicatos a los trabajadores migrantes (n=22)
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Fuente: TUS 2021.

En general, la colaboracién transfronteriza entre sindicatos puede adoptar diversas formas.
Los encuestados compartieron una gran variedad de experiencias de cooperacién con sindicatos de
otros paises:

«Constituimos un consejo legal que vincula a los sindicatos con otros sindicatos para intercambio
de experiencias y para abordar los problemas laborales en el pais donde se desarrolla el trabajo».
(Federacién sindical, Egipto)

«Abogar por un enfoque basado en los derechos conforme al cual todos los trabajadores de
cualquier origen deben tener los mismos derechos y deberes; realizar campaias para apoyar

la ratificacion e implementacion de los convenios pertinentes de la OIT y las Naciones Unidas;
concertar un didlogo con las organizaciones de empleadores (nacionales, internacionales) y las
autoridades para controlar los flujos migratorios y prevenir el trafico de seres humanos y cualquier
abuso de la pobreza humana que pueda dar lugar a la violacién de los derechos humanos 'y
laborales basicos; apoyar la cooperacién y los programas de ayuda a los paises con el fin de sentar
las bases de un desarrollo econédmico sostenible que permita un trabajo decente para todos y

la erradicacién de la pobreza y la opresion; contribuir a la cooperacién entre centrales sindicales

y federaciones sectoriales mediante acuerdos bilaterales y multilaterales para apoyar a los
trabajadores migrantesy afiliarlos a los sindicatos; respaldar la creacién de centros de informacion
para migrantes con el fin de que conozcan sus derechos y organizar campanas de afiliacién; luchar
contra cualquier manifestacién de intolerancia, nacionalismo, racismo y xenofobia». (Federacion
sindical, Azerbaiyan)

«0Organizamos a los trabajadores cuando estan en Mauricio. Pero también trabajamos con ONG
de Madagascar y Bangladesh en asuntos previos a la partida o problemas cuando el trabajador
es enviado de regreso». (Federacion sindical, Mauricio)

«[Tenemos] cooperacién con algunos sindicatos de los paises de origen». (Federacién sindical,
Namibia)

«Tenemos colaboraciones con sindicatos malienses y a menudo organizamos reuniones bilaterales
para tratar los problemas de los nacionales de Mali en Mauritania» (Federacién sindical,
Mauritania)
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«Hemos logrado organizar [a los trabajadores migrantes] e informar sobre sus derechos a los
que reciben el visado H2A y van a trabajar a los EE. UU. También hemos buscado a los sindicatos
que los protegen en el pais vecino y hemos logrado combinar [acciones] y colaborar para obtener
resultados positivos en la proteccién de los derechos de los trabajadores que prestan servicios
en su pais». (Federacion sindical, México)

«Formamos parte del Comité Intersindical Regional y, por medio de este mecanismo, brindamos
atencioén en el pais de origen y en el de destino, actuamos de manera coordinada». (Federacién
sindical, Panam4)

«Cuando un migrante lo solicita, contactamos y trabajamos con la central sindical de su pais
de origen». (Federacion sindical, Azerbaiyan)

Los sindicatos también describieron las dificultades que enfrentan para emprender acciones fuera de
sus fronteras:

«Actualmente no tenemos capacidad para organizar a los trabajadores migrantes en su pais
de origen, pero nos interesaria desarrollarla mas, en especial en las regiones del Pacifico y de Asia-
Pacifico». (Federacién sindical, Nueva Zelandia)

«No es facil organizar [a los trabajadores migrantes] cuando estan en otro pais. Es necesario llegar
a un acuerdo con los sindicatos de los paises de acogida». (Federacién sindical, Lesotho)

Integracién en la estructura sindical

La «integracion en la estructura sindical» también fue mencionada por mas de la mitad de los encuestados
(53 por ciento). Como ya se ha mencionado, una proporcion similar de sindicatos declar6 que contaba
con migrantes en su estructura sindical. Esta puede ser una forma de comprender mejor los retos de los
migrantes y de incorporar actividades que aborden sus necesidades.

«Hemos integrado a los trabajadores migrantes en nuestras propias estructuras sindicales a nivel
de los sindicatos profesionales». (Federacién sindical, Djibouti)

Negociacion colectiva

Menos de la mitad (39 por ciento) de los sindicatos declararon que participaban en «negociaciones
colectivas» en representacién de los trabajadores migrantes. En algunos casos, afirmaron que los
migrantes estan cubiertos automaticamente por los convenios generales. En otros casos, los sindicatos
encuestados describieron los esfuerzos que realizan para garantizar que los migrantes estén cubiertos
por los convenios colectivos.

«Si estan empleados en un lugar de trabajo organizado, nos aseguramos de que estén cubiertos

por el convenio colectivo». (Federacién sindical, Etiopia)

«Forman parte de los sindicatos de acuerdo con sus respectivos sectores».
(Federacién sindical, Namibia)
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«Los sindicatos han exigido la inclusién de los trabajadores migrantes en sus convenios colectivos
y acuerdos de reconocimiento». (Federacién sindical, Australia)

«Los sindicatos que negocian de manera colectiva no excluyen a los migrantes de las prestaciones,
pero no existe un tratamiento especifico de su condicién de migrantes en la negociacion
colectiva». (Federacién sindical, Republica Dominicana)

Mecanismos de queja

La misma proporcién (39 por ciento) de sindicatos declaré haber establecido «<mecanismos de queja»
para abordar las denuncias de los trabajadores migrantes. Varios encuestados indicaron que procuran
estar abiertos a escuchar las dificultades que enfrentan los trabajadores migrantes. Algunos afirmaron
que ayudan a los trabajadores migrantes en la presentacién de sus quejas ante las autoridades del sector
publico. Los encuestados mencionaron como uno de los retos para el desarrollo de mecanismos de queja
eficaces para los trabajadores migrantes que, en algunos casos, los migrantes son reacios a compartir
sus problemas.

«Recopilamos regularmente las denuncias de los trabajadores migrantes para remitirlas
a la administracién laboral». (Federacion sindical, Mauritania)

«[Contamos con] [uln centro de escucha para recibir sus denuncias, pero estos trabajadores [los
migrantes] por lo general no acuden a él». (Federacién sindical, Republica Democratica del Congo)

Actividades adicionales

Asimismo, la mayoria de los sindicatos (56 por ciento) informaron que realizaban «otras» actividades para
apoyar a los trabajadores migrantes. Los ejemplos son diversos, y algunos se describen a continuacion.

Defensa de los derechos de los migrantes ante los empleadores

Una de las acciones consiste en defender directamente ante los empleadores los derechos de los
migrantes sobre asuntos especificos que afectan sus condiciones de trabajo, por ejemplo:

«El sindicato ha abogado por que los empleadores ofrezcan incentivos especiales a las trabajadoras
migrantes durante su licencia de maternidad para que puedan llevar a sus hijos a guarderias». (Federacion
sindical, Montenegro)

Asegurar el cumplimiento de la legislacion laboral vigente
Otra de las actividades de los sindicatos es asegurar el cumplimiento de la legislacion laboral vigente.

«La activacion de las leyes sobre el terreno y no solo por escrito». (Federacion sindical, Iraq)

Investigacion
Otra actividad mencionada por varios sindicatos es la investigacion:

«Se esta llevando a cabo una investigacién sobre el trabajo forzoso, que conducira a la elaboracién de
una guia [sindical] para la educacién, la negociacion colectiva, etc., en todos los sectores». (Federacién
sindical, Sierra Leona)
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Desempeiar un papel asistencial

Algunos sindicatos describen el papel que desempefian en materia de bienestar (Morris 2002). Esto
implica la prestaciéon de servicios de apoyo y fue mencionado en varias ocasiones en relacién con la ayuda
brindada a los migrantes durante la pandemia de COVID-19:

«Distribucién de material escolar y de salud y paquetes de alimentos a los trabajadores migrantes».
(Federacién sindical, Cote d'Ivoire)

Ayudar a los migrantes a encontrar trabajo
Los sindicatos también pueden ayudar a los migrantes a encontrar trabajo:

«Nos esforzamos por encontrarles empleo en la economia formal». (Federacion sindical, Etiopia)

Elaboracién de politicas y programas gubernamentales

Uno de los principales medios de que disponen los sindicatos para abordar los problemas de los
trabajadores migrantes es a través de su participacién en la elaboracion de politicas y programas
gubernamentales. Desde hace mucho se considera que los sindicatos cumplen un papel importante en
la politica nacional (Ahlquist 2017). Varios sindicatos describieron su participacion en acciones destinadas
a influir en las politicas gubernamentales relacionadas con los trabajadores migrantes y la migracién
laboral. Entre los temas en los que los sindicatos declararon estar involucrados figuran: facilitar el tramite
administrativo de las solicitudes de asilo; facilitar el tramite administrativo de los permisos de trabajo;
apoyar en el desarrollo de politicas migratorias; y tratar de influir en las leyes laborales.

» Grafico A8. Participacion de los sindicatos en el didlogo social relacionado con ABML
o MdE sobre migracion laboral
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21% 64%
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Fuente: TUS 2021.
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Una de las actividades que los sindicatos pueden llevar a cabo para apoyar a los migrantes es participar
en el didlogo social relacionado con la creacion de acuerdos bilaterales de migracion laboral (ABML)
y memorandos de entendimiento (MdE) entre gobiernos sobre migracion laboral. Alrededor de un
tercio (36 por ciento) de los sindicatos declaré haber contribuido a dichos acuerdos (véase el grafico
A8). Sin embargo, cabe destacar que solo el 15 por ciento de los encuestados afirmé haber participado
plenamente en el didlogo social relacionado con el disefio, la negociacion, la implementacién, la
evaluacion y el sequimiento de un ABML o MdE entre gobiernos sobre migracion laboral, mientras que
otro 21 por ciento indicé que tuvo una participacién mas limitada en estos procesos.

Varios de los sindicatos que indicaron haber contribuido solo «parcialmente» al didlogo social relacionado
con los ABML y los MdE sobre migracién laboral consideraron que sus esfuerzos no habian tenido mucho
éxito. Entre las dificultades mencionadas por los sindicatos en relacién con su participaciéon en los ABML
y los MdE se incluyen las siguientes:

» no poder hacer oir su voz;

» la falta de comunicacién con el gobierno;

» lograr que los acuerdos se apliquen en la realidad;
» la falta de atencién prestada a los migrantes;

» los acuerdos no son aprobados; y

» se da prioridad a los empleados nacionales.

«El Gobierno no comparte los acuerdos bilaterales». (Federacién sindical, Mauricio)

«La dificultad esta en aplicarlos aqui en [este pais], donde el gobierno participa en estos procesos pero
no le interesa aplicar nada». (Federacién sindical, pais africano)

Apoyo a grupos especificos de trabajadores migrantes

Las estrategias de apoyo a los trabajadores migrantes varian en ambito de aplicacion y escala. Aunque
muchas estrategias son de alcance amplio, también se han diseflado programas dirigidos a grupos
especificos de trabajadores migrantes. Por ejemplo, en el Pacifico se han desarrollado programas
especificos para los trabajadores migrantes estacionales (véase el recuadro 11).

» Recuadro 11. Trabajadores estacionales en el Pacifico

Los ciudadanos de los paises insulares del Pacifico (PIP) pueden acogerse al Programa de
Trabajadores Estacionales (SWP) de Australia y al régimen de Empleadores Estacionales
Reconocidos (RSE) de Nueva Zelandia. Estos regimenes ofrecen a los trabajadores de los PIP
un acceso restringido al mercado para que trabajen en empleos estacionales en horticultura,
viticultura, hoteleria, acuicultura y algunas areas agricolas mas amplias.

Tanto Australia como Nueva Zelandia han establecido disposiciones para garantizar la libertad
de asociaciény libertad sindical de los trabajadores migrantes. Los sindicatos han contribuido al
disefio de las politicas revisadas de migracién temporal en Nueva Zelandia, que se introdujeron
en 2021, para proporcionar un mejor apoyo a los trabajadores migrantes. Ademas, el Sindicato
de Trabajadores Australianos esta haciendo campafia para que el Gobierno garantice la
seguridad del transporte de los trabajadores migrantes que son llevados y traidos del trabajo.

Fuente: OIT 2022c.
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Relaciones entre contexto y comportamiento

Es posible relacionar los comportamientos de los sindicatos con los contextos en los que operan.
Investigaciones previas han demostrado que los sindicatos presentan variaciones en su forma de tratar a
los trabajadores migrantes y que estas diferencias han sido influenciadas por las instituciones nacionales
(Gorodzeisky y Richards 2013; Gumbrell-McCormick, Hymany Bernaciak 2017; Marino, Roosblad y Penninx
2017b; Ford 2019). Por ejemplo, los sistemas juridicos, como ya se ha comentado, desempefian un papel
importante en determinar las experiencias de los sindicatos. Otro factor fundamental que puede variar
entre paises es la densidad sindical: cabe destacar que estos indices pueden diferir entre los trabajadores
migrantes y los no migrantes de un mismo pais (véase el grafico A9). Los niveles de sindicacion de los
trabajadores migrantes también pueden estar condicionados por el régimen de relaciones laborales de
un pais (Kranendonk y De Beer 2016).

» Grafico A9. Afiliacién sindical en algunos paises de la UE en 2018
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Fuente: Encuesta Social Europea (ESS) 2018.

Teniendo en cuenta lo anterior, esta seccién se centra en explorar las relaciones entre el contexto
nacional y el comportamiento de los sindicatos, basandose en las respuestas a la TUS 2021. En todos
los grupos de ingreso y regiones, la mayoria de los sindicatos que respondieron la encuesta afirmaron
que participaban en actividades de apoyo a los trabajadores migrantes (véanse los graficos 10y 11)78.
El analisis que se presenta a continuacion se centra en aquellas federaciones sindicales que afirmaron
abordar problemas de los trabajadores migrantes’. Un aspecto esencial es cémo las caracteristicas de
los distintos sistemas nacionales de relaciones laborales influyen en las actividades de los sindicatos.

78 Todas las cifras de las regiones excluyen a los Estados Arabes, ya que solo hubo un encuestado de esta region.

79 Amenos que seindique lo contrario, las cifras de esta seccion se refieren a los encuestados del grupo de sindicatos que indicaron
que proporcionan apoyo a los trabajadores migrantes.
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» Grafico A10. Federaciones sindicales » Grafico A11. Federaciones sindicales
que abordan los problemas de los que abordan los problemas de los
trabajadores migrantes, por grupo trabajadores migrantes, por region
de ingreso del pais (n=66) (n=65)
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Fuente: TUS 2021.

Obstaculos a los derechos FACB de los trabajadores migrantes:
variaciones por region y grupo de ingreso

Como ya se ha sefialado, los sindicatos pueden experimentar diferentes dificultades para garantizar
los derechos FACB de los trabajadores migrantes en funcion del lugar en el que se encuentren. Los
graficos A12 y A13 presentan los obstaculos para que los trabajadores migrantes accedan a sus derechos
FACB, segun sindicatos de diferentes grupos de ingreso y regiones del mundo. Destacando una vez
mas la importancia de los temas tratados en la seccién anterior, los obstaculos «juridicos» fueron los
mas mencionados en todos los grupos de ingreso y en todas las regiones, a excepcion de Europa y Asia
Central, donde los obstaculos socioculturales y de género fueron los mas mencionados.



» Anexo

» Grafico A12. Obstaculos a la libertad de » Grafico A13. Obstaculos a la libertad de
asociacion y libertad sindical y a los asociaciony libertad sindical y a los
derechos de negociacion colectiva de los derechos de negociacién colectiva
trabajadores migrantes segun los sindicatos, de los trabajadores migrantes segin
por grupo de ingreso del pais (n=58) los sindicatos, por regién (n=57)
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Fuente: TUS 2021.

En lo que respecta a las diferencias en funcién del grupo de ingreso, entre los sindicatos de los paises de
ingreso mediano altoy de los paises de ingreso alto, los obstaculos «sociales y culturales», junto con los
de «género», fueron los segqundos mas mencionados. En los sindicatos de los paises de ingreso mediano
bajo, los obstaculos «sociales y culturales» también ocuparon el segundo lugar en cuanto a menciones,
pero los obstaculos de «género» fueron los menos mencionados. En los paises de ingreso bajo, los
segundos obstaculos mas mencionados fueron los «politicos». El cuadro A1 muestra los obstaculos
mencionados por al menos la mitad de los encuestados en cada grupo de ingresos. Cabe destacar que
los paises de ingreso bajo, que mencionaron con frecuencia los obstaculos «politicos», son el Unico grupo
en el que mas de la mitad de los encuestados mencionaron otros obstaculos aparte de los «juridicos».

» Cuadro A1. Tipos de obstaculos para garantizar los derechos FACB de los trabajadores
migrantes mencionados por la mayoria de los encuestados en cada grupo de ingreso

. Obstaculos mencionados por el 50 por ciento
Grupo de ingreso = A P
o mas de las federaciones sindicales

Ingreso bajo + Juridicos

* Politicos
Ingreso mediano bajo * Juridicos
Ingreso mediano alto + Juridicos
Ingreso alto + Juridicos

Fuente: TUS 2021.
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También se observan diferencias regionales en los obstaculos identificados. Como ya se ha mencionado,
Europay Asia Central es la Unica region en la que los obstaculos juridicos no fueron la barrera mas comun
mencionada, sino los obstaculos «sociales y culturales» y los de «género», que ocupan ambos el primer
lugar como obstaculos mas comunes. Los obstaculos «sociales y culturales» fueron los sequndos mas
mencionados en Africa y las Américas; mientras que en Asia y el Pacifico, los obstéculos «politicos» y
«econdmicos» empataron en segundo lugar. El cuadro A2 muestra los obstaculos sefialados por al menos
la mitad de los encuestados en cada region.

» Cuadro A2. Tipos de obstaculos para garantizar los derechos FACB de los trabajadores
migrantes sefialados por la mayoria de los encuestados en cada regién

na Obstaculos sefialados por el 50 por ciento o mas
Region h N~
de las federaciones sindicales

Africa « Juridicos

Américas * Juridicos
* Sociales y culturales

Asia y Pacifico « Juridicos
* Politicos
» Econémicos

Europa y Asia Central * Sociales y culturales
* De género

Fuente: TUS 2021.

Actividades sindicales de apoyo a los trabajadores migrantes:
variacion por regiones y grupos de ingreso

La prevalencia de diversas actividades utilizadas por los sindicatos para apoyar a los trabajadores
migrantes varia enormemente cuando se consideran los grupos de ingreso de los paises (véase el grafico
Al4). En todos los grupos, la «organizacién» fue la primera o segunda actividad mas mencionada por los
encuestados. La «sensibilizacién» fue la primera o segunda actividad mas comun entre las federaciones
sindicales de los paises de ingreso bajo, mediano bajo y mediano alto. La prestacién de «servicios» fue
la actividad mas popular en los paises de ingreso alto y empaté en el primer lugar en los paises de
ingreso mediano alto, pero fue menos frecuente en los paises de ingreso bajo. La «<negociacién colectiva»
empato en el seqgundo lugar entre las federaciones sindicales de los paises de ingreso alto, pero fue
mucho menos popular entre los encuestados de todos los demas grupos. Por ultimo, la «integracién en
la estructura sindical» fue relativamente frecuente entre los sindicatos de los paises de ingreso bajo y
mediano bajo. El cuadro A3 muestra las actividades identificadas por mas de la mitad de los sindicatos
de cada grupo de ingreso. Cabe destacar que todos los tipos de actividades fueron mencionadas por
mas de la mitad de los sindicatos del grupo de ingreso alto.
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» Grafico A14. Actividades realizadas por los sindicatos para apoyar a los trabajadores
migrantes, por grupo de ingreso
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Fuente: TUS 2021.

» Cuadro A3. Tipos de actividades de apoyo a los trabajadores migrantes mencionados
por la mayoria de los encuestados en cada grupo de ingreso

- Obstaculos mencionados por el 50 por ciento o mas
Grupo de ingreso . A
de las federaciones sindicales

Ingreso bajo + Organizacion
+ Integracién en la estructura sindical
» Sensibilizacion

Ingreso mediano bajo + Organizacién
+ Integracion en la estructura sindical
* Sensibilizacién
* Trabajo en red

Ingreso mediano alto + Organizacion
* Servicios
* Sensibilizacion
* Trabajo en red
Ingreso alto * Organizacién
* Servicios
+ Integracién en la estructura sindical
* Negociacion colectiva
* Sensibilizacion
* Trabajo en red
* Mecanismos de queja

Fuente: TUS 2021.

Las actividades que realizan los sindicatos para apoyar a los trabajadores migrantes también varian
de una regién a otra (véase el grafico A15). La «sensibilizacion» fue la primera o segunda actividad mas
popular en todas las regiones. La «organizacién» fue la mas popular en Asia y el Pacifico y la sequnda mas
popular en las Américas y en Europa y Asia Central. «Servicios» fue la actividad mas popular en Europa
y Asia Central y la segunda mas popular en las Américas y en Asia y el Pacifico. Por Ultimo, el «trabajo en
red» ocupd el sequndo lugar en Asiay el Pacifico. El cuadro A4 presenta las actividades mencionadas por
mas de la mitad de los sindicatos de cada regién. Este cuadro muestra que todas las actividades fueron
mencionadas por mas de la mitad de los sindicatos de Asia y el Pacifico.
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» Grafico A15. Actividades realizadas por los sindicatos para apoyar a los trabajadores
migrantes, por region
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Fuente: TUS 2021.

» Cuadro A4. Tipos de actividades de apoyo a los trabajadores migrantes mencionados
por la mayoria de los encuestados en cada regién

na Actividades mencionadas por el 50 por ciento o mas
Region - -
de las federaciones sindicales

Africa Organizacion
Integracion en la estructura sindical
Sensibilizacion
Trabajo en red

Américas Organizacién
Servicios
Sensibilizacién
Trabajo en red

Asia y el Pacifico Organizacién
Servicios
Integracion en la estructura sindical
Negociacion colectiva
Sensibilizacién
Trabajo en red
Mecanismos de queja

Europa y Asia Central Organizacién
Servicios
Sensibilizacién

Fuente: TUS 2021.

En todos los grupos de ingresos, la participacién de los sindicatos en el dialogo social relacionado con
los acuerdos bilaterales de migracién laboral (ABML) o los memorandos de entendimiento (MdE) entre
gobiernos no alcanzé niveles elevados (véase el grafico A16). En lo que respecta a las respuestas por
region, los sindicatos de las Américas fueron los que mas mencionaron este tipo de participaciény los
de Asiay el Pacifico los que menos lo hicieron (véase el grafico A17).
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» Grafico A16. Participacién sindical en el » Grafico A17. Participacién sindical en
diadlogo social relacionado con los ABML o MdE el didlogo social relacionado con los
entre gobiernos, por grupo de ingreso del pais ABML o MdE entre gobiernos, por regién
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Fuente: TUS 2021.

Los acuerdos transfronterizos con otros sindicatos son los menos frecuentes entre los encuestados de
los paises de ingreso bajo (véase el grafico A18). Cabe destacar que ninguno de los encuestados de
Asia y el Pacifico indicé haber firmado un acuerdo de este tipo (véase el grafico A19). Sin embargo, este
resultado se debe al reducido tamafio de la muestra, ya que se sabe que en esta regidn se han creado
algunos acuerdos transfronterizos entre sindicatos.

P Grafico A18. Acuerdos transfronterizos P Grafico A19. Acuerdos transfronterizos
suscritos con otros sindicatos, por grupo suscritos con otros sindicatos,
de ingreso del pais por regiéon
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Fuente: TUS 2021.
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Como ya se ha mencionado, se pregunté a los sindicatos que indicaron haber suscrito acuerdos
transfronterizos con otros sindicatos sobre su oferta de formacién para los trabajadores migrantes.
Aunque se trataba de un grupo pequefio, se observaron diferencias por grupo de ingreso y region en
la prevalencia de la formacion previa a la partida y posterior a la llegada (véanse los graficos A20y A21).
Aunque llama la atencidn que ningun sindicato de paises de ingreso bajo haya indicado que impartia este
tipo de formacién, esta pregunta se formul6 solo a un sindicato de un pais de ingreso bajo.

» Grafico A20. Modalidad de la formacién » Grafico A21. Tipo de formacion
impartida a los trabajadores migrantes, impartida a los trabajadores
por grupo de ingreso del pais (n=22) migrantes, por regién (n=22)
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Fuente: TUS 2021.%°

Relaciones entre obstaculos y actividades

Ademas, es posible identificar una asociacién entre los tipos de actividades que realizan los sindicatos
y los obstaculos que mencionan. Se encontré una relacién estadisticamente significativa entre varios
obstaculos y actividades (véase el grafico A22)%'. De manera especifica, la mencién de obstaculos
«econdmicos» estaba relacionada con una mayor probabilidad de mencionar la «integracién en la
estructura sindical». La mencién a obstaculos «juridicos» estaba relacionada con una mayor probabilidad
de participar en «trabajo de red» y en el desarrollo de «mecanismos de queja». Ademas, la mencién de
obstaculos «politicos» o «sociales y culturales» también se asocié con mayores niveles de desarrollo de
«mecanismos de queja».

80 Dado que ningln sindicato de Asia y el Pacifico indic6é haber suscrito acuerdos transfronterizos con otros sindicatos, no se
pregunté a ningun sindicato de esta region si proporcionaban formacién para trabajadores migrantes.

81 Véase la seccion de metodologia al final del anexo para un panorama general de las pruebas estadisticas.
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» Grafico A22. Relaciones entre los obstaculos y las actividades mencionados
por los encuestados

Obstaculos Actividades

Econémicos 4 4 > > Integracion en la estructura sindical
- Trabaj d

Juridicos 4 4 > > I\/T:caagi)sﬂorse de queja

Politicos 4 4 > > Mecanismos de queja

Sociales y culturales 4 4 > > Mecanismos de queja

Fuente: TUS 2021.

Logros de los sindicatos

Los sindicatos compartieron varios de sus logros alcanzados a través de las preguntas abiertas de la TUS
2021. Varios sindicatos informaron de resultados exitosos en relacién con la resolucién de problemas
juridicos. Mencionaron como ejemplos el haber podido influir eficazmente en la situacion juridica
para que fuera mas favorable a los trabajadores migrantes, asi como haber ayudado a los migrantes a
desenvolverse en el sistema juridico vigente.

«La politica sobre migracién que pronto se convertira en una ley del Parlamento».
(Federacién sindical, Sierra Leona)

«Explicamos el caso de las trabajadoras malgaches. Lievamos el caso ante la Comisién de Derechos
Humanos de Mauricio y también planteamos muchas [otras] cuestiones». (Federacion sindical,
Mauricio)

«El impacto positivo ha sido que [ahora] las autoridades del Ministerio de Trabajo, en cuanto se
presenta una queja, le dan el tramite correspondiente. Les dan [a los trabajadores migrantes] el
mismo trato que a los nacionales». (Federacién sindical, Panama)

«Asistencia juridica a sus problemas, en especial el ingreso legal al pais y la prevencién del trafico
de personas». (Federacion sindical, Iraq)

Algunos sindicatos también describieron el éxito obtenido en lograr que se incluyeran disposiciones sobre
migracién laboral en los ABMLy los MdE entre gobiernos. Entre los ejemplos mencionados estuvieron la
introduccion de elementos relacionados con la salud y la seguridad en el trabajo, el bienestar social, las
horas de trabajo, la igualdad salarial y el endurecimiento de las penas por el empleo ilegal de migrantes.
Los encuestados describieron como ejemplos especificos de disposiciones incluidas en los acuerdos:
garantizar que no se haga distincién alguna entre los migrantes y los demas trabajadores; el acceso a la
asistencia sanitaria; y la provisién de instalaciones sanitarias, asi como el haber podido incluir un plan de
formacién para los trabajadores migrantes.
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«En la primera estrategia nacional para la gestién de la migracién de 2011, introdujimos
un componente para la defensa de los derechos de los trabajadores migrantes».
(Federacién sindical, Djibouti)

«Que los trabajadores migrantes sean incluidos en el sistema de seguridad social; lo mas
importante es el acuerdo bilateral de seguridad social en el MERCOSUR, con Espafia y otros paises
del mundo». (Federacién sindical, Panam4)

Ademas de las acciones relacionadas con asuntos juridicos, varios sindicatos describieron haber obtenido
resultados exitosos en la realizacién de campafias de sensibilizacién.

«Un teatro ambulante creado en 2017 como parte de la campafia ‘jSal de la sombra! iTrabaja
legalmente!’, apoyada por la OIT, para sensibilizar sobre el empleo en el sector informal y los
beneficios de la formalizacién, especialmente en zonas remotas de Tayikistan. El teatro ambulante
se utiliza para sensibilizar sobre el empleo informal y el papel de los sindicatos en la promocion de
la formalizacién». (Federacion sindical, Tayikistan)

«Caravanas sindicales en las comunidades de migrantes del pais». (Federacién sindical, Senegal)

Los sindicatos también indicaron haber tenido éxito en el trabajo en red. Asi lo demuestran sus
experiencias de cooperacion transfronteriza. Se han presentado ejemplos de estos casos en el apartado
dedicado al trabajo en red. Como ya se ha mostrado, los sindicatos han sido capaces de crear acuerdos
transfronterizos con otros sindicatos, los cuales proporcionan una amplia variedad de beneficios. Los
sindicatos también describieron casos de cooperacién exitosa con otros actores:

«Talleres de sensibilizacién en articulacién con el sistema educativo y de salud, y trabajo
de investigacién conjunta con universidades». (Federacion sindical, Argentina)

«La organizacion ha tenido éxito por medio de redes comunitarias sin un requisito de afiliacion
formal, pero es dificil que los sindicatos dispongan de recursos de manera sostenible». (Federacién
sindical, Nueva Zelandia)

Ademas, los sindicatos describieron su capacidad para hacer frente a los retos que se presentan
durante periodos de crisis. A lo largo de 2020 y 2021, los trabajadores migrantes se han enfrentado a
menudo a dificultades Unicas provocadas por la pandemia de COVID-19. Para varios sindicatos, esta
crisis ha afectado sus interacciones con los migrantes; y, en algunos casos, los sindicatos desarrollaron
enfoques especificos para apoyar a los trabajadores migrantes durante la crisis (véase el recuadro A1).
Los sindicatos también compartieron informacion sobre el apoyo brindado a los refugiados (véase el
recuadro A2).
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» Recuadro A1. Sindicatos que apoyaron a los trabajadores migrantes
durante la pandemia de COVID-19

Los encuestados de la TUS 2021 mencionaron diversas experiencias relacionadas con la
pandemia de COVID-19. Durante este periodo, los migrantes enfrentaron a menudo serias
dificultades. Por ejemplo, los migrantes que trabajaban en empleos informales durante el
periodo de confinamiento se vieron a menudo excluidos de la asistencia publica. En algunos
casos, los sindicatos organizaron actividades de asistencia especificas para trabajadores
migrantes durante este periodo. Algunos ejemplos de actividades realizadas por los sindicatos
durante la pandemia incluyen el registro de una mayor cantidad de miembros migrantes,
la obtencion de ayuda gubernamental para los trabajadores informales, la busqueda de
alojamiento para los migrantes que no podian regresar a sus paises debido a las restricciones
de viaje, la sensibilizacién sobre las medidas para prevenir la COVID-19y la prestacién de apoyo
facilitdndoles el acceso a productos de higiene.

Fuente: TUS 2021.

» Recuadro A2. Sindicatos que apoyan a los refugiados

Sindicatos de diferentes regiones describieron el apoyo que brindan a los refugiados. También
indicaron que la inestabilidad estaba aumentando, lo que provocaba un mayor flujo de
refugiados a sus paises.

«Si estan indocumentados, tienen temor de denunciar los abusos porque serian
deportados. Si son migrantes por motivos econémicos, solicitantes de asiloy
refugiados, y tienen un empleo formal, deberian recibir el mismo trato que los demas
trabajadores. Si el lugar de trabajo esta organizado como parte de nuestro sindicato,
nos aseguramos de que estén cubiertos por el convenio colectivo. El obstaculo al que
nos enfrentamos es si el lugar de trabajo no esta organizado. A veces reciben maltratos
y se los amenaza con denunciarlos a la policia si se quejan». (Federacién sindical, Malta)

«Los trabajadores migrantes son un fenémeno nuevo que incluye a muchos refugiados
procedentes de paises fronterizos debido a la inestabilidad de la seguridad».
(Federacién sindical, Republica Centroafricana)

«Hemos estado trabajando en apoyo de los migrantes con orientacién, cursos 'y
asistencia técnica, porque, mas alla de la crisis humanitaria, estamos viviendo una
crisis de refugiados en la que miles han perdido la vida huyendo de los conflictos y las
calamidades resultantes como Unica forma de supervivencia, en busca de mejores
condiciones de vida y trabajo». (Federacién sindical, Brasil)

«Respetar la legislaciéon y la normativa nacional e internacional para facilitar la
integracion social de los trabajadores migrantes en los paises de acogida o apoyar a
los refugiados, migrantes forzosos, desplazados y solicitantes de asilo». (Federacién
sindical, Azerbaiyan)
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Por ultimo, los sindicatos describieron varios otros ejemplos de éxito. Entre ellos, la posibilidad de
entablar un didlogo con los empleadores y la creacién de programas de formacién.

Sin embargo, llama la atencién que cuando se les pidié que mencionaran ejemplos de resultados exitosos
relacionados con el apoyo a los trabajadores migrantes, varios sindicatos dijeron que no habian tenido
ningun éxito.

«No tenemos ninguno». (Federacién sindical, Colombia)

«No tenemos ninguna respuesta positiva, todo lo que podemos hacer es sequir luchando para
recuperar nuestras conquistas y defender los derechos laborales de los trabajadores migrantes».
(Federacién sindical, Panama)

«No se ha observado ninguiin acontecimiento que tenga un efecto positivo importante».
(Federacién sindical, Azerbaiyan)

Resumen

En este Anexo se han presentado los obstaculos identificados por los sindicatos en relacién con su
capacidad para apoyar a los trabajadores migrantes en el ejercicio del derecho a la libertad de asociacién
y libertad sindical y a su participacién efectiva en la negociacién colectiva. El obstaculo mas mencionado
en las TUS 2021 fueron las barreras «juridicas», lo que destaca su importancia crucial. No solo fue el
obstaculo mas comun en general, sino incluso cuando se desglosaron los resultados por grupos de
ingreso del pais y por region, con la excepcién de las respuestas de los sindicatos de Europa y Asia
Central.

Los obstaculos «sociales y culturales» fueron la segunda barrera mas cominmente mencionada en
general. Sin embargo, la prevalencia de estos obstaculos varia segun el grupo de ingreso del pais y segun
la regién. Fueron la segunda barrera mas comun mencionada por los sindicatos de todos los grupos de
ingreso, excepto los de los paises de ingreso bajo. Ademas, los obstaculos sociales y culturales fueron
la barrera mas cominmente mencionada por los sindicatos en Europa y Asia Central y la sequnda mas
comun en Africay en las Américas. Uno de los principales obstaculos sociales y culturales sefialados es
que los migrantes son reacios a afiliarse a sindicatos y a menudo sienten temor por las repercusiones
de hacerlo.

En general, el «género» fue el tercer tipo de obstaculo mas cominmente identificado. Sin embargo, fue el
primer o segundo tipo de obstaculo mas mencionado por los sindicatos de los paises de ingreso mediano
alto, los paises de ingreso alto y los de Europa y Asia Central. Varios encuestados afirmaron que se les
hacia mas dificil llegar a las trabajadoras migrantes.

En este anexo también se ha presentado una visiéon general de las estrategias utilizadas por los sindicatos
en sus esfuerzos por proporcionar apoyo a los trabajadores migrantes en todo el mundo. La estrategia
mas utilizada fue la «sensibilizacién», seguida de la «organizacién» y los «servicios». En general, los
sindicatos suelen utilizar varias estrategias para apoyar a los trabajadores migrantes. En todos los grupos
de ingreso y regiones, mas de la mitad de los sindicatos seleccionaron tres o mas estrategias de la lista
proporcionada en la encuesta.
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También se consideraron las relaciones entre los diferentes contextos y los tipos de actividades que los
sindicatos indican llevar a cabo. Se estudié la relacién entre las estrategias utilizadas y el nivel de ingreso
del pais, la region y los obstaculos sefialados. Se encontré una relacion estadisticamente significativa
entre los sindicatos que informaron de obstaculos econémicos y los que sefialaron la «integracién de los
migrantes en la estructura sindical». Esto se encuentra en consonancia con el obstaculo mencionado de
que es costoso para los sindicatos apoyar a los migrantes que no estan afiliados. Ademas, se observé
que el uso de mecanismos de queja estaba relacionado con la mencién de problemas juridicos, politicos,
sociales y culturales. Esto demuestra que los sindicatos estan desarrollando herramientas especificas
paratratar con los trabajadores migrantes en contextos en los que estos enfrentan circunstancias dificiles.
Por ultimo, también se observé una relacién significativa entre la mencién de obstaculos juridicos y la
participacion en trabajo en red. Para estos sindicatos, el uso del trabajo en red como estrategia puede
ser una forma de trabajar con otras organizaciones que no enfrentan los mismos obstaculos juridicos.

Las respuestas claramente otorgan una gran importancia a los obstaculos juridicos. En consonancia
con ello, los sindicatos describieron sus intentos de configurar y reconfigurar las politicas nacionales.
Sin embargo, a menudo sefialaron que tenian dificultades para hacer oir su voz. No obstante,
algunos sindicatos compartieron experiencias relacionadas con haber podido influir con éxito en las
politicas publicas y haber podido ayudar a los trabajadores migrantes a desenvolverse en los marcos
juridicos vigentes.

Los sindicatos también describieron resultados exitosos relacionados con la realizacién de campafias
de sensibilizacidn, el trabajo en red, la capacidad de ayudar a los migrantes en periodos de crisis, la
participacién en el didlogo con los empleadores y la creacién de programas de formacion. En cambio,
algunos encuestados sefialaron que sus sindicatos no habian tenido ningun éxito en relacion con el
apoyo a los derechos FACB de los trabajadores migrantes.

Encuesta Sindical: metodologia y cuestionario

En noviembre de 2021, ACTRAV OIT envié la Encuesta Sindical 2021 a 436 federaciones sindicales
nacionales. Los indices de respuesta por regién fueron: Africa 31/135; Asia y el Pacifico 6/67;
Américas 11/124; Estados Arabes 1/11; y Europa y Asia Central 17/99. En total, se recibieron 72 respuestas
de 66 federaciones sindicales. En el cuadro A.1 se presenta un desglose de los encuestados. Las
respuestas abarcan sindicatos de todas las regiones de la OIT. Sin embargo, es importante sefialar que
no se trata de una muestra representativa.

El cuestionario estaba disponible en seis idiomas (inglés, francés, espafiol, portugués, ruso y arabe). Incluia
preguntas cerradas y abiertas. Todas las respuestas se tradujeron al inglés. Las respuestas cuantitativas
se revisaron y analizaron con el programa informatico SPSS, y las cualitativas, con el programa Nvivo. El
informe presenta las principales conclusiones de la encuesta. Se incluyen citas originales y traducidas,
asi como resimenes de los datos cuantitativos. En lo que respecta a los datos cuantitativos, salvo que
se indique lo contrario, las diferencias entre los distintos grupos (es decir, regiones y grupos de ingreso
del pais) no son necesariamente significativas en términos estadisticos. La informacién cuantitativa
y cualitativa de la TUS 2021 que se comparte en este anexo solo pretende ilustrar la variacién de las
respuestas recibidas y dar una idea de las experiencias de las distintas federaciones sindicales.
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» Cuadro A5. Panorama general de los encuestados en la TUS 2021

Sindicato
Region Nombre del encuestado Sector fendi] z Erlcuestado
al que esta n.
afiliado
Africa Angola Fuerza Sindical Angolefia - Central Sindical Multisectorial ~ FSM #59, #60
(FSA-CS)
Botswana Federacién de Sindicatos de Botswana Multisectorial ~ CSI-Africa #02
(BFTU)
Burundi Confederacién Sindical de Burundi (CSB) Publico CSI #28
Cabo Verde Unién Nacional de Trabajadores de Cabo Multisectorial ~ n. a. #57
Verde (UNTC-CS)
Camerun Union General de Trabajadores de Camerin ~ Multisectorial ~ FSM #29
(UGTC)
Camerudn Confederacion de Sindicatos Autdbnomos de Multisectorial CSI #35, #43
Camerun (CSAC)
Camerun Confederacion de Trabajadores Unidos de Multisectorial ~ FSM #36
Camerun (CTUC)
Camerun Union de Sindicatos Libres de Camerin Bancay CSI #41
(USLC) finanzas
Republica Organizacién Democrética Sindical de Multisectorial ~ FSM #37
Centro- Trabajadores Centroafricanos (ODSTC)
africana
Chad Unioén de Sindicatos de Chad Comercio e CSI-Africa #44
industria
Cote dIvoire  Central Sindical Humanista (CSH) Multisectorial ~ CSI #30
Republica Confederacién Sindical de Congo (CSC) Multisectorial ~ CSI, #40
Democratica IndustriALL,
del Congo FIT, IE
Djibouti Unioén del Trabajo de Djibouti (UDT) Multisectorial ~ CSI, CSI-Africa  #33
Egipto Congreso Democratico Egipcio del Trabajo Confeccién CSI #70, #72
(EDLC)
Etiopia Confederacién de los Sindicatos de Etiopia Multisectorial  n.a. #05
(CETU)
Etiopia Confederacion de Sindicatos del Cuerno de Multisectorial  n. a. #01
Africa (HACTU)
Gabon Union de Trabajadores de Gabén (UTG) Multisectorial FSM #45
Ghana Congreso de Sindicatos de Ghana (TUC) Multisectorial ISP, EI, #10
ICM, FIT,
IndustriALL,
UITA
Guinea- Unién Nacional de Trabajadores de Guinea- Multisectorial ~ CSI, CSI-Africa  #58
Bissau Bissau - Central Sindical
Kenya Organizacion Central de Sindicatos de Kenya ~ Multisectorial ~ CSI-Bruselas, = #07
(COTU-K) CSI-Africa,
OATUU,
TUFEA, EATUC
Lesotho Asociacion de Trabajadoras Domésticas de Trabajadores n.a. #11
Kopanang, afiliada al Congreso Sindical de domeésticos
Lesotho
Mauritania Confederacién General de Trabajadores de Multisectorial ~ CSI #34
Mauritania (CGTM)

Mauricio Confederacion de Sindicatos Libres Multisectorial CSI #71



Africa

Américas

Mauricio

Marruecos
Namibia

Niger

Senegal

Senegal

Sierra Leona

Zambia

Zambia
Argentina

Brasil

Chile

Colombia

Republica

Dominicana

Haiti

México

Panama

Panama

Panama

Paraguay

Nombre del encuestado

Confederacién de Trabajadores y
Trabajadoras del Sector Publico y Privado
(CTSP)

Confederacién Democratica del Trabajo
Congreso de los Sindicatos de Namibia

Confederacién Democratica de Trabajadores
de Niger (CDTN)

Confederacién Nacional de Trabajadores de
Senegal - Fuerzas del Cambio (CNTS-FC)

Unién Democrética de Trabajadores de
Senegal (UDTS)

Sindicato de Empleados de Correos 'y
Telecomunicaciones de Sierra Leona
(SLUPTE)

Congreso de Sindicatos de Zambia
Congreso de Sindicatos de Zambia
Unién Obrera de la Construccién de la
Republica Argentina (UOCRA)

Unién General de Trabajadores de Brasil

(UGT)

Central Auténoma de Trabajadores y
Trabajadoras de Chile (CAT)

Confederacién de Trabajadores de Colombia
(CTQO)

Confederacion Nacional de Unidad Sindical
(CNUS)

Confederacién de Trabajadores y
Trabajadoras de los Sectores Publicoy
Privado (CTSPP)

Confederacién Revolucionaria de Obreros y
Campesinos (CROC)

Confederacién de Trabajadores de la
Republica de Panamé (CTRP)

Confederacion Unién General de
Trabajadores (CUGT)

Confederacién de Trabajadores y
Trabajadoras Convergencia Sindical

Central General de Trabajadores (CGT)

Sector

Multisectorial

Multisectorial
Multisectorial

Multisectorial

Servicios

Multisectorial

Multisectorial

Servicios

Multisectorial

Manufactura

Manufactura

Multisectorial

Multisectorial

Multisectorial

Multisectorial

Multisectorial

Multisectorial

Multisectorial

Multisectorial

Multisectorial

Sindicato
mundial

al que esta
EHIIEL)

CSI

CsI
CSI-Africa
csI

CSI

CSI

CSI

CGT

ICM

CSI

CSI

FIP

CSI

CSI
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Encuestado
n.°

#04

#39
#32
#42

#09

#22

#42

#09
#22

#55

#61

#48

#46

#54

#38

#47
#49
#51, #52,
#53

#56

#50
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Sindicato
Nombre del encuestado Sector it L p Erlcuestado
al que esta n.
EHIIEL)
Asiayel  Australia Consejo Australiano de Sindicatos (ACTU) Multisectorial  n.a. #21
Pacifico
Camboya Confederacién del Trabajo de Camboya (CLC)  Multisectorial ~ CSI #18
India Congreso Nacional de Sindicatos de la India Multisectorial CSl, #25, #26
(INTUC) IndustriALL
India Asociacién de Mujeres Auténomas Multisectorial CSI, ICM, #27
IndustriALL,
UITA
Nueva Consejo de Sindicatos de Nueva Zelandia - Te  Multisectorial ~ CSI #23
Zelandia Kauae Kaimahi (NZCTU)
Sri Lanka Federacién Nacional de Sindicatos (NTUF) Multisectorial ~ CSI, CSI-AP #24
Estados Iraq Federacién General de Sindicatos Iraquis Multisectorial ~ CSI, ATUC #69
Arabes (GFITU)
Europa Armenia Confederacién de Sindicatos de Armenia Multisectorial ~ CSI #63
y Asia (CTUA)
Central
Azerbaiyan Confederacién de Sindicatos de Azerbaiyan Multisectorial ~ CSI, CGS #67
(AHIK)(ATUC)
Bulgaria Confederacién de Sindicatos Independientes  Multisectorial ~ CSI, CES #20
de Bulgaria (CITUB)
Estonia Confederacién de Sindicatos Estonios (EAKL)  Multisectorial CSI, CES #14
Francia Confederacién General del Trabajo (CGT) - Multisectorial CSI #31
Fuerza Obrera
Grecia Confederacién General Griega del Trabajo Multisectorial ~ CSI, CES #19
(GSEE)
Hungria Foro para la Cooperacién de los Sindicatos Multisectorial ~ CES #13
(SZEF)
Islandia Federacién del Trabajo de Islandia (ASI) Multisectorial n.a. #15
Israel Federaciéon General del Trabajo de Israel Multisectorial ~ CSI, UITA, ITF,  #17
(HISTADRUT) BWI, UNI,
IndustriALL
Kazajstan Federacién de Sindicatos de la Republica de CSI #64
Kazajstan (FPRK)
Malta Union General de los Trabajadores (GWU) Multisectorial CSI, CES #06
Montenegro  Confederacién de Sindicatos de Montenegro ~ Multisectorial ~ CSI #08
(SSCG - CTUM)
Federacién de Confederacién del Trabajo de Rusia (KTR) Multisectorial UITA, UNI #66
Rusia
Federacién de Federacion de Sindicatos Independientes de  Multisectorial ~ CSI #68
Rusia Rusia (FNPR)
Suecia Confederacién Sueca de Asociaciones Multisectorial ~ CSI #16
Profesionales (SACO)
Tayikistan Federacién de Sindicatos Independientes de  Multisectorial ~ CGS #62
Tayikistan (FITUT)
Uzbekistan Federacién de Sindicatos de Uzbekistan Multisectorial ~ CGS #65

(FTUU)
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Plantillas del cuestionario

El Plan de Accién de la OIT para el seguimiento de las Conclusiones de la Conferencia relativa a la
gobernanza justa y eficaz de la migracion laboral (2017) solicité a la Oficina que trabajara junto con los
mandantes para elaborar un Informe acerca de los principales obstaculos y las buenas practicas en
materia de libertad de asociacion y libertad sindical y negociacién colectiva (FACB) para los trabajadores
migrantes. Su objetivo principal es recopilar informacién concreta y especifica sobre los obstaculos
encontrados sobre el terreno para la realizacién plena de estos derechos fundamentales para los
trabajadores migrantes, e identificar medidas, estrategias y practicas eficaces para superar estos
obstaculos, en consonancia con el trabajo de la OIT sobre la meta 8.8 de los ODS (Plan de Accién de la
OIT (GB/INS/4/1)). Sus respuestas al presente cuestionario son de vital importancia para la elaboracién
de este Informe.

Completar el cuestionario no le tomara mas de 15 minutos. Muchas gracias por sus respuestas.

PERFIL DE LA CONFEDERACION SINDICAL

Nombre:

Sector:

Pais:

Afiliada a un sindicato mundial: ¢A cudl(es)?

¢Llevan un registro de los afiliados que son trabajadores migrantes?

En caso afirmativo: ¢puede facilitar el nUmero de trabajadores migrantes afiliados?

(ABORDAR LOS PROBLEMAS DE LOS TRABAJADORES MIGRANTES? SI/NO

SISU RESPUESTA FUE NEGATIVA, ;POR QUE?

/Tiene previsto incorporar los problemas de los trabajadores migrantes en el futuro? ;Cémo?

SISU RESPUESTA FUE AFIRMATIVA (CONTINUE CON EL FORMULARIO):

+ ;Cuenta con trabajadores migrantes en su estructura sindical?

* En caso afirmativo, ;hombres y mujeres?

+ ;Qué funciones desempefian los trabajadores migrantes en su estructura (si es el caso)?

* ;Mantiene datos, desglosados por sexo y situacién migratoria, sobre la afiliacion?
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» Derechos de los trabajadores migrantes a la libertad de asociacién y libertad sindical y a la negociacién colectiva

SOBRE LOS OBSTACULOS A LA LIBERTAD DE ASOCIACION Y LIBERTAD SINDICAL y LA PROTECCION
DEL DERECHO DE SINDICACION (C87) y EL DERECHO DE SINDICACION Y DE NEGOCIACION COLECTIVA
(C98)

1. ¢Cuadles son los obstaculos principales que ha identificado para proteger la libertad de asociacién
y libertad sindical y los derechos de negociacién colectiva de los trabajadores migrantes?

» Juridicos (por ejemplo, en el Derecho Migratorio, las Leyes de Seguridad, el Derecho Penal, el
Derecho Laboral (derecho de sindicacion, proteccion contra la discriminacion antisindical, negociacion
colectiva), el acceso a puestos directivos, la afiliacion o constitucién de sindicatos, limitaciones relativas
a la situacion migratoria, etc.).

» Politicos (por ejemplo, libertades civiles, proteccion contra actos de injerencia, disolucién o suspension
de organizaciones, barreras administrativas).

» Socialesy culturales (por ejemplo, idioma, temor de los trabajadores migrantes, estigmatizacién, etc.;
normas sociales y de género).

» Econdmicos (cargos y comisiones adicionales, etc.).
» Cuestiones de género.
» Otros.

2. (Cual es su experiencia dentro del movimiento sindical para organizar a los trabajadores
migrantes? ;Qué tipo de problemas surgen?

3. Por favor, proporcione también informacién sobre si la pandemia de COVID-19 ha tenido un
impacto en las preguntas anteriores y de qué manera.

4. ;Cudles son los retos que afectan en particular a las trabajadoras migrantes?

SOBRE LA ELIMINACION DE BARRERAS

A. Participacién sindical

1. ¢Qué actividades ha puesto en marcha para abordar los problemas de los trabajadores migrantes,
incluidas actividades dirigidas a las mujeres trabajadoras migrantes? Por favor, expliquelo con
ejemplos pertinentes.

* Organizacion

- ¢Organiza a los trabajadores migrantes en el pais de origen/destino?
* Prestacion de servicios, incluida la asistencia juridica
+ Integracion en la estructura sindical

* Negociacion colectiva (en el marco mas amplio del proceso ordinario de negociacién colectiva o
especifica para trabajadores migrantes)

* Sensibilizacion
* Trabajo en red - colaboracién con otros actores (ONG, centros religiosos, etc.)
* Mecanismos de queja

» Otros
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B. Acuerdos bilaterales (MdE)

1.

¢Ha suscrito algun acuerdo (transfronterizo) con otros sindicatos? si/NO

» Sisu respuesta fue afirmativa:

2.

1.1. ¢Cuales son sus disposiciones principales?
1.2. ;Organiza: a.formacién previa a la partida? b. formacién posterior a la llegada?

1.3 Por favor, proporcione mas informacion sobre los grupos de destinatarios, los contenidos
y cualquier otro aspecto que considere relevante.

¢Ha podido participar en instancias de didlogo social relacionadas con el disefio, negociacién,
implementacion, evaluacién y seguimiento de un acuerdo bilateral de migracién laboral o
memorando de entendimiento (MdE) entre gobiernos sobre migracion laboral?

» Sisu respuesta fue afirmativa:

2.1. ¢(Quédificultades encontré? ;Cémo las superé6?
2.2. ;Quédisposiciones logré incluir?

2.3. ;Qué consideraria un «éxito» (por ejemplo, una accién que funcioné bien) y por qué?

Informacién adicional

1.

¢Hay algo mas que le gustaria compartir, por ejemplo sobre cémo la pandemia de COVID-19 ha
impactado en la posibilidad de identificar o abordar los obstaculos a la libertad de asociaciény
libertad sindical y a la negociacién colectiva de los trabajadores migrantes?

. ¢Le gustaria exponer algun(os) ejemplo(s) concreto(s) de una accién que, en su opinién, haya

tenido un gran impacto positivo?
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» Derechos de los trabajadores migrantes a la libertad de asociacién y libertad sindical y a la negociacién colectiva

Resumen de los resultados de la prueba de asociacion chi-cuadrado

Las respuestas a cada pregunta sobre la identificacion de obstaculos se compararon con las respuestas
a cada pregunta sobre estrategias. Se utiliz6 una prueba de asociacion chi-cuadrado para comparar si
los encuestados tenian mas o menos probabilidades de las que cabria esperar por azar de participar en
cada estrategia en funcion de si mencionaron cada obstaculo. En el cuadro C.1 se presenta un resumen
general de qué resultados fueron significativos para el nivel alfa de 0,5 y qué resultados no pudieron
evaluarse porque no tenian frecuencias esperadas de al menos 5 para el 80 por ciento o mas de las
celdas. En general, hubo una asociacion significativa entre:

» integracion en la estructura sindical y obstaculos econémicos para proteger la libertad de asociacion
y libertad sindical y la negociacién colectiva (FACB) (X2 (1) = 4,285, p = 0,038).

» trabajo enredy obstaculos juridicos para proteger la FACB (X2 (1) = 5,268, p = 0,022).
» mecanismos de queja y obstaculos juridicos para proteger la FACB (X2 (1) = 6,738, p = 0,009).
» mecanismos de queja y obstaculos politicos para proteger la FACB (X2 (1) = 6,871, p = 0,009).

» mecanismos de quejay obstaculos sociales y culturales para proteger la FACB (X2 (1) = 4,314, p = 0,038).

Prueba chi-cuadrado
invalida porque la
frecuencia esperada

Relacién Significativa X .
erainferior a 5 para

mas del 20 por ciento
de las celdas

Organizacién * obstaculo para la proteccién de la FACB: juridico v

Organizacién * obstaculo para la proteccién de la FACB: politico

Organizacién * obstaculo para la proteccién de la FACB: social y cultural

Organizacién * obstaculo para la proteccién de la FACB: econémico vV

Organizacién * obstaculo para la proteccion de la FACB: de género

Servicios * obstaculo para la proteccién de la FACB: juridico

Servicios * Obstéculo para la protecciéon de la FACB: politico

Servicios * Obstaculo para la protecciéon de la FACB: social y cultural

Servicios * Obstaculo para la proteccién de la FACB: econémico v

Servicios * Obstaculo para la proteccién de la FACB: de género

Integracién en la estructura sindical * obstaculo para la proteccion
de la FACB: juridico

Integracion en la estructura sindical * obstaculo para la proteccion
de la FACB: politico

Integracién en la estructura sindical * obstaculo para la proteccion
de la FACB: social y cultural

Integracién en la estructura sindical * obstaculo para la proteccion Vv
de la FACB: econémico

Integracién en la estructura sindical * obstaculo para la proteccion
de la FACB: de género
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Prueba chi-cuadrado
invalida porque la
frecuencia esperada

Relacién Significativa X .
erainferior a 5 para

mas del 20 por ciento
de las celdas

Negociacion colectiva * obstaculo para la proteccion de la FACB: juridico

Negociacién colectiva * obstaculo para la proteccién de la FACB: politico

Negociacién colectiva * obstaculo para la proteccion de la FACB: social y
cultural

Negociacion colectiva * obstaculo para la proteccién de la FACB: econémico

Negociacién colectiva * obstaculo para la proteccién de la FACB: de género

Sensibilizacién * obstaculo para la proteccion de la FACB: juridico

Sensibilizacién * obstaculo para la proteccion de la FACB: politico

Sensibilizacion * obstaculo para la proteccién de la FACB: social y cultural

Sensibilizacion * obstaculo para la proteccién de la FACB: econémico

LS <

Sensibilizaciéon * obstaculo para la proteccion de la FACB: de género

Trabajo en red * obstaculo para la proteccién de la FACB: juridico Vv

Trabajo en red * obstaculo para la proteccién de la FACB: politico

Trabajo en red * obstaculo para la proteccién de la FACB: social y cultural

Trabajo en red * obstaculo para la proteccién de la FACB: econémico

Trabajo en red * Obstaculo para la proteccién de la FACB: género

Mecanismos de queja * obstaculo para la proteccion de la FACB: juridico v

Mecanismos de queja * obstaculo para la proteccion de la FACB: politico

Mecanismos de queja * obstaculo para la proteccién de la FACB: social y
cultural

Mecanismos de queja * obstaculo para la proteccién de la FACB: econémico

Mecanismos de queja * obstaculo para la proteccion de la FACB: de género
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