Von der Internationalen Arbeitskonferenz auf ihrer
100. Tagung angenommene EntschlieBungen

(Genf, Juni 2011)

Entschliefung iiber Bemiihungen mit dem Ziel,
menschenwiirdige Arbeit fiir Hausangestellte weltweit
zu einer Realitiit werden zu lassen '

Die Allgemeine Konferenz der Internationalen Arbeitsorganisation, die zu
ihrer 100. Tagung zusammengetreten ist,

nach Annahme des Ubereinkommens und der Empfehlung iiber Hausange-
stellte, 2011,

in Anerkennung der besonderen Bedingungen, unter denen hauswirtschaft-
liche Arbeit durchgefiihrt wird,

in Anerkennung dessen, wie wichtig und dringlich es ist, menschenwiirdige
Arbeitsbedingungen fiir Hausangestellte weltweit sicherzustellen,

bittet den Verwaltungsrat des Internationalen Arbeitsamtes, den Generaldi-
rektor zu ersuchen, vorbehaltlich der Verfiigbarkeit entsprechender Mittel kos-
tengiinstige MaBnahmen zu erwégen, um:

a) durch geeignete Initiativen eine weitreichende Ratifizierung des Uberein-
kommens und eine effektive Umsetzung des Ubereinkommens und der
Empfehlung zu fordern;

b) Regierungen und Verbédnde der Arbeitgeber und der Arbeitnehmer dabei zu
unterstiitzen, Wissen, Informationen und Beispiele fiir gute Praxis im
Bereich der hauswirtschaftlichen Arbeit auszutauschen;

¢) die Schaffung von Kapazitidt unter Regierungen und den Verbdnden der
Arbeitgeber und der Arbeitnehmer zu fordern, um menschenwiirdige
Arbeitsbedingungen fiir Hausangestellte zu gewahrleisten;

d) die Zusammenarbeit zwischen der Internationalen Arbeitsorganisation und
anderen zustdndigen internationalen Organisationen bei der Forderung
menschenwiirdiger Arbeit fiir Hausangestellte zu unterstiitzen.
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EntschlieBung iiber Arbeitsverwaltung
und Arbeitsaufsicht 2

Die Allgemeine Konferenz der Internationalen Arbeitsorganisation, die
2011 zu ihrer 100. Tagung zusammengetreten ist,

nach Durchfiihrung einer allgemeinen Aussprache auf der Grundlage von
Bericht V, Arbeitsverwaltung und Arbeitsaufsicht,

in Anerkennung dessen, dass Arbeitsverwaltung und Arbeitsaufsicht Insti-
tutionen flir eine gute Verwaltungsfilhrung im Dienst der Mitgliedsgruppen der
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TAO und dass sie unverzichtbar sind, um die Ziele der menschenwiirdigen Arbeit
zu verwirklichen, die Einhaltung und den Vollzug arbeitsrechtlicher Vorschrif-
ten zu fordern, die Rechte der Arbeitnehmer zu schiitzen, einschlieBlich grundle-
gender Prinzipien und Rechte bei der Arbeit: Vereinigungsfreiheit und die effek-
tive Anerkennung des Rechts zu Kollektivverhandlungen, die Beseitigung aller
Formen von Zwangs- oder Pflichtarbeit, die effektive Abschaffung der Kinderar-
beit und die Beseitigung der Diskriminierung in Beschiftigung und Beruf, und
Mechanismen zur Losung der komplexen Fragen der Welt der Arbeit zu ent-
wickeln,

in Anerkennung dessen, dass Arbeitsministerien eine Schliisselrolle dabei
zukommt, Wirtschafts- und Arbeitspolitik zu gestalten und diese Politik an der
Arbeitsstitte und auf nationaler Ebene durchzufiihren,

in Bekréftigung der dringenden Notwendigkeit, ungeachtet der Finanz- und
Wirtschaftskrise tragfdhige Arbeitsverwaltungs- und Arbeitsaufsichtssysteme
einzurichten, zu konsolidieren und zu unterhalten und ihren Erfassungsbereich
auf alle Arbeitnehmer in einer zunehmend vielfdltigen globalen Arbeitnehmer-
schaft auszudehnen, auch auf Arbeitnehmer in erweiterten globalen Lieferketten,
Ausfuhrfreizonen, in der informellen Wirtschaft und auf Arbeitnehmer in einem
verschleierten Arbeitsverhiltnis,

in Anerkennung dessen, dass die Funktionen der Arbeitsverwaltungen in
den Bereichen Strategie, Politikgestaltung und Koordination heute in vielen Lén-
dern unter mangelnder politischer Unterstlitzung und unter einem Mangel an
finanziellen, personellen und materiellen Ressourcen leiden,

in Anerkennung dessen, dass tragfihige Arbeitsverwaltungs- und Arbeits-
aufsichtssysteme unabdingbar sind fiir die Durchsetzung von Arbeitsnormen, die
Forderung des sozialen Dialogs, Soziale Sicherheit, Arbeitsvermittlungsdienste,
nachhaltige Unternehmen und die Entwicklung von Beschéftigungspolitiken,

eingedenk dessen, dass die Arbeitsverwaltung und die Arbeitsaufsicht seit
Griindung der TAO zu ihren Prioritdten z&hlen und dass die Bedeutung einer
starken und effektiven Arbeitsverwaltung und Arbeitsaufsicht in der Verfassung
der 1AO, der Erkldrung von Philadelphia, der Erkldrung der IAO iiber soziale
Gerechtigkeit flir eine faire Globalisierung und im Globalen Beschéftigungspakt
sowie in verschiedenen Ubereinkommen, Empfehlungen und anderen Instru-
menten der IAO anerkannt wird,

1. nimmt die folgenden Schlussfolgerungen an;

2. bittet den Generaldirektor, diese Schlussfolgerungen den Mitgliedstaa-
ten und den Arbeitgeber -und der Arbeitnehmerverbénden zur Kenntnis zu brin-
gen; und

3. bittet den Verwaltungsrat des Internationalen Arbeitsamtes, sie bei der
Planung kinftiger Tétigkeiten, insbesondere im Rahmen des Programms der
technischen Zusammenarbeit und bei der Durchftihrung von Landesprogrammen
fiir menschenwiirdige Arbeit, gebiihrend zu beriicksichtigen und den Generaldi-
rektor zu ersuchen, ihnen bei der Zuweisung weiterer in der Zweijahresperiode
2010-11 moglicherweise zur Verfligung stehender Mittel und der Durchfiihrung
von Programm und Haushalt fiir die kommenden Zweijahresperioden Rechnung
Zu tragen.

Schlussfolgerungen iiber Arbeitsverwaltung und Arbeitsaufsicht

1. Die Grundsétze der Arbeitsverwaltung und der Arbeitsaufsicht stiitzen
sich auf internationale Arbeitsnormen. Diese Normen, insbesondere das IAO-
Ubereinkommen (Nr. 81) iiber die Arbeitsaufsicht, 1947, und sein Protokoll von
1995, das Ubereinkommen (Nr. 88) iiber die Arbeitsmarktverwaltung, 1948, das
Ubereinkommen (Nr. 122) tiber die Beschiftigungspolitik, 1964, das Uberein-
kommen (Nr. 129) iiber die Arbeitsaufsicht (Landwirtschaft), 1969 (Uberein-
kommen Nr. 81 und 129 werden als ,,ordnungspolitische Normen* angesehen),
das Ubereinkommen (Nr. 150) iiber die Arbeitsverwaltung, 1978, das Uberein-
kommen (Nr. 155) iiber den Arbeitsschutz, 1981, und das Ubereinkommen
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(Nr. 187) tiber den Forderungsrahmen fiir den Arbeitsschutz, 2006, sind fiir alle
Lander unabhéngig von ihrem Stand der wirtschaftlichen Entwicklung relevant.
Im Zusammenhang mit der Achtung und Forderung der grundlegenden Prinzi-
pien und Rechte bei der Arbeit ist die Ratifizierung und Durchfiithrung dieser
Ubereinkommen von wesentlicher Bedeutung, um die innerstaatlichen Systeme
der Arbeitsverwaltung und Arbeitsaufsicht zu stiarken.

2. Effektive Arbeitsverwaltungssysteme, offentliche Arbeitsvermittlungs-
dienste und Arbeitsaufsicht sind fiir eine gute Verwaltungsfithrung im Bereich
von Arbeitsangelegenheiten und flir wirtschaftlichen und sozialen Fortschritt
unabdingbar. Diese Systeme konnen menschenwiirdige Arbeit an der Arbeits-
stitte zu einer Realitdt werden lassen, indem Arbeitsnormen umgesetzt und
Arbeits- und Beschéftigungsbedingungen verbessert werden, was wiederum die
Rechenschaftspflicht, die Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit, die Wettbe-
werbsfihigkeit und die Produktivitét mit sozialer Gerechtigkeit stédrkt. Gleichzei-
tig konnen Arbeitsverwaltungssysteme dazu beitragen, durch die Entwicklung
und Umsetzung von Wirtschafts- und Sozialpolitiken mit dem Ziel hoherer
Beschiftigungsquoten, sozialen Zusammenhalts und menschenwiirdiger Arbeit
Wirtschaftswachstum zu fordern.

3. Die Erfahrungen mit der jiingsten Finanz- und Wirtschaftskrise haben
gezeigt, dass der Arbeitsverwaltung unter staatlichen Institutionen eine grundle-
gende Rolle zukommt, da eine gute Arbeitspolitik und effiziente Institutionen
mithelfen kdnnen, schwierige wirtschaftliche Situationen zu bewiltigen, indem
Arbeitnehmer und Unternehmen vor den schlimmsten Auswirkungen einer
Wirtschaftskrise geschiitzt und deren wirtschaftliche und sozialen Folgen gemil-
dert werden, wihrend die wirtschaftliche Erholung gefordert wird.

4. Ministerien flir Arbeit und Beschéftigung und ihre Dienste bilden iiber-
all in der Welt einen zentralen Bestandteil der Arbeitsverwaltungssysteme. [hre
spezifische Rolle besteht darin, arbeitsrechtliche Vorschriften durchzusetzen und
Arbeitnehmer und Arbeitgeber {iber ihre Rechte und Verantwortlichkeiten zu
informieren, um Arbeitnehmer zu schiitzen, gute Arbeitsbeziechungen einschlief-
lich von Mediation und Streitbeilegung zu erméglichen und zu fordern, men-
schenwiirdige Beschiftigung und bessere betriebliche Praktiken zu fordern, die
Einhaltung von Arbeitsnormen zu gewihrleisten und die Funktionsweise des
Arbeitsmarktes zu verbessern. Arbeitsverwaltungssysteme konnen auch einen
wichtigen Beitrag dazu leisten, Gleichstellungsgesetze und -politiken durchzu-
setzen.

5. Regierungen sollten durch einen echten und zeitgerechten dreigliedrigen
sozialen Dialog effektive Arbeitsverwaltungs- und Arbeitsaufsichtssysteme auf-
bauen. Eine effektive Dreigliedrigkeit erfordert die Achtung der Vereinigungs-
freiheit. Die Présenz der Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbinde erleichtert die
Arbeitsaufsicht.

6. Die gegenwirtige Schwiche der Arbeitsverwaltungen hindert Arbeits-
ministerien in vielen Léndern daran, fiir ihre Biirger addquate Dienste zu erbrin-
gen oder den politischen Gestaltungsprozess mal3geblich zu beeinflussen. Es ist
wichtig, dass die fithrende Rolle der Arbeitsministerien bei der Koordination und
Entwicklung der Beschiftigungs- und Arbeitsmarktpolitik und bei nationalen
Entwicklungspldnen gestédrkt und verbessert wird. Konsultationen mit Arbeitge-
ber- und Arbeitnehmerverbédnden sind von wesentlicher Bedeutung.

7. In vielen Landern ist der Mangel an Ressourcen ein wichtiges Hindernis
fiir eine effektive Arbeitsverwaltung. In Landern, wo sich die verfligbaren Res-
sourcen auf einem alarmierend niedrigen Stand befinden, ist eine deutliche und
nachhaltige Aufstockung von Ressourcen erforderlich. In diesen Léndern sollte
wie in allen Landern der Schwerpunkt darauf liegen, qualifizierte Humanres-
sourcen zu entwickeln und zu binden, da keine Arbeitsverwaltung ohne auBeror-
dentlich engagierte Mitarbeiter funktionieren kann, die qualifiziert und gut aus-
gebildet und ausgestattet sind.

8. Offentliche Arbeitsvermittlungsdienste sind integraler Bestandteil der

Arbeitsverwaltungssysteme. Auf nationaler Ebene ist eine starke Koordination
und Regulierung dieser Dienste erforderlich, um ausgewogene und gerechte



Politiken zu fordern, um so Missbrauche zu vermeiden, insbesondere gegeniiber
gefdhrdeten Arbeitnehmern wie Hausangestellten und Arbeitsmigranten sowie
Menschen mit Behinderungen.

9. Arbeitsverwaltungs- und Arbeitsaufsichtssysteme operieren heute in
einem sich rasch verindernden Umfeld, das gekennzeichnet ist durch dramati-
sche wirtschaftliche, institutionelle und politische Umwélzungen, insbesondere
im Hinblick auf sich wandelnde Produktionsstrukturen, die Arbeitsorganisation,
Beschiftigungsstrukturen und Arbeitsbeziehungen, die Arbeitsmigration und die
Entsendung von Arbeitnehmern ins Ausland, Outsourcing und erweiterte globale
Lieferketten, sowie die Ausweitung der informellen Wirtschaft.

10. Um diesen Herausforderungen einer sich rasch wandelnden Welt der
Arbeit zu begegnen, miissen sich Arbeitsverwaltungen stindig anpassen und
modernisieren. Sie sollten effiziente und effektive Fiihrungs- und Manage-
mentmethoden priifen und dreigliedrige Partnerschaften sowie Partnerschaften
mit anderen Institutionen und Akteuren aufbauen. Alle Modernisierungsbemdi-
hungen miissen jedoch einhergehen mit der Achtung von Werten wie Rechtstaat-
lichkeit, Dreigliedrigkeit, sozialer Dialog auf allen Ebenen, &ffentliches Inte-
resse, Demokratie, Gerechtigkeit, verantwortungsvolles politisches Handeln und
Transparenz.

11. Bei ihren Anpassungs- und Modernisierungsbemiihungen sollten
Arbeitsverwaltungs- und Arbeitsaufsichtssysteme Fortschritte im Bereich der
Informations- und Kommunikationstechnologie zu ihrem Vorteil nutzen, um ihre
internen Arbeitsmethoden zu verbessern und die Reichweite und Zugénglichkeit
der Dienste fiir Nutzer zu erweitern, wiahrend an griindlichen Inspektionen fest-
gehalten wird. Unterschiedliche mobile sowie Online- sowie Netzwerktechnolo-
gien bieten die Moglichkeit, die Effizienz zu steigern und Kosten zu verringern,
Transparenz zu verbessern, die Erhebung und Analyse von Arbeitsstatistiken zu
erleichtern und zur Verbreitung verstdndlicher Informationen tiber Arbeitsge-
setze und -politiken beizutragen. Die Einflihrung neuer Technologien erfolgt in
Léndern zwar auf unterschiedliche Weise, Entwicklungslédnder kénnen dennoch
aus einfachen und kostengiinstigen Systemen, die an ihren Stand der technologi-
schen Entwicklung angepasst sind, groBen Vorteil ziehen.

12. Als eine Hauptkomponente der Arbeitsverwaltung ist die Arbeitsauf-
sicht eine Gffentliche Funktion, die fiir ein effektives Arbeitsrecht von zentraler
Bedeutung ist und mit umfangreichen Befugnissen und Funktionen ausgestattet
ist, wozu auch die Rechtsdurchsetzung und Sanktionen gehdren, die ausreichend
abschreckend sind, um von VerstéBen abzuhalten, wihrend gleichzeitig korrigie-
rende, erzieherische und technische Beratung, Orientierung sowie Priaventions-
werkzeuge bereitgestellt und vorbildliche betriebliche Praktiken gefordert wer-
den. Diese Funktionen sollten als Teil einer umfassenden Rechtsdurchsetzungs-
politik reguliert und ausgewogen sein, um menschenwiirdige Arbeitsbedingun-
gen und eine sichere Arbeitsumgebung zu gewéhrleisten.

13. Arbeitsaufsichtssysteme stehen insbesondere in Entwicklungslédndern
vor zahlreichen Herausforderungen, die fiir Arbeitsverwaltungen insgesamt
typisch sind, z. B. ben&tigen sie mehr finanzielle Ressourcen, mehr ausreichend
qualifizierte Inspektoren, eine bessere Ausriistung und bessere Ausbildung sowie
verbesserte Einstellungsverfahren.

14. Um die Integritit der Arbeitsaufsicht zu gewdhrleisten, sollten die
Beschiftigungsbedingungen der Arbeitsinspektoren gestiitzt auf einen geeigne-
ten ordnungspolitischen Rahmen der Gleichstellung der Geschlechter Rechnung
tragen und bei der Ausiibung ihrer Aufgaben Beschiftigungsstabilitdt und per-
sonliche Sicherheit erleichtern.

15. Die Mitgliedstaaten miissen in ihren Haushalten ausreichende Mittel
fiir die Konzeption und Durchfiihrung nationaler Ausbildungsprogramme zur
Verfiigung stellen, um fachliche Qualifikationen zu verbessern, ethisches Ver-
halten zu stérken und die Unabhéngigkeit der Arbeitsinspektoren zu gewéhrleis-
ten (wie in Artikel 6 des [OA-Ubereinkommens Nr. 81 verlangt).

16. Die Arbeitsaufsicht muss ein staatliches Vorrecht sein und im Einklang
mit internationalen Arbeitsnormen stehen. In den letzten Jahren war jedoch ein
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Wachstum privater Aufsichtsinitiativen zu beobachten, z. B. die Einrichtung
sozialer Berichterstattungs- und privater Aufsichtssysteme. Es besteht die
Gefahr, dass einige Arten private Initiativen die offentliche Arbeitsaufsicht
unterminieren konnen. Fragen wie private Compliance-Initiativen, Selbstregulie-
rung und potentielle 6ffentlich-private Partnerschaften verdienen eine einge-
hende Uberpriifung durch von der IAO zusammengebrachte Sachverstidndige.
Der Ausschuss empfiehlt daher, dass der Verwaltungsrat eine solche dreiglied-
rige Sachversténdigentagung in Erwégung zieht.

17. Die Forderung und Durchsetzung von menschenwiirdigen Arbeitsbe-
dingungen, Arbeitsschutznormen sowie die Achtung grundlegender Prinzipien
und Rechte bei der Arbeit sind zentrale Bestandteile der Arbeitsaufsichtstétigkei-
ten. Dazu gehort beispielsweise die Bekdmpfung von nichtdeklarierter Arbeit
und von Kinder- und Zwangsarbeit. Arbeitsrechtliche Bestimmungen sollten in
gleicher Weise fiir alle Arbeitnehmer und Arbeitsstitten gelten. Eine allgemeine
Einhaltung von Vorschriften und Praventionsstrategien sind unabdingbar fiir die
Gewihrleistung von Fairness an der Arbeitsstitte und somit flir nachhaltige
Unternehmen und Wirtschaftswachstum. Diese Strategien sollten fiir alle Arbeit-
nehmer Geltung haben, insbesondere fiir die im 6ffentlichen Sektor, der infor-
mellen Wirtschaft, der ldndlichen Wirtschaft und Landwirtschaft sowie in Aus-
fuhrfreizonen. Es ist inakzeptabel, dass einige Ausfuhrfreizonen von grundle-
genden innerstaatlichen Arbeitsgesetzen ausgenommen sind. Arbeitsaufsichts-
beamte stehen vor der Herausforderung, die Einhaltung arbeitsrechtlicher Vor-
schriften in Arbeitsstétten zu gewéhrleisten, die schwer zu entdecken sind (z. B.
in Landwirtschafts- und Bausektoren) oder wo das Arbeitsverhiltnis einen
besonderen Charakter hat (Heimarbeit, hauswirtschaftliche Arbeit) oder schwer
zu bestimmen ist (neue Formen der Beschiftigung, Outsourcing und komplexe
Lieferketten). In diesem Zusammenhang sollte auf die Empfehlung (Nr. 198)
betreffend das Arbeitsverhiltnis, 2006, hingewiesen werden.

18. Es ist wichtig, dass die Regierungen fiir Inspektionstitigkeiten eine
allgemeine und integrierte Strategie anstreben und die im Ubereinkommen
Nr. 81 anerkannte koordinierende und beaufsichtigende Rolle der zentralen
Behorde gewdhrleisten. Regierungen sollten auch auf sektoraler und betriebli-
cher Ebene den sozialen Dialog im Bereich des Arbeitsschutzes mit dem beson-
deren Ziel der Priavention fordern. Der nationale dreigliedrige Dialog kann sich
auch damit befassen, spezifische Priventionskampagnen festzulegen fiir gefah-
rentrdchtige Sektoren oder wo Verletzungen des Arbeitsrechts besonders ver-
breitet sind. Arbeitsschutzinitiativen sollten sich, wenn immer moglich, auf die
besten verfiligbaren Informationen und auf Arbeitsmethoden stiitzen, die fokus-
siert und effektiv sind.

19. Fiir ein allgemein effektives Systems der Arbeitsaufsicht ist auch der
Planungs-, Programmierungs- und Berichterstattungszyklus von fundamentaler
Bedeutung, um eine kohirente und objektive Grundlage fiir Inspektionsmalinah-
men zu schaffen, die herrschenden Arbeitsbedingungen Rechnung tragen und
antizipieren, in welchen geographischen Gebieten oder Sektoren gezielte Inter-
ventionen erforderlich sein konnen. Viele Arbeitsaufsichtsamter sind jedoch
nicht in der Lage, vergleichbare Statistiken bereitzustellen. Eine Sammlung
grundlegender innerstaatlicher Daten iiber die Anzahl der Inspektoren und
Inspektionstitigkeiten und anderer verwandter statistischer Daten durch die IAO
konnte die Erstellung von Benchmarks und den Austausch von vorbildlichen
Praktiken erleichtern.

20. Bei der Forderung einer Praventionskultur und der Gewiahrleistung der
Einhaltung von Rechtsvorschriften nutzen Arbeitsaufsichtsbeamte eine Vielfalt
von Interventionen und Werkzeugen, einschlieBlich von Pridventionsinitiativen
und RechtsdurchsetzungsmaBBnahmen. Hinreichend abschreckende Sanktionen
sind unverzichtbarer Bestandteil eines jeden Arbeitsaufsichtssystems. Vorgese-
hen werden sollte eine geeignete Mischung praventiver MaBBnahmen wie Risiko-
evaluierung, die Foérderung einer Kultur von Beispielhaftigkeit und bester Praxis,
die Durchfiihrung von ArbeitsschutzmaBBnahmen, informatorische Leitlinien und
Sensibilisierungskampagnen in Verbindung mit Strafmanahmen.



21. Préaventions- und ZwangsmaBnahmen sind erginzende Komponenten
bei der Gesamtaufgabe, die Einhaltung von Arbeitsnormen zu fordern. Fiir
Arbeitsverwaltungssysteme ist es unabdingbar, geeignete und zeitgerechte Ver-
fahren zur Verhdngung und Durchsetzung von Geldstrafen sowie zeitgerechte
Verfahren einzufiihren, die mit rechtsstaatlichen Grundsitzen vereinbar sind.

22. Das Internationale Arbeitsamt sollte alle geeigneten Mittel einsetzen
und zweckentsprechende Mafinahmen einschlieBlich der nachstehenden Initiati-
ven ergreifen, um die Arbeitsverwaltung und Arbeitsaufsicht zu stdrken:

1) die Ratifizierung, Umsetzung und effektive Anwendung der einschlédgigen
internationalen Arbeitsnormen fordern, insbesondere der Ubereinkommen
Nr. 81 und seines Protokolls von 1995, 88, 129 und 150;

2) die Konsultation mit den Arbeitnehmern und Arbeitgebern und ihren Ver-
bénden und deren Kapazitdt bei der Gestaltung von Politiken und Instru-
menten im Bereich der Arbeitsverwaltung und Arbeitsaufsicht im Hinblick
auf die Verwirklichung der Agenda fiir menschenwiirdige Arbeit stirken;

3) die Zusammenarbeit und den Austausch, insbesondere die Siid-Siid-Zusam-
menarbeit, iiber vorbildliche Praktiken im Bereich der Arbeitsverwaltung
und Arbeitsaufsicht unterstiitzen, einschlieBlich der Einrichtung einer
Datenbank, die tiber die IAO-Website zugéinglich ist;

4)  in Zusammenarbeit mit den nationalen Regierungen den Austausch vorbild-
licher Praktiken tiiber transparente Einstellungs- und Auswahlverfahren,
menschenwiirdige Arbeitsbedingungen, Sicherheit und Schutz, geeignete
berufliche Entwicklung und Ausbildung fiir Beamte der Arbeitsverwaltung
und Arbeitsinspektoren fordern;

5) einen angemessenen und wirksamen Einsatz der den Arbeitsverwaltungs-
und Arbeitsaufsichtsdiensten zugeteilten personellen und finanziellen Mit-
tel anregen;

6) eine Methodologie fiir die Sammlung und Analyse grundlegender nationa-
ler statistischer Daten konzipieren, um internationale Vergleiche und die
Erstellung von Benchmarks fiir Arbeitsaufsichtsdienste und -tétigkeiten zu
ermoglichen, verfligbar flir die Mitgliedsgruppen der IAO;

7) Untersuchungen durchfiihren und Beratungsdienste leisten in Verbindung
mit der umfassenderen Wissensmanagementstrategie der [AO in den ausge-
wihlten Bereichen, die fiir die Arbeitsverwaltung und die Arbeitsaufsicht
sowie die Sozialpartner von Interesse sind, wie sie im Bericht des Aus-
schusses flir Arbeitsverwaltung der 100. Tagung der Internationalen
Arbeitskonferenz aufgefiihrt sind, darunter:

a) Untersuchungen tiber den Einsatz des staatlichen Beschaffungswesens
zur Verbesserung der Einhaltung der Arbeitsnormen;

b) Untersuchungen im Zusammenhang mit den Herausforderungen, die
die verstirkte Auslagerung, Unterauftragsvergabe sowie verschleierte
und dreiseitige Arbeitsverhiltnisse flir eine wirksame Arbeitsaufsicht
darstellen, und iiber Mittel oder Methoden zur Ausweitung und
Durchsetzung von Rechtsvorschriften auf alle Erwerbstitigen, die in
einem Arbeitsverhéltnis stehen;

¢) die Ausbildungsmethodik sowie die Ausbildungsinhalte untersuchen
und evaluieren, um sicherzustellen, dass sie den Anforderungen und
Zielen der Arbeitsverwaltung und der Arbeitsaufsicht entsprechen;

d) Untersuchungen iiber die Risiken und Praktiken der Schnittstelle zwi-
schen der Arbeitsverwaltung und den regulatorischen Rahmen fiir die
Migration;

8) darum ersuchen, dass der Verwaltungsrat priift, in der ndchsten Zweijahres-
periode eine internationale dreigliedrige Sachverstéindigentagung {iber pri-
vate Compliance-Initiativen im Licht internationaler Arbeitsnormen zu
veranstalten;

9) Einbindungsstrategien erarbeiten, um die Anwendung und Durchsetzung
der arbeitsrechtlichen Vorschriften flir Arbeitnehmer im 6ffentlichen Sektor



und fiir verletzliche Arbeitnehmer, insbesondere in der informellen und
landlichen Wirtschaft, Hausangestellte und Arbeitnehmer in Ausfuhr-Frei-
zonen zu fordern;

10) die Schlussfolgerungen der Aussprache iiber die Gleichstellung der
Geschlechter vom Jahr 2009 beriicksichtigen und daran erinnern, dass den
Arbeitsverwaltungen, einschlieBlich der Arbeitsaufsichtssysteme, bei der
Durchsetzung der Gesetzgebung und der Politik tiber die Gleichstellung der
Geschlechter eine entscheidende Rolle zukommt;

11) einen nationalen dreigliedrigen Dialog fordern mit der Aufgabe, die Pro-
bleme im Zusammenhang mit der Durchsetzung und Aufsicht in Bezug auf
das Wachstum neuer Beschéftigungsformen anzugehen, wobei auf die
Empfehlung Nr. 198 als ein Instrument hinzuweisen ist, das Hilfestellung
beim Umgang mit verschleierten Arbeitsverhdltnissen bietet;

12) ein Portefeuille der technischen Zusammenarbeit entwickeln, um das Amt
bei der Gewdhrung von technischer Hilfe flir die Mitgliedstaaten im Hin-
blick auf die Stirkung der nationalen Arbeitsverwaltungs- und Arbeitsauf-
sichtsdienste und ihre generelle Einbeziechung in die Landesprogramme fiir
menschenwiirdige Arbeit zu unterstiitzen;

13) die Koordinierung und den Austausch von Informationen in den Bereichen
der Arbeitsverwaltung und der Arbeitsaufsicht innerhalb und auBerhalb des
Amtes und innerhalb des multilateralen Systems, beispielsweise durch von
der TAO unterstiitzte regionale Netzwerke, verbessern.

I

EntschlieBung iiber die wiederkehrende Diskussion iiber sozialen Schutz
(Soziale Sicherheit) !

Die Allgemeine Konferenz der Internationalen Arbeitsorganisation, die
2011 zu ihrer 100. Tagung zusammengetreten ist,

die gemdB der Erkldrung der IAO iiber soziale Gerechtigkeit fiir eine faire
Globalisierung auf der Grundlage von Bericht VI, Soziale Sicherheit fiir soziale
Gerechtigkeit und eine faire Globalisierung, eine wiederkehrende Diskussion
durchgefiihrt hat,

1. nimmt die folgenden Schlussfolgerungen an;

2. bittet den Verwaltungsrat des Internationalen Arbeitsamtes, als Folge-
maBnahme zur wiederkehrenden Diskussion {iber sozialen Schutz (Soziale
Sicherheit) und im Einklang mit den folgenden Schlussfolgerungen, in denen die
Notwendigkeit einer Empfehlung anerkannt wird, einen Gegenstand zur Nor-
mensetzung mit dem Titel ,,Ausarbeitung einer eigenstdndigen Empfehlung tiber
sozialen Basisschutz™ im Hinblick auf die Annahme einer Empfehlung fiir eine
einmalige Beratung in die Tagesordnung der 101. Tagung der Internationalen
Arbeitskonferenz 2012 aufzunehmen; und

3. bittet den Verwaltungsrat des Internationalen Arbeitsamtes, die folgen-
den Schlussfolgerungen bei der Planung kiinftiger Tétigkeiten im Bereich des
sozialen Schutzes (Soziale Sicherheit) gebiihrend zu beriicksichtigen, und
ersucht den Generaldirektor, ihnen bei der Ausarbeitung und Durchfiihrung von
Programm und Haushalt fiir kiinftige Zweijahresperioden und bei der Zuweisung
weiterer in der Zweijahresperiode 2012-13 moglicherweise zur Verfiigung ste-
hender Mittel Rechnung zu tragen.

! Angenommen am 17. Juni 2011.



Schlussfolgerungen zur wiederkehrenden Diskussion iiber sozialen Schutz
(Soziale Sicherheit)

POLITISCHER UND INSTITUTIONELLER KONTEXT

1. Der neue Konsens iiber Soziale Sicherheit, der auf der 89. Tagung der
Internationalen Arbeitskonferenz im Jahr 2001 erzielt wurde, raumte Politiken
und Initiativen, die Soziale Sicherheit denjenigen verschaffen kénnen, die durch
die bestehenden Systeme nicht gedeckt sind, hochste Prioritét ein. Infolge dessen
hob das Internationale Arbeitsamt im Jahr 2003 die Globale Kampagne fiir
Soziale Sicherheit und Deckung fiir alle aus der Taufe. Die Erkldrung der IAO
iiber soziale Gerechtigkeit fiir eine faire Globalisierung, die von der Internatio-
nalen Arbeitskonferenz auf ihrer 97. Tagung im Jahr 2008 angenommen wurde,
bekriftigte erneut die dreigliedrige Verpflichtung, die Soziale Sicherheit im
Rahmen der Agenda fiir menschenwlirdige Arbeit auf alle auszuweiten, die eines
solchen Schutzes bediirfen.

2. Die Internationale Arbeitskonferenz anerkannte auf ihrer 98. Tagung im
Jahr 2009 die entscheidende Rolle von Sozialschutzpolitiken bei der Krisenbe-
wiltigung, und der Globale Beschéftigungspakt forderte die Lénder auf, gege-
benenfalls die ,,Einrichtung eines angemessenen sozialen Schutzes fiir alle, aus-
gehend von einem grundlegenden Sockel des sozialen Schutzes* in Erwdgung zu
ziechen. Die Plenartagung der Generalversammlung der Vereinten Nationen auf
hoher Ebene iiber die Millenniumsentwicklungsziele (MEZ-Gipfel) im Septem-
ber 2010 anerkannte, dass ,,die Forderung des allgemeinen Zugangs zu sozialen
Diensten und der Aufbau des sozialen Schutzes einen wichtigen Beitrag zur
Festigung bereits erzielter und zur Herbeifiihrung weiterer Entwicklungsfort-
schritte leisten konnen®, und billigte daher die Initiative zum sozialen Basis-
schutz, die der Koordinierungsrat der Leiter der Organisationen des Systems der
Vereinten Nationen im Jahr 2009 auf den Weg gebracht hatte.

3. Regionale dreigliedrige TAO-Tagungen in Lateinamerika, den arabi-
schen Staaten und in Asien und den Pazifik erdrterten im Verlauf der Jahre 2007
und 2008 Strategien zur Ausweitung der Sozialen Sicherheit. Es ergab sich eine
allgemeine zweidimensionale Ausweitungsstrategie, die die Ausweitung der
Deckung auf alle durch national festgelegte soziale Basisschutzniveaus und die
fortschreitende Verwirklichung hoherer Niveaus der Sozialen Sicherheit durch
umfassende Systeme miteinander verbindet. Diese Strategie wurde durch die
Dreigliedrige Erkldrung von Jaunde tiber die Verwirklichung des sozialen Basis-
schutzes, die auf dem 2. Afrikanischen Symposium {iber menschenwiirdige
Arbeit im Jahr 2010 in Jaunde angenommen wurde, und das Kurzprotokoll des
Vorsitzenden tiber die Dreigliedrige Sachverstdndigentagung tiber Strategien zur
Ausweitung des Deckungsumfangs der Sozialen Sicherheit im Jahr 2009 gebil-
ligt.

4. Dieser Konsens iiber Soziale Sicherheit wird durch die Agenda flir men-
schenwiirdige Arbeit gestiitzt, einschlieBlich ihrer vier Sdulen: Beschiftigung,
sozialer Dialog, sozialer Schutz und soziale Normen sowie grundlegende Prin-
zipien und Rechte. Diese vier Sdulen sind unteilbar und zusammenhéngend und
stlitzen sich gegenseitig. Die vorliegenden Schlussfolgerungen tiber Soziale
Sicherheit sind in diesen Zusammenhang eingebettet. Nachhaltige Systeme der
Sozialen Sicherheit sind ein wesentliches Element bei der Férderung eines pro-
duktiven Wirtschaftswachstums, das mit Gerechtigkeit einhergeht. Sie sind eng
mit allen Elementen der Agenda fiir menschenwiirdige Arbeit verkniipft und
sollten auf Anspriichen innerhalb eines Rechtsrahmens beruhen. Dreigliedrigkeit
und sozialer Dialog auf der Grundlage von Vereinigungsfreiheit und der effekti-
ven Anerkennung des Rechts zu Kollektivverhandlungen sind eine wesentliche
Voraussetzung dafiir, dass den Arbeitnehmern ausreichende Lohne gesichert
werden, was ihnen hilft, ihre Beitragskraft zu steigern. Sie tragen auch zur Nach-
haltigkeit breiterer Systeme der Sozialen Sicherheit bei, bei denen beitragsfreie
und auf Beitrdgen beruhende Systeme einander ergénzen.



a)

b)

¢)

DIE ROLLE DER SOZIALEN SICHERHEIT UND DER BEDARF AN
SOZIALER SICHERHEIT

5. Die Konferenz anerkennt und wiederholt:
Soziale Sicherheit ist ein Menschenrecht.

Jeder Mensch hat als Mitglied der Gesellschaft Recht auf Soziale Sicher-
heit, wie es in der Allgemeinen Erkldarung der Menschenrechte, Artikel 22,
heiB3t. Weltweit hat die gro3e Mehrheit der Frauen, Ménner und Kinder kei-
nen Zugang zu ausreichender Sozialer Sicherheit oder zu irgendeiner Sozia-
len Sicherheit. Mit der Anerkennung der feierlichen Verpflichtung der
Internationalen Arbeitsorganisation in der Erkldrung von Philadelphia, ,,bei
den einzelnen Nationen der Welt Programme zur Erreichung folgender
Ziele zu fordern: ... Ausbau von Mallnahmen der Sozialen Sicherheit, um
allen, die eines solchen Schutzes bediirfen, ein Mindesteinkommen zu
sichern und um umfassende &rztliche Betreuung zu gewéhrleisten®, bekréf-
tigten ihre Mitgliedstaaten die Verpflichtung der TAO, eine ausreichende
Soziale Sicherheit fiir alle zu erreichen.

Soziale Sicherheit ist eine soziale Notwendigkeit.

Wirksame nationale Systeme der Sozialen Sicherheit sind machtvolle
Instrumente, um Einkommenssicherheit zu bieten, Armut und Ungleichheit
zu verhindern und abzubauen und soziale Inklusion und Wiirde zu fordern.
Sie stellen eine bedeutende Investition in das Wohl der Arbeitnehmer und
der Bevolkerung insgesamt dar, insbesondere indem sie den Zugang zur
Gesundheitsversorgung verbessern und Einkommenssicherheit bieten,
wodurch der Zugang zur Bildung erleichtert und Kinderarbeit reduziert
wird und insbesondere deren schlimmste Formen beseitigt werden. Soziale
Sicherheit stérkt den sozialen Zusammenhalt und trdgt damit zur Schaffung
von sozialem Frieden, inklusiven Gesellschaften und einer fairen Globali-
sierung mit einem menschenwiirdigen Lebensstandard fiir alle bei.

Soziale Sicherheit ist eine wirtschaftliche Notwendigkeit.

Volle, produktive und menschenwiirdige Beschiftigung ist die wichtigste
Quelle der Einkommenssicherheit. Sozialer Schutz ist eine wesentliche
Voraussetzung, um allen einen gerechten Anteil an den Friichten des Fort-
schritts zu sichern. Ein nachhaltiges Wachstum erfordert gute Gesundheit,
Ernghrung und Bildung, die den Ubergang von geringproduktiven und der
Eigenversorgung dienenden Tatigkeiten zu hochproduktiven menschenwiir-
digen Tétigkeiten und von der informellen zur formellen Wirtschaft férdern
konnen. Eine gut konzipierte und mit anderen Politiken verkniipfte Soziale
Sicherheit erhoht die Produktivitdt und die Beschéftigungsfiahigkeit und
unterstiitzt die wirtschaftliche Entwicklung. Eine ausreichende Soziale
Sicherheit regt zu Investitionen in Humankapital sowohl fiir Arbeitgeber als
auch flir Arbeitnehmer an, ermdglicht Arbeitnehmern die Anpassung an
den Wandel und erleichtert einen ausgewogenen und inklusiven Struktur-
wandel im Zusammenhang mit der Globalisierung. Als wirksamer automa-
tischer Stabilisierer in Krisenzeiten trdgt die Soziale Sicherheit zur
Abschwichung der wirtschaftlichen und sozialen Auswirkungen von Kon-
junkturabschwiingen, zur Erhéhung der Flexibilitdt und zu einer rascheren
Erholung hin zu inklusivem Wachstum bei.

STRATEGIEN ZUR AUSWEITUNG DER SOZIALEN SICHERHEIT

6. Viele Entwicklungsldnder haben im Verlauf der letzten zehn Jahre

erhebliche Fortschritte bei der Ausweitung des Deckungsumfangs der Sozialen
Sicherheit erzielt. Sie sind der beste Beweis dafiir, dass die Ausweitung der
Sozialen Sicherheit moglich ist. Trotz dieser Fortschritte bestehen in vielen Lén-
dern der Welt nach wie vor groBe Liicken im Deckungsumfang der Sozialen
Sicherheit. In einigen Regionen ist die groBe Mehrheit der Bevolkerung von der
Sozialen Sicherheit ausgeschlossen.



7. Das Risiko, von der Deckung ausgeschlossen zu sein, ist besonders hoch
unter bestimmten Gruppen, darunter Erwerbstétige in der informellen Wirtschaft
und in atypischen Beschiftigungsformen, verletzliche Erwerbstétige in ldndli-
chen und stddtischen Gebieten, Hausangestellte, Wanderarbeitnehmer, unge-
lernte Arbeitskrafte und Menschen mit Behinderungen und chronischen Krank-
heiten, einschlieBlich jener, die von HIV und Aids betroffen sind. Frauen sind
aufgrund von Diskriminierung wéhrend des gesamten Lebenszyklus und der mit
Familien- und Betreuungspflichten verbundenen Belastungen tendenziell in
hoherem Mall von Ausschluss betroffen. Kinder aus ausgeschlossenen Bevélke-
rungsgruppen wachsen eher in einem Zustand beeintrachtigter Gesundheit und
Erndhrung auf, der ihre Zukunft und die ihrer Gesellschaften untergrabt.

8. Die SchlieBung der Deckungsliicken ist fiir ein ausgewogenes Wirt-
schaftswachstum, den sozialen Zusammenhalt und menschenwiirdige Arbeit flir
alle Frauen und Ménner von hochster Bedeutung. Wirksame nationale Strategien
zur Ausweitung der Sozialen Sicherheit im Einklang mit den nationalen Prioritd-
ten, Verwaltungskapazitdten und finanziellen Moglichkeiten tragen zum Errei-
chen dieser Ziele bei. Diese nationalen Strategien sollten darauf abzielen, eine
universelle Deckung der Bevdlkerung zumindest mit Mindestschutzniveaus
(horizontale Dimension) zu erreichen und schrittweise hohere Schutzniveaus, die
sich an den aktuellen IAO-Normen tiber Soziale Sicherheit orientieren, sicherzu-
stellen (vertikale Dimension). Die beiden Dimensionen der Ausweitung des
Deckungsumfangs stehen im Einklang mit Bemiithungen um die Einhaltung der
Anforderungen des Ubereinkommens (Nr. 102) tiber Soziale Sicherheit (Min-
destnormen), 1952, und sind von gleicher Bedeutung und sollten nach Méglich-
keit gleichzeitig verfolgt werden.

9. Die horizontale Dimension sollte auf die rasche Verwirklichung nationa-
ler sozialer Basisschutzniveaus abzielen, die grundlegende Garantien der Sozia-
len Sicherheit vorsehen, durch die sichergestellt wird, dass alle Bediirftigen im
Verlauf ihres Lebens Zugang zu wesentlicher Gesundheitsversorgung haben und
diese bezahlen konnen und iiber Einkommenssicherheit zumindest auf einem
national festgelegten Mindestniveau verfiigen. Die Politiken im Bereich des
sozialen Basisschutzes sollten darauf abzielen, einen effektiven Zugang zu
wesentlichen Giitern und Dienstleistungen zu erleichtern, produktive wirtschaft-
liche Tétigkeit fordern und in enger Koordinierung mit anderen Politiken durch-
geftihrt werden mit dem Ziel, die Beschiftigungstihigkeit zu verbessern, Infor-
malitdt und Prekaritdt abzubauen, menschenwiirdige Arbeitsplédtze zu schaffen
und das Unternehmertum zu fordern.

10. Da ein pauschaler Ansatz nicht zweckméBig ist, sollte jeder Mitglied-
staat seine Garantien des sozialen Basisschutzes entsprechend den innerstaatli-
chen Gegebenheiten und den unter Beteiligung der Sozialpartner festgelegten
Prioritéten gestalten und verwirklichen. Die erwarteten Ergebnisse dieser Garan-
tien sind zwar universeller Natur, die Mitgliedstaaten koénnen die Politiken im
Bereich des sozialen Basisschutzes jedoch mit unterschiedlichen Mitteln durch-
filhren, die universelle Leistungssysteme, Sozialversicherung, offentliche
Beschiftigungsprogramme und Beschiftigungsférderungsprogramme sowie
Sozialhilfeprogramme, die Leistungen nur an Menschen mit niedrigem Einkom-
men gewdhren, oder geeignete Kombinationen solcher Mafinahmen umfassen
konnen. Um wirksam zu sein, erfordern diese Politiken eine geeignete Mischung
von vorbeugenden Malinahmen, Leistungen und Sozialdiensten.

11. Der Prozess des Aufbaus von umfassenden Systemen der Sozialen
Sicherheit kann nicht beim sozialen Basisschutz halt machen. Daher sollte die
vertikale Dimension der Strategie zur Ausweitung des Deckungsumfangs der
Sozialen Sicherheit in jedem Mitgliedstaat bestrebt sein, so vielen Menschen wie
moglich und so bald wie moglich hohere Niveaus der Einkommenssicherheit
und des Zugangs zur Gesundheitsversorgung zu gewéhrleisten, wobei zunéchst
die den Deckungsumfang und die Leistungen betreffenden Bestimmungen des
Ubereinkommens Nr. 102 beriicksichtigt und angestrebt werden sollten; dabei
sollte als Voraussetzung von Politiken ausgegangen werden, die darauf abzielen,
die Beteiligung der in der informellen Wirtschaft T4tigen und deren schrittweise
Formalisierung zu fordern. In dem MaB, in dem die Wirtschaften sich ent-
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wickeln und flexibler werden, sollten die Einkommenssicherheit der Menschen
und ihr Zugang zur Gesundheitsversorgung gestirkt werden.

12. Die nationalen Strategien zur Ausweitung der Sozialen Sicherheit soll-
ten ausgehend von den Ressourcen des Staates und einer Reihe von wesentlichen
Grundsédtzen umgesetzt werden, d.h. universelle Deckung, fortschreitende Ver-
wirklichung bei gleichzeitiger Gewdhrung eines sofortigen Schutzes vor Diskri-
minierung, Forderung der Gleichstellung der Geschlechter, soziale und wirt-
schaftliche Angemessenheit, auf Rechten beruhende Leistungen, finanzielle und
fiskalische Nachhaltigkeit, gute Verwaltung unter allgemeiner Gesamtverant-
wortung des Staates und der laufenden Mitwirkung der Sozialpartner, und letzt-
lich sollten institutionelle und organisatorische Fragen angemessene Schutzer-
gebnisse nicht verhindern. Die nationalen politischen und strategischen Ent-
scheidungen sollten sich an diesen Grundsétzen orientieren.

13. Die Strategien zur Ausweitung der Sozialen Sicherheit hingen eng mit
den Beschéftigungspolitiken zusammen. Die Mitgliedstaaten sollten daher der
Schaffung wirtschaftlicher und sozialer Rahmenbedingungen, die der Griindung
von nachhaltigen Unternehmen und dem Wachstum von menschenwiirdiger und
produktiver Beschiftigung forderlich sind, besondere Beachtung schenken. Eine
grofe informelle Wirtschaft stellt eine besondere Herausforderung fiir die Aus-
weitung des Deckungsumfangs der Sozialen Sicherheit dar. In den meisten Mit-
gliedstaaten ist die Sozialversicherung nach wie vor die tragende Saule der
Systeme der Sozialen Sicherheit, sie konzentriert sich jedoch in der Regel auf
formelle Beschéftigte. Eine wachsende Zahl von Entwicklungsléndern hat
jedoch den Deckungsumfang der Sozialversicherung schrittweise auf andere
Erwerbstitigengruppen wie Selbstéindige, Hausangestellte oder Arbeitskréfte in
landlichen Gebieten und Arbeitnehmer in Klein- und Kleinstunternehmen ausge-
dehnt, indem der Umfang der Leistungen, die Beitrdge und die Verwaltungsver-
fahren angepasst wurden. Die Einbeziehung dieser Gruppen in die Sozialversi-
cherung ist eine Schliisselkomponente der Formalisierung der Beschéftigung
und kann auch die Kosten von steuerfinanzierten Leistungssystemen fiir arme
Arbeitskrifte in der informellen Wirtschaft reduzieren.

14. Die Mitgliedstaaten sollten dazu ermutigt werden, fortlaufend Anstren-
gungen zu unternehmen, um flir den Ubergang von informellen zu formellen
Wirtschaften zu sorgen. Zwar fillt Politiken im Bereich der Sozialen Sicherheit
beim Erreichen dieses Ziels eine bedeutende Rolle zu, diese miissen jedoch
durch steuer- und beschéftigungspolitische MaBnahmen und durch die Entwick-
lung von Verwaltungsverfahren erginzt werden, mit dem Ziel, angemessene
Anreize fliir den Eintritt in die formelle Wirtschaft zu schaffen und die Kosten
der Formalisierung zu verringern. Die Mitgliedstaaten sollten dazu ermutigt wer-
den, die Unterstiitzung bei der Einhaltung von Vorschriften zu verstdrken und
sich stérker fiir die Férderung und Durchsetzung von rechtlichen Rahmenbedin-
gungen einzusetzen, u.a. durch ausreichende Kontrollen im Bereich der Arbeit,
der Steuern und der Sozialen Sicherheit, um Betrug und Informalitéit einschlieB3-
lich verschleierter Arbeitsverhéltnisse, nicht angemeldeter Geschéftstitigkeit
und nicht angemeldeter Erwerbstitigkeit zu verringern. Die Formalisierung der
Wirtschaft ist eine der entscheidenden Voraussetzungen fiir langfristiges Wachs-
tum und wird zu einer Erhhung der Staatseinnahmen fiihren, die notwendig
sind, um ein hoheres Niveau der Sozialen Sicherheit fiir Beitragszahler und
Steuerzahler sowie beitragsfreie Leistungen flir diejenigen, die nicht imstande
sind, Beitrdge zu zahlen, finanzieren zu konnen.

DIE BEZAHLBARKEIT UND DIE FINANZIERUNG DER
SOZIALEN SICHERHEIT SICHERSTELLEN

15. Die Ausgaben, die zur Finanzierung der Systeme der Sozialen Sicher-
heit bendtigt werden, stellen eine langfristige Investition in Menschen dar.
Gesellschaften, die nicht in Soziale Sicherheit investieren, sind mit hohen Kos-
ten konfrontiert, wie denjenigen, die mit dem Mangel an gesunden und produkti-
ven Arbeitskriften, wirtschaftlicher Unsicherheit und sozialer Ausgrenzung ver-
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bunden sind. Andererseits erfordern Investitionen in Menschen {iber die Systeme
der Sozialen Sicherheit Ressourcen, die von Unternehmen, Arbeitnehmern und
Haushalten als Beitrags- und Steuerzahler aufgebracht werden miissen. Es ist
daher unerldsslich, zu einem verniinftigen Gleichgewicht zwischen kurz- und
langfristigen Kosten und Vorteilen der Systeme der Sozialen Sicherheit fiir die
Gesellschaft und verschiedenen Gruppen von Finanzierern und NutznieBern zu
gelangen.

16. MaBlnahmen der Sozialen Sicherheit miissen ihre Ziele unter dem
Blickwinkel sowohl sozialer als auch wirtschaftlicher Angemessenheit effektiv
und kostenwirksam erreichen. Die stdndige Uberwachung und Evaluierung der
kurz- und langfristigen Wirksamkeit und Effizienz von einzelnen Programmen
und Systemen der Sozialen Sicherheit, einschlieBlich versicherungsmathemati-
scher Untersuchungen, durch die Sozialpartner ist ein wichtiger Mechanismus
und kann zu Reformen und Anpassungen fiihren, wann immer diese notwendig
sind. Im Fall von staatlichen Systemen sind Transparenz, Konsultation und
sozialer Dialog geboten. Im Fall von Systemen, an denen Arbeitnehmer- und
Arbeitgeberverbdnde beteiligt sind, sind sozialer Dialog und soziale Vereinba-
rungen normalerweise geeignete Mittel.

17. Viele Mitgliedstaaten auf allen Entwicklungsstufen haben im Rahmen
ihrer Bemithungen zum Aufbau umfassender Systeme der Sozialen Sicherheit
bereits Elemente eines nationalen sozialen Basisschutzes eingefiihrt. Mitglied-
staaten haben unterschiedliche Optionen gewahlt, um sich den erforderlichen fis-
kalischen Spielraum zu verschaffen, z. B. durch eine Repriorisierung von Ausga-
ben und eine Erweiterung der Einnahmenbasis. Nachhaltiges Wachstum, die
progressive Formalisierung der Wirtschaft und ein hohes Niveau produktiver
Beschiftigung sind unabdingbar, um die flir die Ausweitung der Sozialen
Sicherheit auf alle bendtigten finanziellen Ressourcen bereitzustellen.

18. Wihrend nationale soziale Basisschutzniveaus zur Gewihrleistung
ihrer langfristigen Tragféhigkeit aus inlandischen Einkommensquellen finanziert
werden sollten, kann es Fiélle geben, wo diese Ressourcen unzureichend sind,
um den sozialen Basisschutz in kurzer Frist auf alle auszudehnen. Die internatio-
nale Zusammenarbeit kann eine wichtige Rolle dabei spielen, Mitgliedstaaten zu
unterstiitzen, den Prozess einzuleiten und im Hinblick auf die Gewdhrleistung
eines nachhaltigen Finanzierungsmechanismus die nationale Ressourcenbasis
aufzubauen.

19. Die Finanzierbarkeit von Systemen der Sozialen Sicherheit wird oft im
Kontext des demographischen Wandels diskutiert. Das in den nichsten Jahr-
zehnten erwartete Wachstum der Abhéngigkeitsquotienten weckt Bedenken hin-
sichtlich der Nachhaltigkeit von Systemen der Sozialen Sicherheit. Die Alterung
der Bevolkerung wird in den kommenden Jahrzehnten héhere Ausgaben fiir
Renten, die Gesundheitsversorgung und die Langzeitbetreuung erfordern. Indi-
zien sprechen jedoch dafiir, dass diese Herausforderung im Rahmen gut organi-
sierter Systeme beherrschbar ist. Notwendige Reformprozesse konnen erfolg-
reich gehandhabt werden und einen fairen Ausgleich von sozialen Bediirfnissen
und finanziellen und fiskalischen Anforderungen finden, wenn sie in einen gut
informierten Prozess des sozialen Dialogs eingebettet sind.

20. Es ist unerldsslich, dass zwischen der Sozialschutz- und der Finanz-
und Wirtschaftspolitik positive Synergien fiir nachhaltiges Wachstum und ein
hoheres Niveau menschenwiirdiger Beschiftigung geschaffen werden. Inte-
grierte nationale Politiken zur Forderung produktiver Beschéftigung sind not-
wendig, um eine nachhaltige Finanzierung sicherzustellen, mégliche Qualifika-
tionsdefizite anzugehen, Produktivitét zu fordern, aus einer groBeren Vielfdltig-
keit der Erwerbsbevilkerung im Hinblick auf Geschlecht, Alter, Nationalitét und
ethnischer Herkunft Vorteil zu ziehen und fiir Frauen und Ménner eine bessere
Vereinbarkeit von beruflichen und familifren Verpflichtungen zu ermoglichen.
Einige der grundsatzpolitischen Optionen gehoren strikt in den Bereich der Poli-
tik der Sozialen Sicherheit, wihrend andere anderen politischen Bereichen zuzu-
ordnen sind. Zu solchen Optionen kann Folgendes gehoren:
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b)
¢)

d)

i)

k)

D

m)

Integration von makrogkonomischen, beschéftigungspolitischen und sozia-
len Politiken, die menschenwiirdiger Arbeit Prioritéit einrdumen;

sorgsame Anlage von Reserven der Sozialen Sicherheit;

Aufbau von qualitativ hochstehenden offentlichen Diensten, die effektive
Systeme der Sozialen Sicherheit stérken;

Forderung des sozialen Dialogs, der effektiven Anerkennung des Rechts zu
Kollektivverhandlungen und der Vereinigungsfreiheit;

Forderung und Stéarkung eines forderlichen Umfelds fiir nachhaltige Unter-
nehmen, das dem Beschéftigungswachstum und menschenwiirdiger Arbeit
Rechnung trégt;

Investitionen in Bildung, berufliche Qualifikationen und lebenslanges Ler-
nen;
Forderung einer besseren Steuerung der Arbeitsmigration;

Erleichterung der Vereinbarkeit von beruflichen und familidren Verpflich-
tungen fiir Frauen und Ménner und Gewdhrleistung eines effektiven
Zugangs zu umfassenden sozialen Diensten, um Betreuungsbediirfnissen
Rechnung zu tragen, insbesondere flir Kinder, &ltere Menschen, mit HIV
und Aids lebende Menschen und Menschen mit Behinderungen. Dies
umfasst Mutterschutz sowie eine angemessene vor- und nachgeburtliche
Betreuung und Einkommensgarantien und andere HilfsmaBnahmen fiir
Frauen in den letzten Wochen der Schwangerschaft und den ersten Wochen
nach der Entbindung;

Politiken, um alle Arbeitnehmer, auch solche in einer atypischen Beschifti-
gung, in die Lage zu versetzen, Soziale Sicherheit in Anspruch zu nehmen;

Forderung der Erwerbsbeteiligung von Frauen durch eine gerechtere
Behandlung, die bessere Beschiftigungschancen schafft, die Segmentie-
rung des Arbeitsmarkts zwischen Miannern und Frauen verringert, das
geschlechtsspezifische Lohngefille beseitigt und gleiche berufliche Ent-
wicklungschancen erdffnet;

Erleichterung effektiver Uberginge von der Schule ins Erwerbsleben;

Verbesserung der Rehabilitation von Arbeitnehmern mit eingeschriankter
Arbeitsfahigkeit, gegebenenfalls durch personliche Unterstiitzung und Aus-
bildung, im Hinblick auf eine Stirkung ihrer Erwerbsbeteiligung;

Verbindung der Einkommensersatzfunktion der Sozialen Sicherheit mit
aktiven Arbeitsmarktpolitiken sowie mit Hilfen und Anreizen, die eine
echte Beteiligung am formalen Arbeitsmarkt férdern.

21. Die Gewibhrleistung einer angemessenen Erwerbsbeteiligung dlterer

Frauen und Ménner ist oft bei der Anpassung von Systemen der Sozialen Sicher-
heit an demographischen Wandel unverzichtbar. Zusétzlich zu Politiken zur For-
derung von Vollbeschéftigung konnen MaBBnahmen zur Férderung der Beschifti-
gung lterer Arbeitnehmer Folgendes umfassen:

a)

b)

Investitionen in Technologien und Arbeitsschutzmafnahmen, die eine pro-
duktive Beschiftigung von dlteren Arbeitnehmern und von Arbeitnehmern
mit gesundheitlichen Einschrankungen und Behinderungen gestatten;

Anhebung der Erwerbsquoten dlterer Arbeitnehmer durch die Beseitigung
von Altersdiskriminierung und die Bereitstellung von Anreizen fiir Arbeit-
nehmer und Arbeitgeber, damit Unternehmensumstrukturierungen durch
innovative Arbeitsregelungen angegangen werden kénnen;

Einfiihrung sozial vertréiglicher Regeln durch einen transparenten Prozess,
der sozialen Dialog und Dreigliedrigkeit beinhaltet, hinsichtlich des Alters,
bei dem von Menschen erwartet wird, dass sie sich aus dem Erwerbsleben
zurlickziehen, was einem tragféihigen Verhiltnis zwischen der Dauer und
den Anforderungen des Arbeitslebens und dem Ruhestand Rechnung tragen
sollte, unter Beriicksichtigung von Fragen wie Arbeitsbedingungen, Dienst-
alter und der Anerkennung der Tatsache, dass der Ruhestand legitimer Teil
des Lebenszyklus ist.
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VERWALTUNG DER SOZIALEN SICHERHEIT

22. Systeme der Sozialen Sicherheit miissen gut gefiihrt und verwaltet
sein, um Effektivitét bei der Erreichung vereinbarter Zielsetzungen, Effizienz bei
der Verwendung von Ressourcen und Transparenz zu gewdhrleisten, um das
Vertrauen derer zu gewinnen, die sie finanzieren und von diesen Systemen profi-
tieren. Die aktive Beteiligung aller Parteien, und insbesondere der Arbeitnehmer
und Arbeitgeber durch effektive Mechanismen des sozialen Dialogs und eine
dreigliedrige Aufsicht, ist eines der wichtigen Mittel zur Gewéhrleistung einer
guten Verwaltung der Systeme der Sozialen Sicherheit.

23. Die allgemeine Verantwortung fiir ein effektives und effizientes
System der Sozialen Sicherheit liegt beim Staat, insbesondere im Hinblick auf
die Herbeifiihrung eines politischen Engagements und in Bezug auf die Festle-
gung geeigneter politischer, rechtlicher und ordnungspolitischer Rahmen und die
Aufsicht, die eine angemessene Hohe von Leistungen, eine gute Verwaltung und
Lenkung und den Schutz erworbener Rechte von Leistungsempfingern und
anderen Teilnehmern garantiert.

24. Kollektivverhandlungen und Vereinigungsfreiheit kommt eine wich-
tige Rolle dabei zu, Arbeitgeber und Arbeitnehmer bei Verhandlungen tiber Sys-
teme der Sozialen Sicherheit, auch berufliche und andere ergéinzende Systeme,
zu unterstiitzen. Vereinbarungen sollten im Kontext eines staatlichen ordnungs-
politischen Rahmens getroffen werden.

25. Der soziale Dialog ist unverzichtbar filir die Ermittlung und Festlegung
vorrangiger grundsatzpolitischer Ziele, die Konzeption der entsprechenden Leis-
tungen, Anspriiche und Methoden der Leistungserbringung, die Aufteilung der
finanziellen Lasten auf Generationen und auf Beitrags- und Steuerzahler sowie
die Notwendigkeit, ein faires Gleichgewicht zwischen sozialen Erwartungen und
finanziellen Zwéngen zu finden.

. 26. Der soziale Dialog ist ein wichtiges Instrument, um zur stindigen
Uberwachung der finanziellen Tragfahigkeit und der sozialen Angemessenheit,
Wirksamkeit und Effizienz der Fithrung und Verwaltung des Systems beizutra-
gen. AuBerdem ist er wichtig zur Durchsetzung der bestehenden Rechtsvor-
schriften im Bereich der Sozialen Sicherheit, damit fillige Beitrdge von allen zur
Zahlung Verpflichteten entrichtet und fiir alle Berechtigten Leistungen erbracht
werden. Dies erfordert gut ausgestattete und gut ausgebildete 6ffentliche Auf-
sichtsdienste, um die Rechtsdurchsetzung und die Verhiitung von Beitragshinter-
ziehung, Betrug und Korruption zu férdern und zu gewihrleisten. Dies verlangt
jedoch auch eine aktive Uberwachung durch Arbeitgeber, Arbeitnehmer und
andere beteiligte Parteien.

27. Damit sie bei der Gewéhrleistung einer guten Verwaltung der Sozialen
Sicherheit die erwartete aktive Rolle iibernehmen konnen, miissen alle Arbeit-
nehmer und Arbeitgeber die bestehenden Systeme der Sozialen Sicherheit und
neu auftretende Herausforderungen kennen und verstehen. Die Mitgliedstaaten
sollten erwidgen, auf unterschiedlichen Ebenen der innerstaatlichen Bildungssys-
teme Grundkenntnisse der Sozialen Sicherheit in die Bildungs- und Ausbil-
dungslehrpldne aufzunehmen. Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbdnde miissen
eine bedeutende Kapazitét autbauen, damit sie in der Lage sind, das Wissen tiber
Soziale Sicherheit an ihre Mitglieder weiterzugeben und sich aktiv am sozialen
Dialog iiber Politiken der Sozialen Sicherheit und an der Uberwachung und Auf-
sicht von Systemen der Sozialen Sicherheit zu beteiligen.
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DIE ROLLE DER NORMEN DER TAO

28. Die aktuellen ' Normen der IAO zur Sozialen Sicherheit und insbeson-
dere das Ubereinkommen Nr. 102 bieten ein einzigartiges Biindel international
akzeptierter Mindestnormen fiir nationale Systeme der Sozialen Sicherheit. Sie
stellen Grundsétze auf, die bei der Konzeption, Finanzierung, Verwaltung und
Uberwachung nationaler Systeme der Sozialen Sicherheit als Leitlinien dienen
konnen. Das Ubereinkommen Nr. 102 dient bei der schrittweisen Entwicklung
eines umfassenden Schutzes der Sozialen Sicherheit auf nationaler Ebene weiter-
hin als Benchmark und Bezugspunkt. Verschiedene Mitgliedstaaten, die gegen-
wirtig mit Erfolg innovative MaBnahmen zur Ausweitung der Sozialen Sicher-
heit durchfiihren, haben das Ubereinkommen Nr. 102 in letzter Zeit ratifiziert,
und andere haben erklért, dass sie dies beabsichtigen.

29. Die verstérkte Ratifizierung und effektive Umsetzung des Uberein-
kommens Nr. 102 und anderer Ubereinkommen der Sozialen Sicherheit sind fiir
Mitgliedstaaten weiterhin eine Schliisselprioritit. Es ist daher von grundlegender
Bedeutung, das Bewusstsein flir die Normen der TAO im Bereich der Sozialen
Sicherheit und ihr Verstdndnis zu verbessern, Liicken beim Erfassungsbereich,
die weitere Ratifizierungen moglicherweise noch verhindern, aufzudecken und
MaBnahmen zu entwickeln, um diese Liicken zu schlieBen. Insbesondere sollte
dies auch die Verbreitung von Informationen {iber die Anforderungen im
Zusammenhang mit der Durchfithrung dieser Urkunden sowie besondere Bemii-
hungen fiir Kapazitdtsschaffung und die Ausbildung der Sozialpartner umfassen,
um so die Rolle des sozialen Dialogs bei der Umsetzung von Normen zu stdrken.

30. Wie bereits im Ergebnis der Diskussion iiber die Allgemeine Erhebung
2011 (Soziale Sicherheit) vom Ausschuss fiir die Durchfithrung der Normen
festgestellt, wird der Wortlaut einiger Bestimmungen des Ubereinkommens
Nr. 102 oft als nicht geschlechtsneutral angesehen. Nétig ist eine pragmatische
Losung, die eine geschlechtergerechte Auslegung ermdglicht, ohne die Urkunde
selbst neu zu fassen oder das vorgeschriebene Schutzniveau und den Deckungs-
grad zu schwichen. Dies konnte weitere Ratifikationen durch eine Reihe von
Mitgliedstaaten erleichtern.

31. In Anbetracht der erneuten Beflirwortung der Bereitstellung eines
zumindest grundlegenden Niveaus der Sozialen Sicherheit durch die Einrichtung
eines sozialen Basisschutzes ist eine Empfehlung erforderlich, die die bestehen-
den Normen ergidnzt und Mitgliedstaaten zwar flexible, jedoch sinnvolle Leit-
linien bietet zur Einrichtung eines sozialen Mindestschutzes im Rahmen umfas-
sender Systeme der Sozialen Sicherheit, die an innerstaatliche Umstidnde und
Entwicklungsstadien angepasst sind. Eine solche Empfehlung sollte Forderungs-
charakter haben, gleichstellungsorientiert sein und eine flexible Umsetzung
durch alle Mitgliedstaaten mit Hilfe unterschiedlicher Methoden und entspre-
chend ihren Bediirfnissen, Ressourcen und ihrem zeitlichen Rahmen fiir eine
schrittweise Umsetzung ermoglichen. Die Elemente einer moglichen Empfeh-
lung {iber soziale Basisschutzniveaus werden im Anhang dieser Schlussfolgerun-
gen aufgefiihrt.

" Bei den vom Verwaltungsrat der IAO als aktuell angesehenen Normen der IAO zur
Sozialen Sicherheit handelt es sich um: das Ubereinkommen (Nr. 102) iiber Soziale
Sicherheit (Mindestnormen), 1952; das Ubereinkommen (Nr. 118) iiber die Gleichbe-
handlung (Soziale Sicherheit), 1962; das Ubereinkommen (Nr. 121) iiber Leistungen bei
Arbeitsunfillen und Berufskrankheiten, 1964 [Tabelle I abgeindert 1980]; das Uberein-
kommen (Nr. 128) tiber Leistungen bei Invaliditit und Alter und an Hinterbliebene,
1967; das Ubereinkommen (Nr. 130) iiber #rztliche Betreuung und Krankengeld, 1969;
das Ubereinkommen (Nr. 157) iiber die Wahrung der Rechte in der Sozialen Sicherheit,
1982; das Ubereinkommen (Nr. 168) iiber Beschiftigungsforderung und den Schutz
gegen Arbeitslosigkeit, 1988; und das Ubereinkommen (Nr. 183) iiber den Mutterschutz,
2000.
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DIE ROLLE DER REGIERUNGEN UND SOZIALPARTNER

32. Regierungen tragen die Hauptverantwortung dafiir, einen effektiven

Zugang zu Sozialer Sicherheit flir alle zu gewdhrleisten. Effektiven Verfahren
des sozialen Dialogs kommt beim Beitrag zur Ausarbeitung, Durchfiihrung und
Uberwachung von Politiken der Sozialen Sicherheit und der Gewidhrleistung
einer guten Verwaltung nationaler Systeme der Sozialen Sicherheit eine Schliis-
selrolle zu.

33. Die Regierungen der Mitgliedstaaten sollten Folgendes erwégen und/

oder durchfiihren:

a)

b)

d)

e)

)

h)

i)
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uneingeschriankte Ubernahme von Verantwortung fiir Soziale Sicherheit
durch die Bereitstellung eines geeigneten grundsatzpoltischen, rechtlichen
und institutionellen Rahmens und effektive Verwaltungs- und Manage-
mentmechanismen, einschlieBlich eines rechtlichen Rahmens zur Sicherung
und zum Schutz der privaten personlichen Informationen, die in ihren
Datensystemen der Sozialen Sicherheit enthalten sind;

Forderung von Kohédrenz der Politiken der Sozialen Sicherheit mit beschéf-
tigungspolitischen, makrodkonomischen und anderen sozialen Politiken
innerhalb eines Rahmens der menschenwiirdigen Arbeit, insbesondere im
Hinblick auf die Forderung der progressiven Formalisierung der Beschéfti-
gung und der Bereitstellung von Hilfen fiir produktive Beschéftigung;

die Entwicklung einer nationalen zweidimensionalen Strategie zur Auswei-
tung der Sozialen Sicherheit durch einen sozialen auf Dialog beruhenden
Konsultationsprozess, der Liicken im gewiinschten Niveau des sozialen
Schutzes ermittelt und sich darum bemiiht, diese Liicken auf koordinierte
und geplante Weise {iber einen bestimmten Zeitraum im Hinblick auf die
Entwicklung eines nationalen sozialen Basisschutzes und den Aufbau
umfassender Systeme der Sozialen Sicherheit zu schlieBen;

Gewdhrleistung, dass Politiken der Sozialen Sicherheit die sich wandelnden
Rollen von Frauen und Miénnern im Hinblick auf Beschéftigung und
Betreuungsaufgaben beriicksichtigen, die Gleichstellung der Geschlechter
fordern, Mutterschutz vorsehen und die Befdhigung zur Eigensténdigkeit
von Frauen durch MaBinahmen zur Gewihrleistung gerechter Ergebnisse
fiir Frauen unterstiitzen;

Gewdhrleistung, dass Politiken der Sozialen Sicherheit den Bediirfnissen
von Frauen, Méannern und Kindern in allen Stadien des Lebenszyklus und
in stddtischen und léndlichen Gebieten sowie den Bediirfnissen verletzli-
cher Gruppen Rechnung tragen, z. B. denen von indigenen Volkern, Min-
derheiten, Wanderarbeitnehmern, Menschen mit Behinderungen, mit HIV
und Aids lebenden Menschen, Waisen und verletzlichen Kindern;

Stiarkung von Aufsichtssystemen fiir Arbeit und Soziale Sicherheit, um die
Einhaltung von Rechtsvorschriften zur Sozialen Sicherheit und zum
Arbeitsschutz zu verbessern und das Praventivpotential von Arbeitsschutz-
vorschriften durch die Férderung einer Arbeitsschutzkultur zu fordern;

Abschluss bilateraler, regionaler oder multilateraler Vereinbarungen zur
Herstellung von Chancengleichheit in Bezug auf Soziale Sicherheit sowie
eines Zugangs zu Anspriichen im Bereich der Sozialen Sicherheit und
deren Erhaltung und Ubertragbarkeit, damit auch Arbeitsmigranten von sol-
chen Vereinbarungen erfasst werden;

Gewihrleistung der finanziellen, fiskalischen und wirtschaftlichen Tragfé-
higkeit von Systemen der Sozialen Sicherheit durch geeignete Politiken
und unterschiedliche Finanzierungsmechanismen, die je nach Sachlage in
Absprache mit den Sozialpartnern oder von ihnen entwickelt werden,

mit Beteiligung der Sozialpartner das Ausbalancieren der langfristigen
wirtschaftlichen und sozialen Angemessenheit 6ffentlicher und privater
Systeme der Sozialen Sicherheit;

Einbeziehung der Sozialpartner und Forderung eines effektiven sozialen
Dialogs zur Festlegung der am besten geeigneten innerstaatlichen Politiken



k)

D

der Sozialen Sicherheit und zeitlichen Rahmen fiir deren schrittweise
Umsetzung;

vollstindige Umsetzung der Bestimmungen des Ubereinkommens Nr. 102
und anderer aktueller Ubereinkommen der IAO zur Sozialen Sicherheit
sowie Durchfiihrung von MaBnahmen zur Ratifizierung dieser Uberein-
kommen,;

Beitrdge zum Austausch von Informationen, Erfahrungen und Fachwissen
iiber Politiken und Verfahren der Sozialen Sicherheit zwischen Mitglied-
staaten und mit der IAO.

34. Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbénde sollten Folgendes erwédgen

und/oder durchfiihren:

a)

b)

g)

h)

Sensibilisierung und Mobilisierung &ffentlicher Unterstiitzung flir Soziale
Sicherheit unter ihren Mitgliedern und in der breiten Offentlichkeit, auch in
Bezug auf die Normen der IAO zur Sozialen Sicherheit;

aktive Beteiligung an Verfahren des sozialen Dialogs mit dem Ziel, inner-
staatliche Strategien und Politiken in der Sozialen Sicherheit zu konzipie-
ren, umzusetzen und zu iberwachen, im Hinblick auf die Berticksichtigung
der sich verdndernden Bediirfnisse und Kapazititen von Arbeitnehmern
und von Unternehmen;

Leistung eines Beitrags zur Entwicklung innovativer Losungen, insbeson-
dere zur Behandlung wirtschaftlicher Erschiitterungen, struktureller Verdn-
derungen und Nachhaltigkeit, insbesondere durch Kollektivverhandlungen;
Teilnahme an einem grundsatzpolitischen Dialog zur Einrichtung inner-
staatlicher sozialer Basisschutzniveaus;

gemeinsame Entwicklung von Initiativen zu Unterstiitzung des Ubergangs
in eine formale Beschiftigung und formale Unternehmen;

Unterstlitzung der Entwicklung von Normen fiir gute Leistungen und
Rechenschaftspflicht flir einen effektiven und effizienten und nachhaltigen
Betrieb der allgemeinen nationalen Systeme der Sozialen Sicherheit;

aktive Teilnahme an der Verwaltung von Institutionen der Sozialen Sicher-
heit, um eine effektive Vertretung von geschiitzten Personen, Steuerzahlern
und Beitragszahlern zu gewihrleisten;

Unterstlitzung von Arbeitnehmern und Arbeitgebern bei ihren Interaktionen
mit Institutionen der Sozialen Sicherheit, Gewé#hrleistung des Einzugs filli-
ger Beitrdge und der Erbringung von Leistungen;

Zusammenarbeit mit der Regierung und der TAO bei der Forderung der
Ratifizierung und effektiven Umsetzung des Ubereinkommens Nr. 102.

DIE ROLLE DER TAO UND FOLGEMARBNAHMEN

35. Die Konferenz ruft das Internationale Arbeitsamt im Kontext der glo-

balen Kampagne fiir Soziale Sicherheit und Schutz fiir alle auf, Folgendes zu

tun:

a)

b)

Unterstlitzung von Mitgliedstaaten, insbesondere durch Landesprogramme
fiir menschenwiirdige Arbeit, und geeignete technische Beratungsdienste
bei der Konzeption und Umsetzung nationaler zweidimensionaler Strate-
gien zur Ausweitung des Erfassungsbereichs der Sozialen Sicherheit, insbe-
sondere durch innerstaatliche soziale Basisschutzniveaus, im weiteren Kon-
text umfassender nationaler, sozialer und wirtschaftlicher grundsatzpoliti-
scher Rahmen;

Unterstiitzung von Mitgliedstaaten bei der Konzeption und Verbesserung
der Verwaltung, Leitung und effektiven Erbringung von Leistungen fiir
Systeme der Sozialen Sicherheit und regelmifBige Evaluierung der Auswir-
kungen, Funktionsfdhigkeit und Nachhaltigkeit von Politiken der Sozialen
Sicherheit;
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d)

e)

g)

h)

)

k)

D

0)
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weitere Stirkung der Kapazitit von Mitgliedstaaten zur Konzeption,
Umsetzung und Uberwachung von Systemen der Sozialen Sicherheit, die
auf Herausforderungen eingehen, z. B. sich wandelnde demographische
Trends und Migration, sowie Gewdhrleistung ihrer korrekten Funktions-
weise;

Unterstiitzung der Schaffung bilateraler und multilateraler Vereinbarungen,
damit Arbeitsmigranten und ihre Familien Soziale Sicherheit in Anspruch
nehmen kénnen;

Starkung der fiihrenden Rolle der IAO bei der Forderung des sozialen
Basisschutzes auf internationaler und nationaler Ebene mit Beteiligung der
Mitgliedsgruppen und in Partnerschaft mit anderen internationalen Organi-
sationen;

Unterstiitzung der Entwicklung makrodkonomischer Rahmen und Politi-
ken, einschlieBlich von AktivierungsmaBBnahmen, die der Schaffung quali-
tativ guter Arbeitspldtze und nachhaltiger und effektiver Systeme der
Sozialen Sicherheit forderlich sind;

Unterstiitzung von Mitgliedstaaten bei der in Absprache mit den Arbeitge-
ber- und Arbeitnehmerverbidnden erfolgenden Formulierung und Umset-
zung, von nationalen Politiken zur Erleichterung eines progressiven Uber-
gangs von der informellen in die formale Wirtschaft;

Forderung, auf nationaler und internationaler Ebene, des sozialen Dialogs
und der Rolle der Sozialpartner bei der Konzeption, Verwaltung und Ver-
wirklichung einer umfassenden und nachhaltigen Sozialen Sicherheit fiir
alle;

Durchfiihrung besonderer Bemiihungen fiir Kapazititsaufbau und die Aus-
bildung der Sozialpartner iiber die Normen der IAO zur Sozialen Sicher-
heit, wodurch die Rolle des sozialen Dialogs bei der Art und Weise gestirkt
wird, wie die Normen umgesetzt werden;

Stiarkung der Kapazitit der Sozialpartner zur Teilnahme am grundsatzpoli-
tischen Dialog und an der Verwaltung der Sozialen Sicherheit auf nationa-
ler Ebene durch die Weiterentwicklung geeigneter Ausbildungsprogramme,
technische Hilfe und andere Mittel;

Ausweitung der Unterstiitzung von Mitgliedsgruppen bei der Sensibilisie-
rung und dem besseren Verstdndnis von Normen der IAO zur Sozialen
Sicherheit und ihrer Durchfiihrung, der Konzeption von Politiken zur
Beseitigung von Ratifizierungshindernissen und der Durchfiihrung innova-
tiver Initiativen zur Foérderung aktueller Ubereinkommen der [AO zur
Sozialen Sicherheit, insbesondere des Ubereinkommens Nr. 102;

in Zusammenarbeit mit Mitgliedsgruppen der IAO Entwicklung eines Leit-
fadens fiir gute Praxis im Bereich der Sozialen Sicherheit mit praktischen
Leitlinien und Benchmarks flir Mitgliedstaaten zur Evaluierung und Stér-
kung ihrer innerstaatlichen Systeme der Sozialen Sicherheit, einschlieBlich
von Fragen wie allgemeines und finanzielles Management der Sozialen
Sicherheit, Konzeption von Leistungen und gute Verwaltung;

Starkung der Forschungskapazitit des Internationalen Arbeitsamts, insbe-
sondere im Hinblick auf die Analyse innerstaatlicher Politiken und Prakti-
ken der Sozialen Sicherheit, die Entwicklung von Werkzeugen zur Leis-
tungsbeurteilung und die Erstellung verlédsslicher Statistiken, sowie
Gewihrleistung diesbeziiglich hoher Qualitét und Visibilitdt, um Regierun-
gen und Sozialpartner dabei zu unterstiitzen, auf gut informierter Grundlage
Entscheidungen zu treffen;

Erleichterung des Austauschs von Erfahrungen und guter Praxis und der
Weitergabe von Wissen und Technologien durch gegenseitige Vereinbarun-
gen der Mitgliedstaaten, insbesondere durch die Forderung des Std-Siid-
und Dreiecksaustauschs von Erfahrungen und Fachwissen;

Erleichterung der Wahrnehmung des Mandats der IAO im Bereich des
sozialen Schutzes durch eine Verbesserung internationaler Politikkohérenz,
-effektivitdt und -effizienz, insbesondere durch die Koordinierung ihrer



Programme und Tétigkeiten und eine Vertiefung der Zusammenarbeit mit
dem UN-System, dem ITWF, der Weltbank, regionalen Entwicklungsban-
ken, der OECD, der Europdischen Kommission und anderen regionalen
Organisationen, der ISSA und Organisationen der Zivilgesellschaft. Diese
Zusammenarbeit ist entscheidend auf nationaler Ebene und sollte durch von
Landern selbst angefiihrte Initiativen erfolgen;

p) Stiarkung der Zusammenarbeit mit ISSA und anderen nationalen und inter-
nationalen Vereinigungen der Sozialen Sicherheit und ihren Mitgliedsorga-
nisationen beim Austausch von Informationen und der Mobilisierung von
Fachwissen zur Unterstiitzung der technischen T#tigkeiten der IAO;

q) proaktive und stetige Beriicksichtigung von Gleichstellungsaspekten in
allen genannten Tétigkeiten, um die Gleichstellung der Geschlechter zu for-
dern.

36. Die Konferenz ersucht den Generaldirektor, diesen Schlussfolgerungen
bei der Ausarbeitung zukiinftiger Programm- und Haushaltsvorschldge und der
Bereitstellung von Sondermittelquellen, einschlieBlich der Haushalts-Zusatzkon-
ten, Rechnung zu tragen.

37. Die Konferenz bittet den Verwaltungsrat, die Diskussion iiber die in
Absatz 31 genannte mogliche Empfehlung auf die Tagesordnung der 101.
Tagung der Internationalen Arbeitskonferenz im Jahr 2012 zu setzen.

38. Die Konferenz bittet den Verwaltungsrat, im Licht des EntschlieBungs-
entwurfs tiber die Gleichstellung der Geschlechter und die Verwendung von For-
mulierungen in Rechtstexten der [AO die Frage einer geschlechtergerechten
Sprache in Normen der IAO zur Sozialen Sicherheit zu priifen und der Konfe-
renz auf einer spéteren Tagung Bericht zu erstatten.

39. Die Konferenz ersucht den Generaldirektor, fiir die Umsetzung der
anderen Empfehlungen dieser EntschlieBungen und der Ergebnisse der Diskus-
sionen des Ausschusses flir die Durchfithrung von Normen einen Aktionsplan zu
erstellen, und ersucht den Verwaltungsrat, diesen Plan auf seiner 312. Tagung
im November 2011 zu behandeln.

Anhang

Elemente einer moglichen Empfehlung
iiber soziale Basisschutzniveaus

1. Allgemeiner Kontext

Al. Wie in Artikel 22 der Allgemeinen Erkldrung der Menschenrechte dar-
gelegt, hat jedes Mitglied der Gesellschaft Recht auf Soziale Sicherheit. Soziale
Sicherheit ist eine soziale und wirtschaftliche Notwendigkeit, eine Vorausset-
zung fur soziale und wirtschaftliche Entwicklung und ein Element menschen-
wiirdiger Arbeit flir alle Frauen und Ménner. Sie kann einen wichtigen Beitrag
zur Verwirklichung der Millenniums-Entwicklungsziele und -zielvorgaben leis-
ten.

2. Zielsetzung

A2. Die Empfehlung wiirde sich mit der Ausweitung des Erfassungsbe-
reichs auf weitere Gruppen der Bevolkerung befassen (horizontale Ausweitung
des Erfassungsbereichs) und so die Verwirklichung nationaler sozialer Basis-
schutzniveaus unterstiitzen. Was die progressive Gewiéhrleistung hoherer
Schutzniveaus betrifft (vertikale Ausweitung des Erfassungsbereichs), so wiirde
die Empfehlung Mitgliedstaaten nahelegen, das Ubereinkommen (Nr. 102) iiber
Soziale Sicherheit (Mindestnormen), 1952, und andere aktuelle Ubereinkommen
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der IAO zur Sozialen Sicherheit zu ratifizieren bzw. wenn sie diese bereits ratifi-
ziert haben, deren effektive Umsetzung zu gewéhrleisten.

A3. Die Zielsetzung der Empfehlung wiirde darin bestehen, Mitgliedstaa-
ten eine Orientierungshilfe fiir die Entwicklung einer Strategie zur Ausweitung
der Sozialen Sicherheit zu bieten, die mit weiteren nationalen sozialen, wirt-
schaftlichen und beschiftigungspolitischen Strategien kompatibel ist, diese
unterstiitzt und sich insbesondere darum bemtiht, einen Beitrag zur Verringerung
von Armut und der Formalisierung der informellen Beschéftigung zu leisten.

3. Grundsiitze zur Umsetzung

A4. Die Ausweitung der Sozialen Sicherheit sollte von den Landern selbst
angefiihrt werden und nationalen Bediirfnissen, Prioritdten und Ressourcen
Rechnung tragen. Um Mitgliedstaaten bei dieser Aufgabe zu unterstlitzen, wiirde
die Empfehlung im Einklang mit den Schlussfolgerungen dieses Ausschusses
eine Reihe von Grundsétzen fiir die Konzeption und Umsetzung nationaler Stra-
tegien zur Ausweitung der Sozialen Sicherheit festlegen.

4. Geltungsbereich der Urkunde

AS. Die Empfehlung sollte Mitgliedstaaten nahelegen, durch einen effekti-
ven nationalen Prozess des sozialen Dialogs eine Strategie der Sozialen Sicher-
heit zu entwickeln, die Liicken bei der Verwirklichung national angestrebter
Schutzniveaus ermittelt und sich darum bemiiht, diese Liicken zu schlieBen und
auf koordinierte und planvolle Weise innerhalb eines bestimmten Zeitraums und
unter gebiihrender Beriicksichtigung der Arbeitnehmer in der informellen Wirt-
schaft ein umfassendes System der Sozialen Sicherheit aufzubauen.

A6. Die horizontale Dimension der Strategie zur Ausweitung der Sozialen
Sicherheit sollte die Einfiihrung eines nationalen sozialen Basisschutzes priori-
sieren, der sich aus vier grundlegenden Garantien der Sozialen Sicherheit zusam-
mensetzt, d.h. ein national festgelegtes Mindestniveau der Einkommenssicher-
heit in der Kindheit, im Erwerbsalter und im Alter sowie ein erschwinglicher
Zugang zu einer grundlegenden Gesundheitsversorgung. Diese Garantien legen
das Mindestschutzniveau fest, auf das alle Mitglieder einer Gesellschaft im
Bedarfsfall Anspruch haben sollten. Durch die Ausrichtung auf erzielte Ergeb-
nisse schreiben diese Garantien keine bestimmten Leistungsformen, Finanzie-
rungsmechanismen oder eine Organisation der Leistungserbringung vor.

A7. Die Empfehlung konnte Mitgliedstaaten nahelegen, Deckungsliicken
von Bevolkerungsgruppen mit Beitragskapazitdt durch Beitragssysteme zu
schlieBen. Sie wiirde Mitgliedstaaten nahelegen, aktuelle Ubereinkommen der
TAO zur Sozialen Sicherheit so friith wie moglich im Rahmen nationaler sozialer
und wirtschaftlicher Entwicklungsprozesse zu ratifizieren und ihre effektive
Umsetzung zu gewéhrleisten.

A8. Die Empfehlung sollte Mitgliedstaaten nahelegen, geeignete Mecha-
nismen zur Uberwachung der Ausweitung der Sozialen Sicherheit und der
Umsetzung ihrer nationalen grundlegenden Garantien der Sozialen Sicherheit
einzurichten. Ferner konnte sie Mitgliedstaaten ersuchen, auf der Grundlage
eines effektiven nationalen sozialen Dialogs Mechanismen einzurichten, um den
Erfassungsbereich der Sozialen Sicherheit auf der Grundlage des Ubereinkom-
mens Nr. 102 und anderer aktueller Ubereinkommen weiter auszudehnen und im
Einklang mit nationalen sozialen Bediirfnissen und der wirtschaftlichen und
fiskalischen Kapazitét umfassende Systeme der Sozialen Sicherheit aufzubauen.
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| A%

EntschlieBung iiber die Gleichstellung der Geschlechter und die
Verwendung von Sprache in Rechtstexten der IAOQ !

Die Allgemeine Konferenz der Internationalen Arbeitsorganisation, die
2011 zu ihrer 100. Tagung zusammengetreten ist,

in der Erwédgung, dass die Gleichstellung fiir Frauen und Ménner in der
Welt der Arbeit einen Grundwert der Internationalen Arbeitsorganisation dar-
stellt, die sich dafiir einsetzt, diesen in ihrer eigenen Funktionsweise geméB ihrer
Verfassung und durch ihre verfassungsrechtlichen Aktionsmittel einschlieBlich
der internationalen Arbeitsnormen umzusetzen,

feststellend, dass der Grundsatz der Gleichstellung der Geschlechter von
der Internationalen Arbeitskonferenz wiederholt bekréftigt worden ist, z. B. in
der Erkldrung tiber Chancengleichheit und Gleichbehandlung fiir weibliche
Arbeitnehmer und der dazugehorigen EntschlieBung tiber einen Aktionsplan zur
Forderung der Chancengleichheit und Gleichbehandlung fiir weibliche Arbeit-
nehmer, beide Texte angenommen von der 60. Tagung (1975), der Entschlie-
Bung iiber die Teilnahme von Frauen an Tagungen der IAO, angenommen von
der 67. Tagung (1981), der EntschlieBung {iber Chancengleichheit und Gleichbe-
handlung fiir Méanner und Frauen in der Beschéftigung, angenommen von der
71. Tagung (1985), der EntschlieBung tiber MaBnahmen der IAO flir weibliche
Arbeitnehmer, angenommen von der 78. Tagung (1991), der EntschlieBung tiber
die Forderung der Gleichstellung der Geschlechter, die Entgeltgerechtigkeit und
den Mutterschutz, angenommen von der 92. Tagung (2004), und der Entschlie-
Bung tiber die Gleichstellung der Geschlechter als Kernstiick menschenwiirdiger
Arbeit, angenommen von der 98. Tagung (2009),

in Bekréftigung der Bedeutung von Sprache bei der Forderung der Gleich-
stellung der Geschlechter, insbesondere durch die Gewihrleistung einer gleichen
Visibilitdt von Frauen und Ménnern,

1. beschlieBt, dass die Gleichstellung der Geschlechter durch die Verwen-
dung geeigneter Sprache in offiziellen Rechtstexten der Organisation zum Aus-
druck kommen sollte. Dies kann u.a. ermdglicht werden durch die Verwendung
des in Absatz 2 angewandten Grundsatzes;

2. beschlieBt ferner, dass in der Verfassung der TAO und anderen Rechts-
texten der Organisation, im Einklang mit anzuwendenden Auslegungsregeln, die
Verwendung eines Geschlechts sinngem#B einen Verweis auf das andere
Geschlecht beinhaltet, wenn der Zusammenhang nichts anderes erfordert;

3. ersucht den Generaldirektor, den Text dieser EntschlieBung in das
Official Bulletin sowie in die Verdffentlichungen des Amtes Constitution of the
International Labour Organisation und ausgewdhlte Texte, das Manual for
drafting ILO instruments und gegebenenfalls in spdtere Zusammenstellungen
von Rechtstexten der [AO aufzunehmen.

A%

EntschlieBung iiber die Tabelle zur Veranlagung der Beitrige zum
Haushalt fiir 2012 2

Die Allgemeine Konferenz der Internationalen Arbeitsorganisation

beschlieft, dass gem&l der tiblichen Praxis, die Beitragssétze der Mitglied-
staaten der IAO an ihre Beitragssitze in den Vereinten Nationen anzupassen, der

! Angenommen am 9. Juni 2011,
2 Angenommen am 15. Juni 2011,
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in Spalte 3 des Anhangs II zu diesem Bericht enthaltene Entwurf der Tabelle zur
Veranlagung der Beitrége fiir 2012 angenommen wird .

VI

EntschlieBung iiber die Zusammensetzung des Verwaltungsgerichts der
Internationalen Arbeitsorganisation 2

Die Allgemeine Konferenz der Internationalen Arbeitsorganisation
beschlieBt gem&lB Artikel I11 der Satzung des Verwaltungsgerichts der Inter-

nationalen Arbeitsorganisation

a) Herrn Augustin Gordillo ihren Dank fiir die Dienste auszusprechen, die er
der Arbeit des Verwaltungsgerichts als Richter geleistet hat;

b) die Amtszeit von Frau Mary G. Gaudron (Australien) um drei Jahre zu ver-
langern;

¢) Frau Suzie d’Auvergne (Saint Lucia) fiir eine Amtszeit von drei Jahren zu
ernennen.

viI

EntschlieBung iiber die Annahme des Programms und Haushalts
fiir 2012-13 und die Aufteilung des Einnahmenhaushalts
auf die Mitgliedstaaten 2

Die Allgemeine Konferenz der Internationalen Arbeitsorganisation

verabschiedet auf der Grundlage der Finanzordnung fiir die am 31. Dezem-
ber auslaufende 73. Rechnungsperiode den Ausgabenhaushalt der Internationa-
len Arbeitsorganisation in Héhe von 861.620.000 US-Dollar und den Einnah-
menhaushalt in Héhe von 861.620.000 US-Dollar, was bei einem Haushaltswech-
selkurs von 0,84 Schweizer Franken fiir den US-Dollar 723.760.800 Schweizer
Franken entspricht, und beschlieft, dass der auf Schweizer Franken lautende
Einnahmenhaushalt auf die Mitgliedstaaten entsprechend der vom Finanzaus-
schuss der Regierungsvertreter empfohlenen Beitragstabelle aufgeteilt wird.

VIII

EntschlieBung iiber den Finanzbericht und die gepriiften
Finanzausweise fiir 20102

Die Allgemeine Konferenz der Internationalen Arbeitsorganisation

beschlieit gemdB Artikel 29 der Finanzordnung, den Finanzbericht und die
gepriiften Finanzausweise fiir das am 31. Dezember 2010 abgelaufene Jahr anzu-
nehmen.

I Die in der EntschlieBung genannte Tabelle zur Veranlagung der Beitrige ist dem
Bericht des Finanzausschusses der Regierungsvertreter, Record of Proceedings Nr. 14,
Internationale Arbeitskonferenz, 100. Tagung, Genf, 2011, beigefligt.

2 Angenommen am 15. Juni 2011,
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IX

EntschlieBung iiber Berufungen in den Pensionsausschuss
des Personals des TAA '

Die Allgemeine Konferenz der Internationalen Arbeitsorganisation

bestiitigt die folgenden Personen als ihre Vertreter im Pensionsausschuss
des Personals des TAA (Gemeinsamer Rat fiir das Pensionswesen der Vereinten
Nationen) bis zum 8. Oktober 2013:

Herr T. Montant (Schweiz)
Herr J.-P. Bernard (Arbeitgeber)
Herr M. Blondel (Arbeitnehmer)

! Angenommen am 15. Juni 2011.
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