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Vorwort

Die Programmvorschlége fiir 2020-21, die ich hiermit vorstellen darf, bilden die letzte
Etappe des auBergewdhnlichen Verfahrens, das vom Verwaltungsrat in diesem Jahr, dem Jahr
des hundertjahrigen Bestehens der IAO, beschlossen wurde. Der Gedanke dabei war, den Mit-
gliedsgruppen der IAO moglichst viel Gelegenheit zu geben, ausgehend von den Ergebnissen
der Jahrhundertinitiative zur Zukunft der Arbeit, die im Juni in die Annahme einer Erklérung
durch die Internationale Arbeitskonferenz miindete, die Weichen fiir die Tatigkeit der [AO in
den kommenden Jahren zu stellen.

Unter den Mitgliedsgruppen herrscht weithin die Auffassung, dass das hundertjdhrige
Jubildum der IAO der Organisation zu einer hohen Sichtbarkeit, starkem politischem Riickhalt
und mehr Dynamik verholfen hat, weshalb sie gut dafiir aufgestellt ist, den mit den Umwdl-
zungen in der Arbeitswelt verbundenen Chancen und Herausforderungen zu begegnen. Diese
giinstigen Umsténde muss sich die Organisation jedoch nun noch zunutze machen, und die
Annahme und Umsetzung eines Arbeitsprogramms, das die zentralen Fragen aufgreift, die sich
aus unserer intensiven Debatte iiber die Zukunft der Arbeit ergeben haben, ist dafiir der erste
und entscheidende Schritt.

Dies ist auch der Grund, aus dem die Erklirung zum hundertjdhrigen Bestehen der [AO
fiir die Zukunft der Arbeit (,,Jahrhunderterklarung der IAO*) als wesentlicher Bezugspunkt fiir
die Vorschlidge dient, die dem Verwaltungsrat nun vorliegen. Der darin vorgesehene fokus-
sierte Ansatz soll die Veridnderungsprozesse, die die Zukunft der Arbeit pragen, so steuern,
dass sie entscheidend zur Verwirklichung von sozialer Gerechtigkeit beitragen und Moglich-
keiten menschenwiirdiger Arbeit fiir alle schaffen.

Im Vergleich zu den Programmen fritherer Zweijahresperioden gibt es zahlreiche Neue-
rungen, aber auch Elemente der Kontinuitit. Der Dreigliedrigkeit und den internationalen
Arbeitsnormen kommt weiterhin in allen Tétigkeitsbereichen eine zentrale Rolle zu, das
Streben nach Effizienz, Qualitdt und Rechenschaft hilt unvermindert an, und die Entschlos-
senheit zur Umsetzung der Agenda 2030 fiir nachhaltige Entwicklung im reformierten UN-
System ist ungebrochen. Doch was fiir die nidchsten beiden Jahre vorgeschlagen wird, kann
nur den Ausgangspunkt fiir lingerfristige Maflnahmen bilden, mit denen die IAO den hohen
Anspriichen der Jahrhunderterklarung gerecht zu werden versucht.

Zugleich wird das Amt Vorschlige zur Férderung einer groBBeren Kohérenz innerhalb des
multilateralen Systems ausarbeiten, wie es in der EntschlieBung zur Jahrhunderterklarung
gefordert wurde. Andere in dieser EntschlieBung angesprochene Fragen, ndmlich Vorschlage
zur Aufnahme sicherer und gesunder Arbeitsbedingungen in das IAO-Rahmenwerk grund-
legender Prinzipien und Rechte bei der Arbeit und die Demokratisierung der Arbeitsweise und
Zusammensetzung der Leitungsorgane der IAO, werden auf der aktuellen Tagung bzw. auf
der 338. Tagung des Verwaltungsrates behandelt.

Dass sich die Bedeutung und Relevanz des Mandats und der Tatigkeit der IAO in den
vergangenen Monaten einer derart hohen Anerkennung erfreuen konnte, stimmt auflerordent-
lich zuversichtlich. Wir wurden damit beauftragt, an unserem historischen Mandat fiir soziale
Gerechtigkeit festzuhalten und es kreativ und wirksam auf die wichtigsten Themen der Gegen-
wart anzuwenden. Genau dafiir sind die hier prisentierten Vorschlidge auch gedacht, und ich
empfehle sie dem Verwaltungsrat zur Annahme.

Guy Ryder
Generaldirektor
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Zusammenfassender Uberblick

Einleitung

1.

Das Arbeitsprogramm der IAO fiir 2020-21 ist in der Erklarung fiir die Zukunft der Arbeit
verankert, die die Internationale Arbeitskonferenz auf ihrer 108. Tagung (Juni 2019) anlass-
lich des hundertjdhrigen Bestehens der IAO angenommen hat (,,Jahrhunderterkldrung der
TIAO*). Es soll vor dem Hintergrund von Umwiélzungen in der Arbeitswelt umgesetzt wer-
den, die insbesondere durch technologische Innovationen, demografische Verschiebungen,
Umwelt- und Klimaverédnderungen und Globalisierung bedingt sind. Mit dem Programm
wird der Forderung in der Jahrhunderterklédrung entsprochen, mit Dringlichkeit zu handeln,
um die Moglichkeiten zur Gestaltung einer gerechten, inklusiven und sicheren Zukunft der
Arbeit mit voller, produktiver und frei gewdhlter Beschiftigung und menschenwiirdiger
Arbeit fiir alle zu nutzen und die damit verbundenen Herausforderungen zu meistern.

. In der Jahrhunderterkldrung werden das Gebot sozialer Gerechtigkeit, das zur Entstehung

der IAO gefiihrt hat, und die Uberzeugung bekriftigt, dass es fiir die Regierungen, Arbeit-
geber und Arbeitnehmer in aller Welt moglich ist, durch gemeinsames Handeln die Zukunft
der Arbeit so zu gestalten, dass die Griindungsvision der Organisation verwirklicht wird.

. Die Jahrhunderterkldrung gibt den langfristigen Kurs der [AO an der Schwelle zum zweiten

Jahrhundert ihres Bestehens vor, und in diesem Programm fiir die Zweijahresperiode 202021
werden gemil der von der Konferenz gleichzeitig angenommenen EntschlieBung zur Jahr-
hunderterkldrung die vorrangigen Arbeitsbereiche benannt, in denen die IAO sofort aktiv
werden muss.

. Der Verwaltungsrat billigte auf seiner 333. Tagung (Juni 2018) ! ein modifiziertes Verfah-

ren, damit die Jahrhunderterkldrung dem Generaldirektor als Richtschnur fiir seine Pro-
gramm- und Haushaltsvorschlédge fiir 2020-21 dienen konnte. Entsprechend diesem modifi-
zierten Verfahren befasste sich der Verwaltungsrat auf seiner 334. Tagung (Oktober—
November 2018) 2 mit einem vorliufigen Uberblick iiber die Vorschlige; auf seiner
335. Tagung (Mirz 2019) 3 billigte er sodann die Hohe der Programmaufwendungen und
priifte die Methodik zur Verbesserung des Ergebnisrahmens, und auf seiner aktuellen
Tagung wird ihm nun der endgiiltige Ergebnisrahmen vorgelegt, der die einschligigen
Ergebnisse der 108. Tagung (Juni 2019) der Internationalen Arbeitskonferenz beriicksich-
tigt. Im Juni 2019 nahm die Konferenz den Ausgabenhaushalt und den Einnahmenhaushalt
fiir die Organisation an.

. Mit dem Arbeitsprogramm fiir 2020-21 wird der am Menschen orientierte Ansatz fiir die

Zukunft der Arbeit gefordert, der in der Jahrhunderterklarung dargelegt ist und der die wirt-
schaftliche, soziale und 6kologische Dimension der Politikmafinahmen fiir die Arbeitswelt
zusammenfiihrt. Durch eine stdrkere Fokussierung, eine klarere Priorititensetzung und ein
kohérenteres Vorgehen wird das Programm raschere Fortschritte bei der Verwirklichung der

' GB.333/PV, Abs. 112.
2 GB.334/PV, Abs. 773-809.

* GB.335/PV, Abs. 884.
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vier strategischen Ziele der Agenda fiir menschenwiirdige Arbeit (Beschéftigung, Sozial-
schutz, sozialer Dialog und Dreigliedrigkeit sowie Normen und grundlegende Prinzipien und
Rechte bei der Arbeit) und bei der Forderung der Agenda 2030 fiir nachhaltige Entwicklung
(Agenda 2030) ermoglichen.

Geleitet wird das Programm von dem Appell der Jahrhunderterkldrung an alle Mitglieder,
den am Menschen orientierten Ansatz fiir die Zukunft der Arbeit mit Unterstiitzung der IAO
weiterzuentwickeln, indem

a) alle Menschen stérker befdhigt werden, die in einer sich wandelnden Arbeitswelt gebo-
tenen Chancen zu nutzen;

b) die Arbeitsinstitutionen gestirkt werden, um einen angemessenen Schutz aller Arbeit-
nehmer zu gewéhrleisten; und

c) ein dauerhaftes, inklusives und nachhaltiges Wirtschaftswachstum, produktive Vollbe-
schéftigung und menschenwiirdige Arbeit fiir alle gefordert werden.

Dieser Handlungsappell wird die Unterstiitzung der IAO fiir die Bemithungen um einen
gerechten Ubergang zu einer Zukunft der Arbeit, der zu einer nachhaltigen Entwicklung
beitrdagt, maBgeblich lenken, auch indem das Potenzial von technologischem Fortschritt und
Produktivitdtswachstum zur Verwirklichung von menschenwiirdiger Arbeit fiir alle genutzt
wird.

In dem Programm wird herausgestellt, dass die IAO weiterhin Dienste fiir Regierungen,
Arbeitgeber und Arbeitnehmer (darunter auch im Rahmen ihrer sektorspezifischen Pro-
gramme und der Entwicklungszusammenarbeit) erbringen wird, die im Einklang mit ihrem
Mandat stehen und auf einem fundierten Verstindnis und der Beachtung der unterschied-
lichen Gegebenheiten, Bediirfnisse und Priorititen sowie des jeweiligen Entwicklungsstands
der Adressaten beruhen.

. Das Programm ist vollstindig auf den Strategieplan der IAO fiir 2018-21 abgestimmt. Im

Vordergrund stehen daher neben Transparenz und Rechenschaft die Kriterien Relevanz,
Auswirkung auf das Leben der Menschen und Einflussnahme auf die Gestaltung der natio-
nalen und internationalen Tagesordnung.

Ein fokussiertes Programm fiir einen am Menschen
orientierten Ansatz fur die Zukunft der Arbeit

10. Mit dem Programm wird ein stark fokussierter und nach Priorititen geordneter Ergebnis-

11.

rahmen eingefiihrt, der sich an acht grundsatzpolitischen Ergebnisvorgaben und drei unter-
stiitzenden Ergebnisvorgaben orientiert. In diese Ergebnisvorgaben sind die iibergreifenden
grundsatzpolitischen Faktoren und Jahrhundertinitiativen eingeflossen, die in fritheren Pro-
grammen und Haushalten gesondert behandelt wurden. In Verbindung mit einem rigorose-
ren Messsystem bestimmen sie die von der Organisation in der Zweijahresperiode anzustre-
benden Resultate.

Die acht vorgeschlagenen grundsatzpolitischen Ergebnisvorgaben leiten sich unmittelbar
aus der Jahrhunderterklarung ab und legen den Schwerpunkt auf die wesentlichen Elemente
eines am Menschen orientierten Ansatzes fiir die Zukunft der Arbeit, nimlich

1) starke dreigliedrige Mitgliedsgruppen und einen einflussreichen und inklusiven sozia-
len Dialog;

vi
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12.

13.

14.

2) internationale Arbeitsnormen und verbindliche und wirksame Aufsicht;

3) eine wirtschaftliche, soziale und 6kologische Wende zugunsten von voller, menschen-
wiirdiger, produktiver und frei gewéhlter Beschiftigung und menschenwiirdiger Arbeit
fur alle;

4) nachhaltige Unternehmen als Motoren der Beschéftigung und Férderer von Innovation
und menschenwiirdiger Arbeit;

5) Qualifikationen und lebenslanges Lernen zur Férderung von Arbeitsmarktzugang und
-iibergéngen;

6) Geschlechtergleichstellung sowie Chancengleichheit und Gleichbehandlung fiir alle in
der Arbeitswelt;

7) einen angemessenen und wirksamen Schutz bei der Arbeit fiir alle; und
8) umfassenden und nachhaltigen Sozialschutz fiir alle.

Kernpunkt des Arbeitsprogramms ist im Einklang mit den Beschliissen des Verwaltungsrats
vom Oktober—November 2018 # und Mérz 2019 ° die Stérkung der institutionellen Kapazi-
titen der dreigliedrigen Mitgliedsgruppen der IAO. Es enthilt daher eine konsolidierte
grundsatzpolitische Ergebnisvorgabe mit Leistungen, die speziell die Entwicklung der insti-
tutionellen Kapazititen der Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbinde betreffen. Starke,
reprasentative und unabhéngige Sozialpartner, effektive und angemessen ausgestattete
Arbeitsverwaltungen sowie leistungsfahige, einflussreiche und inklusive Mechanismen des
sozialen Dialogs bilden das Fundament der Arbeitsmarktsteuerung und sind unerlésslich fiir
die Erfiillung jeder der sieben weiteren Ergebnisvorgaben. Dariiber hinaus umfasst jede
grundsatzpolitische Ergebnisvorgabe konkrete Mafinahmen, mit denen die fachliche Kapa-
zitdt der Mitgliedsgruppen, sich an allen maBB3geblichen Prozessen, Aktivititen zur Politikent-
wicklung und Programmen in den Léndern sowie ldnderiibergreifend zu beteiligen, gestirkt
werden soll.

Die iibergreifenden grundsatzpolitischen Faktoren Geschlechtergleichstellung und Nichtdis-
kriminierung, internationale Arbeitsnormen, sozialer Dialog und ein gerechter Ubergang zu
okologischer Nachhaltigkeit, die als solche im Strategieplan der IAO fiir 2018-21 festgelegt
wurden, sind nun vollstidndig in die grundsatzpolitischen Ergebnisvorgaben des Arbeitspro-
gramms fiir 2020-21 integriert. Sie schlagen sich in den Ergebnisstrategien und den Leistun-
gen, die in der Zweijahresperiode zu erbringen sind, und in den entsprechenden Indikatoren
zur wirksameren Verfolgung der Fortschritte nieder.

Zur Erfillung der grundsatzpolitischen Ergebnisvorgaben muss die IAO in optimaler Weise
ihren Aufgaben nachgehen konnen; dies wird weiterhin durch drei unterstiitzende Ergebnis-
vorgaben gefordert. Die Ergebnisvorgabe A (Mal3gebendes Wissen und wirkungsvolle Part-
nerschaften zur Forderung menschenwiirdiger Arbeit) weist der IAO eine stirkere Rolle
dabei zu, Wissen, Forschungsergebnisse, Statistiken und Informationen iiber menschenwiir-
dige Arbeit hervorzubringen, zusammenzustellen, zu vermitteln und zu verbreiten und als
einflussreicherer Partner innerhalb des multilateralen Systems aufzutreten. Die Ergebnisvor-
gaben B (Effektive und effiziente Leitung der Organisation) und C (Effiziente Unterstiit-
zungsdienste und effektive Nutzung der IAO-Ressourcen) bekriftigen das Engagement der
IAO fiir Innovationen, die weitere Starkung ihres Leitungssystems und einen mdoglichst

4 GB.334/PV, Abs. 809.

5 GB.335/PV, Abs. 38]1.
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15.

16.

effektiven und effizienten Einsatz aller ihr zur Verfiigung stehenden Ressourcen. Zudem
nehmen sie die in der EntschlieBung zur Jahrhunderterklérung der IAO enthaltene Forderung
in den Blick, die Arbeitsweise und Zusammensetzung der Leitungsorgane der IAO zu
demokratisieren, sowie die fortlaufende Rolle der IAO im Reformprozess der Vereinten
Nationen (UN) und ihren Beitrag zu diesem Prozess.

Dariiber hinaus sorgt das Programm fiir die Integration der 2013 ins Leben gerufenen Jahr-
hundertinitiativen in die jeweiligen Programmergebnisse. Die wesentliche Rolle des Nor-
mensystems der IAO wird in der grundsatzpolitischen Ergebnisvorgabe 2 priorisiert; ein
gerechter Ubergang zum kologischen Wirtschaften ist Gegenstand aller grundsatzpoliti-
schen Ergebnisvorgaben und besonderer Schwerpunkt der grundsatzpolitischen Ergebnis-
vorgaben 3 und 4; auf die Rolle der Unternehmen wird im Detail in der grundsatzpolitischen
Ergebnisvorgabe 4 eingegangen; eine transformative Agenda fiir Geschlechtergleichstellung
bildet den Fokus der grundsatzpolitischen Ergebnisvorgabe 6; und weitere Verbesserungen
der Steuerungsfunktionen der IAO werden im Rahmen der unterstiitzenden Ergebnisvor-
gabe B angesprochen.

Gegenstand des Programms sind zudem die Management- und Politikstrategien und
Aktionspline, die vom Verwaltungsrat gebilligt wurden und auch fiir die Zweijahresperiode
2020-21 gelten. Ubersicht 1 bietet einen Uberblick iiber den Zusammenhang zwischen
diesen Strategien und den Programmergebnissen.

Ubersicht 1. Integration von Strategien und Aktionsplanen der IAO in das Arbeitsprogramm fiir 2020-21
Datum Titel Integration in das
Arbeitsprogramm fiir 2020-21
November 2015 Folgemafinahmen zur EntschlieBung (iber Bemiihungen zur Erleichterung Grundsatzpolitische
des Ubergangs von der informellen zur formellen Wirtschaft Ergebnisvorgaben 3, 4 und 7
November 2016 FolgemalRnahmen zu der EntschlieBung tber menschenwiirdige Arbeit in Grundsatzpolitische Ergebnis-
globalen Lieferketten: Revidiertes Aktionsprogramm der IAQ fiir den vorgaben 3, 4 und 7; unterstt-
Zeitraum 2017-21 zende Ergebnisvorgabe A
Mérz 2017 Arbeitsprogramm zur Umsetzung der EntschlieBung tber die Férderung Alle grundsatzpolitischen und
sozialer Gerechtigkeit durch menschenwiirdige Arbeit (2017-23) unterstlitzenden Ergebnisvor-
gaben
November 2017 Folgemalinahmen zu der EntschlieBung (iber Beschéaftigung und menschen- Grundsatzpolitische
wiirdige Arbeit fir Frieden und Resilienz Ergebnisvorgabe 3
FolgemalRnahmen zu der EntschlieBung zur zweiten wiederkehrenden Grundsatzpolitische
Diskussion Uber grundlegende Prinzipien und Rechte bei der Arbeit Ergebnisvorgabe 7
FolgemaRnahmen zu der EntschlieBung tber eine faire und wirksame Grundsatzpolitische
Arbeitsmigrationssteuerung Ergebnisvorgaben 5 und 7
Strategie flir Partnerschaften und Politikkoharenz Unterstiitzende
Ergebnisvorgaben A und C
Wissensstrategie 2018-21 Unterstitzende
Ergebnisvorgabe A
Informationstechnologie-Strategie (2018-21) Unterstiitzende
Ergebnisvorgabe C
Humanressourcenstrategie (2018-21): Agilitat, Engagement und Effizienz Unterstiitzende
Ergebnisvorgabe C
Mérz 2018 IAO-Aktionsplan fir Geschlechtergleichstellung (2018-21) Grundsatzpolitische
Ergebnisvorgabe 6
Ergebnisorientierte Evaluierungsstrategie der IAO (2018-21) Unterstiitzende
Ergebnisvorgabe B
viii GB337-PFA_1-1_[PROGR-190809-1]-Ge.docx
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Datum Titel Integration in das
Arbeitsprogramm fiir 2020-21
Oktober 2018 Weiterverfolgung der Strategie fiir Rechte indigener Volker auf inklusive und Grundsatzpolitische
nachhaltige Entwicklung Ergebnisvorgabe 6
Folgediskussion Uber die freiwilligen Peer-Review-Mechanismen fiir natio- Grundsatzpolitische
nale Beschaftigungspolitiken Ergebnisvorgabe 3
Mérz 2019 Die gesamte IAO umfassende Strategie fir den Aufbau institutioneller Alle grundsatzpolitischen
Kapazitaten Ergebnisvorgaben, unter-
stiitzende Ergebnisvorgabe A
Uberarbeiteter Aktionsplan zu sozialem Dialog und Dreigliedrigkeit fiir den Grundsatzpolitische
Zeitraum 2019-23, mit dem die von der Internationalen Arbeitskonferenz im Ergebnisvorgaben 1, 3, 4 und 7
Juni 2018 angenommenen Schlussfolgerungen umgesetzt werden sollen
Uberpriifung des Aktionsplans zur Arbeitsmigrationssteuerung unter Beriick- Grundsatzpolitische
sichtigung des Globalen Pakts fiir eine sichere, geordnete und regulare Ergebnisvorgabe 7
Migration
Aktuelle Informationen zur Reform der Vereinten Nationen. Aktionsplan des Unterstlitzende
Amtes fiir 2019-20 zur Optimierung der sich aus der Reform des Entwick- Ergebnisvorgaben A und C

lungssystems der Vereinten Nationen fiir die IAO und die dreigliedrigen
Mitgliedsgruppen ergebenden Mdglichkeiten

Bericht der 20. Internationalen Konferenz der Arbeitsstatistiker Grundsatzpolitische Ergebnis-
vorgabe 2 und unterstiitzende
Ergebnisvorgabe A

Verbesserungen im Ergebnisrahmen
flr 2020-21

17. Durch die Ubernahme der dem Verwaltungsrat im Mirz 2019 vorgelegten Methodik in das

18.

Programm wird das ergebnisorientierte Managementsystem der IAO weiter gestérkt. Dieser
gestirkte Ergebnisrahmen verdeutlicht den Beitrag, den die IAO zu einer gerechten, inklu-
siven und sicheren Zukunft der Arbeit mit voller, produktiver und frei gewéhlter Beschéf-
tigung und menschenwiirdiger Arbeit fiir alle leisten wird, einer Zukunft der Arbeit, die das
Fundament nachhaltiger Entwicklung bildet, mit der die Armut beseitigt und niemand
zuriickgelassen wird.

Dieser Ergebnisrahmen beruht auf zwei wichtigen, in den nachstehenden Absétzen geschil-
derten Neuerungen, die fiir eine stirkere Angleichung an den Ergebnisrahmen der meisten
anderen UN-Einrichtungen sorgen.

Eine Theorie des Wandels zugunsten sozialer
Gerechtigkeit durch menschenwiirdige Arbeit

19.

Die Jahrhunderterkldrung gibt die langfristige Ausrichtung der IAO bei ihren Bemiihungen
um soziale Gerechtigkeit durch menschenwiirdige Arbeit vor. Die Verwirklichung einer
nachhaltigen Entwicklung erfordert eine gerechte, inklusive und sichere Zukunft der Arbeit
mit voller, produktiver und frei gewahlter Beschéftigung und menschenwiirdiger Arbeit fiir
alle. Dies ist, was die IAO langfristig erreichen will, und bildet den Rahmen fiir ihren Beitrag
zur Agenda 2030. Die Aktivitdten der IAO sind auf die vier strategischen Ziele der Agenda
fiir menschenwiirdige Arbeit und auf die im Strategieplan der IAO fiir 2018-21 festgelegten
mittelfristigen Ziele ausgerichtet. Die kurzfristigen Prioritéten fiir die Tatigkeit der IAO
finden ihren Ausdruck im Programm und Haushalt fiir die Zweijahresperiode.
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20.

21.

22.

23.

Der Ergebnisrahmen verkniipft diese Komponenten zu einer Handlungskette fiir die IAO
und ihre Mitgliedsgruppen. Sie reicht von

m  klaren Leistungsvorgaben, die Veranderungen der Kapazititen in Bezug auf menschen-
wiirdige Arbeit auf Landesebene und global bewirken sollen; iiber

m  die dadurch zu erzielenden Ergebnisse, die der schrittweisen Verwirklichung men-
schenwiirdiger Arbeitsbedingungen durch den am Menschen orientierten Ansatz fiir
die Zukunft der Arbeit dienen; bis hin

m  zur Agenda der IAO fiir menschenwiirdige Arbeit und ihren léngerfristigen Auswir-
kungen, die in der Verwirklichung menschenwiirdiger Arbeit fiir alle, sozialer Gerech-
tigkeit und nachhaltiger Entwicklung bestehen.

Die Jahrhunderterkldrung hat die Auswahl der vorrangigen Arbeitsbereiche erleichtert, die
potenziell die groBten Auswirkungen zugunsten menschenwiirdiger Arbeit haben. Diese
Bereiche erfordern auch ein gemeinsames Vorgehen und die Ubernahme gemeinsamer Ver-
antwortung seitens der IAO, der Regierungen, der Sozialpartner, der Zivilgesellschaft und
der internationalen Gemeinschaft. In jedem der Bereiche gibt die Theorie des Wandels den
Handlungsrahmen fiir die IAO vor und steuert die Ergebnisvorgaben, Leistungen und Indi-
katoren zur Fortschrittsmessung.

Die Jahrhunderterkldrung bekriftigt das Mandat der IAO und erkennt die grundlegende
Bedeutung der Festlegung, Forderung, Ratifizierung und Uberwachung internationaler
Arbeitsnormen sowie den wesentlichen Beitrag an, den starke und représentative Sozial-
partner und der soziale Dialog zum allgemeinen Zusammenhalt der Gesellschaften und einer
gut funktionierenden und produktiven Wirtschaft leisten.

Sie enthilt die Forderung nach einer Stirkung der individuellen, institutionellen und syste-
mischen Kapazititen und lenkt damit die Bemiihungen der IAO auf folgende Arbeitsbe-
reiche:

a) Die Stirkung der individuellen Kapazititen erfordert die wirksame Umsetzung einer
transformativen Agenda fiir Geschlechtergleichstellung, die unter anderem die Forde-
rung von Chancengleichheit, gleicher Teilhabe und Gleichbehandlung aller in der
Arbeitswelt gewihrleistet, eine ausgewogenere Verteilung der familidren Pflichten
ermoglicht, Moglichkeiten fiir eine bessere Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben
schafft und Investitionen in die Pflegewirtschaft fordert. Zudem erfordert sie MafBinah-
men mit dem Ziel, den Erwerb von Fahigkeiten, Kompetenzen und Qualifikationen
durch Systeme fiir lebenslanges Lernens und eine qualitativ hochwertige Bildung zu
fordern. Dariiber hinaus wird der universelle Zugang zu umfassendem und nachhal-
tigem Sozialschutz durch die Weiterentwicklung und Ausweitung der Sozialschutz-
systeme unerlésslich dafiir sein, die Menschen bei den wihrend ihres gesamten Berufs-
lebens zu bewiltigenden Ubergangsituationen zu begleiten.

b) Die Stirkung der Arbeitsinstitutionen erfordert die effektive Verwirklichung der grund-
legenden Prinzipien und Rechte bei der Arbeit, angemessene Mindestlohne, Obergren-
zen fiir die Arbeitszeit sowie Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit. Die Beseitigung
von Gewalt und Beléstigung in der Arbeitswelt ist Grundvoraussetzung fiir die Ver-
wirklichung von Chancengleichheit und die Achtung der Menschenwiirde. Ebenso
wichtig fiir die Schaffung menschenwiirdiger Arbeit ist es, diejenigen zu schiitzen, die
in der informellen Wirtschaft titig sind, indem ihnen ein leichterer Ubergang zur for-
mellen Wirtschaft ermoglicht wird und nachhaltige Unternechmen gefordert werden.
Starke Arbeitsinstitutionen werden auch benétigt, damit Arbeitsmigranten und
Erwerbstitigen in neuen und unterschiedlichen Beschiftigungsformen alle Aspekte
menschenwiirdiger Arbeit zugutekommen.
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24.

25.

26.

27.

¢) Die Sicherung eines dauerhaften, inklusiven und nachhaltigen Wachstums mit produk-
tiver Vollbeschéftigung und menschenwiirdiger Arbeit fiir alle erfordert gerechte Uber-
ginge zu gut funktionierenden Volkswirtschaften; dabei gilt es, das Potenzial von tech-
nologischem Fortschritt und Produktivititswachstum im Wege einer Gesamtwirt-
schafts-, Handels-, Industrie- und Sektorpolitik, die menschenwiirdige Arbeit fordert,
zu nutzen und zugleich Investitionen in die Infrastruktur und in strategische Bereiche
zu fordern. Die Forderung giinstiger Rahmenbedingungen fiir Unternehmertum und
nachhaltige Unternehmen, die den Privatsektor als Hauptquelle des Wirtschaftswachs-
tums und der Schaffung von Arbeitspldtzen unterstiitzen, ist entscheidend fiir die Her-
beifiihrung von menschenwiirdiger Arbeit, produktiver Beschéftigung und eines
verbesserten Lebensstandards fiir alle. Dies erfordert auch Maflnahmen zur Nutzung
der Chancen und zur Bewiltigung der Herausforderungen, die im Zusammenhang mit
der digitalen Transformation der Arbeit, einschlieBlich Plattformarbeit, stehen oder mit
den unterschiedlichen Beschiftigungsformen und Produktions- und Geschiftsmodel-
len, auch in einheimischen und globalen Lieferketten, einhergehen.

Die acht grundsatzpolitischen Ergebnisvorgaben fiir 2020-21 betreffen schwerpunktméfig
Bereiche, in denen die Organisation am schnellsten wirkungsvoll handeln muss. Sie tragen
den tiefgreifenden Umwailzungen in der Welt der Arbeit Rechnung, stiitzen sich auf Erfah-
rungen und Erkenntnisse aus fritheren Ergebnisrahmen und bezichen sich auf Verédnderun-
gen, die durch die Umsetzung grundsatzpolitischer Maflnahmen, die Einhaltung der Rechts-
vorschriften und den Zugang zu Dienstleistungen im Zusammenhang mit menschenwiirdiger
Arbeit herbeigefiihrt werden konnen. Konkret

m  bilden die Ergebnisvorgaben 1 und 2 den Ausgangspunkt fiir das gesamte Vorgehen
der IAO und sind Grundvoraussetzung fiir Fortschritte bei simtlichen weiteren Ergeb-
nisvorgaben;

m  Dbetreffen die Ergebnisvorgaben 3 und 4 die Bedingungen, die fiir einen Kurs in Rich-
tung auf ein dauerhaftes, inklusives und nachhaltiges Wachstum mit produktiver Voll-
beschéftigung und menschenwiirdiger Arbeit fiir alle erforderlich sind;

m  bezichen sich die Ergebnisvorgaben 5 und 6 auf MaBnahmen, die notwendig sind,
damit jeder Einzelne die Chancen einer sich wandelnden Arbeitswelt nutzen kann; und

m  gehtes bei den Ergebnisvorgaben 7 und 8 speziell um die Verdnderungen, die vonndten
sind, um einen angemessenen Schutz bei der Arbeit zu gewéhrleisten, auch durch
umfassenden und nachhaltigen Sozialschutz fiir alle.

Diese Ergebnisvorgaben verstirken sich gegenseitig und setzen jeweils eine partnerschaft-
liche Zusammenarbeit mit anderen Akteuren, auch aus dem multilateralen System, und zwar
mit dem Ziel, den Umfang und die Wirkung der Aktivititen der IAO zu erhéhen und dort,
wo es angemessen ist, die Initiativen der anderen Akteure zu nutzen.

Dadurch, dass die zu erbringenden Leistungen unter der jeweiligen grundsatzpolitischen
Ergebnisvorgabe im Ergebnisrahmen aufgefiihrt wurden, entsteht ein klareres Bild, sowohl
was den Schwerpunkt des Programms fiir die Zweijahresperiode als auch was die Verdnde-
rungen betrifft, die dem direkten Einfluss der [AO unterliegen und fiir deren Herbeifiihrung
sie verantwortlich ist.

Abbildung 1 bietet einen Uberblick iiber die Zusammenhinge zwischen den verschiedenen
Elementen des Ergebnisrahmens fiir 2020-21.
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Abbildung 1. Zusammenfassung der Elemente des vorgeschlagenen Ergebnisrahmens fiir 2020-21
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Ein verbessertes Messsystem

28.

29.

30.

31.

Mit dem fiir dieses Programm entwickelten verbesserten Messsystem werden die zu erbrin-
genden Leistungen klarer bestimmt, Indikatoren auf der Ebene der Leistungen, Ergebnisvor-
gaben und Auswirkungen eingefiihrt und die Ziele fiir nachhaltige Entwicklung (SDG) bes-
ser integriert. Die Indikatoren sollen eine Messung der Fortschritte in der gesamten Ergeb-
niskette, zu der die IAO beitragen will, von den Leistungen bis zu den vier strategischen
Zielen der Agenda fiir menschenwiirdige Arbeit der IAO, ermoglichen.

Die Indikatoren werden jeder Leistung zusammen mit entsprechenden Ausgangswerten,
Zielvorgaben und Verifizierungsinstrumenten zugeordnet, um die Leistungserbringung zu
messen. Dies ist die Ebene, auf der die Indikatoren die unmittelbaren Ergebnisse hinsichtlich
der Féhigkeit der Mitgliedsgruppen der [AO messen, Verbesserungen am grundsatzpoli-
tischen, normativen und institutionellen Rahmen auf Landesebene vorzunehmen.

Auf der Ebene der Ergebnisvorgaben und strategischen Ziele werden im Ergebnisrahmen
entweder SDG-Indikatoren, insbesondere diejenigen, bei denen die IAO die zustdndige oder
eine beteiligte Organisation ist, oder andere bewihrte Indikatoren fiir die Arbeitswelt ver-
wendet. Die Einbeziehung von SDG-Indikatoren auf diesen Ebenen verdeutlicht den Beitrag
der IAO zur Umsetzung der Agenda 2030. Zudem bestitigt sie die Abstimmung des Pla-
nungsprozesses der IAO auf den anderer Institutionen der UN in Ubereinstimmung mit der
Resolution 71/243 der UN-Generalversammlung vom 21. Dezember 2016, in der alle Insti-
tutionen der UN aufgefordert werden, die SDG systematisch in ihre Strategiepldne zu inte-
grieren.

Anhang | enthlt detaillierte Angaben zu den verschiedenen Elementen des Ergebnisrah-
mens fiir 2020-21, und Anhang II bietet einen Uberblick iiber die Zusammenhinge zwischen
dem Arbeitsprogramm der IAO fiir 2020-21 und den SDG-Zielvorgaben und -Indikatoren.

Mittelzuweisungen

32.

Auf ihrer 108. Tagung (2019) nahm die Internationale Arbeitskonferenz fiir die 77. Finanz-
periode einen Haushalt in Hohe von 790.640.000 US-Dollar an. Tabelle 2 weist den strategi-
schen Haushalt fiir 2020-21 nach Haushaltstiteln aus.

Ubersicht 2. Strategischer Haushalt nach Haushaltstiteln

Strategischer Strategischer Strategischer  Strategischer

Haushalt Haushalt Haushalt Haushalt
2018-19 2020-21 2020-21 2020-21
(in US-$) (in konstanten US-$ (neu kalkuliert (in US-$, neu
von 2018-19) in US-$) kalkuliert und
neu bewertet)

Teil . Ordentlicher Haushalt
A. Beschlussfassende Organe 50 735 649 50 735 649 51 558 242 50 276 621
B. Grundsatzpolitische Ergebnisvorgaben 627 872 964 628 073 901 635931 680 626 217 247
C. Managementdienste 62171 040 62270 103 63 024 343 61642 333
D. Mittel fiir sonstige Zwecke 45 457 712 45157 712 43 203 398 42 409 698
Ausgleich fiir Personalfluktuation -6 420 379 -6 420 379 -6 446 399 -6 307 494
Insgesamt Teil | 779 816 986 779 816 986 787 271 264 774 238 406
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Strategischer Strategischer

Strategischer

Strategischer

Haushalt Haushalt Haushalt Haushalt
2018-19 1 2020-21 2020-21 2020-21
(in US-$) (in konstanten US-$ (neu kalkuliert (in US-$, neu
von 2018-19) in US-$) kalkuliert und
neu bewertet)
Teil Il. Unvorhergesehene Ausgaben
Unvorhergesehene Ausgaben 875000 875000 875000 875000
Teil lll. Betriebsmittelfonds
Betriebsmittelfonds - - - -
Insgesamt (Teile I-1lI) 780 691 986 780 691 986 788 146 264 775113 406
Teil IV. Institutionelle Investitionen und
auBerordentliche Posten
Institutionelle Investitionen und 3428014 15713 000 15 957 445 15 526 504
auBerordentliche Posten
Insgesamt (Teile I-IV) 784120 000 796 404 986 804 103 709 790 640 000

' Die strategischen Haushaltsvorschlage fiir die beschlussfassenden Organe umfassen Ressourcen aus der Hauptabteilung Offizielle Tagungen,
Dokumentation und Beziehungen sowie der Hauptabteilung Interne Dienste und Verwaltung, die die Leitungstatigkeiten unmittelbar untersttitzen.
Zur Erleichterung des Vergleichs mit den Zahlen fiir 2020-21 wurde der Haushalt 2018-19 revidiert, um einer Uberarbeitung der Kostenauf-
teilungsmethode Rechnung zu tragen.

33.

34.

35.

Die strategischen Mittelzuweisungen fiir die Teile L, I, Il und IV wurden von der Konferenz
angenommen. Die Aufteilung der Mittel zwischen den Posten Beschlussfassende Organe,
Grundsatzpolitische Ergebnisvorgaben, Managementdienste und Mittel fiir sonstige Zwecke
in Teil I (siehe Ubersicht 2) wurde auf der 335. Tagung des Verwaltungsrats im Mérz 2019
tiberpriift und von der Konferenz gebilligt. Dieser Abschnitt ergidnzt die Angaben in den
Dokumenten GB.335/PFA/1 und GB.335/PFA/1/1/1/1 und befasst sich speziell mit dem
strategischen Rahmen fiir die grundsatzpolitischen Ergebnisvorgaben.

Der Zuweisung von Mitteln fiir die acht grundsatzpolitischen Ergebnisvorgaben liegen fol-
gende Erwigungen zugrunde:

m  der im Juni 2019 angenommene Haushalt flir die grundsatzpolitischen Ergebnisvor-
gaben;

m  der Beschluss der Konferenz, die Prioritdten der Jahrhunderterklérung in das Programm
und den Haushalt einzubeziehen und dafiir angemessene Mittel zuzuweisen;

m  die stdrker fokussierten, konsolidierten und besser integrierten Ergebnisvorgaben;
m  gestirkte fachliche Kapazitdten und innovative Arbeitsmethoden;
m  eine mit 20 Millionen US-Dollar veranschlagte Aufstockung der Sondermittel.

Die ordentlichen Haushaltsmittel wurden starker auf die breiter angelegten und miteinander
verkniipften acht grundsatzpolitischen Ergebnisvorgaben gebiindelt und im Interesse von
mehr Wirkung und Synergien ausgewogener auf alle Ergebnisvorgaben verteilt. Um der ent-
sprechenden Forderung in der Jahrhunderterkldrung nachzukommen, wurden mehr Mittel
auf Qualifizierung, lebenslanges Lernen und Geschlechtergleichstellung verlagert. Die
ordentlichen Haushaltsmittel fiir die grundsatzpolitische Ergebnisvorgabe 5 zum Thema
Qualifikationen betragen 41,7 Millionen US-Dollar, was einen Anstieg von 13,3 Millionen
US-Dollar im Vergleich zu dem Wert bedeutet, der fiir den entsprechenden Indikator 1.3 in
der Zweijahresperiode 2018—19 veranschlagt wurde. Die Mittel fiir die den Bereich

Xiv
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Geschlechtergleichstellung und Nichtdiskriminierung betreffende Ergebnisvorgabe 6 stei-
gen um 2 Millionen US-Dollar gegeniiber den fiir die laufende Zweijahresperiode bereit-

gestellten Mitteln.

36. Der strategische Rahmen (Ubersicht 3) weist die Zuordnung von Mitteln zu jeder der acht
grundsatzpolitischen Ergebnisvorgaben aus, in der sich Beitrdge aller in den Grundsatzres-
sorts und den Regionen vorhandenen personellen und nicht personellen Ressourcen nieder-
schlagen. Diese ergebnisorientierte oder strategische Mittelzuweisung umfasst deshalb nicht
nur Beitrdge der Hauptabteilung mit iibergeordneter fachlicher Zustindigkeit fiir ein

bestimmtes Ergebnis, sondern auch Beitrdge anderer Einheiten innerhalb des Amtes.

Ubersicht 3. Strategischer Rahmen: Gesamtmittel fiir 2020-21 (in Millionen US-Dollar)

Ergebnisvorgabe

Ordentlicher

Veranschlagte

Veranschlagte

Haushalt Ausgaben aus HZK-Mittel fiir
2020-21 Sondermitteln 2020-21
2020-21
Ergebnisvorgabe 1: Starke dreigliedrige Mitglieds-
gruppen und ein einflussreicher und inklusiver sozialer
Dialog 101,8 11,0
Ergebnisvorgabe 2: Internationale Arbeitsnormen und
verbindliche und wirksame Aufsicht 56,7 11,0
Ergebnisvorgabe 3: Eine wirtschaftliche, soziale und
oOkologische Wende zugunsten von voller, produktiver
und frei gewahlter Beschéftigung und menschenwdir-
diger Arbeit fir alle 69,5 127,0
Ergebnisvorgabe 4: Nachhaltige Unternehmen als
Motoren der Beschaftigung und Forderer von Innovation
und menschenwirdiger Arbeit 48,8 56,0
Ergebnisvorgabe 5: Qualifikationen und lebenslanges
Lernen zur Férderung von Arbeitsmarktzugang und
-Ubergéangen 41,7 450
Ergebnisvorgabe 6: Geschlechtergleichstellung sowie
Chancengleichheit und Gleichbehandlung fiir alle in der
Arbeitswelt 40,7 35,0
Ergebnisvorgabe 7: Angemessener und wirksamer
Schutz bei der Arbeit fiir alle 94,7 147,0
Ergebnisvorgabe 8: Umfassender und nachhaltiger
Sozialschutz fiir alle 427 38,0
Zwischensumme grundsatzpolitische
Ergebnisvorgaben 496,6 470,0 30,0
Unterstiitzungsdienste 131,5
Gesamt 628,1 470,0 30,0
Fiir 2018-19
Zwischensumme grundsatzpolitische
Ergebnisvorgaben 495,7 450,0 36,4
Unterstiitzungsdienste 132,2
Gesamt 627,9 450,0 36,4

' Die strategischen Haushaltsvorschlage fiir die beschlussfassenden Organe umfassen Ressourcen aus der Hauptabteilung Offizielle Tagungen,
Dokumentation und Beziehungen sowie der Hauptabteilung Interne Dienste und Verwaltung, die die Leitungstétigkeiten unmittelbar unterstiitzen. Zur
Erleichterung des Vergleichs mit den Zahlen fiir 2020-21 wurde der Haushalt 2018-19 revidiert, um einer Uberarbeitung der Kostenaufteilungs-

methode Rechnung zu tragen.
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37. Die Erflllung der grundsatzpolitischen Ergebnisvorgaben setzt voraus, dass die ordentlichen

Haushaltsmittel im genehmigten Umfang und die Beitridge der Entwicklungspartner zu den
Sondermitteln verfiigbar sind. Ubersicht 3 weist die veranschlagten Gesamtmittel aus dem
ordentlichen Haushalt plus der Sondermittel aus, die wihrend der Zweijahresperiode fiir jede
der grundsatzpolitischen Ergebnisvorgaben verfiigbar sein werden. Sie sieht geschitzte Auf-
wendungen aus Sondermitteln in Héhe von 470 Millionen US-Dollar und aus dem Haus-
halts-Zusatzkonto (HZK) in Hohe von 36,4 Millionen US-Dollar vor. In Abbildung 2 sind
die veranschlagten Ausgaben aus Sondermitteln nach Regionen dargestellt. Bei diesen
Schétzungen handelt es sich um zusammengesetzte Werte, die auf den Ausgaben des Vor-
jahres und den bestitigten und geschitzten kiinftigen Beitrdgen der Entwicklungspartner
beruhen. Die IAO wird sich weiterhin bemiihen, ihre Partnerschaften und ihre Mittelbeschaf-
fung zu intensivieren, auszuweiten und zu diversifizieren, auch durch eine innovative
Gestaltung der Partnerschaften, die Zusammenarbeit mit Organisationen innerhalb des UN-
Systems, die verstirkte Nutzung von Modalititen der Siid-Siid-Partnerschaft und der Drei-
eckskooperation, 6ffentlich-private Partnerschaften und inléndische Finanzierung. Dies soll
in der kiinftigen IAO-Strategie fiir Entwicklungszusammenarbeit (2020-25) néher erldutert
werden.

Abbildung 2. Tatséchliche und veranschlagte Ausgaben aus Sondermitteln nach Regionen - friihere

Zweijahresperioden und Zweijahresperiode 2020-21 (in Millionen US-Dollar)
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38. Die HZK-Mittel werden gezielt zur Finanzierung von katalysatorisch wirkenden strategi-

schen Arbeiten eingesetzt, die der Mobilisierung sonstiger Ressourcen fiir alle acht grund-
satzpolitischen Ergebnisvorgaben dienen, wobei der Schwerpunkt weiterhin auf Landern der
niedrigen Einkommensgruppe und der mittleren Einkommensgruppe (unterer Bereich)
sowie auf Landern in fragiler Situation liegt.

XVi
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Grundsatzpolitische Ergebnisvorgaben

39. Dieser Abschnitt enthélt eine detaillierte Darstellung der acht grundsatzpolitischen Ergeb-
nisvorgaben. Fiir jede von ihnen werden folgende Fragen untersucht: Welche Herausforde-
rungen sind aktuell anzugehen; was muss sich dndern; welche Risiken bestehen und welches
sind die Maflnahmen zu ihrer Minderung; und welche Leistungen wird die [AO im Zeitraum
2020-21 schwerpunktméBig erbringen. Der vollstindige Ergebnisrahmen, einschlieBlich der
Indikatoren, Uberpriifungsmittel, Zielvorgaben und Ausgangswerte, findet sich in Anhang 1.

40. Im Anschluss an die Darstellung der grundsatzpolitischen Ergebnisvorgaben wird ein Uber-
blick iiber die regionalen Kontexte gegeben. Darauf folgt eine Beschreibung der allgemeinen
Strategie der IAO im Bereich Forschung und Statistik und der in Partnerschaft mit dem
Internationalen Ausbildungszentrum der IAO in Turin zu leistenden Arbeit zum Thema
Kapazititsaufbau.

Ergebnisvorgabe 1: Starke dreigliedrige Mitgliedsgruppen und ein einflussreicher
und inklusiver sozialer Dialog

41. Die Prozesse der Dreigliedrigkeit und des sozialen Dialogs in allen seinen Formen, die
Regierungen sowie Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbande zusammenbringen, bilden den
Grundpfeiler von nachhaltiger Entwicklung und wirtschaftlicher, sozialer, 6kologischer und
politischer Stabilitit. Dreigliedrigkeit und sozialer Dialog tragen zu menschenwiirdiger
Arbeit, Frieden und Demokratie bei, sorgen fiir Politikkohdrenz und férdern solide und pro-
duktive Arbeitsbeziehungen. Sie haben in allen Regionen und Kontexten Ergebnisse
erbracht und sich als besonders niitzlich bei destabilisierenden Situationen in den Landern,
etwa einer Finanzkrise oder sozialen Unruhen, erwiesen. Arbeitgeber- und Arbeitnehmer-
verbinde sind proaktive Kréfte, die dadurch, dass sie gemeinsam mit den Regierungen
Herausforderungen zum Nutzen aller Frauen und Ménner in Angriff nehmen, zum Aufbau
einer solidarischeren Gesellschaft und einer produktiveren Volkswirtschaft beitragen.

Aktuell anzugehende Herausforderungen

42. Im Zuge der gegenwirtigen globalen Trends treten vielféltige Herausforderungen auf, die
von den Regierungen nicht im Alleingang bewiltigt werden konnen und zugleich eine bei-
spiellose Gelegenheit bieten, das kollektive Vorgehen durch effektive Dreigliedrigkeit und
einen wirksamen sozialen Dialog zu stirken. Es bedarf dringend einer neuen Ara partner-
schaftlichen Zusammenwirkens von Regierungen und Arbeitgeber- und Arbeitnehmerver-
binden auf allen Ebenen, um die Zukunft der Arbeit zu gestalten, ihre effektive Steuerung
und Verwaltung zu gewéhrleisten und die Demokratie zu stérken. In Anbetracht der Umwiél-
zungen in der Arbeitswelt miissen die Institutionen und Akteure neue Wege der Zusammen-
arbeit, neue Mechanismen fiir eine inklusive und partizipatorische Steuerung und Regulie-
rung der Arbeitsmérkte und wirksame Systeme der Arbeitsaufsicht schaffen, die Arbeitneh-
merschutz und gleiche Ausgangsbedingungen fiir Unternehmen gewéhrleisten. Die Institu-
tionen des sozialen Dialogs sind unter Druck geraten und haben Schwierigkeiten, einen Kon-
sens iiber die Herangehensweise an komplexe und vielschichtige Problemstellungen zu
finden. In vielen Landern sind diese Institutionen unzureichend ausgestattet und ineffektiv.
Dariiber hinaus werden die Legitimitdt der Sozialpartner und das Vertrauen in Dreiglie-
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drigkeit und sozialen Dialog unterhohlt, wenn es den Arbeitgeber- und Arbeitnehmerver-
binden nur schwer gelingt, bestehende Mitglieder zu halten und neue Mitglieder, namentlich
aus unterreprasentierten Kategorien von Unternehmen und Arbeitnehmern, zu gewinnen.
Insbesondere gilt es, den Kontakt mit Unternehmen und Arbeitnehmern in der informellen
Wirtschaft zu suchen.

Was sich andern muss

43.

44.

45.

Damit das Potenzial, das gute Steuerungsmafinahmen und ein effektiver sozialer Dialog bie-
ten, verwirklicht werden kann, sind freie, unabhéngige, starke und représentative Arbeit-
geber- und Arbeitnehmerverbinde, effektive und angemessen ausgestattete Arbeitsverwal-
tungen mit der Fahigkeit zu Problemlésung und Kompromissbereitschaft sowie robuste Ins-
titutionen des sozialen Dialogs vonndten. Ebenso wichtig ist es, dass Regierungen und
Sozialpartner ein gilinstiges Umfeld fiir den sozialen Dialog schaffen und den politischen
Willen bekunden, sich an dem Prozess auf der Grundlage von Vertrauen und gegenseitiger
Achtung zu beteiligen.

Den Regierungen kommt eine entscheidende Rolle dabei zu, die fiir den sozialen Dialog
erforderliche Unterstiitzung zu gewéhren, indem sie die rechtlichen und institutionellen Rah-
menbedingungen schaffen und sonstige Regelungen treffen, dank deren alle Parteien effek-
tiv mitarbeiten und garantieren kdnnen, dass sémtliche Arbeitnehmer und Arbeitgeber die
sie befdhigenden Rechte der Vereinigungsfreiheit und der effektiven Anerkennung des
Rechts zu Kollektivverhandlungen genieBen. Die Regierungen sollten in Beratung mit den
Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbinden dafiir sorgen, dass arbeitsrechtliche Vorschriften
die Einhaltung der Rechte bei der Arbeit gewahrleisten und zugleich die Nachhaltigkeit der
Unternehmen und gute Steuerungsmafinahmen im Bereich Beschiftigung und Arbeit for-
dern. Zudem sollten sie den Fortbestand institutioneller Rahmenbedingungen fiir eine wirk-
same Pravention und Beilegung von Streitigkeiten auf allen Ebenen erméglichen, was eine
Voraussetzung fiir die Wahrung solider Arbeitsbeziehungen ist.

Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbénde sind unerldsslich fiir die Vertretung und Koordina-
tion der Ansichten der verschiedenen Akteure in der Wirtschaft. Um ihre Fithrungskom-
petenz, ihre Relevanz und ihren besonderen Wert fiir ihre Mitglieder zu beweisen, miissen
sie einen bedarfsorientierten Kapazititsautbau betreiben, der ihren institutionellen Priorita-
ten Rechnung trigt und die Entwicklungen in der Arbeitswelt beriicksichtigt. Die Arbeits-
verwaltungssysteme, darunter die Arbeitsaufsichtsbehorden, miissen ebenfalls in der Lage
sein, Verdnderungen frithzeitig zu erkennen, um angemessene grundsatzpolitische und stra-
tegische Antworten zu erarbeiten. Um mit dem rasanten Wandel in der Arbeitswelt Schritt
zu halten und die damit verbundenen Auswirkungen zu bewiltigen, werden innovative
Ansitze fiir Steuerungsmafinahmen und fiir die Einhaltung des Arbeitsrechts, gepaart mit
forderlichen rechtlichen, finanziellen und technischen Bedingungen fiir ein wirksames
Funktionieren der Institutionen der Arbeit, bendtigt. Zu beachten sind dabei unter anderem
der wachsende grenziiberschreitende und technologiebasierte Charakter der Arbeit, neue
berufsbedingte Gefadhrdungen im Zusammenhang mit neuen Technologien, die zunehmende
Vielfalt der Unternehmen und Arbeitsmodalititen sowie die Verfiigbarkeit von Ressourcen
fiir die Arbeitsverwaltung, insbesondere die Arbeitsaufsichtsbehdrden.

Risiken und MaBnahmen zur ihrer Minderung

46.

Wenn die grundlegenden Prinzipien und Rechte bei der Arbeit nicht geachtet werden, kann
die Dreigliedrigkeit ihr volles Potenzial nicht entfalten. Dieses Risiko wird verschérft durch
mangelnde Bereitschaft, ein stabiles politisches und gesellschaftliches Klima zu schaffen,
das unabhingigen Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbianden eine freie Ausiibung ihrer
Tatigkeit ohne Angst vor Repressalien erméglicht, ebenso wie durch allgemein mangelndes
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47.

Engagement der Parteien, einvernehmliche Losungen durch inklusive Prozesse des sozialen
Dialogs auf allen Ebenen, auch iiber das multilaterale System und im Kontext der Nach-
haltigkeitsziele (SDG), zu erarbeiten.

In dem Bestreben, diese Risiken zu mindern, wird die IAO die Mitgliedsgruppen bei ihrem
Engagement und ihrer Uberzeugungsarbeit in nationalen, regionalen und globalen Entwick-
lungsforen sowie innerhalb des multilateralen Systems unterstiitzen, um den Mehrwert der
Dreigliedrigkeit, des sozialen Dialogs und der internationalen Arbeitsnormen fiir den Auf-
bau von Institutionen, die Politikgestaltung und -umsetzung sowie verbesserte Arbeitsbezie-
hungen zu verdeutlichen. Starke dreigliedrige Mitgliedsgruppen und sozialer Dialog sind
nicht nur eine Voraussetzung fiir die Verwirklichung sozialer Gerechtigkeit, sondern auch
Bausteine fiir den Erfolg des Programms und des Mandats der IAO insgesamt.

Arbeitsschwerpunkte der IAO im Zeitraum 2020-21

Zu erbringende Leistung 1.1. Erhdhte institutionelle Kapazitat

48.

49.

50.

der Arbeitgeber- und Wirtschaftsverbande

Unternehmen in aller Welt sind von den tiefgreifenden Umwélzungen in der Arbeitswelt
betroffen, wihrend der Umstand, dass sie in offenen, fairen, flexiblen und wettbewerbsorien-
tierten Markten agieren miissen, eine Konstante fiir die Schaffung von Wohlstand bleibt. In
Anbetracht ihres immer vielfdltigeren Umfelds richten die Unternehmen ihren Blick auf
Arbeitgeber- und Wirtschaftsverbande, um Ldsungen und Antworten zu finden, die ihren
sich wandelnden Bediirfnissen gerecht werden und ihnen helfen, sich an die Verdnderungen
beim Geschiftsklima, auf den Arbeitsmérkten sowie beim politischen und regulatorischen
Umfeld anzupassen.

Die Arbeitgeber- und Wirtschaftsverbande stehen aufgrund eines zunehmenden Wettbe-
werbs in Bezug auf Zusammenschluss und Vertretung unternehmerischer Interessen vor
Herausforderungen. Angesichts des raschen Wandels in der Arbeitswelt miissen sie zudem
eine langfristige, auf strategischer Vorausschau beruhende Zukunftsvision aufstellen. Um
weiter als Sprachrohr der Wirtschaft aufzutreten, miissen die Arbeitgeber- und Wirtschafts-
verbande ihre Représentativitit und ihre Lenkungsstrukturen im Sinne erhohter Vielfalt und
Inklusion verbessern, sie miissen ferner ihre Leistungen innovativ gestalten und als effektive
Mittler zwischen Unternehmen, politischen Entscheidungstriagern und der Gesellschaft all-
gemein fungieren. Arbeitgeber- und Wirtschaftsverbinde, die sich zu wirksamen Fiirspre-
chern giinstiger Rahmenbedingungen fiir nachhaltige Unternehmen und den Privatsektor als
wichtigste Quelle von Wirtschaftswachstum, Schaffung von Arbeitsplidtzen und menschen-
wiirdiger Arbeit machen, sind von entscheidender Bedeutung fiir eine gut funktionierende
und produktive Volkswirtschaft und damit fiir Wohlstand fiir alle.

Auf der Landesebene wird die IAO die Arbeitgeber- und Wirtschaftsverbénde dabei unter-
stlitzen,

m  ihre Vertretung auf Unternehmen verschiedener Formen und GréBen, neue Geschéfts-
modelle und Standorte sowie Zukunfts- und Wachstumsbranchen auszuweiten und
Biindnisse mit Akteuren der informellen Wirtschaft zu schlie3en, um eine von Vielfalt
und Inklusion geprigte Fiihrungsrolle im Wirtschaftsbereich zu iibernehmen;

m  ihre Lenkungsstrukturen, Geschéftsabldufe und Ressourcenausstattung an das sich ver-
dndernde Geschiftsumfeld anzupassen und ihre Kapazititen zur Nutzung verschie-
dener Technologien (soziale Medien, Geschiftsanalytik und moderne Datenanalyse)
auszubauen, damit sie ihre Mitgliederverwaltung und ihre Strategien zur Zusammenar-
beit mit den Mitgliedern und der Wirtschaft allgemein verbessern konnen;
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zur Unterstiitzung aktueller und potenzieller Mitglieder Dienstleistungen zu ent-
wickeln, mit denen die Herausforderungen und Veranderungen, denen sich die Unter-
nehmen gegeniiber sehen, angegangen werden kdnnen, und diese Dienstleistungen
weiter anzupassen,;

die Analyse- und Forschungskapazititen zu stirken, um die sich wandelnden wirt-
schaftlichen Realitdten besser zu verstehen und friihzeitig zu erkennen und fakten-
gestiitzte Vorschlédge fiir Politikmafinahmen zu erarbeiten;

die individuellen und institutionellen Kapazititen zu starken, auch zur Wahrnehmung
einer Fiihrungsrolle innerhalb der Wirtschaft, um ein nachhaltiges unternehmerisches
Handeln, die Einhaltung von Vorschriften und den sozialen Dialog zu fordern.

51. Auf der globalen Ebene wird die IAO

Strategien zur Diversifizierung der Mitglieder erarbeiten, auch durch den Einsatz digi-
taler Technologien, und mehr Wissensprodukte entwickeln, um Frauen verstarkt in die
Entscheidungsfindung einzubinden und die Arbeitgeber- und Wirtschaftsverbande so
bei der Reaktion auf die Verdnderungen in der sich wandelnden Arbeitswelt zu unter-
stlitzen;

die Bewertung der institutionellen Priorititen, der Vertretungsarbeit und des Tatigkeits-
umfelds der Arbeitgeber- und Wirtschaftsverbande verstdrken und in Zusammenarbeit
mit dem Turiner Zentrum das Instrument zur Verwaltung der die Mitglieder dieser
Verbinde erfassenden Datenbanken verbessern, um die Zuwachs- und Verbleibsquoten
Zu steigern;

Wissen aufbauen sowie Instrumente und ein Kapazititsautbauprogramm entwickeln,
um die Arbeitgeber- und Wirtschaftsverbiande dabei zu unterstiitzen, den SDG-Rahmen
bei den Dienstleistungen fiir ihre Mitglieder und bei der Entwicklung ihrer Mallnahmen
und Strategien zu beriicksichtigen;

den Ansatz und die Methodik zur Bewertung des Forderumfelds fiir Unternehmen
ausbauen und verbessern, um die Arbeitgeber- und Wirtschaftsverbénde bei einer auf
Fakten gestiitzten Gestaltung ihrer Politik zu unterstiitzen;

Instrumente fiir die Arbeitgeber- und Wirtschaftsverbiande entwickeln, die diesen ein
besseres Verstandnis der sich verdndernden wirtschaftlichen Realitdten vermitteln, und
zwar anhand der Sammlung von Daten zu Problemen, die sich auf die Unternehmen
und den Arbeitsplatz auswirken, und der Analyse dieser Probleme, und in diesem
Zusammenhang auch einen integrierten strategischen Rahmen ausarbeiten, der Produk-
tivitditswachstum fiir mehr Beschiftigung, Arbeitsplitze und menschenwiirdige Arbeit
unterstutzt.

Zu erbringende Leistung 1.2. Erhohte institutionelle Kapazitat
der Arbeitnehmerverbande

52. Die raschen Veridnderungen bei der Organisation von Arbeit und Produktion drohen, die
Normen des gemeinsamen Wohlstands zu untergraben, die die Gesellschaft bislang zusam-
mengehalten haben. Hinsichtlich ihres Umfangs und Geltungsbereichs sind die bestehenden
politischen und rechtlichen Rahmen héufig nicht dafiir ausgelegt, Arbeitnehmerrechte und
angemessenen Schutz flir eine immer groBere und vielfdltigere Arbeitnehmerschaft zu
gewihrleisten. Somit kommt den Arbeitnehmerverbidnden eine wesentliche Rolle dabei zu,
eine gerechte, inklusive und nachhaltige Gesellschaft aufzubauen und zugleich das Recht
der Arbeitnehmer auf Vereinigungsfreiheit und Kollektivverhandlungen zu fordern und zu
wahren. Auch kiinftig soll ihre Féhigkeit gestirkt werden, einen Beitrag zur Ausarbeitung
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und kohdrenten Umsetzung einer Wirtschafts-, Sozial- und Umweltpolitik zu leisten, die den
Schutz der Arbeitnehmer im gesamten Lebensverlauf gewéhrleistet. Zudem sind Mafinah-
men erforderlich, um die Arbeitnehmerverbande bei der Entwicklung und Umsetzung inno-
vativer Strategien und Dienstleistungen zu unterstiitzen, mit denen sie alle weiblichen und
ménnlichen Arbeitnehmer ungeachtet ihrer Anfalligkeit auf dem Arbeitsmarkt und ihres
Beschéftigungsverhéltnisses als Mitglieder gewinnen, halten und vertreten konnen.

53. Auf der Landesebene wird die IAO die Arbeitnehmerverbinde dabei unterstiitzen,

m  cinen wirksamen Beitrag zur Ausarbeitung und kohérenten Umsetzung einer Wirt-
schafts-, Sozial- und Umweltpolitik auf nationaler, regionaler und internationaler
Ebene, auch in einem multilateralen Rahmen oder in multilateralen Institutionen, zu
leisten;

m  Vorschldge fiir den zwei- und dreigliedrigen sozialen Dialog zu erarbeiten, darunter
auch zu Kollektivvereinbarungen auf verschiedenen Ebenen fiir relevante Bereiche;

m  ihren Mitgliedern neue oder verbesserte Dienstleistungen anzubieten, die den tiefgrei-
fenden Umwilzungen in der Arbeitswelt Rechnung tragen;

m  neue Mitglieder zu gewinnen und eine stirker diversifizierte Arbeitnehmerschaft einzu-
beziehen und zu vertreten und dabei der Notwendigkeit Rechnung zu tragen,
Geschlechtergleichstellung und einen effektiven Ubergang zur Formalitit im Wege
innovativer Strategien zu gewahrleisten.

54. Auf der globalen Ebene wird die IAO

m  ecin Paket innovativer Strategien, Politikoptionen und Materialien fiir die Uberzeu-
gungsarbeit entwickeln, darunter auch Strategien und Instrumente fiir Wissensent-
wicklung und Kommunikation fiir relevante Politikbereiche;

m  in Zusammenarbeit mit dem Turiner Zentrum Lehrpléne entwickeln und innovative
Ausbildungsprogramme zu vorrangigen Politikbereichen durchfiihren, wobei die Rolle
und die Mitsprache der Gewerkschaften bei der Gewéhrleistung von Politikkohédrenz
auf nationaler und internationaler Ebene einen Schwerpunkt bilden wird;

m  Instrumente und Strategien entwickeln, die den sozialen Dialog und Kollektivverhand-
lungen auf allen Ebenen, unter anderem auch grenziiberschreitend, fordern;

m  die Wissensgrundlage zu neuen Représentationsformen und Organisationsmodellen,
darunter auch zum Einsatz digitaler Technologien bei der Organisierungsarbeit und bei
der Erbringung von Dienstleistungen fiir Mitglieder, entwickeln und bewihrte Prakti-
ken in diesem Bereich dokumentieren.

Zu erbringende Leistung 1.3. Erhohte institutionelle Kapazitat
der Arbeitsverwaltungen

55. Die Arbeitsverwaltung tragt ma3geblich zum Schutz der Arbeitnehmer und zur Schaffung
forderlicher Bedingungen fiir nachhaltige Unternehmen bei, indem sie den sozialen Dialog
unterstiitzt, arbeitspolitische Strategien und Malnahmen entwickelt und die Arbeitsauf-
sichtssysteme verbessert. Auch bei der Forderung der Kenntnis und Beachtung der Rechts-
vorschriften und Strategien im Bereich der Geschlechtergleichstellung konnen die Systeme
der Arbeitsverwaltung eine zentrale Rolle spielen. Sie sind unerlésslich, wenn es darum geht,
eine Kultur der Privention und Einhaltung von Vorschriften am Arbeitsplatz zu gewéhr-
leisten.
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56. Zur Entwicklung eines strategischen Ansatzes fiir die Regulierung des Arbeitsmarkts und
die Einhaltung des Arbeitsrechts, der sich an der Zukunft der Arbeit orientiert, muss mehr
in die Kapazitdten der Arbeitsverwaltungen und Arbeitsaufsichtsbehdrden investiert werden,
um ihnen zu helfen, sich anzupassen, innovativ zu werden und Technologien und sonstige
Moglichkeiten fiir einen besseren Schutz aller Arbeitnehmer im Benehmen mit den Arbeit-
geber- und Arbeitnehmerverbanden zu nutzen.

57.

8.

Auf der Landesebene wird die IAO ihre Mitgliedsgruppen dabei unterstiitzen,

die Systeme fiir die Arbeitsverwaltung und Arbeitsaufsicht im Einklang mit dem Uber-
einkommen (Nr. 81) {iber die Arbeitsaufsicht, 1947, und dem dazugehorigen Protokoll
von 1995, dem Ubereinkommen (Nr. 129) iiber die Arbeitsaufsicht (Landwirtschaft),
1969, und dem Ubereinkommen (Nr. 150) iiber die Arbeitsverwaltung, 1978, zu eva-
luieren, zu starken und zu modernisieren;

die rechtlichen, politischen und institutionellen Rahmenbedingungen fiir die Arbeits-
verwaltung und die Arbeitsaufsicht zu verbessern und die Nutzung von Technologien
bei den Arbeitsaufsichtsbeh6rden zu modernisieren, um deren Arbeitsabldufe
effizienter zu gestalten;

die Fahigkeit der Arbeitsaufsichtsbehorden zu einer faktengestiitzten Planung von
MafBnahmen zu stirken, mit denen die Einhaltung der Vorschriften gesichert werden
soll, und in Zusammenarbeit mit Sozialpartnern und anderen maf3geblichen Akteuren
Methoden und Verfahren zur Pravention und Behandlung von Verstdfen gegen das
Arbeitsrecht, auch im Wege von VollzugsmaBBnahmen, zu entwickeln;

die Fahigkeit der Arbeitsinspektoren und anderen Bediensteten der Arbeitsverwaltung
zu stirken, anhaltende und neue Herausforderungen in der Arbeitswelt in Angriff zu
nehmen.

Auf der globalen Ebene wird die IAO

Orientierungshilfen zu guten Steuerungs- und Arbeitsverwaltungspraktiken entwickeln,
mit denen den neuen Herausforderungen in der Arbeitswelt begegnet werden kann;

Forschungen iiber den Einsatz von Technologien zur Forderung der Einhaltung des
Arbeitsrechts durchfiihren; unter anderem geht es dabei darum, die Praktiken der
Arbeitsaufsichtsbehdrden bei der Nutzung kiinstlicher Intelligenz und préadiktiver Ana-
lysen zu vergleichen, die Anwendbarkeit von technologischen Optionen, die von
Regierungen und dem Privatsektor genutzt werden, im Bereich der Arbeitsaufsicht zu
priifen und innovativen Maflnahmen fiir eine anhaltende Beachtung der Vorschriften
nachzugehen,;

im Rahmen des Modells der IAO fiir Interventionen zur Férderung der Einhaltung von
Vorschriften vorhandene Module und Instrumente ausweiten und anpassen sowie neue
Module und Instrumente erstellen, um die Arbeitsaufsichtsbehdrden und andere Insti-
tutionen der Arbeit bei der Bewéltigung komplexer Herausforderungen im Zusammen-
hang mit der Einhaltung und Durchsetzung von Vorschriften zu unterstiitzen, und ent-
sprechend dem Ersuchen der Dreigliedrigen Arbeitsgruppe des Normeniiberpriifungs-
mechanismus globale technische Leitlinien fiir die Arbeitsaufsicht entwickeln;

in Zusammenarbeit mit dem Turiner Zentrum Leitlinien und Materialien fiir Kapazi-
tatsaufbau, Ausbildungslehrpldne und Durchfiihrungsmechanismen fiir die Erstausbil-
dung und das lebenslange Lernen von Bediensteten der Arbeitsverwaltung priifen, ent-
wickeln und in zugénglichen Formaten verbreiten, darunter auch Methoden und Ver-
fahren, die sich auf Plattformarbeit und unterschiedliche Beschéftigungsformen, neue
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Wirtschaftstatigkeiten, die grenziiberschreitende Durchsetzung, die informelle Wirt-
schaft sowie berufsbedingte Gefdhrdungen im Zusammenhang mit neuen Technolo-
gien und damit einhergehenden psychosozialen Risiken anwenden lassen;

m  globale und regionale Netzwerke im Bereich der Arbeitsverwaltung und Arbeitsauf-
sicht fordern und unterstiitzen, auch iiber globale und regionale Foren und durch die
Erleichterung des Austauschs von Informationen und Praktiken zwischen Experten.

Zu erbringende Leistung 1.4. Gestarkter sozialer Dialog und

59.

60.

61.

gestarkte Gesetze, Prozesse und Institutionen
im Bereich der Arbeitsbeziehungen

Zusitzlich zu den Ad-hoc-Mechanismen fiir den sozialen Dialog, die sich auf bestimmte
Themen konzentrieren, verfiigen insgesamt 85 Prozent der Mitgliedstaaten der IAO {iber
nationale Einrichtungen fiir den sozialen Dialog. Diese Einrichtungen sind jedoch oft nicht
voll einsatzbereit, und die angemessenen Modalititen und Voraussetzungen fiir ihr Funktio-
nieren sind nicht immer gegeben. Es ist dringend erforderlich, den rechtlichen und institu-
tionellen Rahmen fiir die Arbeitsbeziehungen mit neuem Leben zu erfiillen und inklusiver
zu gestalten und die Wirksamkeit und Effizienz des sozialen Dialogs zu steigern.

Der soziale Dialog kann je nach den nationalen Praktiken und Gegebenheiten verschiedene
Formen annehmen und auf verschiedenen Ebenen stattfinden; hierfiir gibt es keine univer-
selle Losung. Ein zweigliedriger sozialer Dialog, der auch Kollektivverhandlungen umfasst,
ist nach wie vor ein unverzichtbares Instrument der Arbeitsmarktsteuerung. Durch Kol-
lektivverhandlungen kann die geschlechtsspezifische und lohnbezogene Ungleichheit abge-
baut, die Nachhaltigkeit von Unternehmen gefordert und ein inklusiver Arbeitnehmerschutz
gewihrt werden. Eine faire und wirksame Pravention und Beilegung von Streitigkeiten sorgt
fiir die Verwirklichung von Rechten und den Zugang zur Justiz und ermoglicht so bessere
Arbeitsbeziechungen und Kollektivvertrage. Betriebliche Zusammenarbeit kann helfen, die
Arbeitsabldufe an neue Technologien anzupassen und die Produktivitidt und den Arbeits-
schutz zu verbessern, und sie kann zu sicheren und produktiven Arbeitsstétten beitragen, und
dies unter Achtung der Kollektivverhandlungen und ihrer Ergebnisse und ohne die Rolle der
Gewerkschaften zu untergraben.

Auf der Landesebene wird die IAO ihre Mitgliedsgruppen dabei unterstiitzen,

m  den rechtlichen, regulatorischen und institutionellen Rahmen fiir sozialen Dialog,
Arbeitsbeziehungen und Streitbeilegung zu verbessern;

m  die Mechanismen fiir einen effektiven und inklusiven sozialen Dialog zu verbessern,
die Kapazitit und Wirkung der verschiedenen Formen des sozialen Dialogs, auch tiber
die Grenzen hinweg, zu steigern und Beschwerdemechanismen und Systeme fiir die
Pravention und Beilegung von Streitigkeiten zu stirken;

m Initiativen der Sozialpartner auf Ebene der regionalen Wirtschaftsgemeinschaften ins
Leben zu rufen;

m  den Ablauf und die Ergebnisse von Kollektivverhandlungen durch die Bereitstellung
von Wissensressourcen und Schulungsprogrammen zu Themen wie Eingliederung in
den Arbeitsmarkt, Geschlechtergleichstellung und Lohnfestsetzung zu verbessern;

m eine wirksame betriebliche Zusammenarbeit zu fordern, die den Informationsaustausch
und die Konsultation begiinstigt und die Mitgliedsgruppen stiirker dazu befihigt, Uber-
génge zu bewiltigen, sich auf neue Technologien einzustellen und andere die Zukunft
der Arbeit betreffende Herausforderungen anzugehen.
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62. Auf der globalen Ebene wird die IAO

m  Wissensprodukte entwickeln; dazu gehdren ein Flaggschiffbericht iiber das strategi-
sche Ziel des sozialen Dialogs und der Dreigliedrigkeit, der sich mit der Rolle und den
Auswirkungen von Kollektivverhandlungen in Bezug auf Ungleichheit, Léhne und
Arbeitsbedingungen befasst, Datenbanken, sonstiges Informationsmaterial fiir landes-
spezifische Interventionen und grenziiberschreitende Mafinahmen zu vorrangigen The-
men, auch im Zusammenhang mit den SDG und der Gestaltung der Zukunft der Arbeit,
und Forschungsarbeiten, mit denen innovative, dialogorientierte Ansitze fiir die
Gestaltung der Zukunft bewertet und gefordert werden sollen;

m  in Zusammenarbeit mit dem Turiner Zentrum ein Kapazitdtsaufbauprogramm fiir die
dreigliedrigen Mitgliedsgruppen in den Bereichen sozialer Dialog und Arbeitsbezie-
hungen sowie regionale und globale Foren fiir gegenseitiges Lernen und Erfahrungs-
austausch auf allen einschliagigen Ebenen, auch im UN-System, bereitstellen;

m  das von den sektorspezifischen Beratungsorganen empfohlene und vom Verwaltungs-
rat im Mérz 2019 gebilligte Programm dreigliedriger Sektortagungen fiir die Zwei-
jahresperiode durchfiihren, FolgemafBnahmen zu den Schlussfolgerungen und Empfeh-
lungen friiherer Sektortagungen treffen und kiinftige Sektortagungen vorbereiten. °

Ergebnisvorgabe 2: Internationale Arbeitsnormen und verbindliche und
wirksame Aufsicht

63. Im Streben nach sozialer Gerechtigkeit sieht die Organisation die Festlegung internationaler
Arbeitsnormen sowie ihre Forderung, Ratifizierung, Anwendung und Uberwachung durch
ein konzertiertes Vorgehen der Regierungen und der Vertreter von Arbeitgebern und Arbeit-
nehmern als ihre wichtigste Aufgabe an. In vielen Léndern wurden in diesem Zusammen-
hang historische wirtschaftliche und soziale Fortschritte erzielt, die zu humaneren Arbeits-
bedingungen gefiihrt haben. Die Gesetze und Gepflogenheiten, die die Arbeitswelt von heute
bestimmen, haben sich im Laufe des vergangenen Jahrhunderts durch das internationale
Arbeitsrecht herausgebildet.

64. Die grundlegende Bedeutung und Relevanz der normensetzenden Funktion der Organisation
wurde in der Jahrhunderterklérung bekréftigt. Ein auf Rechte gegriindeter Ansatz, bei dem
Normen und ihre wirksame Uberwachung die Voraussetzung dafiir bieten, dass Regierun-
gen, Arbeitgeber und Arbeitnehmer als treibende Krifte der nationalen wirtschaftlichen und
sozialen Entwicklung wirken konnen, hat durchgéngig fiir Dividenden in Form von Frieden
und Wohlstand gesorgt.

Aktuell anzugehende Herausforderungen

65. In der Jahrhunderterklarung erhélt die Organisation das Mandat, {iber einen klaren, robusten
und aktuellen Bestand an internationalen Arbeitsnormen zu verfiigen und ihn zu férdern und
die Transparenz weiter zu steigern. Dies bedeutet, dass die IAO die Festlegung und Uber-
priifung von Normen weiterhin strategisch angehen muss, damit ihr Normenwerk den sich
wandelnden Strukturen der Arbeitswelt Rechnung tragt, dem Schutz der Arbeitnehmer dient
und die Bediirfnisse nachhaltiger Unternehmen beriicksichtigt, aber auch, dass die Normen
einer verbindlichen und effektiven Aufsicht unterliegen miissen. Dariiber hinaus muss der

© GB.335/PV, Abs. 725. Eine Aufstellung der globalen Sektortagungen fiir 202021 findet sich im
Dokument GB.335/POL/3, Anhang II.
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Geltungsbereich der Normen so ausgeweitet werden, dass er den Herausforderungen einer
zunehmend globalen Welt, den Anforderungen eines multilateralen, auf Rechtsstaatlichkeit
und Demokratie beruhenden Systems und dem Anspruch der Agenda 2030 gerecht wird,
Armut zu beseitigen, Ungleichheit zu verringern und die Zusage zu erfiillen, dass niemand
zuriickgelassen wird.

Was sich andern muss

66.

67.

Es bedarf auf globaler Ebene einer zukunftsorientierten Politik fiir die Arbeitsnormen. Zu
einer solchen Politik muss gehoren, Normen zur Vermeidung oder Beseitigung von
Regelungsliicken, die sich aus Verdnderungen der Arbeitsstrukturen ergeben, festzusetzen
oder zu tiiberarbeiten, die Verbindlichkeit der Normen auf nationaler Ebene durch ihre
Ratifizierung und Anwendung zu verankern, die Transparenz durch ein verbindliches Auf-
sichtssystem zu verbessern, damit die internationalen Verpflichtungen effektiv eingehalten
werden, und eine zeitnahe Berichterstattung im Einklang mit den verfassungsméaBigen
Verpflichtungen und in einer Weise zu unterstiitzen, die den Normen mehr Wirkung verleiht.
Dazu ist es erforderlich, dass der im Rahmen der Normeninitiative eingesetzte Normeniiber-
priifungsmechanismus seine Tétigkeit fortfithrt und dass die einschlagigen Empfehlungen
des Verwaltungsrats wirksam umgesetzt werden.

Nur wenn einmal ratifizierte internationale Arbeitsnormen ordnungsgemall angewandt wer-
den, konnen sie einen positiven Entwicklungskreislauf in Gang setzen, der die Menschen
und die von ihnen geleistete Arbeit in den Mittelpunkt der Wirtschafts- und Sozialpolitik
und des unternehmerischen Handelns stellt. Hohere Anspriiche bei den Arbeitsnormen
gehen mit hoherer Produktivitit und einem hoheren Lebensstandard einher. Dies fiihrt zu
hoheren Investitionen, die ihrerseits eine weitere Anhebung bei den Arbeitsnormen ermog-
lichen. Eine weitere Steigerung der Transparenz durch ein verbindliches und effektives
System der internationalen Aufsicht ist nicht nur erforderlich, um sicherzustellen, dass die
Mitgliedstaaten ihren freiwillig eingegangenen Verpflichtungen im Rahmen dieses positiven
Kreislaufs nachkommen, sondern auch um zu gewéhrleisten, dass die Mitgliedstaaten den
Inhalt dieser Verpflichtungen in gleicher Weise verstehen, und so fiir gleiche Ausgangsbe-
dingungen zu sorgen. Eine kontinuierliche Vertiefung dieses gemeinsamen Verstindnisses
in einem Prozess des Dialogs zwischen den Mitgliedstaaten und den Aufsichtsorganen der
IAOQ ist ein weiterer positiver Zyklus, den die Organisation fordern sollte.

Risiken und MaBnahmen zu ihrer Minderung

68.

69.

Ein politisches Klima, das von wachsender Skepsis gegeniiber Multilateralismus und Vol-
kerrecht geprigt ist, kann das Bemiihen um eine groere Wirkung der internationalen
Arbeitsnormen untergraben. Durch ihre konsequente Einbettung in die nationalen Strategien
fiir nachhaltige Entwicklung und den Kooperationsrahmen der Vereinten Nationen fiir die
nachhaltige Entwicklung (UN-Kooperationsrahmen) kdnnen derartige Normen ihr Poten-
zial, zur Agenda 2030 beizutragen, voll entfalten und die Bewéltigung dieser Herausforde-
rung erheblich voranbringen.

Ein durch geringes Produktivititswachstum gekennzeichnetes Wirtschaftsszenario kann so
wahrgenommen werden, dass es den Spielraum fiir anspruchsvollere Arbeitsnormen verrin-
gert, und erfordert daher Optionen, die sicherstellen, dass die Normen als wirksame Trieb-
krifte eines nachhaltigen und inklusiven Wirtschaftswachstums fungieren. Eine sich ver-
langsamende Handelsintegration konnte zwar die Rolle des Handels als entwicklungsfor-
dernder Faktor untergraben, zugleich aber auch Chancen fiir die normenbezogene Arbeit
bieten, da die Erwartungen in Bezug auf gleiche Ausgangsbedingungen steigen und die Mit-
gliedsgruppen die Organisation um Unterstiitzung beim Umgang mit den Folgen der Han-
delsliberalisierung ersuchen.
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Arbeitsschwerpunkte der IAO im Zeitraum 2020-21

Zu erbringende Leistung 2.1. Erhohte Fahigkeit der Mitgliedstaaten,

70.

71.

72.

73.

die internationalen Arbeitsnormen zu ratifizieren

Die Ratifizierung und Anwendung der grundlegenden und ordnungspolitischen Normen
durch alle IAO-Mitgliedstaaten ist fiir die Organisation nach wie vor ein vorrangiges Anlie-
gen. Ein weiteres zentrales Ziel besteht in der regelméBigen Priifung der Ratifizierung ande-
rer JAO-Normen auf dreigliedriger Grundlage. So wird in der 2008 von der IAO angenom-
menen Erklarung iiber soziale Gerechtigkeit fiir eine faire Globalisierung bereits auf die
Bedeutung und den universellen Charakter der ordnungspolitischen Ubereinkommen hinge-
wiesen und eine ,,stetig zunehmende Erfassung jedes der strategischen Ziele* der Agenda
fiir menschenwiirdige Arbeit gefordert.

Diese Bemiithungen werden im Kontext der zukunftsorientierten Politik fiir die Arbeitsnor-
men und der wirksamen Umsetzung der Empfehlungen der Dreigliedrigen Arbeitsgruppe
des Normeniiberpriifungsmechanismus fortgefiihrt, auch im Hinblick auf eine verbesserte
Gestaltung kiinftiger Normen und einen strategischen Ansatz fiir die Festlegung der Tages-
ordnung der Internationalen Arbeitskonferenz, der sicherstellt, dass dem Normensetzungs-
bedarf rasch nachgekommen wird.

Auf der Landesebene wird die IAO ihre Mitgliedsgruppen dabei unterstiitzen,

m im Vorfeld der Ratifizierung die nationalen Gesetze und Gepflogenheiten zu {iber-
priifen;

m im Vorfeld der Ratifizierung dreigliedrige Konsultationen abzuhalten und die Kapazi-
taten der Sozialpartner zur effektiven Teilnahme an normenbezogenen Konsultationen
auszubauen;

m  die regierungsweite Koordination zu unterstiitzen und die Kapazititen zur Vorberei-
tung der Ratifizierung und Anwendung auszubauen;

m  nationale Grundsatzpapiere zu internationalen Arbeitsnormen, insbesondere zu ihrer
Bedeutung hinsichtlich der nationalen Prioritdten und der Agenda 2030, auszuarbeiten
und zu validieren;

m  den Erfahrungsaustausch zwischen Mitgliedstaaten, die ratifizierte Normen anwenden,
und Staaten, die die Ratifizierung vorbereiten, zu férdern.

Auf der globalen Ebene wird die IAO

m  einen Helpdesk einrichten, der die Mitwirkung der Mitgliedsgruppen am Normeniiber-
priifungsmechanismus und an seiner Umsetzung auf nationaler Ebene stérken soll;

m  die normenbezogenen Instrumente zur Weitergabe von Wissen entsprechend den
Bediirfnissen der Mitgliedsgruppen laufend verbessern, um den Zugang zu praktischen
und nutzerfreundlichen Informationen zu gewéhrleisten;

m  aufbauend auf ihrer Ratifizierungskampagne im Rahmen des hundertjdhrigen Jubi-
laums die Partnerschaften mit internationalen Gremien stdrken, um eine universelle
Ratifizierung der grundlegenden und ordnungspolitischen Ubereinkommen zu errei-
chen, und sich im Einklang mit den Beschliissen des Verwaltungsrats und der Inter-
nationalen Arbeitskonferenz gezielt mit konkreten technischen und sektorspezifischen
Ubereinkommen befassen.
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Zu erbringende Leistung 2.2. Erhéhte Fahigkeit der Mitgliedstaaten,

74.

75.

76.

77.

die internationalen Arbeitsnormen anzuwenden

Die Einhaltung ratifizierter Normen durch die Mitgliedstaaten im Rahmen ihrer nationalen
Gesetzen und Gepflogenheiten, auch als Reaktion auf die Kommentare der Aufsichtsorgane,
ist fiir die Organisation weiterhin ein primédres Ziel. Die IAO wird ihre Mitglieder bei der
Verwirklichung dieses Ziels unterstiitzen, indem sie die Kapazititen ihrer Mitgliedsgruppen
und der zusténdigen nationalen Institutionen ausbaut. Die Bemiithungen um die Starkung der
Aufsichtsmechanismen der IAO werden im Einklang mit den im Zuge der Normeninitiative
gefassten Beschliissen des Verwaltungsrats fortgesetzt und umfassen Verbesserungen bei
den Arbeitsmethoden im Interesse einer verstiarkten Dreigliedrigkeit, Kohirenz, Transpa-
renz und Wirksamkeit.

Eine Aufsicht im Rahmen von Beschwerdefahren entfaltet die grofite Wirkung, wenn sie
sich gezielt mit groferen Féllen behaupteter Nichteinhaltung befassen kann und wenn
arbeitsrechtliche Streitigkeiten, deren Reichweite begrenzter ist, auf nationaler Ebene bei-
gelegt werden.

Auf der Landesebene wird die IAO ihre Mitgliedsgruppen dabei unterstiitzen,

m  den Empfehlungen der Aufsichtsorgane der IAO hinsichtlich der Umsetzung inter-
nationaler Arbeitsnormen Rechnung zu tragen;

m  Entwiirfe von Rechtstexten, insbesondere von Arbeitsgesetzen, arbeitsrechtlichen Vor-
schriften fiir die Seeschifffahrt und bilateralen Arbeitskrafteabkommen, zu tiberpriifen,
und dies unter Nutzung von Sachverstand in den Bereichen vergleichendes Arbeitsrecht
und internationale Arbeitsnormen sowie in Fragen einer geschlechtergerechten Abfas-
sung;

m  den Zugang aller Arbeitnehmer zu wirksamen Rechtsbehelfen zu verbessern und die
Durchsetzung der nationalen Arbeitsgesetze in Ubereinstimmung mit den internatio-
nalen Arbeitsnormen zu férdern, und zwar durch eine Stirkung der Mechanismen zur
Priavention und Beilegung von Arbeitsstreitigkeiten auf der Grundlage einer fundierten
Diagnose der Leistungsfahigkeit des dafiir bestehenden Systems;

m  gemil den vom Verwaltungsrat im Zuge der Normeninitiative gefassten Beschliissen
Vorkehrungen zu treffen, um fakultative freiwillige Schlichtungs- oder sonstige MaB3-
nahmen im Rahmen des Beschwerdeverfahrens nach Artikel 24 der Verfassung zu
ermdglichen.

Auf der globalen Ebene wird die [AO

m  die Tatigkeit der Aufsichtsorgane und ihre Erorterungen iiber die Arbeitsmethoden im
Interesse einer weiteren Stirkung von Dreigliedrigkeit, Kohédrenz, Transparenz und
Wirksamkeit unterstiitzen;

m in Anbetracht dessen, dass die Mitgliedsgruppen einen problemlosen Zugriff auf
transparente Informationen benétigen, den Online-Leitfaden fiir bewidhrte Praktiken im
Aufsichtssystem in Zusammenarbeit mit dem Turiner Zentrum anpassen;

m  einen Jahresbericht {iber den im Zustdndigkeitsbereich der IAO liegenden SDG-Indi-
kator 8.8.2, der die Einhaltung der Arbeitsrechte betrifft, gemil3 der von der 20. Inter-
nationalen Konferenz der Arbeitsstatistiker (ICLS) angenommenen und vom Verwal-
tungsrat im Mérz 2019 gebilligten Methodik erstellen;
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m bei den Angehdrigen der Justiz, den fiir die Beilegung von Arbeitsstreitigkeiten
zustédndigen Behorden und den Angehorigen der Rechtsberufe weiter Kapazititen auf-
bauen, und zwar iiber die Akademie fiir internationale Arbeitsnormen und im Rahmen
anderer in Zusammenarbeit mit dem Turiner Zentrum durchgefiihrter globaler und
regionaler Kurse.

Zu erbringende Leistung 2.3. Erhohte Fahigkeit der IAO-Mitgliedsgruppen,

78.

79.

80.

81.

an einer zukunftsorientierten Politik auf dem Gebiet der
internationalen Arbeitsnormen mitzuarbeiten

Ein verbindliches Regelwerk internationaler Arbeitsnormen, das den sich wandelnden Struk-
turen der Arbeitswelt gerecht wird und auf einer umfassenden dreigliedrigen Beteiligung in
jedem Stadium der Normensetzung beruht, wird dem multilateralen System eine wirksame
Orientierungshilfe bieten, wenn sichergestellt werden soll, dass niemand zuriickgelassen
wird. Es ist daher entscheidend wichtig, die Fahigkeit der dreigliedrigen Mitgliedsgruppen
zur effektiven Mitwirkung in allen Phasen der Normensetzung zu stirken. Durch eine
Vereinfachung und Straffung der Berichtspflichten erhalten die Mitgliedsgruppen besseren
Zugang zum Aufsichtssystem.

Parallel zur Intensivierung ihres Engagements und ihrer Mitarbeit innerhalb des multi-
lateralen Systems zugunsten erhohter Politikkohdrenz muss die Organisation auch die Fahig-
keit ihrer Mitgliedsgruppen, Bediensteten und jeweiligen Partner im multilateralen System
stirken, die Normen im Kontext nationaler Strategien zur Verwirklichung der SDG zu
operationalisieren.

Auf der Landesebene wird die IAO ihre Mitgliedsgruppen dabei unterstiitzen,

m  ihren die Arbeitsnormen betreffenden Berichtspflichten durch Kapazititsaufbau und
eine Straffung der Berichterstattung iiber ratifizierte Instrumente gemél den vom Ver-
waltungsrat im Zuge der Normeninitiative gefassten Beschliissen nachzukommen, ins-
besondere im Hinblick auf Verbesserungen bei der Informationstechnologie und eine
mogliche Umstellung auf eine Berichterstattung, die sich auf Ausgangswerte griindet;

m  das Engagement und die Eigenverantwortung der dreigliedrigen Mitgliedsgruppen fiir
die Arbeitsnormen durch wirksame dreigliedrige Konsultationen zu stirken;

m  die Synergien zwischen dem Aufsichtssystem der IAO und den im Rahmen der Ver-
einten Nationen bestehenden allgemeinen regelméiBigen Uberpriifungen und in Vertré-
gen verankerten Mechanismen zur Uberwachung der Menschenrechte wirksam zu nut-
zen,

m  einen dreigliedrigen Ansatz zur systematischen Beriicksichtigung der Ratifizierung und
Anwendung internationaler Arbeitsnormen in den nationalen Entwicklungsstrategien,
Landesprogrammen fiir menschenwiirdige Arbeit, UN-Kooperationsrahmen und Pro-
jekten der Entwicklungszusammenarbeit zu entwickeln.

Auf der globalen Ebene wird die IAO

m  ein gestrafftes Berichtssystem zur Vereinfachung der Berichtspflichten erarbeiten, das
Folgendes umfasst: eine Piloterprobung von Ausgangsberichten, darunter auch zum
Bereich des Arbeitsschutzes, eine groflere thematische Kohdrenz der Berichte inne-
rhalb eines iiberarbeiteten Berichtszyklus, die Einfithrung konsolidierter Bemerkungen
im Interesse groBerer Nutzerfreundlichkeit und einer kohérenteren und ganzheit-
licheren Analyse sowie ein neues integriertes Berichtsformular fiir vereinfachte
Berichte;

12

GB337-PFA_1-1_[PROGR-190809-1]-Ge.docx

CICICITRCRC)



GB.337/PFA/M1/1

m  die Initiativen fiir den Kapazititsaufbau bei den Mitgliedsgruppen in Zusammenarbeit
mit dem Turiner Zentrum, mit Schwerpunkt auf den Berichtspflichten und der systema-
tischen Beriicksichtigung von Normen in den UN-Kooperationsrahmen, weiterent-
wickeln;

m Instrumente erstellen, die den IAA-Bediensteten eine wirksame Zusammenarbeit mit
Entwicklungsbanken und anderen Organisationen des multilateralen Systems bei
Aktivititen ermoglichen, die die Arbeitsnormen betreffen.

Ergebnisvorgabe 3: Eine wirtschaftliche, soziale und 6kologische Wende
zugunsten von voller, menschenwdurdiger, produktiver und frei gewahlter
Beschaftigung und menschenwdurdiger Arbeit fur alle

82. Inden vergangenen Jahren war es dank der Erholung der Weltwirtschaft moglich, Verbesse-
rungen bei der Beschéftigung insgesamt zu erzielen. Die Erwerbsbeteiligung von Frauen hat
zugenommen, und der allgemeine Bildungsstand ist in vielen Landern gestiegen. Dennoch
geht es hinsichtlich der Quantitit wie Qualitdt der Beschéftigung nur schleppend voran, und
die Aussichten fiir die Zukunft sind weiter schwach und unbestindig.

Aktuell anzugehende Herausforderungen

83. Weltweit verharren 730 Millionen Frauen und Manner trotz Erwerbstatigkeit in Armut, und
172 Millionen Menschen sind arbeitslos. Die informelle Beschiftigung ist nach wie vor
umfangreich, insbesondere in ldndlichen Gebieten, in denen die iiberwiegende Mehrheit der
in extremer Armut lebenden Menschen einer Erwerbstitigkeit nachgeht. Jiingere Arbeitneh-
mer befinden sich nach wie vor in einer prekédren Lage, wihrend der Anteil dlterer Arbeitneh-
mer steigt, vor allem in Industrieldndern und Landern mit mittlerem Einkommen, wodurch
die Sozialschutzsysteme und der Arbeitsmarkt zusitzlich belastet werden. Diese Herausfor-
derungen bestehen vor allem deshalb fort, weil das Wirtschaftswachstum sich in vielen Fal-
len nicht in menschenwiirdigen Arbeitspldtzen niedergeschlagen hat. Die Ungleichheit hat
zugenommen, zum Teil infolge der Segmentierung des Arbeitsmarkts. Zugleich ist in
Anbetracht der Herausforderungen, die durch die Triebkréfte des Wandels in der Arbeitswelt
bedingt sind, eine wirksame Politik vonndten, die einen gerechten Ubergang zum 6kologi-
schen Wirtschaften unterstiitzen und die mit der technologischen Entwicklung und demo-
grafischen Trends einhergehenden Chancen nutzen kann. So haben jiingste Erfahrungen
gezeigt, dass eine erhebliche und nachhaltige Steigerung der Arbeitsmarktleistung nur dann
moglich ist, wenn begleitend dazu wirksame MaBnahmen im Wirtschafts-, Sozial- und
Umweltbereich getroffen werden.

Was sich @andern muss

84. Vor diesem Hintergrund miissen auf nationaler, regionaler und globaler Ebene dringend inte-
grierte politische Antworten mit einem klaren Schwerpunkt auf einer kohdrenten Gesamt-
wirtschafts-, Handels-, Sektor-, Industrie- und Arbeitsmarktpolitik erarbeitet und umgesetzt
werden, deren zentrales Ziel in dauerhaftem, inklusivem und nachhaltigem Wirtschafts-
wachstum, produktiver Vollbeschéftigung und menschenwiirdiger Arbeit fiir alle besteht.
Dazu ist es erforderlich, eine neue Generation nationaler Beschiftigungsmalnahmen in
Form eines umfassenden beschiftigungspolitischen Rahmens zu entwickeln, der sich von
der Jahrhunderterkldrung leiten 14sst und sich inhaltlich an den internationalen Arbeits-
normen, insbesondere dem Ubereinkommen (Nr. 122) iiber die Beschiftigungspolitik, 1964,
und der dazugehdrigen Empfehlung (Nr. 122) sowie der Empfehlung (Nr. 169) betreffend
die Beschéftigungspolitik (erginzende Bestimmungen), 1984, orientiert. Dieser mit neuem
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8s.

Leben erfiillte Ansatz fiir die nationale Beschaftigungspolitik wird den Landern die Mog-
lichkeit bieten, die Einfiihrung neuer Technologien voranzutreiben, die Produktionskapazi-
tdten zu steigern und die Nachfrage nach Arbeitskréften anzukurbeln und so einen gerechten
Ubergang zu einer Zukunft der Arbeit zu fordern, die zu einer nachhaltigen Entwicklung
unter wirtschaftlichem, sozialem und 6kologischem Gesichtspunkt mit mehr und besseren
Arbeitsplétzen fiir alle Frauen und Ménner, insbesondere fiir Jugendliche, beitrdgt. Ein
wichtiger Bestandteil dieses Transformationsprozesses ist auch der Ubergang von der infor-
mellen zur formellen Wirtschaft.

Innerhalb eines solchen beschiftigungspolitischen Rahmens miissen ausgehend von den
besonderen Gegebenheiten der Lander in strategischen Bereichen und Sektoren gezielte
Interventionen durchgefiihrt werden, um die Faktoren fiir einen tiefgreifenden Wandel in der
Welt der Arbeit, auch in der ldndlichen, der griinen, der digitalen und der Pflegewirtschatft,
anzugehen. Im Hinblick auf allgemeinere politische Zielstellungen werden zudem gezielte
Programme bendtigt, die die Funktionsweise der Arbeitsmérkte verbessern, unter anderem
durch héhere Investitionen in Arbeitsvermittlungsdienste, wodurch gerechte Uberginge fiir
Arbeitnehmer und Unternehmen gefordert werden.

Risiken und MaBnahmen zu ihrer Minderung

86.

87.

In Anbetracht der Reichweite des umfassenden Beschéftigungsrahmens und der Anzahl der
beteiligten Akteure wiirde ein Mangel an Kohérenz bei der Gestaltung und Umsetzung dieser
PolitikmaBnahmen die Herbeifiihrung nachhaltiger positiver Verdnderungen beeintrachti-
gen. Die Strategie stiitzt sich daher auf einen Ansatz einer engen Partnerschaft und Zusam-
menarbeit mit dem UN-System und den internationalen Finanzinstitutionen. Aus der UN-
Reform wird eine neu belebte Plattform fiir einen konzertierten Politikdialog und gemein-
same fachliche Unterstiitzung hervorgehen, die den komparativen Vorteil der IAO zum
Tragen bringt, insbesondere bei der Férderung des SDG 8 zu menschenwiirdiger Arbeit und
inklusivem Wachstum. Die IAO wird auch kiinftig Multi-Akteur-Partnerschaften wie die
Globale Initiative fiir menschenwiirdige Arbeitsplitze fiir Jugendliche férdern, um nach-
haltige Ergebnisse mit transformativer Wirkung zu erzielen.

Die notwendigen Verdnderungen sind mdglicherweise nicht erreichbar, wenn es keinen
wirksamen sozialen Dialog und keine gut funktionierenden Koordinierungsmechanismen
gibt oder wenn die fiir die Politikentwicklung und -umsetzung zustédndigen nationalen Insti-
tutionen nicht willens oder in der Lage sind, einen bereichsiibergreifenden Ansatz zu verfol-
gen. Zur Minderung dieser Risiken wird die IAO vielfiltige Kommunikations- und Uberzeu-
gungsinstrumente einsetzen, um die Reichweite und Akzeptanz der von ihr erwarteten
Ergebnisse sicherzustellen. Bei externen Risiken in Form von wirtschaftlichen Erschiitte-
rungen, plotzlichen Konflikten, Katastrophen oder sozialen Unruhen wiirde das Amt auf
seine gestdrkten Kapazititen im Bereich Krisenreaktion zuriickgreifen.

Arbeitsschwerpunkte der IAO im Zeitraum 2020-21

Zu erbringende Leistung 3.1. Erhohte Fahigkeit der Mitgliedstaaten,

88.

eine neue Generation geschlechtergerechter nationaler
Beschaftigungsmalnahmen, auch fir Jugendliche,
auszuarbeiten und durchzuflhren

Der Ansatz der IAO fiir volle, menschenwiirdige, produktive und frei gewéhlte Beschifti-
gung und menschenwiirdige Arbeit fiir alle beruht auf einem wirksamen sozialen Dialog und
einem gesamtstaatlichen Vorgehen und zielt auf eine stirkere Inklusion, Produktivitétsstei-
gerungen, Ubergiéinge zur Formalitit und den Abbau von Einkommensungleichheit und
Armut ab. In Anbetracht der derzeitigen rasanten Verdnderungen auf den Arbeitsméarkten
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89.

90.

91.

sollte eine geschlechtergerechte Politik der Beschéftigungsforderung sich die mit den neuen
Technologien und den unterschiedlichen Beschéftigungsformen verbundenen Vorteile
zunutze machen und die damit verbundenen Risiken mindern sowie demografischen Ver-
schiebungen und dem Klimawandel Rechnung tragen. Damit diese Politik Wirkung entfalten
kann, muss sie im Einklang mit der Sozialschutzpolitik stehen.

Ausgehend von den Erkenntnissen aus der nationalen Beschiftigungspolitik der Lénder,
dem Folgeplan 2012—-19 zum Aufruf zum Handeln fiir Jugendbeschiftigung und den Ergeb-
nissen des freiwilligen nationalen Peer-Review-Mechanismus, der mit der auf der
105. Tagung (2016) der Internationalen Arbeitskonferenz verabschiedeten EntschlieBung
tiber die Forderung sozialer Gerechtigkeit durch menschenwiirdige Arbeit gefordert wurde,
wird sich die IAO darauf konzentrieren, einen kohérenten Politikrahmen fiir die Schaffung
von mehr und besseren Arbeitsplitzen zu fordern. Diese Arbeiten werden sich auf den inte-
grierten Ansatz des Ubereinkommens Nr. 122 stiitzen und mit energischen UmsetzungsmaB-
nahmen, darunter Uberwachung und Evaluierung, einhergehen. Geschlechtergleichstellung
ist ein wesentliches Merkmal dieser Politik, das gewdhrleisten soll, dass die Strukturum-
briiche in der Wirtschaft und die technologische Modernisierung innerhalb von Sektoren
Frauen und Ménnern gleichermallen zugutekommen. Jugendliche sind auch kiinftig eine
wichtige Zielgruppe, da die Probleme bei der Jugendbeschiftigung nach wie vor Anlass zu
grofBer Besorgnis geben, wihrend die Alterung der Erwerbsbevolkerung eine ebenso starke
Fokussierung auf éltere Arbeitnehmer erfordert. Die Erfahrungen bei der Anwendung dieses
Ansatzes werden in die dritte wiederkehrende Diskussion iiber Beschiftigung auf der
110. Tagung (2021) der Internationalen Arbeitskonferenz einflieBen.

Auf der Landesebene wird die IAO ihre Mitgliedsgruppen dabei unterstiitzen,

m  cine neue Generation dreigliedrig ausgerichteter, geschlechtergerechter und ergebnis-
orientierter nationaler Beschéftigungskonzepte mit Schwerpunkt auf landesspezi-
fischen Herausforderungen hinsichtlich der Zukunft der Arbeit zu gestalten, anzuneh-
men, umzusetzen und zu liberwachen, unter anderem durch Workshops und mafige-
schneiderte Kurse in Zusammenarbeit mit dem Turiner Zentrum;

m die Fihigkeit der Linder zu stiirken, die Empfehlung Nr. 204 betreffend den Ubergang
von der informellen zur formellen Wirtschaft, 2015, innerhalb des Rahmens der neuen
Generation nationaler Beschéftigungskonzepte, die sich an den vier Dimensionen der
Agenda flir menschenwiirdige Arbeit orientieren, umzusetzen;

m  die Wissensentwicklung und landesspezifische Forschungsarbeiten zur Politikkoha-
renz bei den Ministerien, zustdndigen nationalen Agenturen, Zentralbanken sowie
internationalen und regionalen Organisationen im Hinblick auf eine Uberpriifung der
Gesamtwirtschafts-, Handels-, Sektor- und Industriepolitik in den Entwicklungsléndern
zu férdern und zu erleichtern;

m  Strategien fiir Jugendbeschéftigung mit Schwerpunkt auf konkreten Herausforderun-
gen hinsichtlich der Zukunft der Arbeit zu erarbeiten, umzusetzen und zu iiberwachen
und den Jahresbericht zum SDG-Indikator 8.b.1 zu erstellen, der Strategien fiir Jugend-
beschéftigung erfasst.

Auf der globalen Ebene wird die IAO

m  die Instrumente, Leitlinien und Ausbildungslehrpline fiir nationale beschéaftigungspoli-
tische MaBnahmen und fiir Strategien zur Foérderung der Jugendbeschéftigung aktuali-
sieren und Diagnosen und Methoden entwickeln, mit denen die Auswirkungen der
Gesamtwirtschafts-, Sektor-, Industrie-, Handels- und Infrastrukturinvestitionspolitik
und entsprechender Programme auf die qualitativen und quantitativen Aspekte der
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Beschéftigung, auch in einheimischen und globalen Lieferketten, gemessen werden
koénnen,;

m  neue Forschungsarbeiten zur Analyse folgender Themen durchfiihren: berufliche
Zukunftsperspektiven und Strukturwandel in den Entwicklungsliandern; dynamische
Verbindungen zwischen Einkommensverteilung, Wachstum und Beschéftigung; Han-
delspolitik, menschenwiirdige Arbeit und Produktivitét; sowie Herausforderungen und
Chancen in der Arbeitswelt im Zusammenhang mit der digitalen Transformation der
Arbeit, einschlieB3lich Plattformarbeit;

m  weltweit, darunter auch in bedeutenden internationalen Foren und {iber Multi-Akteur-
Partnerschaften wie die Globale Initiative fiir menschenwiirdige Arbeitsplitze fiir
Jugendliche, fiir volle, menschenwiirdige, produktive und frei gewéhlte Beschéftigung
und menschenwiirdige Arbeit fiir alle eintreten und die Partnerschaften mit regionalen
und internationalen Organisationen zugunsten einer beschiftigungsfordernden Politik,
darunter zur Férderung des Ubereinkommens Nr. 122, ausbauen.

Zu erbringende Leistung 3.2. Erhohte Fahigkeit der Mitgliedstaaten,

Mafinahmen und Strategien zur Schaffung
menschenwdurdiger Arbeit in der landlichen
Wirtschaft auszuarbeiten und umzusetzen

92. Weltweit leben etwa 80 Prozent der erwerbstétigen Armen in landlichen Gebieten, die héau-

93.

fig durch hohe Informalitit, Defizite in Bezug auf menschenwiirdige Arbeit und Anfélligkeit
gegeniiber dem Klimawandel gekennzeichnet sind. Fiir Jugendliche, insbesondere fiir
Frauen, sind die Herausforderungen gewaltig. In vielen Landern mit niedrigem Einkommen
héngt die Zukunft der Arbeit wesentlich von einem inklusiven Strukturwandel und der
Schaffung menschenwiirdiger Arbeitsplitze in landlichen Gebieten ab. Es ist entscheidend
wichtig, durch Kapazititsaufbau bei den Mitgliedsgruppen sicherzustellen, dass der Forde-
rung menschenwiirdiger Arbeit in den MaBnahmen und Strategien Vorrang eingerdumt und
so der Ubergang zur Formalitit in der lindlichen Wirtschaft erleichtert wird. Um die Pro-
duktionskapazitit und Attraktivitdt der Landwirtschaft und der ldndlichen Wirtschaft zu stei-
gern, ist es dariiber hinaus unerlasslich, gezielte Interventionen in Schliisselsektoren, insbe-
sondere in der Agrar- und Erndhrungswirtschaft und bei der ldndlichen Infrastruktur, zu
entwickeln, die Moglichkeiten der Informations- und Kommunikationstechnologien zu nut-
zen und Frauen zu mehr Selbstbestimmung zu verhelfen.

Durchdachte Programme zur Schaffung von Arbeitspldtzen kdnnen in Kombination mit
gemeindenahen Ansdtzen und Interventionen auf lokaler Ebene, die in die nationale
Beschéftigungs- und Sozialschutzpolitik eingebettet sind, dazu beitragen, das Potenzial
lindlicher Gebiete zu erschlieBen. Offentliche Beschiftigungsprogramme konnen auch die
Bereitstellung verschiedener 6ffentlicher Dienstleistungen unterstiitzen und die Schaffung
von Arbeitspldtzen durch den Privatsektor ergéinzen und im Rahmen einer umfassenderen
Beschiftigungs- und Sozialschutzpolitik als Instrument dazu dienen, das Problem der
Arbeitslosigkeit und Unterbeschéftigung in Angriff zu nehmen. Programme dieser Art kon-
nen in landlichen Gebieten eine Existenzgrundlage bieten und zugleich die erzwungene
Land-Stadt-Migration zuriickdrangen. Die Verbesserung des institutionellen Rahmens fiir
den sozialen Dialog und die Starkung der Kapazitdten der Arbeitnehmer und Arbeitgeber im
landlichen Raum werden auch maBgeblich zur Forderung ihrer kollektiven Mitsprache-
moglichkeiten und zu Ergebnissen im Sinne menschenwiirdiger Arbeit beitragen. Die Part-
nerschaften mit der Erndhrungs- und Landwirtschaftsorganisation der Vereinten Nationen
(FAO), dem Internationalen Fonds fiir landwirtschaftliche Entwicklung (IFAD), dem
Umweltprogramm der Vereinten Nationen (UNEP) und dem Biiro fiir Projektdienste der
Vereinten Nationen (UNOPS) bei der Politik- wie Programmentwicklung werden weiter
ausgebaut.
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94. Auf der Landesebene wird die IAO ihre Mitgliedsgruppen dabei unterstiitzen,

m  ihre Féahigkeit zu stirken, im Rahmen des sozialen Dialogs und in Zusammenarbeit mit
relevanten Ministerien MaBBnahmen, Strategien und Arbeitsplatzschaffungsprogramme
zu entwickeln und umzusetzen, die der Beschiftigung und menschenwiirdiger Arbeit
in landlichen Gebieten Vorrang einrdumen, oOkologisch nachhaltig sind und die
Selbstbestimmung der Frauen fordern;

m  gezielte beschiftigungsintensive Investitionsprogramme fiir Sektoren der ldndlichen
Wirtschaft, insbesondere den Agrar- und Erndhrungssektor, darunter Plantagen und
landliche Infrastruktur, zu konzipieren und durchzufiihren, um in den landlichen Gebie-
ten hochwertige Arbeitsplétze, Sozialschutz und Strukturwandel zu fordern;

m  innovative Programme zu erarbeiten und auf neue Sektoren und Dienstleistungen mit
Potenzial fiir die Schaffung von zahlreichen Arbeitsplidtzen und menschenwiirdiger
Arbeit in l4ndlichen Gebieten auszuweiten;

m  den oOffentlichen wie den privaten Sektor verstirkt zu befdhigen, Beschiftigungspro-
gramme in ldndlichen Gebieten durchzufiihren, zu iiberwachen und zu evaluieren, und
die Kapazitit der nationalen Statistikimter zur Erhebung und Analyse von Arbeits-
statistiken, die nach ldndlichen und stadtischen Gebieten aufgeschliisselt sind, auszu-
bauen.

95. Auf der globalen Ebene wird die IAO

m  maBnahmenorientierte Forschung zu den Zusammenhédngen zwischen der Schaffung
menschenwiirdiger Arbeitsplitze, der landlichen Entwicklung und dem Strukturwandel
(einschlieBlich der Rolle neuer Technologien) in strategischen Sektoren der ldndlichen
Wirtschaft, etwa Aquakultur, betreiben und bewihrte Praktiken der Schaffung von
Arbeitsplétzen durch den 6ffentlichen Sektor dokumentieren;

m  globale und regionale Kapazititsaufbauprogramme, Leitlinien und Instrumente fiir
relevante Akteure einfiihren, um ihre Fahigkeit zur Evaluierung der Auswirkungen
offentlicher Investitionen auf die Beschéftigung zu verbessern;

m  auf globaler, regionaler und subregionaler Ebene Sensibilisierungsmafinahmen zur
Ratifizierung und wirksamen Umsetzung der IAO-Ubereinkommen mit unmittelbarer
Relevanz fiir die ldndliche Wirtschaft durchfiihren und in dieser Hinsicht fachliche
Beratung leisten; das betrifft unter anderem das Ubereinkommen (Nr. 141) iiber die
Verbinde lindlicher Arbeitskrifte, 1975, das Ubereinkommen (Nr. 184) iiber den
Arbeitsschutz in der Landwirtschaft, 2001, das Ubereinkommen (Nr. 129) iiber die
Arbeitsaufsicht (Landwirtschaft), 1969, das Ubereinkommen (Nr. 110) iiber die Planta-
genarbeit, 1958, das Ubereinkommen (Nr. 99) iiber die Verfahren zur Festsetzung von
Mindestlohnen (Landwirtschaft), 1951, und die Empfehlung (Nr. 132) betreffend Péach-
ter und Teilpachter, 1968.

Zu erbringende Leistung 3.3. Erhohte Fahigkeit der Mitgliedstaaten,
MaRnahmen fir einen gerechten Ubergang zu einer
Okologisch nachhaltigen Wirtschaft und Gesellschaft
auszuarbeiten und umzusetzen

96. Umweltverdnderung und Klimawandel, Ressourcenknappheit und die Bewirtschaftung von
Abfillen und chemischen Stoffen bringen neue Herausforderungen und Chancen fiir men-
schenwiirdige Arbeit und Produktivititswachstum hervor, mit entsprechenden Folgen fiir
Armut und Ungleichheit und entscheidenden Auswirkungen auf die Zukunft der Arbeit.
Jingsten Analysen zufolge konnten durch die Einfiihrung nachhaltiger Praktiken, sauberer
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97.

98.

99.

Technologien und griiner Arbeitsplédtze Millionen neuer Arbeitsplatze fiir Frauen und Man-
ner in allen Wirtschaftssektoren und Branchen entstehen. Andere Arbeitsplétze werden hin-
gegen durch den Abbau CO?- und ressourcenintensiver Industriezweige verloren gehen.
Dieser dkologische Wandel erfordert strategische Interventionen, die einen gerechten und
inklusiven Ubergang fiir alle innerhalb eines integrierten nationalen beschiftigungspoliti-
schen Rahmens ermoglichen, und zwar unter Beriicksichtigung von Umweltbelangen und
auf der Grundlage eines inklusiven sozialen Dialogs. Derartige Maflnahmen miissen sich auf
fundierte empirische Belege und bewdéhrte politische Praktiken stiitzen. Mit der Schaffung
von menschenwiirdiger Arbeit und griinen Arbeitspldtzen wird wiederum die offentliche
Unterstiitzung fiir einen rascheren Ubergang zum 6kologischen Wirtschaften zunehmen.

Die IAO war an dem Prozess, der zur Annahme des Ubereinkommens von Paris tiber Klima-
anderungen flihrte, maBgeblich beteiligt und konnte dadurch sicherstellen, dass die Dimen-
sionen menschenwiirdiger Arbeit umfassend Beriicksichtigung fanden. Die IAO wird die
Linder auch kiinftig aktiv bei der Umsetzung des Ubereinkommens unterstiitzen, um die
Widerstandsfahigkeit von Arbeitnehmern und Wirtschaftseinheiten zu stirken und eine
nachhaltige Zukunft der Arbeit zu sichern. Die IAO wird ihre strategischen Partnerschaften
mit dem Umweltprogramm der Vereinten Nationen (UNEP), dem Sekretariat des Rahmen-
iibereinkommens der Vereinten Nationen iiber Klimadnderungen und anderen Organisatio-
nen sowie auch im Kontext des Ubereinkommens iiber die biologische Vielfalt und des
Ubereinkommens zur Bekidmpfung der Wiistenbildung ausbauen. Zudem wird sie weiterhin
aktiv in der von den Vereinten Nationen initiierten Aktionspartnerschaft fiir eine griine Wirt-
schaft (Partnership for Action on Green Economy — PAGE) mitarbeiten.

Auf der Landesebene wird die IAO ihre Mitgliedsgruppen dabei unterstiitzen,

m  Bewertungen und Diagnosen, einschlieBlich geschlechtsspezifischer Analysen, zu den
beschéftigungsbezogenen, sozialen und wirtschaftlichen Auswirkungen des Klima-
wandels und zur Schiadigung und Belastbarkeit der Umwelt vorzunehmen,;

m  kohirente Strategien und Programme fiir einen gerechten Ubergang zu einer 6kologisch
nachhaltigen Wirtschaft und Gesellschaft auf nationaler, Sektor- oder lokaler Ebene
auszuarbeiten und umzusetzen;

m  die Mechanismen fiir den sozialen Dialog und die Politikkohérenz in der Frage des
gerechten Ubergangs zu stérken.

Auf der globalen Ebene wird die IAO

m  die mit menschenwiirdiger Arbeit und einem gerechten Ubergang verbundenen Ziele
im Rahmen der Foren der UN zum Thema Klimawandel und bei anderen umweltrele-
vanten Prozessen auf multilateraler und regionaler Ebene fordern und ihre Partner-
schaften verstérken, auch im Hinblick auf die Mobilisierung von Ressourcen;

m  in Zusammenarbeit mit dem Turiner Zentrum globale und regionale Kapazititsauf-
bauprogramme fiir die IAO-Mitgliedsgruppen im Bereich Umweltpolitik, auch durch
Peer-Reviews und Mechanismen fiir gegenseitiges Lernen, sowie zur Uberwachung
von SDG-Indikatoren entwickeln;

m  ander Entwicklung des globalen Wissens tiber die Politik und Praxis fiir griine Arbeits-
pldtze und einen gerechten Ubergang, einschlieBlich der Siid-Siid-Zusammenarbeit und
der Dreieckskooperation, und iiber Moglichkeiten der Ergebnismessung arbeiten.

18
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Zu erbringende Leistung 3.4. Erhdhte Fahigkeit der

IAO-Mitgliedsgruppen, friedliche, stabile
und widerstandsfahige Gesellschaften
durch menschenwirdige Arbeit zu fordern

100. Mehr als 2 Milliarden Menschen leben noch immer in Situationen, die von Fragilitit und

101.

Konflikten geprigt sind, und 70 Millionen Menschen in aller Welt wurden aufgrund von
Gewalt, Krieg oder Verfolgung von ihrem Zuhause vertrieben. Armut, in der Regel mit
einem Mangel an menschenwiirdigen Arbeitspldtzen verbunden, ist zunehmend auf fragile
Situationen konzentriert, wo sie in den kommenden Jahren voraussichtlich steigen wird.
Auch Arbeitslosigkeit und Defizite in Bezug auf menschenwiirdige Arbeit kdnnen ihrerseits
Verletzlichkeit und Fragilitdt auslosen. Forschungen zufolge tragen Beschéftigungspro-
gramme zum sozialen Zusammenhalt und zur Friedenskonsolidierung bei, wenn sie so
gestaltet werden, dass sie angemessen an den drei Triebkriften von Konflikten ansetzen:
mangelnde Kontakte und Interaktionen zwischen den verschiedenen gesellschaftlichen
Gruppen, fehlende Beschiftigungsmoglichkeiten und durch Ungleichheit und soziale Unge-
rechtigkeit bedingte Missstdnde.

Die Empfehlung (Nr. 205) betreffend Beschéftigung und menschenwiirdige Arbeit fiir Frie-
den und Resilienz, 2017, wird einen Orientierungsrahmen fiir konkrete und gezielte Mal-
nahmen zugunsten der von Krisen betroffenen Gemeinschaften bieten, die sich in die allge-
meine Wirtschafts- und Beschiftigungspolitik auf lokaler Ebene einfiigen. Die IAO wird
weiterhin mit Partnern im multilateralen System, insbesondere innerhalb der UN, zusam-
menarbeiten, um die Einbeziehung menschenwiirdiger Arbeit in den Nexus Humanitére
Hilfe, Entwicklungszusammenarbeit und Frieden zu starken.

102. Auf der Landesebene wird die IAO ihre Mitgliedsgruppen dabei unterstiitzen,

103.

m  Beschiftigung und menschenwiirdige Arbeit in nationale MaBinahmen zur Konfliktpra-
vention, Katastrophenrisikominderung und wirtschaftlichen Erholung, die sich an der
Empfehlung Nr. 205 orientieren, aufzunehmen;

m die Konzeption, Finanzierung, Durchfiihrung und Uberwachung geschlechtergerechter,
faktengestiitzter Beschéftigungsprogramme in fragilen Situationen zu unterstiitzen,
auch iiber das Flaggschiffprogramm ,,Beschéftigung fiir Frieden und Resilienz®;

m  ihr Wissen iiber menschenwiirdige Arbeit und sozialen Dialog zu erweitern und ihre
Kapazititen zu deren Forderung als wesentlicher Komponenten von Bedarfsbewertun-
gen und Strategien fiir eine nachhaltige Friedenskonsolidierung und Katastrophenresi-
lienz auszubauen.

Auf der globalen Ebene wird die IAO

m  Beschiftigung und menschenwiirdige Arbeit im Rahmen von gemeinsamen Initiativen
der Vereinten Nationen und internationaler Finanzinstitutionen in Katastrophen- und
Konfliktsituationen férdern;

m  die Wissensbasis und die analytische Faktengrundlage, was den Beitrag menschenwiir-
diger Arbeit zu Frieden und Resilienz betrifft, erweitern, damit sie in die Politikbera-
tung und Dienstleistungen, die die IAO fiir die Mitgliedsgruppen erbringt, einflieBen
und Partnerschaften mit maB3geblichen Akteuren unterstiitzen kdnnen.
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Zu erbringende Leistung 3.5. Erhéhte Fahigkeit der Mitgliedstaaten,

Arbeitsmarktprogramme und Arbeitsvermittlungsdienste
fur Ubergange zu menschenwiirdiger Arbeit im gesamten
Lebensverlauf mit besonderem Schwerpunkt auf jungen
und alteren Arbeitnehmern zu entwickeln und umzusetzen

104. Der rasante technologische Wandel bringt Verdnderungen bei den Produktions- und

Geschiftsmodellen und vielfdltigere Arbeitsmodalitidten und Beschéftigungsstrukturen her-
vor, die in vielen Fillen zu mehrfachen Ubergiingen im Lebensverlauf fiihren: von der
Schule in den Beruf, wihrend des Erwerbslebens und bei einigen bereits im Ruhestand
befindlichen Arbeitnehmern sogar die Riickkehr auf den Arbeitsmarkt. Um die sich bieten-
den Moglichkeiten fiir sozialen und wirtschaftlichen Fortschritt zu nutzen und gerechte
Ubergiinge fiir Arbeitnehmer und Unternehmen zu gewihrleisten, sind proaktive und
gezielte Arbeitsmarktprogramme und gestérkte Arbeitsvermittlungsdienste erforderlich.
Diese kombinierten MaBnahmen sind duBlerst wichtig fiir Jugendliche, die Zugang zum
Arbeitsmarkt suchen, fiir dltere Arbeitnehmer, die linger im Erwerbsleben verbleiben miis-
sen, und fiir Frauen und Personen in prekdren Situationen, die auf Hindernisse in Bezug auf
Chancengleichheit, gleiche Teilhabe und Gleichbehandlung am Arbeitsplatz stolen. Dank
verbesserter Ubergiinge im Rahmen von Arbeitsmarktprogrammen in Zusammenspiel mit
einem wirksamen Sozialschutz gelingt es den Unternehmen auch eher, die von ihnen bend-
tigten Arbeitskrifte zu finden. Neue digitale Technologien kénnen effektivere Uberginge
ermoglichen, indem sie zur Modernisierung der Arbeitsvermittlungssysteme und zur leich-
teren Uberwachung und Evaluierung von Arbeitsmarktinterventionen eingesetzt werden,
sowie auch zur Erhebung von Arbeitsmarktinformationen iiber Ubergiinge und Bestrebun-
gen im Zusammenhang mit der Zukunft der Arbeit.

105. Auf der Landesebene wird die IAO ihre Mitgliedsgruppen dabei unterstiitzen,

m im Wege des sozialen Dialogs innovative, proaktive und gezielte Arbeitsmarktpro-
gramme zu erstellen, die Arbeitsmarktiiberginge im Lebensverlauf erleichtern, mit
besonderem Schwerpunkt auf geschlechtergerechten Strategien fiir junge und altere
Arbeitnehmer;

m  in Zusammenarbeit mit dem Turiner Zentrum und in Partnerschaft mit anderen ein-
schldgigen Organisationen die Kapazititen der Arbeitsvermittlungsdienste sowie die
Modernisierung der Leistungserbringungssysteme unter Einsatz neuer Technologie-
16sungen zu fordern und zu starken, mit Schwerpunkt auf den besonderen Bediirfnissen
von Arbeitgebern und Arbeitnehmern im Lebensverlauf;

m  die Ergebnisse von Arbeitsmarktprogrammen hinsichtlich der Verbesserung des Uber-
gangs von der Schule in den Beruf fiir junge Frauen und Ménner zu bewerten, mit
besonderem Schwerpunkt auf Personen, die keine Schule besuchen, keiner Arbeit nach-
gehen und sich nicht in beruflicher Ausbildung befinden.

106. Auf der globalen Ebene wird die IAO

m  Wissensprodukte und Orientierungshilfen zu Arbeitsmarktprogrammen und Arbeits-
vermittlungsdiensten erstellen, die Uberginge im Lebensverlauf erleichtern, darunter
den Bericht Global Employment Trends for Youth 2021,

m  cine vergleichende Analyse zum Ubergang von der Schule in den Beruf in der Region
Afrika erarbeiten;

m  anhand von Daten aus Arbeitskréafteerhebungen und Berichten der Léander iiber Fort-
schritte hinsichtlich des SDG-Indikators 8.6 zu Jugendlichen, die ohne Beschéftigung
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sind und keine Schul- oder Berufsausbildung durchlaufen, Bericht erstatten und diese
Fortschritte analysieren und {iberwachen.

Ergebnisvorgabe 4: Nachhaltige Unternehmen als Motoren der Beschaftigung und
Forderer von Innovation und menschenwdurdiger Arbeit

107. Nachhaltige Unternehmen treiben Wachstum und Beschéftigung an und spielen eine ent-

scheidende Rolle, wenn es darum geht, zusétzlich zu den aktuell zur Bekdmpfung der
Arbeitslosigkeit erforderlichen 190 Millionen Arbeitsplidtzen die 344 Millionen neuen
Arbeitsplétze zu schaffen, die bis 2030 bendtigt werden. Nachhaltige Unternehmen sind von
wesentlicher Bedeutung fiir die Schaffung von Wohlstand und Innovationen, die den
Lebensstandard und die sozialen Bedingungen verbessern und dadurch zur Verwirklichung
von menschenwiirdiger Arbeit und einer nachhaltigen Entwicklung beitragen.

Aktuell anzugehende Herausforderungen

108.

109.

110.

In vielen Landern bestehen nach wie vor Hindernisse fiir die Griindung und Entwicklung
nachhaltiger Unternehmen. Aufgrund regulatorischer Rahmenbedingungen konnen finan-
zielle und administrative Belastungen entstehen, die ohnehin knappe Ressourcen von not-
wendigen Investitionen abziehen und die Unternehmensgriindung und Schaffung von
Arbeitsplétzen beeintrachtigen. Diese Probleme sind miteinander verkniipft und haben ihren
Ursprung in allgemeineren Politikbereichen wie Bildung, Infrastruktur und Handel.

Zahlreiche Unternehmen sind zudem Subsistenzbetriebe, die unter Bedingungen von Armut
operieren und dringend benétigte Einkommen erwirtschaften. Einige dieser Betriebe verfii-
gen zwar iiber Entwicklungspotenzial, sehen sich beim Zugang zu Kapital, Finanzmitteln,
offentlicher Infrastruktur und Mérkten jedoch haufig vor Hiirden gestellt, was sich negativ
auf die Nachhaltigkeit des Geschifts auswirkt. Dies gilt insbesondere fiir Kleinst- und kleine
Unternehmen der informellen Wirtschaft, auf die 80 Prozent der Unternehmen und 50
Prozent der Beschiftigung weltweit entfallen. Zusitzliche Herausforderungen beim Zugang
zu Kapital und Mérkten bestehen fiir Unternehmerinnen und von Frauen gefiihrte Unter-
nehmen in der informellen Wirtschaft. Informelle Unternehmen werden von formellen
Unternehmen oft als Quelle unlauteren Wettbewerbs angesehen, der ihr Wachstum und ihre
Nachhaltigkeit untergrabt.

Eine geringe Produktivitdt wirkt nach wie vor hemmend auf das Wachstum und die Nach-
haltigkeit von Unternehmen und damit auf die Verwirklichung menschenwiirdiger Arbeit.
Produktivitatsgewinne liefern Kapital fiir Reinvestitionen und sind unerlésslich fiir die
Erhohung der Lohne und die Verbesserung der Arbeitsbedingungen. Herausforderungen fiir
das Wachstum und die Nachhaltigkeit von Unternehmen ergeben sich auch aus unzurei-
chenden Investitionen in Technologie und Innovationen. Bei den Maflnahmen zur Férderung
der Unternehmensentwicklung wurde Verbesserungen in Bezug auf Produktivitdt und
Arbeitsplatzqualitdt, Innovationen und der Anwendung neuer Technologien bislang nicht
geniligend Aufmerksamkeit geschenkt.

Was sich andern muss

111.

Es gilt, den Privatsektor in seiner Rolle als Hauptquelle des Wirtschaftswachstums und der
Schaffung von Arbeitspldtzen zu unterstiitzen, und zwar durch die Forderung giinstiger Rah-
menbedingungen fiir Unternehmertum und nachhaltige Unternehmen, die menschenwiirdige
Arbeit, produktive Beschéftigung und einen verbesserten Lebensstandard fiir alle hervor-
bringen. Wichtig ist auch, die 6ffentlichen Unternehmen in ihrer Funktion als bedeutender
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112.

113.

114.

Arbeitgeber und Anbieter hochwertiger Dienstleistungen zu unterstiitzen. In Zusammenar-
beit mit den Arbeitnehmer- und Arbeitgeberverbénden miissen die Regierungen weiterhin
MafBnahmen und Anreize entwickeln, die ein nachhaltiges und inklusives Wirtschaftswachs-
tum, Innovationen sowie die Griindung und Entwicklung nachhaltiger Unternehmen fordern.
Zudem ist es erforderlich, den Ubergang der Unternehmen von der informellen zur formellen
Wirtschaft voranzutreiben, wodurch ihr Entwicklungspotenzial erschlossen und ein fairer
Wettbewerb auf den nationalen und internationalen Mérkten gewéhrleistet wird.

Bei der Entwicklung von Unternehmen und dem Umfang der menschenwiirdigen Arbeit, die
sie hervorbringen, spielt der Zugang zu lokalen und globalen Mérkten eine zentrale Rolle.
Die Politikgestaltung muss den makrodkonomischen Rahmenbedingungen ebenso Rech-
nung tragen wie der Natur und Funktionsweise der Markte auf verschiedenen Ebenen. Darii-
ber hinaus sollte die 6ffentliche Politik Raum fiir unterschiedliche Unternehmensformen
er0ffnen, insbesondere fiir Genossenschaften und Unternehmen der Sozial- und Solidarwirt-
schaft, die passgenauere Losungsansitze zur Verbesserung der Organisation von Arbeit und
Produktion bereitstellen konnen und zugleich menschenwiirdige Arbeit schaffen.

Grundsatzpolitische MaBnahmen und Institutionen, die Produktivitétssteigerungen fordern,
miissen mit hoheren Investitionen in Technologie und Innovationen einhergehen, da die
Unternehmen dadurch die Moglichkeit haben, ihre Produkte oder Dienstleistungen quan-
titativ auszuweiten und qualitativ zu verbessern. Die Nachhaltigkeit von Unternehmen tragt
ihrerseits zu besseren Einkommen, einem besseren Lebensstandard und menschenwiirdiger
Arbeit bei. Nachhaltige Geschiftsmodelle und breit gefacherte finanzielle und nichtfinan-
zielle Dienstleistungen fiir Unternehmen kdnnen die finanzielle Inklusion stérken, Produk-
tivititsgewinne fordern und menschenwiirdige Arbeit schaffen. Zudem koénnen sie Frauen
und in besonderem MaBle von Diskriminierung betroffene Personen, darunter Jugendliche
und Menschen mit Behinderungen, beim Aufbau produktiver und wettbewerbsfahiger
Unternehmen unterstiitzen.

Grundsatzpolitische MaBnahmen und Anreize, die die Ausrichtung des unternehmerischen
Handelns an den Zielen menschenwiirdiger Arbeit und einem am Menschen orientierten
Ansatz fiir die Zukunft der Arbeit fordern, miissen gestiarkt werden. Die Einhaltung der Men-
schenrechte und der internationalen Arbeitsnormen, insbesondere der grundlegenden Prin-
zipien und Rechte bei der Arbeit, ist fiir Unternehmen jeder Art und Grofe relevant. Die
Politik im Bereich Unternehmensentwicklung sollte den Unternehmen Anreize bieten, einen
umfassenderen Beitrag zur wirtschaftlichen und sozialen Entwicklung und zur 6kologischen
Nachhaltigkeit zu leisten. Durch den sozialen Dialog auf allen Ebenen entstehen Synergien
zwischen Quantitidt und Qualitdt der im Privatsektor geschaffenen Arbeitsplatze. Zudem
miissen die Unternehmen ihre Geschéftsmodelle und -praktiken anpassen, um das Potenzial
zur Schaffung menschenwiirdiger griiner Arbeitsplitze voll auszuschopfen. Es gilt,
PolitikmaBBnahmen zu erarbeiten, die Unternehmen, insbesondere kleine und mittlere Unter-
nehmen (KMU), bei der Einfiihrung ressourceneffizienter Produktionsprozesse und der
schrittweisen Umstellung auf ein emissionsarmes Wirtschaften unterstiitzen. Die Schluss-
folgerungen iiber die Forderung nachhaltiger Unternehmen, die von der Internationalen
Arbeitskonferenz auf ihrer 96. Tagung (2007) angenommen wurden, stellen ein einzigartiges
internationales Grundlagendokument fiir die Entwicklung von Malinahmen dar, die das
legitime Gewinnstreben der Unternehmen ebenso unterstiitzen wie das Streben der Arbeit-
nehmer nach menschenwiirdiger Arbeit.

Risiken und MaBnahmen zu ihrer Minderung

115.

Risiken bestehen unter anderem im Mangel an politischem Riickhalt bzw. politischer Kohé-
renz, was die Schaffung giinstiger Rahmenbedingungen oder die Einleitung der zur Forde-
rung der Formalisierung notwendigen Reformen betrifft, in der unzureichenden finanziellen
Ausstattung und in der mangelnden Fahigkeit der Mitgliedsgruppen, vereinbarte Losungen
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umzusetzen. Haufig sind die Strukturen fiir den sozialen Dialog unzuldnglich, was einem
nationalen Konsens und einer integrierten und abgestimmten Umsetzung im Wege steht.
Entscheidend fiir die Umsetzung der Strategie wird es sein, den Kapazitdtsautbau bei den
Mitgliedsgruppen fortzusetzen und einen stdndigen und proaktiven Dialog zu fiihren.

Arbeitsschwerpunkte der IAO im Zeitraum 2020-21

Zu erbringende Leistung 4.1. Erhohte Fahigkeit der Mitgliedstaaten,

116.

117.

118.

gunstige Rahmenbedingungen flir Unternehmertum
und nachhaltige Unternehmen zu schaffen

Giinstige Rahmenbedingungen sind eine wesentliche Voraussetzung fiir die Griindung und
Entwicklung nachhaltiger Unternehmen, die menschenwiirdige Arbeit, produktive Beschéf-
tigung und einen verbesserten Lebensstandard fiir alle herbeifiihren konnen. Dieses forder-
liche Umfeld umfasst eine Vielzahl von Faktoren, deren relative Bedeutung je nach den
nationalen Gegebenheiten unterschiedlich ausfallen kann. Zu diesen Faktoren zéhlen geméf
den bereits erwdhnten Schlussfolgerungen der Konferenz von 2007 iiber nachhaltige Unter-
nehmen unter anderem eine solide und stabile makrookonomische Politik, ein forderliches
rechtliches und regulatorisches Umfeld, ein fairer Wettbewerb, Zugang zu Finanzmitteln,
eine qualitativ hochwertige Infrastruktur und ein angemessener Sozialschutz. Reformen des
Geschiftsumfelds miissen die unterschiedlichen Realititen der Unternehmen beriicksichti-
gen, auf friiheren Erfahrungen aufbauen und zu einem Okosystem beitragen, das den Markt-
eintritt neuer Unternehmen ebenso wie den Betrieb und das Wachstum bestehender Unter-
nehmen erleichtert. Durchdachte, transparente, gut vermittelte und die Rechenschaftslegung
fordernde Vorschriften, darunter die Vorschriften zur Wahrung der Arbeits- und Umwelt-
normen, sind gut fiir die Mérkte und die Gesellschaft. Sie erleichtern die Formalisierung und
fordern die systemische Wettbewerbsfahigkeit.

Die Verbidnde miissen iiber verbesserte Kenntnisse und Fahigkeiten zur Mitwirkung an
Uberzeugungsarbeit und an Entscheidungsprozessen verfiigen, die darauf abstellen, das For-
derumfeld fiir die Griindung, das Wachstum und den Fortbestand neuer Unternehmen sowie
die Nachhaltigkeit bestehender Unternehmen, einschlieSlich der Formalisierung, zu verbes-
sern. Diese Entscheidungsprozesse sollten sich in umfassende Politikrahmen einfiigen, unter
anderem in den Bereichen Gesamtwirtschafts-, Beschéftigungs-, Sozial- und Sektorpolitik.

Auf der Landesebene wird die IAO ihre Mitgliedsgruppen dabei unterstiitzen,

m  iiber das Programm EESE (Forderumfeld fiir nachhaltige Unternehmen) die wichtigs-
ten politischen, institutionellen oder regulatorischen Hemmnisse im Férderumfeld fiir
nachhaltige Unternehmen, insbesondere in Bezug auf Unternehmertum, KMU-Ent-
wicklung, Zugang zu Finanzmitteln sowie Produktivitdt und Arbeitsbedingungen, zu
analysieren und anzugehen;

m  an der Uberzeugungsarbeit und Entscheidungsfindung mitzuwirken, um das Férder-
umfeld fiir die Griindung, das Wachstum und die Nachhaltigkeit von Unternehmen als
Motoren der Beschéftigung und Forderer von Innovation und menschenwiirdiger
Arbeit zu verbessern, auch als beschéftigungspolitisches Ziel;

m  Empfehlungen fiir MaBnahmen vorzulegen, die den Zugang zu geeigneten Finanz-
dienstleistungen flir Unternehmen erleichtern kdnnen;

m  MaBnahmen zur Férderung von hochwertiger Beschéftigung und Produktivitdt in einer
okologisch effizienten Wirtschaft und Kreislaufwirtschaft und zur Begleitung von
Unternehmen und Arbeitnehmern bei Ubergéngen zu entwickeln oder zu liberarbeiten;
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m  MaBnahmen und Rechtsvorschriften fiir Genossenschaften und fiir die Sozial- und
Solidarwirtschaft zu entwickeln oder zu {iberpriifen und die neu vereinbarten und von
der 20. ICLS im Jahr 2018 angenommenen Leitlinien fiir Statistiken zu Genossen-
schaften im Pilotversuch zu erproben.

119. Auf der globalen Ebene wird die IAO

m  ausgehend von den Ergebnissen der EESE-Bewertungen neue Praktiken und Leit-
grundsétze fiir Vorschriften, Malnahmen und Institutionen zur Forderung giinstiger
Rahmenbedingungen fiir Unternehmertum und nachhaltige Unternehmen dokumen-
tieren und verbreiten;

m  faktengestiitzte Forschungsarbeiten zu einer produktivititssteigernden Wirtschafts-
politik und zu institutionellen und regulatorischen Rahmenbedingungen sowie zu den
Determinanten der Unternehmensgriindung und dem Zusammenhang zwischen Pro-
duktivitét, Formalisierung und menschenwiirdiger Arbeit durchfiihren;

m  in Zusammenarbeit mit dem Turiner Zentrum und unter anderem durch Peer-Reviews
und gegenseitiges Lernen die Fahigkeit der [AO-Mitgliedsgruppen auf regionaler und
globaler Ebene stirken, giinstige Rahmenbedingungen fiir nachhaltige Unternehmen zu
fordern und die damit verbundenen SDG-Indikatoren zu iiberwachen.

Zu erbringende Leistung 4.2. Gestarkte Fahigkeit der Unternehmen,

mit neuen Geschaftsmodellen, Technologien und
Verfahren zur Steigerung von Produktivitat und
Nachhaltigkeit zu arbeiten

120. Ineinem sich stindig verdndernden Geschéftsumfeld miissen die Unternehmen das Potenzial

121.

von technologischem Fortschritt und Produktivitdtswachstum ausschopfen, auch im Wege
des sozialen Dialogs, um neue Geschiftsmodelle, Strategien und Praktiken zu entwickeln,
mit denen menschenwiirdige Arbeit und eine nachhaltige Entwicklung erreicht und so
Wiirde, Selbstverwirklichung und eine gerechte Verteilung der Vorteile fiir alle gewéhr-
leistet werden konnen. Um die Unternehmen auf einen inklusiven und nachhaltigen Wachs-
tumskurs zu bringen und sie in die Lage zu versetzen, die Produktivitit zu steigern, Mehr-
wert zu schaffen und die Beschiftigung anzukurbeln, miissen die wichtigsten zugrunde lie-
genden Hemmnisse in bestimmten Teilsektoren, Markten und Wertschdpfungsketten ver-
standen werden. Dazu ist es erforderlich, auf die Bediirfnisse von Unternchmen aller Gro-
Benordnungen mit differenzierten Strategien einzugehen, wobei die speziellen Heraus-
forderungen fiir Kleinst- und Kleinunternehmen besonders zu beriicksichtigen sind.

Zur Verbesserung der Produktivitit muss die Liicke zwischen der tatséchlichen Produktion
und dem Produktionspotenzial geschlossen werden, insbesondere durch die Einfiihrung
geeigneter Geschiftsmodelle, die Forderung von Innovationen und den Zugang zu Techno-
logien. Dies setzt voraus, dass die Regierungen die Rolle der Produktivitdt umfassend
anerkennen. Damit die Unternehmen das Produktivitdtswachstum aufrechterhalten und
menschenwiirdige Arbeit schaffen konnen, miissen sie widerstandsfahiger gegeniiber den
Risiken sein, die vom Klimawandel, der Zerstérung der natiirlichen Ressourcen und der
Umweltverschmutzung ausgehen. Interventionen, die Frauen und Jugendliche zur Selbst-
bestimmung beféhigen und die wirtschaftliche Integration benachteiligter Gruppen und
Gebiete ermoglichen, sind ebenso notwendig wie Maflnahmen, die landliche Unternehmen
in die Lage versetzen, Hindernisse bei der Entwicklung ihrer Produktionskapazititen und
ihrer Fahigkeit zur Schaffung von Arbeitsplitzen zu iiberwinden.

122. Auf der Landesebene wird die TAO ihre Mitgliedsgruppen dabei unterstiitzen,
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in Zusammenarbeit mit nationalen und subnationalen Gremien und Einrichtungen, die
eine zentrale Rolle im Unternehmens- und unternehmerischen Okosystem spielen, die
Produktivitit zu steigern und die Arbeitsbedingungen zu verbessern, auch in ausge-
wihlten einheimischen und globalen Wertschopfungsketten;

Unternehmertum, finanzielle Inklusion und KMU-Entwicklung, insbesondere fiir
Frauen und Menschen in prekéren Situationen, darunter Jugendliche, Vertriebene und
Fliichtlinge, zu férdern und Kapazititen fiir die Entwicklung von Marktsystemen und
Wertschopfungsketten aufzubauen;

betriebswirtschaftliche Schulungen zur Foérderung innerbetrieblicher Produktivitits-
steigerungen bereitzustellen und den Zugang zu bewéhrten Verfahren im Bereich
Produktivititseffizienz und Innovationsdynamik zugunsten von nachhaltiger Entwick-
lung und menschenwiirdiger Arbeit zu ermoglichen;

Initiativen umzusetzen, die der Gewinnung zuverldssiger Daten iiber menschenwiirdige
Arbeit in einheimischen und globalen Lieferketten dienen und Unternehmen entlang
von Wertschdpfungsketten die Steigerung ihrer Produktivitit und Widerstandsfahig-
keit, insbesondere im Zusammenhang mit dem Klimawandel, ermdglichen, und zwar
durch Zugang zu relevanten Finanzdienstleistungen und durch die Stirkung der Féahig-
keit, Qualifikationen zu aktualisieren, Innovationen auszuweiten, umweltvertrégliche
Technologien und Praktiken mit héherer Energie- und Ressourceneffizienz einzu-
fiihren sowie menschenwiirdige Arbeit zu schaffen.

123. Auf der globalen Ebene wird die IAO

einen konzeptionellen Rahmen fiir produktivititsbezogene Okosysteme fiir spezifische
einheimische und globale Wertschopfungsketten entwickeln und ein Pilotprojekt zur
Analyse von Marktsystemen aus der Sicht der Produktivitit unter besonderer Beriick-
sichtigung menschenwiirdiger Arbeit durchfiihren;

neue und inklusive Geschéiftsmodelle zur Steigerung der Produktivitdt und zur Schaf-
fung menschenwiirdiger Arbeit in nationalen und globalen Wertschopfungsketten for-
dern und neue Instrumente sowie die Einfithrung neuer Technologien zur Verbesserung
unternehmerischer Okosysteme erproben;

verschiedene Methoden zur Messung der Arbeitsproduktivitit bewerten und in Zusam-
menarbeit mit dem Turiner Zentrum einen Vorschlag zur Datenproduktion erarbeiten,
der den dreigliedrigen Mitgliedsgruppen zur Priifung vorgelegt werden soll und die
Erstellung harmonisierter Daten und die Verbesserung der Kapazitdten fiir die Beob-
achtung des SDG-Indikators 8.2.1 —Jahrliche Wachstumsrate des realen Bruttoinlands-
produkts (BIP) pro Arbeitnehmer — vorsieht;

in Zusammenarbeit mit dem Turiner Zentrum die Fahigkeit der Mitgliedsgruppen der
IAO auf regionaler und globaler Ebene zur Schaffung von Anreizen fiir Produktivitits-
steigerungen und Innovationen stirken, auch durch Peer-Reviews und gegenseitiges
Lernen, und eine Plattform zur Forderung der Unternehmensentwicklung, der Schaf-
fung von Arbeitspliatzen und menschenwiirdiger Arbeit in der griinen Wirtschaft und
der Kreislaufwirtschaft entwickeln;

die Folgen des Ubergangs zu einer digitalen Wirtschaft fiir Kleinst-, Klein- und Mittel-
betriebe erforschen.
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Zu erbringende Leistung 4.3. Erhéhte Fahigkeit der Mitgliedstaaten,

124.

125.

126.

Strategien, Rechtsvorschriften und andere MaBnahmen
zu entwickeln, die speziell den Ubergang von
Unternehmen in die Formalitat erleichtern sollen

Unternehmen in der informellen Wirtschaft stehen vor erheblichen Herausforderungen, die
mit geringer Produktivitit, fehlendem Zugang zu Produktionsfaktoren und schlechten
Arbeitsbedingungen zusammenhéingen. Ein Paket von Maflnahmen und Unterstlitzungs-
diensten, auch fiir innerbetriebliche Verbesserungen, die die Entwicklung und Produktivitét
von Unternehmen in ldndlichen und stddtischen Gebieten fordern, soll es diesen Unterneh-
men ermdglichen, zu wachsen, sich in formelle Mérkte einzugliedern und menschenwiirdige
Arbeit zu verwirklichen. Durch geschlechtergerechte MaBnahmen sollen Unternehmerinnen
zur Umstellung von ertragsschwachen Tétigkeiten auf ein rentables Wirtschaften befahigt
werden. Produktive Unternehmen sind eher in der Lage, von den Vorteilen der Formalisie-
rung zu profitieren und die damit verbundenen Kosten zu tragen.

Die Forderung von Produktivitdtssteigerungen sollte Hand in Hand mit Strategien, Rechts-
vorschriften und anderen MaBnahmen, darunter dem Einsatz neuer Technologien, gehen, die
darauf abzielen, durch den institutionellen Rahmen bedingte negative Anreize fiir die Forma-
lisierung, insbesondere fiir Kleinst- und Kleinunternehmen, zu beseitigen, die Registrierung
und die Einhaltung der Vorschriften zu vereinfachen und einen wirksamen Zugang zu Rech-
ten und Sozialschutz fiir Unternehmenseigentiimer und ihre Beschiftigten zu gewéhrleisten.
Den Genossenschaften und Einheiten der Sozial- und Solidarwirtschaft kommt eine beson-
dere Rolle zu, wenn es darum geht, Kleinproduzenten den Ubergang in die Formalitit zu
erleichtern.

Auf der Landesebene wird die IAO ihre Mitgliedsgruppen dabei unterstiitzen,

m  geschlechterorientierte Diagnosen zur Informalitét auf nationaler, regionaler und Sek-
torebene durchzufiihren, um den besonderen Charakter und die Merkmale informeller
Unternehmen und der von ihnen beschiftigten Arbeitnehmer zu bewerten sowie Hin-
dernisse und Beweggriinde fiir eine Formalisierung zu ermitteln und auf diese Weise
faktengestiitzte politische Antworten zu erarbeiten sowie eine bessere Kenntnis und ein
besseres Verstdndnis der Vorteile von Formalisierung und menschenwiirdiger Arbeit
zu vermitteln;

m  Strategien, Rechtsvorschriften oder andere MaBnahmen zur Férderung des Ubergangs
der Unternehmen und der von ihnen beschéftigten Arbeitnehmer in die formelle Wirt-
schaft zu entwickeln oder zu iiberarbeiten sowie integrierte Leistungs- und Pflichten-
pakete zu erstellen, die Anreize fiir die Formalisierung von Kleinst- und Kleinunter-
nehmen bieten und dadurch die Einhaltung der Rechtsvorschriften und den Zugang der
Arbeitnehmer zu menschenwiirdiger Arbeit erleichtern;

m  den Zugang informeller Unternehmen zu relevanten und bezahlbaren finanziellen und
nichtfinanziellen Dienstleistungen fiir die Unternehmensentwicklung und zu den
Mairkten zu fordern, um die Produktivitit zu steigern und die Formalisierung zu erleich-
tern, und zwar unter gebiihrender Beriicksichtigung der speziellen Herausforderungen
von Unternehmen in 1dndlichen Gebieten und von Frauen gefiihrten Unternehmen;

m informelle Unternehmer bei ihrem Zusammenschluss in Genossenschaften oder ande-
ren Einheiten der Sozial- und Solidarwirtschaft zu unterstiitzen, um ihnen bessere Ren-
diten aus ihrer Geschiftstitigkeit und einen leichteren Ubergang zur formellen Wirt-
schaft zu ermoglichen.

26
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127. Auf der globalen Ebene wird die IAO

m  Forschungs- und Vergleichsanalysen zu einschlagigen Mafinahmen fiir die Forderung
des Ubergangs von Unternehmen und der von ihnen beschiftigten Arbeitnehmer in die
formelle Wirtschaft entwickeln;

m  die Wissensbasis erweitern, was die sektorspezifischen Ansétze fiir eine stirker forma-
lisierte und griine Wirtschaft und was den Zugang von Unternehmen der informellen
Wirtschaft zu einheimischen und globalen Wertschopfungsketten als Anreiz fiir eine
Formalisierung anbelangt.

Zu erbringende Leistung 4.4. Erhohte Fahigkeit der Mitgliedstaaten und

128.

129.

130.

131.

Unternehmen, Strategien und Maf3hahmen zu entwickeln,
mit denen die Ausrichtung des unternehmerischen Handelns
an menschenwurdiger Arbeit und einem am Menschen
orientierten Ansatz fur die Zukunft der Arbeit geférdert wird

Um in einem sich rasch verdndernden Umfeld zu gedeihen, miissen die Unternehmen ihre
Geschiftspraxis kontinuierlich umstellen und anpassen. Zugleich kdnnen sie aber auch eine
effektive und wirkungsvolle Rolle bei der Bewiltigung dringender sozialer und 6kologischer
Herausforderungen spielen. Damit ihr Potenzial optimal ausgeschopft werden kann, miissen
Strategien und Maflnahmen entwickelt werden, die die Ausrichtung des unternehmerischen
Handelns an menschenwiirdiger Arbeit und einem am Menschen orientierten Ansatz fiir die
Zukunft der Arbeit fordern

Es gilt sicherzustellen, dass die verschiedenen Beschiftigungsformen und Geschéftsprakti-
ken, auch in den nationalen und globalen Lieferketten, dazu beitragen, die Mdglichkeiten
fiir sozialen, dkologischen und wirtschaftlichen Fortschritt wirksam zu nutzen. Besondere
Aufmerksamkeit ist den strategischen Sektoren und der Kreislaufwirtschaft zu widmen.
Plattformen fiir den Dialog zwischen den Akteuren auf verschiedenen Ebenen sind von
entscheidender Bedeutung, Chancen und Herausforderungen zu erdrtern und den Austausch
bewihrter Verfahren zu fordern.

Auf der Landesebene wird die IAO ihre Mitgliedsgruppen dabei unterstiitzen,

m  ihre Politik und Praxis besser an den Grundsétzen der internationalen Arbeitsnormen
und der Dreigliedrigen Grundsatzerkldrung der IAO iiber multinationale Unternehmen
und Sozialpolitik (MNU-Erklarung) aus dem Jahr 2017 auszurichten, auch durch den
Austausch bewahrter Verfahren;

m den sozialen Dialog iiber investitionspolitische Mallnahmen und Strategien zur
Werbung fiir auslédndische Direktinvestitionen, durch die menschenwiirdige Arbeit
geschaffen wird, zu fordern;

m  faktengestiitzte arbeitspolitische MaBnahmen und Strategien, die Anreize fiir eine ver-
antwortungsvolle Geschéftspraxis in strategisch wichtigen Sektoren bieten, zu ent-
wickeln oder zu stirken;

m  Programme zu den Themen Oko-Unternehmertum, Entwicklung griiner und wider-

standsféhiger Wertschopfungsketten und Innovationen im Bereich griine Technologien
auszuarbeiten.

Auf der globalen Ebene wird die IAO

m fiir die Ausrichtung der Geschiftspraxis an den Grundsétzen der internationalen
Arbeitsnormen und international vereinbarten Instrumenten wie der MNU-Erklarung
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der IAO, den UN-Leitprinzipien fiir Wirtschaft und Menschenrechte und den Leitsét-
zen der Organisation flir wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung (OECD)
fir multinationale Unternehmen eintreten;

m  den globalen und regionalen Dialog iiber Chancen und Herausforderungen fiir die Ver-
wirklichung menschenwiirdiger Arbeit in einheimischen und globalen Lieferketten for-
dern und Erkenntnisse, Erfahrungen und bewéhrte Praktiken zur Férderung menschen-
wiirdiger Arbeit in der Kreislaufwirtschaft in ausgewéhlten strategischen Wirtschafts-
sektoren weitergeben;

m  den Unternehmen iiber den IAO-Helpdesk fiir Unternehmen Beratung und Unterstiit-
zung im Zusammenhang mit internationalen Arbeitsnormen gewéhren.

Ergebnisvorgabe 5: Qualifikationen und lebenslanges Lernen zur Férderung von
Arbeitsmarktzugang und -Ubergangen

132.

Trotz der bedeutenden Fortschritte der vergangenen Jahrzehnte stehen die meisten Lander
der Welt vor komplexen Herausforderungen hinsichtlich der Qualifikationen, grundsatzpoli-
tischen Maflnahmen und Institutionen der Arbeit, die bendtigt werden, damit Arbeitnehmer
und Unternehmen die Chancen einer Arbeitswelt nutzen konnen, die sich mit beispielloser
und stéindig wachsender Geschwindigkeit verdndert.

Aktuell anzugehende Fragen

133.

134.

135.

Missverhéltnisse zwischen Qualifikationsangebot und -nachfrage stellen auf den Arbeits-
markten von heute eine wachsende Herausforderung dar. Auf der Angebotsseite betrifft die-
ses Missverhiltnis mehr als ein Drittel der Arbeitnehmer in den Industrieléndern, die gegen-
iiber ihren Kollegen mit passenden Qualifikationen deutliche Lohnabstriche von 20 Prozent
hinnehmen miissen. In den Entwicklungs- und Schwellenlédndern fallt dieses Missverhéltnis
tendenziell hoher aus. Dariiber hinaus bestehen anhaltende geschlechtsspezifische Unter-
schiede beim Zugang zu Moglichkeiten der Berufsbildung, wo die Beteiligungsquote von
Frauen deutlich unter der von Ménnern liegt. Die Auswirkungen neuer Technologien werden
sich bei Arbeitnehmern in allen Industriezweigen, in den Entwicklungs- wie den entwickel-
ten Landern, bemerkbar machen, und Frauen diirften die Automatisierung in stirkerem
Male zu spiiren bekommen. Was die Nachfrageseite betrifft, so konnten Untersuchungen
zufolge 2018 45 Prozent der Arbeitgeber keine Mitarbeiter mit dem geeigneten Quali-
fikationsprofil finden — ein Anstieg gegeniiber dem Wert von 31 Prozent im Jahr 2008. Die
Verfiigbarkeit von Fachkréften beantwortet die Frage, wie die Herausforderung der Beschéf-
tigung zu bewiltigen ist, jedoch nur zum Teil. Von entscheidender Bedeutung sind auch die
Schaffung von Arbeitsplitzen, die Lohne und die Arbeitsbedingungen.

Besonders deutlich treten diese Herausforderungen in Landern mit niedrigem und mittlerem
Einkommen zutage, in denen gut bezahlte Arbeitspldtze moglicherweise nicht in Aussicht
stehen und ausgebildete Fachkréfte hdufig weniger qualifizierte Tatigkeiten annehmen miis-
sen. Missverhiéltnisse zwischen angebotenen und nachgefragten Qualifikationen tragen
somit zu weiterreichenden Herausforderungen auf den Arbeitsmérkten bei, darunter zu
wachsender Ungleichheit und einem Mangel an menschenwiirdigen Arbeitsmdglichkeiten.

In zahlreichen Léndern ist die Qualitét und Relevanz der allgemeinen und beruflichen Bil-
dung nach wie vor problematisch, da viele Programme nicht die auf den Arbeitsmarkten
benoétigten Kompetenzen, Fahigkeiten und Qualifikationen vermitteln. Die Beschéftigungs-
fahigkeit der Lernenden wird durch unzureichende Verbindungen zwischen den Bildungs-
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136.

einrichtungen, den Unternehmen und den Sozialpartnern beeintrachtigt. Die Lehrlingsaus-
bildung und andere Formen des betrieblichen Lernens, mit denen diesen Herausforderungen
begegnet werden kann, sind in vielen Landern noch immer zu wenig entwickelt und werden
nicht ausreichend genutzt.

Auch der gleiche Zugang aller zur allgemeinen und beruflichen Bildung im Sinne eines
lebenslangen Lernens stellt weiter eine Herausforderung dar. In verschiedenen Beschéfti-
gungsformen téitige Arbeitnehmer werden oft von Lernméglichkeiten ausgeschlossen, wobei
Frauen noch zusitzlich diskriminiert werden. Die berufliche Geschlechtersegregation, die
oft im Zusammenhang mit ethnischer Zugehorigkeit und sozialer Herkunft steht, ist ein Fak-
tor, der entscheidend zur Stereotypisierung der Geschlechter beim Erwerb von Qualifika-
tionen und zu ungleichen Arbeitsmarktergebnissen beitrdgt. Fiir Menschen in prekédren
Situationen, etwa Menschen mit Behinderungen, Arbeitsmigranten, Fliichtlinge, Opfer von
Zwangsarbeit oder moderner Sklaverei, Erwerbstétige in der informellen Wirtschaft und in
fragilen Kontexten, ist der Zugang zu Lernmdglichkeiten hiufig aus verschiedenen Griinden
versperrt, darunter geografische und physische Hiirden, Zulassungskriterien, die nicht-
formales und informelles Lernen nicht anerkennen, nicht-inklusive Lernumfelder und
-methoden, Diskriminierung und Stereotypisierung.

Was sich @andern muss

137.

138.

139.

Um diese Herausforderungen zu meistern, muss ein neues Okosystem fiir Qualifikationen
geschaffen werden, das die Umsetzung des Ubereinkommens (Nr. 142) iiber die Erschlie-
Bung des Arbeitskréftepotentials, 1975, und der Empfehlung (Nr. 195) betreffend die Ent-
wicklung der Humanressourcen, 2004, unterstiitzt. Solch ein inklusives Okosystem triigt der
Erkenntnis Rechnung, dass allgemeine und berufliche Bildung sowie lebenslanges Lernen
ganz grundlegend sind und einen wesentlichen Bestandteil der wirtschafts-, steuer-, sozial-
und arbeitsmarktpolitischen MaBinahmen und Programme bilden sollten, die menschen-
wiirdige Arbeitsplitze hervorbringen und allen Menschen Zugang zu Qualifizierungsmog-
lichkeiten verschaffen, damit sie die Chancen einer sich wandelnden Arbeitswelt nutzen
kdnnen.

Effektive Systeme fiir lebenslanges Lernen bendtigen Daten und Informationen zum Quali-
fikationsbedarf. Zur Sicherung einer wirksamen Politiksteuerung und zur Entwicklung nach-
haltiger Finanzierungsmodelle miissen die IAO-Mitgliedsgruppen eine stiarkere Rolle
spielen, und auch Partnerschaften mit Bildungseinrichtungen sind gefragt. Diese Partner-
schaften sollten den gemeinsamen Verantwortlichkeiten von Regierungen, Arbeitgebern und
Arbeitnehmern Ausdruck verleihen, Arbeitnehmer zum Erwerb von Qualifikationen und zur
Weiter- und Hoherqualifizierung befdhigen und sicherstellen, dass die Unternehmen in die
Ausbildung investieren und von den entwickelten Kompetenzen profitieren.

Bei der Konzeption und Bereitstellung flexibler Lernoptionen, die auf sich verdndernde
Marktbediirfnisse reagieren, zugleich aber niemanden zuriicklassen, muss ein Ansatz ver-
folgt werden, der eine Vielzahl staatlicher Institutionen und die Sozialpartner einbezieht. Ein
derartiger Ansatz sollte die Anerkennung der Ausbildungsangebote aller staatlichen und pri-
vaten Triger iiber flexible Qualifizierungssysteme erleichtern und Ubergiinge zwischen ver-
schiedenen Bildungswegen, einschlieBlich der Lehrlingsausbildung, ermoglichen. Auf diese
Weise konnten die Fahigkeiten, Kompetenzen und Qualifikationen anerkannt werden, die
jedermann am Arbeitsplatz und durch nicht-formales und informelles Lernen erwirbt.
Zudem sollten die Systeme fiir lebenslanges Lernen Grundfertigkeiten und grundlegende
arbeitsrelevante Kompetenzen vermitteln, die Aspekte der personlichen Haltung und Ein-
stellung betreffen und die Anpassungsfahigkeit und das Lernen im gesamten Lebensverlauf
fordern.
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140.

141.

142.

Um einen reibungslosen Ubergang von der Schule in den Beruf und zwischen Arbeitsver-
héltnissen zu ermoglichen, sollten geeignete und zugéngliche Dienste fiir die Berufs- und
Laufbahnberatung und die Stellenvermittlung eingerichtet werden. Ergédnzend dazu sollten
gezielte Maflnahmen getroffen werden, die den gleichberechtigten Zugang von Frauen sowie
von Bevolkerungsgruppen in prekéren Situationen, darunter Jugendlichen, élteren Arbeit-
nehmern und Migranten, zu Qualifizierungsmoglichkeiten fordern.

MafBnahmen zur Férderung von Qualifizierung und Systemen fiir lebenslanges Lernen, ins-
besondere einer hochwertigen Lehrlingsausbildung, die in sich stimmig und geschlossen im
Rahmen eines gesamtstaatlichen Ansatzes und unter umfassender Einbindung der Sozial-
partner durchgefiihrt werden, konnen allen zum Vorteil gereichen, indem sie Ungleichheit
verringern, die Beschéftigungsfahigkeit verbessern, den Qualifikationsbedarf der Unterneh-
men decken sowie Produktivitits- und Lohnsteigerungen bewirken. Einen umfassenden
Handlungsrahmen in dieser Hinsicht diirften die Ergebnisse der Normensetzungsdiskussion
der Internationalen Arbeitskonferenz 2021 und 2022 iiber Lehrlingsausbildung bieten.

Fiir zahlreiche nationale und internationale Organisationen, darunter die Organisationen der
UN sowie internationale und regionale Finanzinstitutionen, ist Qualifizierung ein vorran-
giges Anliegen. Viele von ihnen konzentrieren sich bei ihrer Arbeit insbesondere auf die
Forderung der Jugendbeschiftigung durch Qualifizierung. Innerhalb der IAO werden das
Interamerikanische Zentrum fiir Wissensentwicklung in der Berufsbildung (CINTERFOR)
und das Turiner Zentrum weiterhin sehr aktiv innovative Losungen und Programme fiir den
Kapazititsaufbau im Bereich der Qualifizierung entwickeln und umsetzen.

Risiken und MaBnahmen zu ihrer Minderung

143.

Sind Wirtschaftswachstum und Beschiftigungszuwachs schwach ausgeprégt, kann dies die
Nachfrage nach Qualifikationen beeinflussen und die Diskrepanz zwischen geforderten und
vorhandenen Qualifikationen verschirfen sowie die Zuweisung von Mitteln fiir Ausbil-
dungsmaBnahmen beeintrachtigen. Um diese Risiken zu mindern, wird die IAO sowohl an
angebots- als auch nachfrageseitigen Mallnahmen arbeiten und sich verstarkt fiir Qualifika-
tionen und Investitionen in lebenslanges Lernen einsetzen, indem sie die Kapazitit der [AO-
Mitgliedsgruppen und den sozialen Dialog ausbaut.

Arbeitsschwerpunkte der IAO im Zeitraum 2020-21

Zu erbringende Leistung 5.1. Erhdhte Fahigkeit der IAO-Mitgliedsgruppen,

derzeitige Missverhaltnisse zwischen Qualifikationsangebot
und -nachfrage zu ermitteln und den kunftigen
Qualifikationsbedarf frihzeitig zu erkennen

144. Das Missverhéltnis zwischen Qualifikationsangebot und -nachfrage und ein sich rasch ver-

andernder Qualifikationsbedarf sind eine Herausforderung fiir die allgemeine und berufliche
Bildung und die Arbeitsmarktpolitik in Lédndern aller Entwicklungsstufen. Qualifikationen
und Lernmdglichkeiten bestimmen den Erwerbsverlauf sowie die berufliche und personliche
Entfaltung der Arbeitnehmer und beeinflussen kiinftige wirtschaftliche und soziale Ergeb-
nisse. In Anbetracht dieser Faktoren ist es zwingend erforderlich, den Arbeitsmarkt ein-
gehender zu analysieren und den sozialen Dialog liber die Ermittlung aktueller und kiinftiger
Qualifikationsanforderungen zu verstirken. Bei der Bewéltigung dieser Herausforderungen
kann die frithzeitige Erkennung der benétigten Qualifikationen im Rahmen einer nationalen
und internationalen Zusammenarbeit eine zentrale Rolle spielen. In Betracht kommen unter
anderem folgende Interventionsbereiche: Beseitigung von Ungleichgewichten hinsichtlich
der Qualifikationen in strategischen Sektoren; Entwicklung von digitalen und grundlegen-
den Kompetenzen und von Kompetenzen fiir den Ubergang zu 6kologischer Nachhaltigkeit;
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und Anwendung neuer datengestiitzter und innovativer Ansétze fir die frihzeitige Erken-
nung von Qualifikationsanforderungen.

145. Auf der Landesebene wird die IAO ihre Mitgliedsgruppen dabei unterstiitzen,

m  ihre Fihigkeit sowie die der einschldgigen Bildungseinrichtungen zu erhdhen, unter
Bertiicksichtigung der sich wandelnden Strukturen der Arbeitswelt und in Zusammen-
arbeit mit den Organisationen der UN und anderen multilateralen und bilateralen Ein-
richtungen Qualifikationsanforderungen zu ermitteln bzw. frithzeitig zu erkennen;

m  faktengestiitzte und zukunftsorientierte Qualifizierungsstrategien zur Deckung des
Qualifikationsbedarfs von Unternehmen in strategischen Wirtschaftssektoren zu ent-
wickeln, zur Verringerung der digitalen Kluft Aspekte digitaler Kompetenzen in die
qualifizierungspolitischen Maflnahmen und Programme zu integrieren und die Fahig-
keit der Arbeitnehmer zu stirken, die fiir menschenwiirdige Arbeit verfiigbaren Mog-
lichkeiten zu nutzen;

m  durch Austausch und Zusammenarbeit im Rahmen der interregionalen, Siid-Siid- und
Dreieckskooperation sich die regionalen und globalen Moglichkeiten der Weitergabe
von Wissen iiber die Ermittlung bzw. frithzeitige Erkennung des Qualifikationsbedarfs
zunutze zu machen; und

m  im Rahmen von Partnerschaften mit den Landern und internationalen Organisationen
Konzepte und innovative Ansétze fiir die Messung der Qualifikationen von Erwerbsté-
tigen und der Diskrepanzen zwischen ihren Qualifikationen und den Anforderungen in
Ubereinstimmung mit den Leitlinien, die die ICLS 2018 angenommen hat, zu erproben.

146. Auf der globalen Ebene wird die IAO

m  neue Forschungsprodukte zur datengestiitzten Ermittlung bzw. friihzeitigen Erkennung
des Qualifikationsbedarfs durch die Integration von Echtzeit-/Massendaten, Arbeits-
kréfteerhebungen und anderen Datenquellen entwickeln und Systeme zur friihzeitigen
Erkennung von Qualifikationsanforderungen in Zusammenarbeit mit regionalen Part-
nern, insbesondere dem CINTERFOR, neu konzipieren; und

m  Forschungsarbeiten zu Instrumenten zur friihzeitigen Erkennung und Vorausplanung
der Qualifikationen, die zur Unterstiitzung des Ubergangs zu 6kologischer Nachhaltig-
keit bendtigt werden, durchfiihren und solche Instrumente entwickeln.

Zu erbringende Leistung 5.2. Erhohte Fahigkeit der Mitgliedstaaten,
Politikmaflnahmen fir Qualifizierung und lebenslanges
Lernen sowie entsprechende Steuerungsmodelle und
Finanzierungssysteme zu starken

147. Die Systeme der allgemeinen und beruflichen Bildung sind durch zunehmende Komplexitat
und Fragmentierung gekennzeichnet. Damit das lebenslange Lernen das Versprechen einlo-
sen kann, als Ordnungsprinzip der Bildungssysteme fiir alle Menschen zu wirken, sind neue
qualifizierungspolitische MalBnahmen und dreigliedrige Steuerungsmodelle und -insti-
tutionen erforderlich, die eine Vielzahl von Akteuren einbeziehen. Arbeitgeber- und Arbeit-
nehmerverbiande und Bildungseinrichtungen aller Sektoren kdnnen zur Entwicklung stirker
integrierter und bereichsiibergreifender Politikmafinahmen und Programme beitragen, die
auch Geschlechtergleichstellung und Inklusion in den Systemen fiir Qualifizierung und
lebenslanges Lernen fordern. Es gilt, nahtlose Ubergiinge zwischen den Bildungswegen zu
ermdglichen und digitale Lerntechnologien effektiver zu nutzen, um allen, insbesondere
auch Frauen und Menschen in prekdren Situationen, einen breiteren und leichteren Zugang
zum Lernen zu ermoglichen. Innovative und nachhaltige Finanzierungsmodelle, die eine
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ausgewogene Mischung finanzieller und nichtfinanzieller Anreize aufweisen und mit den
Sozialschutzsystemen verkniipft sind, kdnnen eine stirkere Beteiligung von Arbeitnehmern
und Arbeitgebern gewéhrleisten und grofere Chancen fiir lebenslanges Lernen bieten, wobei
alle, die von der Qualifizierung profitieren, gleichwertige Beitrdge zu leisten hétten.

148. Auf der Landesebene wird die IAO ihre Mitgliedsgruppen dabei unterstiitzen,

m  im Rahmen des sozialen Dialogs eine neue Generation qualifizierungspolitischer Mal-
nahmen und Strategien zu erarbeiten und umzusetzen, um dem Qualifikationsbedarf
aller Menschen iiber die berufliche Erstausbildung hinaus zu entsprechen, mit beson-
derem Augenmerk auf Geschlechtergleichstellung, Inklusion und Vielfalt, und qualifi-
zierungspolitische MaBinahmen in den allgemeinen Kontext des Strukturwandels auf
nationaler oder regionaler Ebene einzubetten; und

m  neue ausgewogene und nachhaltige Finanzierungsmodalititen und Anreizsysteme zu
entwickeln und umzusetzen, die lebenslanges Lernen und innovative Losungen fiir
qualifikationsbezogene Herausforderungen fiir alle unterstiitzen.

149. Auf der globalen Ebene wird die IAO

m  cine [AO-Strategie fiir Qualifizierung und lebenslanges Lernen erarbeiten, um die
Umsetzung der Jahrhunderterkldrung zu férdern, und zwar unter Beriicksichtigung der
Ergebnisse der Unabhdngigen Evaluierung der Strategie und Mafsnahmen der IAO zur
Forderung von Qualifizierung fiir Beschdftigung und Wachstum (2010-15), die vom
Verwaltungsrat im Oktober—November 2016 gepriift wurde;

m in Zusammenarbeit mit dem Turiner Zentrum ein Innovationszentrum fiir Qualifizie-
rung und lebenslanges Lernen einrichten, das die Mitgliedsgruppen bei der Entwick-
lung und Erprobung innovativer Losungen fiir zentrale Herausforderungen in Fragen
der Qualifizierung unterstiitzt; und

m  Leitfiden und Instrumente zur Unterstiitzung der dreigliedrigen Mitgliedsgruppen bei
der Forderung eines effektiven lebenslangen Lernens und einer hochwertigen Bildung
fiir alle erarbeiten, die Finanzierungsmodelle, -mechanismen und -anreize und Verbin-
dungen zwischen lebenslangem Lernen und Sozialschutz sowie zwischen dreigliedri-
gen bereichsiibergreifenden Steuerungs- und Koordinierungsmechanismen und institu-
tionellen Vorkehrungen behandeln.

Zu erbringende Leistung 5.3. Erhohte Fahigkeit der IAO-Mitgliedsgruppen,

innovative, flexible und inklusive Lernangebote, die sich auch auf
betriebliches Lernen und eine hochwertige Lehrlingsausbildung
erstrecken, zu gestalten und bereitzustellen

150. Um den Bediirfnissen der Unternechmen wirksam gerecht zu werden und bessere Beschéfti-

gungsergebnisse fiir alle Menschen zu erzielen, sollten die Systeme des lebenslangen Ler-
nens, darunter eine hochwertige Lehrlingsausbildung, so beschaffen sein, dass sie branchen-
spezifische Transformationsprozesse, die mit einem hoheren Bedarf an Fachkraften einher-
gehen, unterstiitzen, die effektive Nutzung der erworbenen Qualifikationen gewahrleisten
und die Arbeitsplatzqualitét verbessern. Die Zunahme von online verfiigbaren, nicht-forma-
len und informellen Formen des Lernens erfordert robustere und in h6herem Mafle inklusive
Systeme zur Anerkennung von Qualifikationen, die die Ergebnisse des nichtformalen und
informellen Lernens offiziell bescheinigen und das lebenslange Lernen erleichtern und
dadurch alle Arbeitnehmer, insbesondere Frauen und Menschen in prekéren Situationen
befidhigen, die verfiigbaren Mdglichkeiten fiir den Zugang zu menschenwiirdiger Arbeit zu
nutzen. Zudem muss die Bereitstellung der Lernangebote durch projektbezogenes Lernen
und den Einsatz von digitalen Instrumenten verbessert werden, um die Lernaktivititen
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attraktiver und zuginglicher zu gestalten und sie kostenwirksam und effizient durchzu-
fithren. Eine gezielte, angemessene und zugéngliche Berufs- und Laufbahnberatung, Stellen-
vermittlung und Betreuung nach der Ausbildung kann erfolgreiche Uberginge von der
Schule in den Beruf und zwischen Arbeitsverhiltnissen ermdglichen.

151. Auf der Landesebene wird die IAO ihre Mitgliedsgruppen dabei unterstiitzen,

die Nutzung neuer und aufkommender digitaler Technologien fiir eine bessere Bereit-
stellung, Bewertung und Zertifizierung von Lernangeboten, mit Schwerpunkt auf
Geschlechtergleichstellung und sozialer Inklusion, zu férdern;

eine breitere Vielfalt von Lernoptionen durch lebenslanges Lernen fiir Frauen in nicht-
traditionellen Berufen bereitzustellen und junge Frauen zu ermutigen, sich fiir einen
Beruf in den Bereichen Mathematik, Informatik, Naturwissenschaft und Technik zu
entscheiden und darin zu verbleiben;

eine hochwertige Lehrlingsausbildung und andere Formen des betrieblichen Lernens
zu entwickeln, zu fordern und umzusetzen, um sicherzustellen, dass diese Ausbildung
in die Personalentwicklungsstrategien der Unternehmen eingebettet ist, den Bediirf-
nissen von Frauen und Ménnern gerecht wird und Arbeitnehmer wie Unternehmen in
die Lage versetzt, von erfahrungsbasiertem Lernen und dem Erwerb relevanter Fahig-
keiten zu profitieren;

in Zusammenarbeit mit der Organisation der Vereinten Nationen fiir Erziehung, Wis-
senschaft und Kultur (UNESCO) und dem Programm Generation Unlimited, einer
Partnerschaft unter Federfiihrung des Kinderhilfswerks der Vereinten Nationen
(UNICEF), inklusive Maflnahmen und Systeme fiir die Anerkennung fritherer Lern-
erfahrungen, die Anerkennung von Qualifikationen und die Aufwertung der informel-
len Lehrlingsausbildung sowie Programme fiir den Ausbau von Grundfertigkeiten und
grundlegenden arbeitsrelevanten Kompetenzen zu entwickeln und umzusetzen; und

gezielte Initiativen zur Verbesserung des Zugangs zum Lernen, insbesondere fiir
Jugendliche und fiir Menschen in prekédren Situationen, zu konzipieren und umzu-
setzen, und zwar durch Kontaktarbeit, die bedarfsgerechte Bereitstellung von Ausbil-
dungsangeboten fiir spezielle Gruppen, Beratung, Berufs- und Laufbahnorientierung
sowie Mallnahmen zur Betreuung bei der Stellensuche und nach der Ausbildung.

152. Auf der globalen Ebene wird die IAO

in Zusammenarbeit mit der UNESCO, UNICEF, der Internationalen Fernmeldeunion
und anderen Partnern einen iiberarbeiteten Rahmen fiir grundlegende arbeitsrelevante
Kompetenzen, darunter digitale Kenntnisse und Grundfertigkeiten fiir bessere Beschéf-
tigungsfahigkeit, erstellen;

analytische Berichte iiber Lehrlingsausbildung erarbeiten, die in die Normensetzungs-
diskussion zu diesem Gegenstand auf der Internationalen Arbeitskonferenz 2021 und
2022 einflie3en sollen;

Wissen zu folgenden Themen schaffen und dafiir globale Instrumente erarbeiten:
1) betriebliches Lernen und Lehrlingsausbildung, Integration von Berufsberatung und
laufbahnbezogenen Kompetenzen in die Lehrpléne der allgemeinen und beruflichen
Bildung und Einsatz innovativer digitaler Instrumente; ii) wirksame Umsetzung von
Systemen und Initiativen zur Vermittlung und Anerkennung von Qualifikationen, darun-
ter Durchfiihrung des Pilotprojekts zur gegenseitigen Anerkennung der Qualifikationen
von Arbeitsmigranten im Verband der Siidostasiatischen Nationen; iii) soziale Inklusion
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und Geschlechtergleichstellung in den Systemen fiir Qualifizierung und lebenslanges
Lernen;

m  in Zusammenarbeit mit dem CINTERFOR und dem Turiner Zentrum Kapazitétsauf-
bauprogramme auf globaler und regionaler Ebene entwickeln, die sich mit der Ver-
waltung lokaler Einrichtungen der Berufsbildung befassen, mit Schwerpunkt auf
Afrika, Lateinamerika und der Karibik sowie auf einer hochwertigen Lehrlingsaus-
bildung und der Anerkennung fritherer Lernerfahrungen;

m in Zusammenarbeit mit der Internationalen Organisation fiir Migration und der
UNESCO Programme zur Férderung von Partnerschaften in den Bereichen Qualifi-
zierung und Migration auf regionaler Ebene und in ausgewéhlten Migrationskorridoren
durchfiihren.

Ergebnisvorgabe 6: Geschlechtergleichstellung sowie Chancengleichheit und
Gleichbehandlung fur alle in der Arbeitswelt

153.

Der Weg zu substanzieller Gleichstellung in der Arbeitswelt war historisch gesehen miih-
sam. Um die Hiirden zu iiberwinden, wurden viele internationale Verpflichtungen einge-
gangen und auf der ganzen Welt gezielt Gesetze erlassen und PolitikmaBBnahmen getroffen,
die das Leben vieler Menschen spiirbar verdndert haben. Die soziale und wirtschaftliche
Notwendigkeit einer inklusiven Arbeitswelt ist heute klar dokumentiert und weithin
anerkannt, aber es bedarf einer transformativen Agenda und rascheren Handelns, um die
Gleichstellung in der Arbeitswelt fiir alle Wirklichkeit werden zu lassen.

Aktuell anzugehende Herausforderungen

154.

155.

156.

Trotz der Fortschritte in manchen Bereichen, auch bei der Verringerung von Bildungsge-
fallen, besteht kein Anlass zur Selbstzufriedenheit; denn die Fortschritte auf dem Weg zur
Gleichstellung in der Arbeitswelt scheinen ins Stocken zu geraten, ja mitunter sich sogar
umzukehren. Menschen, die von mehrfachen und sich iiberschneidenden Formen von
Diskriminierung betroffen sind, werden noch weiter zuriickgelassen. Nationale Anséitze zur
Forderung der Geschlechtergleichstellung und groBerer Chancengleichheit hatten dort, wo
sie fragmentiert und unkoordiniert sind, nur begrenzte Wirkung.

Die TAO hat, unter anderem im Rahmen der Initiative fiir erwerbstétige Frauen, einen wich-
tigen Bestand an neuen Forschungsarbeiten und Daten geschaffen, der dazu beigetragen hat,
eine transformative und messbare Gleichstellungsagenda zu entwickeln. Uber die Ursachen
geschlechtsspezifischer Gefille in der Arbeitswelt und die notwendigen Reaktionen darauf
ist heute viel mehr bekannt. Die neue Definition des statistischen Konzepts von ,,Arbeit” in
der wegweisenden EntschlieBung, die von der 19. Internationalen Konferenz der Arbeits-
statistiker (2013) angenommen wurde, macht erstmals sichtbar, was frither unsichtbar war:
unbezahlte Arbeit. Diese neuen statistischen Normen werden nun in die Erhebungen vieler
Mitgliedstaaten integriert und ermoglichen es so, dass sich die Eigenproduktion von Waren
und Dienstleistungen, die Pflegewirtschaft sowie ehrenamtliche und Freiwilligenarbeit auf
die Politikgestaltung auswirken.

Untersuchungen der IAO zeigen, dass die meisten Frauen bezahlte Arbeit anstreben, aber
auch, dass in den Bereichen Beschéftigung, Unternehmertum, Entlohnung und Fiihrung wei-
terhin geschlechtsspezifische Diskrepanzen bestehen, mit einer weiteren Benachteiligung
von Miittern im Gegensatz zu Vorteilen fiir Viter. Mehr als 70 Prozent der Méanner sind
beschéftigt, verglichen mit 45 Prozent der Frauen, und Frauen verdienen weiterhin durch-
schnittlich 20 Prozent weniger als Ménner mit &hnlichem Bildungsabschluss. Frauen halten
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157.

auch nur 27 Prozent der Fiihrungs- und Managementpositionen, eine Zahl, die sich in den
letzten 30 Jahren kaum veréndert hat. Von Frauen dominierte Sektoren und Berufe weisen
hiufig Defizite in Bezug auf menschenwiirdige Arbeit auf, die berufliche Segregation
besteht unverandert fort, und nur 8 Prozent der erwerbstétigen Frauen in Lédndern mit nie-
drigem Einkommen stehen in formeller Beschiftigung. Frauen leisten mehr als drei Viertel
der unbezahlten Betreuungs- und Pflegearbeit und machen bei den bezahlten Betreuungs-
und Pflegetétigkeiten fast den gleichen Anteil aus. Dass Frauen die Rolle zukommt, Betreu-
ung und Pflege zu leisten, und den Ménnern die Rolle als Erndhrer, wird durch soziale Nor-
men weiterhin gestérkt. Bei Frauen, die Betreuung und Pflege leisten, ist die Wahrschein-
lichkeit hoher, dass sie nicht der Erwerbsbevilkerung angehoren, und wenn Frauen in
Beschiéftigung sind, arbeiten sie weniger lange, sind héufig auf eigene Rechnung oder in
informellen Beschéftigungsverhiltnissen téitig und die Wahrscheinlichkeit, dass sie Sozial-
schutz genieBen, ist geringer. Die Unterbewertung der Betreuungs- und Pflegearbeit fiihrt zu
niedrigeren Durchschnittslohnen fiir Arbeitnehmer in den Sektoren der Pflegewirtschaft, und
zudem ist die Wahrscheinlichkeit, Gewalt und Beldstigung ausgesetzt zu sein, im Fall dieser
Arbeitnehmer hoher.

Die Fortschritte auf dem Weg zur Verwirklichung der Gleichstellung fiir bestimmte Gruppen
— darunter Menschen mit Behinderungen, indigene und in Stdimmen lebende Vélker, ethni-
sche Minderheiten, Menschen mit HIV, lesbische, homosexuelle, bisexuelle, Transgender-
und intersexuelle Menschen (LGBTI), Migranten und andere besonders fiir Diskriminierung
anféllige Gruppen — waren unzureichend. Tendenziell haben diese Gruppen niedrigere
Beschéftigungsquoten, sind in der informellen Wirtschaft {iberreprasentiert und verfiigen nur
tiber begrenzte Aussichten auf berufliche Bildung und beruflichen Aufstieg. Die Wahr-
scheinlichkeit Gewalt und Beléstigung sowie schlechten Arbeitsbedingungen ausgesetzt zu
sein, ist fiir sie hoher und sie haben héufig keine Stimme in Entscheidungsprozessen. Indi-
gene und in Stdmmen lebende Volker sowie Frauen in der landlichen Wirtschaft haben nicht
in gleicher Weise wie andere Zugang zu und Kontrolle iiber Produktionsressourcen, ein-
schlieBlich Land, und in geringerem MalBle Zugang zu Finanzen, Technologie und Mérkten.
Diese Herausforderungen werden durch die Auswirkungen von Klimawandel und Umwelt-
schiden noch verschérft.

Was sich @andern muss

158.

159.

Um sicherzustellen, dass der soziale und wirtschaftliche Nutzen der Inklusion (,,die Viel-
faltsdividende*) maximiert werden kann, ist ein am Menschen orientierter Ansatz unerliss-
lich. Es muss fiir ein forderliches Umfeld, untermauert durch die grundlegenden Prinzipien
und Rechte bei der Arbeit, Sorge getragen werden. Um wirksam zu sein, sollte ein solcher
Ansatz nicht nur das Verbot von Diskriminierung in ihren vielfaltigen Erscheinungsformen
gewihrleisten, sondern auch Gleichstellung und Inklusion hochhalten und proaktiv unter-
stiitzen. Die Nutzung von Technologien und neuen Beschéftigungsmoglichkeiten zur Forde-
rung der Geschlechtergleichstellung und von mehr Chancengleichheit fiir alle sollte zu
einem ausdriicklichen politischen Ziel gemacht werden, auch durch die Einbeziehung und
Unterstiitzung der Menschen bei Ubergéingen im Erwerbsleben, die Gewihrleistung der
Zuginglichkeit und die Forderung des lebenslangen Lernens. Frauen und Ménner brauchen
auch mehr Einfluss und Wahlmoéglichkeiten bei den Arbeitszeitregelungen, um bezahlte
Arbeit und Privatleben besser in Einklang zu bringen, was die Leistung sowohl des Einzel-
nen als auch der Unternehmen verbessern kann.

Um eine transformative Agenda fiir die Geschlechtergleichstellung zu fordern, muss das
Verhiltnis zwischen unbezahlter Betreuungs- und Pflegearbeit und bezahlter Arbeit wahrge-
nommen werden und gilt es, diese Frage anzugehen, indem unbezahlte Betreuungs- und
Pflegearbeit anerkannt, verringert und neu verteilt wird und die Betreuungs- und Pflege-
krafte Gegenleistungen und eine Vertretung erhalten. Dies umfasst auch ganzheitliche Inves-
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160.

161.

162.

titionen in die Pflegewirtschaft, die alle Formen von Betreuungs- und Pflegearbeit ein-
schlieft und sowohl unbezahlte als auch bezahlte Betreuungs- und Pflegekrifte umfasst.
Eine transformative Agenda erfordert auch, dass der Wert der Arbeit gerechter bestimmt und
vergiitet wird, wie im IAO-Ubereinkommen (Nr. 100) iiber die Gleichheit des Entgelts,
1951, festgelegt.

Um Chancengleichheit zu erreichen, die Achtung der Menschenwiirde sicherzustellen und
harmonische und produktive Arbeitsbeziehungen sowie nachhaltige Unternehmen zu for-
dern, ist es auch notwendig, Gewalt und Beldstigung in der Arbeitswelt zu beenden. Alle
Akteure in der Arbeitswelt miissen Gewalt und Beléstigung unterlassen, verhindern und
bekimpfen. Das Ubereinkommen (Nr. 190) iiber Gewalt und Belistigung, 2019, und die
zugehorige Empfehlung (Nr. 206) bieten einzigartige internationale Orientierungshilfe dazu,
wie dieses Ziel erreicht werden kann, und haben einen politischen Impuls gegeben, damit
die Mitgliedsgruppen der IAO eine Fithrungsrolle in diesem Bereich {ibernehmen.

Fiir bestimmte Gruppen sind sowohl integrierte als auch gezielte MaBnahmen erforderlich.
Dazu zdhlen auch diejenigen, die aufgrund ihrer Behinderung, ihrer indigenen oder Stam-
mesidentitdt, ihrer ethnischen Zugehorigkeit, ihres HIV-Status, ihrer sexueller Orientierung
und Geschlechtsidentitit oder ihres Migrationsstatus in der Vergangenheit diskriminiert
wurden, wobei der Schwerpunkt auf Frauen in diesen Gruppen zu legen ist, da sie oft am
weitesten zuriickgelassen werden. Eine inklusive und 6kologisch nachhaltige Arbeitswelt
muss indigene und in Stimmen lebende Volker stirken, deren traditionelles Wissen eine
wichtige Rolle beim Aufbau kohlenstoffarmer Volkswirtschaften spielen kann.

Der Dialog mit den Mitgliedsgruppen der [AO und die Partnerschaften mit wichtigen Institu-
tionen und Akteuren, auch innerhalb des UN-Systems, werden es ermdglichen, Wissen und
Ressourcen besser zur Stirkung der einschldgigen Tatigkeiten und zur Einflussnahme auf
die Politik zu nutzen. Die IAO wird weiterhin mit UN Women und anderen UN-Organisa-
tionen, -Fonds und -Programmen sowie anderen Partnern zusammenarbeiten, unter anderem
im Rahmen der Internationalen Koalition fiir Entgeltgleichheit (EPIC), der Indigenous
Peoples’ Major Group for Sustainable Development, der Partnerschaft der Vereinten Natio-
nen fiir indigene Volker, von UN-Wasser, der Partnerschaft der Vereinten Nationen zur For-
derung der Rechte von Menschen mit Behinderungen, des Globalen Netzwerks Wirtschaft
und Behinderung der IAO und als Ko-Sponsor des Gemeinsamen Programms der Vereinten
Nationen fiir HIV/Aids.

Risiken und MaBnahmen zu ihrer Minderung

163.

Ein unzureichendes Mal} an politischem Engagement und Fiihrungsstirke auf nationaler
Ebene, fragmentierte Zustdndigkeiten zwischen Ministerien, mangelnde Integration von
Gleichstellungs- und Nichtdiskriminierungsstrategien und das Fehlen gezielter Strategien
beeintrichtigen die Fortschritte auf dem Weg zu Geschlechtergleichstellung, Chancen-
gleichheit und Gleichbehandlung fiir alle in der Arbeitswelt. Die IAO wird sich mit Hilfe
von Forderarbeit und faktengestiitzten Forschungsarbeiten und UnterstiitzungsmafBnahmen
fiir ein verstirktes Engagement und sachlich fundierte Diskussionen einsetzen. Sie wird auch
die Leistungsfihigkeit des Amtes verbessern, indem sie kooperative Methoden anwendet,
einen strategischen Ressourceneinsatz sicherstellt und im Rahmen des Aktionsplans zur
Geschlechtergleichstellung und anderer Aktionspléne zur allgemeinen Beriicksichtigung
geschlechtsspezifischer Aspekte die Fortschritte weiter verfolgt.
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Arbeitsschwerpunkte der IAO im Zeitraum 2020-21

Zu erbringende Leistung 6.1. Erhohte Fahigkeit der IAO-Mitgliedsgruppen,

Investitionen in die Pflegewirtschaft und eine ausgewogenere
Aufgabenverteilung in der Familie zu férdern

164. Der demografische Wandel fiihrt zu einer steigenden Nachfrage nach Arbeitspldtzen und
grundsatzpolitischen Maflnahmen in den Bereichen Betreuung und Pflege, auch um den
Bedarf an Kinderbetreuung und Langzeitpflege zu decken. Investitionen in die Pflegewirt-
schaft miissen zu einem ausdriicklichen Ziel der Politik fiir Beschiftigung, Gesamtwirt-
schaft, die einzelnen Wirtschaftssektoren, Binnen- und internationale Arbeitsmigration und
Sozialschutz gemacht werden. Die Mitgliedstaaten konnen mit Unterstiitzung der IAO in
diesem Bereich Fortschritte erzielen, indem sie 1) transformative PolitikmaBBnahmen fiir
Betreuung und Pflege durchfiihren, einschlieBlich der Bereitstellung hochwertiger 6ffent-
licher Betreuungs- und Pflegedienstleistungen, die eine ausgewogenere Aufgabenverteilung
in der Familie fordern; 2) Investitionen in PolitikmaBBnahmen fiir Betreuung und Pflege for-
dern sowie deren Tragfdhigkeit und Nutzen aufzuzeigen; und 3) den Arbeitnehmerschutz,
menschenwiirdige Arbeitsbedingungen, einschlieBlich des Ubergangs zur Formalitit, sowie
das Vereinigungsrecht und das Recht zu Kollektivverhandlungen fiir Arbeitnehmer in der
Pflegewirtschaft stirken.

165. Auf der Landesebene wird die IAO ihre Mitgliedsgruppen dabei unterstiitzen,

den Betreuungs- und Pflegebedarf von Zielgruppen zu ermitteln sowie Investitionen in
die Pflegewirtschaft, auch in fiir Betreuung und Pflege relevante Infrastruktur, zu
bewerten und zu fordern, unter anderem durch die Schaffung menschenwiirdiger
Beschéftigungsmdglichkeiten unmittelbar in den Sektoren der Pflegewirtschaft und
indirekt in anderen Sektoren;

fiskalische, regulatorische und fachliche Kapazititen zur Gestaltung, Finanzierung und
Umsetzung inklusiver PolitikmaBnahmen fiir Betreuung und Pflege, einschlieBlich
Mutterschafts-, Vaterschafts- und Elternurlaub und -schutz, Betreuungs- und Pflege-
dienstleistungen und Sozialschutzleistungen in Bezug auf Betreuung und Pflege,
aufzubauen;

die statistischen Kapazititen zur Messung der Gesamtarbeitslast aus bezahlter wie
unbezahlter Arbeit zu verbessern, auch durch die Erweiterung bestehender Arbeits-
kréafteerhebungen um vereinfachte Zeitnutzungsmodule;

iiber den sozialen Dialog Programme zu gestalten, um Defiziten in Bezug auf men-
schenwiirdige Arbeit in der Pflegewirtschaft entgegenzuwirken, insbesondere bei
Gesundheitspersonal, Lehrern und Hausangestellten, einschlieBlich in Betreuung und
Pflege beschéftigter Arbeitsmigranten;

die Fahigkeit der Sozialpartner dafiir zu stidrken, zur Entwicklung und Umsetzung von
MafBnahmen fiir eine ausgewogenere Aufgabenverteilung in der Familie beizutragen.

166. Auf der globalen Ebene wird die TAO

Wissensgrundlagen zur Dokumentation von Gesetzen, PolitikmaBnahmen und Prakti-
ken zum Thema Betreuung und Pflege entwickeln, um ein besseres Gleichgewicht
zwischen Erwerbstétigkeit und Familienpflichten zu unterstiitzen, und einen Leitfaden
fiir Arbeitnehmerverbdnde iiber transformative Politikmafnahmen fiir Betreuung und
Pflege erstellen;
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m  Instrumente und Materialien zur Unterstiitzung einer globalen Kampagne zur Forde-
rung der Ratifizierung und Durchfiihrung wichtiger internationaler Arbeitsnormen zur
Geschlechtergleichstellung entwickeln, insbesondere des Ubereinkommens (Nr. 100)
iiber die Gleichheit des Entgelts, 1951, des Ubereinkommens (Nr. 111) iiber die Dis-
kriminierung (Beschiftigung und Beruf), 1958, des Ubereinkommens (Nr. 156) iiber
Arbeitnehmer mit Familienpflichten, 1981, und des Ubereinkommens (Nr. 183) iiber
den Mutterschutz, 2000;

m  ein Paket innovativer Losungen und technischer Instrumente entwickeln, um die IAO-
Mitgliedsgruppen bei der Entwicklung von Investitionsplinen in der Pflegewirtschaft
und fiir die Arbeitskrifte dieser Sektoren sowie bei der Gestaltung und Finanzierung
umfassender grundsatzpolitischer MaBBnahmen fiir Betreuung und Pflege, einschlieB3-
lich Familienurlaub und Betreuungs- und Pflegedienstleistungen und Verbindungen zu
den nationalen Sozialschutzsystemen, zu unterstiitzen, wobei den Sozialpartnern auch
ein entsprechender Leitfaden an die Hand gegeben werden soll;

m  verbesserte Orientierungshilfen, Instrumente und Ausbildungsmafinahmen zur Unter-
stiitzung der Messung von bezahlter und unbezahlter Arbeit nach den neuesten statisti-
schen Normen bieten, um die Situation bei der Versorgung mit Betreuung und Pflege
und die Auswirkungen einschliagiger MaBBnahmen zu bewerten;

m  in Zusammenarbeit mit dem Turiner Zentrum Ausbildungsprogramme fiir die IAO-
Mitgliedsgruppen durchfiihren, um transformative Politikmainahmen fiir Betreuung
und Pflege zu fordern, einschlieBlich Strategien fiir Investitionen in die Pflegewirt-
schaft und zugunsten einer ausgewogeneren Aufgabenverteilung in der Familie.

Zu erbringende Leistung 6.2. Erhdhte Fahigkeit der IAO-Mitgliedsgruppen

zur Starkung von PolitikmalRnahmen und Strategien, um
Chancengleichheit, gleiche Teilhabe und Gleichbehandlung
von Frauen und Mannern, einschlieRlich Entgeltgleichheit
fur gleichwertige Arbeit, zu férdern und zu gewahrleisten

167. Frauen finden sich in der Regel eher als Ménner in einem engeren Spektrum von Berufen

und Sektoren, die oft durch niedrige Lohne, geringen Status und die Exposition gegeniiber
Gewalt und Beldstigung gekennzeichnet sind. Eine solche Segregation droht sich angesichts
von Ungleichheiten beim Zugang zu strategischen und neu entstehenden Sektoren, auch in
der griinen und der digitalen Wirtschaft, weiter zu verfestigen. Eine transformative Agenda
fiir die Geschlechtergleichstellung muss nicht nur die Abschaffung diskriminierender
Gesetze, MaBinahmen und Praktiken umfassen, sondern auch die Entwicklung und Stirkung
derjenigen, die eine substanzielle Gleichstellung in der Arbeitswelt und die Starkung von
Frauen aktiv fordern; hierzu gehort auch, gleiches Entgelt flir gleichwertige Arbeit zu
gewihrleisten, den Ubergang zur Formalitiit zu fordern, den Zugang zu nicht traditionellen
und neu entstehenden Sektoren sicherzustellen sowie fiir eine Arbeitswelt ohne Gewalt und
Belastigung Sorge zu tragen.

168. Auf der Landesebene wird die IAO ihre Mitgliedsgruppen dabei unterstiitzen,

m  ihre Féhigkeit zu stirken, geeignete Daten und Methoden zur Ermittlung, Messung und
wirksamen Beseitigung geschlechtsspezifischer Ungleichheiten auf dem Arbeitsmarkt,
einschlieBlich Defiziten in den Bereichen Beschiftigung, Entlohnung, Fiihrung und
Sozialschutz, zu verwenden,;

m  Gesetze, PolitikmaBnahmen und Verfahren zur wirksamen Verringerung des
Geschlechtergefilles zu entwickeln und zu stirken und den Arbeitgeber- und Arbeit-
nehmerverbianden Hilfestellung zu leisten, damit sie an diesen Prozessen teilnehmen
konnen;
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m  Aktionspldne zu entwickeln und zu unterstiitzen, um ein ausgewogeneres Verhéltnis
zwischen den Anteilen von Frauen und Ménnern in von Ménnern bzw. Frauen domi-
nierten Sektoren und Berufen herbeizufiithren und den gleichberechtigten Zugang zu
Arbeitsplétzen in neu entstehenden Sektoren und zu Fithrungspositionen zu férdern;

m  regionale Pldne zur Forderung der sozialen und wirtschaftlichen Stirkung von Frauen
zu entwickeln und dazu gezielte MaBnahmen zu ergreifen, mit einem Schwerpunkt auf
der landlichen Wirtschaft.

169. Auf der globalen Ebene wird die IAO

m  Orientierungshilfen und Instrumente entwickeln, um die Bereitstellung von Daten in
Ubereinstimmung mit den kiirzlich angenommenen internationalen Statistiknormen zu
unterstiitzen und so die Uberwachung der geschlechtsspezifischen Diskrepanzen bei
menschenwiirdigen Arbeitsmdglichkeiten zu ermdglichen;

m  die Wissensgrundlagen zur Entgeltgleichheit verbessern, einschlielich der Festlegung
eines gemeinsamen Rahmens und Verfahrens zur Messung geschlechtsspezifischer
Entgeltunterschiede;

m in Partnerschaft mit der OECD und UN Women sich um die Gewinnung weiterer
Mitglieder fiir die Internationale Koalition fiir Entgeltgleichheit (EPIC) bemiihen sowie
den Austausch iiber Politikmainahmen und die Weitergabe von Wissen unter Fach-
kollegen im Rahmen der Koalition weiter ausbauen;

m  in Zusammenarbeit mit dem Turiner Zentrum eine Online-Wissensplattform und Aus-
bildungsmaBnahmen einrichten, um die Fdhigkeit der [AO-Mitgliedsgruppen zur
Bekédmpfung von Diskriminierung und zur Forderung einer stirkeren Stellung von
Frauen in der Arbeitswelt zu verbessern;

m  Wissensprodukte iiber bewéhrte Praktiken zur Férderung der Chancengleichheit von
Frauen und Ménnern beim Zugang zu strategischen und neu entstehenden Sektoren und
zur besseren Ausgewogenheit des jeweiligen Anteils von Frauen und Ménnern in von
Minnern bzw. Frauen dominierten Sektoren und Berufen entwickeln, auch was die
Bekédmpfung geschlechtsspezifischer Gewalt und Beléstigung angeht.

Zu erbringende Leistung 6.3. Erhohte Fahigkeit der Mitgliedstaaten,

geschlechtergerechte Rechtsvorschriften, Strategien
und MaRnahmen fir eine Arbeitswelt ohne Gewalt und
Belastigung zu entwickeln

170. Gewalt und Beléstigung in der Arbeitswelt berauben Arbeitnehmer und andere Personen,

171.

einschlieBlich solcher, die die Befugnisse, Pflichten oder Verantwortlichkeiten eines Arbeit-
gebers ausiiben, ihrer Wiirde. Sie sind unvereinbar mit menschenwiirdiger Arbeit und bedro-
hen die Chancengleichheit sowie sichere, gesunde und produktive Arbeitsumgebungen. Sie
werden durch aktuelle technologische Innovationen, demografische Verdnderungen und
Verdnderungen bei der Arbeitsorganisation sowie anhaltende Ungleichheiten noch ver-
schérft.

Das Ubereinkommen (Nr. 190) iiber Gewalt und Belistigung, 2019, und die zugehdrige
Empfehlung (Nr. 206) bieten einen klaren Handlungsrahmen. Es ist wichtig, den Weg fiir
eine rasche Ratifizierung und wirksame Durchfithrung zu ebnen, um das Interesse und die
Dynamik aufrechtzuerhalten, die zu seiner Annahme gefiihrt haben. Um die Mitgliedstaaten
bei der Ratifizierung des Ubereinkommens zu unterstiitzen, muss die Aufmerksamkeit
darauf gerichtet werden, die Wissensgrundlagen liber Art und Umfang der verschiedenen
Dimensionen und Formen von Gewalt und Beldstigung zu erweitern, die einschldgigen
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Regulierungsrahmen und -praktiken zu iiberpriifen sowie bewahrte Praktiken zu ermitteln
und den Kapazititsaufbau bei den IAO-Mitgliedsgruppen zu unterstiitzen.

172. Auf der Landesebene wird die IAO ihre Mitgliedsgruppen dabei unterstiitzen,

m  das Ubereinkommen Nr. 190 zu ratifizieren und durchzufiihren und die zugehorige
Empfehlung Nr. 206 umzusetzen;

m  die nationalen Politikmaflnahmen, Rechtsvorschriften, Strategien und Interventionen
zur Bekdmpfung von Gewalt und Beléstigung in der Arbeitswelt zu iiberpriifen, um
Defizite und Verbesserungsméoglichkeiten im Einklang mit dem Ubereinkommen
Nr. 190 zu ermitteln;

m  durch sozialen Dialog inklusive, integrierte und geschlechtergerechte Pline zur
Bekdmpfung von Gewalt und Beléstigung in der Arbeitswelt zu entwickeln und umzu-
setzen,

m  ihre Fahigkeit und die Féhigkeit anderer relevanter Akteure zur Verhiitung und
Bekdmpfung von Gewalt und Beléstigung in der Arbeitswelt, auch in der informellen
Wirtschaft, zu steigern, wobei der Schwerpunkt auf die Sektoren, Berufe und Arbeits-
modalitdten mit erhdhter Exposition gegeniiber Gewalt und Beldstigung und auf
iiberproportional von Gewalt und Beléstigung betroffene Gruppen zu legen ist.

173. Auf der globalen Ebene wird die IAO

m  Instrumente und Materialien entwickeln, um fiir die Anliegen des Ubereinkommens
Nr. 190 zu sensibilisieren und eine globale Kampagne zur Forderung seiner Ratifizie-
rung und Durchfiihrung sowie zur Férderung der Umsetzung der Empfehlung Nr. 206
zu unterstiitzen;

m  die aktuelle Verfiigbarkeit von Daten zu Gewalt und Beldstigung in der Arbeitswelt
bewerten, um auf dieser Grundlage eine neue, einheitliche Methodik zur Messung von
Gewalt und Beldstigung in der Arbeitswelt zu entwickeln;

m  die Wissensgrundlagen erweitern, was Rechtsvorschriften, Durchsetzung und Rechts-
behelfe sowie bewihrte Praktiken am Arbeitsplatz zur Verhiitung und Beseitigung von
Gewalt und Beléstigung betrifft, einschlieBlich derjenigen Regelungen und Mafinah-
men, die auf Gruppen zielen, die besonders anfallig fiir Gewalt und Beléstigung sind;

m  in Zusammenarbeit mit dem Turiner Zentrum eine Ausbildungs- und Kommunikations-
strategie umsetzen, die eine digitale Plattform fiir die IAO-Mitgliedsgruppen und
andere Akteure fiir einen einfachen Zugang zu Lern-, Forschungs- und Informations-
produkten und ein ,,globales Lernforum* zur Verhiitung und Bekdmpfung von Gewalt
und Beldstigung in der Arbeitswelt umfassen wird.

Zu erbringende Leistung 6.4. Erhdhte Fahigkeit der IAO-Mitgliedsgruppen
zur Starkung von Rechtsvorschriften, Strategien und
MaRnahmen, mit denen Chancengleichheit und
Gleichbehandlung in der Arbeitswelt fir Menschen mit
Behinderungen sowie fur andere Menschen in prekaren
Situationen gewahrleistet werden sollen

174. Diskriminierung, Stigmatisierung und damit verbundene Barrieren tragen zu schlechteren
Arbeitsmarktergebnissen fiir Menschen mit Behinderungen, indigene und in Stimmen
lebende Volker, ethnische Minderheiten, Menschen mit HIV, LGBTI-Arbeitnehmer und
andere Personen in prekéren Situationen bei. Diese Gruppen sind in stirkerem Mafe von
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wirtschaftlicher Inaktivitit, Unterbeschaftigung und Arbeitslosigkeit sowie von Informalitét,
niedrigen Lohnen, qualitativ schlechten Arbeitsplidtzen und mangelndem Sozialschutz
betroffen. Um diese Probleme wirksam anzugehen, ist Folgendes erforderlich: die Wissens-
grundlagen zu den verschiedenen Dimensionen von Diskriminierung, einschlieBlich Gewalt
und Beléstigung von Menschen in prekdren Situationen, und zu den Vorteilen von Vielfalt
und Inklusion zu verbessern; solide Regelungsrahmen zu fordern, die traditionelle und inno-
vative Ansétze kombinieren; und die Auswirkungen und die Chancen zu untersuchen, die
aktuelle Verdnderungen in der Arbeitswelt, auch im Zusammenhang mit Umweltverdnde-
rungen, Klimawandel und technologischem Wandel, fiir Personen in prekéren Situationen
mit sich bringen kénnen.

175. Auf der Landesebene wird die IAO ihre Mitgliedsgruppen dabei unterstiitzen,

m  die Rechtsvorschriften, Strategien, Institutionen und MaBnahmen zur Gewéhrleistung
von Nichtdiskriminierung sowie Chancengleichheit und Gleichbehandlung, was Men-
schen in prekéren Situationen betrifft, zu stirken und die einschldgigen Vorkehrungen
umzusetzen sowie Inklusion zu férdern, einschlielich der Verhiitung und Bekdmpfung
von Gewalt und Belistigung im Einklang mit dem Ubereinkommen (Nr. 190) iiber
Gewalt und Belastigung, 2019;

m  in Zusammenarbeit mit den Arbeitgeber- und Wirtschaftsverbanden sowie den Arbeit-
nehmerverbidnden sowohl PolitikmaBBnahmen und Strategien, die speziell auf Men-
schen mit Behinderungen abstellen, als auch solche, die auf die durchgéngige Beriick-
sichtigung der Rechte von Menschen mit Behinderungen in der Arbeitswelt abstellen,
auszuarbeiten und umzusetzen;

m  die Datenerhebung und -analyse zu stirken, auch durch die Aufschliisselung von
Arbeitsmarktstatistiken nach Behinderungsstatus;

m  auf Rechten basierende PolitikmaBBnahmen und Programme zu HIV und AIDS in der
Arbeitswelt mit Schwerpunkt auf Priavention, Nichtdiskriminierung, Fritherkennung
durch vertrauliche freiwillige Beratung und Tests sowie verbessertem Zugang zu HIV-
sensitivem Sozialschutz zu entwickeln und umzusetzen;

m  Mechanismen, Institutionen und Rechtsrahmen fiir die Konsultation und Beteiligung
indigener und in Stimmen lebender Voélker und deren wirtschaftliche Starkung zu etab-
lieren oder zu stirken, wozu es fiir die wirksame Durchfiihrung des Ubereinkommens
(Nr. 169) iiber eingeborene und in Stimmen lebende Volker, 1989, Sorge zu tragen
gilt.

176. Auf der globalen Ebene wird die IAO

m  internetgestiitzte Instrumente und Orientierungshilfen fiir eine verbesserte Ratifizie-
rung und Durchfiihrung des Ubereinkommens Nr. 169 verfligbar machen;

m  Wissen, Netzwerke und Partnerschaften entwickeln, auch durch die Unterstiitzung und
weitere Stiarkung des Globalen Netzwerks Wirtschaft und Behinderung, unter anderem
zu dem Thema Rechte von Behinderten in der griinen und der digitalen Wirtschatft;

m  im Einklang mit der Empfehlung (Nr. 200) betreffend HIV und Aids, 2010, das Wissen,
die Daten und die Instrumente zu der Frage von Diskriminierung, Sozialschutz und
Priaventionsmafnahmen im Zusammenhang mit HIV, einschlieBlich vertraulicher frei-
williger Beratung und Tests, verbessern;
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m  Wissensprodukte zu bewédhrten Praktiken entwickeln, um Vielfalt und Inklusion als
strategische Unternehmenspriorititen zu fordern sowie die Arbeitsplatzkultur und den
Zugang zu Chancengleichheit zu verbessern;

m  in Zusammenarbeit mit dem Turiner Zentrum ein Programm fiir Verdnderungsmanage-
ment und Lernen in Bezug auf Geschlechtergleichstellung, Vielfalt und Inklusion
durchfiihren, um die Fahigkeit der [AO-Mitgliedsgruppen zu einer integrierten
Behandlung der Probleme im Zusammenhang mit diesen Themen zu fordern.

Ergebnisvorgabe 7: Angemessener und wirksamer Schutz bei der Arbeit fir alle

177.

Die Arbeitsbedingungen und das Arbeitsleben von Millionen von Menschen auf der ganzen
Welt haben sich erheblich verbessert. Die Anerkennung und Achtung von Arbeitnehmer-
rechten, insbesondere der Vereinigungsfreiheit, und die effektive Anerkennung des Rechts
zu Kollektivverhandlungen haben den Arbeitnehmern Mitsprache in Bezug auf ihre Arbeit
gegeben. Die Privalenz der Kinderarbeit ist deutlich zuriickgegangen, die Jahresarbeitszeit
ist gesunken, die Durchschnittslohne sind gestiegen, und mehr Frauen gehen einer bezahlten
Beschiftigung nach. Technologische Fortschritte haben es vielen ermoglicht, zu arbeiten,
wann und wo sie mogen, und Arbeitnehmern mit Familienpflichten und Menschen mit
Behinderungen die Moglichkeit erdffnet, ein Einkommen zu beziehen.

Aktuell anzugehende Herausforderungen

178.

179.

180.

Trotz der erheblichen Fortschritte, die erzielt wurden, entstehen durch die gegenwértigen
strukturellen Verdnderungen in der Arbeitswelt neue Herausforderungen, die zu den bereits
bestehenden hinzukommen und die Verwirklichung sozialer Gerechtigkeit gefdhrden.

Fiir allzu viele Menschen bleiben die Vereinigungsfreiheit und das Recht zu effektiven Kol-
lektivverhandlungen sowie Nichtdiskriminierung und Gleichstellung eine ferne Realitit.
Etwa 152 Millionen Jungen und Médchen verrichten noch immer Kinderarbeit und 25 Mil-
lionen Menschen Zwangsarbeit. Jedes Jahr sterben 2,78 Millionen Arbeitnehmer durch
Arbeitsunfille und Berufskrankheiten, 374 Millionen Arbeitnehmer erleiden nicht todliche
Arbeitsunfille, und die psychosozialen Risiken nehmen zu. Arbeitsbezogene Gewalt und
Belastigung sind weit verbreitet, und Frauen und Miadchen sind {iberproportional betroffen.
Niedrige Lohne und lange Arbeitszeiten bleiben die Realitdt fiir Millionen von Arbeitneh-
mern, die darum kdmpfen, ihren Lebensunterhalt zu sichern.

Verdnderte Produktions- und Geschéftsmodelle, die Herausbildung einer Vielzahl von
Arbeitsmodalitdten und der digitale Wandel haben neue Moglichkeiten geschaffen und neue
Herausforderungen entstehen lassen, auch im Hinblick auf den Schutz der Privatsphéire und
personenbezogener Daten. Manche Arbeitnehmer, insbesondere Arbeitsmigranten und
Arbeitnehmer in der informellen Wirtschaft, sind von diesen Problemen akuter betroffen.

Was sich andern muss

181.

Um diese Herausforderungen wirksam anzugehen, miissten die grundlegenden Prinzipien
und Rechte bei der Arbeit allgemein als Grundlage fiir menschenwiirdige Arbeit und inklu-
sives Wachstum geachtet werden. Indem sie einheitliche Regeln fiir alle Lander und Unter-
nehmen schaffen, tragen sie zu einem fairen Wettbewerb und nachhaltigen Unternehmen
bei. Um diese Prinzipien und Rechte fiir alle Wirklichkeit werden zu lassen, muss die Ver-
ringerung von Kinderarbeit und Zwangsarbeit beschleunigt werden, auch durch einen inte-
grierten Ansatz zu den grundlegenden Prinzipien und Rechten bei der Arbeit, wie er auf der
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106. Tagung der Internationalen Arbeitskonferenz (2017) gefordert wurde. Es bedarf energi-
scherer MaBBnahmen, um sicherzustellen, dass Vereinigungsfreiheit und Kollektivverhand-
lungen, die zu den grundlegenden Prinzipien und Rechten bei der Arbeit gehoren, weltweit
im nationalen Recht und in der nationalen Praxis verankert sind und dass auch die Bediirf-
tigsten Mitsprache und Vertretung erhalten.

182. Die Verwirklichung der grundlegenden Prinzipien und Rechte bei der Arbeit ist zwar uner-
lasslich, reicht aber nicht aus, um dauerhafte Verbesserungen des Arbeitslebens aller Men-
schen zu bewirken und allen einen angemessenen Anteil an den Friichten des Fortschritts zu
sichern. Die Menschen miissen fiir ihre Arbeit angemessen entlohnt werden, geniigend Zeit
haben, die sie mit ihren Familien und Gemeinschaften verbringen kénnen, und in einer
gesunden und sicheren Umgebung arbeiten. Dies erfordert die Stirkung der Arbeitsinsti-
tutionen, auch indem per Gesetz oder im Verhandlungswege angemessene Mindestlohne
festgelegt werden, Hochstgrenzen fiir die Arbeitszeit festgesetzt werden und der Arbeits-
schutz sichergestellt wird. Sichere und gesunde Arbeitsbedingungen sind fiir menschenwiir-
dige Arbeit und fiir nachhaltige Unternehmen von grundlegender Bedeutung. Menschen-
wirdige Arbeitsbedingungen bieten auch einen Schutz vor Kinder- und Zwangsarbeit.

183. Damit der Arbeitnehmerschutz wirksam ist, muss er inklusiv sein und fiir alle gelten, die
arbeiten. In der informellen Wirtschaft gibt es 2 Milliarden Erwerbstétige, von denen
671 Millionen Beschiftigte sind. Fiir die Verwirklichung menschenwiirdiger Arbeit fiir alle
ist es von entscheidender Bedeutung, ihren Ubergang zur formellen Wirtschaft zu erleichtern
und gleichzeitig ihre bestehenden Existenzgrundlagen wihrend des Ubergangs zu verbes-
sern. Menschenwiirdige Arbeit sollte auch fiir Arbeitnehmer in von der gewohnten Norm
abweichenden Beschiftigungsformen verwirklicht werden, insbesondere, wenn es sich
dabei um Arbeitsmodalititen handelt, bei denen der Schutz ungleichmiBig ausfallt und oft
unzureichend ist. Um dies zu erreichen, miissen der Schutz vor Diskriminierung und der
Zugang zu Vereinigungsfreiheit und Kollektivverhandlungen in Recht und Praxis effektiv
gesichert sein. Beispielsweise gilt es, gegen die Fehleinstufung von Beschiftigungsverhélt-
nissen auf die effektive Befolgung der Rechtsvorschriften zu bestehen und so die fort-
dauernde Relevanz des Arbeitsverhéltnisses zu bekréftigen; desgleichen hat die Festlegung
der Lohne und anderer Arbeitsbedingungen unter wirksamer Anerkennung des Rechts zu
Kollektivverhandlungen und unter Beriicksichtigung der legitimen Erfordernisse von
Arbeitnehmern wie Arbeitgebern zu erfolgen.

184. Arbeitsmigranten sehen sich zusitzlichen, markanten Hindernissen fiir die Inanspruchnahme
des Arbeitnehmerschutzes gegeniiber, die spezifische MaBnahmen erfordern. Thre Zahl wird
auf 164 Millionen geschétzt, von denen die Hilfte Frauen sind, und angesichts des anhalten-
den demografischen Wandels und der Folgen des Klimawandels wird ihre Zahl wahr-
scheinlich zunehmen. Um die Gleichbehandlung von Arbeitsmigranten und den wirksamen
Schutz ihrer Rechte und Arbeitsbedingungen zu gewahrleisten, bedarf es inklusiverer
Arbeitsinstitutionen. Um Arbeitskriaftemangel abzuhelfen, sollten die Arbeitsmarktpolitik
und die Arbeitsmigrationspolitik besser verzahnt werden, und menschenwiirdige Arbeits-
bedingungen miissten sowohl fiir einheimische Arbeitskréfte als auch fiir Migranten gelten.
Um auf die Gleichbehandlung von Arbeitsmigranten hinzuwirken, Menschenrechtsverlet-
zungen und Sozialdumping zu verhindern und die Einhaltung internationaler Arbeitsnormen
zu fordern, miissen faire und wirksame Rahmen fiir die Arbeitsmigration entwickelt werden,
und dies durch sozialen Dialog in den einzelnen Lédndern und iiber die Grenzen hinweg und
durch zwischenstaatliche Zusammenarbeit.

Risiken und MaBnahmen zu ihrer Minderung

185. Es wird zwar allgemein anerkannt, wie grof3 die Herausforderungen sind, wenn es gilt, den
Schutz bei der Arbeit fiir alle sicherzustellen, und wie wichtig es ist, die Ursachen dieser
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Herausforderungen anzugehen, doch mitunter sind auch politische Inkohédrenz und unzu-
reichendes politisches Engagement dafiir festzustellen, sich auf wirksame und effiziente
MaBnahmen und Losungen zu verstindigen. Externe wirtschaftliche, demografische und
okologische Faktoren erh6hen den Druck auf die Arbeitsmarkte, wovon iiberproportional
diejenigen betroffen sind, die sich in hoherem Mal} in prekdren Situationen befinden. Die
IAO wird Forderarbeit und faktengestiitzte Forschungsarbeit betreiben, und sie wird ihre
Fahigkeit zur Erbringung von Dienstleistungen verbessern, indem sie sich auf kooperative
Arbeitsmethoden stiitzt, auch durch die Bereitstellung einer Plattform fiir den sozialen
Dialog. Die Programme und die Fachunterstiitzung, die die IAO anbietet, werden darauf
abzielen, wirksamen Schutz fiir alle Arbeitnehmer sicherzustellen, und spezifische
Mafnahmen fiir die stirker Schutzbediirftigen umfassen.

Arbeitsschwerpunkte der IAO im Zeitraum 2020-21

Zu erbringende Leistung 7.1. Erhohte Fahigkeit der Mitgliedstaaten, fur die

Achtung, Férderung und Verwirklichung der grundlegenden
Prinzipien und Rechte bei der Arbeit Sorge zu tragen

186. Millionen Arbeitnehmer und Arbeitgeber leben in Lindern, die das Ubereinkommen

(Nr. 87) iiber die Vereinigungsfreiheit und den Schutz des Vereinigungsrechtes, 1948, und
das Ubereinkommen (Nr. 98) iiber die Anwendung der Grundsitze des Vereinigungsrechtes
und des Rechtes zu Kollektivverhandlungen, 1949, noch nicht ratifiziert haben. Viele von
ihnen sind immer noch mit anhaltender Diskriminierung konfrontiert, und die Fortschritte
bei der Beseitigung von Kinder- und Zwangsarbeit haben sich in den letzten Jahren verlang-
samt. Es wird auf der Landesebene und der sektoralen Ebene die Umsetzung einer integrier-
ten Strategie zu den grundlegenden Prinzipien und Rechten bei der Arbeit geférdert werden,
die deren sich gegenseitig verstarkende Wirkung herausstellt, womit auch der Erkldrung der
IAO iiber grundlegende Prinzipien und Rechte bei der Arbeit und ihre FolgemalBinahmen von
1998 entsprochen wird. Gleichzeitig werden die Bemiithungen um die Ratifizierung und
Durchfiihrung der Ubereinkommen Nr. 87 und 98 verstirkt. Um nach dem Beschluss der
UN-Generalversammlung, 2021 zum Internationalen Jahr fiir die Beseitigung der Kinder-
arbeit zu erkléren, die Beseitigung der Kinder- und Zwangsarbeit zu beschleunigen, gilt es,
wirksame MafBnahmen auszuweiten, neue Losungen zu erproben und die bestehenden
Instrumente zu iiberpriifen und anzupassen; dies wird im Rahmen der Koordinierung der
einschldgigen Aktivititen im gesamten UN-System erfolgen, fiir die die IAO zustindig ist.

187. Auf der Landesebene wird die IAO ihre Mitgliedsgruppen dabei unterstiitzen,

m  wirkungsvollere PolitikmaBBnahmen, Aktionspline und Rechtsrahmen zu entwickeln,
um die Vereinigungsfreiheit und die wirksame Anerkennung des Rechtes zu Kollektiv-
verhandlungen zu fordern, Diskriminierung am Arbeitsplatz zu beseitigen, Kinder-
arbeit abzuschaffen und Zwangsarbeit zu beseitigen, und zwar durch integrierte
Ansitze zur Verwirklichung dieser grundlegenden Prinzipien und Rechte und in effek-
tiver Zusammenarbeit mit den Sozialpartnern;

m  im Rahmen der amtsweiten Strategie flir die allgemeine Ratifizierung grundlegende
Ubereinkommen zu ratifizieren, insbesondere die Ubereinkommen Nr. 87 und 98 und
das Protokoll von 2014 zum Ubereinkommen iiber Zwangsarbeit, 1930, und unter
Nutzung der neuen statistischen Arbeiten zu SDG 8.8.2 iiber Arbeitnehmerrechte kon-
krete Defizite in Recht und Praxis sowie innovative Losungen zu deren Beseitigung zu
ermitteln;

m  durch Umsetzung der neuesten statistischen EntschlieBungen und Leitlinien zu Kinder-
arbeit, Zwangsarbeit und damit zusammenhingenden SDG-Indikatoren bessere Daten
und Kenntnisse iiber die Pravalenz von Verstdfen gegen grundlegende Prinzipien und
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Rechte bei der Arbeit und wirksame Gegenmalinahmen zu erarbeiten, einschlieSlich
nach Geschlecht aufgeschliisselter Daten;

Institutionen und Partnerschaften zu stirken, um die grundlegenden Prinzipien und
Rechte von Arbeitnehmern in wichtigen inlédndischen und globalen Lieferketten zu
schiitzen, mit besonderem Schwerpunkt auf den Lieferketten fiir Bekleidung und
Baumwolle sowie auf Bergbau und Landwirtschaft, auch durch Gleichstellungsana-
lysen sowie geschlechtergerechte Politikmafnahmen und Programme;

durch stirkere nationale Partnerschaften im Rahmen von Allianz 8.7 und durch das
Flaggschiffprogramm des Internationalen Programms fiir die Beseitigung von Kinder-
arbeit und Zwangsarbeit (IPEC) in wegweisenden Landern der Allianz 8.7 die Kinder-
und Zwangsarbeit zu beseitigen und durch die Ausweitung des Flaggschiffprogramms
Better Work die Einhaltung der grundlegenden Prinzipien und Rechte bei der Arbeit in
der globalen Bekleidungsindustrie zu verwirklichen;

in von Konflikten, Naturkatastrophen und anderen humanitiren Notfillen betroffenen
Landern die Arbeitnehmer durch gezielte und geschlechtergerechte Mafnahmen vor
Verstofen gegen die grundlegenden Prinzipien und Rechte am Arbeitsplatz zu schiit-
zen.

188. Auf der globalen Ebene wird die IAO

grundsatzpolitische Orientierungshilfen und Instrumente aktualisieren und sie an das
sich verandernde Umfeld anpassen, um die Mitgliedsgruppen dabei zu unterstiitzen, die
grundlegenden Ubereinkommen zu ratifizieren und unter Verwendung bewihrter Prak-
tiken durchzufiihren;

neue globale Berichte und Schétzungen zu Kinderarbeit (basierend auf der jahrlichen
Berichterstattung tiber den SDG-Indikator 8.7.1, die in ILOSTAT integriert wird) und
zu Zwangsarbeit (auf der Grundlage der neuesten EntschlieBungen und Leitlinien der
ICLS) erstellen und Methoden zur Sammlung von Daten {iber Nichtdiskriminierung in
Beschiftigung und Beruf entwickeln und erproben;

unter Einbeziehung von Partnern aus der Allianz 8.7 das internationale Engagement fiir
MaBnahmen im Zusammenhang mit der ndchsten Weltkonferenz {iber die dauerhafte
Beseitigung der Kinder- und Zwangsarbeit (2021) und dem Internationalen Jahr fiir die
Beseitigung der Kinderarbeit (2021) weiter stirken und die diesbeziiglich erzielten
Fortschritte bewerten;

Forschungsarbeiten iiber den Beitrag arbeitsrechtlicher Bestimmungen in Handelsab-
kommen zur Verwirklichung der grundlegenden Prinzipien und Rechte bei der Arbeit
durchfiihren, wie in der von der Internationalen Arbeitskonferenz 2017 angenommenen
EntschlieBung gefordert, insbesondere in Bezug auf arbeitsintensive Industriezweige,
Lieferketten, Gleichstellungsfragen und Arbeitnehmer, die sich in prekéren Situationen
befinden konnen, wie beispielsweise Arbeitsmigranten;

mit Schwerpunkt auf Politikkohdrenz den Austausch iiber Trends, Erfahrungen und
Politikempfehlungen zur Zukunft der Arbeit in arbeitsintensiven Wirtschaftszweigen
und den globalen Lieferketten fiir Bekleidung und Baumwolle sowie im Bergbau und
in der Landwirtschaft fordern.
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Zu erbringende Leistung 7.2. Erhdhte Fahigkeit der Mitgliedstaaten,

189.

190.

sichere und gesunde Arbeitsbedingungen zu gewahrleisten

Uber lange Zeitriume fortbestehende arbeitsbedingte Gefahren, psychosoziale Risiken, ein-
schlieBlich derjenigen, die aus Gewalt und Beléstigung resultieren, und neue Risikofaktoren,
unter anderem im Zusammenhang mit Klimawandel, Technologie, demografischen Verén-
derungen und Verdnderungen der Arbeitsorganisation, fiihren zu einer hohen Zahl von
arbeitsbedingten Todesfidllen, Arbeitsunfillen und Berufskrankheiten mit schwerwiegenden
menschlichen, wirtschaftlichen und sozialen Auswirkungen. Damit beim Aufbau einer pra-
ventiven, geschlechtergerechten Kultur fiir gesiindere und produktivere Unternehmen und
bei der Verringerung des Kostendrucks aufgrund Arbeitsunfallentschidigungen Fortschritte
erzielt werden, ist ein ganzheitlicher, am Menschen orientierter und partizipativer Ansatz
auf der globalen, nationalen und betrieblichen Ebene erforderlich. Ein solcher Ansatz sollte:
a) alle Infrastrukturen nationaler Arbeitsschutzsysteme abdecken; b) den Arbeitsschutz in
nationale Entwicklungsrahmen integrieren; c) Synergien mit &ffentlichen Gesundheits-
systemen stérken, auch bei der Privention nichtiibertragbarer Krankheiten; d) den Arbeits-
schutz auf alle ausweiten; e) solide Arbeitsschutzmanagementsysteme fordern, auch in
Bezug auf psychosoziale Risiken, insbesondere derjenigen, die aus Gewalt und Beléstigung
resultieren; und f) das Vereinigungsrecht und das Recht zu Kollektivverhandlungen fordern.
Das Flaggschiffprogramm Safety + Health for All und der zugehdrige Vision Zero Fund
werden wichtige Mittel fiir die Durchfithrung von MaBinahmen auf der Landesebene und
globaler Maflnahmen sein. Im Rahmen der FolgemaBnahmen zur EntschlieBung zur
Jahrhunderterklarung der IAO wird das Amt dem Verwaltungsrat auch Vorschlidge zur Auf-
nahme sicherer und gesunder Arbeitsbedingungen in das IAO-Rahmenwerk grundlegender
Prinzipien und Rechte bei der Arbeit unterbreiten.

Auf der Landesebene wird die IAO ihre Mitgliedsgruppen dabei unterstiitzen,

m internationale Arbeitsnormen zum Thema Arbeitsschutz zu ratifizieren, insbesondere
das Ubereinkommen (Nr. 155) iiber den Arbeitsschutz, 1981, das Ubereinkommen
(Nr. 161) iiber die betriebsirztlichen Dienste, 1985, sowie das Ubereinkommen
(Nr. 187) iiber den Forderungsrahmen fiir den Arbeitsschutz, 2006, und im Einklang
mit den ratifizierten Normen wirksame Arbeitsschutzgesetze als Grundlage fiir die For-
derung einer priaventiven Sicherheits- und Gesundheitskultur zu erlassen;

m  nationale grundsatzpolitische Mafinahmen und Programme zur Stirkung der nationalen
Arbeitsschutzsysteme und -infrastrukturen zu entwickeln, um fortbestehende und neu
auftretende Arbeitsschutzrisiken abzumildern. Dies umfasst: Stirkung der Forschung
iber neu auftretende Risiken; Verbesserung der Berichterstattungs- und Benachrichti-
gungssysteme und der Arbeitsschutzdaten; Qualifizierung von Arbeitsschutzfachkraf-
ten und Integration des Arbeitsschutzes in die fachliche und berufliche Bildung und
Ausbildung; Weitergabe bewéhrter Praktiken zu innovativen Rechtsvorschriften zum
Thema Arbeitsschutz; Stirkung der Gesundheitsforderung in der Arbeitswelt; Ent-
wicklung gezielter strategischer Programme zur Einhaltung der Rechtsvorschriften;
und Verbesserung der Kapazititen der Arbeitsaufsichtsbehorden;

m  cine ressortiibergreifende Kooperation zu etablieren, um kohérente nationale Politik-
maBnahmen und Programme fiir Sicherheit und Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz zu
fordern, insbesondere zwischen den Ministerien fiir Arbeit, Gesundheit und Umwelt,
um Themen wie Berufskrankheiten, Chemikaliensicherheit sowie Umwelt und Klima-
anderungen zu behandeln;

m  die Einfiihrung umfassender Arbeitsschutzmanagementsysteme am Arbeitsplatz zu for-
dern, die die Bewertung psychosozialer Risikofaktoren einbeziehen, einschlieBlich der-
jenigen, die auf Gewalt und Beléstigung oder auf neue Arbeitsmodalitdten zuriickzu-
fuhren sind;
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ihre institutionellen Kapazititen sowie die der Arbeitsschutzinstitute und der betriebs-
arztlichen Dienste auszubauen und mit wissenschaftlichen Einrichtungen zusammen-
zuarbeiten, um neu auftretende und anhaltende Risiken fiir Sicherheit, Gesundheit und
Wohlbefinden am Arbeitsplatz wirkungsvoller zu bewéltigen.

191. Auf der globalen Ebene wird die IAO

globale und regionale Netzwerke und Partnerschaften mit Blick auf weiterreichende
Kommunikationsarbeit und wirksamere Pravention starken, unter anderem durch die
Organisation des XXII. Weltkongresses fiir Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit
(Toronto, Oktober 2020), eine globale Kampagne zum Welttag fiir Sicherheit und
Gesundheit bei der Arbeit sowie gemeinsame Aktivitdten mit der Weltgesundheitsorga-
nisation (WHO) und der Internationalen Vereinigung fiir Soziale Sicherheit (IVSS);

Forschungsarbeiten durchfiihren sowie mafBnahmenorientierte Analysepapiere und
Berichte iiber neue Risiken ausarbeiten, einschlie8lich solcher, die sich aus den Aus-
wirkungen von Technologien, neuen Formen der Arbeit und psychosozialen Gefahren
ergeben, sowie derjenigen in der informellen Wirtschatft;

Vorbereitungsarbeiten fiir die moégliche Einbeziehung sicherer und gesunder Arbeits-
bedingungen in den Aktionsrahmen der IAO fiir grundlegende Prinzipien und Rechte
bei der Arbeit durchfiihren;

neue Methodiken zur Erhebung von Arbeitsschutzdaten entwickeln, mit dem Ziel,
international vereinbarte statistische Methoden aufzustellen, die zu einem spiteren
Zeitpunkt angenommen werden sollen, und weiterhin Daten iiber Arbeitsunfille auf der
Grundlage des SDG-Indikators 8.8.1 sammeln und verbreiten;

als Grundlage fiir die laufende Uberpriifung der Arbeitsschutznormen im Rahmen des
Normeniiberpriifungsmechanismus einen neuen Aktionsplan fiir Chemikalien in der
Arbeitswelt und Leitlinien fiir den Umgang mit chemischen, biologischen und ergo-
nomischen Risiken ausarbeiten, im Wege von Sachverstindigentagungen zu Sicherheit
und Gesundheitsschutz im Baugewerbe sowie in der Textil-, Bekleidungs-, Leder- und
Schuhindustrie Verhaltenskodizes ausarbeiten und mit der Internationalen Seeschiff-
fahrtsorganisation gemeinsame Leitlinien fiir die medizinische Untersuchung von
Fischern ausarbeiten;

die Wissensgrundlagen iiber Arbeitsschutzgesetze und Arbeitsschutzmanagement-
systeme unter dem Gesichtspunkt der Behandlung von Gewalt und Beldstigung erwei-
tern und den Informationsaustausch iiber nationale, sektorale und arbeitsplatzbezogene
Initiativen erleichtern;

in Zusammenarbeit mit dem Turiner Zentrum Materialien fiir den Kapazitdtsaufbau und
Informationen iiber bewéhrte Praktiken ausarbeiten, die durch Konferenzen, Work-
shops und ,,Communities of Practice* landeriibergreifend und unter Verwendung neuer
Technologien, darunter Online-Plattformen sowie die Technologien der virtuellen und
der erweiterten Realitdt, und partizipativer Ausbildungstechniken verbreitet werden
sollen.

Zu erbringende Leistung 7.3. Erhohte Fahigkeit der Mitgliedstaaten

zur Festsetzung angemessener Lohne und zur
Forderung menschenwirdiger Arbeitszeiten

192. Millionen von Arbeitnehmern auf der ganzen Welt, auch in nationalen oder globalen Liefer-
ketten, arbeiten weiterhin fiir Lohne, die zu niedrig sind, um ihren Grundbedarf angemessen
zu decken, oder miissen in exzessivem Mal3 Uberstunden leisten, um ihren Lebensunterhalt
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193.

194.

zu sichern. Wie in der Jahrhunderterkldarung gefordert, miissen die Bemiihungen darum ver-
stirkt werden, Systeme flir Mindestlohne einzufiihren oder zu stirken, deren Hohe zu iiber-
priifen, ihre Verzahnung mit Kollektivverhandlungen zu verbessern und angemessenen
Schutz fiir alle Lohnarbeiter unabhéngig von ihren vertraglichen Vereinbarungen sicherzu-
stellen. Auch bei der Umsetzung bedarf es allgemein nachdriicklicherer lohnpolitischer
MalBnahmen, mit denen sich gewihrleisten ldsst, dass alle einen angemessenen Anteil an den
Friichten des Fortschritts erhalten. Ebenso notwendig sind Maflnahmen, um eine wirksame
Regelung der Arbeitszeit sicherzustellen, damit tiberméafig lange Arbeitszeiten vermieden
und Arbeitszeitregelungen gefoérdert werden, die es Frauen und Mannern erméglichen, Beruf
und Familienleben besser miteinander zu vereinbaren; dabei gilt es auch, dafiir Sorge zu
tragen, dass Arbeitnehmer und Arbeitgeber sich auf Losungen einigen kdnnen, die ihre
jeweiligen Erfordernisse und Vorteile berticksichtigen.

Auf der Landesebene wird die IAO ihre Mitgliedsgruppen dabei unterstiitzen,

m  Systeme fiir angemessene gesetzliche oder ausgehandelte Mindestlohne zu konzipieren
und umzusetzen, die mit den Grundprinzipien des Ubereinkommens (Nr. 131) iiber die
Festsetzung von Mindestlohnen, 1970, und den Ergebnissen der Diskussion des Aus-
schusses fiir die Durchfiihrung der Normen zur Allgemeinen Erhebung iiber Mindest-
lohnsysteme im Jahr 2014 {ibereinstimmen;

m  die Hohe der Mindestlohne zu liberpriifen und anzupassen, um einen angemessenen
Schutz vor unangemessen niedrigen Lohnen sicherzustellen, wobei die Erfordernisse
der Arbeitnehmer und ihrer Familien sowie wirtschaftliche Faktoren und damit zusam-
menhingende oder anderweitig relevante empirische Erkenntnisse zu berticksichtigen
sind;

m die gesetzlichen oder ausgehandelten Mindestlohne und die kollektiv vereinbarten
Lohne iiber der festgelegten Untergrenze enger miteinander zu verzahnen, um schritt-
weise eine grofiere Lohngleichheit im Einklang mit der SDG-Zielvorgabe 10.4 zu errei-
chen;

m  die Rechtsvorschriften, Strategien und Maflnahmen fiir Arbeitszeitbeschrankungen und
deren Durchfiihrung zu stirken, wobei das Augenmerk auf die Gruppen von Arbeit-
nehmern, die Sektoren und die Arten von Unternehmen zu richten ist, bei denen ein
Risiko tibermiBig langer Arbeitszeiten gegeben ist;

m  durch sozialen Dialog nationale Rechtsvorschriften und Politikmanahmen zu ent-
wickeln und umzusetzen, mit denen flexible Arbeitszeitregelungen (beispielsweise
Gleitzeit und komprimierte Arbeitswochen) und andere Arbeitsregelungen (beispiels-
weise Telearbeit) gefordert werden, die eine bessere Vereinbarkeit von Beruf und Pri-
vatleben unter Beriicksichtigung der Erfordernisse von Unternehmen und Organisatio-
nen unterstiitzen und fiir menschenwiirdige Arbeit sorgen.

Auf der globalen Ebene wird die IAO

m  cine neue Ausgabe des Global Wage Report erstellen, die neue Erkenntnisse iiber die
Angemessenheit der Mindestlohne weltweit und die Auswirkungen von Mindestlohnen
auf den Abbau von Ungleichheiten in der unteren Hélfte der Lohnskala liefern wird;

m in der ersten Hilfte des Jahres 2021 eine Sitzung des Unterausschusses fiir die Heuern
von Seeleuten des Parititischen Seeschifffahrtsausschusses einberufen, um die monat-
liche Mindestheuer fiir Vollmatrosen mit Wirkung zum 1. Januar 2022 zu aktualisieren;

m  die Wissensbasis iiber die Arbeitszeiten ausbauen und einen Gesamtbericht iiber die
Arbeitszeiten weltweit erstellen, der eine umfassende statistische Analyse von langen,
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kurzen und sehr kurzen Arbeitszeiten und verwandten Themen bieten wird, erginzt
durch eine Analyse der tatsdchlichen Arbeitszeit im Vergleich zu der gewliinschten
Arbeitszeit und der Auswirkungen, die die Ubereinstimmung oder Nichtiibereinstim-
mung der realen und der gewiinschten Arbeitszeit auf die Vereinbarkeit von Beruf und
Privatleben hat.

Zu erbringende Leistung 7.4. Erhohte Fahigkeit der Mitgliedsgruppen,

195.

196.

Arbeitnehmern in unterschiedlichen Beschaftigungsformen,
auch auf digitalen Arbeitsplattformen und in der informellen
Beschaftigung, Arbeitnehmerschutz zu bieten

Transformative Verdanderungen in der Arbeitswelt konnen zu Fehleinstufungen des Beschif-
tigungsverhéltnisses und damit zu einer Erosion des Arbeitsverhéltnisses sowie zu neuen
Arbeitsformen fiihren, die nicht immer angemessenen Arbeitnehmerschutz bieten. Von die-
sen transformativen Verdnderungen betroffen sind Arbeitnehmer in unterschiedlichen
Beschiéftigungsformen wie etwa Zeitarbeit oder abhéngiger selbststidndiger Erwerbstatigkeit
und Arbeitnehmer in neuen Formen der Arbeit im Zusammenhang mit der digitalen Trans-
formation. Es sollen maf3geschneiderte Ansétze entwickelt werden, die es diesen Arbeitneh-
mern ermoglichen, im Einklang mit der Agenda fiir menschenwiirdige Arbeit angemessenen
Schutz zu genielen. Die Aufmerksamkeit wird sich insbesondere darauf richten, die miss-
brauchliche Verwendung bestimmter Beschiftigungsformen zu vermeiden, Kollektivver-
handlungen zu stirken und die Sozialschutzsysteme anzupassen. Es soll vertieftes Wissen
dariiber gewonnen werden, wie menschenwiirdige Arbeit fiir Arbeitnehmer in Plattform-
arbeit verwirklicht werden kann, und es soll untersucht werden, mit welchen Mal3nahmen
fiir alle Arbeitnehmer ein wirksamerer Schutz der Privatsphire und besserer Datenschutz
gewihrleistet werden konnen. Arbeitnehmer in informeller Beschéftigung sind mit einigen
der gravierendsten und hartndckigsten Defizite in Bezug auf den Arbeitnehmerschutz
konfrontiert. Die Aktivitaten zur Formalisierung der Arbeit in Haushalten, insbesondere der
Hausarbeit, und der informellen Arbeit in formellen Unternehmen werden deshalb ausge-
weitet.

Auf der Landesebene wird die IAO ihre Mitgliedsgruppen dabei unterstiitzen,

m  geschlechtergerechte Diagnosen zur Evaluierung der Defizite durchzufiihren, die beim
Arbeitnehmerschutz fiir Erwerbstétige in unterschiedlichen Beschiftigungsformen,
darunter auch in mit der digitalen Transformation verbundenen Formen von Arbeit, in
Bezug auf Vorschriften und Regeln und deren Befolgung festzustellen sind;

m  grundsatzpolitische Mafinahmen, Gesetzesreformen und andere MaBnahmen anzuneh-
men, um einen angemessenen und wirksamen Schutz der Arbeitnehmer in unterschied-
lichen Beschéftigungsformen zu gewéhrleisten;

m  geschlechtergerechte Diagnosen zu in formellen Unternehmen oder Haushalten infor-
mell beschiftigten Arbeitnehmern durchzufiihren und dabei die Haufigkeit, die Formen
der Informalitit und die treibenden Faktoren zu bewerten;

m  integrierte PolitikmaBnahmen, Rechtsvorschriften und auf die Gewéhrleistung der
Regelbefolgung abzielende Mechanismen zu entwickeln oder sie zu {iberarbeiten, um
den Ubergang zur Formalitit von in formellen Unternehmen oder Haushalten informell
beschéftigten Arbeitnehmern zu erleichtern;

m  das Ubereinkommen (Nr. 189) iiber menschenwiirdige Arbeit fiir Hausangestellte,
2011, zu ratifizieren und durchzufiihren sowie die Empfehlung (Nr. 201) betreffend
menschenwiirdige Arbeit fiir Hausangestellte, 2011, und die Empfehlung (Nr. 204)
betreffend den Ubergang von der informellen zur formellen Wirtschaft, 2015, umzu-
setzen,;
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m die Fahigkeit der Arbeitnehmerverbinde zur Erbringung von Dienstleistungen flr
Hausangestellte und Heimarbeiter zu entwickeln.

197. Auf der globalen Ebene wird die IAO

m  Forschungsarbeiten dazu durchfiihren, wie der Arbeitnehmerschutz fiir Erwerbstdtige
in unterschiedlichen Beschéftigungsformen, insbesondere in der Plattformarbeit,
gestirkt werden kann;

m  ihre Forschungsarbeiten zum Schutz der Privatsphire und personenbezogener Daten
aktualisieren, um die Entwicklung grundsatzpolitischer Empfehlungen zu unterstiitzen;

m  die Generierung statistischer Informationen iiber Frauen und Ménner in der informellen
Wirtschaft in Bezug auf SDG-Indikator 8.3.1 weiter vorantreiben und damit zur Uber-
arbeitung der statistischen Methodik zur Erfassung des sich wandelnden Charakters der
informellen Arbeit beitragen, die von der ndchsten Internationalen Konferenz der
Arbeitsstatistiker im Jahr 2023 gebilligt werden soll;

m  die partizipative Methode der Arbeitsaufsicht in der informellen Wirtschaft aktualisie-
ren und ein Modell integrierter Strategien fiir die Einhaltung von Rechtsvorschriften
entwickeln, um der informellen Lohnbeschéftigung und der Fehleinstufung von
Beschéftigungsverhiltnissen entgegenzuwirken;

m  Berichte iiber die Hiufigkeit und die Auswirkungen von Heimarbeit und iiber die in
den letzten zehn Jahren bei der Verbesserung der Arbeitsbedingungen von Hausange-
stellten erzielten Fortschritte ausarbeiten.

Zu erbringende Leistung 7.5. Erhohte Fahigkeit der Mitgliedsgruppen,

198.

199.

zum Schutz der Arbeitsmigranten faire und wirksame
Rahmen, Institutionen und Dienstleistungen fir die
Arbeitsmigration zu entwickeln

Arbeitsmigranten tragen zur wirtschaftlichen und sozialen Entwicklung bei. Dennoch sind
sie hdufig mit Chancenungleichheit und Ungleichbehandlung sowie mangelndem ange-
messenem Arbeitnehmer- und Sozialschutz konfrontiert und sind Diskriminierung, Gewalt
und Belistigung ausgesetzt, auch wihrend des Anwerbeverfahrens und entlang globaler und
inldndischer Lieferketten. Bei ihnen ist die Wahrscheinlichkeit hoher, dass sie in von der
gewohnten Norm abweichenden Beschéftigungsformen und in der informellen Wirtschaft
titig sind. Demografischer und technologischer Wandel sowie Klimainderungen und Kon-
flikte sind Antriebskréfte fiir Arbeitsmigration und Vertreibung und lassen neue Herausfor-
derungen entstehen, was die Arbeitnehmerrechte und die Arbeitsbedingungen der Arbeits-
migranten betrifft.

Die IAO wird ihre Arbeiten zur internationalen Arbeitsmigration vertiefen und ausweiten
und ihre Fiihrungsrolle ausbauen, um auf eine breitere Ubernahme institutioneller und
grundsatzpolitischer Rahmen und die Erbringung verbesserter Dienstleistungen hinzu-
wirken, die sich auf solide Erkenntnisse, die Erfordernisse der Arbeitsmirkte, den sozialen
Dialog und die Arbeitsnormen stiitzen. Es werden Systeméinderungen gefordert werden, die
darauf abzielen, dass Arbeitsmigranten und Fliichtlinge aller Qualifikationsstufen wéhrend
Ubergiingen im Leben Gleichbehandlung genieBen und Zugang zu menschenwiirdiger
Arbeit erhalten.

200. Auf der Landesebene wird die TAO ihre Mitgliedsgruppen dabei unterstiitzen,

m  im Wege des sozialen Dialogs nationale, bilaterale, regionale und multilaterale Rahmen
fiir die Arbeitsmigration, die auf Rechten basieren und geschlechtergerecht sind, aus-
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zuarbeiten und zu stiarken, unter anderem auch durch die Foérderung der Ratifizierung
und Durchfiihrung einschlégiger internationaler Arbeitsnormen;

ihre Fahigkeit zu stérken, in Partnerschaft mit anderen Akteuren nichtdiskriminierende
PolitikmaBnahmen und Dienstleistungen zur Arbeitsmigration wirksam voranzubrin-
gen, auch durch Dialog zwischen und innerhalb der Regionen;

durch faire Anwerbungsrahmen auf verschiedenen Ebenen von den Arbeitnehmern zu
entrichtende Anwerbegebiihren und andere von ihnen in diesem Zusammenhang zu
tragende Kosten abzuschaffen, Menschenhandel und Zwangsarbeit zu verhindern und
Fortschritte auf dem Weg zu verantwortungsbewussteren und transparenteren Anwer-
bepraktiken zu erzielen, auch in globalen und inldndischen Lieferketten;

die Umsetzung und Verbreitung der ICLS-Leitlinien fiir Statistiken iiber internationale
Arbeitsmigration und die Methodik zur Messung von Anwerbekosten fiir SDG-Indi-
kator 10.7.1 zu unterstiitzen;

die Interventionsmodelle und Verfahren der IAO zur Eingliederung und Wiedereinglie-
derung von Arbeitsmigranten in den Arbeitsmarkt anzuwenden, auch was Fliichtlinge
und Vertriebene und vom Klimawandel betroffene Menschen angeht, die in einem
anderen Land als ihrem Herkunftsland parallel zu den Aufnahmegemeinschaften arbei-
ten oder beschiftigt sind.

201. Auf der globalen Ebene wird die IAO

Orientierungshilfe zur Entwicklung und Umsetzung von auf Rechten basierenden bila-
teralen Arbeitskriafteabkommen bieten, auch um faire Anwerbeverfahren zu fordern;

Wissen generieren und verbreiten, darunter Analysen von Entgeltunterschieden nach
Geschlecht und Migrantenstatus sowie zu den Auswirkungen der tempordren Arbeits-
migration, bewéhrte Praktiken bei Maflnahmen zur Bekdmpfung der irreguléren Migra-
tion und Mittel und Wege, wie Vereinigungsfreiheit und Kollektivverhandlungen fiir
Arbeitsmigranten gestérkt werden kdnnen, sowie einen globalen Leitfaden fiir die Aus-
arbeitung grundsatzpolitischer Mafinahmen zur Arbeitsmigration;

Orientierungshilfen fiir politische Entscheidungstréger, Praktiker und den Privatsektor
zu Umfang, Zweck und Auswirkungen der internationalen Arbeitsnormen, die Arbeits-
migranten betreffen, entwickeln und verbreiten, um Missverstdndnisse auszurdumen
und die wirksame Durchfithrung dieser Normen im Einklang mit der von der Inter-
nationalen Arbeitskonferenz auf ihrer 106. Tagung (2017) angenommenen Entschlie-
Bung iiber eine faire und wirksame Arbeitsmigrationssteuerung zu fordern;

die globalen und regionalen Schitzungen zu Arbeitsmigranten und die internationale
Arbeitsmigrations-Statistikdatenbank aktualisieren;

gemeinsame Aktionen mit anderen Organisationen und Akteuren auf der globalen und
regionalen Ebene durchfiihren, unter anderem mit dem Migrationsnetzwerk der Ver-
einten Nationen und dem UN-Multi-Partner-Treuhandfonds zu Migration, um den
Gebrauch und die Wirkung von IAO-Ansétzen, -Instrumenten und -Orientierungshilfen
zur Arbeitsmigration zu erweitern und zu stirken und im Rahmen der Globalen
Kompetenzpartnerschaft fiir Migration Mainahmen auf globaler und Landesebene zu
entwickeln.
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Ergebnisvorgabe 8: Umfassender und tragfahiger Sozialschutz fur alle

202.

Soziale Sicherheit ist ein Menschenrecht und der Schliissel zur Forderung sozialer Gerech-
tigkeit und inklusiven Wachstums sowie zur Verwirklichung der SDG. Sie befteit die Men-
schen aus der Armut und verringert Verletzlichkeit und Ungleichheit. Sie unterstiitzt den
Ubergang von Arbeitnehmern und Unternehmen in die formelle Wirtschaft, was wiederum
die finanzielle und wirtschaftliche Tragféhigkeit der Sozialschutzsysteme stérkt. Durch die
Verbesserung der Einkommenssicherheit und des effektiven Zugangs zu Gesundheits- und
anderen Sozialleistungen fordert der Sozialschutz eine hdhere Arbeitsproduktivitit und
befdhigt die Menschen, wirtschaftliche Chancen zu nutzen sowie menschenwiirdiger und
produktiver Beschiftigung nachzugehen, einschlieBlich aktiven Alterns. In Krisenzeiten ist
der Sozialschutz ein Schliissel dazu, die Gesamtnachfrage zu stabilisieren und die struktu-
rellen Verdnderungen von Volkswirtschaften und Arbeitsmirkten zu ermdglichen. Der
Sozialschutz fordert auch den sozialen Zusammenhalt und dauerhaften Frieden und tragt zur
Entwicklung nachhaltiger Unternehmen bei.

Aktuell anzugehende Herausforderungen

203.

Trotz erheblicher Fortschritte in den letzten Jahrzehnten genieen nur 29 Prozent der Welt-
bevolkerung umfassenden Sozialschutz, wéihrend 55 Prozent {iberhaupt keinen Zugang hier-
zu haben. Die meisten der davon Ausgeschlossenen arbeiten in der informellen Wirtschaft,
und viele sind in einem Teufelskreis aus Verletzlichkeit, Armut und sozialer Ausgrenzung
gefangen. Dies ist der wirtschaftlichen und sozialen Entwicklung der Lander abtriglich.
Alterung, Globalisierung, Arbeitsmigration, Digitalisierung und Klimaénderungen stellen
neue Herausforderungen dar, was die Angemessenheit und die finanzielle und wirtschaft-
liche Tragfahigkeit der bestehenden Systeme betrifft. Gleichzeitig er6ffnen sie Moglich-
keiten, den Sozialschutz in einer Art und Weise fortzuentwickeln, die den hdufigeren
Arbeits- und Lebensiibergingen von Arbeitnehmern und Arbeitgebern Rechnung tragt.

Was sich @ndern muss

204.

205.

Um das Recht auf soziale Sicherheit fiir alle zu verwirklichen und einen universellen Zugang
zu einem umfassenden, angemessenen und tragfihigen Sozialschutz zu bieten, ist Folgendes
notwendig: i) die Weiterentwicklung nationaler Sozialschutzstrategien, untermauert durch
ein politisches und haushaltspolitisches Engagement zur Gewihrleistung starker Sozial-
schutzsysteme, einschlieBlich sozialer Basisschutzniveaus; ii) die Einrichtung von sowohl
beitragsgestiitzten als auch nicht beitragsgestiitzten Systemen, die die Menschen vor Lebens-
zyklusrisiken schiitzen — einschlieBlich Gesundheitsversorgung, Leistungen fiir Kinder und
Familien, Mutterschutz, Arbeitslosen- und Arbeitsunfallversicherung, Krankenversiche-
rung, Alters-, Invaliden- und Hinterbliebenenrente sowie Zugang zu Langzeitpflege — und
Armut und Verletzlichkeit vorbeugen; sowie iii) die Entwicklung und Verbesserung der
Finanzverwaltung und der Verwaltungsfiihrung der nationalen Sozialschutzsysteme, um ihre
langfristige wirtschaftliche Tragféhigkeit zu gewéhrleisten. Um eine am Menschen orien-
tierte Zukunft der Arbeit zu fordern, miissen die Mitgliedstaaten ihre Sozialschutzsysteme
anpassen, damit sie Arbeitnehmer und Unternehmen weiterhin schiitzen und sie gleichzeitig
befihigen konnen, neue Chancen zu nutzen. Dies kann durch integrierte Ansétze und die
Koordinierung mit der Beschéftigungspolitik und anderen Politikbereichen erreicht werden.

Diese Verdnderungen konnen nur durch einen systemischen Ansatz, wie er vom IAO-Flagg-
schiffprogramm zur Schaffung sozialer Basisschutzniveaus fiir alle verfolgt wird, und unter
aktiver Beteiligung nationaler und internationaler Akteure herbeigefiihrt werden. Die IAO
wird weiterhin Multi-Akteur-Partnerschaften fordern, um Ressourcen zu mobilisieren, die
Politikkohdrenz zu verbessern und eine stirkere Wirkung zu erzielen; das betrifft unter
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anderem die Partnerschaft fiir Sozialschutzsysteme und Basisschutzniveaus fiir SDG 1.3, die
UN-Initiative fiir sozialen Basisschutz unter der gemeinsamen Fiihrung von IAO und WHO
und den Rat fiir interinstitutionelle Zusammenarbeit im Bereich des sozialen Schutzes. Part-
nerschaften mit internationalen Finanzinstitutionen wie beispielsweise die Globale Partner-
schaft fiir einen universellen sozialen Schutz unter der gemeinsamen Fiihrung von IAO und
Weltbank werden fiir den Aufbau wirtschaftlich und finanziell tragfdhiger Sozialschutz-
systeme von zentraler Bedeutung sein.

Risiken und MaBBnahmen zu ihrer Minderung

206. In vielen Mitgliedstaaten ist der fiskalische Spielraum zur Gewéhrleistung der Tragféhigkeit
von Sozialschutzsystemen noch unzureichend. In anderen Féllen haben die Regierungen
moglicherweise keine langfristige Vision vom Sozialschutz und keinen kohédrenten Ansatz
hierfiir, oder die Bedeutung der internationalen Arbeitsnormen und des sozialen Dialogs
wird nur begrenzt verstanden, abgesehen von den dreigliedrigen Mitgliedsgruppen der IAO,
die bei der Gestaltung oder Reform der Sozialschutzsysteme ohnehin oft nicht angemessen
konsultiert werden. Die IAO wird diese Risiken mindern, indem sie die Regierungen ver-
starkt bei einer soliden Verwaltung der 6ffentlichen Finanzen unterstiitzt und die wirtschaft-
lichen Argumente fiir den Sozialschutz noch besser herausarbeitet. Sie wird auch weiterhin
mit den Regierungen und dem UN-System zusammenarbeiten, um einen systemischen und
kohdrenten Ansatz zum Sozialschutz zu fordern, und gleichzeitig die Férderungsbemii-
hungen um die Ratifizierung und Durchfithrung aktueller Normen zur sozialen Sicherheit
fortsetzen.

Arbeitsschwerpunkte der IAO im Zeitraum 2020-21

Zu erbringende Leistung 8.1. Erhohte Fahigkeit der Mitgliedstaaten,
neue oder reformierte tragfahige nationale Strategien,
Politikmalinahmen oder Rechtsrahmen zum Sozialschutz
zu entwickeln, um dessen Erfassungsbereich auszuweiten
und die Angemessenheit der Leistungen zu verbessern

207. Um das Recht auf soziale Sicherheit fir alle zu verwirklichen, muss die Vision, die das
jeweilige Land von der Entwicklung des Sozialschutzes hat, in einer nationalen Strategie,
nationalen grundsatzpolitischen Malnahmen oder einem nationalen Rechtsrahmen Nieder-
schlag finden und durch dreigliedrigen sozialen Dialog entwickelt werden. Eine solche
Vision muss auch die zweidimensionale Ausweitungsstrategie der IAO widerspiegeln; das
heiBit, es muss auf nationaler Ebene ein sozialer Basisschutz festgelegt werden, der min-
destens ein grundlegendes Niveau sozialer Sicherheit fiir alle garantiert (horizontale Dimen-
sion), und es miissen schrittweise hdhere Schutzniveaus fiir so viele Menschen wie moglich
gewihrleistet werden (vertikale Dimension). Auf der Grundlage dieser Strategie und kon-
kreter Verpflichtungen zur Vergrofierung des fiskalischen Spielraums sollten die Lander mit
Unterstiitzung der IAO, anderer UN-Organisationen und internationaler Finanzinstitutionen
tragfdhige Sozialversicherungs- und Sozialhilfesysteme konzipieren und Rechtsrahmen
annehmen, um schrittweise alle Bevolkerungsgruppen zu erfassen, einschlieBlich Arbeitneh-
mern in der landlichen Wirtschaft, Arbeitnehmern in unterschiedlichen Beschéftigungsfor-
men, Arbeitnehmern in kleinen und mittleren Unternehmen, Selbststdndigen, Arbeits-
migranten und anderer Gruppen in prekarer Lage.

208. Auf der Landesebene wird die TAO ihre Mitgliedsgruppen dabei unterstiitzen,
m  nationale grundsatzpolitische Mafinahmen und Strategien fiir den Sozialschutz auszu-

arbeiten und anzunehmen, auch um die angemessene und tragfiahige Finanzierung des
Sozialschutzes zu gewahrleisten;
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den Rechtsrahmen fiir Sozialschutzsysteme und Systeme der sozialen Sicherheit
auszugestalten oder zu reformieren, um deren Erfassungsbereich auszuweiten, Gleich-
behandlung zu gewihrleisten und den Umfang und die Tragfdhigkeit der Systeme
sowie die Angemessenheit der Leistungen zu verbessern;

unter Nutzung des Globalen Programms der IAO fiir Arbeitsunfallversicherung und
Schutz bei Arbeitsunfillen (Global Programme on Employment Injury Insurance and
Protection) den Rechtsrahmen dahingehend zu gestalten, dass das Recht auf Leistungen
bei Arbeitsunfillen einbezogen wird und Systeme der Arbeitgeberhaftung durch eine
Arbeitsunfallversicherung ersetzt werden;

das Ubereinkommen (Nr. 102) iiber Soziale Sicherheit (Mindestnormen), 1952, oder
andere aktuelle Normen zur sozialen Sicherheit zu ratifizieren und anzuwenden;

in Zusammenarbeit mit dem Turiner Zentrum ihre Féahigkeit zu stirken, an nationalen
grundsatzpolitischen Debatten iiber den Sozialschutz teilzunehmen, um rechtlich ver-
ankerte Sozialschutzsysteme zu konzipieren, zu realisieren und zu iiberwachen sowie
ihre fiskalische, finanzielle und wirtschaftliche Tragfahigkeit zu gewahrleisten;

wichtige Partnerschaften fiir die Entwicklung von Strategien, PolitikmaBnahmen und
Systemen fiir die Gewéhrleistung einer angemessenen und tragfahigen Finanzierung
auf der nationalen Ebene zu stirken, auch mit den zustdndigen Fachministerien und
internationalen Finanzinstitutionen.

209. Auf der globalen Ebene wird die IAO

eine dreigliedrige Tagung iiber Rententrends und -reformen mit Schwerpunkt auf der
Tragfahigkeit der Systeme der sozialen Sicherheit veranstalten und den Bericht fiir die
wiederkehrende Diskussion iiber den Sozialschutz (soziale Sicherheit) auf der Interna-
tionalen Arbeitskonferenz im Jahr 2020 erstellen;

neue [AO-Leitfdden fiir gute Praxis fordern und anwenden und eine Reihe neuer quan-
titativer Online-Modelle zur Entwicklung einer tragfahigen Sozialschutzpolitik ausar-
beiten, mit der sich der Erfassungsbereich des Schutzes ausweiten und die Angemes-
senheit der Leistungen verbessern lasst;

eine Strategie flir die Zusammenarbeit mit internationalen Finanzinstitutionen ent-
wickeln, um den auf Rechten basierenden Ansatz der IAO zum Sozialschutz im Ein-
klang mit internationalen Arbeitsnormen zu férdern, sowie regionale und globale Netz-
werke und Initiativen weiter ausbauen, darunter den Rat fiir interinstitutionelle Zusam-
menarbeit im Bereich des sozialen Schutzes, das Globale Unternehmensnetzwerk fiir
soziale Basisschutzniveaus und das Netzwerk fiir Sozialschutz, Freiheit und Gerech-
tigkeit flir Arbeitnehmer;

Forschungsarbeiten durchfiihren, um zu bewerten, ob und wie Investitionen in Sozial-
schutzsysteme zu gesamtwirtschaftlicher Stabilitdt und zu verbesserten Ergebnissen bei
Wirtschaftswachstum, sozialer Eingliederung, Gleichstellung und Wohlbefinden bei-
tragen.

Zu erbringende Leistung 8.2. Erhohte Fahigkeit der Mitgliedstaaten
zur Verbesserung der Verwaltungsfihrung und der
Tragfahigkeit von Sozialschutzsystemen

210. Obwohl viele Lander tiber eine relativ umfangreiche gesetzlich verankerte Deckung durch
den Sozialschutz verfiigen, hinkt die Deckung in der Praxis immer noch hinterher. Die meis-
ten der tiber zwei Millionen Arbeitnehmer, die jahrlich infolge von Arbeitsunféllen oder
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211.

212.

Berufskrankheiten sterben, haben keine Arbeitsunfallversicherung. Damit die Menschen
wirksam vom Sozialschutz erfasst werden und niemand zuriickgelassen wird, bedarf es der
Entwicklung und Verbesserung von Verwaltungssystemen fiir die Registrierung, die Uber-
priifung der Anspruchsberechtigung, die Beitragseinziehung, die Fallverwaltung und die
Verteilung der Leistungen, mit Beschwerde- und Einspruchsmechanismen, ebenso wie
bewusstseinsbildender Maflnahmen fiir den Sozialschutz, und dies im Einklang mit den
Prinzipien und Normen der IAO sowie auf der Grundlage des sozialen Dialogs. Die Gewéhr-
leistung wirksamen Schutzes erfordert auch regelmifBige versicherungsmathematische
Uberpriifungen, um MaBnahmen zur Gewihrleistung der Tragfihigkeit der Systeme zu
ermitteln und gleichzeitig die Angemessenheit und Vorhersehbarkeit der Leistungen zu
sichern. Um die Fortschritte auf dem Weg zur Verwirklichung einer allgemeinen Erfassung
durch den Sozialschutz und zur Erfiillung der einschldgigen SDG-Zielvorgaben zu verfol-
gen, die Politikgestaltung zu verbessern und Fragen der Umsetzung anzugehen, sind Uber-
wachung und Evaluierung erforderlich. Ferner muss das Potenzial digitaler Technologien
zur Steigerung der Effizienz und Effektivitit von Sozialschutzsystemen untersucht und aus-
geschopft werden.

Auf der Landesebene wird die IAO ihre Mitgliedsgruppen dabei unterstiitzen,

m  die Verwaltungsfiihrung, die institutionelle Koordinierung (beispielsweise mit Finanz-
ministerien, Steuerbehorden und Arbeitsaufsichtsbehorden) und die administrativen
Kapazititen der Sozialschutzsysteme zu verbessern, auch durch den Einsatz digitaler
Technologien;

m  die Finanzverwaltung und die fiskalische, finanzielle und wirtschaftliche Tragféhigkeit
der Systeme der sozialen Sicherheit zu verbessern, insbesondere, aber nicht ausschlief3-
lich durch Rentenreformen, und so fiir die Angemessenheit dieser Systeme und ihre
Anpassung an Entwicklungen in der Arbeitswelt Sorge zu tragen;

m  nationale statistische Kapazititen aufzubauen, um auf der Grundlage harmonisierter
Definitionen, Konzepte und Quellen und in Ubereinstimmung mit den IAO-Normen
fir den Bereich der sozialen Sicherheit die Daten zum SDG-Indikator 1.3.1, der die
Deckung durch den Sozialschutz betrifft, und zu anderen relevanten SDG-Indikatoren
zu erarbeiten und dariiber Bericht zu erstatten;

m  in Zusammenarbeit mit dem Turiner Zentrum ihre Kapazititen im Bereich der insti-
tutionellen Koordinierung mit Blick auf Sozialschutz/soziale Sicherheit, Verwaltungs-
filhrung und Finanzverwaltung, Bewusstseinsbildung und Bildung zu stirken.

Auf der globalen Ebene wird die IAO

m  jdhrliche Aktualisierungen der Weltweiten Datenbank zum Sozialschutz, einschlieBlich
eines neuen Moduls zum sozialen Gesundheitsschutz, entwickeln und jahrlich gemaf3
der vereinbarten Methodik iiber den SDG-Indikator 1.3.1 an die Statistische Abteilung
der Vereinten Nationen Bericht erstatten;

m  die Ausgabe 2020-22 des World Social Protection Report erstellen;

m  Forschungsarbeiten zur Rolle des sozialen Dialogs bei der Gestaltung, Finanzierung
und Einfiihrung verbesserter und tragfahiger Sozialschutzsysteme sowie zu Leistungs-
und Tragfdhigkeit der nationalen Rentensysteme durchfiihren;

m  neue Leitfaden zur Aufklérung iiber Sozialschutz, zu zentralen Anlaufstellen und zur
Nutzung der Erhebung iiber die soziale Sicherheit erstellen und neue Instrumente ent-
wickeln, mit denen Managementinformationssysteme und Geldtransfers sowie die
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Angemessenheit der Leistungen einer interinstitutionelle Bewertung unter dem
Gesichtspunkt des Sozialschutzes unterzogen werden konnen;

m  Kapazititsentwicklungsprogramme fiir Fiihrungskréfte und Praktiker im Sozialschutz-
bereich durchfiihren und spezielle Ressourcenpakete fiir Arbeitnehmer und Arbeit-
geber, auch zur Verbesserung der Einhaltung der Vorschriften, sowie neue Landerdos-
siers und Kurzdarstellungen ausarbeiten und weiterhin das Ergebnis- und Wirkungs-
analyseinstrument der IAO auf Lénderprojekte anwenden;

m  in Zusammenarbeit mit dem Turiner Zentrum ein umfassendes Ausbildungsprogramm
zur Arbeitsunfallversicherung und zum Schutz bei Arbeitsunfillen anbieten.

Zu erbringende Leistung 8.3. Erhohte Fahigkeit der Mitgliedstaaten, den

213.

214.

Sozialschutz in umfassende Politikmalinahmen zu integrieren,
um Arbeitnehmer und Arbeitgeber wahrend ihrer Arbeits- und
Lebensubergange zu unterstitzen und zu schitzen

Die transformativen Veranderungen in der Arbeitswelt, anhaltende Informalitit und neue
Beschiéftigungsformen fiihren zu einer Zunahme der Haufigkeit von Arbeits- und Lebens-
{ibergingen; zu nennen sind hier etwa Ubergiinge von der Schule in die Arbeitswelt, Uber-
ginge im Zusammenhang mit Arbeitskraftemobilitdt, aktivem Altern, Arbeitsmigration,
Elternschaft, der Rehabilitation nach Arbeitsunfillen und der Riickkehr von Opfern von
Arbeitsunfillen in das Erwerbsleben sowie Ubergiinge von der informellen zur formellen
Wirtschaft. Um diese Ubergiinge adiquat behandeln zu kénnen, miissen die Sozialschutz-
systeme so angepasst werden, dass sie Teil einschligiger integrierter PolitikmaBBnahmen we-
den, und bedarf es verstarkter bilateraler und multilateraler Zusammenarbeit, um den Arbeit-
nehmern und Arbeitgebern den nétigen Schutz zu bieten und gleichzeitig den Struktur-
wandel zu erleichtern und die Tragfdhigkeit der Sozialschutzsysteme zu gewihrleisten. Zu
diesen PolitikmaBnahmen zdhlen beispielsweise Arbeitslosenversicherung, verbunden mit
Arbeitsvermittlung und Qualifizierung; Reformen der Rentensysteme und Maflnahmen zur
Erleichterung aktiven Alterns; Kinderbetreuungs- und Langzeitpflegesysteme zur Ver-
besserung der Teilhabe von Frauen und der Geschlechtergleichstellung; sowie Arbeitsunfall-
versicherung zusammen mit Rehabilitation und Umschulung.

Auf der Landesebene wird die IAO ihre Mitgliedsgruppen dabei unterstiitzen,

m  geschlechtergerechte und Menschen mit Behinderungen beriicksichtigende Politik-
malinahmen auszuarbeiten und anzunehmen, die den Sozialschutz/die soziale Sicher-
heit mit Qualifizierungs- und Beschéftigungsmalinahmen verbinden, und diese Mal3-
nahmen durch koordinierte Durchfithrungsmechanismen umzusetzen, um Arbeitneh-
mer und Arbeitgeber wihrend Arbeits- und Lebensiibergingen zu unterstiitzen;

m  Mallnahmen zur Integration des Sozialschutzes in die Beschéftigungs-, Lohn- oder
Steuerpolitik auszuarbeiten und anzunehmen, um den Ubergang zur formellen Wirt-
schaft und die Ausweitung des Sozialschutzes auf Arbeitnehmer in unterschiedlichen
Beschéftigungsformen, einschlieBlich Plattformarbeit, wirksam zu unterstiitzen;

m  Sozialschutzstrategien und -mafBinahmen zum Schutz von Arbeitnehmern und ihren
Familien, die von wirtschaftlichen, natiirlichen und anderen Erschiitterungen, ein-
schlieBlich Klimawandel und Umweltzerstérung, betroffen sind, auszuarbeiten und
anzunehmen und so einen gerechten Ubergang zu umweltvertriglicheren Volkswirt-
schaften zu erleichtern;

m  Dbilaterale und multilaterale Abkommen {iiber soziale Sicherheit sowie einseitige Mal3-
nahmen, einschlieBlich sozialer Basisschutzniveaus, zu entwickeln und durchzufiihren
sowie Sozialschutzbestimmungen in bilaterale Arbeitskrifteabkommen aufzunehmen,
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um aktuelle und zuriickkehrende Arbeitsmigranten und ihre Familien, Asylbewerber
und Fliichtlinge zu schiitzen;

Strategien zu entwickeln und umzusetzen, um die angemessene und tragféhige Finan-
zierung dieser MaBBnahmen zu gewihrleisten, gestiitzt auf die Prinzipien von Solidaritét
und breiter Risikostreuung unter Beriicksichtigung der transformativen Veranderungen
in der Arbeitswelt.

215. Auf der globalen Ebene wird die IAO

Leitlinien zu der Frage ausarbeiten, wie die Konformitét digitaler Plattformen mit den
Rechtsvorschriften zur sozialen Sicherheit der Wohnsitz- oder Beschiftigungslander
der Arbeitnehmer sichergestellt werden kann;

unter Verwendung der verfiigbaren Daten quantitative Modelle zu entwickeln, mit
denen bewertet werden kann, inwieweit die Systeme der sozialen Sicherheit und ein-
schliagige Reformszenarien den Prinzipien und Mindeststandards der IAO entsprechen,
insbesondere was Renten anbelangt;

Forschungsarbeiten zu der Frage durchfiihren, wie die Regierungen im Rahmen eines
gerechten Ubergangs zu dkologischer Nachhaltigkeit die Sozialschutzsysteme, insbe-
sondere die Arbeitslosenversicherung, anpassen und stirken konnen, sowie zu dem
Thema Arbeitsunfallversicherungsmafnahmen fiir betroffene Arbeitnehmer;

Erfahrungen von Landern bewerten und Orientierungshilfen entwickeln, um die Lander
dabei zu unterstiitzen, ihre Sozialschutzsysteme an die sich wandelnde Arbeitswelt
anzupassen, sie vor neuen Risiken zu schiitzen und neue Wege fiir ihre Entwicklung zu
erkunden.
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Ein Uberblick liber die regionalen Kontexte

216.

Afrika

217.

218.

Die Arbeit der IAO in jeder Region wird im Kontext der Jahrhunderterklarung und der
Agenda 2030 erfolgen. Die Maflnahmen der IAO werden den ldnderspezifischen Kontexten
und den Herausforderungen im Zusammenhang mit menschenwiirdiger Arbeit in Bezug auf
die acht grundsatzpolitischen Ergebnisvorgaben Rechnung tragen und die Forderungen der
Mitgliedsgruppen widerspiegeln, wie sie vor allem in den Landesprogrammen fiir men-
schenwiirdige Arbeit und auf den Regionaltagungen zum Ausdruck gebracht wurden. Die
Stiarkung der Kapazititen der dreigliedrigen Mitgliedsgruppen und die Foérderung der Rati-
fizierung und Durchfithrung internationaler Arbeitsnormen werden gemeinsame Ziele in
allen Regionen sein. Ein besonderer Schwerpunkt wird auf der Unterstiitzung der Mitglieds-
gruppen liegen, was ihre Beteiligung an den Kooperationsrahmen der Vereinten Nationen
fiir die nachhaltige Entwicklung auf der Landesebene und an den Mechanismen der Ent-
wicklungsgruppe der Vereinten Nationen auf der regionalen Ebene sowie die Berichterstat-
tung iiber den Uberwachungsrahmen fiir die globalen SDG-Indikatoren angeht. Prioritit
wird auch haben, das Engagement der IAO innerhalb des multilateralen Systems im Inte-
resse erhohter Politikkohdrenz zu intensivieren, insbesondere im Rahmen der Zusammen-
arbeit mit einschlégigen regionalen Wirtschaftsgremien, Institutionen und Netzwerken. Der
Kontext in jeder Region wird nachstehend skizziert.

Obwohl die Volkswirtschaften der Region in der Zweijahresperiode 2020-21 voraussicht-
lich wachsen werden, konnten die kombinierten Auswirkungen von Bevolkerungswachs-
tum, unverminderter Urbanisierung, Klimawandel, Migration und ldngerer Lebenserwar-
tung zu einem Riickgang der Beschiftigungsquote im landlichen Raum und einem Anstieg
des ohnehin schon sehr hohen Niveaus der informellen Beschiftigung fiihren, die die Haupt-
quelle fiir Arbeitspldtze auf dem Kontinent ist. Die Deckung durch den Sozialschutz hat in
den letzten Jahrzehnten erheblich zugenommen und tragt damit zur Verringerung der extre-
men Armut in Afrika siidlich der Sahara bei. 82 Prozent der Frauen und Ménner in Afrika
haben jedoch keinen Zugang zu Sozialschutzleistungen, und der Prozentsatz ist in landlichen
Gebieten besonders hoch. Trotz wirtschaftlicher und sozialer Fortschritte in vielen Landern
sind Armut, Ungleichheit, Informalitit sowie Unterbeschéftigung und Arbeitslosigkeit nach
wie vor weit verbreitet. Dariiber hinaus leiden viele afrikanische Volkswirtschaften unter
niedriger Produktivitit und sind in zu hohem MaB von der Rohstoffindustrie und dem Export
unverarbeiteter landwirtschaftlicher Erzeugnisse abhingig.

In Erwartung der Schlussfolgerungen der 14. Afrikanischen Regionaltagung im Dezem-
ber 2019 und aufbauend auf intensiven Konsultationen mit Vertretern der dreigliedrigen
Mitgliedsgruppen Afrikas wird die IAO bei ihrer Arbeit in der Zweijahresperiode das
Augenmerk auf Folgendes richten:

m  die Schaffung produktiver und menschenwiirdiger Beschiftigung fiir junge Frauen und
Mainner durch die Forderung eines forderlichen Umfelds fiir Unternehmertum und
nachhaltige Unternehmen, insbesondere Kleinst-, Klein- und Mittelunternehmen, bei
gleichzeitiger Ausschdpfung des Potenzials von technologischem Fortschritt und Pro-
duktivitdtswachstum im Kontext wirtschaftlicher, sozialer und 6kologischer Verin-
derungen;
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m  die Forderung von Fertigkeiten, Kompetenzen und Qualifikationen fiir alle Arbeitneh-
mer wahrend ihres gesamten Erwerbslebens, einschlieSlich der Beseitigung bestehen-
der und zu erwartender Qualifikationsdefizite, wobei sich die Aufmerksamkeit insbe-
sondere darauf richten wird, sicherzustellen, dass die Bildungs- und Ausbildungs-
systeme den Erfordernissen der Arbeitsmarkte Rechnung tragen, und Bemiithungen zur
Forderung des Ubergangs von der informellen zur formellen Wirtschaft unter beson-
derer Beriicksichtigung der 1andlichen Gebiete zu unterstiitzen;

m  die Entwicklung und Verbesserung von Sozialschutzsystemen, die angemessen, trag-
fahig und an die Entwicklungen in der Arbeitswelt angepasst sind, sowie die Starkung
der Arbeitsmarktinstitutionen, insbesondere der Arbeitsverwaltung und der Arbeits-
aufsicht;

m  die Vertiefung und Ausweitung von Aktivititen zur Arbeitsmigration, um das Leben
der 15,9 Millionen Arbeitsmigrantinnen und Arbeitsmigranten und ihrer Familien in
Afrika zu verbessern, und zur Beseitigung von Zwangs- und Kinderarbeit.

Arabische Staaten

219.

220.

Anhaltende geopolitische Unsicherheit und in einigen Féllen bewaffnete Konflikte behin-
dern weiterhin die soziodkonomische Entwicklung in der Region der arabischen Staaten.
Das Wirtschaftswachstum diirfte sich nach einer Phase der Erholung verlangsamen, die auf
eine stirkere Wirtschaftstitigkeit in den Nicht-Ol-Sektoren in den Lindern des Koopera-
tionsrates der Arabischen Staaten des Golfes (GCC) und anhaltende 6ffentliche Investitionen
zuriickzufiihren war. Die Region verzeichnet einen hohen Anteil an Arbeitsmigranten,
wihrend Zwangsmigration und Binnenvertreibung ein zentrales Thema in von Konflikten
betroffenen Liandern bleiben. Frauen sind nach wie vor mit ungiinstigeren Arbeitsmarkt-
bedingungen konfrontiert als Ménner, und die Verringerung des Geschlechtergefilles bleibt
eine Herausforderung. Junge Menschen sind ebenfalls iiberproportional von Arbeitslosigkeit
betroffen, und auch hier bestehen erhebliche Diskrepanzen zwischen den Geschlechtern.
Trotz der Ausweitung der Sozialversicherungsprogramme sind ihr Umfang und ihr Erfas-
sungsbereich nach wie vor unzureichend, insbesondere was Frauen angeht. Die Fliichtlings-
krise und die politische Instabilitdt in der Region zusammen mit Bemiithungen zur Haus-
haltskonsolidierung verschirfen oft strukturelle Arbeitsmarktdefizite und fithren zu einer
groBeren Verletzlichkeit der Arbeitnehmer.

Die Arbeit der IAO wird die Umsetzung der Schlussfolgerungen der 16. Regionaltagung fiir
Asien und den Pazifik (2016) weiter unterstiitzen und sich richten auf

m  die Schaffung eines forderlichen Umfelds fiir nachhaltige wirtschaftliche und soziale
Entwicklung, einschlieflich umfassender Schaffung von Arbeitsplidtzen und der Ent-
wicklung des Privatsektors, mit besonderem Schwerpunkt auf Frauen und Jugend-
lichen, sowie Maflnahmen zur Forderung struktureller Verdnderungen zugunsten der
Ausweitung und Diversifizierung des privaten Nicht-Ol-Sektors in den GCC-Lindern;

m  die Schaffung sozialer Basisschutzniveaus und die Ausweitung bestehender sozialer
Basisschutzniveaus durch die Ausdehnung ihres Erfassungsbereichs und die Starkung
ihrer finanziellen Tragféhigkeit sowie die Konzeption von MafBlnahmen, um sicherzu-
stellen, dass Arbeitsmigranten und Fliichtlinge Gleichbehandlung genieBen und
Zugang zu menschenwiirdiger Arbeit haben;

m  die Stirkung der Arbeitsmarktinstitutionen, des sozialen Dialogs sowie unabhéngiger
und reprisentativer Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbinde;
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m  die Verbesserung der Einhaltung der internationalen Arbeitsnormen, wobei sich die
Aufmerksamkeit insbesondere auf die Forderung der Ratifizierung und Einhaltung der
grundlegenden und ordnungspolitischen Ubereinkommen sowie auf MaBnahmen zur
Unterstiitzung der Bekdmpfung der Kinderarbeit in von Krisen betroffenen Léndern
richten wird.

Asien und Pazifik

221.

222.

Zwei Jahrzehnte starken Wirtschaftswachstums in Verbindung mit den weltweit hochsten
Beschéftigungsquoten und niedrigsten Arbeitslosenquoten haben es den meisten Léndern in
der Region Asien und Pazifik ermoglicht, ein mittleres Einkommensniveau zu erreichen.
Obwohl diese Lander bemerkenswerte Fortschritte beim exportgestiitzten Wachstum erzielt
haben, verzeichnen sie nach wie vor hohe Quoten an informeller Beschiftigung. Desglei-
chen ist die Hilfte aller Arbeitnehmer in Landern mit niedrigem mittlerem Einkommen
weiterhin in Arbeitsformen tétig, die fiir Defizite in Bezug auf menschenwiirdige Arbeit
anfillig sind, und mehr als ein Drittel leben in extremer oder méfiger Armut. In vielen
Landern nimmt unabhéngig von ihrem Entwicklungsstand die Einkommensungleichheit zu.
Ohne starke grundsatzpolitische Maflnahmen zur Férderung nachhaltigen und am Menschen
orientierten Wachstums werden Millionen von Arbeitnehmern in der Region weiterhin pre-
kér knapp tiber der Armutsgrenze verharren. Dariiber hinaus werfen der demografische und
technologische Wandel, Klimadnderungen, starke Arbeitsmigrationsstrome und die anhal-
tende Ungleichheit der Geschlechter erhebliche Herausforderungen fiir die Arbeitsmarkt-
steuerung auf.

Im Einklang mit den Schlussfolgerungen der 16. Regionaltagung fiir Asien und den Pazifik
wird sich die Arbeit der IAO auf Folgendes richten:

m die Sicherung angemessenen und wirksamen Schutzes am Arbeitsplatz sowie die
Entwicklung tragfahiger, universeller Sozialschutzsysteme;

m  die Forderung von Maflnahmen zur Unterstiitzung von Qualifizierungssystemen und
Systemen fiir lebenslanges Lernen, die auf die sich &ndernden Erfordernisse der
Arbeitsmairkte reagieren und es den Arbeitnehmern und Arbeitgebern ermdglichen, die
Chancen zu nutzen, die eine sich wandelnde, in globalem Umbruch begriffene Arbeits-
welt eroffnet;

m  die Forderung von MaBinahmen zur Verwirklichung der Geschlechtergleichstellung
und der Chancengleichheit fiir alle Arbeitnehmer, auch durch Investitionen in die Pfle-
gewirtschaft, sowie die Entwicklung sicherer und gesunder Arbeitspldtze ohne Gewalt
und Beldstigung;

m  die Stdrkung der institutionellen Kapazititen der dreigliedrigen Mitgliedsgruppen, die
Unterstlitzung eines einflussreichen, inklusiven sozialen Dialogs und solider Arbeitsbe-
ziehungen sowie die Forderung der Ratifizierung und Anwendung internationaler
Arbeitsnormen.

Europa und Zentralasien

223.

Die Region Europa und Zentralasien ist weiterhin mit verschiedenen sozialen und
wirtschaftlichen Herausforderungen konfrontiert und durch alternde Gesellschaften gekenn-
zeichnet. Sie war auch von Konflikten und wirtschaftlichen Abschwéchungen betroffen, die
zu Migrationsstromen, zunehmenden Ungleichheiten und Instabilitéit beigetragen haben. In
jingster Zeit verzeichnete die Region stabile Wachstumsraten — auch wenn sie vor allem in
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224,

225.

Westeuropa niedriger ausfielen als erwartet —, die den Arbeitsmarkten zugutekamen und
auch dazu beitrugen, die wirtschaftliche und soziale Konvergenz in der Region voran-
zubringen. Auch wenn sich die Erfordernisse der 51 Léander in der Region je nach Niveau
und Tempo ihrer soziookonomischen Entwicklung und ihren nationalen Prioritéten betracht-
lich unterscheiden, dhneln sich die zukiinftigen Chancen und Herausforderungen in der
Arbeitswelt. Dazu zdhlen: die Schaffung von Arbeitspldtzen mit dem Schwerpunkt auf
jungen Menschen; Maflnahmen gegen informelle Beschéftigung; die Herausforderungen
und Chancen im Zusammenhang mit neuen Beschéftigungsformen und einem gerechten
Ubergang zu umweltvertriiglicherem Wirtschaften; die Schaffung eines forderlichen
Umfelds fiir nachhaltige Unternehmen und Qualifizierung; die Bekdmpfung des Arbeits-
kraftemangels; die Stirkung der Arbeitsinstitutionen, auch durch angemessene Mindest-
16hne sowie sichere und gesunde Arbeitsbedingungen; die Geschlechtergleichstellung; MaB-
nahmen zur Forderung der Gleichbehandlung von Arbeitsmigranten; und die Schaffung,
Reform oder Ausweitung eines angemessenen und tragfdhigen Sozialschutzes.

Um faktengestiitzte Politikmalnahmen zu den genannten Problemen zu stirken, muss die
Erhebung vergleichbarer aktueller Daten verbessert werden.

Die Arbeit der IAO in der Zweijahresperiode wird diesen Priorititen Rechnung tragen, die
in den Schlussfolgerungen der Zehnten Europdischen Regionaltagung der IAO (2017) zum
Ausdruck gebracht wurden. Es werden weitere Anstrengungen unternommen, um die institu-
tionellen Kapazititen der Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbéinde auszubauen und den
sozialen Dialog zu starken, der in der Region unter Druck steht. Die Arbeit zu internationalen
Arbeitsnormen und zum Aufsichtsmechanismus der IAO wird eine treibende Kraft bei der
Verfolgung dieser Priorititen sein. Da die acht grundlegenden Ubereinkommen von allen
Landern der Region ratifiziert wurden, wird der Schwerpunkt der Arbeit der [AO auf ihrer
Durchfiihrung liegen, wobei sich die Aufmerksamkeit insbesondere auf die Ratifizierung
und Durchfiihrung des Protokolls von 2014 zum Ubereinkommen iiber Zwangsarbeit, 1930,
der vier ordnungspolitischen Ubereinkommen und des kiirzlich angenommenen Uberein-
kommens (Nr. 190) iiber Gewalt und Belédstigung, 2019, richten wird.

Lateinamerika und Karibik

226.

227.

Viele Lander Lateinamerikas und der Karibik haben Fortschritte bei den soziodkonomischen
und beschiftigungspolitischen Zielen erreicht. Allerdings bestehen weiterhin Defizite in
Bezug auf menschenwiirdige Arbeit, und nach wie vor sind geringe Produktivitit und
Ungleichheit gegeben. Von dem hohen Mal3 an Informalitit in der Region sind 140 Millio-
nen Arbeitnehmer betroffen. Dies ist mit Missverhiltnissen zwischen Angebot und Nach-
frage von Fertigkeiten, Kompetenzen und Qualifikationen sowie mit der ineffektiven Durch-
filhrung internationaler Arbeitsnormen und des Arbeitsrechts verbunden. Diese Faktoren
haben ein hoheres Produktivitdtswachstum, Lohnerhdhungen, verbesserte Arbeitsbedin-
gungen und eine angemessene Unternehmensentwicklung verhindert. Das Gebot, nieman-
den zuriickzulassen, erfordert neuerliche Anstrengungen, insbesondere jetzt, da die Verbes-
serungen bei der Erfassung durch den Sozialschutz aufgrund der Verlangsamung des Wachs-
tums, der Bevolkerungsalterung und des wachsenden Bedarfs an Systemen fiir Betreuung
und Pflege wieder hinfillig werden konnten. Das Aufkommen neuer Beschéftigungsformen
ist sowohl eine Chance als auch eine Herausforderung. Die grofiten Riickstinde bei den
Sozial- und Arbeitsindikatoren finden sich bei Frauen, indigenen Bevolkerungsgruppen,
Landarbeitern und Jugendlichen.

Im Einklang mit den auf der 19. Amerikanischen Regionaltagung der IAO (2018) angenom-
menen Schlussfolgerungen wird sich die Arbeit der IAO auf Folgendes richten:
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die Forderung dauerhaften, inklusiven und nachhaltigen Wirtschaftswachstums, pro-
duktiver Vollbeschéftigung und menschenwiirdiger Arbeit fiir alle, auch durch eine
starkere Konzentration auf eine kohdrente Gesamtwirtschafts-, Handels-, Industrie-,
Sektor- und Arbeitsmarktpolitik, integrierte PolitikmaBBnahmen zur Formalisierung und
Ausbildungssysteme, die besser auf die transformativen Verdnderungen auf dem
Arbeitsmarkt reagieren;

die Schaffung eines forderlichen Umfelds fiir nachhaltige Unternehmen und gezielte
MalBnahmen zur Verbesserung der Produktivitit von Klein- und Mittelunternehmen
sowie zur Forderung des Unternehmertums, insbesondere in stadtischen Gebieten, und
fiir die lokale Entwicklung in ldndlichen Gebieten;

die Starkung der Arbeitsmarktinstitutionen und die Sicherstellung der Einhaltung der
internationalen Arbeitsnormen, wobei sich die Aufmerksamkeit insbesondere auf die
Vereinigungsfreiheit und das Recht zu Kollektivverhandlungen sowie auf die Beseiti-
gung von Kinderarbeit und Zwangsarbeit richten wird;

die Verringerung von Verletzlichkeiten und Ungleichheiten durch die Ausweitung des
Erfassungsbereichs tragfihiger Sozialschutzsysteme; die Forderung grundsatzpoli-
tischer MaBnahmen fiir einen gerechten Ubergang zur kologischen Nachhaltigkeit mit
Schwerpunkt auf kleinen Inselentwicklungsstaaten; die Intensivierung der Bemiihun-
gen um die Entwicklung einer transformativen Agenda zur Geschlechtergleichstellung;
die verstérkte Beriicksichtigung indigener Bevolkerungsgruppen; und die Annahme
von Maflnahmen zum wirksamen Schutz von Arbeitsmigranten.
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Forschung, Statistik und Kapazitatsentwicklung

Forschung und Statistik

Ubergeordnete Strategien

228.

229.

230.

231.

232.

Die Forschungs- und Statistikfunktionen der IAO zielen darauf ab, Wissen zu generieren
und zu verbreiten, einschlieBlich empirischer Belege und Daten, um die in der Arbeitswelt
sich vollziehenden transformativen Verdnderungen anzugehen, die Empfehlungen der IAO
an alle Akteure auf globaler, regionaler und nationaler Ebene zu untermauern und die Rolle
der Organisation innerhalb des multilateralen Systems zu stérken. Dies ist in Zusammenhang
mit der Forderung in der Jahrhunderterkldrung zu sehen ,.ein hochstmogliches Niveau an
Kapazititen und Sachverstand in den Bereichen Statistik, Forschung und Wissensmanage-
ment aufrecht[zu]erhalten, um die Qualitdt ihrer faktenbasierten politischen Beratungsarbeit
weiter zu steigern®.

Die Entwicklung solider Wissensgrundlagen fiir wirksame grundsatzpolitische und norma-
tive Beratung bildet eine strategische Grundlage dieses Arbeitsprogramms fiir 202021 und
steht voll im Einklang mit dem Strategischen Plan der IAO fiir 2018-21 und der Wissens-
strategie fiir 2018-21.

Die Forschungsstrategie fiir 2020-23 7 wird von einer Reihe klarer Prinzipien geleitet, die
Zweck, Ansatz, Wert und Reichweite der Forschungsarbeit der IAO beschreiben. Unter
Bertiicksichtigung der Erfordernisse der Mitgliedsgruppen und gestiitzt auf die Jahrhundert-
erklirung und die Agenda fiir menschenwiirdige Arbeit werden ihre Hauptziele darin
bestehen, die Erkenntnisgrundlagen fiir die acht grundsatzpolitischen Ergebnisvorgaben zu
entwickeln und wichtige zukunftsweisende Themen zu erforschen. Diese Strategie wird es
der IAO ermdéglichen, ihre Stellung als Zentrum fiir maBnahmenorientiertes Wissen {iber die
Arbeitswelt zu stiarken. Dazu bedarf es einer verstirkten Zusammenarbeit zwischen den
Fachabteilungen der Zentrale und den IAO-Aufendmtern, multidisziplindrer Teams, gegen-
seitigen Lernens mit regionalen Experten, auch iiber die Globalen Fachteams, und einer
Neuausrichtung der Forschungsabteilung, damit sie zu einer Drehscheibe fiir die Entwick-
lung von Synergien im Rahmen von Projekten, Workshops und Verdffentlichungen wird,
die erstklassige Forschungsarbeit zu den Auswirkungen von Politik fordern.

Die Grundlage fiir die Verfolgung der strategischen Hauptziele im Statistikbereich bilden
die Mandate der letzten Internationalen Konferenzen der Arbeitsstatistiker, ebenso wie die
Notwendigkeit, den Mitgliedsgruppen bei der SchlieBung der bestehenden Datenliicken auf
der nationalen Ebene, mit besonderem Schwerpunkt auf den SDG-Indikatoren in Bezug auf
menschenwiirdige Arbeit, fachliche Unterstiitzung zu leisten, und der weitere Ausbau der
[IAO-Datenbank fiir Arbeitsstatistik (ILOSTAT), der wichtigsten Sammlung globaler Sta-
tistiken zu menschenwiirdiger Arbeit.

Die Forschungsiiberpriifungsgruppe, die sich aus international renommierten Wissenschaft-
lern und Vertretern aller Grundsatzressorts und Regionen zusammensetzt, wird der For-

7 GB.337/INS/7.
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schungsabteilung aus ihrem multidisziplindren Blickwinkel weiterhin wertvolle Erkennt-
nisse zu Umfang, Breite und Qualitét ihrer Forschung vermitteln.

Vorrangige Bereiche

233.

Die Arbeiten auf dem Gebiet von Forschung und Statistik werden so angelegt, dass zum
einen der Forderung nach einer verbindlichen Erkenntnisgrundlage fiir jede grundsatzpoliti-
sche Ergebnisvorgabe entsprochen wird und zum anderen wichtige vorrangige Bereiche
untersucht werden, die diese Ergebnisvorgaben miteinander verbinden und iiber sie hinaus-
gehende Fortschritte ermoglichen, um das in der Jahrhunderterklarung beschriebene Mandat
zu erfiillen.

Pionierforschung

234.

Die Pionierforschung der IAO wird sich mit kiinftigen umwélzenden Herausforderungen
sowie bereits bekannten Problemstellungen in vier Bereichen befassen: a) dynamische Qua-
lifikationsvermittlungssysteme fiir Ubergiinge, Einkommenssicherheit, Produktivitit und
Vielfalt; b) wirksame Institutionen zur Verringerung von Ungleichheiten, Schutzdefiziten
und Armut; c) neue unternehmerische und wirtschaftliche Anreize zur Férderung nachhal-
tiger und inklusiver Entwicklung; und d) ein Ansatz, mit dem beim technologischen Fort-
schritt Kontrolle durch den Menschen und menschenwiirdige Arbeit gesichert werden. Diese
Forschungsbereiche konnten aufgrund von Entwicklungen in der Arbeitswelt wéihrend der
Zweijahresperiode und infolge von Uberpriifungen der laufenden Forschungsarbeiten eine
Neuausrichtung erfahren.

Ziele fur nachhaltige Entwicklung

235.

Angesichts der wichtigen Rolle der IAO als zustdndige Organisation fiir 13 SDG-Indikato-
ren auf der globalen Ebene und in Anbetracht der wachsenden Bedeutung anderer Indika-
toren fiir die nationale Berichterstattung iiber die SDG wird die IAO ihre Unterstiitzung fiir
die Mitgliedstaaten ausweiten, um die nationalen Kapazititen dafiir zu stirken, nach wich-
tigen Variablen aufgeschliisselte Daten unter Riickgriff auf Quellen bereitzustellen, die den
von der Generalversammlung der Vereinten Nationen angenommenen Grundprinzipien
amtlicher Statistiken entsprechen.

Mechanismen zur Bereitstellung und
Verbreitung von Wissen

236.

237.

Die IAO wird ihre Mitgliedsgruppen interaktiv unterstiitzen und auflerhalb der Organisation
eine Reihe von Ergebnissen, Aktivititen und Mechanismen anbieten, die geeignet sind, die
Nutzung, den Ruf und die Wirkung der Forschungs- und Statistikarbeiten der [AO zu ver-
bessern.

Kommunikation und Unterstiitzung fiir die Nutzung von IAO-Statistiken durch die Mit-
gliedsgruppen sind besonders wichtig. Die IAO wird die Mitgliedsgruppen bei der Umset-
zung der neu angenommenen EntschlieBung tliber Statistiken zu Beschéaftigungsverhélt-
nissen unterstiitzen. Damit die Mitgliedsgruppen leicht und schnell auf Informationen {iber
Forschungsaktivititen zugreifen kdnnen, werden Mechanismen fiir die Zusammenstellung
von Daten zu neuen Indikatoren festgelegt. Fiir die Mitteilung von Datentrends werden
bessere Verbreitungsmechanismen bereitgestellt. ILOSTAT wird weiter verbessert und sein
Format an den Rahmen der globalen Indikatoren zu den SDG angepasst, und fiir die Daten-
bank wird iiber soziale Medien, ein wirksames Kommunikationsmittel, geworben. Die sta-
tistische Unterstiitzung flir Arbeitsmarktinformationssysteme wird von entscheidender
Bedeutung sein, wenn es darum geht, die Datenproduktion mit Analysen auf der nationalen
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238.

239.

240.

und globalen Ebene zu verkniipfen; all das wird durch verfeinerte und harmonisierte
statistische Konzepte untermauert, um die zeitliche und geografische Vergleichbarkeit zu
fordern.

Die Flaggschiftberichte der IAO werden sich weiterhin mit aktuellen Fragen der Arbeitswelt
befassen. Sie werden auf soliden empirischen Erkenntnissen und Forschungsergebnissen
aufbauen und den Erfordernissen der Mitgliedsgruppen Rechnung tragen. Derzeit veroffent-
licht die TAO vier Flaggschiftberichte: den thematischen Bericht World Employment and
Social Outlook, den Bericht World Employment and Social Outlook: Trends, den Global
Wage Report und den World Social Protection Report. Auf ihrer 107. Tagung (2018)
forderte die Internationale Arbeitskonferenz einen zusitzlichen Flaggschiffbericht iiber das
strategische Ziel des sozialen Dialogs und der Dreigliedrigkeit, was vom Verwaltungsrat im
Mairz 2019 gebilligt wurde. Um groBere Wirkung bei den Mitgliedsgruppen und anderen
wichtigen Akteuren zu erzielen, wird die IAO einen amtsweiten Ansatz zu Flaggschiffthe-
men verfolgen, eine breitere grundsatzpolitische Sichtweise zugrunde legen, die mit der
Forschungsstrategie in Einklang steht, und die fiir jeden Bericht verfiigbaren Ressourcen
erhohen. Beispielsweise wird sich der Bericht World Employment and Social Outlook:
Trends starker auf die regionalen Blickwinkel konzentrieren und ein Kapitel {iber grundsatz-
politische Fragen enthalten. Im Rahmen des Konzepts von ,,Einheit in Aktion* wird die Ver-
offentlichung gemeinsamer Flaggschiftberichte mit anderen UN-Organisationen gepriift.

Die wissenschaftliche Zeitschrift der IAO mit externer Fachbegutachtung, die International
Labour Review, stellt ein wichtiges Bindeglied zur wissenschaftlichen Gemeinschaft dar und
wird weiterhin Anregungen fiir neue Ideen und innovative grundsatzpolitische Losungen
geben und gleichzeitig ihre multidisziplindre Ausrichtung stérken. In der Zweijahresperiode
2020-21 wird sie sich auf die aktuellsten und zukunftsweisendsten Forschungsthemen kon-
zentrieren, auch indem sie Beitrdge zu den Pionierforschungsgebieten der IAO fordert und
thematische Sondernummern ver6ffentlicht. Dariiber hinaus wird die Zusammenarbeit mit
groBlen Forschungskonferenzen verstirkt. Ein Hohepunkt wird die Feier des hundertjahrigen
Bestehens der Zeitschrift im Jahr 2021 sein.

Die alle zwei Jahre stattfindende Konferenz zum Thema Regelungsmafinahmen im Dienste
menschenwiirdiger Arbeit, die unter der Federfiihrung der IAO stattfindet, bietet einen
wertvollen Mechanismus zur Stirkung der wissenschaftlichen Netzwerke der IAO. Auf
dieser Konferenz kommen Hunderte von Wissenschaftlern aus vielen Fachbereichen
zusammen, um einen Dialog tiber die wichtigsten Themen in der Arbeitswelt zu fiihren.

Kapazitatsentwicklung in Partnerschaft
mit dem Turiner Zentrum

241.

242,

Wihrend der Zweijahresperiode 202021 wird das Turiner Zentrum die globale Reichweite
seiner Dienstleistungen zur Kapazititsentwicklung fiir die IAO-Mitgliedsgruppen sowie fiir
nationale und internationale Partner weiter vergroBBern und hierzu Priasenzausbildung und
Fernunterricht miteinander kombinieren. Den thematischen Schwerpunkt hierbei werden
MaBnahmen zur Kapazititsentwicklung bilden, mit denen Ubergiinge zur Arbeitswelt der
Zukunft unterstiitzt werden. Besondere Aufmerksamkeit wird dem Aufbau von Partner-
schaften mit lokalen und regionalen Ausbildungseinrichtungen mit Verbindungen zu IAO-
Mitgliedsgruppen gewidmet.

Im Einklang mit der IAO-weiten Strategie fiir Kapazititsentwicklung wird das Turiner
Zentrum die fiir menschenwiirdige Arbeit relevanten Fahigkeiten durch die folgenden Inno-
vationen stdrken:
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243.

244.

245.

246.

247.

Erstens wird das Turiner Zentrum zur Stdrkung der Fahigkeiten von Einzelpersonen (die
wiederum zur Verbesserung der Leistung ihrer Organisationen beitragen) offene Kurse und
maBgeschneiderte Aktivititen anbieten, um funktionale wie fachliche Qualifikationen zur
Forderung menschenwiirdiger Arbeit zu vermitteln.

Zweitens wird das Turiner Zentrum zur Stirkung der Féhigkeiten von Institutionen sein
Angebot an Managementberatungsdienstleistungen erweitern, das sich an Arbeitsministe-
rien und Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbénde sowie auch an nationale und regionale
Ausbildungseinrichtungen mit Verbindungen zu IAO-Mitgliedsgruppen, einschlieBlich Zen-
tren fiir fachliche und berufliche Bildung und Ausbildung, richtet. Gegebenenfalls konnte
die Unterstiitzung, die das Turiner Zentrum zum Aufbau institutioneller Fahigkeiten leistet,
auch die gemeinsame Konzeption und Durchfiihrung von Ausbildungsmafinahmen in die-
sem Bereich umfassen; auf diese Weise konnte das globale Fachwissen des Zentrums mit
lokalem Wissen verbunden werden.

Drittens wird das Turiner Zentrum als Beitrag zu giinstigeren politischen Rahmenbedingun-
gen Konferenzen, Politikforen, Klausurtagungen und Dialogveranstaltungen organisieren.
Mit den MaBnahmen zur Stirkung der Kapazititen des Okosystems sollen Netzwerke, Wis-
senstransfer unter Fachkollegen und Zusammenarbeit gefordert werden.

Aufbauend auf der Jahrhunderterklarung wird das Turiner Zentrum Ausbildungs- und Bera-
tungsdienstleistungen anbieten, um die Kapazititen der [AO-Mitgliedsgruppen und anderer
Partner zu stirken, damit der Ubergang zur Arbeitswelt der Zukunft erfolgreich bewiltigt
werden kann; der Schwerpunkt wird dabei auf den in diesem Arbeitsprogramm festgelegten
grundsatzpolitischen Ergebnisvorgaben liegen. Dariiber hinaus wird das Turiner Zentrum
den IAO-Mitgliedsgruppen AusbildungsmaBBnahmen zu der Frage anbieten, wie sie sich fiir
die Aufnahme menschenwiirdiger Arbeit in Kooperationsrahmen der Vereinten Nationen
einsetzen und mit UN-Landesteams zusammenarbeiten konnen. Es wird auch einen Lehr-
gang fiir IAO-Bedienstete iiber den gemeinsamen Kapazititsentwicklungsansatz des UN-
Systems und seine Anwendung auf die Arbeit der IAO zur Schaffung von Kapazititen ent-
wickeln. Ferner wird das Turiner Zentrum die AusbildungsmafBnahmen fiir [AO-Bedienstete
zu den Themen ergebnisorientiertes Management, auch im Zusammenhang mit Landes-
programmen fiir menschenwiirdige Arbeit, und wirksame Mobilisierung von Ressourcen fiir
die Entwicklungszusammenarbeit fortfiihren.

Um Unterstiitzungsdienstleistungen fiir die Kapazititsentwicklung anzubieten, wird das
Turiner Zentrum seine bestehenden Partnerschaften mit anderen Organisationen vertiefen.
In Zusammenhang mit der Debatte iiber die Zukunft von Lernen und Bildung unter der
Leitung des Hochrangigen Ausschusses fiir Programmfragen des Koordinierungsrats der
Leiter der Organisationen des Systems der Vereinten Nationen wird das Zentrum auf seinem
Campus in Turin ein Lernlabor fiir systemweite Lerninnovationen einrichten. Mit diesem
Labor wird das Turiner Zentrum die Nutzung neuer, grolgruppenbasierter Lernformate wie
Design-Sprints und Hackathons erproben und Anwendungen, die erweiterte und virtuelle
Realitét einsetzen, fiir Lernzwecke testen. Das Zentrum wird auch ein Ausbildungsmodul
fiir Residierende UN-Koordinatoren zum Zusammenhang zwischen nachhaltiger Entwick-
lung und menschenwiirdiger Arbeit entwickeln.
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Unterstutzende Ergebnisvorgaben

248. In diesem Abschnitt werden die drei unterstiitzenden Ergebnisvorgaben im Detail und die
zu erbringenden Leistungen présentiert, die mit ihnen verbunden sind. Damit werden die
Informationen ergénzt, die der Verwaltungsrat im Mérz 2019 erortert hat ® und die vor dem
Hintergrund der Jahrhunderterklarung und der dazugehorigen EntschlieBung aktualisiert
worden sind. Leistungsindikatoren enthilt der Ergebnisrahmen in Anhang I.

Ergebnisvorgabe A: Mal3gebliches Wissen und hochwirksame Partnerschaften
zur Férderung menschenwurdiger Arbeit

249. In der Jahrhunderterklarung wird die IAO aufgefordert, ,,ein hochstmogliches Niveau an
Kapazititen und Sachverstand in den Bereichen Statistik, Forschung und Wissensmanage-
ment aufrecht[zu]erhalten, um die Qualitét ihrer faktenbasierten Politikberatung weiter zu
steigern. Mit der Verfolgung dieses Ziels wird nicht nur die Arbeit der [AO-Mitgliedstaaten
erleichtert werden, sondern auch den Forderungen in der Erkldarung entsprochen, dass die
IAO ,,eine wichtige Rolle im multilateralen System einnehmen muss und ,,die Politik-
kohérenz bei der Verfolgung ihres am Menschen orientierten Ansatzes fiir die Zukunft der
Arbeit ... fordern® soll.

250. Gestiitzt auf die Wissensstrategie 2018-21 und die Forschungsstrategie 2020-23 werden die
Arbeiten im Rahmen dieser Ergebnisvorgabe es der IAO ermdéglichen, ihre Position als
globales Kompetenzzentrum fiir Wissen iiber die Arbeitswelt und als wichtiger Partner fiir
integrierte Politikberatung zu stirken. Die Qualitdt und Reichweite der Wissensprodukte der
IAOQ, einschlieBlich Daten und faktengestiitzter politischer Beratung, hat sich in den letzten
Jahren verbessert, und dank dessen konnten die Mitgliedsgruppen der IAO tatkréftig unter-
stiitzt und wichtige Dialogprozesse bei den Vereinten Nationen sowie auf globaler und regio-
naler Ebene beeinflusst werden. Die IAO hat ihre Zusammenarbeit mit der G20, der G7 und
Brasilien, der Russischen Foderation, Indien, China und Siidafrika (den BRICS-Léndern)
durch die Bereitstellung hochwertiger Fachbeitrdge vertieft und mit der Weltbank, der
OECD, dem Internationalen Wéhrungsfonds und anderen internationalen Organisationen
makrodkonomische und politische Debatten gefiihrt.

251. Das rasante Tempo des Wandels in der Arbeitswelt erfordert zusitzliche Investitionen dafiir
und erhdhte Konzentration darauf, die Rolle der IAO als filhrende Organisation fiir fakten-
gestiitztes Wissen zu stirken. Die Mitgliedsgruppen benotigen zuverlissigere, relevantere
und aktuellere Forschungsergebnisse und Statistiken, auf die sie sich bei den Mechanismen
des sozialen Dialogs, grundsatzpolitischen Debatten sowie der Gestaltung und Umsetzung
von Politikmafinahmen stiitzen konnen. Dariiber hinaus bedarf es innovativer Forschung,
um die komplexen Auswirkungen transformativer Verdnderungen auf die Arbeitswelt zu
analysieren, wie in der Jahrhunderterklarung dargelegt.

252. In den letzten Jahren hat das Amt seine Position als weltweit fiihrende Organisation fiir
Arbeitsstatistiken weiter gefestigt. Dadurch, dass die IAO bei der Entwicklung der bahn-
brechenden EntschlieBung iiber Arbeitsstatistiken, die von den Mitgliedsgruppen auf der
19. Internationalen Konferenz der Arbeitsstatistiker (ICLS) 2013 angenommen wurde,

8 GB.335/PFA/1, Abs. 36-61.
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253.

254.

sowie der EntschlieBung iiber Beschaftigungsverhéltnisse, die von der 20. ICLS 2018 ange-
nommen wurde, eine Fiihrungsrolle iibernommen hatte und dass menschenwiirdige Arbeit
erfolgreich in den Rahmen der globalen SDG-Indikatoren zur Uberwachung der Umsetzung
der Agenda 2030 einbezogen wurde, ist es mehr Mitgliedstaaten moglich geworden, aktuelle
und harmonisierte Arbeitsstatistiken zu erstellen. Die Unterstiitzung der IAO ist jedoch mehr
denn je erforderlich, um die Datenliicken in vielen Teilen der Welt zu schlieBen. Die
Arbeitsmarktinformationssysteme sind mitunter spérlich und unvollstéindig, insbesondere in
weniger entwickelten Landern.

Strategisches Wissensmanagement wird zur Fiihrungsrolle der IAO beitragen. Dies erfordert
eine strukturiertere und regelméBigere amtsweite Zusammenarbeit, verstirkte Anstrengun-
gen, um eine breitere Nutzung der Wissensprodukte der IAO zu erzielen, und den Einsatz
neuer und bestehender Instrumente, um die wichtigsten Zielgruppen rasch und effektiv zu
erreichen. Die Kommunikation ist eine wichtige Querschnittsaufgabe. Sie ermdglicht es der
IAO, ihre Forschungsarbeiten, ihre politische Beratungstitigkeit und ihre Statistiken inter-
nen und externen Zielgruppen zugutekommen zu lassen, und sie ist das Mittel, mit dem die
Zielgruppen der [AO dieses Wissen empfangen, nutzen und in Aktivititen umsetzen kdnnen,
die zu einem besseren Leben fiir arbeitende Frauen und Ménner fithren. Im Lauf des
Jubildumsjahres erreichte die IAO dank innovativer Instrumente und Praktiken ein hohes
Mal an AuBBenwahrnehmung auf globaler, regionaler und lokaler Ebene. Die enge Koor-
dinierung und Zusammenarbeit zwischen den verschiedenen Dienststellen sowie zwischen
der Zentrale und den Regionen hat zu einem einheitlichen und wirkungsvollen Kommu-
nikationsansatz gefiihrt. Die Dynamik muss jedoch aufrechterhalten werden und in die
laufenden und zukiinftigen Aktivitdten der IAO einflieBen.

In der Zweijahresperiode 2020-21 wird das Amt:

m  zum einen mehr Lander bei der Erstellung und Nutzung relevanter Statistiken und der
Berichterstattung dariiber unterstiitzen, insbesondere zu Themen wie neuen Beschéfti-
gungsverhiltnissen und SDG-Indikatoren im Zusammenhang mit menschenwiirdiger
Arbeit, im Finklang mit den neuesten von der ICLS angenommenen statistischen
Normen, und zum anderen mittels verbesserter Arbeitsmarktinformationssysteme und
einer verstdrkten internen Koordinierung zwischen Hauptabteilungen und regionalen
Strukturen durch das globale Team von Arbeitsstatistikern der IAO dazu beitragen,
dass die SDG-Zielvorgaben 17.18 zur Datenverfiigbarkeit und 17.19 zur Messung der
Fortschritte bei der nachhaltigen Entwicklung erfiillt werden kdnnen;

m  Forschungsarbeiten durchfiihren, die den Erfordernissen der Mitgliedsgruppen entspre-
chen, um die Entwicklung grundsatzpolitischer Mafinahmen zu ermdglichen und bei
zukunftsweisenden Themen, wie beispielsweise Ubergiingen, Ungleichheiten, Anrei-
zen fiir eine nachhaltige Entwicklung und am Menschen orientiertem technologischem
Fortschritt, eine fithrende Rolle zu iibernehmen, wobei es gilt, die neuesten Techniken
zu nutzen, eine multidisziplindre Perspektive anzuwenden, sich aktiv an internen und
externen Expertennetzwerken zu beteiligen und aktuelle Ergebnisse zu produzieren;

m  seine politischen Beratungsleistungen sowie seine Forschungsergebnisse und Statisti-
ken wirksam vermitteln, sodass die Mitgliedsgruppen und andere wichtige Zielgruppen
dieses Wissen in Strategien und MaBnahmen umsetzen konnen, indem sie Synergien
mit internen und externen Interessengruppen schaffen. Die neue Kommunikations-
strategie fiir 2020-21 wird auf den derzeitigen Praktiken und den im Jubildumsjahr
gewonnenen Erfahrungen aufbauen, um die Kommunikation der IAO weiter zu ver-
bessern; und

m  ecine aktive Rolle bei der Forderung von Politikkohdrenz zugunsten von menschen-
wirdiger Arbeit wahrnehmen, auch in Zusammenarbeit mit nationalen Regierungen,
den Sozialpartnern und Entwicklungspartnern sowie im multilateralen System, wie in
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der Jahrhunderterkldarung gefordert, und zwar auf der Grundlage solider Forschungs-
arbeiten und Statistiken; dazu wird es intensiv in interinstitutionellen Netzwerken mit-
arbeiten, die auf Forschung ausgerichtet sind, wie dem United Nations Economists’
Network (unter dem Vorsitz der UN-Hauptabteilung Wirtschaftliche und Soziale Ange-
legenheiten), oder die sich mit Statistiken beschiftigen, wie dem Committee for the
Coordination of Statistical Activities, dem Leitungsausschuss fiir Statistik des Systems
der Vereinten Nationen und dem OECD-Ausschuss fiir Statistik und Statistikpolitik,
ebenso wie bei den Regionalkonferenzen von Statistikern im Rahmen der Regionalen
Wirtschaftskommissionen der Vereinten Nationen und anderer multilateraler Organe.

Zu erbringende Leistung A.1. Genauere und solidere Statistiken
zu menschenwdurdiger Arbeit unter Verwendung der
neuesten Statistiknormen

255. Nachdem erreicht worden ist, dass menschenwiirdige Arbeit in der gesamten Agenda 2030
bei vielen SDG-Zielvorgaben beriicksichtigt wird, ist es wichtig geworden, die Fortschritte
auf der Landesebene und der globalen Ebene zu iiberwachen. In diesem Rahmen wird weiter
daran gearbeitet, die Indikatoren zu konsolidieren und moglicherweise andere Indikatoren
mit Relevanz fiir die Arbeitswelt hinzuzufiigen. Zu diesem Zweck bedarf es Daten auf der
Landesebene sowie international vereinbarter Methodiken und Infrastrukturen zur Erhebung
angemessen aufgeschliisselter Daten. Das Amt wird die Féhigkeit seiner Mitgliedsgruppen
stirken, diese Daten zu produzieren, zu sammeln, zu verstehen und zu verbreiten.

256. Zu den konkreten Arbeitszielen wird in der Zweijahresperiode unter anderem Folgendes
zdhlen:

m  diejéhrliche Zusammenstellung der SDG-Indikatoren, die in die Zusténdigkeit der [AO
fallen, und die Berichterstattung dariiber sowie die Zusammenstellung anderer Indika-
toren fiir menschenwiirdige Arbeit unter Verwendung der neuesten Statistiknormen;

m  weitere Verbesserungen an ILOSTAT, dem Statistikportal der IAO, so dass nach
relevanten Variablen, einschlieBlich nach Geschlecht aufgeschliisselte Daten bereitge-
stellt werden konnen;

m  Fachunterstiitzung und Kapazititsaufbaumafinahmen fiir die Mitgliedstaaten bei der
Einfithrung solider Arbeitsmarktinformationssysteme unter Nutzung einer breiten
Palette statistischer Quellen, einschlieBlich nicht traditioneller Quellen; und

m  neue Statistiknormen und Methodiken, um den Wandel in der Arbeitswelt zu erfassen,
insbesondere die von der Internationalen Konferenz der Arbeitsstatistiker 2018 erstell-
ten Normen und Methodiken.

Zu erbringende Leistung A.2. Malgebliche und innovative
Forschungsarbeiten, um Politikentwicklung zu
ermoglichen und bei zukunftsweisenden Themen
in der Arbeitswelt fihrend zu sein

257. Um den Vorgaben der Jahrhunderterklarung nachzukommen, bedarf es mafigebender und
innovativer mafnahmenorientierter Forschungsarbeiten, die den Erfordernissen der Mit-
gliedsgruppen der IAO gerecht werden. Die Forschungstitigkeit der IAO wird die Erkennt-
nisgrundlagen fiir alle acht grundsatzpolitischen Ergebnisvorgaben liefern, sich auf zukunfts-
weisende Forschungsthemen konzentrieren und die IAO an die Spitze der internationalen
Forschung zu Fragen der Arbeitswelt bringen. Die Forschungsstrategie der IAO fiir 2020-23
wird die multidisziplindren Sichtweisen im gesamten Amt nutzen, die Verbindungen
zwischen der Zentrale und den AuBlendmtern starken, die Funktion der Forschungsabteilung
neu definieren und auf solide quantitative und qualitative Datenbestéinde zuriickgreifen. Das
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258.

gewonnene Wissen wird gezielt eingesetzt und an die unterschiedlichen Zielgruppen der IAO
(ihre Mitgliedsgruppen, internationale Organisationen, die Wissenschaft und die breite
Offentlichkeit) angepasst. Die IAO wird regelmiBiger mit ihnen zusammenarbeiten, um die
Erfordernisse der Mitgliedsgruppen zu bewerten, und neue Moglichkeiten zur Stirkung der
Zusammenarbeit mit wichtigen externen Partnern und UN-Organisationen nutzen.

Zu den konkreten Arbeitszielen auf dem Gebiet der Forschung wird in der Zweijahres-
periode unter anderem Folgendes zéhlen:

m  neue Kooperationsprojekte zwischen den Fachhauptabteilungen in der Zentrale und
den AuBlendmtern, die sich auf Pionierforschung konzentrieren und darauf abzielen,
Wissen und Sachverstand innerhalb der IAO zu nutzen und einen gréfleren Mehrwert
der Forschungsaktivititen zu erzielen;

m  Flaggschiffberichte mit groBer Wirkung und durch externe Fachbegutachtung vali-
dierte wissenschaftliche Beitrige;

m  der Ausbau der Forschungsbeziehungen zu anderen multilateralen Organisationen, um
eine breitere Nutzung der Forschungsergebnisse zu erzielen und Politikempfehlungen
zu beeinflussen;

m cine neue Datenbank zu aktiven Forschungspartnerschaften mit wissenschaftlichen
Einrichtungen und Forschungsinstitutionen, die darauf abzielt, bestehende Kontakte
zwischen Experten innerhalb der IAO besser zu nutzen; und

m  die Forschungsergebnisse und Instrumente der IAO fiir die Ausbildung von IAO-
Bediensteten und -Mitgliedsgruppen zu nutzen, was die Entwicklung und Umsetzung
wirksamer, faktengestiitzter PolitikmaBnahmen angeht.

Zu erbringende Leistung A.3. Effiziente, effektive und innovative

259.

260.

Kommunikation, um sicherzustellen, dass die von
der IAO erarbeiteten Erkenntnisse und Ergebnisse in
der Arbeitswelt eine substanzielle Wirkung zeitigen

Die wirksame Nutzung von Kommunikationsinstrumenten, -kanélen und -praktiken auf der
globalen, regionalen und lokalen Ebene wird den am Menschen orientierten Ansatz zur
Zukunft der Arbeit bei wichtigen Zielgruppen fordern und die Wirkung der Forschungs-
arbeiten, Statistiken und politischen Beratungsleistungen der [AO verbessern; hierzu werden
den Zielgruppen Instrumente und Plattformen zuginglich gemacht, die ihren geografischen
und sprachlichen Besonderheiten und ihrem Entwicklungsstand Rechnung tragen. Dies
erfordert, dass die IAO bei ihrer Kommunikation in kohérenter und einheitlicher Weise ihr
Image pflegt und sich kontinuierlich um Neuerungen bemiiht, um ihren Bekanntheitsgrad
und ihre Wirkung zu steigern.

Zu den konkreten Arbeitszielen wird in der Zweijahresperiode unter anderem Folgendes
zahlen:

m  gezielte Inhalte, um fiir den am Menschen orientierten Ansatz zur Zukunft der Arbeit
zu werben und ihn wichtigen Zielgruppen in mehreren Sprachen zuginglich zu
machen;

m  neue und verbesserte Kommunikationsmittel und -kanile, insbesondere fiir interaktive
digitale Produkte; und

m  Leitlinien fiir eine einheitliche und kohérente Nutzung der IAO-Marke zur Verbesse-
rung ihres Bekanntheitsgrads und ihrer Wirkung.
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Zu erbringende Leistung A.4. Ausbau der IAO-Partnerschaften
innerhalb des multilateralen Systems, damit der am
Menschen orientierte Ansatz zur Zukunft der Arbeit bei
den globalen Debatten und den Politikmalinahmen zur
Verwirklichung der SDG verstarkt Berlicksichtigung findet

261. In der Jahrhunderterklarung wird die IAO aufgefordert, ihr Engagement im Rahmen des
multilateralen Systems zu intensivieren. Mit gezielterer Forschung und genauer zugeschnit-
tenen Wissensprodukten wird die IAO besser dafiir geriistet sein, sich an den globalen
Debatten iiber die Wirtschafts- und Sozialpolitik zu beteiligen und menschenwiirdige Arbeit
sowie die am Menschen orientierte Agenda in die politische Beratungsarbeit zu integrieren.
Damit werden auch die [AO-Mitgliedsgruppen bei ihren Bemiithungen unterstiitzt, Forder-
arbeit zu betreiben und Kapazititen aufzubauen, um auf grundsatzpolitischen Debatten Ein-
fluss nehmen zu konnen, sei es in globalen oder regionalen Multi-Akteur-Zusammenhingen
oder bei nationalen Entwicklungsplanungsprozessen, auch im Zusammenhang mit den UN-
Kooperationsrahmen. Zu diesem Zweck wird das Amt seine gezielten fachlichen Schulungs-
maBnahmen fiir die Mitgliedsgruppen ausdehnen, damit diese Prozesse optimal genutzt
werden konnen.

262. Das Amt wird sich auch bemiihen, weiteren Raum fiir konzertierte und erweiterte grundsatz-
politische und programmatische Partnerschaften mit wichtigen multilateralen Organisatio-
nen mit komplementidren Mandaten zu schaffen. Auf der Grundlage vieler positiver Bei-
spiele und Erfahrungen der letzten Jahre wird das Amt anstreben, diese Zusammenarbeit
durch strukturierte und ergebnisorientierte Diskussionen mit multilateralen Organisationen
zu Bereichen mit betréchtlicher potenzieller Wirkung neu zu beleben und auszubauen. Um
die Mitgliedstaaten und die Mitgliedsgruppen bei der Verwirklichung der SDG zu unter-
stiitzen, wird das Amt im Rahmen der UN-Reform seine Zusammenarbeit innerhalb des Ent-
wicklungssystems der Vereinten Nationen auf allen Ebenen weiter vertiefen.

263. Zu den konkreten Arbeitszielen werden in der Zweijahresperiode unter anderem Folgendes
zdhlen:

m  gezielte fachliche SchulungsmaBBnahmen und Unterstiitzung seitens des Amtes fiir Ver-
treter der Mitgliedsgruppen, um sie besser in die Lage zu versetzen, die Dimension der
menschenwiirdigen Arbeit und die damit verbundenen Prioritéten in UN-Kooperations-
rahmen, freiwillige nationale Uberpriifungen und andere strategische Entwicklungs-
prozesse auf der Landesebene einzubringen; und

m  verstérkte strukturierte Zusammenarbeit mit UN-Mitgliedstaaten und UN-Organisatio-
nen, internationalen Finanzinstitutionen und anderen internationalen Institutionen
durch geeignete Instrumente, einschlieBlich vereinbarter gemeinsamer Arbeitsziele und
Multi-Akteur-Partnerschaften.

Ergebnisvorgabe B: Effektive und effiziente Leitung der Organisation

264. Aufbauend auf der Leitungsinitiative und den FolgemaBnahmen zu der auf der 105. Tagung
(2016) der Internationalen Arbeitskonferenz angenommenen EntschlieBung {iber die Forde-
rung sozialer Gerechtigkeit durch menschenwiirdige Arbeit wird die Arbeit in der Zwei-
jahresperiode darauf abzielen, sicherzustellen, dass die beschlussfassenden Organe und die
Steuerungsprozesse der IAO optimal funktionieren. Diese Prozesse haben wichtigen Nutzen
erbracht, und zwar unter anderem in folgenden Punkten: verstdrkte Einbeziehung der drei-
gliedrigen Mitgliedsgruppen in die Entscheidungsprozesse und bei der Prioritdtensetzung
der Organisation und Ausbau der einschlégigen Kapazititen der Mitgliedsgruppen, verbes-
serte Unterstiitzung der Mitgliedsgruppen durch das Amt, rechtzeitige Vorlage knapp gehal-
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265.

266.

tener Dokumente hoher Qualitdt und wirksame Vorbereitung und Durchfiihrung von Tagun-
gen. Fiir den Erfolg der Reform der Verwaltungsfiihrung ist es weiterhin von entscheidender
Bedeutung, das Vertrauen zwischen den Mitgliedsgruppen und zwischen ihnen und dem
Amt durch umfassende und intensive Konsultationen zu férdern.

In der Zweijahresperiode 2020-21 wird das Amt:

m  die Funktionsweise der wichtigsten Leitungsorgane weiter verbessern, und zwar durch
die Konsolidierung des Reformprozesses, die FolgemaBnahmen zu der Jahrhundert-
erklarung und der zugehorigen EntschlieBung und die Verbesserung der Effizienz der
Unterstiitzungsfunktionen des Amtes, was die Durchfiihrung von Tagungen und die
rechtzeitige Bereitstellung qualitativ hochwertiger juristischer Dienstleistungen betrifft;

m  die Aufsicht weiter stirken, um dem leitenden Management zu helfen, Bereiche fiir
Verbesserungen zu ermitteln, und Ressourcenzuweisungen zu priorisieren; und

m  die Evaluierungsansitze und die Qualitit der Evaluierungen verfeinern, damit die Eva-
luierungsergebnisse besser als Grundlage von Entscheidungen der IAO-Leitungsorgane
und in Zusammenhang mit der Durchfiihrung der Landesprogramme fiir menschen-
wirdige Arbeit sowie mit dem Beitrag der IAO zu den SDG genutzt werden kdnnen.

Um konkrete Resultate zu liefern und gute Praxis in Bezug auf Leitung, Aufsicht und
Evaluierung zu gewihrleisten, wird das Amt weiterhin seine Arbeitsbeziehungen zu den
institutionellen Organen der Vereinten Nationen und anderen relevanten Stellen pflegen,
darunter das hochrangige politische Forum fiir nachhaltige Entwicklung der Vereinten
Nationen, der Koordinierungsrat der Leiter der Organisationen des Systems der Vereinten
Nationen, die Gemeinsame Inspektionsgruppe, die Kommission fiir den internationalen
offentlichen Dienst, die Evaluierungsgruppe der Verecinten Nationen, die Vertreter der
Innenrevisionsdienste der Vereinten Nationen und das Ubergangsteam der Vereinten
Nationen fiir die Reform. Aufgrund von Haushaltsengpassen wird das Amt Prioritdten setzen
miissen, was seine Beteiligung an der rasch wachsenden Zahl von Koordinierungs- und
Beratungsforen betriftt.

Zu erbringende Leistung B.1. Verbesserte Verfahren fur die

267.

268.

beschlussfassenden Organe und fur offizielle Tagungen

Das Amt wird die Umsetzung der Ergebnisse der Leitungsinitiative und die bei der Uber-
priifung der Arbeitsabldufe ermittelten Verbesserungen weiterhin unterstiitzen; dabei wird
der Schwerpunkt auf der Konsolidierung des zweiwochigen Formats fiir die Tagungen der
Internationalen Arbeitskonferenz liegen, sowie auf kontinuierlichen Verbesserungen der
Effizienz der Arbeitsabldufe auf der Grundlage der Vereinfachung, Modernisierung und
Standardisierung der Regeln und Verfahren fiir die beschlussfassenden Organe und fiir offi-
zielle Tagungen. Im Zusammenhang damit wird das Amt auch die Kapazititen der Bediens-
teten und Delegierten stirken, was die Verfahren und Praktiken der Konferenz angeht. Es
wird die dreigliedrige Mitwirkung an der Festlegung von Tagesordnungen noch stirker
unterstiitzen und qualitativ hochwertige Dienstleistungen bieten, damit die Konsultations-
verfahren in Zusammenhang mit der Planung vor der Konferenz und mit Normenset-
zungsgegenstinden verbessert werden konnen. Wie in der EntschlieBung zur Jahrhundert-
erklarung gefordert, wird das Amt auch Vorschlidge fiir eine weitere Demokratisierung der
Arbeitsweise und Zusammensetzung der Leitungsorgane der IAO ausarbeiten, die dem
Verwaltungsrat unterbreitet werden sollen.

Das Amt wird sich bemiihen, sicherzustellen, dass die Leitungsstrukturen der IAO zur lau-
fenden UN-Reform beitragen und dass die IAO die sich durch die Reform eréffnenden
Moglichkeiten voll ausschopft, wobei es dem verfassungsméfigen Mandat, der normenset-
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zenden Funktion, der dreigliedrigen Leitungsstruktur und der einzigartigen Identitdt der IAO
als fithrende UN-Organisation fiir die Arbeitswelt Rechnung zu tragen gilt.

Zu erbringende Leistung B.2. Verbesserte Aufsichts-

und Risikomanagementsysteme

269. Das Aufsichtssystem des Amtes basiert auf etablierten Grundsétzen und spiegelt das vom

Hochrangigen Ausschuss fiir Managementfragen der Vereinten Nationen gebilligte Konzept
der ,,drei Verteidigungslinien* wider. Der Verwaltungsrat, der Generaldirektor und das Lei-
tende Management-Team nehmen eine iibergreifende Aufsichtsfunktion wahr und sind am
besten positioniert, um fiihrend dafiir Sorge zu tragen, dass fiir simtliche Risikomanage-
ment- und interne Kontrollverfahren des Amtes das Prinzip der Rechenschaftspflicht gilt.
Die Interne Rechnungspriifung und Aufsicht erfiillt eine unabhéngige Aufsichtsfunktion, die
gemdl Artikel 30 d) der Finanzordnung der IAO geschaffen wurde. Ihr Mandat und ihr
Tatigkeitsbereich sind in Kapitel XIV der Finanzregeln der IAO sowie in den vom Verwal-
tungsrat angenommenen Chartas fiir Rechnungspriifung und Disziplinaruntersuchungen
festgelegt. Dariiber hinaus bieten externe Verteidigungslinien wie die aulleramtliche Rech-
nungspriifung, der Unabhingige beratende Kontrollausschuss und die Gemeinsame Inspek-
tionsgruppe weitere Sicherheit. Die Aufsichtsfunktionen konzentrieren sich darauf, sicher-
zustellen, dass bei den Angelegenheiten im Zusammenhang mit Finanzen, Fiihrung und
Leitung den regulatorischen Anforderungen und den bewihrten Praktiken entsprochen wird.

Zu erbringende Leistung B.3. Verbesserte Berlcksichtigung

von Evaluierungen, um so Rechenschaftslegung
und organisatorisches Lernen zu férdern

270. Im Laufe der letzten Zweijahresperioden wurden organisatorische Anderungen vorgenom-

men, um die strukturelle Unabhingigkeit des Evaluierungsbiiros zu gewéhrleisten, die Eva-
luierungsverfahren zu harmonisieren, interne Evaluierungskapazitdten aufzubauen, die
Regelbefolgung zu verbessern und die Tétigkeitsabldufe durch internetgestiitzte Orientie-
rungshilfen und Instrumente zu modernisieren. Die Evaluierungspolitik von 2017 und die
entsprechende Strategie fiir 2018-21 enthalten den Auftrag, auf diesen Fortschritten aufzu-
bauen und einen transformativeren Ansatz zu folgen, indem strategische und Cluster-Evalu-
ierungen durchgefiihrt und so die Rechenschaftslegung, die Nutzung der Evaluierungen und
das organisatorische Lernen verbessert werden. Die Evaluierungsansétze wurden verfeinert,
um sie spezifischer auf das Mandat der IAO fiir Normensetzung und fiir sozialen Dialog
abzustimmen und um den Beitrag der Agenda flir menschenwiirdige Arbeit der IAO zu den
SDG im Rahmen der UN-Reform besser zu erfassen.

Ergebnisvorgabe C: Effiziente Unterstitzungsdienste und effektive Nutzung
der Ressourcen der IAO

271.

272.

Angesichts immer komplexerer Herausforderungen in der Arbeitswelt wichst die Nachfrage
der IAO-Mitgliedsgruppen nach qualitativ hochwertigen Dienstleistungen stetig. Der zuneh-
mende Wettbewerb im internationalen Entwicklungsbereich zwingt dazu, den Mehrwert der
IAO besser nachzuweisen, und schafft zusétzliche Anreize zur Verbesserung der Leistung
der Organisation. Transparenz und die Erfiillung der Rechenschaftspflicht, was die Resultate
und das Kosten-Nutzen-Verhiltnis anbelangt, miissen weiterhin Grundlagen der Arbeit der
IAO sein. Um diese Themen effektiv, effizient und reaktionsschnell anzugehen, bedarf es
innovativer Losungen, starker Dienstleistungsmodelle und der kontinuierlichen Verbes-
serung der Kernarbeitsabldufe in der Zentrale und in den Regionen.

Die Bemiihungen, die das Amt in diesem Bereich unternehmen wird, sind im Kontext der
Fortschritte bei der Reform der Vereinten Nationen zu sehen. Auf der Landesebene konnten
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273.

274.

gemeinsame Sicherheitsdienste und -einrichtungen sowie gemeinsame Beschaffungsmal3-
nahmen und andere gemeinsame administrative Dienste vorgesehen werden. Initiativen auf
der Ebene der Zentrale konnten gemeinsame medizinische und Konferenzdienstleistungen,
gemeinsame Beschaffungsmafinahmen, bessere Nutzung von Investitionen in Informations-
technologien (IT) und den Austausch von Fachwissen einschlieBen. Sobald weitere Klarheit
tiber diese Initiativen besteht, wird das Amt Mafinahmen ergreifen, mit denen die Erbringung
von Dienstleistungen fiir die Mitgliedsgruppen verbessert werden soll.

Die Aktivititen in der Zweijahresperiode 2020-21 werden auf den Lehren aufbauen, die aus
der Durchfithrung der IAO-Reform gezogen werden kdnnen. Die Erfahrung zeigt, dass die
MalBnahmen, mit denen die Arbeitsablaufe effizienter und effektiver gestaltet werden sollen,
wie dies insbesondere mit der Uberpriifung der Arbeitsabliufe geschieht, dann am wirk-
samsten sind, wenn gleichzeitig Anstrengungen unternommen werden, um die Organisa-
tionsgesundheit zu verbessern und die Managementpraktiken auf der Ebene der Dienst-
leistungserbringung zu stirken. Diese Methode wurde im gesamten Ressort Management
und Reform und in bestimmten Bereichen des Ressorts Grundsatzpolitik angewandt. Ein
partizipativer Ansatz, der auf einem hohen Mall an Zusammenarbeit mit dem Personal
basiert, das die Dienstleistungen erbringt und dem sie zugutekommen, verbessert nicht nur
die Qualitdt der Losungen, sondern erhoht auch die Akzeptanz und die Nachhaltigkeit und
schafft die Grundlage fiir ein System kontinuierlicher Verbesserung. Die gut wahrnehmbare
Unterstiitzung und Beteiligung des leitenden Managements war von entscheidender Bedeu-
tung und muss fortgesetzt werden. Strategische Investitionen in IT-Losungen sind eine
Schliisselkomponente, um Einsparungen zu erzielen, und werden zu weiteren Effizienz-
steigerungen flihren. Diese Elemente zusammen entfalten das Potenzial, zu Losungen zu
gelangen, die {iber den Aspekt der Effizienz hinaus zu neuen Ideen und strategischem Den-
ken beitragen und so die Entwicklung innovativer Losungen und Strategien zur Umsetzung
der Jahrhunderterklarung unterstiitzen.

In der Zweijahresperiode 2020-21 wird das Amt:

m  ecin besseres Kosten-Nutzen-Verhiltnis erzielen, indem der Schwerpunkt auf Innova-
tionen bei der Entwicklung von Strategien und fachlichen Losungen, auf effizientere
und effektivere Modelle zur Erbringung von Dienstleistungen und auf Verbesserungen
bei der Reaktionsfdhigkeit und Qualitit der Unterstiitzungsdienste im gesamten Amt
gelegt wird,;

m  fiir ein starkes ergebnisorientiertes Management Sorge tragen, und dies auf der Grund-
lage gestirkter strategischer Programmierungsrahmen, Uberwachungs- und Evaluie-
rungssysteme und Mechanismen fiir die Ressourcenzuweisung, die mit der Agenda
2030 auf globaler und nationaler Ebene in Einklang stehen;

m  Partnerschaften vertiefen, erweitern und diversifizieren, nicht zuletzt auch im Rahmen
der UN-Reform, um so den Schlussfolgerungen der Konferenz von 2018 iiber eine wirk-
same Entwicklungszusammenarbeit der IAO zur Unterstiitzung der Ziele fiir nachhaltige
Entwicklung nachzukommen und verbesserte Ressourcenmobilisierung zu erreichen;

m  die Personalverwaltung effektiver gestalten, und zwar mit folgenden Zielen a) deutlich
verbesserte Diversitit des Personals; b) verbesserte Personalplanung durch Nutzung
der Vorteile von funktionaler und geografischer Mobilitdt; c) verbesserte Rechen-
schaftslegung fiir Ergebnisse auf individueller Ebene durch den Leistungsmanagement-
rahmen; und d) verbesserte Féahigkeit des Personals, aktuellen und zukiinftigen stra-
tegischen Anforderungen des Amtes gerecht zu werden; und

m  die Sicherheit und den Schutz des Personals und der Sachwerte der IAO erhéhen und
durch ein verbessertes Management der Rdumlichkeiten des Amtes erhdhte dkologi-
sche Nachhaltigkeit sicherstellen.
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275.

Durch die Umsetzung der Informationstechnologischen Strategie 2018-21 wird das Amt
auch den Umfang und die Verfiigbarkeit von IT-Dienstleistungen zur Unterstiitzung von
Entscheidungsprozessen, die Speicherung von institutionellem Wissen und die operative
Wirksamkeit verbessern und dabei gleichzeitig wirksame Finanzkontrollen aufrechterhalten
sowie die Flexibilitit und Reaktionsbereitschaft steigern, um der steigenden Nachfrage in
Zusammenhang mit der UN-Reform sowie seitens der Mitgliedsgruppen, der Geber und der
internationalen Entwicklungsgemeinschaft im Allgemeinen gerecht zu werden.

Zu erbringende Leistung C.1. Innovation und verbesserte Arbeitsablaufe

276.

2717.

278.

279.

Die durch die Uberpriifung der Arbeitsabldufe entwickelten internen Kapazititen werden
neu positioniert, um Innovationen bei technischen Lésungen und bei der Erbringung von
Dienstleistungen zu unterstiitzen und gleichzeitig weiter an der Verbesserung der Effizienz
und Effektivitit der Unterstiitzungsdienstleistungen zu arbeiten. Dieses sich selbst finan-
zierende Team wird Verbesserungsinitiativen ermdglichen und unterstiitzen und gleichzeitig
ein ausgewogenes Verhéltnis zwischen Leitung, Aufsicht und Risikomanagement wahren.

Das Team wird eine Innovationseinheit bilden, die allen Fiihrungskrédften und anderen
Bediensteten bei der Umsetzung der Jahrhunderterklarung als Ressource zur Verfligung ste-
hen wird. Die Bemiihungen werden darauf ausgerichtet sein, die Entwicklung neuer Ansétze
zu fordern und bei deren Bewertung und Umsetzung Hilfestellung zu leisten. Das Team wird
bei seiner Arbeit solchen Losungen Vorrang einrdumen, die die Verbindungen zwischen den
Ergebnisvorgaben stérken.

Das Team wird die Einheiten auch dabei anleiten, ihre Arbeitsmethoden unter Nutzung
bewihrter Praktiken effizienter zu gestalten. Der Schwerpunkt wird darauf liegen, den Res-
sourceneinsatz durch die Einfilhrung besserer Planungssysteme zu optimieren sowie die
Effizienz und die Ergebnisse der Arbeitsabldufe kontinuierlich zu iiberwachen. Das Team
wird sich auf die vom Generaldirektor festgelegten oder von den Fiihrungskriften und
anderen Bediensteten des Grundsatzressorts und des Ressorts fiir AuBendiensttitigkeiten
und Partnerschaften ermittelten Priorititen konzentrieren, bei denen die stirksten positiven
Effekte zu erwarten sind. Gegebenenfalls werden die einschldgigen IT-Systeme verbessert,
um die neuen Formen der Arbeit, der Zusammenarbeit und der Berichterstattung und die
neuen Modalitdten fiir eine effektive und ziigige Entscheidungsfindung zu unterstiitzen.

Jede bisherige Welle von Uberpriifungen der Arbeitsabliufe hat erhebliche Einsparpotenziale
aufgezeigt. Diese Einsparungen wurden im Lauf der Zeit durch natiirliche Fluktuation reali-
siert, und dies wird auch zukiinftig der Fall sein. Diese Anstrengungen werden das Amt befahi-
gen, wirksamere Unterstiitzungsdienstleistungen hoherer Qualitdt zu erbringen und weiterhin
Ressourcen von administrativen Aufgaben zu grundsatzpolitischer, fachlicher und analytischer
Arbeit umzuschichten, wovon die Mitgliedsgruppen unmittelbar profitieren werden.

Zu erbringende Leistung C.2. Verbesserte Systeme flr

280.

ergebnisorientierte Programmerstellung und -verwaltung

Die Uberarbeitung des Ergebnisrahmens, einschlieBlich des zugehdrigen Messsystems und
verbesserter Uberwachung, und die Nutzung von Evaluierungen werden zu besserer Ressour-
cenzuweisung und Berichterstattung iiber die Nutzung von Ressourcen und Resultaten fithren.
In diesem Zusammenhang werden die einschlégigen Instrumente und Systeme optimiert, die
den Fithrungskréften und anderen Bediensteten Anleitung bieten, die Erbringung von Leistun-
gen flr die Mitgliedsgruppen verbessern und die Auswirkungen der Programme der IAO auf
das Leben der Menschen sichtbar machen sollen. Dies wird auch zu einer besseren Rechen-
schaftslegung iiber die Ressourcennutzung fithren, wozu auch die Veroffentlichung von Finanz-
und Ergebnisdaten der IAO in Ubereinstimmung mit den Finanzdatennormen der Vereinten
Nationen und den Datenstandards der Internationalen Geber-Transparenz-Initiative zihlt.
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281.

282.

Auf der nationalen Ebene wird das Amt Orientierungshilfe fiir die Einrichtung neuer Landes-
programme fiir menschenwiirdige Arbeit geben, die auf die die Agenda 2030 einbeziehenden
nationalen Entwicklungsstrategien und auf die UN-Kooperationsrahmen abgestimmt sind.
Dies ist eine FolgemaBnahme zur EntschlieBung der Konferenz von 2016 iiber die Forderung
sozialer Gerechtigkeit durch menschenwiirdige Arbeit und zu den Schlussfolgerungen der
Konferenz von 2018 iiber eine wirksame Entwicklungszusammenarbeit der IAO zur Unter-
stiitzung der Ziele fiir nachhaltige Entwicklung.

Durch die Entwicklung eines neuen Rahmens fiir 6kologische und soziale Nachhaltigkeit
wird das Amt sein Engagement fiir die 6kologische und soziale Nachhaltigkeit bei der Pro-
grammplanung, den Partnerschaften und den Aktivititen auf der Landesebene sowie geber-
finanzierten Projekten der IAO verstirken. Auf der Grundlage des Modellansatzes fiir
Umwelt- und Sozialnormen bei der Programmplanung der Vereinten Nationen wird das Amt
Schutzmechanismen anwenden, um etwaige mit seinen Programmen und Projekten einher-
gehende Umwelt- und Sozialrisiken friihzeitig erkennen, bewerten und bewiltigen zu kon-
nen; so wird sichergestellt, dass die Interventionen der IAO nicht versehentlich zu Schiaden
oder negativen Folgen fiir Menschen und die Umwelt fiihren.

Zu erbringende Leistung C.3. Wirksame Entwicklungszusammenarbeit

283.

284.

28s.

Die Arbeit in der Zweijahresperiode wird sich an der Strategie der IAO fiir Entwicklungs-
zusammenarbeit 2020-25 orientieren, die der Verwaltungsrat im Mérz 2020 annehmen wird.
In dem entsprechenden Dokument wird auf Themen wie Partnerschaften und Ressourcen-
mobilisierung sowie auf die damit zusammenhidngenden Zielvorgaben und Arbeitsabldufe
eingegangen.

Die Entwicklungszusammenarbeit der IAO wird weiterhin ein wesentliches Mittel sein, um
Dienstleistungen fiir die Mitgliedsgruppen zu erbringen und die Ergebnisvorgaben der IAO
zu erfillen. Im Zusammenhang mit der Neupositionierung des Entwicklungssystems der
Vereinten Nationen und der wachsenden Bedeutung von gemeinsamen UN-Initiativen und
Multi-Akteur-Partnerschaften wird die IAO ihre Zusammenarbeit mit anderen Institutionen
der Vereinten Nationen bei der Umsetzung der Agenda 2030 ausbauen, auch durch die UN-
Kooperationsrahmen auf der Landesebene.

Ein wirksames Programm der IAO fiir die Entwicklungszusammenarbeit erfordert, dass die
Pflichtbeitrage durch umfangreiche freiwillige Mittel ergénzt werden. Die 6ffentliche Ent-
wicklungshilfe wird weiterhin von groBer Bedeutung sein und auch dazu verwendet werden,
andere Mittel und Ressourcen zu mobilisieren, unter anderem von neuen Partnern, aus der
Siid-Siid- und Dreieckszusammenarbeit sowie aus inldndischen Finanzquellen. In Anbe-
tracht der Vereinbarungen zwischen Gebern und UN-Organisationen im Rahmen des UN-
Finanzierungspakts werden die Korbfinanzierung und die Verringerung der Zweckbindung
als Mittel fiir die Ressourcenmobilisierung der IAO an Bedeutung gewinnen. Um die ange-
messene Finanzierung der Entwicklungszusammenarbeit der IAO sicherzustellen, wird die
IAO dariiber hinaus ihre Partnerschaften mit anderen Institutionen der Vereinten Nationen,
internationalen Finanzinstitutionen und dem Privatsektor vertiefen und ausbauen.

Zu erbringende Leistung C.4. Agilere und effizientere

286.

Humanressourcenentwicklung
In Ubereinstimmung mit der vom Verwaltungsrat auf seiner 331. Tagung (Oktober-Novem-

ber 2017) gebilligten Humanressourcenstrategie 2018-21 ° wird das Amt einen Aktionsplan
durchfiihren, um eine grofere geografische Vielfalt und eine bessere Ausgewogenheit der

® GB.331/PV, Abs. 886.
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287.

Geschlechter bei seinem Personal zu gewéhrleisten. Das neue elektronische Einstellungs-
system wird es dem Amt ermoglichen, potenzielle Bewerber, auch und insbesondere aus
nicht im angemessenen Umfang vertretenen Léndern, besser anzusprechen.

Das Amt wird derzeitige und zukiinftige Fiihrungskréfte dabei unterstiitzen, den Wandel
voranzutreiben und eine Kultur der Innovation zu fordern, und hierzu sein umfassendes Pro-
gramm zur Entwicklung von Fithrungskompetenzen weiter ausbauen. Um alle Bediensteten
zu befdhigen, wirksam zur Umsetzung der Jahrhunderterkldrung beizutragen, muss das Amt
sicherstellen, dass sie iiber die dafiir erforderlichen Qualifikationen verfiigen. Entsprechend
den Methoden, die zur Uberpriifung der Arbeitsabliufe angewandt wurden, gilt es zu bewer-
ten, inwieweit die derzeitig gegebenen Qualifikationen den fiir eine erfolgreiche Arbeit
erforderlichen Qualifikationsanforderungen geniigen; dies wird es ermdglichen, die Anwer-
bung und die Investitionen in die Personalentwicklung, so weit ndtig, besser zu steuern.
Dariiber hinaus werden Initiativen zur Unterstiitzung des lebenslangen Lernens eingefiihrt;
dazu gehoren spezielle Aktivititen, mit denen Fiithrungskréfte besser in die Lage versetzt
werden sollen, eine Kultur des Lernens zu fordern, und allen Bediensteten geholfen werden
soll, individuell wie auf Teamebene Lernen besser zu beriicksichtigen und zu beschleunigen.
Das Amt wird weiterhin eine integrative und respektvolle Arbeits- und Organisationskultur
pflegen, um die Bindung hochqualifizierter und engagierter Kréfte zu unterstiitzen.

Zu erbringende Leistung C.5. Verbesserte Praktiken, um im Amt

288.

289.

Okologische Nachhaltigkeit sicherzustellen

Zur Verbesserung der Umweltbilanz des Amtes wird die [AO weiterhin Treibhausgasemis-
sionen, Abfallaufkommen und Wasserverbrauch in der gesamten IAO messen und dariiber
Bericht erstatten, damit diese Daten als Grundlage fiir die Verringerung der Umweltbelas-
tung durch die Organisation dienen kdnnen.

Das Amt wird zusitzliche MafBnahmen ergreifen, um die dkologische Nachhaltigkeit und
die CO,-Bilanz von Dienstreisen und Tétigkeiten der IAO im Einklang mit den Verpflich-
tungen der Vereinten Nationen zum Management der 6kologischen Nachhaltigkeit weiter zu
verbessern. In Ubereinstimmung mit den IAO-Grundsitzen fiir Dienstreisen wird das Amt
weitere Managementinstrumente entwickeln, um die Flugreisen im gesamten Amt zu {iber-
wachen und zu verringern und auf diese Weise die damit verbundenen Treibhausgasemis-
sionen zu reduzieren. Auf der Ebene der Zentrale wird das Amt den Betrieb der renovierten
technischen Anlagen besser abstimmen, um den Energieverbrauch weiter zu optimieren und
die Treibhausgasemissionen zu reduzieren. Es wird die Abfallbewirtschaftungsverfahren am
Hauptsitz der [AO weiter verbessern und die Recyclingquote der Abfille erhdhen, ein Pro-
zess, der mit der schrittweisen Einrichtung zentralisierter Abfallsammelstellen im Gebdude
2017 eingeleitet wurde.

Beschlussentwurf

290.

Im FEinklang mit der von der Internationalen Arbeitskonferenz auf ihrer
108. Tagung (2019) angenommenen Entschlieffung iiber die Annahme von Pro-
gramm und Haushalt fiir 2020-21 und die Aufteilung des Einnahmenhaushalts
auf die Mitgliedstaaten hat der Verwaltungsrat das Arbeitsprogramm und den
Ergebnisrahmen angenommen, die in Dokument GB.337/PFA/1/1 enthalten sind.
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Anhangl. Ergebnisrahmen fur 2020-21

291.

292.

293.

294.

295.

Dieser Anhang enthilt den Ergebnisrahmen der IAO fiir 2020-21, der die angestrebte Lang-
zeitwirkung, die acht grundsatzpolitischen Ergebnisvorgaben und die drei unterstiitzenden
Ergebnisvorgaben sowie die zugehorigen zu erbringenden Leistungen mit Leistungsindi-
katoren auf den drei Ebenen umfasst:

m  vier Wirkungsindikatoren zur Verfolgung langerfristiger gesellschaftlicher Verdnde-
rungen im Zusammenhang mit der Agenda fiir menschenwiirdige Arbeit — alle von
ihnen sind SDG-Indikatoren;

m  vierzehn Ergebnisindikatoren zur Verfolgung von Veridnderungen im Leben der Men-
schen, die durch verbesserte Politikmalnahmen und Institutionen in Zusammenhang
mit den acht grundsatzpolitischen Ergebnisvorgaben hervorgerufen werden — neun
davon sind SDG-Indikatoren und bei fiinf handelt es sich um andere Arbeitsmarktindi-
katoren;

m fiinfundfiinfzig Leistungsindikatoren zur Messung der unmittelbaren Resultate der
Bemiihungen der IAO zum Kapazititsaufbau, was Politikmanahmen, Institutionen
und Bedingungen fiir menschenwiirdige Arbeit in Zusammenhang mit den acht grund-
satzpolitischen Ergebnisvorgaben betrifft — einer davon basiert auf einem SDG-Indi-
kator; und

m  sechsundzwanzig Leistungsindikatoren zur Messung von Verbesserungen und Fort-
schritten in Bezug auf Wissen und Partnerschaften, Verwaltungsfiihrung und Unter-
stiitzungsdienste als forderliche Bedingungen fiir die Aktivitiaten der IAO.

Die IAO ist die zustidndige oder mit zustdndige Organisation fiir die vierzehn in den Ergeb-
nisrahmen aufgenommenen SDG-Indikatoren. Die Wirkungs- und Ergebnisindikatoren
decken verschiedene Aspekte der vier miteinander zusammenhéngenden und sich gegensei-
tig stiitzenden strategischen Ziele der Agenda fiir menschenwiirdige Arbeit ab. Es fehlt
jedoch an anerkannten Wirkungsindikatoren und Ergebnisindikatoren, die die erwarteten
Verianderungen in Bezug auf den sozialen Dialog und die Dreigliedrigkeit vollstdndig erfas-
sen konnen. Auf der Grundlage der Leitvorgaben des Verwaltungsrats wird die IAO weiter-
hin an der Entwicklung von Indikatoren in diesem Bereich arbeiten.

Der Rahmen gibt die Uberpriifungsmittel fiir jeden der Indikatoren, die Ausgangswerte von
2019 oder gemal der letzten verfiigbaren Messung sowie die Zielvorgaben an, die im Falle
der Leistungsindikatoren fiir den Zeitraum bis Ende 2021 und im Falle der Ergebnis- und
Wirkungsindikatoren fiir einen léngeren Zeitraum im Einklang mit den Zielvorgaben der
Agenda 2030 festgelegt wurden.

Die Datenverfiigbarkeit war ein wesentliches Kriterium fiir die Einbeziehung von Indika-
toren in den Ergebnisrahmen. Daten zu den vom Amt zusammengestellten Indikatoren sind
in der ILOSTAT-Datenbank verfiigbar. Daten zu den SDG-Indikatoren sind auch in der
Globalen Datenbank fiir die Indikatoren verfiigbar. Konzepte, Definitionen und Angaben
zur Methodik, darunter auch Angaben zur Erstellung globaler und regionaler Aggregate,
finden sich fiir SDG-Indikatoren im Metadatenarchiv zu den SDG-Indikatoren und fiir
andere Indikatoren in ILOSTAT unter ,,Methods in labour statistics®.

Wihrend der Ergebnisrahmen aggregierte Ausgangswerte und Zielvorgaben enthélt, werden
die Daten bei der Berichterstattung in geeigneter Weise aufgeschliisselt, nach Einkommen,

GB337-PFA_1-1_[PROGR-190809-1]-Ge.docx 81

CICICITRCRC)


https://ilostat.ilo.org/
https://unstats.un.org/sdgs/indicators/database/
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/
https://ilostat.ilo.org/resources/methods/

GB.337/PFA/M1/1

Ubersicht 1.1.

296.

Geschlecht, Alter, Rasse, ethnischer Herkunft, Migrationsstatus, Behinderung und geogra-
fischem Standort oder anderen Merkmalen in Ubereinstimmung mit den von der UN-Gene-
ralversammlung angenommenen Grundprinzipien amtlicher Statistiken.

Die Festsetzung von Ausgangswerten und Zielvorgaben ermoglicht eine verbesserte Mes-
sung kumulativer und inkrementeller Fortschritte bei den wichtigsten Variablen fiir men-
schenwiirdige Arbeit im Zusammenhang mit den IAO-MaBnahmen. Die auf der Leistungs-
ebene festgelegten Zielvorgaben stellen die hochste Stufe der Selbstverpflichtung der IAO
zur Rechenschaftslegung dar und beriicksichtigen daher nur Fortschritte, die durch auf den
sozialen Dialog und auf die Anwendung der internationalen Arbeitsnormen gestiitzte Maf3-
nahmen der IAO erzielt wurden und zu Geschlechtergleichstellung und Nichtdiskriminie-
rung fithren und gegebenenfalls einen gerechten Ubergang zur 6kologischen Nachhaltigkeit
fordern. Die Fortschritte bei der Erreichung der Zielvorgaben der Ergebnis- und Wirkungs-
indikatoren werden im Wesentlichen zu Lernzwecken und zur Durchfiihrung von Korrek-
turen analysiert; dabei wird untersucht werden, inwieweit die IAO-Mafinahmen wéhrend der
Zweijahresperiode zu den beabsichtigten erwarteten mittel- und langfristigen Verdnderun-
gen im Leben der Menschen und zu menschenwiirdigen Arbeitsbedingungen fiihren.

Langfristige Wirkung

Soziale Gerechtigkeit durch menschenwiirdige Arbeit: eine gerechte, inklusive und sichere Zukunft der Arbeit mit
produktiver und frei gewahlter Vollbeschaftigung und menschenwiirdiger Arbeit fiir alle

Wirkungsindikatoren Uberpriifungs- Ausgangs-  Zielvorgabe
mittel basis
Anteil der erwerbstatigen Bevdlkerung unterhalb ~ ILOSTAT 8%  Die extreme Armut fiir alle Menschen
der internationalen Armutsgrenze, nach (2018)  Uberall auf der Welt beseitigen (SDG-
Geschlecht, Alter und Wohnort (stadtisch/landlich) Zielvorgabe 1.1).
(Erwerbsarmut, Unterkomponente von SDG 1.1.1).
Jahrliches Wachstum des durchschnittlichen ILOSTAT 1,9%  Produktive Vollbeschaftigung und men-
realen Monatsverdienstes von Beschaftigten (2017)  schenwdirdige Arbeit fir alle Frauen und
(verkn(ipft mit SDG 8.5.1). Manner, einschlieBlich junger Menschen
Arbeitslosenquote nach Geschlecht, Alter und ILOSTAT 5% unq Menschen m|"t Beh.mderun.gen, Sowie
Mensch it Behind SDG 8,52 2018 gleiches Entgelt fur gleichwertige Arbeit
enschen mit Behinderungen ( 5.2). ( ) (SDG-Zielvorgabe 8.5).

Arbeitnehmeranteil am BIP (SDG 10.4.1). ILOSTAT 51,4%  Politische MaRnahmen beschlieRen, ins-

(2017)  besondere fiskalische, lohnpolitische und

den Sozialschutz betreffende MalRnah-
men, und schrittweise grolere Gleichheit
erzielen (SDG-Zielvorgabe 10.4).

Ubersichtl.2.  Grundsatzpolitische Ergebnisvorgaben
Indikatoren Uberpriifungsmittel Ausgangsbasis | Zielvorgabe
1. Starke dreigliedrige Mitgliedsgruppen und ein einflussreicher und inklusiver sozialer Dialog
Muss noch entwickelt werden.
Zu erbringende Leistung 1.1.  Erhéhte institutionelle Kapazitét der Arbeitgeber- und Wirtschaftsverbédnde
1.1.1. Zahl der Arbeitgeber- und Wirtschaftsver- Berichte, Protokolle, Tatig- 20 25
bande, die verbesserte Systeme fiir die Ver- | keitsberichte/Ausbildungs-
waltungsfiihrung, Strategien zur Erweiterung | unterlagen, Leitfaden/Hand-
der Vertretung und/oder eine verbesserte biicher und Geschéftsplane/
Erbringung von Dienstleistungen vorweisen | Strategien von Arbeitgeber-
konnen. und Wirtschaftsverbanden;
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Indikatoren Uberpriifungsmittel Ausgangsbasis | Zielvorgabe
1.1.2. Zahl der Arbeitgeberverbande und Wirt- Partnerschaftsvereinbarun- | 16 15
schaftsverbénde, die Analysen zu den sich | gen; Berichterstattung in den
verandernden wirtschaftlichen Rahmenbe- | Medien; oder andere offizielle
dingungen durchfiihren und Lobbyarbeit Dokumente.
betreiben, um Einfluss auf die Politikgestal-
tung zu nehmen.
Zu erbringende Leistung 1.2.  Erhéhte institutionelle Kapazitét der Arbeitnehmerverbénde
1.2.1. Zahl der nationalen Arbeitnehmerverbande | Jahresberichte von Arbeitneh- | 32 36
mit innovativen Strategien zur Gewinnung merverbanden; Kollektivver-
neuer Arbeitnehmergruppen und/oder zur einbarungen; offizielle
Verbesserung ihrer Dienstleistungen. Berichte und Veréffentlichun-
) - . gen; Medien; nationale, regio-
1.2.2. Zahl der Arbeitnehmerverbéande, die Vor- nale und multilaterale MaR- | 24 35
schlage unterbreiten, die im Rahmen von nahmen, Gesetze und Vor-
Mechanismen des sozialen Dialogs fiir die | schriften; Handelsvertrage;
Politikgestaltung erortert werden sollen. Kommentare und Berichte der
IAO-Aufsichtsorgane.
Zu erbringende Leistung 1.3.  Erhéhte institutionelle Kapazitét der Arbeitsverwaltungen
1.3.1. Zahl der Mitgliedstaaten mit institutionellen | Offizielle nationale Dokumente | 9 20
Rahmen fiir die Arbeitsverwaltungen, die es | und Berichte, auch von Arbeit-
diesen ermdglichen, aktuelle und neue geber- und Arbeitnehmerver-
Herausforderungen in der Arbeitswelt anzu- | banden, sowie Berichte der
gehen. IAO-Aufsichtsorgane.
1.3.2. Zahl der Mitgliedstaaten mit gezielten strate- 1 13

gischen Planen zur Rechtsbefolgung, die
nach Beratung mit den Sozialpartnern
entwickelt wurden.

Zu erbringende Leistung 1.4. Gestérkter sozialer Dialog und gestérkte Gesetze, Prozesse und Institutionen

im Bereich der Arbeitsbeziehungen

1.4.1. Zahl der Mitgliedstaaten mit neu entwickel-
ten oder gestarkten Institutionen, Mechanis-
men oder Regelungsrahmen flir den sozia-
len Dialog, die Arbeitsbeziehungen oder die
Pravention und Beilegung von Streitigkeiten,
die es ermoglichen, aktuelle und neue
Herausforderungen in der Arbeitswelt
anzugehen.

1.4.2. Zahl der Mitgliedstaaten mit verbesserten
MaRnahmen oder Praktiken zur Férderung
von Kollektivverhandlungen und/oder der

betrieblichen Zusammenarbeit.

Offizielle nationale Dokumente
und Berichte, auch von Arbeit-
geber- und Arbeitnehmerver-
banden, sowie Berichte der
IAO-Aufsichtsorgane.

—_

2

20

15

2. Internationale Arbeitsnormen und verbindliche und wirksame Aufsicht

Grad der Einhaltung der Arbeitsrechte (Vereini-
gungsfreiheit und Kollektivverhandlungen) auf
nationaler Ebene auf der Grundlage von IAO-Text-
quellen und innerstaatlichen Rechtsvorschriften,
nach Geschlecht und Migrantenstatus (SDG-Indi-
kator 8.8.2).

ILOSTAT

Soll spatestens
Ende 2019 fest-
gesetzt und
veréffentlicht
werden.

Die Arbeitsrechte schiit-
zen und sichere Arbeits-
umgebungen fir alle
Arbeitnehmer, einschliel-
lich der Wanderarbeitneh-
mer, insbesondere der
Wanderarbeitnehmerinnen,
und der Menschen in
prekaren Beschaftigungs-
verhaltnissen, fordern
(SDG-Zielvorgabe 8.8).
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Indikatoren

Uberpriifungsmittel

Ausgangsbasis | Zielvorgabe

Zu erbringende Leistung 2.1.

Erhéhte Féhigkeit der

Mitgliedstaaten, die internationa

len Arbeitsnormen zu ratifizieren

211,

Zahl der Ratifizierungen grundlegender und
ordnungspolitischer Ubereinkommen oder
Protokolle.

Offizielle nationale Dokumente
und Berichte der IAO-Auf-
sichtsorgane, die in den IAO-

212

Zahl der Ratifizierungen aktueller technischer
Ubereinkommen, einschlieRlich derjenigen,
die der Verwaltungsrat im Rahmen des Nor-
mendiberpriifungsmechanismus empfohlen
hat.

Datenbanken zu den Normen
zusammengestellt werden.

1888 30

350 20

Zu erbringende Leistung 2.2.  Erhéhte Fahigkeit der

Mitgliedstaaten, die internationa

len Arbeitsnormen anzuwenden

2.21.

Zahl der Félle von Fortschritten bei der
Anwendung ratifizierter Ubereinkommen, die
die Aufsichtsorgane mit Befriedigung zur
Kenntnis genommen haben.

Offizielle nationale Dokumente
und Berichte der IAO-Auf-
sichtsorgane, die in den IAO-
Datenbanken zu den Normen

22.2.

Prozentsatz neuer UN-Kooperationsrahmen,
die MaRnahmen enthalten, um Fragen
anzugehen, auf die von den Aufsichtsorga-
nen der IAO hingewiesen wurde.

zusammengestellt werden.

45 45

Nicht zutreffend. | 10%

Zu erbringende Leistung 2.3.  Erhéhte Féhigkeit der
internationalen Arbeitsnormen mitzuwirken

IAO-Mitgliedsgruppen, an einer

zukunftsorientierten Politik auf dem Gebiet der

2.3.1.

Prozentsatz der am 1. September félligen
Berichte Uber die Anwendung ratifizierter
Ubereinkommen, die rechtzeitig eingegan-
gen sind und Antworten auf Stellungnahmen
der Aufsichtsorgane enthalten.

Offizielle nationale Dokumente
und Berichte der IAO-Auf-
sichtsorgane, die in den IAO-
Datenbanken zu den Normen
zusammengestellt werden.

232

Zahl der Mitgliedstaaten mit dreigliedrigen
Mechanismen, dank deren die Mitgliedsgrup-
pen sich wirksam an der Durchftihrung inter-
nationaler Arbeitsnormen auf der nationalen
Ebene, einschlieRlich der Berichterstattung
an die Aufsichtsorgane, beteiligen kdnnen.

38% 40%

10 20

3. Eine wirtschaftliche, soziale und 6kologische Wende zugunsten von voller,
gewahlter Beschéftigung und menschenwiirdiger Arbeit fiir alle

menschenwiirdiger, produktiver und frei

Anteil der informellen Beschéaftigung an der
auBerlandwirtschaftlichen Beschéaftigung, nach
Geschlecht (SDG-Indikator 8.3.1). *

* Der SDG-Indikator 8.3.1 wird voraussichtlich
dahingehend (iberarbeitet, dass er die Informalitat sowohl
in der Landwirtschaft als auch auflerhalb davon abdeckt.

ILOSTAT

50,5%
(2016)

Entwicklungsorientierte
Politiken fordern, die pro-
duktive Tatigkeiten, die
Schaffung menschenwiir-
diger Arbeitsplatze, Unter-
nehmertum, Kreativitat
und Innovation unterstiit-
zen, und die Formalisie-
rung und das Wachstum
von Kleinst-, Klein- und
Mittelunternehmen unter
anderem durch den
Zugang zu Finanzdienst-
leistungen beglinstigen
(SDG-Zielvorgabe 8.3).

Beschaftigungsquote (ab 15-Jahrige).

ILOSTAT

58,4%
(2018)

Den Anteil der Erwerbsta-
tigen an der Bevolkerung
im Erwerbsalter steigern
und das Geschlechterge-
falle bei den Beschafti-
gungsquoten verringern.
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Indikatoren

Uberpriifungsmittel

Ausgangsbasis

Zielvorgabe

Zu erbringende Leistung 3.1.

Erhéhte Fahigkeit der Mitgliedstaaten, eine neue Generation geschlechtergerechter
nationaler beschéftigungspolitischer MaBnahmen, auch fiir Jugendliche, auszuarbeiten und durchzufiihren

3.1.1. Zahl der Mitgliedstaaten mit einer neuen
Generation nationaler beschaftigungspoliti-
scher Mafinahmen zur Bewaltigung landes-
spezifischer Herausforderungen im Zusam-
menhang mit der Zukunft der Arbeit.

3.1.2. Zahl der Mitgliedstaaten mit einer nationalen
Strategie fiir Jugendbeschaftigung als eigen-
standige Strategie oder als Teil einer natio-
nalen Beschéftigungsstrategie (auf der

Grundlage von SDG-Indikator 8.b.1).

3.1.3. Zahl der Mitgliedstaaten mit einer integrier-
ten Strategie flr den Ubergang zur Formali-

tat im Einklang mit Empfehlung Nr. 204.

Offizielle nationale Berichte
und Unterlagen, die im Strate-
gischen Managementsystem
der IAO zusammengestellt
werden.

22 24
11 18
11 12

Zu erbringende Leistung 3.2.  Erhéhte Fahigkeit der Mitgliedstaaten, MaBnahmen und Strategien zur Schaffung
menschenwiirdiger Arbeit in der léndlichen Wirtschaft auszuarbeiten und umzusetzen

3.2.1. Zahl der Mitgliedstaaten mit Mainahmen
zugunsten menschenwiirdiger Arbeit in land-
lichen Gebieten.

Offizielle nationale Berichte und
Unterlagen, die im Strategi-

schen Managementsystem der
IAO zusammengestellt werden.

1

15

Zu erbringende Leistung 3.3.  Erhéhte Fahigkeit der Mitgliedstaaten, MaBnahmen fiir einen gerechten Ubergang
zu einer 6kologisch nachhaltigen Wirtschaft und Gesellschaft auszuarbeiten und umzusetzen

3.3.1. Zahl der Mitgliedstaaten mit PolitikmaBnah-
men zur Erleichterung eines gerechten
Ubergangs zu dkologisch nachhaltigen
Volkswirtschaften und Gesellschaften durch
menschenwiirdige Arbeit.

Offizielle nationale Berichte
und Unterlagen, die im Strate-
gischen Managementsystem
der IAO zusammengestellt
werden.

3

Zu erbringende Leistung 3.4.  Erhéhte Fahigkeit der IAO-Mitgliedsgruppen, friedliche, stabile und widerstandsfahige
Gesellschaften durch menschenwiirdige Arbeit zu férdern

3.4.1. Zahl der Mitgliedstaaten mit Programmen
zur Férderung friedlicher, stabiler und wider-
standsfahiger Gesellschaften durch men-
schenw(irdige Arbeit.

Offizielle nationale Berichte und
Unterlagen, die im Strategi-

schen Managementsystem der
IAO zusammengestellt werden.

12

Zu erbringende Leistung 3.5.  Erhéhte Féhigkeit der Mitgliedstaaten, Arbeitsmarktprogramme und Arbeitsvermittlungsdienste
fir Ubergénge zu menschenwiirdiger Arbeit im gesamten Lebensverlauf mit besonderem Schwerpunkt auf jungen und &lteren

Arbeitnehmern auszuarbeiten und umzusetzen

3.5.1. Zahl der Mitgliedstaaten mit gestérkten
Arbeitsvermittlungsdiensten zur Unterstt-
zung von Ubergangen zu menschenwiir-
diger Arbeit.

Offizielle nationale Berichte und
Unterlagen, die im Strategi-

schen Managementsystem der
IAO zusammengestellt werden.

—_

6

25

4. Nachhaltige Unternehmen als Motoren der Beschéftigung und Forderer von Innovation und menschenwiirdiger Arbeit

Jahrliche Wachstumsrate des realen BIP pro
beschéftigter Person (SDG-Indikator 8.2.1).

ILOSTAT

2,1%
(2018)

Eine hohere wirtschaftliche
Produktivitat durch Diversi-
fizierung, technologische
Modernisierung und Inno-
vation erreichen, ein-
schlieBlich durch Konzen-
tration auf mit hoher Wert-
schopfung verbundene und
arbeitsintensive Sektoren
(SDG-Zielvorgabe 8.2).
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Indikatoren

Uberpriifungsmittel

Ausgangsbasis

Zielvorgabe

Zu erbringende Leistung 4.1.  Erhéhte Fahigkeit der
nachhaltige Unternehmen zu schaffen

Mitgliedstaaten, giinstige Rahmenbedingungen fiir Unternehmertum und

4.1.1. Zahl der Mitgliedstaaten mit einer Strategie | Offizielle nationale Berichte 12 16
und/oder einem Aktionsplan zur Verbesse- | und Unterlagen, die im Strate-
rung des forderlichen Umfelds fiir die Griin- | gischen Managementsystem
dung und das Wachstum nachhaltiger Unter- | der IAO zusammengestellt
nehmen. werden.
Zu erbringende Leistung 4.2.  Gestérkte Fahigkeit der Unternehmen, mit neuen Geschaftsmodellen,
Technologien und Verfahren zur Steigerung von Produktivitét und Nachhaltigkeit zu arbeiten
4.2.1. Zahl der Mitgliedstaaten mit wirksamen Offizielle nationale Berichte 1 29

Interventionen zur Unterstlitzung von Pro-
duktivitat, Unternehmertum, Innovation und
der Nachhaltigkeit von Unternehmen.

und Unterlagen, die im Strate-
gischen Managementsystem
der IAO zusammengestellt
werden.

Zu erbringende Leistung 4.3.  Erhéhte Fé'higj(eit der Mitgliedstaaten, Strategien, Re
MaBnahmen zu entwickeln, die speziell den Ubergang von Unternehmen in die Formalitét erleichtern so

chtsvorschriften und andere

llen

4.3.1. Zahl der Mitgliedstaaten, die Malnahmen
ergriffen haben, um den Ubergang von
Unternehmen und der von diesen beschéaf-
tigten Arbeitnehmer zur Formalitat zu
erleichtern.

Offizielle nationale Berichte
und Unterlagen, die im Strate-
gischen Managementsystem
der IAO zusammengestellt
werden.

7

14

Zu erbringende Leistung 4.4.  Erhéhte Fahigkeit der Mitgliedstaaten und Unternehmen, Strategien und Malinahmen
zu entwickeln, mit denen die Ausrichtung des unternehmerischen Handelns an menschenwiirdiger Arbeit und

einem am Menschen orientierten Ansatz fiir die Zuku

nft der Arbeit geférdert wird

4.4.1. Zahl der Mitgliedstaaten mit Strategien oder
MafRnahmen, mit denen die Ausrichtung des
unternehmerischen Handelns an den Priori-
taten menschenwirdiger Arbeit und einem
am Menschen orientierten Ansatz zur
Zukunft der Arbeit gefordert wird.

Offizielle nationale Berichte
und Unterlagen, die im Strate-
gischen Managementsystem
der IAO zusammengestellt
werden.

—_

10

5. Qualifikationen und lebenslanges Lernen zur

Forderung von Arbeitsmarktzugang und -iibergéngen

Anteil der jungen Menschen (15-24 Jahre), die
ohne Beschaftigung sind und keine Schul- oder
Berufsausbildung durchlaufen

(SDG-Indikator 8.6.1).

ILOSTAT

21,3%
(2018)

Den Anteil junger Men-
schen, die ohne Beschaf-
tigung sind und keine
Schul- oder Berufsausbil-
dung durchlaufen, erheb-
lich verringern (in Anleh-
nung an die SDG-Zielvor-
gabe 8.6).

Zu erbringende Leistung 5.1.

Erhéhte Fahigkeit der IAO-Mitgliedsgruppen, derzeitige Missverhéltnisse zwischen

Qualifikationsangebot und -nachfrage zu ermitteln und den kiinftigen Qualifikationshedarf friihzeitig zu erkennen

5.1.1. Zahl der Mitgliedstaaten, die Ansatze der IAO
angewendet haben, um auf der nationalen
und/oder der sektoralen Ebene Missverhélt-
nisse zwischen Qualifikationsangebot und
-nachfrage zu messen und/oder zukiinftigen
Qualifikationsbedarf frilhzeitig zu erkennen.

5.1.2. Zahl der Mitgliedstaaten mit institutionali-
sierten nationalen oder sektoralen Mecha-
nismen zur Messung von Missverhéltnissen
zwischen Qualifikationsangebot und -nach-
frage und zur Friherkennung zukinftigen
Qualifikationsbedarfs.

Offizielle nationale Berichte
und Unterlagen, die im Strate-
gischen Managementsystem
der IAO zusammengestellt
werden.

8

15
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Indikatoren

Uberpriifungsmittel

Ausgangsbasis

Zielvorgabe

Zu erbringende Leistung 5.2.  Erhéhte Fahigkeit der Mitgliedstaaten, Politikma8nahmen fiir Qualifizierung und
lebenslanges Lernen sowie entsprechende Steuerungsmodelle und Finanzierungssysteme zu stérken

5.2.1.

Zahl der Mitgliedstaaten mit inklusiven Stra-
tegien fur Qualifizierung und lebenslanges
Lernen.

Offizielle nationale Berichte
und Unterlagen, die im Strate-
gischen Managementsystem

5.2.2.

Zahl der Mitgliedstaaten mit inklusiven
Steuerungsmodellen fiir Qualifizierung und
lebenslanges Lernen.

der IAO zusammengestellt
werden.

5.2.3.

Zahl der Mitgliedstaaten mit Finanzierungs-
systemen, die die Umsetzung inklusiver
Politikmafnahmen fir Qualifizierung und
lebenslanges Lernen ermdglichen.

4 10
5
2 6

Zu erbringende Leistung 5.3.  Erhéhte Fahigkeit der IAO-Mitgliedsgruppen, innovati
die sich auch auf betriebliches Lernen und eine hochwertige Lehrlingsausbildung ers

ve, flexible und inklusive Lernangebote,
trecken, zu gestalten und bereitzustellen

5.3.1.

Zahl der Mitgliedstaaten, die Ansatze der IAO
zu betrieblichem Lernen und hochwertiger
Lehrlingsausbildung angewendet haben.

Offizielle nationale Berichte
und Unterlagen, die im Strate-
gischen Managementsystem

5.3.2.

Zahl der Mitgliedstaaten mit innovativen,
flexiblen und inklusiven Qualifizierungspro-
grammen und Dienstleistungen fiir Frauen,
Jugendliche oder Personen in prekérer
Situationen.

der IAO zusammengestellt
werden.

5.3.3.

Zahl der Mitgliedstaaten mit inklusiven
Mechanismen fiir die Anerkennung von
Qualifikationen.

6 12
12
4 8

6. Geschlechtergleichstellung sowie Chancengleichheit und Gleichbehandlung fiir alle in der Arbeitswelt

Beschaftigungsquote nach Geschlecht. ILOSTAT 71,4% fur Die Geschlechterparitét
Manner, beim Zugang zu Beschafti-
45,3% fir gung in allen Regionen
Frauen (2018) | verwirklichen.
Frauenanteil in Fiihrungspositionen ILOSTAT 27,2% Die volle und wirksame
(SDG-Indikator 5.5.2). (2018) Teilhabe von Frauen und
ihre Chancengleichheit bei
der Ubernahme von Fiih-
rungsrollen auf allen
Ebenen der Entschei-
dungsfindung im politi-
schen, wirtschaftlichen
und offentlichen Leben
sicherstellen (SDG-Ziel-
vorgabe 5.5).
Anteil der informellen Beschaftigung bei Frauen. ILOSTAT 46,4% Die Zahl der Frauen in for-
(2016) meller Beschaftigung

signifikant erhohen.

Zu erbringende Leistung 6.1.

und eine ausgewogenere Aufgabenverteilung in der

Familie zu férdern

Erhohte Féhigkeit der IAO-Mitgliedsgruppen, Investitionen in die Pflegewirtschaft

6.1.1.

Anzahl der Mitgliedstaaten mit geschlechter-
gerechten makrodkonomischen PolitikmaR-
nahmen oder Strategien, die auf die Finan-
zierung des Ausbaus der Infrastruktur fiir
Betreuung und Pflege, des Sozialschutzes
oder der offentlichen Pflegedienste abzielen

Offizielle nationale Berichte
und Unterlagen, die im Strate-
gischen Managementsystem
der IAO zusammengestellt
werden.
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und dabei die Schaffung menschenwiirdiger
Arbeitsplatze fordern.

6.1.2.

Zahl der Lander mit Politikmafnahmen zur
Verbesserung der Arbeitnehmerrechte und
der Arbeitsbedingungen in einem oder
mehreren Sektoren von Betreuung und
Pflege.

6.1.3.

Zahl der Lander, die liber MaRnahmen ver-
figen, die auf eine ausgewogenere Auf-
gabenverteilung zwischen Ménnern und
Frauen in der Familie abzielen.

Zu erbringende Leistung 6.2.  Erhéhte Tétigkeit der IAO-Mitgliedsgruppen zur Stérkung von Politikmainahmen und Strategien,
um Chancengleichheit, gleiche Teilhabe und Gleichbehandlung von Frauen und Ménnern, einschlieBlich Entgeltgleichheit
fir gleichwertige Arbeit, zu férdern und zu gewahrleisten

6.2.1.

Zahl der Mitgliedstaaten mit grundsatzpoli-
tischen Manahmen zur Férderung substan-
zieller Chancengleichheit und Gleichbe-
handlung von Frauen und Mannern in der
Arbeitswelt und mit Strategien zu ihrer
Umsetzung.

6.2.2.

Zahl der Mitgliedstaaten mit grundsatzpoli-
tischen Manahmen zur Forderung der
effektiven Verwirklichung des Rechts von
Frauen und Mannern, fir gleichwertige
Arbeit das gleiche Entgelt zu erhalten, und
mit Strategien zu ihrer Umsetzung.

Offizielle nationale Berichte
und Unterlagen, die im Strate-
gischen Managementsystem
der IAO zusammengestellt
werden.

12

1

Zu erbringende Leistung 6.3.  Erhéhte Fahigkeit der Mitgliedstaaten, geschlechtergerechte Rechtsvorschriften, Strategien
und MaBnahmen fiir eine Arbeitswelt ohne Gewalt und Beléstigung zu entwickeln

6.3.1.

Zahl der Mitgliedstaaten, die einschlagige
Rechtsvorschriften und MalRnahmen im
Lichte des Ubereinkommens Nr. 190 und
der Empfehlung Nr. 206 Gberpriift, Defizite
ermittelt und Manahmen zu ihrer Beseiti-
gung ergriffen haben.

Offizielle nationale Berichte
und Unterlagen, die im Strate-
gischen Managementsystem
der IAO zusammengestellt
werden.

20

Zu erbringende Leistung 6.4. Erhéhte Féhigkeiten IAO-Mitgliedsgruppen zur Stérkung von Rechtsvorschriften, Strategien
und MaBnahmen, mit denen Chancengleichheit und Gleichbehandlung in der Arbeitswelt fiir Menschen mit Behinderungen
sowie fiir andere Menschen in prekéren Situationen gewahrleistet werden sollen

6.4.1.

Zahl der Mitgliedstaaten, die tiber Malnah-
men verfligen, um die Chancengleichheit
und die Gleichbehandlung von Menschen
mit Behinderungen und von Angehérigen
von mindestens einer der folgenden Grup-
pen sicherzustellen: indigene oder in Stam-
men lebende Volker, ethnische Minderheit-
en, Menschen mit HIV oder lesbische,
homosexuelle, bisexuelle, Transgender-
und intersexuelle Menschen (LGBTI).

Offizielle nationale Berichte
und Unterlagen, die im Strate-
gischen Managementsystem
der IAO zusammengestellt
werden.

—_

0

10

6.4.2.

Zahl der Lander mit Strategien zu einer ver-
besserten Sammlung und Analyse von
Arbeitsmarktdaten, die nach mindestens
einem der folgenden Kriterien aufgeschliisselt
sind: Behindertenstatus, HIV-Status, ethni-
sche Zugehérigkeit, Zugehdrigkeit zu indige-
nen oder in Stdmmen lebenden Volkern.

Fragebdgen aus Erhebungen.

—_
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7. Angemessener und wirksamer Schutz bei der Arbeit fiir alle

Anteil und Anzahl der Kinder zwischen 5 und 17
Jahren, die Kinderarbeit leisten, nach Geschlecht
und Alter (SDG-Indikator 8.7.1).

Globale IAO-Schétzungen
der Kinderarbeit

9,6%
(2016)

Zwangsarbeitsquote.

Globale IAO-Schétzungen zu
moderner Sklaverei: Zwangs-
arbeit und Zwangsehen

34 e 1.000
(2016)

Sofortige und wirksame
MaRnahmen ergreifen,
um Zwangsarbeit abzu-
schaffen, moderne Skla-
verei und Menschenhan-
del zu beenden und das
Verbot und die Beseiti-
gung der schlimmsten
Formen der Kinderarbeit,
einschlieflich der Ein-
ziehung und des Einsat-
zes von Kindersoldaten,
sicherstellen und bis 2025
jeder Form von Kinderar-
beit ein Ende setzen
(SDG-Zielvorgabe 8.7).

Haufigkeit todlicher und nicht tddlicher Arbeits-
unfalle, nach Alter und Migrantenstatus
(SDG-Indikator 8.8.1).

ILOSTAT

Daten verfiigbar
fir etwa 60 Lan-
der (ab 2015).

Die Arbeitsrechte schiitzen
und sichere Arbeitsumge-
bungen fiir alle Arbeitneh-
mer, einschlieBlich der
Wanderarbeitnehmer, ins-
besondere der Wander-
arbeitnehmerinnen, und
der Menschen in prekaren
Beschaftigungsverhaltnis-
sen, fordern (SDG-Zielvor-
gabe 8.8).

Anteil der Arbeitnehmer mit ibermé&Rig langen
Arbeitszeiten.

ILOSTAT

Daten verfiigbar
fir etwa

118 Lander

(ab 2015).

Den Anteil der Arbeit-
nehmer mit (ibermaig
langen Arbeitszeiten
verringern.

Vom Beschaftigten getragene Anwerbungskosten
als Anteil des im Zielland verdienten Monatsein-
kommens (SDG-Indikator 10.7.1).

Muss noch festgelegt werden.

Muss noch fest-
gelegt werden.

Eine geordnete, sichere,
regulare und verantwor-
tungsvolle Migration und
Mobilitét von Menschen
erleichtern, unter anderem
durch die Anwendung
einer planvollen und gut
gesteuerten Migrations-
politik (SDG-Zielvorgabe
10.7).

Zu erbringende Leistung 7.1.

der grundlegenden Prinzipien und Rechte bei der Arbeit Sorge zu tragen

Erhéhte Fahigkeit der Mitgliedstaaten, fiir die Achtung, Férderung und Verwirklichung

7.1.1. Zahl der Mitgliedstaaten mit integrierten
Programmen zu grundlegenden Prinzipien
und Rechten bei der Arbeit.

7.1.2. Zahl der Mitgliedstaaten, die im Rahmen der
Allianz 8.7 den Status als ,wegweisendes

Land* (Pathfinder Country) erhalten haben.

7.1.3. Zahl der Mitgliedstaaten mit neu angenom-
menen oder aktualisierten Strategien und
Aktionsplanen zur Bekdmpfung von Kinder-

arbeit in all ihren Formen.

Offizielle nationale Berichte
und Unterlagen, die im Strate-
gischen Managementsystem
der IAO zusammengestellt
werden.

8 8
10 8
19 28
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Zu erbringende Leistung 7.2.  Erhéhte Fahigkeit der

Mitgliedstaaten, sichere und gesunde Arbeitsbedingungen zu gewéhrleisten

7.21.

Zahl der Mitgliedstaaten mit nationalen
Arbeitsschutzstrategien oder -programmen,
begleitet von institutionellen Rahmen, die
auf bestimmte Risiken ausgerichtet sind.

7.2.2.

Zahl der Mitgliedstaaten mit nationalen Auf-
zeichnungs- und Meldesystemen, die die
regelmaRige Berichterstattung zu SDG-
Indikator 8.8.1 ermdglichen.

Offizielle nationale Berichte
und Unterlagen, die im Strate-
gischen Managementsystem
der IAO zusammengestellt
werden.

27

26

Zu erbringende Leistung 7.3.  Erhéhte Féhigkeit der Mitgliedstaaten zur Festsetzung angemessener Léhne

und zur Férderung menschenwiirdiger Arbeitszeiten

7.3.1.

Zahl der Lander, in denen Mitgliedsgruppen
faktengestitzte Strategien oder MaBnahmen
angenommen haben, um gesetzliche oder
ausgehandelte Mindestléhne festzulegen
oder zu aktualisieren.

Offizielle nationale Berichte
und Unterlagen, die im Strate-
gischen Managementsystem
der IAO zusammengestellt
werden.

—

2

15

Zu erbringende Leistung 7.4.

Erhéhte Fahigkeit der Mitgliedsgruppen, Arbeitnehmern in unterschiedlichen
Beschaéftigungsformen, auch auf digitalen Arbeitsplattformen und in der informellen Beschéftigung, Arbe

itnehmerschutz zu bieten

741,

Zahl der Lander mit einer validierten
Diagnose der unterschiedlichen Beschéfti-
gungsformen, einschlieBlich auf digitalen
Plattformen, in der mdgliche Mafinahmen
aufgefiihrt sind, um den wirksamen Schutz
der betroffenen Arbeitnehmer sicherzu-
stellen.

74.2.

Zahl der Lander mit einer validierten Diag-
nose der informellen Wirtschaft und/oder mit
PolitikmaBnahmen, Vorschriften oder auf die
Gewahrleistung der Regelbefolgung abzie-
lende Mechanismen, um den Ubergang
informell Beschéftigter in formellen Unter-
nehmen oder in Haushalten zur formellen
Beschaftigung zu unterstiitzen.

Offizielle nationale Berichte
und Unterlagen, die im Strate-
gischen Managementsystem
der IAO zusammengestellt
werden.

0

10

Zu erbringende Leistung 7.5.  ErhGhte Fahigkeit der Mitgliedsgruppen, zum Schutz der Arbeitsmigranten faire und wirksame
Rahmen, Institutionen und Dienstleistungen fiir die Arbeitsmigration zu entwickeln

7.51.

Zahl der Mitgliedstaaten mit Rahmen fir die
Arbeitsmigration oder institutionellen Mecha-
nismen zum Schutz der Arbeitnehmerrechte
von Arbeitsmigranten und zur Férderung der
Koharenz mit Beschaftigungs-, Qualifizie-
rungs-, Sozialschutz- und anderen relevan-
ten MaRnahmen.

7.5.2.

Zahl der Lander mit neuen oder verbesser-
ten Dienstleistungen zum Schutz der Arbeit-
nehmerrechte von Arbeitsmigranten.

7.5.3.

Zahl bilateraler oder regionaler Rahmen fiir
die Arbeitsmigration mit Uberwachungs- und
Uberpriifungsmechanismen zum Schutz der
Arbeitnehmerrechte von Arbeitsmigranten.

Offizielle nationale Berichte
und Unterlagen, die im Strate-
gischen Managementsystem
der IAO zusammengestellt
werden.

24

90
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8. Umfassender und tragfahiger Sozialschutz fiir alle

Anteil der Bevdlkerung, der von sozialem Basis- World Social Protection 45,2% Den nationalen Gegeben-
schutz/Sozialschutzsystemen erfasst wird, nach Report der IAO (2016) heiten entsprechende

Geschlecht, mit getrennter Ausweisung der Kinder,
Arbeitslosen, alteren Menschen, Menschen mit
Behinderungen, Schwangeren, Neugeborenen,
Opfern von Arbeitsunfallen, Armen und Schwachen
(SDG-Indikator 1.3.1).

Sozialschutzsysteme und
-maRnahmen fiir alle
umsetzen, einschlieflich
eines Basisschutzes, und
bis 2030 eine breite Ver-
sorgung der Armen und
Schwachen erreichen
(SDG-Zielvorgabe 1.3).

Zu erbringende Leistung 8.1.

Erhéhte Fahigkeit der Mitgliedstaaten, neue oder reformierte tragféhige nationale Strategien,

PolitikmalBnahmen oder Rechtsrahmen zum Sozialschutz zu entwickeln, um dessen Erfassungsbereich auszuweiten und

die Angemessenheit der Leistungen zu verbessern

8.1.1. Zahl der Mitgliedstaaten mit neuen oder
iberarbeiteten nationalen Sozialschutz-
maRnahmen, mit denen Umfang und Erfas-
sungsbereich des Schutzes ausgedehnt
und/oder die Angemessenheit der Leistun-
gen verbessert werden soll.

Offizielle nationale Berichte
und Unterlagen, die im Strate-
gischen Managementsystem
der IAO zusammengestellt
werden.

20

25

Zu erbringende Leistung 8.2.  Erhéhte Fahigkeit der Mitgliedstaaten zur Verbesserung der Verwaltungsfiihrung und der

Tragfahigkeit von Sozialschutzsystemen

8.2.1. Zahl der Mitgliedstaaten mit neuen oder
iberarbeiteten grundsatzpolitischen MalRk-
nahmen, mit denen dafiir Sorge getragen
werden soll, dass die Sozialschutzsysteme
tragfahig sind und angemessene Leistungen
erbringen konnen.

Offizielle nationale Berichte
und Unterlagen, die im Strate-
gischen Managementsystem
der IAO zusammengestellt
werden.

20

Zu erbringende Leistung 8.3.  Erhéhte Fahigkeit der Mitgliedstaaten, den Sozialschutz in umfassende Politikmalinahmen

zu integrieren, um Arbeitnehmer und Arbeitgeber wéhrend ihrer Arbeits- und Lebens

(ibergédnge zu unterstiitzen und zu schiitzen

8.3.1. Zahl der Mitgliedstaaten mit neuen oder Offizielle nationale Berichte 9 13
Uberarbeiteten integrierten Politikmanah- | und Unterlagen, die im Strate-
men, auch im Bereich des Sozialschutzes, | gischen Managementsystem
um Arbeitnehmer und Arbeitgeber wahrend | der IAO zusammengestellt
ihrer Arbeits- und Lebensiibergange zu werden.
unterstiitzen und zu schiitzen.
Ubersicht1.3.  Unterstiitzende Ergebnisvorgaben
Indikatoren Uberpriifungsmittel Ausgangsbasis Zielvorgabe

A. MaRgebliches Wissen und hochwirksame Partnerschaften zur Forderung menschenwiirdiger Arbeit

Zu erbringende Leistung A.1.
der neuesten Statistiknormen

Genauere und solidere Statistiken zu menschenwiirdiger Arbeit unter Verwendung

A.1.1. Zahl der Mitgliedstaaten, die ihre Statisti-
ken, Normen und Informationssysteme
zum Arbeitsmarkt durch verbesserte sta-
tistische Erhebungen und die Nutzung
anderer statistischer Quellen starken.

ILOSTAT, Fragebdgen
aus Erhebungen.

104 Mitgliedstaaten
kénnen keine grund-
legenden Arbeitsmarkt-
statistiken produzieren
(Grundlage: Daten zur
Unterauslastung von
Arbeitskraften aus der
Zweijahresperiode
2016-

17).

15 weitere Mitgliedstaaten.
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A.1.2. Zahl der Mitgliedstaaten, fiir die 2021
Daten zu mindestens der Halfte der in die
Zustandigkeit der IAO fallenden SDG-
Indikatoren an die UN gemeldet werden.

ILOSTAT

2019 wurden fir

87 Mitgliedstaaten
Daten zu mindestens
der Halfte der in die
Zustandigkeit der IAO
fallenden SDG-Indi-
katoren gemeldet
(Grundlage: Daten aus
der Zweijahresperiode
2016-17).

15 weitere Mitgliedstaaten.

Zu erbringende Leistung A.2. MaBgebliche und innovative Forschungsarbeiten, um Politikentwicklung zu erméglichen
und bei zukunftweisenden Themen in der Arbeitswelt fiihrend zu sein

A.2.1. Zahl der kooperativen Forschungsberichte
und damit verbundener Veranstaltungen
zu Pionierforschungsthemen.

Verdffentlichung von
Berichten und Ausrich-
tung von Veranstaltun-
gen.

Nicht anwendbar, weil
der Indikator einem
neuen kooperativen
Ansatz entspricht, der
in der Zweijahresperi-
ode 2020-21 entwickelt
werden soll.

4 groRere Berichte und
damit verbundene multidis-
ziplinare Veranstaltungen.

A.2.2. Zahl der Verweise auf Forschungs-
arbeiten der IAO in von multilateralen
Organisationen verdffentlichten
Flaggschiffberichten.

Zahl der Bezugnahmen
in von multilateralen
Organisationen
veroffentlichten Flagg-
schiffberichten.

Spatestens Ende 2019
verfiigbar.

20% mehr Bezugnahmen
auf Forschungsarbeiten der
IAQ in von multilateralen
Organisationen veroffent-

lichten Flaggschiffberichten.

Zu erbringende Leistung A.3.  Effiziente, effektive
erarbeiteten Erkenntnisse und Ergebnisse in der A

und innovative Kommunikation, um sicherzustellen,
rbeitswelt eine substanzielle Wirkung zeitigen

dass die von der IAO

A.3.1. Prozentualer Anstieg der Publikumsreich-
weite wichtiger digitaler Plattformen der
IAO.

Daten vom Kommuni-
kations-Dashboard von
Dezember 2019.

Spatestens Ende 2019
verfiigbar.

Anstieg von 10% bei den

m Internetbesuchen auf
www.ilo.org;

m Abonnements des
wochentlichen
Newsletters;

m Followern auf Twitter,
Facebook und

LinkedlIn.

Zu erbringende Leistung A.4.  Ausbau der IAO-Partnerschaften innerhalb des multilateralen Systems, damit der am Menschen
orientierte Ansatz zur Zukunft der Arbeit bei den globalen Debatten und den Politikma8nahmen zur Verwirklichung der SDG

verstérkt Berticksichtigung findet

A.4.1. Zahl der neu eingegangenen oder fortge-
fuhrten Partnerschaften mit UN-Institutio-
nen, internationalen Finanzinstitutionen
und multilateralen Institutionen oder
Koalitionen.

Vereinbarungen,
Absichtserklarungen,
Fahrpléne oder andere
formelle Ubereinkiinfte.

Wird spéatestens Ende
2019 festgelegt.

5 weitere Partnerschaften.

A.4.2. Zahl der neuen gezielten Ausbildungs-
pakete fiir Mitgliedsgruppen, die auf der
globalen, regionalen und nationalen
Ebene durchgefiihrt werden.

Ausbildungspakete
wurden durchgefihrt.

Wird spéatestens Ende
2019 festgelegt.

5 weitere Ausbildungs-
pakete.

B. Effektive und effiziente Leitung der Organisation

Zu erbringende Leistung B.1.

Verbesserte Verfahren fiir die beschlussfassenden Organe und fiir offizielle Tagungen

B.1.1. Die sich auf die Verwaltungsfiihrung
beziehenden Komponenten der Erklarung
zum hundertjahrigen Bestehen der IAO
fir die Zukunft der Arbeit (,Jahrhundert-
erklarung der IAO*) und der zugehdrigen
EntschlieBung werden im Zuge der
Zweijahresperiode vollstandig umgesetzt.

Dem Verwaltungsrat der
IAO unterbreitete
Berichte; Beschllsse
des Verwaltungsrats.

Nicht zutreffend.

Bei der Demokratisierung
von Funktionsweise und
Zusammensetzung des
Verwaltungsrats werden
substanzielle Fortschritte
erzielt.

92
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B.1.2.

Termingerechte Bereitstellung knapp
gehaltener offizieller Dokumente in
elektronischer Form fiir alle offiziellen
Tagungen und weitere Anwendung des
Ansatzes fiir geringeren Papierverbrauch
(Druck von Dokumenten auf Anforderung
nur bei spezifischem, gerechtfertigtem
Bedarf und nur in minimalem Umfang).

Managementsystem fiir
offizielle Tagungen.

85% der offiziellen
Dokumente werden
termingerecht elektro-
nisch verdffentlicht.

100% der offiziellen Doku-
mente werden terminge-
recht elektronisch ver-
offentlicht.

15% der vor Tagungen
erstellten offiziellen
Dokumente werden
gedruckt.

Der Anteil der vor Tagun-
gen erstellten offiziellen
Dokumente, die gedruckt
werden, Ubersteigt nicht die
15-Prozent-Marke.

39,4% der offiziellen
Mitteilungen werden
ausschlielich im
elektronischen Format
versandt (2016-17).

85% der offiziellen Korres-
pondenz werden aus-
schlieflich im elektroni-
schen Format versandt.

B.1.3.

Effektives und effizientes
Zeitmanagement von Tagungen des
Verwaltungsrats.

Managementsystem fiir
offizielle Tagungen.

Der tatséchliche Zeit-
aufwand fiir Tagungen
des Verwaltungsrats
uberschritt den geplan-
ten Zeitaufwand um
ca. 11,5% (2016-17).

Maximale Abweichung von
10% (+/~) vom urspriinglich
vereinbarten Arbeitsplan
der Tagungen.

Zu erbringende Leistung B.2.  Verbesserte Aufsichts- und Risikomanagementsysteme

B.2.1.

Grad der Zufriedenheit des Externen
Priifers mit den konsolidierten Finanz-
abschliissen.

Finanzbericht und
geprifte konsolidierte
Finanzabschlsse.

Feststellungen ,Unver-
andertes externes
Priifungsgutachten” und
,Vollstandige Einhaltung
der IPSAS* (2017).

Aufrechterhaltung der Fest-
stellungen ,Unveréndertes
externes Prifungsgutach-
ten“und ,Vollstandige
Einhaltung der IPSAS".

B.2.2.

Erforderliche Zeit fiir die wirksame Umset-
zung der in Priifberichten ausgesproche-
nen Empfehlungen.

Bericht des Leitenden
inneramtlichen Rech-
nungsprufers.

Die Zeit, bis das Amt
auf interne Priifberichte
reagiert hat, betrug im

Die mit der Aufgabe der
Umsetzung von Empfehlun-
gen der Aufsichtsorgane

Durchschnitt betrauten Einheiten unter-

4,3 Monate (2018). breiten ihre Aktionsplane
innerhalb von drei Monaten
nach Vorlage des Prif-
berichts.

76,8 % der Empfeh- Alle vom Management

lungen aus internen
Prifberichten wurden
innerhalb der vorge-
gebenen Frist von
sechs Monaten umge-

angenommenen Empfeh-
lungen aus Priifberichten
werden innerhalb von sechs
Monaten nach dem Datum
des jeweiligen Priifberichts

setzt (2018). zufriedenstellend umgesetzt.
B.2.3. Anteil der in der Folgepriifung ermittelten | Bericht des Leitenden 15% 10%
nicht umgesetzten Empfehlungen aus inneramtlichen Rech- (2016-17)
internen Prifberichten. nungsprufers.
B.2.4. Anteil der Einheiten und Funktionen mit Rahmen fiir unterneh- | 100% 100%
entsprechendem Mandat, die die Risiko- | merisches Risiko- (2018)

register in Ubereinstimmung mit den
Anforderungen der Organisation auf den
neuesten Stand gebracht haben.

management.

Zu erbringende Leistung B.3.  Verbesserte Beriicksichtigung von Evaluierungen, um so Rechenschaftslegung und
organisatorisches Lernen zu férdern

B.3.1

Wirksame Umsetzung der ergebnisorien-
tierten Evaluierungsstrategie 2018-21 der
IAQ.

Jahrlicher Evaluie-
rungsbericht.

Nicht zutreffend.

Die in der Strategie festge-
legten Zwischenziele fir
2020-21 erreichen oder
ubertreffen.
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Indikatoren

Uberpriifungsmittel

Ausgangsbasis

Zielvorgabe

C. Effiziente Unterstiitzungsdienste und effektive Nutzung der Ressourcen der IAO

Zu erbringende Leistung C.1.

Innovation und verbesserte Arbeitsablaufe

C.1.1. Anteil der Nutzer, die die Wirksamkeit der
Unterstiitzungsdienste der IAO positiv

Befragung des IAO-
Personals zur Organi-

Ergebnisse der
Umfrage von Septem-

Anstieg um 10 %.

bewerten. sationsgesundheit. ber 2018.

C.1.2. Zahl neuer oder verbesserter Arbeitswei- | Monitoring-System der | Nicht zutreffend. m Qualitat: 50 Initiativen.
sen aufgrund von Innovationen in Bezug | Einheit fiir arbeitsorga- m Konzentration auf die
auf folgende Aspekte: Qualitét, nisatorische Innovatio- Nutzer: 50 Initiativen.
Konzentration auf die Nutzer, nen. m Transparenz: 35 Initiati-
Transparenz, Effizienz und Teamdynamik. ven.

m Effizienz: 35 Initiativen.

m Teamdynamik: 35 Ini-
tiativen.

Manche Initiativen wirken

sich in vielfacher Hinsicht

positiv aus.

C.1.3. Zahl der Bediensteten, die wahrend der Monitoring-System der | Nicht zutreffend. 600 Teilnehmer aus dem

Zweijahresperiode an Innovationsinitiati- | Einheit fiir arbeitsorgani- gesamten Amt.
ven teilnehmen (Innovationskultur). satorische Innovationen.
Zu erbringende Leistung C.2. Verbesserte Systeme fiir ergebnisorientierte Programmerstellung und -verwaltung
C.2.1. Zahl der in der Zweijahresperiode ent- Riickmeldungen von Nicht zutreffend. 100%
wickelten DWCP, die auf den UN-Koope- | Residierenden Koordi-
rationsrahmen fiir die nachhaltige natoren der Vereinten
Entwicklung abgestimmt wurden. Nationen an die IAO zu
Entwiirfen fiir DWCP.
C.2.2. Prozentualer Anteil der IAO-Landesamter, | Berichte von IAO- 10% 25%
die tber UNINFO (ber den Beitrag der IAO | Landesamtern.
zum Erreichen von Ergebnissen in den
betreffenden Landern Bericht erstatten.
Zu erbringende Leistung C.3.  Wirksame Entwicklungszusammenarbeit
C.3.1. Anteil der freiwilligen Beitrage (SMTZ und | Finanzbericht. 45% 48%
HZK) in Prozent der dem Amt zur Verf- (2016-17)
gung stehenden Gesamtressourcen.
C.3.2. Anteil der nicht zweckgebundenen (HZK) | Finanzbericht. 10% 15%

und nicht streng zweckgebundenen Mittel
in Prozent des Gesamtbetrags der
freiwilligen Beitrage.

(2018-Juni 2019)

Zu erbringende Leistung C.4. Agilere und effizientere Humanressourcenentwicklung

C.4.1. Wirksame Umsetzung der Humanressour-
censtrategie 2018-21: Agilitat, Engage-
ment und Effizienz.

Bericht tiber die Anwen-
dung der Human-
ressourcenstrategie.

Nicht zutreffend.

Die in der Strategie fest-
gelegten Zwischenziele fiir
2020-21 erreichen oder
Ubertreffen.

Zu erbringende Leistung C.5. Verbesserte Praktiken, um im Amt 6kologische Nachhaltigkeit sicherzustellen

C.5.1. CO»-Bilanz aller Flugreisen von IAO- IAO-Treibhausgas- Ergebnisse des Treib- | Verringerung um 5%.
Bediensteten. inventar. hausgasinventars
2018-2019.
C.5.2. CO»-Bilanz der IAO-Zentrale. Ergebnisse des Treib- | Verringerung um 5%.
hausgasinventars
2018-2019.
C.5.3. Wirksames Abfallbewirtschaftungssystem | Bericht Uiber das Projekt | Recyclingquote von Anstieg um 5%.
in der IAO-Zentrale. zur Renovierung des 71 % vor der Reno-
Amtsgebaudes. vierung (2016).
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Anhang Il.

Zusammenfassender Uberblick

uber die Beziehungen zwischen den SDG-
Zielvorgaben und den Ergebnisvorgaben
des Arbeitsprogramms fur 2020-21

297.

298.

Ubersicht II.1.

Die Agenda fiir menschenwiirdige Arbeit und die Agenda 2030 fiir nachhaltige Entwicklung
sind eng miteinander verkniipft. Fortschritte in den Bereichen Beschiftigung, Rechte bei der
Arbeit, Sozialschutz sowie sozialer Dialog und Dreigliedrigkeit sind fiir eine nachhaltige
Entwicklung von entscheidender Bedeutung, und Elemente im Zusammenhang mit men-
schenwiirdiger Arbeit finden sich bei allen Zielen der nachhaltigen Entwicklung und den
meisten ihrer Zielvorgaben.

Die nachstehende Ubersicht enthilt die wichtigsten SDG-Zielvorgaben, zu denen die IAO
in der Zweijahresperiode 2020-21 — mit den Tatigkeiten zu ihren Ergebnisvorgaben — unmit-
telbar beitragen wird. Sie enthélt auch die 14 SDG-Indikatoren, die in den Ergebnisrahmen
der IAO aufgenommen wurden (Anhang I), weil sie zur Verfolgung der Fortschritte bei
bestimmten Komponenten der SDG-Zielvorgaben verwendet werden, die mit menschenwiir-
diger Arbeit in Zusammenhang stehen und fiir die Ergebnisse und strategischen Ziele der
IAO relevant sind.

Verkniipfungen zwischen dem Ergebnisrahmen der IAO fiir 2020-21 und den SDG

SDG

SDG-Zielvorgaben

SDG-Indikatoren, die in den Ergebnis-
rahmen der IAO aufgenommen wurden

Ergebnisvor-
gaben der IAO

KEINE
ARMUT

fodil

1.1.  Bis 2030 die extreme Armut — gegen-
wartig definiert als der Anteil der Menschen,
die mit weniger als 1,25 Dollar pro Tag
auskommen missen - fir alle Menschen
Uberall auf der Welt beseitigen.

1.1.1.  Anteil der Bevolkerung unterhalb
der internationalen Armutsgrenze, nach
Geschlecht, Alter und Wohnort (stadtisch/
[andlich).

Alle Ergebnis-
vorgaben

1.3.  Den nationalen Gegebenheiten
entsprechende Sozialschutzsysteme und
-mafRnahmen fir alle umsetzen, einschlieR-
lich eines Basisschutzes, und bis 2030 eine
breite Versorgung der Armen und
Schwachen erreichen.

1.3.1.  Anteil der Bevdlkerung, der von
sozialem Basisschutz/Sozialschutzsyste-
men erfasst wird, nach Geschlecht, mit
getrennter Ausweisung der Kinder, Arbeits-
losen, alteren Menschen, Menschen mit
Behinderungen, Schwangeren, Neugebo-
renen, Opfern von Arbeitsunfallen, Armen
und Schwachen.

Ergebnisvor-
gabe 8

GESUNDHEIT UND
WOHLERGEHEN

S

3.8. Die allgemeine Gesundheitsversor-
gung, einschlieBlich der Absicherung gegen
finanzielle Risiken, den Zugang zu hochwer-
tigen grundlegenden Gesundheitsdiensten
und den Zugang zu sicheren, wirksamen,
hochwertigen und bezahlbaren unentbehr-
lichen Arzneimitteln und Impfstoffen fiir alle
erreichen.

Ergebnisvor-
gabe 8
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SDG

SDG-Zielvorgaben

SDG-Indikatoren, die in den Ergebnis-
rahmen der IAO aufgenommen wurden

Ergebnisvor-
gaben der IAO

HOCHWERTIGE
BILDUNG

L

4.3. Bis 2030 den gleichberechtigten
Zugang aller Frauen und Manner zu einer
erschwinglichen und hochwertigen fachli-
chen, beruflichen und tertiaren Bildung ein-
schlieBlich universitarer Bildung gewahr-
leisten.

Ergebnisvor-
gabe 5

4.4, Bis 2030 die Zahl der Jugendlichen
und Erwachsenen wesentlich erh6hen, die
uber die entsprechenden Qualifikationen
einschlieBlich fachlicher und beruflicher
Qualifikationen fiir eine Beschaftigung, eine
menschenwirdige Arbeit und Unternehmer-
tum verfiigen.

Ergebnisvor-
gabe 5

4.5. Bis 2030 geschlechtsspezifische Dis-
paritaten in der Bildung beseitigen und den
gleichberechtigen Zugang der Schwachen in
der Gesellschaft, namentlich von Menschen
mit Behinderungen, Angehérigen indigener
Vélker und Kindern in prekéren Situationen,
zu allen Bildungs- und Ausbildungsebenen
gewahrleisten.

Ergebnisvor-
gabe 5
Ergebnisvor-
gabe 6

GESCHLECHTER-
GLEICHHEIT

¢

5.2. Alle Formen von Gewalt gegen alle
Frauen und Madchen im 6ffentlichen und im
privaten Bereich einschlieflich des Men-
schenhandels und sexueller und anderer
Formen der Ausbeutung beseitigen.

Ergebnisvor-
gabe 6
Ergebnisvor-
gabe 7

5.4. Unbezahlte Pflege- und Hausarbeit
durch die Bereitstellung 6ffentlicher Dienst-
leistungen und Infrastrukturen, Sozialschutz-
maRnahmen und die Forderung geteilter
Verantwortung innerhalb des Haushalts und
der Familie entsprechend den nationalen
Gegebenheiten anerkennen und wertschat-
zen.

Ergebnisvor-
gabe 6
Ergebnisvor-
gabe 8

5.5. Die volle und wirksame Teilhabe von

5.5.2. Frauenanteil in Flhrungspositio-

Ergebnisvor-

i

hoher Wertschopfung verbundene und
arbeitsintensive Sektoren.

Frauen und ihre Chancengleichheit bei der | nen. gabe 1
Ubernahme von Fihrungsrollen auf allen Ergebnisvor-
Ebenen der Entscheidungsfindung im poli- gabe 6
tischen, wirtschaftlichen und offentlichen
Leben sicherstellen.
aeaed | 8.2. Eine hohere wirtschaftliche Produkti- 8.2.1. Jahrliche Wachstumsrate des Ergebnisvor-
m%’c‘mm_ vitat durch Diversifizierung, technologische realen BIP pro beschaftigter Person. gabe 3
WACHSTUM Modernisierung und Innovation erreichen, Ergebnisvor-
einschlieBlich durch Konzentration auf mit gabe 4

8.3. Entwicklungsorientierte Politiken for-
dern, die produktive Tatigkeiten, die Schaf-
fung menschenwdrdiger Arbeitsplatze,
Unternehmertum, Kreativitat und Innovation
unterstiitzen, und die Formalisierung und
das Wachstum von Kleinst-, Klein- und
Mittelunternehmen unter anderem durch den
Zugang zu Finanzdienstleistungen begiinsti-
gen.

8.3.1. Anteil der informellen Beschafti-
gung an der auBerlandwirtschaftlichen
Beschaftigung, nach Geschlecht.

Ergebnisvor-
gabe 3
Ergebnisvor-
gabe 4
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SDG SDG-Zielvorgaben SDG-Indikatoren, die in den Ergebnis- Ergebnisvor-
rahmen der IAO aufgenommen wurden | gaben der IAO
8.4. Bis 2030 die weltweite Ressourceneffi- Ergebnisvor-
zienz in Konsum und Produktion Schritt fir gabe 3
Schritt verbessern und die Entkopplung von Ergebnisvor-
Wirtschaftswachstum und Umweltzerstdrung gabe 4

anstreben, im Einklang mit dem Zehnjahres-
Programmrahmen fiir nachhaltige Konsum-
und Produktionsmuster, wobei die entwickel-
ten Lander die Fiihrung tibernehmen.

8.5. Bis 2030 produktive Vollbeschaftigung | 8.5.1. Durchschnittlicher Stundenver- Alle Ergebnis-
und menschenwiirdige Arbeit fir alle Frauen | dienst weiblicher und ménnlicher Beschaf- | vorgaben

und Manner, einschlieBlich junger Menschen | tigter, nach Beruf und Alter und fiir Men-
und Menschen mit Behinderungen, sowie schen mit Behinderungen.

gleiches Entgelt fiir gleichwertige Arbeit
erreichen.

8.5.2. Arbeitslosenquote nach
Geschlecht und Alter und fiir Menschen
mit Behinderungen.

8.6. Bis 2020 den Anteil junger Menschen, | 8.6.1. Anteil der jungen Menschen (15- Ergebnisvor-
die ohne Beschaftigung sind und keine 24 Jahre), die ohne Beschéftigung sind gabe 3
Schul- oder Berufsausbildung durchlaufen, und keine Schul- oder Berufsausbildung Ergebnisvor-
erheblich verringern. durchlaufen. gabe 5

8.7. Sofortige und wirksame Malnahmen 8.7.1. Anteil und Anzahl der Kinder zwi- | Ergebnisvor-
ergreifen, um Zwangsarbeit abzuschaffen, schen 5 und 17 Jahren, die Kinderarbeit gabe 7
moderne Sklaverei und Menschenhandel zu | leisten, nach Geschlecht und Alter.
beenden und das Verbot und die Beseiti-
gung der schlimmsten Formen der Kinder-
arbeit, einschlieflich der Einziehung und des
Einsatzes von Kindersoldaten, sicherstellen
und bis 2025 jeder Form von Kinderarbeit
ein Ende setzen.

8.8. Die Arbeitsrechte schiitzen und 8.8.1. Haufigkeit todlicher und nicht todli- | Ergebnisvor-

sichere Arbeitsumgebungen fir alle Arbeit- cher Arbeitsunfalle, nach Alter und gabe 1
nehmer, einschlieBlich der Wanderarbeitneh- | Migrantenstatus. Ergebnisvor-
mer, insbesondere der Wanderarbeitnehme- ) ) gabe 2
rinnen, und der Menschen in prekaren 8.8.th. \(/3 raq Qer Em?al.t; n? dedr ﬁrtl)lelit(s- Ergebnisvor-
Beschéftigungsverhéltnissen, fordern. rechte (Vereinigungsfrei elt und RoTlek- gabe 7

tivverhandlungen) auf nationaler Ebene

auf der Grundlage von IAO-Textquellen

und innerstaatlichen Rechtsvorschriften,

nach Geschlecht und Migrantenstatus.
8.b. Bis 2020 eine globale Strategie fiir 8.b.1. Eine nationale Strategie fir Ergebnisvor-

Jugendbeschéftigung erarbeiten und auf den | Jugendbeschéftigung als eigenstandige gabe 3
Weg bringen und den Globalen Beschéfti- Strategie oder als Teil einer nationalen
gungspakt der Internationalen Arbeitsorga- Beschéftigungsstrategie wurde erarbeitet
nisation umsetzen. und auf den Weg gebracht.

CICICICRCOR)

9.3. Insbesondere in den Entwicklungs- Ergebnisvor-
[&ndern den Zugang kleiner Industrie- und gabe 4
anderer Unternehmen zu Finanzdienst-
leistungen, einschlieBlich bezahlbaren Kredi-
ten, und ihre Einbindung in Wertschdpfungs-
ketten und Markte erhéhen.

1 WENIGER 10.2. Bis 2030 alle Menschen unabhéngig Alle Ergebnis-
Ll | von Alter, Geschlecht, Behinderung, Rasse, vorgaben
: Ethnizitat, Herkunft, Religion oder wirtschaft-
L J=t] lichem oder sonstigem Status zu Selbstbe-
v stimmung befahigen und ihre soziale, wirt-
schaftliche und politische Inklusion férdern.
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SDG

SDG-Zielvorgaben

SDG-Indikatoren, die in den Ergebnis-
rahmen der IAO aufgenommen wurden

Ergebnisvor-
gaben der IAO

10.4. Politische MaRinahmen beschlieen,
insbesondere fiskalische, lohnpolitische und
den Sozialschutz betreffende MalRnahmen,

und schrittweise groRere Gleichheit erzielen.

10.4.1.  Arbeitnehmeranteil am BIP
(beinhaltet Arbeitsentgelt und Sozial-
schutztransfers).

Alle Ergebnis-
vorgaben

10.7 Eine geordnete, sichere, regulare und
verantwortungsvolle Migration und Mobilitat
von Menschen erleichtern, unter anderem
durch die Anwendung einer planvollen und
gut gesteuerten Migrationspolitik.

10.7.1.  Vom Beschaftigten getragene
Anwerbungskosten als Anteil des im
Zielland verdienten Monatseinkommens
(SDG-Indikator 10.7.1).

Ergebnisvor-
gabe 7

16 FRIEDEN,
GERECHTIGKEIT

16.3. Die Rechtsstaatlichkeit auf nationaler

Ergebnisvor-

lander und namentlich die am wenigsten
entwickelten Lander und die kleinen Insel-
entwicklungslander erh6hen, mit dem Ziel,
uber erheblich mehr hochwertige, aktuelle
und verldssliche Daten zu verfiigen, die nach
Einkommen, Geschlecht, Alter, Rasse,
Ethnizitat, Migrationsstatus, Behinderung,
geografischer Lage und sonstigen im natio-
nalen Kontext relevanten Merkmalen aufge-
schllisselt sind.

INDSTARE und internationaler Ebene férdern und den gabe 2
INSTITUTIONEN gleichberechtigten Zugang aller zur Justiz
!- gewahrleisten.
e 16.6. Leistungsfahige, rechenschaftspflich- Alle Ergebnis-
tige und transparente Institutionen auf allen vorgaben
Ebenen aufbauen.
16.7. Dafir sorgen, dass die Entschei- Ergebnisvor-
dungsfindung auf allen Ebenen bedarfsorien- gabe 1
tiert, inklusiv, partizipatorisch und reprasen-
tativ ist.

17 PARTNER: 17.14. Die Politikkoharenz zugunsten Alle Ergebnis-
AW | nachhaltiger Entwicklung verbessern. vorgaben
syl 17.18. Bis 2020 die Unterstiitzung des Alle Ergebnis-
@ Kapazitatsaufbaus fiir die Entwicklungs- vorgaben
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Informatorische Anhange

1. Operativer Haushalt

299. Dieser Anhang enthilt weitere Informationen zum operativen Haushalt der IAO, der sich
aus den folgenden vier Teilen zusammensetzt: Teil I ,,Ordentlicher Haushalt®, der die wich-
tigsten Funktionen und Ressourcen der IAO-Programme und die Mittel fiir sonstige Zwecke
betrifft, Teil II ,,Unvorhergesehene Ausgaben®, Teil III ,,Betriebsmittelfonds* und Teil IV
»Institutionelle Investitionen und auBerordentliche Posten“. Er erginzt die detaillierten
Angaben in Dokument GB.335/PFA/1 (Absitze 75-99) und den Informatorischen Anhén-
gen 1 und 2 dazu sowie in Dokument GB.335/PFA/1/1/1 (Absatz 5) und den Anhéngen I
und II dazu.

300. Nachdem die Internationale Arbeitskonferenz im Juni 2019 die Hohe des Haushalts
beschlossen hat, wird in diesem Anhang der operative Haushalt fiir 2020-21 weiter aufge-
schliisselt, was das Ressort Grundsatzpolitik, das Ressort fiir Auendiensttitigkeiten und
Partnerschaften sowie die Téatigkeiten fiir Arbeitgeber und die Tétigkeiten fiir Arbeitnehmer
betrifft. Die Mittelzuweisungen spiegeln den indikativen Haushalt und den Mitteleinsatz auf
der Grundlage der derzeitigen Hauptabteilungsstruktur in der Zentrale und in den Regionen
wider. Aufgrund der Einfiihrung des in diesem Dokument beschriebenen iiberarbeiteten
Arbeitsprogramms konnte sich der Generaldirektor veranlasst sehen, die derzeitige Struktur
und die Verteilung der damit verbundenen Ressourcen zu dndern; hier werden sich im Laufe
der Zweijahresperiode nach MalBlgabe der Fertigstellung der Arbeitspldne noch Verédnde-
rungen ergeben.

Operativer Haushalt fiir 2020-21 (in konstanten US-Dollar von 2018-19)

Hoherer  Allgemeiner Personal-  Nicht- Mittel
Dienst  Dienst kosten Personal- insgesamt
kosten

(Arbeitsiahre/-monate)

Teil |

Beschlussfassende Organe
Internationale Arbeitskonferenz 29 /1 10 3B/ 8 21103380 4173459 25276839
Verwaltungsrat 33/ 3 41 /1 15669244 3018817 18688 061
Regionale Haupttagungen 51 5 4/ 4 2362710 693 227 3055 937
Biro des Rechtsberaters 1371 4 1 /11 3568 899 145913 3714 812

811/ 10 8310 42704233 8031416 50735649

Grundsatzpolitik
Internationale Arbeitsnormen 86/ 3 25 7 23702233 1901694 25603927
Beschéftigungspolitik 66/ 3 21/ 0 19043626 2661314 21704940
Unternehmen 50/ 0 15/ 0 13739520 2901719 16641239
Sektorpolitiken 38/ 0 170 10696810 2720883 13417693
Ordnungspolitik und Dreigliedrigkeit 92/ 0 24/ 0 25134 843 3545913 28680756
Arbeitsbedingungen und Gleichstellung 731 2 19/ 8 20034 933 2239257 22274190
Sozialschutz 47 0 77 0 10 788 000 311868 11099 868
Forschung und Wissen 70/ 0 19/ 0 18 523 109 1510266 20033 375
Statistik 46/ 0 16/ 0 12693265 1067048 13760313
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Hoherer  Allgemeiner Personal-  Nicht- Mittel
Dienst  Dienst kosten Personal- insgesamt
kosten
(Arbeitsiahre/-monate)
Reserve fiir Fachtagungen 0/ 0 0/ 0 0 582 305 582 305
Biiro der Stellverstretenden Generaldirektorin 12/ 2 2/ 0 3683 638 323619 4007 257
Haushaltsfinanzierte technische Zusammenarbeit 0/ 0 0/0 0 6495 846 6 495 846

5771 10 160/ 3 158039977 26261732 184301709

AuBendiensttatigkeiten und Partnerschaften

Multilaterale Zusammenarbeit 2/ 0 8/ 0 6 066 592 1641189 7707 781
Partnerschaften und Entwicklungszusammenarbeit 17/ 5 5710 5010 860 308 680 5319 540
Programme in Afrika 23217 254/ 0 50 300 227 27438187 77738414
Programme in Amerika 186/ 8 149/ 6 44591689 19246266 63 837 955
Programme in den Arabischen Staaten 48/ 0 3713 13510 505 5075644 18586 149
Programme in Asien und Pazifik 2337 10 256/ 1 50619 261 19617071 70236 332
Programme in Europa und Zentralasien 97/ 2 62/ 8 19509 854 5187868 24697 722
Internationales Ausbildungszentrum der IAQ, Turin 0/ 0 0/0 0 8 343 454 8343 454
Siid-Siid- und Dreiecks-Kooperation 0/ 0 0/0 0 1785841 1785841
Biiro des Stellverstretenden Generaldirektors 6/ 4 3/5 2335720 158 642 2494 362

842/ 0 7761 9 191944708 88802842 280 747 550

Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbénde

Tatigkeiten firr Arbeitgeber 26/ 0 5/ 6 7063 132 3260423 10323555
Tatigkeiten fir Arbeitnehmer 46/ 0 14/ 0 13237 920 8003815 21241735
72/ 0 19/ 6 20 301 052 11264238 31565290

Management und Reform

Unterstiitzungsdienste
Interne Dienste und Verwaltung 38/ 0 103/ 6 22 545 847 23561955 46 107 802
Informations- und Technologiemanagement 102/ 6 70/ 7 32 306 424 19689623 51996 047
Offizielle Tagungen, Dokumentation und Beziehungen 221 11 3/ 1 16 301 879 1240735 17542614
Kommunikation und dffentliche Information 41/ 0 14/ 0 11280612 1650022 12930634
Beschaffung 10/ 5 3/0 2753530 128 725 2882 255
2147 10 222/ 2 85188 292 46271060 131459 352

Managementdienste

Humanressourcenentwicklung 48/ 11 52/ 8 19334 748 4697295 24032043
Finanzverwaltung 421/ 9 38/ 9 15 355 555 410523 15766 078
Strategische Programmerstellung und -verwaltung 15/ 2 4/ 0 4 354 660 126 141 4 480 801
Biiro des Stellverstretenden Generaldirektors 6/ 0 2/ 0 2162 145 282 265 2444 410
112/ 10 9715 41207 108 5516224 46723 332
Biiro des Generaldirektors 10/ 0 16/ 0 5699 405 1392773 7092178

Aufsicht und Evaluierung
Interne Rechnungspriifung und Aufsicht 10/ 4 3/ 0 3179918 254763 3434 681
Unabhangiger Beratender Kontrollausschuss 170 0/ 2 325472 294 871 620 343
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Hoherer  Allgemeiner Personal-  Nicht- Mittel
Dienst Dienst kosten Personal- insgesamt
kosten
(Arbeitsiahre/-monate)
Kosten der aueramtlichen Rechnungspriifung 0/ 0 0/0 0 1067 400 1067 400
Ethikbezogene Aufgaben 0/ 6 0/3 159 760 141 743 301503
Evaluierung 8/ 0 2/ 0 2269 911 760 755 3030 666
19/ 10 5/5 5935 061 2519 532 8454 593
Mittel fiir sonstige Zwecke 9/ 0 9/10 3839254 41318458 45157712
Ausgleich fiir Personalfluktuation 0/ 0 0/0 -6 420379 6420379
Teil I. insgesamt 1940/ 2 1390/ 4 548438711 231378275 779816986
Teil Il. Unvorhergesehene Ausgaben 0/ 0 0/0 0 875000 875000
Teil lll. Betriebsmittelfonds 0/ 0 0/ 0 0 0
Teil IV. IF?stitutioneIIe Investitionen und auBerordentliche 0/ 0 0/ 0 0 15713000 15713 000
osten
Insgesamt (Teile | - IV) 1940/ 2 1390/ 4 548438711 247966 275 796 404 986

Sonstige Angelegenheiten

301. Der Verwaltungsrat wird sich an den auf seiner 335. Tagung (Mirz 2019) gefassten
Beschluss iiber die empfohlene Hohe des Haushalts fiir 2020-21 erinnern, mit dem unter
anderem gefordert wurde, die gestiegenen Kosten fiir das System der Residierenden Koordi-
natoren der Vereinten Nationen innerhalb des bestehenden Haushalts zu veranschlagen. Der
Generaldirektor hatte bei der Haushaltsdebatte damals allgemeine Hinweise dazu gegeben,
wie er die erforderlichen 4,6 Millionen US-Dollar bereitstellen wiirde. Die folgende Uber-
sicht zeigt, in welcher Weise hierfiir Mittel zweckgebunden wurden, und sie bestétigt auch,
dass dies keine Auswirkungen auf die Zuweisungen an die Regionen hat. Die erforderlichen
Anpassungen am operativen Haushalt werden dann vorgenommen, wenn die Mittelzuwei-

sungen fiir 2020-21 freigegeben werden.

Quellen fiir Einsparungen US-Dollar
Neuausrichtung des Ressorts Management und Reform und Umschichtungen

) 1895000
aus diesem Ressort
Verringerung des Ansatzes fiir Personalentwicklung (Mittel, die fir die Unterstlitzung
der Einfiihrung von IRIS und die damit zusammenh&ngende Ausbildung von Bediensteten 1400 000
nicht langer bendtigt werden)
Streichung nicht zugewiesener Mittel, die zuvor fiir Fachtagungen verwendet wurden 446 000
Kiirzungen von Reisekostenzuschiissen 368 000
Kiirzungen von HMTZ-Ansatzen innerhalb des Ressorts Grundsatzpolitik 263 000
Neuausrichtung des Ressorts Grundsatzpolitik und Neueinstufung der Dienstgrade in dem Ressort 198 000
Insgesamt 4570 000
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302. Seit der Annahme des Haushalts durch die Internationale Arbeitskonferenz im Juni 2019 hat
das Verwaltungsgericht sein Urteil in der Frage des Multiplikators fiir die Ortsausgleichs-
zulage von Bediensteten des Hoheren Dienstes mit Dienstsitz in Genf erlassen. Eine der
Folgen dieses Urteils ist, dass fiir 2020-21 mit zusétzlichen Kosten von etwa 8,8 Millionen
US-Dollar gerechnet wird, die noch nicht beriicksichtigt sind. Der Verwaltungsrat wird diese
Angelegenheit anhand des Dokuments GB.337/PFA/1/2 weiter priifen.

2. Zusammenfassende Darstellung der

veranschlagten Haushaltsmittel fur die
technische Zusammenarbeit

2020-21

(in konstanten US-Dollar von 2018-19)

Grundsatzpolitik 6 495 845
Programme in Afrika 9089758
Programme in Amerika 5539 459
Programme in den Arabischen Staaten 2513 680
Programme in Asien und Pazifik 6545 175
Programme in Europa und Zentralasien 1658 200
Siid-Std- und Dreieckskooperation 1785 841
Tétigkeiten fur Arbeitgeber 2764 157
Tétigkeiten fir Arbeitnehmer 5784 896
Insgesamt 42177 011
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