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Estrategia en materia de conocimientos 2018-2021

Finalidad del documento

En el presente documento se expone la estrategia en materia de conocimientos para
2018-2021 y se invita al Consejo de Administracion a aprobarla y a proporcionar orientacion para
su aplicacion (véase el proyecto de decision en el parrafo 45).

Objetivo estratégico pertinente: Los cuatro objetivos estratégicos.
Resultado/eje de politica transversal pertinente: Todos los resultados y ejes de politica transversales.

Repercusiones en materia de politicas: Proporcionara orientacion a la OIT sobre desarrollo y difusidn de conocimientos
para 2018-2021.

Repercusiones juridicas: Ninguna.

Repercusiones financieras: Ninguna en esta etapa.

Seguimiento requerido: Aplicacion de la estrategia en materia de conocimientos para 2018-2020.
Unidad autora: Oficina de la Directora General Adjunta de Politicas (DDG/P).

Documentos conexos: Declaracion de la OIT sobre la justicia social para una globalizacién equitativa (2008); Resolucion
sobre el avance de la justicia social mediante el trabajo decente; GB.306/PFA/12/3; GB.326/PFA/6.
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1. Introduccidn: origen, finalidad y elementos de
la nueva estrategia en materia de conocimientos

1. Con arreglo a su mandato de justicia social, la OIT debe seguir reforzando su liderazgo e
influencia en la consecucidn de los objetivos de trabajo decente. Con ese fin, la Oficina esta
poniendo todo su empefio para consolidar en una medida significativa su condicion de
organizacion de referencia en materia de conocimientos sobre temas laborales, su
comprension de los cambios transformadores en el mundo del trabajo asi como su capacidad
para responder eficazmente a las nuevas cuestiones que se plantean. Se trata de uno de los
seis objetivos del Plan Estratégico de la OIT para 2018-2021, en cuyo marco se establecio
la vision estratégica de la OIT (OIT 2021) y que fue aprobado por el Consejo de
Administracion en su 328.? reunion (octubre-noviembre de 2016). Dicho objetivo se sustenta
en la importancia que se atribuye al refuerzo de la base de conocimientos de la OIT en la
Declaracion de la OIT sobre la justica social para una globalizacion equitativa (2008) y
también en la resolucion sobre el avance de la justicia social mediante el trabajo decente,
adoptada por la Conferencia Internacional del trabajo en 2016 (resolucion de 2016), en la
que se insta a la OIT, entre otras cosas, a:

a) continuar reforzando sus investigaciones basadas en datos empiricos y orientadas a la
formulacion de politicas, teniendo en cuenta las necesidades de los mandantes de la
OIT, para apoyar un dialogo sobre politicas bien fundamentado, prestando una atencion
particular a los retos y oportunidades asociados a las tendencias y los factores que
transforman el mundo del trabajo;

b) reforzar la base de conocimientos a fin de lograr una mejor comprension de la
contribucién que aporta el enfoque integrado del trabajo decente al desarrollo
sostenible, y

¢) seguir mejorando la capacidad de los Miembros para producir, utilizar ¢ intercambiar
estadisticas e informaciones que abarquen los cuatro objetivos estratégicos, y las
cuestiones transversales, e informacion sobre practicas Optimas incluso a través de
examenes inter pares nacionales de caracter voluntario.

2. En el marco de la aprobacion del programa de trabajo para dar efecto a esa resolucion, en su
329.% reunidn, celebrada en marzo de 2017, el Consejo de Administracion pidié a la Oficina
que presentara una nueva estrategia en materia de conocimientos para 2018-2021 en
noviembre de 2017 !. La estrategia en materia de conocimientos que se expone en el presente
documento responde a dicha peticiéon y se basa en los tres apartados de la resolucion
indicados anteriormente, asi como en el examen, a cargo del Consejo de Administracion, de
la ejecucion de la estrategia en materia de conocimientos para 2010-2015 % y en el Programa
y Presupuesto para 2018-2019, entre otras cosas en la dimension relativa al conocimiento de
las iniciativas para el centenario emprendidas en 2013 °.

3. La estrategia guarda conformidad con el resultado A del Programa y Presupuesto para
2018-2019, «gestion eficaz de los conocimientos para la promocion del trabajo decentey, al
que sustenta. En dicho resultado se confiere especial importancia a la funcion que cumple el
conocimiento en el fomento del trabajo decente. Otros componentes fundamentales del

! Documentos GB.329/PV, pérrafo 35 y GB.329/INS/3/1, parrafo 30 y punto 5.1 del anexo.
2 Documento GB.306/PFA/12/3.

3 Documento GB.319/INS/3/1, parrafo 38.
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resultado A — promover la cultura de cooperacion de la OIT, ayudar a los mandantes a
generar datos y analisis y establecer una colaboraciéon estratégica con los principales
asociados — forman también parte de la estrategia en materia de conocimientos expuesta en
el presente documento.

4. En el reciente informe de la Dependencia Comun de Inspeccion (DCU) sobre gestion de los
conocimientos en el sistema de las Naciones Unidas * se sefiala que el sistema de las
Naciones Unidas en su conjunto todavia no dispone de una estrategia integral de gestion de
los conocimientos. No obstante, en dicho informe se describe a la OIT como «una de las
primeras organizaciones en adoptar el concepto de gestion de los conocimientosy, ya desde
principios de 2002 3. La nueva estrategia en materia de conocimientos tiene por objeto seguir
impulsando la iniciativa de la OIT en ese &mbito fundamental.

ll. Desafios que se plantean y ensefnanzas extraidas

Avances logrados en la estrategia en materia
de conocimientos para 2010-2015

5. La estrategia de la OIT en materia de conocimientos para 2010-2015, cuyo «objetivo
principal» era «mejorar la calidad y la pertinencia de la labor de la OIT en la esfera de las
politicas» ¢ se componia de tres resultados: fortalecer los analisis basados en datos empiricos
para apoyar el Programa de Trabajo Decente, fortalecer el intercambio de conocimientos, y
mejorar la difusion de los conocimientos de la OIT 7. Al examinar dicha estrategia, el
Consejo de Administracion ® confirm6 la importancia estratégica de fortalecer la capacidad
de investigacion de la OIT para elaborar analisis basados en datos empiricos, por ser uno de
los factores principales de todo proceso de formulacion de politicas bien fundamentado °.

6. La ejecucion de la estrategia produjo importantes mejoras en la capacidad de la OIT en
materia de investigacion y conocimientos. Por ejemplo, en 2014, la OIT puso en marcha el
portal de gestion de la informacion y los conocimientos (el actual Portal de Gestion de los
Conocimientos), mediante el cual la OIT recopila, compendia e intercambia informacion y
datos pertinentes especificos de cada pais en distintas dimensiones estratégicas del
conocimiento, y cuya version 2.0 empezo6 a utilizarse en 2015. En lo que respecta a los pisos
de proteccion social, la estrategia en materia de conocimientos de la OIT, que combina la
realizacion de campaiias mundiales de promocioén y sensibilizacion basadas en datos
empiricos con el intercambio de informacion entre los mandantes, ha resultado un eficaz
instrumento para aprovechar los recursos limitados de la OIT con el fin de obtener mayor
visibilidad e influir en los debates mundiales. Analogamente, en la labor de la OIT relativa
a los trabajadores domésticos nacionales y migrantes se ha adoptado el enfoque «Una OIT»
para la prestacion de asistencia a los paises mediante la reunion de los cuatro objetivos

4 Documento JIU/REP/2016/10.

3 Ibid., parrafo 26.

® Documento GB.306/PFA/12/3, parrafo 5.
7 Ibid.

8 Documento GB.326/PV.

9 Documento GB.326/PV, parrafo 604.
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estratégicos, para cuya tarea se ha contado con el apoyo de un grupo de trabajo de la sede y
de las oficinas exteriores.

7. Por otra parte, gracias a los productos de difusion de conocimientos basados en datos
empiricos generados en el marco de las estrategias integradas mencionadas, la Oficina ha
podido participar provechosamente en foros internacionales como las reuniones del G-7, del
G-20 y del grupo de los BRICS (Brasil, Federacion de Rusia, India, China y Sudafrica), en
cuyas recomendaciones de politicas ha incidido la asistencia técnica prestada por la OIT.
Asi, la OIT ha ido adquiriendo un papel cada vez mas importante en los debates mundiales
de politicas y ha logrado que el marco normativo de la Organizacion sobre trabajo decente
se tome en consideracion en el didlogo econdmico multilateral.

8. A raiz de una recomendacion contenida en el examen de las actividades y de la estructura en
el terreno y de la cooperacion técnica de la OIT (2014) '°, se hizo una compilacion de los
productos y servicios de difusion de conocimientos con arreglo a tipologias de pais basadas
en niveles de ingresos (paises de ingresos bajos, medios y altos), que esta disponible en el
sitio web de la OIT. Se esta estudiando una manera mas dinamica de presentar dicha
informacion !!.

Desafios pendientes

9. Aunque la estrategia para 2010-2015 ha contribuido a fortalecer la base de conocimientos
de la OIT y su capacidad de investigacion para la formulacion de politicas fundamentadas,
todavia queda por conseguir que la OIT se convierta en el centro mundial de excelencia en
investigaciones y conocimientos sobre el mundo del trabajo que alimente el didlogo de
politicas. En el examen del Consejo de Administracion mencionado anteriormente se sefiala,
por ejemplo, que la Oficina debe tratar de aumentar la calidad y la pertinencia de sus
investigaciones y analisis, asi como su accesibilidad, y mejorar también la coherencia de los
informes emblematicos.

10. El Consejo de Administracion inst6 a la Oficina a que ampliara la colaboracion entre la sede
y las oficinas exteriores, asi como con otras organizaciones, y potenciara su capacidad
estadistica. En el seno de la Organizacion, es fundamental que se siga prestando atencion a
la creacion de una cultura institucional de intercambio de conocimientos. También es
necesario dar mayor relevancia a la adopcion de un enfoque integrado de investigacion en
aras de la consecucion de los cuatro objetivos estratégicos. La OIT debe también potenciar
la utilizacion de tecnologias de facil manejo para difundir su mensaje.

lll. La estrategia en materia de conocimientos 2018-2021

11. La estrategia en materia de conocimientos para 2018-2021 se inspirara en los tres
componentes sefialados en la resolucion de 2016. Se espera con ello seguir impulsando el
papel fundamental de la OIT en cuanto que centro de excelencia en la elaboracién de
estadisticas del trabajo, investigacion, gestion de conocimientos y desarrollo de politicas en
todos los 4mbitos pertinentes al mundo del trabajo '2.

10" Disponible en: http://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/documents/

publication/wems_236172.pdf.
' www.ilo.org.

12 Documento GB.328/PFA/1, parrafo 36.
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Objetivo 1: Reforzar las investigaciones basadas
en datos empiricos y orientadas a la formulacion
de politicas teniendo en cuenta las necesidades
de los mandantes de la OIT y apoyar un dialogo
sobre politicas bien fundamentado, prestando
atencion a los retos y las oportunidades
relacionados con el futuro del trabajo

12.

13.

14.

15.

16.

Se espera que, mediante investigaciones mas exhaustivas y datos estadisticos mas solidos,
en los que se preste especial atencion a las necesidades de los mandantes y a los nuevos retos
que se plantean en el mundo del trabajo, los mandantes estardn mejor preparados para
entablar diversos didlogos de formulacion de politicas en los planos nacional, regional e
internacional.

Como se indica en el Plan estratégico de la OIT para 2018-2021, las iniciativas para el
centenario de la OIT ocupan un lugar central en la labor que la Oficina tiene previsto llevar
a cabo en el periodo de aplicacion de la estrategia en materia de conocimientos. También
sustentan e impulsan directamente los resultados en materia de politicas y funcionales.
Mediante dichas iniciativas, la OIT se centrard prioritariamente, en lo que respecta a las
investigaciones y la elaboracion de politicas, en algunos de los retos y oportunidades que se
plantean como consecuencia de la rapida evolucion del mundo del trabajo.

En el marco de la iniciativa relativa al futuro del trabajo, la OIT seguira elaborando informes
tematicos y otros productos de difusion de conocimientos en los que se examinan cuestiones
de actualidad en el mundo del trabajo, que proporcionan la base empirica en la que sustentar
el didlogo de politicas. Esos informes y productos se complementaran regularmente
mediante investigaciones especificas elaboradas para la Comision Mundial sobre el Futuro
del Trabajo, cuya funcién es realizar un examen a fondo del futuro del trabajo. El panorama
global que podra ofrecerse en tales productos constituira la base de la elaboracion de
productos especificos por pais y por region y de la potenciacion de iniciativas mundiales de
promocion de la labor de la OIT.

Otras iniciativas para el centenario de la OIT brindardn una importante oportunidad para
recabar y generar conocimientos utilizando las investigaciones de la OIT sobre los retos y
las oportunidades que se presentan a los Estados Miembros en el contexto del futuro del
trabajo. En el marco de la iniciativa sobre las mujeres en el trabajo, por ejemplo, basada en
el informe publicado por la OIT y la empresa Gallup, Towards a better future for women
and work: Voices of women and men (Hacia un futuro mejor para las mujeres en el mundo
del trabajo: La opinion de las mujeres y de los hombres) '*, hasta 2019 se seguirdn
elaborando nuevos analisis empiricos y de politicas.

Analogamente, en la iniciativa verde se esta ya dando prioridad a las necesidades de los
mandantes en el contexto de las cuestiones relativas al cambio climatico y el trabajo. En el
marco de la iniciativa, se seguiran elaborando evaluaciones por pais sobre la incidencia en
el empleo de determinadas politicas relativas al cambio climatico, en coordinacion con las
oficinas exteriores de la OIT y el Departamento de Investigaciones. Ademas, en la iniciativa
se ha sefialado la necesidad de llevar a cabo estudios especificos por sector para comprender
mejor las implicaciones del cambio climatico y las politicas medioambientales en la mineria,
la agricultura y el turismo, entre otros sectores. En una version actualizada del informe Skills
for Green Jobs: A Global View (Competencias profesionales para empleos verdes: Una
mirada a la situacion mundial), se ofrecera un breve panorama mundial de los cambios que
se han producido en las politicas de desarrollo de competencias y se sefialaran nuevas

13 Disponible en: http://www.ilo.org/global/publications/books/WCMS 546256/lang--en/index.htm.
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deficiencias y retos que afrontan los paises en su transicion hacia la sostenibilidad
medioambiental '*.

17. La iniciativa para poner fin a la pobreza fue concebida especificamente para impulsar la
labor que la OIT dedica a la ejecucion de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible
(Agenda 2030). La Agenda 2030 es universal y abarca todos los aspectos del desarrollo
sostenible.

18. Los Programas de Trabajo Decente por Pais (PTDP) desempefian una funcion primordial en
el plano nacional en lo que respecta a inventariar las necesidades de los mandantes y
formular respuestas adecuadas en consonancia con las directrices de la Organizacidn, que
establecen la adopcién de un enfoque integrado y equilibrado entre los cuatro objetivos
estratégicos.

19. Los elementos clave de los informes de evaluacion de las necesidades de los interlocutores
sociales elaborados por la Oficina de Actividades para los Trabajadores (ACTRAV) y la
Oficina de Actividades para los Empleadores (ACT/EMP) seran una parte esencial del
proceso de determinacion de las prioridades del programa de conocimientos.

20. La OIT intensificara asimismo sus esfuerzos a fin de inventariar mejor las necesidades de
los mandantes por medio de reuniones a nivel nacional, de redes de investigacion en los
planos nacional, subregional y regional, y de actividades de cooperacion con universidades,
institutos, gobiernos y organizaciones no gubernamentales. También se emprenderan
medidas para entrar en contacto con las instituciones de investigacion vinculadas con las
organizaciones de trabajadores y de empleadores seleccionadas en consulta con ACTRAV
y ACT/EMP a fin de tener acceso a sus conocimientos. Se organizaran conferencias
internacionales de investigacion, como la Conferencia de la Red sobre Regulacion para el
Trabajo Decente, de caracter bienal, a fin de examinar los resultados de las investigaciones
y determinar posibles repercusiones en materia de politicas.

21. Mediante reuniones y foros en linea, los Equipos Técnicos Globales de la OIT intercambian
informacion relativa a nuevas investigaciones y conocimientos y celebran debates mundiales
y regionales, y determinan la conveniencia de adoptar enfoques integrados y los modos mas
eficaces de aplicarlos. Se recurrird a expertos de la OIT regionales y subregionales de los
Equipos Técnicos Globales, entre ellos, expertos del Centro Internacional de Formacion de
la OIT en Turin (Centro de Turin), para que se ocupen de recabar y evaluar en cada region
las principales deficiencias que afectan a la capacidad de la OIT para formular
recomendaciones de politica adecuadas y pertinentes. Ese trabajo servira de guia de los
proyectos de investigacion que se emprendan en la sede a fin de satisfacer adecuadamente
las necesidades de los mandantes. La Oficina trabaja para mejorar la labor de los Equipos
Técnicos Globales de modo que puedan cumplir su funcion mas eficazmente, en
consonancia con las conclusiones de la reciente evaluacion de alto nivel de la estructura de
la OIT en el terreno '°.

22. La participacion de la OIT en foros politicos multilaterales, como las reuniones del grupo de
los BRICS, del G-7 y del G-20, seguird brindando una interesante oportunidad para
comprender mejor las necesidades y prioridades de las principales economias. En respuesta
a la creciente demanda de andlisis técnicos de la OIT en ese tipo de foros, la Oficina
intensificara su implicacion estratégica en los mismos facilitando analisis pertinentes y de

14°0. Strietska-Ilina et al.: Skills for Green Jobs: A Global View: Synthesis Report Based on
21 Country Studies, Ginebra, OIT, 2011.

15 Véase el documento GB.331/PFA/9, Parte 1I, «Evaluacion independiente de las actividades y la
estructura de la OIT en el terreno (2010-2016)», parrafo 29.
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23.

gran calidad. La activa participacion de la OIT en esos foros le permite ademas formular
respuestas fundamentadas y mas adecuadas a recomendaciones de politicas que pudieran
estar en desacuerdo con el Programa de Trabajo Decente.

La incidencia en el &mbito de las politicas de las actividades de investigacion de la OIT
depende en gran medida de la calidad de las investigaciones. En el marco de la nueva
estrategia en materia de conocimientos, esta previsto reforzar los mecanismos de control de
calidad de las investigaciones y las publicaciones. También se aplicard con mayor rigor la
politica de publicaciones de la OIT (2015). Asimismo, se revisara la repercusion del Grupo
de Examen de las Investigaciones y se efectuaran los cambios necesarios a fin de aprovechar
mejor la labor de los expertos externos.

Objetivo 2: Reforzar la base de conocimientos
a fin de lograr una mejor comprension de la
contribucién que aporta el enfoque integrado
del trabajo decente al desarrollo sostenible

24.

25.

26.

27.

Sera necesario potenciar una mayor comprension y disponer de datos empiricos mas solidos
sobre el modo en que los cuatro objetivos estratégicos del Programa de Trabajo Decente de
la OIT interactian en pro del fomento del trabajo decente para el desarrollo sostenible, a fin
de avanzar hacia el establecimiento de politicas de trabajo decente integradas y coherentes.

Comprender mejor la interaccion entre los cuatro objetivos estratégicos facilitara la
formulacién de politicas encaminadas a establecer las bases de un trabajo decente que
integren estrategias bien fundamentadas para que tengan un mayor impacto. Mediante las
investigaciones y los productos de difusion de conocimientos se documentara el modo en
que el logro de cada objetivo estratégico contribuye a la consecucion de los demas objetivos,
al igual que el modo en que las actividades efectuadas en relacion con un objetivo inciden
en la realizacion de los demds objetivos — o en el equilibrio entre los distintos objetivos —
, a fin de que los datos recabados sirvan de base para la formulacién de recomendaciones de
politica detalladas. Esos conocimientos pueden facilitar a los mandantes la adopcion de
medidas para fomentar el trabajo decente, por ejemplo, en el marco de iniciativas legislativas
y/o de aplicacién de la ley, de la ratificacion y/o aplicacion de normas internacionales del
trabajo y de un didlogo social mas fundamentado. Ademas, el establecimiento de un
programa de investigacion mas especifico y con vision de futuro propiciara una correcta
aplicacion de los diez resultados de politicas previstos en el Programa y Presupuesto para
2018-2019 y de los ejes de politica transversales.

Para elaborar un enfoque eficaz e integrado de las principales cuestiones de politica se partira
de las experiencias satisfactorias de iniciativas emprendidas recientemente. Por ejemplo, en
la elaboracion de la estrategia de la OIT sobre el trabajo decente para los trabajadores
domésticos ha sido fundamental comprender los factores que explican el déficit de trabajo
decente en ese sector. Las preguntas mas frecuentes de los mandantes y otros interesados
suelen compilarse con arreglo a las diversas esferas de politicas: condiciones de trabajo,
proteccion laboral y social, trabajo infantil, formalizacion, inspeccion del trabajo, migracion
laboral y organizacion de los trabajadores, y se utilizan para orientar la elaboracion de
repertorios tematicos de recursos sobre politicas que se publican en el sitio web de la OIT
dedicado especificamente a ese tema.

La nueva estrategia en materia de conocimientos brindard ademas una base mas solida al
enfoque integrado mediante la documentacion de datos que muestren el modo en que ese
enfoque ha contribuido a la consecucion del trabajo decente en términos reales. Por ejemplo,
si en el contexto especifico de un pais o de una region se comprende mejor, el modo en que
la ampliacion de los pisos de proteccion social ha incidido en los esfuerzos que se consagran
a poner fin al trabajo infantil, o el modo en que una mayor adhesion a los principios y
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derechos fundamentales en el trabajo ha contribuido a la formulacion de politicas de empleo
que promuevan el trabajo decente, los procesos y productos de «conocimientos orientados a
la formulacion de politicas» seran mas apropiados. Dicho enfoque sol6 sera eficaz si se logra
una colaboracién mas estrecha entre la sede y las oficinas exteriores, y entre las unidades de
la sede, y se impulsan las medidas ya emprendidas en esa direccion.

28. En este enfoque se pone de relieve las ventajas que ofrece el intercambio de experiencias
entre los paises, en la medida en que cada marco nacional integra los cuatro objetivos
estratégicos en diferentes grados. La OIT dard a conocer las experiencias de los paises en
diversas publicaciones y otros productos de difusion de conocimientos asi como en eventos
que favorezcan el debate sobre los desafios y las oportunidades.

29. En la nueva estrategia en materia de conocimientos se utilizara una nueva e importante
fuente de datos sobre el efecto del enfoque integrado resultante de los 14 indicadores para
evaluar los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) que conciernen especificamente al
Programa de Trabajo Decente de la OIT '°.

30. En la concepcion de diversos indicadores de los ODS se refleja el enfoque integrado del
Programa de Trabajo Decente, puesto que se tienen en cuenta dos o mas objetivos
estratégicos y las cuestiones transversales de igualdad de género y no discriminacion. Por
ejemplo, al considerar junto con otros indicadores el indicador relativo al ODS 8.8.2 sobre
la observancia, a escala nacional, de la libertad sindical y la negociacion colectiva, se ponen
de manifiesto vinculos entre la informacion sobre los principios y derechos fundamentales
en el trabajo y la calidad general del empleo y la situacion de las instituciones de didlogo
social en un pais. Si ademas se desglosa por sexo y condicion de migrante, el indicador
ayudara a formular politicas de proteccion social e igualdad de género fundamentadas y
relativas especificamente a esos grupos.

Objetivo 3: Mejorar la capacidad de los Miembros para producir,
utilizar e intercambiar estadisticas e informaciones

31. Lamejora de las capacidades estadisticas posibilitara que los Estados Miembros determinen
las prioridades y asignen sus recursos con mayor eficacia, y la mejora de su capacidad para
intercambiar informaciéon les permitird participar mas activamente en el didlogo
transfronterizo y elaborar, asi, soluciones de politica mas eficaces.

32. Se adoptaran cinco lineas de accion principales a fin de fortalecer la capacidad de los
miembros para recabar y analizar datos sobre la situacion de los objetivos de trabajo decente
y facilitar la discusion tripartita de experiencias concretas.

33. En primer lugar, se potenciaran los componentes de conocimientos de los programas de
referencia de la OIT a fin de producir estadisticas y analisis pertinentes y determinar las
mejores practicas para su aplicacion por los mandantes de la OIT, al tiempo que se
aprovechara la ensefianza adquirida de las experiencias recientes. Por ejemplo, mediante el
Programa Better Work se facilitan estadisticas sobre el cumplimiento de las normas en el
lugar de trabajo para ayudar a los mandantes a proteger a los trabajadores, crear empleo y
fomentar el dialogo social en las empresas. Las estadisticas sobre el cumplimiento de las
normas en cientos de lugares de trabajo del sector de la confeccion se publican de forma

16 El marco de indicadores mundial para el seguimiento de los progresos en el logro de las 169 metas
de los ODS fue aprobado por la Asamblea General de las Naciones Unidas en julio de 2017. Dicho
marco contiene unos 232 indicadores y cada uno de ellos ha sido asignado a una o a varias
organizaciones para coordinar las labores de compilacién y presentacion de informes de datos
nacionales.
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34.

3S.

36.

37.

global o por empresa, lo cual tiene importantes consecuencias, como la mejora de la
observancia de las leyes laborales y del didlogo social, y ello incrementa a su vez la
productividad y la competitividad. En el marco del programa IPEC+ se actualizaran con
regularidad datos globales sobre el trabajo infantil, el trabajo forzoso y la esclavitud moderna
para que los Estados Miembros (en los planos regional e internacional) puedan comprender
mejor esas cuestiones y puedan servirse de dicha informacion para formular nuevas politicas
y programas nacionales. Esa labor fue iniciada mediante la presentacion, ante la Asamblea
General de las Naciones Unidas, de las estimaciones mundiales de 2017 sobre el trabajo
infantil !’

En segundo lugar, la asistencia prestada a los Estados Miembros para fortalecer sus sistemas
de informacion sobre el mercado de trabajo se centrara en integrar los datos sobre los cuatro
objetivos estratégicos para impulsar de manera concreta las estrategias y servicios nacionales
de empleo.

En tercer lugar, las actividades de asistencia técnica se centrardn también en subsanar
deficiencias significativas en las estadisticas de trabajo de determinados sectores (incluido
el sector rural), las cooperativas, los salarios y la informalidad, asi como la migracion laboral
y otros temas que empiezan a perfilarse. Se prestard asistencia para implantar medidas
destinadas a mejorar los registros administrativos de inspecciones del trabajo o servicios de
empleo y las nuevas fuentes de datos estadisticos basadas en «macrodatos» a fin de ampliar
el contenido y el alcance de la informacion y las estadisticas. Por otra parte, se potenciara la
capacidad estadistica de los Estados Miembros impartiendo con regularidad cursos
organizados juntamente con el Centro de Turin sobre diversos aspectos de la medicion del
trabajo decente, por ejemplo en el marco de la academia sobre estadisticas y analisis del
mercado de trabajo.

En cuarto lugar, la Oficina seguird impulsando la difusion de datos mediante su base de datos
estadisticos, ILOSTAT, que es la fuente mas importante del mundo de estadisticas sobre el
mercado de trabajo, y que ha sido enriquecida mediante los indicadores de los ODS
aprobados por la Asamblea General de las Naciones Unidas. Cuando procede, los datos se
desglosan por sexo, edad, profesion, discapacidad o condicion de migrante. Para atenuar el
trabajo que les supone a los Estados Miembros la presentacion manual de datos, la Oficina
fomentara el intercambio automatizado de datos con los paises y mejorara la coordinacion
con otras organizaciones internacionales. Ademas se dotara a ILOSTAT de nuevas funciones
y herramientas que facilitaran la visualizacion y el acceso a los datos. Investigadores y
usuarios podran incorporar en sus sitios web, redes sociales y otras plataformas en linea
datos especificos de ILOSTAT.

En quinto lugar, se adoptaran nuevas medidas para fomentar el intercambio tripartito de
experiencias y buenas practicas mediante estudios detallados de politicas por pais. Tales
estudios se podran efectuar en el marco de examenes inter pares de caracter voluntario, en
caso de que el Consejo de Administracion introduzca dicho mecanismo de examen '8,

Ejecucion de la estrategia en materia
de conocimientos: el camino a seguir

38.

Para respaldar los tres objetivos de la estrategia en materia de conocimientos sefialados
anteriormente, la Oficina introducird cambios en la forma de gestionar e intercambiar

'71LO: Global Estimates of Child Labour: Results and Trends, 2012-2016, 2017.

18 Véase la decision del Consejo de Administracion en el documento GB.328/PV, parrafo 489.
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informacién, a reserva de las limitaciones presupuestarias. La tecnologia tendra
necesariamente una funcion primordial, asi como el establecimiento de una cultura solida de
intercambio de informacion, puesto que la informacion sustantiva en que se apoyan los tres
objetivos de la nueva estrategia en materia de conocimientos se genera en toda la
Organizacion, tanto en las oficinas exteriores como en la sede.

39. Para la OIT, al igual que para muchas organizaciones, uno de los retos fundamentales
consiste en que todos los miembros del personal puedan acceder con facilidad a toda la
informacién pertinente generada mediante una plataforma para el conjunto de la
Organizacion. La OIT determinarda medidas graduales para mejorar la gestion de la
informacion. Dichas medidas pueden comprender, por ejemplo, la creacion de un archivo
unico de productos de difusion de conocimientos generados por el personal y que le
conciernan, como puedan ser informes de misiones, calendarios e informes de seminarios,
asi como la transiciéon a un sistema Unico de gestion de contenidos. También podrian
modernizarse las plataformas de dialogo y de intercambio de documentos.

40. La Oficina pondra a disposicion de los mandantes sus productos de difusion de
conocimientos sobre enfoques integrados de promocioén del trabajo decente para el
desarrollo sostenible, a los que podran acceder de manera practica y provechosa,
aprovechando plenamente las ventajas que ofrecen las nuevas herramientas de
comunicacion. Se dedicara especial empefio en presentar las principales tendencias
estadisticas y resultados de las investigaciones de forma sencilla y accesible con la ayuda de
sitios web interactivos.

41. Es necesario mejorar la difusion de conocimientos a los Estados Miembros y los
interlocutores sociales. Algunas iniciativas pueden ser relativamente sencillas, como
aumentar el volumen de publicaciones en los paises francdfonos, conforme a la peticion del
Consejo de Administracion. Junto a la distribucion de los productos de difusion de
conocimientos, cabria llevar a cabo con mas frecuencia campaiias publicitarias o talleres
especificos mediante los cuales se dieran a conocer los contenidos y el valor afiadido
potencial de dichos productos.

42. La Oficina tiene previsto lanzar la version 3.0 del Portal de Gestion de los Conocimientos
de la OIT, que presenta varias mejoras. Los usuarios solo veran las fuentes de datos que se
mantengan y actualicen. Las fuentes de datos se vincularan entre si automaticamente. La
version 3.0 estara plenamente integrada en el sitio web publico de la OIT y dispondra de un
sistema de navegacion mas sencillo de utilizar.

43. En los tltimos afos, la OIT ha aumentado considerablemente el uso de las redes sociales y
las nuevas herramientas de comunicacion, como cuadros interactivos y aplicaciones
digitales, a fin de llegar a nuevos destinatarios. La Oficina seguira utilizando otros tipos de
tecnologia digital, como aplicaciones moviles, videos en vivo en Facebook y herramientas
como Slido y Message Focus, de Adestra, a fin de llegar a nuevos destinatarios y establecer
contacto con ellos de forma mas directa.

44. La Oficina seguira reforzando sus funciones de gobernanza y gestion para el intercambio y
la difusion de conocimientos mediante el Comité de Publicaciones ya existente, el Equipo
de Coordinacion de la Gestion de Conocimientos (KMCT) ', los Equipos Técnicos Globales
y otros mecanismos de diferentes departamentos. El plan de trabajo elaborado en el marco
del resultado funcional A del Programa y Presupuesto para 2018-2019 forma parte esencial
de la estrategia en materia de conocimientos. Mediante la funcion mejorada de gobernanza
y gestion de conocimientos se coordinara toda la labor de la Oficina sobre intercambio de

19 El Equipo de Coordinacion de la Gestion de Conocimientos se establecié en 2014 a fin de dirigir la
labor de la Oficina sobre gestion de conocimientos. Documento GB.326/PFA/6, parrafo 19.
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conocimientos y se supervisaran los tipos de contenidos que deban recabarse, codificarse y
compartirse, ademas de recomendar practicas normalizadas.

Proyecto de decision

45. El Consejo de Administracion aprueba la estrategia en materia de conocimientos
para 2018-2019 que se expone en los parrafos 11 a 37 y pide al Director General
que tenga en cuenta sus orientaciones en lo que respecta a su aplicacion.
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