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CUARTO PUNTO DEL ORDEN DEL DIA

Informacién sobre los progresos alcanzados

en relacion con la queja presentada en virtud

del articulo 26 de la Constitucion de la OIT por
varios delegados trabajadores de la 101.2 reunién
de la Conferencia Internacional del Trabajo

(junio de 2012) acerca del incumplimiento

por parte de Guatemala del Convenio sobre

la libertad sindical y la proteccién del derecho

de sindicacién, 1948 (nam. 87)

1. Ensu 323.2reunion (marzo de 2015), el Consejo de Administracion:

i)

i)

pidié al Gobierno de Guatemala que tome, a la mayor brevedad, con la asistencia de
la Oficina y en consulta con los interlocutores sociales, todas las medidas necesarias
para dar plena aplicacion a la Hoja de ruta adoptada en octubre de 2013, con inclusion
de las medidas destinadas a abordar los puntos prioritarios que ain requieren acciones
adicionales y urgentes;

pidié a la Oficina que proporcione a la Mesa del Consejo de Administracion, en su
3242 reunion (junio de 2015), informacion actualizada sobre los progresos
alcanzados, basada en los indicadores claves y en los resultados obtenidos, y que
incluya informacion proporcionada por el Gobierno y por las organizaciones de
empleadores y de trabajadores de Guatemala, en particular acerca del seguimiento
dado a los puntos de la Hoja de ruta, y

decidi6 aplazar hasta su 325.2 reunién (noviembre de 2015) la decision de constituir
una comision de encuesta.

2. En este contexto, la Directora del Departamento de Normas Internacionales del Trabajo de
la Oficina llevo a cabo una mision a Guatemala, del 3 al 6 de mayo de 2015, en la cual se
reunié con las autoridades y los interlocutores sociales del pais. El presente documento
recoge las informaciones comunicadas durante dicha misién, los elementos adicionales
proporcionados por el Representante Especial del Director General de la OIT en
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Guatemala en los dias posteriores asi como el contenido de las comunicaciones escritas
enviadas por los mandantes tripartitos durante el mes de mayo de 2015. La informacion se
estructura en torno a una lista de nueve indicadores clave adoptada el 5 de mayo de 2015
por los mandantes tripartitos de Guatemala durante la reunién de la Comisién Tripartita de
Asuntos Internacionales del Trabajo, de conformidad con lo solicitado por el Consejo de
Administracion. La lista de los indicadores clave figura a continuacion:

i)

vi)

vii)

viii)

aumento significativo del nimero de casos de homicidios de dirigentes sindicales y
sindicalistas, denunciados ante la OIT esclarecidos y que han dado lugar a una
condena (antes del 31 de octubre de 2015) — relacionado con los puntos nims. 1y 2
de la Hoja de ruta;

realizacion, con las organizaciones sindicales pertinentes, de los estudios de riesgo
para todos los dirigentes sindicales y sindicalistas amenazados y asignacion de las
medidas de proteccion correspondientes (antes del 30 de junio de 2015) —
relacionado con el punto nim. 3 de la Hoja de ruta;

puesta en funcionamiento del nimero de teléfono de urgencia para denunciar hechos
de violencia y amenazas en contra de dirigentes sindicales y sindicalistas (antes del
31 de mayo de 2015) — relacionados con el punto num. 3 de la Hoja de ruta;

elaboracién y sumision al Congreso de un proyecto de ley que garantice, con base en
los comentarios de la Comision de Expertos en Aplicacion de Convenios y
Recomendaciones (CEACR), la puesta en conformidad de la legislacion nacional con
el Convenio sobre la libertad sindical y la proteccion del derecho de sindicacién, 1948
(ndm. 87) y el Convenio sobre el derecho de sindicacion y de negociacion colectiva,
1949 (ndm. 98) (antes del 30 septiembre de 2015) — relacionado con el punto num. 5
de la Hoja de ruta;

aumento significativo del porcentaje de sentencias de reintegro de trabajadores objeto
de despidos antisindicales efectivamente cumplidas (antes del 31 de octubre de 2015)
— relacionado con el punto nim. 7 de la Hoja de ruta;

tratamiento y resolucién de conflictos por la Comision de Resolucion de Conflictos
en materia de la libertad sindical y negociacion colectiva (antes del 31 de octubre
de 2015) — relacionado con el punto nim. 8 de la Hoja de ruta;

el inicio de una campafia masiva de sensibilizacidn en materia de libertad sindical y
negociacion colectiva (antes del 30 de junio de 2015) — relacionado con el punto
nam. 9 de la Hoja de ruta;

inscripcion sin trabas de las organizaciones sindicales en el Registro sindical del
Ministerio de Trabajo y Prevision Social (con la indicaciéon del nimero y fechas de
las solicitudes de registro ingresadas, nimero y fecha de las solicitudes rechazadas y
aprobadas), y

evolucion del namero de solicitudes de homologacion de pactos colectivos de
condiciones de trabajo con la indicacion de su rama de produccidn.
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l. Informacién sobre los progresos alcanzados
basada en los indicadores clave

Indicador clave num. 1. Aumento significativo del nUmero

de casos de homicidios de dirigentes sindicales y sindicalistas,
denunciados ante la OIT esclarecidos y que han dado lugar

a una condena (antes del 31 de octubre de 2015)

Ministerio Publico

3. Durante la mision, el Ministerio Publico informd de avances en la investigacion de cinco
homicidios, consistentes en la identificacion de posibles autores materiales de los hechos
en dos casos (homicidios de Wilson Odair Morales Cordon y Joaquin Chiroy Chiroy) y en
la préxima audiencia de testigos presenciales en otros dos casos (homicidios de William
Leonel Retana Carrias y Manuel de Jesus Ortiz Jiménez) y, respecto de un Gltimo caso en
la proxima audiencia de apertura a juicio de una persona acusada de encubrimiento y
asociacion ilicita (homicidio de Bruno Ernesto Figueroa).

4. Por otra parte, los datos proporcionados por el Ministerio Publico respecto del homicidio
de 70 dirigentes sindicales y sindicalistas indican que siguen siendo 11 las sentencias
judiciales dictadas (ocho sentencias condenatorias, tres sentencias absolutorias), la ultima
sentencia habiéndose dictado el 30 de octubre de 2014.

Movimiento Sindical y Popular Autbnomo
de Guatemala y Sindicatos Globales

5. Las centrales sindicales manifestaron que no se han producido avances en el
esclarecimiento de los 71 homicidios de dirigentes sindicales y sindicalistas que
denunciaron ante la OIT (58 homicidios ocurridos antes de la adopcion de la Hoja de ruta y
13 ocurridos posteriormente). Lamentaron que no haya habido ninguna informacion de
parte del Ministerio Plblico respecto de la solicitud planteada en el mes de enero de 2015
de un mayor apoyo de la Comision Internacional contra la Impunidad en Guatemala
(CICIG) en las investigaciones de dichos crimenes.

Movimiento Sindical, Indigena 'y Campesino
Guatemalteco (MSICG)

6. El MSICG lamento el persistente clima de impunidad y denuncié, una vez mas, la ausencia
de avances en la investigacion del asesinato de Manuel de Jesls Ramirez a pesar de que el
Estado haya reconocido el caracter antisindical del crimen y que la victima haya tenido
como empleador a una institucion publica (el Instituto de Defensa Pablica Penal).
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Indicador clave num. 2: Realizacién, con las organizaciones
sindicales pertinentes, de los estudios de riesgo paratodos
los dirigentes sindicales y sindicalistas objeto de amenazas
y asignacion de las medidas de proteccion correspondientes
(antes del 30 de junio de 2015)

Ministerio de Gobernacion

7. El Ministerio de Gobernacion indic6 que gracias al Protocolo de Implementacion de
Medidas de Seguridad Inmediatas y Preventivas a favor de las y los Defensores de
Derechos Humanos, se ha incrementado de manera significativa el nimero de medidas de
seguridad a favor dirigentes sindicales y sindicalistas. EI ministerio entreg6 a este respecto
una lista de 25 medidas adoptadas entre 2014 y 2015. EI Ministerio de Gobernacion afiadio
finalmente que en breve se adoptard el Protocolo de Implementacion de Medidas de
Seguridad Inmediatas y Preventivas en Favor de Trabajadores Sindicalizados y Lideres
Sindicales una vez que el documento propuesto por el Ministerio de Gobernacion haya
sido consultado con las entidades sindicales.

Movimiento Sindical y Popular Autbnomo
de Guatemala y Sindicatos Globales

8. Las organizaciones sindicales indicaron que no disponen de la lista mencionada por el
Ministerio de Gobernacion de 25 medidas de seguridad implementadas y que el Protocolo
en Favor de Trabajadores Sindicalizados y Lideres Sindicales al que se refiere el ministerio
no ha sido consultado con ellas. Mencionaron que muchas medidas de proteccion a favor
de dirigentes sindicales y sindicalistas son la consecuencia directa de medidas cautelares
emitidas por la Comision Interamericana de Derechos Humanos. Citaron una serie de actos
de violencia y amenazas en contra de dirigentes sindicales y sindicalistas denunciados ante
el Ministerio Publico que no habrian dado lugar a medidas de proteccién adecuadas.

Movimiento Sindical, Indigena y Campesino
Guatemalteco (MSICG)

9. Los representantes del MSICG citaron una serie de actos de violencia y amenazas en
contra de dirigentes sindicales y sindicalistas denunciados ante el Ministerio Publico que
no habrian dado lugar a medidas de proteccién adecuadas.

Indicador clave num. 3: Puesta en funcionamiento

del nimero de teléfono de urgencia para denunciar hechos
de violencia y amenazas en contra de dirigentes sindicales
y sindicalistas (antes del 31 de mayo de 2015)

10. En su reunién con la mision el 5 de mayo de 2015, el Ministerio de Gobernacién indicé
que el nimero gratuito 1543 ya habia empezado a funcionar. ElI 15 de mayo, el
Representante Especial del Director General de la OIT en Guatemala logré finalmente
verificar que el nimero habia efectivamente empezado a funcionar. Las organizaciones
sindicales no han comunicado todavia sus comentarios respecto de la reciente puesta en
funcionamiento de dicha linea telefénica, la cual, segin la comunicacion escrita del
Gobierno, serd oficialmente presentada a los interlocutores sociales en la proxima reunion
de la Comision Tripartita sobre Asuntos Internacionales del Trabajo.
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Indicador clave num. 4. Elaboracién y sumisién

al Congreso de un proyecto de ley que garantice, con base
en los comentarios de la CEACR, la puesta en conformidad
de lalegislacion nacional con los Convenios nums. 87 y 98
(antes del 30 septiembre de 2015)

Ministerio de Trabajo y Prevision Social

11. El Ministro de Trabajo y Prevision Social volvié a manifestar que se ha fomentado el
didlogo entre los interlocutores sociales respecto de las reformas solicitadas por la CEACR
en relacion con los Convenios nims. 87 y 98 y que el tema se encuentra ahora entre las
manos de la Comision de Trabajo del Congreso de la Republica.

Comision de Trabajo del Congreso de la Republica

12. EIl Presidente de la Comisién de Trabajo del Congreso de la Republica indicéd que la
Comision se habia reunido tanto con el Comité Coordinador de Asociaciones Agricolas,
Comerciales, Industriales y Financieras (CACIF) como con las centrales sindicales, que
ambas partes habian expresado sus posiciones particulares respecto de las reformas
solicitadas por la CEACR y que la Comision haria todo lo posible para someter un
proyecto de ley ante el pleno del Congreso antes del final proximo de la presente
legislatura.

Comité Coordinador de Asociaciones Agricolas,
Comerciales, Industriales y Financieras (CACIF)

13. EI CACIF dio a conocer un documento en el cual los empleadores expresan sus
comentarios iniciales respecto de las solicitudes de reforma de la legislacion de parte de la
CEACR en materia de libertad sindical y negociacién colectiva, indicando que las
modificaciones requeridas no pueden llevarse a cabo de manera aislada y que deben ir
acompafiadas de reformas mas amplias. Dicho documento fue presentado por el CACIF al
sector trabajador el 21 de mayo de 2015 en un evento organizado especialmente a tales
efectos por el Representante Especial del Director General de la OIT en Guatemala.

Movimiento Sindical Popular y Autbnomo
de Guatemala y Sindicatos Globales

14. Las centrales sindicales lamentaron nuevamente la ausencia de avances respecto de la
puesta en conformidad de la legislacion nacional con los Convenios nums. 87 y 98.
Expresaron su disposicién a entablar un dialogo con los empleadores siempre que tenga
como finalidad la de incorporar las reformas solicitadas por los 6rganos de control de
la OIT.
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Indicador clave num. 5:  Aumento significativo del
porcentaje de sentencias de reintegro de trabajadores
objeto de despidos antisindicales efectivamente
cumplidas (antes del 31 de octubre de 2015)

Organismo Judicial

15. En su comunicacién escrita, el Ministerio de Trabajo y Prevision Social transmitio
informaciones del Organismo Judicial que resaltan incremento del numero de
constataciones de delitos de desobediencia remitidos por los juzgados laborales al
Ministerio Publico («certificaciones de lo conducente»). A modo de ilustracion, se indica
gue el Juzgado Sexto de Trabajo y Previsién Social remitié al Ministerio Publico
190 certificaciones de lo conducente por delito de desobediencia del afio 2013 a la fecha.

Movimiento Sindical Popular y Autbnomo
de Guatemala y Sindicatos Globales

16. Las centrales sindicales manifestaron que no se han dado avances significativos al
respecto, que la existencia en la legislacion de multiples recursos a disposicion de los
empleadores permiten demorar por afios el reintegro de los trabajadores y que los
magistrados que no cumplen con su obligacion de hacer efectivos los reintegros no son
objeto de sanciones.

Comité Coordinador de Asociaciones Agricolas,
Comerciales, Industriales y Financieras (CACIF)

17. Los representantes del CACIF la Comision Tripartita de Asuntos Internacionales del
Trabajo solicitaron que se tomen medidas para mejorar la comunicacion con las
autoridades del Organismo Judicial con el objetivo de obtener, de manera frecuente,
informaciones actualizadas.

Nota: se requieren estadisticas centradas especificamente en el nimero y porcentaje de
sentencias de reintegro de trabajadores objeto de despidos antisindicales efectivamente
cumplidas.

Indicador clave num. 6: Tratamiento y resolucién

de conflictos por la Comisién de Resolucion de Conflictos
ante la OIT en materia de la libertad sindical y negociacién
colectiva (antes del 31 de octubre de 2015)

18. La mision se reuni6 con los miembros de la Comision de Resolucién de Conflictos ante la
OIT en materia de la libertad sindical y negociacién colectiva el 6 de mayo. En esta
ocasion, el Sr. Mario Pérez, mediador independiente de la Comisién proporciond las
siguientes informaciones: i) la Comision ha podido llevar a cabo seis reuniones con
qudrum desde el comienzo del afio; ii) seis casos estan actualmente sometidos a la atencion
de la Comisidn; iii) con respecto del caso de la empresa Koas Moda, objeto del caso
nam. 3040 ante el Comité de Libertad Sindical de la OIT, se ha logrado concertar un
cronograma para que se cumplan de manera escalonada los reintegros de trabajadores
ordenados por la justicia.
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19. Los representantes de los trabajadores en la Comision indicaron que se habian planteado
algunas dificultades para poder tratar aquellos casos que tienen que ver con el registro de
las organizaciones sindicales por parte del Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

20. La representante de los empleadores en la Comisién indicd que la mediacion constituia un
gjercicio nuevo que requeria todavia una mayor capacitacion de los miembros de la
Comision. Sugirié que se modificaran las reglas de la Comision en cuanto al quérum para
agilizar la labor de la misma.

21. Posteriormente a la finalizacion de la misién, el Representante Especial del Director
General de la OIT en Guatemala remitié una informacion proporcionada por la Comision
en donde se indica que el caso relativo a la inscripcién del sindicato del INFOM se
encontraba solucionado ya que el Ministerio de Trabajo y Proteccion Social habia
transmitido copia de la resolucién ministerial que procede a la inscripcién de dicho
sindicato.

Indicador clave num. 7: El inicio de una campafia masiva
de sensibilizacion en materia de libertad sindical
y negociacion colectiva (antes del 30 de junio de 2015)

22. La consultora contratada por la OIT esta finalizando la labor de preparacién del contenido
de la campafia. Dicho contenido esta siendo sometido a consultas sectoriales a efectos de
su aprobacién por la Comision Tripartita de Asuntos Internacionales del Trabajo.

Indicador clave num. 8: Inscripcién sin trabas de las
organizaciones sindicales en el Registro sindical del
Ministerio de Trabajo y Prevision Social

(con la indicaciéon del niamero y fechas de las solicitudes
de registro ingresadas, numero y fecha de las solicitudes
rechazadas y aprobadas)

23. Alo largo de la misién, tanto el Movimiento Sindical Auténomo y Popular de Guatemala y
los sindicatos globales por una parte, como el MSICG por otra, denunciaron una fuerte
agravacion de las dificultades que las organizaciones sindicales encuentran para poder ser
registradas, alegando la existencia de practicas arbitrarias de parte del Ministerio de
Trabajo y Prevision Social.

24. Después de haber expresado ante la mision que la existencia de maltiples organizaciones
sindicales en el sector publico generaba dificultades, especialmente en materia de fuero
sindical y negociacion colectiva, el Ministro de Trabajo y Prevision Social se comprometio6
a volver a examinar los Ultimos dictamenes de su ministerio en materia de inscripcion de
las organizaciones sindicales a la luz del Convenio nim. 87.

Nota: las trabas en la inscripcién de organizaciones sindicales constituyen uno de los
cuatro puntos de la queja presentada en 2012 en virtud del articulo 26 de la Constitucion.
Al tratarse de un indicador que no ha dado lugar a un seguimiento especifico en el marco
de la Hoja de ruta, los mandantes tripartitos no han proporcionado todavia cifras
concretas al respecto.
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Indicador clave num. 9: Evolucién del namero

de solicitudes de homologacion de pactos colectivos
de condiciones de trabajo con la indicacion

de su rama de produccién

Nota: al tratarse de un indicador que no ha dado lugar a un seguimiento especifico en el
marco de la Hoja de ruta los mandantes tripartitos no han proporcionado todavia datos
especificos al respecto.

[I.  Otras informaciones recabadas por la mision

25. En relacion con el punto nim. 6 de la Hoja de ruta (Reformas legislativas que permitiran a
la Inspeccion General del Trabajo cumplir con su mandato de velar de manera efectiva por
la aplicacion de la legislacion laboral), la mision recibi6 informaciones acerca del proyecto
de ley nim. 4703 sometido por el Gobierno y que prevé un proceso judicial expedito para
sancionar las faltas laborales identificadas por los inspectores de trabajo. Dicho proyecto,
gue no cuenta con el apoyo del sector sindical por no restaurar el poder sancionatorio de la
inspeccion de trabajo, fue sometido en dos ocasiones al pleno del Congreso sin obtener la
mayoria calificada necesaria para su adopcién.

[ll.  Resumen de las medidas adoptadas
desde marzo de 2015

26. Segun surge de las informaciones proporcionadas:

i)

el Ministerio de Gobernacion ha tomado medidas para otorgar proteccion en caso de
amenazas en contra de dirigentes sindicales y sindicalistas, incluida la puesta en
funcionamiento de un numero telefénico gratuito de urgencia para denunciar actos de
violencia 0 amenazas;

la Comision de Resolucion de Conflictos ante la OIT en Materia de la Libertad
Sindical y Negociacién Colectiva estd examinando seis casos y ha obtenido avances
concretos respecto de dos de ellos.

IV. Puntos prioritarios que aun requieren
acciones adicionales y urgentes

La investigacion, esclarecimiento y condena de los autores de la totalidad de los
homicidios de dirigentes sindicales y sindicalistas, asi como de los deméas actos de
violencia contra dirigentes sindicales y sindicalistas denunciados ante la OIT.

La adopcion de reformas legislativas recomendadas por los 6rganos de control de la
OIT a efectos de poner la legislacion en conformidad con el Convenio nam. 87.

El inicio de una campafia masiva de sensibilizacion en materia de libertad sindical y
negociacion colectiva.

La inscripcion sin trabas de las organizaciones sindicales por parte del Ministerio de
Trabajo y Prevision Social.
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Proyecto de decision

27. Teniendo en cuenta que el Consejo de Administracion examinara en su
325.2 reunion (noviembre de 2015), la decision de constituir una comision de
encuesta y en vista de la informacién comunicada por el Gobierno y por las
organizaciones de trabajadores y de empleadores de Guatemala en relacion con
los indicadores claves y los puntos de la Hoja de ruta, los miembros de la Mesa
del Consejo de Administracion tal vez estimen oportuno recomendar al Consejo
de Administracion:

a) instar al Gobierno a que tome sin demora, con la asistencia de la Oficina,
todas las medidas necesarias para dar plena aplicacion a los indicadores
claves y a la Hoja de ruta, con inclusion de los puntos prioritarios que aun
requieren acciones adicionales y urgentes;

b) pedir a la Oficina que proporcione a la Mesa del Consejo de Administracion,
en su 325.2 reunion (noviembre de 2015), informacién actualizada sobre los
progresos alcanzados y que incluya informaciéon proporcionada por el
Gobierno y por las organizaciones de empleadores y de trabajadores de
Guatemala, en particular acerca del seguimiento dado a los indicadores
claves y los puntos de la Hoja de ruta, y

c) invitar a la comunidad internacional a que facilite los recursos necesarios
para que la Oficina del Representante Especial del Director General de la
OIT en Guatemala pueda seguir apoyando a los mandantes tripartitos en la
aplicacion del Memorandum de Entendimiento y de la Hoja de ruta.
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