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Introduccion

1. El presente examen preliminar del plan estratégico de transicién y de las propuestas de
Programa y Presupuesto para 2016-2017 se presenta en circunstancias muy distintas a las
que se dieron en ciclos de planificacion anteriores.

2. Ensu 320.2 reunion (marzo de 2014), el Consejo de Administracion decidié que, al expirar
el actual Marco de Politicas y Estrategias para 2010-2015, se deberia adoptar un plan
estratégico de transicion de sdlo dos afios, que coincidiera con el Programa y Presupuesto
para 2016-2017, de manera que a partir de 2018 la OIT pudiera armonizar su ciclo de
planificacion estratégica cuadrienal con el de las Naciones Unidas, con arreglo a la
recomendacion de la Asamblea General de las Naciones Unidas .

3. Este ciclo de programacion brinda a la OIT la oportunidad no sélo de seguir centrando sus
actividades en un nimero especifico de cuestiones esenciales para el mundo del trabajo, en
el que puede y deberia marcar una diferencia demostrable, sino también de integrar mejor
estas cuestiones en su enfoque de la gestion basada en los resultados. Sobre la base de los
progresos realizados en relacion con las esferas de importancia decisiva (ACI) definidas en
el Programa y Presupuesto para 2014-2015, estas cuestiones fundamentales se recogerian
en diez resultados previstos en materia de politicas, que irian acompafiados de cinco
estrategias transversales pertinentes para la totalidad o algunos de esos resultados, y
estarian complementados por otros resultados en materia de promocién, gobernanza y
apoyo.

4. En anteriores bienios, el Consejo de Administracién ha sabido aprovechar la oportunidad
que le brinda la reunion de octubre/noviembre para realizar un examen preliminar de las
propuestas de programa y presupuesto que se han de someter a la siguiente reunién de
marzo, antes de la adopcion definitiva por la Conferencia Internacional del Trabajo en su
reunion de junio. Este examen preliminar ha permitido al Consejo de Administracion
proporcionar orientaciones y directrices sobre la estrategia general y el objetivo central de
las propuestas. En esta ocasion, a la luz de las consultas informales celebradas durante la
103.2 reunién (2014) de la Conferencia Internacional del Trabajo, se somete a la
consideracion del Consejo de Administracién un examen preliminar mas denso que en
reuniones anteriores. En este examen se deberian distinguir claramente las areas de
continuidad de las labores y las areas de innovacion que, en conjunto, muestran que la OIT
estd impulsando su Programa de Trabajo Decente de manera coherente y se aplica con
rigor a cumplir tanto su labor sustantiva como su compromiso de lograr la eficacia y su
voluntad de reforma.

l. Plan estratégico de transicion y examen
preliminar de las propuestas de Programa
y Presupuesto para 2016-2017

5. La OIT sigue promoviendo la justicia social a través del Programa de Trabajo Decente y
sus cuatro pilares — creacidon de empleos, derechos en el trabajo, proteccion social y
didlogo social — que siguen siendo los objetivos estratégicos de la Organizacién. La
Declaracion de la OIT sobre la justicia social para una globalizacion equitativa, de 2008,
proporciona un marco general y es un valioso instrumento para la consecucion del mandato
de la OIT. La evaluacién de las repercusiones que dicha Declaracion ha tenido hasta la

! Documentos GB.320/PFA/3, parrafo 19 y GB.320/PV, pérrafo 664.
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fecha, punto que esté previsto que se examine en la 105.2 reunion (2016) de la Conferencia
Internacional del Trabajo, brindard la oportunidad de determinar la manera en que se
pueden introducir mejoras para optimizar su impacto en el futuro.

6. Aprovechando la experiencia adquirida en el actual bienio en términos de resultados
sustantivos y mejores métodos de trabajo, se propone que el plan estratégico de transicion
para 2016-2017 se base en diez resultados en materia de politicas, a saber:

1. Mas y mejores empleos para un crecimiento incluyente y mejores perspectivas de
empleo para los jovenes.

2. Ratificacion y aplicacion de las normas internacionales del trabajo.
3. Establecimiento y extensién de los pisos de proteccién social.

4.  Promocion de empresas sostenibles.

5. Trabajo decente en la economia rural.

6. Formalizacion de la economia informal.

7. Promocion del cumplimiento de las normas en el lugar de trabajo mediante la
inspeccion del trabajo.

8.  Proteccidn de los trabajadores contra formas inaceptables de trabajo.
9. Promocién de politicas equitativas y eficaces en materia de migraciones laborales.
10. Organizaciones de empleadores y de trabajadores fuertes y representativas.

7. Con la introduccién de estos diez resultados se propone focalizar mas el programa de
la OIT en comparacién con los 19 resultados definidos para el periodo 2010-2015. En
esencia, dichos resultados se basan en los cuatro pilares del Programa de Trabajo Decente
y Su consecucion requiere trabajar en colaboracién para poder realzar su caracter
indisociable, interrelacionado y complementario como se sefiala en la Declaracion sobre la
Justicia Social. Asimismo, sientan las bases para la elaboracién del proximo plan
estratégico de la OIT, que habra que ir adaptando en funcién de los cambios que se
produzcan o de las decisiones que se adopten, en particular a la luz del seguimiento de la
agenda para el desarrollo después de 2015.

8. En el examen preliminar se recogen las ensefianzas extraidas de experiencias anteriores,
incluidas las que se sefialan en informes recientes sobre la aplicacion del programa de
la OIT. Entre ellas, cabe mencionar la necesidad de priorizar con menos programas, de
mayor alcance y mejor integrados; la necesidad de lograr mas resultados trabajando en
colaboracion con otros asociados; el reconocimiento de que, para obtener resultados
significativos, se requiere tiempo e intervenciones planificadas y coordinadas en
consecuencia, y la necesidad de valerse de determinadas herramientas y productos para
generar resultados de mayor magnitud y alcance.

9. Los avances logrados con respecto a las ACI en el presente bienio seran de gran utilidad en
la aplicacion de estos resultados. Ya se han adquirido importantes conocimientos en
relacion con una mejor focalizacién y trabajo en equipo entre las distintas areas de
politicas asi como entre la sede y las regiones. Gracias a la informacion complementaria
aportada por el examen de las actividades en el terreno, se profundizardn estos enfoques
en 2016-2017.

2 GB322-PFA_1_[PROGR-140822-1]-Sp.docx
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10. Sin perjuicio de las deliberaciones que tengan lugar sobre el plan estratégico de transicion,
en las propuestas de Programa y Presupuesto para 2016-2017 se enunciaran propuestas
completas con respecto a cada uno de los diez resultados en materia de politicas. En cada
estrategia vinculada a un resultado se especificard la manera de abordar las normas
internacionales del trabajo, el didlogo social y el tripartismo, y la igualdad de género y la
no discriminacion. Asimismo, se detallaran los productos mas importantes que ha de
ofrecer la Oficina como contribucion al logro de los cambios previstos.

11. EIl proyecto de marco de resultados que figurard en las propuestas de marzo de 2015 se
basara en las ensefianzas extraidas de anteriores informes sobre la aplicacion del programa
y en las orientaciones correspondientes del Consejo de Administracion con respecto a la
medicion rigurosa y el aumento de la coordinacion y la coherencia entre todos los
resultados. Establecerd un vinculo claro y légico entre la medicion del desempefio y los
cambios previstos que puede verse afectado por las actividades de la OIT y contendra una
formulacion de indicadores y de criterios de medicion mas coherente.

12. Cada uno de los diez resultados en materia de politicas, con una sola excepcion, ira
acompariado de tres indicadores que se refieren a un resultado concreto respectivamente en
materia de: politicas, estrategias y marcos normativos o juridicos; fortalecimiento de las
capacidades institucionales para la prestacion de servicios; y fortalecimiento de las
capacidades institucionales para el desarrollo de conocimientos, capacidad analitica,
estadisticas y divulgacién de la informacién. El proyecto de indicadores se sometera a un
examen de expertos internos y externos antes de ser ultimado. Para cada indicador se
estableceran metas desglosadas por regiones, medios de comprobacion y, en la medida de
lo posible, criterios de referencia.

13. Asimismo, se presentardn propuestas completas para los tres resultados en materia de
promocion, gobernanza y apoyo, que se han reorientado y ajustado al proceso continuo de
reforma de la OIT.

14. Ademas, para cada resultado, las propuestas de Programa y Presupuesto para 2016-2017
contendran propuestas presupuestarias especificas que tendran en cuenta las repercusiones
de los compromisos permanentes y las reformas en curso.

1. Contexto

15. El plan estratégico de transicion tiene que abordar de frente el contexto externo del mundo
del trabajo en el que se sitla y aprovechar al maximo el contexto interno de la reforma
emprendida en la Organizacion.

16. EIl contexto externo sigue siendo extremadamente dificil para muchos Estados Miembros, lo
que les genera importantes incertidumbres. La recuperacion de la crisis financiera que estallé
unos ocho afios antes del inicio del bienio 2016-2017 sigue siendo lenta, desigual y fragil.
Como consecuencia de ello, los niveles de desempleo en el mundo siguen siendo muy
superiores a los registrados antes de la crisis y, segun las previsiones actuales, seguira
aumentando los déficit de empleo a lo largo del bienio. Méas aln, hay una creciente toma de
conciencia de que incluso si se logra superar la crisis ello no significa necesariamente que los
empleos vuelvan a tener las mismas caracteristicas ni que se localicen en los mismos lugares
y sectores que en el pasado. El propésito de las iniciativas del centenario de la OIT, en
particular de la iniciativa relativa al futuro del trabajo, es abordar algunas de esas cuestiones
fundamentales y servir de marco para la aplicacion del plan estratégico de transicion.

17. El ritmo de crecimiento demogréafico y de la poblacién activa esta disminuyendo a nivel
mundial, registrandose un rapido envejecimiento de la poblacion en muchos paises
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18.

19.

20.

21.

22.

mientras que en otros la poblacion joven es muy numerosa. Aunque ha aumentado la
proporcion de hogares de ingresos medios en varias regiones, se han observado escasas
mejoras en los grupos con salarios o ingresos bajos. La pobreza y la informalidad son
predominantes en muchos paises. La desigualdad de los ingresos es un problema cada vez
mas extendido y una cuestion de politica fundamental en todas las regiones que constituye
un factor de riesgo afiadido para la estabilidad social. La disparidad entre la oferta y la
demanda de calificaciones y las presiones migratorias agravan las tensiones en el mercado
de trabajo. Aproximadamente un 75 por ciento de la poblacion mundial carece de
proteccion social o goza s6lo de una cobertura parcial. Y a todo esto se suman los
continuos avances tecnolégicos que estan modificando la naturaleza del trabajo.

Un elemento determinante del debate mundial es la agenda para el desarrollo después
de 2015, que se basara en las discusiones de la Asamblea General de las Naciones Unidas
y se vera fuertemente influida por otras reuniones de alto nivel como la Conferencia de las
Naciones Unidas sobre el Cambio Climéatico que se celebrard en Paris en 2015. Lo que se
puede decir por ahora es que, de los 17 objetivos de desarrollo sostenible propuestos, el
objetivo relativo al logro del empleo pleno y productivo y el trabajo decente de aqui a 2030
pudiera ser uno de los objetivos seleccionados, dado que ya se reconocen debidamente los
desafios que plantean la igualdad de género, la proteccion social, el trabajo infantil y el
trabajo forzoso, los derechos laborales, el empleo juvenil, la migracion y el desarrollo
empresarial.

La crisis prolongada ha dado lugar, entre otras cosas, a que cada vez mas se ponga en
entredicho la capacidad de las instituciones publicas y de los interlocutores — incluidos los
mandantes tripartitos de la OIT — para dar respuestas creibles y acertadas a los principales
problemas que afronta el mundo del trabajo. En general, el sistema multilateral se enfrenta
a cuestiones similares.

En el contexto interno de la OIT se estd dando un proceso de reforma sostenido a fin de
preparar a la Organizacién para que pueda responder a estos problemas mundiales. El plan
estratégico de transicion y las propuestas de Programa y Presupuesto para 2016-2017 se
han elaborado a la luz del programa de reforma en curso. Los objetivos constantes de estas
reformas han sido: el fortalecimiento de la capacidad técnica de la Organizacion mediante,
por ejemplo, la mejora de sus capacidades en materia de investigacion, conocimientos y
estadisticas del trabajo; asegurar una gobernanza adecuada de todas sus responsabilidades;
y lograr establecer procesos de trabajo eficaces y hacer un uso 6ptimo de los recursos en
todas las actividades de la OIT. En el bienio 2016-2017 se seguird avanzando en esta
direccion y para ello se redistribuiran los recursos del presupuesto ordinario con arreglo a
es0s objetivos.

Se ha estado informando periédicamente al Consejo de Administracion acerca de los
progresos realizados en el proceso de reforma, el cual a su vez ha alentado, apoyado y
orientado a la Oficina a ese respecto. Entre otros aspectos destacables, cabe mencionar la
restructuracién de la alta direccidn en 2012; la reorganizacion de la secretaria de la sede en
2013; la creacion del Departamento de Investigaciones; una nueva Estrategia en materia de
Recursos Humanos; un examen exhaustivo de las actividades de la OIT en el terreno con
cambios que han de introducirse sobre la base del mensaje del Director General publicado
en septiembre de 2014; y un examen todavia en curso de los procesos de trabajo a fin de
lograr una mayor eficiencia y permitir la transferencia de recursos de los servicios de
administracion y apoyo a las actividades técnicas. Ademas, prosigue el proceso de reforma
del Consejo de Administracion y de la Conferencia Internacional del trabajo.

El éxito de estas reformas se medira por la capacidad que tenga la OIT para: mejorar la
calidad de su trabajo, organizado de manera que se logre un impacto Optimo; prestar
servicios més Utiles y pertinentes a sus mandantes; y desplegar sus actividades con mayor
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eficacia y eficiencia. Las propuestas que se exponen en este examen preliminar tienen por
finalidad asegurar que todos los beneficios de la reforma se integren en el plan estratégico
de transicién para 2016-2017.

Ill. Enfasis en diez resultados en materia de
politicas

23.

Los resultados en materia de politicas estan concebidos para promover la adopcion de
enfoques integrados respecto de los principales problemas que afectan al mundo del
trabajo. Cada uno de estos resultados se basa en la colaboracion en toda la Oficina y en
métodos de trabajo comunes. Las contribuciones méas importantes que cada resultado
aporta a los demas se sefialaran en la fase de elaboracidn, seran objeto de seguimiento
durante la aplicacion y se evaluaradn cuando haya que dar cuenta de los resultados. Se parte
de la premisa de que una mayor coherencia en la fase de planificacion deberia producir
resultados que tengan en conjunto un alcance superior al de la suma de las partes que lo
componen y permitan en Gltima instancia reforzar el impacto de la labor de la Oficina.

Resultado 1: Mas y mejores empleos para
un crecimiento incluyente y mejores
perspectivas de empleo paralos jovenes

Enunciado del resultado: Los Estados Miembros promueven mas y mejores empleos,
mejoran las perspectivas de empleo para los jovenes, y desarrollan economias mas
incluyentes.

Cuestién que ha de abordarse

24,

25.

El desempleo de larga duracion y la inseguridad del empleo han aumentado, en particular
en los paises mas afectados por la crisis mundial. EI desempleo, la informalidad y la
pobreza en el trabajo siguen siendo fendémenos muy extendidos en muchos paises, y en la
mayoria de los paises el crecimiento de los salarios ha quedado rezagado con respecto al
crecimiento de la productividad. Las desigualdades han aumentado, mientras que persisten
los desequilibrios de género. Los jovenes se ven desproporcionadamente afectados por
estas tendencias.

En la 103.2 reunion (2014) de la Conferencia Internacional del Trabajo, los mandantes
convinieron en que esos desafios requerian la adopcion de «estrategias de crecimiento
proactivas, centradas en el empleo y de caracter incluyente, y marcos de politica
equilibrados, coherentes y bien articulados tanto a nivel global como nacional» °.

Cambios previstos

26.

Los principales cambios previstos son los siguientes:

m  participacion efectiva e informada de los mandantes en la formulacion, aplicacion y
seguimiento de marcos integrales de politicas de empleo, incluidos planes de accion
relativos a los jovenes;

2 OIT: Conclusiones relativas a la segunda discusion recurrente sobre el empleo, Conferencia
Internacional del Trabajo, 103.2 reunién, Ginebra, 2014.
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mayor utilizacion de los conocimientos sobre: i) las politicas macroecondmicas
encaminadas a lograr mas y mejores empleos y un crecimiento incluyente; y ii) las
politicas (en materia de competencias profesionales, industriales, comerciales,
sectoriales, de inversién, infraestructura y medio ambiente) que promuevan reformas
estructurales y permitan aumentar la cantidad y la calidad del empleo;

mayor utilizacion de los conocimientos sobre las politicas e instituciones del mercado
de trabajo (negociacién colectiva, politica salarial, tiempo de trabajo, proteccion del
empleo, igualdad de oportunidades, servicios de empleo y estrategias de activacién
destinadas en particular a los jévenes) que coadyuven a la creacion de mas y mejores
empleos;

mejora de la capacidad de los mandantes para desarrollar competencias eficaces que
respondan a la demanda del mercado de trabajo y contribuyan a la obtencion de
resultados en materia de trabajo decente.

Principales ensefianzas extraidas de labores anteriores

27. Las conclusiones adoptadas por la Conferencia Internacional del Trabajo en relacién con el
empleo (2014) y con el empleo juvenil (2012), asi como las ensefianzas extraidas de
evaluaciones de la labor de la OIT indican que promover la creacion de mas y mejores
empleos exige:

un enfoque holistico, basado en consultas tripartitas y en el didlogo social, en el que
se preste especial atencion a la aplicacion, seguimiento y evaluacion de las politicas
asi como a los mecanismos de coordinacion interinstitucionales;

un enfoque equilibrado de las politicas y medidas relacionadas con la demanda y la
oferta;

coherencia entre las politicas y los servicios publicos y el sector privado para la
creacion de empleo y la promocion de trabajo decente;

complementariedades entre las instituciones del mercado de trabajo (incluidas las
politicas salariales, los salarios minimos, la negociacién colectiva, y la provision de
proteccion social) para abordar la cuestion de la calidad del empleo y atajar las
desigualdades;

medidas especificas para hacer frente a la crisis sin precedentes del empleo juvenil a
través de un enfoque equilibrado de las politicas de activacion y la proteccion de los
derechos de los trabajadores y las trabajadoras jovenes;

evaluaciones basadas en datos empiricos de politicas que resultan eficaces y que
orientan las estrategias que la OIT aplica en los paises y la promocion a nivel
mundial.

Medios de accion y apoyo a los mandantes

28. La OIT mejorara el asesoramiento y las herramientas de politica, el fortalecimiento de la
capacidad, el desarrollo de conocimientos y la cooperacion técnica en cinco campos
tematicos, a saber:

Marcos amplios de politicas de empleo: la OIT brindard asesoramiento en materia de
politicas, basandose en el Convenio sobre la politica de empleo, 1964 (num. 122),
para formular, aplicar y dar seguimiento a los marcos amplios de politicas de empleo.
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m  Politicas macroeconémicas encaminadas a lograr mas y mejores empleos y un
crecimiento incluyente: la OIT seguira realizando investigaciones y fomentando la
capacidad en relacion con las politicas macroeconémicas favorables al empleo, con
inclusion de los vinculos con la inversién productiva, la transformacion estructural, la
expansion de empresas sostenibles, y la reduccion de las desigualdades.

m  Empleos y desarrollo de las competencias profesionales para los jovenes: la OIT se
centrard en aquellas medidas que promueven el empleo de los jovenes haciendo
especial hincapié en la calidad del empleo, la pobreza en el trabajo, los grupos
desfavorecidos y la economia verde. Se evaluaran los sistemas de desarrollo de las
competencias y las politicas activas del mercado de trabajo destinadas a los jovenes y
a otros grupos desfavorecidos y se proporcionara apoyo para reforzar los servicios de
empleo.

m  Politicas industriales, sectoriales, comerciales, de inversion, desarrollo de
competencias profesionales, infraestructura y medio ambiente: la OIT ampliara sus
investigaciones en materia de politicas, asesoramiento y cooperacion técnica a fin de
determinar de qué manera dichas politicas contribuyen a la creacién de empleo de
calidad, el aumento de la productividad, la fijacién de salarios mas elevados y la
diversificacion de la economia, y cémo repercuten en el desarrollo de las
competencias profesionales.

m  Mercados de trabajo inclusivos: un mayor conocimiento de lo que es eficaz en
relacién con las complementariedades entre las distintas instituciones del mercado de
trabajo, la calidad del empleo y el crecimiento incluyente permitira prestar
asesoramiento y asistencia técnica fundamentados sobre las instituciones del mercado
de trabajo, la negociacién colectiva, las politicas salariales, el tiempo de trabajo y las
condiciones de trabajo.

Cuestiones transversales

29.

30.

31.

Normas internacionales del trabajo: la estrategia se basa en el Convenio sobre la politica
del empleo, 1964 (nim. 122) y en el Convenio sobre desarrollo de los recursos humanos,
1975 (num. 142), asi como en instrumentos relacionados con los derechos fundamentales
en el trabajo y otros convenios pertinentes, en particular el Convenio sobre la negociacion
colectiva, 1981 (nam. 154), el Convenio sobre la fijacion de salarios minimos, 1970
(num. 131), el Convenio sobre los trabajadores con responsabilidades familiares, 1981
(ndm. 156), el Convenio sobre la terminacién de la relacién de trabajo, 1982 (nim. 158), el
Convenio sobre la edad minima, 1973 (nim. 138) y el Convenio sobre las agencias de
empleo privadas, 1997 (num. 181).

Dialogo social: la OIT disefiara herramientas de fomento de la capacidad adaptadas a los
interlocutores sociales para apoyar su participacion efectiva en los didlogos sociales
nacionales sobre politicas de empleo, en comités tripartitos para el desarrollo de las
competencias profesionales, los servicios de empleo y la seguridad social, y en la
negociacion colectiva sobre salarios equitativos y fomento de mas y mejores empleos.

Igualdad de género y no discriminacion: se llevaran a cabo investigaciones orientadas a la
adopcion de politicas sobre la situacion de las mujeres trabajadoras, que serviran de base a
la iniciativa para el centenario relativa a las mujeres en el trabajo. Las investigaciones y el
desarrollo de la capacidad respecto de las interacciones entre las politicas
macroeconomicas, de empleo y del mercado de trabajo permitiran a los mandantes estar
mejor preparados para propugnar la igualdad de género, la no discriminacion y el
crecimiento econdmico inclusivo.
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32.

33.

34.

Pobreza: en el contexto de la agenda para el desarrollo después de 2015, la OIT prestara
asesoramiento a los paises sobre las politicas de empleo productivo como factor decisivo
para la reduccién sostenida de la pobreza, y brindara asesoramiento técnico sobre metas
cualitativas.

Transicion justa hacia una economia verde: la OIT estudiara las interrelaciones entre las
politicas de medio ambiente y la creacion de empleo de calidad. En el contexto de esta
labor examinara también la forma en que las politicas verdes en los sectores de la
construccion, la agricultura y la energia renovable pueden promover el empleo de los
jovenes.

Estadisticas: se prestara asistencia para la compilacién de informacién fidedigna sobre el
mercado de trabajo como base para la formulacion de politicas integrales de empleo. En el
marco del fortalecimiento de la capacidad de los mandantes se aplicaran las nuevas
definiciones de trabajo, ocupacidon y subutilizacion de la fuerza de trabajo que figuran en la
resolucion adoptada por la 19.2 Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo
(2013).

Alianzas externas

35.

La agenda mundial para el desarrollo después de 2015 exigird la creacion de alianzas
solidas entre instituciones multilaterales, en particular las Naciones Unidas, el Banco
Mundial, el Fondo Monetario Internacional y el G-20, asi como entre grupos de reflexion
del &mbito académico, organizaciones regionales, bancos regionales de desarrollo, y
comunidades econémicas subregionales. Se reforzaran ademas las alianzas en relacion con
el empleo juvenil dentro del sistema multilateral y con las instituciones regionales.

Resultado 2: Ratificacién y aplicacion de las normas
internacionales del trabajo

Enunciado del resultado: Los Estados Miembros ratifican, aplican y dan
cumplimiento a las normas internacionales del trabajo para promover el trabajo decente y
lograr sus objetivos sociales y econémicos.

Cuestién que ha de abordarse

36.

Lograr una amplia ratificacion de las normas internacionales del trabajo y su cumplimiento
efectivo a nivel nacional es uno de los objetivos constitucionales de la OIT. Ahora bien, los
niveles de ratificacion son muy desiguales, aungque en general estan aumentando, y los
organos de control sefialan importantes deficiencias en la aplicacion efectiva de dichas
normas. Es necesario determinar aquellas normas o disposiciones que dificultan la
ratificacion, que ya no responden a las necesidades de los mandantes o que no abordan de
manera adecuada las nuevas cuestiones que se plantean. Las dificultades que afronta la
Comisidn de Aplicacion de Normas de la Conferencia ponen en peligro la eficacia de este
resultado.

Cambios previstos

37.

Los principales cambios previstos son los siguientes:

m  participacion activa de los mandantes en la preparacion, adopcion y aplicacion de las
normas internacionales del trabajo asi como su pleno compromiso e identificacion
con el proceso;
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m  mayor ratificacién, aplicacion y cumplimiento de las normas internacionales del
trabajo, siguiendo en particular las observaciones de los 6rganos de control;

m aumento de la capacidad y sensibilizacion de los mandantes, parlamentarios, jueces, y
otros interlocutores clave con respecto a la aplicacion de las normas internacionales
del trabajo y las orientaciones proporcionadas por los érganos de control.

Principales ensefianzas extraidas de labores anteriores

38.

Las principales ensefianzas extraidas son las siguientes:

m  Ejemplos recientes, como el Protocolo de 2014 relativo al Convenio sobre el trabajo
forzoso, 1930, el Convenio sobre las trabajadoras y los trabajadores domésticos, 2011
(ndm. 189), la Recomendacion sobre los pisos de proteccién social, 2012 (nim. 202)
e incluso el Convenio sobre el trabajo maritimo, 2006, ponen de manifiesto como un
fuerte compromiso de los mandantes tripartitos desde las primeras fases del proceso
facilita un amplio apoyo y una aplicacion efectiva.

m Los mandantes tripartitos pueden contribuir de manera eficaz sefialando en las
primeras fases del proceso los obstaculos especificos a la ratificacion u otros
problemas que dificultan la aplicacion; esto permite mejorar considerablemente las
perspectivas de una ratificacion amplia y una aplicacién efectiva.

Medios de accion y apoyo a los mandantes

39.

40.

41.

42.

La Oficina brindard su pleno apoyo al funcionamiento eficaz del sistema de control de
laOIT y los diferentes 6rganos que lo componen a fin de reforzar y mantener su
pertinencia.

Con base en las evaluaciones de las necesidades nacionales, los andlisis de las lagunas
juridicas y las observaciones formuladas por los 6rganos de control, la OIT prestara
asistencia técnica y asesoramiento especializado a los Estados Miembros que lo soliciten
para remediar las deficiencias en la aplicacion de los convenios ratificados y promover
nuevas ratificaciones.

En colaboracién con el Centro Internacional de Formacion de la OIT en Turin (Centro de
Turin), se brindar4 apoyo para desarrollar la capacidad de los mandantes ftripartitos,
parlamentarios, jueces y otros interlocutores pertinentes en relacion con las normas
internacionales del trabajo y los drganos de control. A semejanza de la Academia sobre el
Trabajo Maritimo, las actividades desarrolladas en colaboracién con el Centro de Turin se
centralizaran en una Academia emblematica sobre normas internacionales del trabajo.

A reserva de cualquier decision que adopte el Consejo de Administracion, el
establecimiento de un mecanismo de examen de las normas permitiria actualizar, revisar o
refundir las normas internacionales del trabajo a fin de asegurarse de que respondan a las
necesidades de un mundo del trabajo en continua evolucion.

Cuestiones transversales

43.

Dialogo social: se brindar4 apoyo para desarrollar la capacidad de los gobiernos, de las
organizaciones de empleadores y de las organizaciones de trabajadores a fin de que estén
mejor preparados para participar en la elaboracion, adopcion y aplicacion de las normas
internacionales del trabajo. Se reforzara el apoyo que se presta a los mandantes tripartitos a
nivel nacional para que den curso a las observaciones de los 6rganos de control.
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44. lgualdad de género y no discriminacion: se prestara especial atencion a la aplicacion de las

normas internacionales del trabajo relativas a la igualdad de oportunidades y de trato. Se
incorporara la perspectiva de género en las evaluaciones de las necesidades nacionales, los
analisis de las lagunas juridicas, y las actividades de formacién y fortalecimiento de la
capacidad.

Alianzas externas

45.

Se seguiran consolidando las alianzas con las Naciones Unidas y con otras organizaciones
internacionales y regionales, asi como las alianzas publico-privadas que tienen por
principal objetivo promover los instrumentos relativos a los derechos humanos. Sobre la
base de la experiencia adquirida, se seguira promoviendo la colaboracion con las
instituciones judiciales nacionales, por ejemplo mediante la prestacion de asistencia técnica
sobre derecho laboral junto con los parlamentos nacionales.

Resultado 3: Establecimiento y extension
de los pisos de proteccion social

Enunciado del resultado: Los Estados Miembros aplican la Recomendacion sobre los
pisos de proteccion social, 2012 (nim.202) y amplian los sistemas de proteccién social
como medio para acelerar la reduccion de la pobreza, el crecimiento incluyente y la
justicia social.

Cuestién que ha de abordarse

46.

La inmensa mayoria de la poblacion mundial sigue sin gozar del derecho humano
fundamental a la seguridad social. Sélo el 27 por ciento de la poblacién mundial tiene
acceso a sistemas integrales de proteccién social, mientras que el 73 por ciento restante no
esta en absoluto cubierta o sélo parcialmente.

Cambios previstos

47.

En determinados Estados Miembros, se ampliara la cobertura de la seguridad social en el
contexto de los procesos nacionales de didlogo social, lo que tendra repercusiones positivas
en los ingresos Yy el bienestar de la poblacion. Una respuesta interinstitucional coordinada
incidird en los debates sobre la proteccién social y orientara las prioridades de los
mandantes a la hora de aplicar el enfoque de la OIT relativo a los pisos de proteccion
social.

Principales ensefianzas extraidas de labores anteriores

48.

Las principales ensefianzas extraidas son las siguientes:

m Investigaciones recientes de la OIT muestran que la proteccion social es una politica
econdmica acertada que contribuye al crecimiento inclusivo al impulsar el desarrollo
del capital humano y favorecer el consumo interno. Ademas, reduce la pobreza, la
exclusion, la vulnerabilidad y las desigualdades, al tiempo que favorece la estabilidad
politica y la cohesion social.

m  Un enfoque participativo, en el que se identifiquen las necesidades y las prioridades
nacionales y que abarque a los encargados de la planificacion y de la toma de
decisiones a nivel nacional, como los Ministerios de Planificacion y Finanzas y los
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interlocutores sociales, es indispensable para el logro de un desarrollo coordinado y
efectivo de pisos de proteccion social definidos a nivel nacional.

Las intervenciones en materia de proteccion social producen beneficios inmediatos en
la vida de las personas, quienes por su parte contribuyen a construir sociedades mas
equitativas y sanas. Por ejemplo, en Mozambique, 800 000 personas se estan
beneficiando de un programa de transferencias en efectivo concebido por la OIT, y en
Tailandia todos los ciudadanos tienen acceso a la atencién de salud tras afios de apoyo
continuo de la OIT.

Las alianzas con otras organizaciones del sistema de las Naciones Unidas y con otros
asociados a nivel nacional, regional e internacional potencian la eficacia de las
intervenciones en los paises y la influencia en las politicas mundiales. Los ejercicios
de evaluacién conjunta con las Naciones Unidas basados en el didlogo nacional han
demostrado ser eficaces para facilitar la extensién de la proteccion social, en
particular a personas ocupadas en la economia informal.

La experiencia muestra también que para lograr la extension satisfactoria de la
proteccion social es necesario: i) sensibilizar acerca de la necesidad de establecer
pisos nacionales de proteccién social, teniendo en cuenta los bajos niveles de
cobertura; ii) contar con analisis fiables de los costos y el espacio fiscal; v iii) evaluar
el impacto social a fin de orientar las decisiones de reforma de las politicas.

Medios de accion y apoyo a los mandantes

49. La OIT brindara apoyo a los mandantes en el marco de los Programas de Trabajo Decente
por Pais (PTDP) mediante:

la ampliacion de los sistemas y programas nacionales de proteccién social gracias a la
prestacion de servicios de asesoramiento técnico con respecto a la concepcion, la
evaluacion de los costos, las opciones de espacio fiscal, y los sistemas de prestacién
eficaces;

el apoyo a la extension de la proteccién social a la economia informal y las zonas
rurales, asi como a los trabajadores migrantes y los trabajadores domésticos;

la colaboracion con los interlocutores internacionales y los mandantes nacionales
sobre la cobertura universal de la salud y los sistemas de proteccion social, con
inclusion de los cuidados de larga duracion en las sociedades en proceso de
envejecimiento;

la facilitacion del dialogo social a nivel nacional y regional para asegurarse de que en
la formulacion de politicas econdmicas se tengan debidamente en cuenta las
necesidades en materia de proteccion social;

el seguimiento de las reformas de las pensiones y de la seguridad social y la
prestacion de asesoramiento para garantizar la adecuacion de las prestaciones y de la
cobertura;

su posicionamiento como lider mundial en el dmbito de la proteccion social, la
formacion de alianzas y la congregacion de interlocutores clave para garantizar que la
proteccion social ocupe un lugar destacado en la agenda para el desarrollo después
de 2015.
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Cuestiones transversales

50.

51.

52.

Normas internacionales del trabajo: la estrategia se basa en la Recomendacion sobre los
pisos de proteccion social, 2012 (num. 202), el Convenio sobre la seguridad social (norma
minima), 1952 (nim. 102) y otros convenios actualizados sobre la seguridad social, y a su
vez los promueve.

Dialogo social: una prioridad clave es empoderar a los gobiernos, los interlocutores
sociales y las partes interesadas para que establezcan politicas socialmente eficaces,
financieramente eficientes y fiscalmente viables encaminadas a ampliar la cobertura de la
seguridad social.

Igualdad de género y no discriminacion: se presta especial atencion a dotar a los
mandantes de los medios necesarios para corregir los déficit de conocimientos mediante la
compilacién de datos sobre la seguridad social desglosados por sexo, y concebir y aplicar
politicas de proteccidn social que tengan en cuenta la perspectiva de género.

Alianzas externas

53.

En su calidad de copresidenta, junto con el Banco Mundial, de la Junta Interinstitucional
de Cooperacién en materia de Proteccion Social, la OIT influira en los debates nacionales
y mundiales sobre la proteccion social, con inclusion de evaluaciones interinstitucionales
llevadas a cabo en forma conjunta en los paises, y reforzara la cooperacion Sur-Sur. Se
desplegaran mayores esfuerzos con miras a la integracién de los pisos de proteccion social
en el marco de la iniciativa «<Una ONU».

Resultado 4: Promocién de empresas sostenibles

Enunciado del resultado: Los Estados Miembros promueven un entorno propicio
para el crecimiento de empresas sostenibles en conformidad con los objetivos de
desarrollo sostenible y la creacion de empleo productivo y trabajo decente.

Cuestién que ha de abordarse

54.

Una combinacidon de deficiencias respecto del entorno propicio para las empresas, la falta
de acceso a servicios de promocién de la iniciativa empresarial y desarrollo de empresas, el
acceso limitado a cadenas de suministro de mayor valor afiadido, y practicas deficientes en
el lugar de trabajo que impiden el aumento de la productividad y deterioran el medio
ambiente, conducen a niveles elevados de desempleo, a la informalidad y a la pobreza en el
trabajo.

Cambios previstos

55.

Los principales cambios previstos son los siguientes:

m  concepcion y aplicacion de reformas del marco normativo e institucional de las
empresas para mejorar sus resultados econdmicos, sociales y ambientales,
incrementar la inversion, crear mas y mejores empleos y facilitar la formalizacion;

m  mejora de las practicas de gestion, de las relaciones laborales y de los vinculos en
toda la cadena de suministro que redundan en mejores condiciones de trabajo, una
mayor productividad y una produccién menos contaminante;
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m  ampliacion del alcance de los servicios de apoyo a las empresas destinados a
empresarios existentes y potenciales, incluidas las mujeres y los jovenes, prestando
especial atencidn a los servicios integrados, tanto financieros como no financieros, y
al acceso a oportunidades de negocios «verdes».

Principales ensefianzas extraidas de labores anteriores
56. Las principales ensefianzas extraidas son las siguientes:

m  Las intervenciones que aspiren a tener un impacto duradero y de gran alcance tienen
que tener en cuenta el hecho de que las empresas estan conectadas a través de las
cadenas de suministro e integradas en mercados. La mejor manera de lograr la
transformacidn de estos mercados es mediante intervenciones que apunten a politicas
e instituciones concretas ademas de a las propias empresas.

m  Esposible avanzar en la formalizacion de las pequefias empresas y las microempresas
adaptando el entorno en que operan de manera que se reduzcan los costos y aumenten
los beneficios de la formalizacion, garantizando al mismo tiempo el respeto de los
derechos de los trabajadores.

m Las intervenciones son mas eficaces cuando ofrecen asistencia integrada y adaptada a
los distintos tipos de empresas y grupos beneficiarios de que se trate. El
establecimiento de marcos de resultados claros y planes para ampliar el alcance es un
requisito previo para lograr un impacto y poder evaluarlo.

Medios de accidon y apoyo a los mandantes
57. Los servicios a los mandantes se centraran en:

m reforzar la capacidad de los mandantes para aplicar los cambios en materia de
politicas sefialados en las evaluaciones nacionales del entorno propicio y para evaluar
las repercusiones de esas reformas en el desarrollo de las empresas y la creacion de
empleos decentes;

m  mejorar y ampliar las cadenas de suministro locales y mundiales, inclusive a través de
las empresas multinacionales, para aprovechar al maximo todo su potencial a fin de
contribuir al desarrollo econémico y social;

m ampliar los programas de desarrollo de la capacidad empresarial, incluidos los
destinados a las mujeres y los jovenes, mediante el fortalecimiento de la cooperacién
con las instituciones de ensefianza y de formacion y a través de nuevas oportunidades
empresariales derivadas de la transicion hacia una economia mas verde;

m  ampliar los datos empiricos relativos a la contribucién del desarrollo empresarial a la
creacion de empleos y, en particular, a la calidad del empleo.

Cuestiones transversales

58. Normas internacionales del trabajo: la estrategia se basa en los convenios y las
recomendaciones que la Conferencia Internacional del Trabajo indic6 que eran
especialmente pertinentes en las conclusiones relativas a la promocién de empresas
sostenibles adoptadas en su 96.2 reunion (2007), asi como los que se sefialan en la
Declaracion tripartita de principios sobre las empresas multinacionales y la politica social.
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59.

60.

61.

Tendréa en cuenta las conclusiones relativas a las pequefias empresas y microempresas que
pudieran adoptarse en la proxima reunion de la Conferencia Internacional del Trabajo.

Diélogo social: para la consecucion de este resultado es indispensable mejorar la
capacidad de los mandantes, de forma individual y colectiva, para que puedan participar
activamente en el didlogo social relativo a las reformas de las politicas, las medidas
destinadas a mejorar el funcionamiento de las cadenas de suministro y las practicas en el
lugar de trabajo.

Igualdad de género y no discriminacion: como parte del examen de un entorno propicio
desde una perspectiva de género, la estrategia fomenta la iniciativa empresarial de las
mujeres mediante enfoques y herramientas especificos e intervenciones que tienen en
cuenta la dimensidn de género y cuyo objetivo es mejorar las cadenas de suministro y las
practicas en los lugares de trabajo.

Transicion justa hacia una economia méas verde: de conformidad con las conclusiones
relativas al logro del trabajo decente, los empleos verdes y el desarrollo sostenible,
adoptadas por la Conferencia Internacional del Trabajo en 2013, se presta especial atencion
a las empresas ambientalmente sostenibles en el contexto del entorno propicio, las cadenas
de suministro y las practicas en el lugar de trabajo.

Alianzas externas

62.

Se reforzaran las alianzas con las organizaciones intergubernamentales y con otras
organizaciones internacionales que se ocupan de cuestiones relacionadas con el desarrollo
de empresas sostenibles. La colaboracion con la alianza mundial «Let’s Work» de la
Corporacion Financiera Internacional y con los proyectos de subsistencia del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados se centrard en poner a prueba
enfoques innovadores para promover la creacion de empleo a través del desarrollo
empresarial. Las labores relativas a la sostenibilidad ambiental de las empresas se veran
reforzadas por la Alianza para una Economia Verde, que reline al Programa de las
Naciones Unidas para el Medio Ambiente, la OIT, la Organizacion de las Naciones Unidas
para el Desarrollo Industrial, el Programa de las Naciones Unidas para Formacién
Profesional e Investigaciones y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.

Resultado 5: Trabajo decente en la economia rural

Enunciado del resultado: Los mandantes tripartitos han mejorado su capacidad a
efectos de generar trabajo decente para lograr medios de vida rurales sostenibles
centrandose en la proteccion y el empoderamiento de las personas vulnerables.

Cuestion que ha de abordarse

63.

64.

Ocho de cada diez trabajadores pobres del mundo viven en zonas rurales, sobre todo en
paises de ingresos bajos y algunos paises de ingresos medianos, donde la falta de
oportunidades de empleo decente y de seguridad alimentaria es un fenémeno generalizado.

Entre las dificultades més frecuentes para el trabajo decente en las economias rurales se
incluyen las siguientes: baja productividad; altos niveles de informalidad; escasa
observancia de la ley y derechos de propiedad inseguros; organizacion y participacion
ineficaces de los habitantes de las zonas rurales en la toma de decisiones que les afectan;
inversion insuficiente en la agricultura, el empleo rural no agricola y las infraestructuras
rurales; y acceso limitado o inexistente a la proteccidon social y los servicios en general. A
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esto se suman las presiones resultantes del cambio climético, los conflictos y el
agotamiento de los recursos naturales, incluida la escasez de tierras y de agua.

Cambios previstos
65. Los principales cambios previstos son los siguientes:

m incorporacion de enfoques de trabajo decente en las estrategias de desarrollo rural
mediante iniciativas nacionales concretas en determinados paises asociados y a través
de una mayor colaboracién con la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Alimentacion y la Agricultura (FAO), el Fondo Internacional de Desarrollo Agricola
(FIDA), el Banco Mundial y los bancos regionales de desarrollo;

= Un ndmero creciente de proyectos de cooperacidn técnica en el &mbito de la economia
rural, con inclusién de inversiones en infraestructura rural intensivas en empleo;
actividades llevadas a cabo con organizaciones cooperativas; mejora de los derechos
y las condiciones de trabajo de los trabajadores rurales; desarrollo de empresas no
agricolas, y mayor acceso a los programas de proteccidn social;

m  mayor capacidad de los mandantes de la OIT para participar en el dialogo con las
instituciones nacionales y locales que actlan en el &mbito de la economia rural,
basandose en sus amplios conocimientos sobre este tema.

Principales ensefianzas extraidas de labores anteriores

66. Las actividades de la OIT en relacion con las mujeres y los hombres que trabajan en las
zonas rurales se centran en: la promocion de los derechos, incluidos los derechos de los
pueblos indigenas y tribales; la lucha contra la discriminacidn, el trabajo infantil y el
trabajo forzoso; y la ejecucion de programas sobre seguridad y salud en el trabajo,
desarrollo de empresas y competencias e inversiones en infraestructura intensivas en
empleo.

67. No obstante, las intervenciones de la OIT han sido fragmentarias. Se esta elaborando un
enfoque coordinado y més especifico mediante el desarrollo sistematico de conocimientos,
la formulacion de politicas y la colaboracion con otras instituciones internacionales.
La OIT colaborard con importantes partes interesadas en el ambito nacional y local para
promover el trabajo decente en las estrategias nacionales de desarrollo rural.

Medios de accion y apoyo a los mandantes

68. Los mandantes de los paises asociados — a nivel nacional, sectorial y local, contaran con
apoyo para elaborar e integrar politicas y programas de trabajo decente en las estrategias de
desarrollo rural en las &reas siguientes:

m cadenas de suministro agricolas, con énfasis en una mayor representacion y mejor
organizacion, las condiciones de trabajo y los ingresos de los trabajadores agricolas,
incluidos los trabajadores de las plantaciones y los pequefios productores;

m diversificacion econémica y transformacion productiva en areas con alta
productividad y potencial de creacion de empleo mediante inversiones en
infraestructura, desarrollo de empresas no agricolas y organizaciones cooperativas;

m consultas, participacién y, cuando proceda, negociaciones eficaces con los gobiernos
y las organizaciones de empleadores y de trabajadores sobre las politicas, los
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programas Y las decisiones que afectan a las economias y los medios de vida rurales,
incluido el acceso a servicios publicos y privados de calidad.

Cuestiones transversales

69.

70.

71.

72.

73.

Normas internacionales del trabajo: la accion de la OIT se basara en las normas
internacionales del trabajo relativas a los principios y derechos fundamentales en el
trabajo, asi como en las disposiciones del Convenio sobre las organizaciones de
trabajadores rurales, 1975 (nim. 141) y del Convenio sobre las plantaciones, 1958
(num. 110), y al mismo tiempo promoveré su aplicacion.

Diélogo social: un aspecto clave es el fortalecimiento de la capacidad de los mandantes
para participar en el dialogo social sobre estrategias de desarrollo rural y para mejorar la
organizacion y representacion de las partes interesadas del medio rural a fin de que puedan
participar de manera eficaz en la toma de decisiones.

Igualdad de género y no discriminacion: la labor en este &mbito abordara la discriminacion
con que se enfrentan las mujeres y hombres de las zonas rurales, en particular los grupos
desfavorecidos, marginados y vulnerables, incluidos los pueblos indigenas y tribales.

Erradicacion de la pobreza: habida cuenta de que ocho de cada diez trabajadores pobres
viven en las zonas rurales de los paises de ingresos bajos y medianos, el desafio que
representa poner fin a la pobreza consiste fundamentalmente en poner fin a la pobreza
rural. La promocién del empleo vy el trabajo decente, junto con los derechos y la proteccion
social basica, ha demostrado ser uno de los medios mas eficaces para combatir la pobreza.

Estadisticas: la definicion y compilacion de los principales datos y variables relativos al
empleo y el trabajo decente en las zonas rurales, en particular con respecto a los grupos
vulnerables y el desarrollo rural, permitiran mejorar la calidad de los datos obtenidos.

Alianzas externas

74. La OIT reforzard su colaboracion con la Organizacién de las Naciones Unidas para la

Alimentacion y la Agricultura, el Fondo Internacional de Desarrollo Agricola y el Grupo
del Banco Mundial, haciendo especial hincapié en la ventaja comparativa, y explorara
nuevas posibilidades de colaboracién con bancos regionales para impulsar estrategias
conjuntas encaminadas a integrar e incorporar el trabajo decente en las estrategias de
desarrollo rural.

Resultado 6: Formalizacién de la economia informal

Enunciado del resultado: Los mandantes tripartitos estdn en mejores condiciones
para facilitar la transicion de la economia informal a la economia formal.

Cuestion que ha de abordarse

75. La economia informal abarca alrededor de la mitad de la fuerza de trabajo del mundo. Esto

supone un gran desafio para el desarrollo incluyente y tiene consecuencias negativas para
la sostenibilidad de las empresas, el empleo productivo, los derechos de los trabajadores,
las condiciones de trabajo, los ingresos publicos y la competencia leal en los mercados
nacionales e internacionales.
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Cambios previstos

76.

Los principales cambios previstos son los siguientes:
m  mejora de los marcos juridicos y de politicas para la transicion a la economia formal,

m  mayor conciencia y capacidad de los mandantes para facilitar la transicion a la
economia formal, gracias a una base de conocimientos ampliada;

m en el contexto de las medidas para facilitar la transicién a la economia formal, se
abordan las cuestiones relativas a la igualdad de género y las necesidades de los
grupos vulnerables en la economia informal.

Principales ensefianzas extraidas de labores anteriores

77.

Las principales ensefianzas extraidas son las siguientes:

m  El crecimiento econémico por si solo no basta para reducir la informalidad; las
politicas publicas desempefian un papel importante en ese sentido.

m Las estrategias para la formalizacion son mas eficaces cuando abordan diferentes
tipos de informalidad, los cuales varian de un pais a otro en funcion de los contextos
institucionales y de los niveles de desarrollo.

m Desde una perspectiva operativa, las politicas para la formalizacion tienen que
abordar los distintos componentes de la economia informal e identificar categorias
especificas de trabajadores, empresas 0 sectores que requieren una accion prioritaria.

m Los procesos que entrafien una transicién a la formalidad deberian preservar las
oportunidades para garantizar la seguridad de los ingresos, los medios de vida y el
emprendimiento.

Medios de accidon y apoyo a los mandantes

78.

79.

80.

La OIT apoyara los esfuerzos encaminados a lograr que la formalizacion se considere una
cuestion prioritaria en las agendas nacionales. Se mejorara la capacidad de los mandantes
para realizar diagnosticos de la economia informal, orientar el proceso de elaboracién de
estrategias pertinentes y hacer un seguimiento de los progresos realizados con miras a la
formalizacion. Las medidas previstas a ese respecto incluiran el fortalecimiento de la
capacidad de las oficinas nacionales de estadistica para elaborar estadisticas de la
informalidad vy facilitar la identificacion de las lagunas existentes en los marcos normativos
que favorecen la informalidad.

La OIT respaldara también las actividades concretas que lleven a cabo las autoridades
nacionales con la finalidad de facilitar la transicién a la formalidad de categorias
especificas de trabajadores, unidades o sectores econémicos, o para reforzar la funcion de
determinadas politicas que impulsan la formalizacién. La asistencia incluira servicios de
asesoramiento, difusion de paquetes de medidas de politica e intervenciones de creacion de
capacidad.

En funcidn de las necesidades de cada pais, se prestara apoyo para:
m  mejorar la observancia de la legislacion y la reglamentacién, inclusive mediante

medidas tales como la simplificacion de los procedimientos de registro y la concesion
de incentivos para fomentar el cumplimiento;
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81.

m evaluar el entorno propicio para empresas sostenibles a fin de identificar los
obstaculos a la formalizacion y de formular recomendaciones sobre politicas que
permitan superarlos;

m revisar los marcos nacionales de politicas de empleo con miras a conseguir que la
formalizacion del empleo se convierta en un objetivo central;

m ampliar la proteccién social a categorias de trabajadores que no estan protegidas
actualmente.

Se emprenderdn nuevas investigaciones, incluso sobre las nuevas formas de empleo
independiente y las politicas encaminadas a mejorar la relacion costo-beneficio de la
formalizacion.

Cuestiones transversales

82.

83.

84.

Normas internacionales del trabajo: muchas normas internacionales del trabajo son
pertinentes en relacion con la formalizacion, incluido el instrumento propuesto sobre la
transicion de la economia informal a la economia formal, y servirdn de orientacion en
esferas de politica especificas °.

Dialogo social: se hara hincapié en el fortalecimiento de la capacidad de los interlocutores
sociales a fin de que estén mejor preparados para participar en consultas con los gobiernos
sobre la formulacion y aplicacion de politicas para la transicién a la formalidad.

Igualdad de género y no discriminacion: las intervenciones fortaleceran la capacidad de
los mandantes para promover la igualdad de género incorporando la perspectiva de género
en la formulacién de politicas y adoptando medidas especificas para facilitar el acceso al
empleo formal de los grupos vulnerables.

Alianzas externas

85.

Se emprenderan actividades de promocién e iniciativas conjuntas con varias
organizaciones internacionales, incluidos el Banco Mundial (en lo que atafie a la
elaboracién de datos estadisticos sobre la informalidad), la Comisién Europea (por lo que
respecta a la prevencion del empleo no declarado en Europa), y el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (en relacién con el apoyo a las actividades llevadas a
cabo en los paises).

Resultado 7: Promocién del cumplimiento
de las normas en el lugar de trabajo mediante
la inspeccién del trabajo

Enunciado del resultado: Los sistemas de inspeccidon del trabajo y las organizaciones
de empleadores y de trabajadores estdn en mejores condiciones para lograr el
cumplimiento en el lugar de trabajo de la legislacion laboral nacional, la reglamentacion
aplicable, los convenios colectivos y las normas internacionales del trabajo ratificadas.

¥ Véase OIT: La transicion de la economia informal a la economia formal, Informe V (1),
Conferencia Internacional del Trabajo, 104.2 reunién, Ginebra, 2015.
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Cuestion que ha de abordarse

86.

El escaso cumplimiento de la legislacion pertinente menoscaba los derechos de los
trabajadores y contribuye a la precariedad de las condiciones de trabajo y a la insalubridad
e inseguridad de los lugares de trabajo. También tiene repercusiones negativas en el
desarrollo econémico y la productividad y perjudica a las empresas que cumplen con la
normativa al crear condiciones de competencia desiguales.

Cambios previstos

87.

Los principales cambios previstos son los siguientes:

m  capacidad reforzada de las inspecciones del trabajo, otras autoridades nacionales y las
organizaciones de empleadores y de trabajadores, gracias a lo cual se logran mejoras
mensurables del cumplimiento en el lugar de trabajo de la legislacion laboral
nacional, la reglamentacién aplicable, los convenios colectivos y las normas
internacionales del trabajo ratificadas;

m mejora de los marcos institucionales, juridicos y de politicas nacionales para el
cumplimiento de las normas en el lugar de trabajo, prestando especial atencion a los
sectores de alto riesgo, gracias a una mayor ratificacion y aplicacion de las normas
internacionales del trabajo pertinentes;

m colaboracién y alianzas eficaces entre las administraciones del trabajo y otras
instituciones publicas, los interlocutores sociales y el sector privado con miras a
encontrar soluciones globales respecto del cumplimiento de las normas en el lugar de
trabajo.

Principales ensefianzas extraidas de labores anteriores

88.

89.

90.

La inspeccidn del trabajo es un elemento esencial para una estrategia global encaminada a
lograr y sustentar el cumplimiento de las normas en el lugar de trabajo. Mediante la
combinacion de sus funciones de control del cumplimiento, consulta, y sensibilizacion, las
inspecciones del trabajo pueden crear incentivos para el cumplimiento de las normas en el
lugar de trabajo y eliminar los obstaculos al respecto. Su impacto es mayor cuando act(ian
en colaboracion estratégica con otras entidades gubernamentales, los interlocutores
sociales, las empresas y la poblacién en general.

Los marcos juridicos son fundamentales pero no bastan por si solos para lograr el
cumplimiento de las normas en el lugar de trabajo. La aplicacion efectiva de las normas
requiere que las instituciones encargadas de controlar su cumplimiento tengan suficiente
capacidad y alcance para ello, lo cual plantea a menudo serias dificultades en paises con
una economia informal muy extendida.

La experiencia de la OIT con el Programa Better Work muestra que los programas
sectoriales que coordinan los esfuerzos de los actores privados y facilitan su cooperacion
con las autoridades publicas pueden ofrecer soluciones eficaces a los problemas de
cumplimiento de las normas en el lugar de trabajo, al permitir promover la observancia de
la legislacion laboral nacional y las normas fundamentales del trabajo y mejorar al mismo
tiempo la rentabilidad y la productividad de las empresas.
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Medios de accion y apoyo a los mandantes

91.

92.

93.

Se proporcionar asistencia técnica y asesoramiento especializado a los Estados Miembros
sobre la elaboracion de marcos juridicos y de politica apropiados. Se prestara especial
atencidn a capacitar a las instituciones gubernamentales para formular y poner en préactica
estrategias especificas de inspeccion del trabajo que estén coordinadas y adaptadas en
funcidn de las necesidades, prioridades y recursos de los Estados Miembros en materia de
cumplimiento.

Se reforzara la colaboracion con los principales actores, como los organismos
administrativos, las autoridades judiciales, los interlocutores sociales y las empresas en las
cadenas de suministro con objeto de concebir enfoques innovadores del cumplimiento de
las normas en el lugar de trabajo a nivel nacional y sectorial. En funcion de las necesidades
y circunstancias nacionales, se adaptaran los programas y herramientas que combinen la
prevencion con medidas de control del cumplimiento a efectos de su aplicacion en las
cadenas de suministro, las pequefias y medianas empresas y la economia informal.

Proseguira la labor destinada a reforzar la capacidad nacional para recopilar y divulgar
datos relativos al cumplimiento de las normas en el lugar de trabajo. La OIT también
proporcionara apoyo con respecto al analisis de datos y la formulacién de politicas basadas
en datos empiricos.

Cuestiones transversales

94.

95.

96.

Normas internacionales del trabajo: la estrategia se basa en los convenios fundamentales
de la OIT, el Convenio sobre la inspeccidn del trabajo, 1947 (nim. 81), el Convenio sobre
la inspeccion del trabajo (agricultura), 1969 (nim. 129), el Convenio sobre la
administracion del trabajo, 1978 (nim. 150) y los convenios sobre seguridad y salud en el
trabajo pertinentes, y al mismo tiempo los promueve.

Dialogo social: un aspecto fundamental de la labor consiste en mejorar la capacidad de los
interlocutores sociales a fin de que estén mejor preparados para participar en actividades
relacionadas con el cumplimiento de las normas en el lugar de trabajo y fortalecer las
instituciones de dialogo social a fin de que puedan apoyar eficazmente dicho
cumplimiento.

Igualdad de género y no discriminacion: en el contexto de los andlisis de las politicas y de
la legislacion, la formulacion de politicas y el desarrollo de la capacidad de los inspectores
del trabajo y de otros actores en este ambito, se prestard especial atencion a la
discriminacion en el lugar de trabajo y a las medidas destinadas a hacer frente a ese
problema.

Alianzas externas

97.

La OIT aprovechard las alianzas establecidas con otros organismos de las Naciones
Unidas, fondos y organizaciones internacionales como la Organizacion Mundial de la
Salud y el Grupo del Banco Mundial, organizaciones regionales y empresas
multinacionales para abordar la cuestion de la mejora del cumplimiento de las normas en el
lugar de trabajo. Ademas, se reforzardn en mayor medida las alianzas y la colaboracion con
redes de investigacion de empresas y sindicatos y con centros de investigacion regionales y
nacionales.
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Resultado 8: Proteccion de los trabajadores contra
formas inaceptables de trabajo

Enunciado del resultado: Los mandantes tripartitos estdn en mejores condiciones

para proteger a las trabajadoras y los trabajadores contra formas inaceptables de trabajo.

Cuestion que ha de abordarse

98. Las situaciones laborales que vulneran los principios y derechos fundamentales en el
trabajo o que ponen en peligro la vida, la salud, la libertad, la dignidad humana y la
seguridad de los trabajadores o mantienen a los hogares sumidos en la pobreza son
inaceptables. Ademas, entrafian costos econdmicos, sociales y politicos elevados para la
sociedad, cualquiera sea el pais de que se trate. En todas las regiones, algunas categorias de
trabajadores corren méas riesgo que otras de verse atrapadas en formas inaceptables de
trabajo.

Cambios previstos

99. Los principales cambios previstos son los siguientes:

los Estados Miembros garantizan una proteccion mas eficaz a los trabajadores mas
vulnerables mediante medidas encaminadas a hacer efectivos los principios
fundamentales en el trabajo, promover la salud y la seguridad en el trabajo y la
aplicacién de un salario minimo vital;

los mandantes son mas eficaces para impulsar la adopcion de medidas y catalizar la
influencia en la esfera de las politicas para proteger a los trabajadores contra formas
inaceptables de trabajo mediante alianzas de colaboracién con instituciones
nacionales, regionales e internacionales.

Principales ensefianzas extraidas de labores anteriores

100. Las medidas encaminadas a proteger a los trabajadores contra formas inaceptables de
trabajo son mas eficaces cuando:

utilizan un enfoque global que esta centrado en categorias especificas de trabajadores
e incluyen cuatro niveles complementarios de intervencién: en el lugar de trabajo, y
en los planos sectorial, nacional e internacional;

se complementan con iniciativas encaminadas a abordar las causas fundamentales de
la vulnerabilidad, como la pobreza, los problemas de salud, el acceso limitado a la
educacion y la formacién profesional, la baja productividad y la inseguridad de los
ingresos;

se acompafian del empoderamiento y la organizacion de los trabajadores vulnerables a
formas inaceptables de trabajo;

estan basadas en una comprensién comin de lo que se consideran formas inaceptables
de trabajo, de cuales son sus causas, y de como se manifiestan en los diferentes
contextos econdmicos y entornos normativos correspondientes.
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Medios de accion y apoyo a los mandantes

101.

102.

103.

La labor se centrard en las categorias de trabajadores que mas necesitan proteccion, en
particular los trabajadores migrantes de la construccién, la agricultura y el trabajo
domestico.

En el contexto de las intervenciones en los paises con arreglo a los PTDP se promoveran
estrategias integradas y con una perspectiva de género, mediante asesoramiento juridico y
en materia de politicas y desarrollo institucional, gracias a las cuales los mandantes podran
subsanar con mayor eficacia las deficiencias en la proteccion de esos trabajadores. Este
objetivo se logrard también con una mayor armonizacién e integracién de las
intervenciones destinadas a abordar diferentes dimensiones de las formas inaceptables de
trabajo, por ejemplo, el trabajo infantil y el trabajo forzoso o la falta de libertad sindical y
de derecho a la negociacion colectiva respecto de cuestiones relativas a la salud y la
seguridad y a los ingresos procedentes del trabajo, en particular en sectores que presentan
riesgos de gran impacto en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Se aplicara una estrategia global para promover la ratificacion y aplicacion del Protocolo
de 2014 relativo al Convenio sobre el trabajo forzoso, 1930. Mediante campafias de
sensibilizacién y actividades de desarrollo de la capacidad, se creard mayor conciencia
acerca de las formas inaceptables de trabajo y se adoptaran medidas para colmar las
lagunas en la proteccion a nivel nacional y regional. Se reuniran datos actualizados y se
elaboraran herramientas, como guias précticas y manuales de formacion, basados en datos
empiricos y buenas précticas a ese respecto, que se adaptaran a las necesidades particulares
de los mandantes.

Cuestiones transversales

104.

105.

106.

107.

Normas internacionales del trabajo: los convenios fundamentales y de gobernanza y otras
normas internacionales del trabajo pertinentes guiaran la accion que ha de llevarse a cabo a
nivel nacional para abordar las formas inaceptables de trabajo.

Dialogo social: se elaboraran politicas y estrategias y se pondran en practica mediante el
didlogo social para asegurarse de que estén bien adaptadas a los diferentes contextos
econdmicos, normativos y culturales.

Igualdad de género y no discriminacién: se hara hincapié en los grupos de trabajadores
gue con mas frecuencia son objeto de discriminacion en el mercado de trabajo, como las
trabajadoras de bajos ingresos, los trabajadores migrantes, las personas con discapacidades
y las personas que son objeto de discriminacion por motivos de raza, origen étnico o estado
serol6gico respecto del VIH.

Pobreza: la estrategia contribuye a la iniciativa para el centenario destinada a «poner fin a
la pobreza» al abordar las cuestiones relativas a la denegacién de los principios y derechos
fundamentales en el trabajo y las lesiones o enfermedades graves relacionadas con el
trabajo, que son a la vez consecuencia y causa de la pobreza intergeneracional.

Alianzas externas

108.

La labor de colaboracion con los organismos de las Naciones Unidas, asi como con los
donantes y las organizaciones internacionales que tienen mandatos similares o
complementarios, se centrara en aprovechar al maximo los conocimientos generales y
especializados asi como los recursos para impulsar medidas y catalizar la influencia en la
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esfera de las politicas en pro de la proteccion de los trabajadores contra las formas
inaceptables de trabajo.

Resultado 9: Promocion de politicas equitativas
y eficaces en materia de migraciones laborales

Enunciado del resultado: Se refuerza la gobernanza de las migraciones laborales
para garantizar condiciones de trabajo decentes a los trabajadores migrantes, responder
a las necesidades del mercado de trabajo, y promover un crecimiento econémico y un
desarrollo incluyentes.

Cuestién que ha de abordarse

109.

La migracion laboral puede aportar una importante contribucion con miras al buen
funcionamiento de los mercados de trabajo, el crecimiento y el desarrollo. Sin embargo,
los costos y beneficios de la migracién no estan distribuidos de manera equitativa. Los
abusos contra los trabajadores migrantes son demasiado frecuentes y, como consecuencia
de la falta de oportunidades de trabajo decente, la migracién se convierte en una necesidad
mas que una eleccién. La gobernanza de la migracion a nivel nacional, regional y
multilateral todavia no aborda de manera eficaz la proteccién de los derechos de los
trabajadores migrantes y las necesidades del mercado de trabajo.

Cambios previstos

110.

El principal cambio previsto es la capacidad reforzada de los mandantes de la OIT para
participar en la elaboracion de politicas basadas en datos empiricos que redunden en la
aplicacién de politicas de migracion laboral equitativas y basadas en los derechos para
todos los trabajadores, y una gestion adecuada de la movilidad laboral en los procesos de
integracion regional y los principales corredores de migracion.

Principales ensefianzas extraidas de labores anteriores

111.

Las principales ensefianzas extraidas se indican a continuacion:

m La gobernanza adecuada de la migracion que responde de manera equitativa a los
intereses de los paises de origen y de destino, y protege a todos los trabajadores,
incluidos los trabajadores migrantes, depende de la coherencia de las politicas entre
los marcos nacionales, regionales y mundiales sobre la base de las normas de la OIT.
La asistencia técnica en materia de recopilacion y utilizacion de estadisticas sobre
migracién laboral puede reforzar las politicas basadas en datos empiricos, a la vez que
la mejora de la colaboracién y la comunicacion puede impulsar el enfoque de la OIT
basado en los derechos.

m La migracion es fundamentalmente una cuestion relacionada con el empleo. La
experiencia del tripartismo en los organismos subregionales de Africa, Asia y
América Latina muestra que los ministerios de trabajo y los interlocutores sociales
pueden contribuir de manera significativa a la coherencia de las politicas en lo que
respecta a los objetivos en materia de empleo, proteccion social, migraciéon y
desarrollo en general.
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Medios de accion y apoyo a los mandantes

112.

Los servicios que la OIT ha de prestar a los mandantes se centraran en:

m  servicios de asesoramiento especificos para cada pais con miras a promover la
ratificacion y aplicacion de las normas relativas a la migracién;

m asistencia técnica sobre politicas, instituciones y mecanismos para proteger los
derechos de los trabajadores migrantes, y crear al mismo tiempo entornos propicios
para generar oportunidades de empleo, incluso mediante el desarrollo de empresas y
cooperativas sostenibles;

m  apoyo para la recopilacion de datos armonizada conforme a conceptos y normas sobre
estadisticas de migracién laboral convenidos internacionalmente;

m alianzas de colaboracion ampliadas con organizaciones internacionales, incluso con
respecto a la contribucion de los trabajadores migrantes al desarrollo econémico y
social y la reduccion de los costos y el aumento de los beneficios de la migracién
laboral;

m actividades de desarrollo de la capacidad y de formacion a nivel nacional,
subregional, regional y mundial, inclusive en colaboracién con el Centro de Turin,
sobre los enfoques de la OIT relativos a un programa de migracién equitativa y una
estrategia ampliada para la movilizacion de recursos.

Cuestiones transversales

113.

114.

115.

Normas internacionales del trabajo: La estrategia ha de basarse en el Convenio sobre los
trabajadores migrantes (revisado), 1949 (nim. 97), el Convenio sobre los trabajadores
migrantes (disposiciones complementarias), 1975 (nim. 143) y otros instrumentos
conexos, el Marco Multilateral de la OIT para las Migraciones Laborales (2006), las
conclusiones de la Reunién técnica tripartita sobre las migraciones laborales (2013), el
programa de la OIT para una migracién equitativa (2014) y el Estudio General de 2016
instrumentos relativos a los trabajadores migrantes.

Dialogo social: La OIT apoyara activamente los procesos de dialogo social nacionales,
subregionales y regionales relativos a la migracion, junto con medidas destinadas a
fortalecer la capacidad de los mandantes para que puedan incidir eficazmente en la politica
sobre migracion laboral y el didlogo tripartito.

Igualdad de género y no discriminacion: De conformidad con los valores universales de la
OIT de igualdad de trato y no discriminacién, se prestara especial atencién a fortalecer la
capacidad de los mandantes para planificar y poner en préactica intervenciones relacionadas
con la migracién laboral que tengan en cuenta la perspectiva de género.

Alianzas externas

116.

La OIT seguird promoviendo las dimensiones laborales de la migracion y el papel positivo

de los mandantes tripartitos en los foros mundiales, regionales y nacionales, incluso a
través del Grupo Mundial sobre Migracion (GMG) y la guia relativa al Marco de
Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo (MANUD). También promovera los
enfoques de la OIT ante otras organizaciones, incluida la Organizacién Internacional para
las Migraciones, y reforzara el dialogo interregional sobre un programa para una migracion
equitativa.
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Resultado 10: Organizaciones de empleadores
y de trabajadores fuertes y representativas

Organizaciones de empleadores

Enunciado del resultado: Mayor representatividad y capacidad organizativa y

analitica de las organizaciones empresariales y de empleadores para influir en la
formulacion de politicas a nivel nacional, regional e internacional.

Cuestion que ha de abordarse

117. Algunas organizaciones de empleadores se enfrentan a importantes desafios en materia de
capacidad en lo que respecta a su representatividad, gobernanza y gestion asi como a su
capacidad para participar en actividades de promocion basadas en politicas. En el contexto
de un entorno exterior cambiante, muchas organizaciones de empleadores ya no se limitan
a su papel tradicional de interlocutores en los procesos de relaciones de trabajo y estan
evolucionando hacia una funcién de mayor alcance como portavoces de las empresas y del
sector privado, a efectos de promover politicas en diversas esferas y con un gran nimero
de asociados diferentes.

Cambios previstos

118. Los principales cambios previstos son los siguientes:

mayor capacidad de los 6rganos de gobernanza, las estructuras de gestion de los
afiliados y los dirigentes de organizaciones de empleadores para adaptarse a un
entorno de politicas cambiante y cumplir sus funciones de representacion;

un conjunto innovador y mejorado de servicios ofrecidos por las organizaciones de
empleadores con el fin de retener a sus afiliados y atraer nuevos miembros y de
mejorar el desempefio empresarial;

mejor capacidad analitica de las organizaciones de empleadores para participar en la
promocién de politicas basadas en datos empiricos sobre una amplia gama de
cuestiones de politica que afectan a las empresas.

Ensefianzas extraidas de labores anteriores

119. Las organizaciones de empleadores eficaces estan adaptando sus estructuras y servicios
para que sigan siendo pertinentes en relacién con las diversas necesidades de sus
miembros. La experiencia resultante de la labor de la OIT en relacién con el desarrollo de
la capacidad de estas organizaciones muestra que:

habida cuenta del entorno externo cambiante, el desarrollo de la capacidad es una
necesidad constante y el apoyo debe basarse en un conocimiento y una comprension
cabales de la organizacién y de su entorno operacional;

las intervenciones deben adaptarse al contexto del pais de que se trate e identificar las
necesidades a fin de garantizar la responsabilizacién y el compromiso de la
organizacion y de sus miembros;

las intervenciones esporadicas y basadas en un enfoque vertical tienen pocas
probabilidades de lograr resultados;
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m la labor de evaluacién del impacto del desarrollo de la capacidad no se limita al
periodo de dos afios del marco de medicion de los resultados;

m la creatividad y la innovacion, un cuerpo solido de afiliados, la representatividad y
una sélida base financiera son los factores clave para asegurar la sostenibilidad de los
beneficios resultantes de toda actividad de desarrollo de la capacidad una vez
finalizada la prestacién de apoyo por parte de la OIT.

Medios de accion y apoyo a los mandantes

120.

121.

122.

123.

124,

La OIT llevara a cabo un andlisis de las necesidades a fin de identificar las carencias en
materia de capacidad, acordar las prioridades y definir los resultados previstos con cada
organizacion de empleadores. Sobre la base de los resultados de la evaluacion, se pondra
un énfasis renovado en aumentar la representatividad y mejorar el liderazgo de la
organizacion.

La labor se centrard en evaluar el entorno empresarial y promover discusiones sobre
politicas mediante la herramienta de la OIT denominada Un entorno propicio para las
empresas sostenibles (EESE por sus siglas en inglés). Un nuevo centro de interés consistira
en la evaluacion del impacto de esas intervenciones. Se utilizara mas eficazmente la
herramienta de auditoria del desarrollo organizativo incluida en la EESE, con el fin de
supervisar y evaluar el desarrollo de la capacidad y de facilitar criterios adecuados para
hacer un seguimiento de los progresos realizados.

Las ofertas de formacién de alcance mundial, como la herramienta desarrollada para
«Crear organizaciones de empleadores eficaces», seran actualizadas y se pondran en linea
con un sitio web conexo para desarrollar una comunidad de practicas de dirigentes de
organizaciones de empleadores.

Se utilizara la herramienta para la gestién de la base de datos de afiliacion elaborada en
colaboracion con el Centro de Turin para mejorar las estrategias de divulgacion de las
actividades de las organizaciones de empleadores y los andlisis de las necesidades de sus
miembros con miras a lograr un mayor indice de afiliacion y de retencién de afiliados.

Se facilitara la colaboracion y la interaccion de la OIT con las empresas mediante una
gestion eficiente de la funcion de punto de contacto y de gestion de las relaciones.

Cuestiones transversales

125.

126.

127.

Normas internacionales del trabajo: Esta previsto llevar a cabo una ampliacion de la
actual herramienta en linea sobre los convenios internacionales del trabajo pertinentes. La
finalidad de esta herramienta y de la formacion conexa es ayudar a las organizaciones a
comprender mejor los convenios clave de la OIT y a participar en el diadlogo sobre su
aplicacion a nivel nacional.

Dialogo social: Este resultado es un elemento esencial del dialogo social eficaz, ya que
refuerza la capacidad de los representantes del sector privado para participar en dialogos
bipartitos y tripartitos.

Igualdad de género: En consonancia con la iniciativa para el centenario de la OIT relativa
a las mujeres en el trabajo, y basandose en la labor previa, las actividades de promocion
destinadas a las organizaciones de empleadores y de empresas seguirdn mostrando las
ventajas econdmicas derivadas de la igualdad de género y la diversidad en el lugar de
trabajo, la mayor participacién de las mujeres en las estructuras de gobernanza y el
fomento de la iniciativa empresarial de las mujeres.
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Alianzas externas

128. Las alianzas de colaboracion con las instituciones académicas y de formacién apoyaran los
enfoques basados en el desarrollo de los conocimientos y la capacidad, especialmente en
relacién con el desarrollo de las capacidades de liderazgo. Se utilizaran las redes de
empresas, como las redes de profesionales sobre responsabilidad social de las empresas y
las cadenas de suministro, y sobre relaciones laborales, para aumentar los conocimientos
generales y especializados en este ambito.

Organizaciones de trabajadores

Enunciado del resultado: Mayor representatividad y capacidad organizativa de las
organizaciones de trabajadores independientes para mejorar el respeto de los derechos de
los trabajadores, en particular la libertad sindical y de asociacion y el derecho a la
negociacion colectiva.

Cuestion que ha de abordarse

129. En un mundo laboral en rapida transformacién, hay un creciente menoscabo de los
derechos de los trabajadores y de las organizaciones que los representan. En muchos paises
hay un aumento de la explotacién de los trabajadores, inclusive en las zonas francas
industriales (ZF1) y las cadenas mundiales de suministro, y hay cada vez mas obstaculos a
las actividades de las organizaciones de trabajadores, en especial con respecto a la libertad
sindical y de asociacion y a la negociacién colectiva.

Resultados previstos
130. Los principales resultados previstos son los siguientes:

m  capacidad reforzada de las organizaciones de trabajadores para retener a sus afiliados
y organizar a nuevos miembros y para establecer organizaciones eficaces en todos los
niveles pertinentes;

m  mejor capacidad de representacion y negociacion para influir en los programas de
politicas pertinentes en relacion con los derechos de los trabajadores y las condiciones
de trabajo a nivel nacional, regional e internacional;

m  utilizacion eficaz de las normas internacionales del trabajo a nivel nacional, regional e
internacional para garantizar el trabajo decente y una vida digna para todos.

Ensefianzas extraidas de actividades anteriores
131. Las principales ensefianzas extraidas se indican a continuacion:

m Las actividades que relinen a organizaciones de trabajadores a nivel regional,
subregional y nacional son fundamentales para facilitar el intercambio de
conocimientos y experiencias, configurar plataformas de accion comunes en el plano
nacional y aumentar la eficacia para influir ante los gobiernos y los empleadores,
formular politicas y promover cambios. Llevar adelante estas iniciativas en el plano
nacional y en el contexto de los procesos de creciente integracion regional es una
necesidad continua.

m  Los conocimientos acerca de las normas internacionales del trabajo, el mecanismo de
control de la OIT y la jurisprudencia pertinente en las jurisdicciones nacionales
pueden contribuir de manera significativa a la proteccién y promocion de los
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derechos de los trabajadores, la reduccién de las desigualdades y la mejora de la
seguridad de los ingresos. Las normas internacionales del trabajo han ayudado a las
organizaciones de trabajadores a organizarse, participar en la negociacién colectiva y
realizar camparfias con miras a la revision de la legislacion laboral.

Medios de accién y apoyo a los mandantes

132.

Las prioridades para la labor de la OIT en este &mbito seran las siguientes:

m  Seguir apoyando a las organizaciones de trabajadores para identificar y abordar las
lagunas en la ratificacion de los convenios y hacer un seguimiento de la aplicacién de
los convenios ratificados, inclusive mediante un programa de alcance mundial sobre
las normas internacionales del trabajo, que incluya la prestacion de servicios de
asesoramiento y desarrollo de la capacidad para apoyar a las organizaciones de
trabajadores, en particular en el contexto de sus campafias y sus actividades
sindicales;

m fortalecimiento de las plataformas regionales para mejorar la colaboracion y la
influencia politica sobre cuestiones de interés para los trabajadores, con inclusion de
la migracion, los derechos de los trabajadores en las cadenas mundiales de suministro
y las zonas francas industriales, y la transicién efectiva a la economia formal;

m  promocion de estructuras de didlogo social sélidas, incluyendo acuerdos marco
internacionales, marcos normativos y acuerdos contractuales entre mandantes,
ademas de iniciativas interregionales de investigacion, intercambio de conocimientos
y formacidn, y la promocidn y revision de los materiales de capacitacidn existentes;

m utilizacion de las redes sociales, la tecnologia de la informacion (TI) y el aprendizaje
virtual (e-learning) para apoyar los esfuerzos desplegados por las organizaciones de
trabajadores en materia de sindicacion y las actividades de desarrollo institucional,
prestando renovada atencién a la mejora de las condiciones de trabajo y de vida
mediante entidades mutuales y cooperativas.

Cuestiones transversales

133.

134.

135.

Normas internacionales del trabajo: se hara especial hincapié en la ratificacion vy
aplicacion de normas relativas a la libertad sindical y de asociacion y a la negociacion
colectiva. Las normas e instrumentos fundamentales relativos a cuestiones como la
seguridad social, los salarios minimos, la seguridad y salud en el trabajo, la migracion
laboral, la relacion de trabajo y la terminacion de la relaciéon de trabajo seran cuestiones
centrales del programa de formulacién de politicas.

Dialogo social: un aspecto prioritario de la labor en este ambito sera la creacion vy
fortalecimiento de estructuras de dialogo social, tanto bipartitas como tripartitas, con el fin
de influir en los programas de politicas en todos los niveles. Asimismo, se promoveran los
intercambios de experiencias de dialogo social a nivel regional.

Igualdad de género y no discriminacion: sobre la base de la labor realizada anteriormente
en el contexto de las actividades de organizacion y representacion relativas a los
trabajadores vulnerables, incluidos los trabajadores migrantes y los trabajadores de las
zonas francas industriales y de las cadenas mundiales de suministro, la estrategia estara
dirigida especificamente a las mujeres. También apoyara la promocion de la representacion
y participacion de las mujeres en todos los niveles de las organizaciones de trabajadores.
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Alianzas externas

136.

Se fomentara una mayor coherencia en todo el sistema multilateral mediante la promocion
del respeto de las normas internacionales del trabajo, una gobernanza mas solida y una
mayor participacion de las organizaciones de trabajadores en las iniciativas
interinstitucionales. Se estableceran contactos con las instituciones de integracion regional
para reforzar la inclusion de las opiniones e inquietudes de los trabajadores a través del
didlogo social. Asimismo, proseguiran las actividades de investigacion en colaboracion
con instituciones académicas y diversas redes.

IV. Estrategias transversales

137.

Diversas cuestiones o0 temas transversales son pertinentes en relacion con todos o varios de
los resultados en materia de politicas. Las normas internacionales del trabajo, el didlogo
social y la igualdad de género y la no discriminacion en el mundo del trabajo son medios
fundamentales para el logro de los objetivos constitucionales de la OIT. Dichos objetivos
se promueven y aplican mediante actividades previstas en relacion con todos los resultados
en materia de politicas. Poner fin a la pobreza, garantizar la igualdad de oportunidades y de
trato para las mujeres en el trabajo, y la promocién de la transicion a una economia verde
son algunas de las iniciativas para el centenario de la OIT; la labor relativa a estas
iniciativas se intensificard durante el bienio a fin de que la Organizacion esté mejor
preparada para hacer frente con éxito a los desafios inherentes a su mandato al comenzar
su segundo siglo de existencia. La iniciativa del centenario relativa al futuro del trabajo
servird de base para guiar diversos aspectos de la labor de la OIT en 2016-2017.
A continuacion se examinan brevemente dichas estrategias y cuestiones transversales.

Normas internacionales del trabajo

138.

139.

140.

Promover la ratificacion de las normas internacionales del trabajo y garantizar su
aplicacién efectiva a nivel nacional son los medios mas importantes para lograr los
objetivos constitucionales de la OIT. Ahora bien, las normas internacionales del trabajo
por si solas no mejoran las condiciones en la practica. No obstante, su ratificacion y
aplicacién efectiva proporcionan el marco juridico esencial que constituye el primer paso
para avanzar con miras a la promocién de los derechos en el trabajo, la creacion de
empleos decentes, la mejora de las condiciones de trabajo, la ampliacién de la proteccion
social y el apoyo a las empresas sostenibles; al mismo tiempo, el sistema de control de
la OIT ofrece un cauce para un dialogo continuo y activo.

Es urgente promover un sentido de responsabilizacion entre los mandantes de la OIT con
el fin de fomentar la ratificacién y aplicacién efectiva de las normas a nivel nacional, asi
como la adopcion de normas que respondan a las necesidades del mundo del trabajo y de
los mandantes tripartitos de la OIT. Las normas internacionales del trabajo son a la vez un
resultado en si mismo y un medio de accién para lograr los otros resultados establecidos
por los mandantes.

La iniciativa del centenario relativa a las normas sustenta y guia la orientacion estratégica
de la labor del bienio con miras a garantizar un sistema de control reconocido y un
mecanismo de examen de las normas. Los servicios relacionados con las normas previstos
para todos los resultados se centraran en: i) dotar a los mandantes de los medios necesarios
para que puedan participar eficazmente en la preparacion, adopcion, ratificacion y
aplicacion de las normas pertinentes; ii) aumentar la ratificacion de las normas pertinentes
para el resultado de que se trate, y iii) mejorar la aplicacién a nivel nacional de los
convenios ratificados y de las recomendaciones adoptadas.
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Dialogo social

141.

142.

143.

144,

El didlogo social y la préctica del tripartismo entre los gobiernos y los representantes de los
empleadores y los trabajadores es el modelo de gobernanza que la OIT aplica para
promover la justicia social, unas relaciones equitativas en el lugar de trabajo y el trabajo
decente. El eje del didlogo social radica en la libertad sindical y de asociacion y la
negociacion colectiva.

Con frecuencia se subestima el papel de los interlocutores sociales en el desarrollo
econdmico y social estable. El reconocimiento efectivo y el ejercicio de la libertad sindical
y de asociacion y del derecho de negociacion colectiva siguen constituyendo un desafio.
Para hacer frente a ese desafio, es necesario incorporar el dialogo social y el tripartismo en
todos los resultados en materia de politicas. Con tal finalidad, la OIT fortalecerd la
capacidad de los actores del didlogo social, mejorara la funcion y el impacto de las
instituciones de didlogo social; promovera la ratificacion y aplicacion de los convenios de
la OIT pertinentes en relacién con el dialogo social, y reforzara el papel del tripartismo y el
didlogo social como métodos fundamentales para la realizacion de los objetivos
estratégicos de la Organizacion.

Los servicios que ha de prestar la OIT en relacién con todos los resultados se centraran en:
i) reforzar las capacidades institucionales y técnicas de los mandantes, tanto de forma
individual como en conjunto, a fin de que puedan desempefiar eficazmente su papel en los
procesos de didlogo social; ii) facilitar la participacién efectiva de las organizaciones de
empleadores y de trabajadores en los programas de la OIT, y iii) fortalecer las instituciones
y las practicas de dialogo social.

Para poder proporcionar a los mandantes tripartitos asesoramiento en materia de politicas
basado en datos empiricos y de calidad, la OIT ampliara su programa de investigaciones,
incluso mediante la ampliacion de la recopilacion y andlisis de datos sobre las tendencias
del didlogo social y de la negociacidn colectiva.

Igualdad de género y no discriminacién

145.

146.

147.

Los convenios fundamentales de la OIT y otros instrumentos de la Organizacion relativos a
la igualdad de género y la no discriminacion constituyen el marco general para esta
estrategia. La labor que la OIT ha de desplegar a este respecto durante el bienio tendra por
objeto apoyar a los mandantes con miras al logro de la igualdad de género y la eliminacién
de la discriminacién, en particular en el contexto de la agenda para el desarrollo después
de 2015.

La iniciativa del centenario relativa a las mujeres en el trabajo incluird un conjunto de
logros relativos a todos los resultados en materia de politicas, que contribuiran también al
seguimiento del proceso de examen Beijing+20. La iniciativa incluird una evaluacion de la
situacion de la mujer en el trabajo con miras a formular una nueva estrategia de la OIT y
dar participacion a los mandantes tripartitos en acciones concretas destinadas a la
realizacion plena, genuina y duradera de la igualdad y la eliminacién de la discriminacion.

Se emprendera una labor destinada a evaluar y abordar los efectos discriminatorios de
procesos, instituciones, leyes y politicas aparentemente neutrales, incluso con respecto a
las politicas de empleo, los programas de capacitacion, las iniciativas de desarrollo
empresarial y la formulacion de politicas en materia de salarios y otras condiciones de
trabajo. Los servicios que se han de prestar a los mandantes incluirdn intervenciones para:
i) superar los obstaculos sociales, juridicos, en materia de politicas e institucionales con
que tropiezan las categorias de trabajadores particularmente vulnerables a la
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discriminacion, lo que podria incluir, entre otros, a las mujeres, las personas con
discapacidad, los miembros de las comunidades indigenas o las minorias étnicas, las
personas que viven con el VIH o las personas afectadas por el VIH o el sida, y los
trabajadores migrantes; ii) abordar los déficit en materia de representacion e intervencion
de los grupos excluidos y marginados a fin de que puedan hacer oir su voz; v iii) promover
un entorno propicio para la igualdad de género y la no discriminacion, incluso mediante la
ampliacion del concepto de igualdad de remuneracion por un trabajo de igual valor, el
fortalecimiento de la funcion de la negociacién colectiva, la promocién del papel de las
mujeres empresarias y directivas, la garantia de una cobertura adecuada de proteccion
social para los grupos desfavorecidos, la formulacién de politicas relativas a la maternidad,
la paternidad y el cuidado de los nifios que sean incluyentes, y el fomento de la inclusion y
la diversidad.

Poner fin ala pobreza

148. El compromiso de la OIT con miras a eliminar la pobreza y hacer frente al desafio de
reducir la desigualdad y la injusticia social es de muy larga data. En la Declaracién de
Filadelfia se afirma que «la pobreza, en cualquier lugar, constituye un peligro para la
prosperidad de todos». La OIT cuenta con un enfoque singular para luchar contra la
pobreza centrado en el empleo y basado en la promocién de los derechos en el trabajo, el
empleo, un salario vital adecuado y la proteccién social. EI mensaje que la OIT sostiene
constantemente es el siguiente: el trabajo decente es la via mas segura para superar la
pobreza.

149. Lainiciativa del centenario para poner fin a la pobreza consolidara la labor de la OIT en el
marco de los diferentes resultados con miras a lograr mayores sinergias y masa critica. Se
llevardn a cabo actividades analiticas e intervenciones practicas en los &mbitos de los
derechos en el trabajo, el empleo, la economia informal, la economia rural y los pisos de
proteccidn social, en particular, desde una perspectiva centrada en poner fin a la pobreza
prestando plena atencion a la contribucion que la OIT puede hacer a la mejora del bienestar
de los pobres.

150. La labor relativa a los &mbitos antes mencionados se llevara a cabo a la luz de los objetivos
de desarrollo sostenible, tras su ultimacién por la Asamblea General de las Naciones
Unidas en septiembre de 2015 y conforme a las orientaciones del Consejo de
Administracion.

Transicién justa a una economia verde

151. La estrategia esta basada en las conclusiones relativas al logro del trabajo decente, los
empleos verdes y el desarrollo sostenible, adoptadas en la 102.* reunién (2013) de la
Conferencia Internacional del Trabajo, asi como en el plan de accién estratégico aprobado
por el Consejo de Administracion en octubre de 2013, en el que se expone una vision a
largo plazo en el contexto de la iniciativa verde para el centenario de la OIT *. El objetivo
es consolidar el liderazgo y la capacidad a nivel mundial para ayudar a los mandantes a
hacer frente a los problemas y aprovechar las oportunidades resultantes del cambio
climatico que deben abordar las empresas, los trabajadores y los grupos vulnerables,
asegurando al mismo tiempo una transicion justa hacia estrategias de desarrollo con bajas
emisiones de carbono y basadas en una utilizacion mas eficiente de los recursos.

* Documentos GB.319/INS/3/2 y GB.319/PV, pérrafo 63.
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V.

152.

153.

La OIT apoyara las medidas nacionales para poner en practica el acuerdo resultante de la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climético que se celebrara en Paris
en 2015, y hard hincapié en las repercusiones del mismo para las empresas, los
trabajadores y el mercado de trabajo en general.

La labor se centrard en: i) evaluar el impacto en el empleo de las inversiones en la
economia verde y las estrategias al respecto; ii) proporcionar asistencia técnica y
asesoramiento especializado para la «ecologizacion» de las politicas de empleo, el
desarrollo de empresas y la promocion de la iniciativa empresarial, la mejora de las
competencias profesionales, las estrategias sectoriales y la proteccion social; iii) ayudar a
los mandantes a poner en préactica el marco para la «transicién justa» en un ndmero
limitado de paises y sectores piloto, y iv) reforzar la base de conocimientos mundial y
desarrollar la capacidad de los mandantes con respecto a la «ecologizacién» de las
economias, las empresas y los empleos, con una contribucion méas amplia del Centro de
Turin a dicha labor.

Presentacion resumida de las prioridades
regionales

154,

Africa

155.

156.

La labor de la OIT en las regiones se basa en las demandas de los paises, formuladas a
través de los PTDP, en los diez resultados de politicas propuestos en el presente examen
preliminar y en las conclusiones de las reuniones regionales. Cada una de las cinco
regiones presenta una gran diversidad, tanto en lo que respecta a los contextos
socioeconémicos y politicos especificos de los distintos Estados Miembros como a la
naturaleza de los desafios a los que se enfrentan. La necesidad de promover organizaciones
de empleadores y de trabajadores sélidas y eficaces y la ratificacion y aplicacion de las
normas internacionales del trabajo son areas de trabajo comunes en todas las regiones. En
los parrafos que figuran a continuacion se presentan las prioridades de la OIT en cada
region.

Africa ha registrado unas tasas de crecimiento asombrosas y razonablemente sostenidas a
lo largo del dltimo decenio. Ahora bien, este crecimiento no ha sido incluyente y tampoco
ha conllevado una creacién de empleos significativa o transformadora, en particular para
los jovenes de ambos sexos. La falta de oportunidades de empleo y de trabajo decente,
junto con el aumento de las desigualdades socioecondmicas y de la inseguridad humana,
asi como las tendencias demogréficas, han agravado las presiones migratorias. Los
resultados de politicas indicados a continuacion son especialmente importantes en la region
de Africa: la promocion de méas y mejores empleos para un crecimiento incluyente y la
mejora de las perspectivas de empleo de los jovenes; el establecimiento de pisos de
proteccion social y su extension, y la promocion de politicas equitativas y eficaces en
materia de migraciones laborales.

En esta region, la prestacion de apoyo en materia de politicas a los paises de ingresos bajos
se complementara con proyectos de cooperacion técnica con cargo a recursos
extrapresupuestarios para la creacion de capacidad en distintos niveles. Se formulard una
iniciativa especificamente consagrada a la promocion del empleo productivo para la
prevencion de conflictos, la reconstruccién y la recuperacion, que se aplicara en varios
Estados fréagiles, principalmente en Africa Central, Septentrional y Occidental, asi como en
el Cuerno de Africa. La iniciativa empresarial de los jovenes serd un érea de trabajo
importante. En los paises de ingresos medios, se hard hincapié sobre todo en el
asesoramiento en materia de politicas basado en datos empiricos, las redes de cooperacion
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157.

Sur-Sur y el aprendizaje mutuo, incluida la cooperacién interregional entre Brasil,
Federacion de Rusia, India, China y Sudéafrica. También se dara especial importancia a la
utilizacion optima de los recursos y conocimientos locales, mediante el aprovechamiento
de la financiacién y el apoyo técnico nacionales asi como de los conocimientos
especializados existentes en los paises. Las iniciativas en materia de migraciones laborales
se centrardn en las comunidades econdmicas regionales que han dado prioridad a este
problema.

Se prevé ultimar la aplicacion de la primera generacion de PTDP en unos cinco paises.
Ademas, se elaboraran PTDP de segunda generacion en unos 16 paises.

América Latinay el Caribe

158.

159.

160.

161.

En los ultimos 10 a 15 afios, la mayor parte de los paises de América Latina y el Caribe
han vivido un periodo caracterizado por el fuerte crecimiento econdmico y la creacion de
un numero considerable de puestos de trabajo que ha comportado una reduccion del
desempleo, aungue en los Gltimos tiempos viene perdiendo impulso. La situacion actual se
caracteriza por la persistencia de altos niveles de informalidad y desigualdad, que afectan
especialmente a los jévenes, las mujeres y los grupos vulnerables. Las actividades de la
OIT en la region se centraran en: la promocion de mas y mejores empleos para un
crecimiento incluyente y la mejora de las perspectivas de empleo de los jovenes; la
promocion de empresas sostenibles, y la formalizacion de la economia informal.

El objetivo general en la regién sera la promocion de la inclusion social y el desarrollo a
través de la formalizacion. Con tal fin, la OIT aplicara un enfoque integrado que abarcara
todos los resultados en materia de politicas, ya que la creacion de mas y mejores empleos
formales exige promover las normas internacionales del trabajo, las empresas sostenibles,
la proteccion social y sistemas eficaces de inspeccion del trabajo. Es necesario centrarse
particularmente en las zonas rurales, la migracion laboral y las formas inaceptables de
trabajo para no excluir a los grupos mas vulnerables de la regién.

Se dara especial importancia a la gestion del conocimiento y el fortalecimiento de la
capacidad, en colaboracion con la red del Centro Interamericano para el Desarrollo del
Conocimiento en la Formacion Profesional (CINTERFOR). La OIT aprovechara los
mecanismos de integracién regional para impulsar elementos fundamentales del Programa
de Trabajo Decente y brindara asesoramiento en relacion con las politicas. Adaptara y
mejorara las herramientas existentes para la prestacion de asistencia técnica, en particular
en los &mbitos de la formalizacion, las empresas sostenibles (con hincapié en las pequefias
y medianas empresas), la libertad sindical y de asociacion, la negociacion colectiva y el
didlogo social. Consolidara su Programa de promocion de la formalizacion en América
Latina y el Caribe (FORLAC) y elaborara una iniciativa emblematica similar sobre la
migracion laboral. También apoyara la cooperacion Sur-Sur, por ejemplo a través de la
iniciativa regional titulada América Latina y el Caribe libres de trabajo infantil, asi como
de otros proyectos sobre el trabajo forzoso, el trabajo infantil, la migracién y los empleos
verdes.

Se prevé la ejecucién de por lo menos 12 PTDP a lo largo del bienio.

Asiay el Pacifico

162.

Asia y el Pacifico sigue siendo una region diversa y dinamica que alberga a la mayor parte
de la poblacion mundial e incluye paises menos adelantados, de ingresos medios y
desarrollados, asi como pequefios Estados insulares. Si bien en conjunto los resultados
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163.

164.

econdmicos han seguido siendo buenos, el crecimiento econdémico se ha ralentizado en una
serie de paises que anteriormente se caracterizaban por sus elevadas tasas de crecimiento.
Entre los principales problemas que siguen siendo relevantes en la mayor parte de los
paises de la regidn cabe mencionar las marcadas o crecientes desigualdades, el importante
crecimiento de la poblacidon juvenil, la insuficiencia de la proteccion social (lo que resulta
especialmente evidente en el contexto de los frecuentes desastres naturales) y la migracion.
La baja tasa de ratificacion de las normas internacionales del trabajo, en particular de los
convenios fundamentales, sigue siendo un motivo de preocupacion. Habida cuenta de la
diversidad regional, las actividades se centrardn en los siguientes &mbitos en particular: la
promocion de mas y mejores empleos para un crecimiento incluyente y la mejora de las
perspectivas de empleo de los jévenes; el establecimiento de pisos de proteccion social y
su extension; la promocién de empresas sostenibles; la promocién del cumplimiento de las
normas en el lugar de trabajo mediante la inspeccion del trabajo; la proteccion de los
trabajadores contra formas inaceptables de trabajo, y la promocién de politicas equitativas
y eficaces en materia de migraciones laborales.

Habra que adaptar los servicios que la OIT presta a los mandantes a los diversos contextos
econdmicos y sociales de los Estados Miembros de la regién. Se precisardn mas servicios
de asesoramiento de alto nivel en materia de politicas para el creciente nimero de paises de
ingresos medios; en cambio, en los paises menos adelantados y en los Estados fragiles, el
desarrollo y puesta en practica de servicios de apoyo en materia de cooperacion técnica
serd el principal medio de accién. Se precisan intervenciones especificas para los paises
afectados por desastres naturales, ademas de apoyo a largo plazo a fin de mejorar su acceso
a medios de vida sostenibles. Se tratara de subsanar el problema de la baja tasa de
ratificacion de las normas internacionales del trabajo en determinados paises.

Varios de los PTDP ejecutados en la regién concluiran en 2015 y 2016, y es probable que
se elaboren nuevos programas en unos diez paises de dicha region.

Estados arabes

165.

166.

La persistencia de altas tasas de desempleo, en particular del desempleo juvenil, las bajas
tasas de participacion de las mujeres en la fuerza de trabajo y el aumento de las
desigualdades figuran entre los principales problemas socioecondmicos a los que se
enfrenta la region de los Estados arabes. Estos problemas se ven agravados por la
inestabilidad general y las crisis prolongadas en una serie de paises. La creacion de
empleos decentes, el fortalecimiento del dialogo social, la promocion de la igualdad de
género y la reduccion de la pobreza son prioridades fundamentales. Las actividades
abordaran la necesidad de mas y mejores empleos para un crecimiento incluyente y la
mejora de las perspectivas de empleo de los jovenes; el establecimiento de pisos de
proteccién social y su extension, y la promocién de politicas equitativas y eficaces en
materia de migraciones laborales.

El enfoque regional se articulard por medio de la prestacion de servicios &giles y
especializados con el establecimiento de amplias redes de expertos en aquellos &mbitos en
los que la OIT tiene una fuerte ventaja comparativa. Ello serd especialmente pertinente
para los paises de ingresos altos del Consejo de Cooperacion del Golfo, en los que se
promoveran de forma sistemética el apoyo inter pares y la coherencia de las politicas.
Ademas, se incorporaran elementos importantes de intercambio de conocimientos en todas
las intervenciones. Los paises afectados por crisis, caracterizados por distintos grados de
«fragilidad», agravada por el debilitamiento de la capacidad institucional y por la
influencia limitada de los mandantes de la OIT en materia de politicas, seguirdn siendo
objeto de una atencidn especial en la labor desempefiada por la Organizacion en la region,
en particular la prestacion de apoyo técnico integrado con objeto de aumentar la capacidad
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167.

de recuperacion de los mercados de trabajo y de las comunidades afectadas por la
degradacion de las condiciones socioeconomicas. Se redoblaran los esfuerzos para
promover la ratificacion y aplicacion de las normas internacionales del trabajo.

Los PTDP se reforzaran mediante una reasignacién de los recursos a las prioridades
fundamentales, lo que se acompafiard de amplias estrategias de difusion. Se elaborarén
componentes de desarrollo de la capacidad claramente articulados para los mandantes, y se
reforzardn todavia mas los comités tripartitos establecidos. Se prevé aplicar la nueva o
préxima generacion de PTDP en cinco paises a lo largo del bienio.

Europay Asia Central

V1.

168.

169.

170.

Pese a la gran diversidad de contextos socioecondmicos y politicos, los paises de la regién
se enfrentan a problemas similares: la inseguridad del empleo, el desempleo y el
subempleo, especialmente en el caso de los jovenes, las desigualdades en materia de
ingresos, la informalidad y el trabajo no declarado, el acceso desigual al mercado de
trabajo, en particular para las mujeres, las condiciones de trabajo precarias, las formas
inaceptables de trabajo, entornos poco propicios para las empresas sostenibles, las lagunas
en la cobertura de la proteccion social, los sistemas de seguridad social no sostenibles y la
incapacidad de hacer realidad los principios y derechos fundamentales en el trabajo. El
exiguo crecimiento econémico, o recesion, ha generado o agravado estos problemas que, la
mayoria de las veces, afectan a las personas mas vulnerables de la sociedad. Habida cuenta
de la gran diversidad de la regién, las actividades abarcaran varios resultados en materia de
politicas, entre los que cabe mencionar: la promocién de mas y mejores empleos para un
crecimiento incluyente y la mejora de las perspectivas de empleo de los jovenes; el
establecimiento de pisos de proteccién social y su extensién; la promocion de empresas
sostenibles; la formalizacion de la economia informal; la promocion del cumplimiento de
las normas en el lugar de trabajo mediante la inspeccion del trabajo, y la promocién de
politicas equitativas y eficaces en materia de migraciones laborales.

También se llevaran a cabo actividades en el marco de los resultados de politicas relativos
a las normas internacionales del trabajo, la economia rural y las formas inaceptables de
trabajo. Se hara mayor hincapié en la prestacion de asesoramiento sobre politicas para
reforzar el didlogo social y colmar las lagunas existentes en la legislacion en consonancia
con las politicas nacionales, asi como en la asistencia técnica para abordar cuestiones
laborales especificas y fortalecer la capacidad de los interlocutores sociales. Proseguiran
los esfuerzos encaminados a vincular mejor la labor de la OIT con los marcos nacionales
de desarrollo. La Organizacion colaborara con las instituciones europeas pertinentes y los
interlocutores sociales europeos en cuestiones de politica. Asimismo, facilitara el
intercambio de conocimientos y experiencia en las subregiones mediante la realizacién de
estudios y analisis comparativos, la formacion de redes subregionales y de comunidades de
précticas entre los mandantes y la realizacion de examenes inter pares. Se prevé celebrar
una Reunién Regional para Europa y Asia Central a principios de 2017.

Se prevé renovar o revisar los PTDP y los acuerdos tripartitos en unos 14 paises a lo largo
del bienio.

Programa relativo a las investigaciones,
los conocimientos, las estadisticas del
trabajo y el desarrollo de la capacidad

171.

Las investigaciones, los conocimientos y las estadisticas del trabajo son medios esenciales
para respaldar la consecucion de los resultados de politicas. Junto con el desarrollo de la
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capacidad, son componentes fundamentales de los servicios que la OIT presta a los
mandantes en los paises, las regiones y a escala mundial.

Investigacion y conocimientos

172.

173.

174.

175.

176.

La OIT realiza investigaciones para generar conocimientos que den informacién sobre las
nuevas pautas en el mundo del trabajo, que sirvan de orientacion en la prestacion de
asesoramiento sobre politicas y de asistencia técnica por parte de la Organizacién, y con
fines de promocién.

La OIT debe estar en condiciones de generar, intercambiar y tener acceso a datos
empiricos y analisis solidos en los que puedan sustentarse el asesoramiento brindado por la
Organizacion en materia de politicas y su labor en materia de desarrollo de la capacidad en
el marco de cada uno de los resultados de politicas, y que permitan ampliar la promocion
del trabajo decente. De las ensefianzas extraidas de las investigaciones de la OIT se
desprende que los gobiernos y los interlocutores sociales pueden beneficiarse
considerablemente de la formulacién de politicas basadas en anélisis s6lidos de lo que
funciona y lo que no funciona, y en qué circunstancias, en funcion de los niveles de
desarrollo y de los contextos nacionales.

Con tal fin, se esta reforzando la funcién de investigacion para que la OIT sea reconocida
como una fuente principal de conocimientos especializados sobre cuestiones clave en
materia de empleo y politica social, tanto a escala mundial como nacional. Es fundamental
gue los mandantes y el publico en general puedan acceder a los resultados de las
investigaciones de la Organizacion, por ejemplo a través del portal de gestion de los
conocimientos de la OIT.

La creacién del Departamento de Investigaciones y la puesta en marcha de un programa de
investigaciones a nivel de toda la OIT, que ofrece nuevas oportunidades de colaboracion
entre los departamentos, contribuird a asegurarse de que:

m la OIT se convierte en un participante mas influyente en el debate politico mundial
sobre cuestiones sociales y de empleo, sobre todo en lo que se refiere al desarrollo, el
crecimiento intensivo en empleo y las desigualdades de ingresos;

m  Se presta a los mandantes asesoramiento basado en datos empiricos sobre las politicas
mas eficaces para abordar los problemas relacionados con las politicas sociales y de
empleo, incluso en el plano nacional,;

m  existe una mejor comprension de las tendencias que configuran el mundo del trabajo
y de las diversas opciones de politica para abordar esas tendencias, y los gobiernos y
las organizaciones de empleadores y de trabajadores tienen mayor capacidad para
aprovechar las nuevas oportunidades.

Para lograr este objetivo, se evaluaran las repercusiones socioeconémicas de las
principales tendencias, en particular de las nuevas tecnologias, los cambios demograficos,
la escasez de recursos naturales, el desarrollo de «economias verdes», la transformacion de
las finanzas y las nuevas pautas en lo que se refiere al desarrollo y la globalizacion. Ello
proporcionara asimismo un marco importante y una contribucién analitica sustantiva para
la iniciativa relativa al futuro del trabajo propuesta por el Director General con motivo del
centenario de la OIT, y permitird una mejor comprension de las interrelaciones existentes
entre las siete iniciativas para el centenario.
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177. Uno de los principales temas de investigacion sera la evaluacion de «lo que funciona» (en
particular en el marco de los resultados en materia de politicas y de las iniciativas para el
centenario), concretamente:

m los enfoques que coadyuvan al logro de niveles de empleo més elevados y de mejor
calidad de manera sostenida;

m las estrategias que han demostrado su eficacia en la reduccion de las desigualdades de
ingresos y de las disparidades por motivos de género;

m las politicas y los programas destinados a facilitar la transicién de las microempresas
a pequefias y medianas empresas que reporten beneficios a los empresarios y a los
trabajadores;

m las politicas macroeconémicas, comerciales y de proteccion ambiental y sus
interacciones con los objetivos sociales y en materia de empleo;

m los enfoques que contribuyen a la erradicacion de la pobreza y a la promocion del
desarrollo a través de estrategias que favorezcan el trabajo decente;

m las politicas mas eficaces para aumentar las oportunidades de empleo y de carrera de
las personas subempleadas y los grupos vulnerables, en particular de los jovenes;

m las combinaciones mas eficaces de politicas de proteccion social, desarrollo y
aquellas destinadas a aumentar la participacion en el mercado de trabajo;

m los sistemas de fijacion de los salarios bien disefiados, la fiscalidad del trabajo, la
normativa laboral y las disposiciones para hacer efectivo el derecho de negociacion
colectiva, de conformidad con las normas pertinentes.

178. El lanzamiento de una nueva publicacion emblematica, titulada World Employment and
Social Outlook (que refunde en una sola publicacion las Tendencias Mundiales del Empleo
y el Informe sobre el Trabajo en el Mundo) y la preparacion de resefias de politicas seran
herramientas valiosas para difundir los resultados de las investigaciones y para que la OIT
pueda contribuir de manera sustantiva a los foros mundiales pertinentes, como las
reuniones de la Conferencia Internacional del Trabajo y del G-20, entre otros, asi como a
los didlogos nacionales.

179. Se creara un grupo de examen de las investigaciones encargado de supervisar la labor de
investigacion, lo que contribuird a mejorar el control de la calidad.

180. Se adoptaran medidas para promover la divulgacion y la aplicacion de las investigaciones.
Se seguira colaborando estrechamente con el Centro de Turin, sobre todo en lo que
respecta al fortalecimiento de la capacidad de los mandantes. La Oficina intensificara su
colaboracion con las redes de investigacion, los grupos de reflexion e instituciones tales
como el Banco Mundial, el Fondo Monetario Internacional, el Departamento de Asuntos
Econdmicos y Sociales de las Naciones Unidas, y los bancos regionales de desarrollo. La
Revista Internacional del Trabajo seguird constituyendo un punto de enlace clave con la
comunidad académica.

Estadisticas del trabajo

181. EI objetivo es que se siga considerando a la OIT como una referencia mundial en materia
de estadisticas del trabajo, y como el principal repositorio de datos oportunos sobre el
trabajo decente. Se prestara una atencion particular a la armonizacion de los criterios para
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182.

183.

184.

facilitar las comparaciones internacionales y mejorar las estimaciones mundiales y
regionales.

Las bases de datos estadisticos existentes se refundirdn en una Unica base de datos de la
OIT que reunird los principales indicadores de trabajo decente, lo que constituira un
importante pilar del portal de gestion de los conocimientos de la OIT. Se definira un marco
de garantia de la calidad en materia de estadisticas del trabajo para garantizar la coherencia
en la labor estadistica de la Oficina.

Los servicios prestados a los mandantes seguirdn centrandose en la asistencia técnica y el
fortalecimiento de la capacidad para que éstos puedan elaborar, reunir y difundir datos
precisos sobre cuestiones relacionadas con el empleo y el trabajo. En el marco de la
Conferencia Internacional del Estadisticos del Trabajo, se seguiran elaborando normas
internacionales en materia de estadisticas del trabajo.

Un elemento clave es el seguimiento y la presentacién de informes acerca de los
indicadores relativos a los objetivos de desarrollo sostenible de la agenda para el desarrollo
después de 2015. Se reforzaran las alianzas con otros organismos internacionales a fin de
mejorar la coherencia de las politicas en materia de estadisticas del trabajo.

Fortalecimiento de la colaboracion entre el Centro
Internacional de Formacién de la OIT en Turin y la OIT

185.

186.

187.

188.

La colaboracion estratégica entre el Centro de Turin y la OIT se reforzara de tres maneras,
descritas a continuacion.

El Centro adaptara sus programas de formacién destinados a los mandantes de la OIT en
funcién de los resultados en materia de politicas del plan estratégico de transicion para
2016-2017. Para cada resultado, la ventaja comparativa del Centro como polo de
conocimientos y referencia mundial se combinard con los conocimientos especializados
existentes a nivel regional y nacional mediante el establecimiento de alianzas de
aprendizaje con proveedores de servicios de formacion regionales y nacionales. Los
servicios se reorientaran a fin de reflejar los distintos tipos de necesidades de aprendizaje
en funcién del nivel de desarrollo social y econdmico. Para ello, serad necesario acelerar la
aplicacién de métodos de aprendizaje mixtos y basados en las tecnologias de la
informacién, asi como aumentar la capacidad linglistica y los conocimientos
especializados tematicos.

Un grupo de trabajo sobre aprendizaje, integrado por representantes del Centro y del
Departamento de Desarrollo de los Recursos Humanos de la OIT, se encargaré de facilitar
una planificacion estratégica y coherente y de reforzar los aspectos complementarios en el
ambito del desarrollo del personal de la OIT. Una de las principales funciones de este
grupo de trabajo consistiria en disefiar itinerarios de aprendizaje en varias etapas para las
diferentes categorias de miembros del personal de la OIT, gracias a la utilizaciéon de un
enfoque modular que permitird al personal definir itinerarios individuales de aprendizaje
eligiendo entre una serie de mddulos de aprendizaje.

Los servicios de aprendizaje del Centro y su mayor alcance se utilizaran para facilitar la
integracion de las prioridades de la OIT en la nueva agenda para el desarrollo después de
2015. En este contexto, el Centro acelerara el ritmo de la constitucion de redes con otros
proveedores de formacidn e instituciones académicas en el terreno.
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VIl. Resultados en materia de promocion,
gobernanzay apoyo

Resultado A: Promocién eficaz del trabajo decente
en el mundo del trabajo

Cuestién que ha de abordarse

189.

Para asegurarse de que el Programa de Trabajo Decente siga recibiendo un amplio apoyo,
la OIT debe informar eficazmente a las organizaciones internacionales, los gobiernos, los
mandantes, los actores no estatales y los medios de comunicacién e influir en los mismos a
través de una sélida labor analitica, asesoramiento practico en materia de politicas y
actividades de promocion especificas y coordinadas.

Cambios previstos

190.

Los cambios previstos como resultado de las intervenciones planificadas son los
siguientes:

m un aumento del nimero de Estados Miembros en los que el objetivo del trabajo
decente pasa a ocupar un lugar mas destacado en la formulacién de politicas;

m una mayor colaboraciéon para incorporar el Programa de Trabajo Decente en las
politicas y los programas de los organismos internacionales y las instituciones
multilaterales y regionales;

m un firme compromiso con los responsables de la adopcién de decisiones, los lideres
de opinion y los artifices de la agenda internacional, como el G-20, las Naciones
Unidas y otros foros de politica de alto nivel, asi como con las redes de investigacién
y los grupos de reflexion, para aumentar las actividades de promocion y la visibilidad
de 1a OIT;

m  Un mayor uso por parte de personas exteriores a la Organizacion del portal de gestién
de los conocimientos de la OIT, que incluirda més informacion sobre un mayor
namero de paises.

Principales ensefianzas extraidas de labores anteriores

191.

192.

La Oficina ha participado en una amplia gama de actividades de promocién destinadas a
impulsar el Programa de Trabajo Decente y sus prioridades en materia de politicas. Ha
logrado importantes éxitos al combinar una colaboracion constante con los responsables de
la adopcidn de decisiones y los lideres de opinion con analisis de politicas convincentes y
basados en pruebas y datos empiricos fehacientes. El impacto se ha visto reforzado gracias
a la capacidad de influir en los 6rdenes del dia de las reuniones de alto nivel y a la
colaboracion con los mandantes a escala nacional y mundial para ayudar a orientar las
politicas hacia enfoques basados en el trabajo decente. Fijar objetivos realistas en materia
de promocién, identificar y centrarse en las principales partes interesadas y articular
claramente los cambios concretos que se desea obtener, basandose en datos empiricos
solidos, son condiciones fundamentales para que las intervenciones sean eficaces.

Existe un importante potencial para un mayor compromiso de la OIT con los nuevos
objetivos de desarrollo sostenible de la agenda de las Naciones Unidas para el desarrollo
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después de 2015 y para la ampliacion de los programas desarrollados conjuntamente en el
marco de la iniciativa «Una ONU» a fin de incorporar el trabajo decente en los programas
nacionales de desarrollo.

Medios de accidn

193. Para que la OIT se convierta en un punto de referencia sobre el «mundo del trabajo», la
Oficina:

m sacard el maximo provecho de la ventaja comparativa de la OIT mejorando el acceso
de los mandantes, los responsables de la adopcion de decisiones y los lideres de
opinion a informacion pertinente y actualizada sobre el empleo, los derechos, la
proteccidn social y el dialogo social, en particular a través del portal de gestion de los
conocimientos;

m colaborara con los principales ministerios y departamentos gubernamentales,
incluidos los ministerios de finanzas y de planificacion, ademas de los ministerios de
trabajo y empleo, para promover la coherencia entre las politicas econdmicas,
laborales y sociales;

m transmitira al publico destinatario noticias destacadas de los principales informes y
resefias de politicas que resulten convincentes, se basen en datos empiricos y estén
orientadas a la basqueda de soluciones;

m utilizard una amplia gama de herramientas y recursos de comunicacion para aumentar
la pertinencia y la notoriedad de la OIT y reforzar su compromiso con los mandantes
y otros publicos clave a nivel mundial, regional y nacional;

m seguira fortaleciendo la capacidad de la OIT en materia de investigacion, estadistica y
analisis de politicas;

m reforzaré el vinculo funcional entre la sede y las oficinas de la OIT en las regiones a
fin de coordinar la colaboracion con los responsables de la adopcién de decisiones en
el ambito nacional;

m  prestara asesoramiento estratégico sobre los canales mas adecuados para comunicar
eficazmente las ensefianzas y recomendaciones de la OIT en materia de politicas a los
principales destinatarios;

m apoyara los esfuerzos realizados por los propios mandantes tripartitos para colaborar
directamente con los responsables de la adopcién de decisiones y los lideres de
opinion, mediante el desarrollo de su capacidad en colaboracion con el Centro de
Turin, la actualizacion de las orientaciones y herramientas pertinentes, y la
organizacion de foros para tener una mayor influencia en el &mbito de las politicas.

Alianzas externas

194. La OIT participara en alianzas con objeto de ampliar los didlogos sobre politicas y
promover el Programa de Trabajo Decente, en particular:

m  establecera alianzas eficaces en el marco de la iniciativa «Una ONU» con objeto de
promover los resultados en materia de politicas de la OIT en el contexto de la agenda
para el desarrollo después de 2015, incluso en los paises, mediante una mejor
armonizacion de los PTDP con los MANUD y los marcos nacionales de desarrollo;
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m colaborard con las comisiones regionales de las Naciones Unidas, los bancos
regionales y las instituciones regionales;

m  participara en las reuniones del G-20 y en otros foros mundiales y regionales sobre
politicas.

Resultado B: Gobernanza eficaz y eficiente
de la Organizacion

Cuestién que ha de abordarse

195. Este resultado esta relacionado con la direccién y orientacion de la Organizacion y la
rendicién de cuentas a este respecto. Su objetivo es garantizar el funcionamiento 6ptimo de
los érganos de gobernanza de la OIT y mejorar la supervision y el control de la Oficina
para que ésta rinda cuentas con respecto a la utilizacion eficaz y eficiente de los recursos
gue se le confian.

Cambios previstos
196. Las medidas e intervenciones clave en el marco de este resultado contribuiran a:

m la mejora de los mecanismos de elaboracion del orden del dia y la participacion y
deliberaciones amplias y de alto nivel de los mandantes tripartitos para el
establecimiento de prioridades y la adopcién de decisiones en materia de politicas;

m la mejora del funcionamiento de la Conferencia Internacional del Trabajo, el Consejo
de Administracion y las reuniones regionales;

m la mejora de la funcion de control con objeto de respaldar la rendicion de cuentas y la
transparencia en el funcionamiento de la Organizacion con mecanismos adecuados de
control y gestién de riesgos;

m la mejora de la calidad y un mayor uso de las evaluaciones para fundamentar las
decisiones relativas a la gobernanza de la Organizacion y a la aplicacion del
programa.

Principales ensefianzas extraidas de labores anteriores

197. En los Gltimos afios, la OIT ha tomado iniciativas para reforzar sus procesos de gobernanza
y mejorar sus practicas institucionales. Las reformas del funcionamiento del Consejo de
Administracion han demostrado claramente la importancia de la planificacion y gestion
adecuadas de las reuniones para poder centrarse en las decisiones en materia de
gobernanza, lo que redunda en ahorros considerables. Estas ensefianzas se seguiran
poniendo a prueba en el marco de la reforma del funcionamiento de la Conferencia
Internacional del Trabajo. Los progresos alentadores en lo que respecta a la gestion del
nimero de documentos, su extension y tiradas sugieren que es posible introducir otras
mejoras. Debido al ndmero cada vez mayor de recomendaciones formuladas por los
organos de control, la capacidad de seguimiento se plantea como una cuestion clave que
habra de examinarse.
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Medios de accidn

Organos de gobernanza

198.

Control

199.

200.

201.

202.

La Oficina seguira apoyando la reforma del funcionamiento de la Conferencia
Internacional del Trabajo, el Consejo de Administracion y las reuniones regionales,
mejorando la eficiencia y basdndose en los comentarios y sugerencias de los mandantes y
en las deliberaciones del Grupo de Trabajo sobre el funcionamiento del Consejo de
Administracién y de la Conferencia Internacional del Trabajo. Se intensificaran los
esfuerzos para proporcionar documentos oportunos, concisos y de calidad. Asimismo, se
tendran en cuenta las cuestiones relativas a la mejora de los métodos de gestion del tiempo
para las reuniones oficiales y al desarrollo de un modelo eficiente y accesible para el uso
racional del papel. La Oficina seguira prestando servicios juridicos oportunos y de calidad
a fin de facilitar el funcionamiento de los 6rganos de gobernanza, incluida la introduccion
de las enmiendas necesarias al Reglamento de la Conferencia.

Las auditorias internas y externas, la evaluacién independiente, el Comité Consultivo de
Supervisién Independiente y la funcion de control de la Oficina del Tesorero y Contralor
de Finanzas son funciones esenciales de gobernanza que promueven una cultura basada en
la transparencia, la rendicion de cuentas y el aprendizaje institucional. La Oficina seguira
teniendo plenamente en cuenta sus recomendaciones y procurara garantizar su debida
aplicacidn, con sujecion a los recursos disponibles. Tras la plena aplicacion de las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Pubico en afios anteriores, se hara hincapié en
el seguimiento de los avances a ese respecto y en la adaptacion a las nuevas normas que se
vayan adoptando en los afios venideros. La Oficina publicara una declaracion sobre el
control interno como una de las principales iniciativas en materia de rendicién de cuentas.

Se ha reforzado la capacidad de la OIT para la gestion del riesgo institucional mediante el
nombramiento de un funcionario encargado de la elaboracion y aplicacion de
procedimientos, directrices y material de formacion en este dmbito. Se estableceran
registros de riesgos para los programas, proyectos y actividades mas expuestos a los
mismos, que seran examinados por ese funcionario. Asimismo, se llevara un registro de los
riesgos de alto nivel.

Se ampliard la estrategia de evaluacion basada en resultados para 2011-2015 y se
estableceran hitos y metas para 2016-2017. Se reforzara la funcion del Comité Consultivo
de Evaluacion y se mejorara su funcionamiento, y también se fortalecera la evaluacién del
impacto de determinados programas de la OIT. Se realizard una evaluacion externa
independiente de la funcion de evaluacion.

La Oficina examinard el funcionamiento de los comités consultivos internos a fin de
asegurarse de que siguen siendo adecuados para sus fines.

Alianzas externas

203.

Las estrechas relaciones y la buena coordinacion con los érganos institucionales de las
Naciones Unidas, entre ellos la Dependencia Comun de Inspeccion, la Comision de
Administracion Publica Internacional, la Junta de los jefes ejecutivos del sistema de las
Naciones Unidas para la coordinacién y, en particular, su Comité de Alto Nivel sobre
Gestion, se mantendran y reforzaran a fin de asegurarse de que la Oficina cumple las
normas internacionales mas exigentes y se beneficia del intercambio de buenas préacticas
en materia de gobernanza.
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Resultado C: Utilizacion eficaz y eficiente de los
servicios de apoyo y de los recursos de la OIT

Cuestién que ha de abordarse

204.

Para que la Oficina pueda llevar a la practica su programa de manera eficaz, eficiente y
reactiva, es necesario reforzar y racionalizar los servicios de apoyo, tanto en la sede como
en las regiones.

Cambios previstos

205.

Los cambios previstos como resultado de las intervenciones planificadas son los
siguientes:

m  un marco de programacion sélido y centrado en la aplicacion de la gestion basada en
resultados;

m Uun uso 6ptimo de los recursos de los servicios de apoyo mediante la mejora de las
practicas y los sistemas administrativos y de gestion, asi como del trabajo en equipo,
en toda la Oficina;

m lamejorade las competencias y la capacidad de liderazgo;

m  Unaestrategia especifica para la movilizacion de recursos;

m lagestion eficiente de las instalaciones de la OIT.

Principales ensefianzas extraidas de labores anteriores

206. El nuevo disefio de soluciones informaticas y procesos institucionales claramente definidos

deberia contribuir a una mayor eficiencia. Este aumento de la eficiencia esta supeditado a
la introduccion de mayores niveles de trabajo en equipo, tanto en las regiones como en la
sede, asi como a la realizacion de amplias consultas y preparativos, y a la inversion en la
reestructuracion de los procesos y en tecnologias de la informacién. La experiencia
adquirida y las ensefianzas extraidas de la aplicacion de las reformas, incluida la reforma
de las actividades y la estructura en el terreno, de los proyectos sobre gestion del cambio
ya realizados o en curso, y de las ACI introducidas en 2014-2015, permitiran mejorar
todavia mas los servicios de apoyo y gestion.

Medios de accidn

Gestién y programacién basadas en resultados

207. La Oficina seguira aplicando la gestion basada en resultados en sus instrumentos y

procedimientos de programacién. Se mejorara la formulacién y aplicacion de los PTDP, en
particular los indicadores de medicion. EI menor nimero de resultados en materia de
politicas, junto con un nuevo conjunto de indicadores del desempefio, permitirdn mejorar
la programacion y el seguimiento de los productos y resultados previstos. Las actividades
de cooperacion técnica financiadas con cargo a fondos extrapresupuestarios, incluidos los
fondos de la Cuenta Suplementaria del Presupuesto Ordinario, se integraran mejor en el
marco de programacion y aplicacién de la OIT.
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208.

La colaboracién con los equipos de las Naciones Unidas en los paises seguira ampliandose,
lo que permitird una mayor participacion e influencia de la OIT en el dmbito de las
politicas en los MANUD.

Procesos administrativos

209.

210.

211.

Se examinarén los procesos administrativos a fin de estudiar la posibilidad de mejorar los
niveles de prestacion de servicios, acelerar la adopcion de decisiones y mejorar la
eficiencia, lo que es coherente con una gestion eficaz del riesgo. Cuando sea apropiado y
viable, se elaboraran criterios de referencia e indicadores clave del desempefio.

Sobre la base de iniciativas anteriores, se realizardn nuevos exdmenes de los procesos
institucionales a fin de determinar la mejor manera de prestar los servicios esenciales. La
labor a este respecto incluird un examen de la viabilidad y de los costos y beneficios, asi
como de otras posibles repercusiones, de:

m la continuacidn de la descentralizacion de ciertas funciones a las oficinas regionales o
de pais con el fin de asegurarse de que el trabajo se realiza lo mas cerca posible del
lugar donde se presta el servicio;

m la centralizacion de ciertas funciones para conseguir economias de escala y eficiencia
en los procedimientos a través del Sistema Integrado de Informacion sobre los
Recursos y de otras aplicaciones informaticas;

m la ampliacion de la colaboracion con organismos de las Naciones Unidas para la
prestacion de servicios comunes;

m la obtencién de otros beneficios derivados de la utilizacién de las tecnologias de la
informacion.

Estos cambios permitiran a la OIT seguir reorientando los recursos del apoyo
administrativo hacia la labor técnica, analitica y en materia de politicas, lo que contribuira
a mejorar la calidad de los servicios prestados a los mandantes. Un marco de resultados
simplificado, con funciones y responsabilidades mas claras, permitira a la Organizacion
reforzar el trabajo en equipo en un nimero de programas mas reducido pero mas amplios
y, por lo tanto, hacer un uso éptimo de los recursos.

Mejora de las competencias y la capacidad de liderazgo

212.

La Oficina promovera la mejora de la gestion del desempefio y una mayor movilidad
funcional y geografica del personal. Los beneficios del plan de accion para la reforma en el
ambito de la gestion de los recursos humanos aprobado por el Consejo de Administracion
en marzo de 2014 daran sus frutos en 2016-2017. Las actividades de formacion
contribuiran asimismo a la mejora de las capacidades en materia de gestion y al desarrollo
de las competencias necesarias para trabajar eficazmente en equipo. Los equipos técnicos
globales facilitaran la transmision de los conocimientos técnicos y la cooperacién entre los
especialistas de la OIT en el marco de programas mas amplios. Se pondra en marcha un
solido programa de orientacion destinado a los nuevos miembros del personal.

Movilizacion eficaz de recursos en el &mbito
de la cooperacion para el desarrollo

213.

La Oficina tratara de elevar los niveles de las contribuciones voluntarias directamente
vinculadas a los resultados en materia de politicas y que contribuyen a su logro. Un
objetivo fundamental es diversificar la base de donantes que aportan fondos al programa de
la OIT, por ejemplo mediante la participacion de nuevos asociados y del sector privado. En
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la discusion de noviembre de 2014, el Consejo de Administracién brindara orientaciones a
la Oficina sobre la estrategia de cooperacion técnica de la OIT.

Mejora del mantenimiento y utilizacion de las instalaciones de la OIT

214. La Oficina renovara el edificio de la sede segun el calendario previsto y con los recursos
destinados a dicho efecto. Se actualizaran los planes de mantenimiento de los edificios
para todos los locales que son propiedad de la OIT a fin de reducir la huella de carbono de
la Organizacion. La Oficina supervisara el cumplimiento de las normas minimas operativas
de seguridad en todas las oficinas.

Alianzas externas

215. Proseguira la colaboracién con los organismos del sistema de las Naciones Unidas para la
prestacion de servicios comunes en las regiones y en la sede. La contribucion de la OIT a
la financiacion de los coordinadores residentes de las Naciones Unidas permitird una
mayor participacién e influencia en los equipos de las Naciones Unidas en los paises.
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