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SEPTIMO PUNTO DEL ORDEN DEL DIA

Otras cuestiones: Respuesta de la Oficina
a las sugerencias y recomendaciones del
Informe de evaluacién anual de 2010-2011

Finalidad del documento

En el presente documento se invita al Consejo de Administracién a que proporcione
orientaciones sobre el plan de accion para la aplicacion de las recomendaciones y sugerencias
resefiadas en el informe de evaluacion anual de 2010-2011 y a que refrende dicho plan (véase el
punto que requiere decision que figura en el parrafo 2).

Objetivo estratégico pertinente: Los cuatro objetivos estratégicos.

Repercusiones en materia de politicas: Ninguna.

Repercusiones juridicas: Ninguna.

Repercusiones financieras: En el anexo se identifican los costos directos adicionales, que ascienden a 80.000 délares de
I;Vsa:iuiggcr)f Unidos y se sufragaran mediante una nueva definicion de las prioridades respecto de otras actividades de

Unidad autora: La Unidad de Evaluacién (EVAL) se encarga de la coordinacion de las contribuciones.

Documentos conexos: GB.312/PV/Proyecto, GB.312/PFA/S.

Se ha impreso un numero limitado de copias del presente documento para reducir al minimo el impacto ambiental de las actividades y
procesos de la OIT, contribuir a la neutralidad climatica y mejorar la eficiencia. Se ruega a los miembros del Consejo de Administracion y a los
observadores que lleven consigo sus copias cuando asistan a las reuniones y que se abstengan de pedir copias adicionales. Todos los
documentos del CA pueden consultarse en Internet en la direccion www.ilo.org.
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1. Cuando el Consejo de Administracion confirmé las prioridades para el programa de trabajo
de la Unidad de Evaluacion de la OIT (EVAL) en noviembre de 2011, solicitdé que se
presentara en la reunion de marzo de 2012 del Consejo de Administracion, para su
adopcion, un documento con recomendaciones sobre la forma de dar curso a las
sugerencias del informe de evaluacion anual de 2010-2011 y las proximas etapas previstas,
incluida la incorporacion de la evaluacion del impacto como parte de los informes que
sirven de base para las discusiones recurrentes de la Conferencia Internacional del Trabajo
(CIT) '. En el anexo del presente documento figura el plan de accion solicitado, con un
calendario para su aplicacion.

Proyecto de decision
2. El Consejo de Administracion adopta el plan de accion para la aplicacion de las

recomendaciones y sugerencias reseiiadas en el informe de evaluacion anual de
2010-2011, conforme a lo propuesto en el anexo al documento GB.313/PFA/7/1.

' Documento GB.312/PV/Proyecto, parrafo 709.
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Anexo

Plan de accion para la aplicacion de las recomendaciones y sugerencias resefiadas en el informe
de evaluacion anual de 2010-2011

Sugerencias y proximas etapas

Mejoras a largo plazo

Medidas a corto plazo
2012-2013

Unidad o departamento
responsable/costos
adicionales 2012-2013

1.1.

Evaluacion de la eficacia del marco estratégico de la OIT

La adecuacion operativa y la asignacion de
recursos deberian basarse en la evaluacion
de los resultados correspondientes a los
cuatro objetivos estratégicos y no lo
contrario. En el proceso de elaboracion

de los informes para las discusiones
recurrentes, se deberia incluir un inventario
y, tal vez, a mas largo plazo una evaluacion
del impacto. La discusion de dichos
informes por la CIT con arreglo a la
Declaracion de la OIT sobre la justicia
social para una globalizacion equitativa
podria proporcionar una base adecuada
para este proceso.

Se mejora la evaluabilidad del
marco de resultados del Marco
de Politicas y Estrategias
2016-2020 a fin de facilitar la
evaluacion apropiada de los
resultados correspondientes

a los cuatro objetivos
estratégicos.

m Realizar cada afio dos evaluaciones de alto nivel pormenorizadas de las
estrategias relativas a los resultados del Marco de Politicas y Estrategias
o temas relacionados con la CIT, con arreglo a lo prescrito por el Consejo
de Administracion.

m  Realizar un andlisis de la evaluabilidad del marco de resultados del Marco de
Politicas y Estrategias (antes de noviembre de 2012). EVAL produce un analisis
comparativo de la evaluabilidad de los marcos de resultados del proyecto y
presupuesto de 2010-2011 y 2012-2013 y destaca los logros y las areas que
requieren mejoras en el informe de evaluacion anual de 2011-2012.

m Publicar para marzo de 2012 una nota de orientacion sobre las metodologias
especificas para la evaluacion del impacto destinadas a los departamentos
técnicos, incluidas directrices sobre la seleccion de los consultores y el examen
de la calidad de los informes que puedan elaborarse.

m Para mejorar el aprendizaje institucional, antes de la reunién de la CIT se
elaboraré un documento de trabajo que resuma sistematicamente los resultados
y las ensefianzas extraidas de las evaluaciones independientes realizadas, de
los estudios del impacto y de otras investigaciones relacionadas con el tema
examinado en el informe que servira de base a la discusion recurrente. EVAL
colaborara con el departamento pertinente para preparar ese examen
sistematico a partir de 2013.

Nota: Esta ultima accion sélo se puede llevar a cabo si el tema de la discusion
recurrente se confirma un afio antes.

EVAL/ninguno

EVAL/ninguno

EVAL/ninguno

EVAL y otros departamentos/
50.000 délares por tema

LLIvdd/€Leao
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Sugerencias y proximas etapas

Mejoras a largo plazo

Medidas a corto plazo

Unidad o departamento

2012-2013 responsable/costos
adicionales 2012-2013
1.2. Articular explicitamente y codificar Se mejora el mecanismo de m  Afinales de 2013 se llevara a cabo una evaluacion critica del marco de Oficina de Programacién
[sistematizar] un marco de rendicion apoyo a la aplicacion del marco resultados con respecto a los indicadores, los criterios de medicién y la validez ~ y Gestion (PROGRAM)/
de cuentas orientado a la obtencion de resultados del Marco de de los supuestos, con miras a la elaboracion del proximo Marco de Politicas y ninguno

1.3.

de resultados para la OIT, diferenciado
para los directivos y el personal y vinculado
a indicadores de rendimiento (ponderados).

En la logica del marco de resultados, la
rendicion de cuentas respecto de los
resultados por parte de los directivos podria
adoptar la siguiente estructura triangular;

i) rendicion de cuentas respecto de la
entrega puntual de productos que se
ajusten a las normas de calidad
exigidas, como condicidn necesaria
para lograr los resultados esperados;

i) rendicion de cuentas respecto de la
pertinencia, validez, sostenibilidad y
accesibilidad de los supuestos que
establecen el vinculo entre productos
y resultados esperados; y

iii) rendicion de cuentas respecto de la
calidad de la gestion de riesgos
«operativosy.

Sobre la base de una estructura triangular
debidamente gestionada, los directivos
pueden esperar con toda seguridad que
los resultados se haran efectivos.

Incluir la lista de supuestos decisivos en la
plantilla de los PTBR e identificar enfoques
metodoldgicos adecuados para hacer un
seguimiento de la aplicacion del Programa
y Presupuesto y el Marco de Politicas y
Estrategias.

Politicas y Estrategias

2016-2020 para perfeccionar -
el seguimiento de los

resultados, incluidas las

estrategias de gestion de los
riesgos, y de ese modo se

garantiza la rendicion de

cuentas respecto de los

resultados por parte de los
directivos.

Idem. n

Estrategias.

En el contexto de los planes de trabajo de la unidad y la gestion del desempefio,
establecer criterios para la entrega puntual de productos que se ajusten a las
normas de calidad exigidas, como condicién necesaria para lograr los resultados
esperados.

Cada dos afios, completar la validacion independiente de la calidad de las
operaciones y las estrategias de gestion de los riesgos.

En 2012-2013, examinar los supuestos y los riesgos en relacion con los
resultados previstos en el marco de resultados.

Departamento de Desarrollo
de los Recursos Humanos
(HRD)/PROGRAM/Directivos

PROGRAM con el apoyo de
EVAL/ninguno

Directivos responsables
de los resultados y
PROGRAM/ninguno

LILIVdd/€LeaO
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Sugerencias y proximas etapas

Mejoras a largo plazo

Medidas a corto plazo

Unidad o departamento

2012-2013 responsable/costos
adicionales 2012-2013
2. Metodologias para sintetizar la informacion sobre el desempefio generada por las evaluaciones
2.1. Llevar a cabo un meta-andlisis del Se instaura una metodologia m  Elsegundo informe relativo al meta-analisis bienal a nivel de los resultados se EVAL/30.000 ddlares
desempefio institucional cada dos afios, solida para vincular el finaliza para noviembre de 2013.
a partir de las constataciones, desempefio y los resultados m  Para establecer una correlacion mas directa entre los datos sobre el desempefio
conclusiones, recomendaciones y de la cooperacion técnica con institucional y los resultados del Marco de Politicas y Estrategias, EVAL afinara su
ensefianzas extraidas de las evaluaciones  los resultados del Marco de metodologia vinculando mejor los resultados de la cooperacion técnica con cada
independientes finalizadas durante el bienio  Politicas y Estrategias. resultado del Marco de Politicas y Estrategias. Muchos de los datos se centraran
anterior. en los indicadores a nivel de pais, basandose principalmente en la lista de
resultados de los programas por pais asociados a cada resultado del Marco de
Politicas y Estrategias.
Nota: Esta accion solo puede llevarse a cabo si la Oficina recopila y valida los datos
relativos a los resultados de los programas por pais.
2.2. Revisar la metodologia e integrarlaenlos ~ Se mantiene el sistema de m A partir de 2012, EVAL recopilara sistematicamente los datos sobre los EVAL/ninguno
procedimientos de evaluacion de las gestién e informacién para el indicadores normalizados del desempefio, como parte de las evaluaciones
evaluaciones independientes; obtener almacenamiento y analisis de independientes de los proyectos de cooperacion técnica.
datos sobre el desempefio directamente los datos de las evaluaciones.
del/de los evaluador(es) independiente(s).
2.3. Incorporar en el marco de las préximas m Enelandlisis de todas las evaluaciones de estrategias de alto nivel que se EVAL/ninguno

evaluaciones de los resultados del
programa y presupuesto de la OIT un
examen de las conclusiones de las
evaluaciones de proyectos, incluida la
calificacion del desempefio.

realicen en 2012-2013 se incorporaran los datos de los resultados de los
proyectos pertinentes obtenidos con dicha metodologia de evaluacion.
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-, v4d-€Leg9

xo0pds-[z-z+00-20-2102] |

Sugerencias y proximas etapas Mejoras a largo plazo Medidas a corto plazo Unidad o departamento
2012-2013 responsable/costos
adicionales 2012-2013
3. Programas de Trabajo Decente por Pais (PTDP): Ensefianzas extraidas
Reforzar la formulacion y aplicacién de los  Los PTDP son los principales m Laversion 3 de la Guia sobre los PTDP (publicada en diciembre de 2011) aborda ~ PROGRAM/ninguno
PTDP basandose en las recomendaciones  vehiculos para beneficiarse del todas las recomendaciones contenidas en el meta-estudio de los PTDP abarcado
contenidas en el meta-estudio de nueve apoyo de la OIT y para paliar, en el informe de evaluacion anual de 2010-2011. En la Guia se refuerza el
PTDP realizado en 2010 y a tal fin dentro de los marcos requisito de participacion directa de los mandantes de la OIT y se sugiere en el
garantizar que: nacionales de desarrollo, las texto que los planes de seguimiento y los planes de aplicacién son obligatorios.
i) el disefio refleje una buena principales carencias en materia La lista de criterios de garantia de la calidad contiene una pregunta sobre la
comprension de las particularidades de trabajo depepte através de responsabilizaci()p de los mandan.t‘es. Durante 201.2‘-2013 la Guia sopre los PTDP
de cada pais y cierta flexibilidad para programas eficientes que se promoveré activamente y se utlllzaré en las aghwdades d(_a f_ormacu’)n y en otras
adaptarse a las conmociones externas; abgrgan cada uno de los oportunidades para el aprendizaje y el intercambio de conocimientos.
i) los mandantes participen plenamente objetivos estratégicos. m  La OIT esta destinando menos recursos extrapresupuestarios especificos de Departamento de
en la elaboracion de los PTDP; cooperacion tecnica para apoyar la consecucion de los resultados. Estos recursos  agociaciones y
- g complementan los recursos del presupuesto ordinario y de la Cuenta i
i) I(;)s lmalr;:?gge seguimiento y evalugcllon Suplementaria del Presupuesto Ordinario, que ya pueden programarse de manera ggggﬁﬁﬁfn?n%fﬁoe'
dgl g?oceso dzeg:nfgg ggﬁzsfengf flexible en apoyo de los PTDP. Esto ha permit‘ido eIaborar programas rigurosos
destinen los recursos necesarios para basados en los resultadoslque pueden garantlzar la calidad y coherenolg de los
S proyectos en todas las regiones. El proximo paso sera coordinar las acciones a
su aplicacion; nivel de los resultados y agruparlas en conjuntos coherentes de medidas para
iv) se logren progresos hacia la los distintos paises en apoyo de los PTDP integrales. Para lograr esto, la Oficina
institucionalizacion del Programa de reforzara los mecanismos de consulta entre los coordinadores de los resultados
Trabajo Decente, incluido su marco y las oficinas exteriores para comprobar cémo los programas basados en
de seguimiento y evaluacion, en las resultados pueden también crear sinergias a nivel de los paises.
instituciones, presupuestos y m Laevaluacion de alto nivel del examen de la estructura de las oficinas exteriores ~ EVAL/ninguno

procedimientos del pais;

v) el apoyo financiero a los PTDP se base
principalmente en el programa y no en
proyectos y que las estructuras de las
oficinas de pais sean adecuadas para
poder apoyar el enfoque basado en los
PTDP;y

se desarrolle y se financie una
estrategia de comunicacién apropiada
con el fin de intercambiar experiencias
en relacién con los resultados de los
PTDP.

Vi

=

programada provisionalmente para 2013 permitira evaluar los progresos
alcanzados en la adecuacién de las estructuras y los recursos de las oficinas
de pais a fin de apoyar el enfoque basado en los PTDP.
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