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国 际 劳 工 局 

 

理 事 会 
第 310 届会议，2011 年 3 月，日内瓦 
 

GB.310/PFA/4/2 

计划、财务和行政委员会 PFA 

 供作决定 

 

 
第四项议程 

评 估 

关于对国际劳工组织评估职能的外部独立评估 

概 述 

 
所涉及问题 

这份文件提供了一份关于对国际劳工组织评估职能的外部独立评估提出的建议和调查结果

的概要，并且在以前已提交给 2010 年 11 月理事会去做决定(GB.309/PFA/5/5)。 

政策影响 

劳工局评估政策的战略部分已做了修改并将在 2011 年 3 月理事会期间通过。对评估政策

所做的修改将反映外部独立评估报告中建议的修改意见。 

立法影响 

财务影响 

落实一系列的建议将带来财务影响，但是这些影响在本文件中未以量化的形式反映出来。

任何财务影响将必须在计划和预算草案 2012-13 的框架中予以考虑。 

需要做出的决定 

第 9 段。 

参考其它理事会文件和国际劳工组织文书 

GB.309/PFA/5/5。 

第 
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导 言 

1. 计划、财务和行政委员会讨论了一份文件，归纳总结了在理事会第 309 届会议上对

国际劳工组织评估职能的外部独立评估(IEE)。1 

2. 本委员会决定将就有关这一议题的决定推迟到 2011 年 3 月份。 

外部独立评估调查结果的概要 

3. 总体而言，外部独立评估认为国际劳工组织在过去的 5 年中对评估职能做出了重大

的改进并且得出了结论，评估政策本身是出色的并且不需要做更多的调整。但是，

外部独立评估指出了与政策落实相关的一些问题，这些问题需要从结构和战略的角

度加以解决。 

4. 评估员汇报了协调各种评估做法方面所做的改进，并且借用了评估单位的指南。他

们还认为，越来越多的职员无论是在总部还是在地方都参与了评估活动。 

5. 外部独立评估报告注意到，评估的职能越来越多地下放到各地区办事处，因此特别

需要加强一个全劳工局的评估培训活动，并且需要整体上加强收集评估活动的现行

信息系统。 

6. 虽然评估员无法证明评估单位现在的上级报告机构弱化了评估职能的独立性，但他

们注意到现在出现的模棱两可和含糊不清的情况足以使人们有一种缺乏独立性的感

觉。 

7. 该报告认为，评估是高质量的，但是评估的结果却未得以运用。评估员无法充分证

实，计划、财务和行政委员会在评估业绩并且审议计划和预算的草案时运用了评估

结果或者高管层充分利用评估结果。 

外部独立评估的建议和后续行动 

8. 附录中的表格列出了外部独立评估的十项建议和将采取具体后续行动的细节以及估

计完成这些行动的时间表。 

9. 委员会或许希望建议理事会要求局长根据附后的表格及现有的资源，落实外部独立

评估的建议。 

 

2011 年 1 月 17 日，日内瓦  

 

待决问题：第 9 段  
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附 录 

建 议 行动方 将采取的行动 资源影响 时间表 

建议 1：评估政策期限应再延长五年，其修改意见应反映

出其它的建议，在这一时期结束时，根据联合国系统的做

法，应需对评估政策做进一步的外部独立评估。 

评估咨询委员会(EAC)

和评估单位(EVAL) 

劳工局将出台一项新的评估战略，并提交给 2011

年 3 月的理事会。 

待 决 2011 年 3 月 

建议 2：在理事会认为，在必要时，可以对多年计划进行

修改，在此基础上，为在政策制定、制定战略和权责方面

从战略上应用评估，应对向理事会提交的评估进行选择。

建议：(i)在一个五年计划周期：每年都要提出一项评估，

其主题应由劳工大会审议战略来确定；(ii)在一个两年计划

周期，计划推出影响下一个计划和预算的另一项评估；和

(iii)在年度的基础上，根据正在酝酿的政策和计划的需要

提出第三项评估。 

评估咨询委员会和评

估单位 

将向 2011 年 3 月的理事会提交一项进行高级别评

估的多年连续工作计划。 

是 年 度 

建议 3：(i)评估的职能应在组织上加以落实，形成一个实

体，该实体直接向局长汇报并且通过这个机构向理事会汇

报，并且根据联合国系统评估负责人的最好做法任命一名

主任；(ii)必须确保资金，包括专门设置区域监测和评估的

岗位，这些资金应从劳工局的分摊预算中和计划支持收入

的固定比额中以及其它的预算外资源中加以落实 

局 长 (i) 当前为评估单位制定的汇报制度回应了外部独

立评估建议。这位负责人的任命是根据国际劳

工局职员条例所规定的招聘程序。职员条例对

任命有规定。 

(ii) 优先使用这一资源将根据理事会对计划和预算

所做决定的情况进行审议。 

否 2011 年 3 月 

建议 4：在计划和项目的层面上，特别是在劳工大会上审

议重大政策时，以及报告实施计划的情况时应更多地运用

自我评估。通过采用全机构的标准和指南以及自我评估的

监督过程应能解决和消除有关质量和合法性的担忧。 

评估咨询委员会和计

划和管理局 

劳工局将审议与自我评估相关的现行指导原则和做

法，以便通过加强的监督简化要求和加强质量。 

是 2011 年 3 月 

建议 5：应明确评估咨询委员会的权责：(i)对确保认真贯

彻和落实有关战略和政策的评估建议而采取的政策  措

施提供咨询，以便实现评估的连续的和协调的方法以及在

基于结果管理框架(RBM)中在全组织中运用这一方法；和

(ii)在多年的基础之上向理事会提出评估的主题。 

评估咨询委员会 评估咨询委员会的权限将扩大到包括这两个领域。 是 2010 年 12 月 

建议 6：评估单位应授予更负责的权限，以体现出三个主

要的作用，使其能将优先进行高层次的战略和政策的评估

作为决策进程的一个政策一部分，并且实施基于结果的管

评估单位和评估咨询

委员会 

工作计划的评估将按多年工作计划更突出高层次的

评估，通过劳工组织的评估网络继续进一步加强，

下放评估活动。 

是 2011 年 12 月 
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建 议 行动方 将采取的行动 资源影响 时间表 

理框架和通过劳工局和对劳工组织所有层面的评估质量的

全面监督来支持评估活动。任何一年的专门优先事项和重

点可在多年计划中注明。 

建议 7：评估单位、伙伴关系与发展合作司和计划与管理

局各自具有的专家知识应进行更密切的协调以确保在执行

计划过程中始终对标准化的评估和基于结果的管理做法进

行整合。 

计划与管理局和伙伴

关系与发展合作司 

劳工局将修改其评估的程序以便反映新的评估政

策。不同的司部门在支持基于结果的管理应进行更

密切的协调。 

否 2011 年 4 月

(对现在开始

进行的活动进

行协调) 

建议 8：一项基于成果管理评估的全面和试用的培训计划

是在多年的基础上设计的，并且是专门为国际劳工组织需

求而制定的，这项计划应与都灵中心合作进行服务于职员

和三方成员。 

评估单位、人力资源

司、计划与管理局、

伙伴关系与发展合作

司、部门、地区和都

灵中心(现正采用的做

法) 

劳工局通过在各部门之间加强合作，采取措施以加

强对评估的培训计划。新的培训计划将根据职员的

发展而加以审议。 

是 2010 年 12 月 

建议 9：评估单位目前的功能应进一步得到开发，但要通

过改进信息管理和传递系统以增强其利用性，包括一项大

规模的、彻底的以及扩展 i - 跟踪，并且经常划拨资源用

于数据库的管理。 

评估单位和信息技术

和通讯局 

评估单位将采取措施进一步提升 i - 跟踪数据库的

功能以及提交管理的报告。这将成为国际劳工组织

加强了的知识管理中一个不可缺少的部分。 

是 2011-12 

建议 10：在评估国际劳工组织计划和项目更长期的影响

时，应该增加运用事前和事后的评估方法，在 2010-15 期

间在一些优先的领域对采用事前和事后的评估进行了试

点。 

技术部门和地区 在一些地区和部门正在采用为数不多的事前和事后

的评估。在评估单位增加技术支持的情况下，在新

的优先领域进行了试点。 

是 2011 年 

(正在进行) 

 
 




