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iii   

 هيـدمت

رفيعة المستوى إلى  اتللولاية التي منحها مؤتمر العمل الدولي، بعث هذه السنة أيضاً، وفقاًأوفدت 
الأراضي العربية المحتلة وإسرائيل والجمهورية العربية السورية ومنظمة العمل العربية وجامعة الدول العربية 

ن جميع بكامل التعاون م وفودوتمتعت ال. في القاهرة، للوقوف على وضع العمال العرب في الأراضي المحتلة
وهذا ما يؤآد مرة جديدة الدعم واسع النطاق للقيم التي تجسدها . وإنني شديد الامتنان لذلك. الأطراف المعنية

  .منظمة العمل الدولية

ن السلطة الفلسطينية ممثلين موأجرى الممثلون الذين أوفدتهم مشاورات معمقة مع مجموعة واسعة من 
ل في الأراضي العربية المحتلة والهيئات المكونة في إسرائيل وفي ن منظمات أصحاب العمل ومنظمات العمامو

وقدم الجميع . الجمهورية العربية السورية، ومع ممثلين من الأمم المتحدة ومن المنظمات الدولية وغير الحكومية
. التقريررشد بها في إعداد هذا معلومات واستشرافات قيّمة عن وضع العمال في الأراضي العربية المحتلة، استُ

   .عملها لتقصي الحقائق بحس عميق من الالتزام والحيادفي البعثة  استرشدتوآالعادة، 

، يمكن أن يعزى الفلسطينية المحتلة حسن في الحالة الاقتصادية في الأرضويصف هذا التقرير بعض الت
. لنسبة للمعايير الدوليةبا جداً يظل مع ذلك متدنياًلكنه بشكل طفيف،  العملمعدل  وارتفاعالنمو  إلى تسارع

دولاراً  ١٣٩٠ليصل إلى  ٢٠٠٨في المائة خلال سنة  ٣٫٧وارتفع متوسط نصيب الفرد من الدخل بنسبة 
 قفالوآنتيجة للإ. ١٩٩٩في المائة من الحد الأعلى الذي بلغه في سنة  ١٥أمريكياً، لكنه لا يزال أقل بحوالي 

أدى استمرار وقد . بين غزة والضفة الغربية مو موزعاً بشكل متساوٍقطاع غزة، لم يكن النلالإسرائيلي شبه التام 
  .اندلاع الانتفاضة الثانية علىعقد مضي قتصادي، بعد الانتعاش الا إلى إعاقةالنزاع  حالة

أحد على حد تعبير " اتاعنصمقبرة لل"نة على الحرب المدمرة، وما زالت غزة، بعد مرور أآثر من س
لآفاق المستقبلية للعمال وأسرهم، لا ا الإقفال آلما زاد ذلك في تقويض، وآلما طال يننيفلسطيال ينصناعيآبار ال

اعتبر الأمين قد و. الطويل الأمد علىويأخذ وقع الحرب في الوقت الحاضر بعداً مدمراً آخر . سيما جيل الشباب
 ، أن٢٠١٠مارس / آذار ٢٤في مؤخراً إلى غزة بعد الزيارة التي قام بها ، العام للأمم المتحدة، بان آي مون

  ".ولا يعود بالنفع يطاقغير مقبول ولا "الإغلاق المفروض على غزة 

في  يظل هشاًلكنه رئيسية تفسر ما يبدو في الوهلة الأولى تحسناً اقتصادياً مبهراً،  عواملوهناك أربعة 
، يقوم هذا التحسن على وثانياً. ٢٠٠٠بعد سنة  انخفاض آبير في الإنتاج، يجري هذا التحسن في ظل أولاً. الواقع

الذي تعهد المجتمع الدولي،  من السلطة الفلسطينيةتلقته الذي ، الدعم الكبير بشكل استثنائي للميزانية والتنمية
، فقد أتى برنامج السلطة وثالثاً. وحدها ٢٠٠٩مليار دولار أمريكي في سنة  ١٫٤للميزانية بمبلغ  بتقديم دعم

النشاط فيما يخص الأمن وسيادة القانون، مما حسن بالتالي الظروف لصالح  ثمارهالفلسطينية للإصلاح 
بعض الحواجز المفروضة على العبور ل المرحب به تماماً لتخفيفلوأخيراً، آان . في الضفة الغربية الاقتصادي

  . والتنقل في الضفة الغربية وبين الضفة الغربية وإسرائيل، مساهمة في النتيجة الإيجابية

نسبة  سياسة تخفيضوفي المقابل، أصبحت القدس الشرقية أآثر عزلة عن باقي الضفة الغربية بسبب 
التي تعيق الدخول فضلاً عن ذلك، فإن الحواجز المتعددة . الذين يعيشون ويعملون في القدس الشرقيةالفلسطينيين 
في المائة من  ٦٠التي تضم حوالي و الخاضعة للسيطرة الإسرائيلية" جيم"الفلسطينية في المنطقة  إلى الأرض

وعلى الرغم من بعض التحسن . إنتاجيةالضفة الغربية، تمنع الفلسطينيين من استغلال أراضيهم استغلالاً أآثر 
 ١٠٠٠٠ منانخفاض الواردات الشهرية  رؤية في الدخول إلى غزة، فإن من المحزن مؤخراً لحوظالمالطفيف 

  . ، في الوقت الذي تظل فيه الصادرات منعدمة في واقع الأمرة فقط حالياًحناش ٢٠٠٠إلى  ٢٠٠٧حنة في سنة اش

الإنسانية بصورة يومية،  آرامتهمويستمر انتهاك حقوق العمال و الفلسطينيون الأمرّينوفي حين يعاني 
م في أي تقد تحققيبسياسة صارمة تقضي بعدم اللجوء إلى العنف، لم  التزمتالسلطة الفلسطينية  بالرغم من أنو

المستوطنات  الاستمرار في التوسع في إنشاءإعلان إسرائيل مؤخراً عن  أدىو. السنة الماضية السلام مفاوضات
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استئناف  التوصل إلى بهدف غير مباشرةبدء محادثات  ، إلى إلقاء سحابة معتمة علىفي القدس الشرقية
بمثابة السيف  منع التسلل الأخير بشأنف الأسر الفلسطينية القرار العسكري ت آلاواعتبر. مفاوضات جوهرية
  .هذه التطورات منإلا أن أعرب عن قلقي البالغ  ولا يسعني. المسلط فوق رؤوسها

هو عنوان وشعار برنامج الحكومة الثالثة عشرة منذ  ،"إنهاء الاحتلال وإقامة الدولة: فلسطين"
 التي تلتزممستقرة الديمقراطية والو حرةال مي إلى بناء مؤسسات دولة فلسطينير وهوأغسطس الماضي،  /آب

العيش بسلام جنباً إلى جنب مع جميع تصبو إلى القانون و في ظل سيادةبمبادئ حقوق الإنسان والمساواة 
من ولقي هذا البرنامج دعماً آبيراً من اللجنة الرباعية للشرق الأوسط ومن جامعة الدول العربية و. جيرانها

سط على أن منسق الأمم المتحدة الخاص لعملية السلام في الشرق الأوشدد مكتب و. المؤسسات المالية الدولية
وإنني انضم بكل . من المهم للغاية أن يواصل المجتمع الدولي دعم جهود السلطة الفلسطينية من أجل إقامة الدولة

  .النداء صدق إلى هذا

إلى  ،٢٠١٠فبراير / منذ شباط لعموترمي الاستراتيجية التكميلية لوزارة العمل من أجل تنمية قطاع ال
وقد . اتية للعمل اللائقعن طريق إيجاد بيئة مؤالحالية  لمعالجة أوجه النقص التي تشوب استراتيجية العم

تفاقيات الثماني الأساسية الاأعربت السلطة الفلسطينية عن التزامها باحترام المعايير المنصوص عليها في 
أساسياً لحماية حقوق  تشريعياًإطاراً  ٢٠٠٠خلال قانون العمل لسنة  ووضعت من. لمنظمة العمل الدولية

ترسيخ الرامية إلى المزيد من الإجراءات تتضمن  أن استراتيجية قطاع العمل ومن المشجع الإشارة إلىالعمال، 
العامة للسلطة جزء لا يتجزأ من البرمجة  لوبما أن استراتيجية قطاع العم. واستكمالها الحماية القانونية القائمة

تستند إليه جميع الإجراءات الحكومية الرامية إلى  فرص العمل مبدأالفلسطينية، فلا بد من أن يصبح تعميم 
محور استراتيجية تقوم  يجب أن يكون توفير فرص العملوأود أن أشدد على أنه . القطاع الخاص تشجيع نمو

  .السديدة وعلى العمل اللائق والإدارة نابض بالنشاطعلى اقتصاد 

المكونة  هاجذوره من المبادئ التي تؤيدها المنظمة وتدعمها هيئات الدوليةمنظمة العمل  يستمد التزامو
الذي تتسق  العمل الدولية في توسيع برنامجها الخاص بالتعاون التقنيمنظمة  ولقد زادت. العالمية دعماً قوياً

والاتحاد العام لنقابات عمال فلسطين مع وزارة العمل  وتُطبَّق بشراآة ولوياته مع استراتيجية قطاع العملأ
أخرى وأعضاء من  رئيسيةإلى جانب منظمات وطنية  واتحاد الغرف التجارية الصناعية الزراعية الفلسطينية

  . المجتمع الدولي

مع وزارة الاقتصاد  تنمية المنشآت وخلق الوظائف وستواصل منظمة العمل الدولية نشاطها بشأن
وزارة  وبشأن التعليم المهني والتدريب معوزارة الشؤون الاجتماعية وبشأن الحماية الاجتماعية مع ، الوطني

  .التعليم العالي

ويُولى اهتمام خاص لدعم الشرآاء الاجتماعيين واستحداث إطار قانوني للحوار الاجتماعي والهيكل 
  . الثلاثي

 سرالأعلى العمال الفلسطينيين و واقععبء الالتخفيف لكل جهد تقوم به حكومة إسرائيل أرحب بوإنني 
على التنمية  اًإيجابي اًأن لأوجه التحسن في العبور والتنقل أثر وقد أآدت منظمة العمل الدولية دائماً. الفلسطينية

فالحل الدائم للنزاع يكمن في إقامة دولة فلسطينية مستقلة . الفلسطينية المحتلة ل في الأرضالاقتصادية والعم
  .قراطية وقابلة للديمومة، تعيش بسلام وأمن مع جميع جيرانهاوديم

 النسيج الاجتماعيترسيخ الأهم أمام التنمية الاقتصادية و العوائق أمام العبور والتنقل العقباتشكل تو
مشقات شديدة لضمان عمل ومداخيل ويواجه المواطنون السوريون . في الجولان السوري المحتل الطبيعي

  .فاظ على هويتهم العربية السوريةتمكنهم من الح

وتظل منظمة العمل الدولية على التزامها الكامل مع الأمم المتحدة والمجتمع الدولي دعماً للحق المشروع 
للشعب الفلسطيني في إقامة دولته وفي تنمية اقتصادية واجتماعية تحقق العمل اللائق في ظروف تسودها الحرية 

  .سانوالإنصاف والأمن وآرامة الإن

اـوان سومافيـخ  ٢٠١٠مايو / أيار
 ر العــامــالمدي
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1  

 ةـمقدم

عملاً بالقرار المتعلق بآثار المستوطنات الإسرائيلية في فلسطين والأراضي العربية المحتلة الأخرى على  . ١
، أوفد المدير العام )١٩٨٠(ورته السادسة والستين وضع العمال العرب، الذي اعتمده مؤتمر العمل الدولي في د

إلى إسرائيل والأراضي العربية المحتلة والجمهورية العربية السورية ومصر  اتمرة أخرى هذا العام بعث
وعلى غرار السنوات الماضية، سعت البعثات . لإجراء أآمل تقييم ممكن لوضع عمال الأراضي العربية المحتلة

الضفة الغربية، بما فيها القدس (الفلسطينية المحتلة  تقييمها بشأن وضع العمال في الأرضوإلى جمع المعلومات 
  .١والجولان السوري المحتل) الشرقية، وغزة

ممثلو المدير العام بالمبادئ والأهداف المكرسة في دستور منظمة العمل الدولية، بما في ذلك  استرشدو . ٢
دولية بشأن المبادئ والحقوق الأساسية في العمل وإعلان منظمة العمل إعلان فيلادلفيا، وإعلان منظمة العمل ال

واسترشد الممثلون أيضاً بالقرارات التي اعتمدها مؤتمر . الدولية بشأن العدالة الاجتماعية من أجل عولمة عادلة
هيئات  العمل الدولي وبالمبادئ المنصوص عليها في معايير العمل الدولية ذات الصلة وتلك التي أعلنتها

   . الإشراف في منظمة العمل الدولية

أو عند إعداد هذا التقرير، وضع ممثلو  اتالمعنية، سواء أثناء زيارة البعثولدى دراسة جميع القضايا  . ٣
الدولي  الإنساني القانون التي يتضمنها ذات الصلة معاييرالالمدير العام نصب أعينهم، جرياً على عادتهم، 

) فيما يتعلق بقوانين وأعراف الحرب البرية( ١٩٠٧، لا سيما اتفاقية لاهاي لعام الإنسانوالقانون الدولي لحقوق 
، واللتين تشكل إسرائيل )بشأن حماية الأشخاص المدنيين في وقت الحرب( ١٩٤٩واتفاقية جنيف الرابعة لعام 

مجلس و للأمم المتحدةالصادرة عن الجمعية العامة  ،واسترشدت البعثات بالقرارات ذات الصلة .طرفاً فيهما
ورقم ) ١٩٨٠( ٤٩٧ورقم  )١٩٧٣( ٣٣٨ورقم ) ١٩٦٧( ٢٤٢مجلس الأمن رقم  ت، ولا سيما قرارالأمنا

ولم تغب عن أذهانها ). ٢٠٠٩( ١٨٦٠ورقم ) ٢٠٠٨( ١٨٥٠ورقم ) ٢٠٠٣( ١٥١٥ورقم ) ٢٠٠٢( ١٣٩٧
  ).٢٠٠٤ة العدل الدولية، محكم( ٢٠٠٤يوليه / تموز ٩الصادرة في  ،أيضاً فتوى محكمة العدل الدولية

، آممثل خاص له، والسيد طارق )Friedrich Buttler( وقد عهد المدير العام إلى السيد فريدريش بوتلر . ٤
 ، والسيد مارتين ويـلزقتصادي في إدارة تحليل الاقتصاد وأسواق العملالا الباحث ،(Tariq haq) الحق

)Martin Oelz( ، بمهمة زيارة إسرائيل ج ظروف العمل والعمالةفي برنام ةقانونيالشؤون الأخصائي ،
وقام السيد منير قليبو، ممثل منظمة العمل . ٢٠١٠أبريل / نيسان ١٧ إلى ١٠والأراضي العربية المحتلة، من 

الدولية في الضفة الغربية وغزة، والسيدة رشا الشرفا، المسؤولة عن البرامج في مكتب ممثلية المنظمة في 
   .يرات لهذه البعثة التي آانا عضوين آاملين فيهاالقدس، بجميع التحض

من  ٢٠١٠أبريل / نيسان ١٨وقام الممثل الخاص للمدير العام بزيارة إلى الجمهورية العربية السورية في  . ٥
أجل إجراء مشاورات مع الحكومة السورية ومع منظمات العمال ومنظمات أصحاب العمل، وإلى مصر يومي 

  . للالتقاء بممثلين من منظمة العمل العربية وجامعة الدول العربية ٢٠١٠أبريل / نيسان ١٩و ١٨

                               
تهدف بعثة مكتب العمل : "علن عن موقف الحكومة الإسرائيلية إزاء الجولان بالعبارات التاليةسابقة، أُالتقارير الفي  إليه آما أُشير   ١

ويتمثل موقف حكومة إسرائيل في أن الجولان . الدولي إلى جمع المعلومات من أجل تقرير المدير العام عن الأراضي العربية المحتلة
وعلى ضوء هذا الاعتبار، منحت بعثة . دارتها، لا يعد الآن من تلك المناطقالذي تطبق عليه قوانين إسرائيل وولايتها القضائية وإ

وينبغي ألا يكون قرار تسهيل هذه الزيارة غير . مكتب العمل الدولي تصريحاً بزيارة الجولان آبادرة حسن نية مع آافة التحفظات
ومن الجدير التذآير بأن إسرائيل ضمت الجولان إليها من ". الرسمية بمثابة سابقة، وهو لا يخالف بأي حال موقف الحكومة الإسرائيلية

يطالب إسرائيل بإلغاء قرارها بضم الجولان، وهو قرار لم ) ١٩٨١( ٤٩٧وبأن قرار مجلس الأمن رقم  ١٩٨١طرف واحد في سنة 
  . تعترف به الأمم المتحدة أبداً
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وخلال هذه البعثات، أجرى ممثلو المدير العام العديد من المناقشات والاجتماعات مع محاورين  . ٦
والتقوا بممثلين من وزارات ومؤسسات مختلفة في السلطة الفلسطينية . ٢  إسرائيليين وفلسطينيين وسوريين

لإسرائيلية ومنظمات العمال ومنظمات أصحاب العمل الفلسطينية والإسرائيلية والمنظمات غير والحكومة ا
آما أجرت البعثات مشاورات مع ممثلين عن الأمم المتحدة . المجتمع المحليالحكومية ومؤسسات البحث وقادة 

  .ومنظمات دولية أخرى

طراف المعنية، ويرغب في أن ينوّه بأن عن عميق امتنانه إلى جميع الأمرة أخرى ويعرب المدير العام  . ٧
ممثليه قد لقوا تعاوناً آاملاً من جميع الأطراف، العربية والإسرائيلية على حد سواء، وآذلك من ممثلي منظمات 

آما ينوه بالتعاون . منظومة الأمم المتحدة، في الحصول على المعلومات الوقائعية التي يستند إليها هذا التقرير
ه من سلطات الجمهورية العربية السورية وجامعة الدول العربية ومنظمة العمل العربية بعثته تلقيالكامل الذي 

  . والاتحاد الدولي لنقابات العمال العرب

العام، يأخذ هذا التقرير في الحسبان  مجالوإلى جانب البيانات والدراسات والتقارير المتاحة في ال . ٨
ويرحب بالإسهامات  .ت عليها البعثات المذآورة أعلاه في عين المكانالمعلومات الكتابية والشفوية التي حصل

الاتحاد من الجمهورية العربية السورية وحكومة ووالسلطة الفلسطينية إسرائيل  ةالكتابية المقدمة من حكوم
ل شام بفحصمن مختلف محاوري البعثة  شفوياً استقيتوحظيت المعلومات التي  .الدولي لنقابات العمال العرب

ولدى دراسة وضع العمال . بشكل خاص وجرى التحقق منها ومن غيرها من المعلومات المتاحة قدر الإمكان
  .، تحلت البعثات في عملها بالحياد والموضوعيةالآخرين العربالفلسطينيين والعمال 

  

                               
  .ترد قائمة بمحاوري البعثة في المرفق بهذا التقرير   ٢
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  رة ثعتعملية سلام م: السياق  - ١
- ٢٠٠٩فترة ال شهدتفي قطاع غزة المحاصر، ، لا سيما الفلسطينيون يتكبدون المعاناةفي حين ما زال  . ٩

وحدة سكنية جديدة في  ١٦٠٠عن بناء  ،٢٠١٠أبريل / في نيسان الإعلان وأدى. السلام تعثر مفاوضات ٢٠١٠
سادت بدلاً من و .مباشرة سلام لمفاوضات تمهد السبيل" غير مباشرةمحادثات "بدء إلى تقويض القدس الشرقية 

لمستوطنات الإسرائيلية في الضفة الغربية ولا سيما في في اع سالتو منها زيادةإجراءات أحادية الطرف، ذلك 
فضلاً  واستمرار إطلاق الصواريخ من غزة، التي تستهدف المدنيين الإسرائيليين بدون تمييز، ،القدس الشرقية

التعديل (تسلل والمتعلق بمنع ال ٢٠١٠أبريل  /نيسان ١٣الصادر في  ١٦٥٠الأمر العسكري الإسرائيلي رقم  عن
استتباب الأمن في الضفة الغربية وإقامة  في اتجاهتقدم آبير أحرز وفيما يخص الجانب الفلسطيني، . )٢رقم 

حماس الفعلية في غزة والسلطة الفلسطينية  سلطاتبين  بيد أن الانقسام ؛المؤسسات للدولة الفلسطينية المستقبلية
للأمم المتحدة وآيل الأمين العام ، لين باسكو. السيد ب ب قول، حس"حرج"والوضع . ، ما زال قائماًالشرعية

  ). ٢٠١٠مجلس الأمن في الأمم المتحدة، ( لشؤون السياسيةل

  ومبادئمواقف  :المجتمع الدولي
 -  القدس والحدود واللاجئون والمياه والأمن - حل لجميع قضايا الوضع النهائيإيجاد تتعهد الأمم المتحدة ب . ١٠

 اًمتفاوض ها حلاًؤوتشمل مباد. المتصلة بهاقات أوسلو وخريطة الطريق وقرارات مجلس الأمن المذآورة في اتفا
حد ووضع  ١٩٦٧من الأراضي التي احتُلت في  اًانسحاب مما يعني، "الأرض مقابل السلام"على  اًعليه، قائم
القرار (كلة اللاجئين لمش عادلاً والنزاع، وعيش جميع الدول داخل حدود آمنة ومعترف بها، وحلاً للشكاوى
القرار (، وتأييد خريطة الطريق ومطالبة الأطراف بتنفيذ التزامات المرحلة الأولى من خريطة الطريق )٢٤٢
  ).١٨٥٠القرار (، والالتزام بمعاهدة سلام تحل جميع القضايا الرئيسية بدون استثناء )١٥١٥

 ، عن قلقه٢٠٠٩ديسمبر / نون الأولاآ ٨وأعرب الاتحاد الأوروبي، من خلال استنتاجات مجلسه في  . ١١
ودعا إلى الاستئناف العاجل للمفاوضات التي من  ،البالغ إزاء عدم التقدم في عملية السلام في الشرق الأوسط

مستقلة ال تين، دولة إسرائيل ودولة فلسطينشأنها أن تفضي، في إطار زمني متفق عليه، إلى حل قائم على دول
يجب تحقيق سلام "وأشار إلى أنه . تعيشان جنباً إلى جنب في سلام وأمن ،مستدامةالموحدة والديمقراطية والو

شامل، وهو مصلحة أساسية بالنسبة للأطراف في المنطقة وللاتحاد الأوروبي، بالاستناد إلى القرارات ذات 
وخريطة  مجلس الأمن في الأمم المتحدة، ومبادئ مدريد بما فيها الأرض مقابل السلام الصادرة عن الصلة

  ).٢٠٠٩الاتحاد الأوروبي، " (توصلت إليها الأطراف ومبادرة السلام العربية سبق أن الطريق والاتفاقات التي

الأمين العام للأمم المتحدة، السيد بان آي مون، ووزير  -  وأعربت اللجنة الرباعية للشرق الأوسط . ١٢
ة الأمريكية، السيدة هيلاري آلينتون، الشؤون الخارجية الروسي، السيد سيرجي لافروف، ووزيرة الخارجي

اقتناع عن  ٢٠١٠مارس / آذار ١٩في بيان لها في  - والممثلة السامية للاتحاد الأوروبي، السيدة آاترين أشتون
شهراً، من شأنها أن تنهي  ٢٤أنه ينبغي أن تقود المفاوضات إلى تسوية تتفاوض عليها الأطراف في غضون  من

م دولة فلسطينية مستقلة وديمقراطية ومستدامة تعيش جنباً إلى جنب في سلام وأمن مع الاحتلال وتفضي إلى قيا
تفاقاتهم لاودعت إسرائيل والفلسطينيين إلى العمل وفقاً للقانون الدولي و. جيرانها الآخرينمع إسرائيل و

 فكيكالنمو الطبيعي، وت والتزاماتهم السابقة، وحثت حكومة إسرائيل على تجميد جميع أنشطة الاستيطان، بما فيها
عن أعمال الهدم والترحيل في القدس الشرقية  الامتناع، و٢٠٠١مارس / المراآز الخارجية التي شيدت منذ آذار

  ). أ٢٠١٠الأمم المتحدة، (

وفي ظل هذه الظروف، وبالرغم من الترحيب ببعض العناصر الإيجابية حديثة العهد داخل سيناريو  . ١٣
وتُلخَّص أدناه المجالات الأساسية بشكل خاص لبناء  .لتحسن في وضع العمال هشةالبؤس العام، تظل أوجه ا
على نحو الفلسطينية المحتلة، وستُعالَج  ، وذات الصلة بوضع العمال في الأرضدولة فلسطين المستقبلية

المخصص لحقوق العمال  ٣وفي الفصل  ،الاقتصاد وسوق العمل الذي يتطرق إلى ٢في الفصل  مستفيض
من منظور نقدي إلى وضع العمال السوريين الخاص في الجولان  ٤وسيتطرق الفصل . كرامة الإنسانيةوال

السوري المحتل، ويُخصَّص الفصل الأخير لملاحظات واستنتاجات تتعلق بعملية بناء دولة فلسطين المستقبلية 
  .مع إشارة خاصة إلى المجالات التي تؤثر في وضع العمال
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  ت والآفاقلصناعاامقبرة : غزة
 ٢٠٠٨ديسمبر / في آانون الأول" الرصاص المسكوب"بعد العملية العسكرية الإسرائيلية المسماة  . ١٤

والأضرار التي لحقت بسبل معيشة الفلسطينيين واقتصادهم وأماآن عملهم، ظل  ٢٠٠٩يناير / وآانون الثاني
الشديد على غزة،  الإقفالبينما يستمر و. وأسرهم حبيسي استراتيجيات تكيف مقيدة إلى حد بالغ الرجالو النساء

ورغم عدم وجود بيانات . لآخرذريعة لاقتصاد الأنفاق والحصار  من ويشكل آل ،"اقتصاد الأنفاق"تطور 
موثوقة بشأن اقتصاد الأنفاق، فإنه لم يعد من الممكن وصفه بأنه سري، في الوقت الذي يقال فيه إن حوالي 

الذي تسمح فيه مداخل النفق بعبور حاويات آبيرة، وفي الوقت الذي  شخص على صلة به، وفي الوقت ٢٠٠٠٠
إيرادات تشكل الآن مصدراً مهماً  االعبور وتستمد منهحرآة الفعلية،  سلطةتراقب فيه حماس، باعتبارها ال

الأنفاق؛ وما زالت نتيجة ذلك غير  المساعي لتقييد قطاعوفي الآونة الأخيرة، قيل إن هناك بعض . للدخل
  .ضحة إلى حد الآنوا

 ورفض حماس فإن الحصار الإسرائيلي على غزة ،شرق الأوسطلمنسق الأمم المتحدة الخاص لوحسب  . ١٥
اصل وتو تزامات منظمة التحرير الفلسطينيةوالافتقار إلى وحدة قائمة على ال للمبادئ الأساسية لعملية السلام
آلها سمات  ، إنما هيوالتهريب المستمر ئيليةالإجراءات العسكرية الإسراو أحداث العنف على يد الناشطين

). ٢٠١٠، مكتب منسق الأمم المتحدة الخاص لعملية السلام في الشرق الأوسط(مميزة لأزمة متعددة الأبعاد 
وفي حين سمحت الحكومة الإسرائيلية مؤخراًًً بأن تعبر الحدود بعض سلع المعونة الإنسانية، ما زالت معظم 

وقال . بناء المنازل والمدارس والمستشفيات وللإنتاج الصناعي ممنوعة من ذلكعادة المدخلات الضرورية لإ
وبينما يوفر اقتصاد الأنفاق ". لصناعاتاإن غزة مقبرة "عند لقائه بالبعثة  أحد آبار الصناعيين الفلسطينيين

تأنف العمل فقط بمستويات السلع الاستهلاآية والوقود وبعض مواد البناء، تظل المصانع الإنتاجية مدمَّرة أو تس
يزداد السبب ، ولهذا لائققادرين على آسب عيش  غيرما زال معظم العمال  السبب، ولهذا. منخفضة جداًقدرة 

اعتمادها على المعونة، يزداد كافية لاقتناء السلع الاستهلاآية في السوق والموارد ال المحرومة منيأس الأسر 
وا كبرلكي ي اساًمتع بالمدرسة وأنشطة الترفيه التي يحتاجون إليها احتياجاً ملا يستطيع الأطفال الت السبب ولهذا

غزة بين من يستغلون التطورات في  مجتمعالوجود فجوة متنامية داخل عليم بالأمور وأوضح مراقب  .في سلام
عيشتهم م أسبابأصحاب العمل والعمال وأسرهم الذين ما زالت قدراتهم الإنتاجية وبين الحديثة من جهة و

تكون آثاره طويلة الأمد على سإذا استمر هذا الوضع  وعلى حد ما أشار إليه، فإن. من جهة أخرى مسحوقة
  .وبالتالي على عملية السلام، آثاراً مدمرة ج الاجتماعييالنس

م وبعد عودة الأمين العا. وفي الختام، فإن على الجهات الفاعلة الإسرائيلية والفلسطينية الاضطلاع بدورها . ١٦
مارس / آذار ٢٤المحتلة في  الأرض الفلسطينيةللأمم المتحدة، السيد بان آي مون، من جولته الأخيرة في 

ودعا الجهات الفاعلة الفلسطينية إلى ". ولا يعود بالنفع يطاقغير مقبول ولا "غزة بأنه  إقفال، وصف ٢٠١٠
للسعي من  فئويةجاوز المصالح الالاضطلاع بدورها، بما في ذلك وضع حد للعنف وهجمات الصواريخ، وت"

  ".أجل توحيد غزة والضفة الغربية من جديد

  تقدم انتقائي لكن مراقبة عامة مشددة : العبور والتنقل
ما زالت القيود المفروضة على العبور والتنقل في الضفة الغربية بما فيها القدس الشرقية، التي تشمل  . ١٧

قوض بشدة واجز المادية إلى جانب نظام تراخيص أآثر تعقيداً، تالجدار الفاصل ونقاط التفتيش وغيرها من الح
، ٢٠١٠- ٢٠٠٩فترة الوخلال . العمال رفاهوالمنشآت وج الاجتماعي الفلسطيني يالنشاط الاقتصادي والنس

. لتخفيف القيود في بعض الأجزاء من الضفة الغربية اتخذت حكومة إسرائيل بعض الخطوات المرحب بها جداً
لا ينطبق على أجزاء أخرى آما  ،ر نفسه لا ينطبق على القدس الشرقية، التي تشتد فيها القيود أآثربيد أن الأم

هذا أن ويبدو  .الوضع النهائي مفاوضات استراتيجية فيما يخص تنطوي على تداعياتمن الضفة الغربية، التي 
، وبالنسبة )"الخط الأخضر"( ١٩٤٩خط الهدنة لعام منطقة التماس بين الجدار الفاصل ولبالنسبة هو الحال 

 التي تفصل شمال ووسط وجنوب الأرض "جيم"المستوطنات، وبالنسبة لمعظم المنطقة  في عالتوسلزيادة 
  .الفلسطينية في الضفة الغربية بما فيها وادي الأردن شمال أريحا

بموجب وإن الجدار الفاصل، المبني على الأراضي المحتلة وليس على الخط الأخضر، غير شرعي  . ١٨
أن المنطقة المعزولة الواقعة بين  الجهاز المرآزي للإحصاء الفلسطينيمن  مستقاة وتبين بيانات. القانون الدولي

في المائة من منطقة الضفة الغربية  ٩٫٥دونم، وهو ما يمثل  ٥٥٥٠٠٠ الجدار والخط الأخضر تصل إلى قرابة
). أ٢٠١٠ مم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية،مكتب الأ؛ أ٢٠١٠، الجهاز المرآزي للإحصاء الفلسطيني(

ويواجه الفلسطينيون الذين يعيشون في . الجدار الحاجز الأآبر أمام تنقل الفلسطينيين وعبورهملوحده ويبقى هذا 
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الأراضي والموارد المائية في تلك المنطقة تحديات آبيرة وأثراً اقتصادياً  أصحابمنطقة التماس والفلاحون 
  .)٢٠١٠ تب منسق الأمم المتحدة الخاص لعملية السلام في الشرق الأوسط،مك(سلبياً 

فلسطيني حسب  ١٥٠٠٠٠في المائة من الضفة الغربية، وتضم  ٦٠أآثر من " جيم"وتمثل المنطقة  . ١٩
وآذلك بالنسبة لوحدة  نطاقاً، الأوسع ةالصناعي التنميةو ةالزراعي ةالصناعي للتنميةوهي مهمة بالنسبة . التقديرات

 على الفلسطينيين ويُحظر. ويشكل معظم وادي الأردن جزءاً من هذه المنطقة. واستدامة دولة فلسطينية مستقبلية
الفلسطينية من  ةالسلطتمنع قلة تراخيص البناء  أن، آما "جيم"في المائة من المنطقة  ٧٠فعلياً البناء في حوالي 

الوصول  وتقيّد حالات الإقفال. الفلسطينية قرىة إلى الئمملاتقديم خدمات التعليم والصحة وغيرها من الخدمات ال
مكتب (الاقتصادية والأراضي الزراعية والمراعي  إلى الخدمات الأساسية في أماآن أخرى، وإلى المراآز

ونتيجة لذلك، ترآز المنظمات الدولية . )٢٠١٠ منسق الأمم المتحدة الخاص لعملية السلام في الشرق الأوسط،
  .آعنصر مهم لوحدة الدولة الفلسطينية المستقبلية واستدامتها" جيم"نمية المنطقة على ت عن حق

" جيم"و" باء"و" ألف"وفي سياق الاحتلال، تسيطر حكومة إسرائيل سيطرة تامة على جميع المناطق  . ٢٠
يبدو ويفضي هذا الأمر على ما . إذا اعتبرت أن مثل هذه العمليات مناسبة عمليات توغلوتحتفظ بالحق في شن 

  .المتبادلة بين الأطراف المشارآة في عملية السلام إلى غير الغرض المنشود المتمثل في بناء الثقة

  السياسة الإسرائيلية المستمرة : المستوطنات
  مخالفة للقانون الدولي

عن مرت ثلاثون سنة منذ التاريخ الذي طلب فيه مؤتمر العمل الدولي إلى المدير العام تقديم تقارير سنوية  . ٢١
إقامة المستوطنات مسألة وقد اهتم المؤتمر حينئذ اهتماماً خاصاً ب. وضع العمال في الأراضي العربية المحتلة

 تمس على نحو جسيمالاقتصادية والاجتماعية التي  عواقبها"الإسرائيلية في تلك الأراضي، معرباً عن قلقه إزاء 
وفي السنة نفسها دعا مجلس الأمن في الأمم ". ملة العربيةالحقوق والمصالح الاجتماعية والاقتصادية للقوى العاب

المتحدة حكومة إسرائيل إلى هدم المستوطنات الموجودة والتوقف عن إنشاء مستوطنات وبنائها والتخطيط لها 
ومنذ ذلك الحين أعربت قرارات عديدة للجمعية ). ٤٦٥القرار ( ١٩٦٧في الأراضي العربية المحتلة منذ سنة 

جسيمة على حقوق ورفاه  عواقبعن القلق إزاء سياسة الاستيطان الإسرائيلية وما لها من  ،مم المتحدةالعامة للأ
منذ (الفلسطيني والمواطنين السوريين في الجولان السوري المحتل، ودعت إلى وقف أنشطة الاستيطان الشعب 

كمة العدل الدولية، في وخلصت مح). ٢٠٠٩ديسمبر / آانون الأول ١٠المؤرخ  ٦٤/٩٣القرار عهد أقرب 
بما ( ، إلى أن إقامة المستوطنات الإسرائيلية في الأرض الفلسطينية المحتلة٢٠٠٤ها سنة تالفتوى التي أصدر
  ).٢٠٠٤محكمة العدل الدولية، (تمثل خرقاً للقانون الدولي  )فيها القدس الشرقية

ية، مثلما يصفها هذا التقرير، بشأن وعلى الرغم من بواعث القلق هذه، تستمر سياسة الحكومة الإسرائيل . ٢٢
إنشاء وتوسيع المستوطنات الإسرائيلية في الضفة الغربية، بما فيها القدس الشرقية، وفي الجولان السوري 

الفلسطيني والمواطنين السوريين في الجولان السوري المحتل الشعب بحقوق  جسيمالمحتل وتمس إلى حد 
، لشؤون السياسيةللأمم المتحدة لوآيل الأمين العام  أبلغومثلما . اديوبكرامتهم ووضعهم الاجتماعي والاقتص

، فإن التقييد الجزئي لأنشطة الاستيطان في ٢٠١٠أبريل / نيسان ١٤، مجلس الأمن في لين باسكو. السيد ب
في ، وإن آان خطوة إيجابية، لا ي٢٠٠٩نوفمبر / الذي أعلنت عنه إسرائيل منذ تشرين الثاني ،الضفة الغربية

الأمم  مجلس الأمن في(بالتزامات إسرائيل الواردة في خريطة الطريق والمتعلقة بالتجميد الكامل للاستيطان 
ي المستوطنات بلغ عددها بوحدات سكنية جديدة ف ٢٠٠٩وعلى أرض الواقع، انتهت سنة ). ٢٠١٠ ،المتحدة
ء الأخرى في المستوطنات التي لا تسمح أعمال البناولا ، ولا يشمل هذا العدد المراآز الخارجية وحدات ١٧٠٣

  ).٢٠١٠البنك الدولي، (بها الحكومة الإسرائيلية 

إن المستوطنات هي السبب الرئيسي في استنزاف الموارد الطبيعية ومصادرة الأراضي الفلسطينية  . ٢٣
التخطيط  الأراضي وسياسات وشرذمة والعربية، والقيود المفروضة على العبور والتنقل بالنسبة للفلسطينيين

وبعد مرور . التي تعيق التنمية الفلسطينية والعربية، وأعمال العنف التي يرتكبها المستوطنون الإسرائيليون
للفصل ، نشأ في الأراضي العربية المحتلة نظام ١٩٨٠الدولي لسنة  العمل ثلاثين سنة على قرار مؤتمر

لجميع البشر، أياً آان "ية ومبادئها، التي تقر بأن مع قيم منظمة العمل الدولتناقضاً صارخاً ، يتناقض المترسخ
عرقهم أو معتقدهم أو جنسهم، الحق في العمل من أجل رفاهيتهم المادية وتقدمهم الروحي في ظروف توفر لهم 

  ).منظمة العمل الدولية، إعلان فيلادلفيا" (الحرية والكرامة والأمن الاقتصادي وتكافؤ الفرص
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  شةتباين وهشا: فرص العملالنمو و  - ٢
وسجل الناتج . ٢٠٠٩في وتيرة النشاط الاقتصادي في سنة  اًرعاستالفلسطينية المحتلة  شهدت الأرض . ٢٤

، في حين ارتفع متوسط نصيب الفرد ٢٠٠٨في المائة على مدى سنة  ٦٫٨المحلي الإجمالي معدل نمو عام بلغ 
، وهو ما يمثل عودة إلى )١-٢انظر الشكل ( دولاراً أمريكياً ١٣٩٠في المائة ليصل إلى  ٣٫٧من الدخل بنسبة 

وقد . ١٩٩٩في المائة من الحد الأعلى الذي بلغه في سنة  ١٥، لكنه لا يزال أقل بحوالي ٢٠٠٥مستويات سنة 
  .حال استمرار الاحتلال والنزاع دون انتعاش اقتصادي آامل، بعد مرور عقد على اندلاع الانتفاضة الثانية

  لي الإجمالي والناتج المحلي الإجمالي لكل فردالناتج المح  :١-٢الشكل 
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الناتج المحلي الإجمالي الناتج المحلي الإجمالي لكل فرد

  
  .٢٠٠٩الجهاز المرآزي للإحصاء الفلسطيني، الحسابات الوطنية، : المصدر

ويشير تقدير أولي إلى أن نمو الناتج المحلي . ولم يكن النمو موزعاً بالتساوي بين الضفة الغربية وغزة . ٢٥
البنك (في المائة فقط في غزة  ١ائة في الضفة الغربية، وفي الم ٨٫٥قد بلغ حوالي  بالقيم الحقيقيةالإجمالي 
إذ ، نفسها الضفة الغربية داخللبعثة أن اتجاهات النمو آانت متباينة ل ذآروإلى جانب هذا ). ٢٠١٠الدولي، 
تقييم لسماح بولم تكن البيانات متاحة ل. المناطق الأخرى فيوتيرة النمو  فاقآبيراً اقتصادياً  نشاطاًرام االله سجلت 

  .٢٠٠٩أنماط النمو الإقليمي في سنة 

بالأساس مساعدة المانحين، التي بلغت ما يقارب  قد حفزهو. انتعاش النمو آامنة فيهشاشة هناك وما زال  . ٢٦
، وسمحت للسلطة الفلسطينية بمواصلة تقديم تحفيز ٢٠٠٩مليار دولار أمريكي لدعم الميزانية في سنة  ١٫٤

). على عكس النمو القائم على الاستثمار المنتج(مشجعة نمواً قائماً على الاستهلاك مالي توسعي آبير للاقتصاد، 
ن بعض تحس التي قامت بها السلطة الفلسطينية، فضلاً عنوالإصلاحات الإدارية  القانون والنظام نلتحسوآان 

في أيضاً ، مساهمة )لفصليقيَّم بمزيد من التفصيل لاحقاً في هذا ا(داخل الضفة الغربية  العبورجوانب التنقل و
النمو في  لحثّز ثقة المستثمرين بما يكفي تعزلم  أوجه التحسن المرحب بها هذهالبيئة الاقتصادية، لكن تحسن 

ولم تشهد القطاعات الإنتاجية في الاقتصاد أي استثمار أو نمو واسع . القطاع الخاص لمواآبة أداء القطاع العام
، لا سيما بالمقارنة لفي الناتج المحلي الإجمالي والعم اعة بحصص صغيرة جداًويستأثر التصنيع والزر. النطاق

وإلى جانب هذا، فإن ). ١- ٢انظر الجدول (مع قطاع الخدمات، الذي ما زال يهيمن على الاقتصاد الفلسطيني 
 في الزراعة والتجارة والبناء تتجاوز بشكل آبير حصص هذه القطاعات في الناتج المحلي عملحصص ال

  . الإجمالي، مما يبين مستويات ضعيفة من الإنتاجية
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  فرص العملقطاعي للناتج المحلي الإجمالي والتوزيع ال  :١- ٢الجدول 

 )٪(، ٢٠٠٩ من الربع الرابع 

فرص العملالحصة في   الحصة في الناتج المحلي الإجمالي 

 12.4 5.2 الزراعة وصيد الأسماك والحراجة

 12.6 14.4 حاجرالتصنيع والتعدين والم

 11.4 6.9 البناء

 19.7 12.4 التجارة والمطاعم والفنادق

 6 8.7 النقل والتخزين والاتصالات

 37.9 52.4 الخدمات والفروع الأخرى

 100 100 المجموع

 .٢٠٠٩والحسابات الوطنية لسنة  ٢٠٠٩الجهاز المرآزي للإحصاء الفلسطيني، مسح القوى العاملة لسنة : المصدر

وسُجل أآبر ارتفاع في نشاط القطاع الخاص في قطاع البناء، الذي ارتفعت حصته في الناتج المحلي  . ٢٧
، وآذلك في قطاع ٢٠٠٨في سنة  في المائة ٥٫٦بعدما آانت  ٢٠٠٩في المائة في سنة  ٦٫٩الإجمالي إلى 

ة الفلسطينية والعاملين في وحسب البنك الدولي، فإن موظفي السلط. العقارات المرتبطة بقطاع البناء اتخدم
السوق، مما يؤآد دور المعونة التي يقدمها المانحون  ههم المحرآون الرئيسيون لهذ ،المنظمات غير الحكومية

  ).٢٠١٠البنك الدولي، (في النمو الاقتصادي 

 ".القطاع الخاص الفلسطيني في قفص"وحسب تعبير وزير الاقتصاد الوطني في السلطة الفلسطينية، فإن  . ٢٨
وآنتيجة مباشرة للاحتلال العسكري الإسرائيلي، فهو محروم من الوصول إلى الأراضي وغيرها من الموارد 

الضفة الغربية وعزلة القدس  إلى شرذمةالإسرائيلية  الإغلاقسياسة  وقد أفضت. الطبيعية اللازمة للتنمية
 ،المنشآت الفلسطينية إلى الأسواق مما حد من سبل نفاذالشرقية والانفصال التام للضفة الغربية عن غزة، 

ومع الحصار . أصبحت غير قادرة على المنافسة بسبب عجزها عن استغلال وفورات الحجم استغلالاً فعالاًو
نقاط العبور التجارية الواقعة على سبب المفروض على غزة، تبقى فرص الضفة الغربية في التجارة مقيدة بشدة ب

ويشير مرآز . )٢٠٠٨البنك الدولي، (سير جسر اللنبي في اتجاه الأردن  طول الجدار الفاصل وعدم فعالية
، الذي يراقب المعابر التجارية في الجدار الفاصل، إلى مجموعة من تكاليف )بالتريد(التجارة الفلسطيني 

المعاملات العالية، بما في ذلك عناء وتكاليف نقل السلع في منصات حاملة حسب قيود صارمة، ناهيك عن 
الاحتمال بأن ارتفاع المتصلة بنظام التشاحن السائد، إضافة إلى  مطوّلةرات الانتظار والتفتيش والتحويل الفت

وهو فرض معايير  ،أشار إليه محاورو البعثة ،وهناك حاجز آخر غير جمرآي أمام التجارة. تتلف المنتجات
ومن جهة أخرى، تجتاح . قدس الشرقيةإسرائيلية صارمة أآثر فأآثر على استيراد السلع الفلسطينية إلى ال

الأسواقَ الفلسطينية شرق الجدار الفاصل واردات رخيصة يصعب على المنتجين الفلسطينيين منافستها في غالب 
وقد اتخذت السلطة الفلسطينية مؤخراً موقفاً ضد منتجات المستوطنات، وأعلنت عن نيتها في سحبها . الأحيان

  .من الأسواق الفلسطينية

في المائة من النمو الاقتصادي الذي حدث في مواجهة الحصار  ١غزة، تُعزى إلى حد آبير نسبة وفي  . ٢٩
التي تقدم في الغالب خدمات مختلفة تماماً  ود من المنشآتومنها إعادة فتح عدد محد إلى آليات التكيف ،المستمر

المؤسسات معظم ومع ذلك، فإن . ليعن الخدمات التي آانت تقدمها سابقاً ومحددة بتوافر السلع في السوق المح
، ٢٠٠٧يونيه  /آانت موجودة قبل الحصار المفروض في حزيران مؤسسة ٣٩٠٠الصناعية البالغ عددها 

  .ويرد تقييم أآثر تفصيلاً للوضع في غزة في نهاية هذا الفصل. زالت مغلقة ما
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  وسوق العمل فرص العمل
، تماشياً مع النمو ٢٠٠٨ناً مقارنة مع سنة تحس ٢٠٠٩وسوق العمل في سنة  فرص العملأظهر وضع  . ٣٠

في المائة في الربع الرابع  ٣١٫٢بلغ  ٣طفيف أعلى بشكل عملونتج عن هذا التحسن معدل  .الاقتصادي الأعلى
منخفضاً وما زال هذا المعدل . ٢٠٠٨في المائة في الربع الرابع من سنة  ٢٩٫٨، بالمقارنة مع ٢٠٠٩من سنة 

 بيد أنه. في المائة في الضفة الغربية وغزة ١٥بقرابة  الإجمالي معدل العمل وارتفع. وليةحسب المعايير الد جداً
، ٢٠٠٧ها في سنة عود إلى المستويات التي سجليل منخفض جداًفي غزة من مستوى  معدل العمل في حين ارتفع

د محدود من المنشآت، الوظائف وإعادة فتح عد باستحداثبعض خطط المانحين المتعلقة  نطاق توسيعنظراً إلى 
، نظراً لقلة الأنشطة الاقتصادية المنتجة ونمو اقتصاد الأنفاق غير كثيرينقلقاً بالغاً لدى ال الوظائفتثير نوعية 
  .الشرعي

إلى  ٢٠٠٨في الربع الرابع من سنة  ٢٥٠٠٠٠وانخفضت البطالة في الضفة الغربية وغزة من  . ٣١
في المائة إلى  ١٩٫٨عن هذا انخفاض معدل البطالة من  ونتج. ٢٠٠٩في الربع الرابع من سنة  ٢٣٩٠٠٠

. في المائة في غزة على مدى الفترة نفسها ٣٩٫٣في المائة إلى  ٤٤٫٨في المائة في الضفة الغربية، ومن  ١٨٫١
فهو يظل من بين معدلات . صحة الاقتصادولا يمكن تفسير معدل البطالة الأدنى في غزة آدليل على تحسن 

في العالم، وإلى جانب هذا قد يكون هذا المعدل أقل من المعدل الفعلي، لأن العمال الذين لم ى الأعللبطالة ا
عمال "يُسرحوا رسمياً ولكنهم ليسوا من العمال الذين يعملون ولا من الذين يتلقون أجورهم، يصنفون على أنهم 

على المعونة والفقر المدقع يطبعان  ولا يزال الاعتماد". عاطلون عن العمل"، وليس على أنهم "متغيبون مؤقتاً
في المائة  ٧٠، بعد مرور سنة تقريباً على الحصار، آان أآثر من ٢٠٠٨مايو / وفي أيار. غزة أهلحياة معظم 

" الرصاص المسكوب"غزة يعيشون تحت خط الفقر المتمثل في دولار أمريكي واحد يومياً، وبعد عملية  أهلمن 
مكتب الأمم (في المائة من سكان غزة يعانون من انعدام الأمن الغذائي  ٧٥آان ، ٢٠٠٩يناير/ في آانون الثاني

  ). أ٢٠٠٩المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية، 

  ٢٠٠٩- ٢٠٠٨اتجاهات سوق العمل،   :٢- ٢الجدول 

 ٢٠٠٩/ ٢٠٠٨  ٢٠٠٩  ٢٠٠٩  ٢٠٠٨ 
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 14.8  455.3  406430471454466 الضفة الغربية

 15.5  188.5  161197192179186 غزة

 7.7-  73.3  7870757672 إسرائيل والمستوطنات

 4.4-  233.3  250237211246239 )بالآلاف(البطالة 

 0.2  41.6  41.441.441.741.641.5 )٪(القوى العاملة مشارآة معدل 

 11.1-  24.6  27.925.422.225.824.8 )٪(ة معدل البطال

 8.6-  17.8  19.819.515.917.818.1 )٪(الضفة الغربية 

 12.3-  38.7  44.8373642.339.3 )٪(غزة 

 .٢٠٠٩-٢٠٠٨ ،الجهاز المرآزي للإحصاء الفلسطيني، مسح القوى العاملة: المصدر

  

                               
  .سنة وما فوق ١٥البالغين  معدل العمل بفرص العمل الإجمالية آنسبة من السكانيُقاس    ٣



 شةتباين وهشا: فرص العملالنمو و

9  

والسبب . ٢٠٠٩للغاية في سنة  متدنياًفي المائة،  ٤١٫٥الغ حوالي وظل معدل مشارآة القوى العاملة، الب . ٣٢
وفي حين يمثل معدل مشارآة النساء . في القوى العاملة المتدني بشدةهو معدل مشارآة النساء  في ذلكالرئيسي 

فقط في في المائة  ١٥٫١ نسبة في القوى العاملة تحسناً متواضعاً بالمقارنة مع ما آان عليه منذ عقد، فقد بلغ
وفي . في المائة فقط في غزة ١١٫٦في المائة في الضفة الغربية، و ١٧٫١نسبة ، و٢٠٠٩الربع الرابع من سنة 

في  ٨٤الفلسطينيات في القوى العاملة من البطالة، وتكون حوالي  النساء في المائة من ٢٧٫٣الوقت نفسه تعاني 
الجهاز المرآزي للإحصاء الفلسطيني، (سنة أو أآثر  ١٣المائة من النساء العاطلات عن العمل قد درسن لمدة 

وتنطوي فترات البطالة ). ٢٠٠٩؛ مرآز البحوث والتوثيق للمرأة الفلسطينية، ه -ب ٢٠١٠ب؛  -أ ٢٠٠٩
على احتمال خروج النساء الشابات المتعلمات من القوى العاملة بسبب الإحباط، مما يؤدي إلى  أيضاًلة طومال

ما  تتراوحفي الأراضي العربية المحتلة،  المرأة من العوائق أمام عملوجد العديد يو. اديةقتصالاطاقات الفقدان 
 ممارسةالتمييز في البين بين عدم ملاءمة المهارات آنتيجة للتعليم الذي لا يستجيب لاحتياجات سوق العمل، و

تلال العسكري بشكل آبير الاح ضاعفوي. الحواجز الثقافيةبين الأجر والإعانات، و من حيثفي مكان العمل 
ولا بد من سياسات وبرامج نشطة . والحد من التنقل غلاقجميع هذه العوائق من خلال نظامه المتعلق بالإ

، أنشئت لجنة نسائية وطنية ثلاثية متعددة أصحاب ٢٠٠٩وفي سنة . في سوق العمل المرأةلتحسين حصة 
  .من أجل تنسيق السياسات والإجراءات في هذا الصددالمصالح، برئاسة وزير العمل في السلطة الفلسطينية، 

الفلسطينيين إلى سوق العمل الإسرائيلي عبر  دخولوما زال نظام للحصص وتراخيص العمل يتحكم في  . ٣٣
الجدار الفاصل في الضفة الغربية، وإلى المستوطنات الإسرائيلية على الجانبين بالنسبة للفلسطينيين الذين في 

وقد تراجعت تدفقات اليد العاملة نحو إسرائيل . أمني وبطاقة هوية مغناطيسية حوزتهم مسبقاً ترخيص
 ٧٢٠٠٠إلى  ٢٠٠٨عامل حسب التقديرات في الربع الرابع من سنة  ٧٨٠٠٠والمستوطنات تراجعاً طفيفاً من 

ت في المائة في عدد التراخيص التي أصدرتها السلطا ٥٫٤وهذا مقابل زيادة بنسبة . عامل بعد مرور سنة
في سنة  ٤٨٤٠٠إلى  ٢٠٠٨ترخيص في سنة  ٤٥٩٠٠الإسرائيلية للعمل في إسرائيل والمستوطنات، من 

إلى انخفاض الظاهر ويشير هذا التباين ). ٢٠١٠المنسق الإسرائيلي للأنشطة الحكومية في الأراضي، ( ٢٠٠٩٤
ومن بين التراخيص الصادرة،  .في عدد الفلسطينيين الذين يدخلون إلى أسواق العمل الإسرائيلية بدون ترخيص

وعلمت البعثة من وزارة . للعمل في المستوطنات ٢٢٢٠٠ترخيص للعمل في إسرائيل، و ٢٦٢٠٠آان هناك 
العمل أن السلطة الفلسطينية ستكف عن تسهيل توزيع تراخيص العمل للعمال الفلسطينيين في المستوطنات 

. السلع المنتجة في المستوطنات شراءعدم الرامية إلى ها مع جهود بالاقترانالإسرائيلية في الضفة الغربية، 
والهدف المنشود هو وقف تدفق العمال الفلسطينيين إلى المستوطنات الإسرائيلية بالمرة، لكن هذا يتطلب نمواً 

  . العمال وأسرهممن سيتضرر من آبيراً في الطاقة الاستيعابية للاقتصاد الفلسطيني من أجل حماية سبل معيشة 

  سعار والأجورالأ
، مقارنة مع سنة ٢٠٠٩في المائة في سنة  ٢٫٧٥ارتفعت الأسعار الاستهلاآية بمتوسط سنوي قدره  . ٣٤

ويمثل هذا تراجعاً في معدل . ، حسب مؤشر الأسعار الاستهلاآية للجهاز المرآزي للإحصاء الفلسطيني٢٠٠٨
غم من أن الأسعار ما زالت عالية بالنسبة ، على الر٢٠٠٨الذي سُجل في سنة  ،التضخم العالي بصورة استثنائية

والملابس ) في المائة ٣٫٦زيادة بنسبة ( ، الأغذيةالزيادات في الأسعار مسّتو. متوسط الدخللى الاتجاهات في إ
، في حين انخفضت تكاليف )في المائة ٤٫٤٢(والتعليم ) في المائة ٧٫٢١(والسلع المنزلية ) في المائة ٣٫٧٦(

وارتفعت الأسعار بشدة أآثر في غزة ). في المائة على التوالي ٠٫٧٣في المائة و ٢٫٦٤بة بنس(النقل والسكن 
ويمكن أن ). في المائة ٠٫٥٧(مقارنة مع الضفة الغربية ) في المائة ٣٫٥٤(والقدس الشرقية ) في المائة ٤٫٤٢(

مر، وإلى الأسعار المضخمة في غزة إلى قلة السلع أآثر فأآثر نتيجة الحصار المست الأشد حدةيُعزى الارتفاع 
وتشير بيانات الجهاز . لتلك السلع الاستهلاآية المهربة عن طريق الأنفاق الواقعة تحت الحدود مع مصر في رفح

  .٢٠١٠المرآزي للإحصاء الفلسطيني إلى استقرار في الأسعار في مطلع سنة 

ية للعمال في القطاع العام في القدرة الشرائ ة إلى تحسينر الحقيقيوالزيادات في الأج أدتوفي حين  . ٣٥
 ما يثير القلق بالقدر نفسهو). ٣-٢انظر الجدول (ياً في غزة الضفة الغربية، تراجعت الأجور الحقيقية تراجعاً فعل

في المائة، في  ٨٫٥تراجع متوسط الأجر اليومي الحقيقي لعمال الضفة الغربية في القطاع الخاص بنسبة  هو
ويتقاضى العمال الفلسطينيون في إسرائيل . اًحادإسرائيل والمستوطنات ارتفاعاً  حين ارتفعت أجور العمال في

                               
ترخيص للمبيت في إسرائيل لصالح  ٥٠٠٠بأنه تمت الموافقة على  يفيد المنسق الإسرائيلي للأنشطة الحكومية في الأراضي أيضاً   ٤

فلسطينيين بالدخول إلى إسرائيل، وحصة إضافية تشمل تسمح لرجال أعمال " أعمالبطاقة رجل " ٤٥٦يين، إضافة إلى عمال فلسطين
  .ترخيص تجاري للدخول إلى إسرائيل ٤٠٠



 وضع عمال الأراضي العربية المحتلة

 10 

بالتالي، و. ه نظراؤهم في القطاع الخاص في الضفة الغربيةالآن حوالي ضعف المبلغ الذي يتقاضوالمستوطنات ا
  .موجوداًالعالي للعمل في إسرائيل والمستوطنات  يظل الحافز

  ٢٠٠٩الأسعار بالقيم الاسمية والقيم الحقيقية، متوسط الأجور و  :٣- ٢الجدول 

 غزة الضفة الغربية 
   ٢٠٠٩ من متوسط الأجر اليومي، بالشيكل الإسرائيلي الجديد، الربع الرابع

 71.5 88.8 القطاع العام

 43.7 79.6 القطاع الخاص

 – 156.4 إسرائيل والمستوطنات
   

    )٪( ٢٠٠٩-٢٠٠٨ في التغيير: الأجور الحقيقية

 2- 4.6 القطاع العام

 0.1- 8.5- القطاع الخاص

 – 12.7 إسرائيل والمستوطنات
   

 4.42 0.57 )٪( ٢٠٠٩ في مؤشر الأسعار الاستهلاآية

 .٢٠١٠، وبيانات مؤشر الأسعار الاستهلاآية، ٢٠٠٩-٢٠٠٨ح القوى العاملة، والجهاز المرآزي للإحصاء الفلسطيني، مس: المصدر

  التنقل لكن مع عبور محدود
إن القيود المفروضة على التنقل والعبور، بما فيها نقاط التفتيش والمتاريس والجدار الفاصل في الضفة  . ٣٦

عن نظام تراخيص معقد ومبهم ومهيمن، ما زالت تؤثر  فضلاً ،الغربية والحواجز الترابية والخنادق والبوابات
وفي  ٢٠٠٩وفي سنة . ة الغربية، في حين تبقى غزة محاصرة في الواقعفي نطاق التنمية الاقتصادية في الضف

وتشير . ، خففت السلطات الإسرائيلية تدابير الإغلاق الداخلي في الضفة الغربية٢٠١٠الربع الأول من سنة 
 ةعملي ٦٣٠بيانات من مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية إلى انخفاض في عدد عمليات الإغلاق من 

مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون ( ٢٠١٠فبراير / في شباط عملية ٥٥٠إلى  ٢٠٠٨سبتمبر / في أيلول
إلى  ٢٠٠٩في سنة  ٦٥من " الطيارة"نقاط التفتيش العشوائية أو  تزايد متوسط عدد، رغم )أ٢٠١٠الإنسانية، 

نقطة  ٩٢ ٥))  H2 (٢طقة الخليل من(وإلى جانب هذا، ضمت مدينة الخليل القديمة . ٢٠١٠في بداية سنة  ١٠٠
وبموازاة هذا، خُفف الكثير من هياآل الإغلاق . لا يشملها الحساب الوارد أعلاه إضافية وحواجز أخرىتفتيش 

 اتطارتشاالأساسية الواقعة شرق الجدار الفاصل، حيث يُسِّرت إجراءات مراقبة التنقل، بما فيها إلغاء 
وحسب المنسق الإسرائيلي ). على عكس التفتيش المنتظم(تيش أقل وآني التراخيص، وتمديد ساعات الفتح وتف

أبريل  /نقطة تفتيش منذ نيسانومتراساً  ٣٥٧للأنشطة الحكومية في الأراضي، فقد جرى تخفيف أو إزالة حوالي 
في المنسق الإسرائيلي للأنشطة الحكومية ( ٢٠١٠أبريل / في الشهرين السابقين لنيسان ٢١٠، بما فيها ٢٠٠٨

  ).٢٠١٠الأراضي، 

لعمليات الإغلاق لا ينقل إلا صورة جزئية عن الواقع فيما يخص التنقل  تحليل آميمجرد بيد أن  . ٣٧
على الرغم من تخفيف القيود على التنقل، لم  حدة لتنسيق الشؤون الإنسانية أنهويرى مكتب الأمم المت. والعبور

في الضفة الغربية، لا سيما ها إلى الأرض واستخداميكن هناك أي تحسن يذآر فيما يخص وصول الفلسطينيين 
مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية، (في المائة من الضفة الغربية  ٦٠، التي تغطي "جيم"المنطقة في 

فإن هذا تحقق في سياق تحصين بعض آليات مراقبة  ا آان التنقل بين المدن قد يُسّرعن هذا، إذ فضلاً). ب٢٠٠٩
بديل للفلسطينيين، " نسيج حياة"وتوسيع شبكة طرق من أجل  رئيسية، بما فيها بعض نقاط التفتيش الالتنقل

                               
هѧي   ،منطقѧة منفصѧلة   ١٩٩٧ينѧاير  / آѧانون الثѧاني   ١٧ع بين إسرائيل والسلطة الفلسطينية فѧي  ّـأنشأ بروتوآول الخليل الخاص الموق   ٥

يѧل، وتقѧدم لهѧا السѧلطة الفلسѧطينية الخѧدمات الإداريѧة، لكѧن تبقѧي لإسѧرائيل           فѧي المائѧة مѧن مدينѧة الخل     ٢٠التي تغطي تقريبѧاً   H2منطقة 
 ٣٥ ٠٠٠مسѧتوطن وسѧط    ٤٠٠فѧي هѧذه المنطقѧة بزهѧاء      المقيمѧين  ويقѧدر عѧدد المسѧتوطنين الإسѧرائيليين    . المراقبة الأمنية التامة عليها

  .جندي من قوات الدفاع الإسرائيلية ١٥٠٠وطنين ويحمي هؤلاء المست). كلآفلسطيني في مدينة الخليل  ١٧٠ ٠٠٠وحوالي (فلسطيني 
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الطرق التقليدية  تقطع أوصال، مما يساهم في "تواصل الأرض"على حساب  "تجاور النقل"وُجهت نحو تحقيق 
  .الضفة الغربية واستمرار شرذمةوفقدان مزيد من الأرض 

تفتيش معينة أو متراس معين من خلال تحليل لوقعها على المجتمع والاقتصاد  ويمكن قياس أهمية نقطة . ٣٨
والتكلفة  افية والاستراتيجية لموقع الحاجز وعدد الأشخاص المتأثرين بهالمحليين بالاستناد إلى الأهمية الجغر

رار إلى تحاشي هذا اء الاضطروالتكلفة الضائعة من ج) بأي حال ك ممكناًآان ذل حيثما(المباشرة لعبور الحاجز 
، قدمت وزارة الاقتصاد الوطني الفلسطينية إلى بعثة منظمة العمل الدولية قائمة تشمل ٢٠٠٨وفي سنة . الحاجز

 تقع على نقاط عبور حساسة في الضفة الغربية، مما يخلق عوائقبشكل خاص " استراتيجية"طة تفتيش نق ١١
على ما استجد بشأن وضع نقاط التفتيش  وقوفهذه السنة إلى ال وسعت بعثة المنظمة. أمام التنقل والتجارة آأداء

يُسّرت خمس نقاط وط التفتيش اوقد أُزيلت نقطتان من نق. هذه من مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية
آد ما يؤ، معلى نحو آاملتعمل  وما زالت أربعة منها. أخرى، على الرغم من بقاء هياآلها الأساسية في مكانها

شأن التنمية بالتالي  شأنه ،يبقى تنقل الأشخاص والسلع مقيداً داخل الضفة الغربية أنه رغم بعض أوجه التحسن
  .الاقتصادية الفلسطينية

  النظر فيها استراتيجية أُعيدتفتيش نقاط   :٤- ٢الجدول 

  ٢٠١٠أبريل / نيسان فيالوضع،     المحافظة    اسم نقطة التفتيش

  جزئية    قلقيلية    تنسيق والارتباط، مدينة قلقيليةنقطة تفتيش مكتب ال  - ١

  جزئية؛ وهياآل أساسية مطوّرة    نابلس    ب، مدخل نابلساعننقطة تفتيش   - ٢

  جزئية    نابلس    نقطة تفتيش دير شرف، مدخل نابلس  - ٣

  جزئية    نابلس    نقطة تفتيش حوارة، مدخل نابلس  - ٤

  ما من تغيير، نقطة تفتيش تامة    نابلس    رام االله/ نقطة تفتيش زعترة، نابلس  - ٥

  أُزيلت    نابلس    جنين / طولكرم/ نقطة تفتيش بيت إيبا، نابلس  - ٦

  ما من تغيير، نقطة تفتيش تامة    رام االله    أريحا/ نقطة تفتيش جبع، رام االله  - ٧

  ما من تغيير، نقطة تفتيش تامة    بيت لحم    نقطة تفتيش الكونتينر، مدخل بيت لحم  - ٨

  ما من تغيير، نقطة تفتيش تامة    أريحا    الشمال/ تيش الحمرا، أريحانقطة تف  - ٩

  أُزيلت    الخليل    نقطة تفتيش الجسر، مدينة الخليل  -١٠

  جزئية    الخليل    ترقوميا/ نقطة تفتيش الفحص، الخليل  -١١

  .لا قليلاً أو نادراًالهياآل الأساسية ما زالت في نقطة التفتيش لكن الموظفين لا يكونون فيها إ= جزئية : ملحوظة

ومن المتوقع أن يمتد  .٦ويُقال إن الجدار الفاصل هو العائق الأآبر الوحيد أمام التنقل داخل الضفة الغربية . ٣٩
فبراير / وبحلول شباط. في المائة منه داخل أراضي الضفة الغربية ٨٥آلم، وستقع  ٧٠٩هذا الجدار على طول 

مكتب الأمم (في المائة إضافية منه قيد البناء  ١٠ نسبة الجدار وآانتفي المائة من  ٥٨ نسبة ، استُكملت٢٠١٠
وعلمت البعثة من محاوريها أن أعمال بناء الجدار الفاصل قد ). أ٢٠١٠المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية، 

 ٩٫٥ ةنسب وعندما سيُستكمل هذا الجدار، ستقع. على مدى السنة الماضية بسبب قلة الأموال إلى حد آبير تأخرت
"). منطقة التماس("في المائة من أراضي الضفة الغربية، بما فيها القدس الشرقية، بين الجدار والخط الأخضر 

 ٣٥٠٠٠في المائة من المستوطنين الإسرائيليين في المنطقة نفسها، في حين سيعيش  ٨٠وسيُدمج أآثر من 
  .من ثلاث جهات فلسطيني آخر بالجدار ١٢٥٠٠٠فلسطيني في مناطق مغلقة وسيُحاط 

ويظل عبور الفلسطينيين إلى الأراضي الواقعة بين الجدار والخط الأخضر مرهوناً بنظام تراخيص  . ٤٠
وقد فُصلت القدس الشرقية بالفعل عن . تقييدي للغاية، بما في ذلك بالنسبة للفلسطينيين المقيمين في هذه المناطق

نيين غير الحاملين لبطاقات هوية من القدس إلى تراخيص إذ يحتاج جميع الفلسطي: باقي الضفة الغربية بالجدار
للدخول من أحد المعابر الأربعة المعينة على الجدار، في حين تفرض الآن قيود صارمة على دخول سلع الضفة 

                               
إلѧى وقѧف أعمѧال تشѧييد الجѧدار الفاصѧل وتفكيكѧه علѧى          ٢٠٠٤يوليه / تموز ٩دعت الفتوى التي أصدرتها محكمة العدل الدولية في    ٦

  ѧѧر جميѧѧور وجبѧѧه  ـالفѧѧة عنѧѧرار الناتجѧѧع الأض .      ѧѧه الجمعيѧѧذي اتخذتѧѧق الѧѧرار اللاحѧѧوى القѧѧذه الفتѧѧد هѧѧـوأيѧѧةـة العام  ѧѧم المتحѧѧم  دةـللأمѧѧرق
A/RES/ES-10/15 ٢٠٠٤أغسطس / آب ٢، المؤرخ.  
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آبيرة من بشكل متزايد عن قطع  القرىوفي أماآن أخرى على طول الجدار، فُصلت . الغربية إلى القدس الشرقية
فلسطينيون الآن الفلاحون ال، يحتاج ٢٠٠٩يناير / المائية؛ ومنذ آانون الثاني هامواردزراعية وأراضيها ال

خلف الجدار في وسط وجنوب الضفة الغربية إلى الحصول على  "منطقة التماس"للدخول إلى أجزاء جديدة من 
لمتحدة لتنسيق مكتب الأمم ا(من أجل الوصول إلى الأرض عن طريق بوابات معينة " تراخيص للزوار"

  ). ب٢٠٠٩الشؤون الإنسانية، 

ويبقى وادي الأردن أيضاً معزولاً عن باقي الضفة الغربية بسبب نظام الإغلاق، بالرغم من عدم وجود  . ٤١
، التي تمارس فيها السلطات "جيم"وباستثناء أريحا، يقع معظم وادي الأردن في المنطقة . جدار فاصل

في المائة من الضفة الغربية،  ٦٠نسبة " جيم"وتمثل المنطقة . مدنية الكاملةالإسرائيلية الولاية العسكرية وال
في  ٧٠في  ينالفلسطينيعلى ويُمنع البناء . وتشمل أآبر طبقات مياهها الجوفية وأخصب أراضيها الزراعية

ولا . المائة من هذه المنطقة، حيث تعتبر مناطق مغلقة أو خاضعة لقيود وتضم مستوطنات إسرائيلية متفرقة
مثل الصحة والتعليم داخل بلدات المنطقة  لياً أن تقدم على نحو فعال خدماتتستطيع السلطات الفلسطينية حا

، ويقيد هذا بشدة "جيم"ونادراً ما تمنح السلطات الإسرائيلية تراخيص لأي بناء أو تشييد في المنطقة ". جيم"
  . القدرات الإنتاجية والاستيعابية للاقتصاد الفلسطيني

، يظل استمرار القيود المفروضة على الأنشطة الفلسطينية في المنطقة )٢٠١٠(وحسب البنك الدولي  . ٤٢
في الواقع منذ عهد ولدى السلطة الفلسطينية . ونمو المستوطنات عوائق آبيرة أمام النمو الاقتصادي" جيم"

 وأريحا) الخليل قضاء(وميا وترق) جنين قضاء(خطط إنمائية من أجل أربعة مجمعات صناعية في الجلمة طويل 
وتوجد هذه . مناسبة بالقرب من المعابر التجارية مع إسرائيل والأردن ٍ ضاوبيت لحم، وجميعها تحتاج إلى أر

، وقد تطلب تشييد المواقع والهياآل الأساسية المرتبطة بها عملية تفاوض "جيم"الأراضي غالباً في المنطقة 
بمشروع جديد للسلطة  وعلمت البعثة أيضاً. ، ما زال يتعين إآمالهاآبير ومستغرقة للوقت إلى حدبيروقراطية 

وتقع . من أجل إقامة مدينة جديدة، تسمى الروابي، قرب رام االله الفلسطينية واسع النطاق وقيد الإعداد حالياً
ترخيص ولم يُحصل حتى الآن على " جيم"الأرض اللازمة لطريق الدخول الرئيسي إلى المدينة في المنطقة 

لتنمية الصناعية والزراعية ا من أجلأساسي " جيم"النفاذ إلى أراضي المنطقة  لا ريب في أنّو. للبناء
  .الفلسطينية، في سياق الطموحات الفلسطينية المشروعة لإقامة دولة مستدامة

  ج الاجتماعي في غزةيفقدان سبل المعيشة وتردي النس
، وحوالي ثلاث سنوات منذ سيطرة حماس "مسكوبالرصاص ال"شهراً على عملية  ١٥بعد مرور  . ٤٣

ويستمر تدمير سبل المعيشة، في الوقت . الإقليم محاصراً لا يزال، ٢٠٠٧يونيه / الفعلية على غزة في حزيران
المنازل  - إعادة بناء آلاف المباني  يتعينوما زال ". لصناعاتامقبرة "الذي تحول فيه القطاع الخاص إلى 

  .التي دُمرت خلال العمليات العسكرية الإسرائيلية -ت والمصانع والمدارس والمستشفيا

قد  ،وإذا آانت مجموعة المنتجات التي تسمح السلطات الإسرائيلية بدخولها إلى غزة لأسباب إنسانية . ٤٤
سلعة  ٤٠٠٠صغيراً من  اً، فهي تبقى جزء)٢٠١٠ ،بالتريد( ٢٠٠٩مع نهاية سنة  ٧٢إلى  ٤٠ارتفعت من 

منتجات غذائية، في  هي في المائة من الواردات المسموح بها ٧٠وقرابة . زة قبل الحصارآانت تدخل إلى غ
في المائة عبر  ٩٥التي آانت تُستورد منها  - حين تعرضت معظم المواد الصناعية والزراعية ومواد البناء

أضف ). أ٢٠٠٩نسانية، مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإ(للحظر أو لقيود صارمة  - المعابر إلى إسرائيل
 ٢٥٠٠إلى  ٢٠٠٠ البالغة مجردعبر معبر آيرم شالوم،  تستقدم في معظمهاحجم الواردات التي  إلى ذلك أن

لتلبية احتياجات  لا يكفي البتةتقطر بطيء  لا يمكن أن يوصف بغير، )٢- ٢انظر الشكل (شهرياً  شاحنة محملة
فقط بالخروج  محملة حنةاش ٢٠في الواقع، إذ سُمح لما قدره وما زالت الصادرات منعدمة . مليون فلسطيني ١٫٥

 ٦٫٨من الفراولة و اًطن ٤٤ علىهذه الصادرات  اقتصرتوقد ). ٢٠١٠بالتريد، ( ٢٠٠٩ من غزة في سنة
فإن السوق  وآنتيجة لهذا،). ٢٠١٠المنسق الإسرائيلي للأنشطة الحكومية في الأراضي، (ملايين من القرنفل 

  .منتجات الزراعية التي آانت تصدّر في السابق، مما يؤثر سلباً في دخل المنتجينالمحلي مشبع بال
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  .٢٠١٠يناير / آانون الثاني -  ٢٠٠٩ديسمبر / بالتريد، التقرير نصف الشهري بشأن معابر قطاع غزة، آانون الأول : المصدر

من سمنت ومعظم المواد الخام محظورة، وتبقى الحدود الإسرائيلية مغلقة أمام العمال وتظل واردات الإ . ٤٥
غزة ويوظف حوالي ربع في الذي آان يستأثر بقرابة نصف الناتج المحلي الإجمالي  غزة، أما قطاع البناء أهل

 ذآرو. فرص العملن في المائة م ١ويستأثر البناء الآن بأقل من . بشكل خاص الأمرّينعانى عمال غزة، فقد 
لبعثة بأن مهندسين ومقاولين من غزة يهاجرون بشكل متزايد نحو الخارج، مما لاتحاد المقاولين الفلسطينيين 

  .بلّة قلة المواد يزيد طينيسفر عن نقص في المهارات 

 عد منأب، منعت قوات الدفاع الإسرائيلية الفلسطينيين من صيد الأسماك ٢٠٠٩يناير / ومنذ آانون الثاني . ٤٦
التي يأتي معظمها من المياه  يقلص بشدة حجم المصيد من الأسماكمن ساحل غزة، مما  ٧بحرية ثلاثة أميال

واستنزاف الأرصدة في مناطق تكاثر  ى الصيد المفرط في المياه الضحلةوقد أدى هذا إل. الأعمق والأبعد
جيات بديلة، مثل استخدام شبكات أصغر اعتماد استراتي إلى صيادي الأسماك الفلسطينييناضطرار الأسماك، و

مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون (من أجل اصطياد السمك الأصغر الموجود داخل حد ثلاثة أميال بحرية 
في المائة من الناتج المحلي  ٤صياد ويستأثر بنسبة  ٣٠٠٠وآان هذا القطاع يستخدم ). أ٢٠٠٩الإنسانية، 
لذين لنسبة للعديد من صيادي الأسماك ابا طاق، لكن الوضع بات لا يُ)٢٠٠٧، العمل الدولي مكتب(الإجمالي 

  .يجدون أنفسهم مجبرين على التوقف عن صيد الأسماك والبحث عن سبل بديلة للمعيشة

فالنشاط الاقتصادي الوحيد . وإن الحصار المستمر ينهك آليات التكيف ويقود أهل غزة تحت الأرض . ٤٧
نفق  ٦٠٠و ٤٠٠وحسب التقديرات، يعمل حالياً ما بين . نفاق غير المشروعالمزدهر الآن متصل باقتصاد الأ

بالنسبة لها  هذه الأنفاق سلطات حماس، التي تشكل لى حد آبيرإ هذه الأنفاق تنظمتحت الحدود مع مصر، و
ية إلى السلع وتسمح الأنفاق باستيراد جميع أشكال السلع الاستهلاآية، من الأغذ. ماً للدخل على ما يبدومصدراً قيّ

بيد أن الكمية المحدودة من الإسمنت الآتية عبر الأنفاق هي أقل جودة . المعمرة والوقود وحتى بعض مواد البناء
أي انتعاش في نشاط  حفزجداً، وبالتالي لم ت مضخمةمن الإسمنت اللازم لأعمال البناء الهيكلي وتُباع بأسعار 

 . بكة الكهرباء في رفح ومجهزة بأحزمة ناقلة تحمل الحاويات آاملةمتصلة بش الكبرىوقيل إن الأنفاق . البناء
                               

، حداً صارماً على صيد الأسماك يتمثل في ستة أميال بحرية ٢٠٠٦أآتوبر / فرضت قوات الدفاع الإسرائيلية، منذ تشرين الأول   ٧
، في حين أن اتفاقات ٢٠٠٢ق برتيني لسنة ميلاً بحرياً المتفاوض عليه في اتفا ١٢ويخفض هذا الحد إلى النصف حد . من ساحل غزة

  .ميلاً بحرياً من الخط الساحلي لغزة ٢٠تمنح الفلسطينيين حقوق الصيد فيما يصل إلى  ١٩٩٥أوسلو لعام 
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شخص يعملون في  ٢٠٠٠٠ولا تتاح البيانات المتعلقة بالأنفاق بسهولة، وإن آان يُعتقد أن ما يصل إلى  . ٤٨
ويُقال إن . حماية وبأجور زهيدة دون أي ويعمل الكثير منهم في ظروف خطيرةالأنفاق والاقتصاد المتصل بها، 

 أنفسهم في غزة، يتجه خريجو الجامعات المنتج لوبسبب قلة فرص أخرى للعم. ل الأطفال شائع في الأنفاقعم
وفي الوقت الذي لا تزال فيه الصناعة مدمرة وتبقى فيه أغلبية الأسر . إلى اقتصاد الأنفاق بحثاً عن سبل المعيشة

ي الوحيد من النشاط التجاري غير المشروع الفلسطينية في غزة معتمدة على المعونة، يأتي النمو الاقتصاد
لى حساب وهذه الأنفاق بمثابة شريان الحياة التجارية في مواجهة الحصار، لكنها تعمل ع. المتصل بالأنفاق

 .ج الاجتماعي في غزةيفي تردي النسالتالي بتساهم والقطاع الخاص المشروع، 
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  حقوق العمال وآرامة الإنسان  - ٣

  بعد ققحتحق لم ي: ئقالحق في العمل اللا
 في الضفة الغربية، بما في ذلك القدس الشرقية كئيبأسفر الوضع الاقتصادي والاجتماعي والإنساني ال . ٤٩

فقد وصل القطاع . ، عن بيئة تتعرض فيها حقوق العمال وآرامة الإنسان للخطر٢وغزة، المعروض في الفصل 
 ع الخاص غير قادر على خلق وظائف بمستوى آافٍالعام إلى نهاية طاقته الاستيعابية في حين أن القطا

 .لاستيعاب القوى العاملة الفلسطينية المتنامية والشابة أآثر فأآثر في وضع ما زال فيه النمو الاقتصادي مقيداً
ظم، في ث عن العمل في الاقتصاد غير المنومع انعدام فرص أخرى، يُجبر العديد من الفلسطينيين على البح

وتوحي معدلات الفقر . حماية اليد العاملة في أغلب الأحيانسوء مستقرة وعلى حساب ظروف عمل غير 
  .المرتفعة في الواقع بأن العمل اللائق يبقى هدفاً بعيد المنال بالنسبة لجميع الفلسطينيين، نساءً رجالاً

ستمرة في رامة الإنسانية الموقبل مناقشة بعض القضايا الخاصة التي تسم أزمة حقوق الإنسان والك . ٥٠
 أن إسرائيل، ٢٠٠٤الفلسطينية المحتلة، من المناسب التذآير بأن محكمة العدل الدولية قد أآدت في سنة  الأرض

ملزمة بأحكام العهد الدولي الخاص بالحقوق الاقتصادية  ،آقوة محتلةللصلاحيات المتاحة لها  عند ممارستها
، )٧و ٦المادتان (حق في العمل والتمتع بظروف عمل مناسبة والاجتماعية والثقافية، بما فيها تلك التي تحمي ال

آما أن إسرائيل ملزمة، . أحكام العهد الدولي الخاص بالحقوق المدنية والسياسية، واتفاقية حقوق الطفلبو
وجميع الدول الأعضاء في منظمة العمل . مورفاهه ينبموجب القانون الإنساني الدولي، بحماية سلامة الفلسطيني

بشأن المبادئ والحقوق الأساسية في  ١٩٩٨ية ملزمة باحترام الحقوق والمبادئ الواردة في إعلان سنة الدول
  .جميع العمال تطبق علىالعمل، التي ينبغي أن 

  جديدة شكوكحالات : حرية التنقل والإقامة
اة تشكل آثرة شروط التراخيص التي تفرضها القوانين العسكرية الإسرائيلية سمة مهيمنة في حي . ٥١

لديهم البطاقة الإسرائيلية للإقامة في القدس إلى  ويحتاج الفلسطينيون الذين ليس. ةالفلسطينيين العاديين اليومي
تراخيص للدخول إلى القدس الشرقية المحتلة، والخروج من غزة والدخول إليها، والعبور إلى أراضيهم في 

ويمكن أن تتغير شروط . المستوطنات الإسرائيلية الأخرى، والدخول إلى" المناطق المغلقة"منطقة التماس أو 
وهناك رأي مشترك . الحصول على التراخيص بدون إشعار، ويمكن أن يؤجل إصدارها أو يرفض دون تفسير

  . لا يمكن التنبؤ بهوأن هذا النظام يعمل بشكل تعسفي  مفادهبين العديد من المراقبين 

ل نقاط التفتيش والمعابر والطرق الخاصة بالمستوطنين فقط وإلى جانب النظام المعقد للإغلاق، الذي يشم . ٥٢
الفلسطينية المحتلة، وتحد من  تشرذم الأرضوالمتاريس، تقع التراخيص في صميم السياسات الإسرائيلية التي 

وصول الفلسطينيين إلى أراضيهم التي قد تصادر في النهاية نتيجة لذلك، وتحمي المستوطنات التي أنشئت في 
ق الإنسان، بما على تمتع الفلسطينيين بحقو جداً ولهذا النظام آثار جسيمة. لغربية خلافاً للقانون الدوليالضفة ا

 مجموعوانخفض ما قد يطمح إليه الفلسطينيون من . والحق في التعليم والحق في العمل فيها حرية التنقل
النساء الفلسطينيات  تتضررواضاً آبيراً، الوظائف ونطاق التعليم ومجموعة الأنشطة التجارية المتاحة لهم انخف

المفروضة عليهم في عقر هذه القيود  إلى الفلسطينيون وينظر). ٢٠١٠البنك الدولي، (بشكل خاص من ذلك 
  .للغاية ةومهين ةتمييزي على أنها رهماد

، حيز النفاذ) ١٦٥٠ورقم  ١٦٤٩رقم (، دخل أمران عسكريان إسرائيليان ٢٠١٠أبريل / نيسان ١٣وفي  . ٥٣
تعريفاً  ١٦٥٠ويعطي القرار رقم . الضفة الغربيةالمطبق على  ،المتعلق بمنع التسلل ٣٢٩ليعدلا الأمر رقم 

شخص دخل المنطقة بشكل غير قانوني بعد تاريخ نفاذ "الذي يُعرّف الآن على أنه  ،"المتسلل"أوسع لعبارة 
ويمكن ترحيل هؤلاء الأشخاص ". الأمر، أو شخص موجود في المنطقة وليس بحوزته ترخيص بشكل قانوني

ينص أيضاً على أنه يجوز للقائد  ١٦٤٩ساعة، بالرغم من أن الأمر رقم  ٧٢دون مراجعة قضائية في غضون 
  .العسكري إحالة القضية إلى لجنة خاصة لإعادة النظر في أمر الترحيل

الفلسطينية المحتلة منذ  المقرر الخاص للأمم المتحدة، المعني بحالة حقوق الإنسان في الأراضيوأعرب  . ٥٤
لأن هذا الإجراء الجديد يتعارض مع القانون الإنساني الدولي ومع التزامات إسرائيل  هعن قلق ،١٩٦٧سنة 

وأآدت مجموعات معنية ). ب ٢٠١٠الأمم المتحدة، (بموجب العهد الدولي الخاص بالحقوق المدنية والسياسية 
دون تحديد أية " ترخيص"واسع، لا سيما من حيث إشارته إلى ذو طابع  ١٦٥٠بحقوق الإنسان أن الأمر رقم 

. من الناحية العملية ،وفر أساساً قانونياً لترحيل أي فلسطيني موجود في الضفة الغربيةتفاصيل، من شأنه أن ي
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في  المقيمينأن تستخدم السلطة العسكرية هذا الأمر لا سيما لترحيل الفلسطينيين  احتمال خوف منتوهناك 
وقد خلق هذا التطور الأخير الكثير من . ة الغربية منذ سنوات، لكن بطاقات هويتهم تحمل عناوين في غزةالضف

حق "والخوف في صفوف الفلسطينيين بشأن الطريقة التي ستستخدم بها السلطة العسكرية الإسرائيلية  الشكوك
  .الفلسطينية وسبل المعيشةعلى الأسر الأمر والآثار التي ستكون لهذا ) ٢٠١٠هاس، (هذا " الترحيل

  تدهور حقوق العمال في غزة
الاتحاد عند زيارة غزة، أجرت البعثة محادثات مع قادة غرفة التجارة في غزة ومع مجموعة من ممثلي  . ٥٥

 ،وشدد العمال وأصحاب العمل معاً على الحاجة إلى المصالحة بين الفلسطينيين. العام لنقابات عمال فلسطين
وانبهرت البعثة بعزم الهيئات المكونة لمنظمة العمل الدولية في غزة على . دم في هذا الصددآملين أن يتحقق تق

ومما يثير القلق . التمسك بمبادئ المنظمة وقيمها، في الوقت الذي تواجه فيه ظروف الأزمة الصعبة السائدة هناك
خل في شؤونها الداخلية من جانب في غزة لضغوط وتد العمل الدولية البالغ هو تعرض الهيئات المكونة لمنظمة

  .السلطات الفعلية، دون مراعاة مبادئ الحرية النقابية

الفلسطينية  ان الحالية في هذا الجزء من الأرضإلى تفاقم أزمة حقوق الإنس في غزة وأدى اقتصاد الأنفاق . ٥٦
تقارير بأن المئات من  وفي حين لا توجد أية إحصاءات دقيقة بشأن الحوادث المتصلة بالأنفاق، أفادت. المحتلة

عملهم في الأنفاق آنتيجة للغارات الجوية الإسرائيلية أو  أثناءالفلسطينيين، بمن فيهم الأطفال، قتلوا أو أصيبوا 
مكتب ، سجل ٢٠١٠مارس / آذار فيو. حالات انهيار الأنفاق أو استنشاق مواد سامة أو حوادث متصلة بالعمل

ديسمبر / حالة إصابة منذ الحرب في آانون الأول ١٣٩وفاة وحالة  ٧٥ سانيةالأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإن
محاورو  وأفاد). ب٢٠١٠مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية، ( ٢٠٠٩- ٢٠٠٨يناير / وآانون الثاني

  .من الوفيات والإصابات آبيراًداً البعثة في غزة بأن هناك عد

فال بشكل آبير لبناء الأنفاق ونقل السلع من الجانب المصري إلى ويستخدم القائمون على الأنفاق الأط . ٥٧
وحسب المعلومات التي جمعتها البعثة، فإن . حجمهم صغر مستغلين ويدفعون لهم القليل جداً ،الجانب الفلسطيني

السلطات الفعلية لم تعالج هذا الشكل الأسوأ من عمل الأطفال في الوقت الذي تأخذ فيه رسوم الترخيص 
 وظهرت صور مأساوية على وسائط الإعلام عن الوضع الخطير جداً. كهرباء من القائمين على الأنفاقوال

استخراج المواد في  ويشارك الأطفال أيضاً. البقاءلأطفال غزة العاملين في الأنفاق من أجل مساعدة أسرهم على 
، ٢٠٠٩ يناير/ في آانون الثاني ةالإسرائيليساسية دمرت في الغارة من هياآل أ ،تباع، بما فيها المواد الخامالتي 

  .شديد على خطرالأمر وينطوي هذا 

  والتهجيرالتمييز : القدس الشرقية المحتلة
آيلومتراً مربعاً، أدمجتها  ٧٠وضمت إليها حوالي  ١٩٦٧عندما احتلت إسرائيل الضفة الغربية في سنة  . ٥٨

الأمن في الأمم المتحدة بأن جميع التدابير  في الحدود البلدية للقدس آما تحددها إسرائيل، قرر مجلس
الجغرافيين والسكانيين  والوضعوالإجراءات التشريعية والإدارية التي اتخذتها إسرائيل بهدف تغيير الطابع 

ويشكل إنشاء المستوطنات ). ٤٧٨و ٤٧٦القراران (والتاريخيين، لا تقوم على أي أساس قانوني ويجب إلغاؤها 
 هو الحال في أي جزء آخر من الأرض ها في القدس الشرقية انتهاآاً للقانون الدولي، مثلماالإسرائيلية وتوسيع
  .الفلسطينية المحتلة

في نهاية سنة  ١٩٥٠٠٠التقديرات بأن عدد المستوطنين الإسرائيليين في القدس الشرقية آان بعض وتفيد  . ٥٩
في المائة  ٤٣، آان حوالي ٢٠٠٨في بداية و). ج ٢٠٠٩لتنسيق الشؤون الإنسانية، مكتب الأمم المتحدة ( ٢٠٠٨

 ٥٧ع الأشخاص الذين يسكنون في القدس الشرقية المحتلة يعيشون في حي ذي أغلبية يهودية، مقابل مجمومن 
  ).٢٠١٠ معهد القدس للدراسات الإسرائيلية،(في المائة في الأحياء ذات أغلبية عربية 

مساعيها ة القدس آما تحددها إسرائيل، آثفت إسرائيل وفي ظل معدل أعلى لنمو السكان العرب داخل بلدي . ٦٠
تخفيض عدد المقيمين الفلسطينيين في القدس الشرقية، بتحرك اعتُبر على نطاق واسع بمثابة محاولة  الرامية إلى

 ٤٥٧٧صفة الإقامة من  ٢٠٠٨وسحبت السلطات الإسرائيلية في سنة . لضمان أغلبية يهودية في المدينة
، أي في أجزاء "ائيلخارج إسر"قدس الشرقية بسبب الإقامة المستمرة لأآثر من سبع سنوات فلسطينياً من ال

/ هموآيد، آانون الأول -مرآز الدفاع عن الفرد (الفلسطينية المحتلة أو في بلدان أخرى  أخرى من الأرض
ع حالات ومجمفي المائة من  ٥٠أآثر من  ٢٠٠٨وآان عدد حالات سحب الإقامة في سنة ). ٢٠٠٩ديسمبر 

وبالتالي فإن إسرائيل تعامل الفلسطينيين المقيمين في القدس الشرقية المحتلة . ١٩٦٧سحب الإقامة منذ سنة 
  .بالطريقة نفسها التي تعامل بها المهاجرين بموجب قانون الدخول إلى إسرائيل
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يلية لكنهم داخل حدود البلدية الإسرائ أحياء واقعةفلسطيني، يعيشون في  ٥٠٠٠٠وما زال حوالي  . ٦١
الإهمال فيما يخص تقديم الخدمات من بلدية القدس،  من معزولون عن القدس الشرقية بالجدار الفاصل، يعانون

، صرح مسؤول في البلدية ٢٠١٠يناير / وفي آانون الثاني. م دفع الضرائب البلديةهبالرغم من أن علي
وتؤآد هذه التصريحات ). ٢٠١٠هاسن، " (اً من المدينةلم تعد جزء"الإسرائيلية علناً بأن هذه الأحياء الفلسطينية 

 حياءالكثير من المراقبين من أن الأثر المزدوج للجدار الفاصل المتمثل في فصل الأ اي أعرب عنهاوف التخمال
قطع آبيرة استقطاع الفلسطينية عن المدينة وإدماج المستوطنات اليهودية في الوقت نفسه داخل الضفة الغربية و

في نهاية المطاف إلى سحب صفة الإقامة في القدس آما  لتوسيعها في المستقبل، سيؤدي أيضاًرض من الأ
، فسيُعزل الفلسطينيون المعنيون عن القدس الشرقية ذلكوإذا حدث . تحددها إسرائيل من آلاف الفلسطينيين
 ية وحصولهم على التعليم والعملتائج بالنسبة لعلاقاتهم العائلمن ن الأمر المحتلة، مع جميع ما سيترتب على هذا

 .وتجارتهم ودخولهم إلى القدس لأغراض دينية أو ثقافية

  ١-٣الإطار 
 في القدس الشرقية المحتلةمرأة حقوق ال
سلط هؤلاء  ،ض الفلسطينية المحتلةمدافعين عن حقوق المرأة في الأر خلال المناقشات التي أجرتها البعثة مع

  :لإسرائيلية التي تضر بحقوق المرأة في القدس الشرقيةالضوء على أمثلة التدابير ا
في  معاً، والعيش الموسعةفقد أسفرت قلة تراخيص البناء للفلسطينيين في القدس الشرقية عن عودة إلى الأسرة 

ضيع فتزواج المبكر للفتيات، اللواتي ينقطعن عن التعليم والتدريب المهني، المن حالات  الأمر وزاد هذا. منازل مكتظة
  .المستقبلية عليهن فرص العمل

ولهذا ليس لدى النساء الفلسطينيات في القدس . وعزل الجدار الفاصل أهم الجامعات الفلسطينية عن القدس الشرقية
ن أغلبية الأسر تخشى من إرسال بناتها إلى الجهة الأخرى من لأالشرقية سوى فرص محدودة لمتابعة تعليمهن الجامعي، 

  .تعرضن فيها لمعاملة غير مقبولةيالمرور من نقاط التفتيش التي يمكن أن  الجدار بسبب شرط
. أجزاء أخرى من الضفة الغربية مقدسيين، منالعديد من النساء الفلسطينيات المتزوجات بفلسطينيين  يتحدرو

في الواقع  عليهن ويستحيل. وبموجب القانون الإسرائيلي، تعتبر هؤلاء النساء مقيمات بطريقة غير شرعية في المدينة
غير قادرات على البحث عن عمل في المدينة بسبب  أنهنالحصول على بطاقة الإقامة الإسرائيلية في القدس، مما يعني 

من حرية التنقل بين القدس الشرقية وغيرها من أجزاء الضفة  وتُحرم هؤلاء النساء أيضاً". وضعهن غير القانوني"
  .عن أسرهن يعزلهنالغربية، مما 

على النساء الفلسطينيات اللواتي لديهن صفة الإقامة في القدس والمتزوجات برجال من الضفة الغربية لا يحملون و
صفة الإقامة في القدس أو  أن يخترن بين الانتقال من القدس الشرقية للالتحاق بأزواجهن واحتمال فقدان ،صفةالهذه 

 .العيش منفصلات عن أزواجهن

التمييز وعدم المساواة فيما يخص حق الفلسطينيين في التعليم في القدس  ايدتزوهناك دلالات على  . ٦٢
ويبين تحليل . المؤشرات على ذلك هو الافتقار الشديد إلى قاعات الدراسة في المدارس العربية حالشرقية، وأوض

قاعة  ١٠٠٠أن أآثر من  ٢٠٠٩سبتمبر / في أيلول إسرائيل وعير عميمنشرته رابطة الحقوق المدنية في 
، آما بنى سيئة النوعيةوتعمل المدارس الموجودة في . ٨ دراسية للأطفال الفلسطينيين تنقص في القدس الشرقية

وفي حين . يُقال إن نوعية التعليم المقدم للأطفال الفلسطينيين متدنية، مما يؤدي إلى ثغرات آبيرة في التحصيل
ت عديدة، لم تتخذ إجراءات آافية لتنفيذ هذه الخطط على تعهدت الحكومة ببناء مدارس عربية جديدة في مناسبا

وآنتيجة لذلك، يستطيع أقل من نصف الأطفال الفلسطينيين البالغين سن الدراسة الالتحاق . أرض الواقع
طفل  ٥٥٠٠ويُعتقد أن حوالي . في حين يعتمد الآخرون على المدارس الخاصة المكلفة ،بالمدارس العامة

  . لتعليم في المدارسمن ا تماماً محرومون

                               
  .www.acri.org.il/pdf/EJeducation2009en.pdf, accessed 17 May 2010:  انظر   ٨
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  : العمل في المستوطنات الإسرائيلية في الضفة الغربية
  مثير للجدل أآثر فأآثر

لا يرى الآلاف من الفلسطينيين أي خيار لتأمين الدخل سوى العمل في المستوطنات الإسرائيلية التي  . ٦٣
وعلى مدى السنوات الأخيرة، ارتفع . أنشئت في الضفة الغربية، بما فيها القدس الشرقية، خلافاً للقانون الدولي
وحسب . ٢٠٠٩في سنة  ٢٢٢٠٠ زهاءعدد الفلسطينيين العاملين في المستوطنات بتراخيص إلى ما يقدر ب

جمعية عنوان العامل للدفاع والمنظمة غير الحكومية المعنية بحقوق العمال،  قديرات نقابات العمال الفلسطينيةت
ويشمل . عامل فلسطيني إضافي في المستوطنات بدون تراخيص ١٠٠٠٠قد يكون هناك  عن حقوق العمال،

السلطات البلدية  لدىالعمل في المستوطنات بالأساس العمل في الزراعة والمنشآت الصناعية والبناء والعمل 
  .وتُستخدم النساء في الغالب في الزراعة أو الصناعة. الإسرائيلية

، التي تقع فيها المستوطنات، من السلطة التشريعية "جيم"المنطقة  ١٩٩٥ويستثني الاتفاق المؤقت لسنة  . ٦٤
وبالتالي فإن قانون العمل . ٩للمؤسسات الفلسطينية ويمنح ولاية أمنية وإدارية آاملة لإسرائيل في هذه المنطقة

لا ينطبق على العمل في المستوطنات الإسرائيلية، ولا السلطة الفلسطينية في وضع  ٢٠٠٠الفلسطيني لسنة 
  . لها باتخاذ أية إجراءات لحماية العمال المستخدمين في المستوطناتيسمح 

بأن قانون العمل الإسرائيلي، بما فيه  ٢٠٠٧وقررت محكمة العدل العليا الإسرائيلية في قضية في سنة  . ٦٥
ن قانون الحد الأدنى للأجور، ينطبق على عقود العمل بين العمال الفلسطينيين وأصحاب العمل الإسرائيليين بشأ

 بتطبيق القانون الأردني إذا اتفقومع ذلك، يبدو أن الحكم يسمح . العمل المنجز في المستوطنات الإسرائيلية
  .على ذلك الطرفان

وتلقت البعثة قدراً آبيراً من المعلومات، بما فيها شهادات شفوية، بشأن ظروف العمل السائدة في الواقع  . ٦٦
دعوة من ممثلي أصحاب العمل الإسرائيليين  ممتنةقبلت آما . في أماآن العمل في المستوطنات الإسرائيلية

 . لزيارة مصنع للحبال في المنطقة الصناعية الواقعة في مستوطنة برآان الإسرائيلية

  ٢-٣الإطار 
 برآان وآريل: الفلسطينية المحتلة طق الصناعية الإسرائيلية في الأرضالمنا

الفلسطينية  ين التي أنشأتها إسرائيل في الأرضلصناعية العشرمنطقة برآان الصناعية واحدة من المناطق ا
آيلومترات شرق الخط  ١٠وهي تقع داخل مستوطنة برآان في منطقة سلفيت التي تقع على بعد حوالي . المحتلة
. له حالياً هذه المستوطنة بإسرائيل بواسطة الجدار الفاصل إذا استكمل هذا الجدار على النحو المخطط وستربط. الأخضر

وتضم منطقة . ويمكن الدخول إليها بسهولة من إسرائيل عبر طريق سريع ذي أربعة ممرات ممنوع على الفلسطينيين
ويجري . فلسطيني حسب التقديرات ٤٠٠٠عامل، منهم  ٨٠٠٠شرآة تستخدم قرابة  ١٠٠برآان الصناعية أآثر من 

وتستفيد المنشآت الإسرائيلية في المستوطنات من . آريل القريبةحالياً توسيع المنطقة الصناعية الواقعة في مستوطنة 
 .الإعانات الحكومية

وفي المصنع الذي زارته البعثة في منطقة برآان الصناعية، أطلعت الإدارة البعثة على إجراءات توظيف  . ٦٧
وتعتمد هذه . لعملالعمال الفلسطينيين والإجراءات الأمنية المتصلة بها، وحظيت البعثة بفرصة زيارة موقع ا

. المنشأة على المدير المساعد الفلسطيني للمنشأة لإبرام عقود مع عمال فلسطينيين آخرين بهدف توظيفهم
وبمجرد أن تقرر المنشأة توظيف عامل فلسطيني، تطلب من السلطات الإسرائيلية ترخيصاً للعمل وبطاقة الهوية 

ويربط . رهناً بعمليات المراقبة الأمنية المفصلةي تمنح التالمغناطيسية اللازمة للدخول إلى المستوطنة، 
ويُسمح للعمال الفلسطينيين بالبقاء في المنطقة . الترخيص العامل بالمنشأة ويخضع للتجديد آل ثلاثة أشهر

  . الصناعية خلال الساعات المذآورة على الترخيص

المستوطنات الإسرائيلية في  ين فيأن العمال الفلسطيني إلىممثلو أصحاب العمل الإسرائيليين  أشارو . ٦٨
الفلسطينية المحتلة يتمتعون بمعاملة تتفق مع قانون العمل الإسرائيلي فيما يخص ظروف العمل، بما في  الأرض

المنسق الإسرائيلي للأنشطة الحكومية في ممثلو أصحاب العمل الإسرائيليين و على السواءأآد آما . ذلك الأجور
نهائي في اتفاق سلام مستقبلي، يبقى العمل في الوضع الضايا الاستيطان آمسألة قريثما تحل  أنه الأراضي

المنشآت الإسرائيلية، سواءً في إسرائيل أو المستوطنات، فرصة بالنسبة للعمال الفلسطينيين في الوقت الذي 
  .يحفز فيه الاقتصاد الفلسطيني

                               
  .١٩٩٥سبتمبر / أيلول ١٨الاتفاق الإسرائيلي الفلسطيني المؤقت بشأن الضفة الغربية وقطاع غزة، واشنطن العاصمة،    ٩
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والمنظمات غير الحكومية الإسرائيلية  المستقاة من نقابات العمال الفلسطينيةوما زالت المعلومات  . ٦٩
والفلسطينية، وشهادات العمال الفلسطينيين أنفسهم، تشير إلى حالات عديدة من انتهاآات حقوق العمل 

وفي العديد من الحالات، تفيد . وممارسات مسيئة واستغلالية تضر بالعمال الفلسطينيين في المستوطنات
يتلقاها العمال الفلسطينيون هي أقل في الواقع من الحد الأدنى القانوني بأن الأجور التي  المستقاةالمعلومات 

أو تزوير قسيمة  ةالإضافي ساعات العملالأجور أو  بعدم دفع وتتعلق الشكاوى في معظم الأحيان. للأجور
الراتب أو ترخيص العمل أو رفض منح إجازة مرضية أو عطلة أو ساعات العمل اليومية المفرطة وفترات 

  .احة غير الكافيةالر

في إلحاق  -"الوسطاء"الذين يطلق عليهم غالباً اسم  - وتستمر مشارآة القائمين بالوساطة الفلسطينيين . ٧٠
لمت من نقابات العمال الضرر بوضع العمال الفلسطينيين في المستوطنات الإسرائيلية، رغم أن البعثة ع

ويطلب هؤلاء الوسطاء، الذين لا يخضع . سطينيةمع السلطة الفل بأنها تطرقت للموضوع مؤخراً الفلسطينية
عملهم لأي نظام ولا مراقبة، من العمال بأن يدفعوا رسوماً باهظة، في حين قد لا يحصل العمال الذين وظفوا 

وقد . مسؤولية دفع أجورهم ويتولىوقد يحتفظ الوسيط غالباً بتراخيص العمال . عن طريقهم حتى على عقد عمل
وفي الواقع، لا يكون . أو المبلغ الذي يدفعه هذا الأخير للوسيط همعملى علم بهوية صاحب كون العمال عللا ي

  .هناك في غالب الأحيان فصل واضح بين المبالغ التي تدفعها المنشأة للوسيط وأجور العمال

 مارسواأصحاب العمل الإسرائيليين في القطاعين العام والخاص في مستوطنات الضفة الغربية  وذآر أن . ٧١
 مجرد وبالاستناد إلى. على العمال الفلسطينيين للتنازل عن حقوقهم التي ينص عليها القانون الإسرائيلي الضغط

مستوطن إسرائيلي،  ٣٠٠٠٠، وهي مستوطنة آبيرة يعيش فيها أآثر من ه ادوميميمعالهذا التنازل، تطبق بلدية 
، حارمة إياهم )٢٠٠٩هاسون، (بدو الجهالين ى قبيلة عاملاً فلسطينياً ينتمون إل ٨٠القانون الأردني على حوالي 

على ما يبدو عدد آبير من  وهناك أيضاً. من مجموعة من الحقوق والإعانات المتاحة لعمال البلدية الإسرائيليين
بين  الاستخدام توقع عقود جعلفيها المنشآت المعتمدة على العمال الفلسطينيين إلى  اتجهتالحالات التي 

  .محاولة تفادي أية التزامات ينص عليها قانون العمل الإسرائيلي والعمال فلسطينيينوسطائها ال

في انتباه منظمة العمل الدولية إلى مسألة السلامة والصحة المهنيتين في المنشآت  استرعيومرة أخرى،  . ٧٢
في سنة  لعمالجمعية عنوان العامل للدفاع عن حقوق اوبعد الدراسة الاستقصائية التي أجرتها . المستوطنات

ونيتساني  فلسطيني في المناطق الصناعية في برآان ٣٠٠٠مصنعاً يستخدم حوالي  ٦٠والتي غطت  ٢٠٠٨
، والتي آشفت عن إهمال واسع النطاق لأدنى معايير السلامة عمانوئيلو آارني شمرونو اهافلي زإيو شالوم

جمعية (إجراءات حاسمة لمعالجة هذا الوضع في مكان العمل، لم تتخذ السلطات الإسرائيلية على ما يبدو أية 
وما زال التعرض دون حماية لمبيدات الحشرات يضر ). أ٢٠٠٩، عنوان العامل للدفاع عن حقوق العمال

ويستمر الإبلاغ بشكل منتظم عن حوادث . بالفلسطينيين والفلسطينيات في الوظائف الزراعية في المستوطنات
  .وفقدان سبل المعيشة لأسر بكاملها ةدائم وإعاقةإلى إصابات بالغة العمل في مزارع البلح، التي تؤدي 

المستوطنات  وتفيد وزارة التجارة والصناعة والعمل في إسرائيل بأن مسؤولية إنفاذ تشريعات العمل في . ٧٣
العمل  لوحدة التابعة للوزارة المذآورة، المكلفة بتفتيشا إلى الفلسطينية المحتلة قد أوآلت الإسرائيلية في الأرض

وخلص تقرير لمنظمة ). ب٢٠٠٩، جمعية عنوان العامل للدفاع عن حقوق العمال(فيما يتعلق بالعمال الأجانب 
إلى أن إنفاذ قانون العمل في إسرائيل ضعيف بصورة  ٢٠١٠في الميدان الاقتصادي في سنة التنمية والتعاون 

قت الذي تفيد فيه التقارير بأن انتهاآات قانون عامة وأن خدمات تفتيش العمل تعاني من نقص الموظفين، في الو
ولم تتلق البعثة أي . )٢٠١٠والتنمية في الميدان الاقتصادي،  التعاونمنظمة (العمل منتشرة على نطاق واسع 

الفلسطينية  تخدم عمالاً فلسطينيين في الأرضإلى إجراء عمليات تفتيش للمنشآت الإسرائيلية التي تس إشارة عملياً
  .المحتلة

بسبب احتمال سحب تراخيصهم وتصاريحهم الأمنية التي تربطهم الفلسطينيين اعتماد العمال  يتفاقم حالو . ٧٤
العديد بويدفع هذا الاعتماد . تفتيش العملالافتقار الظاهر إلى في أي وقت من الأوقات، وبسبب  ،بصاحب العمل

يكون العمال بدون تراخيص بل . ائفهملتفادي فقدان وظ شروط وظروفمن العمال الفلسطينيين إلى قبول أي 
  . أشد احتمالاً للتعرض للإساءةفاً واضعاستأآثر 

 وقدومع ذلك، علمت البعثة بعدد من القضايا التي بتت فيها المحاآم الإسرائيلية أو التي ما زالت أمامها،  . ٧٥
أصحاب عملهم،  رفعها العمال الفلسطينيون المستخدمون في المستوطنات، إما بشكل فردي أو جماعي، ضد

لكن من المثير للقلق أن الأحكام التي . والمنظمات غير الحكومية الاتحاد العام لنقابات عمال فلسطينبمساعدة 
وفي حالات أخرى، لم . إلى انتقام المنشآت منهم، بما في ذلك بالطرد ، حسبما قيل،آانت لصالح العمال قد أدت

  ).يل المثال، أمرهم برفع الأجر إلى المستوى القانونيعلى سب(يتقيد أصحاب العمل بأحكام المحكمة 



 وضع عمال الأراضي العربية المحتلة

 20 

وفي حين توجد أماآن عمل يحظى فيها العمال بمعاملة عادلة وسليمة، يبقى العمال الفلسطينيون  . ٧٦
الفلسطينية المحتلة عرضة لانتهاآات قانون العمل  ي الأرضالمستخدمون في المستوطنات الإسرائيلية ف

الوافرة التي وردت بهذا الشأن بأن من الممكن أن تكون هذه الممارسات واسعة  وتوحي المعلومات. وللاستغلال
معالجة هذه المشكلة بشكل منفصل لأن أسبابها العميقة تكمن في الاحتلال وسياسة  ويكاد يتعذر. الانتشار

صالح احتياجات وم تلبيةوضع نظام قانوني معقد يهدف بالأساس إلى  لاستيطان المتصلة به، بما في ذلكا
وليس لدى العمال الفلسطينيين أي . في الضفة الغربية ن والمنشآت الإسرائيلية الموجودةالمواطنين الإسرائيليي

  .معظمها بدون جدوى ويظلخيار آخر سوى رفع دعاوى أمام المحاآم الإسرائيلية، تكون مكلفة 

 على أنهلمستوطنات الإسرائيلية العمال الفلسطينيين في ا إلى عملأآثر فأآثر  وتنظر السلطة الفلسطينية . ٧٧
مل وإلى جانب عدم شرعية المستوطنات بموجب القانون الدولي ومخاطر انتهاآات حقوق الع. غير مقبول

لاقتصاد الفلسطيني با بعض الدخل، على أنه مضروفر ي وإن آانفي المستوطنات،  والاستغلال، يُنظر إلى العمل
وزارته قد توقفت عن وصرح وزير العمل الفلسطيني بأن . ة فلسطينوعائق أمام العملية الجارية لإقامة دول

وشدد . دورها فيما يخص تسهيل العمل في إسرائيل تفي المستوطنات الإسرائيلية، في حين واصل تسهيل العمل
خطوات  خلق فرص عمل بديلة قبل اتخاذ أي وزير الاقتصاد الوطني، عند استقبال البعثة، على الحاجة إلى

  .حظر العمل في المستوطنات الإسرائيلية على الفلسطينيينلإنفاذ 

مرسوماً يمنع الاتجار بالسلع  ،٢٠١٠أبريل / نيسان ٢٦وفي الوقت نفسه، وقع الرئيس عباس في  . ٧٨
الفلسطينية المحتلة، مميزاً إياها عن السلع المصنوعة في  لأرضالمصنوعة في المستوطنات الإسرائيلية في ا

 ٢٠١٠فبراير / ميزت في شباط ياق، تجدر الإشارة إلى أن محكمة العدل الأوروبية أيضاًوفي هذا الس. إسرائيل
بين منتجات المستوطنات والمنتجات المصنوعة في إسرائيل، حيث قررت أنه لا يمكن استيراد المنتجات 

لتفضيلية التي ، إلى أوروبا بموجب الشروط ا١٩٦٧المصنّعة في المواقع التي أُخضعت للسيطرة الإسرائيلية في 
، الحكم C-386/08القضية (ينص عليها اتفاق الشراآة الأوروبية المتوسطية بين إسرائيل والجماعة الأوروبية 

  ).٢٠١٠فبراير / شباط ٢٥المؤرخ 

  تجارب ومعاناة العمال : العمل في إسرائيل
  مستنداتالفلسطينيين بدون 

منظمة ( مطلوبةامل فلسطيني بدون التراخيص الع ٢٥٠٠٠ زهاءيُستخدم ويعمل داخل إسرائيل ما يقدر ب . ٧٩
سنة  ٣٠وتُمنح التراخيص حالياً فقط للعمال البالغين أآثر من ). ٢٠١٠التنمية والتعاون في الميدان الاقتصادي، 

  .والمتزوجين والذين لديهم أطفال

مال والمعلومات وتشعر البعثة بالجزع إزاء الشهادات التي تلقتها من العمال الفلسطينيين ونقابات الع . ٨٠
وتشترك جميع هذه . الواردة من منظمات حقوق الإنسان بشأن تجارب ومعاناة هؤلاء العمال الفلسطينيين

جميعها يبرز يأساً عميقاً وشعوراً بالظلم والمهانة لدى الفلسطينيين والفلسطينيات الذين : الشهادات في شيء واحد
  .ميصارعون من أجل تأمين أدنى سبل المعيشة لأسره

وضع العمال الفلسطينيين الذين يحاولون الوصول إلى إسرائيل بدون ترخيص  هو والخطير بشكل خاص . ٨١
عمل، سواء في المناطق التي لم يُستكمل فيها الجدار الفاصل، عن طريق النفاذ عبر الجدار بأساليب مختلفة، أو 

دائم  خطرفي جميع هذه الحالات، هناك و. عبر نقاط التفتيش والمعابر لتهريبهمترتيبات  إلى لجوءمن خلال ال
ويصف عامل فلسطيني استمعت إليه البعثة تعرضه للضرب . بأن تلقي قوات الأمن الإسرائيلية القبض عليهم

إلى إسرائيل مع عمال فلسطينيين مرافقين له  هأثناء تهريبالعنيف على يد قوات الأمن الإسرائيلية عندما اآتُشف 
بقى العديد من العمال الفلسطينيين داخل إسرائيل لفترات طويلة، بسبب احتمال القبض وي. في سيارة مكتظة بشدة

وبما أنهم في وضع غير قانوني، فهم أول ضحايا الاستغلال والإساءة في . في العراءعليهم، وينامون غالباً 
  .الانتصافالعمل، وليست لديهم أية إمكانية للحصول على 

عشرات الشهادات على سوء معاملة " الحق"ة حقوق الإنسان ، سجلت منظم٢٠٠٩وعلى مدى سنة  . ٨٢
وإهانة العمال الفلسطينيين الذين قُبض عليهم، والاستخدام غير القانوني للأسلحة النارية على يد القوات الأمنية، 

الإسرائيلية  "بتسليم"وتستمر منظمة ). ٢٠١٠ ،الحق(وساعات الحجز التعسفي، والشراسة والتعذيب القاسيين 
المعنية بحقوق الإنسان من جهتها في جمع ونشر تقارير وشهادات بشأن حالات الضرب والإساءة التي يتعرض 

وفي حملة ضد . لها العمال الفلسطينيون الذين يحاولون الدخول إلى إسرائيل، على يد القوات الأمنية الإسرائيلية
لفترة الإساءة إلى الفلسطينيين آانت "إن  "ليمبتس"، قالت ٢٠٠٩نوفمبر / أُطلقت في تشرين الثاني ،هذا العنف
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". ممارسة عادية في صفوف قوات الأمن، ولم تكن أعمالاً عشوائية، آما توصف غالباً في إسرائيل طويلة
  ).٢٠٠٩بتسليم، (

  تحسين تدفقات اليد العاملة القانونية إلى إسرائيل
إلى سوق  قادرين على الدخولن ل الفلسطينيوالعما ينبغي أن يكون همنظمة العمل الدولية أن لطالما أآدت . ٨٣

في وضع قانوني، يكونون  حاملو المستنداتفعندما يكون العمال الفلسطينيون . بصورة قانونيةالعمل الإسرائيلية 
وبالتالي، لا بد . عرضة للمشقة واحتمال الاستغلالرغم ذلك يظلون  لكنهمفي وضع أفضل للمطالبة بحقوقهم، 

ليات تنقل العمال الفلسطينيين عبر الحدود تنسيقاً جيداً بين الطرفين وإيلاء الاهتمام اللازم من تنسيق طرائق وآ
  .في إسرائيل حاملي المستندات العمال الفلسطينيين استضعافللحد من 

ويتعرض العمال الفلسطينيون داخل إسرائيل، على غرار العمال في المستوطنات الإسرائيلية في الضفة  . ٨٤
 شيروت. تغلال لأن تراخيصهم تربطهم بصاحب عمل محدد وتخضع للتجديد آل ثلاثة أشهرالغربية، للاس

مجموعة من القضايا والممارسات التي تضر بهؤلاء العمال الفلسطينيين، بما إلى المعلومات التي تلقتها البعثة 
سحب التراخيص العمال تكلفة تراخيص عملهم، إلى جانب  تستوفي من الإسرائيلية فيها أن بعض الشرآات

العمال الفلسطينيين على التعاون معها  إجبارالسلطات الإسرائيلية  تصاريح الأمنية دون تفسير ومحاولاتوال
الضوء على  الفلسطينية والنقابات الفلسطينيون ويسلط العمال. مقابل دخولهم إلى سوق العمل الإسرائيلي

 ٢ الساعة فيها العمال على الوقوف في صفوف يومياً منذالظروف القاسية في نقاط العبور المكتظة التي يُجبر 
  .المحدد صباحاً لكي يصلوا إلى أماآن عملهم في إسرائيل في الوقت

  عنف المستوطنين في الضفة الغربية
لحياة وأمن وسبل معيشة الفلسطينيين الذين يعيشون في  خطيراًتظل ظاهرة عنف المستوطنين تهديداً  . ٨٥

في تسجيل حوادث يرتكب فيها  مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانيةويستمر . الضفة الغربية
سرائيليون أشجار الإمستوطنون الويقتلع . ضد الفلسطينيين وممتلكاتهم العنفمستوطنون إسرائيليون أعمال 

اعتها الزيتون التي يزرعها الفلسطينيون، ويمنعون المزارعين الفلسطينيين من الوصول إلى أراضيهم ومن زر
حادثاً مرتبطاً بالمستوطنين،  ٢٥٢مجموع  ٢٠٠٩في عام  وسجل مكتب الأمم المتحدة المذآور. ويقتلون الماشية

، مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية( ٢٠٠٧في سنة حادثاً  ٢٤٣، و٢٠٠٨في سنة حادثاً  ٣٩٥مقابل 
 ٣٤( ٢٠١٠في الشهرين الأولين من سنة  على الإطلاقوسُجل أعلى عدد متوسط من الحوادث ). أ٢٠١٠

  ).٢٠٠٦في سنة  ١٥مقارنة مع 

، شأنه شأن عدد أعمال العنف التي آخذ في الارتفاع هذه الحوادثوعدد الفلسطينيين الذين يُقتلون في مثل  . ٨٦
 وتكون النساء الفلسطينيات عرضة بشكل). ٢٠٠٩الأمم المتحدة، (ترتكبها مجموعات المستوطنين الإسرائيليين 

مرآز المرأة للإرشاد القانوني ولدى . عن المنزل خاص لهجمات المستوطنين عندما يغيب أزواجهن
 أعمال عنف على يد مستوطنين عانت منها نساء فلسطينيات، ويشدد المرآز على عن حالات موثقة والاجتماعي

مرآز (مغادرة منازلهن  من بخوف شديد يمنعهنمنهن  اتشعر الكثيرالأثر النفسي الشديد على النساء اللواتي ت
  ).٢٠١٠، المرأة للإرشاد القانوني والاجتماعي

وفي حين تقر تقارير الأمم المتحدة بأن السلطات الإسرائيلية قد اتخذت بعض الخطوات لمعالجة هذه  . ٨٧
، أعربت لجنة مناهضة التعذيب ٢٠٠٩مايو / وفي أيار. المشكلة، لا تزال هناك أوجه قصور في إنفاذ القانون

ن الوزارات لمعالجة مثل يه إنشاء لجنة خاصة مشترآة بين القلق إزاء تزايد هذا العنف في الوقت الذي تقدر فع
حالة سوء معاملة على يد مستوطنين إسرائيليين  ى التحقيق العاجل والمحايد في أيودعت اللجنة إل. هذه الحالات

قوات الأمن الإسرائيلية لحماية المزارعين  نشرأدى وقد ). ٢٠٠٩ لجنة مناهضة التعذيب التابعة للأمم المتحدة،
خلال موسم جني الزيتون إلى انخفاض حالات  المستوطنات الإسرائيلية القريبة من الفلسطينيين في أراضيهم

له أي  يكد يكونلم "بأن هذا  مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانيةالاعتداء الجسدي عليهم، لكن يفيد 
مكتب الأمم المتحدة لتنسيق " (بساتين ومنتجات الزيتون من قبيلطاق الهجمات على الممتلكات تأثير في ن

  ).د٢٠٠٩، الشؤون الإنسانية
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 الضوء على استراتيجية مقصودة ،مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانيةويلقي تقرير حديث ل . ٨٨
وتتمثل هذه الاستراتيجية في . يون في الضفة الغربيةيطبقها المستوطنون الإسرائيل )"بطاقة الثمن"استراتيجية (

عن طريق ارتكاب العنف ضدها آلما قررت السلطات الإسرائيلية إزالة " ثمناً"الفلسطينية تدفع  القرىجعل 
مكتب الأمم المتحدة (مراآز الاستيطان الخارجية التي تعتبرها إسرائيل غير قانونية بموجب قوانينها ولوائحها 

 ٨٣فلسطيني يعيشون في  ٢٤٨٠٠٠ ما مجموعهوحدد المكتب المذآور ). د٢٠٠٩، شؤون الإنسانيةلتنسيق ال
في ظل سيناريو إخلاء المراآز الخارجية على نطاق "، عرضة لعنف المستوطنين وفي حاجة إلى الحماية قرية

  ."متوسط وواسع
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  العمال السوريون في الجولان السوري المحتل  - ٤
ولا تنفك . اطن سوري في القرى السورية الخمس في الجولان السوري المحتلمو ٣٠٠٠٠يعيش قرابة  . ٨٩

ها تحكومة إسرائيل تشجع المستوطنين الإسرائيليين وتدعمهم للعمل في هذه الأرض المحتلة التي ضم
  .وفي الوقت الراهن، يكاد عدد المستوطنين يعادل عدد المواطنين السوريين. ١٩٨١ عام

أنّ  ألاّ يغيب عن الأذهاناطنين السوريين في الجولان السوري المحتل، ينبغي وعند النظر في وضع المو . ٩٠
القرارات المتتالية التي صدرت عن مجلس الأمن والجمعية العامة للأمم المتحدة أآدت باستمرار أنّ القرار الذي 

ري الذي احتلته عام بفرض قوانينها وولايتها القضائية وإدارتها على الجولان السو ١٩٨١اتخذته إسرائيل عام 
  .، هو قرار لاغٍ وباطل وليس له أثر قانوني دولي١٩٦٧

 ٦٤/٩٥في القرار  ومنذ عهد أقرب(وطلبت الجمعية العامة للأمم المتحدة إلى إسرائيل مراراً وتكراراً  . ٩١
ية الكف عن فرض المواطنة الإسرائيلية وبطاقات الهوية الإسرائيل) ٢٠٠٩ديسمبر / آانون الأول ١٠خ المؤر

. في ظل الاحتلال الإسرائيلي هويتهم السورية للحفاظ علىالأمرّين  الذين يعانونعلى المواطنين السوريين 
إلى امتصاصه  ترمي بها حكومة إسرائيل للجولان السوري، قامتعملية الضم غير القانونية التي وأن لاسيما 

سياسة الاستيطان الإسرائيلية في الجولان  وبالإضافة إلى الاستمرار في .آلياً داخل الاقتصاد الإسرائيلي
قيداً رئيسياً أمام المواطنين  هذه السياسة وعواقبهاإجراءات  السوري المحتل، بما ينتهك القانون الدولي، تشكل
  .السوريين وسبل عيشهم في القرى الخمس المتبقية

ن السوري المحتل للفترة وضع العمال في الجولا" السنوي عنالحكومة السورية، في تقريرها  وتستنكر . ٩٢
تغيير الطابع العمراني والتكوين "، الممارسات الإسرائيلية بما فيها )٢٠١٠أبريل / نيسان" (٢٠١٠- ٢٠٠٩

لسوري المحتل، وإقامة المستوطنات ومصادرة الديمغرافي والهيكل المؤسسي والوضع القانوني للجولان ا
ومنع المواطنين من ممارسة حقوق الملكية، بالقوة  يةئب عالوفرض ضرا الأراضي والتحكم بالمياه الجوفية

  ."وغير ذلك من الممارسات اللاإنسانية التي تشكل انتهاآاً فاضحاً لحقوق الإنسان والقانون الدولي

الضغوط التي يعاني منها أصحاب ويستنكر ويفيد التقرير بأنّ الزراعة تشكل مصدر الدخل الرئيسي  . ٩٣
ويقال إنّ . ترك أرضهم والبحث عن عمل في مكان آخر في إسرائيل دفعهم إلىلالأراضي والعمال المزارعون 

لري والأضرار المادية التي لالضرائب العالية والقيود المفروضة على استخدام المياه  تأخذ شكلالضغوط هذه 
  .تلحق بالمحاصيل والأشجار

حقوق بشأن  ٢٠١٠لعام  م المتحدة، آما ورد في تقرير الأمين العام للأمالسياق، تجدر الإشارةوفي هذا  . ٩٤
 إلى ما أفيد من أن ،)٢٠١٠ الأمم المتحدة،في مجلس حقوق الإنسان (الجولان السوري المحتل في الإنسان 

إيلاء الأولوية وجوب قطعة أرض في قرية عين قينية، بشرط  ١١عن بيع  ٢٠٠٩عام  أعلنت حكومة إسرائيل
. فوف قوى الأمن والذين توصي بهم وزارة الدفاع الإسرائيليةللأشخاص الذين أدوا خدمتهم العسكرية في ص

تغيير التكوين الديمغرافي للجولان السوري  من شأن هذا الأمر أن يؤدي إلىالحكومة السورية أنّ  تؤآدو
  .المحتل

 يعاني منهإلى التمييز الذي الانتباه هذا التقرير، خلال السنوات الماضية، مراراً وتكراراً  استرعىو . ٩٥
أو  مصادرة أراضيهم عن طريقعمال وأصحاب الأراضي العرب السوريون في الجولان السوري المحتل، ال

تلك  إنلبعثة وقيل ل. اقتلاع أشجارهم أو تقييد استخدام مياههم وفرض أسعار باهظة عليهم مقارنة بالمستوطنين
البعثة ) والمنتجون والعمال أصحاب الأراضي(وقد أطلع المزارعون السوريون . الممارسات لا تزال مستمرة

الأولى تتعلق . ٢٠١٠وأوائل عام  ٢٠٠٩خلال الزيارة التي قامت بها هذا العام، على واقعتين حصلتا في صيف 
أما الواقعة الثانية التي . بنزاع وقع في مجدل شمس، عندما أفيد عن مصادرة الأراضي لتوسيع مستوطنة نمرود

شجرة في  ٨٠و ٧٠، التي تضم بين من الأرض نمدو ٢٥ع الأشجار في أفاد عنها المزارعون فتتعلق باقتلا
  .الواحد نموالد

لمزارعين وتعود بالمنفعة، من للا تزال الزراعة تشكل النشاط الإنتاجي الرئيسي وهي توفر الدخل و . ٩٦
. خدماتية، على البناء المحلي والتجارة والأعمال الحرفية والأنشطة الوغير المباشرة المضاعفةخلال الآثار 

المحاصيل الزراعية  آان بفضلخلال العام المنصرم  الجديدة المزارعون قائلين إنّ تشييد بعض المباني أوضحو
لاقتصاد ا ذات شأن فيعلى عملية تحديث  مرئيغير أنه لا يوجد أي دليل . ٢٠٠٩- ٢٠٠٨الجيدة خلال الفترة 

فيما ، لاسيما قليلة محلية عملفرص  هناكتيجة لذلك، ون. المحلي ما عدا فيما يتعلق بإنتاج المحاصيل وتخزينها
اللواتي يرغبن في الحفاظ على هويتهنّ  أما الشابات. الجامعات يخص الآفاق المهنية للشباب، بمن فيهم خريجو

  .الاجتماعية السائدة نظراً إلى الأعرافعمل في مكان آخر، اللن يخترن مزاولة فالسورية 
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التفاح، وهو المحصول الرئيسي للتصدير، وفرص العمل  علىالسوق  بفإن طلوفي مثل هذا الوضع،  . ٩٧
 ونظراً إلى الافتقار إلى. تحدد بشكل آبير الدخل المحليهي التي ، المرتبطة بذلكفي إسرائيل والتحويلات 

 أي، من الممكن استخدام مجموعتين من المؤشرات، الفرعيالإقليمي على الصعيد الدخل  موثوقة عنإحصاءات 
خلال  أنه البعثة وأفيدت. ة المحاصيل وأسعارها، وعدد العمال السوريين في إسرائيل وتحويلاتهم إلى قراهمآمي

إلى يكون مرد ذلك  وقدعدد المواطنين السوريين العاملين في إسرائيل،  في انخفاضسجل  ٢٠١٠- ٢٠٠٩الفترة 
أآثر من غيرهم  آانوا قد تضررواما إذا مومن غير الممكن التأآد . فرص العمل خلال الأزمة الاقتصادية تدني

  .الإسرائيليين، بسبب الافتقار إلى البياناتالعرب أو من العمال 

، مرة آان في المستطاعو. ساهم مستوى سعر ملائم في حصيلة إيجابية ،إنتاج التفاح مستقراً وإذ بقي . ٩٨
نقطة تفتيش  السورية عبرالجمهورية العربية  آلاف طن من التفاح من الباب الأول إلى ٨أخرى، شحن 

في السوق  المعروضةومن الآثار اللاحقة أنّ آمية التفاح . بسعر مدعم من الحكومة السورية ،القنيطرة
ومن المتوقع أن تبلغ آمية . المحافظة على مستوى السعر في هذا السوق أمكنالإسرائيلي تراجعت، وبالتالي 

 بحثأما التفاح الأقل جودة فقد . طن ١٠٠٠٠هذا العام  يةالجمهورية العربية السورالتفاح المشحونة إلى 
يتوخى  آميات التفاح المتوفرة غير آافية حتىتصنيعه لإنتاج العصير، غير أنه تبيّن أنّ  زيادة المزارعون في

 ويتوقع المزارعون من الحكومة السورية أن تدعم عملية الشحن والتصنيع. الإنتاج المحلي الربحية المنشودة
  .تلك

الاستمرار  دعماً لمواطنيها في الجولان السوري المحتل، تشريعاً جديداً يجيز ،سنت الحكومة السوريةو . ٩٩
بسبب مواقفهم "فصلهم عن العمل  إلى السلطات الإسرائيلية عمدتلمواطنين السوريين الذين اصرف أجور  في

 ١٤بتاريخ  ١٧وم التشريعي رقم المرس" (المعبرة عن تمسكهم بهويتهم الوطنية السورية وانتمائهم الوطني
أنهم في مهمة رسمية  في القطاع العاموسوف يُعتبر الموظفون السوريون العاملون ). ٢٠١٠فبراير / شباط

 يستحصل على أيوفي هذه المرحلة، لم . ويُدفع لهم أجرٌ استناداً إلى ذلك إذا عادوا إلى الجولان المحتل
  .معلومات بشأن تنفيذ هذا المرسوم

  ظات ختاميةملاح
العوائق أمام  أهم والإقفال المتشدد في وجه العبور إلى الجمهورية العربية السورية،يشكل الاحتلال  . ١٠٠

ويعاني المواطنون . في الجولان السوري المحتل إلى طبيعته النسيج الاجتماعي وإعادةالتنمية الاقتصادية 
تقييد شديد لإمكانيات رية من مشقة العيش ومن هويتهم العربية السو الحفاظ علىالسوريون الذين يرغبون في 
وقد ناشدت الجمعية العامة للأمم المتحدة إسرائيل مراراً وتكراراً الكف عن فرض . آسب تكفل لهم عيشاً آريماً

 جهودهتعزيز بلب الحكومة السورية المجتمع الدولي اوتط. المواطنة الإسرائيلية على المواطنين السوريين
  .العمال السوريين إلى فرص العمل اللائق لتوفيرل ولوضع حد للاحتلا

في السنوات الأخيرة، طلبت الحكومة السورية مراراً التعاون التقني لدعم العمال السوريين في و . ١٠١
  .الجولان السوري المحتل
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  بناء الدولة بالرغم من الاحتلال  - ٥
جدول أعمال بناء ) ٢٠٠٩الفلسطينية،  السلطة الوطنية(يضع برنامج الحكومة الفلسطينية الثالثة عشرة  . ١٠٢

بناء مؤسسات دولة فلسطين الحرة والديمقراطية "ويطمح هذا البرنامج إلى . الدولة لفترة السنتين القادمتين
 ."والمستقرة، والتي تلتزم بمبادئ حقوق الإنسان والمساواة بموجب القانون ودون أي تمييز على أي أساس آان

فلسطين ضمن إطار  لدولةرؤيته  متحدين في دعموالمجتمع الدولي  ب الفلسطينيقف الشعأن يآما يرغب في 
على نحو مسالم،  والضعففي الوقت نفسه بالشجاعة  يبدو متسماًهذا الأمر أنّ مقدمة الويرد في . محددزمني 

إنّ إمكانية التوصل إلى حل الدولتين تتعرض لخطر حقيقي بفعل سياسة إسرائيل : "الاحتلال ظلفي 
الدورة التاسعة والتسعين لمؤتمر العمل الدولي في  ونحن على مشارف انعقادويبقى ذلك صحيحاً ". الاستيطانية
  .٢٠١٠يونيه / حزيران

  الدعم الدولي واسع النطاق
وأيدت اللجنة الرباعية في بيانها . لقي برنامج بناء الدولة دعماً واسع النطاق في المجتمع الدولي . ١٠٣

الذي شهد تحسناً آبيراً في أداء السلطة الفلسطينية فيما "تأييداً تاماً البرنامج  ٢٠١٠مارس / آذار ١٩الصادر في 
وعلى غرار ذلك، شدد ). أ٢٠١٠الأمم المتحدة، " (يتعلق بالأمن والقانون والنظام والنمو الاقتصادي المعزز

اجتماع لجنة  المقدمة إلىه مكتب منسق الأمم المتحدة الخاص لعملية السلام في الشرق الأوسط، في مساهمت
أنه من بالغ الأهمية أن يواصل "، على ٢٠١٠أبريل / نيسان ١٣في مدريد بتاريخ  ،الاتصال المخصصة

مكتب منسق الأمم المتحدة الخاص لعملية السلام في " (المجتمع الدولي دعمه للجهود الرامية إلى بناء الدولة
؛ صندوق النقد ٢٠١٠البنك الدولي، (صندوق النقد الدولي وانضم البنك الدولي و). ٢٠١٠الشرق الأوسط، 

إلى مكتب المنسق في تقييمه الإيجابي للتقدم المحرز في ترجمة برنامج الحكومة الثالثة عشرة ) ٢٠١٠الدولي، 
أنه  عن رأي مفاده البنك الدولي أعرب، ٢٠٠٩سبتمبر / وفي أيلولبل . إلى استراتيجيات وبرامج قابلة للقياس

فهي تحتل ... افتراض أنّ السلطة الفلسطينية تواصل أداءها في بناء المؤسسات وتقديم الخدمات العامة، على "
  ).٢٠١٠البنك الدولي، ( "مرآزاً يؤهلها لإقامة دولة فلسطينية في أي مرحلة في المستقبل القريب

أن حكومة إسرائيل  المجتمع الدولي معني باستدامة المرآز المالي للسلطة الفلسطينية، وهو يناشدو . ١٠٤
الإمكانات الاقتصادية التي  أن تطلقمن القيود الاقتصادية التي تفرضها على الضفة الغربية وغزة، و تخفف

آما طالبت ). ٢٠١٠البنك الدولي، (الروابط الاقتصادية مع القدس الشرقية  أن تحرر، و"جيم"تتمتع بها المنطقة 
الالتزام الفلسطيني ببناء الدولة من  مواآبةالمجتمع الدولي بشكل أعم، باللجنة الرباعية جميع الدول في المنطقة و

وليس من شك في أنّ أهمية هذا الالتزام ستستمر، . خلال المساهمة في تقديم الدعم الملموس والفوري والمستدام
  .الاحتلال تهاءنابعد من وقت الاقتصادي  إعادة التأهيلعملية  مهما تطلبت

لسياسات والبرامج القطاعية الواردة في برنامج الحكومة الفلسطينية الثالثة عشرة، وتشمل الأولويات وا . ١٠٥
وفي مجال سياسات العمل والسياسات الاجتماعية، . الحكم والمسائل الاجتماعية والاقتصادية والبنية التحتية

وض بالتنمية والنه على المعاناة الشعب الفلسطيني صبرالجهود بهدف تعزيز  تبسيطيرمي البرنامج إلى 
التي تتمتع بها السلطة  المقابلة الاقتصادية والاجتماعية من خلال نمو القطاع الخاص وتقوية القدرة المؤسسية

  .الفلسطينية

  استراتيجية قطاع العمل
 "استراتيجية لتنمية قطاع العمل في فلسطين"، أصدرت وزارة العمل ٢٠١٠فبراير / في شباط . ١٠٦

. في تحديده ومستفيضة، مستكملةً بذلك برنامج الحكومة الثالثة عشرة )أ٢٠١٠ السلطة الوطنية الفلسطينية،(
، لاسيما قصور الهيكليات القائمة في توفير الخدمات إلى الموجودةتبدأ الاستراتيجية بتقييم مواطن القصور و

آالات الحكومية العديد من الو ووجودالجمهور وقيادة الجهود الوطنية وتنسيق الدعم الخارجي في قطاع العمل، 
رابط بين الاستخدام والتدريب المهني، ال لفرص العمل وضعفوغياب استراتيجية وطنية  البرامج تكرارو

وتتضمن  .والحاجة إلى تعزيز الدور الذي يضطلع به القطاع الخاص والشرآاء الاجتماعيون في هذه العملية
  : الاستراتيجية ست أولويات هي
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  :ث بيئة مؤاتية لخلق فرص العمل اللائقاستحدا: ١الأولوية رقم   –

وإنشاء وآالة استخدام وطنية ودعم  لفرص العملوضع استراتيجية وطنية : التدخلات المطلوبة
  .الصندوق الفلسطيني للتشغيل والحماية الاجتماعية وتحديث نظام معلومات سوق العمل

  :تطوير التدريب المهني: ٢الأولوية رقم   –

استعراض الاستراتيجية الوطنية للتدريب المهني والتقني والتعليم وتنشيط : التدخلات المطلوبة
إنشاء وآالة عامة للتدريب المهني والتعليم؛ تطبيق التصنيف العربي الموحد للمهن  ؛هيئاتها التنفيذية

  .إنشاء صندوق للتدريب المهني والتعليم ؛واعتماد إطار قانوني مناسب

  :التعاونياتتعزيز قطاع : ٣الأولوية رقم   –

لتنظيم نشاط  عامة إنشاء وآالة ؛اعتماد القانون الفلسطيني بشأن التعاونيات: التدخلات المطلوبة
  .إنشاء مصرف لتمويل التعاونيات ؛التعاونيات

  :تحسين ظروف العمل: ٤الأولوية رقم   –

تفتيش العمل تنظيم إدارات  ؛إنشاء وآالة وطنية للسلامة والصحة المهنيتين: التدخلات المطلوبة
  .تطبيق معايير السلامة والصحة المهنيتين منحها الإمكانيات؛و

  : التشاور والحوار الاجتماعي الفعال: ٥الأولوية رقم   –

تعزيز دور الشرآاء الاجتماعيين في  ؛سن القانون بشأن تنظيم نقابات العمال: التدخلات المطلوبة
منظمات الشرآاء  لصالحة وبرامج بناء القدرات تشجيع نظام المفاوضة الجماعي ؛إدارة سوق العمل

  .الاجتماعيين

  :تعزيز التعاون على المستويين الإقليمي والدولي: ٦الأولوية رقم   –

سن الأدوات التشريعية المناسبة وإنشاء هيكليات مؤسسية لدعم التعاون العربي : التدخلات المطلوبة
  . في الخارج نيينالفلسطيعمل الأوسع نطاقاً ومتابعة وضع الدولي و

 .تعميم مسائل قضايا الجنسين على مجمل الاستراتيجية ويزمع . ١٠٧

مستقلة ومتخصصة  وطنية وآالات إنشاءوآما يلاحظ من الأولويات، يتوخى برنامج قطاع العمل  . ١٠٨
وهو يقترح تعزيز الإطار القانوني مستكملاً . وشبه حكومية من أجل تنفيذ السياسات العامة وتوفير الخدمات

الخدمات التي توفرها وزارة العمل  يزمع تفويضوبناءً على ذلك، . ٢٠٠٠ون العمل الفلسطيني الصادر عام قان
وضع برنامج شامل لبناء القدرات، تشارك إعادة تنظيم الهيكليات وبناء مؤسسات جديدة  وتتطلب. إلى الوآالات

  .ائيمنظمة العمل الدولية بالتعاون مع برنامج الأمم المتحدة الإنم فيه

وبما أنّ استراتيجية قطاع العمل تشكل جزءاً لا يتجزأ من برنامج الحكومة الثالثة عشرة، لابد من أن  . ١٠٩
اتجاهاً آامناً في آافة الأنشطة الحكومية التي ترمي إلى تمكين القطاع الخاص  مسألة فرص العمليكون تعميم 

 صميمأن تكون  يجبا نتيجة فرعية ثانوية، بل على أنه مسألة فرص العملولا ينبغي أن يُنظر إلى . التطور من
السلطة الوطنية الفلسطينية، " (والحكم الرشيدتقوم على الاقتصاد المزدهر والعمل اللائق "استراتيجية 

  ).ب ٢٠١٠

  الحكم المحلي
ولا بد بالتالي . توفر بيئة مؤاتية وتمكينيةعلى المستوى المحلي  وتنميتهقطاع الأعمال  يقتضي انطلاق . ١١٠
وأآد برنامج الحكومة الثالثة . على المستويين الوطني والمحلي الظروف المؤاتية لخلق فرص العملدعم  من

تسعى الحكومة إلى : "، بالقولعشرة على الدور البارز الذي تضطلع به هيئات الحكم المحلي في توفير الخدمات
وية ومساعدتها للوصول إلى الاستقلال تطوير قدرات هيئات الحكم المحلي وتعزيز مشارآتها في العملية التنم

آما وستعمل الحكومة على تعزيز مساءلة هذه الهيئات، وذلك بتطوير النظم الرقابية في . المالي والإداري
  .)٢٠٠٩السلطة الوطنية الفلسطينية، ( "المؤسسات المرآزية ذات العلاقة
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التزام السلطة  عن )٢٠٠٧لسطينية، السلطة الوطنية الف(خطة التنمية والإصلاح الفلسطينية  وأعربت . ١١١
وفي عام . البلديةهذه الخطوة تتطلب إدراجها في استراتيجية للتنمية و. الحكومة من المواطنين بتقريبالفلسطينية 

اع إلى اعتبارات بلدية، ويعود هذا الارتف ١٣٢إلى  ٣٠، ارتفع عدد البلديات في الضفة الغربية وغزة من ١٩٩٣
وتكاثر الحكومات المحلية والبلديات الصغيرة ). ٢٠١٠البنك الدولي، " (عملية اعتبارات سياسية أآثر منه إلى

وبالتالي، . مسألة مثيرة للقلقالعامة على نحو ناجع وفعال، يشكل  الخدماتلتوفير  القدرات الكافيةالتي تفتقر إلى 
، ٢٠١٣- ٢٠١١الفلسطينية للفترة فإنّ استراتيجية قطاع الحكم المحلي أصبحت الآن جزءاً من الخطة الوطنية 

فعالة في البلدات الصغيرة ومجموعات التآزر  جالس الخدمة المشترآة لتوفير خدماتم إنشاءوهي تهدف إلى 
والإطار القانوني وبناء قدرات هيئات الحكم المحلي واللامرآزية، ومن شأن ذلك أن يعزز  المعنية بالاندماج

السلطة الوطنية (زدواجية الامختلف الجهات الفاعلة وأن يحول دون  تنسيق السياسة العامة واتساقها بين
  ).ب٢٠١٠الفلسطينية، 

 ٢٧حوالي بالبلديات  أن القانون قد أناطأنه بالرغم من ) ٢٠١٠البنك الدولي، (ويفيد البنك الدولي  . ١١٢
صيانة  ؛ات الصلبةالنفايتصريف : ، إلا أنّ هناك فقط ست خدمات أساسية توفر في الأغلب ما يليمختلفة وظيفة

ذات ويذآر التقرير أنّ الخدمات  .صيانة المدارس والإضاءة في الشوارع ؛صيانة الطرقات ؛المياه ؛الشوارع
حة والتعليم والخدمات الاجتماعية، فضلاً عن الخدمات ذات الآثار المحلية مهمة مثل الصالجتماعية الاثار الآ

وخى السلطة الفلسطينية ومن الواضح أنّ الإصلاح الوظيفي الذي تت .إلى البلديات المباشرة، غير موآلة قانوناً
إلى  فعالاً توفيراًالمحلية من خلال توفير الخدمات ذات النوعية  فرص العملضروري لدعم نمو القيام به، 
  .سواء في العمل أو في المنزل ،القطاع الخاص وسبل عيش العمال وعائلاتهم مبادرات

متماشياً وع الوآالات الوطنية الجديدة التي تتوخاها استراتيجية قطاع العمل، فر يكون موقعوينبغي أن  . ١١٣
عن الآثار  مدهشاًوقدم حاآم سلطة النقد الفلسطينية إلى البعثة مثالاً . مع الإصلاح الوظيفي للحكومة المحلية

اح مكاتب فرعية جديدة عقب افتت: الإيجابية غير المباشرة والمضاعفة التي يتسم بها الحشد اللامرآزي للخدمات
  .من أنشطة القطاع الخاص في البلدات المجاورة آاملةللمصرف في عدة بلديات رئيسية، برزت مجموعة 

وهناك مستوطنة  .تنميتها الحضرية تسعى إلى تخطيط ورسم معالمبلدية  لىوالخليل خير مثال ع . ١١٤
أنه يترأسها الآن رئيس بلدية وفريق تابع له  غير. إلى آيانين إداريين تقسم مدينة الخليلشرعية إسرائيلية غير 

توفير مجموعة من الخدمات وأهمها  سعياً إلىيعتزمون إضفاء وجه إنساني على المدينة، يحدوهم الالتزام و
بالإضافة إلى ذلك، توفر . والمبادرات البيئية التيار الكهربائي والمياه والطرقات والصرف الصحي والبناء

إنجازات (طاعي الصناعة والزراعة، وخدمات ثقافية ورياضية إلى آافة قطاعات المجتمع البلدية خدمات إلى ق
   .حتى في ظروف قاسية تحقيق الانجازاتويدلّ ذلك على أنّ النساء والرجال يمكنهم ). ٢٠١٠بلدية الخليل، 

ة، جرى مشارآة آامل المقيمينوبمشارآة . يةتطورات المجتمعاللقد رآزت السلطة الفلسطينية على و . ١١٥
المشاريع  للمزيد منمليون دولار أمريكي  ٣٥٠مشروع من هذا القبيل ومن المتوقع تخصيص  ١٠٠٠استكمال 

 آذلك سيكون إدماج). ٢٠١٠مكتب منسق الأمم المتحدة الخاص لعملية السلام في الشرق الأوسط، ( ٢٠١٠عام 
  .مشروع ١٠٠٠ها عددوبالنسبة إلى المشاريع القادمة فرص العمل ذا أهمية قصوى أثر 

  إنجازه يتعينوما يزال  ما أنجز  -  حقوق العمال
أعربت السلطة الفلسطينية عن التزامها باحترام المعايير الواردة في اتفاقيات منظمة العمل الدولية  . ١١٦

والقضاء على جميع  اف الفعلي بحق المفاوضة الجماعيةوالاعتر تتناول الحرية النقابيةالأساسية الثماني التي 
والقضاء على التمييز في الاستخدام  كال العمل الجبري أو الإلزامي والقضاء الفعلي على عمل الأطفالأش

، وضعت السلطة الفلسطينية إطاراً تشريعياً أساسياً لحماية ٢٠٠٠ومع صدور قانون العمل في عام . والمهنة
موجب قانون العمل، لتؤدي دوراً المنصوص عليها ب ،وقد أنشئت لجنة سياسات العمل الثلاثية. حقوق العمال

  .رائداً في المسائل المتعلقة بسياسة العمل والسياسة الاجتماعية من خلال الهيكل الثلاثي والحوار الاجتماعي

الحماية  تتضمن إجراءات إضافية ترمي إلى تدعيم أوجهمن المشجع أنّ استراتيجية قطاع العمل و . ١١٧
بالفعل، ليس هناك و. صلاح قانون العمل وتحسين نظام تفتيش العملالقانونية القائمة واستكمالها من خلال إ

تشريعات العمل  عند استعراضأفضل من الاستناد إلى معايير منظمة العمل الدولية ومبادئها ذات الصلة، 
لاعتماد المتوخى للتشريعات التي تنظم وسوف يكون ا. الصددالقائمة، من أجل الاستعداد لإقامة الدولة في هذا 

وقد جاء . لضمان تمتع العمال الفلسطينيين بالحرية النقابية على أآمل وجه، أمراً حاسماً سائل نقابات العمالم
القيام  افي أفضل وضع يخوله لتشغيل النساء، منذ عهد قريب، في وقت مناسب جداً، وهيلجنة الوطنية الإنشاء 
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أمر حاسم لتذليل  لمساواة بين الجنسين، وهذالنهوض بابإسهامات مهمة في الإطار القانوني المتوخى وضعه ل
  .أوجه انعدام المساواة المستمرة في سوق العمل والمجتمع الفلسطينيين

  موجز عن التعاون التقني :منظمة العمل الدولية ملتزمة
منظمة العمل الدولية في الأرض لبرنامج التعاون التقني في توسعاً  ٢٠١٠- ٢٠٠٩لقد شهدت الفترة  . ١١٨

بالشراآة مع وزارة العمل في السلطة الفلسطينية والاتحاد العام لنقابات عمال  وهو ينفذالمحتلة،  الفلسطينية
فلسطين واتحاد الغرف التجارية الصناعية الزراعية الفلسطينية، وغيرها من المنظمات الوطنية الرئيسية 

  .وأعضاء المجتمع الدولي

في هذا السياق تتسق مع الأولويات الوارد  آرهاالتي يتعين ذمنظمة العمل الدولية  تدخّلمجالات و . ١١٩
ويرتبط التدخل بتعزيز . التي قدمت لها منظمة العمل الدولية دعماً تقنياً ،ذآرها أعلاه في استراتيجية قطاع العمل

إدارة سوق العمل والحقوق وتحسين القابلية للاستخدام من خلال الارتقاء بالمهارات والتنمية الاقتصادية المحلية 
التعاونيات والمنشآت المتوسطة  تنميةوتشجيع روح تنظيم المشاريع من أجل نمو القطاع الخاص، من خلال 

وبالغة الصغر والحوار الاجتماعي والحماية الاجتماعية وتعميم قضايا الجنسين وتمكين المرأة الصغيرة و
  .اقتصادياً

  تعزيز إدارة سوق العمل والحقوق
منظمة العمل الدولية بالتعاون مع برنامج الأمم  تعكفنمية القدرات، بموجب المبادرة العالمية لت . ١٢٠

. برنامج رائد مع وزارة العمل، يرمي إلى إنشاء وحدة للمشورة التقنية في الوزارة تنفيذ المتحدة الإنمائي على
  .جهات المانحةال بين تنسيقالبناء القدرات في تطوير الاستراتيجية وإدارة المشاريع و بدعمهذه الوحدة ستقوم و

توفير ل ، آوسيلةالاتحاد العام لنقابات عمال فلسطينفي قانونية النشاء مرآز للمشورة لإ يقدم الدعمو . ١٢١
خدمات المشورة القانونية إلى العمال الفلسطينيين الذين عملوا في السابق أو لا يزالون يعملون في منشآت 

الدائرة القانونية في الاتحاد العام لنقابات عمال آما يرمي المشروع إلى تعزيز قدرات موظفي . إسرائيلية
  .٢٠١٠مايو / في الأول من أيارنافذاً المشروع  وسيصبح. فلسطين

تنمية القطاع الخاص، تتعاون منظمة العمل الدولية مع الوآالة السويدية لوبغية تقديم المزيد من الدعم  . ١٢٢
 استهلالوسوف تهدف فترة . اعية الزراعية الفلسطينيةللتعاون الإنمائي الدولي ومع اتحاد الغرف التجارية الصن

والقطاع الخاص الأوسع نطاقاً بشأن تنمية  المنتسبةالمشروع إلى التوصل إلى توافق في الآراء فيما بين الغرف 
القدرات ومتطلبات توفير الخدمات واستراتيجية النمو بالنسبة إلى اتحاد الغرف التجارية الصناعية الزراعية 

على وجه الخصوص، على دعم قطاع الأعمال لتنمية المنشآت الصغيرة  لا بد من الترآيزو. طينيةالفلس
  .والمتوسطة

  القابلية للاستخدام من خلال الارتقاء بالمهارات  تعزيز
  والتنمية الاقتصادية المحلية

ة مع الأطراف يجري دعم الإصلاحات الجارية في نظام التعليم والتدريب المهنيين والتقنيين، بالشراآ . ١٢٣
تحليل الثغرات في من استخلاص وقامت به منظمة العمل الدولية  وتوصيات ماومن شأن نتائج . الفاعلة المعنية

  .السياسة العامة الوطنية في تعزيز القابلية للاستخدام وتطوير المهارات ترشدقدرات القطاع، أن 

شيخة فاطمة بنت مبارك للتدريب شراء المعدات وتوفير التدريب للعاملين في مرآز ال وسيجري . ١٢٤
  .المهني للمعوقين في الخليل

 تنميةروح تنظيم المشاريع من أجل نمو القطاع الخاص، من خلال  تعزيز
  الصغيرة وبالغة الصغروالمتوسطة التعاونيات والمنشآت 

ونيات قامت منظمة العمل الدولية بالعديد من عمليات التدخل، بما في ذلك إجراء تقييم لقطاع التعا . ١٢٥
آما يقدَم الدعم لإنشاء لجنة عامة لتنظيم . قانون موحد بشأن التعاونيات لصياغةالفلسطيني وتقديم الدعم التقني 

  .التقنية للخدماتالتعاونيات باعتبارها مرآزاً مستقلاً 
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وسطة المتبقيادة وزارة الاقتصاد الوطني، تقدَم المساعدة التقنية لسياسة وطنية متكاملة بشأن المنشآت و . ١٢٦
وآخطوة أولى، أجرت منظمة العمل الدولية تقييماً شاملاً لظروف تنمية المنشآت . الصغيرة وبالغة الصغرو

في الأرض الفلسطينية المحتلة ولخلق فرص عمل أآثر وأفضل للنساء  وبالغة الصغر الصغيرةوالمتوسطة 
وطنياً مناسباً إلى السلطة الفلسطينية في  ذلك، سوف تقدم منظمة العمل الدولية إطاراً سياسياًلونتيجة . والرجال

  .٢٠١٠مايو / أيار

وزارتي العمل والتعليم العالي للنهوض بروح تنظيم إلى بالإضافة إلى ذلك، تقدَم المساعدة التقنية  . ١٢٧
  ".التعريف بالأعمال"المشاريع بين الشابات والشبان، من خلال مجموعة 

  الحوار الاجتماعي والحماية الاجتماعية
خلال الجهود المتواصلة التي بذلتها منظمة العمل الدولية في مساعدة الهيئات المكونة على تشجيع من  . ١٢٨

الهيكل الثلاثي والحوار الاجتماعي على المستوى الوطني، وآنتيجة للمائدة المستديرة التي عُقدت خلال منتدى 
اللجنة الثلاثية الفلسطينية، فإنها  بشأن إعادة إحياء) ٢٠٠٩أآتوبر / بيروت، تشرين الأول(التشغيل العربي 
) ٢٠١٠فبراير / تورينو، شباط(أعضاء لجنة سياسات العمل الثلاثية من خلال ورشة عمل  قدمت الدعم إلى

للنشاط الذي ستضطلع  برنامج عملذلك، وضع إعلان تورينو رؤية ولونتيجة . الحوار الاجتماعي تشجيعبشأن 
  .به اللجنة في المستقبل

وهي تغطي الضفة . اً عملية توثيق لوضع الفلسطينيين من حيث الضمان الاجتماعيوتجري حالي . ١٢٩
الغربية وغزة وتشمل حقوق الضمان الاجتماعي للعمال الفلسطينيين العاملين حالياً أو الذين عملوا في السابق في 

امة المالية والحقوق وسوف توفر النتائج توصيات سياسية تستهدف المجالات ذات الأولوية مثل الاستد. إسرائيل
  .القانونية والإنصاف والتغطية

الجهود الوطنية المبذولة للنهوض بالتفتيش والسلامة والصحة أيضاً تدعم منظمة العمل الدولية و . ١٣٠
  .المهنيتين من خلال تقديم المساعدة التقنية التي تتضمن فرص التدريب لإدارة السلامة والصحة في قطاع البناء

  ينتعميم قضايا الجنس
الفرق القطرية التابعة للأمم المتحدة وفي إطار الصندوق  إلى جانبتشارك منظمة العمل الدولية  . ١٣١

 القصد منها ،"المساواة بين الجنسين وتمكين المرأة"الإسباني لتحقيق الأهداف الإنمائية للألفية، في مبادرة بشأن 
ج إلى الحد من جميع أشكال العنف ضد المرأة ويرمي البرنام. تعزيز التمكين الاجتماعي والاقتصادي والسياسي

المسائل المرتبطة بالمرأة في هيئات صنع القرار والمضي قدماً بتكافؤ الفرص تعزيز وزيادة التمثيل النسائي و
  .مشارآة المرأة من الناحية الاقتصادية من أجل

 عنتحديثاً آاملاً  نوفمبر/ ويتلقى مجلس إدارة مكتب العمل الدولي بشكل منتظم في تشرين الثاني . ١٣٢
البرنامج المعزز : انظر(منظمة العمل الدولية من أجل الأراضي العربية المحتلة  هالتعاون التقني الذي تقدم

  ).٢٠٠٩نوفمبر / ، تشرين الثانيGB.306/5، الوثيقة للتعاون التقني من أجل الأراضي العربية المحتلة

  ملاحظات ختامية
من المجتمع الدولي، وتنضم منظمة  واسع النطاقالمستقبلية دعماً يلقى برنامج بناء دولة فلسطين  . ١٣٣

العمل الدولية إلى منظومة الأمم المتحدة واللجنة الرباعية والجامعة العربية في القول إنّ الجهود الإصلاحية التي 
سيادة  يث إرساءمن حفي السياق المؤسسي  المحرزوالتقدم . يعتد بها قامت بها السلطة الفلسطينية قد أتت ثماراً

مستوى نمو اقتصادي وخلق فرص عمل على تحقيق في  داخلي في الضفة الغربية، قد تجسدالقانون والأمن ال
وهي تحتاج إلى دعم قوي من خلال اتساق برامج . ولابد من مواصلة تلك الجهود. رغم أنه ما زال هشاً معتدل

الاستشارية الرامية إلى ضمان نجاح برنامج الحكومة  الجهات الفاعلة وسياساتها ومن خلال التوعية والمساعدة
، التي تلي الخطة الفلسطينية للتنمية ٢٠١٣- ٢٠١١الفلسطينية الثالثة عشرة والخطة الوطنية الفلسطينية للفترة 

  .٢٠١٠-٢٠٠٨والإصلاح للفترة 

السلطة  هذا التقرير وجهة نظر مفادها أنّ يشاطروتمشياً مع تقييم المنظمات الدولية الأخرى،  . ١٣٤
الفلسطينية ستكون جاهزة في أي وقت في المستقبل القريب لإقامة دولة فلسطين تكون مستقلة وديمقراطية 

مما لا و .بسلام وأمنالأخرى مع إسرائيل والبلدان المجاورة  تعيش جنباً إلى جنبومستدامة،  ومتصلة الأراضي
، "إنهاء الاحتلال وإقامة الدولة"ينية الثالثة عشرة برنامج الحكومة الفلسط وشعار. شك فيه أنه تم إحراز تقدم

  .لعمل اللائق في الأرض الفلسطينية المحتلةا لتحقيق لشروط المسبقةا يصف بإيجاز
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وفي هذا المجال، ساهمت منظمة العمل الدولية في تحديد استراتيجية قطاع العمل وسوف تستمر في  . ١٣٥
النهوض بتنمية المنشآت وخلق فرص  بهدفة الاقتصاد الوطني آما سيستمر تقديم الدعم إلى وزار. دعم تطبيقها

العمل، وإلى وزارة الشؤون الاجتماعية بهدف جعل نُظم الضمان الاجتماعي شاملة ومستدامة مالياً، وإلى وزارة 
مع الاحتياجات الناشئة لسوق العمل الفلسطيني في يتمشى التدريب المهني والتربوي  لجعلالتعليم العالي 

وزارات المسؤولة عن التنمية الاقتصادية المحلية أن يشجع الومن شأن التعاون مع وزارة التخطيط و. قبلالمست
- ٢٠١١تنفيذ المشاريع التي تتوخاها الخطة الوطنية الفلسطينية للفترة  فيخلق فرص العمل  إدماج مسألةعلى 
ار القانوني للحوار الاجتماعي آما سيولى اهتمام خاص لدعم الشرآاء الاجتماعيين وتطوير الإط. ٢٠١٣

والهيكل الثلاثي، بما يتمشى مع اتفاقيات منظمة العمل الدولية بشأن الحرية النقابية والحق في المفاوضة 
منظمات الشرآاء الاجتماعيين الفلسطينية في أن تمثَل رغبة وتدعم منظمة العمل الدولية دعماً تاماً . الجماعية

  .سرع وقت ممكنمجدداً في القدس الشرقية بأ

المنتجة  فرص العملأن يكون خلق لا بد من  ،التناميالعاملة الفلسطينية سريعة  استيعاب القوىوبغية  . ١٣٦
إلى الجهود التي يبذلها المجتمع والخطة الوطنية الفلسطينية،  بالنسبة إلىفي القطاع الخاص من أولى الأولويات 

 يقتضيوهذا الأمر . الإسرائيلي للأنشطة الحكومية في الأراضي المنسق للانتعاش والتنمية، وبالنسبة إلى الدولي
المشارآة وصول الفلسطينيين إلى الأراضي والموارد الطبيعية الأخرى، ومستقبلاً واضحاً للاستثمار، وإمكانية 

 المهمةالفلسطينيين في المستوطنات أن يجعل  ومن شأن وضع حد لعمل. على قدم المساواةقطاع التجارة  في
  .طموحاًثر أآ

الاحتلال على  عبءالحكومة الإسرائيلية للتخفيف من  تبذلهإنّ منظمة العمل الدولية تقدّر آل جهد  . ١٣٧
والتنقل في الضفة الغربية،  العبورفي  أوجه التحسنوقد أشار التقرير إلى بعض . العمال الفلسطينيين وعائلاتهم

. يثير قلقاً بالغاً، "جيم"صل وفي معظم المنطقة على طول الجدار الفاوالقدس الشرقية  الوضع فيغير أنّ 
لها أثر إيجابي على التنمية الاقتصادية  ،والتنقل العبورفي  أوجه التحسنمنظمة العمل الدولية أنّ  أآدتولطالما 

  .على مفاوضات السلام وبالتالي ،في الأرض الفلسطينية المحتلة وفرص العمل

وبعد مرور أآثر من عام على . وغير مجدٍ ولا يطاقل إنّ الحصار المفروض على غزة غير مقبو . ١٣٨
وآلما طال اشتداد القيود على تنمية المنشآت  .للمصانع" مقبرة"، لا تزال غزة "الرصاص المصبوب"عملية 

  .والعمل المنتج آلما أفضى ذلك إلى تقويض آفاق المستقبل لجميع أهل غزة

، ويبقى حق الشعب الفلسطيني في العمل اللائق جسيماًانتهاآاً حقوق العمال وآرامة الإنسان منتهكة إن  . ١٣٩
أزمة حقوق الإنسان في غزة والتمييز وتهجير العمال وعائلاتهم في القدس الشرقية استمرار و. بعيد المنال

إنما تشكل جميعها تهديدات إضافية  ،"المتسللين"العائلات بموجب الأمر العسكري الأخير بشأن  شمل وفصل
  .والأمن للسلام

 .ظروف عمل عادلةبمنظمة العمل الدولية العمل القانوني للفلسطينيين في إسرائيل  أيدتولطالما  . ١٤٠
إلى جانب رابطة الصناعيين في إسرائيل والهستدروت بشأن عدم التمييز  اتخذتهاوهناك ترحيب بالمواقف التي 

عمل الفلسطينيين  ولئن آان. نيينالمساواة في المعاملة بين العمال الإسرائيليين والفلسطي لضمانالجهود  بذل
، فإن تنمية الاقتصاد داخل حدود إسرائيل المعترف بها دولياً يبقى خياراً لدولتين تعيشان بسلام جنباً إلى جنب

  . وسوق العمل الفلسطينيين الداخليين يجب أن تكون هي الأولوية القصوى
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  جتماعية والعملالشؤون الا ةوزير معاون، ونعملد ىعيس السيد

  جتماعية والعمل، مدير العمل، وزارة الشؤون الاإبراهيمالسيد رآان 

  جتماعية والعملالسيد فهد نوفل، مدير العلاقات الدولية، وزارة الشؤون الا

  جتماعية والعملالسيدة رشا حرفوش، مديرة القوة العاملة، وزارة الشؤون الا

  النسن، وزارة الخارجية السيدة محمودية

  تحاد العام لنقابات العمال، الاحبابحمد أالسيد 

  تحاد العام لنقابات العمالحمد الحسن، الاالسيد أ

  ت، غرفة صناعة دمشقحابشار حتالسيد 

  تحاد الدولي لنقابات العمال العربالا
  العام الأمين، معتوقالسيد رجب 

  العام الأمينالسيد محمد بدران، مساعد 

  ، مصر اعات في القاهرةجتمالا
  ، فلسطين والأراضي العربية المحتلةالعام، قطاع  الأمينمساعد السيد محمد صبيح، سفير و

  جامعة الدول العربية

  السيدة سهير بسيسو، وزيرة مفوضة

 العمل العربية ةالعام، منظم المديرحمد محمد لقمان، أالسيد 
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