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Girig

Cokuluslu Isletmeler ve Sosyal Politikaya iliskin Ilkeler Uclii Bildirgesi’'nde (Cokuluslu Isletmeler Bildirgesi) yer alan ilkeler
istihdam, egitim, calisma ve yasam kosullari ve endustriyel iliskiler gibi alanlarda ¢okuluslu isletmeler, hilkimetler ve
isveren ve isci drgutlerine rehberlik sunmaktadir. Bu rehberlik biyUk 6l¢ctide uluslararasi calisma Sozlesmeleri ve Tavsiye
Kararlari'nda yer alan ilkelere dayanmaktadir. Herkes icin insana yakisir is amacina ulasilmasinda evrensel dlcekte temel
kabul edilen ILO Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi (1998) de, 2022'de degistirildigi sekliyle, sunulan bu
rehberligi desteklemektedir. Ek I'de Cokuluslu Isletmeler Bildirgesi‘yle ilgili uluslararasi calisma Sézlesmeleri ve Tavsiye
Kararlari'nin bir listesi verilmektedir.

Cokuluslu isletmelerin sosyal ve ekonomik kiiresellesmede oynamaya devam ettigi énemli rol Cokuluslu Isletmeler
Bildirgesi’'nde yer alan ilkelerin dogrudan yabanci yatirim ve ticaret baglamina ve kuresel tedarik zincirlerini kullaniminda
uygulanmasini énemli ve gerekli kilmaktadir. ilgili taraflarin Cokuluslu Isletmeler Bildirgesi'nin ilkelerini 2030
Surdurdlebilir Kalkinma Gundemi’nde kabul edilen evrensel bir hedef olan herkes icin insana yakisir is hedefine ulasmada
cokuluslu isletmelerin faaliyetleri ve yonetisiminin yarattigi olumlu sosyal ve isgticiine yonelik etkilerini gelistirmek
amaciyla rehber ilkeler olarak kullanma firsati bulunmaktadir. Bu rehber ilkeler ayni zamanda ¢ok paydash ortakliklar
ve uluslararasi isbirligi girisimleri de dahil olmak tzere hilkiimetlerin de sirketlerinde kendi basina ele alamayacagi cok
saylda zorlugun ele alinmasi hususunda ortakliklarin gelistiriimesinde kullanilabilir.

Bu belge hassas ve oldukca karmasik bir faaliyetler alaninda sosyal politikaya yonelik rehber ilkeler sunmaktadir. Tim
ilgililerin Cokuluslu Isletmeler Bildirgesi'ne uymasi insana yakisir is, kapsayici ekonomik biyime ve strdirilebilir
kalkinmaya daha fazla olanak saglayan bir iklimin olusturulmasina katkida bulunacaktir. Herkes Cokuluslu isletmeler
Bildirgesi'nin ilkelerine uymaya tesvik edilmektedir. Tim taraflarin bu ilkeleri benimsemesini desteklemek amaciyla,
Uluslararasi Calisma Ofisi Yonetim Kurulu Ek IT'de listelenen operasyonel araclari kabul etmistir.






Benzeri olmayan Ugli yapisi, yetkinligi ve sosyal alandaki uzun yillara dayanan deneyimi ile Uluslararasi Calisma Orgiiti
(ILO) hukumetler, isveren ve isci 6rgutleri ve cokuluslu isletmelere rehberlik icin ilkelerin gelistiriimesinde temel bir rol
oynamaktadir.

Uluslararasi Calisma Ofisi Yénetim Kurulu, Cokuluslu Isletmeler ve Sosyal Politikaya iliskin Ilkeler U¢lii Bildirgesi‘ni Kasim
1977 tarihli 204. Oturum’da onaylamis ve daha sonra Kasim 2000 tarihli 279. Oturum ve Mart 2006 tarihli 295. Oturum’da
degistirmistir. Yonetim Kurulu Mart 2017 tarihli 329. Oturum’da 2006 yilinda yapilan dnceki giincellemeden bu yana,
2008 yilinda Uluslararasi Calisma Konferansi (UCK) tarafindan kabul edilen ILO Adil Bir Kiiresellesme icin Sosyal Adalet
Bildirgesi gibi ILO bunyesinde ger¢eklesen gelismeler, yeni uluslararasi calisma standartlari, sirdurilebilir isletmelerin
desteklenmesine iliskin 2007 tarihli UCK Sonuglari ve kuresel tedarik zincirlerinde insana yakisir ise iliskin 2016 tarihli
UCK Sonuglari ve ayni zamanda 2011 tarihli Is Diinyasi ve Insan Haklari Rehber Ilkeleri: Birlesmis Milletler “Koruma, Saygi
Gésterme ve Coziim Uretme” Cercevesi‘nin Uygulanmasi ve Bildirge ile ézellikle ilgili olan 2015 tarihli 2030 Siirdiiriilebilir
Kalkinma Glindemi amac ve hedeflerini dikkate alarak; ve kalkinma finansmana iliskin 2015 tarihli Addis Ababa Eylem
Glindemi, iklim degisikligine iliskin 2015 tarihli Paris Anlagsmasi ve 2011 tarihinde degistirildigi sekliyle OECD Cokuluslu
Isletmeler icin Rehber ilkeleri'ne dikkat cekerek Bildirge'de tekrar degisiklik yapma karari aldi. Yénetim Kurulu, glivenli ve
saglikli bir calisma ortaminin ILO'nun ¢alisma hayatindaki temel ilkeler ve haklar ¢ercevesine dahil edilmesine iliskin UCK
kararinin kabul edilmesinin ardindan 346. Oturumunda (Ekim-Kasim 2022) ek degisiklikleri kabul etti. Yonetim Kurulu
kisaca Cokuluslu Isletmeler Bildirgesi olarak ifade edilen asagida verilen degistirilmis Cokuluslu Isletmeler ve Sosyal
Politikaya Iliskin Ilkeler Uclii Bildirgesi'ni onaylar ve ILO Uye Devletlerinin hilkiimetlerini, ilgili isveren ve isci érgitlerini
ve topraklarinda faaliyette bulunan ¢okuluslu isletmeleri burada yer alan ilkeleri gézetmeye davet eder.
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Amac ve Kapsam

Gokuluslu isletmeler cogu Ulkenin ekonomisinde ve uluslararasi ekonomik iliskilerde 6nemli bir rol oynamaktadir.
Bu durum hiukumetler ile isverenler ve isciler ve ilgili kuruluslari giderek daha fazla ilgilendirmektedir.
Dogrudan uluslararasi yatirim, ticaret ve diger yollarla, bu isletmeler sermaye, teknoloji ve isgucinin daha
verimli kullanimina katkida bulunarak anavatan ve ev sahibi Ulkeler icin 6nemli yararlar saglayabilmektedir.
Hukumetlerin olusturdugu surdirulebilir kalkinma politikalarinin ¢ergevesinde, ayni zamanda ekonomik
ve sosyal refahin desteklenmesi; yasam standartlarinin iyilestirilmesi ve temel ihtiyaglarin giderilmesi; hem
dogrudan hem de dolayli olarak istihdam olanaklarinin yaratilmasi; ve diinya genelinde 6rgitlenme hakki da
dahil olmak tizere insan haklarindan yararlanilmasina énemli katkida bulunabilmektedir. Ote yandan, cokuluslu
isletmelerin faaliyetlerinin ulusal cercevenin otesinde diizenlenmesinde sagladigi ilerlemeler ekonomik gug
yogunluklarinin suistimal edilmesine ve ulusal politika amaclariyla isci yararlari arasinda catismalara neden
olabilmektedir. Buna ek olarak, cokuluslu isletmelerin karmasikligi ve gesitli yapilarin, faaliyetlerin ve politikalarin
acik¢a anlasilmasinda yasanan zorluklar da bazen anavatan veya ev sahibi Glkelerde veya her ikisinde de
endiselere neden olabilmektedir.

Bu Bildirge’'nin amaci ¢okuluslu isletmelerin ekonomik ve sosyal ilerlemeye ve herkes icin insana yakisir isin
saglanmasina olan olumlu katkisini tesvik etmek; ve cesitli faaliyetlerinin neden olabilecegi zorluklari en aza
indirmek ve ¢6ziime kavusturmaktir.

Bu amag, isguicl yonetimi ve kamusal isguict denetimi alanlari da dahil olmak tzere hikumetlerin kabul ettigi
uygun kanunlar, politikalar, dnlemler ve eylemlerle ve tum ulkelerin hikimetleri ile isveren ve is¢i 6rgutleri
arasinda isbirligi ile desteklenecektir.

Bildirge'nin ilkeleri anavatan ve ev sahibi tlkelerin hikametleri, isveren ve isci 6rgutlerine ve ¢cokuluslu islet-
melere sosyal gelisim ve insana yakisir isi desteklemek amaciyla, ILO Anayasasi ve ilgili S6zlesmeler ve Tavsiye
Kararlari'nda yer alan ilkelere dayali olanlar da dahil olmak Uzere, dnlemler ve eylemler gerceklestirmek ve sosyal
politikalari kabul etmek konusunda rehberlik saglamayr amaglamaktadir.

Bu ilkeler ¢cokuluslu ve ulusal isletmeler arasinda muamele esitsizligi olusturmayi veya var olan esitsizlikleri
stirdirmeyi amaclamamaktadir. Herkes icin iyi uygulamalari yansitmaktadir. Cokuluslu isletmeler Bildirgesi
ilkelerinin her ikisini ilgilendirdigi durumda, ¢okuluslu ve ulusal isletmeler genel olarak faaliyetlerinin
gerceklestiriimesinde ve 6zel olarak sosyal uygulamalarin gerceklestiriimesinde ayni beklentilere tabi olmalidir.

Cokuluslu Isletmeler Bildirgesi amacina ulasmak icin cokuluslu isletmeler hakkinda kesin bir yasal tanim
gerekmemektedir; bu paragraf Bildirge'nin anlasilmasini kolaylastirmak Gzere tasarlanmistir ve bdyle bir
tanim getirmeyi amaglamamaktadir. Cokuluslu isletmeler, tamamen veya kismen kamu veya 6zel sektore ait
olmasindan bagimsiz olarak, merkezlerinin bulundugu tlkenin disindaki Gretim, dagitim, hizmetler veya diger
olanaklara sahip olan veya bunlari kontrol eden isletmeleri icermektedir. Buyuk veya kuicuk 6lcekli olabilir; ve
merkezleri diinyanin herhangi bir yerinde bulunabilir. Cokuluslu isletmelerin biinyesindeki kurumlarin birbirine
gore ozerklik derecesi, ilgili kurumlar arasindaki baglantilarin yapisina ve faaliyet alanlarina gore ve ilgili
isletmelerin mulkiyet tira, 6lcedi, dogasi ve faaliyet yeri konusundaki buiytk gesitlilik dikkate alinarak isletmeden
isletmeye farkllk gostermektedir. Aksi belirtiimedikge, “cokuluslu isletme” terimi bu Bildirge’de, Bildirge'de yer
alan ilkelerin g6zetilmesini kolaylastirmak icin gerekli oldugu bicimde isbirligi yapacaklari ve birbirine destek
saglayacaklari beklentisiyle, kendi aralarindaki sorumluluk dagilimina gére gesitli kurumlari (ana sirketler veya
yerel kurumlar veya her ikisi veya bir bittin olarak kurulus) ifade etmek tzere kullaniimaktadir. Bu baglamda,
ayni zamanda ¢okuluslu isletmelerin siklikla genel Gretim slrecinin bir parcasi olarak diger isletmelerle iliskiler
yoluyla faaliyet gosterdigini ve bu sekilde, bu Bildirge’nin amacinin gerceklestiriimesine katkida bulunabilecegini
kabul etmektedir.



M

Bu Bildirge hiikimetler, isveren ve isci érgutleri ve cokuluslu isletmelerin gonualltlik esasina dayal olarak
gbzetmesi tavsiye edilen, istihdam, egitim, calisma ve yasam kosullari ve endustriyel iliskiler alanlarinda
ilkeleri belirlemektedir; ilkeler herhangi bir ILO Sézlesmesi'nin onaylanmasindan dogan yukumlulikleri
sinirlandirmayacak veya baska bir sekilde etkilemeyecektir.
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Genel Politikalar

Cokuluslu Isletmeler Bildirgesi'nin ilgilendirdigi tiim taraflar Devletlerin egemenlik haklarina saygi duymali,
ulusal kanunlar ve yonetmeliklere uymali, yerel uygulamalara dikkat etmeli ve ilgili uluslararasi standartlari
karsilamalidir. Ayni zamanda ulusal hukuk ve kabul edilmis uluslararasi yukimluluklere uygun olarak, 6zgirce
Ustlendikleri taahhiitleri de yerine getirmelidir. 1948 tarihli Insan Haklari Evrensel Beyannamesi ve bununla
ilgili olarak Birlesmis Milletler Genel Kurulu'nun kabul ettigi 1966 tarihli Uluslararasi S6zlesmeler ve ifade ve
drgitlenme 6zgurlaginin sirekli gelisim icin temel nitelikte oldugunu ifade eden Uluslararasi Calisma Orgiti
Anayasasi ve ilkelerine de uymaldir.

Tum taraflar 1998 yilinda kabul edilen ILO Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi'nin, 2022'de
degistirildigi sekliyle, gerceklestirilmesine katkida bulunmalidir. Tum Uyeler ilgili temel Sézlesmeleri onaylamamis
olsalar dahi Orgtit'e Gyelikten kaynakli olarak, iyi niyetle ve Anayasa uyarinca ilgili Sézlesmelerin konularini teskil
eden temel haklarla ilgili ilkelere saygi duyma, bunlari destekleme ve gerceklestirme yukumlaltgine sahiptir,
bunlar: (a) Orgiitlenme 6zgirligi ve toplu sézlesme hakkinin etkili bicimde tanimasi; (b) her tiirlii zorla veya
zorunlu ¢alistirmanin ortadan kaldiriimasi; (c) cocuk isciliginin etkili bicimde sonlandirilmasi; (d) istihdam ve
meslek agisindan ayrimciligin giderilmesi ve (e) gtvenli ve saglkli calisma ortamidir. 1998 tarihli Bildirge'de
kabul edilen calisma yasaminda temel ilkeler ve haklarla ilgili S6zlesmeleri hentiz onaylamamis Devletlerin
hdkimetleri bunlari onaylamaya tesvik edilmektedir. Cokuluslu isletmeler faaliyetleri aracihgiyla bu amaclarin
gerceklestiriimesine énemli katki saglayabilir.

Cokuluslu Isletmeler Bildirgesi'nde yer alan ilkeler anavatan ve ev sahibi tilkelerin hiikiimetleri, isveren ve isci
orgutleri ile cokuluslu isletmelerin kendileri icin tavsiye edilmektedir. Bu nedenle, ilkeler farkli aktorlerin belirli
rollere sahip oldugunu yansitmaktadir. Bu baglamda, bu Bildirge’nin amaci dogrultusunda:

a. 2011 tarihli Is Diinyas ve Insan Haklari Rehber Ilkeleri: Birlesmis Milletler “Koruma, Saygi Gésterme ve Cozim
Uretme” Cercevesi'nin Uygulanmasi, Devletler ve isletmelerin insan haklari konusundaki gérevleri ve
sorumluluklarini 6zetlemektedir. Bu ilkeler su hususlarin taninmasini temel almaktadir: (i) Devletlerin
insan haklari ve temel 6zgurluklerine saygl duyma, bunlari koruma ve gerceklestirme hususundaki
mevcut yikumlltkleri (“Devletin insan haklarini koruma édevi”); (ii) isletmelerin, tim gecerli kanunlara
uymasi ve insan haklarina saygi duymasi gereken, toplumun uzmanlasmis islevler géren uzmanlasmis
organlari olarak Ustlendigi rol (“insan haklari saygi duymaya iliskin kurumsal sorumluluk™); ve (iii) haklar
ve yukumldliklerin ihlal edilmesi durumunda uygun ve etkili ¢ozimlerle yanit verme ihtiyaci (“C6zime
erisim”).

b. Rehber ilkeler tiim Devletler icin ve dlcek, sektdr, operasyonel baglam, miilkiyet ve yapidan bagimsiz
olarak, hem cokuluslu hem de digerleri olmak tzere tim isletmeler icin gecerlidir.

c.  Insan haklarina saygi duymaya iliskin kurumsal sorumluluk, nerede faaliyet gésterdiklerinden bagimsiz
olarak, cokuluslu isletmeler de dahil olmak Gzere isletmelerin (i) kendi faaliyetleri araciligiyla olumsuz
etki yaratmaktan veya bunlara katkida bulunmaktan kacinmasini, ve meydana geldigine bu etkileri ele
almasini; ve (i) bu etkilere katkida bulunmus olmasalar dahi, is iliskileri araciigiyla faaliyetleri, Grinleri
veya hizmetleriyle dogrudan baglantili olan, insan haklari tzerindeki olumsuz etkileri 6nleme veya
bunlari hafifletmeye calismasini gerektirmektedir.

d.  Cokulusluisletmeler de dahil olmak tizere isletmeler, asgari olarak Uluslararasi insan Haklari Yasasi’'nda
belirtilen haklar olarak yorumlanacak uluslararasi dlcekte kabul edilmis insan haklari ve ILO Calisma
Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi’'nde yer alan temel haklara iliskin ilkelerle ilgili olan fiili ve
potansiyel olumsuz etkileri tespit etmek, dnlemek, hafifletmek ve bunlarin nasil ele alindigini agiklamak
Uzere titiz inceleme gergeklestirmelidir.
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e. Insan haklaririsklerini 8lcmek icin, cokuluslu isletmeler de dahil olmak Gizere isletmeler kendi faaliyetleri
araciligiyla veya is iliskilerinin bir sonucu olarak karisabilecekleri insan haklari tzerindeki fiili veya
potansiyel olumsuz etkileri tespit etmeli ve degerlendirmelidir. Bu siireg isletmenin 6lcegine ve faaliyetin
dogasi ve baglamina uygun olarak potansiyel olarak etkilenen gruplar ve isci érgutleri de dahil olmak
tzere diger ilgili paydaslarla anlamli istisare icermelidir. Cokuluslu isletmeler Bildirgesi’nin amacina
ulasmak tzere bu slrecin, 6rgutlenme 6zgurligu ve toplu sézlesmenin merkezi rolini ve endustriyel
iliskiler ve devam eden bir stire¢ olarak sosyal diyalogu dikkate almasi gerekmektedir.

Gokuluslu isletmeler faaliyet gosterdikleri Ulkelerin genel politika amaclarini bitinuyle dikkate almaldir.
Faaliyetleri ulusal hukuka uygun ve faaliyet gosterdikleri Glkenin kalkinma &ncelikleri ve sosyal amaclari ve yapisi
ile uyumlu olmalidir. Bu amagla, cokuluslu isletmeler, hikimet, ve uygun oldugu durumlarda, ilgili ulusal isveren
ve isci 0rgutleri arasinda istisareler gerceklestirilmelidir.

Ev sahibi tlkelerin hukimetleri kendi topraklarinda faaliyette bulunan ¢okuluslu isletmeler arasinda bu
Bildirge'ye uygun olarak iyi sosyal uygulamalari desteklemelidir. Anavatan hikimetleri ise, ev sahibi Ulkelerdeki
sosyal hukuk ve calisma hukuku, ydnetmelik ve uygulamalari ve ayni zamanda ilgili uluslararasi standartlari
dikkate alarak, yurtdisinda faaliyet gosteren ¢okuluslu isletmeler arasinda bu Bildirge'ye uygun olarak iyi sosyal
uygulamalari desteklemelidir. Hem anavatan hem de ev sahibi Glke hikimetlerinin, herhangi birinin inisiyatifi
ile, ihtiyag duyuldugunda birbiriyle istisare etmeye hazir olmasi gerekmektedir.
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istihdam

Surdurulebilir ekonomik biyume ve kalkinmanin tesvik edilmesi, yasam standartlarinin yukseltilmesi, istihdam
gereklerinin karsilanmasi ve issizlik ve eksik istihdamin Ustesinden gelinmesi amaciyla, hukimetler temel bir
hedef olarak, tam, verimli ve 6zgurce secilmis istihdami ve insana yakisir isi desteklemek tizere tasarlanmis aktif
bir politika agiklamali ve strdirmelidir.

Bu durum 6zellikle issizlik ve eksik istihdam sorunlarinin en ciddi boyutta oldugu ve 6zellikle diinyanin gelismekte
olan bélgelerinde yer alan ev sahibi hitkkiimetler icin gecerlidir. Bu baglamda, 2003 tarihli Kiiresel istihdam
Glindemi, stirdurdlebilir isletmelerin desteklenmesine iliskin 2007 tarihli UCK Sonuglari, 2009 tarihli Kiresel s
Pakti, 2022'de degistirildigi sekliyle, ve Sirdurulebilir Kalkinma Amaglari Amag 8 g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Yukarida verilen 13. ve 14. paragraflar hem anavatan hem de ev sahibi Ulkelerde ¢okuluslu isletmelerin istihdam
Uzerindeki etkisine 6zellikle dikkat edilmesi gereken ¢erceveyi olusturmaktadir.

Cokuluslu isletmeler, 6zellikle gelismekte olan Ulkelerde faaliyet gdsterirken, hikimetlerin istihdam politikalari
ve amaglarini ve ayni zamanda isletmenin istihdam glvenligi ve uzun vadeli gelisimini dikkate alarak, istihdam
olanaklari ve standartlarini yikseltmeye calismaldir.

Gokuluslu isletmeler, faaliyete baslamadan dnce, uygun oldugu durumlarda, istihdam planlarini uygulanabilir
oldug@u olcude ulusal sosyal kalkinma politikalariyla uyumlu tutmak amaciyla yetkili makamlar ve ulusal isveren
ve isci 6rgutlerine danismalidir. Bu istisare, ulusal isletmelerde oldugu gibi, ¢cokuluslu isletmeler ve isci 6rgutleri
de dahil olmak Gzere ilgili tim taraflar arasinda devam etmelidir.

Gokuluslu isletmeler, uygun oldugu sekilde, kendileri tarafindan istihdam edilen iscilerin temsilcileriyle isbirligi
icinde tim seviyelerde ev sahibi tlkenin vatandaslarinin veya bu iscilerin 6rgutlerinin ve hikiimet makamlarinin
istihdami, mesleki gelisimi desteklemesi ve ilerlemesine 6ncelik vermelidir.

Gokuluslu isletmeler, gelismekte olan Ulkelere yatirim yaparken, hem dogrudan hem de dolayli olarak istihdam
Ureten teknolojileri kullanmanin 6nemini dikkate almalidir. Surecin dogasi ve ilgili ekonomik sektérdeki
hakim kosullarin izin verdigi 6lcude, teknolojileri ev sahibi ulkelerin ihtiyaglari ve 6zelliklerine uyarlamalari
gerekmektedir. Ayni zamanda, mimkun oldugunda, ev sahibi tlkelerde uygun teknolojinin gelisiminde yer
almalar1 gerekmektedir.

Yayginlasan dunya ekonomisi baglaminda, gelismekte olan tlkelerde istihdami desteklemek amaciyla, cokuluslu
isletmeler uygulanabilir oldugunda parca ve ekipman tretimiicin ulusal isletmelerle sézlesme yapilmasini, yerel
hammaddelerin kullaniimasini ve hammaddelerin yerel olarak islenmesinin kademeli olarak desteklenmesini
degerlendirmeye almalidir. Bu diizenlemeler ¢okuluslu isletmeler tarafindan bu Bildirge'nin ilkelerinde yer alan
sorumluluklardan kagmak amaciyla kullanilmamalidir.

Hukumetler, insana yakisir is konusundaki eksikliklerin en cok kayitdisi ekonomide géruldigunu kabul ederek,
kayitl ekonomiye gecisi kolaylastirmak amaciyla entegre bir politika ¢ercevesi gelistirmeli ve uygulamalidir.
Gokuluslu ve diger isletmelerin de bu amaca katkida bulunmasi gerekmektedir.
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HuakUmetler, ulusal sosyal giivenlik sistemlerinin temel bir unsuru olarak sosyal koruma tabanlari olusturmali ve
surdurmeli, ILO sosyal glivenlik standartlari rehberliginde, mimkin oldugunca ¢ok sayida insan icin daha yuksek
sosyal guvenlik duzeylerini kademeli olarak saglayan sosyal guvenligi yayginlastirma stratejileri kapsaminda
sosyal koruma tabanlarini uygulamalidir. Sosyal ortaklar bu politikalarin desteklenmesinde rol oynayabilir.
Gokuluslu ve diger isletmeler kamusal sosyal guivenlik sistemlerini tamamlayabilir ve kendi isveren-destekli
programlari araciligiyla da olmak tzere bu sistemlerin gelisimlerinin tesvik edilmesine yardimci olabilir.

Hukumetler zorla calistirmayi 6nlemek ve ortadan kaldirmak, magdurlar icin koruma, tazminat ve rehabilitasyon
gibi uygun ve etkili ¢c6zim yollarina erisim saglamak, ve zorla veya zorunlu ¢alistirmanin faillerine yaptirim
uygulamak amaciyla etkili 5nlemler almalidir. HikUmetler isveren ve isci érgutleriyle istisare halinde bir ulusal
politika ve eylem plani gelistirmelidir. Bu yetkili makamlar tarafindan ve, uygun oldugu sekilde, isveren ve isgi
orgutleriyle ve diger ilgili gruplarla koordinasyon icerisinde sistematik eylem gerceklestirilmesini icerecektir.

Zorla veya zorunlu ¢alistirmanin 6nlenmesi amaciyla, hikimetler, kendi faaliyetlerinde veya dogrudan baglantili
olabilecekleri Grunler, hizmetler veya faaliyetlerde zorla ve zorunlu ¢alistirma risklerini tespit etmek, énlemek,
hafifletmek ve bunlari nasil ele aldiklarini agiklamak igin etkili dnlemler almak UGzere isveren ve isletmelere
rehberlik ve destek sunmalidir.

Gokuluslu ve ulusal isletmeler kendi yetkinlikleri kapsaminda, kendi faaliyetlerinde zorla veya zorunlu
¢alistirmanin yasaklanmasi ve 6nlenmesini saglamak amaciyla acil ve etkili dnlemler almahdir.

Hukumetler cocuk isciliginin etkili bicimde ortadan kaldiriimasini saglamak Uzere tasarlanmis ulusal bir politika
gelistirmeli; acil bir konu olarak en kétu bicimlerde ¢ocuk isciliginin yasaklanmasi ve ortadan kaldiriimasini
glUvence altina alacak acil ve etkili dnlemler almali; ve istihdam veya ise kabul i¢in asgari yasi, genglerin tam
fiziksel ve zihinsel gelisimine uygun bir diizeye kademeli olarak yukseltmelidir.

Gokuluslu isletmeler ve ulusal isletmeler kendi faaliyetlerinde ¢ocuk isciliginin etkili bicimde ortadan kaldiriimasini
saglamak amaciyla istihdam veya ise kabul i¢in asgari yasa uymali ve kendi yetkinlikleri kapsaminda acil bir konu
olarak en kotl bigimlerdeki ¢ocuk isciliginin yasaklanmasi ve ortadan kaldirilmasini glivence altina alacak acil ve
etkili 6nlemler almalidir.

Hukumetler irk, renk, cinsiyet, din, siyasi gorus, ulusal koken veya sosyal kokene dayali her tirla ayrimcihgin
giderilmesi amaciyla, istihdamda firsat ve muamele esitligini desteklemek tzere tasarlanmis politikalari
benimsemelidir.

Hukumetler esit degerde is icin erkek ve kadin ¢alisanlara esit Gcreti desteklemelidir.
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Gokuluslu isletmeler, 18. paragrafta agiklanan 6nlemler veya tarihsel ayrimcilik bigimlerini duzeltmek ve bu
sekilde istihdamda firsat ve muamele esitligini yayginlastirmak Uzere tasarlanmis hukimet politikalarina etki
etmemesi kosuluyla, kendi faaliyetlerinde ayrim gézetmeme ilkesinin rehberliginde hareket etmelidir. Cokuluslu
isletmeler buna gore tum seviyelerdeki personelin ise alimi, yerlestirilmesi, egitim ve gelisiminde nitelik, beceri
ve deneyimi temel unsur haline getirmelidir.

Hikumetler higbir zaman ¢okuluslu isletmelerin 28. paragrafta agiklanan nedenlerden 6ttrt ayrimcilik yapmasini
gerektirmemeli veya yapmaya tesvik etmemelidir ve, uygun oldugu durumlarda, istihdamda s6z konusu
ayrimciliktan kaginmak konusunda hukumetlerin surekli rehberlik saglamasi tesvik edilmektedir.

Hukumetler ¢okuluslu isletmelerin farkli endustriyel sektérlerde istihdam Gzerindeki etkisini dikkatli bicimde
incelemelidir. TUm Ulkelerde hikimetler ve ¢okuluslu isletmeler, cokuluslu isletmelerin faaliyetlerinin istihdam
ve isgucu piyasasi Uzerindeki etkileriyle bas etmek tizere uygun 6nlemleri almalidir.

Gokuluslu isletmeler ve ulusal isletmeler aktif istihdam planlamast ile her bir isletmenin istihdam ettigi isciler icin
istikrarl istihdam saglamaya calismali ve istihdam istikrari ve sosyal gtivenlik konularinda serbestce muzakere
edilmis yukumlaluklere uymahdir. Cokuluslu isletmelerin sahip olabilecedi esneklik baglaminda, 6zellikle
faaliyetlerin sonlanmasinin uzun vadeli issizligi artirmasi muhtemel olan Ulkelerde, istihdam guvenliginin
desteklenmesinde lider rol Gstlenmeye calismalari gerekmektedir.

Faaliyetlerinde istihdam Gizerinde bliyUk etkisi olacak degisiklikler (birlesme, devralma veya Uretim transferinden
kaynakl degisiklikler dahil) yapmayi planlayan ¢okuluslu isletmeler, ilgili olumsuz etkilerin mimkun oldugunca
hafifletilebilmesi amaciyla olusacak sonuglarin birlikte incelenebilecegi bicimde s6z konusu degisikleri ilgili
hikimet makamlari ve kendi istihdam ettikleri iscilere ve kendi kuruluslarindaki iscilerin temsilcilerine makul
sure 6ncesinde bildirmelidir. Bu, 6zellikle bir kurumun faaliyetine son vermesinin toplu aciga alma veya isten
¢ikarmalari icerdigi durumlarda 6nemlidir.

Keyfiisten ¢cikarma prosedurlerinden kaginiimahdir.

HukUmetler ¢okuluslu ve ulusal isletmelerle isbirligi icerisinde istihdamina son verilen isciler icin bir cesit gelir
korumasi saglamahdir.
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Egitim

Hukdmetler ilgili tm taraflarla isbirligi icerisinde istihdamla yakindan baglantili olarak mesleki egitim ve
rehberlik konusunda ulusal politikalar gelistirmelidir. Bu, cokuluslu isletmelerin egitim politikalarini uygulamalari
gereken gergevedir.

GCokuluslu isletmeler faaliyetlerinde ev sahibi tUlkede kendileri tarafindan istihdam edilen tum seviyelerdeki
¢ahsanlaricin, uygun oldugu sekilde, isletmenin ihtiyaclarini ve Ulkenin kalkinma politikalarini karsilayabilmeleri
amaciyla ilgili egitimin verilmesini saglamaldir. Bu egitim mumkun oldugu 6lctide genel olarak yararli becerileri
gelistirmeli, kariyer firsatlari ve yasam boyu 6grenmeyi desteklemelidir. Bu sorumluluk, uygun oldugu
durumlarda, tlkenin makamlari, isveren ve is¢i 6rgutleri ve yetkili yerel, ulusal veya uluslararasi kuruluslarla
isbirligi icerisinde yerine getirilmelidir.

Gelismekte olan Ulkelerde faaliyet gosteren ¢okuluslu isletmeler ulusal isletmelerle birlikte ev sahibi
hikiumetlerin tesvik ettigi ve isveren ve is¢i 6rgutlerinin destekledigi, 6zel fonlar da dahil olmak tzere ilgili
programlara katilmahdir. Bu programlarin amaci beceri gelistirme, yasam boyu 6grenme ve gelisimi tesvik
etmek ve ayni zamanda mesleki rehberlik sunmak olmalidir ve bunlari destekleyen taraflarca ortaklasa bicimde
yonetilmelidir. Uygulanabilir oldugu durumda, ¢okuluslu isletmeler ulusal kalkinmaya olan katkilarinin bir pargasi
olarak hukuimetler tarafindan diizenlenen egitim programlarina yardimci olmak tzere nitelikli kaynak personelin
hizmetlerini kullanilabilir hale getirmelidir.

GCokuluslu isletmeler hikUmetlerle isbirligi icerisinde ve isletmenin verimli faaliyetine uygun oldugu 6lctde
bir butin olarak tim isletme binyesinde endustriyel iliskiler gibi uygun alanlarda yerel yénetim deneyimini
yayginlastirma olanaklarini saglamalidir.
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Caligma ve Yagsam Kosullari

Gokuluslu isletmelerin faaliyetlerinde sundugu Ucretler, yan haklar ve ¢alisma kosullari, isciler icin ev sahibi
Ulkedeki benzer isverenler tarafindan sunulanlardan daha elverissiz olmamahdir. Kiyaslanabilir isverenler
bulunmadiginda, mumkdun olan en iyi tcretler, yan haklar ve ¢alisma kosullarini saglamalari gerekir. Dikkate
alinacak hususlar arasinda sunlar yer almaktadir: (a) Ulkedeki genel ticret diizeyleri, yasam maliyeti, sosyal
guvenlik yan haklari ve diger sosyal gruplarin goreli yasam standartlarini dikkate alarak, isciler ve ailelerinin
intiyaclari; ve (b) ekonomik kalkinma gerekleri, verimlilik diizeyleri ve yiiksek diizeyde istihdama ulasma ve
stirdiirmenin istenirligi dahil olmak tizere ekonomik faktérler. isverenin iscilere konut, tibbi bakim veya yemek
gibi temel imkanlar sundugu durumlarda, bu imkanlar iyi standartta olmalidir.

Ozellikle gelismekte olan tlkelerde hitkimetler daha dusuk gelir gruplarinin ve daha az gelismis bélgelerin
¢okuluslu isletmelerin faaliyetlerinden mimkun oldugunca yararlanmasini saglamak amaciyla uygun dnlemleri
almaya calismalidir.

Hakdmetler hem cokuluslu hem de ulusal isletmelerin, saghkh ve gtvenli bir ¢calisma ortamina kademeli olarak
ulasilmasi icin yeterli saglik ve guvenlik standartlarini saglamasini ve isletmelerde &nleyici saglik ve gtvenlik
kultirine katkida bulunmasini saglamalidir. Bu siireg isyerinde kadin ve erkeklere karsi siddetle micadele
edilmesi ve emniyetin saglanmasina yénelik adimlari icerecektir. Meslek hastaliklari listesi de dahil olmak Uzere
ilgili uluslararasi calisma standartlari ve ILO is saghgi ve guvenligi yayinlari guncel listesindeki ILO uygulama
kodlari ve rehber ilkeler de dikkate alinmalidir. is kazalari veya meslek hastaliklarinin magduru olan iscilere
tazminat verilmelidir.

Gokuluslu isletmeler, 6zel tehlikelerle ilgili bilgiler de dahil olmak tzere, bir batun olarak isletme bunyesindeki
ilgili deneyimlerini de akilda bulundurarak, ulusal gereklere uygun bicimde en yiksek saglk ve guvenlik
standartlarini siirdirmelidir. Ayni zamanda faaliyet gosterdikleri tim tlkelerde isci temsilcilerine ve talep Uzerine
yetkili makamlara ve is¢i ve isveren drgutlerine, diger Ulkelerde gézlemledikleri, kendi yerel faaliyetleriyle ilgili
olan saglik ve giivenlik standartlarina iliskin bilgileri sunmalidir. Ozellikle, ilgili kisilerin yeni Grlnler ve siireclerle
iliskili her turlu 6zel tehlike ve ilgili 6nleyici 6nlemleri bilmesini saglamaldir. Benzer ulusal isletmeler gibi,
endustriyel saglk ve guivenlik tehlikelerinin nedenlerinin incelenmesinde ve bir butlin olarak isletme binyesinde
ilgili iyilestirmelerin gergeklestiriimesinde lider rol oynamalari beklenmelidir.

GCokuluslu isletmeler uluslararasi saglik ve guvenlik standartlarinin hazirlanmasi ve kabul edilmesiyle ilgili
uluslararasi kuruluslarin calismalarinda isbirligi yapmaldir.

Gokuluslu isletmeler ulusal uygulamaya uygun olarak yetkili saglik ve givenlik makamlari, isciler ve érgutlerinin
temsilcileri ve kabul gérmus saglik ve guvenlik kuruluslari ile tam isbirligi icerisinde olmaldir. Uygun oldugu
durumlarda, saglk ve guvenlikle ilgili konular isgiler ve érgutlerinin temsilcileriyle yapilan anlasmalara dahil
edilmelidir.
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Endiistriyel iliskiler

Gokuluslu isletmeler faaliyetleri kapsaminda endustriyel iliskiler standartlarini gozetmelidir.

Gokuluslu isletmeler tarafindan istihdam edilen isgiler ve ulusal isletmeler tarafindan istihdam edilen iscilerin,
herhangi bir ayrim olmaksizin, dnceden izin almadan 6rgut kurma ve yalnizca ilgili kurulusun kurallarina tabi
olarak, kendi sectikleri 6rgutlere katilma hakki olmalidir. Ayni zamanda istihdam konusunda sendikalasma
0zgurlagune halel getirmeye yonelik ayrimcilik eylemlerine karsi da yeterli koruma saglanmasi gerekmektedir.

Cokuluslu isletmeleri veya istihdam ettikleri iscileri temsil eden 6rgutlere, kendi kurulus, isleyis veya idarelerine
baska bir 6rgut veya bagka bir érgutun temsilcileri veya Gyelerinin midahale etmesine karsi yeterli koruma
saglanmasi gerekmektedir.

Uygun oldugu durumlarda, yerel kosullarda, cokuluslu isletmeler temsilci isveren 6rgutlerini desteklemelidir.

Hukumetler, halihazirda yapmamislarsa, cokuluslu isletmelerle ilgili olarak, bu isletmeler veya istihdam ettikleri
iscileri temsil eden érgutlerin kendi sectikleri uluslararasi isveren ve is¢i 6rgutlerine katilmalarina izin verilmesinin
dénemi géz 6ninde bulundurularak, 1948 tarihli ve 87 sayil Orgiitlenme Ozgurlugi ve Orgiitlenme Hakkinin
Korunmasi Sézlesmesi Madde 5'te yer alan ilkeleri uygulamaya tesvik edilmektedir.

Ev sahibi tlkelerin hikumetleri yabanci yatirrm cekmek amaciyla 6zel tesvikler teklif ettiginde, bu tesvikler
iscilerin 6rgutlenme 6zgurligu veya sendikalasma ve toplu s6zlesme hakkina yoénelik herhangi bir sinirlama
icermemelidir.

Isletmenin faaliyetlerinin isleyisinin ve isciler ve érgdtlerinin temsilcileriyle olan iliskilerini yéneten normal
prosedurlerin etki altinda kalmamasi kosuluyla, ¢cokuluslu ve ulusal isletmelerdeki iscilerin temsilcilerinin kendi
aralarinda istisare ve gorus paylasimi amaciyla toplanti yapmasi engellenmemelidir.

Hakametler, her iki tarafi da ilgilendiren konulari istisare etmek amaciyla ilgili yerel veya ulusal 6rgutlerin daveti
Uzerine diger Ulkelerden gelen isveren ve isci drgutlerinin temsilcilerinin sadece ilgili sifatla Glkeye giris talebinde
bulunmalari gerekgesiyle tlkeye girisini sinirlandirmamalidir.

Gokuluslu isletmelerin istihdam ettigi iscilerin ulusal hukuk ve uygulamalara uygun olarak kendi sectikleri temsilci
orgutlerin toplu s6zlesme yapmak amaciyla taninmasini saglama hakki olmalidir.

Toplu sézlesmeler araciligiyla istihdam sart ve kosullarini dizenlemek amaciyla, isverenler veya isveren 6rgutleri
ve is¢i Orgutleri arasinda gonulli muizakereye yonelik araglarin tam kapsamli olarak gelistirilmesi ve kullaniimasini
tesvik etmek ve desteklemek amaciyla ulusal kosullara uygun énlemler alinmalidir.

GCokuluslu isletmeler ve ulusal isletmeler isci temsilcilerine etkili toplu sézlesmelerin gelistirilmesine yardimci
olmak icin gerekli olabilecek olanaklari saglamalidir.

Gokuluslu isletmeler faaliyet gosterdikleri Glkelerin her birinde kendi istihdam ettikleri iscilerin geregince
yetkilendirilmis temsilcilerinin, mizakere edilen konular hakkinda karar alma yetkisi bulunan yénetim
temsilcileriyle mizakere gerceklestirmesine olanak tanimalidir.
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Gokuluslu isletmeler, isci temsilcileriyle istihdam kosullari hakkinda iyi niyetli muzakereler kapsaminda veya
isciler sendikalasma hakkini kullanirken, ilgili mizakereleri adil olmayan bicimde etkilemek veya sendikalasma
hakkinin kullanilmasini 6nlemek amaciyla bir isletme birimini kismen veya tamamen ilgili Glkeden transfer
etme yetkisini kullanmakla tehdit etmemeli veya isci temsilcileriyle yapilan iyi niyetli muzakereleri veya iscilerin
sendikalasma hakkini kullanmasini engellemek amaciyla yabanci tGlkelerdeki bagli ortakliklardan isgi transfer
etmemelidir.

Toplu sézlesmeler, bu sézlesmelerin yorumlanmasindan veya uygulanmasindan kaynaklanan uyusmazliklarin
¢6zumu ve haklar ve sorumluluklara karsilikli olarak saygr duyulmasina iliskin hikimler icermelidir.

Gokuluslu isletmeler is¢i temsilcilerine ilgili kurumla anlamli muzakereler gerceklestirmek icin gerekli olan
bilgileri sunmali ve yerel hukuk ve uygulamalara, uygun oldugu durumda, ilgili kurumun veya, uygun oldugu
durumlarda, bir butun olarak isletmenin performansi hakkinda gergek ve adil bir gérus gelistirebilmelerini
saglayacak bilgileri sunmaldir.

HukUmetler isci drgutlerinin temsilcilerine, talep Gzerine, hukuk ve uygulamalarin izin verdigi durumda, toplu
sozlesme surecinde objektif kriterlerin olusturulmasina yardimci olacak, isletmenin faaliyet gosterdigi sektorler
hakkinda bilgileri sunmalidir. Bu baglamda, ¢okuluslu ve ulusal isletmeler hikimetlerin kendi faaliyetleri
hakkindaki bilgi taleplerine yapici olarak yanit vermelidir.

Gokuluslu ve ulusal isletmelerde, isverenler ve isciler ve temsilcileri arasinda karsilikl mutabakat ile olusturulan
sistemler, ulusal hukuk ve uygulamalara uygun olarak, her iki tarafi da ilgilendiren konularda dtzenli istisare
yapilmasini saglamalidir. Bu istisare ise toplu s6zlesmenin yerine gegmemelidir.

Isle ilgili insan haklari ihlallerine karsi koruma saglama ddevlerinin bir parcasi olarak, hitkiimetler yargisal,
idari, yasal veya diger uygun yollarla, ilgili inlaller kendi topraklarinda ve/veya yargi yetkisi alaninda meydana
geldiginde, durumdan etkilenen is¢i veya iscilerin etkili c6zim yollarina erisiminin olmasini saglamak amaciyla
uygun adimlari atmaldir.

Gokuluslu isletmeler, is ortaklarini uluslararasi olarak kabul edilmis insan haklarinin ihlallerinin ¢6ztime
kavusturulmasi icin etkili yontemler sunmaya tesvik etmek Gzere nifuzunu kullanmalidir.

Gokuluslu ve ulusal igsletmeler istihdam ettikleriiscilerin tim sikayetlerinin asagidaki hiUkme uygun olarak isleme
alinmasini saglama hakkina saygi duymalidir: Bireysel olarak veya diger iscilerle ortaklasa hareket eden bir
iscinin, sikayet gerekgesinin oldugunu dusiindiginde, sonucunda herhangi zarara ugramaksizin ilgili sikayeti
iletme ve bu sikayetin uygun prosedure gore incelenmesini saglama hakki olmalidir. Bu 6zellikle cokuluslu
isletmelerin 6rgutlenme 6zgurligu, sendikalasma ve toplu sézlesme hakki, ayrimcilik, ¢cocuk isciligi, zorla
¢alistirma ve glvenli ve saglikh calisma ortami konulariyla ilgili ILO S6zlesmeleri’nin ilkelerine uymayan tlkelerde
faaliyet gosterdigi durumlarda 6nemlidir.
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HukUmetler isverenler ve isciler arasindaki is uyusmazliklarinin 6nlenmesi ve ¢oztlmesine yardimci olmak tzere,
ulusal kosullara uygun gonulli uzlasma ve tahkim araclarinin bulunmasini saglamaldir. Prosedur Ucretsiz ve
hizli olmahdir.

Cokuluslu ve ulusal igletmeler istihdam ettikleriiscilerin temsilcileri ve érgutleriyle ortaklasa olarak, isverenler ve
isciler arasindaki is uyusmazliklarinin énlenmesi ve ¢éztlmesine yardimci olmak tzere génulla tahkim hakamleri
icerebilecek, ulusal kosullara uygun, gonullt uzlasma araglarini olusturmaya calismalidir. Gonullt uzlagsma
aracinda isveren ve isciler esit 6lcide temsil edilmelidir.
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» Ek |

Cokuluslu isletmeler ve Sosyal Politikaya iliskin ilkeler Uglii Bildirgesi
ile ilgili ILO Bildirgeleri, uluslararasi caligma So6zlesmeleri ve Tavsiye
Kararlari, uygulama kodlari, rehber ilkeler ve diger rehber belgelerin listesi

A. ILO Bildirgeleri
» ILO Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi (1998), 2022'de degistirildigi sekliyle

> ILO Adil Bir Kiiresellesme icin Sosyal Adalet Bildirgesi (2008), 2022'de degistirildigi sekliyle

B. Uluslararasi calisma Sézlesmeleri ve Tavsiye Kararlari

Zorla calistirma ° 1930 tarihli ve 29 sayili Zorla Calistirma Soézlesmesi ve 2014 tarihli Protokol; ve 1930 tarihli
ve 35 sayili Zorla Calistirma (Dolayli Zorunluluk) Tavsiye Karari

e 1957 tarihli ve 105 sayili Zorla Calistirmanin Kaldiriimasi Sozlesmesi
2014 tarihli ve 203 sayili Zorla Galistirma (Ek Onlemler) Tavsiye Karari

Cocuk isciligi ° 1973 tarihli ve 138 sayili Asgari Yas S6zlesmesi ve 146 sayili Tavsiye Karari

1999 tarihli ve 182 sayili En Kéti Bicimlerdeki Cocuk Isciliginin Yasaklanmasi ve Ortadan
Kaldiriimasina iliskin Acil Eylem Sézlesmesi ve 190 sayili Tavsiye Karari

Ayrim g6zetmeme 1951 tarihli ve 100 sayili Esit Ucret Sézlesmesi ve 90 sayili Tavsiye Karari
1958 tarihli ve 111 sayili Ayinmcilik (Is ve Meslek) Sézlesmesi ve 111 sayili Tavsiye

Karari
Orgiitlenme ve 1948 tarihli ve 87 sayili Sendika Ozgiirliigi ve Sendikalasma Hakkinin Korunmasi
toplu pazarhk Sozlesmesi
o6zgurlaga * 1949 tarihli ve 98 sayili Orgiitlenme ve Toplu Pazarlik Hakki Sézlesmesi

e 1981 tarihli ve 154 sayili Toplu Pazarlik Sézlesmesi ve 163 sayili Tavsiye Karari

Giivenli ve saghkh 1981 tarihli ve 155 sayili is Sagligi ve Guvenligi ve Calisma Ortamina iliskin S6zlesme ve

calisma ortami 164 sayili Tavsiye Karari

2006 tarihli ve 187 sayil is Saghgi ve Guvenligini Gelistirme Cerceve Sézlesmesi ve 197
sayili Tavsiye Karari
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Endustriyel iliskiler

istihdamin
desteklenmesi

Muamele esitligi

Istihdam guivenligi

Calisma kosullari

1971 tarihli ve 135 sayili is¢i Temsilcileri Sézlesmesi

1951 tarihli ve 92 sayili Gonullu Uzlastirma ve Tahkim Tavsiye Karari
1952 tarihli ve 94 sayili isletme Duzeyinde Isbirligi Tavsiye Karari
1967 tarihli ve 129 sayili Isletme Biinyesinde iletisim Tavsiye Karari
1967 tarihli ve 130 sayili Sikayetlerin incelenmesi Tavsiye Karari

1964 tarihli ve 122 sayili istihdam Politikasi Sézlesmesi ve 122 sayili Tavsiye Karari

1988 tarihli ve 168 sayili istihdami Destekleme ve Issizlige Karsi Koruma Sézlesmesi ve
176 sayil Tavsiye Karari

1984 tarihli ve 169 sayili istihdam Politikasi (Ek Hiikiimler) Tavsiye Karari
1998 tarihli ve 189 sayili Kiiciik ve Orta Olcekli isletmelerde Is Yaratma Tavsiye Karari
2002 tarihli ve 193 sayili Kooperatiflerin Tesvikine iliskin Tavsiye Karari

1981 tarihli ve 156 sayili Aile Sorumluluklari Olan Isciler S6zlesmesi ve 165 sayili Tavsiye
Karari

2010 tarihli ve 200 sayili HIV ve AIDS Tavsiye Karari

1982 tarihli ve 158 sayili Hizmet iliskisine Son Verilmesi Sézlesmesi ve 166 tarihli Tavsiye
Karari

1975 tarihli ve 142 sayili insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi Sozlesmesi
2004 tarihli ve 195 sayili insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi Tavsiye Karari

1992 tarihli ve 173 sayili Isci Alacaklarinin Korunmasi (isveren Odeme Guicligu)
Sozlesmesi ve 180 sayili Tavsiye Karari

1961 tarihli ve 115 sayili Isci Konutlari Tavsiye Karari
1962 tarihli ve 116 sayili Calisma Saatlerinin Azaltilmasi Tavsiye Karari



Is saghigive
guivenligi

Sosyal koruma

Yonetisim

Yerli ve kabile
halklari

Belirli isci
kategorileri
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1977 tarihli ve 148 sayili Calisma Ortami (Hava Kirliligi, GUrultu ve Titresim) Sézlesmesi
ve 156 sayili Tavsiye Karari

1981 tarihli ve 155 sayili is Sagligi ve Guvenligi ve Calisma Ortamina iliskin S6zlesme’ye
fliskin 2002 tarihli Protokol

1985 tarihli ve 161 sayili Saglik Hizmetlerine Iliskin S6zlesme ve 171 sayili Tavsiye Karari
1986 tarihli ve 162 sayili Asbest Sozlesmesi ve 172 sayili Tavsiye Karari

1988 tarihli ve 167 sayili insaat Islerinde Saglik ve Glvenlik Sézlesmesi ve 175 sayili
Tavsiye Karari

1990 tarihli ve 170 sayili Kimyasallar S6zlesmesi ve 177 sayil Tavsiye Karari

1993 tarihli ve 174 sayili Biiylk Endistriyel Kazalar Onleme Sézlesmesi ve 181 sayili
Tavsiye Karari

1995 tarihli ve 176 sayili Madenlerde Saglk ve Guvenlik Sézlesmesi ve 183 sayili Tavsiye
Karari

2001 tarihli ve 184 sayili Tarimda Saglik ve Guvenlik Sézlesmesi ve 192 sayili Tavsiye
Karari

1960 tarihli ve 114 sayili Radyasyondan Korunma Tavsiye Karari

1963 tarihli ve 118 sayili Makinalarin Korunma Tertibati ile Techizi Tavsiye Karari
1971 tarihli ve 144 sayili Benzen Tavsiye Karari

1974 tarihli ve 147 sayili Mesleki Kanser Tavsiye Karari

2002 tarihli ve 194 sayili Meslek Hastaliklari Listesi hakkinda Tavsiye Karari

1952 tarihli ve 102 sayili Sosyal Glvenlik (Asgari Standartlar) S6zlesmesi

1964 tarihli ve 121 sayili Iste Yaralanma Yardimlari Sézlesmesi [1980 tarihinde
degistiirldigi sekliyle]

1969 tarihli ve 130 sayili Tibbi Bakim ve Hastalik Yardimlari Sézlesmesi ve 134 sayili
Tavsiye Karari

2012 tarihli ve 202 sayili Sosyal Koruma Tabanlari Tavsiye Karari

1947 tarihli ve 81 sayili Is Teftisi Sozlesmesi
1969 tarihli ve 129 sayili Is Teftisi (Tarim) Sézlesmesi
1976 tarihli ve 144 sayili Uclii Danisma (Uluslararasi Calisma Standartlari) Sézlesmesi

1989 tarihli ve 169 sayil Yerli ve Kabile Halklari S6zlesmesi

1958 tarihli ve 110 sayili Plantasyonlar S6zlesmesi ve 110 sayil Tavsiye Karari
2006 tarihli Denizcilik Calisma S6zlesmesi, degistirilmis
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C. ILO uygulama kodlari, rehber ilkeler ve diger rehber belgeler

ILO’nun belirli konulari ayrintil bicimde ele alan uygulama kodlari, rehber ilkeleri ve diger rehber belgeleri bulunmaktadir.
Bu belgelerin listesi ve metinler icin baglantilar ILO Isletmeler icin Yardim Masasi internet sitesinde yer almaktadir:
www.ilo.org/business
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Ek I

1

2
3

Destekleme!

Uluslararasi Calisma Ofisi Yonetim Kurulu'nun Cokuluslu Isletmeler ve Sosyal Politikaya iliskin ilkeler Uclii
Bildirgesi'ni (Cokuluslu isletmeler Bildirgesi) destekleme konusunda genel sorumlulugu vardir. Yénetim Kurulu
belgeyi tim ILO Uye Devletleri'nde hikiimetler, isveren ve isci 6rgtleriyle birlikte desteklemek tizere genel
strateji ve temel faaliyetleri dizenli olarak incelemektedir.

Bdlgesel takip?

Bélgesel takip mekanizmasi bélgedeki ILO Uye Devletleri'nde Cokuluslu isletmeler Bildirgesi'nin desteklenmesi
ve uygulanmasi konusunda boélgesel rapordan olusmaktadir. Bélgesel raporlar temel olarak anket seklinde ilgili
Uye Devletlerdeki hiikiimetler, isveren ve isci 6rgiitlerinden alinan girdilere dayalidir ve ILO Bélgesel Toplantilari
sirasinda duzenlenen 6zel oturum destek faaliyetlerinin bolgesel dizeyde ayrintili olarak tartisiimasi icin Ggla
diyalog platformu sunmaktadir. Bélgesel raporlama dort yillik dénglye dayalidir ve her dongiiniin sonunda
Yénetim Kurulu'na bir rapor sunulur.

Ulusal diizeyde destekleme / U¢lii yapi tarafindan atanan ulusal odak noktalari ile
destekleme?

Cokuluslu Isletmeler Bildirgesi'nin ilkelerinin tilke dizeyinde kapsayici biylime ve insana yakisir ise etki ve
katkilarinin gelistirilmesinin U¢lt yapi ortaklarinin siki bagliigini gerektirdigini kabul ederek, ulusal bilesenler,
yani hiikiimetler, isverenler ve isciler, ulusal baglamda uygun ve anlamli oldugu durumlarda, Cokuluslu isletmeler
Bildirgesi ve ilkelerinin kullanimini desteklemek amaciyla (144 sayili S6zlesme’nin rehberliginde) Ggli temelde
ulusal odak noktalari atamaya tesvik edilmektedir.

Bu Bildirge'nin ilkeleriyle ilgili olarak benzer araglar ve stirecler mevcut oldugunda, hikimetler sosyal ortaklarin
bunlara katihmini kolaylastirmaya tesvik edilmektedir.

Ulusal odak noktalarinin tilke diizeyinde Cokuluslu isletmeler Bildirgesi'nin ilkelerini aktif bicimde destekleme
¢abalarinin arasinda sunlar yer alabilir: Hakimetin bakanliklari ve teskilatlari, cokuluslu isletmeler ve isveren
ve isci érgitleri arasinda Cokuluslu Isletmeler Bildirgesi'nin ilkeleri hakkinda farkindalik yaratmak; kapasite
gelistirme etkinlikleri dizenlemek; ve mimkin oldugunda yerel dillerde cevrimici bilgi ve diyalog platformlari
gelistirmek. Sinirli kaynak ve kapasiteye sahip ulusal odak noktalari erisim ve faaliyetlerini kademeli olarak
yayginlastirabilir.

Ulusal odak noktalari ulusal baglamda cokuluslu isletmelerin faaliyetlerinin yarattigi firsatlari ele almak
ve zorluklari tespit etmek Uzere UclU yapi ortaklari ve ¢cokuluslu isletmeler icin Gglu-arti diyalog platformlari
duzenlemek isteyebilir. Bu diyaloglar ge¢mis deneyimler, alinan dersler ve en iyi uygulamalari temel alabilir;
ve ayni zamanda Cokuluslu isletmeler Bildirgesi 12. paragrafta aciklandigi izere anavatan ve ev sahibi tlkeler
arasinda diyaloglari icerebilir.

Uluslararasi Calisma Ofisi Yonetim Kurulu tarafindan Mart 2013 tarihli 317. Oturum ve Mart 2014 tarihli 320. Oturum’da kabul edilmistir.
Uluslararasi Calisma Ofisi Yonetim Kurulu tarafindan Mart 2014 tarihli 320. Oturum’da kabul edilmistir.

Uluslararasi Calisma Ofisi Yonetim Kurulu tarafindan Mart 2013 tarihli 317. Oturum’da kabul edilmis ve Mart 2017 tarihli 329. Oturum’da degistirilmistir.
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Ulusal odak noktalari, Cokuluslu isletmeler Bildirgesi'nin ilkelerini desteklemeyi ve Giclii yapi ortaklari icin seffaf,
erisilebilir ve hesap verebilir bir diyalogu kolaylastirmalidir. Kiiresel élcekte Cokuluslu Isletmeler Bildirgesi
hakkinda goérusleri paylasmak ve farkindalik yaratmak amaciyla diger Glkelerdeki benzerleriyle iletisim kurmaya
ve isbirligi yapmaya davet edilmektedirler. Ayni zamanda Uluslararasi Calisma Ofisi'ni faaliyetleri hakkinda
diizenli olarak bilgilendirmeye tesvik edilmektedirler. Ofis, Uye Devletlere ulusal odak noktalari olusturmak ve
Cokuluslu Isletmeler Bildirgesi hakkinda destek ve diyalog kolaylastirma faaliyetlerini gelistirmek Gizere destek
sunmaktadir.

Uluslararasi Calisma Ofisi tarafindan destek

Teknik destek*

Belgenin desteklenmesi hususunda genel strateji ve temel faaliyetler ayni zamanda Ulke diizeyinde hikimetler,
isverenler ve iscilere destek sunulmasini icermektedir.

Bilgi ve rehberlik®

Sirket faaliyetlerinde Cokuluslu Isletmeler Bildirgesi'nin ilkelerinin veya temel uluslararasi calisma standartlarinda
yer alan ilkelerin uygulanmasina iliskin ayrintil bilgi ve rehberlik ILO Uluslararasi Calisma Standartlari Hakkinda
isletmeler icin Yardim Masasi araciligiyla saglanmaktadir. Uluslararasi Calisa Ofisi’nin bu Uicretsiz ve gizli servisi
bireysel sorulari yanitlamaktadir ve ayni zamanda sirketlerin, sendikalarin ve digerlerinin Cokuluslu Isletmeler
Bildirgesi'nin ilkelerini uygulamaya koymasina yardimci olacak bilgi, uygulama araglari, egitim firsatlari ve soru
ve cevaplari bulabilecegi, konuya gore diizenlenmis 6zel bir internet sitesi bulunmaktadir.

www.ilo.org/business ve assistance®@ilo.org

Sirket-Sendika Diyalogu®

Diyalogun Cokuluslu isletmeler Bildirgesi'nin kalbinde yer aldigini kabul ederek, bu prosediir Cokuluslu Isletmeler
Bildirgesi'nin ilkelerinin uygulanmasi konusunda, ¢okuluslu isletmeler ve 6zellikle isci sendikalarinda olmak Gzere
durumdan etkilenen iscilerin temsilcilerini iceren diyaloglari destekleme ihtiyacina yanit vermektedir. Uluslararasi
calisma standartlari konusunda kiiresel bir otorite olan ILO, Cokuluslu Isletmeler Bildirgesi’nin ilkelerinin burada
adi gecen cesitli taraflarca benimsenmesini destekleme yontndeki genel stratejisinin bir parcasi olarak bu
diyaloglari desteklemek ve kolaylastirmak konusunda essiz bir konumda bulunmaktadir.

Bir sirket ve bir sendika gonullu olarak bir araya gelmek ve konusmak Uzere Uluslararasi Calisma Ofisi’'nin
tesislerinden yararlanmaya karar verdiginde, olumsuz etki yaratmaksizin, Ofis her iki tarafi da ilgilendiren
konularin gérusiulmesi icin tarafsiz bir alan saglayacaktir. Bu amagla, Ofis nitelikli kolaylastiricilarin listesini
hazirlayacak ve muhafaza edecek ve gerekirse islevlerini etkili bicimde gerceklestirmelerini saglamak amaciyla
destek sunacaktir.

Ofis ve katilmcilari diyalog surecini kati surette gizli tutacaktir. Gizlilikle ilgili sorular konusunda katilimcilar
dnceden anlagmaya varacaktir. Bu baglamda, Ofis, ILO isveren ve isci gruplarinin sekreterliklerine danisarak,
katiimcilarin diyalog strecinde dikkate almasi icin gizlilik kriterleri ve uygulamalarini gelistirecektir.

Diyalogun katihmcilari sirket ve sendika tarafindan belirlenecektir.

Uluslararasi Calisma Ofisi Yonetim Kurulu tarafindan Mart 2013 tarihli 317. Oturum ve Mart 2014 tarihli 320. Oturum’da kabul edilmistir.
Uluslararasi Calisma Ofisi Yonetim Kurulu tarafindan Mart 2008 tarihli 301. Oturum’da kabul edilmistir.

Uluslararasi Calisma Ofisi Yonetim Kurulu tarafindan Mart 2013 tarihli 317. Oturum’da kabul edilmis ve Mart 2017 tarihli 329. Oturum’da degistirilmistir.
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Talebin dogasina uygun olarak, Ofis tarafindan sirket-sendika diyalogu icin saglanan diyalog tesisleri:

a. Taraflarin anlamli diyalog gergeklestirebilmesi icin tarafsiz alan saglay- abilir;

b.  Sirket-sendika diyalogu icin bilgi saglamak amaciyla teknik veya uz- man danisman olarak sirket-sendika
diyalogu sirasinda girdi saglaya- bilir;

c.  Diyalogu kolaylastirabilir.

Sirket-sendika diyalogu taraflarin oybirligine dayahdir ve icerigi hicbir baglayici prosedir igin kullanilamaz.

Stre¢ tamamlandiinda Ofis, Isci ve Isveren gruplarinin sekreterliklerini bilgilendirecektir.

Prosediir ILO Isletmeler icin Yardim Masasi, isveren ve Isci gruplarinin sekreterlikleri ve ILO Uye Devletlerindeki
ulusal odak noktalari veya benzer araclar ve suregler aracihigiyla desteklenecektir.

3.  Cokuluslu isletmeler ve Sosyal Politikaya iligkin ilkeler Uglii
Bildirgesi’nin uygulanmasina iligkin anlagmazliklarin, hiikiimlerin
yorumlanmasi yoluyla incelenmesi prosediirii (yorumlama prosediirii)’

1. Prosedirin amaci, Bildirge'nin tavsiye edildigi taraflar arasinda, fiili bir durumdan kaynaklanan, anlama
iliskin bir anlasmazhgin ¢6zilmesi gerektiginde Bildirge'nin hikimlerinin yorumlanmasidir.

2. Prosedur higbir sekilde mevcut ulusal prosedur veya ILO prosedurlerine mukerrer olamaz veya bunlarla
catisamaz. Bu nedenle asagidaki kosullarda kullanilamaz:

a. Ulusal hukuk ve uygulamalarla ilgili olarak;
b. Uluslararasi Calisma Sozlesmeleri ve Tavsiye Kararlari ile ilgili olarak;
c. Orgitlenme dzgiirliigi prosedirii kapsamina giren konularla il- gili olarak.

Yukaridaki maddeler, ulusal hukuk ve uygulamalarla ilgili sorularin uygun ulusal araclar aracihgiyla ele
alinmasi gerektigini; uluslararasi ¢calisma Sozlesmeleri ve Tavsiye Kararlari ile ilgili sorularin ILO Anayasasi
Madde 19, 22, 24 ve 26'da agiklanan ¢esitli prosedurler ile veya gayri resmi yorumlama icin Ofis’e yapilacak
hakimet talepleriile incelenmesi gerektigini; ve 6rgitlenme 6zgurluguyle ilgili sorularin bu alanda gegerli
0zel ILO prosedurleri ile ele alinmasi gerektigini ifade etmektedir.

3. Uluslararasi Calisma Ofisi, Bildirge'nin yorumlanmasi konusunda bir talep aldiginda, talebi teslim aldigini
bildirecek ve Yonetim Kurulu tyelerine sunacaktir. Ofis, hUkimeti ve ilgili merkezi isveren ve is¢i 6rgutlerini
paragraf 5(b) ve (c) kapsaminda dogrudan bir 6rgitten alinan yorumlama talepleri hakkinda
bilgilendirecektir.

4.  Yonetim Kurulu tyeleri gruplara danistiktan sonra, talebin prosedtr kapsaminda kabul edilebilir olup
olmadigina oybirligiyle karar verecektir. Anlasmaya varamazlarsa, talep Yénetim Kurulu'nun kararina
birakilacaktir.

5. Yorumlama talepleri Ofis'e su sekillerde gonderilebilir:

a. Kural olarak, kendi inisiyatifiyle veya ulusal isveren veya is¢i 6rgittinun talebi Gzerine hareket eden bir
Uye Devlet'in hiklimeti tarafindan;

7 Uluslararasi Calisma Ofisi Yonetim Kurulu tarafindan Mart 1986 tarihli 232. Oturum’da kabul edilmis ve Yonetim Kurulu tarafindan Kasim 1980 tarihli
214. Oturum’da kabul edilen Prosedurler Kisim IV'Un yerine ge¢mistir, ve Mart 2017 tarihli 329. Oturum’da degistirilmistir.
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b. 6. paragrafta verilen kosullara tabi olarak, ulusal ve/veya sektorel diizeyde temsili nitelikte olan ulusal
isveren veya is¢i 6rgutu tarafindan. Bu talepler normal sartlarda ilgili Glkedeki merkezi 6rgutler
araciigiyla génderilmelidir;

c. Temsili ulusal bagh kurulusun adina uluslararasi isveren veya is¢i 6rguta tarafindan.
5(b) ve (c) durumunda, asagidakiler kanitlanabildiginde talepler gonderilebilir:
a. Ilgili hukimetin talebi Ofis'e iletmeyi reddetmis olmasi; veya

b. Orgutin hikiimete bagvurmasinin Gzerinden (i ay siire gegmis olmasi ve hilkiimetin beyanda
bulunmamis olmasi.

Kabul edilebilir talepler icin, Ofis, Yonetim Kurulu Giyelerine danisarak taslak yanit hazirlayacaktir. ilgili
Ulkedeki hukumet, isveren ve isci kaynaklari da dahil olmak tzere tim uygun bilgi kaynaklari kullanilacaktir.
Yonetim Kurulu Gyeleri Ofis'ten bilgilerin sunulmasi gereken zaman dilimini belirtmesini isteyebilir.

Kabul edilebilir talep icin taslak yanit Yonetim Kurulu tarafindan degerlendirilecek ve onaylanacaktir.

Yanit, onaylandiktan sonra, ilgili taraflara iletilecek ve Uluslararasi Calisma Ofisi Resmi Biilteni'nde
yayinlanacaktir.
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