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 ـةمقدمـ

بشأن  الاجتماع القطاعي الثلاثييتوخى من هذه الوثيقة أن تكون بمثابة أساس للمناقشة التي ستجري في 

في المناطق المناخية القطبية  عة النفط والغاز العاملةالسلامة والصحة المهنيتين والمهارات في صنا

لمجلس إدارة مكتب  061تقرر، خلال الدورة قد كان . ووالمجاورة للقطب الشمالي في نصف القارة الشمالي

(، أن يكون الغرض من الاجتماع هو مناقشة السلامة والصحة المهنيتين 6102العمل الدولي )آذار/ مارس 

المناطق المناخية القطبية والمجاورة ط والغاز التي يجري الاضطلاع بها في والمهارات في عمليات النف

العمال الضالعين في تشغيل وصيانة . كما تقرر أن تشمل المناقشة للقطب الشمالي في نصف القارة الشمالي

.هذه العملياتب طةتبمرلاتجهيزات وهيكليات النفط والغاز، بالإضافة إلى أنشطة الخدمات الفرعية 
0
وقرر  

(، 6102تشرين الثاني/ نوفمبر  - )تشرين الأول/ أكتوبر 066إدارة مكتب العمل الدولي، في دورته  مجلس

، على أن يضم ثمانية مشاركين من مجموعة العمال 6102أيلول/ سبتمبر  62إلى  66أن يعُقد الاجتماع من 

المجموعتين في مجلس  وثمانية مشاركين من مجموعة أصحاب العمل، يتم اختيارهم بعد التشاور مع كل من

ممثلون عن بعض المنظمات  هورحضى إلى عدالإدارة، ويكون مفتوحاً أمام كافة الحكومات المهتمة، وي

الدولية غير الحكومية.
6
كانون الثاني/ يناير  62إلى  62من  عقديُ ولأسباب إدارية، أعيدت جدولة الاجتماع ل 

. وعينّ مجلس الإدارة ممثله لترؤس الاجتماع.6102
0

 

، بمن فيهم واستخراجهما التنقيب عن النفط والغازويشمل هذا التقرير العمال الضالعين في عمليات 

نقل النفط والغاز جواً في عمليات الموظفون في شركات التشغيل والمنشآت ذات الخدمات المتخصصة، و

في المناطق المناخية القطبية والمجاورة للقطب الشمالي والسفن والرافعات، في  يةالحديد كوبواسطة السك

اتفاقية العمل البحري، التي تشملها  ،"شرعة حقوق" البحارة. ولا يتناول هذا التقرير نصف القارة الشمالي

6112. 

  

 

 .00-06، الفقرتان GB.320/POL/5الوثيقة    0

 .62، الفقرة GB.322/POL/4الوثيقة    6

 .GB.324/INS/9الوثيقة    0



 

 

TSMOGI-2016-[SECTO-151201-1]-Ar.docx  2 

 رـز التقريـموج

سوف يبقى النفط الخام والغاز الطبيعي مهمين بالنسبة إلى صناعة الطاقة، وتحتاج الصناعة إلى العمل 

تزايد الطلب على الهيدروكربونات، تستثمر صناعة النفط بسلامة مهما كان الثمن. وبغية التصدي لتوقعات 

والغاز في تطوير خزانات جديدة غالباً ما تتواجد في مواقع جغرافية تثير تحديات من الناحية التقنية، بما فيها 

 هيدروكربوناتمنطقة القطب الشمالي. وتتمتع الخزانات الموجودة في منطقة القطب الشمالي بإمكانية إنتاج 

خلال العقود القادمة. غير أنّ العمليات  في النقص في توريد الهيدروكربونات ةكبير غرةثها أن تسد يمكن

صعوبة شدة بسبب  الوفياتعدد  رتفعجمة. وقد يعويصة الجارية في منطقة القطب الشمالي تواجه تحديات 

 للغاية اً شائكالتنظيف  كونلشتاء. وقد يسيما في فصل ا حالات الطوارئ وظروف الإنقاذ، لا مواجهةالإخلاء و

عقبة في وجه  شدةببسبب قلة سفن الدعم والبنى التحتية. وقد يشكل الجليد ودرجات الحرارة المنخفضة 

أي منطقة أخرى في  همن أمدىعمليات التنظيف. وقد يكون الضرر البيئي أكثر جسامة وأكثر اتساعاً وأطول 

الهشة والحساسة للبيئة وصلابة النفط في درجات الحرارة الباردة. قد ، بسبب الطبيعة نصف القارة الشماليفي 

وخيمة على الشعوب الأصلية والقبلية في منطقة القطب الشمالي، على المستوى  واقبعلحوادث ا لفخّ ت

ا ا لأنهة هذه الشعوب ورفاههن شأن تسرب النفط أن يؤثر على صحالاجتماعي والاقتصادي والثقافي. وم

 الثقافية والتقليدية. لاستمرار أساليب عيشهاغذاء الكفاف و لي لتأمينالمتجمد الشما على المحيط تعتمد

 تهاغالبيوقعت في عرض البحر،  اً حادث 2020، تم الإبلاغ عما لا يقل عن 6106و 0292وبين عامي 

الأسباب  أماأكثر عرضة للحوادث من الوحدات المتنقلة. هي في نصف القارة الشمالي. والمرافق الثابتة 

مما يفضي إلى  - موجودة أصلاً المنة أو غير الآغير  - الإجراءاتب فتتصلوالمؤدية إلى ذلك يوعاً شالأكثر 

شواغل  ثيربعد انتهاء فترة خدمتها، مما ي إلى مازات التي تسُتخدم ك بعض التجهيعمليات غير آمنة. وهنا

 يجري اختبارها على نحو منتظم. جادة من حيث السلامة. والكثير من المعدات لا يتم صيانتها بشكل سليم ولا

استخدام  زيد من احتماليالجديدة خلال السنوات القادمة أن  لنقص في قدرات التجهيز بالمعداتاومن شأن 

بدورها  خطوط الأنابيبفي ملكية التجهيزات والتغييرات تتسبب كما تجهيزات المتقادمة وغير الآمنة. ال

 ت.في الإبقاء على ظروف سليمة مع مرور الوق بصعوبات

وفي حين توجد معايير دولية و/أو صناعية يمكن تطبيقها عموماً على العمليات النفطية في منطقة 

في وتحديداً على العمليات الجارية في منطقة القطب الشمالي. لتي تنطبق امعايير ال لة هيقالقطب الشمالي، 

ية لتوحيد المقاييس، وهي صناعة النفط والغاز، تسُتخدم على نطاق واسع المعايير الصادرة عن المنظمة الدول

معيار يطبق حصرياً على العمليات الجارية في منطقة القطب  6101معايير طوعية. وصدر في عام 

صناعات النفط والغاز الطبيعي: الهيكليات القطبية الشمالية في عرض : ISO 19906 وهو المعيار ،الشمالي
ن ومبادئ توجيهية بشأن عمليات السلامة . كما وضع الاتحاد الأوروبي ومجلس القطب الشمالي قوانيالبحر

في منطقة القطب الشمالي، غير أنها لا تتناول تحديات ومسائل السلامة والصحة المهنيتين المطروحة في 

 .لمنطقةا

أي اتفاقيات أو توصيات لمنظمة العمل الدولية تحديداً إلى السلامة والصحة المهنيتين في  يرشلا تو

بشأن السلامة والصحة  منظمة العمل الدولية من صكوك صك وجد أييلا منطقة القطب الشمالي، كما 

منظمة العمل الدولية مدونة ممارسات  شرتن، 6110تناول تحديداً صناعة النفط والغاز. وفي عام ي المهنيتين،

، تتضمن قسماً يتناول حماية العمال من البرد ودرجات الحرارة العوامل المحيطة في مكان العملبعنوان 

دونة تنطبق على صناعة النفط والغاز، إلا أنها تفتقر إلى الإحالات المنخفضة. وعلى الرغم من أنّ هذه الم

الملائمة والمعلومات المحددة بشأن حماية العمال المعرضين للبرد القارس، الذين يعملون ويعيشون في منطقة 

 القطب الشمالي والمناطق الباردة الأخرى. 

الدولية المدونة الإلزامية للسفن التي تعمل ، اعتمدت المنظمة البحرية 6102وفي تشرين الثاني/ نوفمبر 

في المياه القطبية )المدونة القطبية( والتعديلات ذات الصلة التي أدخلت على الاتفاقية الدولية لسلامة الأرواح 

 ( من أجل حماية البحارة وضمان سلامة عمليات السفن في المياه القطبية. SOLASفي البحار )

صك وحيد يتناول على نحو شامل أو منتظم مسائل السلامة  في عدم وجود حد التحدياتأويتمثل 

والصحة المهنيتين في ظروف العمل والعيش في البرد القارس في صناعة النفط والغاز في منطقة القطب 

ظروف التشغيل المتنوعة في مختلف المناطق أن تعيق تطبيق معايير تقنية محددة في الشمالي. ومن شأن 

القطب الشمالي في عرض البحر. بالإضافة إلى ذلك، قد يكون هناك تداخل بين مختلف المعايير  مختلف أنحاء

وأفضل الممارسات التي تضعها الحكومات ومنظمات أصحاب العمل ومنظمات العمال وغيرها من 

 المنظمات. 



 

 

3 TSMOGI-2016-[SECTO-151201-1]-Ar.docx  

لية تعمل في منظمة العمل الدولية هي أعضاء في منظمات دو عضاءالأ القطب الشماليوالعديد من دول 

صناعة النفط والغاز. ولكل بلد هيكل تنظيم في المنطقة. غير أنّ السلطات الوطنية هي التي تشرف على 

تنظيمي خاص يشرف على السلامة والصحة، ضمن النهج التنظيمي والإطار القانوني والاتفاقات المؤسسية 

وم على الأداء أو على أنها تقييدية. والقدرات ونظُم الإدارة الخاصة به. ويمكن تصنيف هذه النظُم على أنها تق

 لناشئة عن قصوراحوادث الواللوائح والقواعد التقييدية الصرفة ليست مفصلة أو محددة بما فيه الكفاية لتجنب 

والإبقاء على أعلى مستويات من السلامة. ونظراً للطبيعة المعقدة وواسعة النطاق لنظُم إدارة السلامة  ،النظُم

جة إلى اعتماد أكبر على الأداء لتنظيم العمليات. وقد يكون اعتماد نهج في منطقة القطب الشمالي، ثمة حا

 عمليات الجارية في القطب الشمالي. هو الأنسب في ال ،النظامينمن هجين مكون من عناصر 

وهناك اختلافات كذلك في جمع البيانات المتعلقة بالحوادث وأساليب مقارنة تلك البيانات فيما بين الدول 

إذ يتم التبليغ عن أي حادث أو حادثة إلى السلطات الوطنية، بما يتمشى مع التشريعات الوطنية. كما  الأعضاء.

تتباين مؤشرات السلامة المستخدمة للتبليغ عن الحادث أو الحادثة بين بلد وآخر، مما يجعل من العسير جداً 

البلدان. فقد تكون معدلات الحوادث مقارنة وضع السلامة في صناعات النفط والغاز مقارنة دقيقة في مختلف 

أقل في بعض البلدان بسبب تدني التبليغ عنها، ومن الممكن أن يعزى ذلك إما إلى الاختلافات في تفسير ما 

عقوبات وعواقب الخوفاً من فقدان سبل العيش. وتكون  ، وإمايمكن اعتباره إصابات ينبغي التبليغ عنها

أن يشمل  لزمبعض البلدان من غيرها. كما ي ة فيقسوأكثر  التسريح من العمل بسبب المرض أو الإصابة

التبليغ عن السلامة معلومات وتحليلاً لمؤشرات السلامة والصحة المهنيتين الأوسع نطاقاً، من قبيل الأخطاء 

. كما تبرز الحاجة إلى تجميع البيانات المشتركة والخدمات التوريدشركات  أمكن تجنبها فيوالحوادث التي 

 دل المعلومات بشأن أفضل الممارسات. وفي هذا الصدد، من الضروري التنسيق بين المنظمين.وتبا

نظُم وآليات صارمة للإدارة السديدة من أجل  ساءروفي العمليات الجارية في القطب الشمالي، لا بد من إ

حة شرطاً أساسياً، ضمان أعلى مستوى من السلامة والصحة في العمل. وتشكل الثقافة الوقائية للسلامة والص

ومن الممكن استحداث مثل هذه الثقافة من خلال تشجيع التواصل بين الإدارة والعمال وبين الجهات الفاعلة 

وقائية ثقافة . كما يمكن ترويج هالامعسيما الشركات المتخصصة وشركات الخدمات و الداخلية والخارجية، لا

ل الدولية لمنظمة العمل الدولية بشأن السلامة والصحة المهنيتين في من خلال معايير العم للسلامة والصحة

 جب أن تكونيإشراك العمال والإدارة العليا في ذلك. وتحقيقاً لهذا الغرض،  ينبغيصناعة النفط والغاز. و

أن تخدم أهدافهم  يجب، وواضحة الأدوار التي يؤديها ممثلو السلامة واللجان المعنية بالسلامة والصحة

مع ممثلي السلامة ونقابات العمال للاجتماع والتشاور حول  يتعاون أصحاب العملأن بغي ينمنشودة. وال

 مسائل السلامة والصحة المهنيتين. 

ينبغي فيها تحسين سلامة ورفاه  ، التيوهناك بعض المجالات في العمليات الجارية في بحر الشمال

مراض المعدية وغير المعدية موجودة، ويتم تشجيع العاملين في قطاع النفط والغاز. ومخاطر الإصابة بالأ

صناعة النفط والغاز على العمل وفقاً للتدابير والمبادرات التي اعتمدتها الأمم المتحدة وتقوم بترويجها، من 

إيلاء اهتمام خاص للعاملين في عرض البحر، الذين تشكل إصابتهم  نبغييأجل مواجهة تلك الأمراض. و

سبباً  أمراض القلب والشرايينشرايين إحدى أهم الشواغل. فإلى جانب النوبة القلبية، تشكل بأمراض القلب وال

ويمكن أن تستلزم إخلاءً طبياً. ويجري التبليغ عن حالات الإرهاق المرتبط  طرةخرئيسياً للأمراض الطبية ال

بالعمل والانهيار العصبي والتنمر في مواقع القطب الشمالي في عرض البحر، مما يزيد من المخاطر على 

يتسبب في حوادث. ومن شأن القضاء على هذه . ولا يضر الإدمان بالعمال فحسب بل يمكن أن لصحة العقليةا

المخاطر الصحية أو الحد منها أن يمنع أو يؤخر انتشار الأمراض التي تهدد الأرواح. وبغية الكشف عن مثل 

هذه المخاطر وتحسين السلامة والرفاه في مكان العمل، لا بد من احترام الدور الذي تضطلع به اللجان المعنية 

ا يمكن ممكان العمل. وعلى الأجل الطويل، تحتاج صناعة النفط والغاز إلى تنفيذ أفضل بالسلامة والصحة في 

باللجوء إلى نهج شمولي يرمي إلى معالجة المشاكل المتعلقة وذلك المخاطر،  بالاستناد إلىمن تعزيز للصحة 

مال بنمط الحياة. ولا بد لها أن تضع وتستبقي برامج لإدارة الصحة، تتناول رفاه أسر العمال وما قد يصيب الع

الاجتماعية تأثير على المنظمات  - اجتماعية وانهيار عصبي وإرهاق. وللمخاطر النفسية -من مخاطر نفسية 

العمال وسلوكهم. وبالتالي، من الضروري توفير بيئة آمنة من الناحية النفسية والاجتماعية في  حةصمن خلال 

 العمليات الجارية في القطب الشمالي.

اعة النفط والغاز معرضين لمخاطر السلامة والصحة المهنيتين بسبب تعرضهم ويكون العاملون في صن

إيلاء اهتمام خاص لسلامة وصحة النساء في سن الإنجاب. وحتى  بجلمواد خطرة وعوامل بيولوجية. وي

أن تدرج استراتيجية واسعة النطاق  تعينيالصحة فعالة للرجال والنساء على حد سواء،  زيزعتكون سياسات ت

 تحسين سلامة وصحة العاملات، في سياسة السلامة والصحة المهنيتين. ل
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وغالباً ما تعيش الشعوب الأصلية في مناطق يجري فيها تطوير الهيدروكربونات. وتطلب الاتفاقية رقم 

أن تحترم صناعة النفط والغاز ثقافات وأنماط حياة الشعوب الأصلية احتراماً كاملاً، مع الاعتراف  022

ا في الأرض والموارد الطبيعية، ومنحها الحق في اتخاذ القرار بشأن أولوياتها الخاصة فيما يتعلق بحقوقه

سبل لحياة وساليب ابعملية التنمية. ويفاد أنّ التطورات في قطاع النفط والغاز قد عطلت الأنماط التقليدية لأ

 العيش، مما أضر بصحة الشعوب الأصلية.

ابات في صفوف العاملين ضمن جداول من ساعات وهناك زيادة في احتمال التعرض للأمراض والإص

طويلة وجداول تشمل العمل المتناوب على نحو غير اعتيادي، من قبيل تناوب العمل ليلاً وخلال الفترات 

 اغلاً منشالمسائية. وتشكل ساعات العمل الإضافية المفرطة المبلغ عنها في المنشآت القائمة عرض البحر 

غالباً ما تؤدي ساعات العمل الطويلة إلى آثار ضارة على التوازن بين العمل الشواغل المتعلقة بوقت العمل. و

والحياة. وفي بعض المنشآت البريطانية الموجودة في بحر الشمال، أبلغ أكثر من نصف العمال النهاريين 

ساعة  22وحوالي ربع العمال المتناوبين بين النهار والليل أنهم يعملون ساعات أطول مما هو متفق عليه، أي 

ساعة  61في المائة من العاملين في عرض البحر يعملون أكثر من  02أسبوعياً. وفي النرويج، قرابة 

إضافية. كما تعمل فئات أخرى من العمال ساعات طويلة، من قبيل أولئك الذين يعملون لدى شركات 

رى من أجل توفير خدمات متخصصة أو شركات تقديم الخدمات. ويتنقل هؤلاء العمال عادة من منشأة إلى أخ

 21محددة. وهم لا يجنحون إلى الحصول على نمط عمل محدد يشتمل على الإجازات. كما يفاد عن أنّ قرابة 

في المائة من المشرفين يعملون أكثر  01كبار مديري المنشآت القائمة في عرض البحر وقرابة من في المائة 

 ساعة أسبوعياً. 011من 

خلال سفر المديرين والعمال براً أو بحراً أو جواً أو بالقطار أو صدمتهم  حدثت لوفياتاوالكثير من 

يمكن أن يكون أكثر  ليابسةامركبة. والانتقال إلى مكان العمل ومنه في المنشآت القائمة عرض البحر أو على 

 خطورة من العمل بحد ذاته، إذ أنّ حوادث الطيران غالباً ما تكون مميتة. ويسعى عدد من البرامج

على السلامة،  تقدمتوالتكنولوجيات إلى تجنب مثل هذه الحوادث، غير أن ثمة تصور مفاده أنّ التكلفة 

مستشارون  وافقيوممارسات التعاقد المتعلقة بالطيران تهدد السلامة الجوية أكثر فأكثر. ولا بد من أن 

قبل عملية الإقلاع. وينبغي  كافة اشتراطات السلامة المتعلقة بأنشطة الطيرانعلى مؤهلون في مجال الطيران 

تحديث نظُم الفرار في حالات الطوارئ وتجهيزات البقاء على قيد الحياة وسترات النجاة واستجابات الإنقاذ، 

أن تكون متاحة أمام قبطان الطائرة وطاقمها وجميع  جبيبآخر ما توصلت إليه التكنولوجيا والتجهيزات، و

في دورات التدريب الشاملة المعنية بالاستعداد  جميع العمال أن يشاركب جالمديرين والعاملين على متنها. وي

، عُدلت القوانين ت في السابقوقعة التي طيرخلحالات الطوارئ والاستجابة لها. وعلى إثر الحوادث ال

ة بالنقل عبر السكك الحديدية في بعض البلدان. وعلى الرغم من تحسن السلامة في سفن تعلقواللوائح الم

لتوريد خلال العقدين الماضيين، يطُلب من أصحاب العمل ونقابات العمال التعاون على نحو وثيق للحد من ا

وفي عرض البحر سواءً  ليابسةاالحوادث. ويسري ذلك أيضاً على التجهيزات الأخرى للنقل البشري، على 

 بسواء. 

على أنها عوامل  ،ريببشأن السلامة والصحة المهنيتين والتد غير الكافية وغالباً ما تعُتبر المهارات

على أنه ينبغي لأصحاب العمل  022. وتنص الاتفاقية رقم ىركبالصناعية الحوادث التسهم في وقوع 

وللعمال أن يتعاونوا في تعزيز السلامة والصحة المهنيتين، وينبغي أن يتلقى العمال وممثلوهم التدريب الملائم 

ي مكان العمل. وفي العمليات الجارية في القطب الشمالي، من المهم في مجال السلامة والصحة المهنيتين ف

وجود عمال ماهرين مدربين على نحو جيد ويعتمدون على نفسهم، إذ من الممكن أن يضطروا إلى المكوث 

وبات أطول للطاقم وأحياناً جداول تنقل من غير الممكن التنبؤ نفي عرض البحر فترة أطول من المتوقع، مع 

سبب الجليد أو الرياح أو ظروف البرد القارس. وتعاني صناعة النفط والغاز حالياً من نقص حاد في بها ب

العمال المهرة، ومن شأن هذا النقص أن يصبح تحدياً أكثر جدية مع تقاعد عدد كبير من العمال في السنوات 

بالسلامة والممارسات الجيدة. ومن القادمة. ومن المحتمل أن تفقد هذه الصناعة ذاكرتها المؤسسية فيما يتعلق 

القطب الشمالي وعمال تشغيل من ذوي الخبرة في  نطقةمالصعب إيجاد عمال مؤهلين ومن ذوي الخبرة في 

من الإشراف  قدر محدودبأكثر من مجال، يؤدون عملهم على نحو جيد في ظروف البرد القارس والعزلة، 

آخر يتمثل في توظيف واستبقاء مفتشين مدربين ومؤهلين في والتواصل والقدرة على التنقل. وهناك تحدٍ 

طائفة واسعة من المسائل الفعالة لمعالجة المجال النفط والغاز. ولا بد من تدريب المفتشين وتمتعهم بالخبرة في 

 التقنية والمسائل المتعلقة بالسلامة والصحة المهنيتين في العمليات الجارية في القطب الشمالي. 
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ب الأخرى في مجال السلامة والصحة المهنيتين ثقافة الإكراه أو الخوف، وما وتشمل تحديات التدري

مفاده أنّ اتفاقات تحفيز الإنتاج غالباً ما تحول دون تمكن العمال من معالجة مسائل السلامة والصحة المهنيتين 

تعاقدون تدريب جميع العمال على السلامة والصحة المهنيتين، بمن فيهم الم بجفي مكان العمل. وي

على نفقتها  ،شركات أو الجهات المشغلة الكبرى للنفط والغازلا ن توفرأجب يوالمتعاقدون من الباطن. و

الخدمات التي تتمتع بموارد وخبرة محدودة شركات الخاصة، التدريب على السلامة للشركات المتخصصة و

تحسين عام في مجال السلامة والصحة المهنيتين. ويمكن أن تقدم  فيبذلك تسهم ففي مجال السلامة والصحة، 

الاتفاقات الثنائية، من قبيل المفاوضة الجماعية والاتفاقات الإطارية العالمية، نموذجاً جيداً للتدريب على 

 السلامة وممارسات السلامة الجيدة. 

م على متنها على تدريب ملائم من ة الطائرات المروحية والطاققادأن يحصل  بجوفي بحر الشمال، ي

حيث الاحترافية والبقاء على قيد الحياة وحالات الطوارئ. وينبغي زيادة عدد ساعات التدريب على الطيران 

المدني ومضمونه للوفاء بأكثر من الاشتراطات الدنيا المطلوبة، على أن يشمل التدريب عمليات خاصة 

والتقنيين  لطياريناالتدريب على نحو منتظم. ويبقى توظيف ودورات تذكيرية. وينبغي أن تجري إعادة 

تشُجَع صناعة النفط والغاز على التعاون بشكل أكبر مع وكالات أخرى، من  إذ المسألة الرئيسية: هو المؤهلين

قبيل سلطات الطيران المدني ومعاهد التدريب ومصنعي الطائرات المروحية والرابطات الصناعية ونقابات 

 العمال المعنية.

 


