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En el presente informe se resumen los principales resultados del Foro de

alto nivel organizado por el Fondo Vision Cero: “2021 y mas alla: accion
colectiva para cadenas de suministro sequras y saludables”. La finalidad de
este evento, que tuvo lugar del 23 al 25 de febrero de 2021, era facilitar los
debates y promover la accion colectiva de cara a alcanzar el objetivo del Fondo
de erradicar por completo los accidentes, lesiones y enfermedades graves y
mortales relacionados con el trabajo en las cadenas mundiales de suministro.
Ademas de abordar la problematica de la actual pandemia de COVID-19, el
Foro puso el acento en la necesidad urgente de mejorar la SST en las cadenas
mundiales de suministro y de incrementar el nivel de compromiso, apoyo y
recursos con respecto a las tareas del Fondo Visién Cero.



Este informe del Fondo Visién Cero de la OIT fue elaborado por Nicholas Levintow
(consultor), con el apoyo de Elena Kuehne (GIZ), Hannah Petersen (GIZ) y Hannah Kurani
(GIZ). El documento se beneficié de las aportaciones de Ockert Dupper (Responsable del
Programa Global de la VZF), Mini Thakur (Coordinadora de Proyectos de la VZF) y Maria E.
Munaretto (Oficial Técnica de la VZF).

La Secretaria de la VZF agradece la orientacién y el apoyo recibidos durante la organizacion
del evento por parte de los miembros del Comité Asesor de la VZF y de los colegas del
Servicio de Administracion del Trabajo, Inspeccion del Trabajo y Seguridad y Salud en el
Trabajo (LABADMIN/OSH) de la OIT. En particular, el VZF agradece la ayuda de Joaquim
Pintado-Nunes (Jefe, LABADMIN/OSH), Laetitia Dumas, Ana Catalina Ramirez, Frédéric
Laisné-Auer y René Robert, y de los colegas de la OIT Vera Paquete-Perdigao (Directora
del Departamento de Gobernanza y Tripartismo), Rie Vejs-Kjeldgaard (Directora del
Departamento de Asociaciones y Operaciones sobre el Terreno de la OIT), Githa Roelans
(Jefa de la Unidad de Participacion de las Empresas y de las Empresas), y Kidist Chala
(Asesor Técnico Jefe del Programa Siraye, Etiopia). Los miembros del equipo de VZF
también aportaron valiosas contribuciones al Foro, en particular Nathalie Imbault, Alizée
Charbonneau, Mariana Infante, Kristina Kurths, Paul Wallot, Evans Lwanga, Adil Yassin,
Bernard Foe, Rodrigo Mogrovejo, y Schneider Guataqui Cervera.

Por ultimo, el equipo del VZF desea expresar su sincera gratitud y reconocimiento a los
mas de 60 ponentes de alto nivel del foro y a los mas de 18.000 participantes de mas de 90
paises de todo el mundo que se unieron al evento durante los tres dias. Sin ellos, el evento
y este informe no habrian sido posibles.

Este documento fue elaborado con la ayuda financiera de la Unién Europea. Las opiniones
expresadas en este documento no pueden en modo alguno tomarse como un reflejo de la
opinion oficial de la Union Europea.



Resumen Ejecutivo

La Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) busca generar conciencia mundial acerca de
las dimensiones y las consecuencias de los accidentes, lesiones y enfermedades relacionados
con el trabajo, y situar la salud y la seguridad de todos los trabajadores en la agenda
internacional. El Fondo Visién Cero (VZF, por sus iniciales en inglés) de la OIT es una iniciativa
del G7 y un componente importante del Programa insignia de la OIT Seguridad+Salud para
Todos que apoya la consecucion de este objetivo. El VZF se centra en prevenir las muertes,
lesiones y enfermedades relacionadas con el trabajo en sectores especificos que llevan

a cabo su actividad en cadenas mundiales de suministro. El VZF trata de aumentar las
acciones colectivas a nivel publico y privado para impulsar e incrementar las actividades de
prevencion de la seguridad y salud en el trabajo (SST) en las empresas que operan en paises
de ingresos bajos y medios.

El Foro de alto nivel del VZF fue organizado con el fin de presentar y debatir algunas de las
respuestas mas destacadas y prometedoras a dicho desafio, sobre todo teniendo en cuenta

el contexto de la actual pandemia de COVID-19. El evento se celebré de forma virtual durante
tres dias, del 23 al 25 de febrero 2021, y fue seguido por mas de 18 000 personas de mas de 90
paises, que hicieron contribuciones por video en directo y a través de las redes sociales. En este
informe se exponen aspectos destacados de la discusién sobre las principales iniciativas para
impulsar la accién colectiva con el propésito de reforzar los sistemas, las politicas y la capacidad
de los paises en el drea de la SST como condiciones favorables para promover una cultura de
prevencién, con un especial enfoque en cadenas mundiales de suministro.

El modelo de accién colectiva del VZF es un enfoque basado en la intervencién de multiples
partes interesadas, en particular gobiernos, trabajadores, empleadores, la sociedad civil y
otros actores, que colaboran entre si de manera que cada uno cumpla sus responsabilidades
en materia de SST. En este marco, llama a los mandantes a comprometerse a crear una base
de conocimientos transparente, mantener un dialogo social fructifero, poner en marcha
planes de accion claros y cuantificables, y asegurar que los actores mas importantes tengan
la capacidad necesaria para llevar a cabo las acciones convenidas. Reducir significativamente
la cifra mundial de accidentes, enfermedades y muertes relacionados con el trabajo solo
sera posible si las principales partes interesadas de las cadenas mundiales de suministro
emprenden esfuerzos colectivos. Estas estructuras representan alrededor del 80 por ciento
del comercio mundial, emplean a millones de personas y constituyen un elemento impulsor
muy importante del desarrollo social y econdmico. A pesar de que la evidencia indica que

las relaciones que se establecen en las cadenas de suministro pueden impactar de manera
negativa o mantener malos resultados en el area de la SST, también indica que crean
oportunidades para mejorar estos efectos y contribuir a mejorar los arreglos y los resultados
para la seguridad y salud de los trabajadores.

La organizacion de este informe sigue la estructura del Foro, es decir, se divide en secciones
que describen las reuniones en las sesiones de apertura y de clausura, las discusiones
regionalesy los talleres en torno a temas concretos. De esta forma, el lector puede ubicar mas
facilmente las cuestiones que le interesan en mayor medida.
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Foro de Alto Nivel del Fondo Visién Cero

Introduccion

Mas de 2,8 millones de mujeres y de hombres mueren cada afio por causa de accidentes o
enfermedades profesionales. Concretamente, las enfermedades contraidas en este entorno
se cobran anualmente la vida de por lo menos 2,4 millones personas y afectan a otros 374
millones de trabajadores. Cada dia que pasa cerca de 7,400 trabajadores fallecen al sufrir
accidentes o como consecuencia de enfermedades contraidas en el entorno laboral, y mas

de un millén son victimas de lesiones en el trabajo’. Estas abismales cifras de lesiones,
enfermedades y muertes contindan sin disminuir porque las personas tienen que ir a trabajar
para ganarse el sustento y mantener a sus familias, incluso durante la pandemia.

Sin embargo, la mayor parte de estas lesiones, enfermedades y muertes pueden evitarse.

En el presente informe se resumen las principales resultados y recomendaciones del Foro de
alto nivel organizado por el Fondo Visién Cero, que tuvo lugar del 23 al 25 de febrero de 2021.
En este evento se pusieron de relieve los esfuerzos innovadores desplegados para mejorar

la SST en las cadenas mundiales de suministro, compartiendo perspectivas y ejemplos de

las tareas realizadas en el marco de los proyectos del VZF en las cadenas mundiales de
suministro. Las acciones innovadoras e integrales que se recogen en este informe marcan
claramente el camino a seqguir, al poner el foco en un conjunto de iniciativas, reformasy
acciones colectivas que han generado mejoras impresionantes en las politicas, las practicas y
el nivel de competencia en el area de la SST.

El Fondo Vision Cero, creado en 2015, es una iniciativa del G7 que ha sido respaldada por los
paises del G20. Su finalidad es evitar las muertes, lesiones y enfermedades relacionadas con

el trabajo que se producen en sectores especificos que operan en las cadenas mundiales

de suministro. El principal objetivo del VZF es promover y apoyar la accion colectiva a nivel
publicoy privado para incrementar la prevencién en el area de la SST en las empresas cuya
actividad se lleva a cabo en paises de ingresos bajos y medios. El VZF es un fondo fiduciario
constituido por donantes multiples, en el que pueden participar gobiernos, organizaciones
intergubernamentales o no gubernamentales y fuentes privadas, como empresas, fundaciones
y personas a titulo individual. La OIT gestiona al Fondo como parte de su Programa Insignia
Seguridad+Salud para Todos, y ejecuta sus proyectos.

1 Ver OIT, Seguridad y Salud en el centro del Futuro del Trabajo: Aprovechar 100 afios de experiencia, Ginebra, 2019.



La pandemia de COVID-19 que esta azotando al mundo nos recuerda con dureza la importancia
que reviste la seguridad y la salud en el trabajo. Detener el avance de la pandemia exige un
compromiso renovado con la SST, sobre todo en las cadenas mundiales de suministro, que
constituyen la base del comercio mundial. En este sentido, el VZF se halla en una posicién
ventajosa para impulsar la accion colectiva con miras a mejorar la SST en tal contexto. Se ha
observado que el eje principal de la estrategia del Fondo de movilizar los esfuerzos colectivos
de las principales partes interesadas para tratar las causas profundas de los accidentes,
lesiones y enfermedades en el lugar de trabajo en las cadenas mundiales de suministro ya ha
dado lugar a avances importantes.

Para encarar el desafio que supone corregir las insuficiencias en materia de SST en las cadenas
mundiales de suministro se requieren respuestas y recursos continuos. En las discusiones
mantenidas en el Foro qued6 claro que las acciones colectivas patrocinadas por el VZF pueden
crear un futuro mas seguro para los trabajadores de las cadenas mundiales de suministro. Esta
exposicion detallada del trabajo del Fondo no puede ser mas oportuna, pues la necesidad de
mejorar la SST en el mundo es ahora mas acuciante que nunca.

=

Joaquim Pintado-Nunes

Jefe, Servicio de Administracion del Trabajo, Inspeccion del Trabajo y Seguridad y Salud
en el Trabajo, OIT
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SESION PLENARIA 1

La SST en las cadenas
mundiales de suministro

en tiempos de COVID-19

Objectivo

Facilitar el didlogo sobre la forma en que los logros y acontecimientos recientes
en el area de la SST han cambiado la situacién en este ambito en las cadenas
mundiales de suministro. Reflexionar acerca del papel actual y futuro del VZF
con miras a avanzar hacia la consecucién del objetivo de cero accidentes y
enfermedades mortales y graves en las cadenas mundiales de suministro.

Oradores

Guy Ryder
Director General de la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT)

Hubertus Heil
Ministro de Trabajo y Asuntos Sociales
de Alemania

Ergogie Tesfaye
Ministra de Trabajo y Asuntos Sociales de la
Republica Democratica Federal de Etiopia

Roberto Suarez Santos
Secretario General de la Organizacién
Internacional de Empleadores (OIE)

Owen Tudor
Secretario General Adjunto de la
Confederacién Sindical Internacional (CSI)

Moderadora

Conny Czymoch
Moderadoray Periodista Internacional
Independiente

La grabacion de esta sesion estd disponible aqui >

Resumen de la sesién

El Director General de la OIT, Guy Ryder,
inaugurd el Foro recordando a los participantes
que cada afio mas de 2,8 millones personas
fallecen en todo el mundo por causa de lesiones
o enfermedades relacionadas con su trabajo
actual o pasado. Esta cifra representa, en
términos practicos, una pandemia constante, y
lo que es mas tragico es que la mayoria de estas
muertes pueden evitarse.

El Director General destaco que el Fondo Vision
Cero se cre6 precisamente con la finalidad

de evitar las muertes y los accidentes que

se producen en las cadenas mundiales de
suministro. Su modelo de accién colectiva tiene
una importancia particular; al reunir a las partes
interesadas, el VZF desarrolla soluciones que
muy probablemente sean las mas adecuadas
con miras a crear un futuro mejor, mas
seguroy mas sostenible para los trabajadores
de las cadenas mundiales de suministro.

Por consiguiente, este Foro constituye una
demostracién oportunay relevante de la
voluntad de la OIT de colaborar con todos los
actores para hacer realidad dicho objetivo.
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Asimismo, el Director General indic6 que

la pandemia de COVID-19 nos recuerda la
importancia crucial que la seguridad y la salud
tienen en el trabajo, y lo que sucede cuando
los sistemas de SST no estan preparados

ni disponen de recursos suficientes, y los
trabajadores no se encuentran adecuadamente
protegidos. En efecto, el incumplimiento de los
requisitos en materia de SST en solamente un
lugar de trabajo puede afectar a numerosas
empresas, comunidades y paises. Entre los
efectos del trabajo en condiciones inseguras
cabe citar el aumento de la pobreza, los
perjuicios a las empresas y las economias,

y una mayor carga sobre los sistemas de
proteccion social.

El Director General record6 a los participantes
en el Foro que la OIT lleva mas de 100 afios
realizando esfuerzos para brindar proteccién

a los trabajadores frente a los accidentes y
enfermedades. Puso de relieve que el concepto
de enfoque de la seguridad y la salud basado en
los derechos esta ganando terreno, en sintonia
con la meta 8.8 de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS),

En la Conferencia del Centenario de la OIT se
adopté la propuesta de incluir las condiciones
de trabajo seguras y saludables como un
derecho fundamental del trabajo decente.
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Al tomar la palabra, el Ministro Hubertus Heil
explicé que cuando el nivel de SST es deficiente
ello puede tener consecuencias devastadoras
para la vida y los medios de sustento de

los trabajadores. Para que el proceso de
mundializacion sea verdaderamente justo tienen
que existir condiciones de trabajo seguras 'y
saludables para todos los trabajadores, inclusive
los que ejercen su actividad en las cadenas
mundiales de suministro. Indicé asimismo que ya
es hora de establecer compromisos globales mas
firmes con la SST, por ejemplo, incorporando la
SST al conjunto de normas fundamentales del
trabajo de la OIT.

El VZF fue creado durante la presidencia
alemana del G7 con la finalidad especifica de
mejorar la SST en las cadenas mundiales de
suministro. El Fondo lleva a cabo una labor
importante en los primeros eslabones de las
cadenas de suministro, sobre todo al incluir a
los interlocutores sociales en los esfuerzos por
reducir los accidentes en el lugar de trabajo. Por
otro lado, el hecho de que el VZF promueva las
normas del trabajo de la OIT en este contexto
establece también parametros claros para

que todas las empresas cumplan con sus
responsabilidades legales y éticas.

El Ministro recalcé que, durante la pandemia en
particular, el VZF ha demostrado su capacidad
para reaccionar con rapidez aplicando
contramedidas destinadas a prevenir la
COVID-19 en Laos, Viet Nam y los demas paises
en que lleva a cabo actividades. Si bien el Fondo
ha cosechado éxitos notables en todos estos
paises, es necesario que un nimero mayor de
empresas se sumen a la iniciativa, asumiendo
la responsabilidad de mejorar las vidas de los
trabajadores de las cadenas de suministro.

Para terminar, el Ministro sefial6 que los Estados
Miembros de la OIT deberian considerar la
posibilidad de que las empresas compartan la
responsabilidad de garantizar el trabajo decente
en toda la cadena de suministro de que se trate.
Por su parte, Alemania se esta preparando

para aprobar una nueva ley relativa a la debida
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diligencia de las empresas, que permitiria

a los representantes de los trabajadores,

los sindicatos y las ONG representar en los
tribunales alemanes a las personas que trabajan
en condiciones precarias. Este tipo de legislaciéon
puede servir de modelo para otros paises.

La Ministra Ergogie Tesfaye comenz6 su
intervencién reconociendo que el elemento
catalizador para alcanzar las metas de
desarrollo en Etiopia es el crecimiento
incluyente, que entrafia la creacién de empleos
através del trabajo decente. La politica nacional
ha sido concebida con el objetivo de que Etiopia
se convierta en un modelo de prosperidad

para el continente de aqui a 2030, centrandose
de manera prioritaria en el desarrollo de los
sectores textil y de la confeccién. La Ministra
explica que, para impulsar esta politica, el
Gobierno de Etiopia se ha comprometido a
velar por el respeto de los principios y derechos
fundamentales en el trabajo, a la vez que
continda aplicando politicas de desarrollo
contra la pobreza y fomentando el dialogo
constructivo entre los interlocutores sociales.
La ratificacion reciente por Etiopia de los ocho
convenios fundamentales de la OIT evidencia su
compromiso con la Agenda de Trabajo Decente.

Cuando el VZF puso en marcha sus
actividades en Etiopia, se llevé a cabo a

nivel nacional un estudio del seguro de
accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales, que dio lugar a mejoras en el
sistema de seguridad social. Actualmente,

el VZF esta apoyando los esfuerzos para
establecer un nuevo Instituto Nacional

de SST, y para digitalizar el proceso de
inspeccion del trabajo, incluidos el registro y
la notificacion de accidentes y enfermedades,
y la prevencién y resolucién de conflictos
relacionados con la SST.

En respuesta a la pandemia de COVID-19,
Etiopia declaré el estado de emergencia con
el fin de brindar proteccién a los trabajadores
frente las pérdidas de empleos, y desarroll6
un protocolo en el lugar de trabajo y una

lista de verificacion sobre el virus destinada

a los empleadores. En el marco del programa
Siraye de la OIT, el VZF distribuyé material
didactico sobre la COVID-19 en 42 fabricas que
empleaban a 45,704 personas (38,715 de las
cuales eran mujeres). Se realizaron también
mas de 265 sesiones de consulta para ayudar
a las fabricas a establecer sistemas de

gestion de la SST y mecanismos de didlogo al
respecto, con el fin de ejecutar los planes para
avanzar y de reducir los problemas derivados
de la COVID-19. Ademas, el Ministerio elaboro
madulos de formacion sobre la mitigacién

de la COVID-19 y sobre la planificacién

de la continuidad de las operaciones 'y

la recuperacién, constituyé equipos de
trabajo sobre la COVID-19, incrementé la
capacidad de los comités de SST y organizo
35 inspecciones en el lugar de trabajo para
evaluar el cumplimiento. La Ministra indico
qgue, con el apoyo de la OIT y del Ministerio
Federal de Cooperacién Econémicay
Desarrollo (BMZ) de Alemania, el Gobierno
de Etiopia ha puesto en marcha un programa
de subsidios salariales que redundara en
beneficio de 40 000 trabajadores de los
sectores del textil y la confeccion.

La Ministra concluyé reiterando el
compromiso del gobierno etiope de remediar
los déficits de trabajo decente en Etiopia, y
noto con agrado el apoyo que la OITy el VZF
estan brindando para ayudar a que el pais
pueda alcanzar tan importante objetivo.

El Secretario General Suarez Santos inici6 su
intervencién afirmando que la pandemia ha
agravado los problemas de SST en las cadenas
mundiales de suministro. Puso de relieve la
necesidad de que todos los actores participen
en la accion colectiva para mejorar la SST,

en particular reforzando las inspecciones

del trabajo y su compromiso con la SST, los
derechos humanosy la Agenda de Trabajo
Decente. Sefial6 que las medidas adoptadas
deben apoyarse en relaciones de colaboracion
para lograr efectos multiplicadores, asegurando
asi que los avances en las cadenas mundiales
de suministro redunden en beneficio de toda
la fuerza de trabajo, pues no se puede aceptar
que solo mejoren las condiciones de trabajo de
los empleados de las empresas internacionales.
Para concluir su intervencion, el Secretario
General declaré que el desarrollo de capacidad
es un elemento fundamental para mejorar

la SSTy que la OIE se ha comprometido a
promover la SSTy los derechos humanos, en
colaboracion con todas las partes interesadas.

El Secretario General Adjunto Tudor comenzé
diciendo que la prioridad por excelencia del
movimiento sindical en todo el mundo es salvar
vidas en el trabajo, y que, en opinién de muchos,
las verdaderas estimaciones del nimero de
muertes y accidentes en el lugar de trabajo son
mucho mas elevadas que las disponibles.

Asimismo, afirmé que la salud y la seguridad
deberian ser un derecho fundamental en

el trabajo, al igual que los demas derechos
fundamentales de la OIT, como se solicité en

la Declaracion del Centenario de 2019. De esta
forma se asegurara que las cadenas mundiales
de suministro mantengan condiciones mas



adecuadas, mas seguras y mas saludables
en todos los eslabones, en vez de rebajar las
normasy los costes a los niveles mas bajos.

El Sr. Tudor hizo referencia al costo que suponen
los avances de la SST y estuvo de acuerdo en
que el Fondo es un canal importante para
orientar recursos financieros a salvar vidas en el
trabajo. Ahora bien, es también imprescindible
transmitir a las personas los conocimientos
pertinentes y el derecho de utilizarlos por si
mismas, de manera que puedan reclamar
proteccién a sus empleadores, las empresas
internacionales y las empresas multinacionales,
asicomo a los inspectores gubernamentales.

Ademas, las empresas internacionales deben
mejorar su accion, en el marco de la obligacion
legal de diligencia debida; al respecto, las
Naciones Unidas, la OIT y la OCDE deben emitir
normas mas contundentes. La creacién de un
convenio de la OIT sobre la diligencia debida

Preguntas y Respuestas

La moderadora abri¢ la sesién de preguntas 'y
respuestas (Q&A) pidiendo al Director General
de la OIT que explicara la labor que lleva a cabo
la Organizacién en favor de la seguridad y la
salud en los lugares de trabajo de todo el mundo,
su respuesta a la pandemiay la funcién que
desempefian iniciativas como el VZF con miras a
fortalecer el liderazgo de la OIT.

El Director General dijo que era alentador
comprobar el firme consenso existente con
respecto a la mejora de la situacién de la SST en
todo el mundo, es decir, que todos queremos
hacer realidad el mismo objetivo. En los Gltimos
100 afios la OIT ha aprendido que: i) debe
combinar un marco normativo con una acciéon en
el terreno; ii) necesita desarrollar las capacidades
de los gobiernos y las organizaciones de
trabajadores y de empleadores, y iii) tiene
primeramente que comprender el contexto en el
que se utilizan dichas capacidades.

Asimismo, puso de relieve el enfoque de accion
colectiva adoptado por el VZF e indic6é que todas
las partes interesadas deben intervenir en el
proceso, pues las cuestiones relativas a la SST no
se pueden considerar en abstracto; en efecto,
cuando se respetan los derechos, la participacién
es posible, los trabajadores pueden expresarse,
las inspecciones de la SST funcionan de manera
mas adecuada y las condiciones de trabajo

"

en las cadenas mundiales de suministroy la
formulacion de directrices mas firmes sobre
las empresas multinacionales por la OCDE solo
permitiran al Fondo tocar la punta del iceberg,
ano ser que se establezca un tratado de las
Naciones Unidas sobre la conducta empresarial
responsable. Como cierre de su intervencion,
el Sr. Tudor afirmé que es necesario desplegar
esfuerzos a nivel mundial para formar a
meédicos e investigadores con el fin de que
pregunten a las personas enfermas o que han
sufrido un accidente

“;Qué trabajo realiza usted,
y donde?”

Determinar que la COVID-19 es una enfermedad
profesional notificable e indemnizable en virtud
de la Recomendaciéon num. 194 seria un muy
buen comienzo.

mejoran. Es preciso que mas partes interesadas
se sumen al proyecto, y la OIT debe impulsar el
espiritu mundial de cooperacién en este ambito,
incluso si hay opiniones divergentes.

Por su parte, el Ministro Heil sefial6 que el
VZF encaja bien con el programa de accién

de Alemania para promover los derechos
humanosy el trabajo decente en las cadenas
mundiales de suministro. A su juicio, la creacién
del Fondo constituy6 un paso importante para
mejorar las condiciones de trabajo en estas
estructuras, si bien no habia todavia suficientes
empresas que ejercieran la diligencia debida
por si mismas. Era, pues, preciso promulgar
leyes que impongan la diligencia debida con
respecto a los derechos de los trabajadores.

La nueva ley adoptada en Alemania exigira
que las empresas multinacionales aborden las
cuestiones de derechos humanos con todos
los componentes de sus cadenas mundiales

de suministro. Las empresas establecidas

en Alemania deben ahora velar por que no

se vulneren los derechos humanos en sus
cadenas de suministro. Aquellas que no lo
impidan seran sancionadas, si bien es sabido
que muchas empresas necesitan asistencia
para aplicar efectivamente la ley. El Ministro
dijo que tenia la esperanza de que la nueva ley
condujera a la adopcién de leyes similares en
la Unién Europea y de que los nuevos acuerdos
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y directrices multilaterales impulsaran

las medidas en curso para establecer una
situacion adecuada en las cadenas mundiales
de suministro. El VZF es exactamente lo que
se necesita, pero esta iniciativa requiere mas
recursos, en particular apoyo financiero de las
empresas multinacionales.

El Sr. Suarez Santos recalcé que la clave

del éxito en este ambito es la participaciéon
constructiva de los principales actores en

el terreno. Desarrollar las capacidades

de los principales actores, invertir en las
partes interesadas a nivel local y mejorar la
comunicacion con los compradores se saldara
en resultados positivos.

El Sr. Tudor observé que, durante la pandemia
de COVID-19, los trabajadores de primera linea
de muchas profesiones han estado expuestos

al virus. Con demasiada frecuencia estos
trabajadores han carecido de la proteccién
social necesaria y han contraido el virus o lo han
llevado a sus hogares contagiando a sus familias.
Los trabajadores del sector informal y de la
economia de plataformas digitales no pueden
permitirse tomar tiempo para ocuparse de sus
hijos o de sus parejas en caso de enfermedad,

ni tan siquiera para quedarse en sus hogares
cuando ellos mismos enferman. Debido a la baja
representacion sindical, la realizacion de pruebas
de deteccién ha sido deficiente, los equipos

de proteccién han sido muy insuficientes y el
trabajo no ha sido organizado en la éptica de

la distanciacién social y del teletrabajo. Afladié
que, de cara a reconstruir para mejorar, es
necesario aplicar una serie de medidas que
conduzcan a la recuperacién y la resiliencia:
inversién en el empleo; mejores servicios
publicos; igualdad de trato para las mujeres y las
personas de color; proteccion social universal,

y establecimiento de un fondo mundial de
proteccién social. Estas iniciativas podrian
ponerse en marcha con el apoyo del VZF.

El Director General de la OIT afirmé a
continuacion que 2021 no solo debe ser un
afo para la recuperacion, sino también para
avanzar, inclusive creando una visién para
el futuro del trabajo. Dicha vision puede
orientarse a la neutralidad de carbonoy al
trabajo digital, pero debe ser sobre todo una
forma de trabajo en que nadie fallezca por
trabajar; efectivamente, el trabajo no debe
requerir que los trabajadores pongan en
peligro su salud.

El Ministro Heil observé que el propdsito de
mejorar la SST en las cadenas mundiales de
suministro se ve obstaculizado por la brecha
existente entre las leyes de diligencia debida
que exigen mejoras en el lugar de trabajo

y las iniciativas privadas que se basan en el
apoyo voluntario. Afirmé también que la SST
en las cadenas de suministro es deficiente y
que es imperativo dar una respuesta colectiva
al respecto. Tiene que haber compromisos
multilaterales por parte de los gobiernos,

y la SST debe convertirse en un derecho
fundamental en el trabajo. Por otro lado, se
debe ordenar a las empresas que asuman
una responsabilidad global y que garanticen
la salud y la seguridad de sus trabajadores en
todas partes. En los ultimos cinco afios no se
han realizado suficientes avances, por lo que es
hora de avanzar juntos.

El Sr. Tudor declaré que los gobiernos que estan
financiando el Fondo Vision Cero tienen que
redoblar sus esfuerzos. Como manifestaron los
ministros de Trabajo del G20 cuando brindaron
apoyo al Fondo, ello abarca el didlogo social,
porque los sindicatos, el personal de seguridad
y los comités de seguridad salvan vidas en

el trabajo. Han transcurrido seis afios desde
que el VZF fue inaugurado por el Gobierno de
Alemania durante la reunién del G7, cuatro afnos
desde que los Ministros de Trabajo y Empleo del
G20 le dieron su apoyo, y dos afios desde que
se adopté la Declaracién del Centenario de la
OIT. Todo ello sucedi6 antes de que estallara

la pandemia. Los efectos de la COVID-19 en el
mundo exigen que nos hagamos una pregunta
clave: sila salud y seguridad en el trabajo no

se convierte ahora en un derecho fundamental
-en las cadenas de suministro y en todos los
ambitos del mercado de trabajo-, entonces,
;cuando sucedera?
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Resumen de la sesién

El Sr. Ockert Dupper inicié su intervenciéon
diciendo que el primer desafio al que

se enfrent6 el Secretariado del VZF fue
convertir el mandato establecido por el G7

en un programa mundial efectivo. El hecho

de que el Fondo sea administrado por la

OITy forme parte de su programa insignia
Seguridad+Salud para Todos facilito la tarea.
Esto significa que el enfoque del VZF se asienta
en las normas internacionales del trabajoy

el tripartismo, lo cual le permite utilizar el
poder de convocatoria de la OIT para reunir

a las partes interesadas y acceder a sus
conocimientos técnicos y especializados sobre
la SST.

Desde su puesta en marcha en 2016, el VZF

ha desarrollado un marco de accién cuya
primera etapa es observar la cadena de
suministro desde la 6ptica de la SST con el

fin de detectar los riesgos y los lugares de
acceso para efectuar mejoras, actuando en
varios niveles de la misma: a nivel del lugar de
trabajo, sectorial, nacional y mundial. Asimismo,
ha creado un marco de gobernanza con
multiples partes interesadas en el que estan
presentes sus asociados para el desarrollo e
interlocutores sociales, y ha puesto en ejecucién
un conjunto de proyectos que, hasta la fecha,
han redundado en beneficio de mas de cinco
millones de trabajadores que ejercen su
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actividad en ocho paises de tres continentes y
en tres cadenas de suministro. El Fondo actua
principalmente en los sectores de la confeccion,
el textil y la agricultura, y recientemente ha
comenzado a desarrollar iniciativas en un sector
de alto riesgo: la construccion.

Asimismo, el VZF ha compilado informacion
nueva sobre la SST en las cadenas mundiales

de suministro, que es utilizada como base para
disefiar sus proyectos y para idear soluciones
colectivas con los asociados. El Fondo atina
esfuerzos con otras iniciativas, como las de
otros proyectos de la OIT, con la finalidad de
usar la tecnologia para generar mejores datos
sobre las condiciones en el drea de la SST en

el eslabdon mas bajo de las cadenas mundiales
de suministro. Una solucién es emplear un
asistente virtual de conversacién (ChatBot) para
obtener datos sobre la SST directamente de

las personas a las que no es posible llegar por
medio de métodos de encuesta habituales, como
se estd experimentado en México, con planes de
expansion a otros paises, incluyendo Viet Nam.

En cuanto a la pandemia de COVID-19, el

Sr. Dupper indic6 que el VZF respondié
rapidamente gracias a su relacion con los
mandantes que forman parte de su estructura,
y a la flexibilidad de los donantes y de los
asociados para el desarrollo. El Fondo esta
prestando asistencia a los trabajadoresy a
los empleadores con miras a volver a abrir los
lugares de trabajo en condiciones seguras. A
fin de ampliar el impacto de su respuesta a la
pandemia mas alla de los paises en que lleva
a cabo acciones, el VZF esta colaborando con
el programa Better Work, creado por la OITy
la Corporacion Financiera Internacional (CFI),
en el sector de la confeccién en Bangladesh,
Camboya, Indonesia y Viet Nam.

El Sr. Dupper concluyé diciendo que todos estos
logros han permitido al Fondo incrementar
significativamente su base de donantesy
recursos financieros desde el comienzo de sus

MEX OFM Mara Patricia He...

operaciones en 2016, lo cual ha permitido al VZF
trabajar en un mayor nimero de paises, sectores
y lugares de trabajo.

El Sr. Jerson Razafimanantsoa sefialé que
hasta 2017, cuando comenzaron las actividades
del VZF en su pais, el sistema de SST de
Madagascar tenia problemas importantes:

la SST no figuraba entre las prioridades de la
administraciéon del trabajo; el pais padecia la falta
de competencias institucionales en este campo;
a nivel de la empresa, los recursos destinados a
la supervisién del cumplimiento de las normas
de SST eran escasos, lo que gener6 déficits
importantes en esta drea a nivel del lugar de
trabajo, y los servicios de salud relacionados con
la SST solo ofrecian una cobertura minima a los
trabajadores temporales.

El Sr. Gustavo Rafael Solérzano Diaz manifest6
el apoyo del COHEP (Consejo Hondurefio

de la Empresa Privada) a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), y especialmente

al ODS 8. Para el COHEP, el proyecto que el
Fondo esta llevando a cabo con fin de mejorar
la SST en la cadena de suministro del café en
Honduras constituye una oportunidad. El Sr.
Solérzano hizo referencia, en concreto, al apoyo
brindado por la Oficina de Actividades para los
Empleadores (ACT/EMP) en los primeros pasos
de este importante proyecto, y por la Comisién
Europea, que asumi6 su financiacion.

El COHEP reconoce que la SST reviste gran
importancia tanto en el plano econémico, como
para el desarrollo social de los trabajadores,
sobre todo para los que se encuentran en zonas
rurales. Este organismo tiene el compromiso

de proteger la SST de todas las personas

que intervienen en la produccién de café,

en particular durante la pandemia. Se temia
fuertemente que las exportaciones de café -que
es la actividad agricola nUmero uno del pais- se
vieran afectadas por la crisis, pero el VZF cre6
una herramienta para proteger la salud de

los trabajadores en este periodo, a la vez que
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reforzaba la prevencién en el area de la SST.
Las nuevas iniciativas que se llevan a cabo en el
sector del café estan ayudando a que muchos
hondurefios tomen conciencia de la importancia
que reviste la SST. Gracias al proyecto del
Fondo, Honduras puede competir mejor en los
mercados internacionales, y puede también
vender café cumpliendo las estrictas normas
del trabajo que imponen los paises altamente
industrializados y rigiéndose por su politica
nacional de respeto de los derechos humanosy
de los derechos de los trabajadores.

La Sra. Patricia Hernandez explic6 que el
interés de la Confederacion de Trabajadores de
México (CTM) en colaborar con el Fondo surgié
de la necesidad de responder al problema que
suponen los déficits de SST en el sector. El
proyecto permitira llevar a cabo programas mas
adecuados de prevencién y de proteccién de la
salud para los trabajadores. La Sra. Hernandez
manifestd su esperanza en que la colaboracién
desarrollada en el marco del proyecto del

VZF mejore las condiciones de trabajo en

toda la cadena de suministro seleccionada, e
impulse la aplicacion de las leyes nacionales,
especialmente en relacion con la ratificacion
por México del Convenio num. 155, en los
lugares en que se han observado problemas de
cumplimiento durante la pandemia. La oradora
expres6 también su esperanza en que México
aumente la capacidad de las partes interesadas
para formular politicas de SST mas eficaces a
nivel nacional, sectorial y local.

Preguntas y Respuestas

Respondiendo a una peticién de brindar al Foro
ejemplos concretos del impacto de la accién

del Fondo a nivel mundial y de los paises, y, en
particular, de resumir los distintos desafios a

los que este se habia visto confrontado, el Sr.
Dupper destaco dos aspectos de la labor del VZF:
los esfuerzos desplegados a nivel institucional y
de las politicas, y el enfoque de accién colectiva.

El Fondo reconoce que los beneficios a nivel

de la empresa (reduccion de accidentes en las
fabricas y en los lugares de trabajo agricolas

que participan en el proyecto, mejora de la
manipulacién y el almacenamiento de productos
quimicos peligrosos, mayor conciencia con
respecto a los equipos de seguridad y su uso,
etc.) deben ir acompafiados por marcos juridicos
y de politicas sélidos y por las instituciones
nacionales que los aplican. Por lo tanto, una
parte importante de las tareas del VZF se centran
en este Ultimo aspecto. Algunas de las acciones

El Sr. Mark Mittelhauser indic6 que los Estados
Unidos han sido un firme partidario del VZF
desde su concepcion. El Departamento de
Trabajo de los Estados Unidos (USDOL) se

ha comprometido a brindar apoyo al Fondo,
debido a la importancia de las cuestiones

de las que este se ocupay a la necesidad de
emprender una accién urgente y colectiva,
especialmente durante la pandemia.

El VZF ha sido muy eficaz a la hora de
promover su vision, de actuar de forma
estratégica y de movilizar y asignar recursos.
Su estructura de financiacion, basada en la
existencia de multiples donantes, permite

a los interlocutores sociales y los gobiernos
aunar recursos y fortalecer la acciéon colectiva,
y alienta a todos los participantes a actuar con
miras a hacer progresar la SST. En México, el
Fondo promueve efectivamente el objetivo

de mejorar la SST en las cadenas de valor
seleccionadas, y genera también beneficios
indirectos, al aumentar los medios de vida de
los trabajadores, dar mayor voz a todos los
trabajadores y empoderar a las trabajadoras. El
Sr. Mittelhauser manifesté que el USDOL tiene
la esperanza de que el programa VZF continle
creciendo y planteandose preguntas dificiles,
sobre la manera de ser todavia mas eficaz. El
actual Gobierno dirigido Biden-Harris reconoce
que reconstruir para mejorar debe significar
reconstruir para mejorar la seguridad y salud
de los trabajadores.

que lleva a cabo el Fondo a este nivel son: ayudar
a los mandantes de Myanmar a establecer un
instituto nacional de formacién en SST con una
estructura de gobernanza tripartita; ayudar a
Colombia a ampliar la cobertura en el ambito

de la SST en todo el sector agricola; apoyar la
adopcion por Laos del enfoque de cumplimiento
estratégico de la OIT para aumentar la eficacia

y eficiencia de los servicios de inspeccién del
trabajo a pesar de sus recursos limitados,

y, en la cadena de suministro de lichi en
Madagascar, brindar asistencia para el registro
de trabajadores temporales en los servicios de
salud ocupacional.

Si bien el Fondo se orienta principalmente a
la prevencién, también lleva a cabo acciones
con miras a asegurar que los trabajadores
estén protegidos cuando sufren accidentes o
padecen enfermedades relacionados con el
trabajo. EI VZF apoya los sistemas de seguro
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de accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales que existen en los paises en que
Ileva a cabo proyectos. Concretamente, en
Myanmar cre6 un procedimiento simplificado
para presentar reclamaciones a dicho
seguro, lo cual redujo a la mitad el tiempo de
tramitacién, asi como el nimero de etapas
necesarias para presentar la solicitud. Los
nuevos procedimientos simplificados fueron
aplicados, a titulo experimental, en dos
municipios, lo cual redundé en beneficio de
198,000 trabajadores.

Gracias a esta labor a nivel institucional el VZF
tiene incidencia en todos los sectores, mas alla
de las cadenas de suministro seleccionadas.

En lo que respecta al enfoque de accién colectiva
del Fondo, en 2017 los ministros de trabajo del
G20 alentaron a los gobiernos, los interlocutores
sociales, las empresas locales e internacionales
y las ONG a que emprendieran una accion
colectiva para prevenir los accidentes en el lugar
de trabajo, y a que se comprometieran a llevar

a cabo iniciativas en el marco de su estructura.
En cumplimiento de este mandato, el VZF ha
situado la accién colectiva en el ndcleo de su
estrategia. El enfoque se basa en la idea de

que las causas profundas de los déficits de SST
en las cadenas mundiales de suministro son
complejas y multifacéticas, y no pueden ser
abordadas por un Unico actor; se requiere, por
el contrario, un enfoque que incluya a un amplio
abanico de partes interesadas que actien de
manera colectiva. El modelo ha sido aplicado
con éxito en Etiopia, Myanmar y México, pero

el Fondo todavia esta tratando de promover
dicho mandato a nivel mundial. El VZF contintia
creyendo que la aplicaciéon del modelo de accién
colectiva a nivel planetario debe basarse en
informacién y datos empiricos reunidos a nivel
de los paises.

A continuacion, el Sr. Jerson Razafimanantsoa
tomd nuevamente la palabra para afirmar que

la ejecucion del proyecto del Fondo en el sector
del lichi en Madagascar hizo posible despejar las
dudas de los clientes internacionales con respecto
a la calidad de los productos tras la plaga que
habia estallado en el pais. En 2017, se pusieron

en marcha acciones experimentales con siete
empresas de la Agrupacién de Exportadores

de Lichi (GEL), que permitieron salvar cerca de
25,000 empleosy 20,000 toneladas de lichis
producidos en la regién de Tamatave. Ademas,
2,435 trabajadores fueron registrados en los
servicios de salud relacionados con la SST gracias
a las actividades de concienciacion y de formacion
llevadas a cabo por un equipo multidisciplinario.

El equipo de los servicios de inspecciéon del
trabajo recibié formacién en SST, que le ha
sido util en las visitas de control efectuadas

en casi 1,634 empresas desde 2019. Asimismo,
cerca de 60,000 trabajadores también han sido
sensibilizados a la problematica de la SSTy han
recibido formacién en este campo. El respaldo
brindado por el VZF durante la pandemia de
COVID-19 también ha permitido al Gobierno
dar apoyo a 1,233 empresas (inclusive en los
sectores textil e informal), que comprenden
82,475 trabajadores, en su intento por detener
la expansién del virus en el lugar de trabajo.

Mediante el proyecto del VZF, el Gobierno de
Madagascar esta prestando mayor atencion

a las cuestiones relacionadas con la SST, y
gracias a los resultados alcanzados ha incluido
la seguridad y salud en el trabajo entre las
prioridades de su Plan Multisectorial de
Urgencia 2020-2021. Tales resultados han hecho
que se reevalle el papel de la inspeccién del
trabajo en la promocién de la SST en el pais. En
este contexto, se han puesto a disposicion de
los inspectores vehiculos todo terreno con el fin
de facilitar su movilidad y sus posibilidades de
control de las empresas.

El Sr. Razafimanantsoa hizo la observacién

de que el VZF ha ayudado a muchos actores
diferentes a ser mas conscientes de sus
funciones y a adquirir mayor confianza al
respecto, lo cual ha sido particularmente
valioso durante la pandemia. El Gobierno de
Madagascar estd muy satisfecho de los avances
observados en el area de la SST desde que se
inicié el proyecto del Fondo. En concreto, el
proyecto ha contribuido a aplicar la politica
general del Estado sobre el trabajo decente y

el Plan de Emergencia de Madagascar (PEM),
2019-2023, “Promocién del trabajo decente para
todo”. En nombre de su Gobierno, el orador
aprovecho la oportunidad para agradecer a la
OITy al Fondo el apoyo brindado, y manifesto
el deseo de las autoridades de que el VZF
continue llevando a cabo acciones en favor de
la SST en Madagascar.

El Sr. Gustavo Rafael Solérzano Diaz declaré
que el café es la actividad agricola mas
importante de Honduras, pues aporta el
sustento a 120,000 familias y genera un millén
de empleos en un pais en que la poblacion
econémicamente activa es de 4,2 millones. Mas
del 90 por ciento del café que se produce en
Honduras se destina a la exportacién, lo que
sitda al pais en el tercer puesto de productores
de las Américas y en el quinto puesto de
productores del mundo; ademas, la produccién
se ha multiplicado por dos en la tltima década.

Las empresas se han comprometido a agregar
valor al café hondurefio y a ofrecer mejores
condiciones de trabajo en el sector. Mas del

80 por ciento de la produccién proviene de
cultivadores pequefios y medianos, y dada la



importancia del sector, el proyecto del VZF tiene
gran relevancia e impacto. A través de este
proyecto, Honduras ha comenzado a cambiar las
mentalidades en toda la cadena de suministro
de café y ha observado avances notables en un
periodo de tiempo corto. El Gobierno reconoce
que para seguir mejorando la situacion se
debera promover y apoyar el didlogo social.
Todos los actores comparten responsabilidades
en este ambito; en efecto, es fundamental

que los empleadores se comprometan a

aplicar las practicas desarrolladas en el marco
del proyecto, y también son fundamentales

el compromiso y el conocimiento de los
trabajadores en los campos de cultivo.

Los proyectos promovidos por el Fondo se
valoran muy positivamente porque ayudan

a Honduras a cumplir los objetivos de la OIT

de generary promover el trabajo decente y el
respeto a la dignidad humana. La experiencia de
colaboracién con el VZF ha sido extraordinaria

y ha arrojado resultados significativos, que nos
han permitido incrementar la productividad y

la competitividad del sector cafetero. El orador
pidié al Fondo que prosiguiera su labor en
Hondurasy que la ampliara a otras regiones y
sectores, como el sector de la maquila textil, que
emplea directamente a 160 000 trabajadores,

y el sector de la construccién, donde trabajan
aproximadamente 150 000 personas.

La Sra. Hernandez afiadié que el VZF esta
desempefiando una funcion capital al reforzar el
sistema de valores de la SST en todos los niveles
y en toda la cadena de suministro, aplicando

un enfoque que respeta la relacién entre los
derechos fundamentales de la OIT y el derecho a
la SST, en consonancia con la perspectiva sobre
el trabajo decente que mantiene la Organizacién.
La oradora expreso su deseo de que se
establezca una colaboracion mas directa sobre la
SST con las organizaciones sindicales, en torno a
factores como los siguientes: alianzas mundiales
con el sector privado; atencién especial a la
contribucion de la SST a la productividad, y su
valor como inversién econdémica; la participacion
de personas del mundo académico en analisis

y en la puesta en comun de conocimientos; el
desarrollo de nuevos programas, y una mayor
cooperacion internacional.
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A continuacion, el Sr. Mittelhauser hizo
referencia al apoyo brindado por el
Departamento de Trabajo de los Estados Unidos
a un nuevo proyecto del VZF en México, que
reviste un interés particular en el contexto del
Tratado entre los Estados Unidos de América, los
Estados Unidos Mexicanos y el Canada (T-MEC).
En el marco del proyecto se prestara asistencia

a México para que cumpla las disposiciones

de dicho tratado, especialmente las relativas a

la SST. Desde hace muchos afios los Estados
Unidos han venido incluyendo disposiciones
laborales en los acuerdos comerciales, al
reconocer plenamente el vinculo existente entre
los derechos de los trabajadores y los beneficios
comerciales. Las normas de trabajo de tales
acuerdos comerciales se basan en las normas
dela OITy, en particular, en la importancia

del didlogo social y la cooperacion técnica

en materia de SST. El USDOL ha financiado
programas de asistencia técnica para reforzar los
derechos de los trabajadores durante décadas,
y se complace en trabajar con el VZF en la
perspectiva de crear lugares de trabajo seguros
y saludables. El Fondo también ha desarrollado
herramientas Utiles para tratar las cuestiones de
SST durante la pandemia. El USDOL espera que
los proyectos del VZF continlen centrandose en
las trabajadoras, lleguen a los empleadores 'y
den mayor voz a todos los trabajadores.

El Sr. Dupper puso punto y final a la discusion
sefialando que el firme mandato asignado

por el G7 al Fondo, junto con el poder de
convocatoria de la OIT, han alentado una
conversacion sobre las causas profundas de
los déficits de SST en las cadenas mundiales de
suministro. El VZF se ha percatado de que, al
trabajar en diferentes sectores, su insistencia
en comenzar realizando un estudio exhaustivo
de las cadenas de suministro ha permitido
detectar dénde se ubican los lugares idéneos
para iniciar las actividades del proyecto. Dicho
estudio sirve de base para el didlogo con

las partes interesadas en la 6ptica de crear

el marco de la accién colectiva en el area de

la SST. En consecuencia, los cambios que se
producen durante la ejecucion de un proyecto
del VZF son mas sostenibles y estan mas
arraigados en instituciones fundamentales a
nivel de cada pais.
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DISCUSION REGIONAL 1

De qué manera puede la mejora
de la SST facilitar el acceso a las
cadenas mundiales de suministro:
La experiencia del VZF en Asia

Objectivo

Compartir las practicas adecuadas sobre SST que se han puesto en
marcha en los paises de Asia en que el Fondo lleva a cabo iniciativas, y
demostrar de qué manera los avances en la SST pueden generar una
mayor productividad y facilitar el acceso al mercado. Entre los temas
tratados estaban la posibilidad de emprender una accién colectiva
para abordar cuestiones de interés comdn, como los productos
agroguimicos, el cambio climatico y el papel de las cooperativas.

Oradores

Tran Thi Lan Anh
Vicesecretaria General de la CAmara de Comercio
e Industria de Vietnam

Sengchanh Khammountha
Vice Presidente de la Asociacion del Café de Lao

Thai Quynh Mai Dung

Directora del Departamento Internacional
de la Confederacion General del Trabajo de
Vietnam (VGCL)

Shruti Patidar
Responsable Regional de Tierray Libertad,
UITA Asia y Pacifico

Marian Boquiren
Especialista en Desarrollo de las Cadenas de Valor

Mariana Infante
Asesora Técnica Principal, VZF en Myanmar, OIT

La grabacion de esta sesion estd disponible aqui >

Kallene Ryan
Investigadoray Especialista en Seguimiento y
Evaluacion, True North Research Group

Kristina Kurths
Asesora Técnica Principal, VZF en la Republica
Democratica Popular Lao y Vietnam, OIT

Moderador

Rene Robert

Especialista en Administracion e Inspeccién del
Trabajo, Equipo de Trabajo Decente de la OIT para
Asia Oriental y Sudoriental y el Pacifico



Resumen de la sesién

La Sra. Marian Boquiren inicié el debate
haciendo referencia a la importancia
socioeconémica de la SST en la agricultura en
las economias asiaticas, los principales déficits
de SST encontrados por las investigaciones
realizadas por el VZF, y el trabajo que el VZF esta
llevando adelante para remediarlos.

Mencion6 que, en Laos, el proyecto del VZF

se ha concentrado en la cadena de suministro
del café y acaba de iniciar actividades en el
subsector del platano. Los granos de robusta

se venden principalmente a Viet Nam a través
del comercio fronterizo, y los granos de arabica
se exportan a paises de Europa, los Estados
Unidosy el Japén, entre otros. En Myanmar,

la accién del VZF se centra principalmente en

el subsector del jengibre, aunque redunda
también en beneficio de otros cultivos, gracias a
la colaboracién con actores de la comunidad, el
Gobiernoy los actores del mercado. El jengibre
se vende a través del comercio fronterizo,
donde el precio es el criterio esencial. Una parte
se exporta a Alemania, los Estados Unidos y el
Canad3, paises donde tanto los compradores
como las autoridades esperan que se cumplan
las normas ambientales y sociales. El respeto
de estas ultimas, que incluyen las normas en
materia de SST, se esta generalizando a pasos
acelerados y convirtiéndose un requisito

para participar en las cadenas de suministro
mencionadas. En efecto, en los recientes
acuerdos comerciales celebrados en la regién la
SST figura entre las disposiciones de las normas
internacionales del trabajo.

En cuanto al comercio transfronterizo de ambos
paises, el mayor beneficio que ha generado

la SST es el incremento de la eficaciay de la
productividad de los trabajadores, lo cual hace
que los precios sean mas competitivos. Ahora,
los agricultores que siguen practicas mas
adecuadas en el drea de la SST, especialmente
en relacion con el uso de productos quimicos,
son los proveedores preferidos por los
procesadores y exportadores de jengibre.

En Laos, el cumplimiento de las normas de

SST es cada vez mas importante, pues los
exportadores y procesadores de café se estan
orientando a mercados especializados y de
gama alta. Ademas, en este pais el sequimiento
de practicas adecuadas sobre SST se tradujo

en el mantenimiento de la actividad comercial;
concretamente, en 2020 las exportaciones de
café fueron un 36 por ciento superiores a las
registradas el afio anterior.

A continuacion, la Sra. Boquiren destacé los
aspectos cruciales sobre la labor del VZF en el
sector agricola:
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En un principio, la labor del Fondo en la
agricultura se orient6 a impartir formacion a
los agricultores y a los trabajadores agricolas
con el fin de que pudieran identificar mejor los
peligros para la SST. Para ganarse la confianza
y lograr el compromiso de los agricultores, el
proyecto tenia inicialmente que detectar los
pequefios cambios y las mejoras a bajo costo
que permitieran realizar avances en laSSTy
elevar la productividad. Con el paso del tiempo,
el proyecto generé confianza y aceptacion
entre los actores del mercado de cara a realizar
nuevos avances en la SST. La exposicién a
productos quimicos paso6 a ser mas segura
gracias a la utilizacion adecuada de los equipos
de proteccion personal, la gestién integrada

de pesticidas y la reorientacion a la agricultura
bioldgica. Los cafetales de menor tamafio cuyas
ventas se dirigen a mercados especializados
tomaron la via ecoldgica como solucién. En
Myanmar, la transicion en tal sentido se realizé
gradualmente con el fin de respetar el limite
maximo de residuos que imponen los mercados
de exportacion.

Para llevar a cabo acciones con el objetivo

de mejorar la seguridad en las tareas de
desmalezamiento, la poday la cosecha en las
plantaciones de café, el VZF tuvo que demostrar
que las medidas de seguridad protegeran en
mayor medida a los trabajadores y que seran
ventajosas pese a los costos de ejecucién

que pueda haber. En el marco del proyecto,

mas del 80 por ciento de los caficultores que
habian recibido formacion emprendieron
mejoras en el area de la SST, en particular en la
organizacién en el lugar de trabajo, la seguridad
eléctrica y de la maquinaria, la seguridad
quimica, las instalaciones de bienestary la
proteccién ambiental. Siempre que el proyecto
identificaba posibles mejoras en la SST, debia
necesariamente indicar un objetivo comercial
claro, tanto en el subsector del jengibre como
en el del café.

La exposicion a los riesgos profesionales guarda
una relacién estrecha con la vulnerabilidad del
empleo. Los agricultores y los trabajadores que
no estaban sindicados ni eran miembros de
asociaciones o de cooperativas se encontraban
en una situacion de mayor vulnerabilidad a
dichos riesgos que los trabajadores sindicados.
El trabajo agricola de la regién es realizado
cada vez mas por trabajadores estacionales

0 con contratos diarios, que padecen niveles
altos de estrés econémico y no tienen acceso a
prestaciones de seguridad social. Los eventos
climaticos extremos, como las inundaciones,
las tormentas o las sequias son cada vez mas
frecuentes e intensos, y generan riesgos
mayores para los trabajadores agricolas.

Por ejemplo, las altas temperaturas pueden
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incrementar las infestaciones parasitarias

y de maleza, para lo cual se requiere la
utilizacion de mas productos quimicos. Las
altas temperaturas también aumentan el riesgo
sufrir estrés térmico, insolaciones y fatiga, y
son una amenaza para el rendimiento de los
cultivos. Queda claro, pues, que la prevencién
en materia de SST esta vinculada al desarrollo
de resiliencia climatica.

La Sra. Kallene Ryan, investigadoray
especialista en la evaluacion y el seguimiento,
ha colaborado con el proyecto del VZF en
Myanmar para desarrollar un estudio de

las tareas realizadas en este marco en las
cadenas mundiales de suministro del jengibre
y la confeccioén. El proyecto de este pais se
centra en cuatro aspectos en los que se han
registrado avances importantes: la prestacion
de servicios, la productividad, el desarrollo
institucional y la accion colectiva. La SST se esta
convirtiendo en un catalizador significativo del
cambio debido a su relacién con los derechos
de los trabajadores, la calidad de los productos
y la productividad. El didlogo social se ha
intensificado y los actores principales estan
creando una visién a largo plazo para el sector
del jengibre que comprende elementos para
proteger firmemente la SST. Por otro lado, el
proyecto ha generado un mayor diadlogo social
constructivo en el sector de la confeccién.

La Sra. Mariana Infante Villarroel indicé
varios de los factores principales que han
hecho posible el éxito del proyecto del Fondo
en Myanmar, entre ellos la apertura de una
oficina a tiempo completo en Taunggyi, en el
estado de Shan, con el fin de que el equipo del
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proyecto pudiera mantener contactos directos
y regulares con los agricultores y las partes
interesadas de la comunidad de municipios
diferentes. En el sector de la confeccién observo
el hecho interesante de que los trabajadores
acogieron favorablemente los argumentos en
favor de la SST, que utilizan para formular a la
direccion sus inquietudes en la materia. EI VZF
también se ha percatado de que al basarse en
sus pequefios éxitos se abre la via para seguir
avanzando en el area de la SST con importantes
recursos. La oradora sefial6é asimismo que, si
bien actualmente Myanmar esta desarrollando
nuevas normativas sobre la SST en la
agricultura, el proyecto sigue progresando

con actividades practicas, en lugar de esperar
a que existan pautas para la reglamentacion,
lo cual puede llevar tiempo. Por otra parte, el
proyecto ha contribuido de manera importante
a las reformas de la prestacion de servicios en
el marco del seguro de accidentes del trabajo
y enfermedades profesionales; los resultados
de las iniciativas experimentales indican que el
tiempo de tramitacién de las reclamaciones se
ha reducido en un 75 por ciento, en beneficio
de aproximadamente 200 000 trabajadores

del sector de la confeccién. Ademas, los
responsables del proyecto utilizaron su poder
de convocatoria para organizar eventos en
torno al jengibre con las partes interesadas, lo
cual abrié nuevos mercados para los actores
locales; de esta forma, los actores del sector
del jengibre experimentan directamente los
argumentos en favor de la SST.



La Sra. Kristina Kurths destacé una serie

de iniciativas en las que intervienen las

partes interesadas locales, funcionarios
gubernamentales y organizaciones de
trabajadores de la Republica Democratica
Popular Lao. Entre ellas, hizo referencia a una
campafia de informacion sobre las prestaciones
de seguridad social para los pequefios
agricultores que les permitioé poder acceder a
ayudas en caso de pérdidas de productividad
debido a accidentes en el trabajo. Los avances
especificos registrados en la SST a nivel
provincial tuvieron también efectos positivos en
otras areas. Asimismo, la intensa colaboracién
en materia de formacion con institutos de
investigacién sobre la agricultura dio lugar a que
el 80 por ciento de los agricultores formados
aplicaran medidas para mejorar la SST.

El Sr. Sengchanh Khammountha puso de
relieve que el fondo reunié a las principales
partes interesadas de forma eficaz, y que
gracias a la formacién sobre SST impartida
pueblo por pueblo los agricultores han
adoptado medidas de proteccién. En su opinién
el proyecto puede ampliarse a otras regiones
del pais, pues las mejoras en la salud, el
aumento de la productividad y el impacto en el
lugar de trabajo han sido notables.

La Sra. Tran Thi Lan Anh explic6é que Viet
Nam exporta café a mas de 80 paises y genera
anualmente 3,000 millones de délares de los
Estados Unidos. El sector emplea a mas de
600,000 trabajadores, que en su mayoria son
agricultores en pequefia escala. Los agricultores
comprenden que, para disfrutar de los
beneficios que acarrean los nuevos acuerdos
de libre comercio, es necesario cumplir los
requisitos en materia de SST. Sin embargo,

no se dispone de datos fidedignos sobre los
accidentes y enfermedades relacionados con
la SST en el sector debido a la insuficiente
informacién que se transmite. La Camara

de Comercio e Industria de Viet Nam quiere
mejorar la SST en el sector del café para poder
acceder a las certificaciones de los mercados
de la Union Europeay de los Estados Unidos,
y poder asi establecer precios mas elevados.
Indic6 que espera poder trabajar con el VZF
para cumplir estos objetivos.

La Sra. Thai Quynh Mai Dung dijo que el
proyecto del Fondo ha sido muy bien recibido
en la cadena de suministro del café. La
Confederacién General del Trabajo de Viet Nam
(VGCL) tiene el deseo de comprender mejor la
SSTy de colaborar eficazmente con otras partes
interesadas en la accién colectiva.

La Sra. Shruti Patidar comenté que la

Unién Internacional de Trabajadores de la
Alimentacion, Agricolas, Hoteles, Restaurantes,
Tabaco y Afines (UITA) ha recibido formacion
sobre SSTy que tiene la intencidn de utilizar
dicha informacion para incrementar su poder
de negociacion. En las plantaciones de té la
mayoria de los trabajadores son mujeres que
estan insuficientemente representadas. La UITA
estd brindando apoyo a las organizaciones de
trabajadoras para que se sindiquen a nivel local,
en la perspectiva de que se produzcan cambios
positivos en la SST.

En la discusion que siguid, la Sra. Ryan afirmé
que las cooperativas pueden establecer
sistemas para supervisar la SST, pero precisan
un mayor apoyo. El cambio de comportamiento
en el drea de la SST es impulsado por las
practicas que prometen mayores beneficios o
productividad. A continuacién, la Sra. Mariana
Infante cerré el debate afirmando que
Myanmar todavia no ha tenido la oportunidad
de experimentar el impacto de los acuerdos
comerciales y que el proyecto actual se
concentra en satisfacer los requisitos necesarios
para acceder a los mercados globales.
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DISCUSION REGIONAL 2

Enfoque sistematico para

reforzar las instituciones de SST
con miras a mejorar durablemente
las practicas en la materia:
Experiencias del VZF en el sector
de la confeccién en Africa

Objectivo

Contribuir a la movilizacién de las partes interesadas publicas y privadas, tanto
nacionales como internacionales, para emprender acciones colectivas que
favorezcan la sequridad y la salud en las cadenas de suministro del sector de la
confeccion en Africa. En este debate: i) se compartieron experiencias y buenas
practicas sobre el fortalecimiento de las capacidades y la colaboracién de las
instituciones responsables de la SST vy ii) se examinaron los conocimientos
actuales sobre el impacto de la COVID-19 en la SST en las cadenas mundiales
de suministro de los sectores textil y de la confeccion, asi como la forma en que
las respuestas colectivas abordaron la situacién provocada por la pandemia.

Oradores

Hanitra Fitiavana Razakaboana
Directora Regional de Trabajo, Empleo,
Servicio Publico y Legislacion Social, region
de Analamanga, Madagascar

Beatrice Chan

Vicepresidenta de la Agrupacién de Empresas
Francas y Asociadas (GEFP) y miembro de la
Agrupacion de Empresas de Madagascar (GEM)

Botoudi Remi Henri
Henri Coordinador Nacional de la Confederacion
de Turismo de Madagascar (CTM)

Fikadu Gebru

Director, Direccion de Relaciones

Laborales Arménicas, Ministerio de Trabajo
y Asuntos Sociales, Oficina de Trabajoy
Asuntos Sociales, Etiopia

Dawit Moges
Vicepresidente de la Confederacion de
Federaciones de Empleadores de Etiopia

Angessom Yohannes

Presidente de la Federacién Industrial de
Sindicatos de Trabajadores del Textil, el Cuero
y la Confeccién de Etiopia

Moderadores

Ana Catalina Ramirez, Frédéric Laisné-Auer
y Evan Lwanga
OIT

La grabacién de esta sesion esta disponible aqui )



Resumen de la sesién

El moderador inicié la discusion sobre los
proyectos del VZF en Africa con una exposicién
de los principales factores que impulsan

el avance de la SSTy de aquellos que lo
obstaculizan en Madagascar y Etiopia, en la que
hizo referencia a las cadenas de suministro en
esos paises y a la necesidad de que se desarrolle
capacidad en los sistemas nacionales de SST. Al
respecto, indicé que las principales dificultades
detectadas por el VZF en la evaluacién inicial
que realiz6 en ambos paises eran la insuficiente
capacidad de ejecucién, la necesidad de
recursos técnicos en el area de la SST, la falta de
datos sobre la SSTy la necesidad de reforzar los
sistemas de gestion de la SST.

La Sra. Hanitra Fitiavana Razakaboana abrié
el debate haciendo referencia a los esfuerzos
recientes llevados a cabo con el fin de reforzar
la inspeccion del trabajo en el ambito de

la SST. Explicé que se siguié un enfoque
orientado a la capacitacion del formador para
familiarizar a los inspectores del trabajo con

la SST. Madagascar dispone de un total de

125 agentes técnicos y administrativos que
realizan tareas de inspeccién del trabajo en
las 22 regiones, en un contexto en que mas
del 90 por ciento de las empresas se ubican

en el sector informal. Con el apoyo del Fondo,
el programa de formacion fue incorporado

al plan de estudios de la escuela nacional de
administracién publica. Concretamente, en
2020 se efectuaron mas de 1,600 inspecciones
en 1,300 empresas donde trabajaban un

total de 80,000 personas. Asimismo, mas de
10,000 trabajadores se afiliaron al régimen de
proteccién social. La oradora terminé diciendo
que la SST es ahora mas que nunca un tema de
debate en Madagascar y que el Ministerio de
Trabajo querria extender el proyecto a otras
regiones del pais.

La Sra. Béatrice Chan sefialé que el grupo de
los empleadores es consciente de la importancia
que tienen las cadenas mundiales de suministro,
pues el 44 por ciento de sus miembros ejercen
su actividad en el sector de la confeccion/textil.
Este sector representa el 70 por ciento de las
exportaciones del grupo de los empleadores

y cerca del 20 por ciento del total de las
exportaciones anuales de Madagascar. Con
respecto a la Caja Nacional de Seguridad Social
(CNAPS), que brinda cobertura a las empresas
formales, la oradora mencioné algunos de los
desafios a los que se enfrenta en la agricultura,
como la informalidad o el aislamiento en las
zonas rurales. Con el respaldo del Fondo, los
empleadores incrementaron su capacidad

para llevar a cabo sus actividades pese a las
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restricciones impuestas por la COVID-19, pero es
necesario que se imparta mas formacién sobre
la SSTy que se incremente la sensibilizaciéon al
respecto. La comunidad oficial de empleadores
comparte la opinién de que es preciso reforzar
los sistemas de gestion de la SST en la cadena de
suministro del textil, siempre y cuando los costos
sean administrados y establecidos teniendo
presente que los déficits de SST afectan tres
veces mas a las mujeres que a los hombres.

El Sr. Botoudi Rémi Henri respondié que

para la organizacion de trabajadores es
prioritario dar voz a los trabajadores, velar por
el cumplimiento de la legislacién laboral y hacer
realidad el Programa de Trabajo Decente de la
OIT. La CTM tiene dificultades para sindicar a

la fuerza de trabajo debido al elevado nimero
de trabajadores que ejercen su actividad en

el sector informal. Gracias al apoyo del VZF se
produjo un aumento en la cobertura de los
trabajadores, se facilit6 el acceso a los servicios
de salud relacionados con la SST y se increment6
la concienciacién con respecto a las medidas de
prevencion frente a la pandemia.

El Sr. Evans Lwanga destaco los esfuerzos
desplegados por el Fondo en los paises de Africa
en que se llevan a cabo iniciativas con el fin de
reforzar los sistemas de informacion sobre la
SSTy desarrollar el concepto de planificacion del
cumplimiento estratégico para la inspecciéon del
trabajo. En Etiopia, la expansion de las industrias
exportadoras ha aumentado la demanda de
servicios del sistema de inspeccién del trabajo.
Los principales desafios que se presentan

son la falta de recursos técnicos de SST, los
problemas de coordinaciéon y las limitaciones

en la planificacién. Con el apoyo del VZF se
impartié formacion técnica a los trabajadores

en una plataforma virtual y se llevé a cabo una
evaluacién exhaustiva de los aprendizajes en

la que intervinieron las partes interesadas. A
medida que se lleve a cabo el plan de mejoras, se
ampliara su alcance para impulsar la prestacion
de servicios de inspeccion del trabajo en el
sector agricola.

El Sr. Dawit Moges manifesté su firme
respaldo a los esfuerzos del VZF por reforzar
el sistema de inspeccion del trabajo. Reconocio
que cuando la SST es mayor se reducen los
accidentes y las enfermedades en el entorno
laboral, el absentismo y los abusos y los
conflictos laborales, lo cual reduce el costo de
la actividad empresarial. Expresé su esperanza
en que el nuevo sistema de inspeccién del
trabajo ayude a subsanar los déficits de trabajo
decente que obstaculizan el crecimiento y la
productividad. Sefial6 que los nuevos sistemas
y tecnologias que se utilizan en la inspeccién
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del trabajo deberian ir acompafiados por
salvaguardas adecuadas para la protecciéon

de datos, la privacidad y la confidencialidad
empresarial. Por ultimo, el orador declaro el
compromiso de la asociacién de empleadores
para colaborar con la OIT y el Fondo con miras
a alcanzar tales objetivos.

El Sr. Angesom Yohannes también expresé

su satisfaccién con respecto al nuevo sistema
de inspeccion del trabajo, pero recordo a los
participantes la necesidad de desarrollar la
capacidad de los inspectores del trabajo y de
promover normas uniformes en las relaciones
de trabajo y los servicios de SST. Llevar a cabo
supervisiones mas estrictas del cumplimiento
en los lugares de trabajo serd un incentivo

para que los empleadores cumplan las normas
nacionales y superen las deficiencias en las
practicas laborales. Indicé que los mecanismos
de reclamacion son un &mbito en el que es
urgente mejorar la situacién, y mencioné que
en el sector de la confeccion existen pocos
comités de seguridad eficaces y que surgen
continuamente problemas en el suministro de
equipos de proteccién personal. El didlogo social
sobre las cuestiones de SST se ve limitado por la
falta de datos significativos. Inst6 entonces a las
partes interesadas a que aumenten su actividad
y su colaboracion en el proyecto del VZF.

Preguntas y Respuestas

Durante la sesién de preguntas y respuestas
que siguio, los panelistas de Etiopia hicieron
hincapié en la importancia de concluir el
proceso de transicion a un nuevo sistema de
inspeccién del trabajo, reforzar el didlogo
social sobre la SST y mejorar la coordinacién
institucional. Por otra parte, los panelistas
de Madagascar pidieron encarecidamente
que se refuerce la coordinacién entre las
partes interesadas, designando a un punto
focal o una plataforma, y que se amplie la
cobertura de SST al sector agricola. Todos
los actores reclamaron, de hecho, una mayor
coordinacion entre las partes interesadas
respecto de la SST en las cadenas mundiales
de suministro.



DISCUSION REGIONAL 3

Desafios y oportunidades para
mejorar la SST de los trabajadores
empleados en la cadena mundial de
suministro del café: la experiencia de
Colombia, Honduras y México

Objectivo

Compartir experiencias sobre la forma en que la accion colectiva puede

ser un modelo efectivo para los actores del sector del café en esta region

a la hora de afrontar los desafios en materia de SST, con inclusién de los
problemas relacionados con la pandemia de COVID-19. Los participantes
recibirdn informacién sobre los resultados mas recientes de los estudios
emprendidos por el VZF con relacién a la seguridad y salud de los trabajadores
empleados en el sector cafetero, en particular los nuevos desafios planteados
por la pandemia de COVID-19, y debatiran sobre la forma en que las

partes interesadas pueden unir fuerzas para acometer estos desafios.

Oradores

Sebastian Zaleski
Consejero de la Seccién Econémica y Comercial
de la Delegacién de la Unién Europea en México

Ligia Stella Chaves Ortiz
Viceministra de Relaciones Laborales, Ministerio
de Trabajo, Colombia

Santiago Arguello

Director General de Fomento a la Agricultura

en la Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural
de México

Ligia Borrero Retrespo
DirectoraJuridica, Federacion Nacional de
Cafeteros de Colombia

José Luis Barradas
Familia Rogers, México

José Julio Espinoza
Confederacion Nacional Campesina, México

La grabacién de esta sesion esta disponible aqui >

Joel Almendares
Confederacion Unitaria de Trabajadores
de Honduras

Pilar Carifio
Investigadora y especialista en Cadenas
Mundiales de Suministro

Carlos Ariel Garcia
Centro de Estudios Regionales Cafeteros
y Empresariales (CRECE)

Renato Bignami (Observaciones finales)
Renato Bignami Especialista en SST, Oficina
Regional de la OIT para América Latina y el Caribe

Moderador

Rodrigo Mogrovejo
Asesor Técnico Principal de VZF en México,
Colombiay Honduras, OIT
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Resumen de la sesion

El Sr. Sebastian Zaleski abri6 la sesion
poniendo de relieve tres puntos: la importancia
del proyecto del VZF en México, que esta
desarrollando su sector cafetero; la necesidad
de que en la pagina web se incluyan datos
sobre la cadena de suministro del café y sobre
la distribucién del valor, y el hecho de que el
apoyo del VZF llega en el momento oportuno,
ya que México se esfuerza por cumplir sus
compromisos en cuanto a las normas laborales
y el desarrollo sostenible en el contexto de un
nuevo acuerdo de libre comercio.

A continuacién, intervino la Sra. Pilar Carifo,
quien sefial6é que la necesidad de desarrollar
las capacidades en materia de SST era
compartida por todos los paises de América
Latina. Hay importantes incentivos para
fortalecer las instituciones publicas y mejorar
el acceso a los mercados para las cadenas
mundiales de suministro, pero hay asimismo
una alta proporcién de trabajo informal, y
falta informacién fidedigna sobre la SST, lo
que entorpece la prestacién de asistencia
técnica focalizada.

Por su parte, la Sra. Ligia Stella Chaves Ortiz
destacé la importancia de la educaciony la
formacion en materia de SST para reducir

los accidentes laborales en el sector del café.
En Colombia, el sector cafetero, con apoyo

de la OIT, esta empefiado en fortalecer la
prevenciény mejorar el cumplimiento de las
normas de seguridad con respecto a la SST. El
50 por ciento de los cultivadores son pequefios
propietarios para los cuales es importante
que la informacién sobre SST se presente en
carpetas de facil consulta.

La Sra. Ligia Borrero menciond la formacién
de una asociacion publico-privada entre la
Federacién Nacional de Cafeteros de Colombia
y el Estado con la finalidad de apoyar a los
cafeteros en sus esfuerzos por mejorar la SST.

El Sr. Santiago Argtiello afiadié que el sector
del café en México ha crecido considerablemente
desde el afio 2000. El principal desafio en este
pais se refiere a como llegar a un gran nimero
de pequefios cultivadores. A este respecto,

las maximas prioridades son el desarrollo
institucional, el cumplimiento de las normativas,
la formaciény el acceso a los servicios que se
ocupan de la SST.

El Sr. Joel Almendares observé que una de las
dificultades con que tropieza el mejoramiento
de la SST en su pais es que dicho tema no
figura entre las prioridades de los sindicatos.
En realidad, incluso si fuera una prioridad, en
Honduras no hay un sindicato de trabajadores
del café, por lo que resulta muy dificil negociar
con los propietarios las cuestiones relativas a la
seguridad en el lugar de trabajo.

El Sr. José Julio Espinoza Morales comenté
que el Gobierno hondurefio no ha priorizado

la seguridad en los lugares de trabajo agricola,
y que la concienciacién sobre esta cuestion

era una responsabilidad del Estado que no
debia encomendarse al sector privado. Para los
productores, la SST era ante todo una cuestién
econdémica, no una dimensién de los derechos
de los trabajadores. En consecuencia, incumbia
a los sindicatos un importante papel por lo que
se referia a cambiar la percepcién del publico
sobre la necesidad imperiosa de mejorar la SST
en la agricultura.

El Sr. Carlos Ariel Garcia presenté a
continuacion los resultados de un estudio
sobre los trabajadores temporales o
estacionales en la produccién de café. Dicho
estudio puso de relieve que los accidentes
mas graves en relacion a la SST suelen ocurrir
durante la cosecha, y que los trabajadores
casi nunca dan a conocer las lesiones que han
sufrido. Asimismo, no disponen de equipos de
proteccién personal y no reciben formacién
sobre seguridad en el trabajo.

Un representante del sector privado, Sr. José
Luis Barradas, dijo que para fortalecer la

SST en las empresas eran indispensables la
formacion, los equipos de proteccién personal,
los dispositivos de seguridad para maquinaria,
la estandarizacion de las practicas laborales y la
modernizacién de los equipos.
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Durante el segmento de preguntas y respuestas
se debatieron varias cuestiones.

Con respecto a la pandemia de COVID-19, el Sr.
Santiago Argiiello mencioné que esta habia
impuesto una nueva realidad en el sector
cafetero, y que hacia falta el apoyo de la OIT
para establecer protocolos en materia de SST
que permitieran garantizar la seguridad de las
actividades del sector agricola.

Por su parte, la Sra. Ligia Borrero sefiald
que, en abril de 2020, antes de la cosecha del
café, Colombia establecié un protocolo de
proteccién contra la COVID-19 que también
se adoptd en otros subsectores agricolas. Su
aplicacion contribuy6 a evitar la pérdida de
empleos durante la pandemia.

En cuanto al seqguro de accidentes del trabajo,
el Sr. José Luis Barradas dijo que en el sector
cafetero habia resistencia a pagar las primas
correspondientes, y que habia que superar esta
reticencia con la intervencion del Gobierno.

El Sr. Joel Almendares estuvo de acuerdo,

y observé que en Honduras la mayoria de

los trabajadores del sector del café estaban
empleados de manera informal, y por lo tanto
no tenian acceso a ningun régimen de seguro
de accidentes laborales.

Con relacion a la concienciacién y la formacion,
la Sra. Ligia Chaves mencion6 un programa de
radio que se utiliza para difundir informacion
acerca de la COVID y de los protocolos en
materia de SST. El Sr. Carlos Garcia observé
que la pandemia habia puesto de relieve los
problemas de SST en la agricultura.

Santiago Arguello b

L N

José Luis Barradas

La Sra. Ligia Stella Chaves Ortiz precis6 que

en Colombia se esta llevando a cabo un estudio
con el fin de saber cudles son los conocimientos
y las practicas de los trabajadores en materia de
SST. Los datos recopilados en dicho estudio se
aprovecharan para mejorar la formulacion de
politicas. El Sr. Joel Almendares comenté que,

a su juicio, la formacién profesional también
podia contribuir a hacer avanzar la SST, con el
apoyo del didlogo social en el lugar de trabajo.

El Sr. Santiago Arguello informé de que,
gracias al VZF, se habian intensificado el dialogo
social y el intercambio de conocimientos, y que
se habia movilizado a nuevos actores con el

fin de mejorar las condiciones de trabajo en
beneficio de todos sectores, y no solo de los
trabajadores del café.

El Sr. Renato Bignami, Especialista en SST de la
Oficina Regional de la OIT para América Latina
y el Caribe, clausuré la sesion observando que
la OIT considera que la SST es el pilar central de
la estrategia “Reconstruir mejor después de la
COVID-19”, que da prioridad al aprendizaje y al
desarrollo de capacidades Sur-Sur.
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TALLER 2

Sequridad y salud en el trabajo en
las cadenas mundiales de suministro
en tiempos de la COVID-19

Objectivo

Explorar como las relaciones en las cadenas de suministro pueden crear
oportunidades para mejorar la SST en las cadenas mundiales de suministro.
La sesién se centrara en “que funciona” para asegurar condiciones de trabajo
seqguras y saludables en las cadenas mundiales, de suministro preparando el
terreno para la discusion de la plenaria 2 que explorara como la colaboracion
con el VZF (bajo su enfoque de accion colectiva) puede apoyar a los gobiernos,
empresas y actores sociales en sus esfuerzos para mejorar la SST en las CMS.

Oradores

Antonio Cammarota
Administrador Principal, DG EMPL/B3,
Comision Europea

Omar Estefan
Director General de Previsién Social, Secretaria
del Trabajo y Prevision Social, México

Matthias Thorns
Secretario General Adjunto de la OIE

Sittichoke Huckuntod
Director de Politicas Ambientales, Salud y
Seguridad de Nike

Paapa Kwasi Danquah
Funcionario Juridico, CSI

Glen Mpufane

Director de Mineria y Procesamiento de
Diamantes, Piedras Preciosas, Adornosy
Joyas, IndustriALL

Moderadora

Githa Roelans
Jefa de la Unidad de Empresas Multinacionales 'y
Fomento de las Actividades con las Empresas, OIT

La grabacion de esta sesion estd disponible aqui >

Resumen de la sesién

La Sra. Githa Roelans abri¢ el debate
explicando que la unidad que ella dirige dentro
de la OIT (Unidad de empresas multinacionales,
o MULTI) proporciona asesoramiento sobre
politicas y apoyo técnico para la aplicacion

del instrumento de la OIT sobre empresas
responsables e inclusivas, y encabeza la
participacion de la OIT en los Principios
Rectores de las Naciones Unidas sobre

las empresas y los derechos humanos, las
Lineas Directrices de la OCDE para Empresas
Multinacionales, el Pacto Mundial de las
Naciones Unidas y otras iniciativas similares.

El Sr. Antonio Cammarota se refiri6 a los
esfuerzos que la Comisién Europea esta
desplegando con el fin de fomentar la SST en
las cadenas mundiales de suministro. El Sr.
Cammarota observé que se esta desarrollando
un proceso de convergencia entre la OITy la
Unién Europea en torno al compromiso por
asegurar que los cambios en el mundo del
trabajo puedan convertirse en oportunidades
econdémicas para todos. La promocion de las
normas sobre SSTy de una cultura global de
prevencion es crucial, no solo para asegurar

el respeto de los derechos humanos sino
también para impulsar politicas sobre comercio
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justo e inversién. Se han logrado avances en

este &mbito, como lo muestran los esfuerzos
concertados en el marco de las cadenas
mundiales de suministro y de los acuerdos
comerciales de la Unién Europea, que incluyen
secciones sobre comercio y desarrollo sostenible.

El Sr. Omar Estefan expuso brevemente las
medidas adoptadas por México para promover la
prevencion en el contexto de la SST. Al respecto,
sefial6 que la concienciacién del publico con
respecto a la SST ha enriquecido el dialogo
social sobre este tema, y que se ha pedido al
ministerio de Trabajo que apoye esta discusion.
Se ha establecido un sistema de certificacion

y se han llevado a cabo inspecciones, y las
principales partes interesadas estan sentando
las bases para reforzar el cumplimiento de las
disposiciones sobre SST. En este contexto, se

ha iniciado un programa con arreglo al cual los
inspectores prestan asistencia en los lugares

de trabajo mismos sobre el mejoramiento

de las condiciones laborales, lo que permite
beneficiarse de deducciones impositivas. Esta
asistencia mas eficaz para el cumplimiento
normativo ha redundado en una mejora de 60
por ciento en los resultados de las inspecciones.

El Sr. Matthias Thorns confirmé que, en virtud
de los Principios Rectores de las Naciones
Unidas, incumbe a todas las partes velar por el
ejercicio de los derechos humanos, integrarlos
y mitigar las infracciones en todas las empresas
de las cadenas de suministro. Asimismo, es
indispensable que en todos sus eslabones se
desarrollen las capacidades necesarias para
intensificar la sensibilizaciéon, concebir nuevos
enfoques y potenciar el cumplimiento de las
normas laborales. Solo entonces se manifestaran

los efectos de repercusion. El orador hizo
hincapié en la importancia del didlogo social
sobre la SST, considerado conjuntamente con

los diversos aspectos de la competitividad y la
productividad a nivel mundial. Los gobiernos
también tienen que actuar con mas energia para
poner freno a la corrupcién, que obstaculiza la
adopcion de buenas practicas en materia de SST.
Por otra parte, la actividad informal sigue siendo
un desafio prevalente. Las mayores dificultades
para el cumplimiento de las disposiciones sobre
SST se observan en el sector informal. Por
consiguiente, es imprescindible promover el
dialogo social en este sector a fin de incitar a las
empresas a registrarse oficialmente y formalizar
sus actividades, proceso que puede ser facilitado
mediante iniciativas de concienciacién.

El Sr. Sittichoke Huckuntod explic6 que la
experiencia de la empresa Nike en el campo
de la SST se ha desarrollado en cuatro etapas:
1) gestion de riesgos e investigacion, 2)
reconocimiento y seguimiento, 3) colaboracion
y transparencia, y 4) transformacion disruptiva
(que induce innovacion). En la primera

mitad de la década de 1990, Nike se esforzé
por determinar cuales eran los problemas
laborales y de SST en su cadena de suministro,
y por reducir los riesgos. Después de haber
identificado dichos problemas, la empresa se
doté de un Cédigo de Conducta y un Cédigo
de Normas para Directivos destinados a los
proveedores; estos cédigos fueron el cimiento
de los primeros programas de seguimiento
iniciados por Nike. Se puso de manifiesto
entonces que el seguimiento por si mismo no
basta para impulsar cambios y mejoras a nivel
sistémico, lo que llevé a Nike a forjar alianzas de
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colaboracién que generaron mayor visibilidad
en su cadena de suministro. La empresa se afilié
a la Apparel Industry Partnership (Asociacion

de la Industria Textil), que mas adelante pasé

a llamarse Fair Labor Association (Asociaciéon
para el Trabajo Justo), y se ha adherido al Pacto
Mundial de las Naciones Unidas que promueve
las practicas empresariales responsables a nivel
internacional. La empresa divulga publicamente
los resultados de su seguimiento, y de hecho

es la primera marca industrial que ha dado a
conocer la lista completa de sus proveedores de
productos acabados. Nike respalda el programa
de cooperacion técnica Better Work de la OIT/
CIF, y considera que una accion colectiva mas
amplia es un factor fundamental para lograr una
transformacion disruptiva. Nike espera seguir
trabajando con el VZF y otros participantes en
este panel con el objeto de emprender acciones
colectivas de promocion de la SST.

El Sr. Paapa Kwasi Danquah recalcé que la

CSI ha venido abogando por la concertacion de
un nuevo contrato social que comprende cinco
dimensiones, a saber, los empleos, los derechos,
la proteccion social, la inclusion y la igualdad. La
CSIreivindica el establecimiento de un nuevo
umbral minimo de derechos laborales, en
conformidad con la Declaracion del Centenario
de la OIT, que abarque en particular la SST, los
salarios vitales y el tiempo de trabajo minimo.
La CSI ha publicado un nuevo documento
sobre la diligencia debida con que se ha de
imponer el respeto de los derechos humanos
en las actividades de aprovisionamiento a

nivel internacional, contexto en el que son los
trabajadores quienes sufren las consecuencias
de los incumplimientos. Los déficits de trabajo
decente afectan a los trabajadores en todos

los sectores, con inclusion de las cadenas de
suministro de la moday la confeccién, y la
industria del desguace de buques: se trata, por
ejemplo, de actos de discriminacién antisindical,
de infracciones en cuanto a los salarios y de

la alta incidencia de lesiones y muertes en el
trabajo. Los nifos, los jévenes y las mujeres
sufren de manera desproporcionada las
consecuencias del modelo de negocio que se
sustenta en el trabajo disimulado en las cadenas
de suministro. Todas las empresas, incluidas

las empresas multinacionales (EMN), deben

dar cuenta de sus actividades y someterse a
procedimientos de diligencia debida y a otras
normativas con el fin de proteger los derechos
de todos los trabajadores. Como lo mostro

un estudio reciente de la Unién Europea, las
iniciativas voluntarias no aportan incentivos
suficientes para lograr buenas practicas
laborales. Incluso los empleadores estan de
acuerdo en la necesidad de dotarse de una
regulaciébn mas estricta.

A fin de remediar efectivamente las infracciones
al ejercicio de los derechos laborales que se
cometen en todos los niveles de las cadenas
mundiales de suministro, se deberia obligar

a todas las empresas, cualquiera sea su
tamafio, estructura o régimen de propiedad, a
actuar con la diligencia debida para asegurar

el respeto de los derechos humanos. Esta
obligacién debe extenderse a todas las
estructuras empresariales y relaciones de
negocio, y abarcar todos los derechos humanos
reconocidos internacionalmente, como los
derechos laborales. Se deberia obligar a las
empresas comerciales a que establezcan o
suscriban mecanismos practicos y efectivos
para el tratamiento de las quejas, al objeto de
identificar y solventar los impactos negativos
en los derechos humanos. El cumplimiento

de estas obligaciones de diligencia debida
deberia ser verificado por un 6rgano publico
competente, y su incumplimiento deberia dar
lugar a sanciones disuasivas. Ahora bien, los
requisitos de actuar con la diligencia debida
para asegurar el respeto de los derechos
humanos y de remediar los perjuicios
resultantes de la vulneracién de estos derechos
deberian entenderse como obligaciones
distintas y complementarias. El peso de la
prueba deberia recaer en la empresa, la que
deberia demostrar que ha hecho todo lo posible
por evitar los perjuicios, en el entendido de
que la victima ha demostrado por su parte la
existencia del perjuicio sufrido y su vinculo con
las actividades profesionales de la empresa.
Por ultimo, la obligacién de actuar con la
diligencia debida para asegurar el ejercicio de
los derechos humanos deberia apoyarse en un
didlogo fructifero con los sindicatos.

El Sr. Glen Mpufane estuvo de acuerdo

en que la presencia de los sindicatos de
trabajadores en las cadenas mundiales de
suministro salva vidas, y en que es preciso
remediar los déficits de rendicién de cuentas
que se registran en la mayoria de las cadenas
mundiales de suministro. Se observa que hay
una competicién a la baja por lo que se refiere
al cumplimiento de las normas laborales,
especialmente en los paises de ingresos bajos
y medios que suministran bienes a paises de
altos ingresos. La Union Europea debe hacer
mas para solventar estos déficits de rendicion
de cuentas.



Preguntas y Respuestas

Hablando en nombre de la Comisién Europea,
el Sr. Cammarota observo que para su
organizacién es prioritario colaborar con

la OIT en la aplicacién y seguimiento de

la Declaracién del Centenario de la OIT

para el Futuro del Trabajo, de 2019, incluso
promoviendo la idea de que el derecho a
condiciones de trabajo seguras y saludables
sea integrado en el marco de la OIT definido
por los principios y derechos fundamentales
en el trabajo. La Comision Europea también
se propone seguir fomentando la prevencién
sobre SST en las cadenas mundiales de
suministro y en todas las empresas que operan
en los paises de ingresos bajos y medios,
manteniendo su apoyo a las iniciativas marco,
tales como el Fondo Vision Cero, la declaracién
“Lugares de trabajo mas seqguros” y la Red

de Expertos sobre SST del G20, y el Pacto de
Sostenibilidad de Bangladesh. Es necesario
que en los acuerdos comerciales futuros de la
Unién Europea se incluyan normas relativas

a la SST, complementadas por mecanismos
efectivos de sequimiento y aplicacién.
Asimismo, hay que respaldar la Coalicién
Mundial sobre Seguridad y Salud en el Trabajo
encabezada por la OIT, que relne a diversos
actores en torno a la necesidad compartida
de contar con una politica internacional en
materia de SST. Valga recordar que la Unién
Europea solo tiene una capacidad de control
limitada sobre el nivel de cumplimiento por
sus Estados miembros; de ahi que en su seno
se apliquen distintos enfoques en cuanto a la
conduccion de las inspecciones del trabajo,
que van desde sistemas basados en el didlogo
social hasta regimenes juridicos o normativos.

La Comisién Europea seguird promoviendo

el trabajo decente en el mundo, tal como lo

ha reafirmado en las directivas de politica del
Presidente de la Comision, en el Programa

de Trabajo de la Comisién para 2021, en la
comunicacion “Una Europa social fuerte para
unas transiciones justas” y en la iniciativa
reciente titulada en inglés “Promote decent
work worldwide”. La Comisién Europea esta hoy
confrontado a una gran variedad de desafios
sociales, econémicos y tecnolégicos. En este
contexto, la SST debe ser un componente
integral de las inversiones y la transformacion
a nivel de la empresay en toda la economia.
Las actividades exteriores de la Unién Europea
con relacion a la SST van a constituir uno de
los principales campos de trabajo en virtud del
nuevo Marco Estratégico, cuya adopcion esta
prevista en el curso de este afio.
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El Sr. Estefan dijo que México necesita
mejorar la informacién sobre la forma en que
operan las cadenas mundiales de suministro,
y también sobre cuales son los factores que
favorecen, o que entorpecen, la mejora de la
SST. Es evidente que las cadenas mundiales
de suministro se estructuran de manera
diferente en los distintos sectores; por ello, la
clarificacién de estas diferencias es esencial
para asegurar que se adopten las normas

de SST apropiadas. Los cambios sistémicos
son hoy un fenédmeno mundial, por lo que

es preciso prestar mayor atencion al dialogo
social y las condiciones de trabajo, respetando
al mismo tiempo los contextos nacionales. Los
esfuerzos que el VZF esta desplegando por
mejorar la comprensién del funcionamiento de
las cadenas de suministro son importantes, y
deberian mantenerse.

El Sr. Thorns observé que la accién colectiva

es determinante. La aplicacién de criterios de
diligencia debida en una cadena de suministro
especifica no es suficiente. Si lo que se quiere

es lograr cambios y mejoras en la SST para

el conjunto de la fuerza de trabajo, hay que
impulsar iniciativas con arreglo al modelo de
accién colectiva. El VZF necesita un mayor apoyo
del sector privado, y debe orientar su trabajo a
desarrollar la cultura de SST a partir de la base:
las soluciones impuestas “desde arriba” no
pueden prosperar. En cambio, las intervenciones
concebidas en funcién de las necesidades y
aplicadas conjuntamente con los actores locales
tienen mas probabilidades de éxito, como lo
muestra la experiencia del VZF en Etiopia. En
ultima instancia, los avances de la SST dependen
del vigor del didlogo social, del imperio de la ley y
de la accién colectiva; el modelo del VZF necesita
mas apoyo del sector empleador.

A juicio del Sr. Huckuntod, de Nike, lo que

se necesita es mayor colaboracién en un
grupo mas amplio y diverso; esto generara
los llamados cambios “disruptivos” (que
obligan a innovar) e imprimira un ritmo mucho
mas rapido a la mejora de las condiciones

del lugar de trabajo. Entre las iniciativas de
accion colectiva deberian figurar el desarrollo
de las competencias laborales requeridas

y la integracion de los trabajadores en

las actividades sobre SST. Por ejemplo, la
Institution de Occupational Safety and Health
(IOSH) y la Fair Labor Association (FLA) se han
asociado para desarrollar un programa de
capacitacién de animadores sobre seguridad
en el lugar de trabajo, la mayoria de los
cuales son trabajadores a los que se imparte
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formacién para tratar los diversos aspectos

de la SST con sus compafieros de trabajo. Nike
también ha comprendido el valor que tiene la
recopilacién de datos en colaboracién con el
programa Better Work de la OIT. Los programas
de esta indole no se limitan a las cuestiones
sobre el cumplimiento, sino que se orientan a
desarrollar capacidades de liderazgo y sistemas
efectivos de gestion de la SST. Los empleadores
que estén dispuestos a abordar estas
cuestiones conjuntamente con los trabajadores
de sus fabricas seran recompensados con
mejores resultados en materia de SST. Las
entidades de consultoria profesional pueden
ayudar al desarrollo de capacidades entre los
trabajadoresy sus representantes, acelerando
el ritmo de los cambios.

El orador informé de que, antes de un mes, Nike
iba a anunciar por primera vez publicamente

el compromiso de organizar los lugares de
trabajo de su cadena de suministro segun los
criterios mas rigurosos en materia de SST. Dicho
esto, este compromiso no podria cumplirse sin
colaboracién y accién colectiva. La constitucion
de alianzas con organizaciones responsables
como el VZF, organizaciones profesionales
como la IOSH y otras entidades sera esencial

a este respecto. Actuando conjuntamente,
podran encontrar soluciones innovadoras para
introducir mejoras disruptivas en la SST de la
cadena de suministro de la multinacional.

El Sr. Danquah puso de relieve la necesidad
de utilizar los mecanismos legislativos

y normativos, asi como la negociacién
colectiva, para proteger a los trabajadores
de las cadenas mundiales de suministro. La
obligacién de rendicién de cuentas sobre el
respeto de los derechos humanos permitira
establecer un umbral minimo de proteccién a
nivel mundial. La accion colectiva encaminada
a crear una cultura de prevencién sobre SST
comienza con los trabajadores, y el cimiento
para su participacién es su derecho a la
negociacion colectiva.

El Sr. Mpufane observé que la OIT cumple

una funcién esencial en la promocién de la
colaboracién y la accién colectiva con respecto a
la SST. Las iniciativas voluntarias pueden ofrecer
una plataforma para dicha accién colectiva,
pero solo si su aplicacion es efectivamente
transparente. Por ejemplo, la iniciativa sobre
una mineria responsable ha demostrado su
eficacia. Hace falta potenciar la capacidad de
los representantes de los trabajadores, en
particular con respecto a las cuestiones de SST.
Los consultores en este campo también pueden
hacer una importante contribucién, a condicién
de que actien con independencia.



Accion colectiva para garantizar la
seguridad y la salud en las cadenas
de suministro: ;Como podriamos
actuar colectivamente para mejorar
la SST en las cadenas mundiales de
suministro con el auspicio del VZF
en los proximos 3-5 anos?

Objectivo

Las partes interesadas estudiaran de qué manera y en qué medida
podrian potenciar y extender las distintas iniciativas que estan
tomando para mejorar la sequridad y la salud en la cadena mundial
de suministro, con el auspicio del VZF o en asociacién con este.

Oradores Moderador
Martha Newton Joaquim Pintado-Nunes
Directora General Adjunta de Politicas, OIT Jefe del Servicio de Administracion del Trabajo,

Inspeccion del Trabajo y Seguridad y Salud en

A heh K
nousheh Karvar el Trabajo, OIT

Representante del Gobierno de Francia ante

la OIT, Oficial de Tareas de Trabajo y Empleo Resumen de la sesion

del G7-G20 . . .
El moderador, Joaquim Pintado Nunes, abrié

Ralf Franke la sesion con una afectuosa bienvenida a las

Director Mundial de Politicas Ambientales, personas de todo el mundo que asistieron a

de Salud y Seguridad de Siemens esta importante sesion plenaria final dedicada

al enfoque de accidn colectiva del VZF, en la que
se analizo la forma de aplicar dicho enfoque para
promover la colaboracién entre las distintas

Kris de Meester
Consejero Principal, Federacion de Empresas,

Bélgica ; i
partes interesadas en mejorar la SST en las
Rory O’Neill cadenas mundiales de suministro.
Asesor en Materia de Seguridad y Salud en . )
el Trabajo, CSI Tras la presentacion de los panelistas,
atendiendo a una solicitud, la Sra. Martha
Sue Longley Newton, Directora General Adjunta de
Secretaria General de la UITA Politicas de la OIT, explico el valor del enfoque
Alan Stevens de accién colectiva adoptado por el VZF y la
Jefe de Colaboracién Estratégica del IOSH manera en que este facilita las actividades

de la OIT encaminadas a potenciar el trabajo
decente en las cadenas mundiales de suministro.
La grabacion de esta sesion esta disponible aqui )
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Primeramente, la Sra. Newton explicé que

el modelo de formulacién tripartita de las
decisiones propio de la OIT se corresponde con

el modelo de accién colectiva aplicado por el VZF
ala promocién de la SST, y reconocié que para
superar los problemas endémicos de la SST hacen
falta la accion colectiva, la influencia y los recursos
de todas las principales partes que intervienen en
las cadenas mundiales de suministro.

La Directora General Adjunta también dijo que
los gobiernos, las empresasy los interlocutores
sociales cumplen funciones que les son propias
por lo que se refiere a promover el trabajo
decente en las cadenas mundiales de suministro;
esta responsabilidad no puede recaer en solo
una de estas partes, actuando por separado.

En consonancia con ello, la Resolucion relativa

al trabajo decente en las cadenas mundiales

de suministro, adoptada por la OIT en 2017,
postula que los gobiernos, las empresas y los
interlocutores sociales tienen responsabilidades
complementarias pero diferenciadas en la
promocion del trabajo decente en las cadenas
mundiales de suministro. El programa de accién
de la OIT trata, pues, de conseguir la coherencia
de las politicas entre las iniciativas y procesos
relativos al trabajo decente en las cadenas
mundiales de suministro. Por consiguiente,

el modelo de accién colectiva del VZF esta

en armonia con las estructuras y el modo de
funcionamiento de la OIT y con los objetivos de
su programa de accion en las cadenas mundiales
de suministro, que preconiza el establecimiento
de alianzas de colaboracion mas soélidas y

una mayor coherencia de las politicas. La Sra.
Newton también sefial6é que los objetivos de VZF
son complementarios de la Declaracién de la OIT
sobre las EMN, que invita a los gobiernos, las
empresas multinacionales y las organizaciones
de trabajadores y de empleadores a responder
conjuntamente a los desafios del trabajo
decente e identificar oportunidades para el
crecimiento inclusivo.

La oradora afiadié que, hasta el momento, el
programa del VZF habia beneficiado a mas de
cinco millones de trabajadores, y que el VZF
era reconocido como uno de los programas
centrales de la OIT para mejorar la SST en las
cadenas mundiales de suministro. Entre los
aspectos notables del enfoque estratégico

del VZF figuraban su caracter modulable y

su contribucién directa a la realizacion de

los ODS en los paises donde el Fondo lleva a
caboiniciativas. La Directora General Adjunta
concluy6 su intervencién alentando a todas las
partes que operan en las cadenas mundiales
de suministro a unirse al VZF, que tiene
capacidad para movilizar recursos técnicos,
tanto en especie como en personal, y recursos
financieros. Solo actuando unidos podriamos
afrontar los grandes desafios planteados.

La Sra. Anousheh Karvar recordé que Francia
habia apoyado al VZF desde su creacién en 2015,
durante una reunién de los ministros de Trabajo
del G7. Con respecto a la SST, dijo que tragedias
como la del complejo textil Rana Plaza, en
Bangladesh, planteaban interrogantes en cuanto
a las responsabilidades, tanto individuales como
colectivas, y que Francia estaba empefiada en
lograr que tales desastres no se repitan. La
oradora observo también que Francia fue el
primer pais en adoptar, en 2017, una legislacion
para mejorar las condiciones de trabajo en las
cadenas mundiales de suministro, a saber, la

ley sobre el deber de vigilancia de las empresas
matrices y las empresas subcontratistas. Dicha
ley exige a las grandes empresas establecer,
publicar, cumplir y evaluar un “plan de vigilancia”
que identifique los riesgos y prevenga graves
violaciones de los derechos humanos y perjuicios
contra la seguridad y la salud de las personas,
asi como contra el medio ambiente, en toda

su esfera de influencia, con inclusion de sus
subsidiarias y subcontratistas. Esta ley es un
poderoso medio para obligar a las grandes
empresas a influir sobre sus proveedoresy
subcontratistas en los paises de produccion.

En todo caso, la oradora considera que esta
problematica no puede abordarse Unicamente a
nivel nacional y desde una perspectiva juridica.
Para alcanzar una eficacia real, es necesario crear
condiciones equitativas para todos y establecer
una dinamica colectiva en torno a la cuestioén

del cumplimiento de las normas laborales en las
cadenas mundiales de suministro.

Luego de indicar que muchas empresas
francesas dan cumplimiento a los acuerdos
marco mundiales, la Sra. Karvar pidio
encarecidamente a la OIT que desemperie un
papel mas enérgico en esta materia. La SST
es demasiado importante para contentarse
con resultados puntuales e irregulares. El VZF
estd adecuadamente preparado para evitarlo,
aunando las voluntades y energias de todas
las partes interesadas en la SST. Concluy6 su
intervencion afirmando que, tal como en el caso
de la Alianza 8.7, es preciso forjar una sélida
alianza mundial para mejorar la SST en las
cadenas mundiales de suministro.

Dr. Ralf Franke, indic6 que Siemens, primera
empresa multinacional en unirse al VZF, en
2017, extendi6 recientemente su afiliacion al
Fondo por otro afio. Siemens se esfuerza por
generar valor para las sociedades donde opera,
lo que es notable dado que sus actividades

se extienden a mas de 200 paises en todo el
planeta. La empresa tiene la capacidad para
ejercer un impacto duradero y positivo en

las personasy el entorno, y ha asumido el
compromiso de implantar condiciones de
trabajo y entornos laborales mas saludables y
seguros, especialmente en las regiones donde
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las normativas en la materia son insuficientes.

El Sr. Franke reconocié que en muchos paises
Siemens tropieza con grandes dificultades a la
hora de crear un entorno de trabajo seguro, no
solo para su propio personal, sino también para
los trabajadores de sus asociados. Dado que
estas dificultades son compartidas por otras
EMN, en vez de que cada una busque mejoras de
la SST por separado, es mas sensato unir fuerzas
y trabajar en equipo.

Por este motivo, Siemens apoya a los actores
que comparten su ambicién, como el VZF, y
participa en sus actividades. El Sr. Franke cité
el ejemplo de la “Charter de Trust” (Carta de
Confianza), que Siemens y otras empresas
suscribieron en 2018 para establecer reglas

y normas vinculantes con el fin de suscitar
confianza en la cibersecuridad y promover
nuevos avances en materia de digitalizacién.
Otro buen ejemplo es la “Charter of Principles
for Good Platform Work"” (Carta de Principios
para un Buen Trabajo en Plataformas)
promovida por el Foro Econémico Mundial para
mejorar las normas de trabajo en la economia
de las plataformas digitales. Estos ejemplos
muestran que hace falta adoptar un enfoque
comun y compartir experiencias, enfoques
practicos y datos, para beneficio de todos.

El Sr. Franke concluyé afirmando que Siemens
se esfuerza por mantener y fomentar entornos
laborales en los que las personas puedan
trabajar en seguridad, disfrutar de buena salud
y prosperar, tanto en el trabajo como en sus
contribuciones a la sociedad. Siemens tiene

un gran interés en colaborar con el VZF en la
perspectiva de desarrollar estas sinergias.

El Sr. Kris de Meester comenz6 su intervencion
enumerando las diversas razones por las que
la OIE apoya al VZF. En primer lugar, el VZF

se propone lograr condiciones equitativas

en materia de SST. El respeto a la SST puede
ser uno de los criterios para seleccionar a los
socios mas destacados dentro de la cadena

de suministro de una empresa. La OIE apoya
plenamente la opinién de que garantizar

la igualdad de condiciones para todas las
empresas en la cadena de suministro es mas
eficaz y eficiente. En segundo lugar, si todas
las partes se unen en torno al enfoque del VZF,
su impacto se amplifica y se logra una mayor
visibilidad para los esfuerzos que las EMN y
las organizaciones de empleadores dedican a
mejorar la SST.

Refiriéndose a algunas acciones especificas, el
representante de la OIE pidié encarecidamente
al VZF que aproveche las ensefianzas
adquiridas, tanto a nivel de pais como a nivel
de empresa. La inversion en el desarrollo de
capacidades permitira forjar un compromiso

a nivel mundial para remediar las causas
profundas del problema. Los déficits en la
aplicacién de las normas sobre SST pueden
corregirse, a condicién de que se logre un
compromiso pleno para ofrecer informacion

y apoyo en todos los niveles e impulsar una
accioén inclusiva que abarque a todo tipo de
empresas, y no sélo a las de mayor magnitud.

El, Sr. Rory O’Neill observé que el movimiento
sindical tenia una larga tradicion de dedicacién
al mejoramiento de las condiciones en materia
de SST. Este compromiso nunca ha sido mas
evidente que en las circunstancias actuales de la



36

Foro de Alto Nivel del Fondo Visién Cero

pandemia de COVID-19. El Sr. O’'Neill hizo notar
que los sindicatos ejercen una influencia positiva
en las acciones a favor de la SST, captando
nuevos afiliados sindicales, conservandolos y
desarrollando sus capacidades. Los sindicatos
representan a todos los trabajadores de las
empresas, y se ocupan cotidianamente no

solo de los problemas relativos a la SST, sino
también, por ejemplo, de la proteccion de los
trabajadores, los bajos niveles salariales o la
inseguridad de los trabajadores.

La CSI considera que, en una economia
globalizada, la accién del VZF ilustra la manera
de mejorar la SST en muchas circunstancias
diferentes; en todo caso, la OIT necesita mas
recursos para apoyar la aplicacion de los
instrumentos existentes sobre SST, y también la
elaboracién de nuevas herramientas aplicables
a distintos riesgos. El orador afiadié que los
trabajadores solicitaban a la OIT que la SST
fuera sumaxima prioridad. La pandemia habia
mostrado claramente la gran importancia que
esta cuestion tiene para todos los trabajadores.

La Sra. Sue Longley inici6 su intervencién
recordando al Foro que la SST es un derecho
humano, y no simplemente un factor

de productividad. Segun la oradora, es
imprescindible adoptar una reglamentacién
mas estricta para el sector agricola y establecer
un mecanismo que corrija los desequilibrios

de poder en las cadenas mundiales de
suministro. Por lo tanto, el VZF tendria que
prestar mas atencién a las normasy repertorios
de recomendaciones practicas sobre SSTya
existentes, en vez de adoptar métodos de
seguridad basandose en el comportamiento de
las personas. Sin duda, la SST deberia incluirse
entre los derechos fundamentales reconocidos
por la OIT, y los acuerdos marco mundiales y los
estatutos de diligencia debida tienen una funcién
que cumplir a este respecto. No obstante, la
realidad es que estas normas afectan sobre todo
a las personas que trabajan por un salario, y no
a los agricultores ocupados en una explotacion
de su propiedad. En la agricultura se registran
los niveles mas elevados de trabajo infantil y de
accidentes en el lugar de trabajo. Ahora bien,
dado que el sector estd sumamente regulado
por las normativas sobre seguridad alimenticia,
deberia ser posible resolver los problemas de
SST mediante una regulacion estricta de los
subcontratistas que operan en la industria de la
agroalimentacion (Alemania ha adoptado una
ley de esta indole para su industria carnica).

La Sra. Longley recalcé la necesidad de que

se confieran a los trabajadores agricolas los
mismos derechos de movilizacién colectiva que
tienen los trabajadores del sector industrial.
Solo por medio de la accion colectiva se podran
erradicar los desafios mas persistentes, tales
como el trabajo infantil y las condiciones de
trabajo deficientes. La oradora también coment6
que la aplicacién de criterios mas estrictos

de rendicién de cuentas en toda la cadena de
suministro del sector agricola también puede
contribuir a resolver el problema de la violencia
sexual. Concluy6 su intervencion pidiendo
encarecidamente a la OIT que aumente los
recursos financieros destinados a la SST, anule
los recortes presupuestarios previstos y asigne
mayor prioridad a la cuestion, sobre todo a la luz
de la pandemia de COVID-19.

El Sr. Alan Stevens dijo que los miembros de

la IOSH comparten una visién comudn para
hacer realidad un mundo del trabajo seguroy
saludable. De acuerdo con el sustrato ético de la
organizacién, la colaboracién permite potenciar
no solo el desempefio de los profesionales de la
SST sino también la vida de los trabajadores de
los que se ocupa la IOSH. El VZF es el vehiculo
perfecto para esta accién coordinada.

A fin de impulsar un movimiento positivo

hacia la introduccidon constante de mejoras en
la SST, es necesario crear un sistema soélido

en el que todas las partes aporten buenas
practicas a todo el trabajo sobre SST. El orador
encomié las iniciativas impulsadas por el

VZF en sectores de dificil acceso, tales como

la agriculturay la confeccion. En las nuevas
circunstancias resultantes de la COVID-19, a

la IOSH le inquieta la apariciéon de un lugar de
trabajo incluso mas fragmentado y virtual. Han
surgido nuevos desafios en materia de SSTy
todavia no se ha establecido un sistema para
gestionarlos en el entorno de trabajo virtual

o de las plataformas digitales. La Institucion
observa con satisfaccion la formidable voluntad
de colaboracién y compromiso manifestada
por todos los principales asociados del VZF.
Asimismo, son admirables los esfuerzos
desplegados en Asia y Africa para implantar
buenos sistemas nacionales de SST. El IOSH
considera que el VZF ofrece la oportunidad

de cumplir la obligacién de preservar la salud
y la seguridad de las personas en el lugar de
trabajo, y tiene la intencidon de asumir un papel
muy activo en este gran esfuerzo.



Preguntas y Respuestas

A continuacioén, se llevé a cabo un breve

debate, en el curso del cual el moderador dio

a conocer los resultados de una encuesta en
linea realizada entre los participantes en el Foro.
Los encuestados manifestaron un firme apoyo
al uso del modelo de accién colectiva del VZF
para afrontar los problemas de SST causados
por la pandemia de COVID-19, considerando

en particular su capacidad para reunir a

actores nacionales e internacionales en torno a
respuestas colectivas, y también la perspectiva
de servirse de la SST como punto de acceso para
abordar otras cuestiones laborales generadas
durante la pandemia.

En su intervencion final, el Dr. Ralf Franke
termind su intervencién recalcando la
importancia de que las EMN verifiquen la
conformidad de todos los componentes de su
cadena de suministro y faciliten oportunidades
de desarrollo de capacidades a los asociados
que necesiten mejorar el cumplimiento de las
disposiciones sobre SST.

Kris de Meester observé que los sistemas

de gestion en materia de SST tal vez podrian
ponerse en practica a través de un mecanismo de
subcontratistas independientes, lo que permitiria
remediar los déficits de capacidad; al respecto,
indicé que este modelo ha demostrado su eficacia
en varios paises europeos.

La Sra. Longley insisti6 en la necesidad de

que los trabajadores y las empresas afronten
colectivamente los problemas de SST; la
subcontratacién de estas responsabilidades no es
la respuesta conveniente, ya que solo externaliza
la gestion del problema.

La Directora General Adjunta de Politicas de
la OIT, Sra. Newton, dijo que el enfoque del
VZF centrado en la formulacién de soluciones
nacionales a los déficits de SST esta logrando
resultados positivos. La OIT reconoce que hay
dificultades derivadas de la falta de capacidad
para asegurar la SST y de la actividad informal, y
tiene la conviccion de que el ejercicio del derecho

Observaciones Finales

El Foro fue clausurado por la Sra. Vera
Paquete-Perdigao, Directora del
Departamento de Gobernanzay Tripartismo
de la OIT. La oradora recalcé que el modelo
de accién colectiva del VZF ha demostrado
su eficacia. Desde su primera etapa, todos
los proyectos han sido conversados de forma
tripartita por las partes interesadas, que han
velado por que las actividades del Fondo
redunden en beneficio de todos.
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alalibertad de asociacién y la libertad sindical
es una via para conseguir avances. La OIT esta
empefiada en que el VZF se convierta en una
iniciativa verdaderamente mundial.

La Sr. Anousheh Karvar comenté que la
pandemia ha mostrado a todas las partes
interesadas que tienen que colaborar y redoblar
esfuerzos para mejorar la SST en todo el mundo,
asegurando que todos puedan tener un trabajo
decente. El VZF es un medio para luchar contra la
aplicaciéon de un doble rasero a la SST; ademas,
el Fondo promueve el didlogo social en todos

los niveles. Es necesario dar mayor visibilidad

a las actividades de las cadenas mundiales

de suministro y asegurar que en estas el
cumplimiento de las normas sea mas riguroso.
La oradora confirmé el pleno compromiso

de Francia como donante del VZF en los afios
venideros (Francia financia un proyecto del VZF
en el sector de la construccién de Madagascar),
asi como su contribucion a la gobernanza del
Fondo y su promocién. Ademas, invit6 a todos
los participantes a unir fuerzas y examinar la
forma de potenciar el impacto del VZF, es decir,
como lograr la participacion de mas empresas
internacionales e incrementar las contribuciones
al VZF. Al respecto, hizo hincapié en que existe una
gran oportunidad para multiplicar dicho impacto
si se incorporan mas empresas internacionales,
y concluy6 diciendo que todas las partes
interesadas tienen la posibilidad de crear puestos
de trabajo adecuados, favoreciendo entornos
laborables saludables y seguros y ayudando a
las personas a trabajar en mejores condiciones,
lo que reviste un gran interés, tanto humanitario
como econémico.

El Sr. O’Neill reafirmé su firme voluntad de lograr
que la SST sea reconocida como un derecho
fundamental en el trabajo. Suscribié su postura

la Sra. Longley, que reclamé encarecidamente
una regulacién mas estricta sobre SST en el
sector agricola. Asimismo, se felicité de que el VZF
mantenga sus actividades en la agricultura.

Con todo, si bien el Fondo es
hoy operativo en ocho paises,
aun queda un largo camino por
recorrer. Al declarar la clausura
del Foro, la Sra. Paquete-Perdigdo
invit6 a todos los asociados del VZF
a actuar colectivamente para colmar

los déficits de SST que perjudican a todos
los trabajadores, en todo el mundo.
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Los principales aportes
del Foro de Alto Nivel
del Fondo Vision Cero 2021

1. Todos los participantes - actores claves a nivel mundial del &rea de
SST - expresaron la importancia de la SST y la necesidad
fundamental de mejorar la SST en las cadenas
mundiales de suministro. Es un tema que se prestaala
colaboracién y cooperacion de todos los actores bajo los
auspicios del modelo de accién colectiva del Fondo.

“Lo que resulta alentador de esta conversacion es el alto nivel de
proposito comun que escuchamos del gobierno, los empresarios y los
trabajadores. Todos aspiramos al mismo resultado”.

— Guy Ryder, Director General de la OIT

“Es mucho mas lo que nos une que lo que nos divide en la
cuestion de la salud y la seguridad en el trabajo”.
— Paapa Kwasi Danquah, Responsable Juridico, UIT

2. Seapoyb el enfoque de accibén colectiva del Fondo,
que relne a todas las partes interesadas para desarrollar
y aplicar soluciones conjuntas para reducir los
accidentes laborales graves o mortales, las lesiones
o las enfermedades en las cadenas de suministro
mundiales. Los participantes reconocieron ampliamente que
todas las partes, incluidos los compradores, deben implicarse
directamente en el apoyo a las mejoras globales en materia de
SST; no puede ser una responsabilidad exclusiva de los gobiernos
anfitriones con escasos recursos. Las soluciones de los proyectos
del VZF, desarrolladas con metodologias probadas y con la
participacion activa de los actores locales, reflejan el contexto

nacional y los recursos disponibles y atraen el compromiso y

el apoyo de los més interesados en un resultado exitoso.

“Debemos sequir reuniendo a las empresas mundiales, a los
proveedores a nivel nacional, a los gobiernos, a los trabajadores y a
los sindicatos, a la sociedad civil y a las agencias de desarrollo para
disefiar soluciones conjuntas. El enfoque de la VZF es muy prometedor
para un futuro mejor, mds sequro y mds sostenible para quienes
trabajan en las cadenas de suministro mundiales” .
— Martha Newton, Directora General Adjunta de Politicas de la OIT



3.

“Ahora, durante la pandemia, el Fondo Visién Cero también ha
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Muchos participantes en el Foro se refirieron a la agil

y respuesta rapida a la pandemia de COVID-19, que
permitié que muchas empresas siguieran funcionando de
manera sequra.

demostrado su capacidad de reaccion rapida. Por ejemplo,
ha aplicado rapidamente medidas preventivas y paliativas
de Covid-19 en el sector en el sector textil en siete paises:
Bangladesh, Camboya, Etiopia Indonesia, RDP de Laos,
Madagascar y Vietnam”.

— Hubertus Heil, Ministro de Trabajo y Asuntos Sociales, Alemania

Todos los participantes alzaron la voz para que se

aumente el financiamiento para proyectos del VZF, se
atraigan nuevos donantes, y se expanda el trabajo a
nuevos paises, regiones y sectores. También se alcanz6
un amplio consenso sobre la necesidad de que la OIT refuerce
sus programas en materia de SST en todos los ambitos.

“Hace cinco afos, los jefes de Estado y de Gobierno del G7 enviaron un mensaje

urgente a las empresas de sus paises para que aplicaran la diligencia debida en sus
cadenas de suministro. El establecimiento del Fondo Visién Cero fue un paso muy
importante para mejorar la SST en las cadenas de suministro. El Fondo ofrece un
importante apoyo a las empresas que se encuentran al principio de sus cadenas de
suministro. Espero que aln mas empresas se unan al Fondo Visién Cero”.

— Hubertus Heil, Ministro de Trabajo y Asuntos Sociales, Alemania

No existe una solucién Gnica para el desafio de mejorar la SST
en las CMS. El éxito sostenible requiere de una amplia gama
de intervenciones y respuestas que incluyan el desarrollo

de capacidades, la reforma de las politicas, la mejora del
cumplimiento, proyectos sectoriales, formacion profesional,

la mejora de los datos sobre SST, la asignacién estratégica

de recursos, asi como intervenciones de proyectos que
utilicen el enfoque tripartito de la OIT y una amplia gama de
herramientas de evaluaciéon. Aungue muchas iniciativas en
materia de SST son necesariamente de arriba abajo (mejora
de los datos, reforma de las politicas, mayor de datos, reforma
de las politicas, refuerzo de la aplicacién y el cumplimiento), la
reforma sostenible de la SST requiere una participaciéon
temprana e intensiva de las partes interesadas, un
dialogo social significativo y la participacion y el apoyo
de un amplio sector de la sociedad civil.
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“Hemos empezado a ver pruebas de importantes ganancias en el lugar
de trabajo en los paises del proyecto VZF... Sin embargo, también
sabemos que estos avances no se mantendran si no se refuerzan los
marcos publicos en los paises se fortalezcan. Para que las mejoras en
el lugar de trabajo se mantengan, se necesitan instituciones fuertes
y un marco normativo eficaz que incluya buenas leyes y una sélida
aplicacién de las mismas. Por eso, una parte importante del trabajo del
Fondo Visién Cero se centra en fortalecer los marcos legales y politicos y
las instituciones nacionales”.
— Ockert Dupper, Responsable del Programa Global del VZF

6. Lalegislacién nacional en materia de SST no se aplica
sistematicamente. Muchos gobiernos han ratificado los
convenios sobre SST y han promulgado leyes laborales méas
estrictas, pero pocos tienen los recursos o la capacidad para
garantizar una aplicacién generalizada. Hay pocas garantias de
igualdad de condiciones para las empresas del sector. EI VZF,
con un enfoque que hace hincapié en el fortalecimiento
de las instituciones nacionales y la politica
nacional de SST, puede contribuir a la
creacion de esas condiciones equitativas.

“Existe, por supuesto, la debida diligencia y el compromiso
que las empresas y los actores globales deben emprender
con seriedad... Pero no hay que olvidar que se trata de un
compromiso responsable... Sera muy limitado cualquier
empuje en esta area si al mismo tiempo no avanzamos en
la necesidad de fortalecer las capacidades y comprometerse
politicamente a nivel local sobre la necesidad de fortalecer las

instituciones...Ese es para mi el camino a sequir”.
— Roberto Suarez-Santos, Secretario General de la OIE

(. ElFondo Vision Cero puede desempenar un papel importante para
ayudar a los gobiernos y a los interlocutores sociales a cumplir
los requisitos de las normas laborales incorporadas en los

acuerdos comerciales y asi promover el desarrollo econémico.

“Los acuerdos comerciales de EE.UU. también incluyen un lenguaje sobre la
cooperacion entre las partes en una amplia gama de cuestiones laborales
y de empleo, incluida la SST... El VZF ha desempefiado un papel util en el
en el contexto del comercio con su enfoque colaborativo e inclusivoy,
en mi opinion, el programa tiene un gran potencial para seguir haciendo

contribuciones en este ambito”.

— Mark Mittelhauser, Subsecretario Adjunto de Asuntos Internacionales,
Departamento de Trabajo de EE.UU.



“Acuerdos comerciales como el Acuerdo de Libre Comercio entre

Vietnamy la UE y el Acuerdo de Libre Comercio entre Australia,

la ASEAN y Nueva Zelanda incluyen SST en las disposiciones

de las normas laborales. Los mercados pueden proporcionar

los incentivos o el empuje para mejorar las practicas de SST. La
mejora de las practicas de SST, por otra parte, puede contribuir a
sentar las bases para una participacién provechosa en las cadenas
de suministro mundiales”.
— Marian Boquiren, Especialista en Cadenas de Valor

8. Lapandemia del COVID-19 ha sido un tragico recordatorio de
la importancia de la SST. Para frenar la pandemia y prepararse
para la préxima crisis, es necesario renovar el compromiso con
la SST, especialmente en las CMS, que constituyen la base del
comercio mundial. Los debates del Foro dejaron claro que el
VZF esta bien posicionado para promover la accién colectiva
para mejorar la SST en las CMS. La estrategia central del
Fondo para movilizar los esfuerzos colectivos de las
principales partes interesadas con el fin de abordar las
causas fundamentales de los accidentes, las lesiones
y las enfermedades en el lugar de trabajo en los paises en
desarrollo ha tenido un impacto significativo y debe sequir

siendo alimentada y reforzada.

"Realmente debo felicitar que VZF incluya a todos los
actores. Busca activamente trabajar con los interlocutores
sociales, con las empresas y con los gobiernos...

Realmente me gustaria hacer un llamamiento a todos
para que el Fondo Vision Cero sea un éxito. El Fondo
adopta el enfoque correcto al organizar la accién colectiva
para tener el enfoque local adecuado y ahora necesitamos
realmente hacer que funcione ... Comprometerse con el VZF
es la forma correcta de abordar los riesgos de SST que vemos
en tantos paises”.

— Matthias Thorns, Secretario General Adjunto de la OIF
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RESULTADOS CLAVE: ENCUESTA POSTERIOR AL EVENTO

Cientos de participantes completaron la encuesta posterior al
evento. Los principales resultados fueron los siguientes:

9 5@/ de los encuestados expresé un alto nivel
O de satisfaccion (63% muy satisfecho/
extremadamente y un 32% satisfecho) con el evento
en general. Esto también se vio reflejado en las respuestas
cualitativas recibidas. El Foro fue apreciado por estar “bien

organizado”, ser inclusivo, informativo productivo y facil de
sequir por sus caracteristicas de interpretacién.

9 50/ 9 80/ de los encuestados

(o a O calificaron todas
las sesiones como interesantes o extremadamente
interesantes. Diversidad de opiniones, compromiso colectivo,
conocer mejor el VZF, encuestas sobre la marcha la relevancia
de los temas, el intercambio de experiencias reales de los paises
y los ponentes con conocimientos fueron los atributos que mas

gustaron a los participantes.

I (o ) de los encuestados, éste era
Pa ra e 75 /o el primer evento del VZF en

el que habian participado. Casi todos los encuestados (99%)
indicaron que asistirian potencialmente a futuros eventos del VZF.






Dia 1

23 de febrero 2021
12h00-15h30 CET

PLENARIA DE ALTO NIVEL 1
Sequridad y salud en el trabajo en
las cadenas mundiales de suministro

en tiempos de COVID-19
12h00-13h30 CET | Inglés, francés, espaiiol
ORADORES

Guy Ryder

Director General de la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT)

Hubertus Heil

Ministro de Trabajo y Asuntos Sociales de Alemania
Ergogie Tesfaye

Ministra de Trabajo y Asuntos Sociales de la Republica
Democratica Federal de Etiopia

Roberto Suarez Santos

Secretario General de la Organizacion Internacional
de Empleadores (OIE)

Owen Tudor

Secretario General Adjunto de la Confederacién
Sindical Internacional (CSI)

MODERADORA
Conny Czymoch
Moderadora y periodista internacional independiente

PAUSA
13h30-14h00 CET

TALLER 1
Fondo Vision Cero - Logros,

desafios y proyectos futuros
14h00-15h30 CET | Inglés, francés, espariol

ORADORES

Jerson Razafimanantsoa

Director General del Trabajo y de la Legislacion Social,
Ministerio de Trabajo, Empleo, Funcién Publica y
Legislacion Social de Madagascar

Gustavo Solorzano
Abogado, Consejo Hondurefio de la Empresa Privada
(COHEP)

Maura Patricia Hernandez Tapia
Coordinadora de Programas, Confederacion
de Trabajadores de México (CTM)

Mark Mittelhauser

Subsecretario Adjunto Asociado de Relaciones
Internacionales del Departamento de Trabajo de los
Estados Unidos

Ockert Dupper
Director Mundial del Programa, Fondo Visién Cero, OIT

MODERADORA

Rie Vejs-Kjeldgaard

Directora del Departamento de Asociaciones y
Cooperacién para el Desarrollo, de la OIT



Dia 2

24 de febrero 2021
9h30-18h30 CET

DISCUSION REGIONAL 1

¢De qué manera puede la mejora de la
sequridad y la salud facilitar el acceso a
las cadenas mundiales de suministro? La

experiencia del Fondo Vision Cero en Asia
09h30-11h00 CET | Inglés

ORADORES

Tran Thi Lan Anh

Vicesecretaria General de la Camara de Comercio e
Industria de Viet Nam

Sengchanh Khammountha

Vice Presidente de la Asociacion del Café de Lao

Thai Quynh Mai Dung

Directora del Departamento Internacional de la
Confederacién General del Trabajo de Vietnam (VGCL)

Shruti Patidar
Responsable Regional de Tierra y Libertad,
UITA Asia y Pacifico

Marian Boquiren

Especialista en desarrollo de las cadenas de valor
Mariana Infante

Asesora Técnica Principal, VZF en Myanmar, OIT

Kallene Ryan

Investigadora y especialista en seguimiento y evaluacion,
True North Research Group

Kristina Kurths
Asesora Técnica Principal, VZF en la Republica Democratica
Popular Lao y Viet nam, OIT

MODERATEUR

Rene Robert

Especialista en administracion e inspeccion del trabajo,
Equipo de Trabajo Decente de la OIT para Asia Oriental y
Sudoriental y el Pacifico

PAUSA1
11h00-12h00 CET

DISCUSION REGIONAL 2

Enfoque sistematico para reforzar las
instituciones de SST con miras a mejorar
durablemente las practicas en la materia.
Experiencias del VZF en el sector de la

confeccién en Africa
12h00-13h30 CET | Inglés, francés

ORADORES

Hanitra Fitiavana Razakaboana

Directora Regional de Trabajo, Empleo, Servicio Publico y
Legislacion Social, region de Analamanga, Madagascar

Beatrice Chan

Vicepresidenta de la Agrupacion de Empresas Francas
y Asociadas (GEFP) y miembro de la Agrupacién de
Empresas de Madagascar (GEM)

Botoudi Remi Henri

Coordinador Nacional de la Confederacién de Turismo de
Madagascar (CTM)

Fikadu Gebru

Director, Direccion de relaciones laborales armanicas,
Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, Oficina de
Trabajo y Asuntos Sociales, Etiopia

Dawit Moges

Vicepresidente de la Confederacion de Federaciones

de Empleadores de Etiopia

Angessom Yohannes

Presidente de la Federacion Industrial de Sindicatos de
Trabajadores del Textil, el Cuero y la Confeccién de Etiopia

MODERADORES

Ana Catalina Ramirez, Frédéric Laisné-Auer
y Evans Lwanga

OIT

PAUSA 2
13h30-17h00 CET



DISCUSION REGIONAL 3

Desafios y oportunidades para
mejorar la SST de los trabajadores
en la cadena mundial de suministro
del café: la experiencia de Colombia,

Honduras y México
17h00-18n30 CET | Inglés, espariol

ORADORES

Observaciones preliminares: Sebastian Zaleski
Consejero de la Seccién Econémica y Comercial de la
Delegacion de la Unién Europea en México

Ligia Stella Chaves Ortiz
Viceministra de Relaciones Laborales, Ministerio de
Trabajo, Colombia

Santiago Arguello
Director General de Fomento a la Agricultura en la
Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural de México

Ligia Borrero Retrespo
Directora Juridica, Federacién Nacional
de Cafeteros de Colombia

José Luis Barradas
Fincas Familia Rogers, México

José Julio Espinoza
Confederacién Nacional Campesina, México

Joel Almendares
Confederacién Unitaria de Trabajadores de Honduras

Pilar Carifio
Investigadora y especialista en cadenas mundiales de
suministro

Carlos Ariel Garcia

Centro de Estudios Regionales Cafeteros y Empresariales
(CRECE)

Observaciones finales: Renato Bignami

Especialista en SST, Oficina Regional de la OIT para
América Latina y el Caribe

MODERADOR

Rodrigo Mogrovejo

Asesor Técnico Principal de VZF en México, Colombiay
Honduras, OIT



Dia 3

25 de febrero 2021
12h00-15h30 CET

TALLER 2
Mejorar la sequridad y salud en el trabajo

en las cadenas mundiales de suministro
12h00-13h30 CET | Inglés, francés, espariol

ORADORES

Antonio Cammarota

Administrador Principal, DG EMPL/B3, Comision Europea
Omar Estefan

Director General de Previsién Social, Secretaria

del Trabajo y Previsién Social, México

Matthias Thorns

Secretario General Adjunto de la OIE

Sittichoke Huckuntod

Director de politicas ambientales, salud y seguridad
de Nike

Paapi Kwasi Danquah

Funcionario juridico, CSI

Glen Mpufane

Director de Mineria y procesamiento de diamantes,
piedras preciosas, adornos y joyas, IndustriALL

MODERADORA

Githa Roelans

Jefa de la Unidad de Empresas Multinacionales y
Fomento de las Actividades con las Empresas, OIT

PAUSA
13h30-14h00 CET

PLENARIA DE ALTO NIVEL 2
Accion colectiva en favor de cadenas de
suministro sequras y saludables: ;como
podemos mejorar colectivamente la SST
en las cadenas mundiales de suministro
bajo los auspicios del Fondo en los
proximos 3-5 afos?

14h00-15h30 CET | Inglés, francés, espaiiol

ORADORES

Martha Newton
Directora General Adjunta de Politicas, OIT

Anousheh Karvar

Representante del Gobierno de Francia ante la OIT, Oficial
de Tareas de Trabajo y Empleo del G7-G20

Ralf Franke

Director Mundial de politicas ambientales, de salud y
seguridad de Siemens

Kris de Meester

Consejero Principal, Federacién de Empresas, Bélgica
Rory O’Neill

Asesor en materia de seguridad y salud en el trabajo, CSI
Sue Longley

Secretaria General de la UITA

Alan Stevens
Jefe de Colaboracion Estratégica del IOSH

MODERADOR

Joaquim Pintado-Nunes

Jefe del Servicio de Administracion del Trabajo, Inspeccién
del Trabajo y Seguridad y Salud en el Trabajo, OIT

OBSERVACIONES FINALES Y AGRADECIMIENTOS
Vera Paquete-Perdigado

Directora del Departamento de Gobernanzay
Tripartismo, OIT

Para obtener mds informacion sobre estos
ponentes, descargue sus biografias aqui.






Desde que irrumpié como crisis mundial a principios
de 2020, la pandemia de COVID-19 ha tenido un
fuerte impacto en todo el mundo, el cual también ha
repercutido en nuestro trabajo en el Fondo Visién Cero
y en el de nuestros interlocutores a nivel mundial.

No obstante, hemos continuado movilizando

las mejores ideas y a los interlocutores mas
comprometidos, tanto a nivel mundial como local, con
el fin de impulsar soluciones mas ingeniosas ante el
reto de lograr la sequridad y salud en el trabajo (SST).



OCTUBRE DE 2019 A SEPTIEMBRE DE 2020

PRINCIPALES
RESULTADOS
DESDE 2016

5,6 millones de
trabajadores se han
beneficiado directa e
indirectamente

Impacto en ocho paises
de 3 continentes

Desarrollo de 100+
herramientas y
productos de difusi
6n de conocimientos
en 10 idiomas

10 socios para
el desarrollo

Inversion de

USD28 millones para
mejorar la SST en las
cadenas mundiales
de suministro

Arriba: Validacion del material de capacitacién con socios del proyecto
en la Republica Democrdtica Popular Lao, noviembre de 2019

Izquierda: Mesa de clasificacion de disefio ergonémico en Myanmar, octubre de 2019

LIDERAZGO INTELECTUAL

El Foro ha contribuido a la celebraciéon de numerosos eventos de alto nivel (entre
ellos, una sesién informativa para los miembros del G20) a los que asistieron cerca
de 1 200 responsables de la adopcion de politicas y partes interesadas, y ha pub-
licado mas de 100 herramientas y productos de difusién de conocimientos sobre
SST en las cadenas mundiales de suministro. Los ministros de trabajo y empleo del
G20 nos acogieron calurosamente, en la medida en que el Fondo constituye un
instrumento muy Util para ayudar a reducir el impacto de la pandemia en las cade-
nas mundiales de suministro y para llevar a cabo una preparacién mejor de cara

a las futuras emergencias publicas. Asimismo, el Consejo de Administracion de la
OIT reconocié que somos uno de los programas “mas importantes” en las cadenas
mundiales de suministro, asi como uno de los programas que “han contribuido a
mejorar el cumplimiento de las normas fundamentales de la OIT y las leyes nacio-

nales, ademas de fomentar la competitividad de las empresas”.

RESPUESTA A LA COVID-19

El Foro reasigno fondos y obtuvo financiacion adicional para proporcionar
recursos técnicos y financieros a sus asociados, como, por ejemplo, una lista de
comprobacién sobre la COVID-19 dirigida a pymes en nueve idiomas; una guia
para prevenir y mitigar la COVID-19 en la agricultura, que fue difundida y sequi-
da ampliamente por mandantes de América Latina, Asia y Europa, y una herra-
mienta para evaluar sin demora las necesidades derivadas de la COVID-19 con
miras a disefiar planes de respuesta. Asimismo, el Foro ha aumentado su campo
de accién al asociarse con el programa Better Work de la OIT y la Corporacion
Financiera Internacional (IFC), a fin de aplicar medidas para atenuar los efectos
de la COVID-19 en la cadena de suministro textil en Bangladesh, Camboya, Indo-
nesiay Viet Nam.




EN ETIOPIA

} Se impartieron conocimientos y asesoramiento
de mayor calidad sobre la seguridad y la salud a

4 O 5 9 3 trabajadores del

9 sector textil
En colaboracién con el Programa Better Work, el Fondo particip6
en 22 evaluaciones sin previo aviso y en 121 visitas de asesora-

miento a fabricas de prendas de vestir, lo cual se saldé en la
concepcion de 22 proyectos de mejora de las fabricas.

El Fondo brindé apoyo a los inspectores del trabajo con miras

a promover el cumplimiento de la legislaciéon en materia de
COVID-19y las campafias de sensibilizacién.

Organiz6 una formacién sobre desinfeccién dirigida a 86 equipos
de limpieza en fabricas que abarcan 331 494 m2 de planta de
produccién en total.

Presté asistencia a la inspeccién del trabajo en la elaboracién

de planes estratégicos de cumplimiento para lograr mejores
resultados en este sentido, pese a las limitaciones de recursos
financieros y humanos.

Impartié formacién a mas de 1 200 trabajadores, supervisores direc-
tos, administradores y operadores, en materia de SST, cooperacién en
el lugar de trabajo, y derechos y responsabilidades, entre otros temas.

EN LA REPUBLICA DEMOCRATICA POPULAR LAO
0o de las fabricas piloto participantes en
} 1 O O /0 un proyecto crearon comités bipartitos
sobre SST en el lugar de trabajo
Las diez fabricas piloto participantes en un proyecto crearon

comités bipartitos sobre SST para promover el didlogo social
acerca de la seguridad y la salud.

Ochenta agricultores de los pueblos piloto del proyecto que reci-
bieron formacién en este marco pusieron en marcha una o varias
medidas para mejorar la SST en el lugar de trabajo.

Brind6 asistencia a la Organizacién de Seguridad Social de Lao
(LSSO) en la reforma de sus practicas de inspeccién, en particular
en la concepcidn de nuevas directrices y en la constitucién de un
equipo de trabajo sobre la inspeccién de la seguridad social.
Incrementé los conocimientos de los inspectores del trabajo
sobre los peligros y riesgos en materia de SST en los sectores

de la confeccién y la agricultura, impartié formacién especifica
sobre competencias de inspeccion de la SST y aportd informacién
técnica relativa a un decreto nacional sobre SST.

EN MEXICO

cursos virtuales para presentar

los protocolos en materia de SST

Estos protocolos, en los que se puso de relieve la problematica
de la COVID-19, fueron desarrollados en coordinacién con la
Asociacion Mexicana de la cadena productiva del café y con la
Asociaciéon Nacional de la Industria del Café.

} Se crearon

El Fondo elaboré una guia para la prevencién y la mitigacion de la
COVID-19 en el sector agricola, que fue adoptada por el Gobierno.
Se grabaron anuncios con imagen y para radio, con el propdsito de
que el mensaje llegara a los trabajadores de los campos.

EN HONDURAS

P El Fondo imparti6 un curso virtual sobre SST a 47
organizaciones, empresas y cooperativas
En coordinacién con el Consejo Hondurefio de la Empresa Privada
(COHEP) y con el respaldo de la Universidad Tecnolégica Cen-
troamericana, el Fondo desarrollé un curso virtual sobre la SSTy la
COVID-19, centrado en los sectores de la agricultura y el café. Este
curso se divulgara en otros paises y se adaptara a otros sectores.

En coordinacién con el COHEP y el Instituto Hondurefio del

Café, el Fondo creé una guia practica para prevenir y mitigar la
COVID-19 en la agricultura y en la cadena de valor del café. Esta
guia sirvié de base para la elaboracién de los protocolos naciona-
les sobre la COVID-19 en diversos subsectores agricolas.

EN COLOMBIA

> 165

técnicos agricolas y productores y exportadores
de café participaron en un curso sobre
la prevencioén y la mitigacion de la COVID-19

Con el apoyo del Consejo de Seguridad de Colombia, el Fondo
desarrollé un curso virtual sobre la prevencién y la mitigacion
de la COVID-19. Con el fin de promover el aprendizaje Sur-Sur,
el curso se imparti6é también a 176 miembros de la inspeccién
del trabajo del Peru.

El Fondo ha publicado un estudio sobre las percepcionesy las
buenas practicas en el &mbito de los accidentes y enfermedades
profesionales en el sector del café en Colombia.

EN MADAGASCAR
» Formacién de 245 inspectores y controladores
del trabajo

La OIT elaboré un programa de formacion sobre SST que fue
impartido a un equipo de inspeccién del trabajo compuesto
por 12 personas, quienes, a su vez, adoptaron un enfoque de
capacitacién de instructores para formar a 245 de sus colegas.

El Fondo brindé asistencia a las visitas de inspeccion de 687 em-
presas con mas de 19 000 trabajadores para contribuir a mejorar
las medidas de seguridad e higiene.

Los inspectores del trabajo y la Caja Nacional de Seguridad
Social visitaron fabricas de prendas de vestir con un total de 558
empleadores y 12 172 trabajadores, en el marco de un equipo de
trabajo conjunto de proteccién social.

El Fondo publicé una evaluacién exhaustiva de los factores que
impulsan las mejoras en SST y de aquellos que las limitan en la
cadena de suministro del sector textil en Madagascar.

Con el apoyo del Fondo, los empleadores registraron a 1 335
trabajadores temporales de la cadena de suministro del lichi en
los servicios médicos locales interempresa, lo que representa un
incremento considerable con respecto al afio anterior.

EN MYANMAR

trabajadores se benefician de
} 1 9 8 O O O un nuevo procedimiento perfeccionado
b

de seguro de accidentes del trabajo

El Fondo ha creado y puesto en marcha de manera experimental
una serie de procedimientos perfeccionados para presentar rec-
lamos por accidentes del trabajo, que han reducido en un 50 por
ciento el tiempo de tramitacion y disminuido significativamente
el nimero de etapas y documentos necesarios para presentar
reclamos por motivo de accidentes y lesiones relacionados con
el trabajo. Estos nuevos procedimientos se pusieron a prueba
en dos municipios y redundaron en beneficio de 198 000 traba-
jadores, 141 000 de los cuales ejercen su actividad en el sector
de la confeccion. Esta previsto que estos procedimientos se
instauren en todo el pais en 2021.

El Fondo colaboré con numerosos asociados en el disefio de una
campanfa para garantizar que los trabajadores pudieran regresar
con seguridad al trabajo durante la pandemia de COVID-19. A
fines de 2020, la pagina web de la campafia habia tenido cuatro
millones de visitas. En el marco de la campafia se elaboré un
video musical en el que actuaba el conocido cantante de Myan-
mar, Mi Sandi; fue visto por 1,3 millones de personas adicionales
y fue emitido numerosas veces en el canal estatal de televisién.
El Fondo contraté a 74 formadores principales (54 por ciento

de los cuales eran mujeres) de varios sindicatos para impartir
formacién sobre la COVID-19 a 800 trabajadores del sector de

la confeccién.

El Fondo prest6 ayuda al Departamento de Inspeccion de las
Fabricas y de la legislacién Laboral General (FGLLID) en la redac-
cién de normativas favorables a la nueva ley sobre SST.
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