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Prefacio

A Comissdo Europeia afirmou que o trabalho ndo adadb, caso ndo seja
devidamente tratado, ameaca questionar a capacid@deU na realizacdo dos seus
objectivos em termos de emprego, de mais e melhpostos de trabalho e de um
crescimento mais forteO trabalho n&o declarado constitui uma forma deping social,

a qual introduz a concorréncia injusta entre engsresom base em baixos salarios e na
falta de pagamento dos beneficios de segurancal.sBoinduz, acima de tudo, a situacdes
de trabalho que violam os direitos e a dignidadetdabalhadores. A OIT, assim como a

CE, salientam como pré-requisito para alcancarabatho digno a necessidade de

estimular as transicdes do trabalho informal paralmalho formal.

Actualmente, o trabalho ndo declarado € uma prétistante actual, tendo em conta
0 contexto da crise. Pode-se esperar que com ofdagom o aumento do desemprego e
com as acrescidas pressbes de custos sobre asasympenimero de trabalhadores em
situacdo de trabalho ndo declarado venha a aumdrghtraduz-se em trabalhos com
condi¢cbes mais precarias e numa proteccdo doslhealmses mais reduzida. Significa
igualmente que as inspeccdes do trabalho necesditaaa concentrar mais na supervisao,
na prevencao e na actuacdo contra o trabalho faraldo. Assim sendo, o fortalecimento
dos sistemas de inspeccao do trabalho constituiparta integrante da resposta a crise,
conforme salientado no Pacto Global para o Empreglmptado pela Conferéncia
Internacional do Trabalho em Junho de 2009.

O texto seguinte foi preparado pela equipa da LABYWN como um documento de
referéncia destinado a uma reunido realizada enajiaste (29-30 de Outubro de 2009)
sobre a inspeccédo do trabalho, sobre o trabalhaled@larado, a migracéo e o tréfico na
Europa. Salienta algumas das diferentes medidasspeccao do trabalho assumidas na lei
e na pratica dos paises da UE, baseando-se pargstalmum questionario preenchido
pelos participantes antes do evento (consultarexéd). Apds a reunido, os especialistas
prepararam e aprovaram uma série de directrizesbas® nas discussdes (Consultar o
ANEXO 5). A esperanca consiste no facto de esgastdzes poderem vir a ajudar as
inspeccBes do trabalho e os politicos, a medidaetpge vao trabalhando no sentido de
desenvolver respostas mais eficazes e melhor auadde por parte da inspecc¢do do
trabalho ao fenémeno do trabalho ndo declarado.

Quer a reunido, quer o documento, constituem dtagisuda excelente colaboragéo e
sinergias existentes entre os funcionarios da @iTG&nebra e Budapeste. Agradecemos
particularmente a Maria Luz Vega, que promoveunis&io e coordenou o documento, a
Nadine Fischer e a René Robert, pelo facto de tprestado o seu apoio na preparagdo e
elaboracdo dos materiais, bem como a assisténcarmddine Augé, Grace Che e Johanna
Ruefli. Agradecemos igualmente aos nossos colegasGdnebra, Patrick Taran
(MIGRANT) e Beate Andrees (DECLARACAO) pelas suabstanciais contribuicdes no
documento e durante a reunido. Dirigimos uma palaspecial de agradecimento ao
pessoal do Gabinete Sub-Regional da OIT em Budapaastticularmente a Carmen Bueno
e a lldiko Rigo, por terem ajudado na preparacdewdmto, e ao Director, Mark Levin,
pelo seu muito apreciado apoio. E, obviamenteresanuito gratos aos participantes e
pelas suas contribuicdes de inestimavel valor.

Giuseppe Casale Director

Programa de Administragéo e

Inspecc¢éo do Trabalho
LAB/ADMIN

1 COM (98) - 219 final, Comunicacéo da Comisséo esabfrabalho N&o Declarado, 7 de Abril de 1998.







Contexto

O trabalho ndo declarado € um fenémeno complexalgQer tentativa de contrariar
este padrdo de trabalho exige uma abordagem igntdraefisticada e equilibrada entre a
prevengdo e a aplicagdo da lei. O objectivo destairdento consiste em considerar o
papel particular das administragdes nacionaisatmatho e, principalmente das inspecgdes
do trabalho, como parte de uma resposta politicatégica ao trabalho ndo declarado.

Além disso, o trabalho ndo declarado esta forteenggado a migracédo. Em diversas
situacdes, os trabalhadores migrantes — particelsanaqueles que se encontram numa
situacdo irregular ou ndo autorizada — sédo recostgdra trabalho ndo declarado. Esta
situacdo torna-os vulneraveis, sujeitando-os a icoed inferiores. No entanto, as
exigéncias no sentido de que as inspec¢des ddhoabaoperem na aplicacdo da lei da
imigragdo podem comprometer a funcdo principal idepectores do trabalho (a qual
consiste na aplicacdo da legislacdo do trabalha fmaios os trabalhadores). Ao mesmo
tempo, os problemas relacionados com a migragéendeer tidos em conta, quando se
considera a forma através da qual as inspeccdalsidho podem contribuir para prevenir
e regularizar o trabalho ndo declarado.

Apesar de as inspeccdes do trabalho constituiretoal importantes para lidar com
0s problemas associados ao trabalho ndo declanadmalmente carecem dos recursos
necessarios, das ferramentas, dos procedimen@s@oddenacdo com outras autoridades
relevantes para identificar, prevenir e corriggeeBpo de casos. As inspecc¢des do trabalho
enfrentam particularmente obstaculos praticos angamento e realizacdo de visitas, pois
o trabalho n&do declarado € oculto por natureza,seédo facilmente detectado. Mesmo
guando os inspectores descobrem situacfes de hwabd#io declarado, deve ser
considerado um equilibrio delicado, tendo a dewtengdo perante os interesses dos
trabalhadores, as empresas legitimas e, em detgtosincasos, a lei aplicavel sobre a
imigracdo ndo autorizada. Conforme serd seguidanstutido, muitos paises Europeus
adoptaram diferentes abordagens, em colaboracamsarus servicos da inspecc¢ao do
trabalho, a fim de dissuadir e de sancionar o lhabado declarado. Além disso, o
documento aborda os problemas da migracao labatalteafico, bem como os desafios
particulares que estes representam para a inspdog¢éabalho.
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1. Trabalho ndo declarado

1.1 Definicao

O trabalho ndo declarado é diversamente referemaadho trabalho irregular ou
oculto, trabalho clandestino, trabalho "negro”,afgo, ou mais comummente, como
trabalho ilegal. Estes termos sdo na sua maioiliaagtos nos paises industrializados,
referindo-se a tipos de trabalho cujas actividasgam abrangidas pela lei laboral, mas
gue ndo se encontram em conformidade com o0s seussites administrativos. Por
exemplo, os trabalhadores recebem um salario @nfae minimo estipulado por lei, os
empregadores nao registam os trabalhadores pemmmtetoridades da seguranca social, e
as contribuigdes fiscais e da seguranga socialsééadiquidadas com os rendimentos do
trabalho.

De acordo com a Comunicacdo da CE sobre o TrabdbdDeclarado, este consiste
em "actividades remuneradas que estdo de acordoactsn no que concerne a sua
natureza, mas que ndo séo declaradas as autorfpl#inless, tendo em mente que devem
ser tidas em conta as diferencas existentes ntmmsis regulamentares dos Estados
Membros.? Esta definicdo exclui as actividades criminais &hobito do trabalho néo
declarado. Exclui igualmente o trabalho que ndo ¢gm ser declarado as autoridades
publicas, como o trabalho na economia doméstica.sBa vez, a Organiza¢do para a
Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmicos (OCDE) Geropma definicdo similar,
utilizando o termo trabalho oculto para se refeartrabalho "que apesar de néo ser ilegal,

nao foi declarado a uma ou mais autoridades admaitiigs">

A abordagem da OIT ao trabalho ndo declarado erasatno contexto da nocéo
mais abrangente de economia informal, a qual defiomo "todas as actividades
econdmicas realizadas por trabalhadores e unicee®micas que - nos termos da lei ou
da pratica — ndo séo abrangidas, ou que ndo si&@estédmente abrangidas pelos acordos
formais.” Esta definicdo inclui a nocdo do trabalho n&do atado conforme é
compreendida pela CE, abrangendo igualmente caliedores que por vezes recaem fora
do ambito de cobertura da legislacdo do trabalben¢cpor exemplo, os trabalhadores
domésticos ou do sector agricola).

Apesar de estas formulagbes serem amplamente ¢dabea definicdo legal exacta
do trabalho ndo declarado varia frequentementeade gara pais. Isto tem implicacdes
importantes para a aplicacdo das regulamentac@epapie dos inspectores do trabalho
sobre o trabalho ndo declarado. Considerando d@mm@os, a lei Alema tolera uma
elevada quantidade de trabalho remunerado inforqud ocorra no lar ou entre
conhecidos; esse trabalho ndo é considerado coafmlltio ndo declarado nem é
sancionado nos termos da lei Alema. ContrariameméeDinamarca, o trabalho n&o
declarado abrange uma area mais ampla das traesadqdrabalho, incluindo qualquer
tipo de gctividade produtiva remunerada em dinh@ito em espécie que nao seja
declarada.

% Ibid.

3 Enquadramento do Emprego da OCDE, 2004.

* CIT 2002, O trabalho digno e a economia informal,
http://www.ilo.org/public/english/standards/relto/ilc90/pdf/rep-vi.pdf

® Pfau-Effinger, Brigit. Variedades do trabalho ndeclarado nas Sociedades Europeias, British Jowrhal
Industrial Relations, 47, 1 de Marco de 2009, p@gs99.




Além disso, dependendo do pais, o foco sobre @ltrabndo declarado pode ser
diferente, o que se reflecte na utilizacdo de dgfes distintas. Por exemplo, em alguns
paises onde exista uma exigéncia legal de contdattbalho escrito e do seu respectivo
registo, o trabalho ndo declarado significa, enmgdpio, o trabalho realizado sem um
contrato de trabalho escritdNoutros casos, é definida a nogéo sobre o tratiedfad, mas
n&o a noc¢&o sobre o trabalho n&o declarado ou.ll&yarabalho n&o declarado pode ser
descrito na lei como uma subcategoria do termo @maiangente do trabalho ilegal; ou
talvez a expressao seja parafraseada, enumerdadmtits categorias de trabalhadores ou
de cenérios que sdo considerados ilegais nos tatentsi® Em alguns casos, ndo existe
uma definicao oficial.

A diversidade de definicbes e de abordagens aaltraiméo declarado existentes por
toda a Europa devem-se parcialmente as opcOescaslitmas também a natureza do
trabalho ndo declarado e aos intervenientes emasyique sdo diferentes de pais para

pais.

Por exemplo, em alguns paises, a ndo declaracéimass forma de ocultacdo de
salarios, ou noutros, a contratacdo de trabalhadof® declarados, que continuam a
receber beneficios por desempréybloutros paises, a pratica de contratar traballeador
sem vistos de trabalho validos constitui a princjraocupacad’ além do falso trabalho
independent&

A falta de uma definicAo legal pode ser baseadade@sdo deliberada dos
responsaveis pelas politicas de evitar potenc&i®s na aplicagédo da lei, evitando assim
uma abordagem politica que seja demasiado reduma.outro lado, uma definicdo
demasiado abrangente pode obscurecer o objectiumdedefinicdo sobre o trabalho n&o
declarado, nomeadamente a proteccdo dos trabafisad@do declarados, pois a néo
declaracao torna-os vulneraveis, privando-os dos legitimos direitos. Existe igualmente
o risco de confundir trabalho n&o declarado comdeasocial ou fiscal, em vez de salientar
a protecgédo dos direitos dos trabalhadores naardelcls.

O trabalho ndo declarado pode ser encontrado nuamale variedade de locais de
trabalho (desde as micro até as grandes empresagjiversos sectores (dos servi¢cos a
construcao, da industria a agricultura) e envoleemnabalhadores com diferentes perfis e
antecedentes (como por exemplo, qualificados equédificados; homens, mulheres e
criancas; cidadaos nacionais e migrantes). Essadaale torna logo a partida o trabalho
ndo declarado dificil de medir e de supervisiorsgudando a explicar as diferentes
abordagens legais assumidas por diferentes paises.

1.2. Asituacgao na Europa

Na época da Comunicacgdo da CE de 1998 sobre dhiah@o declarado, estimava-
se gque este fendmeno totalizava entre sete e 16epto do PIB da UE — o equivalente
entre 10 a 28 milhBes de postos de trabalho, ot exte el9 por cento do total do
trabalho declarado.

® Anterior Republica Jugoslava da Macedénia, Butgdretonia. Informacéo retirada do questionaridOdia de
Setembro de 2009.

" Hungria. Informagcao retirada do questionario.

8 Franca, Polénia; informacéo retirada do questionar

° Por exemplo: Bélgica, Espanha, Portugal, Reinaltjrinformagcéo retirada do questionario.

1% Bulgéria, Esténia, Polénia.

! Espanha, Portugal.

12 por exemplo: Alemanha, Bélgica.




Uma década mais tarde, em 2007, a Comissdo Eurpgaiaou um estudo com o
objectivo de medir o trabalho ndo declarado em sdamunidadé&® O estudo visava a
percentagem de pessoas que adquiriam bens e sem@igaleclarados, bem como o perfil
dos trabalhadores que assumiam esse tipo de toalslo segundo aspecto deste estudo €
relevante para o debate actual.

Para comecar, o estudo descobriu que a ‘for¢ca aealthro' ndo declarada é
maioritariamente masculina (62%), excepto em Fran¢gspanha, onde a propor¢do é
equilibrada. A Itdlia era o Unico pais onde eximstimais mulheres do que homens em
situacdo de trabalho ndo declarado. A probabiliddm@s trabalhadores ndo declarados
serem jovens era também maior, sendo que prati¢ardeis tercos deles tinham menos
de 40 anos de idade. Este padréo foi observadméos tos paises da UE, apesar de os
trabalhadores néo declarados mais jovens (15-24) as® encontrarem especialmente
activos nos paises continentais e Nordicos, cortipaneente com a Europa Central e
Oriental. O estudo permitiu ainda apurar que agregagem de cidadaos ndo nacionais em
relacdo aos residentes nacionais em trabalhos edarados era praticamente a mesma.
No entanto, os autores salientaram prontamente aguanigrantes ilegais estavam
provavelmente sub-representados na pesquisa, devidwtivos relacionados com as
barreiras linguisticas e de amostragem, sugeringoagpopulacdo migrante representava
uma maior percentagem de trabalhadores ndo deatadidque era medido na realidade.
Este € um dado importante, pois, conforme serdidagente discutido, os migrantes
enfrentam desafios adicionais no contexto do trebaldo declarado, devido a sua
precariedade no mercado de trabalho e ao seu testdéu migrantes. Em termos
geograficos, o relatorio salientou que a percemtagdo trabalho ndo declarado
predominava tanto nas &reas rurais como nas ateasas.

O estudo verificou igualmente o estatuto profissiomos trabalhadores Europeus
envolvidos no trabalho ndo declarado. Acontece asieduas categorias mais sobre-
representadas dos trabalhadores ndo declarado®srdesempregados e os trabalhadores
por conta propria. Contrariamente, 0s grupos sigfigis considerados menos activos no
trabalho ndo declarado eram pessoas que estavancasm e, acima de tudo, os
pensionistas. O estudo revelou igualmente que dedases representavam um
envolvimento acima da média no trabalho ndo dedtaraxcepto na Europa Central e
Oriental.

Apesar dos seus reconhecidos pontos fracos, essasbertas sdo Uteis para a
orientacdo de abordagens politicas direccionadpscéi€amente para a situacdo dos
trabalhadores ndo declarados em cada pais. Esembrges sugerem que, tendo em conta
as diversas caracteristicas do trabalho ndo ddolaalos trabalhadores na Europa, deve
ser considerada uma série mais abrangente de raguititicas inovadoras.

1.3. Desafios, tendéncias e desenvolvimentos

Em termos gerais, o trabalho n&o declarado na Buaegim como noutras partes do
mundo permanece dificil de medir por ineréncia siloca dificuldades aos politicos e
particularmente as inspecc¢des do trabalho, naestativa de compreender o fenédmeno do
trabalho ndo declarado em todos o0s seus aspe&os,como desenvolver politicas a
medida e melhorar as préticas de inspecc¢éo, cota @isprevencdo, reducdo ou, no
minimo, supervisdo da incidéncia do trabalho naoladado. Os desafios comuns
enfrentados por parte dos governos com vista acéedda incidéncia do trabalho néo
declarado, bem como a necessidade de garantirgdmsdde trabalho digno, salientam a

13 CE. Trabalho n&o declarado na Unido Eurojiecial Eurobarometer Repc84,
http://ec.europa.eu/public opinion/archives/ebs28¥ en.pdf




necessidade de partilha de orientacGes politicaparte das inspeccdes do trabalho em
toda a comunidade.

A Fundacéo Europeia observou que, apesar de aaggondao trabalho néo declarado
nos Estados Membros da UE se concentrar maiomntarite na dissuasado, ocorreu uma
notavel mudanca de esforcos para transformar altramdo declarado em trabalho formal
e de evitar que as pessoas de assumam inicialmende situacdo de trabalho n&o
declaradd’De facto, a transformacéo do trabalho ndo declagadtrabalho formal € uma
questdo importante da politica actual do empregdataissao Europeia.

Acabar com o trabalho ndo declarado exige uma déraecdes dificeis por parte dos
governos. Para comecar, os governos da Europa daevaurar politicas que reduzam ao
mesmo tempo os incentivos para os empregadorestitimem o trabalho ndo declarado e
para os trabalhadores que se integrem nessasladtig. Este € o enquadramento politico
mais amplo que, se for bem sucedido, deve aliviardp sobre as medidas de deteccéo e
de penalizagéo, as quais no fim, irdo comprovareseo sendo menos bem sucedidas na
alteracdo dos padrbes e da prevaléncia do trabalindeclarado.

Antes da introducdo da Directriz do Emprego N° 9Qf&'® a abordagem mais
divulgada para identificar o trabalho ndo declaradpatravés da punicdo das infracgdes,
através de maiores esforcos de detecco, por dpasimaiores sancdésCom a adopcéo
da Directriz N° 9, as medidas de prevencdo adidmsaaos esforcos para punir o
incumprimento tornaram-se mais comuns, assim cosnestorgos, permitindo um maior
cumprimento. No entanto, as medidas para melhocamprimento encontram-se bastante
confinadas aos Estados Membros do Norte da UE. Mlemmpresenca de esforcos mais
disseminados para a promog¢&o do cumprimento, es8@gos ainda sdo maioritariamente
observados nos 15 paises originais da EU. Em sp,ddbs novos paises da UE revelaram
uma preferéncia por medidas destinadas a detectpun& o incumprimento das
regulamentacdes do trabalho ndo declarado. Aquiboegtes desenvolvimentos revelam é
gue os paises ja ndo investem tanto na dissuagimdndo as suas respostas politicas de
forma a incluir métodos de dissuasao e incentivos.

Melhorar a aplicacdo e a execucdo dos direitostegrdes dos trabalhadores, através
de sistemas de inspecc¢do do trabalho mais solidassertivos, permanece um papel
necessario e importante na identificacéo do trabadto declarado. A abordagem assumida
pelos servicos da inspeccéo depende largamenteyemmaais, do contexto nacional. Em
alguns paises, particularmente nos novos Estadosbhs da UE, onde o trabalho ndo
declarado se encontra disseminado e amplamentégati® a economia formal, pode ser
necessaria uma estratégia mais abrangente. Nqatiess onde o trabalho ndo declarado é
um problema mais especificamente a nivel estrytaesia adequado tomar medidas mais
direccionadas.

Independentemente das circunstancias, os inspectoeeessitam de ter bons
conhecimentos sobre as regulamenta¢des naciorisiiereags, de forma a identificar e lidar
de forma mais adequada com as situagOes de trabathaeclarado. Neste sentido, os
inspectores devem receber a formacdo adequada. ditsm, o planeamento e a prética
das visitas da inspeccdo devem ser reavaliadosn ald garantir que € prestada uma

14 Fundacdo Europeia para a Melhoria das Condicéegide e de Trabalho (2008), Medidas para obstruir o
trabalho ndo declarado na Unido Europeia,
http://www.eurofound.europa.eu/pubdocs/2009/25/&#/A925EN. pdf

!> CE. Trabalho n&o declarado na Unido Europjiecial Eurobarometer Repc84,

http://ec.europa.eu/public opinion/archives/ebs2Z8¥s en.pdf

'8 Directriz do EmpregoN° 9 sobre o trabalho ndoatedo, conforme adoptada em 22 de Julho de 2003. Cf
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.dno20J:C:2003:260:0001:0003:EN:PDF

" Fundagao Europeia (2008), op. cit.




atencdo adequada a incidéncia do trabalho nadorddolamesmo em situacées em que o
principal objectivo da visita ndo consista em dateactividades relacionadas com o
trabalho ndo declarado. Além disso, os paises pdsareficiar da funcdo educativa ou

promocional das inspeccdes do trabalho no aumeatacahsciencializacdo entre as

empresas e os trabalhadores sobre as normas neldagocom o trabalho ndo declarado,
bem como sobre em que medida é que essas sityaiEs ser evitadas ou regularizadas.
Neste sentido, as inspecc¢des possuem um papeswval# prevencdo e transformagéo do
trabalho ndo declarado, ndo devendo ser simplesma@ctaradas como aplicadores da lei
gue distribuem multas e sances.

1.4 Aresposta do Programa da Administracédo e da
Inspeccgéo do Trabalho da OIT

O Artigo 3° da Convencao N° 81 da OIT sobre a lospe do Trabalho apela a
proteccdo das condicbes de trabalho de todos os tip trabalhadores, incluindo os
trabalhadores vulneraveis. Além disso, o Artigal@®Convencao N° 150 da OIT sobre a
Administragdo do Trabalho recomenda o alargamerst® suas funcdes, incluindo
igualmente a inspeccdo do trabalho, os gruposaimaltradores que ndo sejam pessoas
contratadas nos termos das leis nacionais, nomeadams trabalhadores informais.

Os trabalhadores da economia informal, os trabaleadndo declarados, ou os
trabalhadores que estdo sujeitos a uma situacdondte declaracdo enfrentam
frequentemente situacBes de desvantagem. Normamesiseus salarios sao inferiores,
comparativamente com os salarios dos trabalhaddmesconomia formal, realizando
muitas vezes horas extraordinarias. Podem serdmsvdos beneficios da seguranca social
e podem vir a sofrer de condi¢cBes de vida instA@dsempregadores da economia formal
enfrentam uma concorréncia injusta provocada pelopregadores que utilizam os
trabalhadores informais, pagando salarios infesiae legalmente estabelecido ou aos
salarios de mercado. Muitas vezes, as inspec¢Oélomho encontram-se num dilema,
pois supostamente deviam proteger e garantir coeslide trabalho digno para todos os
trabalhadores, independentemente do facto de pertan a economia formal ou informal,
de serem migrantes legais ou ilegais, ou se oraballho é ou ndo declarado. Além disso,
na Europa existe cada vez mais uma mobilidade ftomeirica de servicos e
trabalhadores, dificultando ainda mais as condasagdsultantes dos incumprimentos da
lei do trabalho. Existe igualmente um conflito egesite entre as politicas que garantem a
liberdade de movimentos para a prestacéo de semigonercado interno e a necessidade
de manter um determinado padréo de protec¢éo sdeiatodo a evitar o dumping social.

Em aditamento, cada vez mais migrantes oriundoudeos paises entram na
Comunidade Europeia, como consequéncia da crespestara de trabalho na UE e da
auséncia de trabalho digno noutros paises. E rdgmessientar as inspecc¢des do trabalho
a este respeito, no sentido de as ajudar a idemntii trabalho ndo declarado, sem expor os
trabalhadores em questéo e sem colocar em risg® areteccao.

O Programa da Administracdo e Inspeccdo do Trabafftentemente estabelecido
pela OIT (LBA/ADMIN), produziu um conjunto de direizes sobre a forma através da
qual os inspectores do trabalho podem identificauestdo do trabalho ndo declarado,
respeitando ao mesmo tempo as normas estabeleeidasnvencdo N° 81 da OIT, a fim
de garantir trabalho digno para todos.




2.

2.1.

A Inspeccéo do trabalho e o trabalho n&o
declarado

O problema

Lidar com os trabalhadores ndo declarados é unmcéib que se encontra no topo da
lista das dificuldades enfrentadas pela inspecoaoathalho na Europa, a nivel nacional e
regional. A procura de solugdes eficazes tornounse prioridade da UE, sendo necessério
tomar medidas (tendo de facto sido iniciada desdéci do ano 2000), no sentido de
encontrar orientacdes claras sobre uma politiceazfda administracdo do trabalho,
incluindo a inspec¢do do trabalho. Esta situacdeespecialmente importante, se
considerarmos que as principais causas adminigisatissociadas a ilegalidade na Europa
sdo a falta de registos rigorosos (empresas dheatmes), 0 hdo pagamento das dividas a
seguranca social, bem como a falta de recursoscegimentos de supervisao eficazes.

Como resposta a esta necessidade, um dos prireedtmgos passos deve consistir no
aumento dos recursos (financeiros e humanos) dkmica recolha de informacéo
adequada e rigorosa sobre as empresas e 0 movindestocategorias ad hoc de
trabalhadores (como por exemplo, os trabalhadaesdgios e migrantes), o que significa
criar e gerir 0s registos ou as bases de dadoslemedas, que por sua vez podem ser
partilhados com outras unidades de administrac@bcpla nivel nacional e europeu. Em
segundo lugar, estes sistemas de informa¢édo dexenosiplementados por um rigoroso
processo de recrutamento e formacdo destinado resmedtores, que devem ter a
capacidade de reconhecer situacdes de trabalhaledlarado e agir com celeridade,
eficacia e sensibilidade perante a dimensdo hurdeste tipo de situag6es. Embora o
progresso relativamente a estes assuntos tenhadifiel na maioria dos paises europeus
(criacdo de sistemas de informacdo, campanhascitinecias, inspectores do trabalho
especializados em fraudes), ainda existe muitdgzer .

Um problema adicional tem a ver com a determinad@® principais sectores e
empresas onde existem riscos substanciais de imtunerio. Na maioria dos paises, 0s
ministérios do trabalho tomaram decisdes relevasbse 0 processo de programacao e
planeamento (ou seja, a localizacdo de sectores0eicos e a implementacdo de
campanhas). Ainda assim, o crescimento do empresgular e do trabalho ndo declarado
estd sempre presente. Uma solucdo mais abranggmtedk da tomada de decisdes aos
mais elevados niveis politicos, envolvendo difereritrgdos da administra¢éo publica com
0 apoio dos parceiros sociais. Neste contexto, istensas da inspeccdo devem ser
orientados por instrucdes e objectivos claros, bemo por directrizes para colaboracao
com as outras autoridades ligadas ao problemaat@lbro ndo declarado em todas as
etapas de controlo (desde a policia aos promopatggcos e aos juizes). Tendo em conta
gue a maioria das irregularidades ocorrem em empmrs pequena dimensao e escala, as
actividades da inspeccdo de diversos paises coagese principalmente nessas firmas
pertencentes aos sectores com as taxas mais ead@d@lume de pessoal e de trabalho
temporario, como a construcdo, a hotelaria, ospanes, as lojas de retalho, o vestuario e
0s téxteis. A partir de um ponto de vista da inggedo trabalho, é necessario combinar as
visitas pré-programadas com as visitas baseadagiemas, a fim de abranger uma area
tdo grande quanto possivel.

As instrucdes devem determinar os critérios desdecno que se refere ao foco das
inspeccdes, dependendo dos recursos disponivaiendie estabelecer prioridades que
incluam prestar atencé@o aos relatérios que denungiado registo das empresas e a nao
declaracao dos trabalhadores por parte das meblmantanto, os inspectores ndo devem
ser utilizados como uma forma de "policia de inggm. Os inspectores devem
concentrar-se no controlo das condi¢des de trabBiadacto, esta distingédo foi salientada,




por exemplo, pela Comissdo de Peritos da OIT, sabiplicacdo das Convencdes e
Recomendacbes (CEACR), nos seus comentarios dee2R068 relativos a aplicacdo da
Convencgao N° 81 da OIT pela Franga. Na sua Obs&na@e 2008, a Comisséo sublinhou
que nenhum trabalhador deve ser excluido da p@&tecom base no seu estatuto de
trabalho irregular. As funcdes das inspeccbesatmatho destinam-se a garantir condicbes
de trabalho que estejam de acordo com os requlsijass relevantes e com a proteccao
dos trabalhadores enquanto estiverem integradosenotrabalho. A sua fungdo né&o
consiste em controlar a natureza legal do seulb@bbleste sentido, 0 Comité instou o
governo a tomar medidas no sentido de garantirogupoderes de acesso por parte dos
inspectores aos locais de trabalho ndo fossemidtet@ente utilizados na implementagéo
de operac6es conjuntas de combate & imigracéoutdazada'®

Da mesma forma, na mesma Observacdo de 2008, as&@mmisalientou a
necessidade de distinguir entre 0 mandato dosdtmes do trabalho e dos funcionérios
de outros 6rgdos responsaveis pelo combate adhovabdo declarado, no sentido de
manter um clima de confianca entre os inspectooesabalho e os trabalhadores, assim
como com aqueles que ndo sdo declarados.

Neste sentido, alguns paises, como a Austria, idecidisentar os inspectores do
trabalho da necessidade de supervisionar o trab@lloodeclarado. De facto, as suas
funcdes foram transferidas para o Ministério Fdddma Financas em 1 de Julho de 2002,
tendo sido criada uma unidade aduaneira espedidB{Kpara combater o emprego ilegal,
verificando as autorizacdes de trabalho, bem comuntratacdo de cidadaos estrangeiros.
Foram estabelecidas ligacbes com a inspec¢do dalita que comunicou descobertas
relevantes a partir das suas proprias visitas &sridades competentes (autoridades
administrativas de sancionamento e servicos de egopr Esta reforma exigia a
contratacdo de mais 300 funcionarios, revelando qasa coordenacdo exigia a
mobilizacdo de recursos consideraveis, em termgsedsoal e de tempo, em detrimento
das funcdes principais dos inspectores. Por fita, fesicdo foi novamente transferida para
as autoridades fiscais em Janeiro de 2007, poiswezes, o trabalho ndo declarado esta
frequentemente relacionado com a evasao fiscaimeacndo declaracdo das contribuicdes
para a seguranca social.

Da mesma forma, na Alemanha, os servicos aduaniidesais, que se encontram
sob a alcada do Ministério Federal das Financasviimdo e supervisionado o emprego
ilegal e o trabalho ndo declarado desde 1991. Desda altura, 0 seu mandato
relativamente a este tema cresceu tendo o govemedido aos funcionarios aduaneiros
determinadas funcdes policiais e de magistratarapco direito de investigar, de efectuar
detencdes, realizar investigacfes pessoais e @enhiom 2004, o pessoal da inspeccdo
que lidava com o trabalho ndo declarado para a @géNacional do Emprego e os
funcionarios aduaneiros foram agrupados numa ueidamhjunta, sob a alcada do
Ministério Federal das Financas, denominada Unidadexecucao Fiscal para o Trabalho
Nao Declarado (Finanzkontrolle Schwarzarbeit). Athente, esta unidade € composta
por 6,600 funcionarios, que se encontram divididose uma autoridade central e 113
filiais.

Mesmo com este desenvolvimento, os servicos d&dgdp do trabalho dos estados
Alemdes ainda possuem competéncias para supeadisionregisto das actividades
comerciais e dos trabalhadores independentes thr gedustrial.

E digno de nota referir que a colaboracéo entiespeccdes do trabalho e a Unidade
de Execucéo Fiscal assume a forma de partilhaaedalinformagéo, realizando por vezes
inspec¢Bes conjuntas. Em 2007, o Ministério dasriias concluiu um acordo-quadro

8 OIT, Observacdo da CEACR 2008, Convencéo N° &indar




entre os Ministérios da Economia dos estados Aleymdi@ual estabelecia as formas de
cooperacgao entre estes dois érgaos.

Uma outra questdo tem a ver com as dificuldadesngradlas durante as proprias
visitas da inspeccédo. Estas podem incluir a loagiim de empresas ocultas ou de
trabalhadores néo declarados, localizar o respehs@ela empresa, identificar
trabalhadores ndo declarados em concertacdo coas@uttoridades, descobrindo formas
para verificar o nimero de horas efectivamenteathaolas, calculando os salarios e as
contribuicBes devidas a seguranca social e ideatifio possiveis fraudes nessa area. Em
diversas situacfes, sO é declarada parte da fergeadalno de uma empresa. Noutras,
guando o pessoal ndo declarado trabalha para &mlaezs ou sub-fornecedores, as
inspecc¢Bes do trabalho tém que avaliar a redespemeabilidades. Os inspectores podem
igualmente descobrir trabalhadores estrangeiros detos de trabalho. De facto, as
sancgOes relacionadas com as irregularidades ddsatmn de trabalho dos migrantes
constituem a maioria das visitas da inspeccao satages incluidas nos relatérios anuais
da maioria das inspecc¢des do trabalho. Se os itwspeguderem consultar as listas dos
trabalhadores de cada empresa, retiradas a pastabes de dados da seguranca social ou
das autoridades fiscais, a tarefa de provar agullagdades de trabalho torna-se mais
objectiva.

Uma outra questao tem a ver com a forma de regatagituacdes de incumprimento
que forem encontradas e de compensar aqueles dijeisos foram violados. O
incumprimento deve ser dissuadido, mas sem compeoraeemprego de um trabalhador
ou a sobrevivéncia da empresa. Este problema éonmuitis complexo no caso de
imigrantes que ndo possuem autorizagdo para pecerang trabalhar num determinado
pais. Normalmente, a deteccdo ou a denuncia deestatuto irregular desencadeiam
procedimentos de expulsdo ou de deportacdo, gquspa vez, cria uma contradicdo para
0s inspectores do trabalho, que por norma devemstupente proteger os trabalhadores
vulneraveis, mas que ndo podem reparar a situagfdrabalhadores que ndo possuam
vistos de trabalho. Os problemas éticos relacion@dm a obrigacdo de comunicar estas
irregularidades a policia ou as autoridades daragép constituem um novo desafio para
os inspectores do trabalho.

Confrontados com o dilema de emitir um aviso oucaplsancdes, diversos paises
optaram por sujeitar as firmas incumpridoras a gulonentos que, além de medidas
punitivas, exijam o pagamento imediato dos devg#tarios e contribuicdes. Em diversas
situacdes, as san¢des aplicadas sao proporcianaimaero de trabalhadores afectados e a
dimensdo da empresa. No entanto, outros paisexleram que 0 aumento das sancdes
nao desencoraja o trabalho ndo declarado, provocamd vez disso uma falta de
colaboracéo entre alguns empresarios de deternsrsgbtores (consultar abaixo). Quando
se observam as medidas politicas tomadas pardfickenb trabalho ndo declarado de
imigrantes que ndo possuem vistos de residénd@goestratégico dos Ultimos anos tem
consistido na melhoria da implementacédo de sargg®elhantes contra os gestores e 0s
trabalhadores néo declarados.

Estas medidas salientaram frequentemente uma neadoperacao entre a policia, o
controlo de fronteiras, as inspeccdes do trabalbotess agéncias governamentais, tendo
constituido o amago das iniciativas politicas désgsm como a Austria, o Chipre, a
Republica Checa, Franca, Itélia, Letonia, Lituamalanda, Portugal, Espanha e Reino
Unido.

Neste sentido, tem sido desenvolvida uma abordagewadora no seio da Unido
Europeia, através da transposicdo da recenteméop¢aaa Directiva da UE 2009/52/EC,
a qual determina a obrigacdo de impor sancfes smbrempregadores que contratam




trabalhadores de paises terceiros sem a existérciastos de trabaltid.Entre outras
coisas, as sancdes devem incluir o pagamento de remaneracdo adequada aos
trabalhadores — que seja pelo menos equivalengalado minimo. Em casos graves, 0s
trabalhadores podem receber vistos de residénciantdu o tempo exigido pelos
procedimentos, marcadamente em situacoes de apebas. Além disso, para além das
san¢des financeiras, os empregadores devem senidogldos concursos publicos,
auxilios ou subsidios Estatais. Esses beneficiderpanclusivamente vir a ser retirados,
ou a empresa pode ser permanentemente ou tempoeateaencerrada.

Em alguns paises, a consciencializacdo da escala otescimento do trabalho néo
declarado tem conduzido a criacdo de novos orgdosnstrativos, de sistemas de
coordenacdo inter-governamental, bem como de fiivat especiais direccionadas para
combater as diversas formas de trabalho ndo ddolalPeor exemplo, a Franca foi um dos
primeiros paises Europeus a implementar esse égivgfio, quando estabeleceu em 1997
uma equipa inter-ministerial destinada ao combatetrdbalho ndo declarado. Reuniu
diversos 6rgdos numa Unica comissdo, composto mparaomissao nacional, comissdes
departamentais e grupos de trabalho. Da mesma foianigélia foi estabelecido um plano
no interior do Ministério do Trabalho, de formarazer uma luz sobre o trabalho nédo
declarado.

Alguns sectores, como o téxtil e o vestuario, cardu campanhas especiais de
supervisdo abrangente, tendo em conta o elevadernlde imigrantes contratados em
situacBes de trabalho irregular, enfrentando dmdopersistente condicbes de trabalho
deficientes. Como estes locais de trabalho estémgmentemente ligados a complexas
redes de fornecimento, o0s governos tém procuradona® de conferir maior
responsabilidade aos principais fornecedores ahiigtores de bens. Em diversos paises
Europeus, onde uma percentagem significativa dmlina ndo declarado é realizada por
imigrantes sem documentos, 0s governos organizeaampanhas de regularizacdo. Nestas
campanhas, os trabalhadores e os empregadorestsaolalos a declarar as relagdes de
trabalho, sem o risco de virem a ser sancionadmsefemplo, durante uma campanha
semelhante realizada em Espanha, mais de meioanilbdtrabalhadores estrangeiros
foram inscritos no sistema de seguranca social 60b.2Recentemente, tém sido
igualmente conduzidos ou estdo em curso esforcasgldarizacdo em diversos paises,
como a Bélgica, a Irlanda, a Italia, a Holanda eugal.

2.2. Praticas actuais no combate ao trabalho nao
declarado

2.2.1. A experiéncia dos inspectores do trabalho

Na maioria dos paises Europeus, o combate ao hmbafio declarado faz
normalmente parte de uma estratégia mais abrangimecionada em geral contra o
emprego ndo documentatfoNormalmente, traduz-se num instrumento legal, tgune
como objectivo regulamentar o mercado de traballamsequentemente, a inspeccéo do
trabalho tem a responsabilidade de lidar com essst@p. Por exemplo, em paises como a
Bdsnia-Herzegovina, Franca, Hungria, Polénia, Raltue Sérvia, essa é uma das
actividades prioritarias das inspecgfes do trabe#tatais. No entanto, as inspecc¢des do
trabalho enfrentam diversas dificuldades na impteag@io de medidas contra o trabalho
nao declarado — bastante semelhantes aquelas emamnino contexto da supervisdo e

19 Directiva 2009/52/EC do Parlamento Europeu e dos€iio de 18 de Junho de 2009 determinando as sorma
minimas para as sanc¢des contra os empregadoresaacie paises terceiros em situacgao irregul@iréctiva
deve ser transporta para a legislagdo nacionalOede Julho de 2011.

% Consultar: Combater a Contratacéo llegal de Thatolires Estrangeiros. OCDE Paris, 2000 (p. 8).




controlo do trabalho forcado. No entanto, a jugédie a capacidade destas agéncias sdo
muitas vezes insuficientés.

Os inspectores do trabalho enfrentam uma multgdde de desafios no combate ao
trabalho ndo declarado. A disseminada auséncialaleop eficazes de cooperagédo e
coordenacdo a todos os niveis, pode conduzir anfratacdo de responsabilidades,
escoando recursos limitados. E frequente que aedpdes do trabalho ndo possuam um
contacto organizado ou adequado com aqueles queesgonsaveis por determinados
aspectos do trabalho forcado, como a policia, cepdudicial, (excepto os tribunais
industriais ou os tribunais do trabalho), ou a®®@déades da imigracdo ou prisionais. Na
pior das hipéteses, podem existir rivalidades, oaimtlo & duplicagédo ou a transferéncia
do problema por parte de uma autoridade para euwaultado: ninguém actua.

Essa cooperacdo estruturada levanta diversas qaesiEmn primeiro lugar, é
necesséario conhecer onde terminam as actividadesndpectores do trabalho e onde
comegam as da policia ou de outras autoridades @adec¢éo deve ser clara quanto as
suas responsabilidades e a forma de as cumprindquestas se podem sobrepor, e em que
medida a cooperacdo entre as inspeccdes pode rsettiga com base na separacao,
embora complementar, de responsabilidades.

Um dos grandes desafios enfrentados pelos inspsatior trabalho é a invisibilidade
do emprego informal, assim como o trabalho domgéstMeste tipo de situacdo, a
consciencializagdo comunitaria perante o probleotrabalho forgcado pode ser muito (til,
podendo conduzir & denuncia do trabalho ndo deldarA situagdo complica-se ainda
mais, quando os locais de trabalho sdo regularmaitéeados, como os vendedores
ambulantes, os pequenos locais de constru¢do naweis actividades agricolas sazonais.

Além disso, todos o0s paises Europeus aceitam ocipidn constitucional da
inviolabilidade das casas particulares. Por corietgyua lei determina que, quando os
trabalhadores vivem e trabalham nas mesmas inS&sag@s inspectores do trabalho s6
podem obter acesso legal ao local de trabalho caonseentimento do ocupante, ndo se
tratando necessariamente do proprietario ou doeador. Nesses casos, 0 consentimento
pode ser muitas vezes obtido como “ad-hoc”, utilitao elemento-surpresa de uma visita
ndo anunciada. Mas se a permissdo for recusadaspector do trabalho tem poucos
poderes para investigar.

Os casos extremos podem aumentar o problema dadheatorcado. A inspeccédo do
trabalho podera ndo ser muitas vezes o princigaheniente na luta global contra o
trabalho forgado, mas pode contribuir de formasie&i Os inspectores do trabalho sdo os
principais representantes da administracdo doltrab@o mundo laboral. Normalmente,
sdo eles que recebem em primeira-mao a informagfiva aos locais de trabalho
afectados e as violagbes da lei do trabalho. Elesotdireito de acesso legal a esses locais
de trabalho e, nos termos da Convencéo N° 81 daaliberdade de acesso em qualquer
altura. Sdo normalmente a Unica instituicdo Estdah um mandato para lidar com as
guestdes relacionadas com a proteccéo no trabahmpntexto das suas fungbes sectoriais
acima referidas. Os inspectores do trabalho sim@ate aplicam as normas estabelecidas
pela lei nacional. O que os torna uma ferramentéomuais eficaz do que quaisquer
sistemas de cumprimento voluntario.

Os inspectores devem ser sensibilizados para dsepmas envolvidos e sobre a
forma mais apropriada de lidar com o trabalho nédadado. Devem desenvolver novas
parcerias estratégicas internas e externas comussparceiros tradicionais, ou seja, com
0S parceiros sociais, mas também com outros intEwes, quer no governo quer na

2 |bid, p. 134.
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comunidade das ONG. Os inspectores devem recefmemacado devida e ter acesso as
boas praticas em sistemas de elevado desempenieeddaa forma, deve ser identificada
a questdo da conduta ética dos inspectores.

Os inspectores do trabalho devem receber formagatva a sua tarefa de garantir
igualdade em termos de trabalho digno para os lbadberes nacionais e estrangeiros.
Devem ter a capacidade de lidar com as particuleoeslicoes de trabalho, estando
familiarizados com os problemas relacionados comigracédo, como a discriminacdo, as
barreiras linguisticas e os diferentes context@®raportamentos culturais. Além disso,
devem receber formacdo relativamente aos sectargsqunais predomine o trabalho
clandestino. O novo desafio seria realizar inspegciem intimidar os trabalhadores
imigrantes clandestinos. Este tipo de actuacdo ipgamabordagens administrativas
complementares e paralelas, como a definicdo deadindirectas ou de websites,
disponibilizados em diversos idiomas, permitinde@ as trabalhadores ndo declarados
apresentassem queixas. Os inspectores do tralaaitiet devem receber formacao sobre
como aplicar a nova legislacao relacionada consporesabilidade conjunta das redes de
fornecimento, a qual tem vindo a ser promulgadalgnms paises, a fim de avaliar abusos
de relacionamento, como as formas camufladas dgaelde trabalho.

2.2.2. Preparar a inspec¢ao: melhorar a detecgéo

A fim de combater o trabalho ndo declarado, asrigattbes publicas tomaram
diversas medidas, com vista a preparar ou a faciis actividades da “inspecgédo do
trabalho” (ou seja, a supervisdo das condicGesratmlho). Por vezes, essas medidas
concentraram-se em actividades preliminares (camn@yemplo, a emisséo de cartbes de
identidade no sector da construcéo (ver abaixo@nganhas de informacao e divulgagéo.

Em paises como a lItalia, foi criado, em 1998, o ioMacional para a Formalizacéo
do Trabalho Irregular. Os seus principais objestiocluem a criagdo de uma rede
institucional entre o governo central e as autoledaregionais, com 0 objectivo de obter
conhecimentos sobre as caracteristicas da econafoi@nal. Funciona igualmente no
sentido de formalizar politicas, estimular os thaddores e os empregadores a cumprirem
as suas obrigacdes fiscais e de combater o trabathdeclarado.

Na Irlanda, o Grupo de Vigilancia da Economia Crtétm lutado contra o trabalho
nao declarado. O grupo faz parte de um enquadrandendireitos laborais mais alargado,
concluido pelo governo e pelos parceiros sociais, termos dos acordos de parcerias
sociais da Irlanda. E acompanhado por uma séraitias medidas concebidas para lutar
contra a economia informal, incluindo a promulgagédrojecto de Lei de Cumprimento
da Lei do Trabalho.

Outra iniciativa atil tem a ver com a coordenagémgeragdes estratégicas, incluindo
através da partilha de dados. Foram estabelecioaas ninstituicdes de coordenacao.
Conforme anteriormente mencionado, a Alemanha imgttou a Unidade de Execucao
Fiscal para o Trabalho Nao Declarado a fim de amwad uma actuagdo governamental.
No Luxemburgo, a Unidade Inter-administrativa Cotaba Trabalho llegal (CIALTI)
existe desde o ano 2000, enquanto na FinlandiaupaGde Coordenacdo para a Luta
contra o Crime Econdmico foi implementado no an@@0sob o projecto Virke. Na
Lituania, a Inspeccédo do Trabalho Estatal (Valstgtiarbo inspekcija, VDI) tem exercido
as suas actividades desde 2001, enquanto a Inspdac@irabalho Nacional da Polénia
(Panstwowa Inspekcja Pracy, PIP) foi estabelecida2@07. Noutro local, em Franca, a
Delegacéo Inter-Ministerial para Combater o Trabdlkdgal (Délégation interministérielle
a la lutte contre le travail illégal - DILTI) temrgrurado desde 1997 uma abordagem
altamente coordenada em termos de cooperacdo de, degdratégica e de actividades a
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nivel nacional, regional e do governo local, copaticipacdo de uma grande diversidade
de parceiros sociais.

Na Bélgica, diversas redes de informagéo ajudaretectar e a prevenir o trabalho
ndo declarado. A Dimona (Déclaration Immédiate/Odittallijke Aangifte) consiste num
sistema electronico que todos o0s empregadores deudizar para registar novos
trabalhadores perante o Gabinete Nacional da Ssgui@ocial (Rijksdienst voor Sociale
Zekerheid, RSZ). Cada vez que um funcionério ératado ou abandona o empregador, €
apresentada uma notificacdo electronica a todagéwias de seguranca social. O sistema
de informacdo sobre a migracdo internacional LIMOSBandenoverschrijdend
Informatiesysteem Migratie Onderzoek Sociaal Adstnatief) € um projecto do governo
federal que foi implementado para preparar o paia @ completa abertura do mercado de
trabalho aos trabalhadores dos novos Estados Mendlar@E em 1 de Maio de 2009. A
LIMOSA representa um instrumento de controlo na kdntra a fraude e a concorréncia
injusta de trabalhadores estrangeiros, que acérsyalho em troca de salarios inferiores
aos salarios de mercado, ignorando as leis e adamgntacdes laborais belgas. A
Organizacédo dos Servicos Anti-Fraude da Inspecoé@@lS(Organisation Anti-fraude des
Services d'Inspection Sociale, OASIS) é um armadéndados que foi estabelecido em
2001, no enquadramento de um projecto comum anidé organizado por ministérios do
governo federal e por funcionarios nacionais. A G\®i concebida para combater a
fraude da seguranca social, através de uma forstansitica e estruturada. Os dados
utilizados pela OASIS séo fornecidos através daisanformativos do Crossroads Bank
de Seguranca Social (Kruispuntbank van de Socetterfeid, KSZ).

A partilha e o0 acesso de dados e a registos geguimtosutros 6érgdos administrativos,
como as autoridades fiscais ou as instituicdesedeiranca social, foram amplamente
introduzidos durante os Ultimos anos em diversdsegaEuropeus, a fim de melhorar a
coordenacdo da deteccdo do trabalho ndo decl&rador exemplo, actualmente, a
Inspeccdo Geral do Trabalho da Bulgéria tem acassegisto dos contratos de trabalho,
gue é gerido pela Agéncia de Receita Estatal. Narian Republica Jugoslava da
Macedonia, tem sido desenvolvido software no serdil ligar a inspecc¢do do trabalho a
instituicdes como o Gabinete de Receita PublicaCemtro de Emprego. A inspeccdo do
trabalho Polaca tem acesso ao Registo NacionaCdaosibuintes, ao registo oficial das
entidades econdmicas nacionais pertencentes aodédaliistatistico Central, ao registo da
Instituicéo de Seguro Social e ao Sistema EleatodGieral de Identificagdo de Cidadaos.

No entanto, em algumas situacdes, sédo ainda neessalieracdes legislativas para
ultrapassar obstaculos legais, como as normasatecpfio de dados, antes que o acesso
aos registos dos diferentes 6rgdos de administragf autorizado. A questdo da
confidencialidade dos dados, inclusivamente eng@neias governamentais, permanece
uma questdo de debate em diversos paises (comdgedpéActualmente, a Irlanda
encontra-se no processo de promulgacdo de leisestadelecem a base legal para a
partilha de dados entre diferentes agéncias.

Com um foco semelhante na Suécia, o projecto I@0Sector da construgéo, provou
ser uma medida de controlo eficaz de oposicaoamlitio ndo declarado, exigindo que
todos os trabalhadores em locais de construcaegistassem e utilizassem cartdes de
identificacdo adequados. Foram introduzidas medidaselhantes na Finlandia, na Itélia e
na Noruega. Em ltalia, foram utilizados cartGesdamtificacdo nos locais de construcao
desde 2006, apesar de os empregadores com med@stiddalhadores serem isentos da
obrigacdo de emitir estes cartdes, através da ewagld de um registo diario. No entanto,
esta possibilidade deve ser autorizada pela dioepgdvincial do trabalho, registando os
detalhes relativos aos trabalhadores contratadéscab Similarmente, desde Fevereiro de

2 por exemplo: a Espanha, a Polénia
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2006, que a Seccdo 52a da Lei Finlandesa sobrguac®ea e a Saude no Trabalho obriga
as partes que gerem ou supervisionam um local m&ragdo a garantir que cada pessoa
que trabalhe no local utilize identificacdo conofptfia visivel.

Em Janeiro de 2007, o governo Sueco implementoalngnte uma lei sobre a
obrigacdo de registo de pessoal, destinada aalhealnres nos sectores da restauracdo e
dos cabeleireiros. A lei permite que a Agéncia&@idiacional leve a cabo inspeccdes aos
locais de trabalho sem aviso prévio, a fim de d@tear se os empregadores estdo a
registar adequadamente os seus funcionarios. Adday&iiscal Nacional estima que foram
regularizadas cerca de 4.200 situacfes anteriarasallalho ndo declarado, através da
implementacdo de registos de pessoal. Encontraewsesurso planos que tém como
objectivo o alargamento da aplicacdo desta let@®ggectores.

Como o numero de inspectores do trabalho € limjtattyem ser encontradas
abordagens integradas inovadoras para a deteccfiabdtho ndo declarado, utilizando a
informacdo que é também obtida a partir de outtage$ e de diferentes 6rgéos
administrativos, 0s quais a primeira vista ndo cedidados ao trabalho. Com esta
finalidade, alguns paises desenvolveram indicadumegparativos e de verificacdo cruzada
da informacado recolhida a partir de diversas baeeslados, mas também de outros
recursos informativos. Por exemplo, a Espanhazatilima técnica criativa para divulgar o
trabalho temporario ndo declarado durante as épdeasolheita em plantacdes de
laranjeiras e vinhas. Com efeito, os inspectorestrdbalho espanhdis comparam a
dimensao das plantacbes com o nimero de horaal#ho dedicadas durante a colheita
do ano anterior e 0 numero de trabalhadores registanensalmente na base de dados da
instituicio de seguranca social. Este processo afizado mediante consulta as
conservatorias, a par de informagéo sobre o nuswayerido de dias necessarios para a
colheita, a dimenséo da colheita do ano anteriomémero de trabalhadores registados na
base de dados da seguranca social.

Se inicialmente existia uma discrepancia entre osjuotos de dados, o0s
empregadores podem ser solicitados a apresentavs ndecumentos, incluindo os
contratos de trabalho. Caso este procedimento aifidasolucione a discrepancia, podera
ser realizada uma visita de inspec¢do, ou o emgoegaodera ser notificado para uma
reunido na inspecgdo do trabalho. A informacdo esads linhas de propriedade é
duplamente verificada, através de mapas do Gopgie,0 acesso as plantacdes pode ser
dificil e disperso, com uma grande distancia entr& e outra. Como resultado desta
abordagem, o registo dos trabalhadores nas bas#sdde da seguranga social aumentou
em cerca de 217 por cento em 2009 comparativansente2007, sendo que o nimero de
requerimentos de vistos de trabalho aumentou equeirta por cento.

Outros métodos inovadores destinados a identifical@ trabalho ndo declarado
incluem a comparacdo dos diferentes precos deaoflrs concursos publicos. Quando
uma oferta é significativamente inferior a outrdertas concorrentes, este pode ser um
indicador de que o empregador ndo esta a pag&nesitios da seguranga social ou outras
contribuicbes, permitindo assim que um empregatEnega os seus servicos a um valor
de mercado inferior. Esta abordagem € por exenijiipada na Esténia.

Sao necessarias novas formas integradas de penegvaea identificar o desafio de
detectar o trabalho ndo declarado, nomeadamente@itaracio dos padrdes de trabalho
e 0 outsourcing da producdo. Devem ser consideradassérie de abordagens integradas
para identificar o trabalho ndo declarado, pririciygste nos paises com um sistema duplo
de inspeccao do trabalho: um que lida com a segarama saude no trabalho e outro com
as condicdes gerais de trabalho. Uma empresa queundpra as regulamentacdes basicas
na area da seguranca e saude no trabalho podemedon probabilidade, ignorar os
requisitos gerais da legislagdo do trabalho. Poseguinte, a colaboracdo na area do
trabalho n&do declarado é igualmente importantee eswr inspecgfdes responsaveis pelas

13



guestbes relacionadas com a SST e as que séosésgeisnpela inspeccdo das condi¢des
gerais de trabalho. Por exemplo, a agéncia dednépeda SST poderia partilhar com a

inspeccgao-geral do trabalho os nomes das empresasegncontram em situagéo de grave
violacdo das regulamentacdes da SST. Este tipecedelmpodera despoletar a iniciagédo de
uma inspeccao relativa ao cumprimento das dispesigérais do trabalho.

Trabalhadores domésticos

Um desafio enfrentado pelos inspectores na detededtrabalho ndo declarado
relaciona-se com o facto dos trabalhadores néoamelds estarem muitas vezes
empregados em casas privadas como ajudantes dovsésti prestadores de cuidados. Em
muitos casos, 0s inspectores necessitam de umazagém especial e inclusivamente da
aprovacao judicial antes de terem acesso a un@énesa privada para realizarem uma
inspeccéo, devido ao direito a privacidade do sepante. Neste contexto, diversos paises
adoptaram medidas especiais, no sentido de ajudarelborar a identificacdo dos
trabalhadores domésticos ndo declarados e de prmia incentivos para que 0S
empregadores registem os trabalhadores domésticos.

Por exemplo, em 1998, o Luxemburgo introduziu pdooentos que se aplicam a
todos os trabalhadores domésticos, a fim de amdaduzir o fardo administrativo sobre
os empregadores, estimulando-os a contratar a ajod#stica legalmente. A nova
legislacdo em vigor desde Janeiro de 2009 criosesjuentemente o estatuto Unico do
‘trabalhador de colarinho branco' para todos @sinadores do sector privado.

Nos termos deste sistema, os empregadores devema®primeiras 13 semanas de
uma baixa por motivo de doenca de um trabalhadgueorepresenta um custo substancial
para os empregadores de trabalhadores doméstioosntanto, se os seus trabalhadores
ficarem doentes, foi considerada uma excepgdo emsga mantidos os procedimentos
simplificados para declarar o trabalho doméstiacam co objectivo de prevenir uma
proliferacdo do trabalho ndo declarado no sectorSuica introduziu um sistema
semelhante para os trabalhadores domésticos.

A Bélgica suportou particularmente a vasta dissagdio dos cheques-servico, que
sdo utilizados para pagamento diario de servi¢cesgags. Cada cheque paga uma hora de
trabalho realizado por pessoas desempregadastedasgor empresas certificadas. Numa
fase inicial, os trabalhadores desempregados psdemontratados pela empresa a tempo
parcial e numa base temporaria. Apos seis mesampeesa deve disponibilizar-lhes um
contrato de trabalho permanente, pelo menos a teeipe, caso a pessoa esteja registada
como desempregada. Em Francga, foi introduzido tereess Cheque Emprego Servico
Universal (Cheque Emploi Service Universel, CEStdm a finalidade de simplificar o
processo de contratacdo e remuneracdo dos trabedsadomeésticos. O salario de um
trabalhador é remunerado através de um sistemaedgies, 0s quais podem ser adquiridos
no banco local. Os clientes beneficiam da capaeid&dsolicitar uma reducdo do imposto
sobre o rendimento, que totaliza 50 por cento thi gasto na aquisicdo dos cheques. Em
2002, 53 por cento de todos os empregadores fordwmisrabalhadores domésticos
utilizavam o sistema CES. Além disso, estima-se2fupor cento destes que trabalhavam
como néo declarados estéo actualmente oficialnoemteatados.

Na Finlandia, no final dos anos 90, s6 24.000 cpsaadas utilizavam um sistema
semelhante de cheque-servigo, principalmente desmdacto de o subsidio ndo ter
conseguido tornar os trabalhadores domeésticos fermanos dispendiosos do que os
servi¢cos dos trabalhadores ndo declarados. Forginignte levantadas questdes sobre se
de facto os cheques-servigo permitem a regularzdgérabalho ndo declarado no sector
dos servicos domésticos. Por exemplo, na Austxiati@ a preocupacéo de que a Lei do
Cheque Servico Doméstico de 2005 (Dienstleistuingssgesetz, DLSG) ndo afectava os
trabalhadores domésticos que eram trabalhadoresingsiros ndo documentados.
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Acredita-se que estes trabalhadores, apesar dexigtoem provas, constituem a maior
parte dos trabalhadores domésticos.

2.2.3. A visita da inspeccao: da deteccdo as medida s
de actuacéo e de controlo

Uma medida que tem como objectivo conter a tendési direcgéo ao trabalho ndo
declarado e a outras formas de actividades ecoa@nilegais, envolve a realizagdo de
inspeccles as empresas.

As inspecgbes devem ser programadas com base rsfiraégia e/ou numa politica
gue identifiqgue o trabalho ndo declarado. Por exengm Franca foi adoptado um plano
nacional contra o trabalho ilegal para 2008-09.BMigaria, o trabalho ndo declarado foi
integrado no Plano de Accdo Estratégica da inspegeél do trabalho para o periodo
compreendido entre 2008-2012. Noutros paises,baltra ndo declarado estd cada vez
mais integrado em planos anuais de inspeccéo egpnag de actividadé Na Bélgica, sdo
definidos para cada inspector objectivos quantitatide inspeccdo, os quais reflectem
igualmente a prioridade do trabalho ndo declarasmdo elaborada uma estratégia
nacional para combater a fraude social e fiscal.

A par da decisdo para identificar o trabalho nadadlado, foi reconhecido que este
objectivo pode igualmente exigir uma estrutura eigEcional apropriada ou a criagao de
entidades especiais responsaveis pela coordendedenvolvimento, implementacdo e
avaliacdo de uma politica que identifique o trabalfio declarado.

Por exemplo, na Poloénia, foi criado o Departamelatd_egalidade do Trabalho, no
ambito da Inspeccéo do Trabalho Responsavel, orgpaita directamente ao Parlamento.
Foram ainda criadas unidades relacionadas comdegtartamento em cada uma das
dezanove Inspeccdes Distritais do Trabalho. Exislemmembros do pessoal na sede e
cerca de dez membros do pessoal por distrito, negpeis pela investigagdo de casos de
trabalho ndo declarado. Esta estrutura estd opemcdesde 1 de Julho de 2007.
Anteriormente, a questdo do trabalho ndo declagagldratada por uma rede separada dos
servigos responsaveis por garantir a legalidadaatmalho, mas que néo tinha ligacéo a
inspeccdo do trabalho. Actualmente, devido a stegliagdo no sistema da inspeccdo do
trabalho, o trabalho ndo declarado tornou-se mhrtprocesso de programacdo anual da
inspeccdo do trabalho. Desde entdo, os resultadomspeccdo sobre o trabalho nao
declarado foram gravados sistematicamente numtoegise é partiihado por toda a
inspeccdo do trabalho. As actividades da inspedidrabalho sdo avaliadas pelo
Conselho de Proteccdo do Trabalho tripartido, nal gdo representados os parceiros
sociais. O que garante 0 seu apoio e arquivo.

Na Lituéania foi criado um Grupo de Coordenacdo faénEste € presidido pelo
Inspector Responsavel Estatal do Trabalho, paisgeccao do trabalho tem um papel de
lideranca na coordenacdo de estratégias na ardéwalthlho ndo declarado. Este grupo
estabelece as prioridades anuais para todos ogsoeg&olvidos no controlo do trabalho
nao declarado, e também avalia e analisa as casddd trabalho ndo declarado, prevé e
aprova medidas destinadas a reducdo do trabalhaedarado. Além disso, analisa a
situagéo do trabalho ndo declarado no pais. Atestra nivel nacional estende-se ao nivel
regional, na forma de grupos de coordenacéo reigioda Lituania, a reducdo do trabalho
nao declarado é considerada como o principal abgedas actividades da inspecc¢do do
trabalho. S em 2008, foram realizadas 4.554 iggjgscrelativamente a essa matéria.

% Espanha, Franca, Hungria, Lituania, Pol6nia, Raitu
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Em 2004, foi concebido em Espanha um plano estcatégpm o objectivo de
melhorar a Inspecc¢éo do Trabalho e da Segurangal. Sdm dos principais objectivos do
plano visava o aumento do numero de inspectores,coeno a melhoria dos sistemas de
informacdo e do equipamento. A reorganizacdo dsersas de informagdo originou
alteracBes consideraveis nos procedimentos dacdg@pena sua coordenacao com outras
agéncias governamentais e no seu relacionamentosaidadaos Espanhois. Por sua vez,
estas melhorias permitiram um progresso signifioapior parte da inspecg¢éo, no que se
refere a regularizacdo dos trabalhadores informais.

No sentido de responder de forma mais adequadaa dsoridade nacional de
identificar o trabalho ndo declarado no contextofrdade social e fiscal, o Governo
Federal da Bélgica criou nos ultimos anos divemssisuturas e 6rgados de consulta
administrativos destinados a lidarem com a frauwdéake com o trabalho néo declarado,
onde se reuniam o0s representantes das diferentegigss administrativas afectadas pela
fraude social. Estabeleceu o Servico de Informaeatnvestigacdo Social (Service
d'inspection et de recherches sociales/Socialechtiigen- en Opsporingsdienst,
SIRS/SIOD), a fim de intensificar e dinamizar aalebntra a fraude relacionada com os
beneficios de solidariedade social. Este novo @gsganfoi especialmente concebido com
0 objectivo de melhorar a coordenacao entre assdisgartes envolvidas na prevencao da
fraude. Além disso, coordena as acc¢bes de todémyées responsaveis pela identificacdo
do trabalho ndo declarado. Como parte desta iviajatoram igualmente alargadas as
competéncias dos inspectores responsaveis peloesiam-social. Em 2007, a Bélgica
criou igualmente o Gabinete de Orientacdo FedBrale@u fédéral d'orientation), o qual é
dirigido por um quadro executivo composto por repreantes das inspecc¢des do trabalho,
do instituto de emprego e de diversas instituigiieseguranca social. Este labora planos
estratégicos na area da fraude social, os quaiag, wen aprovados pelo Conselho de
Ministros, servem para a concep¢ao dos programastdacdo. A sua implementacao é
supervisionada pelo Gabinete. Elabora igualmendoréos anuais sobre a fraude social e
sobre os resultados das inspeccbes na area dootddi seres humanos, orientando
particularmente iniciativas de formacdo sobre omuesopico. O Gabinete consulta a
Assembleia-geral de Socios — a qual inclui reptesees de diversas instituicbes de
seguranca social, de inspeccdes do trabalho e dmins sociais — sobre o plano
estratégico, submetendo os planos anuais parazgatov

A unidade inter-administrativa de combate ao ttabaldo declarado do Luxemburgo
foi estabelecida no ano 2000. Tem capacidade pabdipar mais de 200 funcionéarios de
até oito instituicbes governamentais, caso sej@ssétio, tendo realizado uma série de
inspeccBes aos locais de construcdo de todo ospaisaviso prévio. A associacdo das
equipas de inspecc¢ao varia de acordo com a Inspeld rabalho e das Minas como a
forca motriz e de coordenacado desta unidade informa

A fim de facilitar uma maior cooperacdo entre opalltamentos governamentais no
Reino Unido, o 'Grabiner Steering Group' estabelebagint Shadow Economy Teams
(JOSETSs) em Abril de 2001. Estas equipas locaisemfuncionarios do Departamento do
Trabalho e das Pensbes (DWP), Her Majesty's Revamde Customs (HMRC) e o
Employment Agency Job Centre Plus, com o objectieo obstruir o trabalho néo
declarado em quarto areas prioritarias da acti@dambnomica: servicos de construgéo e
de edificacdo; tAxis e mensageiros; catering; f@tdiresidenciais.

Desde 1995, que a Holanda introduziu um elevado emiinde medidas de
coordenacgdo (conduzidas pelo Departamento do MiiostPublico do Ministério da
Justica), incluindo orientagBes politicas para agecker a intervencdo e cooperagao
conjuntas. Esta iniciativa foi igualmente completada por um acordo realizado em
1996, concluido com as agéncias fiscais e soodieesa partilha de informacdo. Além
disso, em 2003, foi criada uma unidade especialfranide no seio da inspeccdo do
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trabalho, para combater o trabalho ndo declaradsd® essa altura, 0 nimero de
inspectores tem crescido exponencialmente.

Em Franca, foi estabelecida a Direccdo Inter-meénigk contra o Trabalho llegal, composto
por representantes de uma série de departamentoErngmentais responsaveis pelas
seguintes areas: Justica, Trabalho, Agriculturaan3porte, Interior, Finangas, Assuntos
Publicos, Economia e Defesa. As responsabilidadd3icgdo sao as seguintes:

- definir uma politica para supervisionar o trabalo declarado e as condi¢cbes de
cumprimento;

- coordenar os servicos publicos relevantes respeisspela supervisao;

- organizar ac¢Bes de formacgdo conjuntas para ogohar@ms de uma determinada regido
ou departamento; e

- prestar apoio judicial e metodolégico para as rel@efsincionarios.

Em 2004 foi estabelecido um sistema de coordense@elhante (Decreto N° 124),
gue permitia que os inspectores do trabalho irgesém sistematicamente nas accdes
realizadas por quaisquer autoridades administstida que se refere ao combate ao
trabalho n&o declarado.

Para além da reengenharia e da reformulacdo datuzatradministrativa, ha um
consenso crescente de que tém que ser dispordbifizBerramentas, procedimentos e
planos administrativos para controlar os orgadofimade facilitar a implementacédo de
politicas na area do trabalho ndo declarado.

Num namero cada vez maior de casos, sdo recollidddss especificos sobre o
trabalho ndo declarado através do processo decBpeos quais Sao posteriormente
registados no registo comum da inspecgao do trab&br exemplo, as inspecc¢des do
trabalho da Polénia e da Lituania recolhem infodarglativamente ao tipo de trabalho
nao declarado descoberto, as san¢fes impostasedidas de acompanhamento e as
pessoas identificadas como trabalhadores ndo ddokar Na Bulgaria, é registada
informacéo precisa sobre o tipo de violacéo a legfi® do trabalho, como o recrutamento
de um trabalhador sem um contrato escrito, ou aegisto de um contrato de trabalho na
Agéncia de Receita Nacional. Recentemente, a Beldesenvolveu uma plataforma
comum para todas as quatro inspecc¢fes do tral#hominada GENESIS. Esta contém
os resultados das visitas de inspecc¢do, 0os motassvisitas e uma classificacdo das
empresas. Este registo € actualizado diariamemtefo@ne acima salientado, a Bélgica
possui também um registo denominado LIMOSA, o aquadtraliza toda a informacéo
sobre os trabalhadores estrangeiros (trabalhadaneéependentes, estudantes e
trabalhadores paralelos). A Bélgica também possuicantro de dados, que conduz as
diferentes bases de dados pertencentes as difermumigridades da area do trabalho, da
seguranca social e da fraude social. A inspeccdcatlalno Hingara mantém igualmente
um registo sobre o trabalho n&o declarado.

Ao mesmo tempo, o0s processos de trabalho das g@gsedo trabalho tém sido cada
vez mais adaptados com a finalidade de identificae fendbmeno do trabalho n&o
declarado. Os inspectores comparam dados e infoeaag; partir de diferentes fontes, no
intuito de descobrirem potenciais situacdes deathabndo declarado. As discrepancias de
dados podem incitar uma decisdo de solicitar maiermacdo ao empregador ou da
realizacdo de uma visita de inspeccédo. No entantdprmacao pode basear-se igualmente
nas queixas dos trabalhadores, que por vezes gélizaalas através dos parceiros sociais,
ou de notificacbes submetidas por outras autorgla@s acordos ou as parcerias
colaborativas concluidas com outras autoridadepasoeiros sociais podem igualmente
obrigar as inspecg¢des do trabalho a fazerem um@aamamento dos casos notificados de
trabalho ndo declarado (consultar abaixo, subl12.3or exemplo, em 2008, na Polénia,
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foram conduzidas 662 inspeccdes com base em pedaizados por um 6rgao
cooperativo. Os pedidos foram apresentados comfregjgéncia por centros de emprego
municipais (180), pela policia (99), por agénciasetnprego provinciais (87) e pelas
autoridades fiscais (76). Em alguns casos, os ¢hems podem cooperar inclusivamente
com organiza¢fes ndo governamentais, como é aeasianda e da Letdnia.

A localizacdo e a programacao das inspecgdes pedemgualmente motivadas por
um processo de programacao, como por exemplo, basesectorial, em vez de em obter
evidéncias relativamente a determinados casos. dlidnia, as actividades da inspeccédo
estdo concentradas nas empresas que tipicamergaeposima elevada incidéncia de
trabalho ndo declarado, como o sector da constracéitvicultura, o fabrico, o comércio
por grosso e a retalho e os cuidados de saude. diksn, 0s inspectores visam empresas
gue nao apresentaram um relatério mensal relatisgpagamentos realizados a seguranca
soécia, ou do imposto sobre o rendimento ao Sef#tatal de Rendimentos. Conforme ja
foi salientado, determinados sectores, como a w@grie, em Espanha, podem ser
direccionados durante uma campanha de inspeccdond3ma forma, a Autoridade
Nacional dos Direitos do Emprego (NERA) da Irlasdgue uma abordagem de inspecc¢éo
baseada em sectores, concentrando-se em sectpeeffiess com um risco mais elevado
de trabalho n&o declarado, principalmente nos ectia construcao e do catering. Neste
contexto, deve ser igualmente salientado que a Direativa Europeia 2009/52/EC impde
aos Estados Membros um procedimento de avaliagésateque identifica os sectores de
actividadzc?1 nos quais a contratagdo ilegal de cmadatrangeiros esta concentrada no seu
territorio:

Quando é tomada uma decisdo de realizar uma wsitenspeccéo, esta necessita
muitas vezes de uma preparacdo cuidadosa, ja sjuigagdo em que os casos de trabalho
nao declarado sdo detectados pode ser bastanieulpartPor exemplo, na Poloénia, é
recolhida informacéo relativamente a empresa vis&@® realizadas investigacdes no
local da empresa localizada, sobre as suas aaasdaiumero de trabalhadores, horéario de
trabalho, a possibilidade de acesso por parte rdeites e a localizacdo dos pontos de
acesso. Caso suceder que um elevado nimero deapegsssa estar presente nas
instalacdes, e se existir 0 risco de potencialsadi® a visita da inspecgéo é realizada por
diversos inspectores do trabalho, com a assistéacRolicia ou de Guardas-Fronteiricos.
Em qualquer caso, nenhuma inspeccdo ndo deve aerada por menos do que dois
inspectores. Da mesma forma, em Portugal, ante® dealizar uma visita de inspecgao,
podem ser contactadas outras autoridades admiiviatracom o objectivo de analisar as
possibilidades de uma ac¢do conjunta, pelo que nposler programadas instrucdes
preliminares.

Na Polonia, durante a visita da inspeccdo, o inepedetermina o numero, a
identidade e os motivos para a presenca das pagseas encontram nas instalacdes. Os
inspectores podem solicitar documentos de trabattumduzir entrevistas, solicitar
informacdo escrita e oral e tirar fotografias. Aspeccdes podem ser igualmente
conduzidas em conjunto com agentes de outros Orgdosnistrativos, para além da
Policia ou dos Guardas-Fronteiricos. Em alguns s;as&0 desenvolvidas determinadas
orientacbes ou metodologias, reflectindo a paditddde e a diferente localizacdo das
inspeccdes na area do trabalho ndo declarado.xBoméo, na Lituania, existem normas
de investigacdo do trabalho ndo declarado. A Ingge&statal do Trabalho da Letdnia
elaborou igualmente um procedimento metodologitero para os funcionarios sobre
como conduzir visitas de inspeccao, a fim de reduniabalho ndo declarado. Da mesma
forma, em Portugal, existem métodos e instrumesgpecificos para conduzir inspec¢des
sobre o trabalho ndo declarado, como as listagificacao.

24 Art. 13, Directiva 2009/52/EC.
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Num grupo de inspeccdes especiais sdo aplicadasla®e campanhas para obter
informacdes sobre o trabalho ndo declarado. Nus g@ho Portugal, as campanhas de
inspeccdo assumem a forma de "visitas de ilumiriagdestas, um elevado numero de
inspectores do trabalho converge em locais de mdsi ou em determinados locais de
trabalho, nos quais se considera poder existir ale@ada incidéncia de trabalho néo
declarado. S&o conduzidos breves inquéritos a exipessoas presentes, sendo solicitados
documentos de identificagdo pessoal. Os repredentdns trabalhadores séo contactados
para prestar informacfes. Os documentos sdo ignt#meonsultados e retidos para
consulta. Os representantes da gestdo sdo nabicadsolicitados a reunir-se com o
inspector coordenador, onde sdo apresentadosutades imediatos da inspeccdo, sendo
gue a empresa € convidada a solucionar as def@$#&nam prazo definido. Além disso,
podem ocorrer visitas coordenadas, nas quais samvalos pelo menos um ter¢co dos
inspectores do trabalho e que séo realizadas ameonesmpo em todos os servicos locais.
As visitas sd@o preparadas com a ajuda de guiasdoiégicos especificos, sendo
subsequentemente avaliadas. Apds obtidos os massjtas meios de comunicacdo sao
informados, a fim de divulgar os resultados. Alémsd, é publicada uma lista das
empresas criminosas no website da inspeccéo dahmportuguesa.

A realizacdo de inspecc¢fes sobre o trabalho ndlarddo exige formacdo a nivel
geral relativamente a este fendmeno, bem como smbiectores especificos onde este
ocorre maioritariamente em cada pais. Este requisih-se tornado cada vez mais aceite
por parte dos paises Europeus.

E prestada formacdo em indugdo para os inspealerpaises como a Franca, Italia,
Portugal e Hungria. Em Franca, sdo organizadogiestpara os inspectores em 0Orgaos
gue lidam com o trabalho n&o declarado, a fim demprer uma percep¢do sobre as
possiveis abordagens complementares assumidadf@antes 6rgdos da administracédo
envolvidos no combate ao trabalho ndo declarada @a@mplo, reclamando as
contribuigBes néo liquidadas as instituicbes dersega social). Na Polonia, é igualmente
facultada formacao extensiva sobre a metodologiasteccdo destinada ao trabalho nédo
declarado, incluindo modulos sobre o sistema lelge trabalhadores estrangeiros, o
registo dos trabalhadores nos sistemas de segusogial, as formas flexiveis de
contratacdo, etc. Em lItalia, a principal forma demfagéo incide em assuntos juridicos,
bem como nas medidas de seguranca no local ddhiwal¥a inspeccdo do trabalho da
Anterior Republica Jugoslava da Macedodnia condtizidades de formagao sobre como
detectar pessoas sem contratos de trabalho. Evigntd oferecida aos inspectores do
trabalho formagdo vocacional continua sobre o knabado declarad®. Na Bélgica, é
prestada formacao especifica sobre o sector, pErada formacéo geral, a qual contém
igualmente modulos sobre o trabalho ndo declarBdo.Espanha, € prestada formacao
sobre como realizar inspeccdes na area do tralbdbadeclarado, e em Portugal existe
uma formacdao especial a nivel comportamental.

O acquis communautaire Europeu conduziu a uma emescmobilidade de
trabalhadores, quer ndo declarados quer declargdesfalam diferentes idiomas. Este
facto salienta igualmente a necessidade de adagtaritérios de recrutamento das
inspeccdes do trabalho, a fim de poderem respandBversidade étnica e conduzirem
eficazmente as inspecgbes. Por exemplo, a NERAdelsa comecou a recrutar
funcionarios com competéncias em linguas estraagjeRossui igualmente informacgdes
disponiveis no seu website acerca da provisdo deces administrativos e sobre o0s
direitos laborais basicos em diversos idiomas.

% por exemplo: Portugal.
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2.2.4. Dissuaséao: politicas eficazes de sancionamen to

e de regularizacao

Quando sédo detectados casos de trabalho nédo dieclaém frequentemente impostas
multas como forma de dissuadir esta prética. AscGEmn podem ser de natureza
administrativa ou criminal.

A fim de garantir um efeito dissuasor acrescidaardo promulgadas diversas
reformas em varios paises. Em Franca, as sucesgviades do Cdodigo do Trabalho
adicionaram um conjunto de penalizacegue podem ser aplicadas cumulativamente,
pela violacdo das disposicdes relativas ao trabadtoodeclarado. As penalizagbes séo as
seguintes: até trés anos de prisédo (cinco anagtiserem envolvidos menores de 18 anos);
até 45.000 EUR em multas; ou uma pena de proibigiexercer a actividade durante
cinco anos como empregador no mesmo sector. As@ecrelativas a estes casos podem
ser igualmente publicadas.

Para além destas sancdes, nos termos da lei drifilaacesd, uma queixa
relacionada com o trabalho n&do declarado poderngrdk resultar em condenacdo pelo
facto de sujeitar uma pessoa a condi¢des de tmballde alojamento desumanas, por tirar
vantagem da vulnerabilidade ou da situacdo de dépera de um trabalhador, ou por
obter servicos sem remunerar a pessoa devidaneenp®r um salério ser desproporcional
ao valor do trabalho desempenhado. As penalizaggstes casos criminais podem ser até
cinco anos de prisdo e até 800.000 EUR em multgsr&elo legislativo para os casos de
trabalho for¢cado é claro, podendo ser igualmenterdgrado noutros estatutos criminais
Europeus.

No entanto, a imposicdo de penalizagbes contrangwegadores que utilizam o
trabalho ndo declarado € controversa. Tendo ena@miperiéncia Europeia, as sanc¢oes
parecem ter uma eficicia limitada. Em alguns casoslimensdo da multa ndo é
suficientemente elevada para dissuadir os empreggdDe facto, alguns empresarios
arriscam-se a empregar trabalhadores ndo decladekde que o custo previsto de virem
a ser penalizados seja inferior a diferenca erdreustos laborais dos trabalhadores nao
declarados e declarados. Por outro lado, se a samgista for demasiado elevada, a
mesma pode ter um efeito contra-producente, poderadawuzir a insolvéncia do
empregador, principalmente sendo aplicada a umaontda pequena empresa. Como
resultado, os trabalhadores ndo declarados podsn dem emprego, situacdo que néo
serve nem aos trabalhadores nem a prépria emgPesaconseguinte, € crucial que as
sancdes sejam aplicadas de forma proporcionalptemdconta a viabilidade e o sucesso a
longo prazo de uma empresa e dos seus trabalhadéses situagcdo exige alguma
flexibilidade nos enquadramentos legislativos a es$peito.

Uma sancéao pode ter uma eficacia limitada devidenaora de uma acc¢ao judicial ou
da aplicacdo dos 6rgaos promotores. Por exemplimspeccdes do trabalho da Anterior
Republica Jugoslava da Macedonia tiveram que apesem pedido para iniciar um
procedimento de delito perante o tribunal com v@staposicdo de multas. Estes esforcos
foram frequentemente frustrados, pois os seus pedido eram processados em devido
tempo e as multas pronunciadas pelo tribunal eeemadiado baixas. A fim de ultrapassar
estes obstaculos, a legislacdo foi alterada em, 2@08erindo aos inspectores do trabalho
o direito de imporem medidas administrativas imediaincluindo o poder para encerrar
uma actividade em determinadas circunstanciasmimsdo das multas foi aumentada e o
procedimento de delito foi reformulado, criando dmgdo especial responséavel pela
imposicdo de multas fora do sistema judicial. Eateeyacbes foram complementadas por

% Artigos L.324 do Cédigo do Trabalho Francés.
27 Artigos 225-13, 14 e 15 do Cédigo Penal.
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medidas educativas sobre o novo sistema de samedézado pelas inspeccdes do
trabalho, incluindo materiais informativos que erdistribuidos a todas as empresas
registadas.

Em alguns paises, as inspecc¢des do trabalho aiddas&@o responsaveis pela
verificacdo da validade dos documentos apresentpdias trabalhadores. Este foi por
exemplo o caso da Esténia hd pouco tempo atrds.oQesultado, os trabalhadores
controlados afirmavam com frequéncia que eram memgenvisitantes. Mesmo que
realizassem uma verificacdo, geralmente, os ingpecsd podem penalizar nos casos em
gue os documentos ndo sao validos, mas ndo nos easaue os trabalhadores nao
tenham qualquer tipo de documentacgéo.

Tendo em conta os elevados custos envolvidos meaglat, alguns paises decidiram
impor penalizacbes mais elevadas aos empregadomsutijizassem 0s servicos de
trabalhadores n&o declarados. Por exemplo, na iAustr multa maxima para o
incumprimento no registo dos trabalhadores foi auaga em 2007 de 3.630 EUR para
5.000 EUR, por cada caso de trabalho ndo regigtadé dois anos de prisdo para aqueles
que participem na organizagdo do recrutamento, alacacdo e da contratacdo de
trabalhadores ndo declarados. Na Eslovaquia, dizeg&o pelo incumprimento no registo
de um trabalhador foi igualmente aumentada em dadei 2004 do anterior maximo de
100 SKK (cerca de 3,30 EUR) por cada trabalhadordim para uma multa maxima de
500,000 SKK (16.600 EUR), para aqueles que violesbreggacdo de registo. As sancdes
foram reforcadas em diversos paises, incluindo e@iBlica Checa, Dinamarca, Franca,
Itdlia, Holanda e no Reino Unido. Apesar da impletagdo relativamente disseminada de
penalizacbes mais elevadas para dissuadir a pagén, ndo ha provas absolutas de que
constitua uma forma eficaz de reduzir o trabalho déclarado. Assim, nem sempre o
aumento das penalizacbes produziu o impacto desejatm disso, os tribunais
praticamente nao utilizaram estas elevadas pepaézanem a possibilidade das penas de
prisdo.

Na maioria dos paises, sé@o aplicadas san¢des arénincluindo a pena de priséo,
para os trabalhadores e a partida forcada dodhealmaes emigrantes ndo declarados. Por
exemplo, na Alemanha e Franca, os trabalhadoresdeélarados podem igualmente
enfrentar entre um a trés anos de prisdo, ou mpéks entrada ndo autorizada no pais.
Além disso, na Suica e na Noruega, a pena de grd® ter um maximo de seis meses.

Noutros paises, como em Portugal, € consideradeosaibilidade de impedir os
trabalhadores ndo declarados de voltarem a ertrnaais.

Uma abordagem mais promissora parece consistir dopcdo de medidas de
dissuasdo que imponham sanc¢des administrativascidinadas para os vitais interesses
economicos de uma empresa. O que, por exemplojiinetirar a uma empresa a
possibilidade de concorrer a contratos publicoagiésicdo e em concursos publiéps
retirada de ajudas e de subsidios publicos, owerexrmento temporario ou definitivo de
um estabelecimentd. Outra forma de sancionamento inclui a divulgagdengnciar e
envergonhar) de empresas que cometam violagOesegassda legislacdo do trabalho. Por
exemplo, em Portugal, os inspectores do traballdemagublicar san¢des no seu website.
Além disso, em Franga, essas sang¢fes podem séagglalsl, incluindo nos casos em que
os empregadores contratem trabalhadores sem uor&agéo de trabalho.

Conforme foi salientado anteriormente, abordagemgas e mais integradas as
sancbes resultaram da adopcdo da nova Directiva2@R/52/EC, a qual determina

2 por exemplo: Hungria, Portugal.
2 por exemplo: Anterior Republica Jugoslava da Ménig Franca, Portugal.
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diferentes opcBes de sancgles (criminais e adnatiigts), bem como mecanismos de
aplicacao.

Foram tomadas diversas medidas para promover pnagrde legalizagéo em vez do
sancionamento. Em Franca (1981-82), Italia, Esp&h®@6) e Portugal, foram realizados
diversos programas de regularizacdo. Mas os réssltséo misturados. Por exemplo, em
Espanha, de um total de 11.000 estrangeiros quefitienam de uma medida de amnistia
em 1991, s6 8.200 possuiam autorizagfes validad8r ndo existindo informacéo sobre
0s 3.000 beneficiarios que desapareceram do medmdi@balho. Além disso, a maioria
dos beneficiarios do subsequente programa de ammist 1996 eram imigrantes que
tinham igualmente participado em amnistias antesiolsso levanta a questao sobre se os
procedimentos administrativos que concedem aut@iéma curto prazo para emigrantes
em amnistia contribuem de facto para um aumenteedograntes ndo declarados, e se 0s
programas de legalizagdo constituem uma alternatéxzel as abordagens de dissuasao
intensificadas.

Na Itdlia, o Documento Unico di Regolarita Conttilka (DURC) é um documento
gue serve para certificar o pagamento das contdbgia seguranca social realizadas pelas
empresas de constru¢cdo. Com o DURC, os empregasidnescessitam de realizar uma
Unica certificacdo para demonstrar o cumprimenterdpresa perante as suas obrigacfes
de pagar contribui¢cdes da seguranca social, segoeosoes.

Existe uma aceitacdo crescente de que sO a dissymsie ndo ser suficiente,
devendo ser encontrada uma combinagdo adequa@aaeptevencao e a dissuasdo. Para
além das sancoes e iniciativas com vista a regalads trabalhadores ndo declarados, os
paises introduziram campanhas na imprensa, bracimfmativas, acordos de parcerias
e outras iniciativas, como forma de tentar estimaacontratagcdo de trabalhadores
registados. Esta abordagem preventiva é aplicadintndo de alterar as atitudes da
comunidade perante o trabalho ndo declarado, gi@® esuitas vezes subjacentes ao
fendmeno. Por exemplo, a inspecc¢éo do trabalh@aa@mite material na imprensa, como
folhetos relativos a prevencéo do trabalho ilePadica-se igualmente a actividades de
consciencializacdo sobre as consequéncias dotiabagal, através da comunicacdo de
massas. Além disso, a formagéo tornou-se uma papertante da estratégia preventiva
do pais. A inspeccédo do trabalho polaca prestaafgéim sobre o trabalho ndo declarado
aos parceiros sociais e a outras autoridades pébliesponsaveis pela supervisdo das
condi¢cdes de trabalho, do mercado de trabalhotealalho ndo declarado. Na Bélgica, é
aplicada uma combinacéo entre a prevencdo e oosameento. Por exemplo, pode ser
imposta a um empregador uma "contribuicdo solidadaqual mais tarde pode ser
deduzida nos seus impostos, uma vez que os traloafisatenham sido registados perante
as autoridades de seguranca social.

No entanto, apesar de terem sido realizados graesi#®scos, 0 sancionamento
permanece ainda um desafio, particularmente no sgueefere a sua aplicacdo. Por
exemplo, a aplicacdo pode tornar-se problematicendp se lidam com redes de
subcontratacé@o, onde existe uma dificuldade deidefientidade ou a pessoa responsavel.
Algumas empresas podem dedicar-se a subcontrategdo o objectivo evitar o
cumprimento. Este foi, por exemplo, o caso da Balginde a subcontratacdo impedia as
medidas de recuperacdo das contribuicdes nédo didagla seguranca social, por nao
existir um sistema de responsabilizacdo conjuntarcddesafio tem a ver com o facto de
guando a empresa “deixa” de existir entre a allimaque a inspecc¢ao € conduzida e a
imposi¢éo da sancéo.
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2.2.5. Os trabalhadores destacados e a colaboracao
transfronteirica

A Directiva 96/71/EC relativa aos trabalhadoredatesios? que entrou em vigor em
Dezembro de 1999, procura impedir que o livre mevita de servicos e trabalho no seio
da UE provoque distor¢cdes na concorréncia e o "thgrgocial". O principio basico da
Directiva consiste no facto de o direito legal basdas condicbes de trabalho e de
remuneracdo aplicadas num Estado-Membro deverpdieado aos trabalhadores desse
Estado, bem como aos trabalhadores ai destacanl@nntes de outros paises da UE. Os
trabalhadores destacados podem ser cidadédos esropeidaddos de paises terceiros que
tenham um visto de trabalho e/ou de residénciardEstado-Membro da UE.

Infelizmente, o destacamento de trabalhadores t@onabusivo, por exemplo, para
contornar a obrigacdo de pagar as contribuicbesedaranca social do pais hospedeiro.
Por exemplo, sdo por vezes criadas sociedadesdiiticom o0 objectivo de "destacar” os
trabalhadores e de disponibilizar salarios e beiosfisociais inferiores aos que seriam
aplicados, caso os trabalhadores fossem contragaléis destacados. Estes procedimentos
ndo séo considerados legais, pois as entidadepalsdciedades ficticias ndo fazem parte
do mercado doméstico onde se encontram regist&ddem ocorrer diferentes formas de
trabalho ndo declarado no contexto do destacameaistituindo igualmente formas de
fraude social. Por exemplo, uma declaracéo quéigee o registo de um trabalhador num
sistema de seguranca social que seja aplicavepeesmque realiza o destacamento pode
ser falsificada. Pode igualmente suceder que upaltrador, a trabalhar no ambito de um
destacamento se encontre, ainda, registado cormm@esgado no seu pais de origem.

A situacdo actual dos trabalhadores destacadoseremos de proteccdo legal e por
parte dos acordos colectivos, nas areas abranpalasDirectiva, varia grandemente de
pais para pais. As preocupacdes dos paises quartférde trabalhadores destacados tém
tendéncia a diferir daquelas que os "recebem”. éxemplo, em Portugal a atencéo
concentra-se mais no destacamento de trabalhadacémais para outros paises do que
nos trabalhadores destacados em Portugal. Além, dissbordagem assumida pelos paises
"receptores”, para os quais os trabalhadores siacdelos, € muito diferente: alguns nao
possuem disposicOes especificas sobre os trabadisadiestacados (Irlanda, Italia,
Espanha e o Reino Unido), enquanto outros os inckspecificamente em algumas ou em
todas as disposicdes que abrangem o0s seus prapdaddos nacionais (Dinamarca,
Finlandia, Luxemburgo, Holanda e Suécia). Outrdsgsapossuem legislacdo especifica
para os trabalhadores destacados (Austria, Bélgiaaga e Alemanha).

Os dados compilados pelo projecto patrocinado @EI&itizens First indicavam que,
desde o inicio até meados dos anos 90, em termite gerais, existia cerca de meio
milhdo de trabalhadores destacados ou de imigraebegorarios que eram transferidos
para o estrangeiro pelo seu empregador, mas qda eiam abrangidos pelos sistemas de
seguranca social dos seus Estados Membros de dtigem

Quando se observam o0s sectores envolvidos, asagidis sdo de que os
trabalhadores destacados sdo mais comummente easha construcdo, nos trabalhos
publicos e na engenharia/metalurgia.

Mais recentemente, diversos paises adoptaram nselgigais, com vista a prevenir
abusos resultados da colocacdo de trabalhadoreséstrde agéncias de trabalho
temporério. Por exemplo, na Alemanha, a lei sobr&abalho temporéario proibe o

% Directiva 96/71/EC do Parlamento europeu e do Elonsde 16 de Dezembro de 1996 relativo ao deseutam
de trabalhadores no enquadramento da prestac&ouigos, OJ L 018, 21/01/1997 P. 0001 - 0006.
31 http://citizens.eu.int
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destacamento de trabalhadores temporarios estrasgei sector da construcdo, a menos
gue lhes seja aplicado um acordo colectivo paractos na Alemanha. Recentemente, a
Comissdo Europeia apresentou um caso perante acB@da o governo Aleméo,
afirmando que as exigéncias da lei Alemd sobre abatho temporario eram
discriminatérias e violavam o direito de estabehesito e a liberdade de prestacdo de
Servigos.

Noutros paises, como na Bélgica, a legislagédo naktaxctual proibe todo o trabalho
temporario agenciado do sector da construcdo. bwldcais, a utilizacdo de agéncias de
destacamento temporario de trabalhadores é limiadAustria, Franca e Portugal. Por
exemplo, o destacamento de trabalhadores na Asétéapermitido, caso seja necessaria a
contratacdo de pessoal competente, devido a ngwmoniidizacdo desse tipo de
trabalhadores por outros meios. Pode ser igualnjastificado por razbes econdémicas,
desde que o seu trabalho ndo coloque em riscd&sosae as condicdes de trabalho dos
trabalhadores austriacos.

No entanto, a Comissdo Europeia deixou claro quitspesicdes legais que possam
criar ou defender restricdes injustificadas ou dgsgrcionais as liberdades fundamentais
europeias, como a livre prestacdo de servigos, ripodefuturamente estar sujeitas a
controlos mais rigorosos por parte da Comissaopgiso

Da mesma forma, a Comissdo Europeia anunciou uihadeatmais limitativa
relativamente a legislacdo promulgada, de modo antemaior controlo sobre a aplicacao
da Directiva®® Por exemplo, alguns Estados Membros introduziraedidas como a
obrigacdo para a empresa que realiza o destacantEntmanter e disponibilizar
documentos sociais no territério e no idioma de paceptor, ou a apresentacdo de uma
declaragdo prévia, acompanhada por um conjuntoodententos, como uma coépia dos
contratos ou dos vistos de trabalho do trabalhddetacado. Neste contexto, a Comissao
Europeia apresentou com sucesso um caso contraxemburgo perante o Tribunal
Europeu®® O Luxemburgo criou um dever nos termos da lei @xigia que as empresas
gue realizam destacamentos tivessem um agentemésitlo pais, a par de um conjunto de
documentos que permitissem identificar todos dsatredores destacados (Documentos
de identificacd@o, os seus vistos de trabalho, sessdario e/ou uma cépia do seu contrato
de trabalho).

Com o objectivo de facilitar a aplicacdo das cobelicde trabalho e a identificacdo de
contratos de trabalho validos entre os trabalhaddestacados e as suas actividades, a
Directiva acima mencionada determina uma obrigadgigartilha de informacédo e de
cooperacao entre as autoridades responsaveis pieiacdo. De acordo com a Directiva,
0s gabinetes de mediacdo devem ser determinadis petiados-Membros. Normalmente,
a ligacdo é realizada pelas inspec¢gBes do trabalh@or outros 6rgdos de controlo
especializados. Por exemplo, a Inspeccdo Nacionallbalho polaca serve como
gabinete de mediacdo. Esta inclui a cooperacdo aanos Estados Membros, como a
disponibilizacdo de informagdo sobre os termos datratagdo dos trabalhadores
destacados noutro pais da UE e a comunicacdo teg@és dos direitos laborais dos
trabalhadores destacados na Poldnia. De acordo apmormas determinadas pela
Comissao Europeia, deve ser enviada uma respogteano de quatro semanas. O pedido
de informacdo proveniente de outro Estado MembrdJHaé normalmente canalizado
através da Inspeccao do Trabalho Responsavel pamappeccdes do trabalho distritais. No

%2 Comunicacdo da Comisséo: Orientagdes sobre aaggloale trabalhadores no enquadramento da prestacéo
servicos, COM (2006) 159 final.
33 ECJ, julgamento de 19 de Junho de 2008, Caso (@&Idisponivel online em http://curia.europa.eu




entanto, a Comissdo Europeia salientou numa Comcadé que a cooperacéo
administrativa transfronteirica necessitava ainda ndelhorias substanciais e que a
comunicacdo de informagdo entre os gabinetes deéagdedndo era tdo célere como
deveria.

Neste sentido, foram realizados alguns esforcoa panseguir uma colaboracdo
transfronteirica sobre a partilha de dados (comoe@mplo a propriedade de contas
bancérias estrangeiras) e sobre outros assuntoseddamente durante os ultimos anos,
foram concluidos cada vez mais acordos de coopekilgdieral, no contexto da Directiva
da UE 96/71/EC sobre o destacamento de traballmdumea a Bélgica, Franca e
Alemanha, entre outros. Outros exemplos consistesyanordos de cooperagdo concluidos
entre a Inspeccéo da Polbnia e a Inspeccéo dolfcattas Estados Balticos. A substancia
destes acordos de cooperacdo inclui o seguinteoca tde informacfes relativas as
condicbes de trabalho, irregularidades descobertamlacbes identificadas durante as
inspecgdes, a coordenagdo de procedimentos no @asacidentes de trabalho, a
coordenacdo conjunta de investigacdes para acompantumprimento das leis dos dois
paises envolvidos, reunides anuais e uma trocanfdemacdes sobre os sistemas de
inspecc¢ao nacionais.

Por exemplo, a Bélgica realizou em 2003 um acooto & Franca, no sentido de uma
ampla cooperacdo administrativa, concentrandoa@aroknte no trabalho ndo declarado,
principalmente nas zonas fronteiricas. Sao trocadsmacdes entre os sistemas da
inspeccdo do trabalho, com a ajuda de formularsdandardizados. S6 em 2008 foram
trocados 94 formularios. Um secretariado pertercannspeccdo belga para a lei social
recolhe os formularios, a fim de acompanhar e avaliimpacto do acordo. Nos termos
deste acordo, sdo realizadas inspecgbes conjutestindo igualmente um grupo de
trabalho entre-fronteiras. Sdo organizadas naddoide cada pais sessdes de educacéo e
formacédo sobre a respectiva legislacdo laborabnatiSao trocadas boas praticas sobre a
inspeccado do trabalho e as metodologias de inspeco@no aquelas que se referem as
inspeccdes realizadas no sector da construcdomFeledoorados na Bélgica e em Franca
relatérios de inspeccdo, com base na informacdaanitlo acordo de colaboracéo
realizado entre a Bélgica e a Polbnia, concluido 2887, prevéem-se caracteristicas
similares, como as trocas de informacédo atravéSBGC (pontos Unicos de contacto), de
acordo com o modelo proposto pela Directiva da &tEgvés de sessdes de formacgéo
mutua e de controlos conjuntos. Foi determinadopuazo de quatro semanas para a
apresentacdo de uma resposta. Os resultados e axtando acordo sdo avaliados
anualmente.

A Espanha também concluiu acordos bilaterais, aierghinam a organizacdo de
visitas por parte de equipas conjuntas da inspeegaguais sao realizadas em cada um dos
paises. Os acordos determinam igualmente a trotaantle informacéo e de formacéo.
Existe por exemplo a formagcdo conjunta com os itepes da inspec¢édo do trabalho
portuguesa, bem como um compéndio de terminolggi@,tem como objectivo ajudar os
inspectores Espanhois e Portugueses a compreeno&i@or os sistemas reciprocos.

Recentemente, foi estabelecida uma Rede Europleia soTrabalho Nao Declarado
entre os governos de cinco Estados-Membros - B#ldicanca, Alemanha, Italia e
Roménia. A rede foi coordenada pelo Ministério dmbglho italiano, procurando
promover a troca de competéncias numa agendacpatitais abrangente que lidasse com
o trabalho ndo declarado. Essa cooperacdo dewasgada a uma maior diversidade de

% Comunicagdo da Comissdo de 13 de Junho de 2006leeaGdo de trabalhadores no enquadramento da
prestagdo de servigcos: maximizar os seus benefécipstencial garantindo ao mesmo tempo a protedg&o
trabalhadores., [COM (2007) 304 final].
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paises, e também abranger toda a variedade dedesiesstratégicas e operacionais,
particularmente no que se refere a partilha desdado

Sob a liderancga da Inspeccao Espanhola para olficadé&eguranca Social, a par de
financiamento recebido pela CE, foi criada uma red&e as inspecgdes europeias,
denominada projecto CIBELES. Os paises particigaimeluem a Austria, a Bélgica, a
Franca, a Alemanha, a Hungria, a Itdlia e Portu@abbjectivo consiste em construir
canais destinados a facilitar a troca de informscfeolher conhecimentos para construir
uma base de aplicacdo e de assisténcia mutuafemtteiras e, finalmente, providenciar
orientacBes para a Comisséo Europeia.

Outra rede que consiste num férum para uma mellmteboracdo, troca de
experiéncias e de informacdes € a Alianca Regidemlinspeccdes do Trabalho do Sul da
Europa, do Azerbaijao e da Ucrania (RALI).

Um desafio particular identificado pela Comisséaofgaia consiste na aplicagéo de
multas administrativas emitidas pela inspecc¢aoralmatho num contexto transfronteirico,
guando a empresa a ser sancionada estiver instedatta Estado Membro. Normalmente,
os procedimentos que conduzem a um mutuo reconbetndas multas em aplicacdo da
Decisdo Quadro do Conselho 2005/ 214/JHA consonmemasiado tempo, sendo que 0s
procedimentos administrativos nem sempre permitesalizacdo de ac¢des civis contra as
empresas estabelecidas noutros Estados Membras. diso, no intuito de garantir da
maior liberdade possivel de prestacdo de servegdSpmissdo Europeia mantém uma
posicao restritiva no que respeita a legislagddonat; que poderia facilitar um controlo
mais rigoroso sobre os trabalhadores destacadogxBmplo, a CE considera que possuir
um representante da empresa que realiza 0 destatcantepais receptor uma situagéo de
ndo conformidade com as liberdades europeias fumdtais. A fim de responder a este
particular desafio, mas também de melhorar a cadgho com o enquadramento da
Directiva, a Comissdo Europeia criou uma Comiss®eritos sobre o Destacamento de
Trabalhadores. Esta Comiss&o reuniu-se pela pamae em Margo de 2009, destinando-
se a concentrar-se em determinados problemas aaldréestacamento de trabalhadores,
como a aplicacéao transfronteirica, para observar apticacao de IT, destinada a apoio em
termos de cooperacdo administrativa, disponibiipanma plataforma para a troca de
informagdes, bem como para a supervisdo do pragedsancado através da cooperagao
administrative’”

2.3. Colaboracéo das inspeccdes do trabalho com
outros 6rgaos

Nos ultimos anos, principalmente no contexto dogalmento da UE, a luta contra o
trabalho ndo declarado recuperou importancia. &stacao reflectiu-se a nivel politico
através da concepcao de estratégias direccionada® rabalho ndo declarado, inclusive
através da criacdo de instituicdes especiais, omefacima discutido. Esta tendéncia pode
ser encontrada em Franca, onde s&o concebidossplanaccdo nacionais bienais sobre o
trabalho ndo declarado em determinados sectoresn&dsnos podem ser igualmente
verificados na Alemanha, onde foram desenvolvidognamas de medidas especiais sob a
lideranca do Ministério Federal das Financas, castava identificar o trabalho néo
declarado em determinados sectores que por natsézgpropensos ao trabalho néo
declarado (como por exemplo, o sector da constjucao

% Recomendacdo da Comissdo de 31 de Marco de 2008 somelhoria da cooperagdo no contexto do
destacamento de trabalhadores no enquadramentestagéio de servigos, OJ C 85/1 ff.
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Ao nivel da implementacdo, uma das pedras anguibrstas politicas consiste em
aumentar a cooperacdo e a coordenacdo entre osntife 6rgdos de administracdo
nacional que lidam com este tipo de situacdo. Rewes, esta situacdo exige um
enquadramento legal e/ou acordos concluidos a mives$terial, a fim de ligar os 6rgédos
de controlo na area do trabalho ndo declarado skEssmdos constituem frequentemente
um pré-requisito para aumentar a cooperacao, temdoonta por exemplo, que as normas
de protecgéo de dados proibem que as inspeccdesbdtho partilhem voluntariamente os
seus resultados com qualquer outro 6rgao admitiNstra-oram levados a cabo acordos
semelhantes entre o Ministério Federal das Finafllgamao e os Ministérios da Economia
nos Estados ("Lander"), que lideram os diferentefias da inspecc¢do, incluindo as
inspecc¢des do trabalho, os quais determinam ogéasaespecificas sobre os mecanismos
obrigatorios de partilha de informacao inter-adstiaitiva entre as inspecc¢des do trabalho
dos Estados e da Federal FSK.

No seu Plano de Ac¢do Nacional sobre a identifwadd trabalho ndo declarado
(2004-05), a Franca providenciou um aumento datdecinformacdo entre os érgdos dos
seguros de saude URSAFF, UNEDIC e a inspeccacablalbro, como forma de ajudar a
combater o trabalho ndo declarado nos sectoreailtiZrac e do entretenimento. Além
disso, o plano preparava o terreno para a colaforagtre o departamento do trabalho que
conduz as inspecc¢des do trabalho e as direccGemaegyda cultura, quando se emitissem
sangOes administrativas. Por exemplo, a direcggional da cultura pode retirar licengas
ou subsidios financeiros a eventos culturais olertteetenimento caso seja informada
pelos departamentos do trabalho da existénciastes cke trabalho ndo declarado.

Em diversos casos, a deteccao do trabalho ndoraaaclpor parte das inspeccdes do
trabalho origina uma comunicacdo dos resultados Gagdos de seguranca social de
determinado pai$ Por exemplo, o Cédigo do Trabalho de Franca aklngos os 6rgéos
de controlo na area do trabalho ndo declaradou{imdd os inspectores do trabalho) a
comunicarem o0s relatérios da inspec¢do que revelem violacdo aos o6rgaos de
seguranca social competentes, para que estesugofes, reclamem ao empregador em
incumprimento, o pagamento das contribuices deraaga social’ Da mesma forma, os
inspectores da lei social belga devem comunicaeas resultados ao Gabinete Nacional
para a Seguranca Social.

A troca e a comunicacao de resultados de inspesgiesm igualmente para melhor
compreender as caracteristicas do trabalho n&carddo, que poderiam assim ser
utilizadas para localizar sectores especificosoblpmaticos, bem como para conceber ou
reajustar politicas e planos de accéo a nivel natmu regional. Por exemplo, em Franca,
0s inspectores do trabalho comunicam os relatadiesviolacdo a delegacéo inter-
ministerial de combate ao trabalho n&o declaradoduzindo a uma avaliagdo sobre o
impacto do Plano de Accdo NaciofalAlém disso, uma vez identificado um sector
probleméatico, esta situacdo pode igualmente conduztoncepcdo de programas de
formacgéo especificos sobre o sector, destinadogapsctores do trabalho, bem como a
implementacéo de objectivos sectoriais da inspee;fim de melhorar a eficicia das suas
intervencodes.

O aumento da coordenacéo, colaboracéo e trocdatenatcao reflecte-se igualmente
na composicao dos orgaos a nivel regional e ndcigua foram concebidos para combater
o trabalho ndo declarado. Estes podem incluir sgptantes dos Ministérios e de outros
orgaos de controlo relevantes. Em diversas sitsag@eparceiros sociais sdo igualmente
representados nestes 6rgdos. E por exemplo o ad&@@nica, em que a Comissdo Nacional

% por exemplo: Franca, Espanha, Polénia, Portugal.
37 Artigo L8271-8-1, Cédigo do Trabalho.
38 Artigo 8271-8-1, Cédigo do Trabalho.
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para o Combate ao Trabalho llegal inclui os remtesges dos trabalhadores e dos
empregadores.

Além disso, existe frequentemente a colaborac&e estinspecgdes do trabalho e as
agéncias de emprego, as agéncias de receita Ed@mgahutoridades fiscalS e a policia.
Por exemplo, a Inspec¢do Geral do Trabalho Bulgstabeleceu acordos com a Agéncia
de Emprego, com a Agéncia de Receita Nacional eacpolicia. Estes acordos prevéem a
troca de informacédo entre as diferentes institsgdea realizacdo de inspecgbes anuais
conjuntas. Permitem igualmente 0 acesso mutuoegistos e a base de dados geridas pela
outra agéncia. A informacédo € comunicada regulateneela Inspeccao-geral do Trabalho,
sendo comunicados, mediante solicitacdo, os relesita as irregularidades que tenham
sido detectadas no decorrer de uma visita de ip8pedExistem igualmente 6rgaos
conjuntos estabelecidos por estes acordos, conpoge coordenacdo e de trabalho, nos
quais a Inspeccdo-Geral do Trabalho é represer@adade sdo discutidos diferentes
aspectos do trabalho ndo declarado e séo planeadizglades conjuntas, como as
campanhas ad hoc e as actividades de inspeccdzddes. A colaboracdo com outras
agéncias pode ser muito frutuosa. Por exemplo, uigaBa, um acordo de cooperacao
entre o Instituto Nacional de Seguranca SocialAgéncia de Receita Nacional coincidiu
com uma queda consideravel da taxa de desempregee sugere que existe um nimero
inferior de trabalhadores "camuflados" em trabalh@s declarados — uma das principais
formas de trabalho ndo declarado nos paises de Eesbpeu.

Na Poldnia, as inspecgdes que descobrem violagdedisposicdes fiscais sao
comunicadas a Autoridade Fiscal.

Além disso, pode existir uma colaborag¢éo entrevasdas fronteiricos e os governos
locais. Na Poldnia, a Guarda Fronteirica € inforangebla inspeccdo do trabalho de
situacBes de trabalho ndo declarado por parteddel@os estrangeiros. O responsavel pela
administracdo local da provincia é igualmente imfimio pelo inspector do trabalho
distrital sobre os casos de trabalho ndo declavadub-declarado.

A colaboracéo pode consistir igualmente na progcama realizacdo de inspeccdes
conjuntas, principalmente com as forcas policRd. exemplo, a inspeccao do trabalho da
Letonia conduz inspecgbBes conjuntas com o ServigoRdceita Estatal e a Guarda
Fronteirica estatal. Em Portugal, sdo conduzidageiogdes conjuntas com outros 6rgaos
governamentais. Posteriormente sdo igualmentezaeals avaliacbes conjuntas, sendo
discutidas solugbes, nomeadamente no que concemémégrantes irregulares e a sua
possivel integracdo no mercado de trabalho. Sabéamealizadas inspecg¢fes conjuntas
na Polonia. Por exemplo, em 2008, os inspectoresati@lho Polacos conduziram 156
inspecc¢des conjuntas com a Guarda Fronteirica pa&d®8 com a Policia.

Da mesma forma, a Inspecc¢éo-geral bllgara condpeagdes conjuntas com outras
autoridades publicas, como a Agéncia de ReceitdoNalc o Centro de Emprego, o
Instituto Nacional de Seguranca Social, 0 Serviagidhal de Policia e as autoridades da
Imigracdo. Entre 2007 e 2009, foram conduzidasee3@00 e 4000 inspecg¢des conjuntas.
De entre essas, 18 por cento foram conduzidas ceemaco Nacional de Policia e com as
Autoridades da Imigracdo e 23 por cento com a Aigéde Receita Nacional. Depois de
realizadas as inspeccdes conjuntas, diversas eampréguidam os salarios e as
contribuicBes para a seguranca social em atraso.

% Por exemplo: Anterior Republica Jugoslava da Ménig Bulgéria, Letonia.
“0Por exemplo: Esténia, Hungria, Portugal.
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No contexto do procedimento de sancdo, 0 minist@rblico € regularmente
notificado, se as violagBes forem susceptiveisrdegsso criminaf

Ainda ndo é possivel determinar em que medida éagumspeccbes do trabalho
devem colaborar com as autoridades da imigracas. pédses em que o controlo do
trabalho ndo declarado é realizado por um 6érgdcodeolo especializado, a informacéo
sobre os trabalhadores encontrados sem vistoaluldto é transferida para as autoridades
da imigracao, as quais posteriormente deverdaeaeaiaccao adequada. Além disso, apos
as visitas da inspecc¢éo, pode existir uma trocanfiemacdo com as autoridades da
imigracdo, a fim de se realizar uma dupla verificagla veracidade das declaracbes
realizadas (como € o caso da Alemanha). No entaeatdporme foi explicado acima, esta
préatica é contraria a Convencdo N° 81 da OIT, eoisa em conflito com a funcédo de um
inspector do trabalho, que é de salvaguardar adig@®@s de trabalho, incluindo as dos
trabalhadores imigrantes.

A colaboracéo na area do trabalho ndo declarade pelar mais facilmente vazios
na legislacéo. Essa colaboracao levou o governgaBalla considerar uma alteracdo a sua
lei do trabalho no combate as situacdes de pagardergalarios “por baixo da mesa”.

2.3.1. O papel dos parceiros sociais

Os governos reconhecem que 0S parceiros sociaigendesstar activamente
envolvidos nas politicas que identificam o trabaiBo declarado, pois estas desempenham
um papel fundamental neste sentido. Por isso, wsrgos de um ndmero cada vez maior
de paises tém concluido declaracdes ou pactostittiga ou bipartidos com os parceiros
sociais a nivel nacional para combater o trabal&o declarado. Normalmente, estes
acordos seguem uma abordagem integrada, combinmspeccoes especificamente
direccionadas para um sector com uma crescent itnatua de informacdes antes e apos
as inspeccbes. Na maioria dos casos, 0s acord@s @Engovernos e 0s parceiros sociais
incluem igualmente actividades de consciencialiaaca

Durante os ultimos anos, foram concluidos acord®sassociacdo para sectores
especificos nos quais prevalecia o trabalho daetdafeomo por exemplo, na Bélgica, na
Estonia, na Alemanha, na Franca e na Irlanda).sEaterdos foram concluidos nos
sectores da construcdo, alimentos e bebidas, agédeiemprego temporario, agricultura,
limpeza, transporte e logistica.

Na Alemanha, o Ministério Federal das Financas loaincum plano de accao
nacional com os parceiros sociais contra o trabafttodeclarado no sector do transporte.
Neste pacto, as partes acordaram proceder a cocistieacdo entre os seus sOcio e 0
publico em geral. Acordaram ainda uma troca derindgdo entre as inspeccoes
responsaveis pela supervisédo do trabalho ndo ddol@ os parceiros sociais. Acordaram
igualmente em estabelecer um grupo de trabalhaictinjripartido a nivel nacional sobre
0 assunto. Da sua parte, a inspecgdo garante amuntontrolos neste sector. Foram
concluidos pactos semelhantes para o sector dawghs, alimentar e das bebidas. Com
base nestes pactos de actuagdo a nivel naciongbaraeiros sociais do sector da
construcao negociaram acordos colectivos a nigamal, comprometendo-se a colaborar
melhor e a divulgar a inspeccdo competente osymissiasos detectados de trabalho ndo
declarado. A fim de facilitar este trabalho, oscpaps sociais acordaram em elaborar um
formulario que facilitasse a notificacdo de casedrdbalho ndo declarado por parte dos
seus membros. Estes formuldrios seriam canalizaal@sa inspec¢cdo competente através
das organizagdes representativas, mantendo coaiidi@origem da notificacéo.

*1 Por exemplo: Franga, Irlanda, Polénia.
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Na Bélgica, foram concluidos acordos de parceripartidos (ou por vezes
bipartidos), no intuito de identificar o trabalh@ondeclarado nos sectores da construcao,
limpeza, transporte e jardinagem. Envolvem a colatdm tripartida entre os servigos da
inspeccdo do trabalho, as organizagcbes de empmgad® as organizacdes de
trabalhadores. Os objectivos acordados eram sirepbsstextos eram elaborados de forma
pragméatica. Entre outras coisas, incluiam uma trdeainformagfes sobre os casos
potenciais de trabalho ndo declarado. Eram aindadadas em conjunto actividades
periodicas, bem como avaliagcdes conjuntas de cagusciais. Os Grupos de Trabalho
Tripartidos eram estabelecidos com base no acerdimy de se elaborarem os métodos
destinados a troca de informag8es e das medidesnti®lo especiais adaptadas a sectores
especificos. Estes grupos de trabalho decidem nmudé as medidas concretas e
regulares, sendo que o impacto do acordo de parégggularmente avaliado pelo grupo.
As actividades de grupo séo igualmente apoiadasiparcampanha de informagéo e de
sensibilizagéo. Inclusivamente, as organizagcdesnugregadores podem ser chamadas a
tomar medidas contra os membros que cometam fraodéss. O acordo de parceria para
0 sector da construcdo obriga o governo a conduminumero especifico de inspecc¢bes
durante um periodo de doze meses. Uma vez conduestas inspeccdes, estas sédo
acompanhadas por uma analise, que sera utilizadpramaracdo de uma campanha
publicitéria e para avaliar o impacto do acordgdeceria. A campanha € realizada pela
organizacao dos empregadores para o sector dawgiwstUma vez concluida, é avaliada
pela inspeccao do trabalho. Além disso, o acordeéa criagdo de um grupo de trabalho
com representantes de ambos 0s parceiros sociasofdo de parceria é sujeito a um
processo de avaliagdo, o qual inclui também infgea sobre o acompanhamento
realizado pelos 6rgéos judiciais e administratsaisre as violagfes do trabalho detectadas
pela inspeccao do trabalho nos termos do acordm Alisso, na Bélgica foram concluidos
dois acordos de parcerias entre as quatro inspeabérabalho federais e os parceiros
sociais que lidavam com o sector da construcacstéiri planos no sentido de preparar
mais acordos de parceria na Bélgica. Neste senfidocriado um 6rgdo especial, a
Comisséo da Parceria. A Comissdo esta de factmeeber um modelo de acordo de
parceria, integrando os pilares da prevencéo, teccho e da dissuaséo do trabalho néo
declarado.

Para além dos acordos de parceria mencionadoshspectores do trabalho
participam em reunides do comité representativasanbase anual, a fim de explicar a
situacdo da fraude social. A sua participagdo sastanioes permite igualmente que as
inspec¢Bes do trabalho desenvolvam planos de awgsge sentido. Foi planeada para
2010 uma colaboracdo mais aprofundada entre osdtmsps do trabalho, e parece que
esta prética sera igualmente alargada a outrasres@conomicos.

Em Franca, nos termos do Plano de Accdo Nacionalod®ate ao trabalho nao
declarado, foi concluido um acordo de parceriarbgm@mentre o Ministério da Agricultura,
0 Ministério da Imigracdo, Integracdo e Desenvoinitm Nacional, o Ministério do
Trabalho, dos Assuntos Sociais e da Solidariedamt®, os sindicatos representativos do
sector agricola. O acordo prevé a partilha de iné@fo sobre as medidas assumidas para
0 sector destinadas ao combate do trabalho naarddol bem como da informacéo sobre
a prevaléncia do trabalho ndo declarado. Permilgaaaos sindicatos a possibilidade de
comunicarem casos de trabalho ndo declarado parapanhamento pelos servicos de
inspeccdo, para além das campanhas informativésn Allo mais, o acordo de parceria
estabelece as bases para a criagdo de uma comigaéi@a, que incluisse representantes
das partes do acordo, a qual acompanharia a staacéabalho ndo declarado no sector
agricola. Foram concluidos acordos de parceria Ibantes relativos ao trabalho néo
declarado para sectores como o0s transportes, asiagée trabalho temporario, e os
servigos de seguranca.

Em 2005, foi assinado na Estonia um acordo de cag@e relativo a ndo declaracao
de salérios entre os parceiros sociais e divergédac@s governamentais, incluindo a
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inspecc¢édo do trabalho, o Instituto do Mercado debdlho, bem como diversos fundos da
seguranca social. O acordo incluia a criacdo dsist@ma informativo inter-organizacoées,
bem como diversas actividades e campanhas de enostizagao.

A colaboragdo com 0s parceiros sociais ndo seajmib entanto, a estes acordos
formais. Os parceiros sociais podem ser chamadlis gmverno ou por sua propria
iniciativa a participarem em campanhas conjuntagfiemacdo e de consciencializagédo
sobre o trabalho ndo declarado. E o caso da Dimangade Portugal, onde foi conduzida
uma campanha contra o trabalho néo declarado tar sles bebidas e da restauracéo.

Os parceiros sociais podem ser igualmente envauidoconcepcao de programas e
actividades sobre o trabalho n&o declarado, bemocoa formulacdo de planos de
inspeccdo. Em Espanha, os parceiros sociais s&altanos quando sdo elaborados planos
de inspeccédo pelo Conselho Nacional da Inspeccawoatmlho. Na Lituania, os parceiros
sociais a nivel nacional sdo envolvidos no planeémeée medidas contra o trabalho nédo
declarado, através de consultas no Conselho TdpartNa Bélgica, conforme
anteriormente salientado, 0s parceiros sociaisref@i@sentados na Assembleia Geral de
Saocios, a qual aprova o relatério anual sobre salteglos alcancados na area da fraude
social e do trabalho ndo declarado, e que é cawsulsobre os planos estratégicos
relacionados com o trabalho ndo declarado, elabsrgmtlo Gabinete de Orientacdo

Federal.

Na Irlanda, existe um oOrgao consultivo tripartidoeqdesempenha um papel de
elevada importancia na aprovacéo e desenvolvimdmtolanos e programas estratégicos
gue visem o trabalho ndo declarado, submetidos NEIRA. A Franca assumiu uma
abordagem semelhante, em que a cooperacado conmoes @& Sociais € maioritariamente
baseada no sector. Na Poldnia, o Conselho de Baaté@boral comenta o programa e as
actividades da Inspeccdo Nacional do Trabalho. tlioros deste exercicio, os parceiros
sociais sdo convidados a dar sugestdes detalhalol@sc®mo melhor concentrar as ac¢des
da Inspeccdo Nacional do Trabalho. Em Portugalparseiros sociais sao consultados
durante a preparacao das actividades nacionaisnegg ou locais.

Em diversos paises, a colaboracdo entre as ingsedmd trabalho e os parceiros
sociais assume a forma de informagcdo mutua nunmedidga Na Polonia, as inspecgbes
do trabalho informam os parceiros sociais sob@ctsgidades da inspecgéo, bem como os
respectivos resultados e decisdes. Os parceirdaisatesempenham igualmente uma
funcdo de aviso importante. Por exemplo, na Leténégan Espanha, os parceiros sociais
fornecem informagdes sobre casos de emprego ilBgatipalmente em tempos de crise
econdmica, as organizacGes de empregadores notificen cada vez maior frequéncia os
casos de trabalho ndo declarado as inspecc¢Oealdthin, pois os empregadores temem a
concorréncia injusta por parte dos empresarioi\§aeumprem a lei.

2.3.2. Campanhas ad hoc

A maioria dos paises Europeus reconhece que quatgumepanha bem sucedida
contra o trabalho ndo declarado tem sido acompanpaduma mudanga de atitude entre
0s empregadores e os trabalhadores em risco. @ssdgpvernamentais, em colaboracéo
com 0s parceiros sociais, realizam frequentement®panhas especiais, a par de
actividades de inspeccéo localizada.

Por exemplo, a Administracdo Fiscal e AduaneiraEd#dnia enviou cartas de
notificacdo salarial aos empregadores dos secham®sgjuais era comum a nao declaracéo
salarial. Estas cartas informavam os empregadafa® ©s niveis reduzidos de salarios
existentes nas suas firmas, conferindo-lhes a wpdede de solucionarem a situacéo ou
antes da realizacdo de qualquer visita de inspedgianesmo tempo, os trabalhadores
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3.1.

eram informados sobre o risco da sub-declarac@riaalcomo a perda potencial de
beneficios da seguranca social. Caso uma cartdosde devolvida, seria realizada uma
inspeccdo. Como resultado desta dupla abordagenfunesonarios observaram uma
melhoria dos relatorios fiscais em 56 % das empriesalizadas.

Na Bulgaria, duas organizacdes de empregadoresrepdesentantes dos meios de
comunicacéo langaram uma campanha denominadathiatbight”, apoiada por diversos
sindicatos. Para esta campanha, foi criado um veelesipecial, com o objectivo de
permitir a comunicacdo de casos de trabalho ndlardeéo e de violagcbes relacionadas
com a lei do trabalho. O site incluia igualment®rimacdes detalhadas sobre o trabalho
ndo declarado. Posteriormente, esta informac&anéfarida para a inspecgéo do trabalho
bllgara para o seu devido acompanhamento.

Na Alemanha, no ambito do pacto do combate aoltraléio declarado no sector da
construcao, foi acordada uma campanha informaséivguial incluia a implementacéo de
centros de controlo de inspeccdo temporarios niéria de estaleiros de construgdo de
grande dimensdo. Foram igualmente conduzidas cdrapaste vigilancia no sector dos
transportes.

Tendo em conta a crescente mobilizagéo e circuldedoabalhadores e servi¢cos ao
longo das fronteiras europeias, tém sido realizdl@ssas campanhas ad hoc, abrangendo
as actividades da inspeccdo de forma transfrogaeirprincipalmente nas zonas
fronteiricas. Por exemplo, as inspec¢cbes do traballo Luxemburgo convidam
regularmente os 6rgdos de controlo Alemaes (a igdpedo trabalho e o FKS) a
realizarem inspeccfes conjuntas transfronteirigesslocais de construgdo para os quais
sdo destacados trabalhadores. S&o realizadas dmmpaemelhantes de inspecgao
transfronteiricas entre a Franga e a Bélgica. Estasativas tém sido igualmente
introduzidas noutros paises.

Migracéo, trafico e a inspeccao do
trabalho

Problemas relacionados com a migracao do
trabalho

A OIT estima que entre 95 e 100 milhGes do totaRPdeé milhdes de pessoas que
vivem fora dos seus paises de origem ou de cidadsio economicamente activas e
integradas no mundo do trabalho. A proporcdo dgafde trabalho nascida no estrangeiro
€ de dez por cento ou mais num razoavel nUmeraidepEuropeus.

Num inquérito de opinido realizado na UE, as pessegociavam os trabalhadores
imigrantes muito proximamente ao fendmeno do thabado declarado. Os imigrantes
eram muitas vezes encarados como exploraveis ert®gs, uma fonte de trabalho
barata, ddcil e flexivel, apta para os trabalh@s-3-sujos (dirty), perigosos (dangerous) e
degradantes (degrading), que os cidaddos nacio@aisstavam disponiveis ou ndo tinham
vontade de fazer. A falta de proteccédo legal ad#me#ou a aplicacdo inadequada da lei
transforma os trabalhadores imigrantes numa solugffiactiva para determinadas
circunstancias de trabalho, pois podem ser mal merados, ter pouca ou nenhuma
proteccdo em termos de saude e seguranca no Bd¢edlzhlho, podem ser contratados e
demitidos mediante um aviso imediato, podendo h&s ker possivel tomar parte em
gualquer tipo de organizacao sindical. A actualecglobal econémica parece acentuar os
riscos para os trabalhadores estrangeiros. Osantgg sdo mais susceptiveis de virem a
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auferir salarios inferiores aos salarios estab#dsce de serem colocados em situacdes nas
guais sejam ignoradas a sua protec¢ao basica mogele salde e de seguranca.

Conforme foi salientado acima, as estimativas smejue na Europa, os imigrantes
gue se encontram em situagao irregular totalizatre é)8 e 6 milhdes, representando
entre 11 a 23 por cento do total de imigrafité¢éo entanto, a presenca dos imigrantes em
situacao irregular parece ser bem tolerada pelesi@dades em determinadas situagoes.
Uma auséncia do reconhecimento legal pode estaelacionada com a acrescida
explorabilidade e o custo reduzido do trabalho iamte, uma situacdo percepcionada
como permitindo que apenas algumas actividadeatoas marginalmente competitivas
permanecam em actividade.

A vulnerabilidade legal e econdomica dos trabalhesloestrangeiros torna-os
susceptiveis de servir como vectores para questiorespeito e a aplicacdo das condicbes
e as normas de trabalho digno nos mercados ddhoabacionais. As leis nacionais nédo
garantem necessariamente a igualdade de tratamemtndo discriminagdo para 0os ndo
cidadaos da forca de trabalho.

A crescente mobilizacdo laboral e a visivel preaeacrescida de trabalhadores
estrangeiros nas forgas de trabalho (tanto os ntgganternos como os de outros paises)
na Europa tém servido para centralizar cada ves wmidesafios para a inspecc¢do do
trabalho identificar as distintas especificidades aplicacdo das normas de trabalho
destinadas aos trabalhadores imigrantes.

A confirmacdo das normas laborais destinadas aabaltradores imigrantes
representa desafios distintos que exigem particalancdo e abordagens especificas.
Ambos os tipos de trabalho e de tratamento dosltrablores imigrantes sdo muitas vezes
distintas dos trabalhadores nacionais. Podem setifidadas diversas preocupacgfes de
caracter fundamental.

Em primeiro lugar, a vulnerabilidade percepcionada falta de familiarizacdo dos
trabalhadores imigrantes — particularmente daqugles se encontram em situacao
irregular nos paises receptores - muitas vezesaxiada ao seu trabalho em condi¢cBes
precarias e em actividades, localizacdes ou latmisabalho onde as normas ou as suas
aplicacGes séo fracas ou inexistentes.

Em segundo lugar, precisamente devido ao estagugstiangeiro, de imigrante e por
vezes de minoria étnica, os imigrantes possuem ftequéncia poucos ou deficientes
conhecimentos sobre as normas legais, ndo comemeemeim o idioma do pais receptor e
possuem pouca educacdo ou formacdo. Além dissotraimlhadores imigrantes
encontram-se muitas vezes pouco ou nada organizadosorganizacfes sindicais
representativas, que poderiam prestar apoio cetectiom vista a sua proteccéo,
defendendo-os em casos de abuso.

Em terceiro lugar, uma predominancia de acordosal&lho informais, irregulares
e/ou ndo documentados, deixa diversos trabalhadoigeantes com pouca ou nenhuma
base para defender queixas relacionadas com afsaté pagamentos. Esta situacdo €
muitas vezes composta por diferengas significathass condi¢cdes e taxas de pagamento
prometidas na fase de recrutamento e aquelas quenpéstas a chegada aos locais de
trabalho nos paises de destino. Por vezes, sa@esndontratos de trabalho ficticios na

%2 Clandestino - Imigracdo Ndo Documentada: Contdnamntavel. Data e Tendéncias por Toda a Europa.
Projecto de pesquisa financiado pela Comissdo EiapDG RTD, FP6, 2007-2009. Para obter mais
informacdes, visite http://clandestino.eliamefrgiatérios sobre paises e resumos de pesquisas),

http ://irreqgular-migration. hwwi. nébase de dados).
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fase de recrutamento, que depois sdo substituidloggntratos com condicbes menos
favoraveis na etapa final da contratacdo. Os assurglacionados incluem horas
extraordinarias ndo remuneradas, horas de trakattessivas, falta de intervalos e/ou dias
de descanso, entre outros.

Em quarto lugar, os proprios inspectores comunigaxisténcia de dificuldades para
garantir o cumprimento entre as correntes de stitatagdo. Nos sectores econdmicos
onde a subcontratacdo € comum, como a construcadiopeza, as pequenas empresas
encerram muitas vezes, com o objectivo Unico derirean noutro local. Conforme acima
salientado, alguns paises Europeus promulgaransdbise a responsabilizacdo conjunta,
mas estas devem ser aplicadas de forma eficaz.

Em quinto lugar, os inspectores necessitam de tagéas claras para medir a
dimensdo do abuso existente numa situacdo de hmgbabm vista a iniciar a accao
adequada. Um abuso ndo incomum consiste no ndanpata de rendimentos. Os
imigrantes que se encontram em situacao irregéarpsrticularmente vulneraveis. Nao
sdo raros os relatorios sobre empregadores sempeakis que contratam imigrantes e
depois denunciam discretamente o0s seus propridmlhedores as autoridades de
fiscalizacdo da imigracdo, mesmo antes da datag@npento, procurando a sua imediata
prisdo e deportacdo, antes que os trabalhadoreampa®ceber os seus salarios. Numa
série de casos, 0 ndo pagamento de salarios ouedscbs salariais ilegais séo
combinadas com outras medidas coercivas, como ameacvioléncia, abuso psicologico,
restricdo da liberdade de movimentos ou a retedgddocumentos de identidade. Os
imigrantes, particularmente aqueles que se engorgra situacao irregular, podem assim
terminar numa situacdo de trabalho forcado, da gifadiimente poderdo fugir. Os
inspectores do trabalho tém um papel fundamentah facilitar o acesso desses
trabalhadores a assisténcia, bem como para coteboreom as autoridades de justica
criminal, a fim de se aplicarem as san¢des adequada

Um desafio crescente para uma inspecgéo do trabéltez consiste numa crescente
imposicdo de medidas disseminadas que forcam psdg@es do trabalho a conduzirem a
actividade da aplicacéo da lei da imigracao comtepla sua agenda de inspeccédo ao local
de trabalho. Esta situagcdo representa um desafi@wyar para a aplicagdo eficaz das
normas laborais, pois tem o efeito inevitavel démidar os trabalhadores imigrantes —
principalmente aqueles que sdo mais vulneraveiabaso, precisamente devido ao seu
estatuto legal precario - da expor ou resistiraslicdes abusivas. Esta pratica desmorona
as distingbes necessérias entre a aplicacdo ualidas normas de trabalho e as fungfes de
vigilancia localizadas destinadas aos assuntos refacionados com a lei laboral.
Conforme mencionado anteriormente, ndo € consisteaim 0s principios gerais da
Convencado N° 81 da OIT sobre a inspeccao do trab&léta pratica também impde as
responsabilidades de aplicacdo da lei sobre ass quaiinspectores do trabalho néo
possuem competéncias nem formagdo, conduzindo é@maduinstancia uma porcao
importante do trabalho imigrante a outras situagdestrabalho ndo regulamentado e
clandestino.

Problemas relacionados com o trafico

Até ha pouco tempo, o centro das atenc¢des poraddaropa tem sido o trabalho
forcado que envolve os trabalhadores ndo documehtad aqueles que ndo imigraram
através dos canais regulares. No entanto, o trafestinado a exploracdo laboral,
incluindo o trabalho forcado, tem actualmente mevitado a agenda dos politicos, a
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medida que maiores evidéncias da sua existéncia siémgido. Constitui a forma
predominante de tréafico na RUssia, e possivelnmantalguns paises europétis.

Enquanto a maioria das vitimas identificadas pelasoridades sdo mulheres
traficadas para fins de exploragédo sexual, o nurderoasos identificados que envolvem
homens traficados para exploracao laboral tem vindomentar. Por exemplo, em 2004, a
Ucrania identificou que os casos de trafico dedbna exploracdo sexual eram mais do
dobro daqueles que se destinavam a exploracdalakon 2007, o desfasamento entre as
duas categorias praticamente desapareceu, sendmsyEimeiros seis meses de 2008, o
nimero de casos de exploracéo laboral excedetsos da exploracéo sexdal.

Os principais meios de coercéo ligados a estedgexploracdo laboral incluem a
retencao de salarios, a obrigacao de realizarasfntra a vontade de um trabalhador, as
ameacas de violéncia ou de denuncia as autorida@desonfiscacdo de documentos de
viagem ou de identificagdo pessoal. Estas Ultirheicas sugerem que 0s imigrantes nao
documentados sdo ainda mais vulneraveis a expmrégddo em conta a sua potencial
dupla irregularidade, no que respeita a lei doalfabe da imigracao.

Numa decisdo recente tomada pelo OSCE, o Conselhistéfial sublinhou que
devem ser formuladas "medidas para combater adréféstinado a exploracéo laboral,
estimulando uma maior participacdo por parte dtevanientes do trabalho, incluindo as
organizacoes de trabalhadores e de empregadoradpisistradores e os inspectores do
trabalho"®0 Conselho estimulou ainda os paises a disporibéim accdes de formacao
aos inspectores do trabalho sobre esta matériantijjaado-lhes a disponibilizacdo dos
recursos adequados para levarem a cabo as suassuncg

A maioria dos paises concentrou-se na confrontdg&oabalho forcado e do trafico
por toda a lei criminal, com tendéncia a negliganoi papel valioso e complementar dos
inspectores do trabalho. Ainda assim, a lei labdealim pais pode providenciar um (util
ponto de partida para combater essas praticaslidaggo das leis do trabalho através de
inspeccdes e dos tribunais do trabalho podem ser astratégia adicional, que permite
resultados e abordagens a estes problemas comaltenaativa as sancdes penais. Os
inspectores do trabalho em particular encontratmese posicionados para fornecer alertas
antecipados, antes que as situagfes de trabalfmdfoe do trafico se transformem em
praticas de abuso bem estabelecidas. Os inspegmzam igualmente de maior facilidade
de acesso aos locais de trabalho face a polici& mramotores publicos, realizando ao
mesmo tempo uma funcéo de supervisdo, com vistaa possivel acgdo judicial. Os
inspectores ainda beneficiam do papel de concilesjo o que lhes permite
desempenharem uma série de medidas "suaves" ger s servicos consultivos e de
prevencéo a campanhas de consciencializacéo ahtastje

Observacoes finais

O trabalho n&o declarado é um fendmeno complexo,qes cada pais europeu tem
assumido diversas abordagens, a fim de prevetimmar praticas imprevistas.

N&o existe uma solucdo global que se ajuste a tadlasituacdes. Neste sentido,
poder-se-4 argumentar que existe uma necessidadactd@r a nivel nacional e

3 OIT. Trabalho forcado: Factos e nimeros. O pregocdercdo: Perspectivas Regionais. Maio de 2009,
http://www.ilo.org/wecmsp5/groups/public/—dgreportsddcomm/documents/publication/wecms 106245. pdf

“5 Decisdo N° 8/07, http://www.osce.org/documents/a@7/12/28630 en.pdf.
*8 http://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/—ed normdeclaration/documents/publication/wcms 097835.pdf

35



internacional, em linha com as diferentes abordageima mencionadas. Esta abordagem
tem levado o grupo de peritos a reunir-se em Buglapeom vista a elaborar um conjunto
de directrizes nacionais que devem ser consideradagnplementacdo de planos e
programas nacionais sobre o papel da inspecca@blallio e do trabalho ndo declarado.

As directrizes sdo as seguintes:
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Directrizes para melhorar a capacidade das inspec¢cd es do
trabalho de identificar o trabalho nao declarado na Europa

Introducéo

Estas directrizes destinam-se a complementar onulerttio debatido pelo grupo de

peritos em Budapeste. Eles seguem de perto a agemdtica do seminario, e ndo tanto
uma lista exaustiva das recomendacdes, como osigais elementos a considerar pelas
inspecc¢Bes do trabalho, quando estas abordam odeni@balho ndo declarado. Estas
directrizes ndo constituem igualmente uma listalfiConstituem antes uma tentativa de
reformular, de uma forma mais pratica e orientadea @ ac¢do, muitas das questbes
levantadas durante o seminario. Estas permanecenagalpara efeitos de feedback e
melhoramentos.

1.  Uma definicdo comum sobre o trabalho ndo declaraddessa definicdo é necessaria?

Nem todos os paises possuem uma definicdo legad sdbabalho ndo declarado, ndo
sendo claro se tal definicdo melhoraria necessangos esfor¢os da inspecgéo do
trabalho, no sentido de dissuadir essa préaticais€ rde uma definicAo comum
consiste em que a mesma poderia ser reducionistsefa, limitada ao trabalho ilegal
e a fraude social), obscurecendo as diferenca#fisiivas entre as categorias dos
trabalhadores ndo declarados existentes de paispp#s. Essa definicdo pode estar
igualmente ligada demasiado proximamente ao candeitilegalidade, o qual € um
conceito mais abrangente do que o do trabalho eélardado. No entanto, a partir de
um ponto de vista operacional, & importante estbare significado do trabalho nédo
declarado (quer na lei que a nivel administrativierno). Esta clareza ajudara os
inspectores do trabalho na deteccdo do trabalhodeélarado, principalmente em
situacdes de ambiguidade, o que constitui um obistdsignificativo para
supervisionar este fendémeno.

Existe uma grande diversidade de situacdes reladésn com o trabalho nédo

declarado. A fim de considerar todos estes difesefactores durante uma inspeccao,
0s inspectores necessitam de possuir objectiva®sglanormas coerentes para a
interpretacdo legal, e instrucbes bem definidapengendo do tipo de trabalho ndo
declarado encontrado. Por exemplo, as situacOdsafieo de seres humanos nao
conferem a mesma abordagem por parte da inspexg@o,aquelas relacionadas com
os trabalhadores nédo declarados, mas que se earoaticumentados.

Os assuntos relacionados com o trabalho imigrasdem ser integrados em qualquer
definicdo ou consideragao relativa ao trabalho déolarado. Os trabalhadores
imigrantes ndo documentados constituem uma cageparticularmente vulneravel de

trabalhadores, os quais muitas vezes terminam eovaces de trabalho néo

declarado. Os inspectores do trabalho devem cansadtautoridades de imigracdo, a
fim de garantir a legitima protecg&o dos direitos tlabalhadores imigrantes - mesmo
em situacBes de trabalho ilegal.

A autoridade central da inspeccdo tem um papeldimedital a desempenhar na
definicdo do trabalho ndo declarado, o que é fuedsah para produzir orientacdes
sobre a forma através da qual os inspectores dgaiizar e detectar o trabalho néo
declarado, bem como para a definicdo de normamaddat a interpretacdo legal no
decorrer de uma visita de inspeccéo.
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Embora ndo seja indispensavel uma definicdo sobrérabalho ndo declarado, é
necessaria uma orientacao técnica para os inspeesoa nivel nacional (através da
autoridade central), a fim de identificarem e lotzhrem situagbes de trabalho néo
declarado. O planeamento e programacéao estratégias inspecgdes do trabalho no
gue se refere as necessidades e objectivos pardatmno trabalho ndo declarado
devem ser realizados periodicamente, mediante cliastom outras autoridades e
parceiros sociais relevantes.

Respostas eficazes por parte das inspecg¢des nacism trabalho ao trabalho ndo
declarado.

Geralmente, as actividades da inspeccao do traloltiem concentrar-se em obter
resultados e em alcancar alteracbes praticas nadondio trabalho. Uma das

principais ferramentas das inspecc¢fes consiste assup uma clara estratégia na
programacao, planeamento e avaliacdo das suailadtg. O trabalho ndo declarado
tem sido identificado como uma questdo de gran@ecppacdo na Europa. Por
conseguinte, as inspecgdes necessitam de desanestiatégias globais com vista a
sua identificagdo. As campanhas especiais ou asgidades localizadas podem

contribuir para o esforco global contra este femone a utilizacdo de projectos ou
de campanhas piloto pode ajudar a testar abordagmresdoras ou novas ideias. Mas
tendo em conta que o trabalho ndo declarado é safidele longa duragdo e que se
encontra profundamente enraizado, essas actividpddem ser realizadas no

contexto de uma estratégia ou de um programa géaitee o trabalho nao declarado.
Neste sentido, é altamente recomendado que quaégieatégia que utilize uma

combinacédo de abordagens ao trabalho ndo declm@da o aumento da informagéo

e da consciencializacdo, a prevencéo e a diss(smaghes).

A fim de aumentar a eficacia e o impacto de um@lda inspeccado sobre o trabalho
ndo declarado, devem ser desenvolvidas metodolqupas medir e avaliar os
resultados (como por exemplo, os quadros de reegltaEsta abordagem ira garantir
gue as accoes realizadas produzam os resultadeesadtzs. Melhorara igualmente a
transparéncia e a implementacdo de marcos com@bes@laneamentos futuros.

Como ponto de partida, deve ser considerada a mngpleacdo de registos e de
sistemas de recolha de dados a nivel nacionaémational. Deve ter-se um especial
cuidado em garantir que os niveis de confidenedkdatribuidos a estes dados néo
impegam a partilha de informacdes entre as agégoiernamentais relevantes. Téo-
pouco devem impedir a publicacéo legitima da idexlé das empresas que abusam
do trabalho n&do declarado. Essa publicidade podeutsa funcdo valiosa no
desencorajamento dessas préticas e em alertabadhindores. Devem ser exploradas
novas formas para utilizar os dados recolhidosraaies de comunicacao.

Além disso, a melhoria da partilha de dados sobtealmalho ndo declarado com

outros Ministérios e autoridades publicas relevamteve constituir uma prioridade

para as inspeccdes do trabalho. A troca de infdmatelhora a eficacia e estimula a
colaboracdo, conferindo a diversas instituicdes egamentais um melhor

enquadramento global sobre o trabalho ndo declaradeais e sobre a capacidade
melhorada de ajustar as suas respostas. Mais duagiilbar informacéo, a realizagédo
de visitas de inspeccdo conjuntas fortalece a eoagho e a partilha de

conhecimentos entre os diferentes 6rgdos da indpeqpodendo constituir um

componente importante de uma estratégia naciobet sotrabalho néo declarado.

Existe uma falta de formacdo generalizada para mepettores do trabalho
relativamente a questao do trabalho ndo declamdpial deve ser incorporada em
programas de formacé&o das inspecgoes.
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3.

As visitas da inspeccdo devem considerar todosspectos relacionados com o

trabalho ndo declarado e ndo unicamente o es@duti@balhador ndo declarado. Por
exemplo, quando for detectada uma situacao deti@bédo declarado, os inspectores
devem garantir o pagamento dos beneficios aos Iteatires (e de qualquer

remuneracdo pendente). Os inspectores devem igu@rentrolar as condicdes de
seguranca e de saude do local de trabalho e implesrem casos de incumprimento.
Além disso, quando diferentes inspecc¢des séo redpeis por inspeccdes técnicas e
sociais, devem igualmente coordenar as suas viditaforma a garantir que todos os
aspectos da inspeccdo do trabalho s@o abrangidos. chisos de trabalho néo
declarado, os inspectores devem preocupar-se cupeavisao das condi¢bes gerais
de trabalho, e ndo sé com os problemas relacior@mos relacéo de trabalho.

A nivel nacional, a autoridade central de inspecc@ieve estudar e planear as
actividades especificas nos sectores nos quaistaeximma conhecida ou suspeita
prevaléncia de trabalho ndo declarado. As visitag ithspecgcdo e outras acgdes
relacionadas com o trabalho ndo declarado devem smlizadas em cooperacdo
com os Ministérios e autoridades governamentais.rdPalém das inspecgdes
conjuntas, tal pode incluir a implementacdo de pragias de formagdo mutua
sobre o trabalho ndo declarado, a troca de inforndas e a coordenacédo de sancdes.
Devem ser implementados alguns métodos de quadegesultados, a fim de
supervisionar e medir o impacto dos planos de irtgd® anuais sobre o combate ao
trabalho n&o declarado.

No que se refere ao desenvolvimento profissionas daspectores do trabalho, os
planos nacionais de formag¢do devem incluir modekspecificos que lidem com o
trabalho ndo declarado e com topicos relacionado@no a imigragéo e o trafico de
seres humanos. Estes cursos podem igualmente inclai formacdo de
sensibilizacdo, no sentido de preparar 0s inspeesorpara lidarem com o0s
trabalhadores ndo declarados que podem encontrarese situactes de trabalho
abusivas e que carecam das competéncias linguisticke conhecimentos ou de
representacao para defenderem eficazmente os sByxips interesses.

Cooperacao entre as inspecc¢des do trabalho e asamigacoes de trabalhadores e de
empregadores.

Devem ser realizados planos e programas de ingpaag@el nacional para lidar com
o trabalho ndo declarado e, se possivel, a nivabéacia, em consulta proxima com
0S parceiros sociais. Devem ser previamente acosdagl métodos, as campanhas, 0s
mecanismos de queixa e outras acc¢Oes adequadas@abater o trabalho néo
declarado.

As organizacdes de trabalhadores e de empregadimrem envolver-se regularmente
com as autoridades das inspeccdes do trabalho, qarte das suas proprias
actividades relativas ao trabalho n&o declaradm, wsta a desencorajardumping
social e a proteger os direitos dos trabalhadimdependentemente da legalidade da
sua situacdo no pais. Deve ser estimulada a cadpeeatre governos, trabalhadores
e empregadores sobre o problema do trabalho ndaraéc a todos os niveis do
sistema das rela¢des industriais de um pais.

Devem ser igualmente realizados esfor¢os, no intlétestimular a colaboracéo entre
os proprios trabalhadores ndo declarados e asidades da inspecgdo (como por
exemplo, um periodo de residéncia garantido adsaltradores imigrantes n&o
documentados, que reportem aos inspectores sisidedeabalho ndo documentado).

Os trabalhadores, os empregadores e as suas orgatdes devem ser consultados
na preparagdo e implementacdo de um plano periédiata inspeccao do trabalho
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4,

5.

sobre o trabalho ndo declaradoAlém disso, essas consultas devem considerar a
implementacdo de medidas de proteccdo destinadas satrabalhadores nao
declarados (particularmente aos trabalhadores imigantes ou traficados), através
da coordenagda:om outras autoridades governamentais relevantes.

Sancionamento destinado a dissuasao

Mesmo quando existem medidas preventivas, as ig8pscdevem ainda poder
recorrer a sancles eficazes e de dissuasao, destira obstruir o trabalho néo
declarado. Neste sentido, as multas devem ser q@iopais a infrac¢do, devendo
existir processos sumarios para aplicar as mugéas,atrasos desnecessarios.

As abordagens inovadoras, como a “contribuicA@&o&d” na Bélgica ou o requisito
de que os empregadores que violam a lei participemaccbes de formacdo de
sensibilizacdo sobre o trabalho ndo declarado posksmgualmente consideradas
como complementares as sang¢des tradicionais.

Devem ser igualmente considerados programas edosati de aconselhamento,
destinados maioritariamente aos parceiros sociais@liblico, como parte da resposta
global das inspecgdes do trabalho ao trabalho eélarddo e como uma componente
de actividades de consciencializacdo e de prevencgéo

As sancdes devem ser reforcadas através de duasaier (1) estabelecendo novos
tipos de multas que estimulem e melhorem o cumpriiog e que estas sejam
integradas noutras estratégias de combate ao trabahdo declarado (como por
exemplo, a formacdo ou a consciencializacdo em sade incumprimento); e (2)
aumentar o0 montante e a dissuasdo das multas, asmwetempo que se melhora a
celeridade na aplicagdo, principalmente em casoavgs de trabalho néo declarado.

Abordagens comuns ao trabalho n&o declaradakcco a nivel transfronteirico e da UE

A accao nacional contra o trabalho ndo declaragim &i insuficiente, principalmente

tendo em conta a sua frequente natureza trangfigat€como por exemplo a

imigracdo laboral, os trabalhadores destacadosykemeser tomadas medidas
complementares a nivel internacional, a comecaa pattilha de conhecimentos,
através de bases de dados partilhadas, registosnsom em alguns casos, pela
realizacdo conjunta de inspeccgfes transfronteirggdse as inspeccdes nacionais,
particularmente perto das zonas fronteiricas.

Os paises devem fazer um esforgo conjunto no sedédsincronizarem os sistemas
de informagdo e de estimularem a compreensao sudbrdiferentes sistemas e
regulamentacfes de inspeccdo nacional relativasabhalho ndo declarado. Devem
ser consideradas actividades conjuntas de formagi® destacamento, como forma
de construir redes profissionais entre os inspestanelhorando a compreenséo entre
as inspeccdes nacionais.

Deve ser considerado o desenvolvimento de um sasnsancdes coordenado a
nivel regional, particularmente no que se refeaplicacéo transfronteirica. Com esta
finalidade, devem ser realizados estudos sobreesafids de aplicar eficazmente as
sancbes para além das fronteiras nacionais, comopamo de partida para a

formulacéo de directrizes internacionais.

Para além dos acordos bilaterais da inspecgdo dabéiho, deve ser proposta e
implementada uma estratégia regional abrangenteiaeh da UE, a fim de melhorar
a coordenacdo entre as inspeccbes do trabalho nedatente ao trabalho nao
declarado. Devem ser igualmente consideradas altexde dados, a formagao e as
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sancbes como parte de uma estratégia global dedtinao fortalecimento da accao
nacional e a realizacdo dos objectivos da Comis¢aropeia no combate ao
trabalho n&o declarado.

6. Actuacdo da OIT

A OIT tem trabalhado com as autoridades da inspedQ& paises Europeus e com a
Comissdo Europeia, no sentido de facilitar a cog&epde politicas nacionais e
internacionais sobre o trabalho n&o declaradocdela com as suas normas e baseando-se
nestas orientacdes.
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Anexo 1

Prevaléncia do trabalho ndo declarado e dos rendime

ntos anuais na UE

% envolvidos em trabalho

Média total do nimero de
horas de trabalho nédo

Média anual de rendimento

Média anual de rendimento
néo declarado por

Fais 150 declaraﬁzsr:;s LIES declarado nos ultimos 12 | n&o declarado por pessoa ({ trabalhador ndo declarado
meses €)

Europa Continental
AT 7% 113 19 1875
BE 6% 158 140 3496
DE 3% 95 28 1381
FR 6% 167 111 3685
IE 4% 253 60 2013
LU 5% 187 210 6998
NL 13% 100 85 1210
UK 2% 81 138 2308
Europa Central e Oriental
BG 5% 649 240 4802
Cz 7% 157 88 1252
EE 11% 182 305 2772
HU 7% 296 87 1244
LT 7% 347 369 5275
LV 15% 390 602 4015
PL 5% 35" 84 1686
RO 4% 266 449 11234
Sl 5% 97 45 752
SK 6% 198 112 2245
Paises Nordicos
DK 18% 68 254 1410
FlI 4% 51 48 1211
SE 10% 78 105 1055
Sul da Europa
CY 1% 218 226 3764
EL 4% 376 34 1140
ES 3% 276 37 1827
IT 3% 550 97 2427
MT 2% 363 121 2437
PT 3% 320 329 2530
EU27 5% 199 164 3294

Fonte: Pesquisa do Eurobarémetro: “O trabalho nd@darado na UE”, 2007
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Anexo 2

Tipos de trabalho n&o declarado na UE por pais e

por grupos de paises

Pais

Percentagem de trabalho nao declarado que inclui:

Trabalhos assalariados
para empresas ou

Trabalho por conta prépria
para amigos, familiares e

Trabalho por conta prépria
para outras pessoas ou

Outros/ndo sabe/ndo

actividades vizinhos familias privadas G
Europa Continental
AT 14 o8 " "
BE 24 57 17 2
DE 21 59 " :
FR 13 20 " -
IE 15 48 2 "
LU 7 72 6 -
NL 18 2 " -
UK 28 56 1 -
Europa Central e Oriental
B¢ 50 22 28 .
¢z 23 66 3 s
i 20 41 35 4
y 33 39 24 4
l 15 43 42
w 18 41 32 9
PL 26 22 a m
RO 12 57 " "
sl 15 o6 " -
SK 16 53 28 3
Paises Nordicos
DK 16 o8 " "
Fl 9 89 ) -
SE 14 68 6 5
Sul da Europa
v . 55 45 N
F 2 41 32 -
£s 2 41 30 .
I 13 a " "
MT 77 0 9 "
PT 35 23 2 .
EU27 20 o5 ” -

Fonte: Pesquisa do Eurobarémetro: “O trabalho n&xthrado na UE”, 2007
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Anexo 3

Incidéncia do trabalho n&o declarado na UE dos 27 p
e grupo de paises (em %)

or sector

Servicos domésticos 23 7 11 30 19
Construgéo 16 19 27 3 16
Servigos pessoais 11 7 4 10 9
Hotéis e restaurants 9 2 4 17 8
Servigos de reparagéo 7 5 4 9 7
Industria 1 5 7 13 5
Agricultura 2 9 2 3 4
Transporte 2 4 11 2 3
Retalho 2 6 1 1 3
Outros 17 15 20 7 15
N&o Responde/n&o sabe 9 22 9 7 12
100 100 100 100 100

Total

Fonte: Pesquisa do Eurobarémetro: “O trabalho naecthrado na UE”, 2007
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Anexo 4

Questionario: Inspeccéao do trabalho e Trabalho ndo declarado

1. DEFINICAO LEGAL: A sua legislacéo nacional defio conceito de trabalho ndo declarado?
Em caso afirmativo, como o define?

2. LEGISLACAO APLICAVEL. Queira por favor indicar arincipal legislacdo aplicavel
relativamente ao trabalho ndo declarado

3. Por favor indique alguns dados basicos sobrabalho ndo declarado no seu pais.

4. MEDIDAS PARA COMBATER O TRABALHO NAO DECLARADO:Por favor apresente
alguns exemplos sobre em que medida € que o tmabdlb declarado € prevenido e/ou
sancionado nos termos do seu sistema de admidistdactrabalho.

5.  INSPECCAO DO TRABALHO E TRABALHO NAO DECLARADO
5.1. Dado¥

5.1.1. A nivel global, quantas visitas e ac¢befdpeccao do trabalho (sancdes, etc.)
séo realizadas anualmente?

5.1.2. Destas, quantas visitas e ac¢gbes sédo asapwhte direccionadas anualmente
para o trabalho ndo declarado?

5.1.3.  Nos ultimos trés anos, ocorreu algum aumeattvabalho ndo declarado no seu
pais? Em caso afirmativo, por favor indique dadasrgvelem essa progressao.

5.2. Existe alguma politica oficial da inspeccéanisuistracdo do trabalho relacionada com o
trabalho ndo declarado no seu pais? Em caso dfionator favor descreva as suas
principais caracteristicas e objectivos.

5.3. A inspeccdo do trabalho do seu pais possistosgdisponiveis ou outras informacdes
recolhidas sobre o trabalho ndo declarado? Quemafgfo € incluida? Em que medida é
que essa informacdo é utilizada pelos inspectoestrabalho, particularmente na
preparacao de visitas?

5.4. Em que medida é que o problema do trabalhaeélarado é incorporado no plano ou no
programa da inspeccdo do trabalho? Existem cossutan 0s parceiros sociais
relativamente a este processo? Em caso afirmatigoe nivel?

5.5. Existe um drgao/unidade/seccdo da inspecgiarietizada em situacdes de trabalho ndo
declarado? Em caso afirmativo, por favor indiqueusss funcdes e o respectivo nimero de
trabalhadores.

5.6. Existem programas de formacao especificoesmimabalho ndo declarado destinados aos
inspectores? Para os funciondrios publicos em Yydpalr favor, faca uma descricdo
resumida.

48Sempre que possivel, é favor fornecer dados dis@dos por sexo. Distinguir igualmente entre oslezges legais com visto de residéncia
(da UE ou nacional) e de residentes ndo regular&zdebrnecer igualmente dados sobre o trabalhadofgafico, sempre que essas
estatisticas existam.
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5.7.

5.8.

5.9.

Integrar o problema do trabalho ndo declaredovisitas da inspeccao.

5.7.1. Existem alguns métodos especiais de inspgegéa investigar o trabalho ndo
declarado?

5.7.2.  Existe alguma colaboragdo com outras aatdeisl ou agéncias?

5.7.3.  Sancdes da inspecgao do trabalho paraaiticabdo declarado

5.7.4.  Existe algum procedimento especial a nigegdahcbes para lidar com o trabalho
ndo declarado?

5.7.5. Existem sangOes especiais destinadas aalhwamdo declarado (incluindo
diferentes montantes de penaliza¢céo)?

5.7.6. A lei determina quaisquer procedimentos @ajgerelativamente a lei civil ou
criminal para lidar com o trabalho néo declarado?

Existe algum método de avaliacdo das mediiageptes para inspeccionar o trabalho ndo
declarado? Em caso afirmativo, por favor descreva-o

Os inspectores levantaram quaisquer problemastecionados com a supervisdo e
sancionamento do trabalho n&o declarado? Em casmtbo, quais séo esses problemas
e quais as medidas tomadas como resposta?

MEDIDAS ADMINISTRATIVAS

6.1.

6.2.

6.3.

Possui alguma experiéncia em colaborar ou paophar outros 6rgdos administrativos
(como as autoridades da imigracdo, as agénciampeego, as autoridades fiscais, etc.),
apos terem sido descobertas situacdes de trab@lbodeclarado durante visitas da
inspecc¢ao? Por favor descreva-a.

Existe algum tipo de acordo/colaboracdo transéirica entre as inspeccdes do
trabalho/6rgéos de inspeccdo nos diferentes pa#sasea do trabalho ndo declarado? Em
caso afirmativo, por favor descreva o conteudo/seatmangidos.

Existem experiéncias de colaboragdo com asepas sociais sobre o tema do trabalho
néo declarado? Por favor descreva-as.

A CRISE E O TRABALHO NAO DECLARADO

7.1.

7.2.

7.3.

Existem algumas evidéncias de que o impactoactaal desaceleracdo econdmica,
nomeadamente o acréscimo do desemprego no sectoalfaenha conduzido a um
aumento do trabalho ndo declarado?

Em caso afirmativo, existem novas tendénciapadrdo do trabalho ndo declarado? Por
exemplo, os trabalhadores por conta propria retpstaperfazem uma percentagem
superior das actividades “ndo contabilizadas”, demutilizacdo de “salarios por baixo da
mesa”, ou de uma utilizacédo acrescida de trabatbadieclarados como desempregados e
gue recebam beneficios por desemprego por pagmpeesas registadas?

O seu governo adoptou recentemente quaisgadidas que identifiquem estes novos
padrbes de trabalho ndo declarado ou “precario”?
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Annex 5

Reunido de Budapeste

Quinta-feira, 29 de Outubro de 2009
8.00 - 8.30 Registo e procedimentos administrativos

8.30 — 8.45 Boas vindas e notas introdutdrias:
Mark Levin, Director, SRO Budapeste
Giuseppe Casale, Director, LAB/ADMIN

8.45 - 10.45 Sessao 1: As diferentes formas de trabalho nao declarado na
Europa e o papel da inspeccao do trabalho

Presidéncia e notas introdutorias:
René Robert, LAB/ADMIN

Apresentacoes do pais

Discussao

10.45-11.00 Intervalo para o café

11.00 - 13.00 Sessdo 2: Estratégias da inspeccao do trabalho para detectar
formas de trabalho nao declarado: abordagens preventivas e
colaborativas

Observacoes de direccdo e introdutorias:
Maria-Luz Vega, LAB/ADMIN

Apresentagbes do pais

Debate
13.00 - 14.30 Intervalo para o almogo
14.30 — 16.00 Sessao 3: Medidas para identificar o trabalho nao declarado:

Abordagens da inspeccao do trabalho para a promogao do
cumprimento - evidenciar um equilibrio entre a prevengao e as
sangoes

Presidéncia e notas introdutdrias:
Carmen Bueno, CTA, SRO Budapeste

Apresentacoes do pais

Discussao
16.00 — 16.15 Intervalo para o café
16.15 - 18.00 Sessao 4: A inspeccao do trabalho e os trabalhadores destacados:

desafios e solugdes

Direccdo e notas introdutorias:
Nadine Fischer, LAB/ADMIN




Tarde

8.30 - 10.30
10.30 - 11.00
11.00 - 13.00
13.00 - 14.30
14.30 - 15.30

ApresentacOes do pais
Discussao

Jantar
Sexta-feira, 30 de Outubro de 2009

Sessao 5: Colaboragao entre as inspeccoes do trabalho e outras
agéncias (nacionais e internacionais) para identificar o trabalho nao
declarado: a dimensao e os limites da colaboracao

Direccao e notas introdutorias:
Maria-Luz Vega, LAB/ADMIN
Apresentacoes do pais
Discussao

Intervalo para o café

Sessdo 6: Estratégias conjuntas para identificar o trabalho nao
declarado: possiveis sinergias com os parceiros sociais

Apresentacoes do pais

Discussao

Direccao e notas introdutorias:

Patrick Taran (Migrant) e Beate Andree (Declaracao)
ApresentagOes do pais

Discussao

Intervalo para o almoco

Sessao 7: Encerramento das actividades e observacoes finais
Marc Levin, Director, SRO Budapeste
Giuseppe Casale, Director LAB/ADMIN
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Anexo 6

Lista de Peritos

Pais Nomes Titulos
Conselheiro Geral na Inspeccao para o Bem-estaratmlho,
Bélgica VAN DAMME Karel Servico Publico Federal Belga para o Emprego, Thaba
Concertagdo Social
A . Perito Nacional Destacado, Comisséo Europeia, D@régo,
Belgica PANKER Maria Assuntos Sociais e lgualdade de Oportunidades
A Conselheiro Geral, Servigo Publico Federal parapriggo e
Belgica BECK Ludo Concertacdo Social, Inspec¢éo do Trabalho, Leig@aoc
Chefe de Unidade, Unidade de Projectos e Programas
Bulgaria ATANASOVA Veselina Internacionais, Agéncia Executiva da Inspeccéo-{Gkra
Trabalho
Bulgaria DIMITROVA Irena Agéncia Executiva da Inaa?gggg-Geral do Trabalhef&de
) Subdirector Geral para a Inspeccdo em matéria giarSeca
Espanha ALIA RAMOS Manuel Social, Economia Irregular e Direccdo-Geral da ¢ecgfo de
Trabalho e Seguranca
Espanha ARAGON BOMBIN Raimundag Director-Geral, laspdo de Trabalho e Seguranca Social
Espanha Marta Rodriguez-Tarduchy DiezConseIhelra de Trabalho e Im!gragzilo para a OIT nidtério do
Trabalho e da Imigracdo de Espanha
Estonia LIND Annely Advogado Principal, Inspec¢anTdtabalho da Estonia
) Direccdo-Geral do Trabalho - Adjunto na DGT, Cladeservico
Franca BESSIERE Jean de animacao territorial da politica do trabalhonistério do
emprego, da coeséo social e da habitacao
Franca CRISTOFORETTI Jean DanielD|rector dos Estudos, Instituto l\lamon_al <_jo Trabaliio Empreg
e da Formacéo Profissional
, " . Conselheiro Especial (Internacional), Inspeccdd dvalho da
Hungria GADOR Janos Hungria (OMMF)
: < . Conselheiro Especial (Internacional), Inspeccéd dvalho da
Hungria DUDAS Katalin Hungria (OMMF)
Inglaterra WILLIAMS Colin C. Professor de Politica Publica, I_Escola de Gestévehidade dg
Sheffield
Irlanda DEERING, Gerard Director, Autoridade Na@bdos Direitos do Trabalho
Letonia JONIKANE Inga Responséavel Adjunto da Unidade Juridica, Inspedgébrabalhd
Estatal
Lituania MACIULAITIS Vilius Responséavel Adjunto daspeccédo do Trabalho Estatal
Macedonia JOVANOVSKI Goran Director, Inspeccéo dabhlho Estatal
Pol6nia JAWORSK| Robert Responsavel da Inspecc¢éo d_o Trabalho, Inspeccé@icathalho
Nacional
Polonia LESNIEWSKI Jaroslaw Director do Departarnehiridico do Trabalho
. Responsavel pela Direccdo de Servicos de Apoictiaidade
Portugal PINTADO NUNES Joaquim Inspectiva, ACT - Autoridade para as Condi¢des dbalho
SRO- .
BUDAPESTE LEVIN Mark Director, SRO-Budapeste
SRO-
BUDAPESTH BUENO Carmen CTA
SRO- o -
BUDAPESTE KNOWLES Anne Especialista Sénior, ACT/EMP
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SRO-

SHEKERDJIEVA Svetla

Especialista Sénior, ACTRAV

BUDAPESTE]
GEﬁgéRA CASALE Giuseppe Director, LAB/ADMIN
GEﬁ:ETéR A VEGA Maria-Luz LAB/ADMIN
GEﬁ:ETéRA FISCHER Nadine LAB/ADMIN
GEﬁ'ETéRA ROBERT René LAB/ADMIN
GEﬁ:ETE;R A ANDREES Beate DECLARAGAO
GECN):ETE;R A TARAN Patrick MIGRANT
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