VENEZUELA

Resumen

El trabajo analiza las diversas modalidades de prestacion de servicios que prevé la legislacion venezolana,
tomando como punto de partida la referencia normativa para después analizar como se prestan los
servicios personales dentro de un mercado laboral muy segmentado y con la presencia de amplias
capas de trabajadores absolutamente desprotegidos.

En Venezuela, los intentos de aplicar medidas de ajuste econémico, que se iniciaron en 1989, han
producido un aumento considerable de ladesigualdad social y unaprofundizacién delasegmentacion
del mercado de trabajo. En 1999, el pais vive un profundo proceso de recesion que ha llevado la tasa de
desempleo abierto a cifras cercana al 20% , segin mediciones no oficiales.

Laprestacion de servicios subordinada es el centro de lalegislacion laboral del pais. Por ello, el
concepto subordinacion es clave para determinar el ambito de aplicacion de la ley laboral. En especial, este
concepto permite desenmascarar las formas encubiertas de relaciones de trabajo. En el pais, se han
consolidado desde hace tiempo una serie de practicas creadas con la finalidad de evadir totalmente la
aplicacion del Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social. Las mas comunes son obligar a los
trabajadores a celebrar contratos mercantiles o civiles para la prestacion de servicios. Elencubrimiento
de la relacién de trabajo no es una practica mayoritaria en el pais, pero ha aumentado
considerablemente en los Ultimos afios. Existen sectores, como transporte aéreo y transporte de alimentos
y bebidas, que contratan a gran parte de su personal bajo relaciones encubiertas. En las lineas aéreas
nacionales todo el personal de vuelo presta sus servicios bajo modalidades de fraude a la ley laboral.
Laexternalizacion del proceso productivo hallevado a unaumento de las relaciones juridicas en las
cuales el trabajador que presta sus servicios al empleador a través de tercero. Las relaciones
triangulares o tetatriangulares son consecuencia de la diversificacion y segmentacion del mercado del
trabajo y no responden necesariamente a mecanismos de fraude laboral, pero si, en buena parte de los
casos, a la busqueda de reduccién de costos laborales. Eltraslado del trabajador desde la empresa
matriz hacia pequefias empresas, que se hacen cargo de parte del proceso productivo que antes
realizaba la primera, ha tenido como consecuencia unadesmejoraen las condiciones de trabajo, ya
que normalmente el trabajador pierde una parte importante de los beneficios que disfrutaba en laempresa
matriz. La externalizacién ha afectado las relaciones colectivas de trabajo, pues en el pais predominan los
sindicatos y la negociacion colectiva por empresa. El trabajador al salir de la empresa queda excluido del
sindicato y del contrato colectivo, a pesar de que existen disposiciones que obligan en ciertos casos a
equipar las condiciones de trabajo entre la contratante y contratista.

Eltrabajo independiente esmuy heterogéneo yvasto y esta sometido a variados regimenes juridico,
lo que impide su tratamiento unitario. Amplios sectores de trabajadores independientes se desempefian en
el sector informal de la economia y su prestacion de servicio se desarrolla al margen de cualquiernocion
de juridicidad. EI sector de trabajadores independiente ha crecido en la Ultima década, pero
concentrdndose en el sector informal de la economia. Este afio, por primera vez, presentdé un
decrecimiento cercano a un punto, lo que podria relacionarse con las dificultades que empieza a presentar
el sector informal para absorber la mano de obra que no encuentra cabida en el sector formal de la
economia. Los trabajadores independientes deben ser protegidos a través de los sistemas de seguridad
social, pues técnicamente el Derecho del Trabajo no es una herramienta idénea para hacerlo. En el pais,
se han desarrollado varias experiencias de sistemas alternativos de seguridad social impulsados por
organizaciones de trabajadores independientes.

La situacion de los trabajadores auténomos con dependencia econdémica expresion que se ha
usado para referirse a los Atrabajadores independientes-dependientes no es diferente de la de los
trabajadores independientes, aunque en algunas ocasiones esta modalidad puede encubrir una relacién
de trabajo. Este tipo de trabajadores que depende econémicamente fundamentalmente de un cliente es
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muy vulnerable y podria pensarse que elbeneficiario del trabajo del auténomo contribuya con algin
aporte a la seguridad social del primero.

Finalmente se presentan varios casos de relaciones encubiertas o triangulares con la finalidad de informar
sobre las modalidades mas usadas en el pais, ya sea para incumplir el régimen laboral o para
externalizar parte del proceso productivo.
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INTRODUCCION®

Para poder comprender el estado actual del mercado de trabajo en Venezuela es
indispensable pasearse, muy rapidamente, por lo que ha sido su desenvolvimiento econdmico en la
década, ya que el pais ha atravesado por significativas coyunturas bajo el signo de la inestabilidad
politica y macroeconémica. Los hitos mas importantes del periodo han sido la puesta en practica de
dos programas de politicas de ajuste, inscritas ambas dentro de las exigencias crediticias del FMIy
precedidas por graves desequilibrios macroeconémicos, expresados en la disminucion de las
reservas y en el incremento de la deuda publica externa y del déficit fiscal.

El primer intento de ajuste tuvo lugar en 1989, a partir del cual se produjo la apertura
comercial, la devaluacion de la moneda, la liberacion de las tasas de interés, la reduccion drastica de
los controles y subsidios, y el inicio de la privatizacién o reestructuracion de las empresas estatales.
La aplicacion de la politica de ajuste provoco en el primer afio una fuerte contraccién econémica, con
una caida del PIB en un 8,65%, un aumento de la inflacion hasta llegar al 84,46% y un desempleo
del 10,4%. Pero el dato mas revelador es que la pobreza extrema pasé de 15% en 1988 a 30,1% en
1989. Si bien las medidas tomadas permitirian el incremento de las exportaciones no tradicionales y
desde finales del afio noventa la economia retomaria su crecimiento por un lapso de dos afios
(alcanzando en 1992 un indice de crecimiento de mas del 6%), tal crecimiento seria de muy corta
duracion y a partir de 1993 comienza un agudo proceso de estancamiento y recesion.

El malestar social generado por la situacion econémica tuvo mdltiples expresiones: desde sus
antecedentes con los levantamientos populares de 1989, pas6 por muy numerosos conflictos
laborales y sociales, hasta llegar a los dos intentos de golpes de estado en 1992. Este periodo
terminaria con la destitucion del Presidente de la Republica por acusaciones de malversacion y el
establecimiento de un interinato por seis meses, hasta la eleccion del nuevo presidente a finales de
1993.

El segundo ajuste econémico de la década se inici6 después de un intento fracasado de
poner en practica una politica heterodoxa, la cual estuvo atravesa da por una fuerte crisis financiera
gue provoco el incremento de la inflacidn, la fuga de capitales, la profundizacion de la recesion y la
caida de la inversion publica. Esta crisis condujo a una fuerte caida en la actividad econdémica
privada, viéndose muy afectados sectores como el de la construccién, por la paralizacion de las
obras publicas de infraestructura y la suspension del financiamiento bancario, las pequefias y
medianas empresas - lo que favorecid un proceso de fusiones que profundizé la concentracion del
capital- e incluso ciertas importantes empresas, que a causa de la crisis fueron vendidas y adquiridas
por el capital extranjero, produciéndose un importante proceso de desnacionalizaciéon en ciertos
sectores como el de cementos.

El segundo intento de ajuste, iniciado a comienzos de 1996, se pone en marcha con la
finalidad de solventar los desequilibrios macroeconémicos y recuperar el crecimiento. Las medidas
mas importantes fueron: la eliminacion del control de cambios (iniciado dos afos antes) la
devaluacion de la moneda, la racionalizacion del gasto publico, la liberacion de las tasas de interés,
la eliminacion de los controles de precios y servicios, y el reinicio de la politica de privatizaciones,

Las consecuencias inmediatas de estas medidas fueron nuevamente la contraccion
econdémica en casi todos los sectores de la economia (en particular en comercio, manufactura y
construccién) y la caida de la demanda interna en medio de un fuerte incremento de la inflacion, la
cual lleg6 a superar el 100%. La actividad petrolera fue la Unica que mantuvo un ritmo expansivo,

" Laintroduccion de este informe fue realizada por Consuelo Iranzo, investigadora del
CENDES de la Universidad Central de Venezuela. El soporte estadistico fue
construido por Thanali Patruyo de la misma institucién.
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aumentando su peso dentro del PIB al pasar del 22,5% en 1990 al 26,9 % en 1996, mientras que los
bienes transables que representaban el 23,1 disminuyeron al 22,2% y los bienes no transables de
54,4% a 50,9% (Cartaya, 1998). No obstante, tal como habia ocurrido con la primera politica de
ajuste, al afio siguiente, en 1997, se recupera la economia y la actividad econémica registra un
crecimiento significativo (5,1%), Aapuntalado por el dinamismo del sector petrolero y la no menos
importante recuperacioén de la actividad no petrolera, donde despuntd la desplegada por el sector
privadof (BCV, 1997:59).

Pero esta recuperacion econdmica fue también de muy corta duracion, pues la abrupta caida
de los precios del petréleo (en una economia altamente dependiente de la renta petrolera) y la crisis
asiatica dieron al traste con todas las proyecciones de mejoramiento, y el resultado fue una nueva
recesion econodmica a partir de 1998. A los factores econémicos se sumaron, a partir de mediados de
ese afio, la incertidumbre politica generada durante la campafia electoral para elegir a los miembros
del Congreso y al Presidente de la Republica e, inmediatamente después, el triunfo del candidato de
la oposicion. Este se convirtié en una amenaza para el sector privado al prometer cambiar las reglas
de juego que han guiado el funcionamiento econdémico en los ultimos afios. Alun cuando ello no ha
tenido lugar, la situacion de pardlisis de la accion gubernamental (sélo se ha ejecutado un 13% del
presupuesto) y la incertidumbre ocasionada por las medidas que podria tomar la Asamblea
Constituyente, recién electa y sobre la cual el Presidente actual ha colocado grandes expectativas,
han contribuido a profundizar la recesion econémica.

La consecuencia légica de la prolongacion de un cuadro de esta naturaleza ha sido el
empobrecimiento de la poblacion. Utilizando el método de la linea de pobreza, que parte del dato de
personas y hogares, y el valor monetario de la canasta basica elaborada por la OCEI' como
referencia normativa, se concluye que para finales de 1997, el 36,8% del total de la poblacién se
encontraba en situacion de pobreza extrema, es decir, que su ingreso medio familiar per capita no
cubria el costo de la canasta alimentaria. Si a ello se le suma el 24,7% que representaba el estrato
de pobreza moderada, cuyo ingreso cubre el costo de dos canastas alimentarias, el total de la
pobreza, que en 1990 era de 41,5% ascendio al 61,5% de la poblacion en 1997, es decir a 14
millones de personas (Bethancourt,1998).

Otros datos que nos pueden dar una imagen de la dimension del problema son los relativos
al desempleo y a los salarios. En cuanto al desempleo abierto, su nivel mas bajo lo tuvo en 1993
cuando fue de un 6,3% y el mas alto lo tiene en la actualidad, cuando, de acuerdo a las Ultimas cifras
de la OCEI, alcanzé el 15,3%. Otras fuentes no oficiales lo calculan en el 17,4% (Dataanalisis) y en el
20,4% (Cenda y CTV). En lo relativo a los salarios, la progresiva caida del salario real ha sido un
proceso observado desde comienzos de los afios ochenta, pero solamente en relacién con el afio
1990, el salario promedio es en la actualidad inferior en més de un 50%, siendo su caida en forma
mas pronunciada en el en el sector informal y en el sector de las actividades transables no
petroleras.

Las politicas sociales implementadas a lo largo de la década, caracterizadas por su caracter
asistencialista, han resultado totalmente insuficientes para la gravedad de la situacién e incapaces
para atacar en alguna medida el problema estructural de la pobreza.

Caracteristicas de la fuerza de trabajo

Para el primer trimestre de 1999 la fuerza de trabajo estaba constituida por un total
de 10.256.819 personas. Desde antes de la década de los noventa se venia experimentado
en Venezuela un rapido crecimiento de la poblacion econémicamente activa por la

! Todos los datos, excepto cuando se sefiale otra fuente, provienen de la Encuesta de Hogares
por Muestreo de la Oficina Central de Estadistica e Informatica (OCEI).
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conjugacion de dos factores: el aumento de la poblacién en edad de trabajar, y el
incremento de la participacion de la mujer en el mercado de trabajo. Lo primero es
consecuencia de la disminucién de las tasas de natalidad y mortalidad, como efecto de lo
cual ha disminuido la proporcion representada por los jévenes entre 15 y 18 afios en el
mercado laboral, asi como la de los menores de 15 afios dentro del conjunto de la
poblacién. No obstante, respecto a éstos Ultimos, es importante anotar que paralelamente a
ello esta ocurriendo una incorporacion mas temprana de los jovenes en edad escolar al
mercado de trabajo, ya que la agudizacion de la pobreza esta obligando a que mas
personas del nucleo familiar se incorporen a trabajar para intentar satisfacer las
necesidades de éste; de alli que la proporcion de ocupados entre 10 y 14 afios se haya
incrementado entre 1995y 1998 en un 19,25%.

También como consecuencia de la agudizacion de la situacion de pobreza, se ha
producido un incremento de la participacion femenina en el mercado de trabajo, lo cual, si
bien es normal como producto del proceso de urbanizacion e industrializacion, ha sido muy
pronunciado por efecto de la disminucion del ingreso real. De manera tal, que dicho
incremento fue, en el periodo 1990-98, de un 60,28%, mientras que el de los hombres fue de
28,41% en ese mismo lapso. Pero la feminizacion de la fuerza de trabajo no ha tenido una
correspondencia positiva en relacién con la ocupacion pues, en primer lugar, el indice de
desocupacion mas alto por género es el femenino, el cual alcanzo en el primer trimestre de
1999 el 18,9% frente al 13,6 de los hombres. Peor aun es la situacion de las mujeres
jovenes, cuya tasa de desocupacion esta en el 33,9% y, la de las mujeres jévenes pobres,
gue es tres veces la tasa de desempleo abierto. AEsta cantidad de personas del sexo
femenino pertenece a unnivel de exclusién que combina la pobrezay la situacion laboral,
es decir, representa una magnitud de la exclusiéon social, econdémica y laboral@
(Bethencourt, 1998:45). En segundo lugar, el tipo de trabajo al cual han accedido
mayoritariamente las mujeres ha sido el de mas baja remuneracion, como es el de comercio
y los servicios, el cual ha sido a su vez el sector donde se observa un mayor deterioro del
salario real en la década. Esto también explica que mientras el salario nominal de los
hombres mejoré respecto a 1990 en un 108%, el de las mujeres tan sdlo lo hizo en un 82,6%
(Cartaya,1998). La masculinizacion del sector manufacturero se esta viendo reforzada con la
introduccion de nuevas tecnologias en areas de trabajo femenino, pues, de acuerdo a los
estudios realizados, en vez de reentrenar a las mujeres para capacitarlas en el manejo de
los nuevos equipos, se tiende a sustituirlas por mano de obra masculina (Iranzo,1999).

El otro estrato mas perjudicado es el de los jovenes (30% de la fuerza de trabajo enel
primer trimestre de 1999), cuya tasa de desocupacion es de 27,3%. Pero, el dato mas
grave respecto a la juventud es, mas alla de las estadisticas, el proceso de deterioro cultural
observado como consecuencia, ya sea de la interrupcion de su educacion formal a causa de
la situacion econdmica o las deficiencias que vive la educacién basica en nuestro pais.
Esto se expresa en la escasez de competencias para el trabajo, tal como lo reportan

responsables de centros de insercion para el trabajo®. La irreverencia frente a las normas, la
carencia de conocimientos bésicos, la poca internalizacion de valores tales como el trabajo, el
sentido de orden, la responsabilidad, la ética, son los rasgos mas criticos que presentan los jovenes
pobres, especialmente aquellos excluidos del sistema educativo y sometidos a prolongadas
situaciones de desocupacion que habitan en los barrios de las principales ciudades del pais. Tales

2 Conversacion con Miguel Rosales, director del EFIP.
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rasgos profundizan su situacion de exclusion.

En lo relativo al nivel educativo de la fuerza de trabajo, para el primer trimestre de 1999, los
analfabetos corresponden solamente al 5,4%, pero la mayoria de la fuerza de trabajo, el 55,7%,
posee hasta el nivel de formacion béasica. No obstante, en relacion con 1990 se observa una
evolucion positiva, ya que para ese afio el analfabetismo representaba el 6,9% de la fuerza de
trabajo y los que tenian el nivel de la basica el 61.4%, creciendo en contrapartida, durante la
década, el porcentaje de los que han completado la media, diversificada y profesional (pasando del
17,8% en 1990 al 21,6% en 1999) y los que poseen educacién superior (12,3% en 1990y 16,3 en
1999).

Empleo y categorias ocupacionales

Desde 1983 ha venido disminuyendo la proporcién de enpleados y obreros del sector
publico, los cuales han pasado de representar el 29,9% del total de la fuerza de trabajo ocupada en
aquél afo, al 16% que representan en el ler. trimestre de 1999; sin embargo, hay que indicar que
esta cifra presentd una reduccion constante hasta 1993, momento a partir del cual ha oscilado entre
17,6% (2° semestre de 1995) y 15,6% (2° semestre de 1998). La categoria de los asalariados
privados ha presentado también una reduccion al pasar de 46,2% en 1990 a 44,3% en el ler.
Trimestre de 1999. La Unica categoria que se ha incrementado ha sido la de los trabajadores por
cuenta propia, los cuales, de representar el 23,5% en 1990, pasaron a ser el 32% de la poblacién
ocupada en el ler. Trimestre de 1999.

A lo largo de la década se observa una relacion directa entre el crecimiento de la
desocupacion y el crecimiento del trabajo en el sector informal®, el cual viene a representar la salida
inmediata para la obtencion de ingresos; es decir, el sector informal aumenta o decrece de acuerdo
a la dinamica general de la economia. Esto se puede observar claramente comparando los
indicadores de los afios 1993 y los de la actualidad. Entre 1990 y 1993 se produjo un marcado
descenso de la tasa de desocupacion la cual paso de 10,4% a 6,4%, lo que s e correspondié con una
reactivacion del empleo en todas las ramas, pero sobre todo en la industria manufacturera y en la
construccion (por las causas sefialadas al inicio). Esto se corresponde con un incremento del sector
formal de la economia, el cual tiene su peso mas alto en 1992 cuando llega a emplear el 60% de la
fuerza de trabajo. En cambio, en los afios subsiguientes se observa la tendencia contraria, es decir,
un aumento de la desocupacién y como correlato, un incremento del peso del sector informal. La
tasa de desocupacion comienza a crecer desde 1993 hasta al alcanzar el 15,3% actual (primer
semestre de 1999) y las actividades informales pasan de representar el 39,9% en ese afio al 51% en
el primer semestre de 1999. No obstante, el sector informal tiene también una capacidad limitada,
por lo que no puede absorber un desempleo que esta aumentando, aspecto que retomaremos en el
capitulo Il del presente informe.

Comportamiento de las ramas de actividad econdémica

® Trabajadores por cuenta propia y ocupados en empresas de menos de 5 trabajadores
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En el caso venezolano, la industria manufacturera ha sido tradicionalmente un sector poco
empleador, con muy escasa capacidad estructural de crecimiento. Segtin los datos de la OCEI", el
empleo manufacturero era para 19 92 (que fue el momento de mayor crecimiento del PIB durante la
década) de 1.131.646 personas y para el ler trimestre de 1999 de 1.161.092, por lo que la tasa de
crecimiento fue tan sélo del 2,7%.

Araiz de la apertura econémica se motorizaron ciertos cambios en la grandes empresas de la
industria manufacturera, y en cierta medida ello favorecié la expansion de las exportaciones a
comienzos de la década. No obstante, a los desequilibrios macroeconémicos manifestados
posteriormente y a los efectos de los factores mencionados al inicio de esta introduccion. hay que
afadir el bajo nivel de competitividad de la mayoria de las empresas venezolanas y su
correspondiente incapacidad para enfrentar el incremento en las exportaciones y la caida en el
consumo de la poblacién. La respuesta mas comun a la reestructuraciéon econdmica ha sido, antes
gue la reconversion productiva, la reduccion de los costos de mano de obra por diferentes vias. Uno
de los fendmenos observados ha sido el aumento de la contratacion por tiempo determinado,
eventual o a destajo y la externalizacion de ciertas areas de produccién o servicios para su
subcontratacion a terceros, lo que si bien pueden estar tedricamente apoyados en la busqueda de
una mayor eficiencia productiva, tienen en la practica rasgos que denotan un claro objetivo de
reduccion de costos laborales.

Por ausencia de indicadores al respecto, nos resulta muy dificil dar datos recientes y precisos
sobre el grado de difusion de las formas de contratacion mencionadas pero a lo largo de este
informe iremos aportando informacion que ofrecera una imagen del fenémeno. Pero en lo que
respecta a la industria manufacturera podemos adelantar que, de acuerdo a lo declarado por las
empresas°’, el peso econémico que tales contrataciones tienen dentro del conjunto de las
remuneraciones paso de ser un 1,2% en 1994 a 3,2% en 1997. Es decir, que si bien representan
todavia un porcentaje muy pequefo, esta en crecimiento. Distinguiendo los costos relativos al
personal contratado directamente de los referidos a los contratados a través de terceros, la Gnica
rama que hizo mayores derogaciones a los segundos es la fabricacion de productos quimicos y
derivados de la industria petrolera, con excepcion de la rama de fabricacién de papel imprenta e
editoriales, que lo reporta también para el afio 1995. En las ramas donde ha crecido mayormente el
porcentaje de los costos dirigido a estos tipos de contratacion son la industria textil (de 0,6% a 5,6%)
y la fabricacion de metales no metalicos, exceptuando el petréleo y el carbén (de 0,6% a 4,9%).

En lo que respecta a la ocupacion en el conjunto de las ramas econdmicas, en el Ultimo afio
(98-99), la disminucion del empleo publico se ha dado con mayor fuerza en el sector de la industria
manufacturera y en el de comercio restaurantes y hoteles. En el caso del sector privado, las mayores
reducciones se han producido, ademas de en la industria manufacturera, en los servicios sociales y
comunales, y en transporte almacenamiento y comunicaciones.

Latasa de desocupacion mas alta para el 1er. Trimestre de 1999 es la de actividades no bien
especificadas y no declaradas, la cual tuvo la extraordinaria crecimiento de un 97,6% entre el ler
trimestre de 1998 y el ler trimestre de 1999 (pasando de 33.752 a 353.385 personas). Le sigue la
industria de la construccidn, la cual alcanza en el ler trimestre de 1999 una tasa de desocupacion
del 22,8%, seguida por electricidad gas y agua, y la industria manufacturera (13,2 y 13,1%
respectivamente) y por el sector de establecimientos financieros, seguros e inmuebles, y comercio,
restaurantes y hoteles (12,1% y 11,1% respectivamente).

Para finalizar, lo mas importante de sefialar es que se observa un peso creciente de las
actividades no transables sobre las transables no petroleras: la rama de actividad que ha tenido una
mayor tasa de crecimiento en la década ha sido la de los establecimientos financieros, seguros y
bienes inmuebles: 30% (12,4% entre 1992 y 1999).

A continuacién vamos a ir desglosando las diversas modalidades de prestacion de servicios,

* Los cuales incluyen en el total de empresas a las de menos de 5 trabajadores.
® Datos provenientes de la Encuesta Industrial de la OCEI
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determinando el régimen juridico aplicable a cada una y analizando en cada caso en particular los
grados de proteccion laboral y social que poseen esos trabajadores.

|.- TRABAJO DEPENDIENTE

1.- NOCION LEGAL DE LA RELACION DE TRABAJO.

El Derecho del Trabajo tiene como finalidad fundamental la de prestar proteccién a aquellas
personas (trabajadores) que en el marco de una relacion de trabajo y en condiciones de desigualdad
econdmica prestan sus servicios a otras personas (empleadores o patronos), de quienes dependen
juridicamente y quienes le pagan una remuneracion. Planteadas asi las cosas resulta muy
importante determinar el concepto legal de relaciéon de trabajo, ya que ello implica, al mismo tiempo,
precisar el ambito de aplicacion de la legislacién laboral. La ley Organica del Trabajo no define
expresamente la relacion de trabajo, pero algunos de sus articulos permiten elaborar una nocion
legal de la misma®. Asi, puede considerarse que la relacién de trabajo es el vinculo que existe entre
guien presta un servicio en forma personal, por cuenta ajena de manera subordinada y aquél que lo
recibe. La relacion de trabajo, dadas las caracteristicas de desigualdad econémica, politica y social
En que Is7e desarrolla, es objeto de tutela por parte del Estado. Asi, lo establece la Constitucion

aciona

® En Venezuela, los articulos 65, 66 y 67 de la Ley Orgéanica del Trabajo dicen:
"ARTICULO 65.- Se presumira la existencia de una relacion de trabajo entre quien preste
un servicio personal y quien lo reciba.
Se exceptuaran aquellos casos en los cuales, por razones de orden ético o de interés
social, se presten servicios a instituciones sin fines de lucro con propdésitos distintos de
los de la relacién laboral.”
"ARTICULO 66.- La prestacion de servicio en la relacion de trabajo sera remunerada.”
"ARTICULO 67.- El contrato de trabajo es aquel mediante el cual una persona se obliga
a prestar servicios a otra bajo su dependencia y mediante una remuneracion."

" La Constitucion Nacional de 1961 sefiala:

W



2.- ELEMENTOS DE LA RELACION DE TRABAJO.

La doctrina y la jurisprudencia coinciden reiteradamente en determinar que para que exista
una relacion de trabajo lo importante no es la existencia formal de un contrato, sino que en la
practica se produzcan los supuestos que dan lugar a la misma: prestacidon de servicios,
subordinaciény remuneracién. Al ocurrir en los hechos estos tres supuestos, se debe considerar
gue existe una relacion de trabajo sujeta a la legislacion laboral, aun en el evento de que las partes
hayan suscrito un contrato de naturaleza civil o mercantil, evento al cual nos referiremos mas
adelante al analizar los casos de fraude a la legislacion laboral, es decir de encubrimiento de

relaciones laborales.

3.- CONCEPTO LEGAL DE PATRONO.

En Venezuela, la legislacion establece definiciones de quienes son los sujetos que actlian en

la relacion de trabajo. Asi, el articulo 49 LOT, define al patrono en los siguientes términos:

ARTICULO 85.- EIl Trabajo sera objeto de proteccién especial. La ley dispondré lo
necesario para mejorar las condiciones materiales, morales e intelectuales de los
trabajadores. Son irrenunciables por el trabajador las disposiciones que la ley
establezca para favorecerlo o protegerlo.

~J



"ARTICULO 49.- Se entiende por patrono o empleador la persona natural o
juridica que en nombre propio, ya sea por cuenta propia 0 ajena, tiene a su cargo una
empresa, establecimiento, explotacion o faena, de cualquier naturaleza o importancia,

gue ocupe trabajadores, sea cual fuere su nimero.

Cuando la explotacion se efectie mediante intermediario, tanto éste como la

persona que se beneficia de esa explotacion se consideraran patronos."

4.- CONCEPTO DE TRABAJADOR Y SUS DISTINTAS CLASES.

El trabajador es una de las partes de larelacion de trabajo: es quien presta sus
servicios personales por cuenta de un patrono y bajo su dependencia. La Ley Organica

del Trabajo define al trabajador y distingue sus diversas clases®.

8 Asi, los articulos 39, 41, 42, 43, 44, 45, 46, 47 y 48 establecen las siguientes definiciones:
"ARTICULO 39.- Se entiende por trabajador la persona natural que realiza una labor de
cualquier clase, por cuenta ajena y bajo la dependencia de otra. La prestacion de sus
servicios debe ser remunerada.”

"ARTICULO 41.- Se entiende por empleado el trabajador en cuya labor predomine el
esfuerzo intelectual o no manual. El esfuerzo intelectual, para que un trabajador sea
calificado de empleado, puede ser anterior al momento en que presta sus serviciosy en
este caso consistird en estudios que haya tenido que realizar para poder prestar
eficientemente su labor, sin que pueda considerarse como tal el entrenamiento especial
0 aprendizaje requerido para el trabajo manual calificado”.

"ARTICULO 42.- Se entiende por empleado de direccidn el que interviene en latoma de
decisiones u orientaciones de la empresa, asi como el que tiene el caracter de
representante del patrono frente a otros trabajadores o terceros y puede sustituirlo, en
todo o en parte, en sus funciones."

"ARTICULO 43.- Se entiende por obrero el trabajador en cuya labor predomina el
esfuerzo manual o material.

Seran considerados obreros los trabajadores que preparan o vigilan el trabajo de los
demas obreros, tales como vigilantes, capataces y otros semejantes. Si el trabajador,
conforme a lo pactado o a la costumbre, asociare a su trabajo a un auxiliar o ayudante,
el patrono de aquél lo sera también de éste."

"ARTICULO 44.- Se entiende por obrero calificado el que requiere entrenamiento
especial o aprendizaje para realizar su labor."

"ARTICULO 45.- Se entiende por trabajador de confianza aquel cuya labor implica el

o
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conocimiento personal de secretos industriales o comerciales del patrono, o su
participacién en la administracién del negocio, o en la supervision de otros trabajadores."”
"ARTICULO 46.- Se entiende por trabajador de inspeccién o vigilancia el que tenga a su
cargo la revision del trabajo de otros trabajadores o el resguardo y seguridad de
bienes."

"ARTICULO 47.- La calificacién de un cargo como de direccién, confianza, inspeccién o
vigilancia, dependera de la naturaleza real de los servicios prestados,
independientemente de la denominacién que haya sido convenida por las partes o de la
que unilateralmente hubiese establecido el patrono.”

"ARTICULO 48.- La calificaciéon de un trabajador como empleado u obrero no establecera
diferencias entre uno y otro, salvo en los casos especificos que sefiala la Ley. En caso de
duda, ésta se resolvera en el sentido mas favorable para el trabajador."

[a)
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5.- IMPORTANCIA DEL CONCEPTO DE SUBORDINACION.

Como toda prestacion de servicios se presume remunerada y son excepcionales los
casos de trabajo de naturaleza voluntaria en condiciones de dependencia (aquellos casos
indicados por el art. 65 LOT en que "por razones de orden ético o de interés social, se
presten servicios a instituciones sin fines de lucro con propositos distintos a los de la
relacion laboral", p. €j. ordenes religiosas, distintas formas de voluntariado, efc.), la doctrina
y lajurisprudencia han determinado que el elemento clave para establecer la distincion entre
la relacion de trabajo y otras relaciones de naturaleza civil o mercantil es la subordinacion.
En consecuencia, podria decirse que este concepto(subordinacion) es factor fundamental
para establecer las fronteras entre el Derecho del Trabajo y el Derecho Civil y el Derecho
Mercantil. Ello no obstante que el articulo 1 LOT, anunciando una tendencia expansiva del

Derecho Laboral dice:

AARTICULO 1.- Esta Ley regira las situaciones juridicas derivadas del

trabajo como hecho social.”

Es de sefialar que no obstante esta definicion preliminar, la Ley Orgénica del Trabajo
es, fundamentalmente, un instrumento de regulacién del trabajo subordinado, loguellevaa
plantearse el problema de cuales deben ser los mecanismos de proteccion del trabajo
auténomo, el cual también es objeto de la tutela del Estado, puesto que el mandato

constitucional del articulo 85 (no distingue entre trabajo subordinado y autbnomo, de donde
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debe concluirse que tanto el uno como el otro deben ser protegidos. La determinacién del
alcance y modalidades de proteccion al trabajo autbnomo es uno de los puntos centrales

del presente informe.

6.-NOCION DOCTRINARIA'Y JURISPRUDENCIAL DE LA SUBORDINACION.

En el estado actual de desarrollo del Derecho del Trabajo venezolano y, muy
especialmente de la jurisprudencia laboral, la subordinacion es el elemento clave para
establecer las fronteras del ambito de aplicacion del derecho laboral. A pesar de ello, el
concepto de subordinacion no esta definido en la Ley Organica del Trabajo, ni suele estarlo
por las sentencias que reiteradamente lo emplean para determinar si una relacion es o no
de naturaleza laboral. Por eso consideramos de gran utilidad hacer una revision de lo que la

doctrina y jurisprudencia venezolana han entendido por subordinacion.

Rafael Caldera (1960: 270) diferencia entre varios tipos de subordinacion. Para este
autor la subordinacion juridica consiste en la obligacion asumida por el trabajador de
someterse a las ordenes e instrucciones del patrono; diferenciandola de la subordinacion
econdémica que reside en la necesidad que el trabajador tiene de la remuneracion para su
subsistencia o, mejor dicho en el caracter vital de la remuneracion. Pero, la subordinacion
econdmica puede llegar a ser clave para el establecimiento de la relacion de trabajo: "La
subordinacion juridica, sin duda, es un elemento mas caracteristico, dentro del cuadro de las
relaciones de trabajo; pero hay situaciones en que, siendo dificil demostrar su existencia, el

caso se resuelve facilmente hallando la dependencia econdémica, siempre que la
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remuneracion que la determina se perciba como contraprestacion de una tipica y simple

prestacion personal de servicios.{

Rafael Alfonzo Guzman (1994.63) hace residir la subordinacion en la disponibilidad
del trabajador y en hecho de trabajar por cuenta ajena. A Las instrucciones , 6rdenes y
reglamentaciones obligatorias del empleador son, Unicamente, efectos del estado de
subordinacion, pero no la causa de ésta. En rigor, la subordinacion del trabajador se origina
en su obligacién de trabajar por cuenta ajena y de permanecer personalmente a disposicion
de su patrono con el fin de prestarle el servicio en las condiciones fijadas por el contrato o la
ley. Como efecto del derecho correlato de dicha obligacion, el patrono dictara las érdenes e

instrucciones, gue son el signo externo de la subordina cién.@

Es de sefalar que, en Venezuela, el criterio predominante para caracterizar la
subordinacién como elemento de la relacion de trabajo es el de la dependencia juridica. Si
bien es cierto que, como acabamos de ver, Caldera sefiala la dependencia econémica
como un elemento que puede contribuir a la determinacion de la existencia de la relacion
laboral en algunos casos dudosos, este criterio, no obstante haber sido recogido por
algunas sentencias, no es el predominantemente empleado por la jurisprudencia. El propio
Caldera, como Senador Vitalicio, presentd en 1.985 un Ante Proyecto de Ley Orgéanica del

trabajo en el cual se incluia un articulo que decia:

ALa subordinacion del trabajador puede ser juridica 0 econémica, o0 comprenderlas
ambas. Se entendera que hay subordinacion juridica cuando el

trabajador esté obligado a cumplir las ordenes e instrucciones del patrono para la
prestacion del servicio , y econémica, cuando la remuneracion percibida por la prestacion
del servicio constituya la base de sustentacién econdmica del trabajador y de su familia, o

por lo menos una parte de ella. La subordinacion se presumira, salvo prueba en contrario.f
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La referencia a la dependencia econémica fue motivo de vivas discusiones y suscito
una fuerte oposicion del sector empresarial. En el transcurso de la discusion parlamentaria

tal referencia fue eliminada por recomendacién del Senado.

En todo caso, e independientemente de la discusion acerca de la conveniencia o
inconveniencia de retomar el criterio de dependencia econémica, es necesario sefialar que
el concepto de subordinacion requiere ser examinado a la luz del marco que plantean las
nuevas realidades laborales, revisandose los criterios que la doctrinay la jurisprudenciahan
venido empleando tradicionalmente para determinar los supuestos de hecho que la
configuran. La determinacion de la subordinacién no deberia apoyarse exclusivamente en
hechos como la obligacién de cumplir horarios previamente establecidos por el patronoy de
prestar servicios en la sede de la empresa, atendiendo las érdenes e instrucciones emitidas
por la misma a través de capataces o supervisores. Tales circunstancias se estan
modificando y se modificaran notablemente en un mundo industrial en el cual el teletrabajo,
los sistemas de fabricacién flexible y, de manera mas general, la robdtica y la cibernética
jugaran un importante papel, que si bien no desplazara la concentracion de los trabajadores
en la fabrica, creara nuevas formas laborales, en las cuales el trabajador no estara sujeto a
horarios rigidos, ni obligado a asistir a la empresa o depender de las instrucciones del
capataz para la realizacion de su trabajo. En estas situaciones la subordinacion no
desaparece, pero tiende a despersonalizarse, pues el control del trabajo es efectuado por
maquinas Y la verdadera fuente de instrucciones no reside en el Apatronod, titular de la
empresa, sino en los programas contenidos en el computador, algunos de los cuales son
concebidos con una flexibilidad tal, que el propio trabajador tendra posibilidades de
participar mas activamente en la organizacion de su propia actividad, tomando decisiones
hasta hoy reservadas a la gerencia. Por ello, un nuevo criterio para definir la subordinacion,

debe centrarse en la insercidn del trabajador en la organizacion de la empresa, la cual
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puede existir aun cuando el trabajo sea prestado al exterior de su sede fisica. De este modo
la presencia permanente del trabajador en un lugar establecido y su sujecion a horarios de
trabajo, aun cuando continlie siendo una circunstancia usualmente presente en unarelacion
dependiente, no constituye requisito indispensable de la subordinacion, cuya esencia se
manifiesta fundamentalmente en la obligacion de acatar el poder de organi zacién cuyo titular
es el patrono. En todo caso, la necesatria revision del concepto de subordinacion, podria
abrir campo a otros criterios definitorios de la relacion individual del trabajo. Asi, por
ejemplo, resultan interesantes las construcciones tedricas que en la legislacion y la doctrina
espafiola se desarrollan en torno al concepto de Aajenidad@ y las que en Italia se han
desarrollado alrededor de la llamada Aparasubordinazione@. En Venezuela, alguna
jurisprudencia reciente hace residir la subordinacion, méas que en la dependencia juridica, en

la disponibilidad del trabajador.

Alo largo de mas de cincuenta afos, la jurisprudencia laboral venezolana ha venido
realizando un importante desarrollo de la subordinacion, como elemento definitorio de la
relacion de trabajo. Ya en 1.947, el Juzgado Superior del Trabajo de Caracas se referia al
tema en los siguientes términos: A Interesa dejar anotado que fue muy discutido si esa
subordinacion es econdémica o juridica, habiéndose decidido la doctrinay la jur isprudencia
en el sentido de que es juridica, o lo que es lo mismo, que ella equivale a la posibilidad de
gue la voluntad del trabajador, en cuanto al trabajo que realiza y a la forma de ejecutarlo,
sera sustituida por la voluntad del patrono, en el sentido de que el trabajador esta obligado
a acatar las normas reglamentarias establecidas por aquél, a seguir sus instrucciones y dar
cuenta de las gestiones realizadas. i A continuacion, transcribimos algunos extractos de
sentencia en relacion al tema, siendode observar que, desde hace muchos afios, los jueces
dan por supuesto el concepto de subordinacion y no suelen establecer elementos

definitorios del mismo.
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1.

3.

"El trabajador esta sujeto a la potestad juridica del patrono de dictar reglas de técnicay
de conducta en relacion con el trabajo, no formuladas por el trabajador. La subordinacion
implica para el patrono el poder de direccidn, organizacion, vigilancia y disciplina en la
entidad jerarquizada que es laempresay, para el trabajador, la obligacién de obedecer

ese poder" ( Sala de Casacion Civil. Corte Suprema de Justicia. 13-08-97).

A...1.) Cuando se trata del servicio prestado por profesionales liberales, la subordinacién debe
ser entendida en un sentido muy amplio. Lo importante en este caso es que la labor sea
continua, en el sentido de permanente. 2.) No desdibuja la presuncion de existencia del contrato
de trabajo, en tales casos, que el profesional conserve su libre ejercicio, si se ha obligado a que

el mismo no menoscabe el servicio a los pacientes remitidos por la empresa. 3.) Tampoco obsta

empresa. (Juzgado 1ro. de primera instancia del trabajo de la c.j. del Estado Zulia) (Porras

Rengel, 1989, 914).

A.1.) Los servicios prestados por un médico que ejecuta su trabajo con elementos
proporcionados por el patrono, sometido a un horario -aunque sea inferior a las ocho horas
establecidas por la Ley-, y sujeto a subordinacion -aunque sea administrativa-. configuran un
contrato de trabajo con un médico, a éste le corresponden no solamente los beneficios en el
contemplados, sino también los estipulados en los contratos colectivos(. (Juzgado primero de

Primera Instancia del Trabajo de la c.j. del edo. Zulia, 3/6/82) (Porras Rengel, 1990, 131):6



AEl sometimiento a un horario del trabajo es fundamental para caracterizar el elemento
subordinacién, tipico de las relaciones laborales). (Juzgado Superior Civil, Mercantil, Transito,

Trabajo de la c.j. del Edo. Bolivar, 6/5/81). (lbid., 930).

A..Si el actor no solamente se obligaba a prestarle sus servicios a la demandada, sino que
también estaba impedido por disposicién contractual de prestar sus servicios a otra empresa
competidora, se encontraba presente en la relacion entre las partes el elemento de la
subordinacién, caracteristico del contrato de trabajofl. (Juzgado Superior tercero del Trabajo de

la c.j. del D.F. y E.M., 16-4-80) (lbid., 929).

A..La Subordinacion es la potestad del Patrono de dirigir y vigilar la prestacion de servicios y de
someter al trabajador a las reglas técnicas o de conducta que estime necesarias en relacion con

el trabajo.g.(CIMT: 9/5/74) (Ibid., 927).

A..El Salario no es elemento esencial del contrato de trabajo, pues constituye una derivacion de
los otros dos elementos, o sea, el servicio prestado y la subordinacion. La mayoria de los
contratos contienen el elemento Aserviciol y el elemento Asalario@; [0 equivalente] pero el de
trabajo es el Unico que contiene el elemento Asubordinacién@ (Juzgado de Primera Instancia del

Trabajo de la c.j. del Edo. Carabobo, 15/5/64) (Porras Rengel, 1989, 211):1

A...Para que exista subordinacion en el contrato de trabajo, debe [este] reunir dos aspectos: el
jerarquico o juridico que se refleja en el sometimiento del trabajador a las 6rdenes e
instrucciones del patrono; y el econdmico, que se traduce en que el tabajador deriva su
subsistencia de la remuneracion. El concepto es flexible, y para juzgar el grado de dependencia
deben tenerse en cuenta las caracteristicas de las personas y la importancia del empleoj.

(Juzgado Superior del Trabajo, c.j. del D.F. y E.M, 22/2/63) (Ibid., 926).



9. A..Como el demandante se limitaba a pedir mercancias o comprarlas para revenderlas libremente
sin recibir 6rdenes de la empresa y asumiendo los riesgos, por consiguiente no hay prestacién
de servicios ni subordinacién laboral (Juzgado de Primera Instancia del Trabajo c.j. Edo Mérida,

12/6/62) (Ibid., 924)

10. A..El médico, el abogado, el escritor, etc., pueden ser independientes en un caso y dependientes
en otro. Pero la independencia no se refiere al ejercicio de su profesion, pues siempre la
conservan, sino a la personal y econémica, al trabajo por cuenta propia, que las excluye de la
Ley del Trabajo. La manera de prestar servicios no modifica el contrato laboral, tampoco el
modo de remunerarlos, sino la dependencia hacia quien los contrata, y de esta apreciacion no
guedan excluidos los intelectuales (profesionales liberales), quienes en sus relaciones de trabajo
estan bajo la jurisdiccién de los tribunales del trabajol. (Corte Federal y de Casacion, 14/8/51)

(Ibid., 916).

11. A.... La reiterada Jurisprudencia admite: 1°) para determinar si existe contrato de trabajo debe
constatarse si concurren sus elementos; 2°) la subordinacién es un elemento variable, conforme

a las exigencias de la labor realizada; tipificandose su primer grado en la abligacién del

; 3°) ese
grado minimo reviste tres aspectos: técnico, econdmico y psicolégico; 4) los elementos
accesorios no afectan la naturaleza del contrato de trabajo; y 5° las caracteristicas de cada
contrato no se definen por la naturaleza que les atribuyen las partes, sino por la apreciacion de
los hechos que haga el juzgadori. (Juzgado Segundo de Primera Instancia del Trabajo de la c.|.

del Distrito Federal, 25/5/45) (lbid., 925).

12. A..La Subordinacién consiste en el hecho de recibir 6rdenes o instrucciones durante la ejecucion

de la obligacion. Ella varia de intensidad en razén a la posicion que ocupa el trabajador en la
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empresa. (Juzgado Primero de Primera Instancia del Trabajo de la c.j. del Edo. Bolivar.) (Ibid.,

931).

7.- LA PRESUNCION DE LA RELACION DE TRABAJO.

Es generalizado el criterio segun el cual la relacion de trabajo supone tres elementos:
prestacion de servicios, salario y subordinacién. La prueba de estos tres elementos
puede, en algunos casos, resultar dificil para el trabajador. Si en tales situaciones se
aplicase el criterio de derecho comun segun el cual quien pida la ejecucion de una
obligacion debe probarla (articulo 1.354 del Cadigo Civil venezolano), el trabajador que no
demostrase los tres elementos constitutivos de la relacion de trabajo, quedaria excluido de
la legislacion laboral. Para evitar esta situacion y facilitar la proteccién debida a quienes
viven de la prestacion subordinada de sus servicios se ha establecido en las legislaciones
de varios paises la denominada "presuncion laboral”, segun la cual basta la prestacion de
un servicio personal para gue se presuma la existencia de un contrato de trabajo entre quien

presta el servicio y quien lo recibe.

De acuerdo a este mecanismo de proteccion, del hecho demostrado de la prestacion
personal del servicio, el legislador infiere la existencia de un negocio juridico, cuya demostracién no
requiere: el contrato de trabajo. En estos casos se presume que la vinculaciéon entre quien presta el
servicio y quien lo recibe esta regida por un contrato de esta naturaleza. Esta presuncién no es
absoluta, pues admite prueba en contrario, es decir, puede quedar desvirtuada mediante la prueba,
hecha por el interesado, de que el servicio se presta en condiciones tales que no configura una
relacion de trabajo, por la ausencia de los otros elementos caracteristicos de la misma. Establece,
pues, esta presuncién una inversion de la carga de la prueba, en el sentido de que no se aplica al
contrato de trabajo la regla general segun la cual quien afirma una obligacion debe probarla. En
efecto, el presunto trabajador no esta obligado a demostrar la existencia del contrato de trabajo, sino
gue le basta demostrar la prestacion personal del servicio para que su relacién sea protegida por el



derecho laboral, lo cual sélo puede ser evitado por el pretendido patrono probando que se trataba
de un trabajo autbnomo no susceptible de configurar un contrato de trabajo. Esta prueba debera en
todo caso fundamentarse en hechos concretos que, apreciados por d juez, lleven a éste a
determinar la naturaleza no laboral de la relacién. En todo caso la prueba no podra consistir en
meras declaraciones formales de voluntad, ni siquiera cuando las mismas hayan sido suscritas
espontdneamente por las partes.

8.- EL ENCUBRIMIENTO DE LAS RELACIONES DE TRABAJO.

Las normas del Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social otorgan al trabajador
un determinado grado de proteccién juridica con la cual se pretende ntrarrestar la
desigualdad de orden econdmico y social en gue se encuentra frente a su patrono,
pretendiendo lograr condiciones mas favorables para la busqueda del ideal de justicia
social. Es por ello que se ha afirmado que con tales normas se pretend e restablecer, con un
privilegio juridico, la igualdad social. Esta especial proteccion, que constituye un privilegio
para el trabajador, supone correlativamente una carga para el patrono, en cuanto limita su
libertad de accion en la empresa y aumenta sus costos de produccion. Buena parte de los
patronos acepta pacificamente tal carga, no solo por respeto y obediencia a la ley laboral,
sino también por la conviccion de que ésta, al crear normas que coadyuvan al control de la
fuerza de trabajo, contribuye al establecimiento de un marco institucional dentro del cual es
mas factible lograr un sistema adecuado de relaciones de trabajo, que canalice oposiciones
de intereses que de otra manera podrian degenerar en conflictos agudos y negativos para
los objetivos generales de la produccion. Sin embargo, algunos patronos tratan de escapar
de los costos y limitaciones que les acarrea la legislacion del trabajo y la seguridad social,
para lo cual ocultan las relaciones laborales que mantienen con sus trabajadores, bajo el

disfraz de una vinculacion juridica de otra naturaleza, generalmente civil o mercantil.
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En muchas obras de Derecho del Trabajo se estudia este problema, haciéndolo la
mayoria de las mismas bajo el acapite de la simulacion. Sin embargo, se ha sefialado que
la calificaciébn mercantil o civil establecida para ocultar la verdadera naturaleza laboral de
una relacion juridica, no constituye un acto de simulacion en la acepcion que este vocablo
tiene en el derecho comun, pues no se trata, como lo sefiala acertadamente Rafael Alfonzo
Guzman (1.994) de un acto voluntariamente simulado, mediante el cual las partes declaran
una voluntad aparente Yy ficticia que oculta un negocio verdadero, el cual corresponde a su
voluntad real no declarada, de naturaleza secreta o confidencial. En efecto, cuando un
patrono, afin de burlar la legislacion laboral, impone a un trabajador dependiente la firma de
un contrato mediante el cual se declara la existencia de una relacion auténoma civil o
mercantil, no puede decirse que existe una voluntariedad para la realizacion de un acto
simulado- el civil o mercantil ocultando un acto secreto - el laboral - que corresponde a la
verdadera pero confidencial voluntad de las partes. Por el contrario, en este caso se trata de
la imposicion de la voluntad de una de las partes, el patrono, que prevalido de su situacion
de superioridad frente a la hiposuficiencia econdmica de la otra, el trabajador, hace que
éste acepte dar a la relacion laboral que vincula a ambos, una calificacion distinta que
permite eludir las limitaciones y costos que para el patrono supone la legislacion laboral. Es
por ello, que parece mas adecuado calificar tales situaciones como casos de fraude alaley,
entendiendo por tal al conjunto de "maniobras” o procedimientos tendientes a eludir la
aplicacion de una ley imperativa. En este orden de ideas, la simulacion en materia del
trabajo se reduce a otros supuestos, de menor importancia practica, en los cuales las
partes, de comun acuerdo, declaran en el orden laboral, situaciones que no corresponden a
la realidad verdadera que se oculta tras el acto simulado. Este seria el caso de que una
persona declarase ficticiamente tener con otras personas relaciones laborales que no

existen en los hechos o que se estableciese un salario o tiempo de antigiiedad diferente a
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los verdaderos, con lo cual podria perseguirse un fraude a terceros acreedores del patrono
o al seguro social o bien facilitar la obtencion de un crédito o de un contrato de

arrendamiento por parte del trabajador cuyo salario o antigiedad se falsea.

Tampoco pueden confundirse los casos de fraude a la ley laboral con los de mero
incumplimiento de la misma. En estas Ultimas situaciones, el patrono no niega o encubre
mediante artificios la relacién de trabajo que mantiene, sino que, simplemente, no da

cumplimiento a las obligaciones que la Ley le impone como consecuencia de dicha relacion.

En fin, es conveniente precisar que el incumplimiento, entendido como la falta de
aplicacion de la ley, puede lograrse mediante la simple inobservancia de la misma -
incumplimiento puro y simple, que puede ser total o parcial o mediante el empleo de
artificios destinados a lograr tal inaplicacion ( fraude). A su vez, el fraude puede estar
destinado a negar la relacion de trabajo dandole la apariencia de una relacion de distinta
naturaleza, en cuyo caso nos encontrariamos frente a un encubrimiento, o a crear la
apariencia formal de que el trabajador realizo ciertos actos que en la verdad nunca cumplio
(p. €. la firma en blanco de una hoja para ser utilizada posteriormente como carta de
renuncia) o que ha disfrutado de beneficios que en la practica nuncarecibié (p. €j. firmade
formatos de recibo enlos cuales aparece que un trabajador a comision percibié, ademas de
sus comisiones, el pago correspondiente a dias de descanso y dias feriados que nunca le

fueron pagados).

Es de observar que, independientemente de que se trate de un incumplimiento puroy
simple o por medios fraudulentos, el grado de incumplimiento de la legislacion laboral
constituye un grave problema social en Venezuela, como se evidencia en el ANEXO

NUMERO UNO.
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9.- PRINCIPALES PRACTICAS DE ENCUBRIMIENTO.

Diversas han sido las formas utilizadas por algunos patronos para enmascarar sus
relaciones de trabajo bajo otras apariencias juridicas a fin de sustraerlas de la aplicacién de
la normativa laboral. En el capitulo V del presente describimos con mas detalle algunas de
estas practicas. Una de las formas mas generalizadas de fraude es la de dar al contrato de
trabajo la apariencia de una compraventa mercantil. El trabajador no es calificado como tal,
sino como un "comerciante” que "compra” mercancia a una empresa y luegoAla vendel en
las condiciones determinadas por ésta, obteniendo una "ganancia" o "comisién mercantild.
Especies de este género son los contratos que las empresas hacen firmar a los
“"concesionarios” o "distribuidores” de cerveza, refrescos, gas domeéstico, agua potable y a
los vendedores ambulantes de helados, perros calientes y productos similares. En estos
casos, como sefala Caldera (1961: 280), las modalidades que acompafian al contrato
(reventa por la misma persona del vendedor, exigencia de revender dentro de determinado
radio, en determinadas condiciones y bajo la vigilancia de la empresa), sirven
frecuentemente para demostrar la existencia de un nexo de dependencia caracteristico del

contrato de trabajo.

Otro sistema utilizado es el que califica al trabajador dependiente como "socio
industrial", que aporta su trabajo a cambio de unas "utilidades", participando asi en una
aparente "sociedad" con un "socio capitalista”, que a su vez aporta el capital y quien, en la
practica, es el propietario de los medios de produccion y se beneficia de los servicios del
supuesto "socio industrial”. En ocasiones se celebra un "contrato de transporte”, mediante el

cual se considera como "porteador" oAtransportistal que realiza el transporte a cambio de

"un flete", a quien en realidad es un trabajador subordinado que transporta productos bajo



las instrucciones de un patrono. El contrato de arrendamiento ha sido frecuentemente
utilizado para encubrir relaciones laborales. En este sentido, puede registrarse una gran
variedad de casos, desde el "arrendamiento de un vehiculo”, por parte de quien en realidad
es un conductor subordinado hasta "el arrendamiento de unasilla" por parte de un barbero
dependiente o el "arrendamiento de sillas y mesas”, por parte del mesonero que presta
servicios a una fuente de soda. El contrato de cuentas en participacion, el mandato y el con-
trato de obras, son otras de las figuras que se han utilizado para evadir la aplicacion de las

normas laborales.

Un sistema de fraude se ha venido generalizando en las lineas aéreas venezolanas,
gue obligan a sus pilotos y personal de cabina, quienes prestan servicios bajo condiciones
de tipica subordinacion, a que individualmente constituyan sociedades mercantiles con las
cuales realizan "contratos de servicios". Mediante tales contratos las referidas “companias”
(en realidad pilotos y azafatas), se obligan los unos a pilotear los aviones y las otras a

atender los pasajeros.

10.- EVOLUCION CUANTITATIVA DEL ENCUBRIMIENTO.

El encubrimiento de la relacion de trabajo es dificil de cuantificar, pues por su propia
finalidad de incumplir la legislacion laboral, es una préactica ilegal, no informada en las mediciones
oficiales. Por tal razén, no se poseen estadisticas sobre crecimiento, disminucién o estabilidad del
fendmeno. Pero, si existen mediciones sobre la evolucidon y comportamiento de la poblacion

asalariada dentro de la fuerza de trabajo. Estos datos nos hablan de la cobertura del derecho del
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trabajo en el pais y por ende nos dan informacién muy (til sobre el grado de proteccién que disfruta

el trabajador en Venezuela.

Para el primer semestre 1999, la encuesta de hogares de la Oficina Central de Estadisticas e
Informacion (OCEI) reporta 5.119043 de asalariados, lo que representa el 49,89 % de la Poblacién
Econdmicamente Activa (PEA). La cantidad de asalariados disminuy6 en 9 % con respecto al afio
1990. Ese afio, los asalariados representaban el 58.9% de la PEA. Es de sefialar, que los
asalariados se concentran en el sector formal de la economia, el cual, en 1998, generd soélo el 43%
de los empleos urbanos. Este dato nos habla de la gran segmentacién del mercado laboral

venezolano, lo que incide fuertemente en la aplicacion de las normas laborales.

El perfil de contratacion de los asalariados no ha variado significativamente en el pais. En
1998, 4.446.333 trabajadores de un total de 5.226.501 asalariados, prestaban sus servicios en
condicién de fijos en su empresa, lo que significa que el 85.07% de los asalariados no estan
sometidos a formas de contratacion inestables. Tampoco las formas de remuneracién variables son
mayoritarias en las empresas venezolanas. Para 1998, el 89.20% de los asalariados recibian sueldo
fijo. Estos datos nos permiten afirmar que si bien las modalidad es de contratacion inestable, asi
como las de encubrimiento de la relacion de trabajo han aumentado, estas practicas no son adn
predominantes en el pais. Sin embargo, es posible sefialar que en algunos sectores se encuentra
generalizado el sistema de pre stacion de trabajo mediante relaciones encubiertas, asi como también
gue en los Ultimos afios se observa una tendencia expansiva del fenémeno. Asi, en los sectores
dedicados a la distribucién masiva de bebidas y productos alimenticios (refrescos, cerveza, agua
potable, helados, perros calientes) tradicionalmente se han empleado contrataciones fraudulentas
del personal. Recientemente estas modalidades se han venido implementando en otros sectores,

tales como, venta de libros, pilotos y personal de cabinas de las lineas aéreas.

11.- TENDENCIAS HACIA LA DESPROTECCION DE LOS TRABAJADORES EN

VENEZUELA.
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El aumento de la pobreza y la segmentacion del mercado laboral son dos
situaciones presentes en la década de los noventa en Venezuela. Ambos fendmenos se
vinculan muy estrechamente con el redimensionamiento del rol del Estado, cuya principal

expresion ha sido la disminucién del gasto social.

Dos tipos de trabajadores conviven el mercado laboral venezolano: los altamente
protegidos y los absolutamente desprotegidos. Esta segmentacion muy vinculada a la
informalizacion de la economia y a una arraigada cultura patronal de incumplimiento de la ley
determina unatendencia hacia la desproteccion de los trabajadores, la cual comprende no
s0lo a los trabajadores bajo relaciones encubiertas, sino también aquellos cuya relacion de
trabajo es formalmente reconocida y a los trabajadores autonomos (En el ANEXO

NUMERO UNO se hace una descri pcion de esta tendencia).

No obstante, esta situacion de orden general, podemos sefialar ciertas carencias
especificas de desproteccion propias de la situacion de los trabajadores que prestan sus
servicios en condiciones de fraude. Entre estas caracteristicas especificas podemos

mencionar las siguientes:

A. Ausencia de normas protectoras.

Dado que los mecanismos de fraude tienden a darle a las relaciones laborales
encubiertas una apariencia civil o mercantil, los trabajadores sujetos de las mismas estan en
la practica excluidos de la legislacion laboral, razén por la cual carecen de la tutela minima

gue el Estado venezolano garantiza a los trabajadores subordinados. En consecuencia, a
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tales relaciones le son usualmente aplicables sélo las normas establecidas por la
legislacion civily mercantily por los contratos por ellos celebrados, los cuales en la practica
les son unilateralmente impuestos. Tal normativa es inadecuada para prestar una proteccion
suficiente a dichos trabajadores, quienes se ven obligados a acudir a la administracion de
justicia si desean hacer valer sus derechos conforme a la legislacion laboral. El uso de los
tribunales normalmente se da por el rompimiento de la relacion, por lo cual la accion estatal

de reparacion ocurre al finalizar la relacién encubierta y no durante su vigencia.

B. Las condiciones de empleo y remuneracion.

El encubrimiento de la relacion de trabajo no necesariamente conlleva a condiciones
de empleo y remuneracion precarias. Por ejemplo, los conductores de camiones de las
empresas de bebidas reciben salarios muy por encima del minimo legal, su jornada suele
ser menor que la maxima legal y disfrutan de una estabilidad superior a la usual en el
mercado. Los vendedores a comision, poseen ingresos medianos y altos, al punto que un
abogado nos comentd que financian los juicios laborales sin mayores problemas. Los
trabajadores de las peluquerias y gimnasios trabajan normalmente jornadas superiores a

las 44 horas semanales, pero sus ingresos son superiores al minimo legal.

Muchas de las empresas que utilizan las formas tipicas de encubrimiento de la
relacién de trabajo estan ubicadas en las areas mas competitivas del sector formal de la
economia y por ende son las que ofrecen mejores condiciones de trabajo a sus
trabajadores. De ahi, que el fraude tiene como finalidad justamente disminuir las incidencias

secundarias que ese nivel de ingresos tuviese de ser considerado salario, pero no
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necesariamente precarizar las condiciones de trabajo. Por ser empresas del sector formal,
Sus remuneraciones suelen estar muy por encima del salario minino. Justamente el hecho
de que sus trabajadores reciban ingresos medianos y altos es el incentivo para que

suscriban los documentos necesarios para sustentar el mecanismo de fraude.

Sin embargo, no puede generalizarse como propia de las relaciones encubiertas la
existencia de buenas condiciones de empleo y remuneracion. En algunos sectores, como la
venta de helados y perros calientes, en los cuales se hace uso frecuente de los mecanismos

fraudulentos, la remuneracion es muy baja.

C. Las condiciones de higiene y seguridad.

Por la misma razén de que muchos de los casos de encubrimiento se dan en
empresas competitivas del sector formal, no es infrecuente que trabajadores sujetos a
dichas relaciones se beneficien de condiciones de higiene y seguridad aceptables. Sin
embargo, contra la vigencia de buenas condiciones de higiene y seguridad en las relaciones
encubiertas conspiran el hecho de no estar sujetas en la practica a los procedimientos de
inspeccion propios de las relaciones de trabajo subordinadas. En algunos casos, como es
el de la venta de helados y de perros calientes, las condiciones de trabajo son
especialmente duras, caracterizandose por jornadas prolongadas, frecuente sometimiento
a condiciones climaticas desfavorables, realizacién de largos trayectos a pie empujando el
vehiculo respectivo, a lo cual se suelen unir inconvenientes con las autoridades de policia y

con el propio publico.
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En dos de los casos estudiados sobre relaciones encubiertas hay reportes de
condiciones de higiene y seguridad riesgosas. Nos referimos a las pequefias empresas de
transporte aéreo y a los conductores de empresas de gaseosas y bebidas. En transporte
aéreo, las avionetas que cubren rutas nacionales hacia destinos turisticos son las que
menos respetan las medidas de seguridad para sus trabajadores y usuarios. En el
transporte de bebidas suelen observarse deficientes condiciones de los camiones y los

trabajadores deben cargar pesos muy considerables.

D. La seguridad social.

La seguridad social venezolana, aunque preve la incorporacion de los trabajadores
auténomos, esta fundamentalmente disefiada para los trabajadores asalariados. En
consecuencia, los trabajadores que prestan servicios en condiciones de fraude, al tomar la
apariencia de trabajadores autbnomos, encuentran las dificultades que éstos experimentan
para obtener la proteccion de la seguridad social, las cuales describimos en el capitulo Il del

presente informe.

E. Lalibertad sindical.

La negacion del caracter laboral de las relaciones encubiertas comporta el
desconocimiento de los derechos sindicales y de negociacién colectiva de los trabajadores

sujetos a las mismas. Es de sefialar que en aquellos sectores de trabajadores sujetos a
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relaciones encubiertas que tienen mayores ingresos, la motivacion por los temas de
organizacion profesional y de negociacion de condiciones de trabajo es menor que en los
sectores de ingresos bajos, asi como también lo es su conviccidn de pertenencia a la clase
trabajadora. En todo caso, la existencia de un gran contingente de trabajadores que prestan
servicios en condiciones de fraude o encubrimiento de las relaciones de trabajo sumado a
la informalizacién de la economia son factores que han favorecido la disminucion de la tasa
de afiliacion sindical que llega en la actualidad cerca del 23% de los asalariados, mientras

gue para su mejor momento, en los afios 80, rondaba alrededor del 45% de éstos.

Enuno de los casos estudiados, el de la linea aérea SERVIVENSA la utilizacion del
recurso del fraude a la ley tuvo como objeto el debilitar una organizacion sindical que
afiliaba a los pilotos de Avensa, compafiia que contaba con un fuerte sindicato y una
negociacion colectiva que contemplaba la mayoria de los beneficios tipicos de las

empresas de transporte aéreo.

En el caso de los choferes de las empresas de cerveza y bebidas gaseosas han
existido intentos de sindicalizacion, pero sin gran éxito. A inicios de lo s noventa, se cre6 un
sindicato de los choferes de la empresa de la Polar del Zulia, pero no logré reconocimiento
por parte ésta. El Ministro del Trabajo revocé la inscripcion del sindicato y los trabajadores
tuvieron que recurrir ante la Corte Suprema de Justicia. La Corte revoco la decision del
Ministro por vicios de forma, sin pronunciarse sobre el fondo del asunto. El Ministerio del
Trabajo no ha acatado la decision de la Corte Suprema de Justicia y las préacticas de

encubrimiento de la relacion de trabajo han continuado (Se anexa la sentencia).

12.- MECANISMOS DE DEFENSA DEL TRABAJADOR PARA LOGRAR LA

APLICACION DE LA LEGISLACION LABORAL A LAS RELACIONES ENCUBIERTAS.
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Descritas como han sido alguna de las situaciones creadas para evadir la normatva
laboral, es necesario sefialar que en Venezuela fundamentalmente han sido empleados tres
mecanismos para impedir que la legislacion laboral deje ser aplicada como consecuencia
de maniobras fraudulentas: a) El principio de irrenunciabilidad de las normas laborales. b) la
presuncion de la relacién laboral y ¢) El principio de la primacia de la realidad. Refiramonos

brevemente a estos mecanismos:

a) La irrenunciabilidad de las normas laborales. Mientras que en el Derecho
Comun la generalidad de las normas son de aplicacion supletoria a la voluntad de las
partes, es decir, establece una regulacion aplicable en aquellos casos en g ue las mismas no
han convenido otra regulacion ad hoc, en el Derecho del Trabajo, por el contrario, priva el
principio segun el cual sus normas, por considerarse de orden publico, son irrenunciables,
de modo que tienen un caracter imperativo, que priva ain sobre la voluntad de las partes. El
principio que establece que las normas protectoras de los trabajadores son irrenunciables
aun por ellos mismos, de manera que carecen de validez las estipulaciones mediante las
cuales un trabajador consiente condiciones menos favorables a las que le concede laley o
incluso el contrato colectivo, ha sido consagrado por la doctrina como principio fundamental
universal del Derecho del Trabajo y es explicitamente formulado por las legislaciones de
diversos paises. En Venezuela, el principio de irrenunciabilidad y el caracter de orden
publico de la legislacion laboral estd consagrado en el articulo 85 de la Constitucion
Nacional de 1961, en los articulos 3 y 10 de la Ley Organica del Trabajoy 8y 9 de su

Reglamento, que dicen:
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AARTICUL O 85 (CN): El trabajo sera objeto de proteccion especial. La

ley dispondra lo necesario para mejorar las condiciones materiales, morales e
intelectuales de los trabajadores. Son irrenunciables por el trabajador las

disposiciones que la ley establezca para favorecerlo o protegerlo.

"ARTICULO 3 (LOT): En ninguin caso seran renunciables las normas y

disposiciones que favorezcan a los trabajadores.".

"ARTICULO 10 (LOT): Las disposiciones de esta Ley son de orden
publico y de aplicacion territorial; rigen a venezolanos y extranjeros con ocasion
del trabajo prestado o convenido en el pais y en ningln caso seran renunciables
ni relajables por convenios particulares, salvo aquellas que por su propio
contexto revelen el proposito del legislador de no darles caracter imperativo.
Los convenios colectivos podran acordar reglas favorables al trabajador que

modifiquen la norma general respetando su finalidad.".

"ARTICULOS8 (RLOT): Enunciacion. Los principios aludidos en el literal
e) del articulo 60 de la ley Organica del Trabajo seran entre otros y sin perjuicio

de su prevision expresa en la legislacion laboral, los siguientes: (...)

b) Irrenunciabilidad de los derechos de los trabajadores, cualquiera fuere

su fuente. (...)".
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"ARTICULO 9 (RLTO): Principio de irrenunciabilidad (Transaccion
laboral). El principio de Irrenunciabilidad de los derechos que favorezcan al
trabajador, en los términos del articulo 3 de la Ley Organica del Trabajo, no
impedira la celebracion de transacciones, siempre que versen sobre derechos
litigiosos o discutidos, consten por escrito y contengan una relacion
circunstanciada de los hechos que las motiven y de los derechos en ellas

comprendidos".

El principio de la irrenunciabilidad constituye para los trabajadores una garantiade primer
orden frente a los actos fraudulentos establecidos por los patronos para burlar la aplicacion de
las normas laborales. La relacion de trabajo, concebida como la vinculacion juridica existente
entre quien presta subordinadamente un servicio y quien lo recibe, estard sujeta a las
disposiciones de la legislacion laboral y de la seguridad social ain cuando el propio trabajador
haya convenido en declarar que dicha relacion tiene una naturaleza juridica diferente a la laboral.
Tal declaracion, generalmente impuesta por el patrono y aceptada por el trabajador en virtud de
la necesidad econdmica del empleo, constituye una renuncia a los derechos que a éste Ultimo

otorga el derecho laboral y carece por tanto de eficacia juridica.

b) La presuncion de la relacion de trabajo, a la cual nos referimos en el parrafo 7
del presente capitulo, constituye otro mecanismo importante en defensa de la legislacion laboral
contra los actos fraudulentos tendientes a evadir su aplicacion. En efecto, presumiéndose el
contrato de trabajo cuando se demuestra la prestacion personal de servicios, las declaraciones
fraudulentas en que los trabajadores hayan convenido, espontaneamente o por presion patronal,

no son suficientes para desvirtuar la presuncion de existencia de la relacion laboral.
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C) El principio de la primacia de la realidad. El Derecho del Trabajo esta
concebido para regular realidades. Esta importancia de la realidad factica ha sido destacada
por la doctrina juslaboralista, por la legislaciony la jurisprudencia. De alli que larealidad de los
hechos, tal como ocurren en la préactica cotidiana, tenga primacia frente a las apariencias
formales que puedan adoptar las partes mediante declaraciones de voluntad,
independientemente de que las mismas sean espontaneas o producto de la presion ejercida
sobre una de ellas o de que sean emitidas en ausencia de dolo o de que envuelvan una intencion
fraudulenta. La primacia de realidad frente a la apariencia ha permitido que la jurisprudencia
haya resuelto en favor de la aplicacion del Derecho del Trabajo, muchos casos de simulacion o
fraude a la ley. Este principio, al fundamentar la aplicacion de la legislacion laboral en los
supuestos de hechos que determinan la prestacion subordinada del trabajo, otorga una amplia
posibilidad de excluir la vigencia de contratos falsamente civiles o mercantiles, con los cuales
algunos patronos pretenden ocultar la existencia de una verdadera relacion de trabajo. En
Venezuela, el recientemente promulgado Reglamento de la Ley Orgéanica del Trabajo, en su
articulo 8, ordinal, ¢, consagra el principio de "la primacia de la realidad o de los hechos, frente a

la forma o apariencia de los actos derivados de la relacion juridica laboral”.

Mediante el uso de los mecanismos de defensa anteriormente referidos, la legislacion
laboral ha logrado ser aplicada en muchos casos en los cuales las partes, fundamentalmente el
patrono, pretendieron evadir su normativa a través de situaciones de fraude o de simulacion.
Debemos observar, sin embargo, que no siempre en Venezuela han sido anulados los actos
fraudulentos y lograda la aplicacion del régimen juridico laboral a todos aquellos contratos
mediante los cuales se da calificacion juridica, civil o mercantil a verdaderas relaciones
subordinadas de trabajo. Existen lamentablemente, sectores completos de la economia en

donde los mecanismos fraudulentos de evasion a la legislacion laboral son una realidad
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permanente y generalizada. Tales son los citados casos de la distribucién masivas de bebidas,

servicios de transporte aéreo y otros.

13.- ACCESO A LA JUSTICIA.

En la generalidad de los casos, los trabajadores que prestan servicios bajo condiciones de
fraude a la legislacion laboral toleran su situacién por la necesidad de conservar el puesto de
trabajo, tanto mas sentida en momentos de recesién como el que estéa viviendo Venezuela. Sibien es
cierto que, como hemos visto, el Derecho del Trabajo otorga a los trabajadores mecanismos de
defensa contra el fraude, durante la vigencia de la relacion laboral, ellos temen hacer uso de los
mismos, pues podrian poner en riesgo su empleo. Por su parte, la Administracion del Trabajo en
Venezuela, ni durante la vigencia de la relacion laboral ni después de concluida la misma, realiza
ninguna gestion destinada a descubrir 0 sancionar los casos de fraude a la Ley. Pareceria ser que,
paradéjicamente, la Administracion del Trabajo entiende que su obligacién de vigilar por el
cumplimiento de la legislacion laboral no comprende aquellos casos mas graves de incumplimiento
de la misma, como son aquellos en los cuales, mediante mecanismos de artificio, se aplican normas

civiles o mercantiles a una relacion sustancialmente laboral.

Lo que si suele ocurrir es que, una vez concluida la relacién laboral, el trabajador sujeto a
fraude se siente en mayor libertad de acudir a los tribunales del trabajo a reclamar los beneficios que
como trabajador le correspondian pero que le fueron negados mediante artificios fraudulentos. Asi,
en los tribunales laborales, aun cuando no son mayoritarios, no son infrecuentes los juicios por
fraude. A partir de la reforma legal de 1.990, la mayoria de los juicios que se ventilan en los
tribunales del trabajo venezolanos, son casos relativos a la estabilidad laboral, es decir conocen de
solicitudes de trabajadores que alegan haber sido despedidos injustificadamente y reclaman el trato
legal que corresponde a este tipo de despidos. Segun informacién suministrada por un juez de
primera instancia del trabajo y estabilidad laboral de Caracas, el 85% de los casos que entran al

tribunal a su cargo son causas de estabilidad. El saldo restante se divide entre reclamaciones por
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diferencias de beneficios no pagados totalmente y por acciones intentadas por trabajadores que han

prestado sus servicios en condiciones de fraude,

Pero el acceso a la justicia laboral en Venezuela presenta, en general, una serie de

dificultades, entre las cuales podriamos citar las siguientes:

a)

b)

c)

d)

El proceso laboral venezolano esta lejos de tener un tratamiento coherente. No se trata
solamente de que existen muy diversos procedimientos para los diferentes aspectos de
la materia laboral, sino que lo mas grave es que tal diversidad de procedimientos

descansa en leyes que no guardan entre si ninguna sistematizacion o coherencia.

La competencia laboral es ejercida mayoritariamente por jueces no especializados. Para
1999, de 1270 juzgados que existian en el pais, so6lo 25 tenian competencia exclusiva en
materia laboral. Puede sefialarse como especialmente grave la circunstancia de que en
circunscripciones de alta poblacién laboral, como los estados Carabobo, Zulia y Bolivar,
donde se encuentran las principales industrias del pais, no existen juzgados superiores

especializados en materia del trabajo.

No es infrecuente la deficiencia de conocimientos y preparacion entre los jueces del

trabajo, especialmente entre aquellos que ejercen una competencia mdltiple.

En algunas zonas del pais existe un congestionamiento debido al exceso de casos que
debe atender un solo juez laboral. Ello es especialmente cierto a partir de la reforma
legislativa de 1.990 que atribuy?6 a la sede jurisdiccional el conocimiento de los procesos
de estabilidad, anteriormente a cargo de organismos administrativos. Estos procesos
deberian ser conocidos por unos juzgados especiales de estabilidad laboral, que nunca
fueron creados como tales, pues el Consejo de la Judicatura atribuy6 la competencia por

estabilidad a los tribunales ordinarios del trabajo.

La mayor parte de los jueces no respetan las caracteristicas de celeridad, inmediacion e
inquisicion propios del proceso laboral. Muchos de ellos tienen una 6ptica demasiado

formalista del mismo, sin tomar en cuenta sus diferencias con el proceso civil o mercantil.
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f) Producto de todas estas circunstancias, en los tribunales laborales se experimenta una
alarmante incidencia de retardo judicial. Un proceso de estabilidad, que segun la Ley
deberia ser decidido en primera instancia en un periodo no mayor de tres meses, en la
practica suele durar mas de un afio. En un juzgado de primera instancia del trabajo y
estabilidad laboral de Caracas, que se distinguia porque el Juez era un docente
universitario que disponia de personal calificado- sus alumnos de final de la carrera-, el
promedio de duracion de un juicio de estabilidad era de quince meses. Los denominados
juicios laborales ordinarios (los que no son de estabilidad), entre los cuales estan
aqguellos que se introducen en casos de fraude, tienen una duracion promedio entre dos
y tres afios, si no van a Casacion. En el ANEXO NUMERO DOS se ilustra el grado
retardo judicial de los tribunales del trabajo venezolanos, pudiéndose observar como el
mismo crece a partir del afio 1.991, cuando comienzan a conocer de los juicios de

estabilidad.

A las dificultades anteriormente enunciadas, generales a la justicia laboral venezolana,

podemos agregar otras, propias de los trabajadores que pretenden hacer valer judicialmente su

condicion de tales, desenmascarando las condiciones de fraude a la ley a que han estado

sometidos:

a)

Los sistemas de fraude generalizado llegan, en algunos sectores, a internalizarse en los propios
trabajadores, al punto de que muchos de ellos desarrollan un alto grado de conviccién en
cuanto a su pertenencia a la condicién de @trabajador independientel o Acomerciantef. En
encuestas que fueron aplicadas a vendedores de cerveza, gaseosas y gas doméstico, el
100%, 71% y 83%, respectivamente, de los entrevistados se identificaron como Acomerciantesfo
Mrabajadores independientesf. Por el contrario, los que se dedican a la distribucién de agua
potable, helados y perros calientes tienden a considerarse trabajadores. La mayoria de los
entrevistados en estas ocupaciones sefialan que esta forma de trabajo es una politica fijada por
el patrono, que ellos se vieron obligados a aceptar para obtener el empleo. Este nivel de
internalizacion de la condiciéon aparentemente civil o mercantil empleada para disfrazar la
relacion laboral, no sélo desestimula la posibilidad de acudir a instancias judiciales para hacer

valer la condicién de trabajador, sino que, incluso, constituye un obstaculo para el buen
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b)

d)

desarrollo del juicio por fraude, en aquellos casos en los cuales el trabajador objeto del mismo
se decide finalmente a demandar. En efecto, para un abogado, suelen presentarse dificultades
para demostrar al juez que su cliente es un A trabajadorf y no un Acomerciantef, cuando su

propio cliente, durante afios, ha estado convencido de lo contrario.

El desconocimiento que muchos trabajadores suelen tener de sus derechos y el alto grado de
informalidad con que se desarrollan las relaciones de trabajo en Venezuela, especialmente en
algunos sectores, es un inconveniente adicional para enfrentar judicialmente el fraude. Muchas
veces los trabajadores no tienen nocién clara de cual es la naturaleza de las modalidades de
trabajo pactadas con la persona a quien prestan sus servicios. Tales modalidades no suelen

constar por escrito o constan en documentos a los cuales el trabajador no tiene acceso.

En otros casos el fraude se basa en apariencias formales de elaborada sofisticacién y en
continuo perfeccionamiento, lo cual dificulta elAdesvelamiento@ del mismo a través del proceso
judicial. En algunos sectores, como el de la distribucién de bebidas, los sistemas fraudulentos
estan institucionalizados desde hace varias décadas y, en varias ocasiones, han sido objeto de
juicios. Fruto de la experiencia de dichos juicios, los empleadores han incorporado elementos
tendientes a perfeccionar el sistema. La incorporacion de Aayudantesi que aparecen como
trabajadores subordinados de los choferes denominados Aconcesionarios(, la venta a éstos de
vehiculos que anteriormente le eran arrendados, la compra y venta de Arutas comercialest, el
cobro por el uso del logotipo y otros mas, son elementos que constituyen un elaborado sistema
de apariencias formales de naturaleza civil o mercantil, destinado a dificultar que el juez pueda,

dejando a lado estas apariencias, descubrir la verdadera naturaleza laboral de la relacion.

En la generalidad de los casos, excepcién hecha de algunas categorias subpagadas y con
condiciones muy duras de trabajo, como es el caso vendedores de helados y Aperros
calientes(, el trabajador que presta servicios en condiciones de fraude dura mucho tiempo en
su relacion. A esta circunstancia se unen la de su propia conviccién de pertenencia a la
categoria de Arabajador auténomo A o Acomerciante) y el hecho de que no suelen
proporcionarse al trabajador documentacién propia a su relacién de trabajo, tal como contratos,

comprobantes, recibos, etc. Todo ello, favorece que el abogado encuentre grandes dificultades
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probatorias, cuando el trabajador, después de haber finalizado una relacién sujeta a fraude

durante varios afios, acude al tribunal pretendiendo hacer valer sus derechos como tal.

e) Si en la generalidad de los casos la desigualdad econémica es una clara desventaja del
trabajador frente al empleador en cuanto a la posibilidad de costear un proceso, en algunos
sectores donde prevalecen las relaciones de trabajo encubiertas, la desventaja es alin mayor.
Algunas grandes empresas, especialmente en los ramos de la distribucion masiva de bebidas y
otros alimentos y, mas recientemente, en el transporte aéreo, mantienen un sistema fraudulento
bajo el cual prestan servicios centenares e , incluso, millares de trabajadores. Este sistema le
aporta a tales empresas ventajas operativas y grandes ahorros en relacion a lo que pudieran
gastar si aplicasen la legislacién laboral. Por eso, dichas empresas se organizan para enfrentar
los juicios que se hagan como consecuencia del encubrimiento de las relaciones laborales y no
escatiman gastos para llevar adelante su defensa en tales juicios. Ello, evidentemente, es una

gran dificultad para el trabajador que aisladamente intenta una accién por fraude laboral.

Por todas estas razones, generales y particulares, y no obstante, que en los Ultimos veinte
afios son relativamente frecuentes las sentencias que Adesenmascaran( relaciones laborales
encubiertas, es posible sefialar que el nimero de estas sentencias no guarda proporcion significativa
con la extension generalizada del fraude laboral, especialmente en aquellos sectores en los cuales el
mismo se ha institucionalizado, como es el mencionado caso de la distribucién de bebidas y otros
alimentos de consumo masivo y del transporte aéreo. En la mayor parte de las sentencias en que se
Adescubre el velof de la apariencia fraudulenta y se determina la verdadera naturaleza laboral de la
relacion, se trata de casos en los cuales los elementos de la relacion laboral eran demasiado
evidentes y las practicas patronales tan obvias que resultaba casi imposible a los abogados del
empleador poder ganar el juicio. La mayoria de tales casos se produjeron en empresas ubicadas
en sectores distintos a aquellos en los cuales el fraude esta institucionalizado. En estos ultimos,
los empleadores tienen, como hemos visto, sistemas mas sofisticados de fraude y emplean a fondo
todos los mecanismos y recursos posibles para la defensa de su posicion en los juicios. Por otra
parte, practican la politica de llegar a transacciones cuando estiman que el curso del juicio les es

desfavorable.
El ANEXO NUMERO TRES reline sentencias dictadas en materia de fraude ala ley laboral.
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14.- POSIBLES SOLUCIONES PARA ENFRENTAR EL PROBLEMA DE LAS

RELACIONES ENCUBIERTAS.

Como se desprende de lo anteriormente expuesto, la persistencia generalizada del fraude a
la ley laboral, especialmente en determinados sectores de la economia venezolana, no se debe a la
inexistencia de mecanismos legales de defensa contra dicho fraude, sino a las dificultades que los
trab ajadores enfrentan para emplear dichos mecanismos. Pensamos que el combate contra la
exclusion fraudulenta de la proteccion de la legislacion laboral que se hace a centenares de miles de
trabajadores de Venezuela, no puede llevarse a cabo con éxito sino mediante una accion colectiva
gue cuente con la participacion activa de las organizaciones sindicales y de la administracién del
trabajo, que hasta este momento han sido indiferentes frente al problema. Consideramos por tanto,
gue no es exacto afirmar, al menos en cuanto se refiere a Venezuela y, en general, a los paises
latinoamericanos, que el problema del encubrimiento de las relaciones de trabajo, asi como el de
otras manifestaciones de fraude laboral, puede ser resuelto facilmente por los jueces del trabajo
aplicando la legislacion nacional. Por el contrario, dada la extension del problema, que aun cuando
tiende a ser ignorado, constituye una de las expresiones mas importantes de deficiencia en el
sistema tutelar de los trabajadores, la solucion del mismo supone una accién que exceda la iniciativa
individual de trabajadores y jueces, y que comprometa la accién colectiva de las organizaciones
sindicales y una actuacion eficiente de la administracion del trabajo. En la lucha contra el fraude
laboral no deberia excluirse la accion, incluso normativa, de la Organizacién Internacional del

Trabajo.

Nos permitimos proponer un articulado que, incorporado a la legislacion nacional o, previas
las adaptaciones requeridas por las normativa internacional, pudiera ser establecido por un convenio
0 recomendacion internacional del trabajo, lo cual coadyuvarian a hacer eficaz una accion de

combate contra el fraude laboral:

Articulo: Las disposiciones sobre el trabajo son de orden publico. En

consecuencia estaran afectadas de nulidad absoluta y de pleno derecho, todos los
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actos o estipulaciones, cualquiera que sea su forma, que impliquen una renuncia a la
aplicacion de las normas laborales, aun cuando se trate de contratos firmados
voluntariamente por las partes ante Notarios; Registradores o cualquier otro
funcionario.

Articulo: Se entiende por relacion de trabajo la vinculacion existente entre una
persona que presta un servicio en forma dependiente y otra persona que lo recibe.
La relacion de trabajo estard& amparada por la legislacion laboral
independientemente de la causa que la origine y existira por el hecho mismo de la
prestacion del servicio en forma dependiente y remunerada. Seran objeto de nulidad
absoluta y de pleno derecho todos los actos destinados a encubrir la relacion de
trabajo bajo la apariencia de un contrato civil, mercantil o de otra naturaleza.

Articulo: El solo hecho de la prestacion de servicios a una persona natural o
juridica haré presumir la existencia de una relacion de trabajo entrequien presta el
servicio y quien lo recibe. Esta presuncion opera aun en aquellos casos en los
cuales el prestatario de los servicios haya suscrito contratos o documentos de
cualquier naturaleza, ya sean privados o publicos, mediante los cuales se
establezcan para el mismo las condiciones de arrendatario, concesionario,
distribuidor mercantil o cualquier otra figura no laboral. La presuncion establecida en
este articulo dejard de surtir sus efectos si el presunto patrono demuestra la
naturaleza gratuita del servicio o que éste se presta en forma auténoma.

Articulo: Si un grupo de personas, en el nUmero requerido por la legislacion
laboral, presenta una solicitud para formar un sindicato, la administracién del trabajo
no podra desestimarla alegando que los solicitantes estan sujetos a un contrato no
laboral, salvo que un érgano jurisdiccional asi lo haya declarado mediante sentencia

definitivamente firme. Si el patrono de los solicitantes alegare que éstos no son
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trabajadores sino sujetos de relaciones juridicas no laborales, debera intentarse
ante el juez del trabajo de la jurisdiccion la respectiva accion de nulidad, de acuerdo

con las normas procesales laborales.

Il. RELACIONES TRIANGULARES

15.- NOCION DE RELACIONES TRIANGULARES.

A los efectos de este informe denominaremos "relaciones triangulares” a todas aquellas
relaciones juridicas que involucran a un trabajador que presta servicios cuyos productos no es
recibido materialmente por su empleador, sino por un tercero con el cual éste ha pactado la entrega
de tales productos. En la practica laboral venezolana pueden encontrarse, al menos, las

modalidades de "relaciones triangulares" que referimos en los proximos parrafos.

16.- CONTRATOS DE OBRAS PROPIAMENTE DICHOS.

Mediante ellos las empresas contratantes o propietarios de la obra, encargan a los
"contratistas” la obligacion de ejecutar una obra determinada o una parte integrante de la misma,
especificada generalmente en planos u otros documentos, con descripciones concretas, en un
tiempo expresamente estipulado, mediante el pago de un precio, en ocasiones ajustable. La
obligacion del "contratista" suele ser una obligacion de "resultado” y no de "medios": él esta
obligado a ejecutar la obra taly como ha sido pactada, en el tiempo y por el precio convenido,
dirigiendo su propia gestion y en ocasiones aportando todo o parte del equipo y materiales

requeridos, sin que el propietario pueda normalmente darle instrucciones acerca de como
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realizar el trabajo y sin que le pueda impedir contratar a suvez personal que le ayude ala
ejecucion de la obra. Esta contratacion de personal, puede ser através de contratos de trabajo
mediante los cuales el contratista emplea a trabajadores subordinados suyos que van a
trabajar en la ejecucidon de la obra, en cuyo caso estariamos frente a una "relacion triangular"
(trabajador, contratista y propietario de la obra), o a través de "subcontratistas", es decir,
personas juridicas o naturales que mediante contratos de obra se comprometen asuvez con
el contratista a ejecutar, a cambio de un precio y en determinado lapso, algunas determinadas
fases de la obra contratada. En este Ultimo supuesto estariamos frente a una "relacién tetrangular”
(trabajador, subcontratista, contratista y propietario de la obra).

El contrato de obras esta definido por el articulo 1630 del Cédigo Civil que dice: "El
contrato de obra es aquel mediante el cual una parte se compromete a ejecutar determinado trabajo
por si 0 bajo su direccién, mediante un precio que la otra se obliga a satisfacerle."

Es de observar que los contratos de obras pueden ser juridicamente realizados con
empresas organizadas o con pequefios contratistas individuales, que en ocasiones operan solos
o conuno o mas colaboradores que pueden ser o no empleados suyos. Es, precisamente, en
este supuesto cuando se suelen plantearse dudas en cuanto a la naturaleza civil o mercantil de la
prestacion contratada y, en todo caso, acerca de la suficiencia de la legislacion civil o mercantil, para
otorgar la tutela adecuada a los pequerios contratistas de obras. La primera modalidad es la usual
en obras medianas o grandes, mientras que la segunda se utiliza fundamentalmente en obras
pequefias. Es de observar que, en ocasiones, algunas empresas organizadas también se

encargan de obras pequefas.

17.- CONTRATOS DE OBRA PARA LA EJECUCION DE PARTES.

Mediante ellos la empresa contratante encarga al contratista de la ejecucion de partes
integrantes del proceso industrial que aquella realiza. Se diferencia de la anterior modalidad por
cuanto la obligacion del contratista no es la de ejecutar una "obra" en el sentido tradicional de la
expresion, es decir construir un edificio, un puente o una carretera, sinolade elaborar mediante

su propia gestién auténoma, con su propio personal y generalmente aportando sus propios
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equipos y elementos, determinadas partes o productos que integran el proceso industrial
propio de la empresa contratante. Este seria el caso, por ejemplo, de una empresa contratante
gue, através de uncontrato de obra, encarga a un contratista la ejecuciéon de los envases en
qgue vende en el mercado los productos que elabora. También es el caso frecuente de una
empresa de la confeccion que encarga a costureras a domicilio la elaboracion o costuras de

determinadas partes del producto final.

18.- CONTRATOS DE OBRA PARA LA ELABORACION DE PRODUCTOS.

Mediante ellos la empresa contratante, para atender demandas, generalmente
ocasionales, que exceden su capacidad de produccidon encargan externamente a otra
empresa la elaboracion de ciertas cantidades de productos iguales a los que elabora la

empresa contratante, los cuales son llevados al mercado con la marca de ésta.

19.- CONTRATOS DE SERVICIOS.

Mediante ellos la empresa contratante encarga a una empresa externa, no ya la
ejecuciéon de unaobra o la elaboracion de partes especificas del producto final, sino la ejecucion
de determinados servicios, que se llevan a cabo dentro o fuera del ambito espacial de la
empresa, pero que son necesarios para el cumplimiento del objeto de la misma. Asi, por
ejemplo, es frecuente que servicios tales como vigilancia, limpieza, jardineria, mantenimiento de
algunos equipos, que se ejecutan fisicamente dentro de la empresa, sean contratadas
externamente a otras empresas 0, en ocasiones, a personas particulares que prestan dichos
servicios mediante una relaciéon juridica no laboral. Por otra parte, en algunas ocasiones la
contratacion de servicios supone quelos mismos sean ejecutados fisicamente al externo de
la empresa. Asi puede suceder, por ejemplo, con la realizaciéon de ciertas asesorias, trabajos

contables o de informatica en general.

>
wJ



La sofisticacion de la contratacion de servicios ha llegado en algunos, no frecuentes pero
relevantes casos, al grado de que se contratan externamente servicios tan importantes como la
gerencia o la supervision de una obra.

Es de observar que en el Cadigo Civil venezolano, aprobado en 1942, cuando el sector
terciario tenia un desarrollo muy inferior al actual, no existe el contrato de servicios como una
figura auténoma objeto de una regulacion especifica, razén por la cual se le aplican

analdgicamente las disposiciones relativas al contrato de obras.

20.- CONTRATACION DE PERSONAL A TRAVES DE INTERMEDIARIOS.

Los intermediarios, actuando en nombre propio pero en beneficio de otra persona
contratan trabajadores para que le presten servicios a ésta, pero sin que el intermediario tenga
necesariamente que involucrarse en la direccion de dichos trabajadores nien la gestion de las

actividades que realizan.

21.- CONTRATACION A TRAVES DE EMPRESAS DE TRABAJO TEMPORAL.

Este caso se refiere a la contratacion de personal através de empresas que suministran
trabajadores, que son empleados de dichas empresas, pero que, por cuenta de ellas, prestan
servicios temporales a otras empresas, que celebran un contrato con las suministradoras y se
benefician de los servicios de los trabajadores sin establecer una relacion laboral con ellos.. Esta
modalidad ha venido practicAndose en Venezuela desde fechas relativamente recientes y carecia de
regulacion legislativa hasta que el Reglamento de la Ley Organica del Trabajo de Enero de 1999

establecié normas relativas a la misma.

22.- EXTENSION DE LAS RELACIONES TRIANGULARES EN VENEZUELA.
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El fendmeno de la externalizacion de parte del proceso productivo se ha incrementado notablemente

en los Ultimos afios. En algunas ramas, como la manufacturera, el aumento en los costos por ese
tipo de contratacion se ha situado entre dos y tres puntos porcentuales. Pero, creemos que en el
sector servicio, donde la practica estd mucho mas extendida, los costos deben haber aumentado
considerablemente. La medicion de la extension de las "relaciones triangulares” o "tetrangulares”
requiere de un reprocesamiento de la Encuesta Industrial, ya que dicho dato no aparece en la
publicacion oficial, aunque si es parte de la informacion requerida a las empresas. Por esta razén, en
este informe presentaremos tendencias reportadas en estudios previos y en las entrevistas
realizadas, que sefialan que este tipo de relaciones, en las recientes condiciones del mercado de
trabajo, presentan una tendencia expansiva.

En Venezuela existen importantes sectores (la industria petrolera, del plastico y la
construccion) en los cuales tradicionalmente las empresas propietarias encargan buena parte de las
actividades productivas a contratistas de obras (categoria enunciada en el parrafo 16 del presente
informe), que las realizan directamente empleando a sus propios trabajadores o que, a su vez las
subcontratan con subcontratistas, generalmente pequefias empresas o personas individuales, que

ejecutan la obra con sus propios trabajadores.

23.- LOS CONTRATISTAS EN LA INDUSTRIA PETROLERA.

En el caso de la industria petrolera, desde los afios 20 , cuando se inicia su proceso de
intensificacion, el cual, en pocos afios, va a convertir dicha industria en la principal fuente de
ingresos de Venezuela, las empresas concesionarias, todas de origen extranjero, realizaban
parte de sus actividades con su propio personal, generalmente técnicos de diversas
nacionalidades y obreros traidos de las Antillas, mientras que otra parte la ejecutaban a través
de empresas externas locales que funcionaban como contratistas. Dada la complejidad de la
industria petrolera, que comprende desde limpieza y desmalezamiento Yy levantamiento
topograficos de las areas donde se van a realizar las tareas de exploracion y estudio de suelos,

hasta la extraccion propiamente dicha y posterior transporte vy refinacién, las concesionarias

AlZ
“+J



usaron abundantemente el recurso de empresas contratistas, muchas veces gerenciadas por
personal venezolanoy con obreros igualmente venezolanos, que proveian una mano de obra
menos costosa que la de los técnicos vy trabajadores "importados", quienes, ademas de tener
mejores salarios, tenian  beneficios adicionales de alojamiento en campamentos y otras
facilidades. Asi, en pocos afios, el empleo de mano de obra a través de contratistas vy
subcontratistas, no so6lo tuvo una expansion sin precedentes, sino, que especialmente en la
industria petrolera, adquiri6 importantes connotaciones discriminatorias. Por ello no es de
extrafiar que en la primera reforma de la Ley de Trabajo de 1.936, aprobada en 1945, se
introdujeran disposiciones especificas en materia del trabajo con contratistas, estableciéndose
ciertas normas relativas a la solidaridad entre los propietarios de la obra y sus contratistas, en
relacion con las obligaciones laborales de estos ultimos, cuando existiera inherencia o conexidad
en sus actividades econdmicas.

Posteriormente en 1.947, se reformé nuevamente la Ley y se estableci6 la igualdad de
condiciones de trabajo entre trabajadores de contratistas y principales en las industrias de
hidrocarburos, mineras y de la construccion u otras que sefalase el ejecutivo. (Goizueta,1976 )
Tales normas, vigentes con modificaciones que las amplian, seran comentadas posteriormente en

los pérrafos 36 y 37.

24.- LOS CONTRATISTAS EN LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION.

De igual manera, en laindustria de la construccién, el empleo de mano de obra a través
de empresas contratistas, no constituye unarespuesta contemporanea alas nuevas realidades
de la economia y de la industria, sino que es una usanza tradicional, que lleg6 a institucionalizarse

con el inicio del proceso de modernizacion del pais, especialmente a partir de mediados de
los afios 40. Las especiales caracteristicas de la industria de la construccion, que comprende
una diversidad de actividades afines e inherentes entre siy que generalmente se llevan a cabo
mediante modalidades contractuales temporales, hacen poco viable que las empresas realicen
directamente latotalidad de sus obras con personal propio y fijo. De alli que en esta industria

sean generalizadas las diversas formas de contratacidon externa de personal. Esta circunstancia,
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no obstante la existencia desde 1936 de la normativa sobre contratistas, dio lugar a no pocos
problemas vy situaciones de desigualdad. Poreso noresulta extrafio que, cuando en 1958 se
aprob6 un Decreto Ley sobre contratacion por ramas de industrias, los sindicatos de la
construccién figurasen entre los primeros que hicieron uso de tal normativa, recogida con pocas

modificaciones por la vigente Ley Organica del Trabajo de 1990.

25.- LOS CONTRATOS DE OBRA COMO NUEVA ESTRATEGIA.

En las Ultimas dos décadas, en algunos sectores el recurso a empresas contratistas
para la realizacion de ciertas fases o actividades del proceso productivo, ha sido empleado
COMO una nueva estrategia frente a las también nuevas exigencias del mercado y de la
tecnologia. En efecto, la diversificacion de las ofertasy de las demandas del mercado; la
sofisticacion de los requerimientos tecnoldgicos de la produccién industrial en las
grandes empresas que obstaculiza que ellas puedan directamente asumir todas las
fases del proceso productivo; el progreso tecnologico de medianas y pequefias
empresas que se hicieron capaces de asumir alguna o parte de las fases del proceso
industrial de las empresas grandes; las dificultades de acceso alas materias primas y
de cumplimiento de ciertas reglamentaciones gubernamentales, que en algunos casos
eran mayores para unas empresas que para otras; los procesos de reestructuracion de
ciertas actividades gubernamentales, fueron factores que, sobre todo a partir de finales
de los 70y ainicios de los 80, estimularon que algunas empresas fueran haciendo uso
de contratistas externos que empleaban sus propios trabajadores como una de las
estrategias empleadas para atender a los requerimientos de la denominada
“reconversion industrial". Esta situacion puede observarse en diversos sectores, pero es
especialmente importante en las ramas plastica, automotriz, siderdrgica estatal y en la

prestacion de servicios hidroldgicos por parte del gobierno.
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26.- EL CASO DE LA INDUSTRIA DEL PLASTICO.

En laindustria del plastico, el recurso a contratistas externos esta motivado no sélo al
deseo de reducir costos laborales, sino a la necesidad de atender oportunidades y
limitaciones impuestas por los mercados de materia prima, las caracteristicas técnicas de
los productos, la naturaleza estable o fluctuante de la demanda del producto final y la
dindmica de las organizaciones empresariales. En una serie de estudios sobre la industria
venezolana del plastico, Marisela Montoliti (1987,1991) describe como en la misma puede
registrarse un uso bastante frecuente de la contratacion externa (mediante personal
temporal o contratando servicios fuera de la empresa principal, bien sea con pequefias
empresas o con trabajadores individuales que hacen sus labores en el hogar, en las labores
secundarias o de post moldeo, cortado y sellado de bolsas, estampado, ensamblaje,
empaqguetado y embalado de productos), asi como en algunos trabajos estacionales y en
recuperacion de material de deshecho. Pero no siempre las empresas externalizadas se
ocupan de proceso secundarios o ciclicos, pues el denominado "moldeo por colada'quees
un proceso primario, es generalmente realizado por empresas cuyo mayor volumen de
actividad esta constituido por pedidos de otras empresas. Es decir se trata de empresas

gue son contratistas externas casi por naturaleza.

27.- EL CASO DE LA INDUSTRIA AUTOMOTRIZ.

En el ramo automotriz, las empresas ensambladoras practicamente no elaboran

propiamente productos, sino que se dedican a ensamblar partes subcontratadas a

empresas suplidoras y a acabar los automdviles y otros vehiculos que son vendidos en el



mercado. Asi, en el ramo automotriz, la contratacion externa de las partes no esa una
novedad, pero cada vez es mas frecuente la celebracion de contratos de obra con otras
empresas gue contratan sus propios trabajadores, a fin de externalizar servicios que antes
eran llevados a cabo por las propias ensambladoras, realizando no solo la vigilancia o el
mantenimiento, que en general tiende, como dijimos a ser externalizado por las medianasy
grandes empresas, Sino una nueva serie de actividades, entre las cuales podemos sefialar
las ejecutadas por los denominados trabajadores de “"cuello blanco”, tales como la
informéatica, las compras, la gestion de importaciones, la seleccion y reclutamiento de
personal, e incluso el transporte interno de partes a los diversos puntos de la cadena de
montaje, las cuales son cada vez mas llevadas a cabo por trabajadores o empresas
contratadas externamente.

Asi mismo, se esta viviendo un proceso de externalizacion de las empresas
suplidoras de partes, cominmente denominadas autopartistas, que tradicionalmente
llevaban a cabo internamente la mayor parte de los procesos necesarios para la elaboracion
de las partes contratadas, pero en la actualidad tienden a contratar exteriormente algunos
de ellos. Ello es especialmente frecuente en aguellas autopartistas que suplen, no una parte,
sino un sistema complejo que consta de varios elementos, algunos de los cuales son
subcontratados. Es el caso por ejemplo, de las empresas que suplen a las ensambladoras

de sistemas de frenos o de direccion.

28.- LOS CASOS DERIVADOS DE LA PRIVATIZACION.

Por ultimo, podemos sefialar que, como un paso previo al complejo y lento proceso
de privatizacion, se han dado casos de externalizacion en sectores tales como la industria
siderirgica  estatal y en el sector hidrol6gico. Asi, en la industria siderdrgica de

propiedad estatal, se han venido externalizando muchas de sus actividades, al punto de que



en la actualidad la misma ha contratado externamente alrededor del cincuenta por ciento
(50%) de su némina tradicional. Asimismo, el Instituto Nacional de Obras Sanitarias,
(I.LN.O.S.), ente publico con patrimonio autbnomo gue gestionaba todos los acueductos
del pais, fue reestructurado en diversas compafias de propiedad estatal pero bajo la
forma de sociedades privadas, que a suvez contrataron con compafiias operadoras
externas la mayor parte de las funciones que venian siendo cumplidas por trabajadores
dependientes del INOS, los cuales fueron liquidados a costos sorprendentemente altosy
enmuchos casos, constituyeron ellos mismos, las compafiias operadoras que contrataron
servicios con las nuevas compafiias hidroldgicas. E ste proceso fue concebido como primer
paso para la definitiva privatizacion de las compaiias hidroldgicas, la cual no ha sido
cumplido por no haberse podido concertar una negociacion definitiva con posibles
compradores. Por su parte, una vez privatizada & Compafiia Anénima Nacional de
Teléfonos de Venezuela (CANTV) algunos servicios que tradicionalmente prestaba en forma
directa, tales como parte de la instalacion de teléfonos y mantenimiento de lineas, que en la
actualidad son prestados por pequefias empresas operadoras, muchas de las cuales son
constituidas por antiguos empleados. Asimismo, la CANTV ha externalizado buena parte del

servicio de cobranza, que se hace a través de bancos.

29.- LA CONTRATACION POR INTERMEDIARIOS.

Es muy frecuente que en algunos sectores, muy especialmente en la industria de la
construccion y en la agricultura, los empleadores recluten parte de sus trabajadores a través de
"intermediarios”, que suelen ser personas de su confianza con buen conocimiento del mercado de
mano de obra en el sector y quienes, actuando en nombre propio pero en beneficio del principal,

contratan los trabajadores que van a prestar servicios subordinados a éste. Al lado de las formas
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tradicionales de intermediacion, como las que se usan en la agricultura y en la construccién, han
surgido nuevas modalidades que suponen en cierta forma una intermediacion laboral. Tal es el caso
de las vendedoras de perfumes en tiendas por departamento, a los cuales nos referimos en el

parrafo 53 del presente informe

30.-LOS TRABAJADORES EN RELACIONES TRIANGULARES COMO SUJETOS DE

LA TUTELA GENERAL OTORGADA A LOS TRABAJADORES SUBORDINADOS.

Los expuesto en los parrafos 22 al 29 del presente informe, nos permite concluir que en la
practica laboral venezolana, no obstante la carencia de estadisticas precisas, se puede evidenciar
gue un numero importante de trabajadores subordinados, el cual ha venido expandiéndose en las
dos Ultimas décadas, prestaron sus servicios en relaciones triangulares o tetrangulares, es decir que
ademas de estar vinculados juridicamente con la relacion laboral mantenida con su patrono, estan
indirectamente relacionados con una 0 mas empresas con las cuales ésta ha realizado contratos de
obra.

Corresponde examinar si los trabajadores que se encuentran en estas circunstancias gozan
de la misma proteccién legal que el resto de trabajadores que no lo estan o, si por el contrario, el
hecho de "la triangularizacién" o "tetrangularizacién" tienen incidencia negativa en el grado de
proteccion legal que se otorga a los trabajadores incluidos en este supuesto.

En primer lugar, hay que anotar que los trabajadores que participan en relaciones
"triangulares” o "tetrangulares”. por prestar sus servicios subordinadamente a un patrono son
sujetos de la Ley Organica del Trabajo y, en consecuencia, beneficiarios de la misma proteccién que
la legislacion laboral otorga al resto de trabajadores subordinados.

Sin embargo, la practica ha permitido observar algunas condiciones desfavorables para
aquellos trabajadores que prestan sus servicios a contratistas 0 a subcontratistas y no directamente
al titular de la empresa principal beneficiaria de la obra. Tales condiciones, algunas de las cuales
han sido tomadas en cuenta por el legislador venezolano para elaborar una normativa especial de

proteccién, se derivan, por una parte, del hecho que la empresa contratista, suele ser menos
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poderosa que la empresa contratante y, por la otra, del hecho de que trabajadores disgregados en
diversas contratistas suelen tener menor capacidad de presion sobre sus respectivos empleadores,
gue la que tendrian si todos tuviesen un patrén comun. Asi, al comentar el uso tradicional del
contrato de obra en la industria petrolera veiamos como en los inicios del desarrollo de dicha
industria se establecié una clara discriminacion entre los trabajadores de las empresas petroleras
(principales) y los trabajadores de las empresas contratistas, lo cual estimulé al legislador a tomar las

normas de proteccién que a continuacién comentamos.

31.- TUTELA ESPECIFICA ATRABAJADORES EN RELACIONES TRIANGULARES.

Ademas de ser considerados como plenos beneficiarios de la tutela otorgada a la generalidad
de los trabajadores subordinados por la legislacion laboral venezolana, aquellos que se encuentran
involucrados en "relaciones triangulares" o "tetrangulares", pueden encontrar proteccion adicional en
las normas establecidas en relacion a "los intermediarios"”, "los contratistas" y "las empresas de
trabajo temporal". Conviene en primer lugar, revisar la definicié n legal de estos conceptos, para

luego analizar la tutela especifica que para estos casos se otorga.

32.- CONCEPTO DE INTERMEDIARIO.

La legislacion venezolana tradicionalmente ha regulado lo relativo a la intermediacion y la
contratacién de obras o servicios. Esta regulacion fue prevista en la propia Constitucién Nacional de
1.961 (art.89), cuando le fija a la Ley la misién de determinar las responsabilidades tanto del
intermediario como del contratista.

Los articulos 89 de la Constitucién de la Republica'y 54 de la Ley Organica del Trabajo

dicen:
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ARTICULO 89.- "La ley determinara la responsabilidad que incumba a la
persona natural o juridica en cuyo provecho se preste el servicio mediante
intermediario o contratista, sin perjuicio de la responsabilidad solidaria de
éstos"

ARTICULO 54.- "Alos efectos de esta Ley se entiende por intermediario la
persona que en nombre propio y en beneficio de otra utilice los servicios de
uno o mas trabajadores. El intermediario serd responsable de las
obligaciones que a favor de esos trabajadores se derivan de la Ley y de los
contratos; y el beneficiario responderd ademas, solidariamente con el
intermediario, cuando le hubiere autorizado expresamente para ello o
recibiere la obra ejecutada. Los trabajadores contratados por intermediario
disfrutaran de los mismos beneficios y condiciones de trabajo que
correspondan a los trabajadores contratados directamente por el patrono

beneficiario".

La doctrina ha precisado los elementos que configuran al intermediario de la siguiente
manera:

AEs una persona que actlia en nombre propio y en beneficio de otras. Si bien el resultado de
la labor que va a realizar aprovecha a otro, no obstante, es el intermediario quien aparece ante los
trabajadores como el verdadero patrono y por tanto, como el responsable de las obligaciones
laborales. Muchas veces los trabajadores ni se enteran de la identidad de aquél que en definitiva va
a obtener el provecho de la labor que ellos realizan.

El intermediario actla mediante autorizacion expresa o tacita del beneficiario de la obra.

La Ley presume que la autorizacion se ha dado cuando el beneficiario recibe la obra

ejecutada con los trabajadores empleados por el intermediario.f(Jaime, 1999: 43)

33.- CONCEPTO DE CONTRATISTA.

El articulo 55 define, por su parte, la figura del contratista:
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“"La persona natural o juridica que mediante contrato se encargue de

ejecutar obras 0 servicios con sus propios elementos”.

A diferencia del intermediario, el contratista actlla en nombre propio y por cuenta propia, a

Su propio riesgo y generalmente con sus propios elementos.

La obra que realiza en definitiva el contratista beneficia a otro quien le ha encomendado su

ejecucion mediante un contrato de obra.

34.- DIFERENCIA ENTRE INTERMEDIARIO Y CONTRATISTA.

El intermediario, y el beneficiario de la obra que lo autoriz6 a contratar a los trabajadores o
aceptd el trabajo realizado, son solidariamente responsables frente a los trabajadores que el
intermediario contrata, ya que la propia ley (articulo 49) los considera a ambos patronos. Por el
contrario, en principio, el contratista no compromete la responsabilidad laboral del duefio de la obra
cuya ejecucion le contratd por las obligaciones que dicho contratista tiene con sus trabajadores.

Creemos conveniente, por lo relevante de la cuestion, hacer referencia a una discrepancia
gue se ha presentado en la doctrina sobre la naturaleza de la figura del intermediario.

Rafael Caldera sostiene que el intermediario actlla en nombre propio y, en consecuencia,
tiene caracter de patrono, al igual que al beneficiario de la obra que lo autorizé a contratar. En
consecuencia, ambos son responsables frente a los trabajadores. En tanto que Rafael Alfonzo
Guzman considera que el intermediario es tan sélo un mandatario con representacion, que tiene
apariencia de patrono pero no es patrono, pues carece de poder juridico para intervenir en la
relacion de trabajo, es decir para modificarla, prorrogarla o extinguirlas.

Alfonzo Guzman sostiene que la disposicion legal que califica al intermediario como patrono
trae una serie de consecuencias negativas porque deja sin reglamentar la intermediacion, pues la

figura del intermediario queda virtualmente identificada con la del contratista.
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Aparentemente la polémica doctrinaria deberia haber finalizado con el criterio adoptado por la
nueva Ley Organica del Trabajo en el sentido de que tanto el beneficiario de la obra con el
intermediario, tienen ambos el caracter de patronos. No obstante advierte Alfonzo Guzman que, "a
pesar de que la Ley Organica del Trabajo pretende suprimir esa figura del articulado negandola
como posibilidad legal, en su aceptacion historica sigue existiendo como posibilidad real, irresuelta
por la nueva Ley: obsérvese que a pesar de definir el intermediario como una persona que en
nombre propio utiliza servicios del trabajador (art.59 LOT), esta misma regla legal concibe la
posibilidad de que dicho intermediario puede actuar en nombre ajeno, 0 sea, cuando ha sido
autorizado por el beneficiario de la obra de un modo expreso o tacito, si recibiere la obra ejecutada”

(1994:90).

35.- CONCEPTO DE EMPRESA DE TRABAJO TEMPORAL.

El articulo 23 del Reglamento de la Ley Orgéanica del Trabajo considera como empresas de
trabajo temporal aquellas que tienen "por objeto poner a disposicion del beneficiario, con caracter
temporal, trabajadores por ella contratados”. Como los trabajadores son contratados por la empresa
de trabajo temporal, aun cuando el beneficiario de sus servicios sea una tercera empresa (de alli el
caracter triangular de la relacion), corresponde a aquella y no a ésta la carga de "las obligaciones
gue surjan de las leyes o reglamentos respecto de los trabajadores que ellos contraten” (Art. 25.
Reglamento). El articulo 24 Paragrafo Unico del Reglamento establece una clara distincion con el
régimen de los intermediarios al disponer: "La empresa de trabajo temporal, en tanto observe el
régimen que le impone el presente Reglamento, no se considera como intermediario en los términos

del articulo 54 de la Ley Orgéanica del Trabajo".

36.- TUTELA ESPECIFICA PARA EL CASO DE TRABAJADORES CONTRATADOS

POR INTERMEDIARIOS.
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De conformidad con lo establecido en el articulo 49 de la Ley Organica del Trabajo
tanto el intermediario como el benefi ciario de la obra se consideran patronos del trabajador.
Por otra parte, el anteriormente citado articulo 54 establece las condiciones en que ambos
responden solidariamente por las obligaciones que surgen del contrato de trabajo en favor
del trabajador. Ap arentemente el trabajador, en estos casos, se encuentra mejor protegido
en el sentido de que hay dos responsables. Sin embargo en el terreno de los hechos, nos
encontramos con dos limitaciones.

La primera es de orden legal. Para que el beneficiario de la obra resulte obligado
solidariamente junto con el intermediario, se requiere autorizacion expresa o tacita
(recepcion de la obra ejecutada), lo cual dificulta la situacion del trabajador quien debe
demostrar la existencia de tal autorizacion.

Otra limitacién esta fundada en la realidad de los hechos: en el medio rural, en donde
se presenta con mayor frecuencia la contratacion externa de mano de obra a través de la
intermediacion, los trabajadores suelen ignorar la identidad del verdadero beneficiario de la
obra para cuya ejecucion fueron contratados, lo que limita la posibilidad de hacer efectiva la
proteccion.

Es de observar que la ley extiende su proteccion mas alla de la responsabilidad
solidaria del beneficiario e intermediario, pues dispone que los beneficios y condiciones de
trabajo que correspondan alos trabajadores contratados directamente por el beneficiario se

apliguen por igual a los trabajadores contratados a través de intermediarios (articulo 54).

37.- TUTELA ESPECIFICA PARA EL CASO DE TRABAJAD ORES CONTRATADOS

POR CONTRATISTAS.
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Recordemos que a diferencia de los intermediarios, los contratistas asumen
directamente la gestion de la obra que les ha sido ¢ ontratada y que ejecutan con sus propios
recursos.

Como se hadicho, en principio, el contratista no compromete la responsabilidad del
duefio de la obra frente a los trabajadores contratados por aquel. No obstante, la Ley
dispone que cuando la obra contratada sea inherente o conexa con la actividad que
desarrolla el contratante o beneficiario de la obra, éste respondera en forma solidaria con el
contratista por las obligaciones que deriven del contrato de trabajo celebrado entre el
contratista y sus trabajadores.

La propia Ley aclara (art.56) que entiende porinherente "la obra que participa de la
misma naturaleza de la actividad a que se dedica el contratante" y por conexa "la que esta
en intima relacion y se produce con ocasion de ella".

Por otra parte, la Ley establece dos situaciones en las cuales se presume la
inherencia o la conexidad entre las actividades:

A. Cuando las obras o servicios sean ejecutadas por contratista para
empresas mineras y de hidrocarburos, presuncién que, de acuerdo al criterio de la
doctrina, admite prueba en contrario (Jaime,1999:46).

B. Cuando un contratista realice habitualmente obras o servicios para
empresa en volumen que constituya su mayor fuente de lucro. Esto supone la dificultad
de tener que esperar el cierre del ejercicio econdmico para determinar silos servicios u
obras que realiza habitualmente para la empresa contratante constituye su mayor fuente
de lucro.

Por otra parte, al igual que en el caso de los intermediarios, los trabajadores
contratados por contratista y subcontratista para ejecutar la obra o servicios inherentes o

conexos con la actividad desarrollada por la empresa contratante, deberan gozar de los
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mismos beneficios y condiciones que los que se aplican a los trabajadores directamente
contratados por la empresa comitente.

La Ley Orgéanica del Trabajo, al igual como lo hacia el Reglamento de 1.973,
extiende este beneficio hasta los trabajadores empleados por los subcontratistas, aiin en el

caso en el que no haya habido autorizacion para subcontratar.

38.- TUTELA ESPECIFICA PARA EL CASO DE TRABAJADORES CONTRATADOS

POR EMPRESAS DE TRABAJO TEMPORAL.

Desde hace algunos afios, en las ciudades industriales mas importantes del pais vienen
funcionando empresas de trabajo temporal sin estar sujetas a ninguna regulacion. Ello creé, entre
otras dificultades, el riesgo de insolvencia patronal, pues tales empresas, que son los patronos de
los trabajadores que contratan y los ponen a disposicién de otras empresas, suelen tener activos
gue pueden ser inferiores al cimulo de las prestaciones sociales de dichos trabajadores. Por otra
parte, los trabajadores contratados por este tipo de empresa, no disfrutan de los beneficios laborales
gue la negociacion colectiva otorga a los trabajadores de las empresas beneficiarias de sus
servicios. En funcién de estas situaciones, el Reglamento de la Ley Organica del Trabajo,
promulgado en Enero de 1999, establecid, en sus articulos 23 al 28, un régimen especifico de tutela
para los trabajadores contratados por empresas de trabajo temporal, que podriamos resumir asi:

Se exigen una serie de requisitos para el funcionamiento de una empresa de trabajo
temporal: que se inscriba en el Ministerio del Trabajo, que se dedique exclusivamente a esta
actividad, que se identifique como tal, que disponga de estructura organizativa y capacidad
financiera para responder de sus obligaciones patronales y que constituya fianza o depdésito
bancario por un monto equivalente a doce (12) salarios minimos por cada trabajador.

Se establece un criterio restringido para la contratacion de trabajadores a través de
empresas de trabajo temporal, lo cual s6lo podra hacerse para la realizacion de una obra o

prestaciones de servicios de duracién incierta, para atender exigencias circunstanciales del mercado,
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acumulacion de tareas o exceso de pedidos, por un periodo que no excedera de tres meses o para
sustituir trabajadores en suspension de su relacion de trabajo. No se admite la contratacién a través
de empresas de trabajo temporal para la prestacion de labores que extrafien grave riesgo para la
vida o salud del trabajador o para sustituir trabajadores en ejercicio legal del derecho de huelga.
Se exige la celebracion del contrato escrito y su duracion no puede ser superior de tres
meses cuando se trata de atender exigencias circunstanciales del mercado, acumulacion de tareas o
exceso de pedidos, ni mayor del tiempo durante el cual subsiste la causa que motivé su celebracion,

en los otros casos legalmente permitidos.

39.- REGIMEN DE LAS PERSONAS NATURALES QUE ACTUAN COMO CONTRATISTAS O
SUBCONTRATISTAS DE OBRAS.

Hemos sefialado que las empresas propietarias de obras, especialmente en el campo de la
construccién, suelen celebrar contratos civiles de obra con empresas contratistas, que realizan los
respectivos trabajos con sus propios trabajadores o a través de sucesivos contratos civiles de obra
con subcontratistas, que pueden ser empresas mas pequefias o personas particulares, que en uno u
otro caso suelen ocupar sus propios trabajadores. También ocurre que la empresa propietaria
contrata civilmente determinadas obras con pequefias empresas o con personas individuales,
pudiendo unos y otros contratar sus propios trabajadores. De acuerdo a la legislacion venezolana,
el contrato civil de obras, tal como esta definido en el anteriormente citado Art. 1630 del Cédigo Civil
no pierde su naturaleza por razén de la pequefia dimension o del caracter individual del "contratista”
o0 "subcontratista”. En estos casos, unoy otros, tienen una doble relacion: a) con el propietario de la
obra mantienen una relacion civil, razén por la cual "contratistas" y "subcontratistas", asi sean
personas particulares, no son sujetos de la proteccion de la legislacion laboral. b) con sus
trabajadores, mantienen una relacién de trabajo, sujeta a la legislacién laboral, y en la cual asumen
todas las obligaciones correspondientes a los patronos. Sila actividad econémica del propietario de
la obra es inherente o conexa con la de los "contratistas" o "subcontratistas”, dicho propietario tendra
responsabilidad solidaria con éstos en relacion a las obligaciones que ellos tengan con sus
trabajadores. En consecuencia de lo expuesto, los pequefios "contratistas” o "subcontratistas" que

celebren contratos civiles de obras en los términos del articulo 1630 del Cddigo Civil, es decir
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comprometiéndose a realizar trabajos en forma autdbnoma por si 0 bajo su direcciébn por un
determinado precio, se consideran trabajadores independientes no sujetos a la legislacién laboral. A

ellos de dedica el préximo capitulo del presente informe.

40.- EFECTOS DE LAS RELACIONES TRIANGULARES EN LAS CONDICIONES DE

TRABAJO

Las relaciones triangulares no implican necesariamente la negacién de la relacién de trabajo
de los trabajadores que se encuentran en las mismas. Lo que es mas, como hemos sefialado
anteriormente, estos trabajadores tienen derecho no sélo a la tutela genérica establecida por la
legislacion laboral, sino que, en Venezuela y en los demas paises en donde existen disposiciones
gue comprometen la responsabilidad de las empresas principales, a ellos corresponden las
modalidades especificas de tutela que hemos examinado en los pérrafos anteriores. Sin embargo, no
se puede ignorar que, en la practica, los procesos de externalizacion, generalmente presentes en las
relaciones triangulares, favorecen laindividualizacion de las relaciones de trabajo, limitando el
papel del sindicato y la negociacion colectiva. Cuando una empresa mediana o grande, mediante
alguna de las modalidades de relacion triangular que hemos examinado contrata parte de su proceso
de produccién a empresas mas pequefas o particulares, los trabajadores de estos Ultimos, aun
siendo titulares de la proteccién de la legislacion laboral, tienen menos fuerza para exigir a sus
patronos el cumplimiento de la misma y, menos aln, para pretender los beneficios de la negociacion
colectiva. Esta situacion se hace especialmente grave ante la circunstancia de que en Venezuela
predomina el sindicato y la negociacion colectiva por empresa. En los pocos casos en los cuales
existe una negociacion colectiva por rama de actividad y sindicatos profesionales o sectoriales, éstos

tienen mayores posibilidades de actuar contra los efectos la externalizacion.

Los efectos de la externalizacion que se logra a través de las relaciones triangulares

pueden manifestarse en diversos aspectos, los cuales resumimos asi:

a). Las condiciones de empleo y remuneracion
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La externalizacion normalmente implica una desmejora en las condiciones
de empleo y remuneracion. La externalizacion tiende a laindividualizacién de la
relacion de trabajo. Muchos de los sectores econdmicos y, en general, las
empresas que recurren mayoritariamente a la externalizacion poseen contratacion
colectiva, pero es usual que las contratistas no la cumpla, a pesar de las
disposiciones legales que obligan a hacerlo. Por otra parte, la garantias en
materia de estabilidad se reducen notablemente para aquellos trabajadores que
dejan de prestar servicio a la empresa matriz o principal para hacerlo

externamente.

b) las condiciones de higiene y seguridad

El cumplimiento de las normas de higiene y seguridad no es una practica
cotidiana en las empresas venezolanas, pero cuando se trabaja fuera del ambito
de la empresa matriz los riesgos laborales se incrementan. Por ejemplo, en la
industria de la construccién, en la cual, como hemos vistos, son usuales las
relaciones triangulares, un estudio sobre el tema reporta que losA... trabajadores
que fluyen a la rama estén sometidos a condiciones de trabajo peores que las de

la mayoria de la clase obrera industriald (Iturraspe y Lovera, 1998: 12). Este mismo
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estudio sefala que este sector puede ser catalogado de alta peligrosidad, al
punto de que, para 1995, el sector concentraba el tercio de los accidentes
industriales ocurridos en el pais. En este sector, en la medida que se diluye la
cadena de externalizacion, las condiciones de higiene y seguridad disminuyen. En
el sector informal de la construccion, las condiciones minimas de seguridad e

higiene (casco, botas, guantes, bafios) practicamente desaparecen.

¢) laseguridad social

La seguridad social es una de las areas afectadas por la externalizacion.
En primer lugar, las empresas contratantes normalmente poseen sistemas
privados de seguridad social para sus trabajadores. Estos sistemas prevén desde
servicios de salud propios hasta convenios con clinicas privadas para las
contingencias de enfermedad y maternidad. Algunos de estos convenios cubren
operaciones de alto riesgo y muy costosas. Estos beneficios se pierden cuando el
trabajador es llevado a prestar sus servicios fuera de la empresa matriz, de
manera que, en la medida en que la cadena de externalizacion, se expande la
posibilidad de disfrutar de la seguridad social se diluye. Las estadisticas oficiales
reportan un alto incumplimiento de la seguridad social. En 1998, sélo el 51,99%
de los asalariados estaban afiliados al seguro social. Es comun, que a medida
gue la empresa se hace mas pequefia el incumplimiento se acrecienta. En el pais,
las grandes evasoras de la seguridad social son las medianas y pequefias

empresas, sector en los que se concentran la prestacion externa del trabajo.
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d) lalibertad sindical

Las estadisticas oficiales sefialan que el 89.96% de los sindicalizados
trabajan en empresas de mas de 100 trabajadores. La descentralizacion y
desintegracion del proceso productivo, al comportar la creacion de unidades de
produccion pequefas afecta la tasa de sindicacion.

Si bien es cierto, que en el sector petrolero existen grandes empresas
contratistas, la mayoria de las empresas externas se manejan con noéminas
variables, pero sobre todo reducidas. Es en estas empresas, que su actividad
depende de los requerimientos de la o las contratantes, que la posibilidad de
sindicacién se ve doblemente afectada. Por el tamafio de la empresa y por la
Asensaciéni de inestabilidad en la contratacion.

En las cadenas de externalizaciéon de la industria de la confeccion, que
conlleva al trabajo a domicilio, la posibilidad de la organizacion desaparece
completamente (Vilera, 1996).

Para el sindicato unos de los efectos mas evidente de la externalizacion es
la baja en su tasa de afiliacion. Esta situacion se ha presentado en la
Electricidad de Caracas y en la CANTV restando poder de negociacion e
influencia al sindicato. En el caso de Avensa-Servivensa significo la desaparicion
de la organizacion sindical. En el resto de las lineas aéreas, simplemente al no

haber trabajadores no hay sindicatos.
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e) lanegociacion colectiva

En la medida que la externalizacion obstaculiza la o rganizacién sindical se
dificulta seriamente la aplicacion de la negociacion colectiva. Por una parte, la
mayoria de las convenciones colectivas venezolanas tienen vigencia en el ambito
de la empresa, razén por la cual al excluir al trabajador de dicho ambito, deja de
ser beneficiario de contrato colectivo. Pero, aun en aquellos pocos casos en los
cuales existen convenciones colectivas por actividad econOmica, la
externalizacion, al diluir los @mbitos colectivos, favorece la falta de aplicacion de
tales convenciones, las cuales muchas veces ni siquiera son conocidas por los
trabajadores.

Un estudio sobre los trabajadores a domicilio en la industria de la
confeccion sefiala que el desconocimiento de la contratacién colectiva era

mayoritario (Vilera, 1996).

41.- DOS ESPECIALISIMOS CASOS DE RELACIONES TRIANGULARES.

En la préactica laboral venezolana hemos observado dos casos muy especiales de relaciones
triangulares, formalmente excluidas del ambito de aplicacion de la legislacion laboral, pero que

materialmente se refieren a situaciones que involucran una prestacion subordinada de servicios.

El primero de estos casos se deriva de la aplicacion de la Ley de Redencion Judicial
de la Pena por el Trabajo y el Estudio que permite que personas condenadas a penas o0
medidas correccionales restrictivas de libertad, puedan reducir su pena mediante trabajo

voluntario o estudio a razén de un dia de reclusion por cada dos dias de estudio o de
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trabajo. El trabajo puede ser prestado en el interior o en el exterior del establecimiento
penitenciario, pero, en todo caso, es éste el que establece la relacion con el beneficiario de
los servicios y conviene con éste el pago y otras condiciones bajo las cuale s se efectuara la

prestacion de servicios.

El segundo caso no deriva de una ley, sino de un a reciente experiencia. Las Fuerzas
Armadas Nacionales han creado un centro de adiestramiento industrial en el cual proporcionan
formacion profesional a reclutas que estan prestando su servicio militar. Concebido originalmente
para la formacién de personal calificado que pudiera atender situaciones de emergencia en la
industria petrolera, de importancia estratégica para el pais, el Centro posteriormente extendié sus
actividades a otras areas industriales. Segun la informacién que nos fue proporcionada, cerca de
dos mil reclutas han recibido formacién profesional en el Centro y estan prestando servicios en la
empresa privada. El Centro celebra un contrato con una empresa privada mediante la cual
proporciona los Areclutas-trabajadores@, que deben prestar servicios a las 6rdenes de la empresa la
cual debe pagar al Centro la suma de cuatro millones de bolivares ($ 6.557,37 al cambio actual de
1% =Bs. 610) por cada Arecluta trabajadorf. La empresa no es considerada patrono de éstos ni les
paga nada, ya que ellos son reclutas que estan cumpliendo su servicio militar. De Lunes a Viernes
se desempefian en su actividad laboral al servicio de la empresa y el fin de semana reciben
instruccién militar. EI Centro se hace cargo de la alimentacion, vivienda y vestido de los reclutas, los
cuales reciben la misma asignacién (Bs. 90.000 equivalente a $147) que es pagada a los demas
soldados que cumplen su servicio militar fuera de este programa. Tal asignacion es igual a la del
salario minimo para aprendices y menor a la de Bs. 120.000, equivalente a $ 197, que es el
salario minimo general . ElArecluta trabajador( no esta sujeto a la proteccién de la legislacién laboral
ni puede sindicalizarse, estando sujeto a la disciplina militar. Para la empresa este programa tiene
algunas ventajas: recibe unos trabajadores generalmente bien calificados y disciplinados, cuya
formacion nada les costd, ahorra costos de mano de obra, ya que sélo debe pagar una cantidad
Unica al Centro, la cual es inferior a la que pagarian a un trabajador, que ademas del salario, tiene
derecho a antigliedad, vacaciones, utilidades y demas beneficios laborales. Por otra parte se ahorra
los gastos de seguridad social y otras contribuciones aplicables cuando emplea trabajadores. Lo que

es mas, los pagos que la empresa hace al Centro son considerados a los fines de las obligaciones
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gue la empresa tiene con el Instituto de Cooperacion Educativa, ente gubernamental encargado de
la formacion profesional. Para el (recluta trabajadorf, el programa también tiene sus ventajas.
Generalmente resulta mas grato prestar el servicio militar trabajando en una empresa que recibiendo
Unicamente instruccién militar en el cuartel. Por otra parte, el recluta adquiere el conocimiento de un
oficio y practicamente asegura un puesto de trabajo al concluir su servicio militar. En este Gltimo
evento, el recluta pasar4 a ser un trabajador ordinario. Hasta ahora el programa viene
cumpliéndose en muy moderadas proporciones. No puede decirse que constituya un riesgo para la
legislacién laboral, ni para la libertad sindical, lo cual podria plantearse si sus alcances se extienden
considerablemente. Podria plantearse la compatibilidad de este sistema con el Convenio Num.

29,1930, relativo al trabajo forzoso, ratificado por Venezuela el 22 de noviembre de 1944.

l1l. TRABAJO INDEPENDIENTE

42. EL TRABAJO INDEPENDIENTE EN LA LEGISLACION VENEZOLANA.

La Constitucion de 1961, actualmente en proceso de reforma, postula la proteccion
general del trabajo, independientemente que éste sea autébnomo o subordinado. Asimismo,
establece la obligacion de desarrollar un sistema de seguridad social extensible a todos los
habitantes de la republica, sean o no trabajadores. Los articulos 85y 94 de la Constitucion

actual establecen:
MArticulo 85: El trabajo seré objeto de proteccion especial. La ley dispondra
lo necesario para mejorar las condiciones materiales, morales e intelectuales
de los trabajadores. Son irrenunciables por el trabajador las disposiciones

que la ley establezca para favorecerlo o protegerlo.@
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A Articulo 94: En forma progresiva se desarrollard un sistema de
seguridad social tendiente a proteger a todos los habitantes de la
Republica contra infortunios del trabajo, enfermedad, invalidez, vejez,
muerte, desempleo y cualesquiera otros riesgos que puedan ser
objeto de prevision social, asi como contra las cargas derivadas de la
vida familiar.

Quienes carezcan de medios econdémicos y no estén en condiciones
de procurarselos tendran derecho a la asistencia social mientras sean

incorporados al sistema de seguridad social.¢

Por su parte, la Ley Organica del Trabajo se refiere al trabajador no dependiente en los

siguientes términos:

MArticulo 40. Se entiende por trabajador no dependiente la persona
gue vive habitualmente de su trabajo sin estar en situacion de
dependencia respecto de uno o varios patronos.

Los trabajadores no dependientes podran organizarse en sindicatos
de acuerdo con lo previsto en el Capitulo Il del Titulo VIl de esta Ley y
celebrar acuerdos similares a las convenciones colectivas de trabajp
segun las disposiciones del Capitulo Il del mismo Titulo, en cuanto
sean aplicables; seran incorporados progresivamente al sistema de la
Seguridad Social y a las demas normas de proteccion de los

trabajadores, en cuanto fuere posible.
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Tal como se sefala en el Capitulo | del presente informe, el tipo de dependencia que el
Derecho Laboral venezolano viene empleando para caracterizar la subordinacion como elemento de
la relacién de trabajo es la dependencia juridica. En consecuencia, se considera que un
trabajador es Aautdnomo @si la persona obligada a ejecutar el trabajo puede hacerlo conforme a su
propio criterio mediante las modalidades de ejecucion que estime conveniente, siempre que cumpla
con el trabajo convenido. Por el contrario, se estara frente a un trabajador dependiente o
subordinado, cuando el mismo esta obligado a realizar su trabajo sujetandose a las érdenes,
instrucciones y modalidades organizativas y de ejecucion establecidas, en ejercicio de su potestad
de direccion, por quien recibe los servicios. El concepto de dependencia econémica al cual, como
hemos visto en el Capitulo |, hace referencia Rafael Caldera en su Derecho del Trabajo y que fue
propuesto por él en el Anteproyecto de Ley Orgéanica del Trabajo que present6 al Congreso de la
Republica, no es criterio predominante en el derecho ni en la practica laboral venezolana para
distinguir al trabajador auténomo del subordinado.

Por ello, trataremos en este capitulo, el trabajo independiente bajo el criterio de que es tal el
gue se cumple en condiciones que no comportan la dependencia juridica del trabajador.

No estando sujetos los trabajadores auténomos a la legislacion laboral aplicable a los
trabajadores subordinados, su actividad estard a sujeta a la regulacion legal propia de los contratos

civiles 0 mercantiles, en cuyo marco ejecuten su actividad, si fuere el caso.

43. MODALIDADES DEL TRABAJO INDEPENDIENTE.

Los trabajadores independientes son un grupo extremadamente vasto y heterogéneo, lo cual
dificulta su tratamiento unitario. Algunas cifras estadisticas (OCEI) nos permiten evidenciar esta
afirmacion. Asi, para el segundo semestre de 1997, de una fuerza de trabajo de 9.507.100
personas, 3.094.100 eran trabajadores independiente, lo que representa el 32.5% del total de la
fuerza de trabajo. Por otra parte, la Encuesta Social de 1991 nos muestra los grandes contrastes
gue presenta este numeroso sector. Por ejemplo, en el sector formal, el trabajador por cuenta
propia profesional del cuartil 1 posee en promedio 6 afios de educacion mientras que los ubicados

en el cuartil 4 poseen de 13,9 afios. La remuneracion presenta contrastes considerables. Asi, este
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tipo de trabajadores aparece, sobre un indice de 100, en el primer cuartil con un ingreso promedio
de 24.9 en comparacion con un ingreso de 268,7 en el cuarto cuartil, lo cual supone una diferencia
de 10.8 veces. En el sector formal tal desnivel es mucho mas notorio que en el sector informal. Asi,
entre los trabajadores por cuenta propia no profesional del sector informal, los ubicados en el primer
cuartil tienen un ingreso de 18.2, sobre un indice de 100, mientras en el cuarto cuartil aparecen con
un ingreso promedio 47.7, lo que supone una diferencia de 2.6 veces (Cartaya, 1997). Esta
heterogeneidad aconseja que, para un mejor tratamiento del tema, que intentemos una clasificacion

de las distintas modalidades de trabajo autébnomo, la cual presentamos en los siguientes términos:

A. Contratistas que celebran contratos civiles para la ejecucién de obras en

beneficio de una empresa propietaria o de un particular.

Una parte importante del trabajo autonomo se desarrolla a través de la celebracion de
Acontratos de obras @ con empresas o particulares, mediante los cuales el trabajador autbnomo se
compromete a ejecutar para ellos, determinadas obras, por si 0 bajo su direccion, mediante un
precio que la otra parte se obliga a satisfacer. Cuando el trabajador autonomo actia de esta forma,
esta adoptando la modalidad de contrato de obra regulado por los articulos 1630 al 1648 del Cédigo
del Civil. De esta manera, sera esta normativa y no la laboral, la que regule los derechos y deberes
de los trabajadores autbnomos, que adopten esta modalidad, a la ya nos hemos referido en el
capitulo Il de este informe, siendo de advertir que la prestacion de trabajo autonomo a través del
contrato de obra, es muy generalizada y no se limita al caso de relaciones triangulares anteriormente
comentado. Este tipo de contratistas operan como mucha frecuencia en la industria petrolera, en la

construccién, en la agricultura, en la industria automotriz, en el plastico, etc.

B. Artesanos que trabajan auténomamente en su propio taller o a domicilio

Otra parte importante de los trabajadores autbnomos esta constituido por artesanos que

desempefian un oficio que les permite realizar determinados trabajos en beneficio de terceros, bien



sea en su propio taller o en el domicilio de éstos. Es el caso, de mecanicos, electricistas, plomeros,
reparadores de artefactos eléctricos. En esencia, el tipo de contratacion, generalmente verbal, que
realizan estos trabajadores autdnomos con sus clientes, sigue siendo un contrato de obra, de modo
que la regulacion juridica de estos trabajadores es la establecida en los referidos articulos 1630 al
1648 del Cddigo Civil. Sin embargo, hemos considerado a estos trabajadores como una categoria
diferente a la anterior, porque, por la forma en que se desarrollan las relaciones entre trabajador y
el cliente, asumen en la practica una serie de modalidades propias. Estos trabajadores no se estan
comprometiendo a realizar Aobras@ propiamente dichas, en el sentido descrito en el numeral 16 de
capitulo Il del presente informe, sino a realizar un trabajo propio de su oficio, como seria la
reparacién de un automavil por parte de un mecanico o una cafieria por parte de un plomero. Si bien
es cierto que dentro de la legislacién venezolana este tipo de relaciones se consideran como
constitutivas de un contrato de obra, no lIo es menos que, en la practica, las mismas se suelen
desarrollar en ausencia total de una nocion de juridicidad. Mientras Alos contratistas(, aquellos alos
cuales nos referimos en el literal A, suelen estar conscientes de que estan celebrando, aun cuando
sea verbalmente, un @ntrato cuyas condiciones negocian y acuerdan, el artesano no suele

plantearse este tipo de vinculacién formal, sino que simplemente piensa que va ejecutar un trabajoy
a cobrar su precio. De hecho, la mayor parte de trabajadores que prestan sus servicios bajo esta

modalidad, se desempefian en el sector informal de la economia.

C. Profesionales que ejercen liberalmente su profesién

Los profesionales que ejercen liberalmente, e s decir, que prestan los servicios propios de su
profesion a aquellos clientes que los contratan, son trabajadores autonomos. Nuestro Cédigo Civil, al
regular los contratos no previé de manera expresa un contrato de prestacion de servicios
profesionales, razén por la cual nos encontramos frente a un contrato innominado, al cual son
aplicables las disposiciones generales que el Cédigo Civil trae en materia de obligaciones. En el caso
de algunas profesiones universitarias (médicos, abogados, ingenieros, contadores publicos,
periodistas) existen leyes de ejercicio profesional que imponen la colegiacién obligatoria, que

establecen normas especiales aplicables a tales profesiones, en especial las referidas a ética



profesional y otorgan cierta potestad reglamentaria a los Colegios respectivos. En la mayoria de las
profesiones universitarias mas recientes, no existe este tipo de leyes, pero si organismos gremiales

gue suelen establecer reglamentaciones aplicables a sus miembros.

D. Pequefios comerciantes

Una buena parte de la distribucion comercial en Venezuela se lleva a cabo a través de
pequefios comerciantes, que realizan su trabajo de compra y venta de mercancia de manera
auténoma. Estos trabajadores autonomos pueden ser pequefios empresarios, que se ubican en el
sector formal de la economia o vendedores informales. En uno u otro caso sus relaciones estan
regidas por el Codigo Comercio, siendo de sefialar, que al igual que en la categoria resefiada en el
ordinal B, la prestacién de este tipo de actividad suele estar acompafada de una ausencia de la

nocion de juridicidad.

E. Prestadores autébnomos de servicios

En el sector servicio coexisten empresas organizadas que contratan trabajadores
subordinados y trabajadores auténomos que individualmente prestan un servicio a cambio de un
pago. Es amplisima la gama de prestadores autbnomos de servicios, comprendiendo desde
actividades que suponen una inversion econdmica de envergadura, como la del chofer que realiza
transporte de carga pesada en su propio camién hasta otras que abundan en la economia
informal, como por ejemplo cuidadores de carro, limpiabotas, caleteros, etc. Para esta categoria
puede ser muy diversa e, incluso, inexistente la regulacién juridica que establezca los derechos y
deberes de tales trabajadores autonomos. Asi, en el caso del chofer que hace transporte con su

propio camién bien podria ser aplicable el contrato de transporte regulado por el Codigo de
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Comercio. Para el caso de la mayoria de los pequefios prestadores autébnomos de servicios, habria
gue hacer un esfuerzo tedrico, bastante inutil por cierto, para determinar si le son aplicables o no,
de acuerdo a cada caso y sus circunstancias, algunos de los contratos regulados por el Cédigo
Civil, como podria ser, por ejemplo, el mandato. En general, es posible afirmar que el trabajo de
estos pequefios prestadores de servicios se presta en condiciones de ausencia de la nocion de

juridicidad.

44.- TENDENCIAS

Desde inicios de la década de los noventa hasta el afio 1998 se presenta una tendencia
sostenida hacia el aumento de la cantidad de trabajadores independientes. La cifra ha oscilado en
esta década entre un 28,3% en 1990 a un 34,9% de la PEA en 1996, el afio en que alcanzé la mayor
proporcion. En el primer semestre de 1999, segun cifras preliminares de la OCEI, los trabajadores
por cuenta propia representaban el 28,82% de la PEA, lo cual expresa por primera vez en 9 afos,
una disminucién, posiblemente vinculada al aumento del desempleo, producto de la recesion
econdmica que vive el pais. En la poblacion ocupada, los trabajadores independiente representaban
el 32% , cifra que también disminuyd en un punto porcentual en consideracion al afio anterior.

Los datos de la OCEI no contabilizan como parte de los trabajadores independientes a los
miembros de las cooperativas, pero silos sumamos, su participacion en la PEA aumenta levemente.
En 1999, las estadisticas reportan un total de 2.956.767 trabajadores independientes, lo que
representa el 28.82% de la PEA.

La distribucion interna de los trabajadores autonomos es extremadamente heterogénea, pues
conviven en la misma categoria trabajadores profesionales del s ector formal con trabajadores no
calificados del sector informal.

Para 1998, los trabajadores por cuenta propia estaban conformados principalmente por
vendedores y artesanos. Los vendedores ocupan el primer lugar dentro de la distribucién, ya que
alcanzaban la cifra de 1.032.398, lo que representaba el 35% del segmento. Los artesanos
ocupaban el segundo lugar con 676.403 personas. De los 2.925.129 trabajadores por cuenta propia

s6lo 137.486 eran profesionales, lo que representa el 4% de total de los trabajadores autbnomos.



Todo ello reafirma no sélo lo heterogéneo del sector sino la dificultad de un tratamiento unitario, por
pertenecer a segmentos distintos del mercado laboral, ya que una parte importante de los
trabajadores por cuenta propia se concentran en el sector informal de la economia, en especial en el
urbano. Las estadisticas sefialan que los trabajadores por cuenta propia representan el 67% del
empleo del sector informal urbano.

El aumento del trabajo por cuenta propia se relaciona con las dificultades que presenta el
sector moderno de la economia para absorber la fuerza de trabajo. Es por ello, que es precisamente
el sector informal el refugio de los trabajadores que no logran ubicarse en los puestos de trabajo
generados por el sector formal. De ahi, que el crecimiento del trabajador por cuenta propia se
explica por el crecimiento del sector informal de la economia, que genera fundamentalmente empleo
independiente, pero los datos de 1999 revelan los limites del sector informal como refugio de los

"expulsados” del sector formal de la economia.

45.- CONDICIONES DE TRABAJO DE LOS TRABAJADORES INDEPENDIENTES

a). Condiciones de empleo y remuneraciéon

Como hemos sefialado, las condiciones de remuneracion son extremadamente heterogéneas,
pero con una marcada tendenciaa concentrarse en los bajos ingresos. En el segundo semestre
de 1998, 1.018.873 trabajadores por cuenta propia reportan ingresos menores de 75 mil bolivares
y 539.854 ganaban entre 75 mil y 100 mil bolivares. Estas cifras significan que el 53% de los
trabajadores por cuenta propia ganaban menos de 100 mil bolivares mensuales. Para esa fecha el
salario minimo era de 75000 bolivares y el cambio se situaba en 590 bolivares por un délar. En
cambio, sélo 3.491 trabajadores por cuenta propia reportan ingresos superiores al millon de
bolivares, lo que representa el 1.02 % del total de este segmento.

Pero, las diferencias se acrecientan cuando se comparan los trabajadores por cuenta propia

del sector informal urbano con el sector formal urbano de la economia. Los trabajadores por cuenta
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propia informales ganan el 40% de lo que ganan sus pares en el sector formal urbano (Malagardis et
al, 1998: 309).

Las condiciones de empleo también varian considerablemente dentro de este sector. Por un
lado, algunos profesionales poseen empleos estables y bien remunerados. Es el caso, de los
médicos, abogados, contadores e informaticos, entre otros, en el libre ejercicio de la profesion, que
trabajan fundamentalmente para los estratos sociales medios y altos. Normalmente, cuando estos
profesionales obtienen un reconocimiento a su competencia y trayectoria logran consolidar una
clientela estable. Por otro lado, los vendedores del sector informal urbano estan sometidos a los
ciclos estacionales de los productos, a los efectos de la recesion, a los controles policiales y a un
sinnimero de eventos dificiles de prever.

Los trabajadores por cuenta propia del sector informal son mas propensos a sufrir los efectos
de la recesion que vive el pais. En 1999, la OCEI reporta una disminucion de 135.619 trabajadores
en el sector informal. Esta cifra puede tener varias explicaciones: la entrada de esos trabajadores al
sector moderno, su paso al desempleo abierto, su traslado a actividades marginales de
sobrevivencia. La primera explicacion esta casi descartada dada la reduccion del empleo en el

sector formal de la economia.

b). Las condiciones de higiene y seguridad

Las condiciones de higiene y seguridad varian si se trata del sector moderno o informal de la
economia. En el sector informal son muy precarias, pues en general no se respetan ninguna medida
de seguridad y las actividades se desarrollan fuera de cualquier tipo de control formal. Si tomamos
en cuenta que un porcentaje considerable de los trabajadores por cuenta propia estan insertos en el
sector informal, podemos afirmar que sus condiciones de higiene y seguridad no son adecuadas. Por
ejemplo, los vendedores ambulantes estan sometidos a los cambios de climas, lluvias y
contaminacion. Muchos establecimientos pequefios no cuentan con las condiciones de iluminaciény
ventilaciéon adecuadas.

En cambio, los trabajadores por cuenta propia, en especial los profesionales y técnicos, que

se ubican en el sector formal de la economia poseen condiciones aceptables de higiene y seguridad.
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Por ejemplo, un abogado, un médico o un contador en el libre ejercicio normalmente posee una
oficina con todos los servicios bésicos.

En todo caso la responsabilidad por accidentes experimentados por trabajadores
independientes en el desempefio de sus labores se rige por el Cédigo Civil. Asi, si un electricista
gue esta ejecutando un contrato de obra en una construccion tiene un accidente podra reclamar la
indemnizacion de los dafios ocasionados al propietario de la obra, siempre que demuestre que los
dafos fueron ejecutados por un hecho ilicito de éste, es decir, que la impericia o conducta

imprudente, negligente del propietario de la obra hayan sido la causa de los dafios.

c). La seguridad social

Las dificultades de acceso a los sistemas publicos de seguridad social, podriamos decir, es
una de las pocas caracteristicas comunes en este vasto grupo de trabajadores. En general, el
sistema de seguridad social estatal no es utilizado por los trabajadores por cuenta propia. Asi, para
1997 de un total de 2.720.744 trabajadores afiliados activos al seguro social sélo 24.114 eran
trabajadores independientes (Malagardis y otros, 1998). Entre otras cosas, los trabajadores
autobnomos que deseen afiliarse a la seguridad social deben correr con gastos que los trabajadores
asalariados comparten con sus empleadores y con el Estado. Esta nocién de la seguridad social que
pone la titularidad de los derechos y prestaciones que le son propios en cabeza del asalariado, mas
gue en cabeza de los habitantes del pais, desconoce la segmentacién y los cambios ocurridos en el
mercado laboral venezolano en los ultimos 15 afios. Las cifras de informalidad giran alrededor del
50% de la PEA y en toda la década ese sector se ha mantenido en promedio cerca del 40%. Sial
contingente de trabajadores informales, se suma la mayoria de los trabajadores rurales y aquellos
gue prestan servicios en relaciones encubiertas, nos encontramos con que solo un sector minoritario
de los habitantes de Venezuela tiene acceso al sistema de seguridad social estatal.

Las dificultades para acceder a los sistemas estatales de seguridad social han sido
enfrentadas de diversa manera por los trabajadores independientes, modalidades que varian segun
los ingresos y ubicacion en el sector formal o informal del trabajador en cuestion. Asi, por ejemplo,
los trabajadores por cuenta propia en el libre ejercicio de la profesion cuenta con los servicios de

seguridad social que ofrecen sus colegios profesionales. Es el caso de los abogados y médicos.
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Pero, adicionalmente, estos trabajadores estan en condiciones de costear las poélizas privadas de
salud, maternidad y los gastos funerarios.

En cambio, la amplia mayoria de los trabajadores por cuenta propia no poseen ningun
sistema de seguridad social. En el sector informal de la economia el 91% de los trabajadores no esta
inscrito en el seguro social ((Malagardis et al, 1998: 317). Este es el sector que agrupa la mayor
cantidad de trabajadores por cuenta propia, por lo que la situacion de desproteccién es muy
elevada.

Ante las dificultades para acceder al sistema de seguridad social estatal y la imposibilidad de
costear los sistemas privados, algunos sectores de trabajadores autbnomos han creado una serie
de alternativas en materia de salud, ahorro, reposicion de instrumentos de trabajo, gastos funerarios
entre otros. Dichas alternativas se caracterizan por su bajo costo y por incorporar prestaciones no
previstas por la seguridad social formal. Es asi, que encontramos préstamos para adquisicion de
alimentos, seguros en caso de robos o pérdidas y lo que parece ser mas sentido por los
trabajadores: la reposicion o reparacion de sus instrumentos de trabajo. Por ejemplo, los caleteros
del principal mercado mayorista de Caracas sefialaron como la necesidad mas sentida la posesién
de una carretilla. Para ellos la seguridad social pasaba por generar un sistema que les permitiera
adquirir su instrumento de trabajo y protegerlo contra los riesgos de pérdida.

Las modalidades no convencionales de seguridad social han sido impulsadas
fundamentalmente por organizaciones comunitarias, de pequefios empresarios y cooperativas. No
hay presencia de sindicatos en estas experiencias. En los cuadros que se presentan a continuacion
se muestran algunas de las modalidades autogestionarias, mediante los cuales los trabajadores
autébnomos proveen a su propia proteccion. Estas experiencias tiene un ambito geografico localizado

y muchas de ellas son incipientes.



Modalidades Alternativas Autogestionarias de Cobertura de Riesgos en Salud

FONDO Y POLIZA NO CONVENCIONAL DE SERVICIOS DE SALUD MIXTO
SISTEMAS DE SEGUROS PARA GRUPOS ORGANIZADOS (SU (PUBLICO/PRIVADO) (LARA)
SEGURO DE SALUD  AMIGO)

FONDOS SOLIDARIOS FERIAS DE TRABAJADORES DEL
CONSUMO FAMILIAR FONDO AUTOGESTIONADO MOVIMIENTO COOPERATIVO
PARA EMERGENCIAS MEDICAS Y ACCIDENTES ASALARIADOS Y VOLUNTARIOS (LARA)

DE TRABAJO

CONSULTORIO MEDICO EMPRESA ASOCIATIVA

ODONTOLOGICO QUE ATIENDE DURANTE TODO  CAFETELERA (PACCA-SANARE)

EL ANO Y COBRA EN EPOCAS DE COSECHAS
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CONSULTORIOS COMUNITARIOS CENTRAL DE COOPERATIVAS

(NACIONAL)

COOPERATIVA DE SERVICIOS MEDICOS COOPERATIVA DE MEDICOS
TORREALBA, MEDIANTE AFILIACION MENSUAL DESEMPLEADOS EN AREA MARGINAL
CON DERECHO A CONSULTA CON DESCUENTO  (ARAGUA)

DE 50%

CONBIS CONVENIO DE SERVICIOS. FONDO DE CREDITO A
ACCESO E INTERCAMBIOS DE SERVICIOS EN  MICROEMPRESAS (CARACAS)
UNA RED DE MICROEMPRESARIOS (BIENES Y

SERVICIOS, INCLUYENDO SERVICIOS MEDICOS)

REDES RED DE CENTROS Y CASAS DE SALUD SAPAGUA RED COMUNAL DE

COMUNITARIAS DE (TERAPIAS ALTERNATIVAS) MUJERES (BOLIVAR)
ATENCION PRIMARIA

DE SALUD
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Fuente: Malagardis y otros, 1998
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Modalidades Alternativas Autogestionarias de Cobertura de Riesgos en Apoyo a

Contingencias Laborales

APOYO A ORGANIZACION ESPECIALIZADA EN ASOCIACION DE
CONTINGENCIAS ATENCION DE ACCIDENTES TRABAJADORES DISCAPACITADOS Y
LABORALES LABORALES(CATDIS). (MEDICA, JURIDICA, GRUPOS DE PROFESIONALES EN

REINSERCION LABORAL SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL.
ESTADOS ARAGUA'Y LARA

COOPERATIVA DE MAQUINARIA ASOCIACION DE PEQUENOS

AGRICOLA PRODUCTORES DE CAFE (LARA)

FONDO DE CONTINGENCIA PARA UNION DE CONDUCTORES
CUBRIR INDEMNIZACIONES DIARIAS EN DE TRANSPORTE PUBLICO

CASO DE ROBO, CHOQUE O ACCIDENTES (CARACAS)




LARA)

APOYO A PRESTAMOS  INTER-COSECHAS ASOCIACION DE PEQUERNOS
CONDICIONES DE VIDA PARA ALIMENTACION PRODUCTORES DE CAFE (LARA)
(CORTOPLAZO)

SERVICIOS DE PROVEEDURIA Y ASOTRAINCO (CARACAS)
COMEDOR

FONDO DE CONTINGENCIAS, ASOCIACION DE BUHONEROS
MONTEPIO Y SEGURO FUNERARIO (CARACAS)

COOPERATIVAS DE SERVICIOS MOVIMIENTO COOPERATIVO
FUNERARIOS (NACIONAL)

Fuente: Malagardis y otros, 1998

d). Libertad sindical

La Ley Organica del Trabajo permite la constitucion de sindicatos de trabajadores
independientes. Esta norma forma parte de las disposiciones expansivas que contiene dicha ley,
con el objeto de regular el fenédmeno trabajo en sentido amplio.

La constitucion de sindicatos de trabajadores independientes esta sometida al mismo procedimiento
establecido para los sindicatos de los asalariados, aunque el nimero de miembros minimos exigido para su
constitucion luce excesivo ante la dispersion que implica el trabajo no subordinado. Por ley, los trabajadores no
dependientes podran formar parte de los sindicatos profesionales, sectoriales o de industria, constituidos e
igualmente podran formar sus propios sindicatos con un niimero de cien (100) o mas de la misma profesién u
oficio, o de profesiones u oficios similares o conexos, de una misma rama o actividad. (art. 418 de la LOT). Es obvio,
que los trabajadores independientes no comparten el mismo sitio de trabajo, por lo que su organizacién requiere de
esfuerzos adicionales de reunion y concertacion, lo que implica buscar un sitio para reunir 100 personas y ponerlas

de acuerdo en cuanto horarios de reunién, temario entre otras cosas.
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En 1997, haciendo uso de este derecho se inscribieron en el Ministerio del Trabajo 19 sindicatos de
trabajadores independiente de un total de 209 inscripciones. En promedio, los promoventes fueron 169
trabajadores. Cabe destacar, que en varias ocasiones, el Ministerio del Trabajo inscribi6 sindicatos de trabajadores
auténomos con menos de los 100 trabajadores, que la ley exige. Es el caso de una asociacion de taxistas (66
promoventes), del Sindicato Unico de la Economia Informal del Distrito Federal y el Estado Miranda (58
promoventes), del Sindicato Unico de Caleteros, Choferes y Afines del Municipio Miranda del Estado Mérida (71

promoventes) (Ministerio del Trabajo. Memoria y Cuenta de 1997).

e.negociacion colectiva

Los trabajadores por cuenta propia no negocian colectivamente sus condiciones de empleo,
pues por el hecho de no estar bajo relacién de dependencia no son titulares de este derecho,
aungue la Ley Organica del Trabajo les faculta para celebrar acuerdos similares a la convencion
colectiva. En la practica, el tipo de negociaciones mas factible que pueden realizar los trabajadores
autdbnomos es en relacion a la regulacién de su actividad.

Las negociaciones de las condiciones de empleo y remuneracién son individuales y con
profundas diferencias en cuanto a capacidad de imponerlas a sus clientes. Los profesionales
universitarios, que trabajan para los estratos sociales altos, establecen, con un grado considerable
de libertad, el precio de sus servicios. Similar situacion ocurre con los artesanos y obreros
calificados, con prestigio en su area de trabajo. Pero, los independientes sin calificacion, muchas

veces son explotados por las cadenas de comercializacion de los productos que ellos venden.

f. acceso a lajusticia
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Los procedimientos que regulan la prestacion de servicios de los trabajadores independientes son muy
variados. En algunos casos deben aplicarse normas de procedimiento civil, en otros mercantil. Su acceso a la
justicia va a depender de multiples variables que van desde el acceso a la informacion hasta la capacidad
econdmica para costear la defensa de sus intereses. La situacion de los trabajadores por cuenta propia del sector
informal es muy dificil a la hora de hacer valer sus derechos, pues estos trabajadores viven completamente al

margen de la legalidad.

46.- LA PROTECCION DE LOS TRABAJADORES INDEPENDIENTES.

El sector de trabajadores independientes, tal como hemos visto, es muy vasto y
heterogéneo, tanto desde el punto de vista econémico y social como por sus caracteristicas
profesionales. Algunos de ellos forman parten de los estamentos dirigentes de la sociedad,
mientras que la mayoria se desempefian en los sectores mas desfavorecidos del mercado
laboral. Datos estadisticos anteriormente mencionados nos muestran el gran desnivel de
ingresos que existen entre los trabajadores independientes, especialmente entre los
profesionales autobnomos que actian dentro de la economia formal. La descripcion hecha
en el parrafo anterior nos demuestra como la mayor parte de los trabajadores autbnomos
presta servicios en condiciones poco favorables, de manera que forman parte de aquella
categoria que, en la expresion clasica de Cesarino Junior, es Ahiposuficientel y requiere,
para obtener condiciones decorosas de vida, de la tutela especial del Estado y del
ordenamiento juridico. L o que es mas, aun dentro del grupo de trabajadores independientes
gue con su actividad laboral obtienen ingresos medios o superiores a los medios, la
Ahiposuficiencial se hace presente cuando, por uno u otro evento, tienen que hacer frente a
ciertos riesgos cuya atencion no pueden lograr satisfactoriamente con sus ingresos

normales: pérdida del puesto de trabajo, enfermedad, incapacidad, muerte, etc.
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Planteadas asi las cosas, el problema a resolver no es si los trabajadores
independientes requieren o no una tutela social que les proporcione la certeza de una
seguridad y unas condiciones de vida minimas a las cuales tienen derecho como seres
humanos, si no cual debera ser la modalidad apropiada y eficiente de tutela.

Corresponde, en primer término, determinar si tal tutela puede prestarse a los
trabajadores autbnomos mediante la aplicacion de aquellas instituciones creadas por el
Derecho del Trabajo, que tienden a garantizar que el trabajador goce de una serie de
condiciones minimas relativas al salario, jornada, descanso diario y semanal, vacaciones,
participacion en las utilidades de la empresa, pagos adicionales en horas extraordinarias y
nocturnas y otros beneficios laborales, asi como a garantizar el ejercicio de los derechos
colectivos como la organizacion profesional, la negociacion colectiva, la huelga y la
participacion en la gestion de la empresa.

Pareceria ser que, independientemente de la intencién que se pueda tener al
respecto, existen obstaculos de orden técnico que hacen improcedente tal solucion.
Cuando el Derecho del Trabajo establece el derecho del trabajador a disfrutar de ciertas
condiciones minimas de trabajo, lo hace imponiendo al empleador la carga de asumir tales
condiciones. En otras palabras, los derechos del trabajador existen en cuanto constituyen
obligaciones imperativamente impuestas al empleador. El trabajador independiente es su
propio empleador, en consecuencia, la referida técnica tutelar del Derecho del Trabajo no
opera frente a él mismo. ) Cémo podria, por ejemplo, una normativa tutelar aplicable a los
trabajadores independientes, garantizarles un ingreso minimo, obligarles a trabajar un
maximo de horas diarias 0 a disfrutar de vacaciones anuales? Por otra parte, las
caracteristicas intrinsecas del trabajo obstaculizarian tanto la labor de vigilancia de la
administracién del trabajo como la de aplicacion del derecho de la justicia laboral. En efecto,

)coémo podria la administracion del trabajo supervisar si un trabajador autébnomo respeta la
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jornada méaxima de trabajo? )quién demandaria ante el juez del trabajo y quien seria el
demandado en caso de un hipotético incumplimiento de normas laborales por parte de un
trabajador autbnomo?

Esta inadecuacién del Derecho del Trabajo para proteger los trabajadores
auténomos es especialmente evidente en cuanto se refiere a las instituciones de Derecho
Individual del Trabajo. No queremos significar que las instituciones del Derecho Colectivo
sean aplicables a los trabajadores autbnomos, sino que existiendo, aun cuando no seafacil,
la posibilidad practica de que éstos se organicen profesionalmente, es mas factible que,
una vez organizados, ellos puedan generar una actuacion colectiva susceptible de ser
tutelada juridicamente. No es por azar que la Ley Orgéanica del Trabajo de V enezuela, aiin
cuando en su articulo 1 postula como su objeto al trabajo como hecho social, regula
fundamentalmente el trabajo subordinado, limitAndose, ademas de disponer la
incorporacion progresiva de los trabajadores no dependientes al sistema de seguridad
social, a garantizarles el derecho a organizarse en sindicatos conforme a la Ley y a
celebrar acuerdos similares a las convenciones colectivas de trabajo, segun las
disposiciones de la misma, en cuanto sean aplicables ( Articulos 40, 413y 418 LOT) Las
otras disposiciones de la LOT relativas a los trabajadores no dependientes son la que se
refiere a los derechos que les corresponden sobre sus invenciones ( art. 87) y la que
establece que los menores que trabajan independientemente seran provistos de un carnet
por parte del Ministerio del Trabajo. (art. 264). La primera de estas normas es superflua
porque nada agrega a la normativa sobre derechos de autor. La segunda, aparte de ser
objeto de un gran incumplimiento, constituye mas una norma de policia del trabajo que de
Derecho Laboral.

En consecuencia de lo expuesto pensamos que la proteccion de los trabajadores

independientes puede ser prestada mediante los sistemas de seguridad social o través de
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organizaciones autogestionarias creadas por trabajadores autbnomos y cuya accién es financiada
con los aportes de los mismos y con aportes otorgados por personas publicas o privadas que por
uno u otro motivo se comprometen a ello. Los cuadros presentados en el parrafo anterior muestran
algunas experiencias venezolanas en las cuales los trabajadores independientes han tomado

iniciativa para su propia proteccion social.

Para poder otorgar proteccién a los trabajadores independientes, los sistemas de seguridad
social no pueden ser concebidos, como alguna vez lo han sido, en funcién de la relacion de trabajo
subordinado.

En Venezuela la legislacion vigente permite la incorporacion de los trabajadores
auténomos a la seguridad social, pero como hemos visto en el parrafo anterior, ello no
significa que pueda afirmarse que, en este pais, se esté prestando por esta via a los
trabajadores independientes la tutela que socialmente requieren. Diversos obstaculos, de

orden legal, econdémico y social, deben ser superados para lograr tan importante objetivo.

IV. TRABAJADORES AUTONOMOS CON DEPENDENCIA ECONOMICA

47.LA NOCION DE TRABAJADORES AUTONOMOS CON DEPEDENCIA

ECONOMICA

A los efectos de este informe, hemos preferido emplear la expresién Atrabajadores
autbnomos con dependencia econdmica A en lugar de la expresion Atrabajadores

independientes-dependientesi para referirnos a la categoria de trabajadores que analizamos en

o
ov



este capitulo. En nuestro criterio, la expresion Aindependiente-dependientef es intrinsecamente
confusay podria dar lugar a problemas semejantes a los que dio la expresion Asubcontratacionienla
discusion de este tema en la Conferencia Internacional del Trabajo. Pensamos, ademas, que no se
puede dar un tratamiento unitario a la situacion de los trabajadores autdbnomos que prestan servicios
en situacion Ade efectiva dependencia econdmical con aquellos que los prestan en Asituacion de
otra naturaleza@. Creemos que se requiere especificar el tipo de situacion en que se encuentra un
determinado grupo de trabajadores y que lo califica como una categoria especifica, susceptible de
un analisis unitario y de un tratamiento juridico uniforme. Este es el caso de los trabajadores que
prestan servicios a una persona, natural o juridica, sin estar sujetos a una relacion de
Asubordinacién @ en relacion a ella, pero que, desde el punto de vista econémico, dependen de los
ingresos que reciben de esa persona. A esta categoria nos referiremos como Atrabajadores
auténomos con dependencia econémica.f

Cualquier trabajador perteneciente a una de las categorias de trabajadores independientes
descritas en el capitulo anterior pueden prestar sus servicios a otra persona natural o juridica en
condiciones que, sin comportar una subordinacién juridica, determinen una dependencia
econdémica del trabajador en relacion a esa persona. Ello ocurre cuando el trabajador, aun sin
perder su autonomia funcional, recibe la mayor parte de sus ingresos de un solo beneficiario de sus
servicios, el cual no puede ser considerado como empleador suyo, dado que el caracter autbnomo
de la prestacion excluye la existencia de una relacion de trabajo. Tal seria el caso de un contratista
de la construccion cuya actividad esta fundamentalmente destinada a cumplir los contratos de obra
gue ha celebrado con una determinada empresa constructora; de un abogado que tiene su propio
escritorio, pero cuyos ingresos dependen fundamentalmente de los honorarios que percibe por
atender los juicios que le encomendd un solo cliente o de un mecanico que gestiona y maneja su
propio taller, en el cual, fundamentalmente, se dedica al mantenimiento y reparacion de los vehiculos
de una empresa de transporte. En estos ejemplos, se trata de trabajadores independientes en
cuanto no estan juridicamente subordinados al beneficiario de sus servicios. Sin embargo, dependen
econdmicamente del mismo, por cuanto les proporciona una parte sustancial de sus ingresos. En
muchos de estos casos, la situacion de dependencia econémica es producto de una opcion tomada

por el trabajador autbnomo que presta el servicio, para quien la contratacién preferencial o con
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exclusividad con un solo cliente puede ser fuente de mayores ingresos o generar mayor estabilidad

econdmica.

48.- LA PROTECCION DE LOS TRABAJADORES AUTONOMOS CON DEPENDENCIA

ECONOMICA

Los trabajadores autobnomos con dependencia econémica no constituyen en Venezuela una
categoria separada, en el sentido de que tengan un estatuto particular, del resto de trabajadores
independientes. No existe en relacion a ellos una informacién estadistica particular que permita
establecer tendencias evolutivas. En el estado actual del Derecho del Trabajo venezolano, este tipo
de trabajadores no gozan de la proteccion de la legislacion del trabajo ya que el criterio
predominante para determinar la aplicacion de la misma es, como hemos visto, el de la dependencia
o subordinacion juridica y no el de la dependencia econdémica. Por tanto, el tema de la proteccion
socialmente requerida por determinados grupos de trabajadores autonomos con dependencia
econdmica se plantea en términos muy similares a los expuestos en el capitulo anterior para el resto
de trabajadores autdnomos. Sin embargo, cabe hacer algunas consideraciones especificas.

Lo primero que habria que hacer ante un supuesto caso de trabajo autonomo con
dependencia econémica, es verificar si realmente se trata de una prestacion independiente de
servicios 0 si, por el contrario, las condiciones en que se presta el servicio suponen una
subordinacién juridica, lo cual nos haria estar frente a una relacién de trabajo subordinado
encubierta bajo la apariencia de un contrato de otra naturaleza. En buena parte de los casos, la
dependencia econdmica esta acompafiada por la dependencia juridica, ya que quien contrata con
exclusividad los servicios de una persona, usualmente pretende asumir la direccion y organizacion de
la actividad de la persona asi contratada. Pero como la asuncién de la potestad directiva que
corresponde al empleador supone las cargas econdmicas generadas por la legislacién laboral, no es
infrecuente que quien contrata servicios subordinados establezca formalidades y contrataciones que
crean la apariencia de que tales servicios se prestan de manera independiente, es decir, que son
ajenos al ambito de aplicacion del Derecho del Trabajo. Tal como vimos en el Capitulo | del presente
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informe, estas situaciones de encubrimiento de las relaciones de trabajo bajo la Anascara@ de una
relacion civil o mercantil, pueden ser desveladas mediante la aplicacion de mecanismos de defensa
previstos por el Derecho Laboral, concretamente la presuncion de la relacion de trabajo y los
principios de irrenunciabilidad de los derechos del trabajador y de primacia de la realidad. En
Venezuela, existen sectores enteros de la economia en los cuales, de manera generalizada, se hace
aparecer como trabajadores autdnomos con dependencia econémica a quienes en realidad son
trabajadores subordinados sujetos al Derecho del Trabajo. El diagndstico mas elemental nos sefala
que para estos falsos trabajadores autonomos la proteccion adecuada esta en Ael desvelamientol y
en la prevencion del fraude laboral mediante la aplicacion de la legislacion del trabajo. Como hemos
visto en el Capitulo |, esta tarea encuentra diversos obstaculos en la realidad venezolana.

La lamentable extensién del fraude laboral no debe determinar una pérdida de perspectiva
gue lleve a considerar que todos aquellos trabajadores auténomos con dependencia econdémica son
objeto de una situacion de fraude. Por el contrario, existe una gran gama de trabajadores que
prestan servicios en condiciones de efectiva autonomia juridica, pero que dependen
econdémicamente de una persona, usuaria principal de sus servicios y la cual les proporciona la
mayor parte de sus ingresos. Al igual que ocurre con los trabajadores hdependientes sin
dependencia econdmica, a los cuales nos referimos en el Capitulo lll, muchos de los trabajadores
auténomos con dependencia econdmica son Ahiposuficientes( y requieren de una proteccion social,
gue, por las razones alli examinadas, no puede ser obtenida por la via de la legislacion laboral, sino
a través de la seguridad social o de mecanismos autogestionarios de proteccion social. La
dependencia econdmica puede hacer mas relevante el requerimiento de proteccion, pues el
trabajador, al contratar exclusivamente sus servicios con un solo beneficiario, se veria mas
perjudicado cuando éste prescinde de sus servicios. Desde este punto de vista, al disefiar sistemas
de seguridad social o de proteccion social autogestionaria para los trabajadores autbnomos con
dependencia econdmica, podria pensarse que los beneficiarios con exclusividad estén obligados a
contribuir con algun aporte al financiamiento de tales sistemas. En este sentido, habria que partir de
la base de que es equitativo que el beneficio de la exclusividad, que supone ciertas ventajas para
quien lo disfruta, comporten, como compensacion, la carga de la contribucion a los sistemas de
proteccion de quienes presten los servicios. En Venezuela no existe ninguna experiencia en este

sentido. Asimismo, podria pensarse en que el Estado preste algun tipo de financiamiento a las
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experiencias autogestionarias de proteccién de trabajadores autonomos. De hecho, en algunos de

los casos resefiados en el capitulo anterior, el Estado contribuye con algun aporte.

V.CASOS

49.-VENDEDORES DE BEBIDAS Y OTROS ALIMENTOS DE DISTRIBUCION MASIVA.

En el sector de transporte y venta de cerveza, bebidas y otros alimentos de distribucion
masiva, desde hace décadas, las relaciones laborales de los choferes de los camiones que
transportan las mercancias estan siendo encubiertas, mediante la utilizacién de figuras mercantiles
para la prestacion de servicios.

En la mayoria de los casos, los trabajadores son obligados a firmar un contrato de
"concesién" para la distribucion del producto y a veces de "arrendamiento”, del vehiculo que utilizan
para transportarlos. Los trabajadores deben constituirse en firmas mercantil inscrita en el Registro
de Comercio, con lo cual se pretende sustentar la calificacion juridica de "comerciante autbnomo",
en que se basa el mecanismo de fraude. Entre las distribuidoras de cerveza y refresco, son
igualmente frecuentes los contratos de "compraventa de mercancias”, de determinacion de "rutas”,
o de establecimientos de volumenes obligatorios de venta.

Los concesionarios o distribuidores independientes estan obligados, en general, a
comparecer a las horas fijadas por la empresay de acuerdo al procedimiento que ésta establezca, a
fin de realizar el conteo y liquidacion de los productos vendidos y cargar nuevamente el vehiculo, el
cual normalmente permanece en el sitio que la compafia determina. Al dia siguiente, en la hora
fijada por la empresa, los "concesionarios" deben acudir nuevamente a fin de recoger el vehiculo, y
someterlo en la mayor parte de los casos, a la revision que hace la empresa, la cual autoriza la
salida. Si el "concesionario” no asiste al trabajo, la distribuidora asigna el vehiculo "arrendado” a otro
chofer suplente. Los "concesionarios" estan obligados a vender los productos en el aérea o ruta

sefialada por la empresay a los precios establecidos por ésta, ajustdndose entodo momento a las



instrucciones que la misma establece, las cuales en los casos de los distribuidores de cervezay de
refresco, constan por escrito en las denominadas "hojas de rutas" que determinan el orden y
frecuencia de las visitas a los clientes y otras instrucciones, cuyo cumplimiento esta sujeto a control
y vigilancia. Deben cumplir con los procedimientos administrativos y contables que la empresa
establece para la "liquidacion” de las ventas y el cobro de su salario, el cual se disfraza bajo la
apariencia de una "ganancia" obtenida en una supuesta operacion mercantil.

En algunos casos las empresas imponen a los "concesionarios" la utilizaciéon de "ayudantes",
los cuales son seleccionados por la propia empresa, que les asigna sus funciones Yy fija su salario y
demas condiciones de trabajo. En una demostracion del refinamiento alcanzado en el uso del
mecanismo de defraudacién, algunas empresas cerveceras y de gaseosas, imponen a sus
"concesionarios" que celebren contratos de trabajo con sus "ayudantes”, que los inscriban en el
seguro social y que les "paguen” su salario, para lo cual la empresa descuenta los montos
respectivos de "la ganancia" del "concesionario” . En otros casos, las empresas traspasan a los
"concesionarios" la propiedad del vehiculo, con lo cual pretenden dificultar el desvelamiento de la

relacion de trabajo.

50.- PILOTOS Y PERSONAL DE CABINA DEL TRANSPORTE AEREO.

En el transporte aéreo se han consolidado una serie de practicas destinadas al
encubrimiento de la relacién laboral. La expresién mas acabada y difundida de estas practicas se
encuentra en la empresa Servivensa, creada por otra empresa de transporte aéreo: Avensa. El
camino iniciado por Servivensa ha sido seguido por las demas lineas aéreas nacionales. En la
actualidad, se puede afirmar que todo el personal de vuelo de las aerolineas nacionales presta sus
servicios bajo relaciones laborales encubiertas.

La estrategia empresarial de Servivensa consiste en obligar a los pilotos y al personal de
cabinas a constituir compafiias anénimas, normalmente compuesta por dos socios, uno de los cuales
tiene mas del noventa por ciento de las acciones. Estas compafiias andnimas poseen un capital
social muy reducido y su Unica actividad comercial se desarrolla con una empresa contratista de

Servivensa, denominada AServicios Aeronauticos Jag, S.A@, mas conocida en el medio por sus siglas
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comerciales ASAJAGSA(. Esta compariia tiene como Unica finalidad realizar la "intermediacién” entre
los trabajadores y Servivensa. SAJAGSA es una compafiia anénima conformada por un solo socio,
guien es a su vez personal de confianza de Servivensa y Avensa. La compafiia celebra contratos
mercantiles con los trabajadores, los cuales quedan en poder de la empresa, siendo su contenido
desconocido para los trabajadores. En la practica, SAJAGSA asigna a los pilotos y personal de
cabinas los vuelos que deben realizar, pagando por vuelo realizado, por lo que todas las
prestaciones y derechos provenientes de la legislacion del trabajo son incumplidas por la empresa.
Los trabajadores deben asumir los gastos de transporte, comida, hospedaje y uniforme.
Normalmente, estos contratos no respetan el nimero de horas legalmente establecidas y, al pagar
por vuelo realizado, se estimula a | os trabajadores a no cumplir con las limitaciones provenientes de
las normas de aviacion civil. En general, los pilotos vuelan méas horas de las permitidas.

Una de las finalidades de la creacién de esta Arelacion triangular@ fue debilitar el sindicato de
pilotos de Avensa y poco a poco vaciar el contrato colectivo que mantenia el sindicato con la
empresa. En los comienzos de estas practicas, la empresa ofrecia a los pilotos remuneraciones por
hora trabajada muy superiores a las establecidas en el convenio colectivo con la finalidad de
estimular al trabajador a crear la compafiia anénima y trasladarse a Servivensa. La estrategia ha
sido altamente exitosa, pues los vuelos y rutas de Avensa han sido asumidos por Servivensa, lo que
ha implicado no sélo la evasion de las relaciones colectivas del trabajo, sino también de todo el
régimen de proteccion del trabajo y de la seguridad social. Esta practica ha sido imitada por el resto
de las empresas de transporte aéreo nacional, algunas de las cuales han obtenido autorizacion para
efectuar vuelos internacionales. Es el caso de Aserca, otra linea aérea nacional. El personal
administrativo de estas empresas esta bajo relacion de trabajo, pero con remuneraciones muy
bajas.

En este caso, las practicas de encubrimiento de la relacién de trabajo tuvieron como finalidad
disminuir el costo de una mano de obra altamente especializada, que habia logrado por medio de la
contratacion colectiva una serie de beneficios, muy por encima de los promedios nacionales. Los
salarios elevados que recibian los pilotos y personal de cabinas fue una de las principales razones
para desarrollar esta estrategia de evasion de la legislacion laboral.

El caso de Servivensa fue objeto de una denuncia por parte de los sindicatos ante el Comité

de Libertad Sindical de la OIT. Dicha denuncia no prospero, pues el Comité considero que los pilotos
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habian aceptado celebrar los contratos mercantiles sin coaccién y que Servivensa no mantenia
relaciones con el Sindicato, que presentaba la denuncia. Para el Comité, mientras Avensa respetara
el convenio colectivo no habria problemas con la creacion de una tercera empresa para realizar las
mismas actividades. La denuncia fue desechada.

La decision del Comité de Libertad Sindical obvié que la finalidad de la creacion de
Servivensa por Avensa era justamente salirse de las regulaciones laborales y vaciar la convencién
colectiva. Para la empresa, no era necesario desconocer el contrato colectivo, sino simplemente
dejarlo sin efecto, por no tener trabajadores sujetos al mismo.

La situacion de las empresas de transporte aéreo es muy conocida en el pais y ha sido
denunciada en mudltiples ocasiones, pero los érganos estatales no han tomado medidas para
obligarlas a respetar la legislacion laboral y las regulaciones de la aviacién civil. En la revision
jurisprudencial se encontraron dos sentencias que anulan estas practicas de encubrimiento de la
relacion laboral. Una se refiere a un amparo laboral en contra de la linea aérea Aserca. El tribunal
ordené reenganchar a una ae romoza que habia sido despedida por estar embarazada. El otro caso,
es sobre Servivensa. Aqui, la empresa interpuso la excepcion de incompetencia del tribunal laboral
por tratarse de una relacién mercantil. En sentencia interlocutoria, el tribunal se declaré competente
para conocer del caso. Dicha decision fue ratificada por el superior. Ambas sentencias se

acompafian en el ANEXO NUMERO TRES

51.- CONDUCTORES DE CAMION EN EMPRESAS DE TRANSPORTE.

En el ramo del transporte se dan diversas modalidades de prestacion de servicios. Como se
ha sefialado con anterioridad, algunos conductores son trabajadores autbnomos que conducen sus
propios camiones cobrando un flete por el transporte que realizan. Buena parte de las empresas
transportistas, grandes, pequefias y medianas, emplean a sus conductores mediante contratos de
trabajo en conformidad con la legislacion laboral . Otras, por el contrario, tratan de evitar los costos y
limitaciones de la normativa laboral mediante diversas figuras fraudulentas, entre las cuales podemos

sefalar las siguientes:
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a) Se celebran contratos de cuentas en participacion, en los cuales, el conductor
aparece como un participante en las gananciasy pérdidas del negocio de transporte. Cada vez
gue el conductor hace un viaje se le paga una cantidad de dinero que se hace aparecer como un
anticipo a cuenta de ganancias. En algunas ocasiones, cada cierto tiempo, se firma una
liquidacion en la cual el trabajador aparece expresando su conformidad con los pagos recibidos
y con el resultado de las cuentas en participacion.

b) Se celebran contratos mercantiles de transporte mediante los cuales el conductor
transporta la mercancia a cambio del pago de un flete.

c) Sin establecer mayores formalidades, cuando el conductor realiza un viaje recibe un
pago de honorarios profesionales por servicios.

d) Se celebra un contrato de sociedad mercantil en el cual el conductor o los
conductores aparecen como socios del empresario. Los servicios de los conductores se
presentan como una gestion social de caracter no laboral. Al realizar cada viaje o cada cierto
tiempo los conductores reciben una cantidad de dinero que se reputa como un anticipo de
dividendos.

e) El conductor o varios de ellos constituyen una sociedad mercantil que celebra
contratos mercantiles de transporte con el empresario, quien le paga un flete por ello.

f) La empresa de transporte constituye varias empresas filiales, algunas con muy
reducido patrimonio y son éstas las que contratan los servicios subordinados de los conductores.

Con las cinco primeras modalidades el fraude pretende negar la relacion laboral, evitando
pagar al conductor los beneficios que legalmente le corresponden como trabajador subordinado que
es. Con la sexta modalidad se pretende, por una parte eludir las disposiciones laborales relativas a

las medianas y grandes empresas y, por la otra, burlar la responsabilidad patrimonial del empleador.

52.TRABAJADORES DE LA CONSTRUCCION.

En la industria de la construccion, considerada flexible por naturaleza y que

tradicionalmente ha ocupado contratistas para el desarrollo de las obras, la externalizacion
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del trabajo se ha expandido considerablemente. El empresario principal o beneficiario de la
obra emplea una serie de contratistas para la ejecucion de las diferentes partes de la
misma (estructura, acabados, electricidad, plomeria, marcos, puertas, fachada, pintura,
impermeabilizacion). Estos, a su vez, pueden subcontratar a otras personas naturales o
juridicas, lo que puede llevar, especialmente en grandes obr as, a cadenas muy extendidas
de subcontratacion. Es de sefialar, que en la industria de la construccion existe una
convencion colectiva de vigencia nacional para toda la actividad econ6mica y una
federacion sindical nacional que agrupa sindicatos que operan en todo el territorio del pais.
Ello ha favorecido que, al menos en el sector formal, exista la posibilidad de que los
sindicatos exijan y presionen por el cumplimiento de la convencion colectiva,
independientemente de que se trate de trabajadores que presten sus servicios a la
empresa matriz 0 a sus contratistas o subcontratistas. Por otra parte, como se ha explicado
en el capitulo Il del presente informe, la legislacion laboral venezolana contiene
disposiciones que garantizan la responsabilidad solidaria del empresario principal, en
relacion a las obligaciones laborales de sus contratistas. Asimismo, la legislacion prevé la
uniformidad de las condiciones de trabajo de los trabajadores de los subcontratistas con las
de los trabajadores de los contratistas y del empresario principal.

El sector de la construccion ha sido uno de los mas afectados por la recesion
economica que vive el pais. En 1998, laboran en esta actividad un total de 791.698
trabajadores, lo que representa el 7,99% de la PEA. El desempleo en el sector se sitlio en
23% en el primer semestre de 1999.

Este sector, empleador de mano de obra no calificada por excelencia, se ha
informalizado fuertemente en los ultimos 10 afios. En 1990, el sector informal representaba
el 44,3% del sector, cifra que aument6é a un 58% en 1996. La generacion de empleo,

también, se ha trasladado hacia el sector informal, que en 1996, gener6é 59% de los



empleos en esta rama de actividad. El sector informal de la construccion ocupa el segundo
lugar en la generacion de empleo ese afio.

La informalizacién del sector ha incidido fuertemente en la aplicacion del contrato
colectivo. El contrato de la industria de la construccion establece un salario minimo mensual
de 231000 bolivares para un albafil. En muchas pequefias empresas informales de la
construccion, la usanza es pagar a los trabajadores, incluso subordinados, precios Unicos
fijados en funcion de la obra a ejecutar. Por ejemplo, en el sector informal un albafiil puede
trabajar por 30.000 bolivares semanales ($49), remuneracion que se considera alta en el

sector informal urbano de la economia.

53.- VENDEDORAS DE PERFUMES EN ALMACENES POR DEPARTAMENTO.

En algunos almacenes por departamentos ocurre una curiosa relacion triangular.
Conocidas empresas del ramo de la perfumeria y cosméticos arriendan en dichos
almacenes un espacio y un mobiliario en el cual exhiben y venden sus productos. El espacio
estd cargo de una vendedora, muchas veces seleccionada por la administracion del
almacén, pero que establece su relacion laboral con la empresa perfumera. El salario y
demas beneficios laborales de la vendedora son hechos efectivos a ésta por el almacén,
por cuenta de la empresa perfumera. Esta, ademas de pagar el canon de arrendamiento,
reintegra al almacén todos los pagos que éste ha hecho a la trabajadora. Desde el punto de
vista de las modalidades de la venta, la vendedora esta sujeta a las instrucciones de la
empresa perfumera, que funge como su empleadora . Desde el punto de vista de horarios,
trabajo en horas extraordinarias o en dias feriados, la vendedora debe ajustarse a las

condiciones establecidas por el almacén. Los papeles jugados por laempresa perfumeray



por el almacén no son tipicos dentro de la legislacién venezolana. Lo méas razonable
pareceria asimilar esta relacion a la que existe con un intermediario, sobre todo si el
almacén es quien contrata a la vendedora y hace le efectivo el salario En este caso, si se
aplican analdégicamente las normas relativas al intermediario, habria que concluir que el
almaceén, al fungir de tal, es solidariamente responsable con la empresa perfumera en

relacion a las obligaciones laborales de ésta.

VI. CONCLUSIONES

Primera: En el estado actual del Derecho del Trabajo venezolano, puede concluirse
gue el objeto del mismo es el trabajo subordinado. Por ello, la subordinaciéon es un
elemento fundamental para distinguir la relacion de trabajo de otras relaciones civiles o
mercantiles que involucren la prestacion de servicios. Tradicionalmente, la doctrina y
jurisprudencia venezolana han configurado el concepto de subordinacion sobre la base de la
dependencia juridica del trabajador, més que sobre la dependencia econémica. Lasnuevas
modalidades de prestacién de trabajo hacen necesaria la revisién del concepto de
subordinacién, que no puede seguir sustentandose en expresiones tales como cumplimiento
de horarios, asistencia a la sede de la empresa, sumision a instrucciones e xpresadas por
supervisores, etc., sino que debe comprender elementos propios de las nuevas formas de
trabajo. En este sentido, la doctrina y, en menor medida, la jurisprudencia ha venido

prestando atencion a conceptos como los de disponibilidad o ajenidad.
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Segunda: La investigacion realizada permite afirmar que el fenébmeno de fraude
laboral o relaciones de trabajo encubiertas tiene presencia importante y creciente en la
realidad laboral venezolana, especialmente en algunos sectores, tales como la distribucién
masiva de bebidas y alimentos y el transporte aéreo, en los cuales se practica
generalizadamente. No obstante que el Derecho del Trabajo establece mecanismos de
proteccion contra el fraude, no siempre su utilizacion por los trabajadores afectados resulta
facil. EI numero de sentencias judiciales que desenmascaran relaciones laborales
encubiertas, es insignificante frente a la extension del fraude laboral en Venezuela. El
combate contra este fendbmeno, que afecta a un vasto sector de trabajadores, requeriria que
la administracion del trabajo y las organizaciones sindicales abandonaran su actitud de
indiferencia frente al mismo. El hecho de que esta situacion se presente no sélo en
Venezuela, sino en la generalidad de los paises de América Latinay de que sea favorecido
por empresas multinacionales, aconseja una accion, incluso normativa, de la Organizacion

Internacional del Trabajo.

Tercera: La investigacion evidencia la existencia de una serie de problemas que
obstaculizan el acceso del trabajador a la justicia laboral. EI nimero reducido de jueces
laborales especializados, las deficiencias en la formacion de los jueces, las incoherencias
entre las distintas leyes procesales laborales, el retardo judicial, los costos econémicos que
generan los procesos judiciales, las dificultades de acceso a la informacion sobre sus
derechosy alas instancias estatales encargadas de protegerlos y las fallas en los servicios
estatales de asistencia juridica son problemas que afectan a la generalidad de los
trabajadores. Los trabajadores sujetos a situaciones de fraude tienen que afrontar

dificultades adicionales, pues deben, en primer lugar, asumirse como trabajadores y tomar



la decisién de enfrentar a su patrono, el cual esta preparado para usar todos los
mecanismos a su favor con el objeto de desconocer la relacion de trabajo

. Cuarta: Unos de los graves problemas que enfrenta el mercado laboral venezolano
es su segmentacion. Este no sélo se divide en un sector formal, cada dia més reducido, y
un sector informal que emplea el 51% de la PEA en primer semestre de 1999, sino que
dentro de cada uno de esos sectores, los trabajadores se diferencian marcadamente por
sus condiciones de vida y trabajo. Esta situacién influye en la toma de decision sobre el tipo
de medidas a tomar para mejorar la cobertura de la legislacion laboral y de la seguridad
social.

Cinco: EnVenezuela existe, en general, una cultura de poco apego al cumplimiento
de las normas legales. Ello se manifiesta en el ambito laboral, lo que favorece que el sector
empresarial suela adoptar mecanismos de evasion de la normativa laboral y acuda a
practicas desleales, cuyos usos se ven estimulados por la ineficiencia de los sistemas de
sancién y control.

Sexta: La existencia de las denominadas "relaciones triangulares" es una
consecuencia de la diversificacion y segmentacion del mercado del trabajo y no responde
necesariamente a mecanismos de fraude laboral, pero si, en buena parte de los casos, ala
busqueda de reduccién de costos laborales. EI fomento de las relaciones triangulares
obedece a tendencias de mercados que no pueden ser ignoradas por el Derecho del
Trabajo. Sin embargo, tampoco puede éste desconocer que la dispersion de la fuerza
laboral, implicita en tales relaciones, podria favorecer la precarizacion del empleo. De alli,
gue sea recomendable la adopcion, por parte de aquellos paises que no las tienen, de
medidas de proteccion a los trabajadores involucrados en este tipo de relaciones. En
Venezuela, existen mecanismos protectores que se describen en el informe, pero su

cobertura es limitada. Seria recomendable, que en una futura accion normativa internacional
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se previeran mecanismos de este tipo. Es de sefialar, en materia de relaciones triangulares
y de la externalizacion que ella comporta, que una limitante para los trabajadores que
prestan servicios fuera de la empresa matriz o principal es la existencia de convenciones
colectivas y sindicatos de empresas, ya que al salir de ésta quedan fuera del &mbito de
aplicacion de la convencion colectiva y pierden su afiliacion sindical.

Séptima: Los trabajadores independientes constituyen un sector muy heterogéneo,
gue se expresa en modalidades muy diversas, no siendo susceptible de un tratamiento
juridico uniforme. La investigacion evidencia que buena parte de los trabajadores
independientes experimentan condiciones de trabajo desfavorables e importantes carencias
gue justifican la necesidad de un sistema de proteccion social que los beneficie. Razones
de orden técnico, examinadas en el informe, nos llevan a concluir que el Derecho del Trabajo
no esta en condiciones de proporcionar la proteccion requerida por los trabajadores
independientes. Por eso consideramos que los sistemas de seguridad social debe ser
disefiados y financiados de manera tal que puedan incluir dentro de su cobertura a estos
trabajadores. Asimismo, seria recomendable que el Estado apoyase técnica y
financieramente, de manera mas continua, las modalidades autogestionarias de proteccion
social, como las que han sido establecidas en Venezuela por algunos sectores de estos
trabajadores.

Octava: Muchos de los trabajadores independientes prestan sus servicios a un
cliente del quien reciben la mayor parte de sus ingresos. Los trabajadores autbnomos con
dependencia econdémi ca no son sustancialmente distintos de los trabajadores autbnomos
sin tal dependencia, razén por la cual el tema de la proteccion de ambos se presenta en
términos similares. Se debe dar especial atencion, en los casos de dependencia
econdmica, a determinar si en realidad los trabajadores son autbnomos o si existe una

relacion laboral encubierta, pues en buena parte de los casos la dependencia econdmica



conlleva una dependencia juridica, cuyas consecuencias pueden los empleadores
pretender evadir por la via del fraude. Por otra parte, en el informe se sefiala que deberia
estudiarse la posibilidad de que, como contrapartida de los beneficios que supone el
poder disponer en exclusiva de estos trabajadores, los beneficiarios de sus servicios

contribuyan con aportes financieros a los sistemas de proteccion de estos trabajadores.

San Antonio de los Altos, 10 de Agosto de 1999.
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Anexos:
NUumero Uno: Proteccion delos Trabajadores y Cumplimiento delaLegislacion Laboral
Numero Dos: Algunas Estadisticas sobre Acceso ala Justicia en Venezuela

Numero Tres: Jurisprudencia sobre fraude ala ley

>



