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Predgovor

Ove godine Medunarodna organizacija rada (MOR) slavi svoju stogodisnjicu. Upravo je tokom priprema za
ovu proslavu Generalni direktor Gaj Rajder' 2015. pokrenuo inicijativu Buduénost rada podstaknut
shvatanjem da se svet rada menja brze nego ikada pre, Sto stvara kljucne izazove za radnike i njihove
organizacije Sirom sveta.?

U junu 2019. godine, na 108. zasedanju Medunarodne konferencije rada (MKR), tripartitini konstituenti MOR
su usvojili Stogodisnju deklaraciju za buduénost rada kojom ¢e se ova organizacija i njeni konstituenti rukovoditi
u buduénosti.®

Ova Deklaracija potcrtava transformativne promene u svetu rada pokrenute tehnoloskim inovacijama,
demografskim kretanjima, promenama klime i Zivotne sredine i globalizacijom. Ona priznaje istorjski
napredak ostvaren u svetu rada tokom prethodnog veka. Medutim, takode ukazuje i na ogromne
izazove pred nama kao Sto su neiskorenjivo siromastvo, nejednakosti i nepravde, sukobi, prirodne
nepogode i druge humanitarne katastrofe koje oblikuju trenutni svet rada i predstavljaju pretnju za
sutrasnju radnu snagu. Zbog toga, Deklaracija nagalasava potrebu za hitnim delovanjem kako bi se stvorila
pravedna, inkluzivna i sigurna buducnost rada uz puno, produktivno i slobodno izabrano zaposlenje i
dostojanstven rad za sve.

Stogodisnja deklaracija poziva MOR da Zustro nastavi da realizuje svoj ustavni mandat na polju socijalne
pravde tako Sto ¢e dodatno razvijati svoj pristup buduénosti rada sa fokusom na ljudima, sto stavlja potrebe
i prava radnika, kao i potrebe, teznje i prava svih ljudi u sam centar ekonomskih, socijalnih i ekoloskih politika.

Ona takode podvlaci znacaj promovisanja multilateralizma i obezbedivanja koherentnosti politika unutar
multilateralnog sistema.

Postovanje svih fundamentalnih principa i prava na radu, ukljucujuéi slobodu udruzivanja i pravo na
kolektivno pregovaranje predstavljaju sustinski temelj MOR i od kljuénog su znacaja za uspesno
kreiranje politika i donoSenje odluka. Kako se svet rada sve brze menja, stabilan, uticajan i inkluzivan socijalni
dijalog predstavlja, i predstavljace klju¢no sredstvo za oblikovanje sveta rada koji zelimo.

Drugi stub nase kuée predstavljaju medunarodni standardi rada. Stogodisnja deklaracija iznova
potvrduje sustinski znacaj uspostavljanja, promovisanja, ratifikacije i nadziranja medunarodnih standarda
rada sa aspekta njihove uloge upravljanja standardima rada. Upravo su na 108. zasedanju medunarodne
konferencije o radu tripartitni konstituenti MOR usvojili novu Konvenciju dopunjenu preporukom o
Zlostavljanju i uznemiravanju u svetu rada.

Kao clanice tripartitne organizacije, drzave, organizacije radnika i poslodavaca su od sustinskog znacaja
za njen uspeh. Deklaracija poziva na osnazivanje kapaciteta svojih tripartitnih konstituenata
prvenstveno putem ohrabrivanja razvoja jakih i reprezentativnih organizacija socijalnih partnera.

Sindikati se nalaze pred ogromnim izazovima. Tesko je danas biti sindikalac. KrSenje prava sindikata je
Siroko rasprostranjeno. Tehnoloske i ekonomske promene uti€u na prirodu i vrstu poslova i samim
tim na potencijal za organizaciju i zastupanje radnika kako na severu tako i na jugu nase planete.
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Upravo u tom smislu sindikati moraju da dodatno procene svoje strategije za organizaciju i zastupanje.
Kako osnaziti strukturu radnog odnosa i istovremeno obezbediti adekvatnu zastitu za sve radnike, Sto
podrazumeva i zaradu od koje se moze Ziveti i bezbednost i zdravlje na radu? Neophodno je pokrenuti
aktivnosti po pitanju organizacije i zastupanja novih oblika zaposljavanja sto podrazumeva i one radnike
koji nisu u radnom odnosu ili rade u neformlanoj ekonomiji. Pomislite, na primer, na vozace Deliveroo
ili Uber kompanija. Kako ubediti mlade radnike da se pridruze sindikatu i integrisati ih u upravljacke funkcije?
Dok neki sindikati napreduju po pitanju rodne ravnopravnosti, neophodno je uloziti dodatne napore kako
bi se obezbedile jednake moguénosti, jednaka participacija, jednako postupanije i jednaka zarada.

Sta mozemo nauditi iz postojecih iskustava kako bismo obezbedili pristup doZivotnom ucenju za sve
radnike, podrzali radnike u tranzicijama sa kojima se suocavaju tokom svog radnog veka i obezbedili
univerzalni pristup adekvatnoj socijalnoj zastiti?

Kako prosiriti sindikalnu agendu tako da obuhvati sva socio-ekonomska i ekoloska pitanja koja utic¢u
na svet rada, na primer prilikom rada na trgovinskim, industrijskim i makroekonomskim politikama ili
u kontekstu ciljeva odrzivog razvoja? | kako ponoviti i na visi nivo podiéi inovativne i uspesne sindikalne
strategije kako bi uticale na kreiranje politika i odrzivo ponasanje preduzeca u globalizovanoj privredi?

Diskusija MOR o budu¢nosti rada predstavlja izvanrednu priliku da svi zajedno izgradimo buducnost
kakvu Zelimo, stavivsi dostojanstvo radnika u centar debate. Kako bismo to postigli od sustinskog je
znacaja da jaki i reprezentativni sindikati igraju aktivnu ulogu u oblikovanju politickog procesa kako bi
omogucili da se Cuje glas radnika.

Upravo povodom proslave stogodisnjice MOR je ACTRAV angazZovao profesora Jela Visera (sa Univerziteta
u Amsterdamu) da sprovede istrazivanje ,,Sindikati na prekretnici“ kako bi se razmotrilo trenutno stanje
sindikata u svetu. Profesor Viser istrazuje razvoj situacije po pitanju sindikalnog organizavanja tokom
prethodnih nekoliko decenija u celom svetu. Taj pregled je stavljen u kontekst vaznih promena u
privredi i na trziStu rada. Ova rad takode predlaze Cetiri smela ali podjednako realisticna scenarija
buduénosti sindikata: marginalizaciju, dualizaciju, zamenu i revitalizaciju. Buduénost ce reci koji od ova
Cetiri scenarija ¢e se ostvariti.

Neizmerno sam zahvalna prof. Jelu Viseru na saradnji i ovom odli¢cnom radu. Pozivam sindikate, kreatore
drzavnih politika i druge kljucne aktere da procitaju ovaj rad koji poziva na razmisljanje o stanju
sindikalnih radnickih organizacija u celom svetu i scenarijima sindikalnog organizovanja u budu¢em svetu
rada.

Marija Helena Andre
Direktorka, Biro MOR za aktivnosti radnika (ACTRAV)



Kratki pregled
Sindikati na prekretnici

Svet rada se rapidno menja. Opadanje broja radnih mesta u proizvodnji, porast nestandardnog i
fleksibilnog rada i postojanje i rast neformalne ekonomije, u sklopu sa promenama u regulativi i
ponasanju na polju zaposljavanja, kao i ogranicavanjem i krsenjem prava sindikata su doveli do pada
stope sindikalnog organizovanja u vedini zemalja u svetu. Industrijski odnosi u 2I. veku odlikuju se
,,novom nestabilnos¢u rada* a to ima bitne implikacije po sindikate Sirom sveta. U ovakvoj situaciji se sindikati
suocavaju sa dva najveca izazova: digitalnom ekonomijom i nac¢inom na koji ona transformise poslove i
odnose izmedu poslodavca i radnika, kao i socijalnom podelom izmedu radnika sa stabilnim pristojno
plac¢enim poslovima i onih sa nesigurnim, slabo pla¢enim ili prekarnim poslovima ili bez ikakvog zaposlenja.

Prvi deo ovog rada opisuje trenutnu situaciju sindikata i bavi se trendovima na polju sindikalnog clanstva u
I8 svetskih regiona u Africi, Americi, Aziji i Evropi od 2000. godine. Ovaj pregled je dat u kontekstu
promena u ekonomiji i na trziStu rada povezanih sa privrednim razvojem, tehnoloskim promenama i
deindustrijalizacijom, globalizacijom, migracijama, promenama u politici i radnom zakonodavstvu uz
pomo¢ najnovijih transverzalnih i longitudinalnih podataka. Ova analiza se bavi kako nivoima tako i
promenama sastava sindikalnog clanstva.

U drugom delu nastojimo da procenimo uticaj razli¢itih uslova, kako eksternih, tako i nastalih u samim
sindikatima, na nivo sindikalnog organizovanja: nivoa prihoda i udela poljoprivrede ili industrije, obim
neformalne ekonomije, etnickog diverziteta i sukoba, krSenja radnih prava, instituta kolektivnog
pregovaranja, odnosa izmedu poslodavaca i radnika i fragmentacije sindikata.

Rad zakljucujemo treéim delom u kojem dajemo opis Cetiri moguée buducnosti: marginalizacije usled
nastanka trenutnih trendova smanjenja stope sindikalnog organizovanja i sve starijeg ¢lanstva; dualizacije
sindikata koji brane svoju poziciju i, u uslovima sve vece nestabilnosti rada i oslabljene institucionalne
podrske, fokusiraju svoje sve manje resurse na odbranu najblizih ¢lanova naustrb radnika sa strane i
prekarnih radnika kad je to potrebno; zamene, ili procesa u okviru kojega sindikate postepeno
zamenijuju drugi oblici drustvene akcije i zastite koju pruzaju poslodavci, drzave, posrednicke agencije,
NVO-i ili novi drustveni pokreti; i na kraju, revitalizacije zasnovane na politikama i savezima koji osnazuju
sindikate kao relevantne aktere u oblikovanju ,,nove nestabilne radne snage* u okviru digitalne
ekonomije.
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Uvod:
kakva buducnost ceka sindikate?

Sta mozemo ocekivati od sindikata za deceniju ili dve i $ta mozemo ocekivati za njih?* Hoce i opstati
kao organizacije sa velikim clanstvom i predstavljati punu raznolikost danasnjeg sveta rada ili se pomiriti sa
time da predstavljaju malu zasti¢enu manjinu? Da li e se slabljenje sindikata iz prethodnih decenija nastaviti
ili ¢e se oni oporaviti i biti isto onoliko relevantni u digitalnom dobu kao sto su bili u industrijskom?

Oblaci neizvesnosti su se nadvili nad buduénost sindikata. Upravo je to delimicno motivisalo MOR da pokrene
svoju inicijativu za buducnost rada i to narocito ,,strah da promene u svetu rada dovode do udaljavanja od postizanja
socijalne pravde a ne priblizavanja tom cilju*.’> Pad broja poslova u proizvodnji i porast razli¢itih oblika
nestandardnog i fleksibilnog rada putem podugovaranja i angazovanja spoljnih pruzalaca usluga u najvecem
delu razvijenog sveta, kao i opstanak i rast neformalne ekonomije u zemljama u razvoju su doveli do opadanija stopa
sindikalnog organizovanja u gotovo svim drzavama sveta. Pokrivenost kolektivnim pregovaranjem je u
mnogim drZzavama opasno mala i dodatno opada (Visser, Hayterand Gammarino, 2015). ’Nova
nestabilnost rada’, koja je postala karakteristicna za radne odnose u dvadeset i prvom veku ,,podriva
regulatorne rezime koji su organizovali radne odnose i trzista rada i upravljali istima tokom najveceg
dela dvadesetog veka” (Stone and Arthurs, 2013). Ispod toga leze promene u medunarodnoj trgovini i
migracijama, industrijskoj strukturi, ponasanju i politici preduzeca.

| upravo u ovakvom kontekstu sindikati se suocavaju dva najveéa izazova: digitalnom ekonomijom i
socijalnom podelom izmedu radnika sa stabilnim pristojno placenim poslovima i onih sa nesigurnim, slabo
plac¢enim ili prekarnim poslovima ili bez ikakvog posla. Vestacka inteligencija i roboti imaju potencijal da
stvaraju i unistavaju poslove, ali iz perspektive sindikata se unistavaju pogresni poslovi. Trenutna statistika
na polju zaposljavanja odrazava prvu fazu ‘digitalne revolucije’ u kojoj je doslo do opadanja broja poslova
u zanatima, kao i kvalifikovanih i polukvalifikovanih poslova u industriji - upravo onih poslova na cije
oblikovanje su uticali sindikati tokom svog dugog istorijata i iz kojih je dolazilo osnovno sindikalno
clanstvo koje je sindikatima obezbedilo poziciju u oblasti politike i industrijskih odnosa. Kompjuteri
trenutno ne mogu da obavljaju poslove nastavnika i medicinskih sestara, ali se to uskoro moze
promeniti i dovesti u opasnost jos jednu grupu poslova sa visokim nivoom sindikalne organizacije.

Gubljenje ove baze povecava pritisak na sindikate da ostanu relevantni u ocima radnika sa kako visokim
tako i niskim zaradama. Povrh toga, ekonomija platformi koja je i dalje u povoju ali brzo raste,
predstavlja pretnju za sindikate sa aspekta njihove osnovne aktivnosti uspostavljanja uslova rada putem
kolektivnog pregovaranja i upravljanja konfliktima. Nove digitalne tehnologije olakSavaju smanjenje
troskova transakcije Sto je bilo nezamislivo pre samo nekoliko godina i eliminiSu kljuéni razlog za
postojanje preduzeca, zaposlenih i samog radnog odnosa (Coase, 1937). Internet platforme tako mogu
da proguraju proces decentralizacije, umrezZavanja, angazovanja spoljnih pruzalaca usluga,
podugovaranja i razbijanja rada na viSe jednokratnih zadataka ili ‘tezgi’ do nove granice gde se preduzece
svodi samo na tehniku za stvaranje profita. Ova tehnika je povezana sa platformom ili aplikacijom na koju
klijenti ili nabavljaci usluga mogu da postavljaju svoje zadatke a radnici- ugovaraci mogu da ih prihvataju,
obavljaju/ pruzaju usluge i budu placeni za to i pri cemu se sve ovo deSava van tradicionalnih struktura
definisanih radnim i socijalnim zakonodavstvom i sindikalnim ugovorima. Ovaj poslovni model se moze
upotrebiti za bilo koju vrstu zadatka, lokalnog ili globalnog, opsteg ili brendiranog, u prevozu, isporuci,
pranju vesa, licnom treningu, popravkama, pravljenju namestaja, lekturi, grafickom dizajnu, fotografiji,
davanju casova, vodenim obilascima, prevodenju i kuvanju (Todoli-Signes, 2017). Na mnogo nacina to
podseca na stari sistem ranog kapitalizma gde su radnici donosili i koristili sopstveni alat, ali sad uz elektronski
nadzor (Finkin, 2017). PoSto u ovom sistemu nema tradicionalno shvacenih radnika, da li ¢e u njemu biti
sindikata? | kakva ¢e sredstva ti sindikati koristiti da zadobiju mo¢ i ponude socijalnu zastitu?
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Osvréuci se na trziste rada u SAD 1980. godine, Frimen i Medof (Freeman and Medoff, 1984) su napisali da
sindikati putem pregovora o zaradama, radnom vremenu, sigurnosti posla i davanjima iz radnog odnosa, kao
i putem uticaja na produktivnost i ucestvovanje radnika ,,menjaju skoro svaki... merljivi aspekt radne sredine
i preduzeca®. Glavno sredstvo ovih sindikata je bila pretnja Strajkom ili ispunjavanjem samo ugovorom
propisanih radnih obaveza (work-to-rule). Da li sindikati mogu postici isti efekat u situaciji gde se rad vise
ne odvija u preduzec¢ima ili u radnom okruzenju - u pravnim, socijalnim i fizickim objektima gde radnici
stupaju u interakciju, dele zajednicka iskustva, zajednicki traze prava i delaju? Ovo je novo pitanje za
sindikate u naprednim industrijskim privredama. A staro pak pitanje za sindikate u zemljama u razvoju
gde je vecina rada fluidna i obavlja se izvan formalno registrovanih preduzeéa (Breman, 2010).

Ovo su egzistencijalna pitanja za sindikate. Postoji rizik da ¢e na globalnom trziStu internetske mreze
stvoriti aukciju postojecih zakona na polju rada i socijalne zastite dodaju¢i novu dimenziju takmicenju
u dobijanju najnizih cena koje je svojstveno globalnim lancima snabdevanja. Tvrdnja da je postojanje
sindikata ugrozeno nakon sto godina uspesnog sindikalnog organizovanja i prosirenja radnog
zakonodavstva moze zvucati preterano dramatic¢no. Sindikati su i dalje medu najve¢im dobrovoljnim
organizacijama na svetu. Statisticki podaci predstavljeni u ovom radu pokrivaju 150 zemalja i 519 miliona
zaposlenih clanova sindikata, tj. 214 miliona ako izostavimo Kinu i jos nekoliko zemalja gde je upitno
da li se radnici svojevoljno pridruzuju sindikatu. Medunarodna konfederacija sindikata (ITUC) ima 207,5
miliona ¢€lanova i 331 saveza-Clanica u 163 drzave i teritorije.® Takav pokret nije bas mali niti je na
samrti. Pa ipak, ve¢ neko vreme gotovo svi trendovi na polju sindikalnog organizovanja su se kretali u
pogresnom pravcu i “nema dokaza za to da li ¢emo u buducnosti posvedociti oporavku od krize sindikalnog
organizovanja ili odrzavanju statusa kvo sindikata (Avdagic and Baccaro, 2016).”

Ja vidim cetiri moguce buduénosti:

I) Postepena margindlizacija sindikata usled nastavka postojecih trendova smanjenja stope
sindikalnog organizovanja i opadanja relevantnosti i mo¢i sindikata na polju oblikovanja
novonastajuéih trzista rada. Ovo se moze protumaciti kao rezultat neumoljivog procesa
liberalizacije i oslobadanja kapitala od njegove zavisnosti od rada, nacionalnih drzava i
medunarodnih obaveza.

2) Dudlizacija zastupanja i politika sindikata. Umesto da postepeno propadaju, sindikati ¢e braniti
svoj polozaj i pruzati otpor tamo gde su trenutno jaki (velika preduzeca kvalifikovani radnici i
zanatlije u industriji i logistici, sluzbenici u javnom sektoru u sektoru socijalne zastite). U
uslovima sve vece nestabilnosti rada ovo podrazumeva vecu razliku izmedu preduzeéa u kojima
postoje sindikati i onih u kojima istih nema, kao i manje koristi za prve.

3) Zamena. Sindikati ¢e postepeno ustupiti mesto drugim oblicima drustvenog aktivizma i zastupanja zasnovanog
na zakonodavstvu (garancija minimalne zarade i zarade koja omogucava pristojan Zivot, pod-odbori za zarade,
radni saveti, odbori za produktivnost, arbitrazna i reviziona tela), inicijativama poslodavaca (uldjucivanje
zaposlenih, eticki kodeksi, modeli za ucestvovanje i delienje), poslovnim modelima (adovkatske firme, agencije
za posredovanje, konsultanti) i manije ili viSe spontanim, neredovnim oblicima drustvene akcije ili akcije u
Zajednici.

4) Revitalizacija. Sindikati ce iznaéi nadine da osnaze postojece prakse za sopstvenu obnovu,
preokrenu postojece trendove, podmlade se, prosire van postojece baze clanova i uspeju da
organizuju delove ‘nove nestabilne radne snage’ u digitalnoj ekonomiji.

Prvi i treci scenario donekle podsecaju na unitarni referentni okvir u industrijskim odnosima i upravljanju
ljudskim resursima koji je predvideo trajno opadanje ‘eksternih’ sindikata dok rukovodstvo sve pametnije
ispunjava svoje funkcije na polju harmonizacije i izgradnje poverenja unutar preduzeca i na ortodoksne teorije
liberalnog trzista koje pretpostavljaju postojanje dobro obrazovanih i u potpunosti informisanih radnika koji
nemaju potrebe za kolektivnim pregovaranjem i zastupanjem. Ovakav zamisljeni sklad je u suprotnosti sa Zivotom
i radom mnogih radnika u danasnjem kapitalizmu. | drugi i Cetvrti scenario pretpostavljaju da ¢e protivteza u
vidu kolektivne radnicke akcije biti ne samo potrebna vec¢ i dostupna, iako na veoma
drugadijoj osnovi. Po drugom scenariju, sindikati ¢e svoje resurse uloziti u odbranu onih grupa koje
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su vec organizovane, naustrb slabijih grupa koje je mozda teze organizovati ali koje bi imale najvecu
korist od kolektivnog organizovanja i zastite (Crouch, 1982).Cetvrti scenario obrée stvari i pretpostavlja
da ozivljavanje sindikata, tj. preokretanje sadasnjeg trenda smanjenja clanstva, zavisi od obnove i, narocito,
politika, institucija i koalicija koje poboljSavaju inkluziju slabijih i prekarnih grupa na trzistu rada.

Ovaj rad je podeljen na tri dela. Prvi opisuje trenutno stanje sindikata uglavnhom pomocu analize razvoja
situacije na polju sindikalnog clanstva i obuhvata. Ova analiza ce biti data u kontekstu promena u privredi i
na trzistu rada uz pomo¢ transverzalnih i longitudinalnih podataka. Zainteresovan sam za nivo sindikalnog
Clanstva kao i njegov sastav. U drugom delu ¢u pokusati da procenim uticaj razlicitih uslova, kako eksternih
tako i interno sindikalnih, na nivo sindikalnog organizovanja: nivoe prihoda i udeo poljoprivrede ili industrije,
obim neformalne ekonomije, etnicki diverzitet i sukobe, krSenje radnih prava, institut kolektivnog
pregovaranja, odnose izmedu poslodavaca i radnika i fragmentaciju sindikata. | na kraju dolazi zakljucak u
vidu treceg dela gde razmatram Cetiri scenarija buducnosti sindikata (marginalizaciju, dualizaciju, zamenu i
revitalizaciju) kao i dobre i loSe strane svakog od njih.

Sindikate analiziram iz perspektive clanstva i reprezentativnosti. Sindikati i sindikalni pokret se ne mogu svesti
samo na Clanstvo i bilo bi pogresno da mo¢ sindikata u bilo kojoj zemlji, privrednoj grani ili preduzecu
izjednacimo sa procentom sindikalno organizovanih radnika. Sindikati na razlicite nacine kontaktiraju i
pokrecu radnike, traze razli¢ite stvari od svojih ¢lanova i nude im razli€ite stvari zauzvrat, na razliite nacine
saraduju medusobno i sa drugim socijalnim, ekonomskim ili politickim akterima, na razli¢ite nacine
pregovaraju sa poslodavcima i zastupaju radnike na radu i u okviru celokupne privrede, na razli¢ite nacine
pristupaju politickom Zivotu i uticu na njega i, konacno, razli¢ita zakonodavstva se prema njima odnose na
razlicite nacine. Kriterijumi na polju reprezentativnosti i priznavanja koji za cilj imaju uspostavljanje prava na
pregovaranje, dobijanje mesta u radnim savetima, odborima za osiguranje ili tripartitnim savetima veoma
variraju u zavisnosti od odredene drzave i vremenskog perioda. Pored ¢lanstva, mozemo analizirati i izborne
podatke ili javno mnjenje kao i kapacitet sindikata za aktiviranje radnika i organizovanje uspesnih Strajkova.
Medutim, clanstvo i dalje predstavlja kljucni resurs za dobrovoljne organizacije poput sindikata, kao i najbolji
nacin da se obezbedi nezavisnost od drugih socijalnih sila i aktera, dobiju izbori i radnici izvedu na
demonstracije i Strajkove. Bez clanova, sindikati ¢e morati da se okrenu drugima (partijama, vladama,
poreskim obveznicima, poslodavcima, sponzorima, NVO-ima) za finansiranje Sto ¢e nuzno povlaciti
odredene posledice po njihovu nezavisnost (Rosanvallon, 1988).

Bez obzira na to kako pazljivo osmislimo pouzdane i uporedive nizove podataka, poredenje stopa
sindikalnog organizovanja ostaje pitanje interpretacije. Poredenje stopa organizovanja tokom vremena
u okviru iste merne jedinice (drzave, sektora, preduzeca) podseca na merenje temperature - velike ili
brze promene nas upozoravaju da je doslo do promene nekih pozadinskih faktora. Poredenje stopa
sindikalnog organizovanja u razli¢itim drzavama zahteva oprez posto se pravila razlikuju, pa neke zemlje
zabranjuju sindikalno organizovanje drzavnih sluzbenika, vojnog osoblja, zaposlenih u MUP-u,
zaposlenih u malim preduzeéima, samozaposlenih, migranata i stranih radnika. Jedno od pitanja kojim
se ovaj rad bavi jeste i da li sindikati uclanjuju i da li im je zakonski dozvoljeno da uélanjuju
samozaposlene, strane drzavljane i migrante.

Konaéno, prilikom razmatranja da li i kako sindikati organizuju radnike u ‘novoj nestabilnoj ekonomiji’
digitalnog doba ne smo izgubiti iz vida njihovu svrhu. Ona je najbolje opisana u brosuri o obnovi sindikata
koju je objavio Holandski savez sindikata (FNV):

Da li (sindikati) deluju u ime privilegovane grupe radnika koji su veé¢ njihovi ¢lanovi ili pokuSavaju da
obuhvate i nove grupe radnika? Da li daju prioritet povecanju broja radnih mesta naustrb problema
Zivotne sredine ili zagovaraju odrzivi rast! Da li poseduju transparentne i demokratske postupke
donosenja odluka ili se odluke donose iza zakljuéanih vrata? Da li se bore za jednaka prava ili sve ostaje
na nivou simbolicke dobre namere? Da li zapravo ukljucuju svoje €lanove ili ih tretiraju kao pasivne
potrosace! (Kloosterboer, 2007)

Upravo u duhu ovih pitanja sam i sproveo ovu analizu.
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. Stanje sindikata i
buducnost rada

Rad i zaposljavanje predstavljaju sustinske aktivnosti pojedinaca i drustva.” U¢estvovanje na trzistu rada u
velikoj meri odreduje vrstu prilika koje ¢e biti pruzene muskarcima i Zenama i takode predstavlja stepenik
ka uclanjenju u sindikat. Plac¢eni rad doprinosi ispunjenju vaznih ljudskih potreba za ucinkom, aktivnim
delovanjem, razvojem vestina i licnom kontrolom, za nagradama, priznanjima i samopostovanjem, kao i za
ucestvovanjem u Sirim drustvenim mrezama, ukljucujuci i sindikate, koji mogu da pruze podrsku i osecaj
pripadanja. Nemogucénost pristupa placenom radu i niskokvalitetni poslovi predstavljaju znacajne pretnje po
ljudsko zdravlje i dobrobit.

Iz perspektive sindikata se javljaju tri glavna pitanja. Da li ¢e biti dovoljno poslova za sve?! Koji poslovi ¢e
zameniti one koji su nestali i da li ¢e novi poslovi biti dovoljni u smislu zarade, razvoja vestina, priznanja i
prava! Kako ce se promene u tehnologiji i organizaciji rada odraziti na radnicka prava i radne odnose!
Odgovori na ova pitanja nisu uklesani u kamenu, vec¢ zavise i od politickih izbora i politike sindikata. Ako
pogledamo inicijalnu fazu digitalizacije, trenutno nema dokaza da ¢e do¢i do ‘kraja rada’ ali nije zagarantovano
da ¢e isto vaziti i u buducnosti. Jedna politika koja ¢e zasigurno ostati relevantna jeste deljenje posla u svojim
mnogobrojnim oblicima (na dnevnom, godisnjem ili doZivotnom nivou, povremeno kombinovano sa drugim
aktivnostima, medu kojima i ucenjem) Sto zahteva nov nadin razmisljanja i nove pristupe prihodima i
socijalnom osiguranju. Ono Sto znamo jeste da ¢e dugotrajniji rad na istom radnom mestu ili u istom
preduzecu postati redi, kao i rad zasnovan na jednoj, jednom stecenoj tehnici. Takode, digitalizacija ¢e
verovatno uciniti odredene polukvalifikovane i kvalifikovane poslove suvisnim, a to ée uticati na mnoge
clanove sindikata sa srednjim nivoom prihoda. Konacno, pojavilo se mnogo znakova promene u radnim
odnosima u okviru razvoja digitalnih trzista internetskih platformi na kojima zarada, radno vreme, prava
i obaveze nisu jasno definisani, niti povezani sa statusom ‘zaposlenog’ ili ‘poslodavca’. Ovo postavlja
izazove pred politicare, radno zakonodavstvo i sindikate i predstavlja najveci od problema nastalih usled
rasta fleksibilnog i, u velikom delu sveta, neformalnog rada. Ukratko, izazov digitalizacije za sindikate se
manje odraZava u broju, a vise u kvalitetu poslova i onome sta to znaci za zarade i prava radnika.

Ovaj odeljak o ,stanju sindikata® je organizovan u tri dela, sa razlicitim pododeljcima. Prvi deo daje sliku
stanja sindikata po pitanju clanstva i razvoja situacije od 2000. godine. Ta slika je iskristalisana uz pomo¢
fokusa na dve razlicite faze ekonomskog razvoja na razli¢itim kontinentima i u razli¢itim regionima sveta.
Drugi deo obraduje promene u oblasti zaposljavanija i tehnologije i njihov efekat na sindikalno clanstvo. Ovo
pocinje dobro poznatom pricom o propadanju industrije i postavlja se pitanje koliko tog propadanja u
nedavnom periodu mozemo pripisati nestanku poslova u proizvodniji. Ostar pad broja ¢lanova sindikata
medu onima koji su tek usli na trziste rada i mladima je jedno od pitanja kojim se bavimo do detalja.
Zaposljavanje u oblasti usluga se moze podeliti na dve glavne oblasti sa poprilicno drugadijim uslovima
za sindikalno organizovanje: na komercijalne usluge (trgovina, turizam, saobracaj i komunikacije,
finansijske i poslovne usluge) i socijalne i licne usluge/usluge u zajednici (javna uprava, bezbednost,
obrazovanje, medicinska nega, umetnost i kultura i licne usluge, ukljucujuéi i ku¢ne poslove). Porast
broja Zena na trzistu rada i u sindikatima je usko povezan sa povecanjem obima usluznih delatnosti.
Treci deo je posvecen promenljivim radnim odnosima sa zasebnim razmatranjem privremenog rada i
rada sa nepunim radnim vremenom, samozaposljavanja i rada po ugovoru o delu, neformalnog rada i
rada na ekonomiji platformi. Globalizacija i migracija su dva od pitanja koja prozimaju ovaj poslednji deo.
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| | Zaposljavanije i zaposleni — koliko ih je u
sindikatu?

Svet rada je u stalnom razvoju usled demografskih i tehnoloskih promena, globalne ekonomske
integracije, migracija i politike. Medunarodna organizacija rada (MOR) procenjuje da na svetu ima tri
milijarde zaposlenih iznad 15 godina starosti. Skoro dve milijarde, ili 61,2% radi na crno, uglavhom u
neformalnom sektoru ili neprijavljenim preduzeéima i za sopstvene potrebe, a neki kao neprijavljeni ili
prekarni radnici u formalnom sektoru (ILO, 2018a). MOR procenjuje globalnu nezaposlenost na 192
miliona ljudi, Sto je i dalje posledica finansijske krize iz 2008. godine (ILO,2018b). Prava nezaposlenost
je mnogo veca posto zvani€na statistika o stopi nezaposlenosti potcenjuje njen obim u regionima i
drzavama bez adekvatnog osiguranja za slucaj nezaposlenosti. U vecini regiona, stopa ucesca na trzistu
rada zapravo stagnira ili opada i nije se vratila na svoj nivo od pre 2008. (ILO, 2018b).

Trenutna demografska kretanja svake godine na trziSte rada uvedu 40 miliona ljudi. Stope rasta stanovnistva
veoma variraju po regionima sveta i ocekuje se da ¢e do 2030. godine 38 odsto svetske radne snage obitavati
u potsaharskoj Africi i Juznoj Aziji, skok sa 26 odsto u 1990. (ILO, 2018b). S obzirom na to da u ova dva
regiona Zivi vecina svetskih siromasnih i ranjivih radnika, ocekuje se da ¢e globalni udeo radnika na koje uticu
losi uslovi rada porasti, osim ako ne dode do napretka na polju unapredenja kvaliteta poslova u celom svetu,
a narocito u ovim regionima.

Od tri miljarde zaposlenih ljudi, 516 miliona ili 17% je uclanjeno u neki sindikat.” Ako ne rac¢unamo kineske
sindikate (kao ni beloruske niti kubanske),'"® na svetu ima ukupno 214 miliona ¢lanova sindikata, a stopa
zastupljenosti ¢lanova sindikata u ukupnoj radnoj snazi od 2,2 milijarde ljudi iznosi oko 10%. Ukoliko
izostavimo samozaposlene, radnike u domadinstvu i poslodavce i ogranicimo proracun na 1,8 milijardi
zaposlenih (1,1 milijardu ako ne racunamo Kinu, Belorusiju i Kubu), onda stopa zastupljenosti clanova
sindikata u opstoj zaposlenoj populaciji iznosi 27 odsto (17% bez Kine i ostalih). Ukratko, skoro svaki
deseti zaposleni i svaki Sesti radnik u formalnom radnom odnosu je €lan sindikata.

1.1 Privredni razvoj

Donja slika | predstavlja distribuciju sindikalnog clanstva i promene koje su se u razli¢itim zemljama
dogodile posle 2000. u razlic¢itim fazama razvoja. Poruka koju dobijamo je dvostruka. Stopa sindikalnog
organizovanja koja se tradicionalno izrazava odnosom broja clanova sindikata i ukupnog broja
zaposlenih, ne varira mnogo kada uporedimo Cetiri grupe drzava u razli¢itim fazama razvoja. Zapravo,
stope zastupljenosti sindikata i nivoi prihoda, mereni kao bruto domaci proizvod (BDP) po glavi
stanovnika ne pokazuju nikakavu bitnu korelaciju ako poredimo kako drzave, tako i razlic¢ite vremenske
periode. Stope sindikalnog organizovanja ne rastu kako drzave postaju bogatije. lako ovi rezultati mogu
biti iznenadujuci, postoje dva glavna objasnjenja. Prvo, tokom poslednje tri decenije slabljenje sindikata
je bilo najizrazenije u naprednim industrijalizovanim drzavama globalnog severa - Sjedinjenim
Americkim Drzavama, Velikoj Britaniji, Australiji, Novom Zelandu, Nemackoj, Francuskoj i u Srednjoj
i Istocnoj Evropi. Pre dve decenije, prosecna stopa sindikalnog organizovanja u ovim drzavama je bila
znatno visa (slika I, desno). Drugi razlog je to Sto je u zemljama u razvoju samo mali broj radnika
zvanicno zaposlen. Ovo vestacki povecava stope sindikalnog organizovanja u siromasnijim zemljama,
kada ih racunamo kao procenat sindikalno organizovanih radnika. Ako izracunamo stope sindikalnog
organizovanja za sve koji rade'' a ne samo one koji su u formalnom radnom odnosu, zaista otkrivamo
pozitivnu korelaciju izmedu sindikalnog organizovanija i privrednog razvoja, gde je u bogatijim zemljma i
stopa sindikalno organizovanja visa (r=0,56). Ovo ukazuje na veliki nedostatak i izazov za sindikate po
pitanju organizovanja samozaposlenih i radnika za sopstvene potrebe na globalnom nivoy, ali narocito u
rastu¢im ekonomijama i ekonomijama u razvoju. Nedavno su sindikati poceli da odgovaraju na taj
izazov, ali dalje postoji veliki jaz u zastupanju. U najsiromasnijim drzavama sindikati organizuju oko 4%
radne snage, a u zemljama sa nizim i srednjim nivom prihoda manje od 6% (slika | levo).
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Na desnoj strani slike | vidimo da stopa sindikalnog organizovanja medu zaposlenima opada od 2000.
godine, a najvedi pad je zabelezen u razvijenim zemljama kao i drzavama sa nizim srednjim prihodima.
U ovom drugom sluéaju, pad je prouzrokovan brzim porastom broja radnih mesta (Indija, Indonezija,
Kambodza, Vijetnam) koji je viSestruko prevaziSao brzinu rasta sindikalnog €lanstva, i velikim gubicima
Clanstva kojeg su iskusili sindikati u bivSim komunistickim zemljama Azije i Istocne Evrope. Sindikati u
razvijenim drzavama su izmedu 2000. i 2008. godine izgubili 14 miliona ¢lanova, kao i jos 10 miliona
izmedu 2008. i 2017. Sindikati u drugim grupama, iako u opadanju od 2008. godine, su zadobili oko | |
miliona clanova posle 2008. Krajnji rezultat je to da se 2017. u razvijenim zemljama nalazilo 50%
ukupnog svetskog sindikalnog ¢lanstva, Sto je pad u odnosu na 57% iz 2000.

Slika 1: Stope sindikalnog organizovanja po grupama drzava (nivo prihoda), 2000-2016/17

Stope sindikalnog organizovanja 2016/17 Stope sindikalnog organizovanja 2000 - 2016/17
W zaposleni ukupna zaposlenost A 2000 e 2008 -m- 2016/17
30 30
A A
25 25 A
20 20 L. A
¢ @
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15 15
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05 05
00 00
sve drzave  razvijene Visi srednji niZi srednji u razvoju sve drzave razvijene visi srednji nizi srednji u razvoju

Napomena: razvijene zemlje (prosek od preko 52 drzave), sa visim srednjim (37 drzava, bez Kine, Kube i Belorusije), nizim srednjim
nivoom prihoda (38 drzava), i zemlje u razvoju (19 drzava). Podaci o sindikalnoj organizovanosti su ponderisane prosecne vrednosti za svaku
grupu zemalja.

Izvori: podaci iz ove i svih sledecih slika i tabela predstavljaju proracune autora na osnovu IRData (www.ilo.org/ilostat/irdata) i tICTWSS
bazi podataka (http://uva-aias.net/en/ictwss).

m 1.2 Regioni sveta

Tabela | rezimira razvoj sindikalizacije od 2000. do 2016. godine u 18 regiona sveta. Trenutno, 12%
globalnog sindikalnog clanstva zivi u Africi, 24% u Americi, 30 % u Aziji i Okeaniji (ne racunajuéi Kinu)
i 34% u Evropi. Od globalne recesije iz 2008. godine, clanstvo sindikata je poraslo u apsolutnim
brojkama u svakom od Cetiri africka regiona, sa narocito velikim skokom u Severnoj Africi (Tunisu,
Egiptu, Maroku, Alziru) tokom i nakon Arapskog proleca iz 201 1. i novog organizovanja u neformalnom
sektoru potsaharske Afrike, Sto je preokrenulo negativne trendove koji su postojali pre 2008. Sindikati
su takode dobili znacajan broj novih €lanova u Juznoj Americi (Brazilu, Urugvaju, Cileu i Peruu), Juznoj
Aziji (Nepalu i Bangladesu), kao i Jugoistoénoj Aziji (Kambodzi, Vijentamu, Singapuru). Sindikati su
izgubili mnogo clanova u Istocnoj i Srednjoj Evropi, kao i u Jugoistoénoj Evropi i na Balkanu, Sto
predstavlja nastavak slabljenja sindikalnog organizovanija koje odlikuje sve post-komunisti¢ke zemlje od
1989. godine, ukljuéujuci i Rusku Federaciju i Ukrajinu (Traub-Merz and Pringle, 2018). U Zapadnoj Evropi
se slabljenje sindikata nastavilo nakon 2008. godine, nadovezuju¢i se na trend koji je poceo jos 1980.
Nasuprot tome, u Juznoj Evropi se opadanje sindikalnog ¢lanstva povecalo nakon svetske finansijske krize,
narotito u Grékoj, Spaniji i Portugalu, ponistivii tako blago pozitivni trend koji je postojao pre 2008. godine.
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Opadanje broja clanova zabeleZzeno u Severnoj Americi posle 2008. je ograniceno na Sjedinjene Americke
Drzave, posto su kanadski sindikati primali nove ¢Elanove i pre i posle 2008. godine, mada ne u
dovoljnom broiju da odrze korak sa rastom zaposlenosti.

Tabela 1: Sindikalno ¢lanstvo i stopa sindikalnog organizovanja u 18 regiona sveta

Region Drzave Clanovi sindikata (u hiljadama) Sindikalno organizovanje (u %)
1 2 3 4 5 6
Svi($) za;s)i):::ni Zaposleni rad?]\i”ci zs:;:)(s)leni
2016 2016 2016 2000-08 2008-16 2016 2016
Juzna Afrika 10 6 044 429 5615 -570 684 1.4 24.9
Zapadna Afrika 15 6533 542 5562 -570 170 5.3 1.6
Isto¢na Afrika 10 4 609 2278 2331 260 395 4.0 14.1
Severna Afrika 4 11083 . 11083 497 4016 22.7 339
Arapske zemlje 10 1137 102 | 035 471 -414 33 5.0
Severna Amerika 2 19 343 87 19 256 211 -1020 1.4 12.2
?{(Zdr:‘é? Amerika |5 6720 243 6477 634 316 8.9 13.0
Juzna Amerika 10 28 020 5705 22316 2 658 4121 15.0 20.1
Kina | 302 000 .. 302000 108556 89 829 38.9 426
Istoéna Azija 5 16 354 . 16 354 -751 308 15.4 18.2
Jugoistoéna Azija 12 19229 79 19 181 -3092 2 545 6.7 12.4
Juzna Azija 6 18780 2914 15867 2892 2 969 2.9 1.6
Zapadna Azija Vi 6430 67 6362 -424 -184 9.0 14.3
'SS::;:JZ' lo%e 26823 569 26254  -18479  -9944 2.4 245
Evropa
J/“Bi‘i:f:f“a Evropa |19 3204 7 3177 532 -1421 16.5 215
Juzna Evropa 6 10 494 920 9573 | 223 -835 21.0 244
Zapadna Evropa 9 21 067 510 20 557 -1847 -1253 17.0 19.1
Severna Evropa 5 7902 488 7413 -121 17 60.7 63.2

Napomene: nema podataka; (§) bez penzionera i nezaposlenih; * bez Saudijske Arabije, Ujedinjenih arapskih emirata i Jemena; ** bez
Kube, Haitija i Jamajke; *** bez Irana, Avganistana, TadZekistana, Turkmenistana i Uzbekistana, **** bez Belorusije

Ako uzmemo u obzir prethodno pomenute probleme sa merenjem, Tabela | pokazuje i clanstvo
Svekineske federacije sindikata (ACFTU), ako ni zbog ¢ega drugog da bi se ukazalo na velicinu istog.Sa
oko 302 miliona clanova, ukljucujuci 140 miliona migrantskih radnika (sa sela u grad) u 2,81 miliona na lokalu
poniklih sindikata, ACFTU je veca od svih drugih konfederacija sindikata u svetu zajedno. Ukoliko su tacne,
ove brojke odrazavaju stopu sindikalnog organizovanja izmedu 38 i 44 posto, Sto je viSe nego u vecini
razvijenih nacija sa izuzetkom Severne Evrope. Realna situacija na terenu je komplikovanija. Kineski
model je prevashodno hijerarhijski i organizovan sa vrha ka dnu, kao i zavistan od finansiranja na nivou
preduzeca koje je regulisano zakonom.(Traub-Merz and Pringle, 2018)."

Ako ponovo pogledamo Tabelu 1, vidimo da sindikati, pored zaposlenih, takode regrutuju znacajan
broj samozaposlenih, ukupno oko 14,5 miliona. Mnogi od njih rade u neformalnom sektoru ili kao
neprijavljeni radnici u registrovanim preduze¢ima. Njih uracunavamo prilikom izracunavanja stope
sindikalnog organizovanja svih zaposlenih (stubac 5), a izostavljamo prilikom izracunavanja stope
zaposlenih lica koja su u formlanom radnom odnosu (stubacé). U oba stupca primeéujemo znacajne
varijacije u nivoima sindikalnog organizovanja izmedu regiona sveta. Tako se Severna Evropa istice
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visokim stopama, a arapske drzave na Bliskom istoku niskim. Bitno je naznaciti da li obuhvatamo
samozaposlene, radnike za sopstvene potrebe i neformalni sektor. Ukoliko to cinimo, stope sindikalnog
organizovanja padaju na ispod 10 posto u sedam regiona: bliskoistocnim arapskim zemljama u kojima
postoji veliki broj radnika migranta, Isto¢noj i Zapadnoj Africi, Srednjoj Americi i Juznoj, Jugoistocnoj i
Zapadnoj Aziji. Takode treba napomenuti da ovo vazi, bez obzira na nedavni skok broja ¢lanova sindikata,
za ceo neformalni sektor, narocito u Africi.

Ako se fokusiramo samo na formalni sektor i lica zaposlena u njemu, mada uracunavajuéi zaposlene na
privremenim poslovima i poslovima sa nepunim radnim vremenom, mozemo pratiti razvoj situacije od
2000. godine (slika 2). Dodao sam i 2008. kako bi smo odredili da li je globalna finansijska kriza
predstavljala prekretnicu na gore ili na bolje. U Africi i Americi je slabljenje sindikata prestalo nakon
2008. godine usled velikog povecanija ¢lanstva u Severnoj Africi posle Arapskog prole¢a 201 1. godine,
stabilizacije sindikata u viSe zemalja Juzne Afrike i sindikalnih pobeda u Juznoj Americi. Sindikalno
organizovanje u Istoénoj i Zapadnoj Africi je i dalje na niskom nivou i samo se pogorsava. Isto mozemo
reci za Severnu i Srednju Ameriku. Sve u svemu sredniji nivo sindikalnog organizovanja je nizi u Aziji
nego i Americi i Africi, tacnije 13& u poredenju sa 15% u Americi i 21% u Africi, a varijacije izmedu
regiona su se znacajno smanijile. | na kraju, evropskom izuzetku, gde su stope sindikalnog organizovanja
viSe nego bilo gde drugde na svetu, se blizi kraj. Srednja stopa sindikalnog organizovanja je pala sa 39%
u 2000. godini na 23% u 2017, pri cemu je pogoden svaki od pet regiona, iako na veoma drugacijem
nivou u slucaju Severne Evrope.
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Ovo opadanje je, medutim, malo usporilo tokom poslednjih godina.

Slika 2: Stope sindikalnog organizovanja po regionima sveta, 2000-2016/17
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Napomena: grupe zemalja i podaci su iz Tabele I.

2 / Promene u strukturi zaposljavanja i poslovima

U privredama na svim nivoima razvoja se od sve veceg broja radnika ocekuje da nadu poslove u sektoru
usluga, dok broj radnika u poljoprivredi ve¢ dugo i kontinuirano opada. Trenutno u poljoprivrednom
sektoru nalazimo skoro 79% svih poslova u zemljama u razvoju, 40% u zemljama sa nizim srednjim
prihodima, 16% u onima sa visim srednjim nivoom prihoda i samo 3% u razvijenim zemljama. (ILO,
2018b).Ocekuje se da ¢e broj zaposlenih u proizvodniji nastaviti da opada u drzavama sa visim srednjim
nivoom prihoda i razvijenim zemljama, a tek ¢e nesto malo porasti u drzavama sa nizim srednjim
nivoom prihoda. Ovo potvrduje postojanje fenomena ‘preuranjene industrijalizacije’ u okviru kojeg u
zemljama sa nizim nivoom prihoda, narodito u Africi i Latinskoj Americi, belezimo smanjenja udela
radnih mesta u industrijskom sektoru u ranijim fazama razvoja nego sto je to bio slucaj u razvijenim
drzavama (Rodrik, 2016). Deindustrijalizacija odavno predstavlja problem u razvijenim zemljama, gde
je povezana sa gubitkom dobrih poslova, slabljenjem sindikata i sve ve¢im nejednakostima. U zemljama
u razvoju, deindustrijalizacija poteze pitanje slabljenja mehanizma koji je u proslosti pomogao ljudima
da nauce i distribuiraju nove tehnike, povecaju produktivnost i prihode. Sa smanjenjem broja poslova
u industriji, vise ljudi ¢e preéi na niskoproduktivne poslove u sektoru usluga.

m 2.1 Deindustrijalizacija

Trenutno je u proizvodnji zaposleno 16% radnika u zemljama sa visim srednjim nivoom prihoda, 12%
u onima sa nizim srednjim nivoom prihoda, 13% u razvijenim zemljama i samo 6% u zemljama u razvoju.
Uz nekoliko izuzetaka, rudarstvo, rad u kamenolomu i komunalne usluge ¢ine samo mali udeo
zaposlenosti, posto ti sektori zahtevaju izuzetno mnogo kapitala. Do 2017. sektor usluga je zaposljavao
najveci procenat radne snage u celom svetu, izuzev u zemljama u razvoju sa niskim nivoom prihoda,
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gde u ovom sektoru radi mnogi manji procenat ukupne radne snage nego u poljoprivredi (21 nasuprot
70 odsto). U razvijenim zemljama su u 2017. godini %4 radnika bile zaposlene u sektoru usluga (ILO,
2018b).

Po pravilu, poljoprivrednici su obicno rastrkani i nisu uélanjeni u sindikat. Tipicno je da se organizuju
samo oni koji rade na velikim plantazama, na primer u Keniji gde zemljoradnici ¢ine do 35% svih ¢lanova
sindikata i Ugandi gde taj procenat iznosi 21%. U privredama u razvoju, poljoprivrednici predstavljaju
manje od 5% ukupnog sindikalnog clanstva (na primer u Brazilu, Indiji, Rusiji, Juznoj Africi ili Turskoj).
U razvijenim zemljama samo oko 1% sindikalnog ¢lanstva radi u poljoprivredi (ukljucujudi i vrtlarstvo i
ribarstvo)." Kao $to se moglo i ocekivati, procenat zaposlenih u privredi stoji u negativnoj korelaciji sa
nivoom sindikalnog organizovanja (r,,=-0,44). Ako ne posmatramo nivoe prihoda, negativna korelacija je
niza, ali i dalje znacajna.

r

Deindustrijalizacija se odvija ve¢ neko vreme i transformise sindikate. U svakoj drzavi vecina ¢lanova
sindikata radi u usluznom sektoru. Kad pogledamo prosek za 18 naprednih industrijskih drzava Zapadne
Evrope i Severne Amerike procenat ¢lanova sindikata koji rade u industrijskom sektoru (proizvodniji,
gradevinarstvu, rudarstvu i komunalnim sluzbama) se u proseku smanjivao za pola procenta godisnje,
od 43% u 1980. godini do 32 % u 2000. i 22,5% u 2015. U proseku u proizvodniji radi 17% svih clanova
sindikata u 18 gorepomenutih drzava (slika 3), u rudarstvu manje od 1%, u komunalnim sluzbama (gas,
vodopriovreda i elektroprivreda) od 1% do 2% i u gradevinarstvu 4% do 5%. Nazalost, nedostaju mi
podaci da bih mogao da izracunam proseke za druge grupe drzava.

Slika 3: Procenat ¢lanova sindikata u industrijskim granama, 1980-2016
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Napomena: Industrijski sektor (ili ‘sektor proizvodnje robe’) obuhvata rudarstvo, proizvodnju, komunalne sluzbe i
gradevinarstvo. Tamo gde rudarstvo nije zasebno naznaceno na grafikonu njegov obim (procenat ¢lanova) je tako mali da se
racuna zajedno sa proizvodnjom.

Slika 3 predstavlja dostupne podatke o procentu ¢lanova sindikata u proizvodniji (ukljucujuci rudarstvo)
u 52 drzave. Izabrao sam 1980. kao pocetnu tacku kada su zaposlenost i broj clanova u proizvodniji bili
na vrhuncu. Ova godina takode oznacava pocetak globalizacije, otvaranje kineske privrede, okretanje
leda politici industrijalizacije putem supstitucije uvoza u zemljama u razvoju i politickog okretanja prema
neoliberalnim politikama. Prvo sto treba primetiti su velike razlike izmedu drzava na svakom od cetiri
kontinenta.
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Postoji tek nekoliko drzava gde trecina ili viSe clanova sindikata radi u industriji: Juzna Afrika, Zambija,
Japan, Turska, Rumunija, Ceska Republika, Slovacka, Italija, Nemacka i Poljska. Nemacki sindikati se
isticu svojom jakom pozicijom u proizvodnji (naocito metalskoj i hemijskoj industriji). U pojedinim
africkim drzavama postoji veliko i veoma dobro sindikalno organizovano rudarstvo (sa stopom
sindikalizacije od skoro 80%). Rudarstvo takode predstavlja znacajan faktor u Cileu, Bugarskoj, Rumuniji i
Poljskoj, ali je drugde njegov udeo u sindikalnom clanstvu zanemarljiv. U gradevinarstvu (na slici 3
predstavljenim zajedno sa komunalnim sluzbama, poput snabdevanja gasom, vodom i elektriénom
energijom) radi znadajan procenat ¢lanova sindikata (10 ili viSe odsto) u Sjedinjenim Americkim
Drzavama, Australiji i Svajcarskoj. Sa druge strane, u ovim zemljama jako mali procenat sindikalnog
¢lanstva radi u proizvodnji. U Kanadi, Sjedinjenim Americkim Drzavama, Izraelu, Australiji, Letoniji i
Velikoj Britaniji u proizvodnji radi manje od 10 odsto sindikalnog ¢lanstva. U Svedskoj, Danskoj,
Norveskoj, Finskoj, Irskoj, Holandiji, Grckoj i Portugalu sada manje clanova sindikata radi u
proizvodnji nego u zdravstvu ili prosveti.

Slika 3 pokazuje da opadanje broja ¢lanova sindikata koji dolaze iz ‘sektora proizvodnje robe’ od 1980.
godine predstavlja jedan opsti proces koji primecujemo u svim drzavama, mada na razli¢itim pocetnim
nivoima, i gde su neke zemlje (Sjedinjene Ameri¢ke Drzave, Velika Britanija, Danska, Holandija) bile
pogodene mnogo ranije od drugih (Nemacka, Belgija, Italija). lako je mnogo intezivniji u razvijenim —
naprednim industrijskim — zemljama, poceo je da utice i na sindikate u zemljama u razvoju, mada je u
njima pocetna baza u proizvodnji obi¢no mnogo manja.

Slika 4 skrece paznju na stope sindikalnog organizovanja u proizvodniji (ukljucujuéi rudarstvo). Opet
primecujemo znacajne varijacije izmedu drzava na sva Cetiri kontinenta: od Ugande do Juzne Afrike, od
Kolumbije do Argentine, od Banglade$a do Japana i od Estonije do Svedske. U nekim bitnim zemljama
sa znaajnim izvozom u sektoru proizvodnje (Banglades, Indija, Meksiko, Ceska republika, Slovacka i
Poljska) sindikati su veoma slabi. Kad pogledamo razvoj situacije od 1980. godine mozemo zakljuciti da
nivo sindikalnog organizovanja opada u svim drzavama za koje imamo istorijske podatke. Do najvecih i



. STANJE SINDIKATA | BUDUCNOST RADA 21

najranijih padova u oblasti sindikalnog organizovanja je doslo u Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama, Kanadi,
Australiji, Novom Zelandu i Velikoj Britaniji, Sto je pet naprednih industrijskih zemalja u kojima su
preovladivale neoliberalne politike deregulisanja finansija, proizvoda i zakonodavstva, i gde su postavljena
nova ogranicenja za sindikate na polju sazivanja Strajka. U ovih pet zemalja je prosecna stopa sindikalnog
organizovanja u proizvodnji opala sa 47% u 1980. godini na 17% u 2017. Sto znaci da trenutno sindikati
imaju treéinu clanova koje su posedovali pre nego Sto su globalizacija i neoliberalizam krenuli da grabe
krupnim koracima unapred. Slabljenje sindikata, iako manje intenzivno, zabelezeno je i u zemljama koje
nisu oberucke prihvatile neoliberalnu politiku. Od 1980. do 2017. godine prosecna stopa sindikalnog
organizovanja u proizvodnii u &etiri skandinavske drzave (Danskoj, Finskoj, Svedskoj i Norveskoj) pala je
sa 90% na 68%, a u kontinentalnoj Zapadnoj Evropi (Austrija, Belgija, Francuska, Nemacka, Italija, Holandija,
Spanija i Svajcarska) sa 43% na 24%. Zatvaranje i smanjivanje preduzec¢a sa znacajnim prisustvom sindikata
(u rudarstvu, brodogradniji, proizvodniji Celika), kombinovani sa povec¢anjem privremenih i povremenih
poslova i nezaposlenosti spadaju u faktore koji mogu objasniti iS€ezavanje sindikata iz sektora proizvodnje.

Na slici 4 je takode naznacen nivo sindikalnog organizovanja u komercijalnim uslugama, koje su postale
najveci sektor po pitanju broja zaposlenih u vecini zemalja i obuhvataju trgovinu, hranu i turizam, saobracaj
i komunikaciju, finansije, osiguranje i nekretnine i poslovne i administrativne usluge. Generalno, sindikati
su bolje zastupljeni u proizvodnji nego u komercijalnim uslugama. U proseku, verovatnoca da ce radnik biti
¢lan sindikata je dva puta veéa u proizvodniji, sa varijacijama od 1,3 puta u Finskoj, Svedskoj, Danskoj i Velikoj
Britaniji do oko 3 puta u Nemackoj, Poljskoj ili Meksiku.'“S obzirom na finansijska ogranicenja Sirenja javnih i
drustvenih usluga, upravo ce u rastu¢em sektoru komercijalnih usluga, pre nego u sektoru ugovorne
proizvodnije, pridoslice na trzistu rada i oni koji su ostali bez posla u proizvodnji morati da nadu posao. Jaz
izmedu stopa sindikalnog organizovanja u proizvodnji i komercijalnim uslugama stoga ukazuje na strukturalne
izazove sa kojima se sindikati suocavaju. Ako sindikati ne nadu nacine da zaustave opadanje svog ¢lanstva u
proizvodnji, osnaze poziciju u komercijalnim uslugama ili ne povecaju zaposlenost u javnim i socijalnim
sluzbama (gde su stope sindikalnog organizovanja obicno mnogo vece nego u proizvodniji) suocice se sa
daljim slabljenjem. Ovo narocito vazi za zemlje poput Nemacke gde su sindikati slabi u komercijalnim
uslugama a jaz izmedu njih i sindikata u proizvodnji je veoma izrazen.

Slika 4: Stope sindikalnog organizovanja u proizvodnji i rudarstvu, 1980-2016
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Napomena Stope sindikalnog organizovanja u proizvodnji su obracunate tako Sto je obuhvaceno i rudarstvo u svim zemljama.
Komercijalne usluge ukljucuju maloprodaju i veleprodaju, ugostiteljstvo, saobracaj i komunikacije, finansije i osiguranije,
nekretnine, poslovne i administrativne usluge.
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m 2.2 Opadanje broja radnih mesta ili slabljenje sindikata?

Koliko je slabljenje sindikata izazvano nestankom radnih mesta u industriji (rudarstvu, proizvodniji,
komunalnim uslugama i gradevinarstvu) u kojima je veliki broj radnika bio uclanjen u sindikate, a koliko
rezultat Cinjenice da se manje radnika prikljucuje sindikatima? Da bismo odgovorili na to pitanje,
moramo da primenimo kontrafaktualni pristup i procenimo koliko bi ¢lanova sindikata radilo u
rudarstvu i proizvodnji 2016. godine da je stopa sindikalnog organizovanja ostala ista od 1980. nadalje.
Tabela 2 predstavlja ovakvu projekciju za napredne industrijske drzave ¢lanice OECD-a za koje
posedujemo neophodne longitudinalne podatke o ¢lanstvu i zaposljavanju. Tokom perioda od skoro 4
decenije, sindikati u ovim drzavama su ukupno izgubili 20 miliona ¢lanova u industriji (stubac 2, poslednji
red), od kojih jednu trecinu (6,7 miliona, 33%) usled nestajanja poslova (stubac 3), dve trecine (13,3
miliona ili 67%) usled smanjenja broja ¢lanova (u preostalim psolovima) (stubac 4), na primer zbog
smanjenja broja mladih radnika u industrijskom sektoru koji se uclanjuju u sindikat.

Kao sto se moze videti iz tabele, proporcije se razlikuju od zemlje do zemlje. Na primer, u Belgiji, Danskoj,
Italiji i Svedskoj su sindikati izgubili élanove zbog poslova u industrijskom sektoru koji su nestali. Za vecinu
drugih zemalja vazi poptuno suprotno. U Australji i Kanadi su sindikati oslabili u industriji uprkos povecaniju
broja poslova. U Sjedinjenim Americ¢kim drzavama je slabljenje sindikata tesko rezultat manjeg broja poslova
u industrijskom sektoru, ve¢ pre smanjenja sindikalnog organizovanja u industriji. Cini se da su
restrukturiranje u okviru proizvodnje (iz teske u laku industriju npr) i premestanje fabrika u drzave na Jugu
Ciji se zakoni oslanjaju na ‘pravo na rad’ i zabranjuju poslodavcima da prikupljaju sindikalnu clanarinu za
radnike koji podlezu kolektivnom ugovoru igrali vecu ulogu od smanjenja broja poslova u proizvodniji.
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Tabela 2: Promene u sindikalnom ¢lanstvu (u hiljadama) od 1980. godine

Svi sektori Proizvodnja i rudarstvo Usluge
1 2 3 4 5
, , usled manje uvsled manje ,
000’s % 000’s poslova (%) clanov? na 000’s
poslovima
(%)

Australija* -1 021 -39.8% -573 +15% -115% -448
Austrija -449 -31.1% -462 -18% -82% +13
Belgija 412 +25.0% -350 -71% -29% +726
Kanada | 042 +30.7% -504 +5% -105% +| 546
Danska 128 +8.0% -378 -54% -46% +506
Finska** -207 -13.5% -228 -45% -55% +22
Francuska -1 307 -34.7% -846 -42% -58% -524
Nemacka*** 5719 -47.8% -4 380 -34% -66% -1 309
Irska -54 -10.9% -80 -9% -91% +36
Italija -1118 -15.6% -1238 -57% -43% +120
Holandija -315 -20.8% -348 -34% -66% +32
Norveska 312 +33.3% -117 -18% -82% +429
Portugal -864 -59.2% -373 -23% -77% -491
Spanija | 088 +98.0% +84 +30% +70% +1 024
Svedska -161 -5.2% -619 -57% -43% +530
Svajcarska -165 -19.4% -208 -37% -63% +43
Velika Britanija -5675 -47.7% -4 521 -41% -59% -1 154
Sjedinjene Americke -5278 -26.3% -4760 -10% -90% -519
Drzave
Ukupno -19414 -25.3% -20 002 -33% -67% +588

Napomena: * od 1982; ** od 1989; ***od 1991.

Na kraju bih voleo da vam skrenem paznju na stupce | i 5 u tabeli 2, koji pokazuju promene u clanstvu u
celoj ekonomiji i u sektoru usluga izrazene u hiljadama. Od 1980. do 2016 godine, sindikati su izgubili ukupno
Cetvrtinu svog clanstva. Do najvecih padova, sa gubitkom od 5 do 6 miliona ¢lanova u svakom od slucajeva
je doslo u samo tri drzave: Nemackoj, Velikoj Britaniji i Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama. Medutim u
pet zemalja sindikati su povecali svoje ¢lanstvo; Belgiji, Kanadi, Danskoj, Norveskoj i Spaniji. Spanija,
koja je 1980. godine imala jako nisku stopu sindikalnog organizovanja je zapravo jedna od drzava gde
su sindikati sticali viSe clanova u industriji do 2008. kad je doslo do drasti¢nog pada. Mozda je jos
zanimljivije da su sindikati u manje od polovine ovih drzava - Belgiji, Kanadi, Danskoj, Italiji, Norveskoj,
Spaniji - znacajno povecali svoje Elanstvo u sektoru usluga. Ovo nije bio slu¢aj u Australiji, Francuskoj,
Nemackoj, Portugalu, Velikoj Britaniji i SAD uprkos cinjenici da se broj poslova u usluznom sektoru u
18 drzava datih u Tabeli 2 u svakoj od njih povecao za 77%.
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2.3 Digitalizacija i tehnoloske promene

Puki pad ili rast zaposlenosti nam ne daju kompletnu sliku. Poslovi se menjaju po pitanju svog sadrzaja,
obuke, odgovornosti, autonomije i timskog rada. Tehnoloski napredak ima tendenciju da ucini
odredenu vrstu poslova (Ciji izvrsioci su obi¢no ve¢inom clanovi sindikata) nepotrebnim. Digitalizacija,
roboti i vestacka inteligencija smanjuju potraznju za poslovima koji su pozicionirani na sredini skale
zanimanja (zanatlije ili kvalifikovani radnici, operateri masinerije, radnici na sklapanju, administrativni i
¢inovnicki poslovi). Podaci o zaposlenosti tokom perioda od 1998. do 2014. godine pokazuje smanjenje
broja takvih poslova u celom svetu, kako u razvijenim zemljama, tako i u onima u razvoju (IPSP, 2018).
S druge strane porasla je potraznja sa menadzerima, profesionalcima i tehnicarima, narocito u
razvijenim zemljama kao i drzavama sa viSim srednjim nivoom prihoda, za radnicima u prodaji i
usluznom sektoru na svim nivoima razvoja i za radnicima u elementarnim zanimanjima, veé¢inom u
zemljama u razvoju i onima sa nize srednjim nivoom prihoda. Predvida se da ¢e ovaj proces nestajanja
srednjeg sloja nastaviti, gde je takav zakljucak zasnovan na dobro poznatoj hipotezi o rutinizaciji koju
su postavili Autor, Livaj i Murnejn (Autor, Levy and Murnane, 2003): masine i algoritmi zamenjuju ljude
na zadacima za koje se mogu napisati ne previse dugacki programi koji omogucavaju dobro obavljanje
posla. Kvalifikovani poslovi u proizvodnji podrazumevaju precizan ali repetitivni rad za koji se moze
napraviti masina ili kompjuter. Slicno tome, nekad je posao bankovnog cinovnika zahtevao sposobnost
brzog i tacnog racunanja, ali kompjuteri mogu da racunaju joS brze i to nepogresivo. Ali, tesko je
napraviti kompjuter koji ¢e upravljati ljudima, davati im uputstva i motivisati ih. Poslovi CiS¢enja i pruzanja
nege su takode izvan sposobnosti postojecih kompjutera. Sledeci front digitalizacije ¢e verovatno biti
priprema hrane, isporuka i saobracaj, pra¢eni nastavom i medicinskom negom.

Digitalizacija utice upravo na one poslove kod kojih postoji visoki stepen sindikalnog organizovanja i
stoga je za oCekivati da ¢e doprineti slabljenju sindikata. Ovo potvrduju podaci iz ankete o radnoj snazi i
domacinstvima koji su dostupni samo za nekoliko zemalja. Ove ankete pokazuju da je pocetkom 2000.-h stopa
sindikalnog organizovanja kvalifilkovanih radnika, operatera masinerije i radnika koji rade na sklapanju bila i dalje visa
nego u bilo kojoj drugoj grupi zanimanja u Australiji i Sjedinjenim Drzavama, a od nje je visa samo ona medu
tehnicarima i profesionalcima u Kanadi, Irskoj i Velikoj Britaniji. Nivo sindikalnog organizovanja medu
kvalifikovanim radnicima, operaterima masinerije i radnicima koji rade na sklapanju je bio duplo visi
nego kod radnika u prodaji i znacajno visi nego kod radnika u usluznom sektoru, elementarnim
zanimanjima i menadZzementu. Drugim recima, promenjiva struktura poslova nuzno ima negativan
efekat na sindikalno ¢lanstvo. U Svedskoj i Holandiji, $to su jo$ dve drzave za koje imamo podatke iz
anketi domadinstva iili trziSta rada, razlika izmedu stope sindikalnog organizovanja kvalifikovanih i
nekvalifikovanih radnika je manje izrazena a slabljenje sindikata usled tehnoloskih promena je manje.

Stopa sindikalnog organizovanja kvalifikovanih radnika, operatera masinerije i radnika na sklapanju je
opala u skorasnje vreme: u Irskoj sa 45% u 2000. godini na 33% u 2008," u Kanadi sa 39% na 35% u
istom periodu, u Australiji sa 35% na 28%u 2012., u Velikoj Britaniji sa 34% na 24% u 201 6. i u Sjedinjenim
Drzavama sa 20% na 13% u 2017. godini. U Holandiji, stopa sindikalnog organizovanja nekvalifikovanih
i polukvalifikovanih radnika se smanijila sa 25 na 22 posto. U Svedskoj je doslo do mnogo veceg pada
stope sindikalnog organizovanja fizickih (kvalifkovanih i nekvalifikovanih) radnika, sa 83% u 2000. na
62% u 2016. godini, nego sto je bio slucaj sa ne-fizickim (administartivnim) radnicima koja je pala sa
79% na 74% (Kjellberg, 2018). U Svedskoj, je opadanje broja &lanova sindikata medu fizickim radnicima
(ne samo u industrji) bilo usko povezano sa promenama drzavnih politika na polju osiguranja za slucaj
nezaposlenosti (koje se prima preko sindikata) (Kjellberg and Ibsen,2016).

2.4 Neaktivnost mladih?

Tokom protekle tri-Cetiri decenije slabljenje sindikata je obelezeno drustvenim procesom gde visoko
obrazovani, slabo sindikalno organizovani mladi radnici zamenjuju stariju kohortu radnika sindikalaca.
Ovo vidimo iz dve grupe statistickih podataka: ostrog pada stope sidnkalnog organizovanja medu
mladima i rastuceg procenta sindikalca sa sekundarnim i tercijarnim obrazovanjem (i sve manjeg
procenata nekvalifikovanih fizickih radnika i onih sa osnovnim obrazovanjem).
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Zajedno sa sve manjim brojem radnika u proizvodnji u mnogim drzavama ovo transformise sindikate.
Zasto su mladi mnogo manje skloni da se uclanjuju u sindikate od radnika iz prethodne dve generacije
nije u potpunosti jasno. Medutim, to jeste trend koji mozemo primetiti u skoro svim razvijenim
industrijskim zemljama za koje imamo podatke (slika 5).

Slika 5: Stope sindikalnog organizovanja, 16-25 godina
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Stopa sindikalnog organizovanja mladih radnika varira od 1% u Estoniji (i bukvalno 0% u Letoniji i Litvaniji)
do 44% u Belgiji. Stopa sindikalnog organizovanja se izracunava kao procenat ¢lanova sindikata koji su
zaposleni - u sustini onih koji su nasli posao. Stoga, ovi procenti ne uzimaju u obzir veliki broj studenata
ili nezaposlenih u ovoj starosnoj grupi. U dve trecine drzava prikazanih na slici 5, manje od 8% mladih
radnika se pridruzuje sindikatu. Poprili¢an pad mladeg &lanstva je primeéen u Svedskoj, Finskoj i
Danskoj (u svakoj od njih povezan sa promenama u sindikalnim fondovima za slucaj nezaposlenosti), u
Australji, Sloveniji, i u Grékoj i Portugalu (nesumnjivo povezan sa visokim porastom nezaposlenosti
mladih). Sa druge strane, stopa sindikalne organizovanosti mladih u Kanadi se nije smanjila, a promene
u Nemackoj i Belgiji su, barem od 2000. godine nadalje, bile skromne. Tamo gde mladi ulaze na trziste
rada putem dualnog obrazovanja u strucnim skolama, kao u Nemackoj, sindikati mogu imati bolju Sansu
za aktiviranje ljudi. Belgijski primer podstice na razmisljanje o sindikalnoj ¢lanarini, koja moze biti
previsoka za veliki broj mladih koji rade sitne posli¢e i obavljaju nesigurne privremene i povremene
poslove, poslove preko agencija i poslove sa nepunim radnim vremenom. U Belgiji, radnici mladi od 25
godina, ukljucujuéi studente i trazioce posla, mogu da se skoro besplatno uclane u sindikate posto
placaju veoma smanjenu clanarinu ili je uopste ne placaju a opet mogu da uzivaju u dobrobitima sindikata
i ukljuCuju se u sindikalne aktivnosti (Pulignanoand Doerflinger, 2014). Po ovim autorima, problem
belgijskih sindikata ne lezi u nedostatku mladih ¢lanova ve¢ u niskom stepenu aktivnog ucesca.

Kod spanskih sindikata vidimo potpuno suprotan slucaj: stopa sindikalnog organizovanja mladih je
veoma niska i opada Sto stvara izraziti jaz izmedu njih i starijih radnika (slike 5 i 6). Pulinjano, Hervasi i
Franceski (Pulignano, Gervasi and Franceschi 2016) ovo pripisuju Cinjenici da je veéina mladih zarobljena
na privremenim poslovima a Spanski sindikati su prevashodno tu za stalno zaposlene. Ovaj dualizam je
samo dodatno pojacala kriza iz 2008. godine i iz nje proistekle politike Stednje kada su se nezaposlensot
i prekarna zaposlenost mladih masivno povecale. Mozda je upravo i zato Juventud Sin Futuro’ (Mladost
bez buduénosti), pokret koji je ukazao na prekarni polozaj mladih na trzistu rada i nastao 201 I. u isto
vreme kad i Indignados pokret (Antentas, 201 I), eksplicitno odbacio bilo kakvu vezu sa sindikatima (i
postojec¢im politickim strankama).
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‘Oni nas ne predstavljaju’ je bio jedan od njihovih slogana (Flesher Fominaya,2015; Hyman and Gumbrell-
McCormick, 2017). lako su dve glavne sindikalne konfederacije pokusale da rese opadanje broja ¢lanova
regrutovanjem zena, mladih i velikog procenta zaposlenih angazovanih po ugovoru o privremenim poslovima
(Heery and Adler, 2004), ovakve vrste inicijativa su bile poprilicne nedelotvorne posto su u njih zapravo
ulozeni poprili¢no skromni resursi (Keune,2013).

Slika 6: Stopa sindikalnog organizovanja radnika koji ulaze na trZiSte rada i izlaze sa njega, 2014
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Jaz na polju sindikalnog organizovanja izmedu mladih radnika koji ulaze na trziste rada i starijih koji su
blizu penzije je danas veci nego ikada, i to ne samo u Spaniji. Slika 6 pokazuje jaz na polju sindikalnog
organizovanja izmedu dve starosne grupe (16-24 i 55-64) tj. doba kad prosecni radnik ulazi na trziste
rada ili izlazi sa istog.'* U razvijenim industrijskim zemljama je u 2014. godini procenat ¢lanova sindikata
u starosnoj kohorti starijih radnika, onih koji su usli na trziSte rada sedamdesetih godina proslog veka,
bio u proseku 4,3 puta veéi nego sto je to slucaj kod starosne kohorte koja je usla na trziSte rada
tokom prosle decenije (slika 6)."” Pre petnaest godina je prosecni jaz bio tek upola toliki. Ovakve brojke
nagovestavaju da su sindikati ostarili i da se procenat njihovih clanova koji ¢e napustiti trziSte rada u
slede¢oj deceniji povecao. Prosecna starost ¢lanova sindikata u evropskim zemljama je porasla na 45
godina (na osnovu podataka iz evropske socijalne ankete) a u proseku 20% svih clanova sindikata ima
preko 55 godina, ne racunajuéi one koji su se penzionisali.

Stopa sindikalnog organizovanja se povecava sa staros¢u radnika u skoro svim zemljama. Problem je u tome
Sto su se razlike izmedu mladih i starih produbile. Visa stopa sindikalnog organizovanja kod starijih radnika
predstavlja rezultat visih stopa sindikalnog organizovanja u prethodnim generacijama, drugim recima, odluka
koje su donesene pre trideset do Cetrdeset godina. Radnici se obicno uclanjuju u sindikat dok su mladi,
najéesce nakon Sto su dobili prvi stalni posao i odludili da zasnuju porodicu (Visser, 2002). Verovatnoca
napustanja sindikata je takde najveca tokom prvih godina clanstva i onda ostro opada (Van Rij and Saris, 1993).
Radnici koji se ne uclane u sindikat do 30 ili 35 godine verovatno nikad nece to ni uciniti. Ovo znaci da se,
pored toga Sto se broj mladih ¢lanova sindikata smanjio tokom prethodne tri-Cetiri decenije, povecao i
procenat radnika koji se nikad nisu uclanili u sindikat, kao sto su But, Bad i Mandej (Booth, Budd and Munday,

2010) pokazali na podacima za Sjedinjene Drzave a Brajson i Gomez (Bryson and Gomez, 2005) za Veliku
Britaniju.
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m 2.5 Sindikati u oblasti komercijalnih i socijalnih usluga

Najveci broj novih poslova u ekonomiji platformi ¢e biti u oblasti komercijalnih usluga - maloprodaji,
ugostiteljstvu i turizmu, privatnom drumskom prevozu, bezbednosnim uslugama i uslugama u domacinstvu.
U ovim delatnostima su stope sindikalnog organizovanja niske, ¢ak i kod radnika sa formalnim ugovorom o
radu. U okviru sektora komercijalnih usluga, u koje spadaju i javni prevoz, postanske usluge, banskarstvo i
osiguranje, tipicno sindikati postoje samo u vec¢im preduzed¢ima (robne kuce, Zeleznica i nacionalne
aviokompanije, opstinski drumski prevoz, postanska preduzeca, vece banke i osiguravajuca drustva, narocito
ona koja su delimicno u drzavnom vlasnistvu). Veoma je rasiren privremeni rad i rad sa nepunim radnim
vremenom, naocito u maloprodaji, ugostiteljstvu, bezbednosnim uslugama i uslugama u domacinstvu, i vecina
radnika je zaposlena u malim ili mikro preduzecaima sa ispod 100 ili cak ispod 10 zaposlenih, ili rade “za
sopstvene potrebe” i nemaju zaposlene. Sve u svemu, stopa sindikalnog organizovanja u komercijalnim
uslugama - trenutno najvecem sektoru sa najve¢om stopom porasta zaposljavanja u vecini zemalja - je
sada znacajno ispod nacionalnog proseka (slika 7). Stope sindikalnog organizovanja su veoma niske u
Sjedinjenim Americkim Drzavama, Kolumbiji, Kostariki, Hondurasu, Meksiku, Francuskoj, Turskoj,
Republici Koreji, skoro svim zemljama Srednje i Istocne Evrope i nekolicini africkih zemalja. Na granici
od 10% ili tek iznad nje nalazimo Cile, Kanadu, Brazil, Australiju, Novi Zeland, Izrael, Sloveniju i niz
zapadnoevropskih drzava. Stope sindikalnog organizovanja od skoro 20% (tj. gde su jedna petina
zaposlenih clanovi sindikata) postoje u Juznoj Africi, Japanu, Irskoj, Austriji i ltaliji, a cak su znatno vece
u Belgiji i Severnoj Evropi. Poredenja tokom duzeg vremenskog perioda su dostupna samo za neke
drzave i ukazuju na to da je rast zaposlenosti prevazisao rast clanstva skoro svugde i da se procenat
zaposlenih u oblasti komercijalnih usluga koji su clanovi sindikata smanjio.
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Stope sindikalnog organizovanja u sektoru komercijalnih usluga variraju. Najnize nivoe sindikalnog
organizovanja obi¢no nalazimo u maloprodaji, ugostiteljstvu, keteringu i turizmu, privatnom drumskom
saobracaju, poslovnim uslugama (uskljucujuéi agencije za iznajmljivanje i posredovanije) i li¢nim
komercijalnim uslugama (Cis¢enje). Kao ilustraciju mozemo navesti Cinjenicu da su stope sindikalnog
organizovanja u ugostiteljstvu ispod 3% u Sjedinjenim Americkim Drzavama, Velikoj Britaniji i
Madarskoj, 4% u Francuskoj, 5% u Australiji i Japanu, 6% u Kanadi i 7% u Holandiji, a ove stope su
tokom prethodne decenije opadale u svim navedenim drzavama. U maloprodaji su sindikati imali
uporiste u velikim robnim ku¢ama, ali je tokom prethodnih nelkoliko godina prodaja sve vise presla na
kupovinu preko interneta i sluzbe za isporuku poput Amazona. Trenutna stopa sindikalne
organizovanosti varira od 1% u Tanzaniji, 2% Poljskoj, 4% u Madarskoj, Republici Koreji i Sjedinjenim
Americkim Drzavama, 5% do 6% u Francuskoj i izmedu 11% i 13% u Velikoj Britaniji, Holandiji, Kanadi,
Australiji i Japanu. Stopa sindikalne organizovanosti u poslovnim uslugama, ukljucujudi finansije i
osiguranje obicno iznosi ispod 10% i, kao u industrijskom sektoru, postepeno nestaju administrativni
poslovi sa srednjim prihodima dok se povecava broj radnika za sopstvene potrebe. U sektoru
saobracaja i komunikacija uporista sindikata se nalaze u sluzbama koje su u drzavnom vlasnistu ili ih
drzava reguliSe (zZeleznica i avio saobracaj, luke i trajekti, opstinski prevoz, postanska sluzba), ali su
privatizacija, ofSoring (pomorci) i pojava medunarodne konkurencije u drumskom i morskom
saobracaju i u komunikacijama stvorili mnogo nepovoljnije okruzenje za sindikate.

Slika 7: Stopa sindikalnog organizovanja u uslugama, 2015/16
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Slika 7 takode prikazuje stope sindikalnog organizovanja u komercijalnim uslugama i socijalnim
uslugama/uslugama u zajednici. Ovaj sektor obuhvata drzavnu upravu, socijalnu zastitu, policiju i
bezbednosne snage, prosvetu, zdravstvo, umetnost i zabavu i druge socijalne i li¢ne usluge. Ne
iznenaduje da su stope sidinkalnog organizovanja u javnim, socijalnim, liénim uslugama i uslugama u
zajednici mnogo vise nego u komercijalnim uslugama. Do jedinog izuzetka od ovog opsteg pravila dolazi
kada je drzavnim sluzbenicima zabranjeno sindikalno organizovanje, kao $to je to slucaj u Cileu. U
proseku, u 49 drzava prikazanih na slici 7, nivo sindikalnog organizovanja je 3,4 puta visi u socijalnim
nego komercijalnim uslugama. Po pravilu, kod drzavnih sluzbenika, zaposlenih u drzavnoj upravi i
lokalnim samoupravama, nastavnika i, gde je to dozvoljeno, policije i vojske belezimo najvece stope
sindikalnog organizovanja u svim zemljama. Za ovo moZemo navesti mnogo razloga, ukljucujuci
promovisanje sindikata od strane organa vlasti koji pritom olaksavaju rad istih, profesionalizam i
kolegijalnost, posebne pogodnosti koji dolaze sa uclanjenjem u sindikat i visi nivo stabilnosti poslova
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nego u privatnom sektoru, iako su i ovde ugovori na odredeno vreme i privremeni poslovi postali
sasvim uobicajeni, narodito u prosveti, zdravstvu i filijalama drzavnih sluzbi. Istorijski podaci o mnogo
manjoj grupi zemalja pokazuju da se jaz na polju sindikalnog organizovanja izmedu radnika u
komercijalnim i socijalnim uslugama (uopsteno onih zaposlenih u privatnom ili javhom sektoru) brzo
produbio osamdesetih i devedesetih godina proslog veka nakon ostrog pada sindikalnog clanstva u
privatnom sektoru (kako u industriji tako i u uslugama). Medutim, od 2000. godine stope sindikalnog
organizovanja su takode opale u javnim sluzbama usled privatizacije, povecane upotrebe ugovora o
radu na odredeno vreme u prosveti i drzavnoj upravi i promene statusa radnika u zdravstvu - od
zaposlenih sa ugovorom o radu do zaposlenih za svoj racun.

Nastavnici su igrali klju¢nu ulogu u osnivanju africkih sindikata. Oni €esto sacinjavaju najvecu grupu u
sindikatima. Sindikati prosvetnih radnika cine 53% ukupno sindikalnog clanstva (koje plac¢a clanarinu) u Sijera
Leoneu, 47% u Tanzaniji, 31% u Gani, 30% u Ugandi, 29% u Zimbabveu i 24% u Malaviju. Ove brojke su vece
nego u slucaju bilo koje druge grupe zanimanja. Slicni visoki procenti su takode tipicni i za neke razvijene
zemlje sa niskim nivoom sindikalnog organizovanja, kao npr. Sjedinjene Drzave gde su clanovi sindikata u
prosveti predstavljali 28% ukupnog ¢lanstva u 2017. godini, Francuska sa 22% u 2013. ili Meksiko sa 20% u
2015. godini. Medicinske sestre i zdravstveni radnici su obi¢no takode dobro zastupljeni u sindikatima,
iako Cesto preko strukovnih udruzenja izvan glavnog sindikalnog pokreta.

Generalno, opadanje broja zaposlenih u industriji i porast istog u uslugama i to narocito socijalnim
uslugama/uslugama u zajednici su propraceni visim prosecnim nivoom strucne spreme. Stopa sindikalnog
organizovanja obicno raste sa strucnom spremom. Imamo podatke samo za OECD clanice koji pokazuju
da u proseku vise od dva od pet ¢lanova sindikata poseduje tercijarni nivo obrazovanja, dva od pet visi
sekundarni, a manje od petine manje od sekundarnog. Zemlje sa najve¢im procentom nekvalifikovanih
radnika i radnika sa manjim od sekundarnog nivoa obrazovanja (preko 30% ukupnog clanstva) su
Turska, Meksiko, Republika Koreja, Spanija i Portugal. Pored prelaza na usluge, opsti nivo obrazovanja je
porastao i usled povecanja broja zena u sindikatima. Sto je vedi udeo Zena u Elasntvu sindikata, to je maniji
procenat ¢lanova bez sekundarnog obrazovanja (r = -0,57).

2.6 Porast broja Zena u sindikatima

Nesumnjivo je da je uz opadanje clanstva u industrijskim granama, najve¢a promena koju su sindikati
iskusili tokom prethodnih decenija bila povecanje broja zena u njima. Ovaj proces se desio skoro svuda
i poceo je oko 1970. a predvodile su ga pojedine zemlje Severne Evrope i anglosaksonskog sveta. Danas
u sindikatima u Srednjoj i Istoénoj Evropi, Severnoj Evropi, Kanadi, Australiji, Novom Zelandu, Irskoj,
Velikoj Britaniji, Izraelu, Kambodzi, Nikaragvi i Tunisu ima vise Zena nego muskaraca. U skoro svim
drzavama i dalje raste procenat zena u clanstvu.

Tokom 2016.i2017. godine stope sindikalnog organizovania su bile viSe kod Zena nego musaraca u 27
od 56 drzava prikazanih na slici 8. U mnogim drzavama su se tokom perioda od trideset - Cetrdeset
godina stope sindikalnog organizovanja muskaraca i Zena izjednacile, prvobitno jer je prostao broj zena
koje su se uclanjivale u sindikate, a potom jer je viSe muskaraca nego Zena ostalo bez posla i napustilo
sindikate. U pozadini ovih trendova leze strukturalne promene koje smo ve¢ pominjali:
deindustrijalizacija koja je uticala viSe na muskarce nego Zene i porast sektora komercijalnih i socijalnih
usluga koji su stvorili viSe prilika za zaposljavanje i sindikalno organizovanje zena. Tokom prethodnih
nekoliko godina u vedini razvijenih zemalja je broj muskaraca u ¢lanstvu sindikata nastavio da opada u
apsolutnim brojkama. Nasuprot tome, broj Zena u aposlutnim brojkama je nastavio da raste, iako je u
mnogim drzavama taj rast zaustavljen politikama Stednje i smanjenjem broja zaposlenih u javnim
sluzbama nakon globalne recesije. U mnogim zemljama u razvoju, narocito u Africi i Aziji, stopa
sindikalnog organizovanja zena je porasla jednom kad su se sindikati angazovali u neformalnom sektoru,
koji obicno zaposljava vise Zena nego muskaraca.
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Slika 8: Stope sindikalnog organizovanja po rodu, 2016/17
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Najnize stope sindikalnog organizovanja Zena i najvece razlike izmedu muskaraca i Zena sa ovog aspekta
su zabeleZene u Argentini, Pakistanu, Turskoj, Republici Koreji, Japanu, Austriji, Nemackoj, Grckoj i na
Kipru. Razlozi za neuspeh sindikata po pitanju aktiviranja viSe Zena u ovim zemljama nisu uvek jasni. Uz
izuzetak Grcke, Kipra i Pakistana, postoji duga tradicija i znatna zastupljenost industrijskog sektora i
sindikalnog organizovanja u istom u ovim drzavama, ¢ak i dan danas, pa je mozda to odlozilo pomeranje
fokusa na zene i njihovo sindikalno organizovanje u javhom i privatnom usluznom sektoru. Verski i
kulturni razlozi (konfucijanizam u Japanu, uticaj islama u Pakistanu, muska sindikalna kultura u Republici
Koreji i Japanu, maéizam u Juznoj Americi, paternalizam u Africi i tradicionalni model muskarca kao
hranitelja porodice u nekim kontinentalnim evropskim zemljama) su mozda takode uticali na neuspeh
izijednacavanja Zena i muskaraca u sindikatima (see Cook et al., 1984). Medutim, varijacije unutar istog
regiona, kultura i ¢ak religija, a u nekim sluéajevima brze promene tokom vremena (na primer u Irskoj
i Holandiji) ukazuju da treba da budemo oprezni kad pribegavamo kulturnim objasnjenjima. Ne tako davno,
hris¢anska ideologjja je zahtevala od Zena da napuste posao nakon udaje i porodaja.

3/ Promene u radnim odnosima

Od 80ih godina proslog veka pocelo je udaljivanje od standardnog radnog odnosa koji je predstavljao
normu u veéim organizacijama, medu fizickim radnicima u sindikalno organizovanim industrijskim
granama i administrativnim radnicima na cinovnickim i rukovodedim pozicijama. Mozemo povudi
paralelu izmedu slabljenja ovog odnosa, kao norme i modela za preduzeca u kojima nije postojao
sindikat, i smanjenja formalnog sektora u Africi, Aziji i Juznoj Americi. Standardno zaposljavanije je
predstavljalo normativni osnov zakona i propisa koji stite od dugog radnog vremena i nebezbednih
uslova rada, regulisu pravo zaposlenih da se udruzuju u sindikate i kolektivno pregovaraju i garantuju
prava poput socijalnog osiguranja i penzija (Stone and Arthurs, 2013).
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Raznovrsnost radnih odnosa u zemljama sa visokim prihodima je porasla i varira od stabilnog ili stalnog
radnog odnosa do razlicitih nestandardnih oblika rada, narocito rada sa nepunim radnim vremenom,
rada na odredeno vreme, privremenog rada preko agencija, rada na poziv, i razli¢itih oblika
samozaposljavanja. Povecanu fleksibilnost i raznovrsnost mozemo primetiti i po pitanju radnog
vremena, obrazaca mobilnog rada i rada od kuée. Neki od ovih novih oblika zaposljavanja radnike
definiSu kao autonomne, nezavisne ili samozaposlene, regrutuju ih iz agencija za privremeno
zaposljavanje, detasiraju ih u druge zemlje na osnovu ugovora o privremenim poslovima iili ih
premestaju iz velikih dominantnih firmi i preduzeca u preduzeca njihovih manjih i nestabilnijih
dobavljaca.

Povremeni poslovi predstavljaju istaknutu odliku zemalja sa niskim i srednjim nivoom prihoda i dobili
su na znacaju u industrijalizovanim zemljama. U BangladeSu skoro dve trecine radnika radi na
povremenim poslovima, u Maliju i Zimbabaeu jedna trecina, U Australiji jedna cetvrtina radnika ima
ugovor o povremenim poslovima (IPSP, 2018). OECD procenjuje da nestandardni oblici rada, koji
podrazumevaju samozaposljavanje, privremene poslove i rad sa nepunim radnim vremenom obuhvataju
skoro Cetvrtinu svih radnika. Porast nestandardnih oblika rada je poceo dosta pre velike recesije iz
2008. godine. U proseku je skoro 2,6% stalnih poslova sa punim radnim vremenom u zemljama clanicama
OECD-a nestalo nakon recesije, sto je doprinelo daljem porastu nestandardnih oblika rada. MOR procenjuje
da u 150 drzava udeo privremenog zaposljavanja u formalnom sektoru iznosi 11%, sa velikim varijacijama
koje se protezu od ispod 5% u Letoniji, Norveskoj i Sijera Leoneu do preko 25%u Peruu, Poljskoj i Spaniji
(ILO, 2018b).
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3.1 Globalizacija i migracije

Usled smanjivanja prepreka u oblasti trgovine, nizih troSkova prevoza i deregulisanja trziSta proizvoda
i rada, preduzec¢ima je sada lakSe da delokalizuju proizvodnju putem razvoja globalnih lanaca
snabdevanja. Glavna prednost zemalja u razvoju nad razvijenima je bio i ostao pristup jeftinoj radnoj
snazi. Cesto autokratski i ka izvozu orijentisani pravac ekonomskog razvoja koji su prigrlili Japan
pedesetih, Juzna Koreja od Sezdesetih i Kina tokom osamdesetih i devedesetih godina proslog veka
zahtevao je od ovih drzava da dodatno obuce svoju radnu snagu u skladu sa porastom ekonomije i
prihoda. Sektori poput tekstilne industrije se vecito sele iz zemlje u zemlju usled rasta troskova rada
, pa je tako proizvodnja preseliena u Banglades, Kambodzu, Indoneziju i Vijetnam. Autsorsing i
proizvodnja u okviru globalnih lanaca proizvodnje su kreirali milione radnih mesta na jugu planete, cesto kroz zone
za obradu izvoza (EPZ), ali to nije dovelo do povecanja obima sindikalnog organizovanja medu radnicima u industriji.
Vecina radnih mesta premestenih na jug predstavija niskotehnoloske poslove u proizvodnii ili elementarnim
usluznim zanimanjima povezanim sa prosirenjem turizma i saobracaja i potrebom za bezbednoscu.

Najveci pad zaposljavanja je zabelezen u onim industrijskim sektorima koji su se nasli u najostrijem
takmicenju sa Kinom (Autor, Dorn, and Hanson, 2016), a mnoge napredne privrede imaju svoju verziju
americkog ‘pojasa rde’'. Ovo je imalo veliki efekat na mnoge sindikate i njihove &lanove. Zone za obradu
izvoza u zemljama u razvoju takode nimalo ne koriste sindikatima. Obicno ih reklamiraju kao sredstvo
za privlacenje stranih investicija, uvodenje novih tehnologija i otaranje novih radnih mesta, éesto putem
obezbedivanja poreskih podsticaja i slabljenja radnog zakonodavstva, Sto ponekad cak ukljucuje i
zabranu sindikalnog organizovanja'® Bez pristupa sindikatima koji bi zastupali radnike i slabi postojeci
propisi Cesto se ne primenjuju (Murray, 2018).Na primer, politika Vlade Bangladesa da zabranjuje rad
sindikata u ovim zonama je popustila tek posto sto je 2013. godine poginulo 1100 radnika nakon sto
se srusila oronula fabricka zgrada.

3.2 Migracije

Ne sele se samo poslovi, ve¢ i ljudi. Migracioni tokovi ka severu su se narocito intenzivirali tokom decenije
koja je prethodila globalnoj finansijskoj krizi. Nakon toga su se malo usporili, ali ubrzo ponovo pokrenuli sa
sve vecim brojem izbeglica koje beze od rata i bede (Afonso and Devitt, 2016). Medunarodna organizacija
za migracije (IOM) je procenila da je 2015. godine u svetu postojala | milijarda migranata, sto predstavlja
sedminu svetskog stanovnistva (IOM, 2016). Velika vecina migranata (740 miliona) su interni i uglavnhom
se krecu od sela ka gradu, gde ih samo u Kini ima 150 miliona. Medunarodnih migranata je bilo 244
miliona, Sto je povecanje od 41% u odnosu na 2000. godinu. Medunarodne migracije na jugu planete,
gde imamo 90 miliona migranata (35% ukupnog broja) su nesto zastupljenije od migracija sa juga na
sever (33%), a samo 23% je putovalo izmedu drzava na severu i 5% od severa ka jugu. Podaci MOR za
201 3. sugerisu da su ve¢ina medunarodnih migranata, cak 130 miliona, radni migranti, a velika vecina
(75%) radi u drzavama sa visokim nivoom prihoda. (ILO, 2015b). Udeo radnika-medunarodnih migranata
u ukupnoj radnoj snazi varira od ispod 3% u vecini Afrike, Juzne Amerike, Juzne i Istocne Azije, preko 9—10%
u Istocnoj Evropi i Srednjo-zapadnoj Aziji, do 16% u Severnoj, Zapadnoj i Juznoj Evropi, 20% u Severnoj
Americi i 35% u arapskim drzavama. lzmedu 2003. i 201 3. godine, medunarodni migranti su doprineli povecanju
radne snage u Evropi od 70% i od 47% u Sjedinjenim Drzavama.

U okviru gastarrbajterskih programa u kontinentalnoj Evropi radni migranti iz juzne Evrope, Turske i
Severne Afrike nisu uvek dobijali dobrodoslicu od sindikata na severu i povremeno je ovo stvaralo i
tenzije unutar novonastajuceg pokreta za osnovanje Evropske unije (Penninx and Roosblad, 2000). Kad
su ovi programi ugaseni nakon ekonomskih potresa iz sedamdesetih godina proslog veka, mnoge drzave
su usvojile politike zabrane imigracije ali nisu sprecavale u njima veé nastanjene migrante da ostanu i
dovedu svoje porodice. Neoliberalne globalisticke politike iz osamdesetih i devedesetih godina proslog
veka su dovele do nove faze migracija koja je podrazumevala ponovnu pojavu izrabljivackih fabrika,

! Pojas rde je naziv za oblast na severu SAD, tacnije grupu saveznih drzava koje su bile poznate po teskoj industriji i proizvodnii Celika i u kojima te industrijske grane
dozivljavaju konstatno opadanje od pedesetih godina dvadesetog veka. Otud i ,,pojas rde®, jer metal koji propada rda. (prim. prev.)
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neformalnog zaposljavanja i eksploatativnog rada na severu planete (Reyneri, 2003). Radnici imigranti su
tradicinonalno uglavnhom ostajali izvan sindikata i uvek su bili slabije sindikalno organizovani od drzavljana
koji obavljaju iste poslove. Nije uvek jasno da li je ovo rezultat slabije volje radnika migranata da se
pridruze sindikatu ili propusta sindikata da obuhvate radnike migrante.

Medutim, do 2000. sindikati u Severnoj Americi, Zapadnoj Evropi i Jugoistocnoj Aziji su postali ‘inkluzivniji’
po pitanju medunarodnih migranata (Caspersz, 2013). Poceli su da podrzavaju legalne kanale za radnu
imigraciju i stavljaju jaci naglasak na organizovanje migranata, ponekad kroz posebne kancelarije i
strukture unutar sindikata i saveze sa lokalnim gradanskim aktivistickim grupama (Connolly et al., 2014;
Milkman, 2013; Tapia and Turner, 2013). Kasnije u ovom radu ¢emo izloziti primere iz zemalja koje su
medusobno veoma udaljene, poput Jordana, Juzne Afrike i Hong Konga. U Zapadnoj Evropi i Severnoj
Americi sindikati su uvideli da je sprovodenje standarda zaposljavanja delotvorniji nacin da se zastiti trziste
rada od kontrole migracija. Neki sindikati su bili restriktivniji od drugih, na primer kada su 2004. godine
zagovarali i isposlovali privremenu obustavu radnih migracija iz osam novih drzava ¢lanica EU iz Srednje i
Istocne Evrope (Dglvik and Visser, 2009). U svakom slucaju, sindikati danas se vise fokusiraju na situaciju i
tretman migranata koji su ve¢ u zemlji nego na upravljanje ulaznim kanalima (Krings, 2010). Americka
federacija rada i kongres industrijskih organizacija (AFL-CIO) iz SAD je 2000. godine usvojila
proimigracioni stav, odbacivsi svoju prethodnu podrsku restriktivnim merama. Ona sada promovise
prava migranata i put ka legalizaciji ilegalnih radnika iz Srednje i Juzne Amerike (Milkman, 2013). U
izvesnom broju evropskih zemalja, uklju¢ujuéi Francusku, Spaniju, Italiju, Holandiju, Belgiju i Veliku

Britaniju sindikati su postali Zustri zagovornici prava imigranata (Connolly, Marino, Martinez Lucio, 2014;
Jacobson and Geron, 2011).

Slika 9: Stope sindikalnog organizovanja drzavljana i radnika rodenih u inostranstvu, 2012

== drzavjani == radnici rodeni u inostranstvu
70
—
—-—
—-—
60 —
-
50
= -
5
2 40
[=%
]
2 —-—
=
g 30 - — i
9 -
oo —-—
S 20 - - = - -
00 L —
§ -— ——
S
X — L L__}
bl - — -_— -
2 10 - -
53 -— -
&
00
m - [ - Lo ¢ [ <L P = - L a - [
% 3 3 % T E QG 2 % £ % % T G L So% %L % 3 O9
S % 2 3 % % 0w o 5 % 3 ¥ & & 7 03 L 5 3 ® 2 >
ERR T T T R T U O - 5 % I
= <
5 % 5 5% F 3 % = 5

Izvor: ICTWSS baza podataka, izracunato na osnovu Evropskog drustvenog istrazivanja i ponderisano u skladu sa poznatim stopama
sindikalnog organizovanja

Slika 9 poredi stope sindikalnog organizovanja drzavljana i radnika rodenih u inostranstvu tokom 2012.
godine u nizu evropskih zemalja. Nazalost, ne posedujemo uporedne podatke za neevropske zemlje.
Dati podaci su zasnovani na anketi radne snage i domacinstava (u Irskoj, Holandiji, Svedskoj, Velikoj
Britaniji, Estoniji) i podacima dobijenim iz evropskog drustvenog istrazivanja, ponderisanim u skladu sa
poznatim stopama sindikalnog organizovanja."” Uz nekoliko izuzetaka (prvenstveno Portugala i
Slovenije) radnici migranti su slabije sindikalno organizovani od drzavljana. Gorozeski i Ricards
(Gorodzeisky and Richards, 2013) i Kranendon i de Ber (Kranendonk and de Beer, 2016), koriste
razliCite talase evropskog socijalnog istrazivanja kako bi zakljucili da niza stopa sindikalnog organizovanja
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radnika migranata u Evropi u poredenju sa drzavljanima ne moze, ili samo u malom stepenu moze, biti
objasnjena individualnim karakteristikama migranata, poput prevelike zastupljenosti migranata u
pojedinim industrijskim granama ili zanimanjima u kojima mali procenat radnika pripada sindikatu.
Zakljucuju da niza stopa sindikalnog organizovanja migranata ili radnika rodenih u inostranstvu mora
biti objasnjena razlikama u sindikalnim politikama.

U celom nizu evropskih zemalja prikazanih na slici 9, postoji |,3 puta veca verovatnoca da ¢e radnici
drzavljani biti sindikalno organizovani nego sto je to slucaj kod radnika rodenih u inostranstvu. Najvece
razlike nalazimo u Spaniji (2,3 naspram 1), Grékoj (1,9 naspram 1), Madarskoj (1,6 naspram 1), Austriji
(1,6 naspram 1), Svajcarskoj, Nemackoj i Irskoj (1,5 naspram|). U Francuskoj i Velikoj Britaniji ova
razlika je bliza proseku od 1,3 naspram |. najmanije razlike su javljaju u Belgiji, Italiji, Finskoj, Svedskoj,
Danskoj (u svima oko I,I naspram 1), Holandiji, Norveskoj i Poljskoj (1,2 naspram |). Nazalost, nisam
nasao istorijske podatke za Greku ili Spaniju koji bi pokazali efekat recesije iz 2008. godine i potonji
veliki skok nezaposlenosti. Da li bi efekti bili veci u slucaju radnika migranata? Da li su napustili zemlju ili
ostali u njoj? Da li su napustili sindikate ili su sindikati napustili njih? U slu¢aju Svedske, Danske, Irske i
Holandije, posedujemo podatke koji omogucavaju poredenje sa poslednjim godinama devete decenije
dvadesetog veka. Oni pokazuju da je stopa sindikalnog organizovanja migranata ili radnika rodenih u
inostranstvu u Svedskoj, Danskoj i Irskoj opala vise od iste stope kod drzavljana. U Holandiji se ta stopa
gotovo podjednako smanjila kod obe grupe, bez obzira na napore holandskih sindikata da organizuju
privremene i migrantske radnike (Connolly, Marino and Martinez Lucio, 2016). Disproporcionalno
smanjenje broja &lanova sindikata medu radnicima migrantima u Danskoj i Svedskoj bi se moglo
objasniti politickim promenama koje su oslabile dobrovoljni sistem fondova za osiguranje za slucaj
nezaposlenosti kojim su upravljali sindikati, Sto je imalo veliki negativan uticaj na uclanjivanje i
zadrzavanje mladih, privremenih i migrantskih radnika. (Kjellberg and Ibsen, 2016). U Irskoj se
populacija radnika rodenih u inostranstvu, koja se brzo povecavala tokom prve decenije ovog veka,
promenila iz uglavnom anglosaksonske u prevashodno isto¢noevropsku. Mnogi migranti su sa sobom
doneli druagcija iskustva, kako pozitivna, tako i negativna, u vezi sa svojim domacim sindikatima i to
verovatno utice na njihovu odluku o uélanjenju u sindikat u novoj zemlji prebivalista.

3.3 Radnici sa privremenim poslovima i poslovima sa nepunim
radnim vremenom

U velikom broju zemalja, kako onima sa sa visokim nivoom prihoda, tako i onima u razvoju, vecina
mladih obavlja privremene poslove. Dok poslovi po ugovoru o radu na odredeno vreme mogu da
predstavljaju pocetnu poziciju za lica koja traze ulaz u svet pla¢enog rada i dozvole poslodavcima da
procene novozaposlene, segmentisana trziSta rada sa strogom zastitom ,,stalnog radnog odnosa” éesto
za radnike znace duge nizove ugovora o radu na odredeno vreme sa losim Sansama za nalazenje stalnog
posla. U zemljama za koje raspolazemo podacima, poslovi preko agencija za posredovanje ¢ine |-6 %
ukupne zaposlenosti. U Evropi je preduzeéima postalo lakse da, direktno ili preko agencije, privremeno
‘detasSiraju’ radnike na rad u drugoj zemlji. Narocito je u azijskim zemljama zabelezen rast razlicitih
oblika detaSiranih, agencijskih, podugovorenih ili autsorsovanih poslova tokom prethodne decenije. U
indijskoj proizvodnji je u periodu od 201 I. do 2012. godine podugovoreni rad, nasuprot zanemarljivom
nivou na kojem je bio pocetkom sedamdesetih godina proslog veka dostigao 34,7%. Sridar i Panda
(Sridhar and Panda, 2014) navode izvore koji pokazuju da u je u mnogim proizvodnim pogonima
procenat podugovorenog rada dostigao 60 do 70% ukupne radne snage.

Sindikati su postali aktivniji i uspesniji u organizovanju samozaposlenih, radnika sa nepunim radnim
vremenom i radnika na privremenim poslovima. U OECD-u, prosecan udeo radnika sa nepunim radnim
vremenom i na privremenim poslovima u sindikalnom ¢lanstvu iznosi 13% za obe grupe, kao i 2-3% za
samozaposlene, ne racunajuci one u poljoprivredi (slika 10).Nemam procenu za radnike preko agencija,
ali taj procenat mora biti jako nizak, uprkos vecoj pazniji sindikata (Benassi and Vlandas, 2016).
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Udeo radnika sa nepunim radnim vremenom u sindikatima se povecava sa povecanjem procenta radnika
na privremenim poslovima (r=0,53), sto ukazuje na postojanje popriliécnog preklapanja. Stoga ne
mozemo da sabiramo ove brojke.

Slika 10: Udeo samozaposlenih, radnika sa privcemenim poslovima i radnika sa nepunim
radnim vremenom u ¢lanstvu sindikata
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Napomena: Procenat ¢lanova sindikata koji su samozaposleni je izracunat kao procenat ukupnog broja (zaposlenih i samozaposlenih)
¢lanova, a procenat €lanova koji su radnici sa nepunim radnimv remenom i na privremenim poslovima je izraunat kao procenat ¢lanstva
koje ¢ine zaposleni.

Kada pogledamo svaku od ove tri grupe zasebno, vidimo da se najveci procenat radnika sa ugovorom
o radu na odredeno vreme ili o privremenim poslovima uclanio u turske i izraelske sindikate, a potom
i irske, americke, italijanske i austrijske. Sindikati u Holandiji, Australiji, Velikoj Britaniji, Irskoj i Belgiji
imaju visok procenat clanova koji rade poslove sa nepunim radnim vremenom. Rad sa nepunim radnim
vremenom je slabije razvijen u Srednjoj i Istocnoj Evropi i vecina sindikata tek treba da pocne da
organizuje ovakve radnike. Isto vazi za radnike preko agencija koji su tek nedavno identifikovani kao
potencijal za sindikalno organizovanje (Bernaciak and Kahancova, 2017). Po pravilu, sindikati krec¢u sa
organizovanjem nestandardnih radnika, ili bilo koje grupe koja odstupa od norme tek nakon Sto shvate
da je ista dovoljno velika, da se ne smanjuje i da je od sustinskog znacaja za njihovu pregovaracku
poziciju ili opstanak.” Podaci o ¢lanovima sindikata medu samozaposlenima (Sto obuhvata frilensere,
umetnike, profesionalce, studente, radnike za sopstvene potrebe i honorarne radnike) su dostupni
samo za polovinu navedenih drzava. Njihov udeo u ukupnom clanstvu je i dalje mali ali raste u drzavama poput
Izraela, Slovacke, Finske, Svedske, Italije i Holandije.

Cesto menjanje radnih mesta je u negativnoj korelaciji sa ¢lanstvom u sindikatima. Ako o uélanjenju u
sindikat razmisljamo kao o pridrzavanju drustvenih obicaja, reputaciji ili normi koja se odrzava putem
pritiska kolega (Booth, 1985;Checchi & Visser, 2005; Ibsen, Toubgl, and Jensen, 2017; Visser, 2002),
onda gubljenje ili promena posla ‘lomi veze’ to jest otklanja taj pritisak i upravo to predstavlja jedan od
najéescih odgovora anketiranih osoba na pitanje zasto su se isclanili iz sindikata. Istrazivanja takode
potvrduju nalaz da, u slucaju Nemacke, radni saveti kojima dominiraju sindikati igraju vaznu ulogu ne samo
u regrutovanju vec i zadrzavanju clanova (Behrens, 2009; Goerke and Pannenberg, 2007; Leschke and
Vandaele, 2018).

Pored nize stope uclanjivanja i vise stopa isclanjivanja povezane sa promenama posla, niza stopa sindikalnog
organizovanja medu privremeno zaposlenima takode predstavlja rezultat njihovog zanemarivanja od strane
sindikata. lako su sindikati Sirom Evrope na razli¢ite nacine odgovorili na izazove fleksibilnih oblika rada,
po Gambrelu i MakKormiku (Gumbrell- McCormick,201 I)svi ti pristupi su imali jedan zajednicki element.



36 SINDIKATI NA PREKRETNICI

Prvobitno su bili manje zainteresovani za zastupanje ovakvih radnika nego za pokusaj zabrane ovih oblika
rada samih po sebi. Kad je to propalo i sindikati shvatili da ovi novi oblici rada nece nestati, promenili su svoj
odgovor i od iskljucivanja se okrenuli aktiviranju i zastupanju. Na primer, nemacki sindikat IG Metall je
tradicionalno odbijao da organizuje radnike zaposlene preko agencija za privremeno zaposljavanije, sa
argumentom da bi to ovim agencijama dalo legitimitet. Kada su u sindikatu shvatili da su agencije postale
stalna karakteristika metalskog sektora i da svojim stavom podrivaju pregovaracéku poziciju svojih
osnovnih ¢lanova, pokrenuli su intezivhu kampanju ‘jednaki rad - jednaka zarada’ tokom koje im se
pridruzio znacajan broj radnika preko agencija (Benassi and Dorigatti, 2015). Oko 2014. godine, sindikati
u ceskoj i slovackoj automobilskoj industriji, u kojoj je rad preko agencija izuzetno zastupljen, su uz oklevanje
revidirali svoje politike i odlucili da kombinuju svoju tradicionalnu politiku zastite osnovnog clanstva (koje
placa clanarinu) medu radnicima u stalnom radnom odnosu sa pokusajima da zastupaju radnike preko
agencija za privremeno zaposljavanje i poboljSaju njihov polozaj (Bernaciak and Kahancova, 2017). Aktivno
inspirisani ‘modelom organizovanja’ uvezenim iz Sjedinjenih Drzava, mnogi evropski sindikati su pokrenuli
kampanje medu radnicima na privremenom radu i onima u prekarnom polozaju, od kojih su neke bile veoma
preradu mesa u Holandiji, radnici u kioscima brze hrane i trznim centrima u Francuskoj, radnici u
maloprodaji u Poljskoj, radnici u prodaji u Svedskoj, hotelsko osoblje u Irskoj i radnici u fabrikama za
preradu mesa u Velikoj Britaniji (Berntsen, 2015; Connolly, Marino, and Martinez Lucio, 2016; Czarzasty,
Gajewska, and Mrozowicki, 2014; Holtgrewe and Doellgast, 2012; Murphy and Turner, 2016; Tapia and
Turner, 2013).Neke od ovih kampanja pravljene su po uzoru na uspesnu ‘Justice for Janitors’ (Pravda
za domare) kampanju iz SAD (Erickson et al., 2002).

Cinjenica da su rad preko agencija za privremeno zaposljavanije i privremeni poslovi postali realnost mnogih
ako ne i vecine mladih predstavlja jos jedan veliki razlog za promenu politika sindikata. S obzirom na starenje
sindikalnog clanstva, narocito, ali ne i samo u industrijskom sektoru, sindikati hitno moraju da regrutuju
mlade radnike, na primer tako Sto ¢e obratiti paznju na promene u procesu prelaska iz skole na posao
i povecanje atipicnih oblika rada. Ovo je jedan od razloga zasto su japanski sindikati promenili stav
prema radnicima sa nepunim radnim vremenom, koji su ve¢inom mladi, Zene i imaju ogranicena prava
na polju zastite i prava na radu.
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Njihova kampanja aktiviranja radnika sa nepunim radnim vremenom je dozZivela odredeni uspeh, ali se
susrela i sa brojnim preprekama usled strukture sindikata na nivou preduzeca, sto je problem koji se
pojavljuje i u Republici Koreji. Sindikati na nivou preduzeca cesto ogranicavaju svoje ¢Elanstvo na
regularne radnike i ne bave se kampanjama za inkluzivnije politike na polju clanstva koje sprovode
sektorske federacije sindikata kojima pripadaju (Jeong, 2001; Lee, 2010).

Slika 11: Stopa sindikalnog organizovanja, privremeni naspram stalnih poslova i poslovi sa nepunim
radnim vremenom naspram poslova sa punim radnim vremenom, 2015-16.
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Prosecna stopa sindikalnog organizovanja za drzave date na slici | | iznosi 30% za stalno zaposlene i 14%
za privremeno zaposlene. U proseku postoji 4,2 puta veca verovatnoca da ce stalno zaposleni radnici
biti sindikalno organizovani u odnosu na one sa privremnim poslovima, a najvecu razliku belezimo u
Danskoj, Grékoj, Madarskoj, Indiji, Litvaniji, Meksiku, Poljskoj, Sloveniji i Spaniji. Razlika je poprili¢no
mala u tako razli¢itim drzavama kao Sto su Kanada, Irska, Italija, Novi Zeland i Turska. Postoji mnogo
mogucih objasnjenja za ovakvu pojavu, ukljucujudi razlike u pravnoj zastiti zaposlenih, sindikalne politike
nalaZenja novih €lanova ili koncentraciju radnika sa privremenim poslovima u odredenim sektorima ili
medu mladima, koji su slabije sindikalno organizovani. Ali zasto se Danska - sa svojom cuvenom
‘fleksigurnos¢u’, relativno fleksibilnim ugovorima o radu na neodredeno vreme i inkluzivnom
strukturom kolektivnog pregovaranja - nalazi u prvoj grupi? Odgovor mozemo naci u promenama
drzavnog sistema za osiguranje za slucaj nezaposlenosti.

lzuzetno visoke stope sindikalnog organizovanja u Danskoj, Finskoj, Svedskoj i na Islandu (ali ne i u
Norveskoj) su pripisane specificnom obliku dobrovoljnog osiguranja za slucaj nezaposlenosti poznatog
pod imenom ‘Gent sistem’. Ovaj sistem podrazumeva znacajne subvencije drzave a sprovodi se kroz
sindikalne fondove, Sto radnicima daje jaku motivacju da se uclane. Belgija poseduje delimiéni Gent
sistem, tako da iako je osiguranje za sluéaj nezaposelnosti obavezno, sindikati su zadrzali vaznu ulogu u
distribuciji davanja (Van Rie, Marx and Horemans, 201 I; Vandaele, 201). Sasvim suprotno negativnoj
korelaciji izmedu nezaposlenosti i clanstva u sindikatu koje postoji u veéini zemalja, u drzavama sa Gent
sistemom sindikalna organizovanost raste sa porastom nezaposlenosti (Checchi and Visser, 2005).
Vestern (Western, 1997) je pokazao da je Gent sistem narodito koristan za sindikate koji zastupaju fizicke
radnike.
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Nedavne reforme su oslabile vezu izmedu osiguranja za slucaj nezaposlenosti koje se dobija preko
sindikata i sindikalnog &lanstva. Vlade u Finskoj (1992.), Danskoj (2002.) i Svedskoj (2005.) su kreirale
‘otvorene’ fondove za nezaposlene koji nisu povezani sa sindikatima. Ovi fondovi su obiéno pristupacniji
i atraktivniji za mlade, narocito u Finskoj (Bockerman and Uusitalo, 2006), dok su u Danskoj stvorili prostor
7a nove vrste ‘jeftnijih sindikata’ izvan glavnih tokova koji ne ulaze u kolektivne pregovore. U Svedskoj,
Vlada je povecala iznos doprinosa za osiguranje za slucaj nezaposlenosti i uvela bodovanje na osnovu
iskustva, Sto je narocito uticalo na fizicke radnike koji su clanovi sindikata. Povracaj poreza na plac¢anja
u fond je ukinut ili ogranicen, Sto je opet najteze pogodilo one sindikate sa slabije placenim i fizickim
radnicima (Kjellberg and Ibsen,2016). Mnogi fondovi naplacuju istu nadoknadu bez obzira da li radnici
obavljaju posao sa punim ili nepunim radnim vremenom, da li su stalno zaposleni ili angazovani na
osnovu ugovora o privremenim poslovima. Stoga je verovatno da su narocito radnici sa nepunim
radnim vremenom i oni na privremenim poslovima, koji su obi¢no slabije placeni, istisnuti iz fondova i
clanstva u sindikatima zbog relativno visoke cene njihovog osiguranja. U Belgiji, reforma sistema
osiguranja za slucaj nezaposlenosti je na dnevnom redu Vlade, ali je napredak po tom pitanju blokiran
(Vandaele, 2017).

Kjelberg (Kjellberg, 2018) daje primer Svedskog sindikata ugostitelja. Nakon reformi i ukidanja
mogucnosti povracaja poreza, mesecna naknada za fond se povecala sa 58 Svedskih kruna (SEK) u 2006.
na 430 u 2009. U ugostiteljskom sektoru mnogi radnici su angaZovani na osnovu ugovora o radu na odredeno
vreme ili ugovora o privremenim poslovima, Mnogi su mladi i strani drzavljani, i radnici se ¢esto menjaju.
Stopa sindikalne organizovanosti medu zaposlenima u ugostiteljstvu je pala sa 52% u 2006. na 40% u 2008 i
konacno 27% u 2017. godini. Vidimo slicne padove medu radnicima na odredeno vreme ili angazovanim na
privremenim poslovima u Danskoj i Finskoj.

Sve u svemu, jaz izmedu stopa sindikalnog organizovanja radnika sa nepunim radnim vremenom i onih
koji rade puno radno vreme se smanjio u vecini zemalja. Trenutno, postoji dva puta veca verovatnoca
da ce se zaposleni sa punim radnim vremenom uélaniti u sindikat nego njihove kolege sa nepunim, ali
ta razlika se smanjuje ako izostavimo ljude koji rade tek nekoliko sati nedeljno, tj kra¢e od 12 sati.
Nije jasno zasto bi neko ko radi 20 ili 24 sata nedeljno bio manje spreman da se uclani u sindikat od
nekog ko radi 36 ili 40 sati, ako pretpostavimo da se skala placanja i davanja zasniva na broju sati rada.
Nisu svi sindikati primenili takav pristup. Druga hipoteza bi bila da radnici koji rade nepuno radno
vreme daju prioritet drugacijoj grupi zivotnih interesovanja sa kojima sindikati nemaju dodirnih tacaka.
Konacno, neki sindikati su dosta kasno otkrili rad sa nepunim radnim vremenom. Na primer, u Estoniji
ili Poljskoj, rad sa nepunim radnim vremenom je relativno nova stvar, Cesto je nedobrovoljan i
marginalizovan, a sindikati nemaju tradiciju uclanjivanja ovakvih radnika. Kada su sa ovim uporedili grcke
i italijanske sindikate u sektoru telekomunikacija koji zaposljava mnogo radnika na privremenoj osnovi
i sa nepunim radnim vremenom (na poziv), Kornelakis i Voskericijan (Kornelakis and Voskeritsian,
2016) su otkrili sasvim drugacije pristupe, gde su italijanski sindikati uspesno krenuli da uélanjuju radnike
sa nepunim radnim vremenom.

3.4 Samozaposleni i samozaposleni za sopstvene potrebe

Samozaposlenost i samozaposlenost za sopstvene potrebe su najvece kategorije neformalne zaposlenosti.
Jedan od problema je i to Sto ovakva vrsta rada Cesto nije prepoznata niti zasticena postojecim radnim
zakonodavstvom niti zakonima o socijalnom osiguranju koji se obiéno usredsreduju na lica ‘u radnom
odnosu’. Na Medunarodnoj konferenciji rada 2002. godine usvojena je ‘Rezolucija o dostojanstvenom radu
i neformalnoj ekonomiji, koja se zalaze za prosirenje obuhvata zakonima iz oblasti rada i socijalnog
osiguranja i prepoznavanje prava samozaposlenih za sopstvene potrebe da se uclane u sindikat ili osnuju
novi kako bi krenuli sa kolektivnim pregovaranjem (ILO, 2002). Ovo je potvrdeno 2015. usvajanjem
Preporuke MOR o Prelazu sa neformlane na formalnu ekonomiju (R204). Nezavsini radnici-ugovaraci su
iskljuéeni iz kolektivnih pregovora u zemljama gde je nelegalno sklapati sporazume o cenama u skladu
sa postoje¢im zakonima o konkurentnosti, na primer u Evropskoj Uniji ili Sjedinjenim Americ¢kim
Drzavama.
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Uprkos takvim preprekama, prosirenje kolektivnih ugovora na nezavisne radnike ili pregovaranje
ugovora specificnih za ovu grupu je od kljuénog znacaja za uspeh ovog pristupa u ekonomiji platformi
te je stoga postalo kljucno pitanje na dnevnom redu sindikata.

U OECD regionu, poslodavci i samozaposleni za sopstvene potrebe obuhvatali su 13% svih formalno
prijavljenih radnih mesta u 2016. godini, dok su lica u radnom odnosu popunjavala 85% a pomazudi
¢lanovi domacinstava 2% radnih mesta. Od 2000. godine, samozaposlenost je malo porasla, iako je u
pojedinim drzavama doslo do spektakularnog skoka rada za sopstvene potrebe - 25% u Estoniji i Ceskoj
Republici, 3% u Francuskoj, 40% u Cileu, 46% u Velikoj Britaniji, 55% u lzraelu, 69% u Holandiji (OECD,
2018). Ovo obuhvata poslove u gradevinarstvu, drumskom saobracaju i komercijalnim uslugama, narocito
poslove u finansijama, poslovhom konsaltingu i organizacionom savetovanju. Privlaéno je povezati neke od
ovih poslova sa oblicima rada i ugovaranja koji se odvijaju preko interneta. Medutim, do veceg dela rasta u
samozaposljavaniju je doslo pre 2008. godine i skoro je u potpunosti ponisten tokom globalne recesije.

Pored vece nesigurnosti poslova i prihoda, samozaposleni takode dobijaju manje davanja po osnovu rada od
vecine radnika. Ovo je slucaj sa davanjima za slucaj nezaposlenosti, dostupnoscu davanja za slucaj povrede
na radu, kao i pravima povezanim sa bolescu ili porodiljskim odsustvom (OECD, 2018). Manje od 5%
samozaposlenih u Evropskoj anketi o uslovima rada opisuje sebe kao ‘zavisne’ samozaposlene (Williams
and Horodnic, 2018), ali do kojeg su stepena ti odgovori samo puste Zelje nikad necemo saznati. Grupa
strucnjaka za rad u EU je zakljudila da je posle rada na crno zavisna samozaposlenost najuobicajeniji oblik
rada povezan sa prekarijatom. Kaleberg (Kalleberg, 2018) definiSe ‘prekarni rad’ kao ,rad koji je
neizvestan, nestalan i nesiguran” u kojem “zaposleni snose rizike povezane sa radom... primaju
ogranicena socijalna davanja i imaju ogranicena statutarna prava’. Nedostatak kontrole, individualne ili
kolektivne nad uslovima rada, zaradama, radnim vremenom ili dinamikom rada, nedostatak zastite
regulisane zakonom ili kolektivnim ugovorima sa aspekta bezbednosti i zdravlja na radu, kao i
diskriminacije iili uskraéivanje prava normalno dostupnih radnicima u radnom odnosu doprinose
prekarijatu. Postoji veliko preklapanje sa onim Sto se opisuje kao neformalni rad, ali prekarni rad je
prisutan i u formalnom sektoru i medu licima koja su u radnom odnosu (Mosoetsa, Stillerman and Tilly,
2016).Kao primere mozemo navesti medicinske seste u Poljskoj koje su reklasifikovane kao nezavisni
ugovaraci kako bi se izbeglo postovanje Evropske direktive o radnom vremenu (Kaminska and
Kahancova, 2017), i poljske Ryanairpilote koji su, kao i piloti nacionalne aviokompanije LOT, angazovani
kao samozaposleni i radno vreme im jako varira a nemaju prava koja po zakonu proisti¢u iz radnog odnosa.”
U Poljskoj, samozaposleni takode ne mogu da oforme sindikat niti da se uclane u isti. Medutim, po
odluci poljskog ustavnog suda iz 2015. zakon treba da bude izmenjen i dopunjen tako da pojedinci koji
rade kao samozaposleni ili su angazovani po osnovu ugovora o delu dobiju pravo da osnivaju sindikate
i uclanjuju se u njih (Kaminska, 2018).

Samozaposleni profesionalci koji rade samostalno ili imaju zaposlene takode imaju svoje predstavnike
u poslovnim udruzenjima, privrednim komorama i strukovnim udruzenjima svih vrsta. Neke grupe
(novinari-frilenseri i samostalni umetnici, polu-samostalni lekari, advokati ili arhitekte) mogu biti vrlo
dobro organizovane, a druge (nezavisni gradevinski ugovaradi, IT specijalisti, poslovni konsultanti,
vozaci, radnici na platformama) mnogo manje (Ackers2015). U Severnoj Evropi je uvek postojao jaki
sindikalni duh medu profesionalcima. Prirodno, sindikati teze da se usredsrede na ‘zavisno’ ili
‘zamaskirano’ samozaposljavanje, tj one koji nemaju zaposlene i zavise od jednog klijenta ili par nijih.
Sindikati su reagovali na porast broja ‘atipicnih radnika’ i novih ‘zavisnih nezavisnih radnika’ u
gradevinarstvu, saobracaju i trgovini organizovanjem posebnih sindikata ili posebnih sekcija unutar
sindikata, na primer u lItaliji, Holandiji, Austriji i na Kipru (Pernicka and Blaschke, 2006; Benassi and
Vlandas, 2016; Pulignano, Gervasi and Franceschi, 2016). Neke od ovih inicijativa datiraju iz sredine
devedesetih godina proslog veka.

Generalno, ove inicijative su imale poprilicno skroman uspeh sa aspekta clanstva (Pedersini, 2010), ali
su simbolicki vazne posto pokazuju da su sindikati spremni za promenu. Neki od novih samozaposlenih
su u ranjivom polozaju, nisu osigurani i prihodi su im nepostojani, kao Sto je pokazala recesija iz 2008.
kada su mnogi ugovori iznenada raskinuti i nisu obnovljeni. Ali bilo je i onih kojima je iSlo dobro i koje
mozemo opisati kao ljude ,,ponosne na svoje vestine (...) koji Zele da se usavrsavaju” i uclanjuju se samo
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ako “sindikat zauzme stav da Zeli da ih podrzi u njihovim aspiracijama” (holandski sindikalni lider kojeg citiraju
Sulce Bisof i Smit /Schulze Bischoff and Schmidt, 2007). Prelazak sa ,ne bi trebalo da bude dozvoljeno® na
»kako mozemo da vam pomognemo?“ pristup predstavlja veliki korak za mnoge sindikate.

3.5 Rad i sindikati u neformalnoj ekonomiji

Pojam neformalne ekonomije se pojavio sedamdesetih godina proslog veka kao nacin za opisivanje
neregulisanog i nezasti¢enog rada u svetu u razvoju. Skorasnji trendovi fleksibilizacije oblika rada i
nestandardnih radnih odnosa prosirili su obuhvat neformalne ekonomije i van sveta u razvoju. U
mnogim razvijenim drzavama nalazimo ‘ekonomiju u senci’ sa neprijavljenim i nezasti¢enim radom (IPSP,
2018). MOR ‘neformalnu ekonomiju’ definise kao ,,sve ekonomske aktivnosti koje vrse radnici i privredni
subjekti a koje - u zakonu ili praksi - nisu pokrivene ili su nedovoljno pokrivene formalnim Semama”.?
Formalni i neformalni rad nisu dva potpuno odvojena sveta veé pre Cesto isprepletani, kao na strmoj padini
sa nekoliko staza nagore ali mnogo mogucnosti da se sklizne nadole (Breman, 2010).Ovo je vazno imati na

umu ukoliko Zelimo da shvatimo udruzivanje i sindikalno organizovanje u oba (Lindell, 2008).

Cen, Madav i Sankaran (Chen, Madhav and Sankaran, 2014) analiziraju tri grupe: radnike od kuce,
sakupljace otpada i uli¢ne prodavce, na osnovu nalaza studije koja pokriva deset gradova u Cetiri zemlje
(Indiji, Gani, Peruu i Tajlandu). U ovim zemljama najvecu grupu predstavljaju radnici od kuc¢e. Ova grupa
je pretezno sacinjena od Zena i to od radnika angazovanih po osnovu ugovora o delu ili radnika za
sopstvene potrebe koji ucestvuju u proizvodnji i pakovanju duvana, odece, zanatskih rukotvorina,
elektronike, automobilskih delova i farmaceutskih proizvoda, obavljaju administrativne poslove, peru
ves ili pruzaju frizerske i kozmeticarske usluge. Za ove radnike je njihov dom njihovo radno mesto,
stoga su stambeni uslovi i infrastruktura (vodosnabdevanje, snabdevanje elektricnom enrgijom) od
sustinskog znacaja, kao i prevoz i zastita od eksploatativnih praksi u okviru lanca vrednosti. Druga
najveca grupa su ulicni prodavci. Njihovi osnovni problemi su pronalazenje bezbednog mesta za prodaju
i skladiStenje svojih proizvoda, kao i zastita od uznemiravanja, reketa i kriminalizacije. Treca grupa po
veli¢ini su sakupljaci otpada koji se bave sakupljanjem i razvrstavanjem otpada kao i preuzimanjem
materijala koji se mogu reciklirati i ponovo upotrebiti. Oni su izloZeni izrazitim zdravstvenim rizicima
koji su pogorsani nedostatkom pristupa zdravstvenoj nezi i socijalnoj zastiti. Zajednicki problem sve tri
grupe lezi u tome Sto su cesto ,,u dohvatu sankcioniSu¢e ruke zakona, ali van zagrljaja zastitne ruke
zakona* (str. 148).Ovo je narocito tacno za neprijavljene migrante medu njima. Jos jedan zajednicki
problem sve tri grupe jeste priznavanje njihovog prava na identitet i dostojanstvo radnika, prava na
udruzivanje i prava da budu zastupljeni u relevantnim procesima kreiranja drzavnih politika. Ovo je
prepoznato u Rezoluciji MOR o dostojanstvenom radu i neformalnoj ekonomiji (ILO, 2002) i Preporuci 204
o prelazu iz neformalne u formalnu ekonomiju (ILO, 2015).

U svom poslednjem statistickom profilu MOR (2018a) procenjuje da 61,2% svih poslova na svetu spade
u neformalnu ekonomiju, sa varijacijama od 86% u Africi do 25% u Evropi i Srednjoj Aziji. U okviru
neformalnog sektora veéinu ovih poslova obavljaju radnici za sopstvene potrebe ali to ne znaci da su
zaposlena lica uvek u formalnom radnom odnosu. MOR procenjuje da 40% zaposlenih u svetu nije
prijavljeno, gde taj procenat varira od 5% u Evropi, 26% i na ameri¢ckom kontinentu, 50% u Aziji i na
Pacifiku i 57% u Africi. lako nisu svi poslovi u neformalnoj ekonomiji podjednako loSe placeni ili
nesigurni, zajednicka odlika im je da ne obezbeduju zakonom zagarantovanu socijalnu zastitu, prava iz
radnog odnosa ili nadoknadu za gubitak posla, a mnogi radnici koji obavljaju ovakve poslove nemaju
pravo na slobodu udruzivanja ili kolektivno pregovaranje. Dok je u industrijalizovanim zemljama
neformalna ekonomija zastupljena u odredenom procentu, u mnogim pretezno poljoprivrednim drzavama
sa niskim prihodima cela ekonomija je neformalna ekonomija (IPSP, 2018). Formalni i standardni radni
odnos postoji ali je ogranien na javni sektor, koji je nekad obuhvatao i osnovne usluge i delove
proizvodnje. Suzavanje formalnog (javnog) sektora predstavlja jos jasniji signal za sindikate da treba
hitno da prosire bazu svog ¢lanstva.

Sindikati su dugo ignorisali ili potcenijivali neformalni sektor smatrajuci ga prolaznim fenomenom cije je
radnike previse tesko organizovati (Gallin, 2001). Prvobitna reakcija sindikata na porast neformalnog
sektora je bila odbijanje, kao Sto se moze videti na primeru mnogih evropskih sindikata suocenih sa
sve vedim prisustvom agencija za privremeno zaposljavanje, ugovora o privremenim poslovima i rada sa
nepunim radnim vremenom (Heery, 2009).
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Kako bi ostali relevantni, sindikati ¢e na kraju morati da pruze ruku neformalnim radnicima (Breman, 2010).
Istrazivanja u Gani, Nigeriji, Namibiji. Juznoj Africi, Zimbabveu i Zambiji su pokazala koliko je hitno da
sindikati organizuju neformalne radnike (ALRN, 2003). Tokom prethodnih nekoliko godina sindikati su ulozili
odredene napore na ovom polju i postoje ohrabrujuci primeri, narocito ali ne samo u Africi, gde su sindikati
iznasli nacine da pomognu radnicima u neformalnim sektorima ili ih organizuju, i to posebno u saobracaju,
turizmu i uslugama obezbedenja (LO/FTF, n.d.). Jasno je da organizovanje neformalnih radnika ne moze biti
lako (Bonner and Spooner, 201 I). LiSeni standardnog radnog okruzenja u kojem moze da se pokrene
organizovanje, mnogi neformalni radnici se nalaze na rastrkanim, izolovanim radnim mestima ili rade
od kuce, ili su pak u pokretu (uli¢ni prodavci, skupljaci otpada, biciklisti i taksi vozaci). U nedostatku
radnog odnosa ili tamo gde je isti zamaskiran, vecina njih se nalazi van pravnog okvira koji regulise rad
i sindikalna prava. Stavise, Cesto ne postoji poslodavac sa kojim mogu da udu u kolektivne pregovore.
Oni koji jesu zaposleni, na primer nadnicari u poljoprivredi i gradevinarstvu, ili tekstilni radnici koji rade
od kuce, su na radnim mestima koja su tako rastrkana, mala ili ‘skrivena’ u pojedinacnim domacinstvima
da radnici nemaju mo¢ da se suprostave poslodavcima koji €esto funkcionisu preko neumoljivih
‘posrednika’.

Solidarnost se ne javlja prirodno kod radnika za sopstvene potrebe koji se takmice jedan sa drugim za
ugovore i klijente. Mogu se udruziti iz specifi¢nih razloga, na primer kada Zele da se suprostave vlastima
u kriznoj situaciji, ali ta ujedinjenost oko svrhe i kolektivno delovanje su Cesto kratkotrajni i krhki.
Izgradnja dugotrajne organizacije obicno zahteva pomo¢, vodstvo i subvencije afirmisanih sindikata i
sponzora. Radnici migranti ine jos jednu veliku grupu neformalnih radnika. Oni cesto nemaju isprave
i voljni su da rade ‘ispod Zita’ pa su stoga naroCito nesigurni i ranjivi sa aspekta eksploatacije i
uznemiravanja, a pritom se ne uklapaju uvek u tradicionalnu sindikalnu kulturu. Konaéno, neuspesni
pokusaji da se prikupi ¢lanarina od ljudi koji imaju jako malo sredstava je problem koji opstaje kada je
u pitanju organizovanje radnika u neformalnoj ekonomiji. Strategija unakrsnog subvencionisanja u
okviru Sireg sindikalnog pokreta ima svoje granice, iako postoje izuzetni primeri sindikata prosvetnih
radnika, koji su Cesto najbolje opremljeni, i koji su pruzili pomo¢ u formiranju sindikata u neformalnom
sektoru, npr. u Gani ili Sijera Leoneu (LO/FTF, n.d.; Schurman and Eaton, 2012). Problem odrzavanja
Clanstva iskljucivo preko sistema naplate clanarina medu radnicima koji nikada nemaju dovoljno
sredstava za Zivot sprecava rast sindikata i dovodi do smanjenja broja adekvatnih usluga ili, ako se usvoji
strategija prikupljanja sredstava kako bi se iste platile, do preterane zavisnosti od donatora.

Galin (Gallin, 2001) pravi razliku izmedu dva pristupa organizovanju radnika u neformalnom sektoru: ili ¢e
sindikati prosiriti svoj obuhvat, ili ¢e ovi radnici formirati sopstvena udruzenja ili zadruge sa sindikalnim
odlikama. Indijsko Udruzenje samozaposlenih Zena (SEWA), osnovano 1972. godine koje je najveca
organizacija neformalnih radnika sa skoro dva miliona registrovanih clanica u 2013., predstavlja
najprominentniji primer drugog pristupa. U okviru prvog pristupa, sindikati prosiruju svoje polje delovanja
kako bi obuhvatili radnike iz neformalnog sektora, kao npr. TUC u Gani ili COSATU u Juznoj Africi 2000.
godine. Negde u isto to vreme, sindikati u industriji odevnih predmeta u Australiji su poceli da organizuju
radnike od kuce. Postoje i primeri saveza sindikata koji su uspostavili posebno udruzenje ili uniju za radnike
iz neformalnog sektora, kao u Senegalu (saobracaj) ili Hong Kongu gde je glavni sindikat podrzao osnivanje
federacije sindikata azijskih radnika u domacinstvu (FADWU) Cciji su ¢lanovi pretezno Filipinke i
Tajlandanke (Swider 2000). Sindikati u Sijera Leoneu su, uz pomoc¢ sindikata prosvetnih radnika,
promovisali nekoliko sindikata dostavljaca-biciklista. U Keniji, nakon decenijskog slabljenja sindikata i
smanjenja formalnog sektora usled masovnih otpustanja, autsorsinga i povecanja fleksibilnih oblika rada,
najjaca i najorganizovanija konfederacija sindikata u regionu se tokom poslednjih nekoliko godina usredsredila
na neformalni sektor. Dobila je sedam novih predstavnistava od 2015. godine i povecala ¢lanstvo na 2,7
miliona radnika, od kojih samo 650.000 radi u formalnoj ekonomijii to uglavhom u javnom sektoru. Da
rezimiramo, tokom poslednjih godina je zabeleZzen impresivan rast broja ¢lanova medu radnicima u
neformalnim sektorima, narodito u Africi, medu dostavljacima-biciklistima, taksistima, uli¢nim
prodavcima i radnicima u industriji odevnih predmeta, na primer u Nigeriji i nekoliko drzava u
Jugoistoénoj Aziji.
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Drugi primeri ukljucuju poljoprivrednike i nadnicare u Nepalu, Hondurasu, Dominikanskoj Republici, Boliviji,
Kolumbiji i Paragvaju. Slika 12 pokazuje kako u odredenim zemljama (Kenija, Burundi, Svazilend, Togo,
Sijera Leone) radnici iz neformalnog sektora cine veéinu sindikalnog ¢lanstva.

Nisu svi pokusaji organizovanja neformalnih radnika prosli tako glatko. Iskustva iz Juzne Afrike i Brazila
su raznolika, a u Indiji se ovakvo organizovanje vodilo uglavnom mimo sindikalnog pokreta. U Juznoj
Africi se u pocetku uspesna kampanja sindikata saobracajnih radnika usmerena na organizovanje vozaca
minibusa - kriticnog elementa u javhom prevozu koji je na ivici kolapsa - urusila usled intenzivnog
zastrasivanja koje su sproveli poslodavci. Sindikat tekstilnih radnika koji je izgubio hiljade ¢lanova zbog
zatvaranja fabrika usled smanjenja carinskih stopa, prosirio je svoj obuhvat na radnike koji rade od
kuée. Rudarski sindikat je aktivan na polju organizovanja neformalnih radnika u gradevinskoj industriji.
Ksenofobija i nasilje nad migrantima su postali ruzna nuspojava borbe sindikata da organizuju ulicne
prodavce i radnike obezbedenja (Gordon and Maharaj,2014). Tokom devedesetih godina proslog veka,
pojedini brazilski sindikati su pokusali da organizuju neformalne radnike, ali su ti napori bili poprilicno
nedelotvorni, slabo organizovani iimali skromnu finansijsku podrsku . (Ramalho, 2010;Frangi and Routh,
2014).

Slika 12: Udeo radnika iz neformalnog sektora u ¢lanstvu
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U mnogim zemljama postoji zakonska zabrana organizovanja radnika u neformalnoj ekonomiji, poput
radnika koji rade od kuce, radnika u kudi ili poljoprivrednih radnika, na primer, u Pakistanu. Medutim,
neke se stvari krec¢u i u ohrabruju¢em smeru. lzmene zakona sprovedene u Jordanu tokom 2010. i
201 1. godine su ukinule zabranu uclanjivanja radnika migranata u sindikate, i oni sada cine 2% ukupnog
Clanstva. Prva zvanicna mreza migrantskih radnika u kudéi, sa glavhom bazom u industriji odevnih
predmeta i gotovo 50% Zenskog cClanstva, osnovana je 2015. godine kako bi zagovarala puna prava za
radnike u kuci. U Libanu, radnici u domacinstvu, bilo drzavljani ili migranti, nisu pokriveni zakonom o
radu i izlozZeni su krsenjima svojih prava. Nakon viSegodisnje kampanje, Nacionalna federacija sindikata
radnika i zaposlenih Libana (FENASOL) je, uz podrsku NVO-a i ITUC, oformila sindikat radnika u
domacinstvu Sto je Biro MOR za radnicke aktivnosti (ACTRAV) opisao kao,,odlican primer radnika
razlicitih nacionalnosti koji se udruzuju u okviru restriktivnog zakonodavnog konteksta.”

Doslo je do postepenog priblizavanja brojnih hibridnih formi organizacija neformalnih radnika i
zvani¢nog sindikalnog pokreta. Mnoge konfederacije sindikata su postale otvorene za povezivanje sa
neformalnim radnicima i njihovim organizacijama. ITUC je prilikom svog osnivanja 2006. godine
podrzao ovaj proces. SEWA je utrla put drugima i sada je punopravna clanica ITUC. Dok samostalne
organizacije neformalnih radnika mogu ali ne moraju da se odrede kao sindikati, sindikati i konfederacije
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sindikata su sve zainteresovaniji za organizovanje i zastupanje radnika u neformalnoj ekonomiji, bilo
neposredno ili putem izgradnje saveza i podrske izgradnji odrzivih sindikata.

m 3.6 Rad i sindikati u kontekstu ekonomije platformi

lako je ekonomija platformi jo$ uvek skromnog obima, u nekim drzava se eksponencijalno Siri. To
povlaci za sobom niz pitanja iz oblasti zakona o radu i socijalnom osiguranju, organizavcije sindikata i
kolektivnog pregovaranja, pa je stoga doslo u fokus nedavnih aktivnosti MOR.? Kac i Kriger (Katz and
Krueger, 2016) su otkrili da, ako raéunamo glavne i sekundarne poslove, u Sjedinjenim Americ¢kim
Drzavama samo 0.5% radne snage direktno pruza usluge klijentima preko internetskog posrednika
poput Uber-a ili TaskRabbit-a.Pezole i saradnici (Pesole et al, 2018) izvesStavaju da u 14 evropskih zemalja
u proseku 2% radno sposobnog stanovniStva delimic¢no ili u potpunosti radi na internetu u okviru
ekonomije platformi. Slicno kao i Hjuz i saradnici (Huws et al, 2017), otkrili su da se malo ljudi oslanja
isklju€ivo na ovakvu vrstu posla. Nista od ovoga nije sasvim precizno jer raspolazemo sa vrlo malo podataka.

Ono sto je verovatno bitnije jeste stopa rasta ovakvog rada. Farel i Grig (Farrell and Greig, 2016)
procenjuju da je 2015. godine 0,6% radno sposobne populacije Sjedinjenih Americ¢kih Drzava radilo na
30 internet platformi, ali da se broj radnika koji dobijaju prihode od tih platformi duplirao svakog
meseca od jeseni 2015. Uber, najveca platforma rada na zahtev je eksponencijalno porasla. Sama
platforma je pokrenuta 2010. godine, a broj aktivnih vozaca-partnera Uber-a se manje-vise duplirao
svakih 6 meseci od sredine 2012. do kraja 2015. (Hall and Krueger, 2018). Ocekuje se da ¢e ovakav tip
rada i radnih odnosa samo nastaviti da se Siri, podjednako kao primarni i posredni poslovi, narocito u
slucaju mladih. | dalje ima dosta prostora za rast. Uber je sada presao u sektor isporuke brze hrane sa
Uber Eats, i takmici se sa Deliveroo i Easy-Eat aplikacijama. Najvece kompanije ovog tipa su trenutno
aktivne u Kini i moguce je zamisliti budu¢nost u kojoj ¢e, nalik pletenju i vezu pre 50 do 100 godina,
kuhinje biti izmeStene iz kuca a dnevni obroci se kuvati u velikim halama, narudivati preko interneta i
isporucivati po ku¢ama.

Digitalni posrdnici poput Uber-a, Deliveroo-a, TaskRabbit-a, ClickWork-a ili Fiverr-a sustinski menjaju
prirodu zaposlenosti. Neki se specijalizuju za zadatke koji mogu biti obavljani bilo gde u svetu i preko
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interneta (na primer, lektura ili graficki dizajn), drugi su lokalni ili zahtevaju fizi¢ko prisustvo (isporuka hrane,
Ciscenje kuca, taksiranje ili fotografisanje). Ono Sto svi ovi obilici imaju zajednicko jeste da omogucavaju
pojedincima da relativno autonomno rade izvan tradicionalnih struktura definisanih zakonom o radu, bez
ogranicenja radnog vremena, minimalne zarade ili definisanih obaveza.

Poslodavci ne moraju da ulazu u radno okruzenje niti da obezbede bilo kakva sredstva za rad. Za
razliku od gubitka sposobnosti nadzora koji je bio rezultat sistema niza podugovaraca, u slucaju
internetskih mreza ucinak moze biti transparentan, a radnici podvrgnuti elektronskom nadzoru (Finkin,
2016). Platforme koje se specijalizuju za rad na daljiinu, sa poslovima rasélanjenim na niz zadataka ili
naredbi narocito predstavljaju dalji potencijalno revolucionarni korak u rastu globalnog trzista rada
preko interneta i ,,novog tipa globalizacije u njenom najsirovijem obliku*.?* Internetska nabavka
aktivnosti koje mogu biti obavljene bilo gde moze da racuna na globalnu mrezu radnika, uz mogucnost
okretanja nacionalnih zakona o radu jednih protiv drugih i postavljanja ucesnika iz privreda sa visokim
zaradama u direktno takmicenje sa onima naviknutim na zarade i uslove rada koji bi bili neprihvatljivi u
bilo kom domacem radnom odnosu. Nabavka iz mnostva (crowdsourcing) koja zahteva fizi¢ku prisutnost
i aktivnosti na lokalnom nivou ispoljava mnoge od navedenih odlika, ali je ovde moguca primena
nacionalnog radnog zakonodavstva, kao sto je Uber, najpoznatija kompanija ovog tipa, i otkrio.

Potencijalni poremecaji trzista rada koje mogu da uzrokuju platforme su znatni i pretezu nad njihovim
znacajem sa aspekta trenutnog izvora zaposljavanja. | pored svih razliitih pokusaja da se izade na kraj sa
radom preko platformi uz pomo¢ sindikata, zadruga, radnih saveta i internetskih alatki, i dalje smo samo na
pocetku i mnogo toga jos treba da bude osmisljeno. Zagovornici rada na platformama tvrde sa on moze da
donese ekonomsku korist socijalno marginalizovanim grupama u koje spadaju i nezaposleni, geografski
izolovana lica i izbeglice, iako se €ini da ovo nije bilo bitno u slucaju Uber-a (Hall and Krueger, 2018).
Medutim, ako se na njih oslanjate kao na glavni izvor prihoda, poslovi u ekonomiji platformi ne
podrazumevaju garantovanu zaradu od koje se moze ziveti, pla¢eni odmor, pristup penziji, socijalnom
osiguranju ili zdravstvenoj zastiti, minimalno ili maksimalno radno vreme ili sigurnost stalne zarade (De
Stefano, 2016).

Iz perspektive organizovanja radnika na platformama, korisno je povuéi paralelu sa radnicima za
sopstvene potrebe, radom sa nepunim radnim vremenom (OECD, 2016) ili radom u neformalnom
sektoru. Vecina platformi radnike klasifikuje kao nezavisne ugovorace. U mnogim pravnim sistemima ova
klasifikacija sprecava radnike da oforme sindikat, uclane se u njega ili uCestvuju u kolektivnom pregovaranju.
Cak i tamo gde je sindikalno organizovanje moguée, preovladujuée prisustvo nestandardnih oblika rada
moze predstavljati izazov sa aspekta postizanja delotvornog priznavanja sindikata i pregovaranja. Stoga
se radnici na platformama suocavaju sa mnosStvom izazova prilikom pokusaja da oforme kolektivni glas
i strukturiraju i kreiraju trajnu i sprovodivu regulativu u oblasti zaposljavanja. Naéin na koji mnoga
platformska trzista funkcionisu stvara probleme sa aspekta fundamentalnih radnickih prava (De Stefano,
2017). Neke platforme poput Uber-a poricu ulogu poslodavca, dok druge poput Hello Alfred-a (kucni
poslovi), Shyp-a (slanje paketa), Muchery-a (dostava hrane) prepoznaju snabdevace na svojim trzistima
kao zaposlene. U Sjedinjenim Americkim Drzavama se ve¢ neko vreme vodi pravna bitka oko toga da
li Uber-ove vozace treba smatrati zaposlenim ili nezavisnim ugovaracima. U Velikoj Britaniji su dva
vozaca Uber-a 2016. godine tuzili ovu kompaniju u ime vece grupe, gde je sud prepoznao njihov
argument da 40 000 Uber-ovih vozaca nije samozaposleno i da bi trebalo da imaju pravo na minimalnu
zaradu i placeno odsustvo. lako Uber svoje vozace klasifikuje kao samozaposlene, oni se zale da ih
kompanija svejedno tretira kao redovno zaposlene, i pokusava da kontrolise njihov obrazac rada i
naknade. Radnici na platformama u Svajcarskoj su 2017. godine uz podriku sindikata organizovali
protest koji je doveo do povecanja zarada i unapredenja uslova rada, kao i prepoznavanje ¢injenice da
nisu ‘nezavisni ugovaraci’ (Vandaele, 2018). U Boloniji u Italiji su lokalni sindikat dostavljaca, tri glavne
konfederacije sindikata, gradska skupstina i lokalne platforme za dostavu hrane Sgnam i MyMenu
potpisali povelju koja je uspostavila okvir minimalnih standarda za zarade, radno vreme i osiguranje. S
obzirom na to da platforme kao sto su Deliveroo, Foodorai JustEat nisu potpisale povelju, gradonacelnik
Bolonje je pozvao korisnike da ih bojkotuju (Vandaele, 2018).
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Medutim, nedavni slucaj u Italiji pokrenut protiv platforme Foodora je potvrdio staus njenih honorarnih
radnika kao samozaposlenih (Eurofound, 2018).

Reklasifikovanje nezavisnih ugovaraca kao zaposlenih je predstavljao jedan od tradicionalnih odgovora
sindikata na Sirenje ekonomije platformi (Johnston and Land-Kazlauskas, 2018), ali je ve¢ jasno da to
nece uvek funkcionisati i da je nemoguce ubediti svakog honorarnog radnika. Drugi pristup jeste da se
obezbedi da svi radnici, bez obzira na svoj status, potpadaju pod osnovne odredbe zakona o radu i socijalnoj
zastiti, i imaju ista socijalna i fundamentalna prava na organizovanje i kolektivno pregovaranje (Adam and
Deakin, 2014). To bi smanijilio motivaciju preduzeca da istisnu radnike iz najskuplje kategorije zaposlenih i
uguraju ih u status nezavisnih ugovaraca. Kako bi se ovo postiglo, nezavisnim ugovaracima mora biti
dozvoljeno da se samoorganizuju, povezu sa sindikatima i pregovaraju bez straha da ce biti optuzeni za
krsenje zakona za zastitu konkurentnosti.

Ove paralele takode mozemo uociti u mnoStvu raznovrsnih inicijativa na polju organizovanja, od
radnickih centara i mesnih zajednica do radnih saveta, zadruga i pravih sindikata. Jedan primer mozemo
videti u razvoju ‘radnickih centara’ u SAD - koje su u nekim slucajevima pokrenuli sindikati a u drugim
advokati i aktivisti koji su smatrali da su konvencionalni sindikati neadekvatni sa aspekta organizovanja
ili zastupanja iskljuenih radnika (Fine, 2006; Milkman, 2013). Dok ciljevi koje su radnicki centri postigli
nisu specificni samo za ekonomiju platformi, pristupi koris¢eni za organizovanje nestandardnih radnika imaju
potencijalne primene relevantne za radnike na platformama. Americka Nacionalna mreza za organizovanje
nadnicara naglasava sli¢nosti izmedu nadnicarskog rada i rada na platformama. Zapravo se i u slucaju
nadnicara njihovi poslovi sve viSe premestaju na internetske platforme preko aplikacija kao Sto su
TaskRabbit i Handy. Nezavisni radnicki sindikat Velike Britanije (IWGB) predstavlja joS jedan primer
unakrsnog organizovanja. Ova organizacija funkcioniSe izvan Kongresa sindikata (TUC) i osnovana je kako
bi podrzala i organizovala radnike sa niskim primanjima i imigrantske radnike. U avgustu 2016. godine kad
je Deliverooputem elektronske poste obavestio radnike na dostavi da ¢e im zarada biti snizena, oni su
protestvovali ispred sedista ove platforme. Radnicki sindikat je prisustvovao protestima i od tada se
bavi organizovanjem u saradnji sa ovim radnicima. Razmatrajuci prelazak na status zvani¢no prepoznatog
sindikata, usvojili su geografski pristup organizovanju radnika u pojedinim delovima Londona, razdvajajui
poslove po zonama dostave razgranicenim na Deliveroo aplikaciji.

Neki sindikati nude posebne usluge samozaposlenima na trzistu platformi, na primer, Sindikat frilensera
u SAD, sa 275 000 ¢lanova, deluje kao grupa za zagovaranje i osiguranje za svoje ¢lanove u koje spadaju
kako tradicionalni frilenseri tako i honorarni radnici. Zbog Cinjenice da su tzv. ‘manjinski sindikat’
nemaju pravo na pregovaranje po nacionalnom zakonu o radu. Alijansa njujorskih taksista, osnovana
201 1. godine, prva partnerska organizacija AFL-CIO koja se sastoji od nestandardnih radnika, predstavlja
jos jedan primer nepriznatog manjinskog sindikata bez prava na kolektivno pregovaranje.

Nemacki sindikat IG Metall je pokrenuo internet sajt za radnike koje angazuju putem nabavki iz mnostva
(www.faircrowdwork.org), a drugi veliki nemacki sindikat, Ver.di, radi na razvoju usluga pravnog

savetovanja i podrske za radnike na platformama. FairCrowdwork.org postavlja pitanja radnicima o tome
sta im se ne svida na platformama za koje rade i potom javno objavljuje te informacije. Sa resursima i
podrskom IG Metall, koncept internetskog foruma i sistema za ocenjivanje poslodavaca moze biti podignut na visi nivo
kako bi omogucio uvid u to kako je raditi na razlic¢itim platformama. Sindikat je takode kreirao kodeks
ponasanja koji je potpisalo osam nemackih plaformi a u kojem se obavezuju da ¢e postovati lokalne
standarde na polju zarada (Vandaele, 2018). Inicijativa IG Metall-a ima posebnu tezinu zbog njihove saradnje
sa razlicitim evropskim sindikatima. Jedan od njihovih partnera je i Unionen, najveci Svedski sindikat. Unionen
u svojih 660.000 clanova ubraja i oko 10.000 nezavisnih ugovaraca ili samozaposlenih radnika. Ovom
sindikatu ne smeta rad preko internetskih platformi, ali veruje da je potrebno uspostaviti standarde i
predvida stvaranje nove vrste institucije kojom bi socijalni partneri zajednicki upravljali i koja bi za
zadatak imala da osmisli i obezbedi sprovodenje industrijskih standarda. Kako bi postala deo ove
institucije preduzec¢a moraju da poseduju kolektivni ugovor.
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U Austriji su se dostavljaci koji rade za Foodora platformu nedavno udruzili kako bi oformili radni savet
uz podrsku Vida-e, sindikata koji zastuipa radnike u sektoru saobraéaja i usluga. Radnici koji dostavljaju
za Deliveroo u Nemackoj (Kelnu i Berlinu) su usvojili sli¢an pristup, u ovom slucaju uz pomo¢ sindikata
za radnike u ugostiteljstvu i prehrambenoj industriji. Kolektivni ugovori sa platformama su potpisani u
Svedskoj, izmedu Bzzt platforme i sindikata trasnportnih radnika (Johnston and Land-Kazlauskas, 2018).
U Danskoj je Hilfr.dk, platforma za cis¢enje privatnih stanova, u aprilu 2018. godine potpisala kolektivni
sporazum sa danskim sindikatom 3F. Novi kolektivni ugovor garantuje radnicima na ovoj platformi
naknadu zarade tokom bolovanja, plaéeno odsustvo i penzione doprinose. Takode dozvoljava radnicima
da se odluce izmedu statusa zaposlenog i nezavisnog ugovaraca.

SMart (Société mutuelle pour les artistes), najveci akter na polju pruzanja usluga radnicima na projektima
u Belgiji je pokrenuo eksperiment koje moze predstavljati izazov za sindikate. Pokrenut pocetkom
dvehiljaditih u Belgiji kao viSenamenska organizacija (agencija za rad, zadruga, sindikat, poslodavac) koja je
upravljala papirologijom i ugovorima nekoliko stotina umentika i frilensera, SMart je 2015. prerastao u
organizaciju sa skoro 80.000 radnika na projektima, uprkos sumnjama belgijskih sindikata da je olaksao
obaranje cena rada normalizujué¢i novu vrstu privremenih i povremenih poslova (Vandaele, 2018;
Xhauflair et al., 2018). Posto se transformisao iz neprofitne organizacije u zadrugu, SMart sada tvrdi da
deluje kao poslodavac svojih ¢lanova. Najveci dogovor je ova organizacija sklopila 2016. godine kada je
potpisala zajednicki protokol sa dve platforme za dostavu hrane: Take Eat Easy i Deliveroo. Protokol
garantuje minimimum sati rada nakon prvog poziva, pakete osiguranja za dostavljace na biciklima i
nadoknadu poslovnih troskova. Nekoliko meseci kasnije, kad je Take Eat Easy bankrotirao i ostavio
stotine dostavljaca na biciklima bez zarade, SMart je uspeo da izvojuje poslednju zaradu (posle
objavljivanja bankrota) za svoje clanove, sto mu je omogudilo da pokaze kako ozbiljno shvata svoju
ulogu poslodavca (Xhauflair et al., 2018). U novembru 2017. godine, Deliveroo je unilateralno ponistio
sporazum, §to je uz podrsku sindikata dovelo do formiranja novog ‘kolektiva dostavljaca’ koji je organizovao
proteste u Briselu, kao i Strajk u januaru 2018. koji je privukao paznju i zadobio podrsku nekoliko drugih
evropskih sindikata i saveza dostavljaca (Vandaele, 2018).
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4 [ Rezime

Od 2000. godine, sindikalno organizovanje je u opadanju svuda osim u dva regiona u svetu, Severnoj
Africi i Juznoj Americi. Postoje velike razlike u stopi sindikalnog organizovanja u svetu ako uzmemo u
obzir ukupnu zaposlenu radnu snagu, ukljucujuéi i lica koja rade u neformalnom sektoru. Najnize stope
sindikalnog organizovanja nalazimo u najsiromasnijim regionima (potsaharskoj Africi, Juznoj Aziji), ali
postoje i izuzeci, na primer izuzetno niska stopa sindikalnog organizovanja u bogatim arapskim
zemljama. Deindustrijalizacija ekonomije je dvostruki proces koji istovremeno dovodi do smanjenja
broja radnih mesta u industrijskom sektoru i smanjenja broja clanova sindikata medu onima koji su
zadrzali poslove. Ovaj proces utice na sve drzave, iako se njegov pocetni nivo i intenzitet razlikuje od
zemlje do zemlje. Posto ce pridoslice na trzistu rada ili oni koji ostaju bez posla u industrijskom sektoru
najverovatnije naci posao u oblasti komercijalnih usluga, jaz izmedu industrije i sektora komercijalnih
usluga sa aspekta stopa sindikalnog organizovanja nagovestava dalje slabljenje sindikata i predstojece
strukturalne izazove za sindikate.

Tokom poslednje tri do Cetiri decenije, opadanje sindikalnog clanstva u razvijenim zemljama je bilo obelezeno
smenom generacija gde su slabije sindikalno organizovani ali obrazovaniji mladi radnici smenili stariju i mnogo
vecu kohortu radnika uélanjenih u sindikate. Nedostaju nam podaci potrebni za analizu ovog procesa u
zemljama i privredama u razvoju, ali ono cega u tim zemljama sigurno nema jeste demografskog pritiska
drustva koje stari kao u Evropi i Japanu. Standardni oblici zaposljavanja polako gube na znacaju jos od
osamdesetih godina proslog veka. Ovakvo opadanje, kao norma i model i za preduzeca u kojima nema
sindikata, nalazi svoju paralelu u smanjenju formalnog sektora u Africi, Aziji i Juznoj Americi. Mladi ljudi
u celom svetu ceSée obavljaju privremene il povremene poslove ili poslove sa nepunim radnim
vremenom. Radnici na privremenim poslovima i sa nepunim radnim vremenom rede su €lanovi
sindikata od radnika zaposlenih po ugovoru na neodredeno vreme i sa punim radnim vremenom.
Smanjenje formalnog (javnog) sektora je dovelo do ostrog pada sindikalnog organizovanja u mnogim
ekonomijama u razvoju sto je kod sindikata stvorilo hitnu potrebu za prosirenjem u neformalni sektor
radi sticanja Sire baze ¢lanova. Odnedavno su brojni sindikati poceli da organizuju neformalne radnike
ili poboljsali saradnju sa njihovim udruzenjima koja funkcionisu izvan sindikalnog pokreta. Mnogi
sindikati u razvijenim zemljama su intenzivirali svoje napore da organizuju radnike na privremenim
poslovima, one sa nepunim radnim vremenom i one angazovane preko agencija, a i otvorili su svoja
vrata samozaposlenima za sopstvene potrebe. Mozemo reéi da je uz opadanje broja ¢lanova u industriji,
najvecu promenu u sindikatima tokom poslednjih decenija predstavljao porast Zenskog ¢lanstva.

Globalizacija je stvorila milione poslova u sektoru industrije i usluga na jugu planete ali nije
prouzrokovala i porast stope sindikalnog organzovanja u ovim zemljama.Takode je stvorila pritisak na
radnike i sindikate u njihovim tradicionalnim industrijskim uporistima u razvijenim zemljama. Radne
migracije su postale intenzivnije i sindikati su sada otvoreniji za radnike migrante ali problem integracije
i dalje postoji. Rad na platformama organizovan preko digitalnih posrednika je i dalje ogranicen kao
izvor zaposljavanja ali ubrzano raste i menja radne odnose. Uprkos raznolikim naporima da se rad
preko platformi regulise putem sindikata, zadruga, ranih saveta i internetskih alatki, ovaj trend je tek
zapocCeo i jo§ mnogo toga treba tek osmisliti. Rad na platformama nalazimo uglavhom u oblasti
komercijalnih usluga - maloprodaji, ugostiteljstvu, keteringu i turizmu, privathom drumskom
saobracaju, poslovnim uslugama, agencijama za iznajmljivanje i rad, komunikacijama, finansijskim
uslugama, administrativnim uslugama i uslugama obezbedenja - gde je stopa sindikalnog organizovanja
obi¢no veoma niska cak i medu radnicima sa standardnim ugovorima o radu.
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Il. Objasnjenje razlika u
sindikalnom organizovanju

U prethodnom odeljku smo analizirali promene sindikalnog ¢lanstva i organizovanja povezane sa
izmenama strukture zaposljavanja i prirode radnih odnosa, zajedno sa pritiscima koji mogu biti pripisani
tehnoloskim promenama, digitalizaciji, globalizaciji i migracijama. U ovom odeljku ¢éu istraziti neke
dodatne faktore koji ée nam mozda pomod¢i da objasnimo zasto je sindikatima u pojedinim drzavama
islo bolje nego onima u drugim. Prvo razmatram nivo razvoja, prihoda i urbanizacije, potom pojedine
odlike trzista rada poput udela poljoprivrede ili industrije i veli¢ine neformalnog sektora. Potom
prelazim na pregled faktora koji bi mogli da uticu na drustveni i politicki kontekst u kojem sindikati
operisu, poput etnickih sukoba i krsenja radnih prava, i zakljucujem razmatranjem odredenih
institucionalnih odlika povezanih sa kolektivhim pregovaranjem, priznavanjem sindikata,
zastupanjem na radnom mestu i obezbedivanjem osiguranja, kao i jedinstvom ili fragmenatacijom
samih sindikata. Predstavicu sve ove faktore ponaosob i razmotriti kako su medusobno povezani.
Uzeo sam stopu sindikalnog organizovanja celokupne zaposlene populacije kao promenjivu koju je
potrebno objasniti, posto se Cini da je to najpouzdanije merilo u zemljama sa niskim i srednjim
prihodima, sa najmanjim rizikom od greske usled pogresne klasifikacije radnika ili njihovog radnog
statusa.

| / Ekonomski razvoj i neformalna ekonomija

Sindikalno clanstvo ima tendenciju da se povecava sa nivoom prihoda, bar do odredene granice. U
zemljama OECD regiona, stope sindikalnog organizovanja su koncentrisane na sredini, ili malo iznad
sredine skale zarada (Checchi et al., 2010). Ako pogledamo sve zemlje, najnize stope sindikalnog
organizovanja celokupne zaposlene radne snage nalazimo u siromasnim zemljama. Generalno, ako vrsimo
proracun na osnovu dostupnih nedavnih podataka o obe varijable iz sve 143 drzave, primec¢ujemo jasnu
pozitivnu korelaciju izmedu BDP po glavi stanovnika i nivoa sindikalnog organizovanja (r ,,=0,56). Neke od
najbogatijih zemalja, na primer u Severnoj Evropi, imaju trzista rada sa najvecom stopom sindikalnog
organizovanja i na osnovu toga mozemo zaljuciti da visok procenat ¢lanova sindikata u radnoj snazi ne
ometa ekonomski rast. Medutim, primeri Sjedinjenih Americkih Drzava ili Japana nam pokazuju da takode
postoje kombinacije visokog prosecnog nivoa prihoda i niskih stopa sindikalnog organizovanja. Tokom
vremena, ako pogledamo dugorocnu situaciju, nivo sindikalnog organizovanja je rastao sa rastom
prosecnih prihoda tokom najveceg dela dvadesetog veka, ali su se od sedamdesetih godina proslog veka
prosecan nivo prihoda i nivo sindikalnog organizovanja razisli.

Bogatije zemlje su neSto urbanizovanije, povezane sa globalnom ekonomijom i orijentisane ka izvozu,
industrijalizovanije i definitivno manje zavisne od poljoprivrede. Kao sto se dalo i ocekivati, procenat ljudi
koji zive u gradovima je u pozitivnoj korelaciji sa sindikalnim organizovanjem, dok suprotno vazi za
udeo ljudi angazovanih u poljoprivredi. Nisam naSao nikakvu znacajnu, bilo pozitivnu, bilo negativnu
vezu, sa otvorenos¢éu ekonomije. Jedan faktor koji jeste od neverovatnog znacaja za sindikalno
organizovanje jeste obim neformalne ekonomije. Sto je veéi neformalni sektor i vidi procenat
neformalnih radnika, to je nizi stepen sindikalnog organizovanja. Neformalnost podrazumeva ranjivost,
nesigurnost i takmicenje za dobre poslove i stoga smanjuje motivaciju radnika da se uélane. Ovo je
potvrdeno izrazenom negativnom korelacijom izmedu velicine neformalnog sektora (infs) ili procenta
neformalnih radno sposobnih radnika (infj) i stope sindikalnog organizovanja izracunate za celu
zaposlenu radnu snagu: r, =-0,55 i r, =-0,51 (N=97, Figure 13).
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Opsta poruka je jasna: Sirenje neformalne ekonomije predstavlja pretnju po radnike, kao i sindikate,
posto radnici u neformalnom sektoru imaju mnogo manje resursa i prilika za organizovanje i
ukljudivanje u socijalni dijalog, i manje je verovatno da ¢e imati sigurne poslove, redovne prihode i
pristup socijalnoj zastiti nego redovno zaposleni u javhom i privatnom sektoru. Studije koje koriste
vremenske serije podataka su pokazale da porast ucesc¢a na trziStu rada koji podrazumeva rastuci
procenat privremenih poslova doprinosi padu stope sindikalnog organizovanja (Checchi and Visser,
2005).

Slika 13: Sindikalno organizovanje i obim neformalne ekonomije
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2 | Etnicki diverzitet

Etnicki diverzitet i sukobi su proucavani u odnosu na ekonomski rast, gradansko organizovanije,
poverenje i socijalni kapital. Ovaj koncept moze da varira od ekstremnih manifestacija poput
gradanskog rata i genocida, preko periodi¢nih etnic¢kih nereda, do svakodnevnog diverziteta, etnickih
saveza i integracije manjina i migranata (Kanbur, Rajaram, and Varshney 2011). Ovo je tema koja je
dobila na znacaju sa naglim porastom globalnih tokova migracija. Horvic i Horvic (Horwitz and Horwitz,
2007) napominju da je u bilo kojim okolnostima ‘diverzitet’ mac sa dve ostrice - donosi sa sobom bogatstvo
struénosti i iskustva i stoga potencijal za inovacije i rast, ali povecava troskove koordinacije i dovodi do
problema po pitanju poverenja, te stoga stvara potencijal za nepomirljive podele i sukobe. Ako ovo
primenimo na sindikate, mozemo videti obe strane medalje: kako iskustva koja migranti donose i koja su bila
od klju¢nog znacaja u ranim fazama sindikalnog pokreta, a potencijalno ¢ak i danas, tako i probleme na polju
medusobnog razumevanja i takmicenja oko poslova i zarada.
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Da se pretpostaviti da se sindikati u etnicki raznolikim drustvima suocavaju sa izazovnijim zadatkom
nego sindikati u homogenijim drustvima. Razliciti talasi migracija i etnicki diverzitet nastao usled njih se
cesto navode kao jedan od razloga za relativno nisku stopu sindikalnog organizovanja u SAD. Jasno je
da moraju postojati i drugi razlozi, uzimajudi u obzir dosledno visu stopu sindikalnog organizovanja kod
njihovog severnog suseda Kanade, ili u imigrantskim drustvima poput Australije i Novog Zelanda.
Svakako etnicki diverzitet obuhvata Siri izvor autohtonih ili domacih podela i potencijalnih sukoba nevezanih
za migracije. Ovde sam samo Zeleo da proverim da li takve podele mogu da negativno uticu na uspeh sindikata
na polju organizovanja radnika. Pre nego Sto predemo na rezultate, trebalo bi da dodam da zemlje koje su
nedavno prosle kroz (gradanski) rat ili su i dalje u ratnom stanju nisu obuhvacene analizom. Bilo je nemoguce
proveriti podatke o sindikalnom clanstvu u Avganistanu, lraku, Siriji, Jemenu, Sudanu, Juznom Sudanu,
Somaliji, Libiji, Cadu, oba Kongoa i Haitiju.

Slika 14: Etnicki divezitet i sindikalno organizovanje, po regionima sveta
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Cini se da postoji izrazena negativna korelacija izmedu medijane etni¢kog diverziteta i medijane stepena
sindikalnog organizovanja (r,=-0,61, N=18) u svim regionima sveta (slika 14). Ako pogledamo
individualne zemlje, taj odnos je nesto slabiji (r_,=-0,37, N=125) usled intraregionalnih varijacija. U
stvari nije diverzitet, ve¢ konflikt to Sto ometa razvoj sindikata. Zapravo, negativna korelacija izmedu
etnickog diverziteta i sindikalnog organizovanja je najizrazenija u dvadeset ili trideset najsiromasnijih
drzava, gde sukobi podjednako ogranicavaju ekonomski razvoj i rad sindikata. Ove zemlje se nalaze u
regionima najintezivnijih etnickih sukoba: potsaharskoj Africi, Bliskom Istoku i delovima Azije.
Ocigledno najvisi nivoi sindikalnog organizovanja su zabelezeni u etnicki homogenim drzavama i
kulturama: Severnoj, pa porom i Zapadnoj i Juznoj Evropi. Nijedna korelacija nije savrsena, medutim,
tako da postoje i etnicki i jezicki raznolike drzave sa prilicno visokim nivoom sindikalnog organizovanja
(Juzna Afrika, Belgija, Brazil), kao i relativno homogene zemlje sa niskom stopom sindikalnog
organizovanja (Nemacka, Portugal, Poljska). Stavise, etnicki diverzitet, iako se menja usled demografskih
promena i migracija, nije obecavajuci kandidat za objasnjavanje promena u stepenu sindikalnog
organizovanja tokom vremena.
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3 / Krsenja radnih prava

Ocekivali bismo postojanje jasne veze izmedu ogranicavanja ili kresenja radnih prava, kako su defnisani
relevantnim konvencijama MOR, i stvarnog nivoa sindikalnog organizovanja. Medutim, ta veza nije tako
jednostavna kao Sto se €ini. lako je uloZzeno dosta napora da se unapredi indikator krsenja radnih prava (LRV)
i uzmu u obzir razliciti pravni i bihejvioralni aspekti krsenja prava, ovaj indikator ipak ne uspeva uvek da
obuhvati celokupan drustveni, politicki i kulturni kontekst u kojem se sindikati krecu i ne oslikava u
potpunosti latentnu pozadinsku atmosferu u kojoj dolazi do krsenja prava (Kucera and Sari, 2016).%
Takode postoji problem endogenosti, koji Kucera (Kucera, 2007) definiSe na sledeci nacin: ,,Ocigledno
postoje slucajevi (...) kada primecena krsenja prava predstavljaju odraz intenzivnog sindikalnog pokreta i,
suprotno tome, kada se krsenja ni ne primecuju i do njih ne dolazi jer je sindikalni pokret potisnut i ugrozen®.
Ovo ne samo da sa sobom povlaci pitanje uzrocnosti vec i problem sa merenjem. Bilo kako bilo, podaci
pokazuju, sto je bilo i za ocekivati, znacajnu negativnu korelaciju izmedu krsenja radnih prava (Irv) i stepena
sindikalnog organizovanja: r, =0,46 (N=137).

Slika 15 sugeriSe krivolinijski odnos: iznad odredenog nivoa krsenja prava (pola Kucera indeksa, od
tacke 6 do 10), sindikalno organizovanije je veom ograniceno i sindikati ¢e aktivirati u najboljem slucaju
10% ukupne zaposlene radne snage, bilo zato Sto su celokupne grupe zakonski i prakticno
onemogucene da realizuju pravo na udruzivanje (radnici u poljoprivredi, malim preduzec¢ima, javnim
sluzbama, migranti, oni sa ugovorima o privremenim poslovima, zaposleni za sopstvene potrebe) ili
nema sistema za sprecavanje uznemiravanja i obstruiranja. Tamo gde su radna prava cvrsto postavljena
a njihova krsenja retka (recimo, npr. izmedu tacke 0 i | na indeksu), stope sindikalnog organizovanja
mogu da variraju od 10% do 80%, Sto pokazuje da realni nivo sindikalnog organizovanja u tako
povoljnim uslovima zavisi od drugih faktora, izmedu ostalog politika i napora samih sindikata. Ovo me
dovodi do sledeceg niza eksplanatornih Cinilaca koji cemo razmatrati u ovom odeljku, tacnije instituta.

Slika 15: Stepen sindikalnog organizovanja i indeks krSenja radnih prava

80 o
70
°
o
60
L
0@ @
8
5 .
g
§40
o .
2
: ]
= .
2 30 . [ ]
= . .
§ ° ° ° L]
. .
% ° ° . L4
£ 20 ol b . . .
20 o .?. L] (]
E ° =e o 0.o 0° °
% e © ° ® .. ° .
@ .
2100 | ® . . Q.._f'. e ® o .
3 ° ° e ® Tre..
3 oo ° ° o % e Tt L]
: [ L T, . . ...
e ® o e °® ° ° >* o0 -.-. .............. j
e LI . por H

Indeks radnih prava (Kucera indeks)



IIl. OBJASNJENJE RAZLIKA U SINDIKALNOM ORGANIZOVANJU 53

4 [ Institucionalna potpora sindikata

U uporednim studijama sindikalnog ¢lanstva i stope organizovanja instituti koji daju najveci doprinos
objasnjenju varijacija izmedu zemalja i tokom vremena su: organizacija i obuhvat kolektivnog
pregovaranja, zastupanje na radu, primanje naknade za slu¢aj nezaposlenosti preko sindikata (Brady,
2007; Checchi and Visser, 2005; Ebbinghaus and Visser, 1999; Rasmussen and Pontusson, 2017; Scruggs
and Lange, 2002; Western, 1997). Sve ove studije su analizirale odabranu grupu od 20 naprednih
industrijskih zemalja sa podacima razvrstanim po godinama od Sezdesetih ili ¢ak pedesetih godina
proslog veka.

Ovde bih Zeleo da razmotrim do kog stepena se ovi instituti oslanjaju na sindikate i objasnim varijacije
u stopama sindikalnog organizovanja Sirom sveta. Pocec¢u sa pregledom organizovanja i obuhvata
procesa kolektivnog pregovaranja, gde kolektivho pregovaranje definiSem kao centralizovano kada je
bar dve trecine njegovog dejstva postignuto kroz pregovore i ugovore sa udruzenjima poslodavaca a
ne pojedinim preduzec¢ima. Kada kolektivni ugovori na sektorskom nivou predstavljaju manje od jedne
trecine svih kolektivnih ugovra i vecina pregovaranja se odvija na nivou preduzeéa govorimo o
decentralizovanom kolektivnom pregovaranju. lzmedu ove dve krajnosti imamo stanje srednje
centralizacije. Analiziracemo samo one pregovore koji uti¢u na zarade u koji rezultiraju ugovorima koji
sadrze substantivne ili proceduralne odredbe koje obavezuju preduzeca sa aspekta odredivanja nivoa
zarada. Ako primenimo ove kriterijume mozemo ovu grupu podataka da podelimo na tri kategorije:
44 drzave sa pregovorima koji se vode iskljucivo ili pretezno na nivou preduzeca, |9 drzava sa srednjim
nivoom centralizacije i 25 drzava sa centralizovanim pregovaranjem.Ovo znaci da se stopa obuhvata
pregovorima duplira sa svakim stepenom, od proseénih 14% svih radnika u sistemima sa
decentralizovanim pregovaranjem, preko 28% u onima sa srednjom centralizacijom, do 65% u
sistemima sa centralizovanim pregovaranjem. U slucaju preostale 52 drzave, ako isklju¢imo Kinu,
Belorusiju, Kubu i pojedine arapske zemlje, nema dovoljno podataka o obuhvatu ili organizaciji
kolektivnog pregovaranja.



54 SINDIKATI NA PREKRETNICI

U ove tri grupe drzava sa centralizovanim, delimicno centralizovanim i decentralizovanim
pregovaranjem postoji priliéno ravhomerna distribucija zemalja na razli¢itim nivoima razvoja. Ovo nam
uliva veru da mozemo zapravo da identifikujemo efekte instituta na nivo sindikalnog organizovanja.

Centralizacija smanjuje organizacione troskove sindikata. Pregovaranje na nivou sektora dozvoljava
sindikatima da odrede visinu zarade na tom nivou i ogranicava rizik da ‘losi’ poslodavci istisnu ‘dobre’.
Ono takode uklanja potrebu da se sindikati trude da budu prepoznati i priznati u svakom pojedinaénom
preduzecu i €ini organizovanje radnika u malim preduzeéima izvodljivijim i manje potrebnim. U uslovima
centralizovanog pregovaranja, sindikati moraju samo da organizuju i aktiviraju radnike u velikim ili
strateskim preduzecima kako bi uspostavili obrazac za ceo sektor. Sindikati stoga mogu manje da se
trude oko organizovanja radnika u malim preduze¢ima, dokle god su ta preduzeca clanovi
poslodavackog udruzenja koje potpisuje kolektivni ugovor na sektorskom ili nacionalnom nivou, ili
dokle god je dejstvo tih ugovora zakonski prosireno i na njih (Hayter and Visser,2018). Ovo je jedan
od razloga za mnogo jacu korelaciju izmedu centralizacije pregovaranja i stope pokrivenosti kolektivnim
pregovaranjem (r.__=0,78) nego izmedu centralizacije i sindikalnog organizovanija (r =0,51), kao i
razlog Sto jaz izmedu sindikalnog organizovanja u velikim i malim preduzeéima moze biti znacajan u uslovima
centralizovanog pregovaranja, sto je pitanje na koje ¢u se vratiti u poslednjem delu ovog rada.

cent/cov cent/dens

Drugi vazan institut jeste priznavanje sindikata i njihov pristup zastupanju na radu. Ovo se Cesto ispostavlja
kao odluéujuci faktor, zajedno sa ulogom sindikata u sistemu osiguranja za slucaj nezaposlenosti ili
zdravstvenog osiguranja. Ukoliko se njihovo pravo da zastupaju radnike ne dovodi u pitanje, sindikati mogu
da se koncentrisu na pitanja produktivnosti, umirenje poslodavaca, i kontrolisanje ‘drustvnog obicaja’ ¢lanstva
uz pomoc¢ direktnih kontakata u radnoj sredini i koristi koje to isto €lanstvo pruza. Ovo moze biti regulisano
na razli¢ite nacine. U pojedinim drzavama kao Sto su SAD ili Velika Britanija, sindikati moraju da se
bore da budu priznati na nivou svakog pojedinacnog preduzeca tako sto ¢e dokazati da zastupaju vecinu
radnika za koje tvrde da ih zastupaju. U drugim zemljama, poput Nemacke ili Austrije, zastupanje na
radu je indirektno garantovano kao statutarno pravo putem obaveznih radnih saveta. Priznavanje
reprezentativnosti takode moze biti garantovano nacionalnim sporazumom izmedu glavnog sindikata i
organizacije poslodavaca, kao u Skandinaviji. U poredenju sa statutarnom obavezom poslodavaca,
centralni sporazum koji su poslodavci potpisali povlaéi manje problema sa aspekta primene i stoga bi
se mogao smatrati ja¢om garancijom priznavanja sindikata i njegovog pristupa pravima. Ako upotrebimo
jednostavan sifrarnik gde je 0 ‘na nivou preduzeca’, | ‘statutorna obaveza’ a 2 ‘sporazum’, otkri¢emo
da je postoji izrazita korelacija izmedu priznavanja reprezentativnosti sindikata i stope sindikalnog

organizovanja, r _ =0,69.

access

Centralizovano pregovaranje i garantovana reprezentativnost i pristup smanjuju troskove
organizovanja i pritisak radnika koji nisu u sindikatu tokom pregovora. Medutim, kada su zarade, prava
i uslovi podjednako zagarantovani za clanove sindikata i one koji to nisu, sindikati se suocavaju sa
problemom 'muktasa’. U ovom sluéaju, bitno je da sindikati imaju sredstvo pritiska na radnike kako bi
ovi doprineli zajednickom cilju, u obliku ‘zatvorenih radionica’ ili drugih oblika obaveznog ¢lanstva, ili
uz pomo¢ povlastica koje vaze samo za clanove. Posto je vecina oblika obaveznog clanstva, kao na
primer u Australiji i na Novom Zelandu, ukinuta ili proglasena nezakonitim, druge politike koje vezuju
¢lanove za sindikat su dobile na vaznosti, npr. sindikati nude osiguranje za slucaj nezaposlenosti,
zdravstveno osiguranje ili karijerno savetovanje svojim clanovima. Kao Sto smo ve¢ napomenuli,
primere gde se fondovi za osiguranje za sluéaj nezaposlenosti koji se finasiraju iz drzavnog budzeta
nalaze u rukama sindikata mozemo naéi u Svedskoj, Finskoj, Danskoj i na Islandu, u donekle izmenjenom
obliku u Belgiji, italijanskom poljoprivrednom ili holandskom gradevinskom sektoru. Istu situaciju, samo
u kontekstu zdravstvenog osiguranja nalazimo u Argentini, lzraelu ili na Tajvanu do 1995. godine, a kad
su u pitanju odredeni elementi socijalnog osiguranja, penzija i prava na nivou preduzeéa u Tanzaniji,
Egiptu i Severnoj Africi, kao i pre 1989. godine u sindikatima pod komunizmom. Cinjenica da je broj
¢lanova brzo poceo da opada jednom kada je drzava prestala da finansira ovakav sistem davanja, kao sto
se desilo u lzraelu 1995. godine, dokazuje da ona funkcioniSu kao jak podsticaj za uclanjenje u sindikat i
ostajanje u istom.
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U svim zemljama postoji veoma jasna pozitivna korelacija izmedu postojanja osiguranja za slucaj
nezaposlenosti/zdravstvenog osiguranja povezanog sa sindikatom i stope sindikalnog organizovanja
(r,.=0,67).

Na kraju sam analizirao i efekte tripartizma, definisanog kao postojanje tripartitnih socio-ekonomskih saveta
i redovnih konsultacija izmedu sindikata, poslodavaca i vlade po pitanju (minimalne) zarade i socijalnih
politika, pored bipartitnog socijalnog dijaloga i koordinacije politika na polju zarade izmedu sindikalnih
centrala i udruZenja poslodavaca na centralnom nivou. Ono $to se pokazalo je da tripartitizam nije (r_=0,09)
a bipartitna kooridnacija jeste (r,=0,51) u korelaciji sa stopom sindikalnog organizovanja. Bipartitna
koordinacija stoji u uskoj korelaciji sa voljnoséu poslodavca da prizna pravo sindikata na pristup radnom
mestu i centralizacijom pregovaranja, dok ne ispoljava vezu sa tripartizmom. Ipak treba imati na umu da je
jako tesko izmeriti tripartizam a njegove formalne odlike (da li savet postoji, njegov sastav, broj konsultacija)
mogu da prikriju razli¢ite prakse.

Posto navedeni instituti funkcioniSu u sprezi jedan sa drugim, problematicno je obuhvatiti ih
multivarijabilnom analizom. Umesto toga sam izabrao da kreiram jednostavnu aditivnu skalu ili indeks
institucionalne potpore sindikata na osnovu Eetiri odlike (centralizacija, priznavanje, osiguranje i
bipartina koordinacija) gde svaka ima moguc¢i zbir od 0 do 2, pocevsi od osnovne vrednosti |. Ovo
rezultira ukupnim zbirom koji postoji na skali od | do 9. Slika 16 pokazuje kako je ovaj indeks povezan
sa stopom sindikalnog organizovanja u 96 zemalja (R? .4« = 0,62). Ukoliko pretpostavimo da su svi drugi
faktori isti, svako povecanje od jednog poena na indeksu uvecava prosecnu stopu sindikalnog
organizovanja za skoro cCetiri procentna poena.

Slika 16: Institucionalna potpora sindikata i stopa sindikalnog organizovanja, 2016/17
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| ovako solidno objasnenje sa aspekta insituta ostavlja dosta toga neresenim. Na bilo kom nivou
institucionalne potpore sindikata je moguc Sirok spektar ishoda, kao Sto je i prikazano na slici 16. Na
primer, bez institucionalne potpore za sindikate, stopa sindikalnog organizovanja u SAD iznosi 10,4%,
a u Kanadi 28,4%. Da li postoje druge neizmerene odlike bitne za sindikate, na primer nivo
neprijateljskog odnosa poslodavaca prema sindikatima, politicka podrska ili pravna kultura? Svi ovi
faktori se razlikuju u Kanadi i SAD, ali ih indikator ne obuhvata. Sa druge strane u Francuskoj, Nemackoj
i Holandiji postoje mnogo visi, mada drugaciji, nivoi institucionalne potpore, pa zasto su onda stope
sindikalnog organizovanja u tim zemljama toliko nize nego one ‘predvidene’ tim nivoima? Konacno,
vazno je naglasiti da instituti nisu egzogeno dati, ve¢ predstavljaju ishod proslih i sadasnjih odluka i
politika sindikata.
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5 / Nedostatak institucionalne potpore,
konkurencija i fragmentacija sindikata

Uvek je postojalo nalicje institucionalne potpore. Tamo gde tela poput sektorskih saveta za
pregovaranje ili radnih saveta na nivou preduzeca, uspostave monopol na polju sindikalnog zastupanja
mogu ,,smanijiti potrebu da sindikati dokazu svoju snagu putem mobilizacije i smanjiti politicke i
organizacione podsticaje za uclanjivanje novih ¢lanova” (Ebbinghaus and Visser, 1999). U vecini zemalja
sindikati moraju da brane svoje prisustvo u radnim savetima na izborima na kojima mogu da ucestvuju
i alternativni sindikati i nesindikalne organizacije. U mnogim zemljama, pravo sindikata da zastupaju
radnike u kolektivnim pregovorima zavisi od toga da li broj njihovih ¢lanova prelazi prag od 10%, 33%
ili 50% zaposlenih u preduzecu ili sektoru. Medutim, postoje i drzave u kojima takve provere nisu
obavezan uslov i pravo sindikata da ucestvuje u pregovorima nije povezano sa brojem njegovih clanova.
U takvim slucajevima, niske stope sindikalnog organizovanja mogu da navedu pridoslice i alternativne
sindikate da okusaju srecu ili ubede poslodavce da treba da ignorisu postojece sindikate. U Holandiji
mozemo naci neke primere ovakve situacije, Sto pokazuje da cak i kad pravo na pregovaranije ne zavisi
od obima ¢lanstva ili izbora, sindikati mogu i dalje imati politi¢ke ili ideoloske razloge da regrutuju nove
grupe, poput radnika migranata ili radnika sa nepunim radnim vremenom, i tako zaustave svoje dalje
slabljenje. U Nemackoj je upotreba uvodnih klauzula u sektorskim ugovorima koje su specificne za
svako pojedino preduzece podstaklo sindikate da aktiviraju svu podrsku koju uzivaju u datim
preduzecima i putem organizovanja neutraliSu konkurenciju tj. radnike privremeno angazovane preko
agencija.

Rana istrazivanja strategija za revitalizaciju i organizovanje sindikata — prvo sprovedena u SAD, Velikoj
Britaniji i Australiji, su predlozila da je motivacija iza takvih strategija bila snaznija u okruzenjima liSenim
institucionalne potpore, tj. zemljama gde je priznavanje prava sindikata na zastupanje i kolektivho
pregovaranje zavisilo od aktiviranja radnika na izborima za odredivanje reprezentativnosti. Pored toga,
u ovim zemljama sindikati nisu mogli da se oslone na zakonom zagarantovano pravo na zastupanje na radu,
npr. u obliku radnih saveta (Heery and Adler, 2004). Deceniju ili viSe nakon $to su prvi put oprobane, nove
kampanje za ‘sindikalno organizovanje’ su presle Atlantik i Lamans i bile oprobane u drzavama bez
institucionalne potpore poput Poljske (Czarzasty, Gajewska and Mrozowicki, 2014) i Irske (Murphy and
Turner, 2016), kao i zemljama sa institucionalnom potporom poput Danske (Arnholtz, Ibsen and Ibsen,
2016), Svedske (Bengtsson, 2013), Francuske (Tapia and Turner, 2013) Nemacke (Schmalz and Thiel,
2017)i Holandije (Connolly, Marino and Martinez Lucio, 2017). Sta moze objasniti ovakvo kasnjenje? Hasel
(Hassel, 2007)je dala zanimljiv argument da je institucionalna potpora sindikata mozda postala ‘kletva’.
Ista institucionalna potpora koja je ,pomogla sindikatima da zadrze jaku poziciju u njihovom
tradicnionalnom segmentu trzista (...) ih je sprecila da se prilagode promenama sastava trzista rada”.
Ona ovaj argument koristi kako bi objasnila zasto su se nemacki sindikati jako sporo aktivirali na polju
organizovanja zena, radnika sa nepunim radnim vremenom i radnika angaZovanih preko agencija za
privremeno zaposljavanje. Marsal i Perelman (Marshall and Perelman, 2008) su istkali nesto slicno po
pitanju negativnog efekta institucionalne potpore i naucenih rutina kad su objasnjavali nevoljnost
argentinskih sindikata da organizuju nove grupe poput Zena, radnika sa nepunim radnim vremenom,
migranata i radnika u neformalnoj ekonomiji.

»Sam gubitak ¢lanova mozda nije dovoljan da stvori osecaj urgentnosti, dokle god sindikalni pokret i
dalje ima institucionalnu poziciju koje moze da se drzi. Tek kada mu to bude oduzeto verovatno ce
doé¢i do pravih promena” (Kloosterboer, 2007). Sjedinjene Americke Drzave, Velika Britanija i
Australija predstavljaju dramati¢ne primere gde su ih Reganova, Tacerkina ili Hauardova vlada lisile
institucionalne potpore.To bi predstavljalo problem ukoliko bi sindikati u zemljama sa institucionalnom
potporom dozvolili da situacija dostigne tako dramati¢ne razmere. Narocito jednom kada shvatimo da
je sve Sto su sindikati dobili revitalizacijom i organizovanjem po pitanju novih clanova i izgradnje
pregovaracke moci krhko, ponekad kratkorocno i Cesto ispod svih ocekivanja.
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U njihovom pregledu aktivnosti za revitalizaciju sindikata Ibzen i Tapija (Ibsen and Tapia, 2017) ukazuju
na trajni znacaj podsticajnih institucionalnih okvira kao uslova za uZzivanje u koristima organizovanja
kampanja, na primer putem stvaranja uslova za pregovore sa viSe poslodavaca. Mozemo primetiti odredenu
slicnost sa Frimenovim modelom ,,naglog* rasta sindikata (Freeman, 1998). U tom modelu organizacione
sindikalne aktivnosti su nelinearne, tj. najslabije kada je stopa sindikalne organizovanosti jako niska ili jako
visoka. Razlog za to lezi u Cinjenici da sindikatima na veoma niskom stepenu sindikalnog organizovanja
nedostaju resursi za aktiviranje (potrebna im je pomo¢ drugih, kao Sto smo pokazali na slucaju africkih
sindikata). Sindikati na veoma visokim nivoima sindikalnog organizovanja mogu misliti da je trziste za
clanove ‘zasi¢eno’ i da su potrebni izuzetni napori da bi se ubedila nekolicina preostalih ne-¢lanova do
kojih je mozda tesko doci, koji imaju jake ideoloske ili religiozne razloge za neuclanjivanje u sindikat ili
vec imaju korist od sindikata jer uzivaju u plodovima njegovih aktivnosti (garancija viSih zarada i boljih
uslova rada koja ne bi postojala bez sindikata). Ono Sto mozemo primetiti na osnovu podataka iz vise
drzava jeste da postoji blaga tendencija (r=0,31) ka jacanju sindikata od 2000. godine (izrazena kao
procentualno povecanje stope sindikalnog organizovanja) u zemljama u kojima su stope organizovanja 2000.
godine bila najnize. Ovo je uglavnom efekat preokreta u sindikalnom organizovanju, tj. okretanja ka
neformalnom sektoru u mnogim zemljama u razvoju. U razvijenim privredama nema korelacije izmedu
nivoa sindikalnog organizovanja u 2000. godini i stepena jacanja ili slabljenja sindikata tokom sledecih
godina.

Fragmentacija i intezivni rivalitet izmedu sindikalnih centrala koje su se takmicile na polju dobijanja novih
clanova, uticaja i paznje se esto povezuju sa veoma niskim nivoima sindikalnog organizovanja. Primere ovakve
situacije nalazimo na Filipinima, u BangladeSu, Indoneziji, Peruu, Meksiku, Cileu, Poljskoj, Madarskoj i
Francuskoj. Na drugom kraju spektra imamo primere impresivnog naglog rasta sindikata nakon (ponovnog)
ujedinjenja ili bliske saradnje razlicitih sindikalnih centrala, na primer, nedavno u Tunisu i Urugvaju, ili pe pola
veka u Finskoj i ltaliji. Suvise konkurencije, bilo zbog teskih poslodavaca, rivalskih sindikata ili konfederacija
sindikata koje brane sopstvene ideologije u fragmentisanom sindikalnom okruzenju, umanjuje ne samo na
mo¢ sindikata ve¢ i njihovu sposobnost da regrutuju nove ¢€lanove. U takvoj situaciji, sindikati se tipi¢no
koncentriSu na dobijanje podrske u politickoj areni umesto na zajednicko iznalaZenje resSenja i ovo
obehrabruje potencijalne nove clanove jer sindikati nemaju mnogo toga da im ponude. Ali sindikalni
monopoli (one stare komunisticke vrste, ali koji su se mogli naé¢i i drugde) mogu biti fatalni po obnovu i
dovesti do dugorocnog slabljenja.

Drustveni pokreti, zadruge, radnicki centri, manjinski sindikati i organizacije nalik na sindikate mogu
biti pokreta organizovanja radnika u neformalnom sektoru, radnika na platformama, Zena, mladih i
prekarnih radnika. Zamah aktivnosti Zena u sindikatima, na primer, je velikim delom rezultat Zenskog
pokreta tokom Sezdesetih i sedamdesetih godina proslog veka (Cook et al., 1984). Tradicionalnim
sindikatima ponekad je potreban ‘trn u oku’, tj. male, nezavisne ili alternativne organizacije ili pokreti koji se
bave novim pitanjima i isprobavaju nove pristupe. Razliciti sindikati koji se specijalizuju za organizovanje i
zastupanje razlicitih segmenata i interesa mogu podici opsti nivo sindikalnog organizovanja, kao Sto se Cini
da je bio slucaj u Skandinaviji gde sindikati i konfederacije sindikata manuelnih radnika, administrativnih
radnika, profesionalaca i akadamika ve¢ dugo postoje i saraduju.
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1. Cetiri moguce buduénosti

Dosad smo u ovom radu razmatrali proslost i sadasnjost: trenutno stanje sindikata, kako su trendovi
na polju slabljenja industrije, razvoja tehnologije, digitalizacije i globalizacije promenili radne odnose i
sindikalno clanstvo, kao i kako trenutne razlike u stepenu sindikalnog organizovanja i sindikalnim
aktivnostima mogu biti objasnjene. Sad je vreme da se okrenemo buduc¢nosti. Gde su se sindikati uputili?
Da li ¢e prosli trendovi opstati, pogorsati se ili biti preokrenuti? Kao Sto je najavljeno u uvodu,
istrazicemo Cetiri scenarija moguce buducnosti sindikata: margindlizaciju, dualizam, zamenu i
revitalizaciju. Svaki od ovih scenarija je zasnovan na selektivnom i neizbezno pristrasnom pogledu na
prosle i prethodne trendove. Dacemo argumente u korist odredene vizije buduénosti, pra¢ene
kontrargumentima. U zavrsnom odeljku ¢emo pokusati da odmerimo verovatnocu svakog od ova
Cetiri scenarija.

| / Marginalizacija

Ideja da ce sindikati postepeno isCeznuti i postati nerelevantni sa aspekta regulacije trzista rada je
zasnovana na ekstrapolaciji trenutnih trendova. Ukoliko se slabljenje koje traje vec¢ dve-tri decenije
nastavi, do polovine ovog veka c¢e opstanak sindikata biti ugrozen u mnogim drzavama. Sindikati mogu
pasti ispod odredene granice - 10%, 5%, 2%, nakon Cega ¢e odrzivost postati ozbiljan problem.

Nakon sto su ukazali na to da se dinamika smanjivanja sindikalnog €lanstva u Australiji zapravo ubrzala tokom
poslednje decenije, Gan i saradnici (Gahan et al., 2018) zakljucuju da ,,ukoliko se ovakav ritam opadanja broja
clanova nastavi, do kraja sledece decenije sindikati ¢e zastupati tek nekoliko procenata australijske radne
snage, Cija ¢e se vecina clanova nalaziti u manjem broju sektora.” Ovakav razvoj situacije je propracen i
manjim obuhvatom kolektivnog pregovaranja i istorijski niskim povecanjima zarada. Po Pernou (Pernot,
2010), bez ozivljavanija sindikalnog organizovanja u privatnom sektoru ,sindikati u Francuskoj su
osudeni ili na prihvatanje Cinjenice da ce igrati marginalnu ulogu ili na delovanje u sve manjim deli¢ima
javnog i administrativnog sektora, obelezeno kratkotrajnim spektakularnim protestima bez ikakavih
propratnih aktivnosti.“ Milkmen (Milkman, 201 3) tvrdi da su se sindikati u SAD vratili u poloZaj pre tridesetih
godina dvadesetog veka, Ruzveltovih Nju dil politika i rasta medunarodnog sindikalnog pokreta. Sa nivoom
sindikalnog organizovanja u javhom sektoru od 6,4%, sto je jednako procentu iz 1901. godine kada u
javnom sektoru uopste nije bilo sindikata, ,,privatni sektor u ovoj zemlji je skoro potpuno ocis¢en od
sindikata i to do stepena koji nije viden bar sto godina“ (Rosenfeld, 2014). Na osnovu ovog podatka,
mozemo redi da sindikati u SAD nisu nista jaci od mnogih sindikata u zemljama u razvoju ako racunamo,
kao sto bi trebalo, neformalni sektor kao (najveci) deo privatnog sektora u tim zemljama. Ali, i u
mnogim zemljama u razvoju, na primer u Srednjoj i Istocnoj Evropi, stope sindikalnog organizovanja su
trenutno tako niske da su sindikati nestali iz velikih delova privrede.

Donado i Volde (Donado and Wilde, 2002) tvrde da dugorocni trendovi u oblasti delovanja sindikata, kao
Sto je prikazano naslici 17, svuda imaju oblik obrnutog slova U, iako u pojedninim drzavama stope sindikalnog
organizovanja dostignu svoju najvisu tacku nesto kasnije (Evropa nasuprot SAD i Japana) ili ista bude visa od
drugih (Severna Evropa nasuprot ostalih). MoZemo se raspravljati Sta ‘svuda’ znaci, ali opsta slika prikazana
u osam tabela slike 17 pokazuje pad. Donado i Volde ovo tumace kao dokaz da su sindikati nadziveli
svoju funkciju instituta za korigovanje trzista i da su drzava blagostanja, medunarodna tela za
uspostavljanje standarda, prosveta i moderna nauka preuzeli taj zadatak. Kao Sto smo pokazali na
prethodnim stranicama, slabljenje one vrste kolektivnog glasa i kolektivne akcije olicene u sindikatima
je verovatno pre rezultat globalnih i tehnoloskih promena na trzistu rada i socijalnih i politickih instituta.
U pojedinim slucajevima, ovo slabljenje je pogorsano okasnelom reakcijom sindikata na promene sa
kojima su se suocili.
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Teorija Zivotnog ciklusa proizvoda nudi jos jedno videnje uspona i pada sindikalnog pokreta (vidi: Bryson,
Gomez and Wilman, 2018). Ovi autori kre¢u od obzervacije da je (u Velikoj Britaniji) tokom vremena
procenat radnika koji zahtevaju da se njihov glas cuje ostao manje vise isti, ali da je doSlo do velikog
prebacivanja sa glasa koji su obezbedivali sindikati na glas koji obezbeduju poslodavci. Oni tvrde da je ‘glas’
ili neki mehanizam za davanje komentara na odluke poslodavaca i korekciju istih genericka potreba ili ‘dobro’
koje radnici zahtevaju u svakom vremenskom periodu i na svakom mestu. Sindikati nude jedno specifi¢no
reSenje za zadovoljenje ovih potreba. Cineéi to uvek se takmice sa drugim resenjima ili metodama
obezbedenja glasa radnicima. Alternativna resenja mogu da nastanu i potisnu njihovo. Na ovu mogucnost, tj.
zamenu, ¢emo se vratiti u treCem scenariju.

Jedna od specificnih odlika sindikata jeste to Sto mogu da organizuju i odrzavaju dugotrajne Strajkove,
korak dalje od protestnog napustanja radnog mesta, pasivnog otpora i demonstracija. Medutim, kao
sto je Milkmen (Milkman, 2013) istakao, sa slabljenjem sindikata u privatnom sektoru, veliki industrijski
Strajkovi su postali retkost. Ovaj trend se pojavio osamdesetih godina dvadesetog veka (Shalev, 1992)
i primecen je u skoro svim razvijenim zemljama. Strajkovi su se uglavnom preselili u javni sektor, ali ¢ak
i tamo gde su Strajkovi u javnom sektoru privukli veliki broj radnika iz privatnog i omogucili im da izraze
svoje frustracije, kao npr. u Francuskoj, to nije dovelo do porasta broja ¢lanova na onaj naéin kao veliki
Strajkovi u proslosti (Pernot, 2010). Ovo nije jedinstveno za Francusku, slicni veliki protesti su se
odigrali u Holandiji 2004. godine, Grckoj 2010. a potom i u Portugalu 201 1. i 2012. te Poljskoj 201 3.
godine. Ovo ne znaci da su svi nedavni Strajkovi propali. Postoji mnogo primera dobro fokusiranih
strajkova koji su pokrenuli uspesne kampanje za organizovanje i tesko je dati opsti recept.

Veovatno najalarmantniji znak koji ukazuje na dalje opadanje ¢lanstva jeste njegovo starenje. Clanovi
sindikata su sve stariji u skoro svim razvijenim zemljama. Ovo je efekat nize stope sindikalnog
organizovanja medu mladima, koja u Evropi i Japanu postoji u sprezi sa demografskim promenama, i
gde kao rezultat imamo sve manje kohorte ljudi koje ulaze na trziste rada. Ranije smo pokazali da je
odnos izmedu procenta clanova sindikata medu novozaposlenima i procenta clanova medu onima koji
napustaju trziSte rada porastao sa |:2 tokom sedamdesetih i osamdesetih godina proslog veka na 1:4
tokom dvehiljadedesetih, Sto znaci da danas postoji 4 puta veca verovatnoca da ce radnici koji napustaju
trziste rada biti clanovi sindikata nego Sto je slucaj sa onima koji tek na njega ulaze (ako nadu posao).
U proseku, u razvijenim zemljama, kad pogledamo ¢lanove sindikata, jedna petina ima preko 55 godina,
dok je samo 5% mlade od 25 godina. U pojedinim drzavama, npr Danskoj, Irskoj ili Belgiji, raspodela
nije tako ekstremna ali je opsta slika jasna. Kako bi odrzali trenutni nivo ¢lanstva, sindikati u razvijenim
zemljama moraju svake godine da zamene oko 3% do 4% clanova, a ovo bi i dalje znadilo da ¢e stope
sindikalnog organizovanja, u kontekstu porasta broja stanovnika radnog uzrasta, nastaviti da padaju.
Rast clanstva bi zahtevao da sindikati nekako ponovo postignu procenat ¢lanova medu mladima iz
sedamdesetih godina proslog veka.
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Slika 17: Dugorocni trendovi u sindikalnom organizovanju
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Ovo nije verovatno, posto su novi radnici sve manje izlozeni sindikatima preko drustvenih mreza u
dovoljno ranoj fazi svog Zivota i karijere. Rano izlaganje je od sustinskog znacaja posto mnoge od koristi
koje sindikati pruzaju funkcionisu kao osiguranije i otkrivaju se tek kasnije, mnogo nakon uclanjenja. U
tom smislu, sindikati su nalik na ono sto je u teoriji potrosnje poznato kao ‘iskustveno dobro’ (Gomez and
Gunderson, 2004). Ovo cini kontakt sa kolegama, prijateljima i roditeljima koji su i sami clanovi
sindikata izuzetno bitnim. Britanska i holandska istrazZivanja su pokazala da ukoliko su roditelji ¢lanovi
sindikata, to povecava verovatnocu da ¢e se i njihovo dete uclaniti u sindikat (Bryson and Davies, 2018;
Visser, 2002). Takode postoji puno dokaza da ‘Clanovi stvaraju ¢lanove’ (Waddington and Kerr, 2002). Kako
bi se ohrabrilo i podrzalo uélanjivanje u sindikat i odrzala ‘dobra’ reputacija nekoga ko uéestvuje i doprinosi
zajednickoj stvari od kljuénog znacaja je kontakt sa kolegama koji su i sami (vidljivi) ¢lanovi sindikata (Ibsen,
Toubgl and Jensen, 2017; Visser, 2002). Ali, verovatnoca da ¢e mladi naci zaposlenje u preduzecima i
radnim sredinama gde ima puno ¢lanova sindikata ili gde je sindikat izuzetno vidljiv je dramaticno opala.
Sa opadajuc¢im stopama sindikalnog organizovanja, u svakoj generaciji je sve manje roditelja koji mogu
da prenesu informacije o koristi i znacaju sindikalnog clanstva svojim potomcima. Manji procenat
¢lanova sindikata medu mladima znaci da u svakoj kohorti raste procenat radnika koji nikad nisu imali
iskustvo iz prve ruke sa sindikatom. But, Bad i Mandej (Booth, Budd and Munday, 2010) su otkrili da
sredinom osamdesetih godina proslog veka 58% dvadeset trogodisnjaka u SAD nikada nisu bili ¢lanovi
sindikata. Oko 20 godina kasnije, ta brojka je porasla na 71%. Podaci za Veliku Britaniju pokazuju da se broj
onih koji nikada nisu bili clanovi povecao sa 23% sredinom osamdesetih godina proslog veka na preko 50%
u 2005. i 2006. godini (Bryson et al.,, 2017). Brajson i Gomez (Bryson and Gomez. 2005) su pokazali da je
upravo ova opadajuca verovatnoca uclanjenja, a ne gubitak postojecih ¢lanova, ono Sto izaziva pad ukupnog
broja clanova sindikata u Velikoj Britaniji od 1980. nadalje.

Emigracija ne pomaze. U Srednjoj i Istocnoj Evropi su drzave ostale bez mladih zbog nezaposlenosti,
niskih zarada i emigracije. U zemljama poput Estonije, Letonije ili Madarske jedva da uopste ima mladih
u sindikatima. Korkut i saradnici (Korkut et al., 2017) isticu da je umesto da poveca pregovaracku moc¢
sindikata usled ogranicenja ponude radne snage, odlazak preduzetnicki orjentisanih mladih zakocio
obnovu sindikata i ugrozio medugeneracijski kontinuitet sindikalnih aktivnosti u mnogim sektorima.
Istrazivanje koje su zajednicki sproveli  Fondacija Fridrih Ebert (FES)i MOR dolazi do istog zakljucka
o negativnim posledicama emigracije po sindikate u Libanu.” Odlazak mladih bi mogao da ugrozi
sindikate i u nekim africkim drzavama.

2 / Dualizacija

Poput scenarija marginalizacije, dualizacija predvida da ce se kretanje ka nestabilnijem i prekarnom radu
kako u tradicionalnoj privredi tako i na platformama nastaviti ili ¢ak ubrzati. Kljucni argument bi bio da
pristajanjem na zahteve poslodavaca sindikati na kraju promovisu sigurnost poslova svojih internih
¢lanova - profesionalaca i radnika u velikim preduzecima koji imaju ugovore o radu na neodredeno
vreme - potencijalno naustrb ‘autsajdera’, tj, onih sa ugovorima o privremenim i povremenim poslovima
ili nezaposlenih.

lako radnicki pokreti obi¢no propovedaju ideologiju ‘jednakih prava’, ponekad nemaju mnogo izbora
sem da prihvate reforme, kompromise, koalicije u cilju produktivnosti ili ocuvanja poslova kako bi
zastitili svoje osnovno €lanstvo, Sto moze oslabiti poziciju ‘autsajdera’ (Emmenegger, 2014).Kao primer,
bez imenovanja ikoga, moZemo navesti situaciju gde sindikati ponekad pristanu na deregulaciju u
sektoru niskokvalifikovanih usluga kao sredstvo za smanjenje troskova i odbranu konkurentnosti
preduzeca (Hassel, 2014). Samim tim, sindikate optuzuju da ignoriSu probleme ranjivih radnika
(Standing,201 ). Ovi argumenti su narocito korisc¢eni u analizi strategije i problema sindikata u Nemackoj
i Francuskoj (Palier and Thelen, 2010), Japanu (Song, 2014) i Republici Koreji (Shin, 2010).
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Jedna vazna dimenzija u kojoj dolazi do dualistickog raskola jeste izmedu velikih i malih preduzeca,
istovremeno i kao preduslov i ishod udvojenih sindikalnih politika. Jo$ jedna dimenzija je, naravno,
razlika izmedu radnika ‘na stalno’ i ‘na privremeno vreme’, izmedu drzavljana i stranaca, starih i mladih
radnika i, u zemljama u razvoju, formalnog i neformalnog sektora. Ove dimenzije su usko povezane,
posto mala preduzeca cesto budu izuzeta od zakona za zastitu zaposljavanja i stranci zavrSe na
privremenim poslovima. Li (Lee, 2010) opisuje ‘dupli dualizam’ japanskih i korejskih sindikata na nivou
preduzeca koji, iskljuujuc¢i mlada preduzeca, takode iskljuéuju radnike na privremenim poslovima i
strance. Stepen do kojeg sindikati zanemaruju mala preduzeca i organizuju jedino ili pretezno radnike
u velikim se stoga moze koristiti kao posredan dokaz dualnih sindikalnih politika.

OECD pregled iz 1990. godine navodi ankete i istraZivanja iz Japana, Nemacke, Svajcarske, Holandije,
Norveske, Francuske, Spanije, Velike Britanije i Sjedinjenih Americkih Drzava koje pokazuju da stope
sindikalnog organizovanja rastu sa veli¢inom preduzeca (izuzev u slucaju onih najvecih). Isti pregled je
takode zabelezZio da su sindikati u Belgiji, Danskoj i Italiji bili izuzetno uspesni u organizovanju radnika
u malim i srednjim preduzecima (Visser, 1991). U kontestu javne debate o nacinima za otvaranje novih
radnih mesta, MSP su postepeno ali sigurno sticale sve veci uticaj i bile isticane kao primer stvaranja
poslova. lako definicije variraju, procenjuje se da u MSP radi od 53% svih zaposlenih u Velikoj Britaniji
do 86% u Grckoj. (OECD,2017b). U trzisnim ekonomijama u razvoju ovaj procenat je nizi, bar u formalnom
sektoru. MOR, na primer, je identifikovao da udeo MSP u ukupnoj zaposlenosti iznosi 34,8%, Sto je povecanje
u odnosu na 31,2% zabelezenih 2003. godine (ILO,2017). Kada je u pitanju neformalni sektor, mala i mikro
preduzeca koja zaposljavaju jedno do pet lica dobijaju na znacaju i u njima radi 90% svih zaposlenih u ovom
sektoru.

Najnoviji podaci, nazalost dostupni samo za razvijene ekonomije, pokazuju da u proseku 62% svih ¢lanova
sindikata radi u velikim preduzeé¢ima sa vise od 100 zaposlenih, 27% u malim i srednjim preduzec¢ima (10-
100 zaposlenih), a | 1% u malim i mikro preduzeéima (manje od deset zaposlenih). U Japanu i Republici
Koreji gotovi svi ¢lanovi sindikata rade u velikim preduzec¢ima, a u Nemackoj, Francuskoj i Holandiji,
ova brojka iznosi preko 70%. Nemamo podatke za Sjedinjene Americke Drzave, a u Kanadi udeo velikih
preduzeéa u ¢lanstvu prelazi 50%. U Belgiji, Danskoj, Svajcarskoj, Grékoj, Portugalu i Spaniji je prisustvo
velikih preduzeca manje prominentno i u sindikate je uclanjen veéi procenat radnika u MSP. O¢igledno,
ovakve varijacije odrazavaju razlike u strukturi privreda razlicitih drzava i prisustvo ili odsustvo velkih
multinacionalnih kompanija. Kako bismo otkrili da li se sindikati koncentriSu na zastupanje radnika u
velikim preduzec¢ima do tog stepena da zanemaruju radnike u malim ili ne uspevaju da dopru do njih,
moramo prouciti jaz izmedu stopa sindikalnog organizovanja radnika u velikim i malim preduzecima
(slika 18).

U mnogim drzavama od japana, preko Republike Koreje i Australije do Francuske, Poljske, Nemacke i
Spanije sindikati jedva da su pristuni u preduzecima sa manje od deset radnika. Da li ovo isto vaZi i za
zemlje u razvoju ne mogu da tvrdim ali sumnjam da je odgovor na to pitanje potvrdan osim ako sindikati
nisu poceli da organizuju radnike za sopstvene potrebe u neformalnom sektoru. Postoji mnogo razloga
za ovakvo odsustvo sindikata u malim preduzec¢ima. Neposredni rad uz poslodavca mozda sprecava
zaposlene da se uclane u sindikat. Sa tacke gledista sindikata, uspostavljanje i odrzavanje sindikata u
malim preduzec¢ima je skupo. U mnogim zemljama postoje zakonske prepreke i uslovi. U Poljskoj, na
primer, bilo koji sindikat mora da ima deset clanova da bi uopste bio osnovan. Namera ovog pravila je
bila da se spreci fragmentacija sindikata, ali ono zapravo onemogucuje mnoge radnike da budu
sindikalno organizovani. Na Tajlandu ovaj prag iznosi |10 zaposlenih, u Rumuniji 15, u Hondurasu i Peruu
20, da nabrojimo samo neke primere. Takvi uslovi za organizovanje mogu imati veliki efekat. U Poljskoj
je 30% do 40% svih zaposlenih, ukljucujuéi izvesne kategorije u javnim sluzbama, de jure spreceno da se
pridruzi sindikatu ili oformi sopstvene. Na Tajlandu, oko 15% svih radnika zaposlenih u preko 250.000
industrijskih preduzeca (Sto Cini skoro tri Cetvrtine svih registrovanih preduzecéa), nema pravo na
sindikalno zastupanje (Brown, 2016). Milkmen (Milkman, 2013) navodi podatke za SAD i pokazuje da
devedesetih godina proslog veka 22% radnika u privatnom sektoru nije bilo obuhvaceno zastitom (nju dif)
zakona o radu. Medu njima su menadzeri, nezavisni ugovaraci, mikro preduzeca, poljoprivredni radnici
i radnici u domadinstvu, kao i radnici angazovani preko agencija za privremeno zaposljavanje.
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Uslovi za obavezna radnicka predstavnicka tela poput radnih saveta su takode bitni, poSto ima puno
dokaza iz istrazivanja da instituti poput radnih saveta pomazu sindikatima da uclane i zadrze ljude (za
podatke o Nemackoj vidi:Behrens, 2009; Goerke and Pannenberg, 2007). Mala preduzeca sa manje od 10,
20 ili ¢ak 50 zaposlenih obi¢no nisu obuhvacena.

Ako uporedimo stope sindikalnog organizovanja srednjih (10-99 zaposlenih) i velikih (100 ili vise
zaposlenih) preduzeca, najveée razlike uocavamo u Japanu, Republici Koreji, Nemackoj, Francuskoj,
Poljskoj i Meksiku (slika 18). Gotovo nikakve ili sasvim male razlike postoje u Svajcarskoj, Grékoj, Danskoj,
Finskoj, Svedskoj i Norveskoj, dok se Velika Britanija, Holandija, Italija, Spanija, Irska i Izrael nalaze negde
izmedu ove dve krajnosti. Podaci iz Belgije cak sugerisu da su sindikati bolje organizovani u malim nego
velikim preduze¢ima.

Veliki jaz izmedu stopa sindikalnog organizovanja u malim i velikim preduzec¢ima predstavlja posredne
a ne ¢vrste dokaze za prisustvo dualistickih sindikalnih politika. Velika preduzeca imaju strateski znacaj
za sindikate i mogu se upotrebiti za vrsenje pritiska na druge poslodavce ili politicare. Organizovanjem
radnika u velikim preduzecima, sektorski sindikati mogu da uspostave trend povecanja zarada i
unapredenja uslova rada u celoj jednoj delatnosti, Sto obuhvata i mala preduzeéa. Ovo je ve¢ odavno
model po kojem funkcionisu sindikati i kolektivno pregovaranje u Nemackoj, Svedskoj i mnogim drugim
zemljama. Ukoliko ovo dovede do unapredenja proseéne produktivnosti i uslova rada, podizanja
prosecne zarade i pomoci radnicima koji su proglaseni za tehnoloski visak u neproduktivnim malim
preduze¢ima da pronadu nov posao, sve je u redu i imamo pred sobom zapravo Cistu suprotnost
dualizma. Medutim, prosirenje dejstva skupljih ugovora iz velikih preduzeca na mala, bez uzimanja u obizr
njihove moguénosti da to priuste, predstavlja rizik i moze povecati nezaposlenost. Decentralizacija
kolektivnog pregovaranja i njegov prenos na nivo preduze¢a mozda sa sobom da nosi manje rizika ovog
tipa, ali prouzrokuje razlike u zaradama, sve veée nejednakosti medu preduzecima, nize nivoe sindikalnog
organizovanja i manju pokrivenost kolektivnim pregovaranjem. Dualizam ima mnogo aspekata i moze
postati institucionalizovan putem preterano centralizovanog kao i preterano decentralizovanog
pregovaranja, tj. mogao bi da podrazumeva ili velike razlike sa aspekta opasnosti od gubitka posla ili
velike razlike sa aspekta zarada, uslova rada i prilika za napredovanje u karijeri. Japanski sistem
sindikalnog organizovanja iskljuivo na nivou preduzeéa je verovatno najsigurniji nacin za
institucionalizovanje dualizma izmedu onih u sindikatu i onih van njega. Radni saveti, ako mogu da vode
pregovore o zaradama, kao u Spaniji, imaju mnogo sli¢nih odlika.

Slika 18: Stope sindikalnog organizovanja po veli¢ini preduzeca
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Dva primera mogu razjasniti dileme po pitanju pregovaracke politike sindikata. Dorflinger i Pulinjano
(Doerflinger and Pulignano, 2018) prave poredenje izmedu dva pregovora o koncesijama tokom
recesije iz 2008. godine u dve multinacionalne kompanije iz Belgije i Nemacke. U Belgiji, pregovori o
zaradama, radnom vremenu i poslovima se vode na nacionalnom (sektorskom) i lokalnom nivou (nivou
poslodavca), a centralno uspostavljeni prioriteti sindikata imaju veliku tezinu u pregovorima. U
Nemackoj, predstavnici sindikata na nivou preduzeca imaju ovlaséenje da uspostavljaju sopstvene
prioritete u uvodnim klauzulama sektorskog ugovora. Autori zakljucuju da su sindikati u obe drzave
insistirali na ocuvanju radnih mesta, ali su Belgijanci bili uspesniji sa aspekta sprovodenja inkluzivne
strategije i ukljucivanja radnika na privremenim poslovima i onih angaZovanih preko agencija. Ipak, oni
sa oprezom dodaju kako nisu u stanju da predvide dugorocne efekte tako razlicitih strategija na
investicije i zaposljavanje.

U istrazivanju koje poredi korejske i italijanske sindikate, Duraci, Flekenstajn i Li (Durazzi, Fleckenstein
and Lee, 2018) naglasavaju znacaj dinamike javnog mnjenja. Posto je nakon azijske krize iz 1997-1998.
godine vise radnika potisnuto u nestandardne oblike zaposljavanja, korejski sindikati su se suocili sa
sve intezivnijim javnim kritikama gde se od njih zahtevalo da daju prioritet interesima ignorisanih
radnika i trazilaca posla na marginama trzista rada. U kombinaciji sa istovremenim padom u broju
clanova, sindikalni lideri su ovu situaciju videli kao potencijalnu egzistencijalnu krizu. Naime, vode slabih
federacija sindikata (u Republici Koreji realnu mo¢ imaju sindikati na nivou preduzeca) su se pribojavali
da ce se delegitimizacija sindikata nastaviti ukoliko ne poénu da prepoznaju i organizuju radnike koji
nisu tradicionalno bili njihovi ¢lanovi, a pojava Alijanse nestandardnih radnika, koja je okupila aktiviste
iz sindikata i civilnog drustva, je predstavljala jos jedan motivacioni faktor. Potpuni preokret sindikalne
politike otkrio je duboke podele, i sindikat Hjundaija je bio izbacen iz federacije metalskih radnika zbog
svog diskriminatornog stava prema nestandardnim radnicima. Kasnije, kada se industrija brodogradnje
suodila sa korenitim korporativnim restrukturiranjem zbog povecéane konkurencije kineskih kompanija,
sindikati na nivou preduzeca u brodogradniji i drugim delatnostima iz oblasti metalske industrije poceli
su da zastupaju interese nestandardnih radnika prepoznajuci da jeftin neregularni rad i sve veci jaz
izmedu tradicionalnih €lanova sindikata i nestandardnih radnika zapravo predstavlja, kao Sto je jedan
sindikalni voda izjavio ,,prepreku ostvarenju standardnih zahteva radnika sa aspekta povecanja zarada i
poboljsanja uslova rada“. Sindikati na nivou preduzeca nisu odustali od davanja prioriteta tradicionalnim
Clanovima, ali su poceli da shvataju da se njihovi interesi donekle podudaraju sa interesima
nestandardnih radnika.

Poenta ova dva primera nije da nema buduénosti za dualizam u radu sindikata. On ostaje veoma
verovatan , naroCito uzevsi u obzir trenutnu tendenciju ka decentralizaciji (pregovori na nivou
poslodavca, ‘uvodne klauzule’, lokalna partnerstva) u kolektivnom pregovaranju, sto daje mnogo jaci
glas lokalnim interesima na polju ocuvanja radnih mesta i potencijalno dovodi do zanemarivanja interesa
ostalih. Ali postoje i suprotne tendecnije, ¢ak i u onim zemljama gde je dualizam najizrazeniji. Marks i
Starki (Marx and Starke, 2017) koriste primer uvodenja minimalne zarade na nacionalnom nivou u Nemackoj
2014. godine, kada su se sindikati, nakon godina medusobnog glozenja i otpora sindikata u izvoznoj
industriji, ujednili u okviru koalicije koja se borila za minimalnu zaradu. Instituti poput obaveznog
prosirenja dejstva sektorskih kolektivnih ugovora i obavezne minimalne zarade na drzavnom nivou su
bitni prekarnim radnicima koji nemaju pregovaracku mo¢ niti uZivaju veéinu prava i stoga ovi instituti
ublazavaju neke negativnije strane dualizma. (Hayter and Visser, 2018; Trygstad, Larsen and Nergaard,
2018). Mnogi sindikati u Africi, Aziji i Juznoj Americi, motivisani iskrenom solidarnoscu ili instinktom
za samoocuvanje, poceli su da se bave brigama neformalnih i prekarnih radnika. Mnogi sindikati u
razvijenim zemljama su promenili svoje politike prema radnicima na privremenim poslovima i
migrantima.

Po Dolgastu, Liliju i Pulinjanou (Doellgast, Lillie and Pulignano, 2018), sindikati u Evropi ,,sve vise
pokusavaju da regulisu prekarni rad i zastupaju prekarne radnike®. Oni to ¢ine, po recima ovih autora,
»kako da bi zastitili svoje ¢lanove od jeftine konkurencije, tako i zbog svoje generalne posvecenosti
ravnopravnosti i socijalnoj pravdi*. Autori su u svom istrazivanju pratili kako inkluzivne strategije, tako
i one (dualisticke)koje su iskljucivale odredene radnike, na primeru devet uporednih studija slucaja u
delatnostima i zanimanjima kao Sto su proizvodnja metala, hemijska industrija, maloprodaja, ¢is¢enje,
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lokalna samouprava, samostalno bavljenje muzikom, logistika i klanice u 14 drzava (Austrija, Belgija,
Danska, Estonija, Finska, Francuska, Nemacka, Gréka, Madarska, Italija, Poljska, Slovenija, Svedska, i
Velika Britanija). U tim studijama, dualizam ne predstavlja dominantnu reakciju sindikata na porast
nestabilnosti i prekarnosti poslova. Ali da bi reagovali na drugi nacin, sindikatima je potrebna podrska
inkluzivnih instituta ,,proisteklih iz neke kombinacije drzavne i sindikalne mo¢i kako bi se institucionlana
zastita prosirila sa jacih na slabije grupe” (Doellgast, Lillie and Pulignano, 2018).

Nijihove studije slucaja predstavljaju neke impresivne primere belgijskih, danskih, finskih, italijanskih i
Svedskih sindikata koji su uspesno uveli inkluzivne politike zahvaljujuéi kombinaciji mo¢i relevantnih
instituta i moci udruzenja. Ovo postavlja pitanje da li je marginalizacija jedina alternativa dualizmu u
slucaju slabih ili oslabljenih sindikata bez institucionalne i politicke podrske, a jedini odgovor na takvu
marginalizaciju dualizam, bez obzira na to koliko bio uzaludan na duge staze.

3/ Zamena

Moj treci scenario za buduénost razmatra da li ¢e sindikati biti zamenjeni drugim oblicima drustvenog
aktivizma i zastupanja. Slabljenje mnogih tradicionalnih sindikata i pojava novih oblika nestabilnog i
nestandardnog zaposljavanja (rad na platformama, zavisna samozaposlenost, rad u kuci i rad za sopstvene
potrebe u formalnom i neformalnom sektoru) su stvorili moguénosti za eksperimentisanje sa novim oblicima
aktiviranja i zastupanja radnika, Ovi su, pa opet, stvorili prostor za diskusiju o tome da li ¢e neki od tih novih
oblika biti dovoljno zastupljeni da popune prazninu koju su za sobom ostavili sindikati, i da li ¢e imati dovoljno
modi da budu delotvorni.

Tapija, Ibzen i Kohan (Tapia, Ibsen and Kochan, 2015) analiziraju Cetiri takva oblika: direktno ucesce
zaposlenih i situaciju gde poslodavac omogucava radnicima da se izjasne, poput krugova kontrole
kvaliteta, potom situaciju gde poslodavac dobrovoljno primenjuje standarde rada, npr u okviru politike
drustveno odgovornog poslovanja, te medunarodne okvirne sporazume ispregovarane sa
medunarodnim sindikatima i organizacijama civilnog drustva. Oni zakljucuju da delotvornost takvih
Sema ne moze da bude merena nezavisno od sindikata. Prisustvo i dizajn odredbi iz oblasti rada u
sporazumima o preferencijalnoj trgovini, na primer, su obi¢no u direktnoj korelaciji sa snagom sindikata
(Raess, Diirr and Sari, 2018).

Ovaj zakljucak je u skladu sa nalazima istrazivanja Nacionalnog biroa za ekonomsko istrazivanje (NBER)
o,,novim radnim institucijama za 21. vek“ (Freeman, Hersch and Mishel, 2005). Oni postavljaju pitanje da li
¢e ono Sto autori nazivaju ne-Clanskim institucijama, tacnije grupe za promovisanje radnih i ljudskih
prava, samoproklamovani borci protiv kriminala, NVO-i koji vode kampanje za uvodenje minimalne
zarade od koje se moze ziveti, inspektorati za rad, strukovna udruzenja, posrednici u obuci i partnerstva
izmedu radnika i rukovodstva, mo¢i da zamene oslabljene sindikate. Ovo pitanje moze biti podeljeno
na dva dela: (1) Da li ove ne-€lanske institucije mogu da pruze usluge i zastupaju radnike na slican nacin
kao sindikati? (2) Ukoliko to jste slucaj, kako ¢e prosSiriti svoj obuhvat i zastupati onoliko veliki procenat
radne snage kao onaj koji se tradicionalno oslanjao na sindikate? Detaljne studije slucajeva u istrazivanju
koje je NBER sproveo sa fokusom na Sjedinjenim Americkim Drzavama daje jasno negativan odgovor
na oba pitanja. ,,Nove institucije moraju jos mnogo toga da produ pre nego sto budu bile sposobne da
pruze ekonomske benefite blizu onih koje su sindikati obezbedivali* (Freeman, Hersch and Mishel, 2005).
Cak i tamo gde su sindikati oslabljeni koliko u SAD i dalje su uspesniji od ne-&lanskih institucija koje
nisu bile u stanju da izadu iz svojih malih nisa na trzistu rada i obicno se oslanjaju na pritisak sindikata
kako bi bile delotvorne.

Na osnovu Ankete radnih odnosa koja je obuhvatila tri decenije i fokusirala se na mehanizme davanja
glasa radnicima u britanskim preduzec¢ima, Brajson, Gomez i Vilman (Bryson, Gomez, and Willman,
2018) su dosli do drugacijeg zakljucka. Oni su dokumentovali neverovatan prelaz sa sindikalnog na
nesindikalni aktivizam. Procenat preduzeca u kojima radnici nemaju glas je ostao otprilike isti - jedna
Cetvrtina. Ali broj kako dvokanalnih sistema u kome se istovremeno cuju i sindikalni i nesindikalni glas (kao
u mnogim kontinentalnim evropskim zemljama), tako i sistema u kojima je prisutan samo jedan ili vise
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sindikata (tradicionalni britanski. americki ili skandinavski model) je izrazito opao, i to sa 30% na 14% u
slucaju dvojnog (sindikati i radni saveti) glasa, i sa 18% na 3% u slucaju iskljuéivo sindikalnog glasa. Tokom
istog perioda, medutim, broj slucajeva u kojima je poslodavac obezbedio radnicima priliku da iskazu
svoje misljenje i potrebe, u okviru konsultacija i uc¢esca koji ne idu preko sindikata, se udvostrucio i
porastao sa 25% na 58% svih preduzeca. Tako da situacija gde poslodavac obezbeduje radnicima
mogucnost da se oglase vise nije retkost, ve¢ uobicajena. Autori istrazivanja ukazuju na to da su sindikati
prisutniji u starim preduzecima dok nova usvajaju druge modele davanja glasa radnicima koji nemaju
veze sa sindikatom. Istrazivanje poprilicno jasno ukazuje na to da delovanje preko sindikata delotvornije
od alternativa, narocito u okolnostima sukoba izmedu poslodavca i radnika, kad je najpotrebnije.
Stavise, kada u preduze¢u ne postoji sindikat, radnici su ¢esto prinudeni da prihvate ono $to im se nudi.
Neretko poslodavac izabere za njih a jedina alternativa je da napuste preduzece ili posao.

Mehanizmi za izrazavanje misljenja koje poslodavac obezbedi i koji zamenjuju odsutne, oslabljene ili
nereprezentativne sindikate su obi¢no namenjeni radnicima sa manje-viSe stalnim poslovima u
‘regularnim’ preduzec¢ima. Radnicki centri i organizacije u zajednici se fokusiraju na radnike koji ne rade
u regularnim preduzeéima. Oni uzivaju podrsku, ako ne sindikata, onda aktivista koji se bore za ljudska
i radna prava. Radnicki centri u SAD obi¢no zastupaju radnike sa niskim zaradama i imigrante u
delatnostima ili zanimanjima gde sindikati ne postoje a zakon Sjedinjenih Drzava zabranjuje vodenje
kolektivnih pregovora (Fine, 2006; Rosenfeld, 2014). Fajn je dovela u pitanje odrzivost radnickih centara
s obzirom na ograniéenu teritoriju koju pokrivaju, njihovu fragmentaciju i mali broj ¢lanova. Nakon
pocetnog skepticizma povodom njihove trajnosti i obuhvata, nedavno je primetila pocetak evolucije u
obliku poboljsane saradnje izmedu radnickih centara i sindikata (Fine, 201 I). Privremeni savezi radnika
i sindikata poteklih iz zajednice su takode nastali u Japanu i Republici Koreji kako bi podrzali radnike,
narocito radnice u sektorima gde sindikalno organizovanje ne postoji ili je slabo ili gde Zene nemaju
pristup glavnim sindikatima na nivou preduzeca. Istrazivanja ukazuju na bitnu ulogu koju NVO-i igraju
u organizovanju zena zaposlenih na niskokvalifikovanim i nisko pla¢enim poslovima, kao i bitnu funkciju
isklju¢ivo zZenskih organizacija kao alternative sindikatima na polju zasitite prava radnica (Broadbent
andFord, 2008). Krajnis (Crinis, 2008) primecuje kako su se, zbog nepostojanja sindikalnih aktivnosti na polju
zastite radnica u Maleziji, sindikalke udruzile sa NVO-ima kako bi podigle nivo javne svesti o radnim pravima
Zena, nasilju u porodici i seksualnom uznemiravaniju.

Industrijsko cis¢enje predstavlja jedna od sektora koji su dobili na vidljivosti tokom poslednjih kampanja
za zaradu od koje se moze Ziveti. Britanska kampanja za zaradu od koje se moze Ziveti koja je pokrenuta
dvehiljaditih je za cilj imala da promeni ponasanje klijenata, uvela odrzive radne prakse i oberucke
prihvatila druStveno odgovorno poslovanje unutar lanaca snabdevanja. Okupljanjem grupa poteklih iz
zajednice i sindikata, kampanja se prvobitno fokusirala na Cistace koje su angazovala velika preduzeéa u
londonskoj finansijskoj €etvrti. Nakon niza uspeha, gde su poslodavci koji su bili u njenom fokusu pristali
da dobrovoljno plate cistacima zaradu od koje se moze Ziveti, a koja je bila ve¢a od obavezne minimalne
zarade na drzavnom nivou, kampanja se prosirila na ne samo ceo London vec i druge gradove. Postoje
sliéni primeri kapmanja za uvodenje zarade od koje se moze Ziveti u raznim gradovima u SAD.”

Ovakve inicijative potekle iz zajednice nude zamenu za sindikate. Narodito su relevantne za organizacije
neformalnih radnika, poput uli¢nih prodavaca i skupljaca otpada u Gani, Indiji, Peruu i na Tajlandu, kao Sto
je pokazano u ve¢ pomenutoj uporednoj studiji koju su sproveli Cen, Medhav i Sankaran (Chen, Madhaw
and Sankaran, 2014). Kriticno pitanje je da li takve inicijative mogu da prerastu u trajne organizacije sa
dovoljno mod¢i da ispregovaraju i sprovedu sporazume sa lokalnim i nacionalnim vlastima i, po
mogucstvu, poslodavcima. Tu i dalje mogu biti potrebni iskustvo, vestine i profesionalizam sindikata.
Holgejtov (Holgate, 2015) rad o sindikalizmu u zajednici je narocito vazan sa ovog aspekta, posto
pokazuje kako su sindikati u nekim velikim gradovima pokusali da premeste svoje aktivnosti iz
preduzeca u lokalnu zajednicu i poceli da ucestvuju u gradskim koalicijama u Londonu, Sidneju i
Torontu, kao i da pomazu u njihovom odrzavanju. U tom kljucu je doslo do dvostrukog prosirenja
sindikata, gde se organizacija prosirila iz radnog okruzenja u zajednicu a fokus sindikalnih aktivnosti sa
radnih prava na gradanska.

Identifikacija diferencijalnih kapaciteta drustvenih pokreta i sindikata je bila u fokusu nedavnog rada Heksera
i Makartija (Heckscher and McCarthy, 2014). Oni tvrde da tradicionalne forme radnicke solidarnosti slabe i
da ih zamenjuju protesti i pokreti fokusirani na jedan jedini problem poput Okupirajte akcije, Mozilinog
pokreta za besplatan internet ili studentskih kampaniji za standard rada. ,,Kolaborativna solidarnost* koja lezi
u srcu ovakvih pokreta se zasniva na ‘slabim vezama’ Cesto uspostavljenim putem internetskih platformi, i
oslanja se na zajednicke vrednosti i empatiju pre nego na zajednicko radno iskustvo i clanstvo koji su bili
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karakteristicni za sindikat. Krhke veze ovog tipa mogu ipak da podrze kolektivno delovanije, koje uzima oblik
‘rojenja’, tj, veceg broja akcija koje nezavisno organizuju grupe podrzavalaca pokreta u istom zajednickom
cilju i potencijalno uz pomo¢ zajednickih resursa dostupnih na internetskoj platformi. Kolektivno delovanje
ove vrste, po Hekseru i Makartiju, je put buducnosti, prilagoden internetskom dobu, i oni sugerisu da
buducnost radni¢kog pokreta zavisi od njegove sposobnosti da udi iz ovih primera i prihvati naizgled slabu,
saradnicku solidarnost koja lezi u njihovoj osnovi. Drustvene mreZe i informacione i komunikacione
tehnologije svakako mogu da postanu sredstvo pomocu kojeg radnici mogu da dele iskustva i izraze svoje
misljenje i potrebe u odsustvu sindikata, kao i izgrade ‘internetske zajednice’ ¢ak i u radnom okruzenju. Ovi
metodi bi mogli da popune prazninu tamo gde ne postoje reprezentativni ili vidljivi sindikati i gde su radnici
rastrkani po razli¢itim udaljenim lokacijama, zanimanjima i platformama. Brajson i saradnici (Bryson et al,
2017) daju primer OUR.Wallmart, gde je mala grupa na fejsbuku kreirala strategiju i aplikaciju za vodenje
kampanje protiv ove ozloglaseno antisindikalne kompanije sa 1,5 miliona zaposlenih.

Sindikati, umesto da budu zamenjeni ne-clanskim organizacijama, mogu sami da se transformisu u nesto
nalik grupama za lobiranje i akciju ili organizacijama u zajednici, organizuju javne proteste, pravne i
politicke kampanje i druge oblike politike pritiska koji se ne oslanjaju na kolektivho pregovaranje ili
kapacitet za organizovanje i odrzavanje Strajka. Postoje primeri ovakve vrste inovacija ili promena u
Slovackoj i drugim zemljama Srednje i Istocne Evrope gde stope sindikalnog organizovanja kontinuirano
opadaju, a jedino preostalo uporiste sindikata je u sve manjem javhom sektoru. Kako ih organizacije za
gradanska prava ne bi istisnule, sindikati im se pridruzuju ili preuzimaju ono sto ne mogu da pobede.
Zanimljivo je da je ova ‘inovacija’ zasnovana na ideji da ‘Clanstvo’ viSe ne predstavlja osnovni resurs donela
vedi fokus (u politickim i drustvenim kampanjama, mada ne i u kolektivnom pregovaranju) na probleme koje
su izneli ranjivi i prekarni radnici ili koji se povezuju sa njima (Bernaciak and Kahancova,2017). JoS jedna
zanimljiva odlika je da su sindikalne aktivnosti postale vise organizovane kao kampanije ili projekti, slicno
’sindikalnom organizovanju’ ali bez eksplicitnog cilja regrutovanja novih clanova. Ovo je ucinilo ove
sindikate, kao i mnoge sindikate u zemljama u razvoju koji se fokusiraju na probleme neformalnih radnika,
zavisnijim od eksternog finansiranja od strane NVO-a, medunarodnih organizacija, programa razvojne
pooci bogatijih zemalja i sindikata, kao i medunarodnih federacija sindikata.

4 | Revitalizacija

Konacni, éetvrti scenario potencijalne buducnosti pretpostavlja da ¢e sindikati povratiti svoju vitalnost i
mladost, naci nacine da prosire svoju trenutnu bazu ¢lanova i uspeti da organizuju delove ‘nove nestabilne
radne snage’ u digitalnoj ekonomiji. Predstavili smo neke dokaze za ovakvu hipotezu: sindikati ili organizacije
nalik na sindikate koje su pocele da se aktiviraju u neformalnoj ekonomiji zemlja Afrike, Azije i Juzne
Amerike, kao i sindikate u razvijenim zemljama koji iznalaze pametne nacine da iskoriste internet kao
sredstvo za komunikaciju sa radnicima na platformama i organizovanije istih te prosirenje ¢lanstva na radnike
za sopstvene potrebe u tradicionalnoj i digitalnoj ekonomiji.

Optimizam povodom buducnosti sindikata moZzemo zasnovati i na vecem diverzitetu clanstva,
ogromnom napretku Zena u sindikatima, sve vecem nivou strucne spreme ¢lanova sindikata i, na kraju
ali ne i najmanje vazno, novoj energiji koja je u sindikate stigla posredstvom brojnih kampanja za
organizovanje i inicijativa za obnovu sindikata od 2000. godine. Danas veci broj sindikalnih voda vidi
hitnu potrebu za obnovom. Inovacije su takode stvar ukrstanja resursa unutar sindikalnog pokreta.
Procenat ¢lanova sindikata medu profesionalcima i sluzbenicima u drzavnoj upravi, socijalnoj zastiti,
prosveti i zdravstvu je i dalje visok u mnogim zemljama gde je stopa sindikalnog organizovanja u
privatnom sektoru niza nego ikada. Ovo povladi pitanje najboljeg nacina trosenja i podele tih resursa.
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Privlacenje viSe mladih u sindikat predstavlja sustinu svake strategije obnove. Revitalizacija zahteva da
sindikati planiraju da u najmanju ruku udvostruce trenutnu stopu sindikalnog organizovanja mladih do
30 godina starosti i podignu trenutni prosek od | 1% na 22%. Postoji vise potencijalnih nacina da se ovo
postigne. U¢lanjivanje u sindikat u ranom dobu, u srednjim éskolama i na fakultetu, kao i u fazi prelaska
iz Skole na trziste rada zahteva da sindikati uvedu posebne programe za uclanjivanje sa nizim
¢lanarinama i odabranim prednostima koje ¢e pomo¢i mladima u tim Zivotnim fazama. To neizbezno
zahteva preusmeravanje fokusa odredenih resursa, prava i politika sindikata sa starijih na mlade radnike.
Promena rukovodstva predstavlja jedan od aspekata ove price, ali zasigurno bi bilo od pomod¢i da
mozemo da vidimo viSe mladih medu najviSim rukovodiocima sindikata i konfederacija. ltalijanska
Generalna konfederacija (CGIL) je zapocela rad na ovom pitanju tako Sto je postavila kvotu gde 20%
odabranih sindikalnih predstavnika moraju da budu osobe mlade od 30 godina. Slicna ali mnogo veca kvota
kad su u pitanju Zene je uspela da dovede viSe Zena na rukovodece pozicije u sindikatima i moguce je da je,
uz promene politike upravo to ucinilo sindikate privla¢nijim za zene.

Sindikati Cesto uzivaju podrsku Sirih slojeva drustva, tj. mnogo veceg broja ljudi nego iskljuéivo njihovih
¢lanova. Ne treba potcenjivati znacaj imidza sindikata u drustvu. Dva suprotna primera, jedan iz indijskog IT
sektora, drugi iz nemacke automobilske industrije, dobro to ilustruju. Noronja i D’Kruz (Noronha and
D’Cruz, 2017) tvrde da su ,tokom godina indijski sindikati stekli lo§ imidZ organizacija koje su
neodgovorne, priklanjaju se skrivenim interesima, usvajaju disruptivne taktike, zanemaruju brige svojih
clanova i ignorisu opstu drustvenu dobrobit®. Ukazuju na to kako su poslodavci u IT industriji iskoristili
ovako negativnu sliku kako bi sprecili ili poremetili organizovanje prikazujuéi sindikate kao nazadne,
zaludne, irelevantne ili opasne. Shodno tome, IT profesionalci koji Zele da se organizuju moraju
izbegavati svaki kontakt i vezu sa sindikatima kako bi bi bili iole uspesni. Uspesno organizovanje mora
da istakne profesionalizam i nadleznosti sindikata kao vestih pregovaraca. Nemacki primer nam
pokazuje kako je IG Metall iskoristio mogucnosti nastale usled finansijske krize iz 2008. godine.
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U to vreme, sindikat je predlozio i uspesno ispregovarao semu koja je podrazumevala uvodenije vise poslova
sa nepunim radnim vremenom i subvencije za zamenu starih vozila novima koja je odrzala automobilsku
industriju u zZivotu i kvalifikovane radnike na poslu. Ovaj poduhvat, koji je bio intezivno oglasavan u
medijima je pomogao ve¢ moc¢nom sindikatu da stekne dodatni uticaj i prestiz i ne samo poboljsao
njegov polozaj u drustvu ve¢ i povecao broj ¢lanova (Schmalz and Thiel, 2017). Frandi, Kos i Hadziabdi¢
(Frangi, Koos and Hadziabdic, 2016) ukazuju na to da veliki deo evropskog javnog mnjenja smatra
sindikate relevantnim socijalnim institucijama i da se ovo nije promenilo vremenom uprkos smanjenju
&lanstva. Stavise, naroéito ranjive grupe poput ljudi sa niskim primanjima, mladih i migranata izrazavaju
priliéno visok nivo ‘poverenja u sindikate’, pri cemu su to upravo one grupe koje su slabo zastupljene
u sindikatima, kao i u politici i vecini drugih drustvenih organizacija i institucija. U oktobru 2015. godine,
kad je australijski Zavod za statistiku objavio da broj ¢lanova sindikata pao na samo 14,4% svih
zaposlenih, tj. na najnizu tacku u prethodnih 25 godina, glavna agencija za anketiranje u zemlji je
obnarodovala brojke koje su pokazale da 62% Australijanaca veruje da su sindikati bitni i da se zapravo
broj ljudi sa takvim uverenjem povecao od 2012. godine. Samo 21% anketiranih je mislilo da sindikati
nisu veoma bitni, Sto je pad sa 27% u 2012. godini. Ono Sto je jos viSe u sukobu sa niskom stopom
sindikalnog organizovanja jeste to Sto je 45% Australijanaca verovalo da bi radnicima bilo bolje da su
sindikati snazniji.?® Ukratko, Cini se da jo§ postoji znacajan idejni i drustveni prostor za sindikate.

Revitalizacija ne znaci povratak na staro, ni po pitanju oblika ni po pitanju brojki. Revitalizacija znaci da
se stvari rade na drugadiji nadin sa manje sredstava. Ono cime je najverovatnije neophodno baviti se
na drugadiji nain je samo &lanstvo i $ta ono podrazumeva sa aspekta uslova, prava i obaveza. Clanstvo
¢e verovano biti krhkije i privremenije i manje zasnovano na trajnoj opstoj obavezi, u skladu sa
postojecim promenama radnih odnosa. Narocito kada su u pitanju sadasnja i sledeé¢a generacija mladih
koji ulaze na trziSte rada, angazovanije u sindikatima ¢e mozda podrazumevati nove, internetske oblike
aktivizma ukljucujué¢i grupno finansiranje i male donacije za specificne projekte, pravo glasa na
sindikalnim izborima, glasanje za kolektivne ugovore, drustvene paktove i Strajkove. Sve ovo zahteva
nove nacine razmisljanja i eksperimentisanje, narocito u vezi sa onim Sto mora ostati osnovna delatnost
sindikata, a to je organizovanje radnika i izrazavanje njihove medusobne solidarnosti u cilju pregovaranja
radi sklapanja sporazuma koji obavezuju poslodavce i vlade. Kolektivno pregovaranje pretpostavlja
kapacitet za pokretanje Strajka i obavezivanje clanstva na postovanje rezultata, a ostaje veliko otvoreno
pitanje (koje sa sobom povladi i pravne posledice) da li je to moguce sa labavijim, manje obavezuju¢im
oblicima ¢lanstva.

Konacno, revitalizacija podrazumeva saradnju u sklapanje saveza sa drugim drustvenim organizacijama i
silama. Uspesi pobrojani u nedavnoj publikaciji nemackog FES — ugandanskih radnika u saobracaju,
kenijskih radnika u obezbedenju, nigerijskih tekstilaca, indijskih uli¢nih prodavaca i juznokorejskih
Cistada - pokazuju kako su radnici u nestandardnim oblicima zaposljavanja zaobisli tradicionalne oblike
sindikalnih aktivnosti i stvorili nove koalicije ili hibridne organizacije u kojima je ukrstanje neformalnog
i formalnog sektora moguce. Organizaciona fleksibilnost kombinovana sa inkluzivnijim razumevanjem
solidarnosti i toga ko se moze zvati radnikom je omoguéila sindikatima da se priblize neformalnim
radnicima i osmisle inovativne nacine saradnje i zastupanja interesa (Herberg,2018). Postoje i drugi
ohrabrujuci primeri revitalizacije iz zemalja u razvoju: kako su se sindikati suprostavili multinacionalnim
kompanijama uz pomo¢ medunarodnih okvirnih sporazuma, sporazuma o preferencijalnoj trgovini ili
mehanizama za praéenje koje su osmislile medunarodne institucije poput MOR ili OECD; kako su
gradili politicke i socijalne saveze za odbranu demokratije, gradanskih prava i prava na zdravstvenu
zastitu (Karreth, 2018), i kako su uveli veéi diverzitet i skrenuli paznju na manjinska prava medu svojim
¢lanovima i u svojim politikama.



Zakljucak

Svaka od Ccetiri buduénosti predstavljenih na prethodnim stranicama je moguca, ali koja je
najverovatnija? Mozda odgovor zavisi od toga gde se u svetu nalazite i ne postoji univerzalni, a narocito
ne tacni odgovor. Marginalizacija je najverovatnija tamo gde su slabljenje i starenje dostigli svoj vrhhunac
i gde sindikati ne uzivaju podrsku pravnih i socijalnih instituta, a pritom su suoceni sa politickom i
drustvenom atomsferom neprijateljstva ili ravnodusnosti (delovi Srednje i istocne Evrope i Sjedinjene
Americke Drzave). Dualizam je mogu¢ i u zemljama u razvoju, osim ako se ne uspostavi kontakt sa
neformalnim radnicima kako bi se ohrabrili da se samoorganizuju, i u razvijenim privredama ukoliko sindikati
ostanu usanceni u svojim trenutnim uporistima u javnim sluzbama velikim preduzecima i $acici sektora
proizvodnje. Zamena ce se prosiriti tamo gde postoje latentne potrebe za zastupanjem i podizanjem glasa
ali ne i sindikati da to obezbede (britanska ili ameri¢ka preduzeéa, nova ekonomija platformi, radnici za
sopstvene potrebe u neformlanom sekotru u Juznoj Aziji i Srednjoj Americi). Do revitalizacije dolazi svuda,
ali njen uspeh ¢e zavisiti od toga da li sindikati raspolazu sa dovoljno resursa da obezbede njeno trajanje,
povezu se sa mladima i iznadu delotvorne nacine da izgrade koalicije sa drugim organizacijama i pokretima.

Glavna poenta koju Zelim da naglasim jeste da se Cetiri buducnosti sindikata desavaju istovremeno,
ponekad u istoj drzavi ali u razlicitim sektorima (javni/privatni, industrija/usluge, alternativna privreda/rad na
platformama) sa specificnim kombinacijama: dualizam kao uporiste protiv marginalizacije, zamena kao izvor i
inspiracija revitalizacije, revitalizacija kao ’otvaranje’ dualistickih praksi. Sustina price za sindikate i sindikalne
predvodnike leZi u tome da je dodavanje novih clanova,kako u straroj, tako i novoj ekonomiji, postalo teze
od odrzavanja postojecih veza i da prosirenje clanstva ili kreiranje nekog drugog oblika aktivizma
zahteva da se stvari rade na drugi nacin, iako sa istom starom svrhom, a to je organizovanje i izrazavanje
solidarnosti radnika. Sredstvo je ono Sto treba promeniti, ne cilj.
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posao u formalnom sektoru, nisu prijavljeni, obalvjaju povremene ili kratkotrajne poslove i dobijaju
zaradu koja je ispod praga odredenog za doprinose za socijalno osiguranje. (ILO, 2018a:18-19).

9  Podaci suiz 2017. ili poslednje godine i pokrivaju 150 drzava obuhvaéenih bazom podataka ILOSTAT
(www.ilo.org/ilostat/irdata), uz dodatne podatke o sastavu clanstva i grupisanim stopama sindikalnog
organizovanja preuzeti iz baze podataka ICTWSS, 6.0 (http://uva-aias.net/en/ictwss). Ovi statisticki
podaci pokrivaju preko 90% svetske populacije sa poprili¢no jednakom distribucijom izmedu regiona i
nivoa prihoda. Izostavljene su same zemlje u kojima se odvija (gradanski) rat ili su pogodene prirodnim
katastrofama,medu kojima Avganistan, Irak, Sirija, Jemen, Libija, Cad, Somalija, Sudan, Juzni Sudan,
Centralnoafricka Republika, Kongo, Demokratska Republika Kongo i Haiti, dok nema podataka za
Severnu Koreju, Butan, Turkmenistan, Tadzikistan, Uzbekistan, Katar, Jamajku ili Portoriko. Sindikati su
zabranjeni u Irani, saudisjkoj Arabiji i Ujedinjenim Arapskim Emiratima. Statistike o ¢lanstvu se odnose na
zaposlene (i u pojedinim slucajevima nezaposlene) i ne obuhvataju penzionere i one koji su se povukli sa
trzista rada ali ostali ¢lanovi sindikata (npr. oko 12 miliona u zapadnoevropskim sindikatima).
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Razlog sto ovi sindikati nisu razmatrani jeste to Sto oni nisu nezavisni od drzave ili partije, Sto radnici ne mogu
slobodno da biraju kom ¢e se sindikatu pridruziti i Sto je teSko proveriti tacan broj ¢lanova. Ukoliko su
tacne tvrdnje Svekineske federacije sindikata (ACFTU) da imaju 3030 miliona clanova, to bi ¢inilo 58%
ukupnog svetskog sindikalnog clanstva. Poslednjih nekoliko godina, kineski sindikati, koje ostro kritikuju
da ne zastupaju istinski radnike, su poceli da preuzimaju ulogu posrednika izmedu radnickih protesta i
rukovodstva ili lokalne samouprave (Chen, 2009; Friedman and Kuruvilla, 2014; Liu, 2019; 2014; Taylor and
Li, 2010; China Labour Bulletin, http://www.clb.org.hk/).

Ukupna statistika o zaposljavanju obuhvata zaposlene, samozaposlene i radnike za sopstvene potrebe,
neplacene radnike u porodici i, avaj, poslodavce. Suzeniji prorac¢un — bez poslodavaca i poljoprivrede — bi
bio bolji, ali nije dostupan za mnoge zemlje i stoga ne dozvoljava poredenje izmedu regiona sveta. Stoga ¢emo
morati da se zadovoljimo manje preciznim ali Siroko dostupnim merilom.

The Trade Union Law stipulates that enterprises in which a trade union has been established must contribute
two per cent of their monthly payroll to union funds. Worker contributions are limited; https://www.clb.org.

hk/sites/default/files/ T Aiz 3 = F 3R £5 %2020 5-17%20final.pdf

U Italiji, jedinoj razvijenoj zemlji sa visokim procentom sindikalno organizovanih radnika (i zakupcima
poljoprivrednog zemljiStastopa sindikalnog organizovanja iznosi skoro 100% cent, a sinidkati obavljaju
neke od funckija drzave iz oblasti osiguranja i upravnih poslova.

Cini se da je Izrael izuzetak, sa visom stopom sindikalnog organizovanja u sektoru komercijalnih usluga.
Nazalost, ne posedujem novije podatke.

Ovo je priblizna procena i proseéno starosno doba u kome osoba ulazi na trziSte rada i izlazi sa istog je
verovatno vece za profesionalce i one sa fakultetskom diplomom nego radnike.

Prilikom proracunavanja ovog proseka i olaksavanja poredenja sa prethodnim godinama, izostavio sam
esktremne vednosti zabelezene u baltickim drzavama (gde bukvalno nema €lanova sindikata mladih od 25
godina).

Do 2006. godine, 130 drzava je osnovalo preko 3.500 zoni za obradu izvoza unutar svojih granica, sa oko 66
miliona radnika (Murray, 2018). Najvece ovakve zone se nalaze u Kini, Indoneziji i Bangladesu.

U vecini zemalja gde je moguce napraviti poredenje sa anketom domacinstava zasnovanom na mnogo vecem
uzorku, ESS procenjuje postojanje mnogo nizih stopa sindikalnog organizovanja. Ponderisao sam podatke
ESS u skladu sa poznatim proseénim stopama sindikalnog organizovanja (vidi takode OECD 2017 za postupak
za dobijanje drugih podataka o sastavu sindikalnog Clanstva).

Sindikalno organizovanje nestandardnih radnika nije poptuno strano razvoju nestandardnog zaposljavanja. To sam
pokazao u drugim radovima. Na primer, u Holandiji, Holandanke koje obavljaju poslove sa nepunim radnim
vremenom su se organizovale kako bi ucinile ovakav rad atraktivnijim sa aspekta radnih prava i
ravnoteze izmedu porodicnog i poslovnog zivota, i tako ucinile rad sa nepunim radnim vremenom
’normom’ ili ’standardom’ za mnoge ako ne i veéinu Zena sa decom (Visser,2001). Naravno, ovim ne
poriem trajne mane rada sa nepunim radnim vremenom sa aspekta karijere i finansijske nezavisnosti.

‘Ryanair turns Polish pilots into precarious workers, Financial Times, 1-11-2018.

https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/flp=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:R204.

https://www.ilo.org/global/topics/non-standard-employment/crowd-work/lang--en/index.htm

Sarah O’Connor, ‘How to manage the gig economy’s growing jobs market’, Financial Times, 30-10-2018.

Za poslednju rezoluciju MOR o ovom indikatoru iz oktobra 2018. vidi: https://www.ilo.org/global/statistics-and-
databases/meetings-and-events/international-conference-of-labour-statisticians/20/VWCMS_ 648636/

lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/beirut/events/VWCMS 535008/lang--en/index.htm

Videti https://www.ituc-csi.org/wagescampaign za kampanju o zaradi od koje se moze

ziveti koju ITUC trenutno sprovodi.28 The Guardian, 27-10-2015.
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