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Bureau des activités pour les travailleurs (ACTRAV)
NOUVELLES APPROCHES DE L'EDUCATION DES TRAVAILLEURS
POUR LA REVITALISATION DES SYNDICATS
18-20 septembre 2023 (en ligne)

Déroulement de I’évenement

(Jour 1)
L'EDUCATION DES TRAVAILLEURS COMME VECTEUR DE LA CONSCIENCE ET DU
RENFORCEMENT DES CAPACITES DES TRAVAILLEURS PENDANT LES

TRANSFORMATIONS DRAMATIQUES DU MONDE DU TRAVAIL
18 septembre 2023 | Lundi | 13:00 - 15:00 CEST | Zoom

Breve description

Seize ans apres le dernier Symposium mondial sur la formation des travailleurs organisé par ACTRAV
en 2007, de nombreux développements ont transformé et continuent de changer le monde du
travail, donc également la fagon dont les syndicats doivent s'organiser et fonctionner afin de fournir
une représentation et des services pertinents a leurs membres. Par exemple, le développement
technologique influence de maniére significative les processus de production et de travail, exigeant
de nouvelles aptitudes et compétences en matiere de négociation. Par exemple, de nombreuses
compétences et emplois traditionnels ont été confrontés a des licenciements et des emplois
nouveaux et émergents, tels que les plateformes de travail numériques, ont encore offert des
opportunités d'emploi a de nombreuses personnes, mais des lacunes dans les politiques de travail et
de réglementation et ne sont pas faciles a représenter dans le cadre des relations de travail
classiques.

En outre, le changement climatique, les évolutions démographiques, I'industrialisation 4.0 et la
pandémie de COVID-19, entre autres, entrainent des transformations spectaculaires du travail.

Questions clés pour le symposium :

1. Comment I'éducation des travailleurs est-elle devenue un véhicule sur lequel les
organisations de travailleurs ont renforcé leurs capacités et influencé leur travail dans un
monde du travail en constante évolution ?

2. Comment les nouvelles approches en matiere de formation des travailleurs ont-elles
contribué a renforcer les capacités syndicales face a I'évolution du marché du travail et de
I'environnement des relations industrielles ?

3. Quel est I'avenir de la formation des travailleurs pour garantir que les syndicats soient des
organisations fortes, indépendantes, démocratiques et représentatives de tous les
travailleurs ?
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Séance d’ouverture :

L'éducation et la formation sont des réponses essentielles a long terme aux multiples
transformations dans le contexte des transformations mondiales dynamiques et sont un précurseur
pour parvenir a un travail décent, a la préservation de I'environnement guidée par les principes de la
transition juste et a la justice sociale pour tous. Les principes convenus sont cependant confrontés a
de multiples défis, liés a ceux auxquels le mouvement syndical est actuellement confronté. L'idée du
symposium est donc d'avoir une conversation honnéte sur la maniére de construire ou de
reconstruire les outils nécessaires au renforcement des organisations de travailleurs.

13:00-13:30 Cérémonie d'ouverture | Remarques et messages de bienvenue
Celeste DRAKE (Mme), DDG (vidéo)
Luc TRIANGLE (M), Secrétaire général, Confédération syndicale internationale
(Csl)
Maria Helena ANDRE (Mme), Directrice, BIT ACTRAV

Modératrice : Anna BIONDI (Mme), Directrice adjointe, BIT ACTRAV

13:30-13:35 Courte présentation vidéo
L'éducation des travailleurs et I'évolution des temps
(Points forts des symposiums régionaux)

13:35-14:40 Session 1

L'éducation des travailleurs pour le renforcement des capacités des
syndicats : Principales étapes, perspectives historiques et tendances
actuelles

Questions clés :

1. Quels sont les besoins des syndicalistes en matiere de formation ?

2. Comment les organisations syndicales a différents niveaux
répondent-elles a ces besoins ?

3. Que peut faire I'OIT pour soutenir les efforts des syndicats ?

Panélistes :

Chris ROBERTS (M.), Congrés du Travail du Canada (CTC)

Dr Mohammed MWAMADZINGO, ancien Directeur de programme,
ITCILO ACTRAV Turin

Hannah LIEPMANN (Mme), Département de la recherche
(RESEARCH), BIT

Lucilene BINSFELD (Mme), Secrétaire générale, Instituto Observatorio
Social, Brésil
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Jeff BRIDGFORD (M), Directeur fondateur, Académie syndicale
européenne

Modérateur :
Ariel CASTRO (M), Responsable de la Région Asie-Pacifique, BIT
ACTRAV

14:40 - 14:50 Espace ouvert | Q&R

14:50 - 15:00 Cl6ture (résumé sous forme d'illustration graphique)

(Jour 2)

NOUVELLES APPROCHES DE LA FORMATION SYNDICALE : ADAPTATION AUX
CHANGEMENTS FONDAMENTAUX DES MARCHES DU TRAVAIL ET IMPLICATIONS POUR

LES RELATIONS PROFESSIONNELLES
19 septembre 2023 | Mardi | 13:00 — 16:00 CEST | Zoom

Bréve description

Cette session se concentrera sur la facon dont les organisateurs syndicaux, les négociateurs et les
éducateurs, les délégués syndicaux et la base peuvent continuellement aborder de nouvelles fagons
de relever les nouveaux défis des conditions de travail, tels que les questions de transformation du
travail, I'évolution des relations de travail telles que le travail sur plateforme, les pandémies et
d'autres questions émergentes qui affectent la fonction des syndicats. Les travailleurs nouvellement
redéfinis doivent également étre inclus dans les programmes d'éducation au travail.

13:00 - 14:00 Session 2
Evolution de I'éducation des travailleurs dans le monde

Questions clés:

1. Comment la formation des travailleurs évolue-t-elle pour soutenir
des fonctions syndicales plus robustes et contrer les défis persistants,
nouveaux et émergents aux droits et libertés des travailleurs ?

2. Quels sont les développements transformateurs de la formation des
travailleurs auxquels les syndicats devraient souscrire afin de générer
de la vivacité et du dynamisme dans le mouvement syndical ?



14:00 - 14:30

14:30-15:30
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Panélistes :

Franklin KIMBIMBI (M), Institut syndical européen (ETUI)

Cicero Fereira DA SILVA (M), Confederacién Sindical de Trabajadores/as
de las Américas (CSA)

Hind BENAMMAR (Mme), Arab Trade Union Confederation (ATUC)

Dr Michael AKUUPA, Labour Resource and Research Institute (LaRRI)
Namibie

Orateurs :

Tom WAMBEKE (M), Directeur de programme « Learning Innovation »
(LIP ITCILO)

Saliem PATEL (M), International Federation of Workers Education
Association (IFWEA)

Modératrice :
Amanda VILLATORO (Mme), Responsable de la Région des Amériques,
BIT ACTRAV

Espace ouvert | Q&A

Session 3

Perspectives modernes de |'éducation des travailleurs : Etudes de cas
sur les nouvelles stratégies et les pédagogies innovantes dans la
construction de la solidarité des travailleurs

Questions clés :

1. Comment les nouvelles approches pédagogiques ont-elles renforcé le
caractere indispensable et |la pertinence de |'éducation ouvriere et
soutenu les intéréts des travailleurs dans I'apprentissage ?

2. Quelles pratiques de gouvernance significatives et quelles
innovations dans les infrastructures du travail peuvent servir de
référence pour des programmes d'éducation des travailleurs sains et
réactifs ?

3. Comment le partenariat avec des institutions de formation
universitaires et de méme sensibilité peut-il élever I'accréditation, la
certification et accorder une plus grande valeur a la formation et a
I'apprentissage syndicaux ?
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Domaines thématiques:

(1) Nouvelles approches pédagogiques de la formation des
travailleurs et mécanismes financiers pour une formation syndicale
durable - Conseil des syndicats nordiques

Marc WIGGAM (M), Conseiller principal, Studieforbundet, AOF
Norvege

(2) Gouvernance de l'infrastructure de la formation syndicale
Bruno OTIATO (M), Coordinateur Programmes de formation et
d’éducation, Tom MBoya Labour College, Kenya

(3) Processus d'accréditation et de certification, liens avec les
institutions académiques et liens avec la base

Gustavo GANDARA (M), Confederacién General del Trabajo (CGT),
Argentine

Modératrice : Hilma MOTE (Mme), Responsable de la Région Afrique,
BIT ACTRAV

15:30-16:00 Espace ouvert | Q&A
Cloture (résumé sous forme d’illustration graphique)

(Jour 3)

L'AVENIR DE L'EDUCATION DES TRAVAILLEURS : DEBATS POLITIQUES ET PERSPECTIVES
20 septembre 2023 | Mercredi | 13:00 — 16:00 CEST | Zoom

Breve description

This session will bring to the fore the discourse on sustainable trade union education programmes,
what workers want, future monitoring mechanisms of workers’ education programmes,
collaboration on workers’ education vis-a-vis other trade union activities, the balance between
online and face-to-face learning, trade unions and life-long learning, non-traditional approaches to
workers’ education, financing future programmes on workers’ education, standardization and
compliance, management, future of e-learning and distance education.
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Déroulement de I'évenement

13:00 - 14:00

14:00 - 14:30

14:30-15:00

Session 4
Formation des travailleurs pour les syndicats en transformation : Lecons
apprises jusqu'a présent

Questions clés :

1.

Quelles legons clés peuvent propulser la formation des travailleurs
permettant aux syndicats de se revitaliser, d'innover et de s'adapter
aux futures transformations du lieu de travail ?

Quelles actions collectives sont nécessaires pour promouvoir des
programmes, des politiques et des activités d'éducation des
travailleurs durables et transformateurs ?

Personnes ressources :

Todd BROGAN (M), Directeur, Global Organising Academy,
Confédération syndicale internationale (CSI)

Dominic MSIYA (M), Collége des travailleurs (Workers’ College),
Durban

Tos ANONUEVO (M), Workers’ Education, Internationale des
Travailleurs du Batiment et du Bois (IBB)

Toni MOORE (Mme), Présidente, Comité de formation syndicale
(Trade Union Training Committee, TUTC)

Vera DOS SANTOS COSTA (Mme), Directrice, Département Formation
de Linstitut syndical européen (ETUI)

Modératrice : Anna BIONDI (Mme), Directrice adjointe, BIT ACTRAV

Espace ouvert| Questions et réponses

Résumé sous forme d’illustration graphique

Remarques finales :
Maria Helena ANDRE (Mme), Directrice, ILO ACTRAV
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