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Prezentul Profil al muncii decente în Republica 
Moldova reprezintă un instrument complex de 
analiză a indicatorilor cantitativi şi calitativi 
(juridici şi statistici) ce se referă la conceptul de 
„muncă decentă”.

Profilul conţine:

a) 11 capitole tematice în cadrul cărora sunt 
descrişi cei 21 de indicatori juridici ai muncii 
decente şi este reflectată informaţia statistică 
relevantă;

b) un set de recomandări ce au drept scop 
promovarea conceptului de „muncă decentă”.

Prin intermediul acestui instrument analitic, 
partenerii sociali din Republica Moldova vor fi 
informaţi despre:

a) situaţia reală a indicatorilor muncii decente 
(juridici şi statistici); 

b) problemele şi tendinţele referitoare la 
promovarea agendei naţionale privind munca 
decentă.

Profilul va putea fi utilizat în următoarele 
procese:

a) de elaborare şi promovare a politicii statului în 
domeniul muncii;

b) de planificare şi implementare a Programului 
de Ţară privind Munca Decentă;

c) de dezvoltare a dialogului social în Republica 
Moldova.

Introducere

i
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1 Contextul economic și
social al muncii decente
Scopul şi conţinutul capitolului

În cadrul acestui capitol:

a) sunt prezentaţi indicatorii statistici care reflectă 
contextul economic şi social al muncii decente în 
Republica Moldova;

b) este descris unul din cei 21 de indicatori juri-
dici ai muncii decente şi anume: „Administrarea 
muncii”.

Informaţii statistice

Începând cu anul 1998, numărul total al popula-
ţiei stabile s-a redus constant. Doar în perioada 
2003–2012, acesta s-a micşorat cu peste 53 de mii 
persoane (-1,5%), atingând în anul 2012 cifra de 
3,56 milioane, faţă de 3,61 milioane, înregistrate 
în anul 2003. Cel mai  mult s-a micşorat numărul 
persoanelor sub vârsta aptă de muncă (0-14 ani), 
respectiv cu o cincime. În acelaşi timp, numărul 
populaţiei  peste vârsta aptă de muncă (57-62 ani 
+) a crescut cu 12%, iar a persoanelor cu vârsta 
aptă de muncă (15-56/61 ani)1, s-a majorat cu 3%, 
reprezentând 2.365,7 de mii în anul 2012.

Migraţia continuă să constituie un factor important 
în contextul dezvoltării demografice a ţării, având 
atât un impact direct, imediat, cât şi unul indi-
rect, în timp. Astfel, prevalenţa emigraţiei asupra 
imigraţiei are un impact imediat asupra numărului 
populaţiei şi influenţează descreşterea continuă 
a acesteia, iar plecarea la muncă peste hotare a 
femeilor de vârstă fertilă se soldează cu deteriora-
rea indicatorilor demografici principali în timp, ca 
rezultat al reducerii natalităţii.

Creşterea numărului de persoane cu vârsta aptă 
de muncă nu a fost însoţită de o creştere simila-
ră a numărului populaţiei ocupate, care, de la an 
la an, continuă să scadă. În anul 2012, numărul 

populaţiei ocupate în economie a fost de 1.147 de 
mii persoane, în scădere cu 15,5% faţă de nivelul 
anului 2003.

Distribuţia pe sectoare economice relevă că 1/4 din 
populaţia ocupată activează în sectorul agricol şi 
3/4 în sectorul non-agricol: 13% în industrie, 6% 
în construcţii şi 54% în servicii. Totodată, în sec-
torul agricol, 3 din 5 persoane (63%) sunt ocupate 
în gospodăria auxiliară proprie, majoritatea (60%) 
ocupându-se cu producerea produselor agricole 
pentru consumul propriu.

Structura ocupării în funcţie de activităţile econo-
mice a suferit unele schimbări în timp. În perioada 
2003-2012, ocuparea în agricultură a scăzut de 
aproape două ori, cu o reducere concomitentă a 
ponderii sectorului agricol în total ocupare, de la 
43% în anul 2003 la 26,4% în anul 2012. În acelaşi 
timp, numărul persoanelor ocupate în construcţii a 
crescut cu 30%, iar în servicii cu 12%. În industrie, 
schimbările produse au fost mai lente, ocuparea 
micşorându-se treptat, comparativ cu anul 2003 
(cu 8%). Totodată, ponderea activităţilor industria-
le în total ocupare a variat pe parcursul anilor între 
12,1% şi 13,2% şi în construcţii, respectiv, între 
3,9 şi 6,6%. Numărul populaţiei ocupate în servicii 
timp de 10 ani s-a majorat cu circa 67 de mii, iar 
ponderea acestor activităţi în total ocupare a cres-
cut de la 41% în anul 2003 la 54% în anul 2012.

Din analiza ocupării în funcţie de gen, rezultă că 
ponderea femeilor în total ocupare este practic 
egală cu cea a bărbaţilor şi s-a menţinut pe par-
cursul anilor la acelaşi nivel (49,7% pentru femei 
şi 50,3% pentru bărbaţi în anul 2012). În sectorul 
agricol, ponderea femeilor a scăzut în această peri-
oadă de timp de la 49,7% în anul 2003 la 43,7% în 
anul 2012. În mod tradiţional, femeile găsesc mai 
frecvent decât bărbaţii ocupaţii în sectorul servicii 
(circa 60%) şi se regăsesc mai puţin în sectoarele 
industrie (44%) şi construcţii (9%). Femeile predo-
mină în hoteluri şi restaurante (73,7%), învăţământ 

1	 Vârsta aptă de muncă, conform  legislaţiei  naţionale, este de 
16-56 ani  la femei şi 16-61 ani la bărbaţi. Cu acordul părinţilor, 
persoanele pot fi încadrate în muncă de la 15 ani.
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(81,5%), ocrotirea sănătăţii (81,3%) și comerţ 
(56,6%).

Nivelul de educaţie al populaţiei este unul din 
factorii care determină intrarea pe piaţa forţei 
de muncă şi eventual bunăstarea populaţiei. În 
Republica Moldova, rata alfabetizării populaţiei cu 
vârsta de 15 ani şi peste este foarte înaltă (99%), 
fiind ceva mai ridicată pentru bărbaţi în comparaţie 
cu femeile. Totodată, nivelul de înmatriculare a 
copiilor în învăţământul general obligatoriu este 
relativ constant, astfel încât în ultimii 5 ani circa 
6% din copiii cu vârste de 7-10 ani sunt în afara 
sistemului primar, iar în cazul învăţământului 
gimnazial, circa 13% nu sunt înscriși în sistemul 
naţional de educaţie. Deoarece procesul de migra-
ţie nu este reflectat în numărul populaţiei, respectiv 
indicatorii relativi raportaţi la populaţia stabilă a 
ţării sunt subestimaţi, acesta este şi cazul indicato-
rilor privind gradul de înmatriculare în sistemul de 
educaţie.

Dacă ne referim la nivelul de educaţie absolvit 
de către populaţia în vârstă de 20 de ani şi peste, 
constatăm că trei din patru persoane au absolvit cel 
puţin învăţământul gimnazial. Timp de zece ani, 
valoarea acestui indicator a crescut cu 3 puncte 
procentuale, de la 71,8% în anul 2003 la 74,8% în 
anul 2012. Ținând seama de perspectiva de gen, 
această evoluţie a fost influenţată mai cu seamă de 
creşterea valorii indicatorului dat pentru femei cu 
5,2 puncte procentuale, de la 68% în anul 2003 la 
73,2% în anul 2012. În rândul bărbaţilor, pe parcur-
sul anilor, indicatorul înregistrează valori cuprinse 
între 76-77,8%, fiind de 76,6% în anul 2012.

În perioada 2003-2008, Produsul Intern Brut (PIB)2 
a înregistrat creșteri constante (43,2%), atingând 
o creștere medie anuală de 6,2%. În anul 2009, 
indicele volumului fizic al PIB s-a situat cu 6,0% 
sub nivelul anului 2008 (ca rezultat al crizei econo-
mice mondiale), pentru ca mai apoi, în anii 2010 şi 
2011, să reia ritmurile de creştere de până la criză, 
respectiv cu 7,1% şi 6,8%. În anul 2012, PIB a 
fost în scădere (în termeni reali) cu 0,7% faţă de 
anul 2011. Aşa cum  agricultura are o contribuţie 
semnificativă la formarea produsului intern brut 

(11,2% în perioada de referinţă), reducerea valorii 
adăugate brute în agricultură cu 20,1% a fost 
decisivă pentru evoluţia PIB în anul 2012. Elimi-
nând influenţa agriculturii în economia naţională, 
indicele volumului fizic pentru produsul intern 
brut non-agricol ar fi constituit 102,0% în raport cu 
anul 2011.

Contribuţia valorii adăugate brute din sectorul de 
bunuri la formarea PIB s-a diminuat de la 35,9% 
în anul 2003 la 25,2% în anul 2012. Diminuarea 
s-a produs atât pe seama reducerii contribuţiei 
valorii adăugate brute din agricultură la formarea 
PIB (de la 18,3% în anul 2003 la 11,2% în anul 
2012), cât şi a contribuţiei valorii adăugate brute 
din industrie la formarea PIB (de la 17,6% în 
anul 2003 la 14,0% în anul 2012). Aportul valorii 
adăugate brute din sectorul de servicii la formarea 
PIB a înregistrat creşteri de la 51,6% în anul 2003 
la 60,3% în anul 2012. Tendinţe de creştere au fost 
înregistrate pentru contribuţia valorii adăugate 
brute la formarea PIB la toate tipurile de servicii: 
comerţ cu ridicata şi cu amănuntul – de la 10,7% 
în anul 2003 la 13,7% în anul 2012; construcţii 
– de la 2,9% în anul 2003 la 3,4%  în anul 2012; 
alte activităţi din sfera serviciilor3  – de la 27,1% 
în anul 2003 la 32,5,% în anul 2012. În perioada 
de referinţă, contribuţia valorii adăugate brute la 
formarea PIB din transporturi şi comunicaţii s-a 
menţinut practic la nivelul de 11%. O evoluţie 
pozitivă a fost înregistrată şi pentru impozitele nete 
pe produse (impozite minus subvenţii), care au 
contribuit la formarea PIB în proporţie de 16,5% în 
anul 2012, comparativ cu 14,8% în anul 2003.

Din punct de vedere al utilizării PIB, în perioada 
2003-2008, consumul final a crescut cu 58,8%, 
înregistrând un spor mediu anual de 8,0%. Efectele 
crizei economice s-au reflectat şi asupra consumu-
lui final, care în anul 2009 a scăzut cu 6,9% faţă 
de 2008. În anii 2010-2011, s-a reluat tendinţa de 
creştere cu 7,3% anual; în anul 2012, s-a înregistrat 
o creştere de 0,9% faţă  de 2011. Consumul final 
deţine o pondere semnificativă în PIB, de 110,3% 
în anul 2003 și, respectiv, de 116,8% în anul 20124. 

2	 http://www.statistica.md/category.php?l=en&idc=191, tabele-
le „Dinamica principalilor indicatori macroeconomici (1995-
2012)”, Indicele volumului  fizic al PIB în %, faţă de anul pre-
cedent. Anul 2002 = 100%. Prin înmulţire în lanţ, până la anul 
2008, s-a obţinut  o creştere a PIB cu 43,2%, cu o creştere medie 
anuală de 6,2%.

 

3	 Cuprind activităţile: hoteluri şi restaurante, activităţi financiare, 
tranzacţii imobiliare, administraţie publică, învăţământ, sănătate 
şi asistenţă socială, alte activităţi de servicii colective, sociale 
şi personale şi activităţi ale personalului angajat in gospodării 
particulare. 

4	 Ponderea semnificativă a consumului final în PIB – de la 110,3% 
în anul 2003 la 116,8% în anul 2012 – reprezintă rezultatul 
soldului negativ (semnificativ) al importurilor şi exporturilor de 
mărfuri şi servicii.
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Aceasta se datorează, în special, ponderii consu-
mului final al gospodăriilor casnice, care s-a majo-
rat de la 89,5% în anul 2003 la 94,8% în 2012. În 
perioada 2003-2012, exporturile şi importurile de 
bunuri şi servicii au înregistrat creşteri, cu excepţia 
anului 2009, când exporturile de bunuri şi servicii 
s-au diminuat faţă de 2008 cu 12,1%, iar importu-
rile de bunuri şi servicii cu 23,6%.

Un efect pozitiv asupra dinamicii PIB îl constituie 
şi remitenţele emigranţilor moldoveni. Punctul 
maxim a fost atins în anul 2006 - 34,5% din PIB; 
minimul a fost atins în 2009 - 22,5%  din PIB.

PIB-ul pe locuitor la Paritatea Puterii de Cumpăra-
re (PPC) a crescut de la 2.765 dolari SUA în anul 
2003, la 3.382 dolari SUA în anul 2012, majorându-
se cu 33,6%, cu o creștere medie anuală de 2,9%.

Evoluţia productivităţii muncii în perioada 2003-
2012 a variat de la an la an, fiind influenţată nu 
atât de creşterea produsului intern brut, cât de 
scăderea continuă a numărului populaţiei ocupate 
în economie. În perioada de timp analizată, acest 
indicator a înregistrat valori sub 100% doar în anii 
2009 şi 2012, când şi evoluţia PIB a înregistrat 
valori sub 100%.

În perioada 2003-2011, ponderea forţei de muncă  
în  PIB s-a menţinut  în medie la un nivel de 43%.

Indicele preţurilor de consum (IPC) a înregistrat o 
evoluţie constantă până în anul 2008 (o majorare 
de 11-13% anual), o stagnare în 2009 (la nivelul 
anului 2008), urmată de o creştere moderată în 
următorii ani (respectiv de 7,4% în anul 2010 şi 
4,4% în 2012). În perioada 2003-2005, creşterea 
IPC a fost în principal influenţată de majorarea 
preţurilor la produsele alimentare, care, de-aseme-
nea, au înregistrat valori peste media IPC în 2008 
şi 2011. Influenţa preţurilor la mărfurile nealimen-
tare asupra IPC s-a simţit îndeosebi în perioada 
2005-2007 şi în anul 2010. Totodată, începând cu 
anul 2006, majorarea preţurilor la tarifele servi-
ciilor prestate populaţiei are un impact hotărâtor 

asupra IPC, înregistrând constant creşteri mai mari 
faţă de celelalte componente ale IPC.

În contextul tendinţelor economice înregistrate 
în ultimul deceniu, remarcăm tendinţe similare şi 
pentru nivelul de bunăstare al populaţiei. Astfel, 
nivelul sărăciei s-a redus în ultimii 6 ani de 1,8 ori, 
iar în anul 2012, circa 16% din populaţie înre-
gistrează un consum inferior pragului absolut al 
sărăciei stabilit pentru această perioadă (1.143,4 
lei). Majorarea câştigurilor salariale, precum şi a 
plăţilor sociale, în special a pensiei medii sunt unii 
din factorii care au contribuit la reducerea sărăciei, 
dar nu trebuie subestimată importanţa remitenţelor 
pentru bugetul gospodăriilor din Republica Moldo-
va. În medie, fiecare a patra gospodărie beneficiază 
de remitenţe din afara ţării care, de regulă, sunt 
destinate consumului gospodăriei.

Mediul de rezidenţă este factorul de bază care 
determină nivelul de trai al populaţiei, nu doar din 
perspectiva posibilităţii de angajare şi generare 
a veniturilor, ci şi a infrastructurii existente. În 
mediul urban, rata sărăciei este de 8,2%, pe când 
în localităţile rurale practic fiecare a patra persoană 
este săracă. Ca şi în cazul multor altor ţări, sărăcia 
variază şi în funcţie de nivelul de educaţie al capu-
lui gospodăriei şi, respectiv, probabilitatea de a fi 
sărac este mai mică pentru gospodăriile cu un nivel 
mai înalt de instruire al principalului întreţinător. 
Astfel, fiecare nivel de educaţie suplimentar al 
capului gospodăriei relevă o scădere a riscului să-
răciei, de la 2,2% în cazul gospodăriilor unde capul 
gospodăriei are studii superioare, până la 30,1% 
pentru gospodăriile unde capul gospodăriei nu are 
studii medii generale şi 34,3% pentru gospodăriile 
unde capul acesteia nu are studii.

Reducerea sărăciei nu este neapărat însoţită şi de 
îmbunătăţirea echităţii dintre diferite categorii de 
populaţiei. În condiţiile în care discrepanţa dintre 
nivelul de bunăstare al celor bogaţi şi săraci s-a 
redus treptat în ultimul ani, coeficientul Gini a 
reprezentat totuși 0,33, iar veniturile celor bogaţi 
depăşesc veniturile celor săraci în medie de 10 ori.
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Tabelul 1. Contextul economic și social al muncii decente

  2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Copii care nu frecventează şcoala (%)                    
Învăţământul primar (ISCED-1)                    

Total 0,2 2,1 3,3 5,6 6,0 6,4 6,5 6,4 6,2 6,2
Bărbaţi -0,1 1,4 2,8 4,8 5,0 5,6 6,3 6 6,1 6,3
Femei 0,4 2,8 3,9 6,4 7,0 7,3 6,7 6,8 6,3 6,2

Învăţământ gimnazial (ISCED-2)                    
Total 7,8 7,5 7 9,5 9,9 10,7 11,2 11,9 12,5 13,3
Bărbaţi 8,5 7,5 7,5 9,1 9,7 10,2 10,5 11,6 12,0 12,9
Femei 7,1 7,5 6,6 9,9 10,2 11,2 11,8 12,2 13,0 13,8

Populaţia cu vârstă de muncă cu testul HIV 
pozitiv (procent estimativ) 0,007 0,009 0,012 0,014 0,016 0,018 0,018 0,018 0,019 0,019

Productivitatea muncii (PIB pe persoană 
ocupată), în lei, preţuri comparabile 17.729,3 22.532,4 26.112,5 31.379,4 36.959,8 46.056,9 49.943,3 56.600,3 65.432,4 71.280,8

Productivitatea muncii (PIB pe persoană ocupată), 
în % faţă de anul precedent, modificarea (+/-) 18,3 10,7 7,3 9,9 3,8 7,5 -0,7 10,9 4,1 1,5

Inegalitatea veniturilor (raportul dintre decila 
superioară şi cea inferioară P90/P10, calculat în 
baza veniturilor sau cheltuielilor)

16,1 17,6 20,7 13,2 12,7 12,2 12,7 10,9 10,5 9,2

Rata inflaţiei (IPC), în % faţă de media anului 
precedent 111,6 112,4 111,9 112,7 112,3 112,7 100,0 107,4 107,6 104,4

Ocupare după activităţi economice, mii 
persoane, în % faţă de total (100) 1.356,5 1.316,0 1.318,7 1.257,3 1.247,2 1.251 1.184,4 1.143,4 1.173,5 1.146,8

Agricultură 43,0 40,5 40,7 33,6 32,8 31,1 28,2 27,5 27,5 26,4
Industrie 12,1 12,3 12,1 12,8 12,7 13,1 13,1 12,8 13,1 13,2
Construcţii 3,9 4,0 3,9 5,4 6,1 6,6 6,2 5,9 5,7 6,1
Servicii 41,0 43,3 43,3 48,2 48,5 49,3 52,5 53,8 53,7 54,3
Educaţia populaţiei adulte, %:                    
Rata de alfabetizare la adulţi (15 ani şi peste)                    

Total 98,1 98,4 98,5 98,4 98,6 98,9 99,1 99,0 99,0 99,1
Bărbaţi 99,0 99,1 99,2 99,2 99,2 99,3 99,4 99,4 99,4 99,4
Femei 97,2 97,7 98,0 97,8 98,1 98,6 98,8 98,7 98,7 98,9

Rata de absolvire a învăţământului secundar, %:
ponderea populaţiei de 20 ani şi peste, absolvente a 
unei forme de învăţămвnt de nivel educaţional cel puţin 
mediu, în total populaţie de 20 de ani şi peste

                   

Total 71,8 72,8 72,6 73,6 73,5 74,8 75,5 74,6 74,6 74,8
Bărbaţi 76,2 76,5 76 76,7 76,2 77,4 77,7 76,6 76,4 76,6
Femei 68 69,6 69,6 71 71,2 72,4 73,6 72,7 73,0 73,2

Ponderea forţei de muncă în PIB, % 41,9 41,8 41,9 42,4 41,6 44,2 48,3 43,7 42,4 45,0
PIB pe locuitor la PPC5 , dolari SUA 2.765 2.028 2.362 2.563 2.723 3.007 2.830 3.067 3.347 3.382
PIB pe locuitor la PPC, în % faţă de anul precedent 109,2 73,4 116,4 108,5 106,2 110,4 94,1 108,4 109,1 101,0
Proporţia femeilor în ocupare pe activităţi 
economice, %                    

Total economie 51,2 52 52,2 50 50,2 49,7 49,5 49,9 49,5 49,7
Agricultură 49,7 51,5 51,7 47,5 46,0 45,5 43,7 44,4 43,4 43,7
Industrie 46,1 45,5 45,8 44,3 44,5 45,8 44,5 44,2 43,0 44,2
Construcţii 13,5 11,3 12,0 9,5 9,4 11,5 11,9 8,9 8,4 8,8
Servicii 58,0 58,1 58,2 57,7 59,5 58,6 58,3 58,5 58,5 58,7
Inegalitate salarii / câştiguri (raportul dintre 
decila superioară şi cea inferioară P90/P10) - - - 5,0 5,0 5,0 4,3 4,0 4,1 4,5

Indicatorii privind sărăcia:                    
Rata sărăciei, %                    

5	 PIB-ul pe cap de locuitor după paritatea puterii de cumpărare 
reprezintă rezultatul comparabilităţii  internaţionale.
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Total - - - 30,2 25,8 26,4 26,3 21,9 17,5 16,6
Urban - - - 24,8 18,4 15,2 12,6 10,4 7,4 8,2
Rural - - - 34,1 31,3 34,6 36,3 30,3 25,0 22,8

Genul capului gospodăriei:                    
Masculin - - - 29,4 25,9 26,9 26,5 22,1 18,6 16,4
Feminin - - - 31,8 25,7 25,4 25,9 21,6 15,4 16,9

Profunzimea sărăciei                    
Total - - - 7,9 5,9 6,4 5,9 4,5 3,2 2,9
Urban - - - 6,6 3,6 3,3 2,8 1,8 1,1 1,3
Rural - - - 8,8 7,6 8,7 8,2 6,5 4,8 4,1

Indicator juridic 1. Administrarea muncii

Legislaţie şi politici

Administrarea muncii în Republica Moldova este asigurată printr-un cadru normativ amplu, care cuprinde:

-	 Constituţia Republicii Moldova din 29 iulie 1994; 

-	 Codul muncii nr. 154-XV din 28 martie 2003;

-	 Codul contravenţional nr. 218-XVI din 24 octombrie 2008;

-	 Codul penal nr. 985-XV din 18 aprilie 2002.

-	 Legea privind Inspectoratul de Stat al Mmuncii nr. 140-XV din 10 mai 2001;

-	 Legea privind ocuparea forţei de muncă şi protecţia socială a persoanelor aflate în căutarea unui loc de muncă nr. 102-XV din 
13 martie 2003;

-	 Legea securităţii şi sănătăţii în muncă nr. 186-XVI din 10 iulie 2008;

-	 Legea cu privire la migraţia de muncă nr. 180-XVI din 10 iulie 2008;

-	 Legea salarizării nr. 847-XV din 14 februarie 2002;

-	 Legea cu privire la statistica oficială nr. 412-XV din 9 decembrie 2004;

-	 Legea asigurării pentru accidente de muncă şi boli profesionale nr. 756-XIV din 24 decembrie 1999;

-	 Legea sindicatelor nr. 1129-XIV din 7 iulie 2000;

-	 Legea patronatelor nr. 976-XIV din 1 mai 2000;

-	 Legea privind organizarea şi funcţionarea Comisiei naţionale pentru consultări şi negocieri colective, a comisiilor pentru 
consultări şi negocieri colective la nivel de ramură şi la nivel teritorial nr. 245-XVI din 21 iulie 2006;

-	 Alte acte normative în vigoare;

-	 Contractele colective de muncă şi convenţiile colective.

Cadrul instituţional
Administrarea muncii în Republica Moldova este asigurată printr-un cadru instituţional bine structurat care cuprinde: 
-	 Ministerul Muncii, Protecţiei Sociale şi Familiei - MMPSF (elaborează, promovează şi asigură realizarea politicii statului în dome-

niul muncii);
-	 Inspectoratul de Stat al Muncii (controlează respectarea legislaţiei în domeniul muncii);
-	 Agenţia Naţională pentru Ocuparea Forţei de Muncă (promovează politicile, strategiile şi programele în domeniul dezvoltării 

pieţei forţei de muncă şi protecţiei sociale a persoanelor aflate în căutarea unui loc de muncă);
-	 Biroul Naţional de Statistică (elaborează politicile în domeniul statisticii şi asigură date şi informaţii statistice de calitate şi la timp 

cu privire la situaţia socială şi economică a ţării pentru autorităţile publice centrale şi locale, mediul de afaceri, mediul academic 
universitar, mass-media, publicul larg şi alte categorii de utilizatori, inclusiv organizaţiile şi organismele internaţionale, după caz);

-	 Comisia naţională pentru consultări şi negocieri colective (armonizează interesele Guvernului, ale patronatelor şi sindicatelor 
în procesul elaborării bazelor de reglementare a relaţiilor de muncă şi a relaţiilor social-economice; poartă negocieri colective, 
elaborează şi promovează convenţii colective la nivel naţional, contribuie la încheierea acestora);

-	 Comisiile pentru consultări şi negocieri colective la nivel de ramură şi la nivel teritorial (armonizează interesele ministerelor, 
ale altor autorităţi administrative centrale, ale autorităţilor administraţiei publice locale, patronatelor şi sindicatelor în procesul 
elaborării bazelor de reglementare a relaţiilor de muncă şi a relaţiilor social-economice la nivel de ramură şi la nivel teritorial; 
poartă consultări şi negocieri colective, elaborează şi promovează convenţii colective la nivel de ramură şi la nivel teritorial, 
contribuie la încheierea acestora);

-	 Comisiile pentru dialog social „angajator-salariaţi” (armonizează interesele salariaţilor şi ale angajatorului în procesul stabilirii 
obligaţiilor reciproce concrete în sfera muncii şi cea socială; poartă negocieri colective, elaborează şi promovează contractul 
colectiv de muncă, contribuie la încheierea acestuia);

-	 Inspectoratul Muncii al Sindicatelor;
-	 Patronatele şi sindicatele (în calitate de parteneri sociali, participă la procesul de elaborare a politicii statului în domeniul muncii).
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Comisia naţională pentru consultări şi negocieri colective
O structură deosebit de importantă, care face parte din sistemul de administrare a muncii în Republica Moldova, este Comisia naţională 
pentru consultări şi negocieri colective, care este un organ tripartit, constituit în scopul realizării obiectivelor prevăzute la art. 4 al Legii 
nr. 245-XVI din 21 iulie 2006 (consultările tripartite între partenerii sociali în problemele ce ţin de domeniul muncii şi în problemele 
social-economice de interes naţional; promovarea parteneriatului social la nivel naţional, menţinerea coeziunii, păcii şi stabilităţii sociale 
pe teritoriul Republicii Moldova; susţinerea participării societăţii civile la promovarea politicilor naţionale) şi al stabilirii bazelor de regle-
mentare a relaţiilor social-economice şi de muncă în ţară. Comisia naţională are un rol consultativ în elaborarea strategiilor şi politicilor 
social-economice, în aplanarea situaţiilor conflictuale la nivel naţional, de ramură sau teritorial dintre partenerii sociali.	

Controlul aplicării de către angajatori a legislaţiei în domeniul muncii
Controlul aplicării de către angajatori a legislaţiei în domeniul muncii, securităţii şi sănătăţii în muncă este exercitat de Inspectoratul de 
Stat al Muncii.

Jurisdicţia muncii
În baza art. 20 din Constituţia Republicii Moldova şi potrivit prevederilor Titlului XII al Codului muncii, orice persoană care se consideră 
lezată într-un drept al său ce decurge din raporturile de muncă poate accesa justiţia, cerând să fie repusă în dreptul lezat. 
Potrivit art. 353 din Codul muncii, salariaţii sau reprezentanţii acestora care se adresează în instanţele de judecată cu cereri de 
soluţionare a litigiilor şi conflictelor ce decurg din raporturile prevăzute la art. 348 din Codul muncii (inclusiv pentru a ataca hotărârile şi 
deciziile judecătoreşti privind litigiile şi conflictele vizate) sunt scutiţi de plata cheltuielilor judiciare (a taxei de stat şi a cheltuielilor legate 
de judecarea pricinii). 

Ratificarea Convenţiilor Organizaţiei Internaţionale a Muncii

Administrarea muncii:
-	 Convenţia OIM nr. 150 „Privind administrarea muncii” – ratificată prin Legea nr. 274-XVI din 29 iulie 2006;

Inspectoratul de Stat al Muncii:
-	 Convenţia OIM nr. 81 „Privind inspecţia muncii în industrie şi comerţ” – ratificată prin Hotărârea Parlamentului nr. 593-XIII din 26 septem-

brie 1995;
-	 Convenţia OIM nr. 129 „Privind inspecţia muncii în agricultură” – ratificată prin Hotărârea nr. 1330-XIII din 26 septembrie 1997;

Raporturi de muncă:
-	 Convenţia OIM nr. 87 „Privind libertatea asocierii şi protecţia dreptului la organizaţie” – ratificată prin Hotărârea Parlamentului nr. 593-XIII 

din 26 septembrie 1995;
-	 Convenţia OIM nr. 98 „Privind aplicarea principiilor dreptului la organizaţie şi de purtare a tratativelor colective” – ratificată prin Hotărârea 

Parlamentului nr. 593-XIII din 26 septembrie 1995;
-	 Convenţia OIM nr. 151 „Privind protecţia dreptului de organizare şi procedurile de determinare a condiţiilor de ocupare în serviciul 

public” – ratificată prin Legea nr. 17-XV din 7 februarie 2003.

Politica de ocupare a forţei de muncă:
-	 Convenţia OIM nr. 122 „Privind politica de ocupare a forţei de muncă” – ratificată prin Hotărârea Parlamentului nr. 593-XIII din 26 septem-

brie 1995;
-	 Orientarea profesională şi pregătirea profesională:
-	 Convenţia OIM nr. 142 „Privind orientarea profesională şi pregătirea profesională în domeniul valorificării resurselor umane” – ratificată 

prin Legea 480-XV din 28 septembrie 2001.

Migraţia pentru muncă:
-	 Convenţia OIM nr. 97 „Privind migraţia în scop de angajare” – ratificată prin ratificată prin Legea nr. 209-XVI din 29 iulie 2005; 
-	 Convenţia OIM nr. 181 „Cu privire la agenţiile private de angajare” – ratificată prin Legea nr. 482-XV din 28 septembrie 2001.

Securitatea şi sănătatea în muncă:
-	 Convenţia OIM nr. 155 „Privind securitatea şi igiena muncii şi mediul de muncă” – ratificată prin Hotărârea Parlamentului 755-XIV din 24 

decembrie 1999;
-	 Convenţia OIM nr. 161 „Privind serviciile de sănătate în muncă” nu este ratificată; 
-	 Convenţia OIM nr. 187 „Privind cadrul de promovare a sănătăţii şi securităţii în muncă” – ratificată prin Legea nr. 72-XVIII din 26 noiembrie 

2009.

Statistica muncii:
-	 Convenţia OIM nr. 160 „Privind statistica muncii” – ratificată prin Legea nr. 186 din 29 septembrie 2011.

Securitatea socială:
-	 Convenţia OIM nr. 102 „Privind standardele minime de securitate socială” nu este ratificată de Republica Moldova.

Concluzii
Luând în considerare cele expuse mai sus, concluzionăm 
următoarele:
a) contextul economic şi social al muncii decente în 
Republica Moldova este unul pozitiv şi permite pro-
movarea agendei naţionale privind munca decentă; 

b) Republica Moldova dispune de un sistem eficient de 
administrare a muncii (cuprinde atât un cadru normativ 
amplu, cât şi un cadru instituţional bine structurat), ce 
poate asigura munca decentă;
c) Convenţia OIM nr. 161 „Privind serviciile de sănătate în 

muncă” nu este ratificată.
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Scopul şi conţinutul capitolului

Asigurarea accesului cetăţenilor la locuri de muncă 
în conformitate cu standardele internaţionale în 
materie de muncă şi protecţia împotriva şomajului 
constituie parte integrantă a conceptului  de „mun-
că decentă”.

Prezentul capitol are drept scop să reflecte situa-
ţia reală în domeniul ocupării forței de muncă în 
Republica Moldova.  

În cadrul acestui capitol:

a) sunt descrişi 2 din cei 21 de indicatori juridici 
ai muncii decente şi anume: obligaţia Guvernului 
de a asigura ocuparea deplină şi asigurarea pentru 
şomaj;

b) sunt prezentate informaţii statistice relevante 
referitoare la ocuparea forţei de muncă în Republi-
ca Moldova.

Informaţii statistice

Rata de ocupare a populaţiei de 15-64 ani a scăzut 
timp de zece ani cu 9 puncte procentuale, de la 
52,3% în anul 2003 la 42,7% în anul 2012. Rata de 
ocupare a bărbaţilor a înregistrat pe parcursul ani-
lor valori mai ridicate, comparativ cu cea a femei-
lor (43,7% şi, respectiv, 41,7% în 2012). Ecartul de 
gen al ocupării a variat în această perioadă între 1 
şi 3 puncte procentuale. Rata de ocupare a popula-
ţiei cu vârstă aptă de muncă (conform legislaţiei, 
16-56 ani pentru femei şi 16-61 ani pentru bărbaţi) 
este de 45%. Pentru categoria de vârstă 15-29 ani, 
în anul 2012, rata de ocupare a fost de 26,7 %. 
În rândul tinerilor (15-24 ani), acest indicator a 
înregistrat în perioada 2003-2012 valori între 17 şi 
20%, reprezentând 17,6% în anul 2012. La tineri 
(15-24 ani), discrepanţa între ratele de ocupare pe 
sexe este semnificativă, comparativ cu diferenţele 
înregistrate la total pe ţară (între 1,7 şi 4,8 puncte 
procentuale), reprezentând 3,8% în anul 2012.

În structura populaţiei ocupate, după statutul profe-
sional, salariații reprezintă 71%. Faţă de anul 2003, 

2 Ocuparea forței de muncă
ponderea acestora a crescut cu 6 puncte procentu-
ale şi se menţine la acelaşi nivel începând cu anul 
2009. Nesalariaţii reprezintă 29% din total ocupa-
re. În comparaţie cu bărbaţii, femeile preferă mai 
degrabă activităţile salariate: 3 din 4 femei ocupate 
sunt salariate, în timp ce la bărbaţi această pondere 
este cu 8 puncte procentuale mai mică, respectiv 2 
din 3. Pe de altă parte, activitatea nesalariată este 
mai răspândită în rândul bărbaţilor (1 din 3), faţă 
de femei (1 din 4).

În rândul nesalariaţilor, majoritatea absolută revine 
lucrătorilor pe cont propriu (sub 90%), urmaţi de 
lucrătorii familiali neremuneraţi (în jur de 7-8%). 
Bărbaţii predomină printre lucrătorii pe cont 
propriu (peste 50%), iar femeile printre lucrătorii 
familiali neremuneraţi (în jur de 70%).

Un fenomen care continuă să persiste pe piaţa 
muncii este ocuparea informală. Incidenţa  mare  a  
ocupării  informale este o caracteristică a siste-
mului economic din ţară şi datează din perioada 
timpurie de tranziţie. Aceasta reflectă în principal 
structura economiei moldoveneşti, cu o pondere 
ridicată a agriculturii şi a activităţilor sezoniere. 
Conform definiţiei naţionale, se consideră că o 
persoană este ocupată informal în cazul în care la 
locul de muncă nu beneficiază de protecţie socială 
sau de alte drepturi conform legislaţiei muncii. 
Ponderea ocupării informale în total ocupare a 
scăzut de la 38% în anul 2003 până la 30% în anul 
2012, odată cu reducerea cu o treime a numărului 
absolut al persoanelor cu un loc de muncă infor-
mal. În distribuţia pe sexe şi pe medii, majoritatea 
o constituie bărbaţii (56%) şi, respectiv, mediul 
rural (78%). Numărul femeilor ocupate informal 
s-a redus aproape de două ori faţă de 2003 (-43%), 
iar numărul bărbaţilor ocupați informal cu un 
sfert (-25%). Agricultura, economia vânatului şi 
piscicultura sunt activităţile unde se regăsesc 2/3 
din totalul locurilor de muncă informale din ţară, 
urmate de construcţii (12,6%) şi comerţ cu ridicata 
şi amănuntul, hoteluri şi restaurante (12%). Acest 
tip de ocupare predomină pe parcursul anilor în 
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cadrul activităţilor agricole, unde 3 lucrători din 
4 au ocupaţii informale şi în construcţii, unde 3 
lucrători din 5 au ocupații informale. În activi-
tăţile de comerţ, hoteluri/restaurante, ponderea 
ocupării informale s-a redus de la 50% în anul 
2003 la 20% în anul 2012, iar în transporturi de 
la 22,9% la 12,5%.

Cota parte a persoanelor ocupate în sectorul 
informal s-a micşorat de la 14,5% în anul 2003 la 
13,3% în anul 2012. Sectorul informal se întâlneş-
te în special în mediul rural (77% din total) şi în 
rândul bărbaţilor (66%).

Diminuarea ratei de ocupare nu a avut un impact 
direct asupra şomajului: rata şomajului în această 
perioadă de timp nu s-a majorat. Din contră, a 
scăzut de la 7,9% în anul 2003 până la 5,6% în 
anul 2012, înregistrând în această perioadă valori 
cuprinse între 4,0% şi 8,1%. Şomajul afectează 
într-o proporţie mai mare bărbaţii şi persoanele din 
mediul urban. La fel, rata şomajului are valori mai 
ridicate pentru bărbaţi şi în localităţile urbane. Dis-
crepanţa de gen a şomajului înregistrează în aceas-
tă perioadă valori cuprinse între 2 şi 5,8 puncte 
procentuale, fiind de 2,5% puncte procentuale în 
anul 2012. Ecartul şomajului între mediile urban şi 
rural s-a diminuat de la 7,7 puncte procentuale în 
anul 2003 până la 3,4 puncte procentuale în 2012.

În funcţie de studii, cea mai înaltă rată a şomajului, 
6,6%, este înregistrată printre şomerii cu studii 
liceale şi medii de cultură generală, care constituie 
22,6% din numărul total de şomeri, şi printre cei 
cu studii secundare profesionale (5,8%), care deţin 
o pondere de 23,5% în totalul şomerilor. Pe locul 
trei se situează persoanele cu studii superioare, cu 
o rată a şomajului de 5,4% şi cu o cotă de 23,5% în 
total şomeri.

Un sfert din numărul total de şomeri îl constituie 
populaţia tânără (15-24 ani) . Această proporţie, cu 
mici variaţii, se menţine pe parcursul anilor de re-
ferinţă. La tineri, rata şomajului reprezintă 13,1% 
şi este de 2,5 ori mai mare faţă de rata înregistrată 
la populaţia adultă (25-54 ani). În totalul populaţiei 
de 15-24 ani, şomerii constituie 2,7%, în scădere 
mai bine de două ori faţă de anul 2003 (5,8%).

Mai bine de un sfert din populaţia tânără de 15-
24 ani (29,7%) nu este cuprinsă nici în procesul 
de educaţie, nici în ocupare . Această proporţie 
se menţine, practic, la acelaşi nivel pe parcursul 
anilor 2003-2012. În rândul acestor persoane, 20% 
sunt persoane cu responsabilităţi familiale, majori-
tatea constituind-o femeile. O altă grupă în cadrul 
acestei categorii o formează tinerii plecaţi la mun-
că peste hotare sau aflați în căutarea unui loc de 
muncă, a căror pondere a fost în 2012 de 43,4%.

6	 Biroul Național de Statistică – Ancheta Forței de Muncă (BNS 
– AFM)

7	 BNS - AFM
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Tabelul 2. Ocuparea forţei de muncă

  2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Rata de ocupare, 15-64 ani, %  

Total 52,3 50,2 49,7 47,1 47,1 47,3 44,5 43,0 43,8 42,7

Bărbaţi 52,8 49,8 49,1 48,6 48,1 48,7 46,0 44,2 45,3 43,7

Femei 51,8 50,5 50,4 45,7 46,2 46,0 43,1 41,8 42,3 41,7

Rata şomajului, 15 ani şi peste, %                    

Total 7,9 8,1 7,3 7,4 5,1 4,0 6,4 7,4 6,7 5,6

Bărbaţi 11,6 13,4 11,8 15,0 6,8 6,5 9,6 11,9 7,9 6,8

Femei 7,9 9,2 7,4 10,7 4,5 4,5 5,7 6,1 5,7 4,3

Tineri care nu sunt cuprinşi în educaţie şi 
ocupare, 15-24 ani, %

                   

Total 26,9 28,2 28,0 27,7 26,7 25,3 27,7 28,2 29,2 29,4

Bărbaţi 30,6 31,4 31,5 30,4 30,4 28,6 31,0 32,2 32,0 32,4

Femei 23,0 25,0 24,4 25,0 22,9 22,0 24,2 23,9 26,2 26,1

Ocuparea informală (ponderea în total 
ocupare), %

                   

Total 38,0 34,6 33,4 35,1 33,6 31,1 30,0 30,9 30,7 29,7

Bărbaţi 38,4 34,2 33,0 35,6 35,4 32,8 33,0 34,2 33,5 33,1

Femei 37,7 35,0 33,8 34,7 31,9 29,5 27,0 27,7 27,9 26,3

Rata de participare la forţa de muncă, 
15-64 ani, %

                   

Total 57,0 54,8 53,8 50,9 49,7 49,4 47,6 46,5 47,0 45,3

Bărbaţi 58,6 55,6 54,0 53,5 51,5 51,2 50,0 48,8 49,2 47,0

Femei 55,5 54,1 53,7 48,5 48,1 47,7 45,3 44,4 44,9 43,6

Rata şomajului în rândul tinerilor, 15-24 
ani, %

                   

Total 18,1 19,7 18,7 17,1 14,4 11,2 15,4 17,8 14,9 13,1

Bărbaţi 19,0 21,5 19,1 18,0 14,9 10,2 15,8 20,0 14,2 12,8

Femei 17,1 17,6 18,3 15,9 13,8 12,4 15,0 15,0 14,2 13,4

Rata şomajului după nivelul de educaţie, %                    

Total 7,9 8,1 7,3 7,4 5,1 4,0 6,4 7,4 6,7 5,6

Fără şcoală absolvită sau primar 4,0 0 0 0 0 0 3,3 2,4 5,4 4,5

Gimnazial 7,4 7,9 7,1 9,0 6,0 3,7 7,3 8,6 7,2 5,3

Liceal, mediu de cultură generală 7,7 8,6 8,0 8,7 5,6 3,7 6,2 8,5 7,7 6,6

Secundar profesional 9,5 9,5 8,7 7,9 5,1 4,3 7,1 7,6 7,2 5,8

Mediu de specialitate 8,9 9,0 7,5 6,9 3,9 3,3 5,7 6,3 5,2 4,7

Superior 5,8 5,7 5,0 4,9 4,8 4,6 5,7 6,5 6,0 5,4

Bărbaţi 9,6 10,0 8,7 8,9 6,3 4,6 7,8 9,1 7,7 6,8

Fără şcoală absolvită sau primar 8,4 0 0 0 0 0 5,1 1,5 5,2 7,6

Gimnazial 9,0 9,6 8,8 10,9 7,4 4,9 9,1 11,3 8,7 6,7

Liceal, mediu de cultură generală 9,3 10,5 9,9 10,6 6,8 4,8 8,2 11,1 8,9 8,2

Secundar profesional 10,6 11,1 9,3 8,7 5,6 4,5 7,7 7,8 7,8 6,4

Mediu de specialitate 11,5 11,9 9,2 9,6 5,8 4,4 8,1 9,9 6,8 6,3

Superior 6,5 6,7 5,7 5,6 6,2 4,5 6,6 7,2 6,5 6,6

Femei 6,4 6,3 6,0 5,7 3,9 3,4 4.9 5,7 5,6 4,3

Fără şcoală absolvită sau primar 0 0 0 0 0 0 - 3,9 5,6 0,0

Gimnazial 6,0 6,2 5,5 7,0 4,6 2,5 5,2 5,5 5,5 3,8

Liceal, mediu de cultură generală 6,4 7,0 6,5 6,9 4,6 2,7 4,5 6,1 6,7 5,1
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Secundar profesional 7,8 7.2 7,7 6,4 4,2 4,1 5,9 7,3 5,9 4,4

Mediu de specialitate 7,0 7,0 6,3 5,0 2,8 2,6 4,3 4,0 4,2 3,8

Superior 5,2 4,8 4,5 4,2 3,7 4,8 4,9 5,9 5,6 4,3

Ocuparea după statutul profesional 
(ponderea în total ocupare), %

                   

Salariaţi                    

Total 64,0 63,9 63,0 67,0 66,7 68,0 70,6 70,7 70,6 70,8

Bărbaţi 62,9 63,2 61,8 65,2 63,7 65,0 66,7 66,2 66,3 66,6

Femei 65,0 64,6 64,1 68,8 69,7 71,0 74,7 75,3 75,0 75,1

Nesalariaţi                    

Total 36,0 36,1 37,0 33,0 33,3 32,0 29,4 29,3 29,4 29,2

Bărbaţi 37,1 36,8 38,2 34,8 36,3 35,0 33,3 33,8 33,7 33,4

Femei 35,0 35,4 35,9 31,2 30,3 29,0 25,3 24,7 25,0 24,9

Proporţia lucrătorilor pe cont propriu şi a 
lucrătorilor familiali neremuneraţi  în total 
ocupare, %

                   

Total 35,4 35,4 36,4 32,0 32,4 31,1 28,5 28,6 28,7 28,6

Bărbaţi 36,3 36,0 37,1 33,3 35,2 33,7 32,2 32,8 32,8 32,8

Femei 34,5 35,0 35,6 30,6 29,6 28,4 24,7 24,4 24,5 24,4

Ponderea ocupării remunerate (salariaţi) în 
ocuparea non-agricolă, %

                   

Total 87,8 87,9 89,0 88,7 88,4 88,8 89,0 88,3 88,0 88,3

Bărbaţi 83,8 83,8 84,6 84,6 84,0 84,4 84,3 82,5 82,4 82,8

Femei 91,5 91,7 92,9 92,5 92,4 93,0 93,3 93,6 93,2 93,3

Indicator juridic 2. Obligaţia Guvernului de a asigura ocuparea deplină

Legislaţie şi politici
Cadrul normativ în domeniul forţei de muncă cuprinde următoarele acte normative:
-	 Constituţia Republici Moldova;
-	 Codul muncii;
-	 Legea privind ocuparea forţei de muncă şi protecţia socială a persoanelor aflate în căutarea unui loc de muncă nr. 102-XV din 

13 martie 2002;
-	 Legea cu privire la Fondul de şomaj al Republicii Moldova nr. 714-XV din 6 decembrie 2001;
-	 Legea cu privire la migraţia de muncă nr. 180-XVI din 10 iulie 2008;
-	 Legea privind Inspectoratul de Stat al Muncii nr. 140-XV din 10 mai 2001;
-	 Legea privind organizarea şi funcţionarea Comisiei naţionale pentru consultări şi negocieri colective, a comisiilor pentru con-

sultări şi negocieri colective la nivel de ramură şi la nivel teritorial nr. 245-XVI din 21 iulie 2006; 
-	 Hotărârea Guvernului nr. 832 din 14 iulie 2003 „Cu privire la reorganizarea Serviciului de stat pentru utilizarea forţei de muncă”;
-	 Hotărârea Guvernului nr. 862 din 14 iulie 2003 „Pentru aprobarea procedurilor privind accesul la măsurile de ocupare a forţei 

de muncă”;
-	 Hotărârea Guvernului nr. 1080 din 5 septembrie 2003 „Despre aprobarea Regulamentului privind modul de organizare a for-

mării profesionale a șomerilor”;
-	 Hotărârea Guvernului nr. 450 din 29 aprilie 2004 „Despre aprobarea Regulamentului privind orientarea profesională și susţine-

rea psihologică a populaţiei în problemele ce ţin de carieră”;
-	 Hotărârea Guvernului nr. 888 din 2 august 2004 „Despre aprobarea procedurii de înregistrare şi examinare a cererilor pentru 

acordarea alocaţiei de integrare sau reintegrare profesională”;
-	 Hotărârea Guvernului nr. 1121 din 14 octombrie 2004 „Pentru aprobarea procedurii de antrenare a şomerilor la lucrările publice”;
-	 Hotărârea Guvernului nr. 243 din 2 martie 2005 „Pentru aprobarea Procedurii de stimulare a mobilităţii forţei de muncă”;
-	 Hotărârea Guvernului nr. 594 din 20 iunie 2005 „Cu privire la aprobarea Procedurii de stimulare a angajatorilor pentru încadra-

rea în muncă a absolvenţilor instituţiilor de învăţământ superior finanţaţi de la bugetul de stat”;
-	 Hotărârea Guvernului nr. 605 din 31 mai 2007 „Pentru aprobarea Strategiei naţionale privind politicile de ocupare a forţei de 

muncă pe anii 2007-2015”;
-	 Hotărârea Guvernului nr. 1020 din 28 decembrie 2012 „Cu privire la aprobarea Planului naţional de acţiuni pentru ocuparea 

forţei de muncă pe anul 2013”.
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Cadrul instituţional
	 Cadrul instituţional în domeniul ocupării forţei de muncă cuprinde următoarele instituţii: 
-	 Ministerul Muncii, Protecţiei Sociale şi Familiei (elaborează, promovează şi asigură realizarea politicii statului în domeniul ocu-

pării forţei de muncă; aprobă Clasificatorul ocupaţiilor din Republica Moldova - CORM);
-	 Agenţia Naţională pentru Ocuparea Forţei de Muncă şi structurile ei teritoriale (promovează politicile, strategiile şi programele 

în domeniul dezvoltării pieţei forţei de muncă şi protecţiei sociale a persoanelor aflate în căutarea unui loc de muncă);
-	 Ministerele şi alte autorităţi administrative centrale (anual: elaborează şi prezintă, în termen de până la 15 octombrie, 

Ministerului Muncii, Protecţiei Sociale şi Familiei, propuneri la proiectul Planului naţional de acţiuni privind ocuparea forţei 
de muncă; elaborează şi aprobă, până la 1 noiembrie, planuri de acţiuni la nivel de ramură de ocupare a forţei de muncă, cu 
indicarea măsurilor concrete ce urmează a fi luate, a termenelor şi a responsabililor de realizare; întreprind măsuri eficiente în 
vederea realizării integrale a liniilor directoare prevăzute în Strategia naţională privind politicile de ocupare a forţei de muncă 
pe anii 2007-2015; participă la elaborarea Clasificatorului ocupaţiilor din Republica Moldova); 

-	 Comisia naţională pentru consultări şi negocieri colective (armonizează interesele Guvernului, ale patronatelor şi sindicatelor 
în procesul elaborării bazelor de reglementare a relaţiilor de muncă şi a relaţiilor social-economice; poartă negocieri colective, 
elaborează şi promovează convenţii colective la nivel naţional, contribuie la încheierea acestora şi monitorizează procesul 
realizării lor; participă la examinarea şi avizarea proiectelor de acte normative ce ţin de domeniul muncii şi domeniul social-
economic; analizează şi atenuează situaţiile conflictuale dintre partenerii sociali la nivel naţional, de ramură şi teritorial); 

-	 Comisiile pentru consultări şi negocieri colective la nivel de ramură şi la nivel teritorial (armonizează interesele ministerelor, 
ale altor autorităţi administrative centrale, ale autorităţilor administraţiei publice locale, patronatelor şi sindicatelor în procesul 
elaborării bazelor de reglementare a relaţiilor de muncă şi a relaţiilor social-economice la nivel de ramură şi la nivel teritorial; 
poartă negocieri colective, elaborează şi promovează convenţii colective la nivel de ramură şi la nivel teritorial, contribuie la 
încheierea acestora şi monitorizează procesul realizării lor; examinează proiectele programelor locale de utilizare a forţei de 
muncă şi exercită controlul asupra îndeplinirii lor, elaborează propuneri privind utilizarea eficientă a forţei de muncă, crearea a 
noi locuri de muncă şi creșterea gradului de ocupare a populaţiei, propun măsuri de combatere a şomajului la nivel de ramură 
şi la nivel teritorial; înaintează propuneri privind asigurarea respectării drepturilor şi intereselor salariaţilor din ramură sau din 
teritoriu); 

-	 Patronatele şi sindicatele (în calitate de parteneri sociali participă în procesul de elaborare a politicii statului în domeniul ocu-
pării forţei de muncă).

-	 Casa Naţională de Asigurări Sociale - CNAS (asigură finanţarea măsurilor pasive de protecţie socială a şomerilor şi anume, 
acordarea ajutorului de şomaj; ajutorul de şomaj se acordă de la bugetul asigurărilor sociale de stat); 

-	 Inspectoratul de Stat al Muncii (constată contravenţiile prevăzute de art. 56 din Codul contravenţional: încălcarea legislaţiei 
privind ocuparea forţei de muncă şi protecţia socială a persoanelor aflate în căutarea unui loc de muncă); 

-	 Autorităţile administraţiei publice locale (elaborează anual planuri de acţiuni la nivel teritorial de ocupare a forţei de muncă, 
cu indicarea măsurilor concrete ce urmează a fi efectuate, a termenelor şi responsabililor de realizare şi întreprind măsuri efi-
ciente în vederea realizării integrale a obiectivelor Strategiei naţionale privind politicile de ocupare a forţei de muncă pe anii 
2007-2015); 

-	 Angajatorii (angajatorii contribuie la realizarea politicilor privind ocuparea forţei de muncă în baza: a) respectării condiţiilor 
prevăzute în contractele (acordurile) ce reglementează relaţiile de muncă în conformitate cu legislaţia în vigoare; b) creării de 
condiţii pentru calificarea, recalificarea şi perfecţionarea salariaţilor; c) efectuării defalcărilor financiare obligatorii în bugetul 
asigurărilor sociale, destinate Fondului de şomaj al Republicii Moldova; d) informării, în scris, prin telefon/fax, prin poşta elec-
tronică a agenţiei în a cărei rază îşi au adresa juridică, despre toate locurile de muncă devenite vacante, în termen de 5 zile 
lucrătoare de la data la care au devenit vacante; e) informării în scris obligatorii, în termen de 3 zile, a agenţiei asupra angajării 
şomerilor la locurile de muncă libere despre care a fost informată în condiţiile lit. d). Angajatorul acordă ajutor salariaţilor pre-
avizaţi despre concediere în ocuparea unui loc de muncă corespunzător şi le oferă o zi pe săptămână pentru a-şi căuta loc de 
muncă, menţinându-le salariul (tarifar sau al funcţiei); 

-	 Agenţiile private de ocupare a forţei de muncă (desfăşoară activitatea de selectare şi plasare a forţei de muncă în ţară şi/sau 
peste hotare prin prestarea serviciilor de mediere a muncii). 

Obiectivele majore ale politicii de ocupare a forţei de muncă 

Indicatorul Ţinta intermediară I 
(2009)

Ţinta intermediară II 
(2012) Ţinta finală (2015)

Rata generală de ocupare, % 50.0 55.0 60.0

Rata de ocupare a populaţiei de 15-64 de ani, % 53.0 56.0 60.0

Rata de ocupare a femeilor de 15-54 de ani, % 53.0 59.0 62.0

Rata de ocupare a persoanelor de 55-64 de ani, % 56.0 58.0 60.0

Distribuţia populaţiei ocupate pe sectoare ale economiei, % din total 100 100 100
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Agricultură 36.0 30.0 25.0

Industrie 15.0 20.0 22.0

Servicii 49.0 50.0 53.0

Ponderea persoanelor ocupate în sectorul informal, % din total persoane ocupate 10.0 8.0 3.0

Rata şomajului, %

Generală 7.0 6.5 6.0

Tineri 15-24 de ani 15.0 12.5 10.0

Femei 6.0 5.5 5.0

Bărbaţi 8.0 7.5 7.0

mediul urban 7.5 5.5 3.5

mediul rural 3.8 3.6 3.4

Ponderea şomajului structural, % din total şomeri 35 30 25

Rata plasării în câmpul muncii de către structurile Agenţiei Naţionale pentru Ocuparea 
Forţei de Muncă, % din numărul mediu al persoanelor care s-au adresat Agenţiei 44.0 50.0 60.0

Numărul beneficiarilor de alocaţii din Fondul de şomaj pentru asigurarea mobilităţii 
forţei de muncă 300 500 1 000

Rata persoanelor ocupate în ramura industriei şi sfera serviciilor, cu un nivel mediu şi 
înalt de dezvoltare din punct de vedere tehnologic 15 17 20

Ponderea şomerilor participanţi la programe de măsuri active, % din total şomeri 
înregistraţi 50

Salariul mediu plătit femeilor, % din salariul mediu plătit bărbaţilor 80 90 95

Finanţarea

Potrivit art. 42 din Legea privind ocuparea forţei de muncă şi protecţia socială a persoanelor aflate în căutarea unui loc de mun-
că nr. 102-XV din 13 martie 2002,  măsurile de stimulare a ocupării forţei de muncă şi de protecţie socială a persoanelor aflate în 
căutarea unui loc de muncă sunt finanţate din Fondul de şomaj. 

Fondul de şomaj se constituie din contribuţii obligatorii ale angajatorilor şi salariaţilor, precum şi din mijloacele bugetului de stat 
alocate pentru acesta. 

Bugetul Fondului de şomaj este parte componentă a bugetului asigurărilor sociale de stat. 

Ratificarea Convenţiilor Organizaţiei Internaţionale a Muncii
-	 Convenţia OIM nr. 122 „Privind politica de ocupare a forţei de muncă” – ratificată prin Hotărârea Parlamentului nr. 593-XIII din 

26 septembrie 1995.

 

Indicator juridic 3. Asigurarea pentru şomaj

Legislaţie şi politici
Sistemul de asigurare pentru şomajului este reglementat de:
-	 Legea privind ocuparea forţei de muncă şi protecţia socială a persoanelor aflate în căutarea unui loc de muncă nr. 102-XV din 

13 martie 2002;
-	 Legea privind sistemul public de asigurări sociale nr. 489-XIV din 8 iulie 1999;
-	 Legea cu privire la Fondul de şomaj al Republicii Moldova nr. 714-XV din  6 decembrie 2001;
-	 Legile anuale ale bugetului asigurărilor sociale de stat.

Instituţii implicate
-	 Ministerul Muncii, Protecţiei Sociale şi Familiei (elaborează, promovează şi asigură realizarea politicii statului în domeniul ocu-

pării forţei de muncă); 
-	 Agenţia Naţională pentru Ocuparea Forţei de Muncă şi structurile ei teritoriale (realizează politicile, strategiile, planurile şi 

programele privind piaţa forţei de muncă);
-	 Casa Naţională de Asigurări Sociale (gestionează bugetul asigurărilor sociale de stat - BASS).
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Ajutorul de şomaj (cuantumul şi perioada de plată)
Legea privind ocuparea forţei de muncă şi protecţia socială a persoanelor aflate în căutarea unui loc de muncă nr. 102-XV din 13 martie 2002
Articolul 31. Ajutorul de şomaj 
(1) Ajutorul de şomaj reprezintă o sumă neimpozabilă, stabilită în mod diferenţiat în funcţie de circumstanţele în care a încetat activi-

tatea de muncă a persoanei. 
(2) Ajutorul de şomaj se acordă de la bugetul asigurărilor sociale de stat. 

Articolul 32. Cuantumul ajutorului de şomaj 
(1) Persoanele îndreptăţite beneficiază de ajutor de şomaj al cărui cuantum se stabileşte diferenţiat, în funcţie de circumstanţele în 

care a încetat activitatea de muncă a persoanei, după cum urmează: 
a)	 30 la sută din salariul mediu al persoanei calculat în modul stabilit de Guvern (potrivit Hotărârii Guvernului nr. 426 din 26 aprilie 

2004) – în cazul persoanelor specificate la art. 30, alin. (2), lit.o)-q); 
b)	 40 la sută din salariul mediu al persoanei calculat în modul stabilit de Guvern (potrivit Hotăâîrii Guvernului nr. 426 din 26 aprilie 

2004) – în cazul persoanelor specificate la art. 30, alin. (2), lit. b)-f ), i)-n); 
c)	 50 la sută din salariul mediu al persoanei calculat în modul stabilit de Guvern (potrivit Hotărârii Guvernului nr. 426 din 26 aprilie 

2004) – în cazul persoanelor specificate la art. 30, alin. (2), lit. a), g) şi h).
(2) Cuantumul ajutorului de şomaj nu poate fi mai mic decât cuantumul salariului minim stabilit pe ţară (600 lei) şi nu va depăşi cuan-

tumul salariului mediu pe economie (în anul 2013 – 3.850 lei, în anul 2012 – 3.550 lei, în anul 2011 – 3.300 lei) din anul precedent.
Articolul 33. Perioada de plată a ajutorului de şomaj 
Persoanele îndreptăţite beneficiază de ajutor de şomaj o perioadă care se stabileşte diferenţiat, în funcţie de stagiul de cotizare, după 
cum urmează: 
a)	6 luni calendaristice, în cazul unui stagiu de cotizare de până la 5 ani, dar nu mai puţin de 9 luni; 
b)	9 luni calendaristice, în cazul unui stagiu de cotizare cuprins între 5 şi 10 ani; 
c)	12 luni calendaristice, în cazul unui stagiu de cotizare de peste 10 ani. 

Condiţiile de acordare a ajutorului de şomaj
Legea privind ocuparea forţei de muncă şi protecţia socială a persoanelor aflate în căutarea unui loc de muncă nr. 102-XV din 13 martie 2002
Articolul 30. Beneficiarii şi condiţiile de acordare a ajutorului de şomaj 
(1) Şomerii beneficiază de ajutor de şomaj dacă întrunesc cumulativ următoarele condiţii: 

a)	 sunt înregistraţi la agenţia în a cărei rază teritorială îşi au domiciliul; 
b)	 au lucrat şi au un stagiu de cotizare în sistemul asigurărilor sociale de stat de cel puţin 9 luni din ultimele 24 de luni calendaris-

tice premergătoare datei înregistrării; 
c)	 nu obţin venituri impozabile conform legii. 

(2) Şomerii beneficiază de ajutor de şomaj dacă au încetat activitatea de muncă în următoarele circumstanţe: 
a)	 deces al angajatorului persoană fizică, declarare a acestuia decedat sau dispărut fără urmă prin hotărîre a instanţei judecătoreşti; 
b)	 retragere, de către autorităţile competente, a autorizaţiei (licenţei) de activitate a unităţii; 
c)	 expirare a termenului contractului individual de muncă încheiat pe o durată determinată – de la data prevăzută în contract, cu 

excepţia cazurilor când raporturile de muncă continuă şi nici una dintre părţi nu a cerut încetarea lor; 
d)	 finalizare a lucrării prevăzute de contractul individual de muncă încheiat pentru perioada îndeplinirii unei anumite lucrări; 
e)	 încheiere a sezonului, în cazul contractului individual de muncă pentru îndeplinirea lucrărilor sezoniere; 
f )	 forţă majoră, confirmată în modul stabilit, care exclude continuarea raporturilor de muncă; 
g)	 lichidare a unităţii sau încetare a activităţii angajatorului persoană fizică; 
h)	 reducere a numărului sau a statelor de personal din unitate; 
i)	 constatare a faptului că salariatul nu corespunde funcţiei deţinute sau muncii prestate din cauza stării de sănătate, în baza 

certificatului medical; 
j)	 constatare a faptului că salariatul nu corespunde funcţiei deţinute sau muncii prestate ca urmare a calificării insuficiente, con-

firmate prin hotărîre a comisiei de atestare; 
k)	 schimbare a proprietarului unităţii – în privinţa conducătorului de unitate, a adjuncţilor săi, a contabilului-şef;
l)	 restabilire la locul de muncă, conform hotărârii instanţei judecătoreşti, a persoanei care a îndeplinit anterior munca respectivă, 

în cazul când permutarea sau transferul salariatului la o altă muncă nu sunt posibile; 
m) refuz al salariatului de a fi transferat la o altă muncă din motive de sănătate, în baza certificatului medical; 
n)	 refuz al salariatului de a fi transferat în altă localitate în legătură cu mutarea unităţii în această localitate; 
o)	 au demisionat, au căutat activ de lucru, s-au aflat la evidenţă la agenţie ca şomeri cel puţin 3 luni calendaristice şi, din lipsa 

locurilor de muncă corespunzătoare, nu s-au putut angaja în câmpul muncii; 
p)	 renunţare la autorizaţia (licenţa) pentru desfăşurarea unei activităţi de întreprinzător sau pe bază de patentă; 
q)	 încetare a activităţii de muncă peste hotare – în condiţiile încheierii anticipate a unui contract individual de asigurări sociale de stat. 

(3) Ajutorul de şomaj se acordă începând cu a opta zi de la data înregistrării cererii la agenţie. 
(4) Pentru persoanele specificate la alin. (2), lit. g) şi h), ajutorul de şomaj se acordă după expirarea a 3 luni calendaristice de la data 

concedierii. În cazul în care persoanele respective s-au înregistrat la agenţie mai târziu de perioada indicată, ajutorul de şomaj se 
acordă în condiţiile alin. (3). 

(5) Pentru persoanele specificate la alin. (2), lit. o), ajutorul de şomaj se acordă nu mai devreme de expirarea a 3 luni calendaristice de 
la data înregistrării cererii la agenţie.
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Finanţarea
Potrivit art. 42 din Legea privind ocuparea forţei de muncă şi protecţia socială a persoanelor aflate în căutarea unui loc de muncă 
nr. 102-XV din 13 martie 2002,  măsurile de stimulare a ocupării forţei de muncă şi de protecţie socială a persoanelor aflate în 
căutarea unui loc de muncă sunt finanţate din mijloacele Fondului de şomaj. 
Fondul de şomaj se constituie din contribuţii obligatorii ale angajatorilor şi salariaţilor, precum şi din mijloacele bugetului de stat 
alocate pentru acesta. 
Bugetul Fondului de şomaj este parte componentă a bugetului asigurărilor sociale de stat.

Sfera de acoperire a legislaţiei
Potrivit art. 43 din Legea privind ocuparea forţei de muncă şi protecţia socială a persoanelor aflate în căutarea unui loc de muncă 
nr. 102-XV din 13 martie 2002, asigurate pentru riscul de şomaj sunt considerate persoanele care au lucrat şi au un stagiu de 
cotizare în sistemul asigurărilor sociale de stat de cel puţin 6 luni calendaristice.

Ratificarea Convenţiilor Organizaţiei Internaţionale a Muncii
-	 Convenţia OIM nr. 102 „Privind standardele minime de securitate socială” nu este ratificată de Republica Moldova;
-	 Convenţia OIM nr. 168 „Privind promovarea angajării şi protecţia contra şomajului” nu este ratificată de Republica Moldova.

   
Concluzii
Republica Moldova dispune atât de cadrul nor-
mativ, cât şi de cadrul instituţional care asigură 
ocuparea a forţei de muncă şi protecţia împotriva 
şomajului. 

În acelaşi timp, constatăm următoarele:

a) rata generală de ocupare încă nu a atins ţinta 
finală (60 %) prevăzută de Strategia naţională 
privind politicile de ocupare a forţei de mun-
că pe anii 2007-2015, aprobată prin Hotărârea 
Guvernului nr. 605 din 31 mai 2007;

b) cu toate că rata generală a şomajului a scăzut 
în ultimii ani (până la 5,6% în anul 2012), rata 
şomajului în rândul tinerilor de 15-24 ani rămâne 
destul de ridicată (13,1% în anul 2012); 

c) Republica Moldova nu a ratificat până în 
prezent Convenţiile OIM nr. 102 „Privind stan-
dardele minime de securitate socială” şi nr. 168 
„Privind promovarea angajării şi protecţia contra 
şomajului” – standarde internaţionale din sfera 
protecţiei împotriva şomajului;

d) existenţa unor neconcordanţe între prevederile 
articolelor 30 şi 43 din Legea privind ocuparea 
forţei de muncă şi protecţia socială a persoanelor 
aflate în căutarea unui loc de muncă nr. 102-XV 
din 13 martie 2002 (se referă la stagiul minim de 
cotizare necesar pentru a beneficia de ajutorul de 
şomaj).
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Scopul şi conţinutul capitolului

Printre valorile conceptului de „muncă decentă” 
se numără  şi asigurarea remunerării decente şi 
munca productivă.

Prezentul capitol are ca scop să reflecte situaţia 
reală în ceea ce priveşte remunerarea decentă şi 
munca productivă în Republica Moldova.  

În cadrul acestui capitol:

a) este descris unul din indicatorii juridici ai mun-
cii decente, şi anume: „Salariul minim garantat”;

b) sunt prezentate informaţii statistice relevante 
referitoare la remunerarea decentă şi munca pro-
ductivă în Republica Moldova.

Informaţii statistice

Principala problemă a ţării este în continuare faptul 
că locurile de muncă bine plătite nu sunt suficient 
de multe pentru a scoate rapid ţara din sărăcie8. 
În condiţiile în care nivelul sărăciei  pentru 2012 
este de 16,6% la nivel național, în cazul popula-
ţiei ocupate, rata sărăciei este de 15%. În gene-
ral, nivelul sărăciei în rândul populaţiei ocupate 
înregistrează tendinţe similare ratei sărăciei pentru 
total populaţie: amplificarea sărăciei în perioada 
anilor 2008-2009, ca rezultat al crizei economice 
şi reducerea treptată în următorii trei ani. Totuși, în 
cazul populaţiei ocupate se constată o îmbunătăţire 
considerabilă a situaţiei, astfel încât rata sărăci-
ei s-a redus în ultimii 8 ani cu circa 10 puncte 
procentuale, comparativ cu 6 puncte procentuale 
pentru totalul populaţiei.

Bărbaţii ocupaţi sunt supuşi unui risc de sărăcie 
puţin mai mare decât femeile, dar aceste diferențe 
sunt nesemnificative. Rata sărăciei în rândul bărba-
ţilor ocupaţi a depăşit în anul 2012 nivelul sărăciei 
pentru femeile ocupate doar cu 0,8 puncte procen-

3 Remunerarea decentă şi 
munca productivă

tuale, iar în perioada anilor 2006-2012, decalajul 
dat a variat în limita 0,3-2,3 puncte procentuale. 
Nivelul mai mare al sărăciei în cazul bărbaţilor 
este determinat preponderent de rata de ocupare 
superioară a bărbaţilor în sectorul agricol, com-
parativ cu cea a femeilor, unde veniturile obţinute 
sunt utilizate în principal pentru consumul propriu.

Datele privind câştigurile salariale reprezintă unul 
dintre cele mai importante aspecte ale informaţiilor 
privind piaţa muncii. Salariile reprezintă partea 
principală a veniturilor populaţiei (circa 43% din 
veniturile disponibile), acumulate de cel mai im-
punător segment (71 la sută în 2012) al populaţiei 
ocupate din ţară - salariaţii.

Cu toate că în ultimii zece ani se înregistrează 
anual creşteri în medie cu 14%, nivelul câştigurilor 
salariale în Moldova este încă destul de mic pentru 
a oferi cetăţenilor un trai decent, fiind doar de 2,2 
ori mai mare decât minimul de existenţă pentru 
populaţia cu vârstă aptă de muncă (minimul de 
existenţă în 2012 a constituit 1.585,9 lei pentru o 
persoană). În anul 2012, câştigurile salariale au 
fost de 3.477,7 lei (287 dolari SUA)9 , majorân-
du-se în valoare nominală de circa 4 ori faţă de 
anul 2003. În termeni reali, ajustată la indicele 
preţurilor de consum, creşterea a fost doar de 1,8 
ori. În comparaţie cu media pe ţară, cele mai mici 
salarii sunt înregistrate în activităţile agricole şi 
piscicultură (de 1,6-2 ori mai mici). Cele mai mari 
sunt înregistrate în activităţile financiare (de 2 ori) 
şi energia electrică şi termică, gaze şi apă (de 1,5 
ori mai mari). Astfel, cea mai vulnerabilă categorie 
de salariaţi rămân cei din sectorul agricol, fiind 
supuşi unui risc mai mare de sărăcie nu numai ei, 
ci şi membrii familiilor lor. În anul 2012, nivelul 
sărăciei în cazul gospodăriilor unde capul gospodă-
riei este salariat în sectorul agricol este 2,2 ori mai 

8	 În 2012, nivelul sărăciei a fost stabilit la 1.143,4 lei (MDL).
9	 BNS - Cercetarea statistică lunară asupra câştigurilor salariale 

în întreprinderi. Datele cuprind unităţile economice cu 4 şi mai 
mulţi salariaţi şi toate instituţiile bugetare.
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mare decât media pe ţară, iar în cazul lucrătorilor 
pe cont propriu, de 1,7 ori.

Rata câştigurilor mici a reprezentat 25,6% în 
2012, adică: câştigurile salariale pentru unu din 
patru salariaţi sunt sub două treimi din câştigurile 
mediane10  pe lună. În raport cu acest indicator, si-
tuaţia este mai nefavorabilă pentru femei (28,4%), 
comparativ cu bărbaţii (22,1%). Valorile acestui 
indicator per total se menţin la nivelul anilor prece-
denţi, cu toate că diferenţa între femei şi bărbaţi s-a 
redus de la 10,6 puncte procentuale în anul 2006 la 
6,3 puncte procentuale în anul 2012.

În anul 2012, fiecare a şasea persoană ocupată 
(17%) a declarat că ar fi dorit să schimbe situaţia 
în raport cu locul actual de muncă pe motiv că nu 
este satisfăcută de nivelul remunerării (situaţie in-
adecvată în raport cu venitul)11.  Majoritatea (80%) 
doresc o remunerare mai mare pe oră. Cota parte a 
acestora în total ocupare a crescut de la 12,7% în 
anul 2006 la 14,0% în anul 2012. Restul sunt gata 
să lucreze ore suplimentare pentru un venit mai 
mare. Totodată, ponderea celor din urmă a scăzut 
de la 5,1% în anul 2006 la 3,0% în anul 2012.

În perioada 2003-2012, câştigurile salariale ale 
angajaţilor din sectorul bugetar au avut valori mai 
mici în comparaţie cu ale angajaţilor din secto-
rul real al economiei (în 2012, 3.210 lei pentru 
bugetari şi, respectiv, 3.600 lei pentru nebugetari). 
Totodată, majorările salariilor în sectorul bugetar 
au înregistrat ritmuri mai înalte faţă de cele din 
sectorul real, fapt ce a contribuit la diminuarea 
considerabilă a diferenţei dintre salarii pe sectoare 
de la 33,2 puncte procentuale în anul 2003 la 10,8 
puncte procentuale în anul 2012.

Din analiza datelor privind salariile medii pe 
ocupaţii şi sexe rezultă că, în majoritatea grupelor 
majore de ocupaţii, salariile femeilor sunt mai mici 
în comparaţie cu cele ale bărbaţilor, cu excepţia 
grupei lucrătorilor calificaţi în agricultură, silvicul-
tură, vânătoare, piscicultură. În grupa specialiştilor 
cu nivel superior de calificare, salariul mediu al 
femeilor în ultimii trei ani reprezintă 90% din cel 

al bărbaţilor, în grupa specialiştilor cu nivel mediu 
de calificare, reprezintă circa 76%, iar în rândul 
funcţionarilor administrativi valoarea indicatoru-
lui a variat între 70,3 şi 80,6% din salariul mediu 
al bărbaţilor. Totodată, în rândul conducătorilor 
de toate nivelurile, discrepanţa salarială de gen a 
scăzut de la 12,5 în anul 2010 la 9% în anul 2012, 
salariul femeilor reprezentând 91% din salariul 
bărbaţilor.

În Moldova, numărul salariaţilor cu o remunerare 
sub nivelul salariului minim stabilit este extrem 
de mic (0,2%). În realitate, salariul minim are o 
valoare nesemnificativă în raport cu necesităţile 
minime: în 2012, salariul minim a fost de 600 lei 
(circa 50 dolari SUA), fapt ce permitea acoperi-
rea minimului de existenţă doar în proporţie de 
38% (minimul de existenţă în anul 2012 a fost de 
1.585,9 lei pentru o persoană).

Pentru a oferi lucrătorilor câştiguri adecvate, 
munca trebuie să fie productivă. Aici un rol aparte 
îl are procesul de îmbunătăţire permanentă a 
cunoştinţelor, calificărilor şi competenţei, care este 
unul din factorii decisivi în procesul de adaptare 
la schimbările economice, fiind astfel un element 
cheie în dezvoltarea carierei profesionale şi obţi-
nerii salariilor mai mari pe viitor. Pe de altă parte, 
oferind această  instruire angajaţilor, angajatorii 
se aşteaptă la o productivitate mai mare din partea 
acestora. În conformitate cu statisticile obţinute din 
întreprinderi, unu din zece salariaţi a beneficiat în 
anul 2012 de formare profesională la locul de mun-
că. Ponderea acestora în numărul total de salariaţi 
cuprinşi de cercetare12 este în creştere (de la 6,1% 
în anul 2003 la 12% în anul 2012). 

Totodată, nivelul de calificare obţinut de către forţa 
de muncă din Moldova nu este corelat în totali-
tate cu cerinţele pieţei: fiecare a şaptea persoană 
ocupată (18% în anul 2012) consideră că ocupaţia 
deţinută nu corespunde domeniului său de pregă-
tire, din care 3/4 au o pregătire profesională mai 
ridicată faţă de cea solicitată de locul de muncă 
(14% din total ocupare) şi 1/4 au o pregătire pro-
fesională mai redusă decât solicită locul de muncă 
(4% din total ocupare). În acelaşi timp, pentru 8% 
din totalul persoanelor care doresc să schimbe 
situaţia la locul actual de muncă, motivul principal 10	 Definiţie: Mediana este valoarea caracteristicii unei serii ordo-

nate (de date), până la care şi peste care sunt distribuite în număr 
egal unităţile colectivităţii (din Dicţionarul statistic).

11	 Definiţie în conformitate cu Rezoluţia privind măsurarea sub-
ocupării şi a situaţiilor inadecvate de ocupare, adoptată de a 
XVI-a Conferință Internațională a Muncii (octombrie 1998). 
Sursa: BNS - AFM

12	 Cercetarea cuprinde unităţile economice din sectorul real al 
economiei cu 20 şi mai mulţi salariaţi şi toate instituţiile buge-
tare sau 80% din numărul total de salariaţi.



19Profilul muncii decente în Republica Moldova 

este dorinţa de a utiliza adecvat abilităţile/califică-
rile. Ocuparea inadecvată în raport cu calificarea13 
a înregistrat anul trecut 2%, menţinându-se la 
nivelul anilor precedenţi.

Discrepanţele înregistrate la acest capitol au servit 
drept bază pentru a identifica „Racordarea sistemu-

lui educaţional la cerinţele pieţei forţei de muncă 
în scopul sporirii productivităţii forţei de muncă 
şi majorării ratei de ocupare” drept una din cele 
7 priorităţi de dezvoltare a ţării pentru perioada 
următoare (Strategia naţională de dezvoltare „Mol-
dova 2020”)14, ce se va concretiza în efectuarea 
unor „studii relevante pentru carieră”.

13	 Definiţie în conformitate cu Rezoluţia privind măsurarea sub-
ocupării şi a situaţiilor inadecvate de ocupare, adoptată de a 
XVI-a Conferință Internațională a Muncii (octombrie 1998).

14	 Legea pentru aprobarea Strategiei naţionale de dezvoltare 
„Moldova 2020” nr. 166 din 11.07.2012, publicată în Monitorul 
Oficial al Republicii Moldova nr.245-247/791 din 30.11.2012. 

Diagrama 3.1. Evoluţia câştigurilor salariale şi a preţurilor de consum, anul precedent = 100% 
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Sursa: BNS - Cercetarea preţurilor de consum şi Cercetarea asupra câştigurilor salariale în întreprinderi

Tabelul 3. Remunerarea decentă şi munca productivă

  2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Ponderea persoanelor ocupate sărace (sub pragul 
naţional absolut al sărăciei), %:                    

Total … … … 25.4 22.2 23.4 24.1 20.7 16.3 15.0

Bărbaţi   .... … 26.1 22.4 24.6 25.3 21.7 16.9 15.4

Femei … … … 24.8 22.1 22.3 23 19.7 15.6 14.6

Rata câştigurilor mici (sub 2/3 din câştigurile 
lunare mediane):                    

Total … … … 26.5 24.9 24.9 27.4 26.2 26.9 25.6

Bărbaţi … … … 20.8 19.0 19.0 22.7 22.4 23.8 22.1

Femei … … … 31.4 29.9 29.8 31.4 29.0 29.5 28.4

Salariul mediul al femeilor în raport cu salariul 
mediu al bărbaţilor pe ocupaţii (grupe majore 
conform CORM), %:                    

Conducători de toate nivelurile (grupa 1) … … … … … … … 87.5 85.7 91.0

Specialişti cu nivel superior de calificare (grupa 2) … … … … … … … 90.8 91.3 90.1

Specialişti cu nivel mediu de calificare (grupa 3) … … … … … … … 77.3 76.4 74.8

Funcţionari administrativi (grupa 4) … … … … … … … 72.2 80.6 70.3

Lucrători în servicii, gospodăria de locuinţe şi 
deservire comunală, comerţ şi asimilaţi (grupa 5) … … … … … … … 69.7 69.0 65.1
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Lucrători calificaţi în agricultură, silvicultură, 
vвnătoare, piscicultură (grupa 6) … … … … … … … 105.3 109.1 114.5

Muncitori calificaţi în întreprinderi industriale 
mari şi mici, în meserii de tip artizanal, în 
construcţii, transporturi, telecomunicaţii, geologie 
şi prospectarea geologică (grupa 7) … … … … … … … 80.2 81.4 78.9

Operatori, aparatişti, maşinişti la instalaţii şi 
maşini şi lăcătuşi-asamblori (grupa 8) … … … … … … … 89.1 93.6 92.0

Muncitori necalificaţi (grupa 9) … … … … … … … 87.4 86.8 88.7

Salariile reale medii, în % faţă de anul precedent 
(Indicele salariilor reale)*                    

Total 115.4 110.1 106.8 114.2 108.4 108.7 108.6 100.7 103.2 106.4 

Bărbaţi 117.1 107.0 106.0 122.4 102.5 103.7 108.0 101.9 103.2 107.0 

Femei 111.2 106.1 107.9 114.8 109.4 104.7 112.6 101.5 100.1 106.0 

Salariul mediu, în % faţă de anul precedent* 128.8 123.8 119.5 128.7 121.7 122.5 108.6 108.2 111.6 111.3

Salariul minim ca procent din salariul mediu 11.2 9.0 15.2 11.8 19.4 15.8 21.8 20.2 19.7 17.7

Indicele salariilor în industria prelucrătoare, în % 
faţă de anul precedent* 125.1 116.6 116.5 115.9 120.9 119.4 101.4 110.0 110.7 107.4

Salariaţi care au beneficiat recent de formare 
profesională (ultimul an), în % faţă de total 
salariaţi                    

Total 6.1 6.4 7.1 8.2 9.2 9.9 9.5 10.0 11.6 12.0

Bărbaţi 6.3 7.0 8.0 9.2 9.7 10.8 10.6 11.4 13.1 13.9

Femei 5.8 5.9 6.3 7.3 8.7 9.2 8.6 8.8 10.2 10.4

*2003-2010: datele cuprind unităţile economice cu 20 şi mai mulţi salariaţi şi toate instituţiile bugetare.
*2011-2012: datele cuprind toate unităţile cu 1 şi mai mulţi salariaţi.

Indicator juridic 4. Salariul minim garantat

Legislaţie şi politici
Legislaţia în domeniu cuprinde:
-	 Codul muncii;
-	 Legea salarizării nr. 847-XV din 14 februarie 2002;
-	 Legea privind modul de stabilire şi reexaminare a salariului minim nr. 1432-XIV din 28 decembrie 2000;
-	 Hotărârea Guvernului nr. 15 din 19 ianuarie 2009 „Privind stabilirea cuantumului salariului minim pe ţară”;
-	 Hotărârea Guvernului nr. 165 din 9 martie 2010 „Cu privire la cuantumul minim garantat al salariului în sectorul real”, cu modi-

ficările ulterioare;
-	 Convenţiile colective şi contractele colective de muncă.

Codul muncii
Articolul 131. Salariul minim 
(1) Orice salariat are dreptul la un salariu minim garantat. 
(2) Salariul minim reprezintă mărimea minimă a retribuţiei evaluată în monedă naţională, mărime stabilită de către stat pentru o 

muncă simplă, necalificată, sub nivelul căreia angajatorul nu este în drept să plătească pentru norma de muncă pe lună sau pe 
oră îndeplinită de salariat. 

(3) În salariul minim nu se includ adaosurile, sporurile, plăţile de stimulare şi compensare. 
(4) Cuantumul salariului minim este obligatoriu pentru toţi angajatorii persoane juridice sau fizice care utilizează munca salariată, 

indiferent de tipul de proprietate şi forma juridică de organizare. Acest cuantum nu poate fi diminuat nici prin contractul colectiv 
de muncă, nici prin contractul individual de muncă. 

(5) Cuantumul salariului minim se garantează salariaţilor numai cu condiţia executării de către ei a obligaţiilor (normelor) de muncă 
în orele de program stabilite de legislaţia în vigoare.

Articolul 132. Modul de stabilire şi de reexaminare a salariului minim 
(1) Salariul minim pe lună şi salariul minim pe oră, calculate pornindu-se de la norma lunară a timpului de muncă, se stabilesc prin 

hotărâre de Guvern, după consultarea patronatelor şi sindicatelor. 
(2) Cuantumul salariului minim se determină şi se reexaminează în funcţie de condiţiile economice concrete, de nivelul salariului 

mediu pe economia naţională, de nivelul prognozat al ratei inflaţiei, precum şi de alţi factori social-economici. 
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Articolul 133. Sporirea nivelului conţinutului real al salariului 
(1) Sporirea nivelului conţinutului real al salariului se asigură prin indexarea salariului în legătură cu creşterea preţurilor de consum la 

mărfuri şi servicii. 
(2) Salariul minim garantat este indexat anual, în funcţie de evoluţia indicelui preţurilor de consum, în conformitate cu legislaţia în vigoare. 

Articolul 134. Cuantumul minim garantat al salariului în sectorul real 
(1) Cuantumul minim garantat al salariului în sectorul real este valoarea minimă obligatorie a retribuţiei muncii garantată de către 

stat pentru munca prestată de salariaţi în sectorul real. 
(2) Cuantumul minim garantat al salariului în sectorul real se stabileşte de Guvern, după consultarea partenerilor sociali. 
(3) Cuantumul minim garantat al salariului în sectorul real se reexaminează anual, în funcţie de creşterea sumară anuală a indicelui 

preţurilor de consum şi a ratei de creştere a productivităţii muncii la nivel naţional. 
(4) În cazul insolvabilităţii unităţii, plăţile de compensare, garantate salariaţilor şi calculate (recalculate) la data achitării lor, se vor 

achita în mărime nu mai mică decât cuantumul minim garantat al salariului în sectorul real, stabilit în conformitate cu legea. 
Prevederile referitoare la modul de stabilire, condiţiile de determinare şi reexaminare a salariului minim, similare celor prevăzute 
de Codul muncii, sunt incluse şi în Legea privind modul de stabilire şi reexaminare a salariului minim nr. 1432-XIV din 28 decem-
brie 2000.

Legea salarizării nr. 847-XV din 14 februarie 2002
Articolul 12. Modul de stabilire şi reexaminare a salariului minim şi a cuantumului minim garantat al salariului în sectorul real 
(1) Salariul minim se stabileşte şi se reexaminează în modul prevăzut de legislaţie. 
(2) Cuantumul minim garantat al salariului în sectorul real se stabileşte de Guvern, după consultarea partenerilor sociali. 
(3) Cuantumul minim garantat al salariului în sectorul real se reexaminează anual, în funcţie de creşterea sumară anuală a indicelui 

preţurilor de consum şi a ratei de creştere a productivităţii muncii la nivel naţional.

Mărimea salariului minim
În conformitate cu Hotărârea Guvernului nr. 15 din 19 ianuarie 2009 „Privind stabilirea cuantumului salariului minim pe ţară”, începând 
cu 1 ianuarie 2009, s-a stabilt salariul minim pe ţară în cuantum de 600 lei lunar pentru un program complet de lucru de 169 de ore 
(în medie, pe lună), ceea ce reprezintă 3,55 lei pe oră. 
În cazul în care programul de muncă este, potrivit legii, mai mic de 40 de ore pe săptămână, salariul minim orar se calculează de către 
agenţii economici prin raportarea salariului minim lunar la numărul mediu de ore lunar, potrivit programului legal de lucru aprobat. 
Confom Hotărârii Guvernului nr. 165 din 9 martie 2010 „Cu privire la cuantumul minim garantat al salariului în sectorul real” (cu modi-
ficările operate prin Hotărârea Guvernului nr. 287 din 30 aprilie 2013), începând cu 1 mai 2013, cuantumul minim garantat al salariului 
în sectorul real (întreprinderi, organizaţii, instituţii cu autonomie financiară, indiferent de tipul de proprietate şi forma de organizare 
juridică, denumite în continuare „unităţi”) se stabileşte în mărime de 8,28 lei pe oră sau 1.400 lei pe lună, calculat pentru un program 
complet de lucru de 169 ore în medie, pe lună. 
În cazul aplicării de către unităţi a sistemului tarifar de salarizare sau în cazul aplicării sistemului netarifar de salarizare, cuantumul lunar 
total al salariului unui angajat nu poate fi mai mic decât cuantumul minim garantat al salariului în sectorul real, stabilit de Guvern, 
după consultarea cu partenerii sociali.

Sfera de aplicare a legislaţiei
Legislaţia are efecte asupra tuturor angajatorilor din sectorul public, privat sau mixt, inclusiv asupra angajatorilor persoane fizice, 
care folosesc munca salariată şi asupra tuturor salariaţilor aflaţi în relaţii de muncă în baza contractelor individuale de muncă.

Controlul de stat privind respectarea cadrului legal
Controlul de stat privind respectarea cadrului legal în domeniul retribuirii muncii este exercitat de Inspectoratul de Stat al Muncii.

Ratificarea Convenţiilor Organizaţiei Internaţionale a Muncii
-	 Convenţia OIM nr. 131 „Privind fixarea salariilor minime, în special în ce priveşte ţările în curs de dezvoltare” a fost ratificată 
prin Hotărârea Parlamentului nr. 610-XIV din 1 octombrie 1999.

Concluzii
Republica Moldova dispune atât de cadrul nor-
mativ, cât şi de cadrul instituţional, menite să 
asigure remunerarea decentă şi muncă producti-
vă. 
În acelaşi timp, constatăm următoarele:
a) cu toate că în ultimii ani nivelul câştigurilor 
salariale înregistrează o creştere anuală de circa 
14%, acestea sunt încă destul de mici pentru a 
oferi cetăţenilor un trai decent, fiind doar de 2,2 
ori mai mare decât minimul de existenţă pentru 

populaţia cu vârstă aptă de muncă (2012); 
b) salariul minim pe ţară este de 600 de lei (cir-
ca 50 dolari SUA), ceea ce acoperă minimul de 
existenţă doar în proporţie de 38%, iar salariul 
minim în sectorul real al economiei este de 1.400 
de lei; 
c) cu toate că în ultimii ani rata sărăciei în cazul 
populaţiei ocupate s-a redus cu circa 10 puncte 
procentuale, aceasta rămâne încă destul de ridi-
cată (15 % în anul 2012).
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Scopul şi conţinutul capitolului

Asigurarea duratei decente a timpului de muncă 
se înscrie, de asemenea, în conceptul de „muncă 
decentă”.

Prezentul capitol are ca scop să reflecte tabloul 
real în ceea ce priveşte durata timpului de muncă 
în Republica Moldova.  

În cadrul acestui capitol:

a) sunt descrişi doi indicatori juridici ai muncii 
decente, şi anume: „Durata maximă a timpului 
de muncă” şi „Concediul de odihnă anual plătit”;

b) sunt prezentate informaţii statistice relevante 
referitoare la durata timpului de muncă în 
Republica Moldova.

Informaţii statistice

Numărul mediu de ore efectiv lucrate de o 
persoană în anul 2012 a fost de 2.033 ore sau 39 
ore pe săptămână. Acest indicator nu a suferit 
modificări, înregistrând valori cuprinse între 
39-40 ore pe săptămână pe parcursul perioadei 
analizate. Bărbaţii, în medie, lucrează cu 1-2 ore 
pe săptămână mai mult în comparaţie cu femeile 
(pe an: mai mult cu 7-12 ore).

Pentru 2 din 5 persoane ocupate (40,6%), durata 
efectivă a timpului de lucru este în conformitate 
cu legislaţia naţională, 40 de ore pe săptămână. 
În rândul acestora, marea majoritate (92,2%) o 
reprezintă salariaţii.

O treime din populaţia ocupată (34%) lucrează 
sub 40 de ore pe săptămână, iar ponderea 
celor care lucrează mai puţin de 30 de ore pe 
săptămână a fost de 18,5%. În funcție de vârstă, 
printre persoanele care lucrează sub 40 ore pe 
săptămână, ponderi mai mari deţin persoanele 
cu vârstă cuprinsă între 45-54 ani (29%) şi, 
respectiv, 35-44 ani (23%).

4 Durata decentă a timpului 
de muncă

Un sfert (25,4%)15 din cei ocupaţi lucrează 41 
de ore şi mai mult. Din ei, o treime (32,7%) 
declară că, de obicei, lucrează mai mult de 40 de 
ore, iar pentru fiecare a cincea persoană (20,4%) 
motivul principal este dorinţa de câştiga mai 
mult. Majoritatea persoanelor care lucrează peste 
durata normală a timpului de muncă au vârste 
cuprinse între 25-54 ani (76%) şi un nivel de 
instruire de cel mult secundar profesional (71%).

Ponderea persoanelor cu o durată a săptămânii 
de lucru de 49 ore şi mai mult a fost anul 
trecut de 8,5%. Acest indicator a înregistrat în 
anii 2003-2012 valori cuprinse între 5-12%. 
Distribuția pe sexe indică faptul că 3/5 (59,5%) 
din persoanele cu ore excesive de lucru o 
formează bărbaţii. La fel, ore excesive de lucru 
se înregistrează mai mult în rândul bărbaţilor 
(10,1% din ocuparea masculină) decât al 
femeilor (6,9% din ocuparea feminină).

În funcţie de activitatea economică în care 
îşi desfăşoară activitatea persoanele ocupate, 
sectorul agricol se situează sub media pe total 
economie, cu 35 de ore efectiv lucrate pe 
săptămână. Peste durata normală a timpului de 
muncă se lucrează în transporturi şi comunicaţii, 
în medie 42 de ore, în comerţul cu ridicata 
şi cu amănuntul - 43 de ore şi în hoteluri si 
restaurante, respectiv 45 de ore pe săptămână.

Analiza datelor privind timpul de lucru în funcţie 
de statutul profesional relevă că o durată mai 
mare a săptămânii de lucru se înregistrează 
în rândul patronilor, unde indicatorul variază 
între 43-47 de ore pe săptămână în perioada 
2006-2012. Urmează salariaţii cu 41-42 de ore 
pe săptămână. Sub media pe ţară se situează 
lucrătorii pe cont propriu şi lucrătorii familiali 
neremuneraţi cu 35-37 de ore şi, respectiv 30-
34 de ore lucrate pe săptămână. Orele excesive 

15	 BNS - AFM
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de lucru (peste 49 de ore) se întâlnesc mai 
frecvent în rândul patronilor (19,2% din total 
patroni). Pentru alte categorii de persoane 
ocupate, indicatorul dat înregistrează valori 
similare: 9,2% în rândul lucrătorilor familiali 
neremuneraţi, 8,5% printre salariaţi şi 8,2% 
printre lucrătorii pe cont propriu.

Tabelul 4. Durata decentă a timpului de muncă

  2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Ore excesive de lucru (mai mult de 48 ore efectiv 
lucrate pe săptămână), % din ocupare                    

Total 5.9 6.7 5.2 12.3 10.1 8.8 8.7 8.1 10.0 8.5

Bărbaţi 7.9 9.1 7.3 15.2 12.3 10.8 10.0 9.1 11.7 10.1

Femei 4.0 4.5 3.3 9.3 7.8 6.7 7.3 7.1 8.2 6.9

Persoane ocupate după orele lucrate pe 
săptămână, %:
repartizarea populaţiei ocupate după durata 
orelor efectiv lucrate                    

mai puţin de 20 ore 9.3 7.2 6.6 5.0 5.5 5.7 6.4 6.6 5.1 5.5

20 - 29 ore 13.5 11.5 10.6 11.3 11.0 11.3 11.8 12.0 11.4 13.0

30 - 39 ore 14.6 16.0 17.9 15.3 17.1 16.1 15.1 15.2 14.8 14.6

40 - 48 ore 56.8 58.6 59.6 56.1 56.4 58.1 58.1 58.1 58.7 58.3

49 ore şi mai mult 5.9 6.7 5.2 12.3 10.1 8.8 8.7 8.1 10.0 8.5

Ore lucrate pe an în medie de o persoană 
ocupată, ore                  

Total 1,959 1,999 1,990 2,083 2,068 2,051 2,044 2,032 2,073 2,033

Bărbaţi 2,014 2,067 2,051 2,154 2,137 2,116 2,092 2,074 2,123 2,089

Femei 1,905 1,935 1,933 2,013 2,000 1,983 1,994 1,990 2,021 1,977

Rata de subocupare în raport cu timpul lucrat, %                    

Total … … … 8.4 8.0 6.9 7.8 9.3 7.7 7.2

Bărbaţi … … … 8.9 8.6 7.2 9.1 10.5 8.6 8.5

Femei … … … 7.9 7.4 6.7 6.5 8.1 6.8 6.0

Indicator juridic 5. Durata maximă a timpului de muncă

Legislaţie şi politici
Durata timpului de muncă este reglementată în Republica Moldova de Codul muncii aprobat prin Legea nr. 154-XV din 28 martie 
2003, cu modificările şi completările ulterioare, şi de Convenţia colectivă (la nivel naţional) nr. 2 din 9 iulie 2004 „Timpul de muncă 
şi timpul de odihnă”.

Durata admisibilă a timpului de muncă
În conformitate cu art. 95, alin. (2) din Codul muncii, durata normală a timpului de muncă al salariaţilor din unităţi nu poate 
depăşi 40 de ore pe săptămână.
Potrivit art. 96 din Codul muncii, pentru anumite categorii de salariaţi, în funcţie de vârstă, de starea sănătăţii, de condiţiile de 
muncă şi de alte circumstanţe, în conformitate cu legislaţia în vigoare şi contractul individual de muncă, se stabileşte durata 
redusă a timpului de muncă.
Durata săptămânală redusă a timpului de muncă o constituie: 
a) 24 de ore pentru salariaţii în vârstă de la 15 la 16 ani; 
b) 35 de ore pentru salariaţii în vârstă de la 16 la 18 ani; 

Rata subocupării în raport cu timpul lucrat a 
reprezentat 7,2% din totalul persoanelor ocupate. 
Faţă de anii precedenţi, numărul persoanelor 
din această categorie a scăzut cu 15,9 mii. 
Fenomenul subocupării este mai răspândit 
în mediul rural (72% din totalul persoanelor 
subocupate) şi în rândul bărbaţilor (58,7%). 
Una din două persoane subocupate lucrează în 
sectorul agricol.
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c) 35 de ore pentru salariaţii care activează în condiţii de muncă vătămătoare, conform nomenclatorului aprobat de Guvern. 
Pentru anumite categorii de salariaţi a căror muncă implică un efort intelectual şi psiho-emoţional sporit, durata timpului de 
muncă se stabileşte de Guvern şi nu poate depăşi 35 de ore pe săptămână. 
Pentru invalizii de gradul I şi II (dacă aceştia nu beneficiază de înlesniri mai mari), se stabileşte o durată redusă a timpului de 
muncă de 30 de ore pe săptămână, fără diminuarea drepturilor salariale şi a altor drepturi prevăzute de legislaţia în vigoare. 
Conform art. 100 din Codul muncii, durata zilnică normală a timpului de muncă este de 8 ore. 
Pentru salariaţii în vârstă de pînă la 16 ani, durata zilnică a timpului de muncă nu poate depăşi 5 ore. 
Pentru salariaţii în vârstă de la 16 la 18 ani şi salariaţii care lucrează în condiţii de muncă vătămătoare, durata zilnică a timpului de 
muncă nu poate depăşi 7 ore. 
Pentru invalizi, durata zilnică a timpului de muncă se stabileşte conform certificatului medical, în limitele duratei zilnice normale a 
timpului de muncă. 
Durata zilnică maximă a timpului de muncă nu poate depăşi 10 ore, în limitele duratei normale a timpului de muncă de 40 de 
ore pe săptămână. 
Pentru anumite genuri de activitate, unităţi sau profesii se poate stabili, prin convenţie colectivă, o durată zilnică a timpului de 
muncă de 12 ore, urmată de o perioadă de repaus de cel puţin 24 de ore (Convenţia colectivă (la nivel naţional) nr. 2 din 9 iulie 
2004 „Timpul de muncă şi timpul de odihnă”). 
Angajatorul poate stabili, cu acordul scris al salariatului, programe individualizate de muncă, cu un regim flexibil al timpului de 
muncă, dacă această posibilitate este prevăzută de regulamentul intern al unităţii sau de contractul colectiv ori de cel individual 
de muncă. 
La lucrările unde caracterul deosebit al muncii o impune, ziua de muncă poate fi segmentată, în modul prevăzut de lege, cu 
condiţia ca durata totală a timpului de muncă să nu fie mai mare decât durata zilnică normală a timpului de muncă. 
Durata zilei de muncă poate fi, de asemenea, împărţită în două segmente: o perioadă fixă, în care salariatul se află la locul de 
muncă şi o perioadă variabilă (mobilă), în care salariatul îşi alege orele de sosire şi plecare, cu respectarea duratei zilnice normale 
a timpului de muncă. 
Legislaţia muncii admite şi stabilirea timpului de muncă parţial. Astfel, potrivit art. 97 din Codul muncii, prin acordul dintre salariat 
şi angajator se poate stabili, atât la momentul angajării în muncă, cât şi mai tîrziu, ziua de muncă parţială sau săptămâna de mun-
că parţială. La rugămintea femeii gravide, a salariatului care are copii în vârstă de pînă la 14 ani sau copii invalizi (inclusiv aflaţi sub 
tutela/curatela sa) ori a salariatului care îngrijeşte un membru al familiei care este bolnav, în conformitate cu certificatul medical, 
angajatorul este obligat să le stabilească ziua sau săptămâna de muncă parţială. 
Retribuirea muncii în cazurile prevăzute la alin. (1) se efectuează proporţional cu timpul lucrat sau în funcţie de volumul muncii 
prestate.
Activitatea în condiţiile timpului de muncă parţial nu implică limitarea drepturilor salariatului privind calcularea vechimii în 
muncă, inclusiv a stagiului de cotizare, cu excepţia cazurilor prevăzute de legislaţia în vigoare, durata concediului de odihnă 
anual sau a altor drepturi de muncă. 
În ceea ce privește munca suplimentară, menţionăm că potrivit art. 104, alin. (5) din Codul muncii, la solicitarea angajatorului, 
salariaţii pot presta munci în afara orelor de program, în limita a 120 de ore într-un an calendaristic. În cazuri excepţionale, aceas-
tă limită, cu acordul reprezentanţilor salariaţilor, poate fi extinsă până la 240 de ore. De asemenea, menţionăm că potrivit art. 105, 
alin. (3) din Codul muncii, efectuarea muncii suplimentare nu poate avea ca efect majorarea duratei zilnice a timpului de muncă 
peste 12 ore.

Sfera de aplicare a legislaţiei
Potrivit art. 3 din Codul muncii, dispoziţiile acestuia se aplică:
a)	salariaţilor cetăţeni ai Republicii Moldova, încadraţi în baza unui contract individual de muncă, inclusiv celor cu contract de 

formare profesională continuă sau de calificare profesională, care prestează muncă în Republica Moldova; 
b)	salariaţilor cetăţeni străini sau apatrizi, încadraţi în baza unui contract individual de muncă, care prestează muncă pentru un 

angajator care îşi desfăşoară activitatea în Republica Moldova; 
c)	salariaţilor cetăţeni ai Republicii Moldova care activează la misiunile diplomatice ale Republicii Moldova de peste hotare; 
d)	angajatorilor persoane fizice sau juridice din sectorul public, privat sau mixt care folosesc munca salariată; 
e)	salariaţilor din aparatul asociaţiilor obşteşti, religioase, sindicale, patronale, al fundaţiilor, partidelor şi altor organizaţii necomer-

ciale care folosesc munca salariată. 
Conform art. 13 din Convenţia colectivă (la nivel naţional) nr. 2 din 9 iulie 2004 „Timpul de muncă şi timpul de odihnă”, sub inci-
denţa acesteia cad toate unităţile, indiferent de tipul de proprietate şi forma de organizare juridică.

Controlul de stat privind respectarea cadrului legal 
Controlul de stat privind respectarea cadrului legal referitor la timpul de muncă este exercitat de Inspectoratul de Stat al Muncii.

Ratificarea Convenţiilor Organizaţiei Internaţionale a Muncii
-	 Convenţia OIM nr .47 „Cu privire la reducerea timpului de muncă până la patruzeci de ore pe săptămână” a fost ratificată prin 
Hotărârea Parlamentului nr. 1330-XIII din 26 septembrie 1997.
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Indicator juridic 6. Concediul de odihnă anual plătit

Legislaţie şi politici
Reglementări referitoare la concediul de odihnă anual plătit sunt conţinute de Codul muncii nr. 154-XV din 28 martie 2003, cu 
modificările şi completările ulterioare, şi în Convenţia colectivă (la nivel naţional) nr. 2 din 9 iulie 2004 „Timpul de muncă şi timpul 
de odihnă”.

Durata concediului de odihnă anual plătit
Potrivit art. 113 din Codul muncii, tuturor salariaţilor li se acordă anual un concediu de odihnă plătit, cu o durată minimă de 28 de 
zile calendaristice, cu excepţia zilelor de sărbătoare nelucrătoare (sunt prevăzute în art. 111). O prevedere similară conţine şi art. 8 
din Convenţia colectivă (la nivel naţional) nr. 2 din 9 iulie 2004 „Timpul de muncă şi timpul de odihnă”.
Pentru salariaţii din unele ramuri ale economiei naţionale (învăţământ, ocrotirea sănătăţii, serviciul public etc.), prin lege organică, 
se poate stabili o altă durată a concediului de odihnă anual (calculată în zile calendaristice). 

Sfera de aplicare a legislaţiei
Potrivit art. 3 din Codul muncii, dispoziţiile acestuia se aplică: 
a)	salariaţilor cetăţeni ai Republicii Moldova, încadraţi în baza unui contract individual de muncă, inclusiv celor cu contract de 

formare profesională continuă sau de calificare profesională, care prestează muncă în Republica Moldova; 
b)	salariaţilor cetăţeni străini sau apatrizi, încadraţi în baza unui contract individual de muncă, care prestează muncă pentru un 

angajator care îşi desfăşoară activitatea în Republica Moldova; 
c)	salariaţilor cetăţeni ai Republicii Moldova care activează la misiunile diplomatice ale Republicii Moldova de peste hotare; 
d)	angajatorilor persoane fizice sau juridice din sectorul public, privat sau mixt care folosesc munca salariată; 
e)	salariaţilor din aparatul asociaţiilor obşteşti, religioase, sindicale, patronale, al fundaţiilor, partidelor şi altor organizaţii necomerci-

ale care folosesc munca salariată. 

Conform art. 13 din Convenţia colectivă (la nivel naţional) nr. 2 din 9 iulie 2004 „Timpul de muncă şi timpul de odihnă”, sub inci-
denţa acesteia cad toate unităţile, indiferent de tipul de proprietate şi forma de organizare juridică.

Controlul de stat privind respectarea cadrului legal 
Controlul de stat privind respectare cadrului legal referitor la timpul de odihnă este exercitat de Inspectoratul de Stat al Muncii.

Ratificarea Convenţiilor Organizaţiei Internaţionale a Muncii
-	 Convenţia OIM nr. 132 „Cu privire la concediile remunerate” a fost ratificată prin Hotărârea Parlamentului nr. 1330-XIII din 26 

septembrie 1997.

Concluzii
Republica Moldova dispune atât de cadrul nor-
mativ, cât şi de cadrul instituţional menite să 
asigure durata decentă a timpului de muncă. 
Prevederile legale referitoare la durata timpului 
de muncă şi la durata concediului de odihnă anu-
al plătit sunt conforme standardelor internaţiona-
le în domeniu.
În acelaşi timp, constatăm următoarele:
a) în unele ramuri ale economiei naţionale se lu-
crează peste durata normală a timpului de muncă 
(în transporturi şi comunicaţii - în medie 42 de 
ore; în comerţul cu ridicata şi cu amănuntul - 43 
de ore; în hoteluri si restaurante - 45 de ore pe 

săptămână). Ponderea persoanelor cu ore excesi-
ve de lucru (mai mult de 48 de ore efectiv lucrate 
pe săptămână) a rreprezentat în anul 2012, 8,5% 
din totalul persoanelor ocupate; 
b) cu toate că rata subocupării în raport cu tim-
pul lucrat a scăzut în ultimii ani, aceasta rămâne 
destul de ridicată (în anul 2012 a reprezentat 
7,2% din totalul persoanelor ocupate);
 c) în domeniul sănătăţii, pentru personalul de 
gardă se admite durata schimbului de 24 ore 
(Punctul 3 din Hotărârea Guvernului nr. 1223 din 
9 noiembrie 2004).
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Scopul şi conţinutul capitolului

Munca decentă presupune şi asigurarea îmbinării 
obligaţiilor de serviciu cu cele familiale.

Scopul prezentului capitol este să reflecte 
modul în care legislaţia şi practica naţională 
asigură îmbinarea obligaţiilor de serviciu cu cele 
familiale.  

În cadrul acestui capitol:

a) sunt descrişi doi indicatori juridici ai muncii 
decente şi anume: „Concediul de maternitate” şi 
„Concediul de paternitate”;

b) sunt prezentate informaţii statistice referitoare 
la îmbinarea obligaţiilor de serviciu cu cele 
familiale.

5 Îmbinarea obligaţiilor de 
serviciu cu cele familiale

Indicator juridic 7. Concediul de maternitate

Legislaţie şi politici
Legislaţia în materie cuprinde:
-	 Codul muncii nr. 154-XV din 28 martie 2003, cu modificările şi completările ulterioare;
-	 Legea privind sistemul public de asigurări sociale nr. 489-XIV din 8 iulie 1999; 
-	 Legea privind indemnizaţiile pentru incapacitate temporară de muncă şi alte prestaţii de asigurări sociale nr. 289-XV  din 22 iulie 2004;
-	 Hotărârea Guvernului nr. 108  din  3 februarie 2005 „Privind aprobarea Regulamentului cu privire la condiţiile de stabilire, modul 

de calcul şi de plată a indemnizaţiilor pentru incapacitate temporară de muncă şi altor prestaţii de asigurări sociale”. 

Durata concediului de maternitate şi mărimea indemnizaţiei de maternitate
În conformitate cu art. 124, alin. (1) din Codul muncii, femeilor salariate şi ucenicelor, precum şi soţiilor aflate în întreţinerea salariaţi-
lor, li se acordă un concediu de maternitate ce include concediul prenatal, cu o durată de 70 de zile calendaristice, şi concediul post-
natal, cu o durată de 56 de zile calendaristice (în cazul naşterilor complicate sau naşterii a doi sau mai mulţi copii se acordă 70 de zile 
calendaristice), plătindu-li-se pentru această perioadă indemnizaţii în modul prevăzut la art. 123, alin. (2).
În acest context, menţionăm că potrivit art. 123, alin. (2) din Codul muncii, modul de stabilire, calculare şi achitare a indemniza-
ţiilor din bugetul asigurărilor sociale de stat în legătură cu concediul medical este prevăzut de legislaţia în vigoare şi anume, de 
Regulamentul cu privire la condiţiile de stabilire, modul de calcul şi de plată a indemnizaţiilor pentru incapacitate temporară de 
muncă şi altor prestaţii de asigurări sociale, aprobat prin Hotărârea Guvernului nr. 108 din 3 februarie 2005. 
Conform Regulamentului sus-menţionat, cuantumul lunar al indemnizaţiei de maternitate este de 100% din venitul mediu lunar 
realizat în ultimele 6 luni calendaristice premergătoare lunii producerii riscului asigurat, venit din care au fost calculate contribuţiile 
la asigurările sociale. Totodată, venitul mediu lunar asigurat, luat în calcul la determinarea mărimii indemnizaţiei, nu poate depăşi 5 
salarii medii lunare prognozate la nivel național.
Stabilirea, calcularea şi plata indemnizaţiei de maternitate se efectuează de către entitatea în care îşi desfăşoară activitatea de bază 
angajatul (unde se păstrează carnetul de muncă), pe bază de contract individual de muncă. 
De asemenea, șomerii beneficiază de dreptul la concediu de maternitate şi, respectiv, la indemnizaţia de maternitate. Indemnizaţia 
de maternitate se acordă şomerilor de către agenţiile teritoriale pentru ocuparea forţei de muncă.
Şomerii beneficiază de indemnizaţia de maternitate cu condiţia suspendării pentru această perioadă a plăţii ajutorului de şomaj sau 
a bursei. Cuantumul lunar al indemnizaţiei de maternitate pentru şomeri este de 100% din ajutorul de şomaj.

Finanţarea
Se face de la Bugetul asigurărilor sociale de stat.

Sfera de acoperire a legislaţiei 
Femeile salariate, ucenicele, soţiile aflate în întreţinerea salariaţilor şi şomerii.

Ratificarea Convenţiilor Organizaţiei Internaţionale a Muncii
-	 Convenţia OIM nr. 103 „Cu privire la protecţia maternităţii” a fost ratificată prin Hotărârea Parlamentului nr. 994-XIII din 15 octom-

brie 1996 (a fost denunţată ca urmare a ratificării Convenţiei nr. 183 „Privind revizuirea Convenţiei (revizuite) asupra protecţiei ma-
ternităţii din 1952);

-	 Convenţia OIM nr. 183 „Privind revizuirea Convenţiei (revizuite) asupra protecţiei maternităţii din 1952” a fost ratificată prin Legea 
nr. 87-XVI din 20 aprilie 2006;

-	 Convenţia OIM nr. 102 „Privind standardele minime de securitate socială” nu este ratificată de Republica Moldova.
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Indicator juridic 8. Concediul de paternitate

Legislaţie şi politici
Codul muncii al Republicii Moldova nu operează cu noţiunea de „concediu de paternitate”.
	 În acest context, menţionăm că:
	 1) nici unul din actele normative internaţionale ratificate de Republica Moldova până în prezent nu impune statului nos-
tru obligaţia de a institui un asemenea concediu. Printre actele respective putem menţiona Declaraţia Universală a Drepturilor 
Omului, Carta Socială Europeană revizuită, Convenţia Organizaţiei Internaţionale a Muncii nr. 183 „Privind revizuirea Convenţiei 
(revizuite) asupra protecţiei maternităţii din 1952” şi Pactul internaţional cu privire la drepturile economice, sociale şi culturale;
	 2) Directiva Parlamentului European şi a Consiliului Uniunii Europene 2006/54/CE din 5 iulie 2006 privind punerea în aplica-
re a principiului egalităţii de şanse şi al egalităţii de tratament între bărbaţi şi femei în materie de încadrare în muncă şi de muncă 
(reformă) (transpunerea acesteia în legislaţia şi practica naţională este prevăzută de viitorul Acord de Asociere UE – Republica 
Moldova) vorbeşte despre dreptul bărbaţilor care lucrează la concediu de paternitate, nu despre o obligaţie. Mai mult de atât, 
este la latitudinea statului să decidă cu privire la acordarea sau nu a dreptului la concediu de paternitate. Statele nu sunt obligate 
să instituie concediul de paternitate, ci doar încurajate să studieze posibilitatea instituirii unui asemenea concediu. 

	 Totodată, considerăm necesar să menţionăm că:
	 1) potrivit art. 124, alin. (4) din Codul muncii, concediul parţial plătit pentru îngrijirea copilului poate fi folosit opţional, în baza 
unei cereri scrise, şi de tatăl copilului, bunică, bunic sau altă rudă care se ocupă nemijlocit de îngrijirea copilului, precum şi de tuto-
re. În conformitate cu prevederile Regulamentului cu privire la modul de stabilire şi plată a indemnizaţiilor adresate familiilor cu co-
pii, aprobat prin Hotărârea Guvernului nr. 1478 din 15 noiembrie 2002, cuantumul indemnizaţiei lunare pentru creşterea/îngrijirea 
copilului constituie 30% din baza de calcul stabilită conform art. 7 al Legii nr. 289-XV din 22 iulie 2004 privind indemnizaţiile pentru 
incapacitate temporară de muncă şi alte prestaţii de asigurări sociale (...venitul mediu lunar realizat în ultimele 6 luni calendaristice 
premergătoare lunii producerii riscului asigurat, venit din care au fost calculate contribuţiile individuale de asigurări sociale. Baza de 
calcul nu poate depăşi suma a 5 salarii medii lunare pe economie prognozate pe anul respectiv), dar nu mai puţin de 300 lei;
	 2) conform art. 126, alin. (1) din Codul muncii, în afară de concediul de maternitate şi concediul parţial plătit pentru îngriji-
rea copilului până la vîrsta de 3 ani, femeii, precum şi persoanelor menţionate la art. 124, alin. (4) (tatăl copilului, bunică, bunic sau 
altă rudă care se ocupă nemijlocit de îngrijirea copilului) li se acordă, în baza unei cereri scrise, un concediu suplimentar neplătit 
pentru îngrijirea copilului în vârstă de la 3 la 6 ani, cu menţinerea locului de muncă (a funcţiei).
În baza unei cereri scrise, în timpul efectuării concediului suplimentar neplătit pentru îngrijirea copilului, femeia sau persoanele 
menţionate la art. 124, alin. (4) (tatăl copilului, bunică, bunic sau altă rudă care se ocupă nemijlocit de îngrijirea copilului), pot să 
lucreze în condiţiile timpului de muncă parţial sau la domiciliu.
	 3) în conformitate cu art. 127 din Codul muncii, salariatului (bărbat sau femeie) care a adoptat un copil nou-născut nemij-
locit din maternitate sau l-a luat sub tutelă i se acordă un concediu plătit pe o perioadă ce începe din ziua adopţiei (luării sub 
tutelă) şi până la expirarea a 56 de zile calendaristice din ziua naşterii copilului (în caz de adopţie a doi sau mai mulţi copii conco-
mitent se acordă 70 de zile calendaristice) şi, în baza unei cereri scrise, un concediu parţial plătit pentru îngrijirea copilului până la 
vârsta de 3 ani. Indemnizaţiile pentru concediile menţionate se plătesc din bugetul asigurărilor sociale de stat. 
Salariatului (bărbat sau femeie) care a adoptat un copil nou-născut nemijlocit din maternitate sau l-a luat sub tutelă i se acordă, în 
baza unei cereri scrise, un concediu suplimentar neplătit pentru îngrijirea copilului în vârstă de la 3 la 6 ani, conform art. 126. 

Sfera de aplicare a legislaţiei
Potrivit art. 3 din Codul muncii, dispoziţiile acestuia se aplică: 
a)	salariaţilor cetăţeni ai Republicii Moldova, încadraţi în baza unui contract individual de muncă, inclusiv celor cu contract de 

formare profesională continuă sau de calificare profesională, care prestează muncă în Republica Moldova; 
b)	salariaţilor cetăţeni străini sau apatrizi, încadraţi în baza unui contract individual de muncă, care prestează muncă pentru un 

angajator care îşi desfăşoară activitatea în Republica Moldova; 
c)	salariaţilor cetăţeni ai Republicii Moldova care activează la misiunile diplomatice ale Republicii Moldova de peste hotare; 
d)	angajatorilor persoane fizice sau juridice din sectorul public, privat sau mixt care folosesc munca salariată; 
e)	salariaţilor din aparatul asociaţiilor obşteşti, religioase, sindicale, patronale, al fundaţiilor, partidelor şi altor organizaţii necomer-

ciale care folosesc munca salariată.

Ratificarea Convenţiilor Organizaţiei Internaţionale a Muncii
-	 Convenţia OIM nr. 156 „Privind egalitatea de tratament şi egalitatea de şanse pentru salariaţii bărbaţi şi femei: salariaţii cu res-

ponsabilităţi familiale” nu este ratificată de Republica Moldova.
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Informaţii statistice

Tabelul 5. Îmbinarea obligaţiilor de serviciu cu cele familiale

  2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Persoane inactive datorită responsabilităţilor 
familiale (de 15 ani şi peste), inclusiv conce-
diul parental % din total populaţie de 15 ani 
şi peste                    

Total … … … 4.1 3.9 4.0 4.6 5.8 5.7 5.9

Bărbaţi … … … 0.3 0.2 0.3 0.3 0.5 0.5 0.4

Femei … … … 7.5 7.2 7.4 8.4 10.6 10.5 10.9

15-24 ani … … … 4.4 4.3 4.1 4.8 5.1 5.4 5.3

25-54 ani … … … 5.6 5.4 5.7 6.5 8.5 8.3 8.7

55+ … … … 0.3 0.4 0.3 0.4 0.5 0.5 0.4

distribuţia în % … … … 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Bărbaţi … … … 3.3 2.9 3.0 3.2 3.9 3.8 3.5

Femei … … … 96.7 97.1 97.0 96.8 96.1 96.2 96.5

15-24 ani … … … 25.5 25.3 23.6 23.5 19.4 20.0 18.3

25-54 ani … … … 72.8 72.4 74.4 74.4 78.4 77.7 79.9

55+ … … … 1.8 2.2 2.1 2.1 2.1 2.3 1.8

Persoane ocupate după starea civilă, % în 
total ocupare                    

Necăsătorite                    

Bărbaţi 16.1 16.1 16.9 17.4 17.1 17.7 17.8 19.2 19.2 19.9

Femei 11.1 11.0 11.1 12.1 11.6 11.5 12.2 14.2 13.1 12.3

Căsătorite                    

Bărbaţi 77.3 76.8 75.8 77.3 77.1 76.2 76.4 75.6 74.9 74.1

Femei 70.6 69.9 69.8 70.3 70.3 70.6 70.7 69.4 70.5 71.3

Văduve                    

Bărbaţi 3.0 3.0 3.0 2.0 2.1 2.1 2.0 1.7 1.9 1.8

Femei 10.5 10.7 10.5 9.4 9.3 8.9 7.9 7.0 7.3 7.4

Divorțate                    

Bărbaţi 3.7 4.0 4.4 3.3 3.7 4.0 3.8 3.5 4.1 4.3

Femei 7.8 8.4 8.6 8.2 8.8 8.9 9.2 9.4 9.1 9.0

Numărul beneficiarilor de indemnizaţii lunare 
pentru creşterea copilului până la împlinirea 
vârstei de 1,5 / 3 ani                    

mii persoane 41,3* 49.3 56.3 60.6 62.8 65.3 69.1 72.7 73.6 74.7

% din total populaţie inactivă cu responsabilităţi 
familiale … … … 50.6 54.9 55.4 51.2 42.2 43.1 42.3

Numărul beneficiarilor de indemnizaţii de 
maternitate, mii persoane … … … … … … 20.1 24.5 26.6 18.2

* În anul 2003, indemnizaţiile lunare se alocau doar pentru copiii de până la 1,5 ani.  

Posibilitatea reconcilierii vieţii profesionale cu 
cea de familie are un impact direct asupra ocupă-
rii populaţiei şi a forţei de muncă disponibile pe 
piaţa muncii, a veniturilor populaţiei, precum şi 
a securităţii economice a oamenilor pe parcursul 

vieţii. În Republica Moldova, rolurile „masculi-
ne” şi „feminine” în societate şi familie influen-
ţează în continuare deciziile individuale funda-
mentale cu privire la educaţie, carieră, condiţiile 
de muncă, şi familie.
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Concluzii
Legislaţia şi practica naţională asigură posibi-
litatea îmbinării obligaţiilor de serviciu cu cele 
familiale.
În acelaşi timp, constatăm că:
a) în ultimii ani se atestă o creştere a ponderii fe-
meilor inactive pe motivul responsabilităţilor fa-
miliale (10,9% în anul 2012), pe când ponderea 
bărbaţilor inactivi din cauza responsabilităţilor 

familiale este relativ stabilă (0,4% în anul 2012). 
Deci, femeile continuă să-şi asume o parte dis-
proporţionată din responsabilităţile familiale.
b) Republica Moldova nu a ratificat până în 
prezent Convenţiile OIM nr. 102 „Privind stan-
dardele minime de securitate socială” şi nr. 156 
„Privind egalitatea de tratament şi egalitatea de 
şanse pentru salariaţii bărbaţi şi femei: salariaţii 
cu responsabilităţi familiale”, standarde interna-
ţionale în ceea ce priveşte îmbinarea obligaţiilor 
de serviciu cu cele familiale.

Impactul statutului de „părinte” asupra participării 
pe piaţa națională a muncii este şi în zilele noastre 
diferit pentru femei şi bărbaţi, deoarece femeile 
continuă să îşi asume o parte disproporţionată 
din responsabilităţile pe care le implică „funcţi-
onarea” unei familii. Multe din ele sunt nevoite 
să aleagă între o carieră profesională şi copiii 
proprii. Pe de altă parte, tendinţele demografice 
actuale, în mod special procesul de îmbătrânire a 
populaţiei determină atât femeile, cât şi bărbaţii 
să se implice din ce în ce mai frecvent în îngriji-
rea altor persoane dependente, altele decât copiii.

În rândul populaţiei de 15 ani şi peste, 5,9% (în 
anul 2012) sunt persoane economic inactive din 
cauza responsabilităţilor familiale (în anul 2006 
- 4%). Ponderea acestora în rândul bărbaţilor 
de 15 ani şi peste este de doar 0,4%, pe când în 
rândul femeilor ea se ridică la 11%. În distribuţia 
pe sexe, predomină femeile (97%), iar pe grupe 
de vârstă, 79,9% o constituie persoanele adulte 
(25-54 ani), urmate de persoanele tinere (15-24 
ani), respectiv 18,3%. În ultimii ani se atestă o 
creştere a ponderii femeilor inactive pe motivul 
responsabilităţilor familiale, pe când în cazul 
bărbaţilor ponderea acestora este relativ stabilă.

Din totalul persoanelor cu responsabilităţi fa-
miliale, 42,3% o constituie persoanele cu copii 
de vârstă fragedă, care beneficiază din partea 
statului de indemnizaţii lunare pentru îngrijirea 
copilului până la împlinirea vârstei de 1,5 ani 
în cazul persoanelor neasigurate şi până la 3 ani 
pentru persoanele asigurate. În afară de acestea, 
în jur de 20 mii de persoane (10,5%) beneficiază, 
conform actelor normative în vigoare, de indem-
nizaţii de maternitate/paternitate. Datele cerce-
tării realizate în 201016  relevă că fiecare a şasea 
persoană care avea cel puţin un copil de până la 

7 ani beneficiase de concediul parental, din care 
majoritatea (62,2%) s-au reîntors la muncă când 
copilul nu împlinise încă vârsta de 3 ani.

Activităţile de îngrijire a persoanelor dependente 
sunt caracteristice nu numai persoanelor inac-
tive. Luând în considerare totalul populaţiei cu 
vârsta de 15-64 ani, peste o treime (36,5%) este 
implicată în activităţi de îngrijire a persoanelor 
dependente (fie copii de până la 15 ani, fie rude, 
prieteni, bătrâni, bolnavi din gospodăria proprie 
sau din afara gospodăriei)5. De regulă, aceasta 
este responsabilitatea femeilor (60% din total fe-
mei), bărbații fiind mai puţin implicaţi (40% băr-
baţi) şi este mai larg răspândită în mediul rural 
decât cel urban (58% şi, respectiv, 42%). Patru 
din cinci persoane cu responsabilităţi familiale 
au grijă de copiii proprii, iar o persoană din cinci 
are grijă de alţi copii sau persoane adulte (de 15 
ani şi mai mult).

În distribuţia după participarea la activitatea 
economică a persoanelor cu responsabilităţi de 
îngrijire predomină persoanele ocupate: trei din 
cinci; mai bine de o treime o reprezintă per-
soanele inactive. Totodată, responsabilităţi de 
îngrijire a persoanelor dependente au avut 41% 
din numărul total de persoane ocupate, 38% din 
numărul total de şomeri şi 23,3% din numărul 
persoanelor inactive.

Două din trei persoane cu responsabilităţi faţă de 
copiii proprii sunt ocupate. Persoanele ocupate 
deţin întâietatea şi în rândul persoanelor cu res-
ponsabilităţi faţă de adulţi (55,4%). Totodată, prin-
tre persoanele cu responsabilităţi faţă de alţi copii 
(exclusiv copiii proprii) predomină persoanele 
inactive (54%), urmate de cele ocupate (41,9%).

16	 BNS, Cercetarea „Reconcilierea vieţii profesionale cu viaţa de 
familie” (trim. II 2010, modul ataşat la AFM)
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Indicator juridic 9. Exploatarea copiilor prin muncă

Legislaţie şi politici
În calitate de semnatar al mai multor documente internaţionale în domeniul drepturilor copilului (Convenţia ONU cu privire la 
drepturile copilului, Convenţiile OIM nr. 138 privind vîrsta minimă de încadrare în muncă şi nr. 182 privind interzicerea celor mai 
grave forme ale muncii copiilor), Republica Moldova depune în permanenţă eforturi menite să asigure respectarea pe teritoriul 
său a standardelor prevăzute de aceste documente.
În momentul actual, în Republica Moldova sunt adoptate mai multe acte normative care conţin prevederi referitoare la exploa-
tarea copiilor prin muncă, inclusiv prevederi având ca scop eliminarea formelor grave ale acesteia. Normele-cheie care stabilesc 
limitele folosirii muncii persoanelor mai tinere de 18 ani sunt cuprinse în Constituţia Republicii Moldova, Legea privind drepturile 
copilului nr. 338-XIII din 15 decembrie 1994 şi Codul muncii nr. 154-XV din 28 martie 2003. 
Astfel, art. 50, alin. (4) din Constituţie interzice expres exploatarea minorilor, folosirea lor în activităţi care ar dăuna sănătăţii, morali-
tăţii lor sau care le-ar pune în primejdie viaţa sau dezvoltarea normală. 
La rândul său, Legea privind drepturile copilului (art. 6) stipulează obligaţia statului de a ocroti inviolabilitatea persoanei copilului, 
protejându-l împotriva oricărei forme de exploatare, discriminare, violenţă fizică şi psihică, neadmiţând comportarea plină de cru-
zime, grosolană, dispreţuitoare, insultele şi maltratările, antrenarea în acţiuni criminale, iniţierea în consumul de băuturi alcoolice, 
folosirea ilicită de substanţe stupefiante şi psihotrope, practicarea jocurilor de noroc, a cerşetoriei, incitarea sau constrângerea de 
a practica orice activitate sexuală ilegală, exploatarea în scopul prostituţiei sau al altei practici sexuale ilegale, în pornografie şi în 
materiale cu caracter pornografic, inclusiv din partea părinţilor sau persoanelor subrogatorii legale, rudelor.
Prevederi ce vizează forme distincte ale muncii copiilor sunt incluse în Codul muncii, art. 255 care interzice utilizarea muncii per-
soanelor în vârstă de pînă la 18 ani la lucrările cu condiţii de muncă grele, vătămătoare şi/sau periculoase, la lucrări subterane, 
precum şi la lucrări care pot să aducă prejudicii sănătăţii sau integrităţii morale a minorilor (jocurile de noroc, lucrul în localurile 
de noapte, producerea, transportarea şi comercializarea băuturilor alcoolice, a articolelor din tutun, a preparatelor narcotice şi 
toxice). Acelaşi articol stabileşte interdicţia ridicării şi transportării manuale de către minori a greutăţilor care depăşesc normele 
maxime stabilite pentru ei. În baza acestor prevederi, prin Hotărârea Guvernului nr. 562 din 7 septembrie din 1993 a fost aprobat 
„Nomenclatorul de industrii, profesii şi lucrări cu condiţii grele şi nocive, proscrise persoanelor mai tinere de optsprezece ani”. În 
Nomenclator sunt incluse lucrări ce ţin de treizeci şi două de ramuri ale economiei naţionale, precum şi o serie de profesii comu-
ne pentru toate ramurile.
Codul muncii interzice, de asemenea, admiterea persoanelor sub 18 ani la munca de noapte (art. 103), la munca suplimentară (art. 
105), precum şi trimiterea persoanelor respective în deplasări, cu excepţia salariaţilor din instituţiile audiovizualului, din teatre, circuri, 
organizaţii cinematografice, teatrale şi concertistice, precum şi din cele ale sportivilor profesionişti (art. 256).
În afară de aceasta, conform art. 96 şi 100 ale Codului muncii, angajatorii sunt obligaţi să stabilească pentru salariaţii minori timpul de 
muncă redus (de la 15 până la 16 ani – 24 ore pe săptămână şi 5 ore pe zi; de la 16 până la 18 ani – 35 ore pe săptămână şi 7 ore pe zi).

6 Exploatarea copiilor prin 
muncă şi munca forţată ce urmează 
a fi eliminate
Scopul şi conţinutul capitolului

Printre valorile pe care le presupune conceptul 
de „muncă decentă” se numără şi eliminarea 
exploatării copiilor prin muncă şi a muncii 
forţate.

Prezentul capitol are drept scop să reflecte modul 
în care legislaţia şi practica naţională asigură 
eliminarea exploatării copiilor prin muncă şi a 
muncii forţate.  

În cadrul acestui capitolul:

a) sunt descrişi doi dintre cei 21 de indicatori ai 
muncii decente şi anume: „Exploatarea copiilor 
prin muncă” şi „Munca forţată (obligatorie)”;

b) sunt reflectate informaţiile statistice 
referitoare la exploatarea copiilor prin muncă şi 
la munca forţată.
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Vârsta minimă generală de încadrare în muncă potrivit Codului muncii este de 16 ani. Ca excepţie, persoana fizică poate încheia 
un contract individual de muncă şi la împlinirea vârstei de 15 ani, cu acordul scris al părinţilor sau al reprezentanţilor legali, dacă, 
în consecinţă, nu îi vor fi periclitate sănătatea, dezvoltarea, instruirea şi pregătirea profesională. 
Pentru încălcarea normelor legale privind implicarea copiilor în muncă a fost instituit un sistem de sancţiuni penale şi contra-
venţionale, prevăzute de art. 206 al Codului penal (traficul de copii, inclusiv în scopul exploatării prin muncă, exploatării sexuale, 
practicării cerşetoriei, etc.), art. 208 al Codului penal (atragerea minorilor la activitate criminală sau determinarea lor la săvârşirea 
unor fapte imorale) şi art. 58 al Codului contravenţional (admiterea minorului la locuri de muncă care prezintă pericol pentru viaţa 
şi sănătatea lui sau atragerea minorului la exercitarea unei munci interzise de legislaţie).
În acest context, ţinem să remarcăm perfecţionarea recentă a cadrului coercitiv menit să asigure respectarea legislaţiei privind 
exploatarea copiilor prin muncă. La 11 iulie 2012, a fost adoptată Legea nr. 169 pentru modificarea şi completarea unor acte legis-
lative prin care în Codul muncii şi în Codul contravenţional au fost introduse prevederi referitoare la munca nedeclarată (respectiv 
art. 71 şi art. 551), iar articolele 55 şi 58 ale Codului contravenţional au fost amendate, înăsprindu-se sancţiunile de rigoare. 
Astfel, conform art. 55 din Codul contravenţional amendat, încălcarea legislaţiei muncii sau a legislaţiei cu privire la securitatea şi 
sănătatea în muncă în privinţa unui minor se sancţionează cu amendă de la 120 la 150 de unităţi convenţionale (anterior de la 50 
la 80 unități convenționale), aplicată persoanei fizice, cu amendă de la 250 la 350 de unităţi convenţionale (anterior de la 100 la 
150 de unități convenționale), aplicată persoanei cu funcţie de răspundere, cu amendă de la 400 la 480 de unităţi convenţionale 
(anterior de la 120 la 180 de unități convenționale), aplicată persoanei juridice.
Potrivit art. 58 amendat, admiterea minorului la locuri de muncă care prezintă pericol pentru viaţa şi sănătatea lui sau atragerea 
minorului la exercitarea unei munci interzise de legislaţie se vor sancţiona cu amendă de la 100 la 150 de unităţi convenţionale 
(anterior de la 30 la 40 de unități convenționale), aplicată persoanei fizice, cu amendă de la 250 la 400 de unităţi convenţionale, 
aplicată persoanei cu funcţie de răspundere, cu amendă de la 400 la 500  de unităţi convenţionale (anterior de la 100 la 150 de 
unități convenționale), aplicată persoanei juridice cu sau fără privarea, în toate cazurile, de dreptul de a desfăşura o anumită activi-
tate pe un termen de la 6 luni (anterior de la 3 luni) până la un an. 
Introducerea sancţiunilor contravenţionale pentru utilizarea muncii nedeclarate va avea, de asemenea, un impact pozitiv asupra 
muncii minorilor, întrucât o bună parte din aceştia sunt angajaţi neoficial, fapt ce atrage implicit alte încălcări de lege în ceea ce-i 
priveşte (nerespectarea vîrstei minime de angajare, a normelor de securitate şi sănătate în muncă, salarizarea sub nivelul minim 
admis de lege etc.).
Potrivit art. 551 din Codul contravenţional, utilizarea muncii nedeclarate va fi sancţionată, pentru fiecare persoană identificată, cu 
amendă de la 100 la 150 de unităţi convenţionale, aplicată persoanei fizice, cu amendă de la 250 la 350 de unităţi convenţionale, 
aplicată persoanei cu funcţie de răspundere şi cu amendă de la 350 la 500 de unităţi convenţionale, aplicată persoanei juridice. 
La 11 octombrie 2011, prin Hotărârea Guvernului nr. 766 a fost aprobat  Planul naţional de acţiuni privind prevenirea şi eliminarea 
celor mai grave forme ale muncii copilului pe anii 2011-2015, elaborat în urma includerii, în aprilie 2009, a Republicii Moldova în 
Proiectul Global al IPEC de dezvoltare, sensibilizare şi sprijin pentru implementarea Planului Global de Acţiuni privind eliminarea 
celor mai grave forme ale muncii copilului pînă în 2016, finanţat de Departamentul Muncii al SUA. Planul cuprinde peste patru-
zeci de acţiuni având ca scop, printre care: revizuirea şi actualizarea legislaţiei relevante în scopul asigurării condiţiilor adecvate 
pentru prevenirea şi eliminarea celor mai grave forme ale muncii copilului; mărirea gradului de conştientizare a problemei de că-
tre societatea civilă şi factorii de decizie privind cele mai grave forme ale muncii copilului; facilitarea accesului copiilor la educație 
de calitate în scopul prevenirii implicării lor în cele mai grave forme ale muncii copilului; reabilitarea şi reintegrarea educaţională 
şi socială a copiilor retraşi din cele mai grave forme ale muncii copilului; susţinerea familiilor copiilor implicaţi în cele mai grave 
forme ale muncii copilului.
Planul respectiv este în curs de implementare.

Mecanisme instituţionale 
	 Cooperarea instituţiilor naţionale care au atribuţii în domeniul protecţiei copilului şi eliminării exploatării copiilor prin mun-
că are loc în cadrul Comitetului Naţional Director pentru Eliminarea Muncii Copilului, constituit prin Hotărârea Guvernului nr. 495 
din 11 mai 2004. Comitetul activează sub preşedinţia reprezentantului Ministerului Muncii, Protecţiei Sociale şi Familiei, fiind con-
stituit din reprezentanţi ai mai multor  structuri, după cum urmează: Ministerul Muncii, Protecţiei Sociale şi Familiei; Inspectoratul 
de Stat al Muncii; Agenţia Naţională pentru Ocuparea Forţei de Muncă; Ministerul Educaţiei; Ministerul Sănătăţii; Ministerul 
Agriculturii şi Industriei Alimentare; Ministerul Afacerilor Interne; Ministerul Tineretului şi Sportului; Ministerul Finanţelor; Biroul 
Naţional de Statistică; Cancelaria de Stat; Procuratura Generală; Centrul pentru Drepturile Omului din Moldova; Confederaţia 
Naţională a Sindicatelor din Moldova; Confederaţia Naţională a Patronatului din Republica Moldova; Centrul de Informare şi 
Documentare privind Drepturile Copilului din Moldova; Universitatea de Stat “Alecu Russo” din Bălţi; Organizaţia internaţională „La 
Strada”; Misiunea OSCE în Moldova.
Un instrument important de cooperare în domeniul combaterii exploatării copiilor prin muncă îl reprezintă şi Comisia naţională 
pentru consultări şi negocieri colective, care are drept obiectiv consultările tripartite între partenerii sociali (Guvern, sindicate şi 
patronate) în problemele ce ţin de domeniul muncii şi social-economic. În cadrul Comisiei funcţionează un consiliu de specialita-
te permanent privind munca copilului, a cărui menire este de a examina problemele ce ţin de prevenirea şi combaterea celor mai 
grave forme ale muncii copilului şi de a consulta Comisia în aceste probleme.
Monitorizarea nemijlocită a exploatării copiilor prin muncă este realizată prin intermediul Unităţii de Monitorizare a Muncii 
Copilului, care activează în cadrul Inspectoratului de Stat al Muncii din luna mai 2007 şi este formată din doi inspectori de muncă. 
Aceştia  coordonează activităţile de control şi sistematizează informaţiile provenite din controale; supraveghează activităţile de 
combatere a muncii copilului şi este veriga de legătură dintre Comitetul Naţional Director pentru Eliminarea Muncii Copilului la 
nivel naţional şi echipele multidisciplinare de monitorizare a muncii copilului la nivel local. 
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Echipele multidisciplinare de monitorizare a muncii copilului sunt structuri locale de implementare a activităţilor de combatere 
a celor mai grave forme ale muncii copilului, formate din specialişti cu pregătire specială în domeniul protecţiei drepturilor copi-
lului (asistenţi sociali, psihologi, poliţişti, jurişti, inspectori de muncă, lucrători medicali, pedagogi, specialişti în protecţia copilului, 
reprezentanţi ai ONG-urilor, educatori de la egal la egal etc.). Echipele multidisciplinare au ca obiective de activitate: identificarea 
copiilor antrenaţi în cele mai grave forme ale muncii copilului; oferirea unor alternative de viaţă mai bune pentru copiii în cauză; 
monitorizarea ulterioară a situaţiei copiilor; utilizarea datelor generate de către Sistemul de Monitorizare a Muncii Copilului elabo-
rarea politicilor pertinente. 
	 În prezent, aceste echipe funcţionează în câteva zone, printre care Chişinău, Bălţi, Orhei, Ungheni, Sîngerei. Potrivit Planului 
naţional de acţiuni privind prevenirea şi eliminarea celor mai grave forme ale muncii copilului pe anii 2011-2015, echipe multidis-
ciplinare urmează a fi create în toate raioanele ţării.

Controlul de stat privind respectarea cadrului legal 
Controlul de stat privind respectarea cadrului legal în domeniul muncii, inclusiv al  muncii persoanelor mai tinere de 18 ani, este 
exercitat de Inspectoratul de Stat al Muncii.

Date privind respectarea cadrului legal
Potrivit datelor Inspectoratului de Stat al Muncii, pe parcursul anului 2012, în cadrul controalelor efectuate de către inspectorii de 
muncă, la 37 de agenţi economici în procesul de muncă au fost depistaţi 116 minori care au fost antrenaţi la lucrări în agricultură, 
industria uşoară, alimentaţia publică, comerţ, construcţie, învăţământ.
Din numărul total, 52 de tineri activau ilegal, fără întocmirea contractului individual de muncă, fără emiterea ordinului de angaja-
re, a evidenţei timpului de muncă, fără a fi supuşi controlului medical la angajare şi fără carnet de muncă. 
Pentru 59 de persoane au fost constatate încălcări ale legislaţiei muncii în vigoare şi, ca urmare, inspectorii de muncă au dispus 
măsuri de remediere a deficienţelor depistate.
În activităţi interzise minorilor au fost antrenaţi 39 de tineri. Angajatorilor le-au fost înaintate de către inspectorii de muncă pre-
scripţii de retragere a minorilor din activitate.
	 Ca urmare a nerespectării de către conducătorii unităţilor economice supuse controalelor a prevederilor legislaţiei muncii, 
pe parcursul perioadei menționate, inspectorii de muncă au întocmit 23 procese-verbale de contravenţie (art. 55, alin. (1) şi (2) şi 
art. 551din Codul contravenţional) şi înaintate spre examinare instanţei de judecată.
În scopul minimizării practicii de antrenare a minorilor în activităţi interzise persoanelor mai tinere de 18 ani, familiarizării aces-
tora cu drepturile legale la angajare şi cu alte prevederi ale legislaţiei muncii referitoare la munca minorilor, în temeiul Dispoziţiei 
Directorului Inspectoratului de Stat al Muncii nr. 50 din 30 martie 2012, pe parcursul lunilor aprilie-mai, inspectorii de muncă au 
organizat şi desfăşurat întruniri cu absolvenţii instituţiilor de învăţământ preuniversitar. 
O altă modalitate de a sensibiliza tinerii care se află în căutarea unui loc de muncă a fost participarea inspectorilor de muncă la 
târgurile de locuri de muncă, în cadrul cărora tinerilor le-au fost oferite consultaţii având drept scop evitarea unor eventuale ilega-
lităţi.
Conform informaţiei prezentate de Ministerul Afacerilor Interne (MAI), prin dispoziţia MAI nr. 6/672 din 19 martie 2012, subdiviziu-
nilor teritoriale le-a fost trasată sarcina organizării de activităţi orientate către prevenirea şi combaterea celor mai grave forme ale 
muncii copilului, identificarea şi documentarea cazurilor de exploatare prin muncă a copiilor şi implicare în munci care prezintă 
pericol pentru sănătatea, securitatea sau moralitatea acestora.
Astfel, în contextul activităţilor de combatere a celor mai grave forme ale muncii copilului, pe parcursul anului 2012 au fost inițiate 
cauze penale, după cum urmează:

Denumirea articolului Total cauze penale intentate

Art. 168 din Codul penal (Munca forţată) 15

Art. 183 din Codul penal (Încălcarea regulilor de protecţie a muncii) 52

Art. 206 din Codul penal (Traficul de copii) 20

Art. 208 din Codul penal (Atragerea minorilor la activitate criminală) 91

Art. 2081 din Codul penal (Pornografia infantilă) 5

Total 183

Ratificarea Convenţiilor Organizaţiei Internaţionale a Muncii
-	 Convenţia OIM nr. 138 „Privind vârsta minimă de angajare” a fost ratificată prin Hotărârea Parlamentului nr. 519-XIV din 15 au-

gust 1999;
-	 Convenţia OIM nr. 182 „Privind interzicerea celor mai grave forme ale muncii copiilor şi acţiunea imediată în vederea eliminării 

lor” a fost ratificată prin Legea 849-XV din 14 februarie 2002.
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Informaţii statistice

Tabelul 6. Exploatarea copiilor prin muncă, ce urmează să fie eliminată
Exploatarea copiilor prin muncă

 

2009

Total Bărbaţi Femei

Copii cu vârsta de 5-17 ani în situaţie de „muncă a copiilor”, mii 
persoane 109.0 68.8 40.3

% în numărul total de copii cu vârsta de 5-17 ani 18.3 22.6 13.8

Munci periculoase, mii persoane 74.7 48.5 26.3

% în numărul total de copii cu vârsta de 5-17 ani 12.5 16.0 9.0

% în numărul total de copii în situaţie de exploatare prin muncă 68.5 70.5 65.3

Distribuţia muncii copiilor după componente şi categorii de vârstă

  Total 5-11 ani 12-14 ani 15-16 ani 17 ani

Exploatarea copiilor prin muncă, mii persoane, din care: 109.0 38.2 30.5 26.9 13.4

a) munci nepericuloase 29.9 26.6 2.9 0.3 0.2

Copii de 5-11 ani care lucrează 26.6 26.6 0.0 0.0 0.0

Copii de 12-14 ani care lucrează mai mult de 13 ore/săptămână, copii 
de 15-16 ani care lucrează mai mult de 24 ore/săptămână, copii de 17 
ani care lucrează mai mult de 35 ore/săptămână

3.3 0.0 2.9 0.3 0.2

b) munci periculoase 74.7 10.7 27.1 24.2 12.7

activităţi economice periculoase 1.9 0.1 0.4 0.7 0.8

ocupaţii periculoase 4.0 0.3 0.6 1.7 1.4

ore de lucru excesive (>42 ore/săptămână) 1.1 0.0 0.3 0.4 0.4

condiţii periculoase 67.7 10.3 25.8 21.4 10.1

c) copii care îndeplinesc activităţi neplătite în gospodărie 
mai mult de 27 ore pe săptămână 4.4 0.8 0.5 2.4 0.7

Conform legislaţiei în vigoare se interzice impli-
carea copiilor într-o muncă, care nu este adecva-
tă capacităţilor lor de copii sau care prin natura 
ei sau prin condiţiile în care se exercită, este 
susceptibilă să dăuneze sănătăţii, securităţii sau 
moralităţii copiilor.

Republica Moldova a ratificat Convenţiile OIM 
privind vârsta minimă de încadrare în muncă 
(nr. 138, din 1973) şi privind interzicerea celor 
mai grave forme ale muncii copiilor (nr. 182, din 
1999). De asemenea, protecţia copilului este ex-
plicit stipulată în Constituţia Republicii Moldova 
şi în Codul muncii.

Definiţia naţională privind „munca copiilor” se 
referă la munca, care comportă factori de risc 
mintal, fizic sau moral şi este dăunătoare pentru 
copii şi/sau afectează şcolarizarea copiilor prin 
absenteism, eşec sau abandon şcolar sau prin 

obligarea lor de a combina frecventarea şcolii cu 
munca.

În anul 2009, BNS în colaborare şi cu asisten-
ţa BIM au realizat pentru prima dată în ţară 
cercetarea „Activităţile copiilor” (în cadrul 
Programului SIMPOC/IPEC). Cercetarea a avut 
ca scop principal colectarea datelor referitoare la 
trei aspecte principale din viaţa copilului: 
a) frecventarea şcolii, b) activitatea economică şi 
c) activităţile gospodăreşti (lucrul casnic).

Conform rezultatelor cercetării, situaţia copiilor 
din Republica Moldova în raport cu principalele 
activităţi pe care le desfăşoară se prezintă după 
cum urmează:

Activităţile şcolare: 99% de copii cu vârsta 
cuprinsă între 7 şi 15 ani frecventează şcoala. 
Majoritatea dintre aceştia (92%) îmbină şcoala 
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cu o activitate economică şi/sau cu activităţi 
în gospodăria de care aparţin. De obicei, copiii 
acordă doar câteva ore pe zi pentru activităţile 
economice şi cele gospodăreşti, atât înainte, cât 
şi după orele de şcoală. Nu există o diferenţă 
semnificativă între ratele de frecventare a şcolii 
pentru băieţi şi fete.

Activităţile economice17: Caracterul rural al 
ţării – cu circa 60 la sută populaţie rurală, cu o 
pătrime din forţa de muncă adultă ocupată în 
activităţi agricole, inclusiv în gospodăria auxi-
liară proprie, cu producţia agricolă folosită în 
exclusivitate pentru consumul propriu (62,5% de 
gospodării posedă gospodării auxiliare) – oferă 
oportunităţi vaste de muncă pentru copii.

Fiecare al treilea copil în vârstă de 5-17 ani
(177 de mii) desfăşoară o activitate economică 
aducătoare de venit (lucrează). Practic, toţi copiii 
(95,3%) lucrează în agricultură, având principala 
ocupaţie de muncitori necalificaţi în agricultură 
(94,3%). Copiii îşi ajută în special părinţii (92%) 
în afacerile proprii (gospodărie ţărănească, te-
ren agricol sau gospodărie auxiliară a familiei), 
94,1% fiind ajutoare familiale neremunerate. 
Salariaţii şi lucrătorii pe cont propriu constituie 
6%. Activitatea economică a copiilor este un 
fenomen rural: circa 92% din totalul copiilor 
care desfăşoară o activitate economică locuiesc 
în mediul rural.

Activităţile neplătite în gospodărie: majoritatea 
copiilor de 5-17 ani (86,1%) sunt implicaţi în 
activităţi gospodăreşti realizate pentru membrii 
gospodăriei, adică îndeplinesc „lucru casnic”. 
85% din copii fac curăţenie în casă, în curte, 
70,5% fac cumpărături, 65,2% spală vesela, 
27,7% pregătesc mâncare şi 25,8% spală rufe.

Exploatarea copiilor prin muncă: Numărul copi-
ilor care se află în situaţia de  muncă a copiilor 
este de circa 109 mii, sau 18,3% din numărul 
total de copii şi circa 62 la sută din totalul copi-
ilor care desfăşoară o activitate economică (care 
sunt ocupaţi). Repartizarea muncii copiilor după 

sexe este următoarea: 63% băieţi şi 37% fete, iar 
după medii: 91% pentru mediul rural şi 9% pen-
tru mediul urban.

Analogic distribuţiei ocupării copiilor, majoritatea 
celor aflaţi în situaţia de muncă a copiilor ajută 
părinţii în afacerile proprii, lucrând în agricultu-
ră (93,8%), fiind muncitori agricoli necalificaţi 
(92,2%) şi lucrători familiali neremuneraţi (91,7%).

Exploatarea copiilor prin muncă se clasifică după 
elementele componente în modul următor: munci 
periculoase (activităţi periculoase, ocupaţii peri-
culoase şi condiţii de muncă periculoase) - peste 
două treimi (68,6%), munci nepericuloase (vârstă 
fragedă sau ore excesive de lucru) – mai bine de 
o pătrime (27,4%) şi munci în gospodărie – 4%.

Condiţiile de muncă periculoase sunt caracte-
ristica de bază a fenomenului muncii copiilor în 
Republica Moldova, acest grup de copii constitu-
ind 62,1% din totalul copiilor aflaţi în situaţie de 
exploatare prin muncă şi 90,5% din copiii care 
au îndeplinit munci periculoase.

Copiii prea mici pentru a munci (în vârstă de 5-11 
ani) chiar şi o oră pe săptămână au constituit, de 
asemenea, o proporţie importantă (24,4%) din 
copiii aflaţi în situaţie de exploatare prin muncă.

Prin contrast, mai puţin de 15% din copii sunt 
incluși în exploatarea prin muncă a copilului ca 
urmare a activităţii economice periculoase, ocu-
paţiilor periculoase sau orelor excesive lucrate.

Problema muncii copiilor în Republica Moldova 
este generată în special de condiţiile de muncă 
(periculoase) în care muncesc copiii şi intrarea 
acestora pe piaţa muncii la o vârstă prea frage-
dă. Factori determinanţi ai muncii copiilor sunt: 
vârsta copilului, mediul de reşedinţă al copilului 
(urban sau rural) şi faptul că gospodăria din care 
face parte copilul posedă gospodărie auxiliară. 
Totodată, cota relativ mare a muncii copiilor 
nu are un impact negativ asupra nivelului de 
şcolarizare a acestora: majoritatea din ei (89,4% 
din totalul copiilor de 5-17 ani) frecventează o 
instituţie de învăţământ. În general, nivelul de 
frecventare a şcolii în rândul copiilor de 7-15 ani 
este de 99,1%18. 

18	 BNS - Cercetarea „Activităţile copiilor”, 2009.

17	 Activităţi economice (în cadrul sferei de producţie), conform 
Sistemului Conturilor Naționale (SCN). Copii ocupaţi (copii 
care lucrează): copiii (5-17 ani) sunt definiţi ca fiind ocupaţi 
(sau care lucrează), adică au avut o activitate economică, dacă 
pe parcursul perioadei de referinţă au lucrat cel puţin o oră sau 
dacă au avut un loc de muncă sau o afacere aducătoare de venit 
de la care au fost temoporar absenţi.
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Indicator juridic 10. Munca forţată (obligatorie)

Legislaţie şi politici
În conformitate cu art. 44 din Constituţia Republicii Moldova din 29 iulie 1994, munca forţată este interzisă. Nu constituie muncă 
forţată: 
a) serviciul cu caracter militar sau activităţile desfăşurate în locul acestuia de cei care, potrivit legii, nu satisfac serviciul militar 

obligatoriu; 
b) munca unei persoane condamnate, prestată în condiţii normale, în perioada de detenţie sau de libertate condiţionată; 
c) prestaţiile impuse în situaţia creată de calamităţi ori de alt pericol, precum şi cele care fac parte din obligaţiile civile normale, 

stabilite de lege. 
Munca forţată este interzisă şi de Codul muncii al Republicii Moldova. Potrivit art. 7 din Codul muncii, munca forţată (obligatorie) 
este interzisă. 
Prin muncă forţată (obligatorie) se înţelege orice muncă sau serviciu impus unei persoane sub ameninţare sau fără consimţămîn-

tul acesteia. 
Se interzice folosirea sub orice formă a muncii forţate (obligatorii), şi anume: 
a) ca mijloc de influenţă politică sau educaţională ori în calitate de pedeapsă pentru susţinerea sau exprimarea unor opinii politi-

ce ori convingeri contrare sistemului politic, social sau economic existent; 
b) ca metodă de mobilizare şi utilizare a forţei de muncă în scopuri economice; 
c) ca mijloc de menţinere a disciplinei de muncă; 
d) ca mijloc de pedeapsă pentru participare la grevă; 
e) ca mijloc de discriminare pe criterii de apartenenţă socială, naţională, religioasă sau rasială. 
La munca forţată (obligatorie) se atribuie: 
a) încălcarea termenelor stabilite de plată a salariului sau achitarea parţială a acestuia; 
b) cerinţa angajatorului faţă de salariat de a-şi îndeplini obligaţiile de muncă în lipsa unor sisteme de protecţie colectivă sau indi-

viduală ori în cazul în care îndeplinirea lucrării cerute poate pune în pericol viaţa sau sănătatea salariatului. 
Nu se consideră muncă forţată (obligatorie): 
a) serviciul militar sau activităţile desfăşurate în locul acestuia de cei care, potrivit legii, nu îndeplinesc serviciul militar obligatoriu; 
b) munca unei persoane condamnate prestată în condiţii normale în perioada de detenţie sau de liberare condiţionată de pe-

deapsă înainte de termen; 
c) prestaţiile impuse în situaţia creată de calamităţi ori de alt pericol, precum şi cele care fac parte din obligaţiile civile normale 

stabilite de lege. 
Munca forţată se pedepseşte conform art. 168 din Codul penal al Republicii Moldova, potrivit căruia, forţarea unei persoane să 
presteze o muncă împotriva dorinţei sale, ţinerea persoanei în servitute pentru achitarea unei datorii, obţinerea muncii sau a 
serviciilor prin înşelăciune, constrângere, violenţă sau ameninţare cu violenţă se pedepsesc cu închisoare de până la 3 ani. 
Traficul de fiinţe umane se predepseşte conform art. 165 din Codul penal al Republicii Moldova, potrivit căruia, recrutarea, trans-
portarea, transferul, adăpostirea sau primirea unei persoane, cu sau fără consimţământul acesteia, în scop de exploatare sexuală 
comercială sau necomercială, prin muncă sau servicii forţate, pentru cerşetorie, în sclavie sau în condiţii similare sclaviei, de folosi-
re în conflicte armate sau în activităţi criminale, de prelevare a organelor sau ţesuturilor, săvârşită prin: 
a) ameninţare cu aplicarea sau aplicarea violenţei fizice sau psihice nepericuloase pentru viaţa şi sănătatea persoanei, inclusiv prin 

răpire, prin confiscare a documentelor şi prin servitute, în scopul întoarcerii unei datorii a cărei mărime nu este stabilită în mod 
rezonabil, precum şi prin ameninţare cu divulgarea informaţiilor confidenţiale familiei victimei sau altor persoane atît fizice, cât 
şi juridice; 

b) înşelăciune; 
c) abuz de poziţie de vulnerabilitate sau abuz de putere, dare sau primire a unor plăţi sau beneficii pentru a obţine consimţămân-

tul unei persoane care deţine controlul asupra unei alte persoane; 
se pedepseşte cu închisoare de la 5 la 12 ani, cu privarea de dreptul de a ocupa anumite funcţii sau de a exercita o anumită acti-
vitate pe un termen de la 2 la 5 ani, iar persoana juridică se pedepseşte cu amendă în mărime de la 3.000 la 5.000 de unităţi con-
venţionale, cu privarea de dreptul de a desfăşura o anumită activitate sau cu lichidarea persoanei juridice. 
Aceleaşi acţiuni săvârşite: 
a) de către o persoană care anterior a săvîrşit o faptă prevăzută la alin. (1); 
b) asupra a două sau mai multor persoane; 
c) asupra unei femei gravide;

d) de două sau mai multe persoane; 
e) de o persoană cu funcţie de răspundere sau de o persoană cu funcţie de demnitate publică; 
f ) cu aplicarea violenţei periculoase pentru viaţa, sănătatea fizică sau psihică a persoanei; 
g) cu deosebită cruzime pentru a asigura subordonarea persoanei ori prin folosirea violului, dependenţei fizice, a armei;
se pedepsesc cu închisoare de la 7 la 15 ani, cu privarea de dreptul de a ocupa anumite funcţii sau de a exercita o anumită acti-
vitate pe un termen de la 2 la 5 ani, iar persoana juridică se pedepseşte cu amendă în mărime de la 5.000 la 7.000 de unităţi con-
venţionale, cu privarea de dreptul de a desfăşura o anumită activitate, sau cu lichidarea persoanei juridice. 
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Acţiunile prevăzute la alin. (1) sau (2): 
a) săvârşite de un grup criminal organizat sau de o organizaţie criminală; 
b) soldate cu vătămarea gravă a integrităţii corporale sau cu o boală psihică a persoanei, cu decesul ori sinuciderea acesteia;
se pedepsesc cu închisoare de la 10 la 20 de ani, cu privarea de dreptul de a ocupa anumite funcţii sau de a exercita o anumită 
activitate pe un termen de la 3 la 5 ani, iar persoana juridică se pedepseşte cu amendă în mărime de la 7.000 la 9.000 de unităţi 
convenţionale, cu privarea de dreptul de a desfăşura o anumită activitate, sau cu lichidarea persoanei juridice. 
Traficul de copii se sancţionează conform art. 206 din Codul penal al Republicii Moldova, potrivit căruia, recrutarea, transportarea, 
transferul, adăpostirea sau primirea unui copil, precum şi darea sau primirea unor plăţi ori beneficii pentru obţinerea consimţă-
mântului unei persoane care deţine controlul asupra copilului, în scopul: 
a) exploatării sexuale, comerciale şi necomerciale, în prostituţie sau în industria pornografică; 
b) exploatării prin muncă sau servicii forţate; 
b1) practicării cerşetoriei sau în alte scopuri josnice; 
c) exploatării în sclavie sau în condiţii similare sclaviei, inclusiv în cazul adopţiei ilegale; 
d) folosirii în conflicte armate; 
e) folosirii în activitate criminală; 
f ) prelevării organelor sau ţesuturilor umane; 
g) abandonării în străinătate; 
h) vânzării sau cumpărării;
se pedepseşte cu închisoare de la 8 la 12 ani, cu privarea de dreptul de a ocupa anumite funcţii sau de a exercita o anumită acti-
vitate pe un termen de la 2 la 5 ani, iar persoana juridică se pedepseşte cu amendă în mărime de la 3.000 la 5.000 de unităţi con-
venţionale, cu privarea de dreptul de a desfăşura o anumită activitate, sau cu lichidarea persoanei juridice. 
Aceleaşi acţiuni însoţite: 
a) de violenţă fizică şi psihică, de aplicare a armei de foc sau de ameninţare cu aplicarea acesteia; 
b) de abuz şi violenţă sexuală; 
c) de profitare de abuz de autoritate sau de situaţia de vulnerabilitate a copilului, de ameninţare cu divulgarea informaţiilor confi-

denţiale familiei copilului sau altor persoane; 
f ) de prelevare a organelor sau ţesuturilor umane;
se pedepsesc cu închisoare de la 10 la 15 ani, cu privarea de dreptul de a ocupa anumite funcţii sau de a exercita o anumită ac-

tivitate pe un termen de la 2 la 5 ani, iar persoana juridică se pedepseşte cu amendă în mărime de la 5.000 la 7.000 de unităţi 
convenţionale, cu privarea de dreptul de a desfăşura o anumită activitate, sau cu lichidarea persoanei juridice. 

Acţiunile prevăzute la alin. (1) sau (2): 
a) săvârşite de o persoană care anterior a săvârşit aceleaşi acţiuni; 
b) săvârşite asupra a doi sau mai multor copii; 
c) săvârşite de o persoană cu funcţie de răspundere sau de o persoană cu funcţie de demnitate publică; 
d) săvârşite de un grup criminal organizat sau de o organizaţie criminală; 
e) soldate cu vătămarea gravă a integrităţii corporale sau cu o boală psihică a copilului, cu decesul sau sinuciderea acestuia;
e1) săvârşite asupra copilului care se află în îngrijirea, sub ocrotirea, sub protecţia, la educarea sau la tratamentul făptuitorului;
f ) săvârşite asupra unui copil în vîrstă de pînă la 14 ani; 
se pedepsesc cu închisoare de la 15 la 20 de ani, cu privarea de dreptul de a ocupa anumite funcţii sau de a exercita o anumită 
activitate pe un termen de la 3 la 5 ani sau cu detenţiune pe viaţă, iar persoana juridică se pedepseşte cu amendă în mărime de 
la 7.000 la 9.000 de unităţi convenţionale, cu privarea de dreptul de a desfăşura o anumită activitate, sau cu lichidarea persoanei 
juridice.

Date statistice referitoare la cauzele penale intentate în baza art. 165 (Traficul de fiinţe umane), art. 168 (Munca forţată),  art. 206 
(Traficul de copii), art. 208 (Atragerea minorilor la activitatea criminală sau determinarea lor la săvârşirea unor fapte imorale) şi art. 
2081 (Pornografia infantilă) ale Codului penal.    
Potrivit informaţiilor furnizate de Departamentul Poliţie a Ministerului Afacerilor Interne în anul 2012:
1. Pe parcursul semestrului II al anului 2011, au fost intentate cauze penale, după cum urmează:

Articolul
Total cauze penale 
intentate

Remise în  procuratură Remise în instanţa de 
judecată

Clasat-împăcare
art. 285, alin. 1, punctul 1

165 54 6 20 -

168 6 - - 1

183 39 4 4 6

206 13 1 7 -

208 31 2 21 2

2081 - - - -

Total: 143 13 52 9
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2. Pe  parcursul a cinci luni ale anului 2012, au fost înregistrate cauze penale, după cum urmează:

Articolul
Total cauze penale 
intentate

Remise în  procuratură Remise în instanţa de 
judecată

Clasat-împăcare
art. 285, alin. 1, punctul 1

Art. 165 69 4 27 -

Art. 168 7 - - -

Art. 183 23 3 1 3

Art. 206 10 3 - -

Art. 208 49 4 30 1

Art. 2081 1 - - -

Total: 159 14 58 4

3. Conform informaţiilor prezentate de Ministerul Afacerilor Interne la începutul anului 2013, pe parcursul anului 2012 au fost 
demarate cauze penale, după cum urmează:

Denumirea articolului Total cauze penale intentate

Art. 168 din Codul penal (Munca forţată) 15

Art. 206 din Codul penal (Traficul de copii) 20

Art. 208 din Codul penal (Atragerea minorilor în activități criminale) 91

Art. 2081 din Codul penal (Pornografia infantilă) 5

Total: 183

Ratificarea Convenţiilor Organizaţiei Internaţionale a Muncii
-	 Convenţia OIM nr. 29 „Privind munca forţată sau obligatorie” a fost ratificată prin Hotărârea Parlamentului nr. 610-XIV din 1 oc-

tombrie 1999;
-	 Convenţia OIM nr. 105 „Privind abolirea muncii forţate” a fost ratificată prin Hotărârea Parlamentului nr. 707-XII din 10 septem-

brie 1991.

Concluzii
Republica Moldova dispune atât de cadrul nor-
mativ, cât şi de cadrul instituţional menite să 
asigure combaterea şi eliminarea muncii copilu-

lui şi a muncii forţate. 
Totodată, datele statistice arată că ambele feno-
mene persistă încă în societate.
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7 Stabilitatea locului de 
muncă
Scopul şi conţinutul capitolului

Stabilitatea locului de muncă de asemenea se în-
scrie în lista presupuselor valori ale conceptului 
de „muncă decentă”.

Prezentul capitol are scopul de a reflecta modul 
în care legislaţia şi practica naţională asigură 
stabilitatea locului de muncă.  

În cadrul acestui capitolul:

a) este descris un singur indicator al muncii decen-
te şi anume: „Încetarea raporturilor de muncă”;

b) este reflectată informaţia statistică referitoare 
la stabilitatea locului de muncă.

Informaţii statistice

Programul obişnuit de lucru pentru majorita-
tea persoanelor ocupate este complet (91,9%). 
Ponderea lucrătorilor cu program parţial este de 
8%, în scădere cu 3,8 puncte procentuale faţă de 
anul 2003. În rândul celor din urmă, mai bine 
de două treimi (68,2%) lucrează cu timp parţial 
involuntar, adică nu au găsit de lucru cu timp 
complet (în anul 2003, 78,7%). În total ocupare, 
ponderea lucrătorilor cu timp parţial involuntar a 
scăzut de la 13,0% în anul 2003 la 5,5% în anul 
2012 (-7,5 puncte procentuale).

Pe de altă parte, statisticile din întreprinderi arată 
că în economie mai persistă practica „concedi-
ilor forţate”: concedii fără plată din iniţiativa 
administraţiei, motivul fiind lipsa volumului de 
lucru (materiei prime, comenzilor etc.). Totodată, 
ponderea salariaţilor aflaţi în asemenea concedii 
s-a diminuat pe parcursul anilor cu 5,1 puncte 
procentuale, de la 8,1% în anul 2003 până la 
3,0% în anul 2012. La fel, s-a micşorat şi durata 
acestor concedii, de la 82 de zile (în anul 2003) 
la 41 zile pe salariat, pe an (în anul 2012).

În anul 2012, munca nedeclarată a constituit 
7,8% din total ocupare salariată, fiind în uşoară 
scădere faţă de anii precedenţi. Practica de an-
gajare fără perfectarea contractelor individuale 

de muncă (în baza unor înţelegeri verbale) este 
mai larg întâlnită printre bărbaţi (9,0% din total 
bărbaţi), comparativ cu femeile (6,8% din total 
femei).

Marea majoritate a salariaţilor (93,5%, în anul 
2012) este angajată pe o perioadă nedeterminată 
de timp. Indicatorul înregistrează pe parcursul 
anilor valori mai ridicate  în rândul femeilor (cu 
1-3 puncte procentuale) faţă de valorile pentru 
bărbaţi.

Rata ocupării nesigure în anul 2012 a constituit 
6,5% din total ocupare. Din rândul acestora, o 
treime (32%) doresc să schimbe situaţia în raport 
cu activitatea avută din cauză că locul de muncă 
este temporar, nesigur. Angajarea pe o perioadă 
determinată de timp (lucru sezonier, ocazional/cu 
ziua, îndeplinirea unor anumite lucrări, înlocuire 
etc.) afectează într-o măsură mai mare bărbaţii 
decât femeile, respectiv 8,1% şi 5,0% din numă-
rul total de bărbaţi/femei. Motivele principale 
pentru care salariaţii au avut contracte de muncă 
sau înţelegeri verbale pe o durată determinată 
sunt: angajarea în baza unor contracte temporare 
consecutiv la acelaşi angajator/patron - 35,1%, 
munca prestată cu ziua (în calitate de zilier) sau 
munca ocazională - 34,9% şi munca sezonieră - 
22,4% . 

Datele statistice privind repartizarea salariaţilor 
după numărul mediu de ani lucraţi denotă despre 
o anumită stabilitate la locul actual de muncă a 
acestora. Vechimea în muncă pentru un salariat 
(angajat pentru o perioadă nedeterminată) a re-
prezentat în anul 2012, în medie 8,4 ani, având 
valori similare pentru toată perioada de timp 
analizată (2006-2012). În general, majoritatea 
salariaţilor tind să-şi păstreze locul actual de 
muncă, la femei această tendinţă fiind ceva mai 
pronunţată decât la bărbaţi.

Astfel, pentru 28,8% din totalul femeilor şi 20% 
din totalul bărbaţilor, vechimea în muncă con-
stituie 11 ani şi mai mult. Unu din cinci salariaţi 
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Diagrama 7.1. Repartizarea salariaţilor după numărul mediu de ani lucraţi în serviciul curent, %

Sursa:  BNS - AFM

Tabelul 7. Stabilitatea locului de muncă

  2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Rata ocupării nesigure, %:                    

Total 5.1 4.3 3.5 7.7 6.7 5.9 5.6 5.9 6.8 6.5
Bărbaţi 5.4 4.6 3.8 8.8 7.7 7.0 6.4 7.0 8.3 8.1
Femei 4.7 4.2 3.2 6.6 5.7 4.8 4.8 5.0 5.5 5.0

Muncă nedeclarată
salariaţi angajaţi în baza unei înţelegeri 
verbale (fără contracte individuale de muncă):                    

Total 8.8 7.4 6.3 12.3 11.5 10.4 9.1 9.5 9.8 7.8
Bărbaţi 8.4 7.1 6.4 12.8 12.7 11.9 9.9 10.3 10.7 9.0
Femei 9.1 7.7 6.3 11.9 10.4 9.0 8.4 8.9 8.9 6.8

Salariaţi angajaţi pe o perioadă nedeterminată, % în total salariaţi 
Total 94.9 95.7 96.5 92.3 93.3 94.1 94.4 94.1 93.2 93.5
Bărbaţi 94.6 95.4 96.2 91.2 92.3 93.0 93.6 93.0 91.7 91.9
Femei 95.3 95.8 96.8 93.4 94.3 95.2 95.2 95.0 94.5 95.0

Vechimea medie în muncă (numărul mediu de 
ani lucraţi în serviciul curent), ani … … … 8.5 8.5 8.2 8.4 8.3 8.4 8.4
Distribuţia salariaţilor după vechimea în muncă, %:

Bărbaţi … … … 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
mai puţin de 1 an … … … 15.0 16.7 15.9 14.1 14.2 12.8 12.4

(19,5% femei şi 20,7% bărbaţi) au o vechime 
în muncă cuprinsă între 6-10 ani. O vechime în 
muncă între 3-5 ani înregistrează 23,4% dintre 
femei şi 28,1% bărbaţi, iar sub un an, în jur de 
10% (10,3% femei şi 12,4% bărbaţi) din tota-
lul salariaţilor. Această distribuţie nu a suferit 
schimbări majore în perioada 2006-2012.

Fiecare a zecea persoană ocupată în economie 
şi mai bine de o treime din populaţia ocupată în 
sectorul agricol au ca îndeletnicire de bază pro-
ducerea produselor agricole în gospodăria au-
xiliară proprie în exclusivitate pentru consumul 
propriu al gospodăriei. Această activitate datează 
de mulţi de ani şi, într-o anumită măsură, reflectă 
modul de viaţă al locuitorilor de la sate, tradiţiile 

şi obiceiurile lor, la fel şi posibilităţile reduse ale 
mediului rural de generare a locurilor de muncă 
formale. Pentru mulţi dintre aceștia, această ac-
tivitate este principala sau chiar unica sursă de 
venit/existenţă.

Rata lucrătorilor de subzistenţă se menţine prac-
tic la nivelul anilor precedenţi, cu un nivel ceva 
mai ridicat pentru femei, faţă de bărbaţi şi cu 
ponderi mai mari pentru grupele de vârstă 45-54 
ani (29% pentru fiecare sex). La fel, au ponderi 
semnificative în cadrul acestei categorii de per-
soane ocupate grupele de vârstă 35-44 ani şi 55 
ani şi peste (25,7% şi, respectiv, 20,9% pentru 
femei şi 20,4% şi, respectiv,  26,2% pentru băr-
baţi).

Femei

Mai puțin de 1 an
6-10 ani

1-2 ani 3-5 ani
11 ani și mai mult

28.8

19.5

10.3
18.1

23.4

Bărbați

Mai puțin de 1 an
6-10 ani

1-2 ani 3-5 ani
11 ani și mai mult

28.1

12.4
20.0

20.7

18.8
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1-2 ani … … … 20.8 21.6 22.8 21.6 20.6 19.3 18.8
3-5 ani … … … 25.2 24.2 25.4 25.3 25.6 27.4 28.1
6-10 ani … … … 16.5 16.0 17.0 19.1 19.8 20.5 20.7
11 ani şi mai mult … … … 22.6 21.4 18.9 19.9 19.8 20.0 20.0

Femei … … … 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
mai puţin de 1 an … … … 12.3 13.7 13.0 11.9 11.8 10.9 10.3
1-2 ani … … … 17.3 18.4 19.4 19.2 19.0 18.4 18.1
3-5 ani … … … 21.0 20.6 21.4 22.0 22.9 23.1 23.4
6-10 ani … … … 17.1 16.2 16.4 17.3 17.3 19.1 19.5
11 ani şi mai mult … … … 32.3 31.1 29.8 29.7 29.0 28.5 28.8

Rata lucrătorilor de subzistenţă, %
                   în total ocupare

Total … … … 12.2 11.9 9.7 8.7 9.2 9.5 10.0
Bărbaţi … … … 10.8 11.1 8.7 8.4 8.8 9.4 9.5
Femei … … … 13.7 12.7 10.7 9.1 9.6 9.7 10.4

în populaţia ocupată în agricultură                    
Total … … … 36.4 36.3 31.3 31.0 33.4 34.6 37.6
Bărbaţi … … … 30.5 31.3 25.8 26.7 28.8 30.5 32.1
Femei … … … 43.0 42.2 37.7 36.7 39.1 40.0 44.7

Indicator juridic 11. Încetarea raporturilor de muncă

Legislaţie şi politici
În conformitate cu art. 81, alin. (1) din Codul muncii al Republicii Moldova,  contractul individual de muncă poate înceta: 
a) în circumstanţe ce nu depind de voinţa părţilor (art. 82, 305 şi 310); 
b) la iniţiativa uneia dintre părţi (art. 85 şi 86).

Potrivit art. 82 din Codul muncii, contractul individual de muncă încetează în circumstanţe ce nu depind de voinţa părţilor în caz de: 
a)	deces al salariatului, declarare a acestuia decedat sau dispărut fără urmă prin hotărâre a instanţei de judecată; 
b)	deces al angajatorului persoană fizică, declarare a acestuia decedat sau dispărut fără urmă prin hotărâre a instanţei de judecată; 
c)	constatare a nulităţii contractului prin hotărâre a instanţei de judecată – de la data rămînerii definitive a hotărârii respective, cu 

excepţia cazurilor prevăzute la art. 84, alin. (3); 
d)	retragere, de către autorităţile competente, a autorizaţiei (licenţei) de activitate a unităţii – de la data retragerii acesteia; 
e)	aplicare a pedepsei penale salariatului, prin hotărâre a instanţei de judecată, care exclude posibilitatea de a continua munca la 

unitate – de la data rămânerii definitive a hotărârii judecătoreşti; 
f )	expirare a termenului contractului individual de muncă pe durată determinată – de la data prevăzută în contract, cu excepţia 

cazului când raporturile de muncă continuă de fapt şi niciuna dintre părţi nu a cerut încetarea lor, precum şi a cazului prevăzut 
la art. 83, alin. (3);

g)	finalizare a lucrării prevăzute de contractul individual de muncă încheiat pentru perioada îndeplinirii unei anumite lucrări; 
h)	încheiere a sezonului, în cazul contractului individual de muncă pentru îndeplinirea lucrărilor sezoniere; 
i)	 atingere a vârstei de 65 de ani de către conducătorul unităţii de stat, inclusiv municipale, sau al unităţii cu capital majoritar de stat; 
j)	 forţă majoră, confirmată în modul stabilit, care exclude posibilitatea continuării raporturilor de muncă;
k)	alte temeiuri prevăzute la art. 305 şi 310. 
Notă. 
Persoanele eliberate din serviciu în temeiul lit. i) pot fi angajate pe o durată determinată conform art. 55, lit. f ) în orice funcţie, alta 
decât cea de conducător de unitate de stat, inclusiv municipală, sau de unitate cu capital majoritar de stat.

Conform art. 85 din Codul muncii, salariatul are dreptul la demisie –  desfacere a contractului individual de muncă, cu excepţia 
prevederii alin. (41), din proprie iniţiativă, anunţând despre aceasta angajatorul, prin cerere scrisă, cu 14 zile calendaristice înainte. 
Curgerea termenului menţionat începe în ziua imediat următoare zilei în care a fost înregistrată cererea. 
(2) În caz de demisie a salariatului în legătură cu pensionarea, cu stabilirea gradului de invaliditate, cu concediul pentru îngrijirea 

copilului, cu înmatricularea într-o instituţie de învăţământ, cu trecerea cu traiul în altă localitate, cu îngrijirea copilului până la 
vârsta de 14 ani sau a copilului invalid, cu alegerea într-o funcţie electivă, cu angajarea prin concurs la o altă unitate, cu încălca-
rea de către angajator a contractului individual şi/sau colectiv de muncă, a legislaţiei muncii în vigoare, angajatorul este obligat 
să accepte demisia în termenul redus indicat în cererea depusă şi înregistrată, la care se anexează documentul respectiv ce 
confirmă acest drept.
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(3) După expirarea termenelor indicate la alin. (1), (2) şi (41), salariatul are dreptul să înceteze lucrul, iar angajatorul este obligat să 
efectueze achitarea deplină a drepturilor salariale ce i se cuvin salariatului şi să-i elibereze carnetul de muncă şi alte documente 
legate de activitatea acestuia în unitate. 

(31) Contractul individual de muncă poate fi desfăcut, prin acordul scris al părţilor, înainte de expirarea termenelor indicate la alin. 
(1), (2) şi (41). 

(4) Până la expirarea termenelor indicate la alin. (1), (2) şi (41), salariatul are dreptul oricând să-şi retragă cererea sau să depună o 
nouă cerere, prin care să o anuleze pe prima. În acest caz, angajatorul este în drept să-l elibereze pe salariat numai dacă, până la 
retragerea (anularea) cererii depuse, a fost încheiat un contract individual de muncă cu un alt salariat în condiţiile prezentului cod.

(41) Conducătorul unităţii, adjuncţii lui şi contabilul-şef sunt în drept să demisioneze până la expirarea duratei contractului indivi-
dual de muncă în cazurile stipulate de contract, anunţând despre aceasta angajatorul, prin cerere scrisă, cu o lună înainte. 

(5) Dacă, după expirarea termenelor indicate în alin. (1), (2) şi (41), salariatul nu a fost de fapt eliberat din funcţie şi el îşi continuă 
activitatea de muncă fără să-şi reafirme în scris dorinţa de a desface contractul individual de muncă, eliberarea acestuia nu se 
admite. 

Potrivit at. 86 din Codul muncii, concedierea – desfacerea din iniţiativa angajatorului a contractului individual de muncă pe durată 
nedeterminată, precum şi a celui pe durată determinată – se admite pentru următoarele motive: 
a) rezultatul nesatisfăcător al perioadei de probă (art. 63 alin. (2));
b) lichidarea unităţii sau încetarea activităţii angajatorului persoană fizică; 
c) reducerea numărului sau a statelor de personal din unitate; 
d) constatarea faptului că salariatul nu corespunde funcţiei deţinute sau muncii prestate din cauza stării de sănătate, în conformi-

tate cu certificatul medical; 
e) constatarea faptului că salariatul nu corespunde funcţiei deţinute sau muncii prestate ca urmare a calificării insuficiente, confir-

mate prin hotărâre a comisiei de atestare; 
f ) schimbarea proprietarului unităţii (în privinţa conducătorului unităţii, a adjuncţilor săi, a contabilului-şef ); 
g) încălcarea repetată, pe parcursul unui an, a obligaţiilor de muncă, dacă anterior au fost aplicate sancţiuni disciplinare; 
h) absenţa fără motive întemeiate de la lucru mai mult de 4 ore consecutive în timpul zilei de muncă; 
i) prezentarea la lucru în stare de ebrietate alcoolică, narcotică sau toxică, stabilită în modul prevăzut la art. 76, lit. k); 
j) săvârşirea la locul de muncă a unei sustrageri (inclusiv în proporţii mici) din patrimoniul unităţii, stabilite prin hotărâre a instanţei 

de judecată sau a organului de competenţa căruia ţine aplicarea sancţiunilor administrative; 
k) comiterea de către salariatul care mânuieşte nemijlocit valori băneşti sau materiale a unor acţiuni culpabile, dacă aceste acţiuni 

pot servi temei pentru pierderea încrederii angajatorului faţă de salariatul respectiv;
l) încălcarea gravă repetată, pe parcursul unui an, a statutului instituţiei de învăţământ de către un cadru didactic (art. 301); 
m) comiterea de către salariatul care îndeplineşte funcţii educative a unei fapte imorale incompatibile cu funcţia deţinută; 
n) aplicarea, chiar şi o singură dată, de către un cadru didactic a violenţei fizice sau psihice faţă de discipoli (art. 301); 
o) semnarea de către conducătorul unităţii (filialei, subdiviziunii), de către adjuncţii săi sau de către contabilul-şef a unui act juridic 

nefondat care a cauzat prejudicii materiale unităţii; 
p) încălcarea gravă, chiar şi o singură dată, a obligaţiilor de muncă de către conducătorul unităţii, de către adjuncţii săi sau de 

către contabilul-şef; 
r) prezentarea de către salariat angajatorului, la încheierea contractului individual de muncă, a unor documente false (art. 57, alin. 

(1)), fapt confirmat în modul stabilit; 
s) încheierea, vizând salariaţii ce prestează muncă prin cumul, a unui contract individual de muncă cu o altă persoană care va 

exercita profesia, specialitatea sau funcţia respectivă ca profesie, specialitate sau funcţie de bază (art. 273); 
t) restabilirea la locul de muncă, conform hotărârii instanţei de judecată, a persoanei care a îndeplinit anterior munca respectivă, 

dacă permutarea sau transferul salariatului la o altă muncă conform prezentului cod nu sunt posibile; 
u) transferarea salariatului la o altă unitate, cu acordul celui transferat şi al ambilor angajatori; 
v) refuzul salariatului de a continua munca în legătură cu schimbarea proprietarului unităţii sau reorganizarea acesteia, precum şi 

a transferării unităţii în subordinea unui alt organ; 
x) refuzul salariatului de a fi transferat la o altă muncă pentru motive de sănătate, conform certificatului medical (art. 74, alin. (2)); 
y) refuzului salariatului de a fi transferat în altă localitate în legătură cu mutarea unităţii în această localitate (art. 74, alin. (1)); pre-

cum şi
z) pentru alte motive prevăzute de prezentul cod şi de alte acte legislative. 
Nu se admite concedierea salariatului în perioada efectuării concediului medical, concediului de odihnă anual, concediului de 
studii, concediului de maternitate, concediului parţial plătit pentru îngrijirea copilului până la vârsta de 3 ani, concediului supli-
mentar neplătit pentru îngrijirea copilului în vârstă de la 3 la 6 ani, în perioada îndeplinirii obligaţiilor de stat sau obşteşti, precum 
şi în perioada detaşării, cu excepţia cazurilor de lichidare a unităţii. 

Acordul preliminar al organului sindical din unitate pentru concedierea salariatului
Conform art. 87 din Codul muncii, concedierea salariaţilor membri de sindicat în cazurile stipulate la art. 86, alin. (1), lit.c), d), e), g) 
şi h) poate avea loc doar cu acordul preliminar scris al organului (organizatorului) sindical din unitate. În celelalte cazuri, concedie-
rea se admite cu consultarea prealabilă a organului (organizatorului) sindical din unitate. 
Concedierea persoanei alese în organul sindical şi neeliberate de la locul de muncă de bază se admite cu respectarea modului 
general de concediere şi doar cu acordul preliminar al organului sindical al cărui membru este persoana în cauză. 
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Conducătorii organizaţiei sindicale primare (organizatorii sindicali) neeliberaţi de la locul de muncă de bază nu pot fi concediaţi 
fără acordul preliminar al organului sindical ierarhic superior. 
Organele sindicale (organizatorii sindicali) indicate la alin. (1)-(3) îşi vor comunica acordul sau dezacordul (opinia consultativă) 
privind concedierea salariatului în termen de 10 zile lucrătoare de la data solicitării acordului de către angajator. În cazul în care 
răspunsul nu a fost primit de angajator în acest termen, acordul (comunicarea opiniei consultative) a organului respectiv se pre-
zumă. 

Interzicerea concedierii femeilor gravide, a femeilor care au copii în vârstă de până la 6 ani şi a persoanelor care folosesc concediile pentru îngrijirea 

copilului
Potrvit art. 251 din Codul muncii, se interzice concedierea femeilor gravide, a femeilor care au copii în vârstă de până la 6 ani şi a 
persoanelor care folosesc concediile pentru îngrijirea copilului prevăzute la art. 124, 126 şi 127, cu excepţia cazurilor prevăzute la 
art. 86, alin. (1), lit. b), g)–k). 

Termenele de preavizare a salariaţilor
Potrivit art. 184 din Codul muncii al Republicii Moldova, angajatorul este obligat să preavizeze salariatul, prin ordin (dispoziţie, 
decizie, hotărâre), sub semnătură, despre intenţia sa de a desface contractul individual de muncă încheiat pe o durată nedetermi-
nată sau determinată, în următoarele termene: 
a) cu 2 luni înainte – în caz de concediere în legătură cu lichidarea unităţii sau încetarea activităţii angajatorului persoană fizică, 

reducerea numărului sau a statelor de personal la unitate (art. 86, alin. (1), lit. b) şi c)); 
b) cu o lună înainte – în caz de concediere în legătură cu constatarea faptului că salariatul nu corespunde funcţiei deţinute sau 

muncii prestate ca urmare a calificării insuficiente confirmate prin hotărârea comisiei de atestare (art. 86, alin. (1), lit. e)). 
În perioadele prevăzute la alin. (1), salariatului i se acordă cel puţin o zi liberă pe săptămână, cu menţinerea salariului mediu, pen-

tru căutarea unui alt loc de muncă.

Indemnizaţia de eliberare din serviciu 
În conformitate cu art. 186 din Codul muncii al Republicii Moldova, salariaţilor concediaţi în legătură cu lichidarea unităţii sau cu 
încetarea activităţii angajatorului persoană fizică (art. 86, alin. (1), lit.b)) sau cu reducerea numărului ori a statelor de personal din 
unitate (art. 86, alin. (1), lit. c)) li se garantează: 
a) pentru prima lună, plata unei indemnizaţii de concediere egală cu mărimea sumată a unui salariu mediu săptămânal pentru 

fiecare an lucrat la unitatea în cauză, dar nu mai mică decât un salariu mediu lunar. Dacă unitatea a fost succesorul de drept al 
unei unităţi reorganizate anterior şi contractul individual de muncă cu salariaţii în cauză nu a încetat anterior (art. 81), se vor lua 
în calcul toţi anii de activitate; 

b) pentru a doua lună, menţinerea salariului mediu lunar, dacă persoana concediată nu a fost plasată în câmpul muncii;
c) pentru a treia lună, menţinerea salariului mediu lunar dacă, după concediere, salariatul s-a înregistrat în decurs de 14 zile ca-

lendaristice la agenţia teritorială de ocupare a forţei de muncă în calitate de şomer şi nu a fost plasat în câmpul muncii, fapt 
confirmat prin certificatul respectiv; 

d) la lichidarea unităţii, prin acordul scris al părţilor, achitarea integrală a sumelor legate de concedierea salariatului pe toate 3 luni, 
la data concedierii. 

Notă
În cazul plasării persoanei concediate în câmpul muncii pe parcursul lunilor indicate la lit. b) şi c), salariul mediu se va achita pe 
perioada de până la data angajării acesteia.
Indemnizaţia de eliberare din serviciu în mărimea unui salariu mediu pe 2 săptămâni se plăteşte salariaţilor la încetarea contractu-
lui individual de muncă în legătură cu: 
a) constatarea faptului că salariatul nu corespunde funcţiei deţinute sau muncii prestate din cauza stării de sănătate, în conformi-

tate cu certificatul medical respectiv, sau ca urmare a calificării insuficiente confirmate prin hotărârea comisiei de atestare (art. 
86, alin. (1), lit. d) şi e)); 

b) restabilirea la locul de muncă, conform hotărârii judecătoreşti, a salariatului care a îndeplinit anterior munca respectivă (art. 86, 
alin. (1), lit. t)); 

c) refuzul salariatului de a fi transferat în altă localitate în legătură cu transferarea unităţii în această localitate (art. 86, alin. (1), lit. y)). 
Salariaţii al căror contract individual de muncă a fost suspendat în legătură cu încorporarea în serviciul militar în termen, în servi-
ciul militar cu termen redus sau în serviciul civil (art. 76, lit. e)) ori care au demisionat în legătură cu încălcarea de către angajator 
a contractului individual sau a celui colectiv de muncă (art. 85, alin. (2)) beneficiază de indemnizaţia prevăzută la alin. (2) (în mări-
mea unui salariu mediu pe 2 săptămâni). 

Ratificarea Convenţiilor Organizaţiei Internaţionale a Muncii
-	 Convenţia OIM nr. 158 „Cu privire la încetarea raporturilor de muncă din iniţiativa patronului” a fost ratificată prin Hotărârea 

Parlamentului nr. 994-XIII din 15 octombrie 1996.
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Concluzii
Republica Moldova dispune de un cadru nor-
mativ amplu, care asigură stabilitatea locului de 
muncă. 
Totodată, datele statistice arată că:
a) rata ocupării nesigure (lucru sezonier, ocazi-
onal/cu ziua, îndeplinirea unor anumite lucrări, 
înlocuire etc.) a constituit în anul 2012, 6,5% din 
totalul persoanelor ocupate. O treime (32%) din 
aceste persoane doresc să-şi schimbe locul de 

muncă pentru că acesta este temporar, nesigur; 
b) cu toate că este în uşoară scădere faţă de anii 
precedenţi, indicatorul privind munca nedecla-
rată (salariaţii angajaţi în baza unei înţelegeri 
verbale, fără încheierea unui contract individual 
de muncă, conform prevederilor Codului muncii) 
ramâne la un nivel destul de înalt, constituind în 
anul 2012, 7,8% din totalul persoanelor ocupate.
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Scopul şi conţinutul capitolului

Printre valorile conceptului de „muncă decentă” se 
numără şi asigurarea egalităţii de șanse și de trata-
ment a salariaţilor.

Prezentul capitol are ca scop să reflecte modul în 
care legislaţia şi practica naţională asigură egali-
tatea de șanse și de tratament a salariaţilor.  

În cadrul acestui capitol:

a) sunt descrişi doi indicatori ai muncii decente, 
şi anume: „Egalitatea de șanse şi de tratament” şi 
„Remunerarea egală a bărbaţilor si femeilor pentru 
muncă de valoare egală”;

b) sunt reflectate informaţile statistice referitoare la 
egalitatea în drepturi şi în posibilităţi a salariaţilor.

Informaţii statistice
Tabelul 8. Egalitatea de șanse şi de tratament în ocuparea forţei de muncă

  2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Segregarea ocupaţională pe sexe:
43.0 42.0 42.4 44.8 43.9  40.8 41.9 40.6 43.6 46.5 Proporţia femeilor ocupate în grupele 11 şi 12 

conform CORM (ISCO88), %

Ponderea femeilor ocupate în grupa 11, % 37.0  42.5 37.5  36.4 41.0 46.8 48.3 38.9 42.5 46.4 

Ponderea femeilor ocupate în grupa 12, 43.4 41.9 42.8 45.7 44.1 40.4 41.5 40.6 43.7 46.5

Ponderea femeilor ocupate pe grupe majore 
conform CORM, %:                    

Conducători de toate nivelurile (Grupa majoră 1) … 39.0 38.8 38.9 40.2 37.9 38.7 36.4 39.4 44.1

Specialişti cu nivel superior de calificare (grupa 
majoră 2) … 62.2 62.9 62.1 64.4 63.4 62.6 66.1 65.8 65.2

Specialişti cu nivel mediu de calificare (grupa 
majoră 3) … 72.0 69.7 68.4 73.8 71.7 72.9 72.1 67.4 67.0

Funcţionari administrativi (grupa majoră 4) … 83.4 85.1 81.9 82.1 87.5 86.5 82.8 80.3 77.3

Alte ocupaţii (grupele majore 5-9) … 49.0 49.4 46.2 45.4 45.1 44.3 44.6 44.3 44.2

Disparitatea salarială de gen*, % 28.1 28.7 27.4 31.9 27.4 26.7 23.6 23.9 12.2  12.9

Ponderea femeilor în ocuparea salariată în sectorul 
non-agricol, % 54.6 54.6 54.9 53.5 54.6 54.1 54.3 55.1 54.9 54.9

* 2003-2010 - datele cuprind unităţile economice cu 20 şi mai mulţi salariaţi şi se referă la luna septembrie a fiecărui an.

* 2011-2012 - datele cuprind unităţile cu 1 şi mai mulţi salariaţi şi se referă la anul calendaristic în întregime.

8 Egalitatea de șanse și de 
tratament în ocuparea forței de 
muncă

În capitolele precedente s-a menţionat deja că, per 
total, în ocupare nu se înregistrează discrepanţe 
în funcţie de gen, ponderea femeilor fiind practic 
egală cu cea a bărbaţilor. Totodată, dezagregarea 
datelor după unele caracteristici adiţionale, cum ar 
fi nivel de instruire, ocupaţie, remunerare a muncii 
şi altele, scoate în evidenţă diferenţele existente pe 

piaţa muncii între genurile feminin şi masculin.

Femeile ocupate au un nivel de pregătire mai înalt 
ca al bărbaţilor: 28,7% din ele au studii superioare 
şi 20,3% au studii medii de specialitate, în timp ce 
pentru bărbaţi aceşti indicatori reprezentau 22,9% 
şi, respectiv, 12,1% în anul 2012. În mod similar, 
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femeile deţin ponderi net superioare în rândul per-
soanelor ocupate cu un nivel de instruire mai înalt, 
comparativ cu bărbaţii: 55,5% din totalul persoane-
lor cu studii superioare şi 3 din 5 persoane (62,4%) 
cu studii medii de specialitate sunt femei. Această 
constatare este valabilă pentru toată perioada de 
timp analizată.

Analiza persoanelor angajate în muncă după 
ocupaţii  (funcţii/profesii exercitate), pe sexe, 
relevă acelaşi tablou: femeile formează majoritatea 
în rândul specialiştilor cu nivel superior (grupa 
majoră 2 - 65,2% femei şi, respectiv, 34,8% 
bărbaţi) şi mediu de calificare (grupa majoră 3 
- 67,0% femei şi 33% bărbaţi). Şi mai mari sunt 
ponderile femeilor în rândul funcţionarilor adminis-
trativi (grupa majoră 4 - 77,3%) şi printre lucrătorii 
în servicii, gospodăria de locuinţe şi deservire 
comunală, comerţ şi asimilaţi (grupa majoră 5 - 
71,8%). Pe de altă parte, cu toate că a înregistrat 
o creştere de 4,7 puncte procentuale faţă de 2003, 
cota parte a femeilor în rândul conducătorilor de 
toate nivelurile (grupa majoră 1) este de 44,1%, în 
timp ce a bărbaţilor este cu peste 10 puncte procen-
tuale mai mare, constituind 55,9% în 2012.

La 1 ianuarie 2013, cota parte a femeilor în rândul 
funcţionarilor publici a constituit 48,5%, faţă de 
44,2% în anul 2003. Totodată, raportul dintre femei 
şi bărbaţi în cadrul autorităţilor publice centrale 
este de 2:3 (42,4% femei şi 57,6% bărbaţi), în timp 
ce în autorităţile publice locale este invers, 3:2 
(64,3% femei şi 35,7% bărbaţi).

Inegalitatea în remunerare dintre femei şi bărbaţi 
rămâne o problemă pentru Republica Moldova. 

Mai mult decât atât, impactul disparităţii salariale 
de gen poate avea scadenţă întârziată, deoarece o 
remuneraţie mai mică nu sporeşte doar riscul de 
dependenţă financiară pe parcursul vieţii profe-
sionale, dar implică și pensii mai mici şi, astfel, o 
creştere a riscului sărăciei odată cu înaintarea în 
vârstă.

Analiza acestor date în raport cu totalul pe econo-
mie relevă faptul că femeile câştigă în medie cu 
12,9% mai puţin decât bărbaţii (87,1% din sala-
riul mediu al bărbaţilor). Exprimată în valoare 
numerică, discrepanţa salarială a constituit în medie 
peste 470 de lei. Astfel, salariul mediu a constituit 
în anul 2012  pentru femei 3.167,6 lei şi pentru 
bărbaţi 3.638,3 lei.

Dacă privim diferenţele de salarizare pe activităţi 
economice, observăm că în majoritatea acestora fe-
meile câştigă mai puţin decât bărbaţii, discrepanţa 
fiind de la 4,0% în învăţământ până la 25,5% în 
activităţile financiare. Excepţie fac activităţile de 
piscicultura şi transporturile şi comunicaţiile, unde 
salariul mediu lunar înregistrat la femei în anul 
2012 este de 134,9% şi respectiv 102,4% în raport 
cu cel înregistrat la bărbaţi (ecartul de gen consti-
tuind +34,9% şi, respectiv, +2,4%). Cele mai înalte 
niveluri ale disparităţii salariale de gen au fost în-
registrate în activităţi precum: activităţi recreative, 
culturale şi sportive (-22,8%), industrie (-15,3%), 
construcţii (-14,3%) şi comerţ (-14,2%).

În ocuparea salariată în sectorul non-agricol, fe-
meile deţin o pondere mai mare faţă de bărbaţi, 
reprezentând 54,9% în anul 2012 (în anii 2003-
2012, între 53,5% şi 55,1%). 

Indicator juridic 12. Egalitatea de șanse și de tratament

Legislaţie şi politici
Art. 16, alin. (2) din Constituţia Republicii Moldova stabileşte că toţi cetăţenii Republicii Moldova sunt egali în faţa legii şi a autorită-
ţilor publice, fără deosebire de rasă, naţionalitate, origine etnică, limbă, religie, sex, opinie, apartenenţă politică, avere sau de origine 
socială.
Egalitatea de șanse și de tratament este garantată şi de Codul muncii. Astfel, potrivit prevederilor Codului muncii:
1) printre principiile de bază ale reglementării raporturilor de muncă şi ale altor raporturi legate nemijlocit de acestea, prevăzute de 

art. 5 din Codul muncii, se numără:
-	 interzicerea muncii forţate (obligatorii) şi a discriminării în domeniul raporturilor de muncă (lit. b);
-	 egalitatea în drepturi şi în posibilităţi a salariaţilor (lit. e);
-	 garantarea dreptului fiecărui salariat la achitarea la timp integrală şi echitabilă a salariului care ar asigura o existenţă decentă salari-

atului şi familiei lui (lit. f ).
2) în cadrul raporturilor de muncă acţionează principiul egalităţii în drepturi a tuturor salariaţilor. Orice discriminare, directă sau indi-

rectă, a salariatului pe criterii de sex, vârstă, rasă, culoare a pielii, etnie, religie, opţiune politică, origine socială, domiciliu, handicap, 
infectare cu HIV/SIDA, apartenenţă sau activitate sindicală, precum şi pe alte criterii nelegate de calităţile sale profesionale, este 
interzisă (art. 8, alin. (1);

3)  printre obligaţiile de bază ale angajatorului, prevăzute de art. 10, alin. (2) se numără:
-	 obligaţia de a asigura egalitatea de şanse şi de tratament tuturor persoanelor la angajare potrivit profesiei, la orientare şi formare 

profesională, la promovare în serviciu, fără nici un fel de discriminare(lit. f1); 
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-	 obligaţia de a aplica aceleaşi criterii de evaluare a calităţii muncii, de sancţionare şi de concediere (lit. f2); 
-	 obligaţia de a asigura condiţii egale, pentru femei şi bărbaţi, de îmbinare a obligaţiilor de serviciu cu cele familiale (lit. f4); 
-	 obligaţia de a introduce în regulamentul intern al unităţii dispoziţii privind interzicerea discriminărilor după oricare criteriu şi a hăr-

ţuirii sexuale (lit. f5); 
-	 obligaţia de a asigura o plată egală pentru o muncă de valoare egală (lit. g).
4) la stabilirea şi achitarea salariului nu se admite nici o discriminare pe criterii de sex, vârstă, handicap, origine socială, situaţie fami-

lială, apartenenţă la o etnie, rasă sau naţionalitate, opţiuni politice sau convingeri religioase, apartenenţă sau activitate sindicală 
(art. 128, alin. (2)). 

La 24 martie 2006, a intrat în vigoare Legea cu privire la asigurarea egalităţii de şanse între femei şi bărbaţi nr. 5 din 9 februarie 2006, 
care stabileşte că:
-	 în Republica Moldova, femeile şi bărbaţii beneficiază de drepturi şi libertăţi egale, fiindu-le garantate şi şanse egale pentru exerci-

tarea lor (art. 5);
-	 statul garantează drepturi şi şanse egale, tratarea egală a femeilor şi bărbaţilor la plasare în câmpul muncii. Angajatorul va efectua 

angajarea prin metode care să asigure accesul egal al femeilor şi al bărbaţilor la muncă, inclusiv prin acţiuni afirmative (art. 9);
-	 angajatorul cooperează cu angajaţii şi cu reprezentanţii sindicatelor pentru instituirea unei ordini interioare care să prevină şi să 

excludă cazurile de discriminare după criteriul de sex în procesul de muncă (art. 10). 
Procedurile necesare asigurării egalităţii între femei şi bărbaţi la locul de muncă urmează a fi inserate ca obligaţii ale angajatorului 
şi angajatului în contractele individuale de muncă, în contractele colective de muncă şi în convenţiile colective. Pentru asigurarea 
egalităţii între femei şi bărbaţi, angajatorul este obligat: 
a)	să asigure egalitatea de şanse şi de tratament tuturor persoanelor la angajare potrivit profesiei, la perfecţionare profesională, la 

promovare în serviciu, fără discriminare după criteriul de sex; 
b)	să aplice aceleaşi criterii de evaluare a calităţii muncii, de sancţionare şi de concediere; 
c)	să asigure remunerare egală pentru munci de valoare egală; 
d)	să întreprindă măsuri de prevenire a hărţuirii sexuale a femeilor şi bărbaţilor la locul de muncă, precum şi a persecutării pentru 

depunere la organul competent a plângerilor privind discriminarea; 
e)	să asigure condiţii egale pentru femei şi bărbaţi de îmbinare a obligaţiilor de serviciu cu cele familiale; 
f )	să introducă în regulamentul de organizare şi funcţionare a unităţii dispoziţii pentru interzicerea discriminărilor după criteriul de sex. 

Sfera de aplicare a legislaţiei
Angajatori, persoane fizice sau juridice din sectorul public, privat sau mixt, care folosesc munca salariată. 

Ratificarea Convenţiilor Organizaţiei Internaţionale a Muncii
- Convenţia OIM nr. 111 „Privind discriminarea în domeniul ocupării forţei de muncă şi exercitării profesiei” a fost ratificată prin 

Hotărârea Parlamentului nr. 593-XIII din 26 septembrie 1995;
- Convenţia OIM nr. 100 „Privind egalitatea de remunerare a mâinii de lucru masculină şi a mâinii de lucru feminină pentru o muncă  

de  valoare egală” a fost ratificată prin Hotărârea Parlamentului nr. 610-XIV din 1 octombrie 1999.

Indicator juridic 13. Remunerarea egală a bărbaților și femeilor pentru muncă de  valoare egală

Legislaţie şi politici
Art. 16, alin. (2) din Constituţia Republicii Moldova stabileşte că toţi cetăţenii Republicii Moldova sunt egali în faţa legii şi a autorită-
ţilor publice, fără deosebire de rasă, naţionalitate, origine etnică, limbă, religie, sex, opinie, apartenenţă politică, avere sau de origine 
socială.
Egalitatea de șanse și de tratament este garantată şi de Codul muncii. Astfel, potrivit prevederilor Codului muncii:

1) printre principiile de bază ale reglementării raporturilor de muncă şi ale altor raporturi legate nemijlocit de acestea, prevăzute de 
art. 5 din Codul muncii, se numără:

-	 interzicerea muncii forţate (obligatorii) şi a discriminării în domeniul raporturilor de muncă (lit. b);
-	 egalitatea în drepturi şi în posibilităţi a salariaţilor (lit. e);
-	 garantarea dreptului fiecărui salariat la achitarea la timp, integrală şi echitabilă a salariului, care ar asigura o existenţă decentă 

salariatului şi familiei lui (lit. f ).

2) în cadrul raporturilor de muncă acţionează principiul egalităţii în drepturi a tuturor salariaţilor. Orice discriminare, directă sau indi-
rectă, a salariatului pe criterii de sex, vârstă, rasă, culoare a pielii, etnie, religie, opţiune politică, origine socială, domiciliu, handicap, 
infectare cu HIV/SIDA, apartenenţă sau activitate sindicală, precum şi pe alte criterii nelegate de calităţile sale profesionale, este 
interzisă (art. 8, alin. (1);

3)  printre obligaţiile de bază ale angajatorului, prevăzute de art. 10, alin. (2) se numără obligaţia de a asigura o plată egală pentru o 
muncă de valoare egală (lit. g);

4) la stabilirea şi achitarea salariului nu se admite nici o discriminare pe criterii de sex, vârstă, handicap, origine socială, situaţie fami-
lială, apartenenţă la o etnie, rasă sau naţionalitate, opţiuni politice sau convingeri religioase, apartenenţă sau activitate sindicală 
(art. 128, alin. (2). 
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În conformitate cu art. 27, alin. (3) din Legea salarizării nr. 847-XV din 14 februarie 2002, la stabilirea salariului nu se admite discrimi-
narea pe motive de vârstă, sex, apartenenţă de rasă şi naţională, convingeri politice, confesiune şi stare materială. 

La 24 martie 2006 a intrat în vigoare Legea cu privire la asigurarea egalităţii de şanse între femei şi bărbaţi nr. 5 din 9 februarie 2006, 
care stabileşte că:
-	 în Republica Moldova, femeile şi bărbaţii beneficiază de drepturi şi libertăţi egale, fiindu-le garantate şi şanse egale pentru exerci-

tarea lor (art. 5);
-	 statul garantează drepturi şi şanse egale, tratarea egală a femeilor şi bărbaţilor la plasare în câmpul muncii (art. 9);
-	 pentru asigurarea egalităţii între femei şi bărbaţi, angajatorul este obligat să asigure remunerare egală pentru munci de valoare 

egală (art. 10, alin. (3), lit. c). 

Sfera de aplicare a legislaţiei
Angajatori, persoane fizice sau juridice din sectorul public, privat sau mixt, care folosesc munca salariată. 

Ratificarea Convenţiilor Organizaţiei Internaţionale a Muncii
- Convenţia OIM nr. 111 „Privind discriminarea în domeniul ocupării forţei de muncă şi exercitării profesiei” a fost ratificată prin 

Hotărârea Parlamentului nr. 593-XIII din 26 septembrie 1995;
- Convenţia OIM nr. 100 „Privind egalitatea de remunerare a mâinii de lucru masculină şi a mâinii de lucru feminină pentru o muncă 

de valoare egală” a fost ratificată prin Hotărârea Parlamentului nr. 610-XIV din 1 octombrie 1999.

Concluzii
Republica Moldova dispune de un cadru norma-
tiv amplu, care asigură egalitatea în drepturi şi în 
posibilităţi a salariaţilor. 
Totodată, datele statistice arată că:
a) cu toate că în ultimii ani s-a înregistrat o oa-
recare creştere, cota parte a femeilor în rândul 
conducătorilor de toate nivelurile constituie doar 

44,1%, în timp ce cota parte a bărbaţilor este cu 
peste 10 puncte procentuale mai mare, constitu-
ind 55,9% în anul 2012;
	 b) femeile câştigă în medie cu 12,2% 
(anul 2011) mai puţin faţă de bărbaţi (87,8% din 
salariul mediu al bărbaţilor).
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Scopul şi conţinutul capitolului

Prezentul capitol are ca scop să reflecte modul 
în care munca sigură şi inofensivă este asigurată 
în Republica Moldova, ceea ce constituie o parte 
indispensabilă a conceptului de „muncă decentă”.  

În cadrul acestui capitol:

a) sunt descrişi doi indicatori ai muncii decen-
te, şi anume: „Indemnizaţii pentru accidente de 
muncă şi boli profesionale” şi „Inspectoratul de 
Stat al Muncii”;

b) sunt prezentate informaţii statistice referitoare 
la munca sigură şi inofensivă.

Informaţii statistice

În anul 2012, numărul salariaţilor-victime ale ac-
cidentelor de muncă s-a ridicat la 425 de persoa-
ne, scăzând cu mai bine de o treime (-35,8%) faţă 
de anul 2003 şi cu 6% faţă de anul 2011. Din per-
soanele accidentate, 2 din 5 sunt femei. Ponderea 
acestora în totalul accidentaţilor variază de la an 
la an, în anul precedent înregistrându-se cel mai 
înalt nivel (39%) din perioada 2003-2012. 

Din numărul total de accidentaţi, 20 de persoane 
(4,7%) şi-au pierdut viaţa. În perioada de timp 
analizată, numărul accidentaţilor mortal s-a mic-
şorat de peste două ori, constituind 47% din nive-
lul anului 2003. Majoritatea accidentaţilor mortal 
o constituie bărbaţii.

Rata accidentelor de muncă mortale a fost de 
0,034‰ în anul 2012, înregistrând cea mai mică 
valoare a acestui indicator din ultimii zece ani.

Rata accidentelor de muncă non-mortale (cu in-
capacitate temporară de muncă) fost de 0,686‰ 
în anul 2012. În comparaţie cu anii precedenţi, 
acest indicator este în descreştere, o valoare mai 
mică fiind înregistrată doar în anul 2008. 

Analiza datelor după activităţi economice relevă 
faptul că cele mai înalte rate ale accidentelor de 
muncă se înregistrează în agricultură, industrie, 
construcţii şi transporturi, unde ratele înregistrate 
depăşesc de la 1,5 până la 6 ori nivelul mediu pe 
ţară.

În anul 2012, la o persoană au revenit în medie 
31 de zile de incapacitate de muncă din cauza 
accidentelor în muncă. Timpul pierdut din cauza 
acestora pe parcursul anilor a înregistrat valori 
cuprinse între 22 şi 35 de zile în medie pe un ac-
cidentat. Din punctul de vedere al timpului pier-
dut, cel mai mare impact îl au accidentele pro-
duse în agricultură - 51 de zile de incapacitate de 
muncă pe salariat, urmate de construcţii - 50 de 
zile şi industrie, respectiv 38 de zile pe salariat.

Conform statisticilor din întreprinderi22, circa 
50.000 de salariaţi sau 8% din totalul lor, au fost 
ocupaţi în anul 2012 în condiţii nefavorabile de 
muncă: grele şi deosebit de grele. Printre acestea 
se numără, printre altele, munca sub acţiunea: 
substanţelor chimice nocive (20% din total), 
prafului (16%), zgomotului de nivel sporit (9%), 
munca fizică grea (14%) sau de intensitate sporită 
(12%). Pentru prestarea muncii în condiţii nefa-
vorabile, salariaţii beneficiază, în conformitate cu 
actele normative în vigoare, de: concedii supli-
mentare (94%), sporuri şi compensaţii la salarii 
pentru condiţii grele şi deosebit de grele, vătămă-
toare şi deosebit de vătămătoare (91%), precum 
şi de program zilnic de muncă redus (15%). 

Pe de altă parte, conform statisticilor din gos-
podăriile populaţiei (BNS - AFM), una din zece 
persoane angajate consideră că este expusă la lo-
cul de muncă unor factori care au impact negativ 
asupra sănătăţii. Ponderea acestora în total ocu-
pare a scăzut de la 15,7% în anul 2006 la 10,5% 
în anul 2012. Dacă analizăm separat impactul 

9 Munca sigură şi inofensivă

22	 BNS, Cercetarea statistică anuală asupra întreprinderilor 
„Securitatea şi sănătatea în muncă (SSM)”
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acestor factori, atunci: 4 din 5 persoane declară 
că sunt expuse la locul de muncă factorilor fizici, 
22% sunt expuse factorilor psiho-fiziologici şi 
fiecare a cincea persoană indică factori chimici. 
Se conturează tendinţa de scădere cu circa 12 
puncte procentuale faţă de anul 2006 a ponderii 
factorilor fizici, deși cota parte a factorilor chi-
mici rămâne (cu mici variaţii) practic neschim-
bată. Impactul factorilor psihologici variază pe 

parcursul anilor, valorile situându-se între 22,2% 
în anul 2011 şi 36,6% în anul 2008.

În perioada 2003-2012, cheltuielile întreprinderi-
lor pentru punerea în aplicare a măsurilor de pro-
tecţie a muncii au sporit în medie cu 15% anual. 
Însă raportul dintre aceste cheltuieli şi cheltuie-
lile pentru forţa de muncă rămâne în aceşti ani 
neschimbat, constituind 1:100.

Tabelul 9. Munca sigură și inofensivă

  2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Rata accidentelor de muncă mortale (la 1.000 de 
salariaţi),  ‰ 0.056 0.049 0.064 0.050 0.071 0.053 0.050 0.066 0.046 0.034

Rata accidentelor de muncă non-mortale (la 1.000 
de salariaţi), ‰ 0.811 0.834 0.821 0.823 0.709 0.661 0.917 0.895 0.717 0.686

Timp pierdut din cauza accidentelor de muncă:
numărul de zile incapacitate de muncă în medie pe 
un accidentat

31 29 33 33 34 35 22 24 35 31

Inspectoratul de Stat al Muncii (inspectori la 10.000 
salariaţi) 1.62 1.61 1.60 1.63 1.35 1.27 1.32 1.30 1.32 1.34

Populaţie ocupată expusă la locul de muncă unor 
factori care au impact negativ asupra sănătăţii, % … … … 15.7 13.5 12.2 11.2 12.9 12.1 10.5

din care (o persoană poate fi expusă la unul sau la mai 
mulţi factori), %:                    

Factori fizici … … … 92.3 85.2 81.2 81.8 91.2 84.9 80.6

Factori chimici … … … 18.9 19.1 20.8 22.7 18.9 19.8 19.3

Factori psihologici … … … 27.6 32.8 36.6 32.1 27.1 22.2 22.5

Factori biologici … … … 2.7 2.3 3.1 3.2 3.2 4.0 4.0

Indicator juridic 14. Indemnizaţii pentru accidente de muncă şi boli profesionale

Legislaţie şi politici
1.	 Legea securităţii şi sănătăţii în muncă nr. 186-XVI din 10 iulie 2008;
2.	 Legea asigurării pentru accidente de muncă şi boli profesionale nr. 756-XIV din 24 decembrie 1999;
3.	 Codul civil al Republicii Moldova nr. 1107-XV din 6 iunie 2002;
4.	 Legea privind modul de recalculare a sumei de compensare a pagubei cauzate angajaţilor în urma mutilării sau a altor vătă-

mări ale sănătăţii în timpul exercitării obligaţiunilor de serviciu nr. 278-XIV din 11 februarie 1999;
5.	 Hotărârea Guvernului Republicii Moldova nr. 513 din 11 august 1993 „Despre aprobarea Regulamentului cu privire la plata de 

către întreprinderi, organizaţii şi instituţii a indemnizaţiei unice pentru pierderea capacităţii de muncă sau decesul angajatului 
în urma unui accident de muncă sau unei afecţiuni profesionale”;

6.	 Hotărârea Guvernului nr. 1101 din 17 octombrie 2001 „Pentru aprobarea Regulamentului cu privire la stabilirea indemnizaţiei 
de invaliditate pentru accidente de muncă sau boli profesionale”.

Legea securităţii şi sănătăţii în muncă (art. 18) stabileşte că lucrătorului căruia i s-a stabilit gradul de reducere a capacităţii de 
muncă ca urmare a unui accident de muncă sau a unei boli profesionale i se plăteşte, din contul unităţii care poartă vina pentru 
accidentul de muncă sau pentru boala profesională, pe lângă despăgubirea stabilită de lege, o indemnizaţie unică, luându-se ca 
bază salariul mediu lunar pe ţară, pentru fiecare procent de pierdere a capacităţii de muncă, dar nu mai puţin de un salariu anual 
al accidentatului.
În caz de deces al lucrătorului în urma unui accident de muncă sau a unei boli profesionale, articolul în cauză stabileşte că uni-
tatea care poartă vina pentru accidentul de muncă sau pentru boala profesională repară prejudiciul material al persoanelor care 
au dreptul la aceasta, în modul şi în mărimea stabilită de lege, şi, în plus, le plăteşte, din contul mijloacelor proprii, o indemnizaţie 
unică, luându-se ca bază salariul mediu anual al celui decedat, înmulţit cu numărul anilor compleţi pe care acesta nu i-a trăit până 
la vârsta de 62 de ani, dar nu mai puţin de 10 salarii medii anuale.
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Articolul menţionat prevede că, dacă reducerea capacităţii de muncă sau decesul lucrătorului a survenit în urma unui accident de 
muncă nu numai din vina unităţii, ci şi a accidentatului, se aplică răspunderea mixtă conform legii, iar mărimea indemnizaţiei unice 
se reduce în funcție de gradul de vinovăţie al accidentatului. Indemnizaţia unică se plăteşte persoanelor care au dreptul la aceasta 
de către unitatea care poartă vina pentru accidentul de muncă sau pentru boala profesională, în modul stabilit de Guvern. În cazul 
în care unitatea nu dispune de mijloacele respective, plata indemnizaţiei unice se efectuează în baza hotărârii instanţei judecătoreşti, 
din contul oricăror bunuri sau mijloace ale unităţii. Litigiile ce ţin de achitarea indemnizaţiei unice se examinează de către instanţa 
judecătorească.

Regulamentul cu privire la plata de către întreprinderi, organizaţii şi instituţii a indemnizaţiei unice pentru pierderea capacităţii de 
muncă sau decesul angajatului în urma unui accident de muncă sau unei afecţiuni profesionale, aprobat prin Hotărârea Guvernului 
Republicii Moldova nr. 513 din 11 august 1993 (Capitolul V) stabileşte că plata indemnizaţiei unice persoanelor care beneficiază 
de acest drept se efectuează de către întreprinderea vinovată de producerea accidentului de muncă sau de declanşarea afecţiunii  
profesionale, din contul mijloacelor proprii. Întreprinderile finanţate de la bugetul republican plătesc indemnizaţia unică din contul 
bugetului respectiv. În situaţia  în care întreprinderea nu dispune de mijloacele necesare, indemnizaţia unică se plăteşte în baza ho-
tărârii judiciare din contul oricărui patrimoniu sau oricăror mijloace ale întreprinderii. În cazul reorganizării sau lichidării întreprinderii 
vinovate de producerea accidentului de muncă sau de declanşarea afecţiunii profesionale, plata indemnizaţiei unice către persoane-
le care beneficiază de acest drept o efectuează  succesorul de drepturi (moştenitorul) sau organul ierarhic superior. În cazul pierderii 
capacităţii de muncă sau al decesului angajatului, survenite în urma unui accident de muncă sau unei afecţiuni profesionale în 
perioada prestării de munci în alte ţări, indemnizaţia unică se plăteşte de către întreprinderea care l-a trimis la lucru  în aceste ţări, 
dacă acordurile cu aceste ţări nu prevăd un alt  mod de achitare a indemnizaţiei unice. Reţinerile din sumele plătite ca  indemnizaţie 
unică se efectuează în acelaşi mod ca şi reţinerile din salariu. Expedierea, re-expedierea sumei indemnizaţiei unice se face din contul 
întreprinderii vinovate de producerea accidentului de muncă  sau de declanşarea afecţiunii profesionale. La dorinţa destinatarilor, 
aceste sume pot fi transferate în conturile lor de la Banca de Economii.

Legea asigurării pentru accidente de muncă şi boli profesionale nr. 756 din 24 decembrie 1999 (art. 2) prevede că asigurarea pentru  
accidente de muncă şi boli  profesionale garantează persoanelor asigurate un ansamblu de prestaţii şi indemnizaţii pentru:

a)	diminuarea şi compensarea consecinţelor accidentelor de muncă şi bolilor profesionale;
b)	promovarea securităţii  muncii şi a prevenirii  accidentelor de muncă şi bolilor profesionale.

Asigurarea pentru accidente de muncă şi boli profesionale se fundamentează pe principiul asumării riscului profesional de către per-
soanele ce beneficiază de rezultatul muncii prestate, pe principiul contributivităţii obligatorii şi pe alte principii ale sistemului public 
de asigurări sociale obligatorii. Asigurător pentru accidente de muncă şi boli profesionale este Casa Naţională  de Asigurări Sociale şi 
structurile teritoriale ale acesteia.
În conformitate cu legea sus-menționată (art. 3), în mod obligatoriu, sunt asiguraţi pentru accidente de muncă şi boli profesionale şi 
sunt denumiți asiguraţi:

a)	cetăţenii Republicii Moldova, cetăţenii străini şi apatrizii care desfăşoară  activitate pe teritoriul Republicii Moldova, în bază de 
contract  individual  de muncă, încheiat cu un angajator din  Republica Moldova;

b)	cetăţenii Republicii Moldova care desfăşoară activitate în străinătate, în baza dispoziţiei legale a unui angajator din Republica 
Moldova;

c)	persoanele care desfăşoară activitate în funcţii elective sau sunt numite în autorităţile publice, pe durata mandatului, ale căror 
drepturi şi obligaţii sunt asimilate cu cele ale persoanelor  prevăzute la lit. a).

Legea în cauză (art. 9) stabileşte următoarele prestaţii şi  indemnizaţii de asigurare la care au dreptul persoanele asigurate:

a)	prestaţii pentru reabilitare medicală;

b)	prestaţii pentru recuperarea capacităţii de muncă;

c)	prestaţii pentru reabilitarea profesională;

d)	indemnizaţie pentru incapacitate temporară de muncă;

e)	indemnizaţie pentru transferarea temporară la altă muncă;

f )	 indemnizaţie de invaliditate;

g)	indemnizaţie de deces.

Potrivit acestei legi, prestaţiile pentru reabilitare medicală şi recuperarea capacităţii de muncă au prioritate faţă de indemnizaţii.
Legea asigurării pentru accidente de muncă şi boli profesionale (art. 14 - art. 20) stabileşte modalităţile de plată şi cuantumul indem-
nizaţiilor respective. Astfel, cuantumul indemnizaţiei pentru incapacitate temporară de muncă constituie 100% din salariul mediu 
lunar asigurat al asiguratului  pe ultimele 6 luni premergătoare lunii în care s-a produs accidentul de muncă sau a fost constatată 
îmbolnăvirea profesională. Indemnizaţia pentru incapacitate temporară de muncă se plăteşte pentru zilele lucrătoare din primele 20 
de zile calendaristice, calculate de la data pierderii temporare a capacităţii de muncă, de către angajator, din mijloacele proprii, iar din 
a 21-a zi, de către structurile teritoriale ale Casei Naţionale de Asigurări Sociale, din mijloacele Fondului de asigurare pentru accidente 
de muncă şi boli profesionale. Durata de acordare a indemnizaţiei pentru incapacitate temporară de muncă este de până la 180 de 
zile, în interval de un an, şi  se calculează din prima zi de concediu medical. În situaţii temeinic motivate de posibilitatea recuperării 
medicale şi profesionale a asiguratului, medicul curant din  instituţia medicală, stabilită conform prevederilor art. 12 din prezenta lege, 
poate propune, conform legislaţiei, prelungirea concediului medical peste 180 de zile, dar nu cu mai mult de 30 de zile. 
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Medicul expert al asiguratorului decide, după caz, prelungirea concediului medical pentru continuarea programului de recuperare, 
cu menţinerea dreptului la indemnizaţie pentru incapacitate temporară  de muncă, reluarea activităţii la acelaşi loc de muncă sau la 
un alt loc de muncă  ori propune, în modul stabilit de legislaţie, încadrarea  într-un grad de invaliditate. Indemnizaţia pentru incapa-
citate temporară de muncă, cauzată prin accidente de muncă sau boli  profesionale, se acordă pe baza certificatului medical, elibe-
rat conform legislaţiei, şi a documentelor de cercetare a accidentului  de muncă sau de constatare a  îmbolnăvirii profesionale, întoc-
mite de autorităţile competente. În situaţia  în care asiguratul a fost încadrat într-un grad de invaliditate până la expirarea termenului 
de 180 de zile, indemnizaţia se va acorda până la data în care s-a emis decizia cu privire la încadrarea într-un grad de invaliditate.
Dreptul la indemnizaţie pentru transferarea temporară la altă muncă îl au asiguraţii care, fiind transferaţi temporar la altă muncă din 
cauza unui accident de muncă sau unei boli profesionale, au un salariu asigurat inferior salariului mediu lunar asigurat pe ultimele 
6 luni  premergătoare  lunii în care s-a produs accidentul de muncă sau  a fost constatată îmbolnăvirea profesională. Cuantumul 
indemnizaţiei pentru transferarea temporară la altă muncă constituie diferenţa dintre salariul mediu lunar asigurat al asiguratului pe 
ultimele 6 luni premergătoare lunii în care s-a produs accidentul  de muncă sau a fost constatată îmbolnăvirea profesională  şi sala-
riul lunar asigurat al asiguratului la noul loc de muncă. Indemnizaţia pentru transferarea temporară la altă  muncă se acordă asigura-
tului, pe baza actelor care confirmă această transferare, pe un termen de cel mult 90 de zile.
Asiguraţii care, ca urmare a unui accident de muncă sau a unei boli profesionale, şi-au pierdut, total sau cu cel puţin 25%, capacita-
tea de muncă au dreptul la o indemnizaţie de invaliditate care se acordă lunar, pe toată perioada în care beneficiază  de pensie de 
invaliditate, din sistemul public de asigurări sociale. Cuantumul indemnizaţiei de invaliditate diferă în funcţie de gradul de invalidi-
tate al asiguratului, stabilit potrivit legislaţiei. Cuantumul indemnizaţiei de invaliditate pentru asiguratul încadrat în gradele I sau II 
de invaliditate se determină ca diferenţa dintre 2/3 din salariul mediu lunar asigurat al asiguratului pe ultimele 6 luni premergătoare 
lunii în care s-a produs accidentul de muncă sau a fost constatată îmbolnăvirea profesională şi cuantumul pensiei de invaliditate 
a acestuia, stabilit prin sistemul public de asigurări sociale. Cuantumul indemnizaţiei de invaliditate pentru asiguratul încadrat în 
gradul III de invaliditate se determină procentual, din indemnizaţia stabilită conform alin. (3), corespunzător gradului de reducere a 
capacităţii de muncă. Încadrarea în alt grad de invaliditate condiţionează modificarea cuantumului indemnizaţiei de invaliditate în 
corespundere cu gradul actual de invaliditate, iar reluarea gradului de invaliditate condiţionează revenirea la cuantumul indemniza-
ţiei de invaliditate stabilit anterior pentru gradul respectiv.
În cazul  decesului  asiguratului, ca urmare a unui accident de muncă sau a unei boli profesionale, beneficiază de indemnizaţie de 
deces:

a)	copiii asiguratului care, la momentul decesului acestuia:
-	 au vârsta de până la 18 ani sau au împlinit această vârstă, dar fără a depăşi vârsta de 23 de ani, dacă  îşi continuă studiile la 

instituţii de învăţământ secundar, mediu de specialitate şi  superior, cursuri de zi;
-	 sunt încadraţi într-un grad de invaliditate, indiferent de vârstă;

b)	soţul asiguratului, care la momentul decesului acestuia:
-	 este încadrat într-un grad de invaliditate;
-	 a atins vârsta de pensionare;

c)	soţul sau unul din părinţii asiguratului decedat, sau o altă persoană care, la momentul decesului asiguratului, nu lucrează şi are 
în îngrijire copii ai asiguratului sub vârsta de 3 ani.

Indemnizaţia de deces se acordă o singură dată, în sumă  fixă, corespunzătoare numărului şi categoriei persoanelor aflate în întreţi-
nerea asiguratului, după cum urmează:

a)	pentru copiii  în  vârstă de până la 18 ani sau peste această vârstă, fără a depăşi vârsta de 23 de ani, dacă îşi continuă studiile la 
instituţii de învăţământ secundar, mediu de specialitate şi superior, cursuri de zi, sau pentru copiii invalizi, indiferent de vârstă:

-	  echivalentul a 5 salarii, calculate ca medie a salariului lunar asigurat al asiguratului decedat pe ultimele 6 luni premergătoa-
re lunii în care s-a produs accidentul de muncă sau a fost constatată îmbolnăvirea profesională, dar nu mai puţin de 5 salarii 
medii lunare pe economie pentru anul premergător anului în care s-a  produs cazul asigurat, pentru un copil;

-	  echivalentul a 8 salarii, calculate ca medie a salariului lunar asigurat al asiguratului decedat pe ultimele 6 luni premergătoa-
re lunii în care s-a  produs accidentul de muncă sau a fost constatată îmbolnăvirea profesională, dar nu mai puţin de 8 salarii 
medii lunare pe economie pentru anul  premergător anului în care s-a  produs cazul asigurat, pentru doi copii;

-	  echivalentul a 12 salarii, calculate ca medie a salariului lunar asigurat al asiguratului decedat pe ultimele 6 luni premer-
gătoare lunii în care s-a produs accidentul de muncă sau a fost constatată îmbolnăvirea profesională, dar nu mai puţin de 
12 salarii medii  lunare pe economie pentru anul premergător anului în care s-a  produs cazul asigurat, pentru trei sau mai 
mulţi copii;

b)	pentru soţul  asiguratului care, la momentul decesului  acestuia, este  încadrat  într-un grad de invaliditate sau a  atins vârsta  
de pensionare  - echivalentul a 3 salarii, calculate ca medie a salariului lunar asigurat al asiguratului decedat pe ultimele 6 luni 
premergătoare lunii în care s-a produs accidentul de muncă sau a fost constatată îmbolnăvirea profesională, dar nu mai puţin 
de 3 salarii medii lunare pe economie pentru anul premergător anului în care s-a produs cazul asigurat;

c)	pentru soţul sau unul din părinţii asiguratului decedat, sau o altă  persoană care, la momentul decesului asiguratului, nu lu-
crează şi are  în  îngrijire copii ai asiguratului sub vârsta de 3 ani - echivalentul a 3 salarii, calculate ca medie a salariului lunar 
asigurat al  asiguratului decedat pe ultimele 6 luni premergătoare lunii în care s-a  produs accidentul de muncă sau a  fost 
constatată  îmbolnăvirea profesională, dar nu mai puţin de 3 salarii medii lunare pe economie pentru anul premergător anului 
în care s-a produs cazul asigurat.
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Regulamentul cu privire la stabilirea indemnizaţiei de invaliditate pentru accidente de muncă sau boli profesionale, aprobat prin 
Hotărârea Guvernului nr. 1101 din 17 octombrie 2001 prevede determinarea cuantumului indemnizaţiei de invaliditate pentru 
asiguratul încadrat în gradele I sau II de invaliditate prin diferenţa dintre 2/3 din venitul mediu lunar asigurat al asiguratului pentru 
ultimele 6 luni premergătoare lunii în care s-a produs accidentul de muncă sau a fost constatată boala profesională şi cuantumul 
pensiei de invaliditate al acestuia, stabilit prin sistemul public de asigurări sociale. Salariul mediu lunar asigurat, realizat în perioada 
de până la 1 ianuarie 1999, se determină prin înmulţirea coeficientului individual al asiguratului cu salariul mediu pe ţară pentru anul 
precedent celui de stabilire a indemnizaţiei de invaliditate. Coeficientul individual al asiguratului constituie raportul dintre salariul 
mediu lunar pentru ultimele 6 luni premergătoare lunii în care s-a produs accidentul de muncă sau a fost constatată boala profesio-
nală şi salariul mediu pe ţară pentru aceeaşi perioadă.
La încadrarea în alt grad de invaliditate, cuantumul indemnizaţiei de invaliditate se reexaminează în conformitate cu noua grupă de 
invaliditate, iar în cazul reîncadrării în gradul de invaliditate anterior, se stabilește cuantumul anterior al indemnizaţiei de invaliditate, 
conform gradului de invaliditate.
Indemnizaţia de invaliditate se indexează anual la 1 aprilie. Coeficientul de indexare constituie media dintre creşterea anuală a in-
dicelui preţurilor de consum şi creşterea anuală a salariului mediu pe ţară pentru anul precedent, determinate în modul stabilit de 
Guvern.
Codul civil (art. 1418) prevede că, în caz de vătămare a integrităţii corporale sau de altă vătămare a sănătăţii, autorul prejudiciului are 
obligaţia să compenseze persoanei vătămate salariul sau venitul ratat din cauza pierderii sau reducerii capacităţii de muncă, precum 
şi cheltuielile suportate în legătură cu vătămarea sănătăţii – de tratament, de alimentaţie suplimentară, de protezare, de îngrijire 
străină, de cumpărarea unui vehicul special, de reciclare profesională etc. Determinarea salariului (venitului) nerealizat din cauza vă-
tămării integrităţii corporale sau altei vătămări a sănătăţii se efectuează conform legii. La determinarea salariului nerealizat (venitului 
ratat) nu se iau în considerare pensia de invaliditate, stabilită persoanei vătămate în legătură cu vătămarea integrităţii corporale sau 
cu o altă vătămare a sănătăţii şi nici alte indemnizaţii sau sume, plătite pe linia asigurărilor sociale de stat. Volumul despăgubirilor ce 
se cuvin, în conformitate cu prezentul articol, persoanei vătămate poate fi mărit prin lege sau contract.
Legea privind modul de recalculare a sumei de compensare a pagubei cauzate angajaţilor în urma mutilării sau a altor vătămări ale 
sănătăţii în timpul exercitării obligaţiunilor de serviciu (art. 2) stipulează că suma iniţială de compensare a pagubei  înseamnă  o  par-
te din salariul mediu lunar  pe  care  persoana vătămată l-a avut în  ultimele  12  luni  calendaristice  înainte  de accidentul  de muncă 
sau de constatarea bolii profesionale, calculată în funcţie de procentul pierderii capacităţii de muncă. În cazul în care persoanei 
vătămate i s-a  stabilit  pensie  de invaliditate,  suma  iniţială de compensare a pagubei se  micşorează  cu suma acestei pensii. Suma  
iniţială  de  compensare a pagubei se  calculează  în conformitate cu actele normative în vigoare privind compensarea de către 
întreprinderi,  instituţii, organizaţii a pagubei cauzate angajaţilor în urma  mutilării  sau altor vătămări ale sănătăţii în timpul  exerci-
tării obligaţiunilor  de serviciu. Această sumă se modifică ulterior numai  în cazul  schimbării procentului de pierdere a capacităţii de 
muncă sau  al schimbării gradului de invaliditate.

Sfera de aplicare a legislaţiei
Angajatori, persoane fizice sau juridice din sectorul public, privat sau mixt, care folosesc munca salariată.

Plăţi aferente accidentelor de muncă, mii lei

Anul
Plăţi conform certificatelor de concediu 
de incapacitate temporară de muncă, 

survenită în urma unui accident de muncă

Plăţi  pentru repararea 
prejudiciilor cauzate de 
accidente de muncă sau 

boli profesionale

Plăţi pentru indemnizaţiile unice, în cazul 
reducerii capacităţii de muncă sau decesului 

angajatului, ca urmare a accidentelor de 
muncă sau bolilor profesionale

Total

2009 1.61 141.5 140.4 2 699.4

2010 1.61 141.5 140.4 2 770.7

2011 3.22 83.6 944.3 3 132.9

2012 6.44 372 1 227.8 1 828.3

Ratificarea Convenţiilor Organizaţiei Internaţionale a Muncii
- Convenţia OIM nr. 102 „Privind standardele minime de securitate socială” nu a fost ratificată de Republica Moldova;
- Convenţia OIM nr. 121 „Privind prestaţiile pentru accidente de muncă” nu a fost ratificată de Republica Moldova.



54 Profilul muncii decente în Republica Moldova 

Indicator juridic 15. Inspectoratul de Stat al Muncii

Legislaţie şi politici
1.	 Codul muncii al Republicii Moldova nr. 154-XV din 28 martie 2003;
2.	 Legea privind Inspectoratul de Stat al Muncii nr. 140-XV din 10 mai 2001;
3.	 Legea securităţii şi sănătăţii în muncă nr. 186-XVI din 10 iulie 2008;
4.	 Legea privind controlul de stat asupra activităţii de întreprinzător nr. 131 din 8 iunie 2012;
5.	 Codul contravenţional al Republicii Moldova nr. 218-XVI din 24 octombrie 2008;
6.	 Codul penal al Republicii Moldova nr. 985-XV din 18 aprilie 2002;
7.	 Hotărârea Guvernului nr. 788 din 7 octombrie 2013 „Cu privire la aprobarea Regulamentului de organizare şi funcţionare a 

Inspectoratului de Stat al Muncii, structurii şi efectivului-limită ale acestuia“. 

Codul muncii
Inspectoratul de Stat al Muncii este organul central de specialitate, aflat în subordinea Ministerului Muncii, Protecţiei Sociale şi 
Familiei, care exercită controlul de stat asupra respectării actelor legislative şi a altor acte normative ce conţin norme ale dreptului 
muncii, a convenţiilor colective şi a contractelor colective de muncă la toate unităţile, de către angajatori persoane fizice, precum şi 
în autorităţile publice centrale şi locale (art. 372). 
Obiectivele Inspectoratului de Stat al Muncii sunt (art. 373): 

a)	 asigurarea aplicării dispoziţiilor actelor normative referitoare la condiţiile de muncă şi la protecţia salariaţilor în exercitarea 
obligaţiilor lor de muncă; 

b)	 difuzarea informaţiilor despre cele mai eficiente metode şi mijloace privind respectarea legislaţiei muncii; 
c)	 informarea autorităţilor publice competente despre dificultăţile legate de aplicarea legislaţiei muncii. 

Pentru realizarea obiectivelor sale, Inspectoratul de Stat al Muncii exercită următoarele atribuţii (art. 374): 
1) controlează respectarea dispoziţiilor actelor internaţionale, legislative şi ale altor acte normative, precum şi ale convenţiilor colec-
tive referitoare la: 

a)	 contractele individuale şi cele colective de muncă; 
b)	 carnetele de muncă; 
c)	 timpul de muncă şi timpul de odihnă; 
d)	 retribuirea muncii; 
e)	 munca minorilor şi a femeilor; 
f )	 securitatea şi sănătatea în muncă.

2) avizează, în modul stabilit de lege, lansarea în producţie a prototipurilor de echipamente tehnice şi de echipament individual de 
protecţie şi de lucru; 
3) cercetează, în modul stabilit de Guvern, accidentele de muncă; 
4) coordonează activitatea de pregătire, instruire şi informare a salariaţilor unităţilor în problemele privind raporturile de muncă, 
securitatea şi sănătatea în muncă, mediul de muncă; 
5) acordă ajutor metodologic şi consultativ salariaţilor şi angajatorilor; 
6) exercită alte atribuţii prevăzute de lege. 
Inspectoratul de Stat al Muncii este în drept: 

a)	 să solicite şi să primească de la autorităţile publice centrale şi locale, de la persoane juridice şi fizice, informaţiile necesare exer-
citării atribuţiilor sale; 

b)	 să constate contravenţiile prevăzute la art. 55–61 din Codul contravenţional al Republicii Moldova. 

Legea privind Inspectoratul de Stat al Muncii prevede următoarele:
Inspectoratul de Stat al Muncii este organ al administraţiei publice centrale, care se află în subordinea Ministerului Muncii, Protecţiei 
Sociale şi Familiei şi exercită control de stat asupra respectării actelor legislative şi a altor acte normative în domeniul muncii de către 
întreprinderi, instituţii şi organizaţii, cu orice tip de proprietate şi formă juridică de organizare, persoane fizice care angajează salariaţi, 
precum şi de către autorităţile administraţiei publice centrale şi locale.
Obiectivele Inspectoratului de Stat al Muncii sunt următoarele:
a)	 asigurarea aplicării dispoziţiilor actelor legislative şi ale altor acte normative referitoare la condiţiile de muncă şi la protecţia sala-

riaţilor în exercitarea atribuţiilor lor; 
b)	 difuzarea informaţiilor despre cele mai eficace mijloace de respectare a legislaţiei muncii; 
c)	 informarea Ministerului Muncii, Protecţiei Sociale şi Familiei despre deficienţele legate de aplicarea legislaţiei muncii.
Inspectoratul de Stat al Muncii are următoarele atribuţii: 
a)	 controlează respectarea legislaţiei muncii, securităţii şi sănătăţii în muncă; 
b)	 eliberează, în modul şi în condiţiile stabilite de lege, avize privind introducerea în fabricaţie a prototipurilor de echipamente 

tehnice şi de echipament individual de protecţie şi de lucru; 
c)	 cercetează, în modul stabilit de Guvern, accidente de muncă; 
d)	 coordonează activitatea de pregătire, instruire şi informare a salariaţilor angajaţi în problemele relaţiilor de muncă,  securităţii şi 

sănătăţii în muncă; 
e)	 exercită alte atribuţii prevăzute de lege.
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Structura Inspectoratului de Stat al Muncii
În realizarea activităţilor sale, Inspectoratul de Stat al Muncii dispune de un efectiv de personal de 109 angajați. Din aceștia, 22 de 
angajați sunt distribuiți în aparatul central, iar 87 de angajați sunt distribuiți în 10 inspectorate teritoriale de muncă. Din numărul 
total al inspectorilor încadraţi la Inspectoratul de Stat al Muncii, 12 sunt femei. Efectivul Inspectoratului de Stat al Muncii este consti-
tuit din personal cu pregătire profesională în diferite domenii, după cum urmează: 47 ingineri, 34 jurişti, 7 economişti şi 3 persoane 
care au alte specialităţi.  
Repartizarea inspectorilor de muncă în funcţii publice la nivel teritorial, la 31 decembrie 2012, este următoarea: în inspectoratele 
teritoriale de muncă, funcţiile publice de conducere sunt ocupate de 19 angajați, iar funcţiile publice de execuţie sunt ocupate de 
62 de angajați.
Mijloacele financiare alocate Inspectoratului de Stat al Muncii 
Pentru desfăşurarea activităţii sale, Inspectoratului de Stat al Muncii i-a fost alocat pentru anul 2012 un buget în mărime de 7.394,4 
mii lei, care a fost utilizat în felul următor: cheltuielile pentru retribuirea muncii angajaţilor Inspectoratului de Stat al Muncii au con-
stituit 5.017 mii lei: contribuţiile la asigurările sociale de stat obligatorii din salariul calculat au constituit 970,6 mii lei: primele de 
asigurare obligatorie de asistenţă medicală au constituit 175,6 mii lei.
Pentru achiziţionarea mărfurilor şi serviciilor au fost cheltuiţi 1.172,7 mii lei, din care: pentru rechizite de birou – 25 mii lei, abona-
ment la „Monitorul Oficial al Republicii Moldova” – 2,4 mii lei, servicii de telecomunicaţii şi poştale – 115,1 mii lei, servicii pentru de-
servirea şi întreţinerea mijloacelor de transport – 710,2 mii lei, reparaţii curente ale utilajelor şi inventarului tehnic – 25 mii lei, chiria 
birourilor şi plata serviciilor comunale – 255 mii lei, lucrări de calcul şi informatică – 40 mii lei.
Pentru deplasările de serviciu în interiorul ţării au fost cheltuiţi 41,3 mii lei. Mărimea indemnizaţiilor achitate constituie 17,2 mii lei.
Conform Legii (art. 8), în exerciţiul funcţiunii, inspectorul de muncă, la prezentarea legitimaţiei de serviciu, este autorizat: 
-	 să pătrundă liber, la orice oră din zi sau din noapte, fără informarea prealabilă a angajatorului, în locurile de muncă, în încăperi-
le de serviciu şi de producţie; 
-	 să solicite şi să primească de la angajator actele şi informaţiile necesare controlului; 
-	 să solicite şi să primească, în limitele competenţei, declaraţii de la angajatori şi salariaţi; 
-	 să ceară lichidarea imediată sau într-un anumit termen a abaterilor constatate de la dispoziţiile actelor legislative şi ale altor 
acte normative referitoare la condiţiile de muncă şi la protecţia salariaţilor în exercitarea atribuţiilor lor;  
-	 să solicite retragerea de către autorităţile administraţiei publice competente a autorizaţiei (licenţei) de activitate a angajato-
rului pentru neexecutarea intenţionată a prescripţiilor privind înlăturarea încălcărilor legislaţiei muncii şi normelor de securitate şi 
sănătate în muncă, stabilită în urma controalelor repetate. 

Suplimentar, la cele menţionate mai sus, inspectorul de muncă cu atribuţii în domeniul securităţii şi sănătăţii în muncă este autorizat: 
-	 să dispună sistarea funcţionării (inclusiv prin sigilare, cu indicarea în procesul-verbal de control) a atelierelor, a halelor, a secţii-
lor, a altor subdiviziuni ale unităţii, sistarea exploatării clădirilor, a edificiilor şi a echipamentelor tehnice, precum şi sistarea lucrărilor şi 
a proceselor tehnologice, doar în cazul unui pericol iminent de accidentare; 
-	 să propună anularea avizelor privind introducerea în fabricaţie a prototipurilor de echipamente tehnice şi de echipament 
individual de protecţie şi de lucru, dacă constată că, prin modificarea condiţiilor care au stat la baza emiterii acestora, nu se respectă 
cerinţele actelor normative din domeniul securităţii şi sănătăţii în muncă. 
Legea privind Inspectoratul de Stat al Muncii (art. 111, art. 112, art. 113) vizează modul, condiţiile şi procedura de efectuare a contro-
lului de stat asupra respectării actelor legislative şi a altor acte normative din domeniul muncii, securităţii şi sănătăţii în muncă.
Potrivit modificărilor operate, controlul de stat asupra respectării actelor legislative şi a altor acte normative din domeniul muncii, 
securităţii şi sănătăţii în muncă are drept scop:
-	 verificarea modului în care angajatorul (persoana care acţionează în numele acestuia) respectă legislaţia muncii, securităţii şi 
sănătăţii în muncă; 
-	 acordarea ajutorului consultativ şi metodologic angajatorului (persoanei care acţionează în numele acestuia) în identificarea 
căilor de aplicare eficientă a legislaţiei şi de prevenire a încălcărilor, precum şi de lichidare a încălcărilor în cazul constatării acestora; 
-	 sancţionarea încălcărilor constatate.
Controlul de stat asupra respectării actelor legislative şi a altor acte normative din domeniul muncii, securităţii şi sănătăţii în muncă 
se realizează prin: 
a)	 controlul de fond, care are drept obiectiv verificarea în ansamblu a respectării legislaţiei muncii, securităţii şi sănătăţii în muncă; 
b)	 controlul tematic, care are drept obiectiv verificarea respectării legislaţiei muncii, securităţii şi sănătăţii în muncă în anumite 
perioade de timp sau în anumite domenii de activitate, precum şi verificarea respectării unor aspecte ale legislaţiei muncii, securităţii 
şi sănătăţii în muncă; 
c)	 controlul inopinat, care se efectuează: 
-	 la examinarea unor petiţii, sesizări care invocă încălcarea legislaţiei muncii, securităţii şi sănătăţii în muncă; 
-	 la soluţionarea operativă a unor cazuri de nerespectare evidentă a legislaţiei muncii, securităţii şi sănătăţii în muncă; 
-	 la cercetarea accidentelor de muncă. 
Controlul repetat poate fi efectuat la expirarea termenului stabilit în cadrul controlului anterior de către inspectorul de muncă în 
vederea eliminării încălcărilor, executarea prescripţiilor şi conformarea cu prevederile legale. Controlul repetat poate fi exercitat ori 
de câte ori este necesar, pentru a asigura respectarea prevederilor legislaţiei muncii, securităţii şi sănătăţii în muncă. 
Controlul de fond şi controlul tematic se desfăşoară în conformitate cu Programul anual de activitate al Inspectoratului de Stat al 
Muncii, aprobat de inspectorul general de stat al muncii după coordonarea cu Ministerul Muncii, Protecţiei Sociale şi Familiei. 



56 Profilul muncii decente în Republica Moldova 

Inspectoratele teritoriale de muncă desfăşoară controlul de fond şi controlul tematic, conform planurilor trimestriale de activitate, 
elaborate în baza Programului anual de activitate al Inspectoratului de Stat al Muncii şi aprobate de inspectorul-şef al inspectoratului 
teritorial de muncă. 
Controlul de fond şi controlul tematic pot fi realizate şi la solicitarea angajatorului (persoanei care acţionează în numele acestuia), a 
salariatului sau a sindicatelor.
Controlul de stat asupra respectării actelor legislative şi a altor acte normative din domeniul muncii, securităţii şi sănătăţii în muncă 
se efectuează în baza dispoziţiei de control emisă de: 
-	 inspectorul general de stat al muncii; 
-	 adjuncţii inspectorului general de stat al muncii; 
-	 inspectorul-şef al inspectoratului teritorial de muncă; 
-	 adjunctul inspectorului-şef al inspectoratului teritorial de muncă. 
Controlul inopinat poate fi efectuat şi din iniţiativa inspectorului de muncă, fără dispoziţie de control, urmând ca inspectorul să 
informeze imediat despre aceasta una dintre persoanele menţionate mai sus. 
Inspectorul de muncă informează angajatorul (persoana care acţionează în numele acestuia) despre prezenţa sa în unitate, înainte 
de începerea controlului. Fac excepţie cazurile în care inspectorul este informat prin sesizări scrise (inclusiv în variantă electronică) 
ale salariaţilor, partenerilor sociali sau ale instituţiilor şi organizaţiilor interesate, din care rezultă că angajatorul: 
-	 încalcă legislaţia în domeniul muncii, securităţii şi sănătăţii în muncă; 
-	 nu elimină încălcările legislaţiei în domeniul muncii, securităţii şi sănătăţii în muncă depistate în controalele anterioare; 
-	 nu informează despre accidentele de muncă produse în unitate. 
Durata controlului nu trebuie să depăşească 3 zile lucrătoare. În funcție de necesitate, inspectorul general de stat al muncii sau ad-
juncţii săi pot prelungi durata acestuia.

Controlul de stat asupra respectării actelor legislative şi a altor acte normative din domeniul muncii, securităţii şi sănătăţii în muncă 
se finalizează cu întocmirea de către inspectorul de muncă a unui proces-verbal de control, utilizând modelul aprobat de inspec-
torul general de stat al muncii. În procesul-verbal, inspectorul de muncă consemnează succint esenţa încălcării constatate, indică 
prevederile actelor legislative şi ale altor acte normative încălcate şi dispune conformarea imediată sau, după caz, într-un termen 
rezonabil, conform prevederilor legale. 
 Dacă în cadrul controlului nu se constată încălcări, inspectorul de muncă consemnează în procesul-verbal de control respectarea 
actelor legislative şi a altor acte normative din domeniul muncii, securităţii şi sănătăţii în muncă. 
Dacă constată că exploatarea clădirilor, a edificiilor şi a echipamentelor tehnice, precum şi desfăşurarea lucrărilor şi a proceselor 
tehnologice prezintă pericol iminent de accidentare, inspectorul de muncă dispune, printr-o prescripţie, utilizînd modelul aprobat 
de inspectorul general de stat al muncii, sistarea lor, evacuarea personalului de la locurile de muncă aflate în pericol şi înlăturarea 
pericolelor constatate. În prescripţia de sistare se indică succint esenţa încălcării cu pericol iminent de accidentare, actele legislative 
şi alte acte normative a căror nerespectare a provocat apariţia pericolului. Prescripţia de sistare este semnată de către inspectorul de 
muncă şi de angajator (persoana care acţionează în numele acestuia). 
Dacă dispune sistarea exploatării clădirilor, a edificiilor şi a echipamentelor tehnice, precum şi a lucrărilor şi proceselor tehnologice 
cu pericol iminent de accidentare, inspectorul de muncă consemnează acest fapt în procesul-verbal de control. Copia prescripţiei 
de sistare se anexează la procesul-verbal de control. 
Dacă înlăturarea pericolului necesită timp, inspectorul de muncă sigilează aparatele de conectare la sursele de alimentare cu ener-
gie electrică, panourile de comandă, părţile mobile sau alte părţi ale clădirilor, ale instalaţiilor, ale echipamentelor tehnice cu pericol 
iminent de accidentare. Sigiliul se aplică în aşa mod încât să blocheze repunerea lor în funcţiune, lăsându-se loc de acces doar pen-
tru intervenţii de înlăturare a pericolului. Inspectorul de muncă indică în prescripţia de sistare aplicarea sigiliului, numărul lui şi locul 
aplicării şi informează despre aceasta conducătorul locului de muncă şi angajatorul (persoana care acţionează în numele acestuia). 
În prescripţia de sistare, inspectorul de muncă dispune să fie informat în scris despre lichidarea încălcărilor cu pericol de accidentare.
Activităţi de inspecţie a muncii
Pentru realizarea obiectivelor sale, Inspectoratul de Stat al Muncii întreprinde diverse acţiuni orientate spre asigurarea aplicării le-
gislaţiei muncii, securităţii şi sănătăţii în muncă. Printre acestea se regăsesc vizite de control, monitorizarea exploatării copiilor prin 
muncă, campanii, prevenirea, sancţionarea şi combaterea ilegalităţilor, examinarea petiţiilor şi sesizărilor despre încălcarea legislaţiei 
muncii, înregistrarea statelor de personal şi a contractelor colective de muncă, cercetarea accidentelor de muncă, acţiuni şi măsuri 
de consolidare a capacităţilor profesionale a inspectorilor de muncă, informare, consultare şi sensibilizare.
Acţiuni de control
Inspectoratul de Stat al Muncii cu subdiviziunile sale teritoriale a realizat în anul 2012 6.510 vizite de control privind respectarea 
legislaţiei şi altor acte normative în domeniul muncii, securităţii şi sănătăţii în muncă, în peste 5400 de unităţi cu un număr de peste 
217 mii de salariaţi, din care mai mult de 107 mii erau femei şi 116 minori. Controalele au avut loc, după cum urmează:
-	 în domeniul securităţii şi sănătăţii în muncă au fost efectuate 3.419 controale;
-	 în domeniul relaţiilor de muncă au fost efectuate 3.091 controale. 
Din numărul total de controale:
-	 4.026 constituie controale de fond;
-	 1.576 reprezintă controale inopinate;
-	 879 au fost controale tematice;
-	 29 au fost controale repetate.
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Repartizarea numărului de controale după domeniul de activitate se prezintă după cum urmează:
-	 25% – unităţi ce desfăşoară activităţi comerciale; 
-	 18% – unități ce desfășoară activităţi de servicii colective, sociale şi personale colective; 
-	 17% – unităţi din agricultură; 
-	 10% – unităţi din construcţii; 
-	 8% – unităţi din industria prelucrătoare; 
-	 6% – unităţi din domeniul învăţământului; 
-	 5% – unităţi din transporturi;
-	 4% – administraţia publică;
-	 câte 2% – activităţi financiare şi unităţi din domeniul sănătăţii;
-	 câte 1% – unităţi din domeniul energetic, industriei extractive şi activităţi hoteliere.
În vederea combaterii şi prevenirii muncii nedeclarate, inspectorii de muncă au efectuat controale, în cadrul cărora au fost depistate 
989 persoane care au fost admise la muncă fără perfectarea relaţiilor de muncă în formă scrisă de către 294 agenţi economici. Astfel, 
activau persoane care au fost admise la muncă, fără forme legale, după cum urmează:
-	 64 unităţi din agricultură şi silvicultură -  292 persoane;
-	 45 unităţi din construcţii – 264 persoane; 
-	 101 unităţi din domeniul comerţului – 175 persoane;
-	 34 unităţi din industria prelucrătoare – 134 persoane;
-	 36 unităţi din alte activităţi de servicii colective, sociale şi personale – 92 persoane; 
-	 10 unităţi din transporturi – 25 persoane;
-	 3 unităţi din activitatea hotelieră – 4 persoane;
-	 1 unitate din industria extractivă – 3 persoane.

Controalele întreprinse au fost finalizate cu întocmirea proceselor-verbale de control în care inspectorii de muncă au înregistrat 
79.559 de cazuri de încălcare a prevederilor legale şi au dispus măsuri necesare pentru asigurarea respectării normelor de drept în 
domeniul muncii, securităţii şi sănătăţii în muncă
Constatări, acţiuni de prevenire, sancţionare şi combatere
Activităţile de control, de monitorizare a exploatării copiilor prin muncă, de campanie, de examinare a petiţiilor şi sesizărilor între-
prinse de Inspectoratul de Stat al Muncii scot în evidenţă faptul că cele mai frecvente încălcări comise de angajatori  se referă la:
-	 securitatea şi sănătatea în muncă; 
-	 neefectuarea evaluării riscurilor profesionale; 
-	 admiterea la lucru a persoanelor fără pregătire profesională şi fără instruire în materie de securitate şi sănătate în muncă; 
-	 prestarea muncii în condiţii de risc sporit; 
-	 aplicarea tehnologiilor depăşite şi periculoase; 
-	 neasigurarea cu echipament de protecţie (Capitolul III, art. 10, 13 din Legea securităţii şi sănătăţii în muncă, nr. 186-XVI din 
10.07.2008).
În ceea ce privește persoanele mai tinere de 18 ani, cele mai frecvente cazuri de încălcare a legislaţiei muncii au constituit atragerea 
la muncă fără acordul scris al părinţilor, admiterea la lucru fără examenul medical preventiv, fără instruire în domeniul securităţii şi 
sănătăţii în muncă la locul de muncă, neasigurarea normelor de durată redusă a timpului de muncă, cu atragerea la muncă în zilele 
de repaus, neacordarea concediului suplimentar plătit, cu lacune în calcularea salariului, atragerea la munci interzise ş.a.         
Încălcările constatate impun aplicarea diferitor mecanisme ce contribuie la asigurarea respectării cadrului legal.
În acest sens, inspectorii de muncă au emis prescripţii care conţin circa 80 de mii de măsuri şi acţiuni de  remediere a deficienţelor, 
abaterilor şi încălcărilor depistate, inclusiv prescripţii de retragere din muncă a minorilor implicați în munci interzise.
Printre acestea se înscriu şi următoarele proceduri de inspecţie: acţiuni de prevenire – 2.423 (inclusiv prin închiderera a 3 şantiere de 
construcţii pe motivul nerespectării actelor normative şi legislative din domeniul muncii, securităţii şi sănătăţii în muncă); sensibiliza-
re – 597; informare – 865; consultare – 1.077; recomandare – 2.381.
Ca rezultat al neconformării angajatorilor şi a persoanelor cu funcţie de răspundere la prevederile legislaţiei muncii, securităţii şi 
sănătăţii în muncă, inspectorii de muncă au încheiat pe parcursul anului şi au înaintat spre examinare instanţei de judecată 891 
procese-verbale de contravenţie. Din numărul total de procese-verbale de contravenţie, în 23 procese-verbale s-au constatat în-
călcări comise în legătură cu minori (12 cazuri – art. 55, alin. (2) al Codului contravenţional (CC), 7 cazuri – art. 551 al CC, 4 – art. 58 
al CC); în 134 procese-verbale se constată admiterea persoanelor la muncă fără perfectarea formelor legale, în 121 procese-verbale 
de contravenţie (art. 57, alin. (1) al CC) se constată încălcarea termenelor de plată a salariilor, indemnizaţiilor şi altor plăţi cu caracter 
permanent. În celelalte procese-verbale de contravenţie se constată şi alte încălcări în domeniul relaţiilor de muncă, securităţii şi 
sănătăţii în muncă. 
Pentru împiedicarea activităţii legitime a inspectorilor de muncă, în baza art. 349, alin. 1 al Codului contravenţional, au fost încheiate 
50 procese-verbale cu privire la contravenţie şi înaintate spre examinare organelor de poliţie.
Anual, inspectorii de muncă cercetează mai mult de 160 accidente de muncă. 
Astfel, pe parcursul anului 2012, la Inspectoratul de Stat al Muncii au fost comunicate 414 accidente (inclusiv 7 accidente produse în 
anii precedenţi).
Din numărul total de accidente cercetate de inspectorii de muncă, 117 au fost clasificate ca accidente de muncă, din care 32 morta-
le – în urma cărora au avut de suferit mortal 32 persoane, 62 grave – în care au fost afectate 71 persoane şi 23 accidente cu incapa-
citate temporară de muncă. O persoană mai tânără de 18 ani (cusătoreasă) a fost implicată într-un accident rutier-colectiv, în urma 
căruia a fost grav accidentată. 
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Din repartizarea accidentelor de muncă după tipul de activitate reiese că ponderea cea mai mare revine industriei prelucrătoare cu 
16 accidente de muncă grave şi 4 mortale, urmată de agricultură şi silvicultură cu 11 accidente de muncă grave şi 4 mortale.

Legea securităţii şi sănătăţii în muncă stabileşte că Inspectoratul de Stat al Muncii exercită controlul privind aplicarea de către an-
gajatori a legislaţiei şi a altor acte normative referitoare la securitatea şi sănătatea muncii. Activităţile de control se desfăşoară cu 
respectarea dispoziţiilor Legii nr. 140-XV din 10 mai 2001 privind Inspectoratul de Stat al Muncii.
Legea privind controlul de stat asupra activităţii de întreprinzător este pusă în aplicare începând cu 1 martie 2013. Această lege pre-
vede modalitatea de organizare, planificare, efectuare şi raportare a activităţilor de control la întreprinzători. Legea în cauză se aplică 
şi activităţilor de control în domeniul muncii, securităţii şi sănătăţii în muncă. 
Constatăm că Legea privind controlul de stat asupra activităţii de întreprinzător conţine prevederi ce contravin spiritului, principiilor 
şi dispoziţiilor actelor internaţionale referitoare la sistemele de inspecţie a muncii. 
Aceste contradicţii ţin de periodicitatea efectuării controalelor, modul de organizare şi exercitare a controlului, asigurarea operativi-
tăţii exercitării controalelor, abilităţile şi capacităţile instituţionale ale organului de control pentru asigurarea aplicării corecte, coeren-
te, consecvente şi univoce a legislaţiei muncii, securităţii şi sănătăţii în muncă. 

Codul contravenţional (art. 55) stabileşte că încălcarea legislaţiei muncii, a legislaţiei cu privire la securitatea şi sănătatea în muncă 
sunt sancţionate cu amendă de la 100 la 140 de unităţi convenţionale, aplicată persoanei fizice, cu amendă de la 200 la 350 de 
unităţi convenţionale, aplicată persoanei cu funcţie de răspundere, cu amendă de la 350 la 450 de unităţi convenţionale, aplicată 
persoanei juridice. Aceleaşi acţiuni săvârşite asupra minorului sunt sancţionate cu amendă de la 120 la 150 de unităţi convenţiona-
le, aplicată persoanei fizice, cu amendă de la 250 la 350 de unităţi convenţionale, aplicată persoanei cu funcţie de răspundere, cu 
amendă de la 400 la 480 de unităţi convenţionale, aplicată persoanei juridice.
Potrivit Codului contravenţional, constatarea contravenţiilor în domeniul securităţii şi sănătăţii în muncă revine Directorului 
Inspectoratului de Stat al Muncii şi adjuncţilor lui, şefilor inspectoratelor teritoriale de muncă şi adjuncţilor acestora şi inspectorilor 
de muncă. Examinarea dosarelor contravenţionale şi sancţionarea se face de către instanţele judecătoreşti. 

Codul penal (art. 183) stabileşte că încălcarea de către o persoană cu funcţie de răspundere ori de către o persoană care gestionează 
o organizaţie comercială, obştească sau altă organizaţie nestatală a tehnicii securităţii, a igienei industriale sau a altor reguli de pro-
tecţie a muncii, dacă această încălcare a provocat accidente cu oameni sau alte urmări grave, se pedepseşte cu amendă în mărime 
de la 200 la 500 unităţi convenţionale, cu muncă neremunerată în folosul comunităţii de la 100 la 200 de ore sau cu închisoare de 
până la 2 ani. Aceeaşi acţiune care a provocat din imprudenţă decesul unei persoane se pedepseşte cu închisoare de la 2 la 6 ani cu 
privarea de dreptul de a ocupa anumite funcţii sau de a exercita o anumită activitate pe un termen de până la 3 ani.

Ratificarea Convenţiilor Organizaţiei Internaţionale a Muncii
- Convenţia OIM nr. 81 „Privind inspecţia muncii în industrie şi comerţ”, ratificată prin Hotărârea Parlamentului nr. 593-XIII din 26 septembrie 
1995;
- Convenţia OIM nr. 129 „Privind inspecţia muncii în agricultură”, ratificată prin Hotărârea Parlamentului nr. 1330-XIII din 26 septembrie 1997.

Concluzii
Republica Moldova dispune atât de cadrul nor-
mativ, cât şi de cadrul instituţional menite să asi-
gure munca sigură şi inofensivă. 
Totodată, constatăm că:
a) deşi angajatorii, în ansamblu, întreprind mă-
suri de prevenire a accidentelor de muncă, ceea 
ce a avut ca efect micşorarea ratei accidentelor de 
muncă mortale (0,034‰ în anul 2012) şi a ratei 
accidentelor cu incapacitate temporară de muncă 
(0,686‰ în anul 2012), mai există anumite de-
ficienţe de securitate şi sănătate în muncă, care 
contribuie la producerea acestor evenimente;
b) deşi Legea asigurării pentru accidente de 
muncă şi boli profesionale nr. 756-XIV din 24 
decembrie 1999 prevede diferenţierea cotelor de 
asigurare socială în raport cu riscul de acciden-
tare şi îmbolnăvire a salariaţilor pe care îl repre-

zintă unitatea economică, până în prezent nu sunt 
elaborate şi adoptate mecanisme şi criterii clare 
de diferenţiere;
c) Inspectoratul de Stat al Muncii:
-	 nu dispune de efectiv suficient;
-	 nu dispune de un sistem automatizat de 
prelucrare a datelor, fapt care influenţează atât 
operativitatea activităţii, cât şi capacitatea institu-
ţională a acesteia.
d) Legea privind controlul de stat asupra activi-
tăţii de întreprinzător nr. 131 din 8 iunie 2012 
conţine prevederi care contravin spiritului, prin-
cipiilor şi dispoziţiilor actelor internaţionale refe-
ritoare la sistemele de inspecţie a muncii; 
e) Republica Moldova nu a ratificat până în 
prezent Convenţiile OIM nr. 102 „Privind stan-
dardele minime de securitate socială” şi nr. 121 
„Privind prestaţiile pentru accidente de muncă”.
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10Protecţia socială
Scopul şi conţinutul capitolului

Prezentul capitol are ca scop să reflecte modul 
în care în Republica Moldova este asigurată pro-
tecţia socială a populaţiei, ceea ce constituie o 
componentă obligatorie a conceptului de „muncă 
decentă”.  

În cadrul acestui capitol:

a) sunt descrişi trei indicatori juridici ai muncii 
decente, şi anume: „Pensia”, „Incapacitatea de 
muncă din cauza bolii” şi „Incapacitate de muncă 
din cauza invalidității”;

b) sunt prezentate informaţiile statistice relevan-
te referitoare la protecţia socială a populaţiei în 
Republica Moldova.

Informaţii statistice

Protecţia socială a populaţiei este componen-
ta cu cea mai mare pondere în Bugetul Public 
Naţional, circa 30% din cheltuielile publice fiind 
direcţionate către asigurarea şi asistenţa socială a 
populaţiei. Pe parcursul anilor 2004-2012, chel-
tuielile publice pentru protecţia socială au fost 
în continuă creştere şi au crescut de circa 5 ori. 
Raportând datele la Produsul Intern Brut, consta-
tăm o creştere de la 10,2% în anul 2004 la 13,2% 
în anul 2012.

Una din componentele de bază ale politicii de 
protecţie socială a populaţiei este sistemul de 
asigurare socială, care are ca scop acordarea pre-
staţiilor în formă bănească persoanelor asigurate 
în cazul în care survin anumite riscuri precum: 
bătrâneţe, boală, pierdere totală sau parţială a 
capacităţii de muncă şi altele23.

Sistemul public de asigurări sociale presupune 
colectarea contribuţiilor de la angajatori şi per-
soanele asigurate şi, respectiv, distribuirea pre-
staţiilor către beneficiari, conform legislaţiei în 
vigoare. Funcţionarea sistemului este determinată 

de mai mulţi factori, inclusiv procesele demogra-
fice şi situaţia de pe piaţa muncii. În condiţiile 
îmbătrânirii populaţiei şi scăderii nivelului de 
ocupare, în ultimii ani s-a redus şi numărul con-
tribuabililor la bugetul asigurărilor sociale de 
stat. Astfel, ponderea populaţiei economic active 
care contribuie la Bugetul Asigurărilor Sociale de 
Stat (BASS) a fost în creştere până în anul 2008 
şi a atins nivelul de 70,8%, după care s-au înre-
gistrat tendinţe de scădere până la 68,8% în anul 
2012. Această tendinţă este condiţionată pre-
ponderent de faptul că, începând cu anul 2009, 
asigurarea socială nu mai este obligatorie pentru 
proprietarii de terenuri agricole.

Conform datelor CNAS, principalii contribuabili 
sunt salariaţii, circa 96%, restul fiind persoanele 
angajate pe cont propriu şi proprietarii de terenuri 
agricole. Aceeaşi situaţie relevă datele AFM, în 
baza cărora pentru 92% din salariaţi angajatorul/
patronul plăteşte contribuţii de asigurări sociale 
de stat obligatorii, fapt care le oferă pe viitor 
acestora dreptul la o pensie în condiţiile legii. Pe 
de altă parte, achitarea salariilor „în plic” este 
încă practicată de către angajatori. Conform da-
telor AFM 2012, din totalul populaţiei ocupate, 
30% sunt angajaţi informal, acest fapt având un 
impact direct asupra mărimii pensiei, deoarece 
aceasta este stabilită în funcţie de nivelul oficial 
al salariului brut calculat al salariaţilor pentru 
lucrul realizat/munca prestată. Cu toate că aceste 
lucruri sunt cunoscute şi populaţia este perma-
nent informată, fiecare al zecelea salariat declară 
că primeşte fie o parte (3,1% din totalul salariaţi-
lor), fie în întregime (7,3% din totalul salariaţilor) 
salariul „în plic”.

În condiţiile în care bărbaţii predomină în struc-
tura populaţiei ocupate, femeile prevalează, dar 
nu cu mult, în structura contribuabililor la BASS, 
respectiv 53% faţă de 47% în cazul bărbaţilor. 
Aceasta se datorează faptului că femeile sunt 
angajate într-o proporţie mai mică în sectorul 
informal - fiecare a patra femeie are un loc de 23	 http:/ /mpsfc.gov.md/fi le/rapoarte/RSA%202011%20

20.07.12MMPSF.pdf
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muncă informal, comparativ cu fiecare al treilea 
bărbat. Însă, dacă ne referim la mărimea medie a 
pensiei pentru limită de vârstă, atunci constatăm 
ca bărbaţii în vârstă de 65 de ani şi peste dispun 
de o pensie cu 19% mai mare decât femeile din 
aceeași categorie de vârstă. Mai mult, acest deca-
laj este în creştere în ultimii ani, iar comparativ 
cu anul 2004 a crescut cu 6 puncte procentuale. 
Prin urmare, ecartul existent privind nivelul sala-
riilor are un impact direct asupra pensiei medii şi 
respectiv asupra nivelului de bunăstare al bărbaţi-
lor şi femeilor.

Din totalul populaţiei care a împlinit vârsta de 65 
de ani, circa 95% beneficiază de pensii. Totodată, 
bărbaţii beneficiază într-o proporţie mai mică 
de pensie, 90% comparativ cu 97% în cazul fe-
meilor. O astfel de situaţie este determinată de 
condiţiile existente pentru stabilirea pensiei, dar 
şi de faptul că bărbaţii sunt angajaţi mai des în 
activităţi informale şi tot ei reprezintă cohorta 
principală de migranţi pentru diferite lucrări se-
zoniere. Două treimi din persoanele plecate peste 
hotare sunt bărbaţi, iar dacă luăm în considerare 
Rusia sau Ucraina, atunci ponderea acestora este 
şi mai semnificativă. În aceste condiţii, decalajul 
dintre beneficiarii de pensii bărbaţi şi femei ar 
putea creşte pe viitor.

Pentru asigurarea accesului universal la servici-
ile medicale de bază şi a protecţiei financiare a 
populaţiei, începând cu anul 2004, în Republica 
Moldova a fost introdusă asigurarea obligatorie 
de asistenţă medicală (AOAM). În prezent, 77% 
din populaţia ţării este acoperită de asigurarea 

medicală. Din totalul persoanelor asigurate, circa 
două treimi sunt persoane din cadrul celor 14 ca-
tegorii de populaţie care beneficiază de AOAM, 
acoperită financiar de către Guvernul Republicii 
Moldova, iar fiecare a treia persoană sunt sala-
riaţii care achită primele de asigurare în mărime 
procentuală din câştigurile salariale. Celelalte 
categorii de populaţie urmează să se asigure în 
mod individual prin achitarea primei de asigurare 
în mărime fixă.

Femeile sunt asigurate în proporţie de 80%, iar 
bărbaţii la un nivel de 73%. Acest decalaj este de-
terminat de o pondere mai mare a femeilor pensi-
onari, care dispun de asigurare în mod gratuit, dar 
şi de faptul că femeile sunt angajate în sectorul 
informal într-o proporţie mai mică decât bărbaţii.

În ultimii ani, Republica Moldova a înregistrat o 
serie de progrese în acumularea de fonduri pentru 
sectorul de sănătate. Cheltuielile totale raportate 
la PIB reprezintă cel puţin 10%. Totuşi, raportat 
pe persoană, constatăm un nivel redus al cheltu-
ielilor pentru sănătate (360 dolari SUA la PPP), 
fapt ce relevă un volum limitat de servicii medi-
cale de care poate beneficia populaţia. În aceste 
condiţii, circa 50% din cheltuielile totale pentru 
sănătate sunt generate în baza cheltuielilor priva-
te, din care 80% reprezintă cheltuielile directe ale 
gospodăriilor. O astfel de situaţie relevă povara 
care revine gospodăriilor/populaţiei privind aco-
perirea cheltuielilor pentru serviciile de sănătate, 
în special populaţiei sărace, care eventual este 
supusă riscului de a intra în sărăcie ca urmare a 
acestor cheltuieli.

Tabelul 10. Protecţia socială

  2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Proporţia populaţiei de 65 de ani şi peste care 
beneficiază de pensie                    

Total 97.09 97.06 97.18 94.16 93.50 93.10 92.90 92.79 92.60 94.9

Bărbaţi 97.49 97.80 98.63 93.59 91.12 89.32 88.08 87.33 84.11 90.0

Femei 96.89 96.69 96.48 94.44 94.62 94.82 95.07 95.15 96.33 97.0

Cheltuielile publice pentru protecţie socială 
(% din PIB) … 10.2 11.3 11.5 12.3 12.5 15.0 14.3 13.4 13.2

Cheltuieli publice pentru sănătate, în total 
cheltuieli pentru sănătate, % – – – – 50.9 52.1 51.5 49.7 49.8 50.8

Proporţia populaţiei acoperită de servicii 
medicale de bază (ponderea populaţiei 
acoperite de asigurarea obligatorie de 
asistenţă medicală), %:

   

Total – 74.9 75.9 77.5 77.4 78.6 76.8 76.8 77.2 77.2
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Bărbaţi – 72.5 72.9 74.5 75.4 75.7 73.4 72.9 72.7 73.4

Femei – 76.9 78.4 80.0 79.0 81.1 79.7 80.2 81.0 80.4

Ponderea populaţiei economic active care 
contribuie la schemele de pensii, % (15-64 ani)                    

Total – 56.6 60.0 65.0 69.3 70.8 68.8 69.5 68.3 68.8

Bărbaţi – 55.2 59.7 62.2 66.8 67.5 64.1 65.3 64.1 63.9

Femei – 58.0 60.3 68.0 71.9 74.1 73.7 73.8 72.8 73.8

Cheltuieli publice pentru alocaţii băneşti pe 
bază de necesitate (% din PIB) – – – – – – 0.19 0.39 0.40 0.46

Numărul beneficiarilor de alocaţii băneşti pe 
bază de necesitate (% din cei săraci)
(alocație introdusă în decembrie 2008) – – – – – – 2.8 9.5 8.5 13.3

Indicator juridic 16. Pensia

Legislaţie şi politici
1. Constituţia Republicii Moldova din 29 iulie 1994;
2. Legea privind sistemul public de asigurări sociale nr. 489-XIV din  8 iulie 1999;
3. Legea privind pensiile de asigurări sociale de stat nr. 156-XIV din 14 octombrie 1998.

Constituţia Republicii Moldova (art. 47) stabileşte că statul este obligat să ia măsuri pentru ca orice om să aibă un nivel de trai 
decent, care să-i asigure sănătatea şi bunăstarea, lui şi familiei lui, cuprinzând hrana, îmbrăcămintea, locuinţa, îngrijirea medicală, 
precum şi serviciile sociale necesare. Cetăţenii au dreptul la asigurare în caz de: şomaj, boală, invaliditate, văduvie, bătrâneţe sau în 
celelalte cazuri de pierdere a mijloacelor de subzistenţă, în urma unor împrejurări independente de voinţa lor.
Legea privind pensiile de asigurări sociale de stat stabileşte şi reglementează dreptul la pensie.
Potrivit acestei legi (art. 2) dreptul la pensie îl au asiguraţii domiciliaţi în Republica Moldova, precum şi persoanele care, la data sta-
bilirii pensiei, nu au calitatea de asigurat, dar îndeplinesc condiţiile prevăzute de prezenta lege. Acesta se exercită, în condiţiile legii, 
prin sistemul public de asigurări împotriva riscurilor sociale reprezentate de pierderea capacităţii de muncă (cauzată de vârsta îna-
intată, de invaliditate) sau de pierderea susţinătorului. În condiţiile legii sus-menționate, dreptul la pensie îl au agricultorii, precum şi 
persoanele asigurate în baza contractului individual de asigurare încheiat cu Casa Naţională de Asigurări Sociale. 
Sursa pentru plata pensiilor vizate de legea în cauză (art. 4) este fondul de pensii. Veniturile fondului de pensii provin din contribuţii-
le angajatorilor, contribuţiile asiguraţilor, transferurile de la bugetul de stat, alte venituri.
Legea  privind pensiile de asigurări sociale de stat reglementează stagiul de cotizare. Potrivit acesteia, în sistemul public, stagiul de 
cotizare însumează toate perioadele contributive. Perioadele  necontributive ale asiguratului asimilate stagiului de cotizare sunt:
a) perioada de îndeplinire a serviciului militar în termen sau cu termen redus;
b) perioada de îngrijire a unui copil până la vârsta de 3 ani de către unul din părinţi sau de tutore în caz de deces al ambilor părinţi; 
c) perioada în care asiguratul a beneficiat de indemnizaţie pentru incapacitate temporară de muncă, de ajutor de şomaj, de alocaţie 
pentru integrare sau reintegrare profesională. 
Baza de calcul a pensiei (art. 8) o constituie venitul mediu lunar asigurat pe toată perioada de activitate. Venitul mediu lunar asigurat 
se determină din suma contribuţiilor plătite în perioada de cotizare, cotele de contribuţii stabilite şi numărul total de luni de cotizare. 
Formula de calcul al venitului mediu lunar asigurat este redată  în anexa nr. 1, care este parte integrantă a prezentei legi. 
Plafonul venitului anual din care se calculează contribuţiile individuale se stabileşte prin legea anuală a bugetului asigurărilor sociale 
de stat.
Categoriile de pensii prevăzute de lege în sistemul public (art. 9) sunt următoarele:

a)	 pensie pentru limită de vârstă;
b)	 pensie de invaliditate;
c)	 pensie de urmaş.

Dreptul la  pensie (art. 10) îl au persoanele care îndeplinesc condiţiile prevăzute de prezenta lege. Dreptul la pensie se cuvine şi 
poate fi solicitat la data îndeplinirii condiţiilor de pensionare prevăzute de prezenta lege. Dreptul la pensie este imprescriptibil.
În cazul în care asiguratul îndeplineşte condiţiile pentru obţinerea mai multor categorii de pensii, el poate opta pentru o singură 
categorie. Pensionarului în drept să obţină o altă categorie de pensie i se acordă această pensie de la data depunerii cererii şi docu-
mentelor necesare.
Legea în cauză mai reglemetează toate categoriile de pensii menţionate mai sus, stabilirea pensiei, plata pensiei, vârstele de pensio-
nare şi stagiile de cotizare, precum şi pensiile pentru unele categorii de cetăţeni. Astfel, vârsta de pensionare este de 62 de ani pen-
tru bărbaţi şi de 57 de ani pentru femei, iar stagiul de cotizare este de 30 ani atât pentru bărbaţi, cât şi pentru femei.
Legea privind sistemul public al asigurărilor sociale prevede că dreptul la asigurări sociale este garantat de stat şi se exercită, în con-
diţiile legii, prin sistemul public de asigurări sociale.
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La baza sistemului public de asigurări sociale (art. 3) stau următoarele principii:
a)	 principiul unicităţii, potrivit căruia statul organizează şi garantează sistemul public bazat pe aceleaşi norme de drept;
b)	 principiul egalităţii, care asigură tuturor participanţilor la sistemul public - contribuabili şi beneficiari - un tratament nediscrimi-

natoriu în ceea ce priveşte drepturile şi obligaţiile prevăzute de lege;
c)	 principiul solidarităţii sociale, inter şi intrageneraţii, conform căruia participanţii la sistemul public îşi asumă conştient şi reci-

proc obligaţii şi beneficiază de dreptul pentru prevenirea, limitarea sau înlăturarea riscurilor sociale prevăzute de lege;
d)	 principiul obligativităţii, potrivit căruia persoanele fizice şi juridice au, conform legii, obligaţia de a participa la sistemul public; 

drepturile de asigurări sociale se exercită corelativ îndeplinirii obligaţiilor;
e)	 principiul contributivităţii, conform căruia fondurile de asigurări sociale se constituie în baza contribuţiilor datorate de persoa-

nele fizice şi juridice participante la sistemul public; drepturile de asigurări sociale se cuvin pe temeiul contribuţiilor de asigu-
rări sociale plătite;

f )	 principiul repartiţiei, potrivit căruia fondurile de asigurări sociale realizate se redistribuie pentru plata obligaţiilor ce revin siste-
mului public, conform legii;

g)	 principiul autonomiei, potrivit căruia sistemul public se administrează de sine stătător, pe baza legii.
În sistemul public sunt asigurate obligatoriu, prin efectul legii:
1) persoana care desfăşoară  activitate pe bază de contract individual de muncă;
2) persoana care desfăşoară activitate în funcţie electivă sau este numită la nivelul autorităţii executive, legislative sau judecătoreşti, 
pe durata mandatului, ale cărei drepturi şi obligaţii sunt asimilate, în condiţiile prezentei legi, cu cele ale persoanei prevăzute la 
punctul precedent;
3) persoana care realizează un venit anual echivalent cu cel puţin 4 salarii medii lunare pe economie şi se regăseşte în una din  situa-
ţiile următoare:

a)	 este asociat unic, comanditar, acţionar sau manager în societate comercială cu care nu a încheiat contract individual de mun-
că;

b)	 este manager cu contract de management;
c)	 este membru al unei asociaţii familiale;
d)	 este autorizată să desfăşoare activitate independentă;
e)	 este angajată  în o instituţie  internaţională dacă  nu este asiguratul acesteia;
f )	 este membru de cooperativă meşteşugărească;
g)	 desfăşoară  activitate într-o unitate de cult recunoscută şi nu are încheiat contract individual de muncă;
h)	 a atins vârsta de 16 ani şi nu întâmpină restricţii în asigurarea obligatorie conform prezentei legi.

4) persoana care realizează un venit anual echivalent cu cel puţin 3 salarii  medii lunare pe economie şi se regăseşte în una din situa-
ţiile următoare:

a)	 desfăşoară  activitate agricolă în cadrul gospodăriei  ţărăneşti sau activitate privată în domeniul forestier;
b)	 este membru al unei  societăţi agricole sau al altor forme de asociere din agricultură.

5) persoana care realizează prin cumul un venit anual echivalent cu cel puţin 4 salarii medii lunare pe economie şi se regăseşte în 
două sau în mai multe situaţii din prezentul articol.
În sistemul public se acordă următoarele categorii de pensii:

a)	 pensia pentru limită de vârstă;
b)	 pensia de invaliditate;
c)	 pensia de urmaş.

Asiguraţii din sistemul public au dreptul, în afară de pensie, la indemnizaţie pentru incapacitate temporară de muncă cauzată de 
boli obişnuite sau de accidente în afara muncii, de boli profesionale şi de accidente de muncă, inclusiv indemnizaţie pentru îngriji-
rea copilului bolnav şi altele.

Ratificarea Convenţiilor Organizaţiei Internaţionale a Muncii
- Convenţia OIM nr. 102 „Privind standardele minime de securitate socială” nu a fost ratificată de Republica Moldova;
- Convenţia OIM nr. 128 „Privind prestațiile de bătrânețe, invaliditate şi urmaş” nu a fost ratificată de Republica Moldova.
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Indicator juridic 17. Incapacitate de muncă din cauza bolii 

Legislaţie şi politici
1.	 Constituţia Republicii Moldova din 29 iulie 1994;
2.	 Legea privind sistemul public de asigurări sociale nr. 489-XIV din 8 iulie 1999;
3.	 Legea privind indemnizaţiile pentru incapacitate temporară de muncă şi alte prestaţii de asigurări sociale nr. 289-XV din 22 iulie 

2004;
4.	 Hotărârea Guvernului nr. 108 din 3 februarie 2005 „Privind aprobarea Regulamentului cu privire la condiţiile de stabilire, modul 

de calcul şi de plată a indemnizaţiilor pentru incapacitate temporară de muncă şi altor prestaţii de asigurări sociale”.
În afară de pensie, sistemul public de asigurări sociale vizează şi dreptul la indemnizaţie pentru incapacitate temporară de muncă 
din cauza unor boli obişnuite sau accidente în afara muncii, de boli profesionale şi de accidente de muncă, inclusiv indemnizaţia 
pentru îngrijirea copilului bolnav şi altele.
Legea privind indemnizaţiile pentru incapacitate temporară de muncă şi alte prestaţii de asigurări sociale stabileşte dreptul la pre-
staţii de asigurări sociale pentru prevenirea, limitarea, înlăturarea riscurilor sociale şi susţinerea financiară a persoanelor îndreptăţite 
să le primească, în cazul producerii unor astfel de riscuri. Reglementările prezentei legi se aplică în cazul următoarelor riscuri sociale 
asigurate: îmbolnăvirea, maternitatea şi decesul. 
Dreptul la prestaţii de asigurări sociale, prevăzute de legea sus-menționată, se exercită prin sistemul public de asigurări sociale. La 
prestaţiile de asigurări sociale au dreptul asiguraţii cu domiciliul sau reşedinţa în Republica Moldova şi şomerii cu drept la ajutor de 
şomaj (denumitți în continuare „şomeri”). Persoana are dreptul la prestaţiile de asigurări sociale legate de riscurile sociale pentru care 
este asigurată. Persoanele asigurate au dreptul, în condiţiile acestei legi, la prestaţii de asigurări sociale şi în cazurile în care riscul 
asigurat s-a produs în perioada de probă sau în ziua concedierii.
Baza de calcul a indemnizaţiilor de asigurări sociale o constituie venitul mediu lunar realizat în ultimele 6 luni calendaristice premer-
gătoare lunii producerii riscului asigurat, venit din care au fost calculate contribuţiile individuale de asigurări sociale. Baza de calcul 
nu poate depăşi suma a 5 salarii medii lunare pe economie prognozate pe anul respectiv. În cazul în care lunile luate în calcul sunt 
lucrate incomplet din motive întemeiate, la determinarea bazei de calcul se ia în considerare venitul asigurat din lunile calendaristice 
lucrate complet în perioada respectivă. Dacă asiguratul a lucrat mai puţin de 6 luni, baza de calcul este venitul mediu lunar asigurat, 
realizat în lunile calendaristice lucrate integral, iar în cazul în care s-a realizat un stagiu de cotizare mai mic de o lună calendaristică, 
se ia în considerare venitul asigurat pentru zilele lucrate. În cazul  lipsei  motivate a venitului asigurat  în ultimele 6 luni calendaristice 
premergătoare lunii în care s-a produs riscul asigurat, baza de calcul este salariul tarifar sau salariul de funcţie al beneficiarului. Baza 
de calcul a indemnizaţiei de maternitate, acordate soţiei aflate în întreţinerea soţului salariat, este venitul mediu lunar asigurat al 
soţului şi se determină în condiţiile prevăzute de prezentul articol.
Dreptul la indemnizaţie pentru incapacitate temporară de muncă (art. 8) se confirmă prin certificat de concediu medical, eliberat în 
modul aprobat de Guvern.

Perioada pentru care se acordă indemnizaţie pentru incapacitate temporară de muncă (art. 9) este de cel mult 180 de zile în cursul 
unui an calendaristic. Indemnizaţia pentru incapacitate temporară de muncă, începând cu a 120-a zi, se plăteşte în cazul prelungirii 
concediului medical, avizat de Consiliul Naţional pentru Determinarea Dizabilităţii şi Capacităţii de Muncă (C.N.D.D.C.M.). Asiguraţilor 
cu contract individual de muncă pe durată determinată ce nu depăşeşte un an, inclusiv celor angajaţi la lucrări sezoniere şi şome-
rilor aflați în perioada de acordare a ajutorului de şomaj, indemnizaţia pentru incapacitate temporară de muncă se acordă pentru o 
perioadă de până la 30 de zile în cursul unui an calendaristic. Asiguraţilor cu contract individual de muncă pe durată determinată ce 
depăşeşte un an indemnizaţia pentru incapacitate temporară de muncă se acordă în condiţiile menţionate mai sus. Perioada pentru 
care se acordă indemnizaţie pentru incapacitate temporară de muncă tuturor beneficiarilor ce cad sub incidenţa prezentei legi, în caz 
de tuberculoză, SIDA şi cancer de orice tip, cu avizarea  C.N.D.D.C.M., este de cel mult un an pe parcursul ultimilor 2 ani. Indemnizaţia 
pentru incapacitate temporară de muncă în legătură cu sarcina se acordă pe durata concediului medical fără restricţii.
Prelungirea perioadei pentru care se acordă indemnizaţia pentru incapacitate temporară de muncă (art. 10) este reglementată așa 
cum este prezentat în cele ce urmează.
Medicul curant propune încadrarea în grad de invaliditate în cazul în care bolnavul nu a fost recuperat la expirarea perioadei pentru 
care se acordă indemnizaţia pentru incapacitate temporară de muncă, stabilită în conformitate cu prezenta lege. În situaţii temeinic 
motivate privind posibilitatea recuperării, medicul curant propune prelungirea concediului medical peste 180 de zile, în scopul evi-
tării încadrării în grad de invaliditate şi a menţinerii asiguratului în activitate. C.N.D.D.C.M. decide, după caz, prelungirea concediului 
medical pentru continuarea programului recuperator, transferul temporar la o altă muncă, reducerea programului de lucru, reluarea 
activităţii profesionale sau încadrarea în grad de invaliditate. Prelungirea concediului medical peste 180 de zile se face pentru cel 
mult 30 de zile, în funcţie de evoluţia cazului şi de rezultatele acţiunilor de recuperare, în baza avizului C.N.D.D.C.M. În cazul prelungirii 
concediului medical peste 180 de zile, indemnizaţia pentru incapacitate temporară de muncă se acordă pentru întreaga perioadă de 
concediu medical prelungit.
În cazul în care C.N.D.D.C.M. a decis încadrarea în grad de invaliditate, indemnizaţia pentru incapacitate temporară de muncă se 
plăteşte până la data la  care persoanei i s-a  stabilit gradul de invaliditate, fără a se depăşi perioada maximă pentru care se  acordă 
indemnizaţia prevăzută de lege.
Indemnizaţia pentru incapacitate temporară de muncă (art. 12) se acordă şi în cazul în care incapacitatea de muncă a survenit în tim-
pul concediului de odihnă anual. Acesta din urmă se prelungeşte cu durata incapacităţii temporare de muncă ce a decurs în interiorul 
său. Nu se acordă indemnizaţie pentru incapacitate temporară de muncă pentru zilele în care salariatul s-a aflat în concediu neplătit. 
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Cuantumul lunar al indemnizaţiei pentru incapacitate temporară de muncă (art. 13) se stabileşte diferenţiat, în funcţie de durata 
stagiului de cotizare, după cum urmează:
a)	 60% din baza de calcul stabilită mai sus, în cazul unui stagiu de cotizare de până la 5 ani;
b)	 70% din baza de calcul stabilită mai sus, în cazul unui stagiu de cotizare cuprins între 5 şi 8 ani;
c)	 90% din baza de calcul stabilită mai sus, în cazul unui stagiu de cotizare de peste 8 ani.
Cuantumul indemnizaţiei pentru incapacitate temporară de muncă, cauzată de tuberculoză, SIDA sau de cancer de orice tip este de 
100% din baza de calcul stabilită mai sus.
În cazul falimentului angajatorului, indemnizaţia pentru incapacitate temporară de muncă (art. 22), ce a început să curgă anterior 
acestei situaţii, se plăteşte din contul bugetului asigurărilor sociale de stat.
Regulamentul cu privire la condiţiile de stabilire, modul de calcul şi de plată a indemnizaţiilor pentru incapacitate temporară de 
muncă şi altor prestaţii de asigurări sociale, aprobat prin Hotărârea Guvernului nr. 108 din 3 februarie 2005 prevede regulile de stabi-
lire a indemnizaţiilor, de identificare a bazei de calcul a indemnizaţiilor, de plată a indemnizaţiilor.

Ratificarea Convenţiilor Organizaţiei Internaţionale a Muncii
- Convenţia OIM nr. 102 „Privind standardele minime de securitate socială” nu a fost ratificată de Republica Moldova;
- Convenţia OIM nr. 128 „Privind prestațiile de bătrînețe, invaliditate şi urmaş” nu a fost ratificată de Republica Moldova.

Indicator juridic 18. Incapacitate de muncă din cauza invalidității

Legislaţie şi politici
1.	 Constituţia Republicii Moldova din 29 iulie 1994;
2.	 Legea privind pensiile de asigurări sociale de stat nr. 156-XIV din 14 octombrie 1998;
3.	 Legea privind sistemul public de asigurări sociale nr. 489-XIV din  8 iulie 1999;
4.	 Legea privind indemnizaţiile pentru incapacitate temporară de muncă şi alte prestaţii de asigurări sociale nr. 289-XV din 22 iulie 

2004;
5.	 Legea privind incluziunea socială a persoanelor cu dizabilităţi nr. 60 din 30 martie 2012;
6.	 Hotărârea Guvernului nr. 65 din 23 ianuarie 2013 „Cu privire la determinarea dizabilităţii şi capacităţii de muncă”;
7.	 Hotărârea Guvernului nr. 108 din 3 februarie 2005 „Privind aprobarea Regulamentului cu privire la condiţiile de stabilire, modul 

de calcul şi de plată a indemnizaţiilor pentru incapacitate temporară de muncă şi altor prestaţii de asigurări sociale”. 
Constituţia Republicii Moldova (art. 47) stabileşte că statul este obligat să ia măsuri pentru ca orice om să aibă un nivel de trai 
decent, care să-i asigure sănătatea şi bunăstarea, lui şi familiei lui, cuprinzând hrana, îmbrăcămintea, locuinţa, îngrijirea medicală, 
precum şi serviciile sociale necesare. Cetăţenii au dreptul la asigurare în caz de: şomaj, boală, invaliditate, văduvie, bătrâneţe sau în 
celelalte cazuri de pierdere a mijloacelor de subzistenţă, în urma unor împrejurări independente de voinţa lor. 
În vederea realizării dreptului constituţional la asigurare în caz de invaliditate, Legea privind pensiile de asigurări sociale de stat, 
printre alte categorii de pensii, prevede şi pensii de invaliditate. Această categorie de pensii are menirea să asigure protecţia socială 
adecvată în cazul incapacităţii de muncă pe motive de invaliditate.
În acest sens, legea stabileşte că starea de invaliditate, cauzele, gradul şi momentul apariţiei acesteia se constată de către 
C.N.D.D.C.M., în baza unor regulamente aprobate de Guvern.
Dreptul la pensie de invaliditate îl are asiguratul care şi-a pierdut total sau parţial capacitatea de muncă din cauza unei boli obişnu-
ite, a unui accident de muncă, unei boli profesionale. În raport cu gradul de pierdere a capacităţii de muncă, se stabilesc trei grade 
de invaliditate.
Asiguratul încadrat într-un grad de invaliditate cauzată de o boală obişnuită beneficiază de o pensie de invaliditate, dacă îndeplineş-
te condiţiile de stagiu de cotizare, în raport cu vârsta la data constatării invalidităţii, conform tabelului de mai jos:

Vârsta la data constatării invalidităţii Stagiul de cotizare (ani)

Până la 23 de ani 1

23-26 de ani 2

26-31 de ani 3

peste 31 de ani 5

Pensia de invaliditate cauzată de un accident de muncă sau boală profesională (art. 20) se stabileşte indiferent de durata stagiului de 
cotizare. În cazul stabilirii pensiei de invaliditate cauzată de o boală obişnuită, beneficiarilor de pensie de invaliditate cauzată de un 
accident de muncă sau boală profesională, persoanelor a căror invaliditate a survenit în legătură cu îndeplinirea serviciului militar în 
termen, precum şi invalizilor din copilărie, stagiul de cotizare necesar se stabileşte în raport cu vârsta, de la data constatării iniţiale a 
invalidităţii. În cazul în care persoanele menţionate la alin. (3) nu au realizat stagiul de cotizare necesar până la data constatării iniţia-
le a invalidităţii, stagiul de cotizare necesar se stabileşte în raport cu vârsta la data solicitării stabilirii pensiei de invaliditate cauzată de 
o boală obişnuită.
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Cuantumul pensiei de invaliditate (art. 21) se calculează în raport cu gradul de invaliditate conform formulelor din anexa nr. 3, la 
legea în cauză. În cazul în care cuantumul pensiei de invaliditate, calculat conform alin. (1), este mai mic decât cuantumul pensiei 
minime, se acordă pensie minimă. În cazul încadrării în alt grad de invaliditate, cuantumul pensiei se determină din venitul mediu 
lunar asigurat luat în considerare la stabilirea iniţială a pensiei, ţinându-se cont de toate indexările (recalculările) efectuate anterior 
încadrării în alt grad de invaliditate.
Legea sus-menționată prevede reluarea drepturilor la pensia de invaliditate (art. 22) în condiţiile prezentate în cele ce urmează.
Pensionarul de invaliditate este supus reexpertizării  medicale în termenele stabilite de C.N.D.D.C.M. După fiecare reexpertizare, gra-
dul de invaliditate se menţine, se modifică sau se suspendă, în conformitate cu decizia C.N.D.D.C.M.
Modificarea şi suspendarea pensiei de invaliditate se efectuează începând cu luna următoare celei în care s-a emis decizia respectivă 
a C.N.D.D.C.M.
Neprezentarea la reexpertizarea medicală atrage încetarea plăţii pensiei, începând cu luna următoare. Reluarea plății pensiei de inva-
liditate se efectuează din ziua constatării invalidităţii, dacă reexpertizarea a avut loc în termen de până la 3 ani după încetarea plăţii.
Dacă reexpertizarea a avut  loc după trecerea a 3 ani de la încetarea  plăţii pensiei, reluarea dreptului la pensia de  invaliditate se 
efectuează în condiţiile art. 20 şi 21.
Pensia de invaliditate se plăteşte integral (art. 23), inclusiv pensionarilor care realizează venituri care fac subiectul asigurărilor sociale 
de stat.
Plata pensiei de invaliditate către persoanele care se află în întreţinerea deplină a statului se efectuează în cuantum de 25% din pen-
sia stabilită.

Ratificarea Convenţiilor Organizaţiei Internaţionale a Muncii
- Convenţia OIM nr. 102 „Privind standardele minime de securitate socială” nu a fost ratificată de Republica Moldova;
- Convenţia OIM nr. 128 „Privind prestaţiile de bătrîneţe, invaliditate şi urmaş” nu a fost ratificată de Republica Moldova.

Concluzii
Republica Moldova dispune atât de cadrul nor-
mativ, cât şi de cadrul instituţional care asigură 
protecţia socială a populaţiei. 
Totodată, constatăm că Republica Moldova nu a 
ratificat până în prezent Convenţiile OIM nr. 102 
„Privind standardele minime de securitate soci-
ală” şi nr. 128 „Privind prestaţiile de bătrâneţe, 
invaliditate şi urmaş”, standarde internaţionale în 
domeniul protecţiei sociale a populaţiei. 
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11Dialogul social, reprezen-
tarea salariaţilor şi a angajatorilor
Scopul şi conţinutul capitolului

Printre valorile pe care le presupune conceptul 
de „muncă decentă” se numără şi asigurarea 
dreptului la asociere şi a dreptului la negocieri 
colective.

Prezentul capitol are ca scop să reflecte modul în 
care în Republica Moldova sunt garantate dreptul 
la asociere şi dreptul la negocieri colective.  

În acest capitol:

a) sunt descrişi trei indicatori juridici ai muncii 
decente şi anume: „Libertatea de asociere şi 
dreptul de organizare”, „Negocieri colective” şi 
„Consultări tripartite”;

b) sunt prezentate informaţiile statistice referitoa-
re la dialogul social, reprezentarea salariaţilor şi 
angajatorilor, rezultatele negocierilor colective.

Indicator juridic 19. Libertatea de asociere şi dreptul de organizare

Legislaţie şi politici
1.	 Constituţia Republicii Moldova;
2.	 Codul muncii al Republicii Moldova;
3.	 Legea sindicatelor nr. 1129-XIV din 7 iulie 2000;
4.	 Legea patronatelor nr. 976-XIV din 11 mai 2000;
5.	 Codul contravenţional al Republicii Moldova nr. 218-XVI din 24 octombrie 2008.

Garantarea dreptului la asociere
Constituţia Republicii Moldova (art. 43)
Orice salariat are dreptul de a întemeia şi de a se afilia la sindicate pentru apărarea intereselor sale. 
Sindicatele se constituie şi îşi desfăşoară activitatea potrivit statutelor lor, în condiţiile legii. Acestea contribuie la apărarea intereselor 
profesionale, economice şi sociale ale salariaţilor.
Codul muncii
Asigurarea dreptului salariaţilor şi angajatorilor la asociere pentru apărarea drepturilor şi intereselor lor, inclusiv a dreptului salariaţilor 
de a se asocia în sindicate şi de a fi membri de sindicat şi a dreptului angajatorilor de a se asocia în patronate şi de a fi membri ai 
patronatului constituie unul principiile de bază ale reglementării raporturilor de muncă şi a altor raporturi legate nemijlocit de aces-
tea. (art. 5, lit. h)). 
Dreptul la libera asociere în sindicate, inclusiv la constituirea de organizaţii sindicale şi aderarea la acestea pentru apărarea drepturilor 
sale de muncă, a libertăţilor şi intereselor sale legitime constituie unul din drepturile de baza ale salariatului (art. 9, alin. (1), lit. i)).
Angajatorul are dreptul să creeze patronate pentru reprezentarea şi apărarea intereselor sale şi să adere la ele (art. 10, alin. (1), lit. f )). 
Legea sindicatelor nr. 1129-XIV din 7 iulie 2000 (art. 7)
Cetăţenii Republicii Moldova, precum şi cetăţenii străini şi apatrizii care se află legal pe teritoriul ei sunt în drept, la propria alegere, 
de a întemeia şi de a se înscrie în sindicate, în conformitate cu statutele acestora, fără autorizaţia prealabilă a autorităţilor publice. 
Persoanele care nu sunt angajate sau care şi-au pierdut locul de muncă, precum şi cele care exercită legal o activitate de muncă în 
mod individual, se pot organiza în sindicat sau înscrie, la propria alegere, într-un sindicat în conformitate cu statutul acestuia, sau îşi 
pot păstra apartenenţa la sindicatul întreprinderii, instituţiei, organizaţiei în care au lucrat. 
Cetăţenii Republicii Moldova care se află în afara ţării sunt în drept să fie membri ai sindicatelor existente în Republica Moldova. 
Legea patronatelor nr. 976-XIV din 11 mai 2000 (art. 1)
Patronatele sunt organizaţii necomerciale, neguvernamentale, independente şi apolitice, constituite în baza liberei asocieri şi egalită-
ţii în drepturi a patronilor din diverse domenii de activitate. 

Răspunderea pentru împiedicarea exercitării dreptului de întemeiere a sindicatelor 
Potrivit art. 61 din Codul contravenţional, împiedicarea exercitării dreptului salariaţilor de a întemeia sindicate şi de a se afilia lor pen-
tru a-şi apăra interesele profesionale, economice şi sociale şi de a se înscrie în ele se sancţionează cu amendă de la 40 la 50 de unităţi 
convenţionale (o unitate convenţională = 20 lei). 
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Răspunderea pentru împiedicarea exercitării dreptului de întemeiere a patronatelor
Codul contravenţional nu conţine vreun articol separat care ar prevedea expres răspunderea pentru împiedicarea exercitării dreptu-
lui de întemeiere a patronatelor.
Totodată, în contextul legislaţiei actuale împiedicarea exercitării dreptului de întemeiere a patronatelor poate fi sancţionată în baza 
art. 55 din Codul contravenţional, potrivit căruia încălcarea legislaţiei muncii (fără specificări) se sancţionează cu amendă de la 100 
la 140 de unităţi convenţionale, aplicată persoanei fizice, cu amendă de la 200 la 350 de unităţi convenţionale, aplicată persoanei cu 
funcţie de răspundere, cu amendă de la 350 la 450 de unităţi convenţionale, aplicată persoanei juridice. 
Aplicarea articolului respectiv unor asemenea speţe este perfect justificată ţinând seama de faptul că drepturile patronatelor sunt 
reglementate inclusiv de Codul muncii. 

Ratificarea Convenţiilor Organizaţiei Internaţionale a Muncii
- Convenţia OIM nr. 87 „Privind libertatea asocierii şi protecţia dreptului de organizare” a fost ratificată prin Hotărârea Parlamentului nr. 

593-XIII din 26 septembrie 1995;
- Convenţia OIM nr. 98 „Privind aplicarea principiilor dreptului de organizare şi de purtare a tratativelor colective” a fost ratificată prin 

Hotărârea Parlamentului nr. 593-XIII din 26 septembrie 1995.

Indicator juridic 20. Negocieri colective

Legislaţie şi politici
Cadrul normativ în domeniul negocierilor colective cuprinde:
1.	 Constituţia Republicii Moldova din 29 iulie 1994; 
2.	 Codul muncii al Republicii Moldova;
3.	 Legea privind organizarea şi funcţionarea Comisiei naţionale pentru consultări şi negocieri colective, a comisiilor pentru consul-

tări şi negocieri colective la nivel de ramură şi la nivel teritorial nr. 245-XVI din 21 iulie 2006;
4.	 Legea sindicatelor nr. 1129-XIV din 7 iulie 2000;
5.	 Legea patronatelor nr. 976-XIV din 1 mai 2000;
6.	 Hotărârea Guvernului nr. 1259 din 1 noiembrie 2006 „Privind aprobarea componenţei nominale a părţii guvernamentale în ca-

drul Comisiei naţionale pentru consultări şi negocieri colective”; 
7.	 Regulamentul Comisiei naţionale pentru consultări şi negocieri colective (aprobat prin Hotărârea Comisiei naţionale nr. 3 din  3 

noiembrie 2006);
8.	 Regulamentul-cadru privind organizarea şi funcţionarea comisiilor pentru consultări şi negocieri colective la nivel de ramură şi la 

nivel teritorial (aprobat prin Hotărârea Comisiei naţionale nr. 3 din 15 februarie 2007);
9.	 Regulamentul-tip privind organizarea şi funcţionarea Comisiei pentru dialog social „angajator-salariaţi” (aprobat prin Hotărârea 

Comisiei naţionale nr. 9 din 18 mai februarie 2007).

Organele în cadrul cărora se desfăşoară negocieri le colective
Potrivit art. 25 din Codul muncii, în scopul reglementării raporturilor social-economice din sfera parteneriatului social, se creează 
următoarele structuri: 
a) la nivel naţional – Comisia naţională pentru consultări şi negocieri colective (este compusă din 18 membri şi 12 membri supleanţi, 

numiţi de partenerii sociali - Guvern, patronate şi sindicate - conform principiului de paritate); 
b) la nivel ramural – comisiile ramurale pentru consultări şi negocieri colective (includ în componenţa lor câte 4 membri şi 2 membri 

supleanţi, numiţi de către fiecare partener social – ministere, alte autorităţi administrative centrale, sindicatele de ramură şi patro-
natele de ramură); 

c) la nivel teritorial – comisiile teritoriale pentru consultări şi negocieri colective (includ în componenţa lor câte 4 membri şi 2 mem-
bri supleanţi, numiţi de către fiecare partener social – autorităţile administraţiei publice locale, sindicatele teritoriale şi patronatele 
teritoriale); 

d) la nivel de unitate – comisiile pentru dialog social „angajator-salariaţi” (se formează pe principii de paritate din reprezentanţii anga-
jatorului şi organului sindical din unitate sau reprezentanţi aleşi ai salariaţilor). 

Formarea şi activitatea comisiilor la nivel naţional, ramural şi teritorial se reglementează prin lege organică (Legea privind organizarea 
şi funcţionarea Comisiei naţionale pentru consultări şi negocieri colective, a comisiilor pentru consultări şi negocieri colective la nivel 
de ramură şi la nivel teritorial nr. 245-XVI  din  21 iulie 2006), iar a comisiilor la nivel de unitate – prin regulamentul-tip, aprobat de 
Comisia naţională pentru consultări şi negocieri colective, care se publică în Monitorul Oficial al Republicii Moldova (Regulamentul-
tip privind organizarea şi fuuncţionarea Comisiei pentru dialog social „angajator-salariaţi”, aprobat prin Hotărârea Comisiei naţionale 
pentru consultări şi negocieri colective nr. 9 din 18 mai 2007). 

Garantarea dreptului la negocieri colective
Constituţia Republicii Moldova (art. 43, alin. (4))
Dreptul la negocieri în materie de muncă şi caracterul obligatoriu al convenţiilor colective sunt garantate. 
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Codul muncii
Dreptul la purtarea de negocieri colective şi încheiere a contractului colectiv de muncă şi a convenţiilor colective, prin reprezentanţii 
săi, se numără printre drepturile de bază ale salariatului (art. 9, alin. (1), lit. k)).
Angajatorul este obligat să poarte negocieri colective şi să încheie contractul colectiv de muncă în modul stabilit de Codul muncii 
(art. 10, alin. (2), lit. i)). 
Potrivit art. 26, reprezentanţii salariaţilor şi ai angajatorilor au dreptul de a iniţia şi de a participa la negocierile colective pentru elabo-
rarea, încheierea, modificarea sau completarea contractului colectiv de muncă sau a convenţiilor colective. 
Reprezentanţii părţilor cărora li s-a transmis propunerea în formă scrisă de începere a negocierilor colective sunt obligaţi să purceadă 
la acestea în decurs de 7 zile calendaristice de la data avizării. 
Legea sindicatelor nr. 1129-XIV din 7 iulie 2000 (art. 15)
Sindicatele au dreptul la negocieri colective cu patronii şi asociaţiile lor, cu autorităţile administraţiei publice şi la încheierea contrac-
telor colective de muncă. Conducătorii unităţilor unde nu sunt constituite sindicate şi patronii care împiedică constituirea şi activita-
tea lor nu pot fi membri ai comisiilor pentru negocieri colective. 
Patronii şi asociaţiile lor, autorităţile administraţiei publice sunt obligate să poarte negocieri colective cu sindicatele în probleme de 
ordin social şi de muncă, precum şi în problemele încheierii contractelor colective de muncă în cazul în care sindicatele înaintează o 
asemenea propunere. 
Legea patronatelor nr. 976-XIV din 11 mai 2000
Potrivit art. 14, patronatele sunt parte a dialogului social şi reprezintă interesele patronilor, indiferent de tipul de proprietate şi de 
forma juridică de organizare. 
Patronatele participă la negocierea contractelor colective de muncă şi la concilierea, medierea şi soluţionarea litigiilor şi conflictelor 
de muncă, la alte negocieri, în conformitate cu statutele proprii şi cu legislaţia în vigoare. 
Conform art. 20, patronatele au dreptul să-și desemneze reprezentanţii şi să participe, în condiţii convenite între părţile interesate, la 
negocierea şi încheierea contractelor colective de muncă, la alte tratative şi acorduri cu autorităţile publice şi sindicatele, precum şi 
la dialogul social în cadrul structurilor tripartite, conform statutelor proprii, legislaţiei Republicii Moldova şi dreptului internaţional.

Desfăşurarea negocierilor colective 
Reprezentanţii salariaţilor şi ai angajatorilor au dreptul de a iniţia şi de a participa la negocierile colective pentru elaborarea, înche-
ierea, modificarea sau completarea contractului colectiv de muncă sau a convenţiilor colective. Reprezentanţii părţilor cărora li s-a 
transmis propunerea în formă scrisă de începere a negocierilor colective sunt obligaţi să purceadă la acestea în decurs de 7 zile 
calendaristice de la data avizării (art. 26 din Codul muncii). 

Modul de desfăşurare a negocierilor colective
Participanţii la negocierile colective sunt liberi în alegerea chestiunilor ce vor constitui obiectul de reglementare al contractelor 
colective de muncă şi al convenţiilor colective. Termenele, locul şi modul de desfăşurare a negocierilor colective se stabilesc de re-
prezentanţii părţilor care participă la negocierile respective (art. 27 din Codul muncii). 

Garanţii şi compensaţii pentru participanţii la negocierile colective
Persoanele care participă la negocierile colective, la elaborarea proiectului contractului colectiv de muncă sau al convenţiei co-
lective se eliberează de la munca de bază, cu menţinerea salariului mediu pe termenul stabilit prin acordul părţilor, de cel mult 3 
luni. Reprezentanţii salariaţilor, care participă la negocierile colective, în perioada desfăşurării acestora, nu pot fi supuşi sancţiunilor 
disciplinare, transferaţi la altă muncă sau concediaţi fără acordul prealabil al organului care i-a împuternicit, cu excepţia cazurilor de 
concediere prevăzute de Codul muncii pentru comiterea unor abateri disciplinare (art. 29 din Codul muncii). 

Rezultatele negocierilor colective pe parcursul anilor 2010-2013

Anul  2010: 
* Convenţii colective la nivel naţional – 2 
* Convenţii colective la nivel ramural – 10 
* Convenţii colective la nivel teritorial – 7 
* Contractele colective de muncă la nivel de unitate – 930 

Anul  2011: 
* Convenţii colective la nivel naţional – nu au fost încheiate 
* Convenţii colective la nivel ramural – 9 
* Convenţii colective la nivel teritorial – 1 
* Contractele colective de muncă la nivel de unitate – 1.127 

Anul 2012: 
* Convenţii colective la nivel naţional – 3
* Convenţii colective la nivel ramural  – 4
* Convenţii colective la nivel teritorial – 6
* Contractele colective de muncă la nivel de unitate  – 1.138
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Anul 2013 (8 luni): 
* Convenţii colective la nivel naţional – nu au fost încheiate 
* Convenţii colective la nivel ramural  – 6 
* Convenţii colective la nivel teritorial – 4 
* Contractele colective de muncă la nivel de unitate  – 644

Ratificarea Convenţiilor Organizaţiei Internaţionale a Muncii
- Convenţia OIM nr. 87 „Privind libertatea asocierii şi protecţia dreptului de organizare” – ratificată prin Hotărârea Parlamentului nr. 

593-XIII din 26 septembrie 1995;
- Convenţia OIM nr. 98 „Privind aplicarea principiilor dreptului de organizare şi de purtare a tratativelor colective” – ratificată prin 

Hotărârea Parlamentului nr. 593-XIII din 26 septembrie 1995;
- Convenţia OIM nr. 154 „Privind promovarea negocierilor colective” – ratificată prin Hotărârea Parlamentului nr. 994-XIII din 15 oc-

tombrie 1996.

Informaţii statistice
Tabelul 11. Dialogul social, reprezentarea salariaţilor şi a angajatorilor

  2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Union density rate (members of trade unions as % of employees) according AFM:

Share of working persons who stated 
they were members of a trade union, 
% of total occupied

Total – – – 27.8 26.8 25.4 25.9 24.6 21.7 20.5 –

Men – – – 23.6 21.8 20.3 19.9 18.7 16.3 15.2 –

Women – – – 32.0 31.9 30.5 32.1 30.6 27.2 25.8 –

Share of employees who stated they 
were members of a trade union, % of 
total employed

Total – – – 41.0 40.0 37.0 36.5 34.7 30.7 28.8 –

Men – – – 35.7 33.9 30.9 29.6 28.0 24.5 22.8 –

Women – – – 46.0 45.5 42.7 42.8 40.6 36.2 34.3 –

Union density rate (members of trade 
unions) according CNSM**:

Number of employees members 
of unions, thousands persons – – – – 476.2 460.2 432.8 415.6 401.6 376.0 –

Share of employees–members of 
unions, % of total employees – – – – 57.2 54.1 51.8 51.4 48.4 46.3 –

Collective bargaining coverage rate

– – – – 4 393 4 393 4 378 4 308 4 216 4 496 –
Number of enterprises, 
institutions, organizations which 
concluded collective labour 
contracts 

Enterprises which concluded 
collective contracts, % of total 
active enterprises

– – – – 42.20 40.70 38.40 38.30 36.90 36.30 –

Concluded collective conventions and 
contracts 

National conventions – – – – – – – 2 0 3 0**

Branch conventions – – – – – – – 10 9 4 6**

Territorial conventions – – – – – – – 7 1 6 4**

Collective agreements at 
undertaking – – – – – – – 930 1 127 1 138 644***

*CNSM - Confederaţia Naţională a Sindicatelor din Moldova
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În conformitate cu datele furnizate de 
Confederaţia Naţională a Sindicatelor din 
Moldova (CNSM), 46% din numărul total de 
salariaţi sunt membri ai organizaţiilor sindicale. 
În comparaţie cu 2007, valoarea acestui indicator 
este în scădere cu 11 puncte procentuale.

Pe de altă parte, în conformitate cu informaţiile 
Anchetei forţei de muncă în gospodării, cota 
parte a persoanelor ocupate, membri ai unei orga-
nizaţii profesionale a fost de 20,5% în anul 2012. 
În rândul salariaţilor, acest indicator a înregistrat 
aproximativ 30% (28,8%). Femeile sunt atrase 
de mişcarea sindicalistă într-o mai mare măsură 

decât bărbaţii. Astfel, ponderea femeilor membre 
în total ocupare a constituit 25,8% faţă de 15,2% 
bărbaţi, iar în rândul salariaţilor, 34,3% pentru 
femei şi 22,8% pentru bărbaţi. Şi în cazul AFM, 
analogic statisticilor CNSM, valorile indicatorilor 
privind reprezentarea oamenilor muncii sunt mai 
mici în comparaţie cu anii precedenţi. Afirmaţiile 
sunt valabile atât pentru total ocupare, cât şi pen-
tru grupa salariaţilor. 

Conform informaţiilor CNSM, peste o treime 
din întreprinderi, instituţii şi organizaţii  (36,3% 
din totalul unităţilor active) au încheiat contracte 
colective de muncă.

Indicator juridic 21. Consultări tripartite

Legislaţie şi politici
1.	 Constituţia Republicii Moldova din 29 iulie 1994; 
2.	 Legea privind organizarea şi funcţionarea Comisiei naţionale pentru consultări şi negocieri colective, a comisiilor pentru consul-

tări şi negocieri colective la nivel de ramură şi la nivel teritorial nr. 245-XVI din 21 iulie 2006;
3.	 Legea sindicatelor nr. 1129-XIV din 7 iulie 2000;
4.	 Legea patronatelor nr. 976-XIV din 1 mai 2000;
5.	 Regulamentul Comisiei naţionale pentru consultări şi negocieri colective (aprobat prin Hotărârea Comisiei naţionale nr. 3 din  3 

noiembrie 2006).

Comisia naţională pentru consultări şi negocieri colective
O structură deosebit de importantă care face parte din sistemul de dialog social în Republica Moldova este Comisia naţională pen-
tru consultări şi negocieri colective, care reprezintă un organ tripartit, constituit în scopul realizării obiectivelor prevăzute la art. 4 al 
Legii privind organizarea şi funcţionarea Comisiei naţionale pentru consultări şi negocieri colective, a comisiilor pentru consultări şi 
negocieri colective la nivel de ramură şi la nivel teritorial nr. 245-XVI din 21 iulie 2006 (consultările tripartite între partenerii sociali în 
problemele ce ţin de domeniul muncii şi în problemele social-economice de interes naţional; promovarea parteneriatului social la 
nivel naţional, menţinerea coeziunii, păcii şi stabilităţii sociale pe teritoriul Republicii Moldova; susţinerea participării societăţii civile 
la promovarea politicilor naţionale) şi al stabilirii bazelor de reglementare a relaţiilor social-economice şi de muncă în ţară. Comisia 
naţională are un rol consultativ în elaborarea strategiilor şi politicilor social-economice, în aplanarea situaţiilor conflictuale la nivel 
naţional, de ramură sau teritorial dintre partenerii sociali.
În conformitate cu art. 10, lit. e) din Legea privind organizarea şi funcţionarea Comisiei naţionale pentru consultări şi negocieri colec-
tive, a comisiilor pentru consultări şi negocieri colective la nivel de ramură şi la nivel teritorial nr. 245-XVI din 21 iulie 2006 şi pct. 8, lit. 
e) din Regulamentul Comisiei naţionale pentru consultări şi negocieri colective, aprobat prin Hotărârea Comisiei nr. 3 din 3 noiem-
brie 2006, printre atribuţiile de bază ale Comisiei naţionale se numără: 
- armonizarea intereselor Guvernului, ale patronatelor şi sindicatelor în procesul elaborării bazelor de reglementare a relaţiilor de 
muncă şi a relaţiilor social-economice; 
- examinarea şi prezentarea pentru Guvern a propunerilor privind rapoartele care se prezintă Organizaţiei Internaţionale a Muncii şi 
asupra ratificării sau denunţării convenţiilor; 
- supravegherea îndeplinirii angajamentelor asumate de Republica Moldova prin ratificarea convenţiilor Organizaţiei Internaţionale a 
Muncii nr. 98 privind aplicarea principiilor dreptului de organizare şi purtarea tratativelor colective şi nr. 144 privitoare la consultările 
tripartite destinate să promoveze aplicarea normelor internaţionale ale muncii; 
- analizarea şi atenuarea situaţiilor conflictuale dintre partenerii sociali la nivel naţional, de ramură şi teritorial. 

Ratificarea Convenţiilor Organizaţiei Internaţionale a Muncii
-	 Convenţia OIM nr. 144 „Privitoare la consultările tripartite destinate să promoveze aplicarea normelor internaţionale ale muncii” 
a fost ratificată prin Hotărârea Parlamentului nr. 593-XIII din 26 septembrie 1995.
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Concluzii
Republica Moldova dispune de un cadru norma-
tiv amplu care garantează atât dreptul la asocie-
re, cât şi dreptul la negocieri colective. 
În acelaşi timp, constatăm existenţa unor norme 
juridice care vin în contradicţie cu standardele şi 
practicile internaţionale, printre care:
- art. 10, alin. (5) din Legea sindicatelor nr. 

1129-XIV din 7 iulie 2000 (organizaţia sindi-
cală primară, centrul sindical ramural teritorial 
şi centrul interramural teritorial dobândesc 
drepturi şi obligaţii de persoană juridică, po-
trivit statutelor centrelor sindicale naţional-ra-
murale sau naţional-interramurale înregistrate; 
astfel, este limitat dreptul lucrătorilor de a înfi-
inţa şi de a se alătura organizaţiilor sindicale la 
alegerea proprie, inclusiv celor din afara struc-
turii sindicale naţionale existente); 

- Codul contravenţional al Republicii Moldova 
nu prevede sancţiuni împotriva actelor de 
ingerință în activitatea sindicatelor;

- art. 360, alin. (1) din Codul muncii (prevede 
că, în situaţia în care părţile conflictului nu 

au ajuns la o înţelegere sau nu sunt de acord 
cu decizia comisiei de conciliere, fiecare din 
ele este în drept să depună, în termen de 10 
zile lucrătoare de la data adoptării deciziei sau 
primirii informaţiei respective, o cerere de 
soluţionare a conflictului colectiv de muncă în 
instanţa de judecată; astfel recurgerea la arbi-
traj obligatoriu este posibilă la cererea fiecărei 
părţi a conflictului colectiv de munc,, nu doar 
la cererea ambelor părţi ale acestuia).

- art. 363, alin. (3) din Codul muncii (nu este 
determinat minimul de servicii asigurate în caz 
de grevă); 

- art. 369, alin. (2), lit. c) şi h) din Codul muncii 
(nu sunt concretizate categoriile de salariaţi 
care nu pot participa la grevă în sistemul de 
telecomunicaţii şi în unităţile care fabrică pro-
ducţie pentru necesităţile de apărare a statului); 

- Nomenclatorul unităţilor, sectoarelor şi servi-
ciilor ai căror salariaţi nu pot participa la gre-
vă, aprobat prin Hotărârea Guvernului nr. 656 
din din 11 iunie 2004 (este prea restrictiv şi nu 
corespunde practicilor internaţionale).
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Ca urmare a analizei indicatorilor muncii decen-
te (juridici şi statistici), a concluziilor expuse 
la finele fiecărui capitol şi în scopul promovării 
conceptului de „muncă decentă”, se fac următoa-
rele recomandări:

1.  Îmbunătăţirea coordonării politicilor pe piaţa 
muncii, implementarea unor măsuri noi pe piaţa 
muncii menite să contribuie la crearea locurilor 
de muncă, la stimularea angajării tinerilor, la sti-
mularea şomerilor de a se integra în câmpul mun-
cii (inclusiv prin elaborarea unei noi Legi privind 
ocuparea forţei de muncă şi protecţia socială a 
persoanelor aflate în căutarea unui loc de muncă).

2. Corelarea articolului 43, alin. (3) din Legea pri-
vind ocuparea forţei de muncă şi protecţia socială 
a persoanelor aflate în căutarea unui loc de muncă 
nr. 102-XV din 13 martie 2002 cu prevederile 
articolului 30, alin. (1), lit. b) din aceeaşi lege.

3. Majorarea cuantumului salariului minim pe 
ţară (cel puţin până la nivelul minimului de sub-
zistenţă).

4. Examinarea posibilităţii instituirii unui singur 
salariu minim pentru toate ramurile economiei 
naţionale.

5. Intensificarea activităţilor ce au drept scop 
contracararea practicii de achitare a salariilor „în 
plic” şi a ”muncii la negru”.

6. Modificarea punctului 3 din Hotărârea 
Guvernului nr. 1223 din 9 noiembrie 2004 în 
vederea corelării acestuia cu prevederile actelor 
normative internaţionale şi ale Codului muncii al 
Republicii Moldova.

7. Concretizarea modului de monitorizare a ex-
ploatării copiilor prin muncă (de exemplu, prin 
includerea unui capitol separat în Regulamentul 
Comitetului Naţional Director pentru Eliminarea 
Muncii Copilului, intitulat „Monitorizarea ex-
ploatării copiilor prin muncă”).

8. Majorarea efectivului Unităţii de Monitorizare 
a Muncii Copilului din cadrul Inspectoratului de 
Stat al Muncii.

9. Modificarea Convenţiei colective (nivel naţio-
nal) nr. 8 din 12 iulie 2007 „Cu privire la elimi-

narea celor mai grave forme ale muncii copiilor”, 
în sensul revizuirii şi actualizării obligaţiilor păr-
ţilor semnatare.

10. Asigurarea implementării Planului naţional 
de acţiuni privind prevenirea şi eliminarea celor 
mai grave forme ale muncii copilului pe anii 
2011-2015, aprobat prin Hotărârea Guvernului 
nr. 766 din 11 octombrie 2011.

11. Înăsprirea sancţiunilor administrative pentru 
încălcarea legislaţiei muncii, inclusiv a legislaţiei 
cu privire la securitatea şi sănătatea în muncă 
(art. 55 din Codul contravenţional).

12. Perfecţionarea cadrului legal referitor la asi-
gurarea pentru accidente de muncă şi boli profe-
sionale în vederea stabilirii cotelor de asigurare 
socială în raport cu riscul de accidentare şi îm-
bolnăvire a salariaţilor pe care îl prezintă unitatea 
economică.

13. Promovarea spre adoptare a Programului 
naţional în domeniul securităţii şi sănătăţii în 
muncă.

14. Perfecţionarea cadrului legal care reglemen-
tează activitatea Inspectoratului de Stat al Muncii 
în vederea:

a) conformității cu prevederile Convenţiilor 
Organizaţiei Internaţionale a Muncii nr. 81 şi 
nr. 129:

- scoaterea Inspectoratului de Stat al Muncii 
de sub incidenţa Legii  privind controlul de 
stat asupra activităţii de întreprinzător nr. 131 
din 8 iunie 2012;

- dreptul inspectorilor de muncă de a pătrunde 
liber în încăperile de serviciu şi auxiliare;

- dreptul inspectorilor de muncă de a nu infor-
ma angajatorul despre prezenţa lor în unitate, 
decât dacă se va considera că aceasta nu va 
împiedica controlul;

b) legiferării asigurării în primul rând a aplicării 
legislaţiei referitoare la securitatea şi sănătatea 
în muncă şi apoi a celei referitoare la relaţiile 
de muncă;

c) extinderii atribuţiilor Inspectoratului de Stat al 
Muncii şi asupra lucrătorilor independenţi.

Recomandări



74 Profilul muncii decente în Republica Moldova 

15. Majorarea efectivului-limită (până la 145-150 
de angajați) şi întărirea capacităţii Inspectoratului 
de Stat al Muncii.

16. Elaborarea, adaptarea şi aplicarea unor pro-
grame de instruire profesională şi perfecţionare 
continuă a personalului Inspectoratului de Stat al 
Muncii.

17. Dotarea Inspectoratului de Stat al Muncii cu 
sisteme automatizate de prelucrare a datelor şi 
programe de întreţinere a acestora.

18. Abilitarea Inspectoratului de Stat al Muncii 
cu dreptul de a examina şi de a sancţiona contra-
venţiile administrative. 

19. Orientarea activităţilor de inspecţie către 
domeniile de activitate care prezintă riscuri mai 
mari de accidentare sau îmbolnăvire, printre care:

a)	industria prelucrătoare; 
b)	şantierele de construcţii; 
c)	activităţile agricole; 
d)	industria energetică;      
e)	telecomunicaţiile.

20. Reformarea sistemului actual de pensii în ve-
derea asigurării unui trai decent după pensionare 
tuturor categoriilor de persoane.

21. Examinarea posibilităţii de unificare a siste-
mului de pensii.

22. Examinarea posibilităţii de recalculare a 
cuantumului pensiei persoanelor care continuă să 
muncească după stabilirea pensiei.

23. Examinarea posibilităţii de majorare a cuan-
tumului indemnizaţiei unice la naşterea copilului 
(în prezent, indemnizaţia este de 2.600 de lei la 
naşterea primului copil şi de 2.900 de lei pen-
tru fiecare din următorii copii) şi a cuantumului 
indemnizaţiei lunare pentru creşterea/îngrijirea 
copilului (în prezent, indemnizaţia reprezintă 
30% din venitul mediu asigurat, dar numai puţin 
de 300 de lei pentru fiecare copil).

24. Operarea modificărilor la art. 10 din Legea 
sindicatelor nr. 1129-XIV din 7 iulie 2000, ast-
fel încât să fie garantat dreptul lucrătorilor de a 
înfiinţa şi de a se afilia organizaţiilor sindicale la 
alegerea proprie, inclusiv celor din afara structu-
rii sindicale naţionale existente.

25. Operarea modificărilor/completărilor la:

a) art. 363, alin. (3) din Codul muncii în vederea 
determinării minimului de servicii asigurate în 
caz de grevă;

b) art. 369, alin. (2), lit. c) şi h) din Codul muncii 
în vederea determinării categoriilor de salariaţi 
care nu pot participa la grevă în sistemul de 
telecomunicaţii şi în unităţile care fabrică pro-
ducţie pentru necesităţile de apărare a statului.

26. Examinarea posibilităţii de modificare/com-
pletare a Codului contravenţional al Republicii 
Moldova în vederea instituirii unor sancţiuni 
împotriva actelor de ingerință în activitatea sindi-
catelor.

27. Operarea modificărilor la art. 360, alin. (1) 
din Codul muncii, astfel încât să se asigure că re-
curgerea la arbitraj obligatoriu este posibilă doar 
la cererea ambelor părţi în conflictul colectiv de 
muncă.

28. Actualizarea Nomenclatorului unităţilor, 
sectoarelor şi serviciilor ai căror salariaţi nu 
pot participa la grevă, aprobat prin Hotărârea 
Guvernului nr. 656 din 11 iunie 2004.

29. Examinarea posibilităţii de extindere a acţi-
unii convenţiilor colective la nivel de ramură şi 
teritorial asupra tuturor angajatorilor din ramură 
sau teritoriu. 

30. Perfecţionarea sistemului de soluţionare pe 
cale amiabilă a conflictelor de muncă.

31. Examinarea oportunităţii de ratificare a 
Convenţiilor Organizaţiei Internaţionale a 
Muncii:

- nr.102 „Privind standardele minime de securitate 
socială”;

- nr.121 „Privind prestaţiile pentru accidente de 
muncă”;

- nr.128 „Privind prestaţiile de bătrâneţe, invalidi-
tate şi urmaş”; 

- nr.156 „Privind egalitatea de tratament şi ega-
litatea de şanse pentru salariaţii bărbaţi şi femei: 
salariaţii cu responsabilităţi familiale”;

- nr. 161 „Privind serviciile de sănătate în muncă”;

- nr. 168 „Privind promovarea angajării şi protec-
ţia împotriva şomajului”.
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Codul Muncii al Republicii Moldova, aprobat 
prin Legea nr. 154-XV din 28.03.2003, publi-
cat în Monitorul Oficial al Republicii Moldova 
nr. 159-162/648 din 29.07.2003. Disponibil la: 
http://lex.justice.md/index.php?action=view&vie
w=doc&lang=1&id=326757

Legea pentru aprobarea Strategiei naţiona-
le de dezvoltare „Moldova 2020” nr. 166 din 
11.07.2012, publicată în Monitorul Oficial 
al Republicii Moldova nr. 245-247/791 din 
30.11.2012. Disponibilă la:

http://lex.justice.md/index.php?action=view&vie
w=doc&lang=1&id=345635

Strategia naţională privind politicile de ocupare 
a forţei de muncă pe anii 2007-2015, aprobată 
prin Hotărârea Guvernului Republicii Moldova 
nr.605 din 31 mai 2007, publicată în Monitorul 
Oficial al Republicii Moldova nr. 82-85/660 din 
15.06.2007. Disponibilă la: http://lex.justice.md/
index.php?action=view&view=doc&lang=1&
id=324604 

Legea privind prevenirea şi combaterea traficu-
lui de fiinţe umane nr. 241-XVI din 20.10.2005, 
publicată în Monitorul Oficial al Republicii 
Moldova nr. 164-167/812 din 09.12.2005. 
Disponibilă la: http://lex.justice.md/index.php?ac
tion=view&view=doc&lang=1&id=313051

Forţa de Muncă a Republicii Moldova, Ocuparea 
şi Şomajul. Disponibil la: www.statistica.md 

Munca copiilor în Republica Moldova: rezultate-
le cercetării din 2009 vizând activităţile copiilor. 
Raport analitic. Disponibil la: http://www.statisti-
ca.md/pageview.php?l=ro&id=3117&idc=350

Munca copiilor în Republica Moldova: rezultate-
le cercetării statistice din 2009 privind activităţile 
copiilor (sinteză). Disponibil la:

 http://www.statistica.md/pageview.
php?l=ro&id=3117&idc=350

Reconcilierea vieţii profesionale cu cea de fami-
lie: rezultatele cercetării statistice din 2010 (cule-
gere succintă). Disponibil la: www.statistica.md

ILO: Hard to see, harder to count - Survey gui-
delines to estimate forced labour of adults and 
children. SAP-FL, IPEC, 2012. Disponibil la: 

http://www.ilo.org/sapfl/Informationresources/
ILOPublications/WCMS_182096/lang--en/index.
htm 

ILO: Forced Labour Convention, 1930 (No. 29). 
Disponibilă la: http://www.ilo.org/dyn/normlex/
en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100
:P12100_INSTRUMENT_ID:312174:NO 

ILO: Abolition of Forced Labour Convention, 
1957 (No. 105). Disponibilă la: http://www.ilo.
org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12
100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_
ID:312250:NO

Migraţia forţei de muncă şi riscurile ei. Raport de 
cercetare, 2008. Disponibilă la: http://mmpsf.gov.
md/file/ilo/Migratia_fortei_de_munca_riscuri-
le_ei_2008_md.pdf 

Organizaţia Internaţională pentru Migraţie: 
Profilul Migraţional Extins al Republicii 
Moldova, 2013. Disponibil la: http://iom.md/atta-
chments/110_raportpmero.pdf

Referințe
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Indicator şi definiţii Sursa de date

Contextul economic şi social pentru munca decentă

Produsul Intern Brut (PIB) - valoarea tuturor bunurilor şi serviciilor produse de către unităţile producătoare rezidente pentru consumul 
final. 

BNS, SCN

Productivitatea muncii - PIB în preţuri constante per total persoane ocupate. BNS, SCN, AFM

PIB real pe locuitor la PPC, dolari SUA - folosirea ratelor oficiale de schimb pentru convertirea monedei naţionale în dolari SUA nu poate 
măsura puterea de cumpărare internă relativă a monedelor. De aceea, Proiectul de Comparaţii Internaţionale al Naţiunilor Unite a propus 
calcularea PIB real pe o scară comparabilă la nivel internaţional, folosind ca factor de conversie paritatea puterii de cumpărare.

BNS, SCN, IPC

Ponderea forţei de muncă în PIB - remuneraţii personal (salariaţi) ca procent din PIB. BNS, SCN

Indicele Preţurilor de Consum (IPC) - evoluţie de ansamblu a preţurilor mărfurilor cumpărate şi tarifelor serviciilor utilizate de către 
populaţie pentru satisfacerea necesităţilor de trai într-o anumită perioadă (perioada curentă) faţă de o perioadă anterioară (perioada de 
referinţă).
Componentele PC: preţurile la produsele alimentare, la mărfurile nealimentare şi la servicii. 

BNS, Cercetarea Preţurilor de 
Consum

Rata medie anuală a inflaţiei reprezintă creşterea medie a preţurilor de consum într-un an faţă de anul precedent. BNS, Cercetarea Preţurilor de 
Consum

Indicatorii privind sărăcia au la bază principiile metodologice privind sărăcia absolută, iar drept criteriu de bunăstare sunt utilizate 
cheltuielile de consum pe o persoană echivalent adultă.  

BNS, CBGC

Inegalitatea veniturilor este bazată pe raportul dintre veniturile gospodăriilor din decilul superior şi decilul inferior. BNS, CBGC

Ocuparea după activităţi economice - repartizarea în procente a populaţiei ocupate pe activităţi economice. BNS, AFM

Proporţia femeilor în ocupare, pe activităţi economice - total femei ocupate în activitatea economică „i” ca procent din total ocupare 
în activitatea economică „i”. Activităţi economice conform CAEM.

BNS, AFM

Educaţia populaţiei adulte
1.	 Rata de alfabetizare la adulţi - ponderea persoanelor de 15 ani şi peste cu un nivel de instruire absolvit, cel puţin primar, în totalul 

populaţiei de 15 ani şi peste;
2.	 Rata de absolvire a învăţământului secundar - ponderea populaţiei de 20 ani şi peste, absolvente a unei forme de învăţământ de nivel 

educaţional, cel puţin mediu, în total populaţie de 20 ani şi peste.

BNS, AFM

Copii care nu frecventează şcoala - este calculat ca raport dintre numărul de copii înrolaţi într-un anumit nivel de educaţie (primar, 
gimnazial) şi populaţia stabilă a ţării în vârsta oficială pentru nivelul respectiv de educaţie.

BNS, cercetarea statistică 
asupra instituţiilor de 
învăţământ

Populaţie în vârstă de muncă cu testul HIV pozitiv (răspândirea HIV) - populaţia în vârstă de 15 ani şi peste cu testul HIV pozitiv 
raportat la total populaţie de vârsta respectivă. 

Ministerul Sănătăţii, Centrul 
Naţional de Sănătate Publică

Ocuparea forței de muncă

Rata de ocupare a populaţiei în vârstă de muncă - ponderea populaţiei ocupate în vârstă de muncă (16-56/61 ani sau 15-64 ani) în 
populaţia totală în vârstă de muncă.
Cercetarea „Ancheta forţei de muncă” se realizează în gospodăriile casnice ale populaţiei.
Nu intră în sfera de cercetare a anchetei persoanele care locuiesc permanent în unităţi de locuit în comun (cămine de bătrâni, de handicapaţi, 
cămine studenţeşti, sanatorii etc.) sau în locuinţe sezoniere.

BNS, AFM

Ecartul de gen al ocupării - diferenţa dintre rata de ocupare a femeilor în vârstă de 15-64 ani şi rata de ocupare a bărbaţilor în vârstă de 
15-64 ani, exprimată în puncte procentuale.

BNS, AFM

Rata şomajului - proporţia şomerilor BIM în populaţia activă, exprimat procentual. BNS, AFM

Tineri care nu sunt cuprinşi în educaţie şi ocupare (15-24 ani) - numărul total de tineri - şomeri şi (plus) numărul total de tineri-
economic inactivi, care nu urmează nici o formă de instruire ca procent din numărul total de tineri. 

BNS, AFM

Anexa I. Indicatori statistici privind 
munca decentă: definiţii şi surse de 
date
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Ocuparea informală include:
1)	 Lucrătorii pe cont propriu, care lucrează în întreprinderile din sectorul informal;
2)	 Patronii, care lucrează la întreprinderile din sectorul informal;
3)	 Membrii cooperativelor informale de producţie;
4)	 Ajutoarele familiale angajate la întreprinderile din sectorul formal sau la întreprinderile din sectorul informal;
5)	 Salariaţii angajaţi la întreprinderile din sectorul formal, la întreprinderile din sectorul informal sau în gospodăriile particulare ale 

cetăţenilor, care satisfac cel puţin unul din criteriile de mai jos: 
-	 patronul nu plăteşte contribuţiile sociale pentru ei;
-	 nu beneficiază de concediu anual plătit;
-	 nu beneficiază, în caz de boală sau traumă, de concediu medical plătit.

6)	 Persoanele ocupate cu producerea de produse agricole în gospodăriile casnice, în  exclusivitate pentru consumul propriu, cu o 
durată a săptămânii de lucru de 20 de ore şi mai mult.

BNS, AFM

Rata de participare la forţa de muncă a populaţiei în vârstă de muncă (15-64 ani) – raportul dintre populaţia activă în vârstă de 
muncă şi populaţia totală în vârstă de muncă.

BNS, AFM

Şomajul în rândul tinerilor:
a)	 rata şomajului în rândul tinerilor: ponderea numărul şomerilor în vârstă de 15-24 ani în numărul total al populaţiei active din 

această categorie de vârstă, exprimată procentual;
b)	 raportul dintre rata şomajului la tineri (15-24 ani) şi rata şomajului la adulţi (25 ani şi peste), exprimate procentual;
c)	 ponderea şomerilor tineri în total şomaj exprimat procentual;
d)	 proporţia şomajului în rândul tinerilor: ponderea şomerilor în vârstă de 15-24 ani în numărul total al tinerilor din aceeaşi grupă 

de vârstă (15-24 ani), exprimat procentual.

BNS, AFM

Şomajul după nivelul de educaţie - repartizarea în procente a şomerilor BIM după nivelul de educaţie de cel mai înalt grad absolvit. BNS, AFM

Ocuparea după statutul profesional:
Statuult profesional reprezintă situaţia deţinută de o persoană în funcţie de modul de obţinere a veniturilor prin activitatea exercitată şi 
anume:
	salariaţi;
	non-salariaţi: patroni, lucrători pe cont propriu, ajutori familiali neremuneraţi, membri ai cooperativelor de producţie.

BNS, AFM

Proporţia lucrătorilor pe cont propriu şi a lucrătorilor familiali neremuneraţi  în total ocupare - ponderea lucrătorilor pe cont 
propriu şi a lucrătorilor familiali neremuneraţi în total populaţie ocupată.

Ponderea ocupării remunerate în ocuparea non-agricolă - ponderea numărului salariaţilor în numărul total de persoane ocupate în 
activităţile non-agricole: industrie, construcţii şi servicii.

Discrepanţa de gen a şomajului - diferenţa dintre rata şomajului în rândul femeilor şi rata şomajului în rândul bărbaţilor, exprimată în 
puncte procentuale.

BNS, AFM

Ecartul şomajului între mediile de rezidenţă - diferenţa dintre rata şomajului din mediul urban şi rata şomajului din mediul rural, 
exprimat în puncte procentuale.

BNS, AFM

Câştiguri adecvate şi muncă productivă

Ponderea persoanelor ocupate sărace reprezintă ponderea persoanelor ocupate sărăce în total persoane ocupate. BNS, CBGC

Câştigurile salariale - sunt definite ca total remuneraţii, în numerar sau în natură, calculate periodic pentru toate persoanele incluse pe 
statul de plată (inclusiv managerii, administratorii, lucrătorii la domiciliu) pentru munca prestată, pe perioada de raportare, indiferent dacă 
plata se face pe unitate de timp, în acord sau conform altor sisteme de remunerare (producţie finită sau sarcină realizată, comisioane şi altele).

Rata câştigurilor mici - numărul salariaţilor cu câştiguri salariale sub 2/3 din câştigurile pe lună mediane. BNS, AFM

Câştiguri salariale / salariu nominal mediu brut lunar - raportul dintre sumele brute calculate pentru salariaţi de către agenţii 
economici şi sociali (fondul de remunerare) în perioada de referinţă, indiferent pentru ce perioadă se cuvin, şi numărul mediu de salariaţi.

BNS, Cercetarea anuală 
asupra câştigurilor salariale în 
întreprinderi

Indicele salariilor reale - salariile brute nominale ajustate la indicele preţurilor de consum (IPC) (indicele salariului nominal împărţit la 
indicele preţurilor de consum).

BNS, Cercetarea anuală 
asupra câştigurilor salariale în 
întreprinderi

Salariul minim ca procent din salariul mediu - raportul dintre salariul minim stabilit pe ţară (prin Hotărâre de Guvern) şi salariul mediu 
lunar obţinut.

Hotărâri de Guvern; 
BNS, Cercetarea anuală 
asupra câştigurilor salariale în 
întreprinderi

Indicele salariilor în industria prelucrătoare - salariul nominal brut, înregistrat în industria prelucrătoare (conform CAEM) în anul de 
referinţă, raportat la anul precedent, în procente.

BNS, Cercetarea anuală 
asupra câştigurilor salariale în 
întreprinderi
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Minimul de existenţă se calculează prin metoda normativ – statistică, ce presupune estimarea valorică a coşului alimentar stabilit în 
baza unor norme de consum pentru produse alimentare fundamentate ştiinţific şi aplicarea metodei statistice pentru estimarea cheltuielilor 
pentru coşul nealimentar24.

BNS

Rata sărăciei reprezintă ponderea populaţiei cu cheltuieli lunare pe o persoană echivalent adultă mai mici decât nivelul pragului sărăciei 
absolute.

BNS, CBGC

Timp de muncă decent 

Ore excesive de lucru – numărul persoanelor ocupate, care au lucrat mai mult de 48 ore pe săptămână ca procent din total ocupare.
Ore efectiv lucrate – se referă la orele efectiv lucrate pe durata programului de lucru normal; orele lucrate suplimentar (în zilele lucrătoare 
peste programul normal de lucru, şi în zilele de repaus săptămânal, sărbători legale şi alte zile nelucrătoare); timpul petrecut la locul de 
muncă pentru sarcini cum sunt pregătirea locului de muncă şi timpul corespunzător unor scurte perioade de odihnă la locul de muncă.
Elementele excluse sunt: orele plătite, dar nelucrate datorită absenţei, bolii, accidentelor, grevelor, grevelor patronale, perioadelor de 
inactivitate (şomaj tehnic) etc.; timpul dedicat pauzelor de masă; naveta de la domiciliu la locul de muncă.

BNS, AFM

Persoanele ocupate după orele lucrate pe săptămână (durata programului de lucru) – distribuţia persoanelor ocupate după orele 
efectiv lucrate pe săptămână.
Durata programului de lucru:
Mai puţin de 20 ore, 20-29, 30-39, 40-48, 49 şi mai mult.

BNS, AFM

Ore lucrate pe an pe o persoană ocupată – numărul mediu de ore lucrate pe an de o persoană ocupată. BNS, AFM

Rata de sub-ocupare în raport cu timpul lucrat - ponderea populaţiei sub-ocupate în total populaţie ocupată.
Sub-ocuparea în raport cu timpul lucrat: persoanele ocupate care satisfac următoarele criterii:

-	 doresc să lucreze ore suplimentate;
-	 sunt disponibile să lucreze ore suplimentare;
-	 orele efectiv lucrate în toate activităţile în timpul perioadei de referinţă sunt sub o limită stabilită. A fost adoptat pragul de 40 

de ore pe săptămână, în conformitate cu legislaţia muncii în vigoare.

BNS, AFM

Reconcilierea vieţii profesionale cu viaţa de familie şi cea personală

Persoane economic inactive cu responsabilităţi familiale – numărul de persoane inactive care nu caută şi nu doresc să lucreze din 
cauza responsabilităţilor familiale.
Responsabilităţi familiale: responsabilităţi legate de creşterea şi îngrijirea unui copil, îngrijirea unui alt membru al familiei în cazul unei 
maladii serioase, acordarea de ajutor sau orice fel de asistenţă unui membru al familiei etc. (ajutor/asistare în activităţi legate de igiena 
persoanei, activităţi casnice şi activităţi de supraveghere).

BNS, AFM

Concediu parental -  concediu parţial plătit (în condiţiile legii) pentru îngrijirea copilului până la împlinirea vârstei de 1,5 ani (în cazul 
persoanelor neasigurate) şi a vârstei de 3 ani.

CNAS

Munca ce trebuie eliminată / abolită

Munca copiilor (măsurarea statistică) – noţiunea de „muncă a copiilor” include toate persoanele cu vârsta cuprinsă între 5 şi 17 ani, 
care, pe parcursul unei perioade de referinţă, erau angajaţi în una sau mai multe din următoarele categorii de activităţi (definiţia extinsă 
privind „graniţele generale ale sferei de producţie, conform SCN”):

(a)	 cele mai grave forme ale muncii copiilor
1. muncă periculoasă;
2. cele mai grave forme ale muncii copiilor altele decât munca periculoasă: sclavie, activităţi ilegale, prostituţie, trafic etc. 
(conceptele şi definiţiile statistice pentru această categorie încă nu sunt dezvoltate de BIM).

(b)	 ocuparea sub vârsta minimă;
(c)	 copii care desfăşoară activităţi gospodăreşti/casnice periculoase neplătite.

Notă: vezi Anexa III - Măsurarea statistică a muncii copiilor. Experienţa Moldovei.

BNS, modul adiţional la AFM 
„Activităţile copiilor”

Stabilitatea şi securitatea la locul de muncă 

Rata ocupării nesigure - ponderea salariaţilor angajaţi pe o perioadă determinată în numărul total de salariaţi (lucru sezonier, ocazional/
cu ziua, îndeplinirea unor anumite lucrări, înlocuire şi altele).

BNS, AFM

Muncă nedeclarată - prin muncă nedeclarată se înţelege orice muncă prestată de o persoană fizică pentru şi sub autoritatea unui 
angajator fără a fi respectate prevederile Codului muncii  referitoare la încheierea contractului individual de muncă (salariaţi care lucrează 
fără contracte de muncă).

BNS, AFM

Vechimea medie în muncă - numărul mediu de ani lucraţi în serviciul curent (la acelaşi angajator/patron) de salariaţii cu contracte de 
muncă/înţelegere verbală pe o perioadă nedeterminată. 

BNS, AFM

24	 Hotârârea Guvernului RM nr. 285 din 30.04.2013 privind apro-
barea Regulamentului cu privire la modul de calculare a mări-
mii minimului de existenţă.
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Distribuţia salariaţilor după vechimea în muncă - distribuţia salariaţilor (cu contracte de muncă/înţelegere verbală pe o perioadă 
nedeterminată) după durata activităţii în serviciul  curent (la acelaşi angajator/patron).
Durata activităţii curente:
mai puţin de 1 an; 1-2 ani; 3-5 ani; 6-10 ani; 11 ani şi mai mult.

BNS, AFM

Rata lucrătorilor de subzistenţă - ponderea populaţiei ocupate în gospodăria auxiliară cu producerea produselor agricole pentru consum 
propriu în total ocupare.

BNS, AFM

Tratare şi oportunităţi egale în ocupare

Proporţia femeilor ocupate în managementul superior şi mediu - proporţia femeilor ocupate în grupele 11 şi 12 conform CORM:
Gr. 11 - conducători ai autorităţilor publice de toate nivelurile; 
Gr. 12 - conducători de unităţi economico-sociale mari şi ai compartimentelor lor structurale.

BNS, AFM

Ponderea femeilor ocupate în grupele majore conform CORM - proporţia femeilor ocupate în grupa majoră „X” în total populaţie 
ocupată în grupa respectivă majoră.
Grupe majore conform CORM:

Grupa 1 - Conducători ai autorităţilor publice de toate nivelurile, conducători şi funcţionari superiori din unităţile economico-
sociale şi politice;
Grupa 2 - Specialişti cu nivel superior de calificare;
Grupa 3 - Specialişti cu nivel mediu de calificare;
Grupa 4 - Funcţionari administrativi;
Grupa 5 - Lucrători în servicii, gospodăria de locuinţe şi deservire comunală, comerţ şi asimilaţi;
Grupa 6 - Lucrători calificaţi în agricultură, silvicultură, vânătorie, piscicultură şi pescuit;
Grupa 7 - Muncitori calificaţi în întreprinderi industriale mari si mici, în meserii de tip artizanal, în construcţii, transporturi, 
telecomunicaţii, geologie şi prospectare geologică;
Grupa 8 - Operatori, aparatişti, maşinişti la instalaţii şi maşini, lăcătuşi asamblori;
Grupa 9 - Muncitori necalificaţi.

BNS, AFM

Disparitatea salarială de gen - diferenţa faţă de 100 a raportului dintre câştigul salarial brut realizat de femei şi câştigul salarial brut al 
bărbaţilor, exprimat în procente.

BNS, Cercetarea anuală 
asupra câştigurilor salariale în 
întreprinderi

Ponderea femeilor în ocuparea salariată în activităţile non-agricole - proporţia femeilor salariate ocupate în activităţile non-
agricole (industrie, construcţii şi servicii) în total salariaţi ocupaţi în activităţile non-agricole (industrie, construcţii şi servicii).

Mediu de muncă în condiţii de siguranţă

Prin accident de muncă se înţelege vătămarea violentă a organismului, precum și intoxicaţia acută profesionala, care au loc în timpul 
procesului de muncă sau în îndeplinirea îndatoririlor de serviciu, indiferent de natura juridică a contractului în baza căruia se desfăşoară 
activitatea și care provoacă incapacitate temporară de muncă de cel puţin 3 zile, invaliditate sau deces.
A se vedea: Regulamentul privind modul de cercetare a accidentelor de muncă, aprobat prin Hotărârea Guvernului nr. 1361 din 22.12.2005. 
Monitorul oficial al Republicii Moldova nr. 9-12/51 din 20.01.2006.

Total victime ale accidentelor de muncă - reprezintă numărul salariaţilor accidentaţi care și-au pierdut capacitatea de muncă pentru 3 zile 
şi mai mult, inclusiv accidentaţi mortal.

BNS, Cercetarea statistică 
anuală asupra întreprinderilor 
„Securitatea şi sănătatea în 
muncă (SSM)”

Rata accidentelor de muncă - reprezintă raportul dintre numărul accidentelor de muncă în perioada respectivă (total victime) şi numărul 
total de salariaţi, exprimat în promile (‰).

BNS, Cercetarea statistică 
anuală asupra întreprinderilor 
SSM

Rata accidentelor de muncă mortale - raportul dintre numărul salariaţilor, accidentaţi mortal în perioada de referinţă şi numărul total 
de salariaţi, exprimat în promile (‰).

BNS, Cercetarea statistică 
anuală asupra întreprinderilor 
SSM

Rata accidentelor de muncă non-mortale - raportul dintre numărul accidentaţilor non-mortal în perioada de referinţă şi numărul total 
de salariaţi, exprimat în promile (‰).

BNS, Cercetarea statistică 
anuală asupra întreprinderilor 
SSM

Timp pierdut din cauza accidentelor de muncă (numărul de zile incapacitate de muncă în medie pe un accidentat) - reprezintă numărul total 
de zile absente din program în legătură cu pierderea capacităţii de muncă (exceptând zilele de odihnă şi sărbătorile legale) a accidentaţilor 
care au pierdut capacitatea de muncă pentru 3 zile şi mai mult din cauza accidentelor de muncă.

BNS, Cercetarea statistică 
anuală asupra întreprinderilor 
SSM

Salariaţi expuşi la locul de muncă unor factori cu impact negativ asupra sănătăţii - ponderea salariaţilor care au declarat că la 
locul de muncă sunt expuşi unor factori cu impact negativ asupra sănătăţii în numărul total de salariaţi.
Factori cu impact negativ - factori fizici, chimici, psihologici sau biologici.

BNS, AFM
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Protecţia socială

Proporţia populaţiei de 65 ani şi peste care beneficiază de pensie - ponderea pensionarilor de 65 de ani şi peste în numărul total de 
persoane din aceiaşi grupă de vârstă (%)
Pensionar - persoană care primeşte pensie (de orice tip).

CNAS, BNS

Cheltuieli publice pentru protecţie socială (% din PIB) - ponderea cheltuielilor pentru protecţie socială în produsul intern brut. BNS, SCN

Ponderea populaţiei economic active (15-64 ani) care contribuie la schemele de pensii - numărul contribuabililor la bugetul 
de asigurări sociale (salariaţi, întreprinzători individuali) în vârstă de 15-64 ani raportat la populaţia economic activă din grupa de vârstă 
respectivă (%). 

BNS, CNAS

Proporţia populaţiei acoperite cu servicii medicale de bază - ponderea populaţiei acoperite cu asigurare obligatorie de asistenţă 
medicală în total populaţie.

BNS, CBGC

Dialogul social, reprezentarea lucrătorilor şi a angajatorilor

a) Rata densităţii asociative - numărul persoanelor care au declarat că sunt membre ai unei organizaţii sindicale în total populaţie 
ocupată (%).

BNS, AFM

b) Rata densităţii asociative - numărul de salariaţi, membri ai organizaţiilor sindicale.
Cuprinderea: toate întreprinderile sectorului real cu 20 şi mai multe persoane şi toate instituţiile bugetare.

CNSM

Rata de cuprindere cu contracte colective de muncă - numărul întreprinderilor care au încheiat contractele colective de muncă în total 
întreprinderi active (%).

Cuprinderea: toate întreprinderile sectorului real cu 20 şi mai multe persoane şi toate instituţiile bugetare.

CNSM, BNS
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Schimbare / revizuire Descriere / începutul seriilor de timp Comentarii

Eşantionul AFM

1998-2005 2006 - 
prezent

Volum / 
trimestru

8208 g/c 12000 g/c

Schema de 
rotaţie

2-(2)-2 2-(1)-1-(8)-2

Baza de sondaj pentru eşantionul curent este creată în 
baza: a) împărţirii administrativ-teritoriale a ţării şi b) 
listelor Recensământului populaţiei din 2004, combinate 
cu listele obţinute de la furnizorii de energie electrică. 

Populaţia ocupată Începând cu 2006 s-a modificat tratarea în 
ocupare a absenţelor de lungă durată:

a) concediile pentru îngrijirea copilului;

b) concediile fără plată sau şomajul tehnic;

c) salariaţii sezonieri în perioada extrasezon.

a) Persoanele în concedii pentru îngrijirea copilului şi în con-
cedii fără plată sau în şomaj tehnic sunt „ocupate” dacă au 
certitudinea că vor reveni la locul de muncă într-o perioadă 
de cel mult 3 luni;

b) Salariaţii sezonieri în perioada extrasezon sunt „ocupaţi” 
dacă au certitudinea că vor reveni la locul de muncă într-o 
perioadă de cel mult 6 luni şi în această perioadă primesc 
salariu.

Şomeri BIM Începând cu 2006 s-a modificat tratarea în 
şomaj a absenţelor de lungă durată:

a) concediile pentru îngrijirea copilului;

b) concediile fără plată sau în şomaj tehnic;

c) salariaţii sezonieri în perioada extrasezon;

d) lucrătorii pe cont propriu sezonieri în pe-
rioada extrasezon.

a) Persoanele în concedii pentru îngrijirea copilului şi în 
concedii fără plată sau în şomaj tehnic sunt „şomere” dacă 
nu au certitudinea că vor reveni la locul de muncă într-o 
perioadă de cel mult 3 luni şi dacă  sunt disponibile să 
înceapă lucrul şi dacă au căutat în mod activ un loc de 
muncă;

b) Salariaţii sezonieri în perioada extrasezon sunt „şomeri” 
dacă nu au certitudinea că vor reveni la locul de muncă 
într-o perioadă de cel mult 6 luni şi în această perioadă nu 
primesc salariu, dacă sunt disponibili să înceapă lucrul şi 
dacă au căutat în mod activ un loc de muncă;

c) Lucrătorii pe cont propriu în perioada extrasezon care 
sunt disponibili să înceapă lucrul şi care au căutat în mod 
activ un loc de muncă.

Discrepanţa salarială de 
gen

Perioada de referinţă:

2003-2010: datele se referă doar la luna sep-
tembrie a fiecărui an;

2011-2012: datele se referă la întreg an (ca-
lendaristic) de raportare.

Cuprinderea:

2003-2010: datele cuprind unităţile rapor-
toare cu 20 şi mai mulţi salariaţi;

2011-2012: datele cuprind toate unităţile 
raportoare cu 1 şi mai mulţi salariaţi.

Aceasta afectează comparabilitatea datelor în timp.

Serii de date noi

Venitul provenit din ocu-
pare / câştigul salarial 

Datele se colectează în cadrul AFM, înce-
pând cu 2006.

Se limitează doar la salariaţi.

Munca copiilor Datele se referă la trimestrul IV 2009. Populaţia statistică cuprinde copiii cu în vârsta de 5 - 17 ani.

Anexa II. Sumarul schimbărilor/revizuirilor 
în AFM şi în alte serii de date 
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Cercetarea statistică Activităţile copilului a fost 
lansată pentru prima dată în Republica Moldova 
de către BNS în trimestrul IV 2009, pe un eşan-
tion reprezentativ la nivel naţional. Concepţia 
metodologică şi organizatorică a cercetării a 
fost realizată cu asistenţa tehnică a Proiectului 
SIMPOC/IPEC/ILO. Conceptele şi definiţiile de 
bază au fost elaborate în conformitate cu standar-
dele OIM în vigoare: Rezoluţia privind statistica 
muncii copiilor25, adoptată la cea de-a 18-a CISM 
(2008). La elaborarea chestionarului anchetei 
s-a ţinut cont de „Modulul SIMPOC cu întrebări 
esenţiale privind munca copiilor pentru include-
rea în anchetele din gospodăriile populaţiei”26.
Cercetarea a asigurat informaţiile necesare pentru 
analiza activităţilor copilului: frecventarea şcolii, 
activitatea economică, activităţile în gospodărie, 
şi permite evaluarea fenomenului munca copi-
lului, precum şi analiza dimensiunii, cauzelor şi 
caracteristicilor acestui fenomen în Moldova.

Concepte şi definiţii internaţionale

Copiii care lucrează în condiţii de muncă a co-
pilului includ atât copiii care îndeplinesc munci 
periculoase (în activităţi periculoase, ocupaţii 
periculoase sau în condiţii periculoase), cât şi 
alţi copii care, din cauza vârstei sau a numărului 
de ore lucrate, sunt consideraţi drept copii care 
se confruntă la locul de muncă cu diverse riscuri 
pentru dezvoltarea lor fizică, socială, psihologică 
sau educaţională.

În conformitate cu Rezoluţia CISM privind sta-
tistica muncii copiilor (2008), noţiunea de „mun-
că a copiilor” (măsurarea statistică) include toate 
persoanele cu vârste cuprinse între 5 şi 17 ani, 
care, pe parcursul unei perioade de referinţă, erau 
angajaţi în una sau mai multe din următoarele 

Anexa III. Măsurarea statistică a exp-
loatării copiilor prin muncă. Experienţa 
Moldovei

categorii de activităţi (definiţia extinsă privind 
„graniţele generale ale sferei de producţie, con-
form SCN”):

a) cele mai grave forme ale muncii copiilor
1. munci periculoase;
2. cele mai grave forme ale muncii copiilor, 
altele decât munca periculoasă: sclavie, ac-
tivităţi ilegale, inclusiv prostituţie, trafic şi 
altele. (conceptele şi definiţiile statistice pen-
tru această categorie încă nu sunt dezvoltate 
de BIM).

b) ocuparea sub vârsta minimă;
c) activităţi gospodăreşti (servicii casnice) peri-

culoase.

Prezentarea schematică a procedurii de identifica-
re statistică a muncii copiilor este făcută mai jos:
Munca copiilor [ a)+ b) + c) ]

a) Munca, ce nu e considerată periculoasă:
1. Copii cu vârste de 5-11 ani, care desfăşoară 

activităţi economice (munci „uşoare”);
2. Copii cu vârste de 12-14 ani care desfăşoară 

activităţi economice timp de 14 sau mai multe 
ore pe săptămână, dar mai puţin de un anumit 
număr de ore („prag stabilit”) pe săptămână;

b) Munci periculoase (5-17 ani):
1. Copii ocupaţi în activităţi periculoase (lucrul 

în mine de piatră, industria extractivă con-
strucţii);

2. Copii ocupaţi în ocupaţii periculoase (identifi-
cate de legislaţia naţională şi internaţională);

3. Copii care lucrează multe ore (4327 de ore şi 
mai mult pe săptămână);

4. Copii care lucrează în condiţii periculoase (ac-
tivităţile şi ocupaţiile în sine nu sunt periculoa-
se, dar totuşi copii sunt expuşi unor factori de 
risc: muncă în condiţii nesănătoase, fără echi-
pament de protecţie, căratul greutăţilor, opera-
rea cu instrumente grele, expunerea la factori 
periculoşi sau abuzului psihologic şi altele). 

25	 Rezoluţia CISM privind statistica muncii copiilor: http://www.
ilo.org/global/statistics-and-databases/standards-and-guideli-
nes/resolutions-adopted-by-international-conferences-of-labo-
ur-statisticians/WCMS_112458/lang--en/index.htm 

26	 Modelul de chestionar SIMPOC: http://www.ilo.org/ipecinfo/
product/viewProduct.do;?productId=5014 

27	 Pragul de 43 de ore este stabilit în documente CISM nr. 18, 
Raportul III Statisticile privind  Munca copiilor, paragraful 70, 
secţiunea 6, tabelul 6.1.  
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c) Activităţi/servicii gospodăreşti28 neplătite 
periculoase (copii care desfăşoară activităţi 
gospodăreşti/casnice neplătite pentru o perioadă 
lungă de timp29 (lucrează mai mult de 27 ore pe 
săptămână).

Concepte şi definiţii naţionale utilizate în ca-
drul cercetării „Activităţile copilului”

Copii ocupaţi30 (copii care lucrează): Copiii 
(5-17 ani) au fost definiţi ca ocupaţi (sau care lu-
crează), dacă au lucrat pe parcursul perioadei de 
referinţă în decurs de cel puţin o oră sau dacă au 
dispus de un loc de muncă sau o afacere aducă-
toare de venit de la care au fost temporar absenţi.

Copii economic activi: Cuprinde copiii ocupaţi 
şi copiii şomeri. Statutul de şomer este relevant 
doar pentru copiii cu vârste de la 15 la 17. 

Munca copilului: copii implicaţi într-o muncă 
neadecvată capacităţilor lor de copii sau care 
muncesc la un loc de muncă ce pune în pericol 
sănătatea, educaţia sau dezvoltarea lor morală. 
Definiţia este în conformitate cu Convenţia OIM 
Nr. 138 cu privire la vârsta minimă de angajare 
(1973), Convenţia OIM Nr. 182 cu privire la in-
terzicerea celor mai grave forme ale muncii co-
pilului şi acţiunea imediată în vederea eliminării 
lor (1999) şi Convenţia colectivă nr. 8 (la nivel 
naţional) cu privire la eliminarea celor mai grave 
forme ale muncii copiilor31.
Astfel, noţiunea „munca copilului” se referă 
la munca ce prezintă un pericol: mintal, fizic 
sau moral şi este dăunătoare pentru copii şi/sau 
afectează şcolarizarea copiilor prin absenteism, 
eşec şi abandon şcolar sau prin obligarea lor de 
a combina frecventarea şcolii cu munca. La baza 
definiţiei acestui fenomen sunt trei criterii: vârsta, 

durata muncii, tipul de muncă.

Definiţia statistică naţională a muncii copilului 
include:

A. Munci periculoase
1. Copiii ocupaţi în activităţi periculoase32, care 

includ munca în mine, cariere şi construcţii;
2. Copiii ocupaţi în ocupaţii periculoase8, care 

includ muncitorii din profesii ce ţin de metal, 
utilaje şi alte profesii afiliate, muncitori de pre-
cizie, meşteşugărit, imprimare şi alte meserii 
afiliate, alţi meşteşugari, operatori de instalaţii 
staţionare, operatori de maşini şi asamblatori, 
şoferi şi operatori de instalaţii mobile;

3.  Copiii ocupaţi (care lucrează) 43 de ore şi 
mai mult pe săptămână3;

4. Copiii care lucrează în condiţii periculoase, 
care implică căratul de încărcături grele la lo-
cul de muncă, cei care operează orice echipa-
ment sau utilaj greu la locul de muncă, cei care 
sunt expuşi la condiţii nocive, cum ar fi: praf/
fum, foc/gaz/flăcări, zgomot puternic, cât şi 
copiii care sunt abuzaţi verbal sau fizic la locul 
de muncă.

B. Munca nepericuloasă (obişnuită)
1. Copiii de  5-11 ani care  muncesc chiar şi o 1 

oră pe săptămână33;
2. Copiii de 12-14 ani care muncesc mai mult de 

13 ore pe săptămână9 (dar mai puţin de 43 ore); 
3. Copiii de 15-16 ani care muncesc mai mult de 

24 ore pe săptămână34 (dar mai puţin de 43 ore); 
4. Copiii de 17 ani care muncesc mai mult de 35 

ore pe săptămână10 (dar mai puţin de 43 ore).

C. Copiii care desfăşoară activităţi/servicii gos-
podăreşti neplătite mai mult de 27 de ore pe săp-
tămână5.

28	 În cazul în care se utilizează ca și cadru conceptual pentru 
măsurarea muncii copiilor „graniţele generale ale sferei de 
producţie”, conform SCN.

29	 Pragul de 28 de ore şi mai mult este stabilit în documentele CISM 
nr. 18, Raportul III Statisticile privind  Munca copiilor, paragraful 
81, secţiunea 7.2.

30	 În sensul cercetării „Activităţile copiilului”, ocuparea include 
toate persoanele care au lucrat cel puţin o oră în săptămâna de 
referinţă, inclusiv în gospodăria auxiliară a familiei, spre deosebire 
de definiţia aplicată în cercetarea AFM, care nu include persoanele 
care au lucrat în gospodăria auxiliară proprie pentru consumul 
propriu mai puţin de 20 ore.

31	 Convenţia colectivă nr. 8 a fost aprobată de Comisia naţională 
pentru consultări şi negocieri colective în iulie 2007.

32  Hotărârea Guvernului Republicii Moldova nr. 562 din 07.09.93 
„Privind aprobarea Nomenclatorului de industrii, profesii şi lucrări 
cu condiţii grele şi nocive, proscrise persoanelor mai tinere de 
optsprezece ani”.

33	 Convenţia 138 privind vârsta minimă de angajare, adoptată la 
26.06.1973, la Geneva, şi ratificată de către Republica Moldova la 
15.07.1999, art. 2.3).

34	 Codul Muncii al Republicii Moldova (art. 95, alin. (2a)). 
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Table. Cadrul conceptual: identificarea statistică a muncii copilului în Republica Moldova 

Grupe 
de 

vârstă

Graniţele generale ale sferei de producţie

Graniţele sferei de producţie a SCN Graniţele sferei de producţie în afara 
SCN

Munca nepericuloasă Forme grave ale muncii copilului Muncă pericu-
loasă neplătită 
în gospodăria 

proprie

Alte munci în 
afara graniţelor 

sferei de produc-
ţie a SCN

Munca uşoară Munca 
obişnuită

Munci peric-
uloase

Cele mai grave forme 
ale muncii copilului

Copii
5–11 
ani

Vârsta mai 
mică decât 
vârsta minimă 
acceptată 
pentru munci 
uşoare.

Vârsta mai 
mică decât 
vârsta minimă 
acceptată pen-
tru muncă.

Ocupare în 
activităţi 
şi ocupaţii 
considerate 
periculoase, 
ori munca de 
43 sau mai 
multe ore/
săptămână, 
ori în condiţii 
periculoase 
în activităţi 
şi ocupaţii 
care nu sunt 
considerate 
periculoase. 

Copii traficaţi pentru 
muncă  forţată sau în 
sclavie; exploatarea 
sexuală a copiilor; fo-
losirea lor în activităţi 
ilicite şi conflicte ar-
mate.

Servicii neplătite 
în gospodărie cu 
o durată de 28 
sau mai multe ore 
pe săptămână.

26 600

Copii
12–14 
ani

Mai puţin 
de 14 ore pe 
săptămână.

Mai mult de 
13 ore, dar mai 
puţin de 43 ore 
pe săptămână.

34 600 2 900

Copii
15–16 
ani

Mai puţin 
de 25 ore pe 
săptămână.

Mai mult de 
24 ore, dar mai 
puţin de 43 ore 
pe săptămână

26 300 300

Copii 
17 ani

Mai puţin 
de 36 ore pe 
săptămână.

Mai mult de 
35 ore, dar mai 
puţin de 43 ore 
pe săptămână.

10 900 200

TOTAL 29 900 74 700 - 4 400

Notă: În baza prezentării schematice utilizată de BIM.

       Represents child labour according to CISM Resolution       Represent the activities which are not child labour 

Conform definiţiei naţionale, în trim. IV 2009 în 
situaţia de „munca copiilor” s-au aflat 109 mii de 
copii, cu vârsta cuprinsă între 5 și 17 ani inclusiv.
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