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อนุสัญญาฉบับที่ 190 
อนุสัญญาว่าด้วยการขจัดความรุนแรง 

และการคุกคามในโลกแห่งการท างาน ค.ศ. 2019 (ฉบับที่ 190) 
 

อารัมภบท 
การประชุมใหญ่ขององคก์ารแรงงานระหว่างประเทศ 
ซ่ึงจดัข้ึน ณ นครเจนีวา โดยในการประชุมของคณะประศาสน์การขององคก์ารแรงงานระหว่างประเทศ 

เป็นการประชุม (ครบรอบศตวรรษ) เป็นสมยัท่ี 108 เมื่อวนัท่ี 10 มิถุนายน ค.ศ. 2019 และ 
ไดร้ะลึกว่าปฏิญญาฟิลาเดลเฟียไดรั้บรองว่ามนุษยทุ์กคน โดยไม่จ  ากดัเช้ือชาติ ความเช่ือ หรือเพศ 

มี สิ ท ธิ ท่ี จ ะ แ ส ว ง ห า ส วั ส ดิ ภ า พ ท า ง วั ต ถุ แ ล ะ พั ฒ น า ก า ร ท า ง จิ ต ใ จ 
ภายใตเ้ง่ือนไขของเสรีภาพและศกัด์ิศรี ความมัน่คงทางเศรษฐกิจ และโอกาสอนัเท่าเทียมกนั และ 

ไดต้อกย  ้าความส าคญัของอนุสญัญาหลกัขององคก์ารแรงงานระหว่างประเทศ และ 
ได้ระลึกถึงตราสารระหว่ างประเทศท่ี เ ก่ี ยวข้อง  เ ช่นปฏิญญาสากลว่ าด้วยสิทธิมนุษยชน 

ก ติ ก า ร ะ ห ว่ า ง ป ร ะ เ ท ศ ว่ า ด้ ว ย สิ ท ธิ พ ล เ มื อ ง แ ล ะ สิ ท ธิ ท า ง ก า ร เ มื อ ง 
ก ติ ก า ร ะ ห ว่ า ง ป ร ะ เ ท ศ ว่ า ด้ ว ย สิ ท ธิ ท า ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ  สั ง ค ม  แ ล ะ วัฒ น ธ ร ร ม 
อนุสัญญาระหว่างประเทศว่ าด้วยการขจัดการ เ ลือกปฏิบัติทางเ ช้ือชาติในทุกรูปแบบ 
อ นุ สั ญ ญ า ว่ า ด้ ว ย ก า ร ข จั ด ก า ร เ ลื อ ก ป ฏิ บั ติ ต่ อ ส ต รี ใ น ทุ ก รู ป แ บ บ 
อนุสญัญาระหว่างประเทศว่าดว้ยการคุม้ครองสิทธิของแรงงานโยกยา้ยถ่ินฐานและสมาชิกในครอบ
ครัว และอนุสญัญาว่าดว้ยสิทธิของคนพิการ และ 

ไดต้ระหนักถึงสิทธิของทุกคนในการมีโลกแห่งการท างานท่ีปราศจากความรุนแรงและการคุกคาม 
รวมถึงความรุนแรงและการคุกคามดว้ยเหตุแห่งเพศสภาพ และ 

ไ ด้ ต ร ะ ห นั ก ว่ า 
ความรุนแรงและการคุกคามในโลกแห่งการท างานอาจก่อใหเ้กิดการละเมิดหรือการลดทอนสิทธิม
นุษยชน และตระหนักว่าความรุนแรงและการคุกคามนั้นเป็นอุปสรรคต่อโอกาสอนัเท่าเทียมกนั 
ซ่ึงไม่สามารถยอมรับได ้และขดัแยง้กบังานท่ีมีคุณค่า และ 

ได้ตระหนักถึงความส าคัญของวฒันธรรมการท างานท่ีอยู่บนพ้ืนฐานของการเคารพซ่ึงกนัและกัน 
และศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์เพื่อป้องกนัความรุนแรงและการคุกคาม และ 
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ไดร้ะลึกว่าประเทศสมาชิกมีความรับผดิชอบส าคญัในการส่งเสริมสภาพแวดลอ้มทัว่ไปท่ีไม่ทนต่อควา
ม รุ น แ ร ง แ ล ะ ก า ร คุ ก ค า ม  เ พื่ อ ช่ ว ย ป้ อ ง กัน พ ฤ ติ ก ร ร ม แ ละ แน วป ฏิ บั ติ ดั ง ก ล่ า ว 
แ ล ะ ร ะ ลึ ก ว่ า ผู ้ อ ยู่ ใ น โ ล ก แ ห่ ง ก า ร ท า ง า น ทุ ก ค น ต้ อ ง ล ะ เ ว ้ น  ป้ อ ง กั น 
และจดัการกบัปัญหาความรุนแรงและการคุกคาม และ 

ได้ตระหนัก ว่ าความรุนแรงและการ คุกคามในโลกแห่งก ารท า ง านมีผลต่อสภาพจิตใจ 
สุขภาพร่างกายและสุขภาพทางเพศ ศกัด์ิศรี และส่ิงแวดลอ้มทางครอบครัวและทางสงัคมของบุคคล 
และ 

ไดร้ะลึกว่าความรุนแรงและการคุกคามยงัมีผลต่อคุณภาพของบริการสาธารณะและบริการของเอกชน 
แ ล ะ อ า จ กี ด กั น บุ ค ค ล  โ ด ย เ ฉ พ า ะ ส ต รี จ า ก ก า ร เ ข้ า ถึ ง บ ริ ก า ร ดั ง ก ล่ า ว 
และคงอยูแ่ละกา้วหนา้ในตลาดแรงงาน และ 

ได้ค  า นึงว่ าคว าม รุนแรงและการ คุกคามไ ม่สอดคล้องกับก ารส่ง เสริมวิสาหกิจ ท่ี ย ั่ง ยืน 
และมี ผลก ระทบในทา งลบ ต่ อก ารบ ริห า ร จัด ก าร ง าน  ค ว ามสัมพันธ์ ใน ท่ีท า ง าน 
การมีส่วนร่วมของแรงงาน ช่ือเสียงของวิสาหกิจ และผลิตภาพ และ 

ไดต้ระหนกัว่าความรุนแรงและการคุกคามดว้ยเหตุแห่งเพศสภาพส่งผลต่อสตรีและเด็กผูห้ญิงอย่างไม่เ
ป็ น ธ ร ร ม  แ ล ะ ไ ด้ ต ร ะ ห นั ก ว่ า วิ ธี ก า ร ท่ี ค ร อ บ ค ลุ ม  บู ร ณ า ก า ร 
และตอบสนองต่อความแตกต่างของเพศสภาพซ่ึงจัดการกับต้นเหตุและปัจจัยความเส่ียง 
รวมถึงลกัษณะเฉพาะของเพศสภาพ รูปแบบท่ีหลากหลายและทับซอ้นกันของการเลือกปฏิบัติ 
แ ล ะ ค ว า ม สั ม พั น ธ์ เ ชิ ง อ  า น า จ ท่ี ไ ม่ เ ท่ า เ ที ย ม กั น ร ะ ห ว่ า ง เ พ ศ 
จ  าเป็นต่อการยติุความรุนแรงและการคุกคามในโลกแห่งการท างาน และ 

ไดค้  านึงว่าความรุนแรงในครอบครัวอาจมีผลต่อการจา้งงาน ผลิตภาพ อาชีวอนามยัและความปลอดภยั 
และค า นึ ง ว่ า รั ฐบ าล  อ งค์ ก า รน า ยจ้ า ง และ ลู ก จ้ า ง และตล าดแร ง ง านอา จ ช่ ว ย ไ ด ้
ใ น ฐ า น ะ ท่ี เ ป็ น ส่ ว น ห น่ึ ง ข อ ง ม า ต ร ก า ร อ่ื น ๆ  ใ น ก า ร ก า ห น ด 
ตอบสนองและจดัการกบัผลกระทบของความรุนแรงในครอบครัว และ 

ไดต้กลงกนัเร่ืองการรับรองขอ้เสนอบางประการท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรุนแรงและการคุกคามในโลกแห่ง
การท างาน ซ่ึงเป็นหวัขอ้ท่ีหา้ของวาระการประชุมของสมยัการประชุมน้ี และ 

ไดก้  าหนดว่าขอ้เสนอน้ีจะตอ้งอยูใ่นรูปของอนุสญัญาระหว่างประเทศ 
ไดรั้บรองอนุสญัญาต่อไปน้ี ซ่ึงเรียกว่าอนุสญัญาว่าดว้ยความรุนแรงและการคุกคาม ค.ศ. 2019 เมื่อวนัท่ียีสิ่บเอด็ 
เดือนมิถุนายน ของปีคริสตศกัราชสองพนัสิบเกา้ 

 



3 

 

ส่วนที่ 1 ค านิยาม 
ข้อ 1 

1.เพื่อใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคข์องอนุสญัญาฉบบัน้ี: 
(ก)  ค  าว่า “ความรุนแรงและการคุกคาม” ในโลกแห่งการท างาน หมายถึง 

พฤติกรรมและแนวปฏิบติัท่ีไม่อาจยอมรับได ้หรือการข่มขู่ว่าจะท าเช่นนั้น 
ไม่ว่าจะเป็นการกระท าเพียงหน่ึงคร้ัง หรือการกระท าซ ้า ท่ีมุ่งต่อ หรือส่งผลท าให ้
หรือน่าจะท าใหเ้กิดความเสียหายทางร่างกาย จิตใจ เพศ หรือเศรษฐกิจ 
และรวมถึงความรุนแรงและการคุกคามดว้ยเหตุแห่งเพศสภาพ 

(ข)  ค  าว่า “ความรุนแรงและการคุกคามดว้ยเหตุแห่งเพศสภาพ” หมายถึง 
ความรุนแรงและการคุกคามท่ีกระท าต่อบุคคลเพราะเหตุเห่งเพศ เพศสภาพ 
หรือมีผลกระทบต่อบุคคลเพศ หรือเพศสภาพกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงโดยเฉพาะอยา่งไม่เป็นธรรม 
และรวมถึงการคุกคามทางเพศ 
 
2. ภายใตอ้นุวรรค (ก) และ (ข) ของวรรค 1 ของขอ้น้ี 

การนิยามศพัทใ์นกฎหมายและระเบียบภายในประเทศอาจมีแนวเหมือนกนัหรือแนวคิดท่ีแตกต่างกนั 
 

ส่วนที่ 2 ขอบเขต 
ข้อ 2 

1. อนุสญัญาฉบบัน้ีคุม้ครองแรงงานและบุคคลอ่ืนๆ ในโลกแห่งการท างาน 
รวมถึงลกูจา้งตามท่ีก  าหนดในกฎหมายและแนวปฏิบติัภายในประเทศ 
ตลอดจนบุคคลท่ีท างานโดยไมต่อ้งพิจารณาถึงสถานะตามสญัญา บุคคลท่ีอยูร่ะหว่างการฝึกอบรม 
รวมถึงผูฝึ้กงานและช่างฝึกหดั ลกูจา้งซ่ึงถกูเลิกจา้ง อาสาสมคัร ผูห้างาน ผูส้มคัรงาน และบุคคลท่ีใชอ้  านาจ 
หนา้ท่ี หรือความรับผดิชอบของนายจา้ง 

2.อนุสญัญาฉบบัน้ีใชบ้งัคบักบัทุกภาคส่วน ไม่ว่าจะเป็นภาคเอกชนหรือภาครัฐ 
ทั้งในเศรษฐกิจในระบบและนอกระบบ และไมว่่าจะอยูใ่นเมืองหรือชนบท 

 
ข้อ 3 
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อนุสญัญาฉบบัน้ีใชบ้งัคบักบัความรุนแรงและการคุกคามในโลกแห่งการท างานท่ีเกิดข้ึนในช่วงท่ี 
เก่ียวขอ้งกบั หรือเกิดข้ึนจากการท างาน: 
(ก) ในสถานท่ีท างาน รวมถึงพ้ืนท่ีสาธารณะและพ้ืนท่ีส่วนตวัซ่ึงเป็นสถานท่ีท างาน 
(ข) ในสถานท่ีท่ีมีการจ่ายเงินใหล้กูจา้ง สถานท่ีท่ีลกูจา้งพกัผอ่นหรือพกัรับประทานอาหาร 

หรือสถานท่ีส าหรับส่ิงอ  านวยความสะดวกต่างๆ สถานท่ีส าหรับจดัการสุขอนามยั 
ท่ีซกัลา้งและเปล่ียนเส้ือผา้ 

(ค) ระหว่างการทศันศกึษา การเดินทาง การฝึกอบรม 
งานกิจกรรมหรือกิจกรรมทางสงัคมท่ีเก่ียวกบัการท างาน 

(ง) ผา่นทางการติดต่อส่ือสารท่ีเก่ียวกบัการท างาน รวมถึงท่ีผา่นทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
(จ) ในท่ีพกัอาศยัท่ีผูว้่าจา้งจดัให ้และ 
(ฉ) เมื่อเดินทางไปและกลบัจากท่ีท างาน 

ส่วนที่ 3 หลกัการส าคญั 
ข้อ 4 

1. ประเทศสมาชิกแต่ละประเทศท่ีใหส้ตัยาบนัต่ออนุสญัญาฉบบัน้ีตอ้งเคารพ ส่งเสริม 
และตระหนกัถึงสิทธิของบุคคลทุกคนในโลกแห่งการท างานท่ีปราศจากความรุนแรงและการคุกคาม 

2. ประเทศสมาชิกแต่ละประเทศจะตอ้งก าหนดวิธีการท่ีครอบคลุม บูรณาการ 
และตอบสนองต่อความแตกต่างทางเพศสภาพเพื่อการป้องกนัและขจดัความรุนแรงและการคุกคามในโลกแ
ห่งการท างาน 
โดยสอดคลอ้งกบักฎหมายภายในประเทศและสถานการณ์โดยมีการหารือกบัผูแ้ทนองคก์ารนายจา้งและผูแ้
ทนองคก์ารลกูจา้ง วิธีการดงักล่าวควรพิจารณาถึงความรุนแรงและการคุกคามท่ีมีบุคคลภายนอกเก่ียวขอ้ง 
หากเป็นไปได ้และรวมถึง 
(ก) การหา้มความรุนแรงและการคุกคามในกฎหมาย 
(ข) การรับประกนัว่านโยบายท่ีเก่ียวขอ้งมีการกล่าวถึงความรุนแรงและการคุกคาม 
(ค) การปรับใชน้โยบายท่ีครอบคลุมเพื่อมีมาตรการในการป้องกนัและต่อตา้นความรุนแรงและการคุกคาม 
(ง) การสร้างหรือการเสริมความเขม้แข็งของการบงัคบัใชแ้ละกลไกการก ากบัดูแล 
(จ) การรับประกนัว่าผูเ้สียหายสามารถเขา้ถึงการเยยีวยาและการสนบัสนุน 
(ฉ) การก าหนดบทลงโทษ 
(ช) การพฒันาเคร่ืองมือ แนวทาง การศึกษาและฝึกอบรม 

และการสร้างความตระหนกัในรูปแบบท่ีสามารถเขา้ถึงไดต้ามท่ีเหมาะสม และ 
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(ซ) 
การรับประกนัว่ามีวิธีการท่ีมีประสิทธิผลในการสอดส่องและสืบสวนสอบสวนคดีความรุนแรงและการ
คุกคาม รวมถึงผา่นทางพนกังานตรวจแรงงานหรือหน่วยงานท่ีมีอ  านาจอ่ืน 
3. ในการก าหนดและน าไปใชซ่ึ้งวิธีการท่ีอา้งถึงในวรรค 2 ของขอ้น้ี 

ประเทศสมาชิกแต่ละประเทศตอ้งตระหนกัถึงความแตกต่างและบทบาทและหนา้ท่ีอ่ืนของรัฐบาล 
และนายจา้งและลกูจา้ง และองคก์ารนายจา้งและลกูจา้ง 
โดยพิจารณาถึงสภาพและขอบเขตของอ านาจหนา้ท่ีประกอบดว้ย 

 
ข้อ 5 

เพื่อวตัถุประสงคใ์นการป้องกนัและขจดัความรุนแรงและการคุกคามในโลกแห่งการท างาน 
ประเทศสมาชิกแต่ละประเทศตอ้งเคารพ ส่งเสริม และตระหนกัถึงหลกัการและสิทธิขั้นพ้ืนฐานในท่ีท างาน 
ไดแ้ก่ เสรีภาพในการสมาคมและการยอมรับสิทธิในการเจรจาต่อรองร่วม 
การขจดัแรงงานบงัคบัหรือแรงงานเกณฑ ์
การยกเลิกแรงงานเดก็อยา่งมีประสิทธิผลและการขจดัการเลือกปฏิบติัในเร่ืองการจา้งงานและอาชีพ 
รวมถึงการส่งเสริมใหเ้กิดงานท่ีมคุีณค่า 

 
ข้อ 6 

ใหป้ระเทศสมาชิกแต่ละประเทศออกกฎหมาย ระเบียบ 
นโยบายท่ีรับประกนัในสิทธิในความเท่าเทียมและไม่เลือกปฏิบติัในการจา้งงานและอาชีพ 
รวมถึงส าหรับแรงงานสตรี ลกูจา้งและบุคคลอ่ืนท่ีอยูใ่นกลุ่มเปราะบาง 
ในสถานการณ์ความเปราะบางท่ีไดรั้บผลอยา่งไม่เป็นธรรมจากความรุนแรงและการคุกคามในโลกแห่งการ
ท างาน 

 
ส่วนที ่4 การคุ้มครองและการป้องกนั 

ข้อ 7 
เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัขอ้ 1 และปราศจากอคติใดๆ 

ประเทศสมาชิกโดยไมก่ระทบกระเทือนถึงและโดยเป็นไปตามขอ้ 1   
ประเทศสมาชิกแต่ละประเทศตอ้งออกกฎหมายและระเบียบรับรอง 
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เพื่อก  าหนดและหา้มความรุนแรงและการคุกคามในโลกแห่งการท างาน 
รวมถึงความรุนแรงและการคุกคามดว้ยเหตุแห่งเพศสภาพ 

 
ข้อ 8 

ใหป้ระเทศสมาชิกแต่ละประเทศด าเนินมาตรการท่ีเหมาะสมในการป้องกนัความรุนแรงและการคุกคาม
ในโลกแห่งการท างาน รวมถึง 
(ก) การตระหนกัถึงบทบาทส าคญัของพนกังานเจา้หนา้ท่ีของรัฐในกรณีของเศรษฐกิจนอกระบบ 
(ข) การปรึกษากบัองคก์ารนายจา้งและลกูจา้งท่ีเก่ียวขอ้ง และโดยวิธีการต่างๆ 

ในการระบุภาคธุรกิจหรืออาชีพและการท างานท่ีแรงงานและบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งท่ีอาจประสบกบัความรุน
แรงและการคุกคามมากกว่าภาคธุรกิจอ่ืน และ 

(ค) ด  าเนินมาตรการเพื่อคุม้ครองบุคคลนั้นอยา่งมีประสิทธิผล 
 

ข้อ 9 
ใหป้ระเทศสมาชิกแต่ละประเทศออกกฎหมายและระเบียบท่ีก  าหนดใหน้ายจา้งด าเนินการตามสมควรแ

ละไดส้ดัส่วนกบัระดบัการควบคุมเพื่อป้องกนัความรุนแรงและการคุกคามในโลกแห่งการท างาน 
รวมถึงความรุนแรงและการคุกคามท่ีเก่ียวกบัเพศ เท่าท่ีท าไดต้ามสมควร และโดยเฉพาะอยา่งยิง่  
(ก)  ก  าหนด และน านโยบายว่าดว้ยความรุนแรงและการคุกคามในท่ีท างานไปใช ้

โดยมีการหารือกบัแรงงานและผูแ้ทน 
(ข) 

 พิจารณาความรุนแรงและการคุกคามและความเส่ียงทางจิตสงัคมท่ีเก่ียวขอ้งในการบริหารจดัก
ารความปลอดภยัและอาชีวอนามยั 

(ค)  ระบุอนัตรายและประเมินความเส่ียงต่อความรุนแรงและการคุกคาม 
โดยใหแ้รงงานและผูแ้ทนมีส่วนร่วม และด าเนินมาตรการเพื่อป้องกนัและควบคุมเร่ืองดงักล่าว และ 

(ง)  ใหข้อ้มลูและฝึกอบรมแรงงานและบุคคลอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
ในรูปแบบท่ีสามารถเขา้ถึงไดต้ามความเหมาะสม ในเร่ืองอนัตรายท่ีพบ 
ความเส่ียงต่อความรุนแรงและการคุกคาม และมาตรการป้องกนัและความคุม้ครองท่ีเก่ียวขอ้ง 
รวมถึงเร่ืองสิทธิและหนา้ท่ีของแรงงานและบุคคลอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบายท่ีกล่าวถึงในอนุวรรค (ก) 
ของขอ้น้ี 
 



7 

 

ส่วนที ่5 การบังคบัใช้และการเยยีวยาความเสียหาย 
ข้อ 10 

ประเทศสมาชิกแต่ละประเทศตอ้งด าเนินมาตรการท่ีเหมาะสมในการ 
(ก) 

 สอดส่องและบงัคบัใชก้ฎหมายและระเบียบภายในประเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรุนแรงและการ
คุกคามในโลกแห่งการท างาน 

(ข) รับประกนัว่ามีการเขา้ถึงการเยยีวยาความเสียหายท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิผล 
รวมถึงมีกลไกและกระบวนการส าหรับรายงานและการยติุขอ้พิพาท ท่ีปลอดภยั เป็นธรรม 
และมีประสิทธิผล ในกรณีของความรุนแรงและการคุกคามในโลกแห่งการท างาน เช่น  
(1) กระบวนการร้องเรียนและสืบสวนสอบสวน 

รวมถึงกลไกการระงบัขอ้พิพาทในระดบัท่ีท างานตามท่ีเหมาะสม  
(2) กลไกระงบัขอ้พิพาทภายนอกท่ีท างาน 
(3) ศาลหรือศาลช านญัพิเศษ 
(4) ใหค้วามคุม้ครองผูร้้องเรียน ผูเ้สียหาย พยาน และผูใ้หเ้บาะแสจากการตกเป็นผูเ้สียหาย และ 
(5) มาตรการสนบัสนุนทางกฎหมาย สงัคม การแพทยแ์ละการธุรการส าหรับผูร้้องเรียนและผูเ้สียหาย 

(ค)
 คุม้ครองความเป็นส่วนตวัของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งและรักษาความลบัในขอบเขตท่ีเป็นไปไดแ้ละ
ตามท่ีเหมาะสม 
และรับประกนัว่าขอ้ก  าหนดเร่ืองความเป็นส่วนตวัและการรักษาความลบัไม่ถกูใชใ้นทางท่ีผดิ 

(ง) ก  าหนดบทบงัคบัตามท่ีเหมาะสมในกรณีของความรุนแรงและการคุกคามในโลกแห่งการท างาน 
(จ) 

ก  าหนดว่าผูเ้สียหายจากความรุนแรงและการคุกคามทางกบัเพศในโลกแห่งการท างานสามารถเขา้ถึงกา
รร้องเรียนและกลไกการระงบัขอ้พิพาท การสนบัสนุน 
บริการและการเยยีวยาท่ีตอบสนองต่อความแตกต่างทางเพศสภาพท่ีปลอดภยัและมีประสิทธิผล 

(ฉ) ตระหนกัถึงผลของความรุนแรงในครอบครัว 
และบรรเทาผลของความรุนแรงในครอบครัวในโลกแห่งการท างานตามท่ีท าไดต้ามสมควร 

(ช)
 รับประกนัวา่แรงงานมีสิทธิออกจากสถานการณ์ท่ีท างานซ่ึงตนมีเหตุอนัควรเช่ือไดว้่ามีภยนัตร
ายท่ีใกลจ้ะถึงและร้ายแรงต่อชีวิต สุขภาพอนามยั หรือความปลอดภยั 
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สืบเน่ืองจากความรุนแรงและการคุกคามโดยปราศจากผลกระทบจากการแกแ้คน้ 
หรือผลกระทบท่ีไม่เป็นธรรม และหนา้ท่ีในการรายงานฝ่ายบริหาร และ 

(ซ) รับประกนัว่าพนกังานตรวจแรงงานและพนกังานเจา้หนา้ท่ีอ่ืนตามท่ีเหมาะสม 
มีอ  านาจในการจดัการกบัความรุนแรงและการคุกคามในโลกแห่งการท างาน 
รวมถึงการออกค าสัง่ก  าหนดขอ้บงัคบัท่ีใชไ้ดท้นัทีและค าสัง่ใหห้ยดุท างานในกรณีท่ีมีภยนัตรายท่ีใกลจ้
ะถึง ต่อชีวิต สุขภาพ หรือความปลอดภยั 
ภายใตสิ้ทธิในการอุทธรณ์ต่อเจา้หนา้ท่ีฝ่ายตุลาการหรือฝ่ายปกครองซ่ึงอาจก าหนดโดยกฎหมาย 

 
ส่วนที ่6 แนวทาง การฝึกอบรม และการสร้างความตระหนกัรู้ 

ข้อ 11 
ประเทศสมาชิกแต่ละประเทศ โดยการหารือกบัองคก์ารผูแ้ทนนายจา้งและลกูจา้ง 

ตอ้งหาทางรับประกนัว่า 
(ก) ความรุนแรงและการคุกคามในโลกแห่งการท างานไดรั้บการกล่าวถึงในนโยบายของชาติท่ีเก่ียวขอ้ง 

เช่น นโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัความปลอดภยัและสุขภาพ ความเท่าเทียมกนั การไม่เลือกปฏิบติั 
และการยา้ยถ่ินทางอาชีพ 

(ข) นายจา้งและลกูจา้ง องคก์ารนายจา้งและลกูจา้ง และพนกังานเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งไดรั้บแนวทาง 
ทรัพยากร การฝึกอบรม หรือเคร่ืองมืออ่ืนในรูปแบบท่ีเขา้ถึงไดต้ามความเหมาะสม 
เก่ียวกบัความรุนแรงและการคุกคามในโลกแห่งการท างาน 
รวมถึงความรุนแรงและการคุกคามดว้ยเหตุแห่งเพศสภาพ และ 

(ค) มีการด าเนินโครงการริเร่ิม รวมถึงโครงการรณรงคเ์พื่อสร้างความตระหนกัรู้ 
 
 
 

ส่วนที ่7 วธิีการน าไปปฏบิัต ิ
ข้อ 12 

ใหน้ าบทบญัญติัแห่งอนุสญัญาฉบบัน้ีมาใชบ้งัคบัโดยวิธีทางกฎหมายและกฎระเบียบภายในประเทศ 
โดยทางขอ้ตกลงร่วมหรือมาตรการอ่ืน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวปฏิบติัภายในประเทศ รวมถึง 
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การขยายขอบเขตหรือปรับปรุงมาตรการความปลอดภยัและอาชีวอนามยั 
เพื่อครอบคลุมถึงความรุนแรงและการคุกคาม และพฒันามาตรการเฉพาะหากจ าเป็น 

 
บทบญัญัตท้ิาย 

ข้อ 13 
การใหส้ตัยาบนัอนุสญัญาฉบบัน้ีอยา่งเป็นทางการตอ้งแจง้ต่อผูอ้  านวยการใหญ่องคก์ารแรงงานระหว่างป

ระเทศเพื่อการข้ึนทะเบียน 
 

ข้อ 14 
1. อนุสญัญาฉบบัน้ี มีผลผกูพนัเฉพาะกบัประเทศสมาชิกขององคก์ารแรงงานระหว่างประเทศ 

ซ่ึงไดใ้หส้ตัยาบนัท่ีมีการจดทะเบียน กบัผูอ้  านวยการใหญ่องคก์ารแรงงานระหว่างประเทศแลว้ 
2. อนุสญัญาฉบบัน้ี มีผลบงัคบัใชภ้ายหลงัจากเวลาสิบสองเดือน 

นบัจากวนัท่ีประเทศสมาชิกสองประเทศ 
ไดใ้หส้ตัยาบนัท่ีมีการข้ึนทะเบียนกบัผูอ้  านวยการใหญ่องคก์ารแรงงานระหว่างประเทศแลว้ 

3. หลงัจากนั้น อนุสญัญาฉบบัน้ีจะมีผลบงัคบัใชก้บัประเทศสมาชิกใดๆ ภายหลงัจากเวลาสิบสองเดือน 
นบัจากวนัท่ีการใหส้ตัยาบนัของประเทศสมาชิกนั้น มีการจดทะเบียนแลว้ 

 
ข้อ 15 

1. ประเทศสมาชิกซ่ึงไดใ้หส้ตัยาบนัอนุสญัญาฉบบัน้ี อาจบอกเลิกการใหส้ตัยาบนัได ้
เม่ือส้ินสุดระยะเวลาสิบปี นบัแต่วนัแรกท่ีอนุสญัญามีผลบงัคบัใช ้
โดยแจง้ต่อผูอ้  านวยการใหญ่องคก์ารแรงงานระหว่างประเทศ เพื่อการจดทะเบียน 
การบอกเลิกการใหส้ตัยาบนัดงักล่าวจะไม่มีผลจนกว่าจะพน้ระยะเวลาหน่ึงปี นบัแต่วนัท่ีมกีารจดทะเบียน 

2. ประเทศสมาชิกซ่ึงใหส้ตัยาบนัอนุสญัญาฉบบัน้ีและไม่ไดใ้ชสิ้ทธิในการบอกเลิกการใหส้ตัยาบนั 
ตามสิทธิในขอ้น้ี ภายในปีท่ีถดัจากการส้ินสุดลงของระยะเวลาสิบปี ตามท่ีอา้งถึงในวรรคแรก 
จะมผีลผกูพนักบัอนุสญัญาฉบบัน้ีต่อไปอีกเป็นระยะเวลาสิบปี 
และหลงัจากนั้นอาจบอกเลิกการใหส้ตัยาบนัภายในหน่ึงปีของช่วงเวลาสิบปีตามขอ้ก  าหนดในขอ้น้ี 

ข้อ 16 
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1. ผูอ้  านวยการใหญ่องคก์ารแรงงานระหว่างประเทศ 
ตอ้งแจง้ต่อประเทศสมาชิกขององคก์ารแรงงานระหว่างประเทศทุกประเทศ 
ถึงการใหส้ตัยาบนัและการบอกเลิกการใหส้ตัยาบนัทั้งหมดท่ีไดรั้บแจง้จากประเทศสมาชิก 

2. 
เมื่อมีการแจง้ใหป้ระเทศสมาชิกทราบถึงการจดทะเบียนล าดบัท่ีสองของการใหส้ตัยาบนัอนุสญัญาท่ีไดรั้บแ
จง้จากประเทศสมาชิกผูอ้  านวยการใหญ่องคก์ารแรงงานระหว่างประเทศ 
จะตอ้งระบุวนัท่ีอนุสญัญาจะมีผลบงัคบัใชด้ว้ย 

 
ข้อ 17 

ผูอ้  านวยการใหญ่องคก์ารแรงงานระหว่างประเทศ ตอ้งแจง้ไปยงัเลขาธิการแห่งสหประชาชาติ  
เพื่อการข้ึนทะเบียนตามขอ้ 102 ของกฎบตัรสหประชาชาติ 
ถึงรายละเอียดโดยสมบูรณ์ของการใหส้ตัยาบนัอนุสญัญาและการเพิกถอนสตัยาบนัทั้งหมดท่ีจดทะเบียนแล้
ว ตามบทบญัญติัในขอ้ขา้งตน้  

 
ข้อ 18 

เมื่อใดก็ตามท่ีพิจารณาแลว้ เห็นว่ามีความจ าเป็น 
คณะประศาสนก์ารขององคก์ารแรงงานระหว่างประเทศตอ้งน าเสนอรายงานเร่ืองการมีผลปฏิบติัของอนุสญั
ญาฉบบัน้ีต่อท่ีประชุมใหญ่ 
และตอ้งตรวจสอบถึงความประสงคท่ี์จะบรรจุเร่ืองการพิจารณาแกไ้ขอนุสญัญาทั้งหมดหรือแต่บางส่วนเขา้
ไวใ้นระเบียบวาระของการประชุมใหญ่ 

 
ข้อ 19 

1. หากท่ีประชุมใหญ่รับรองอนุสญัญาฉบบัใหม่ท่ีแกไ้ขอนุสญัญาฉบบัน้ี 
เวน้แต่อนุสญัญาฉบบัใหม่ไดก้  าหนดไวเ้ป็นอยา่งอ่ืน  
(ก) 

 ใหก้ารใหส้ตัยาบนัอนุสญัญาท่ีแกไ้ขใหม่ของประเทศสมาชิกมีผลเป็นการประกาศยกเลิกอนุสั
ญญาฉบบัน้ีโดยทนัที และไม่ตอ้งค านึงบทบญัญติัขอ้ 15 ขา้งตน้ 
และเมื่ออนุสญัญาท่ีแกไ้ขใหม่มีผลบงัคบัใช ้
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(ข)  นบัแต่วนัท่ีอนุสญัญาท่ีแกไ้ขใหม่มีผลบงัคบัใช ้
ตอ้งยติุการเปิดใหป้ระเทศสมาชิกใหส้ตัยาบนัอนุสญัญาฉบบัน้ี 
2. ไม่ว่ากรณีใดๆ อนุสญัญาฉบบัน้ี ตอ้งมีผลบงัคบัใชต้ามปกติ ทั้งดา้นรูปแบบและเน้ือหา 

ส าหรับประเทศสมาชิกทั้งหลายท่ีไดใ้หส้ตัยาบนัอนุสญัญาฉบบัน้ีแลว้ 
แต่ยงัไม่ไดใ้หส้ตัยาบนัอนุสญัญาท่ีแกไ้ขใหม่ 

 
ข้อ 20 

ตน้ฉบบัของอนุสญัญาฉบบัน้ีท่ีเป็นภาษาองักฤษและฝร่ังเศสมีผลบงัคบัใชเ้ท่าเทียมกนั 
 
 

ข้อแนะฉบับที่ 206 
ข้อแนะ 

ว่าด้วยการขจัดความรุนแรง 
และการคุกคามในโลกแห่งการท างาน ค.ศ.2019 (ฉบับที่ 206) 

 
อารัมภบท 

การประชุมใหญ่ขององคก์ารแรงงานระหว่างประเทศ 
จดัข้ึน ณ นครเจนีวา โดยคณะประศาสนก์ารของส านกังานแรงงานระหว่างประเทศ และไดป้ระชุมกนั 

(ครบรอบร้อยปี)เป็นสมยัท่ีหน่ึงร้อยแปด เมื่อวนัท่ี 21 มิถุนายน ค.ศ. 2019 และ 
ไดรั้บรองอนุสญัญาว่าดว้ยความรุนแรงและการคุกคาม ค.ศ. 2019 และ 
ไดพ้ิจารณาเมื่อไดม้กีารรับรองขอ้เสนอบางประการท่ีเก่ียวดว้ยความรุนแรงและการคุกคามในโลกแห่ง

การท างาน ซ่ึงเป็นวาระท่ีหา้ของวาระการประชุม และ 
ไดก้  าหนดว่าขอ้เสนอเหล่าน้ีตอ้งอยูใ่นรูปแบบของขอ้แนะ 

เสริมอนุสญัญาว่าดว้ยความรุนแรงและการคุกคาม ค.ศ. 2019 
จึงไดรั้บรองขอ้แนะต่อไปน้ี เม่ือวนัท่ียีสิ่บเอด็ มิถุนายน สองพนัสิบเกา้ 
ซ่ึงอาจเรียกว่าขอ้แนะว่าดว้ยความรุนแรงและการคุกคาม ค.ศ. 2019 



12 

 

 1. บทบญัญติัของขอ้แนะน้ี เสริมบทบญัญติัของอนุสญัญาว่าดว้ยความรุนแรงและการคุกคาม ค.ศ. 2019 
(ต่อไปในน้ีเรียกว่า “อนุสญัญา”) และควรพจิารณาโดยประกอบกบัอนุสญัญาดงักล่าว 
 

1. หลกัการส าคญั 
 2. ในการก าหนดและการน าไปใชซ่ึ้งวิธีการท่ีครอบคลุม บูรณาการ 
และตอบสนองต่อความแตกต่างของเพศสภาพ ตามท่ีอา้งถึงในขอ้ 4 วรรค 2 ของอนุสญัญา 
ประเทศสมาชิกควรกล่าวถึงความรุนแรงและการคุกคามในโลกแห่งการท างานในกฎหมายแรงงานและการจา้งง
าน ความปลอดภยัและอาชีวอนามยั ความเท่าเทียมกนัและการไม่เลือกปฏิบติั 
และในกฎหมายอาญาตามท่ีเหมาะสม 
 3. ประเทศสมาชิกควรรับประกนัว่าแรงงานและลกูจา้งทั้งหมด รวมถึงทุกภาคส่วน อาชีพ 
และงานท่ีมีแนวโนม้เก่ียวขอ้งกบัความรุนแรงและการคุกคาม มีเสรีภาพในการสมาคมอยา่งเต็มท่ี 
และรับประกนัในการตระหนกัถึงสิทธิในการเจรจาต่อรองร่วมตามอนุสญัญาว่าดว้ยเสรีภาพในการสมาคมและก
ารคุม้ครองสิทธิในการรวมตวั ค.ศ. 1948 (ฉบบัท่ี 87) 
และอนุสญัญาว่าดว้ยสิทธิในการรวมตวัและการเจรจาต่อรองร่วม ค.ศ. 1949 (ฉบบัท่ี 98) 
 4. ประเทศสมาชิกควรด าเนินมาตรการท่ีเหมาะสม เพื่อ 

(ก) ส่งเสริมการยอมรับสิทธิในการเจรจาต่อรองร่วมในทุกระดบั 
ในฐานะท่ีเป็นวิธีการในการป้องกนัและจดัการกบัความรุนแรงและการคุกคาม 
และลดผลกระทบของความรุนแรงในครอบครัวในโลกแห่งการท างาน ในขอบเขตท่ีเป็นไปได ้และ 

(ข)
 สนบัสนุนการเจรจาต่อรองร่วมผา่นการเก็บและเผยแพร่ขอ้มลูว่าดว้ยทิศทางและแนวปฏิบติัท่ีดี
ในเร่ืองของกระบวนการเจรจาต่อรองและเน้ือหาของขอ้ตกลงร่วม 
5. ประเทศสมาชิกควรรับประกนัว่าบทบญัญติัว่าดว้ยความรุนแรงและการคุกคามในกฎหมาย ระเบียบ 

และนโยบายภายในประเทศ 
มีการพิจารณาถึงตราสารความเท่าเทียมและการไม่เลือกปฏิบติัขององคก์ารแรงงานระหว่างประเทศ รวมถึง 
อนุสญัญาว่าดว้ยค่าตอบแทนท่ีเท่าเทียมกนั (ฉบบัท่ี 100) และขอ้แนะ (ฉบบัท่ี 90) ค.ศ. 1951 
และอนุสญัญาว่าดว้ยการเลือกปฏิบติั (การจา้งงานและอาชีพ) (ฉบบัท่ี 111) และขอ้แนะ (ฉบบัท่ี 111) ค.ศ.1958 
และตราสารท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืน 
 

2. การคุ้มครองและการป้องกนั 



13 

 

6. บทบญัญติัเร่ืองความปลอดภยัและอาชีวอนามยัว่าดว้ยความรุนแรงและการคุกคามในกฎหมาย 
ระเบียบ 
และนโยบายภายในประเทศควรพจิารณาตราสารว่าดว้ยความปลอดภยัและอาชีวอนามยัขององคก์ารแรงงานระ
หว่างประเทศ เช่นอนุสญัญาว่าดว้ยความปลอดภยัและอาชีวอนามยั ค.ศ. 1981 (ฉบบัท่ี 155) 
และกรอบการส่งเสริมอนุสญัญาว่าดว้ยความปลอดภยัและอาชีวอนามยั ค.ศ. 2006 (ฉบบัท่ี 187) 

 
7. ประเทศสมาชิกควรก าหนดในกฎหมายและระเบียบตามสมควร 

ว่าลกูจา้งและผูแ้ทนควรมีส่วนในการก าหนด น าไปใช ้และตรวจสอบติดตามนโยบายในท่ีท างานท่ีอา้งถึงในขอ้ 
9(ก) ของอนุสญัญา และนโยบายดงักล่าวควร 

(ก)  ก  าหนดว่าความรุนแรงและการคุกคามไม่อาจยอมรับได ้
(ข) 

 จดัตั้งโครงการป้องกนัความรุนแรงและการคุกคามโดยมีวตัถุประสงคท่ี์สามารถวดัผลไดเ้ท่าท่ี
จะเป็นไปได ้

(ค) ระบุสิทธิและความรับผดิชอบของลกูจา้งและนายจา้ง 
(ง)  ประกอบดว้ยขอ้มลูเร่ืองการร้องเรียนและกระบวนการสืบสวนสอบสวน 
(จ) 

 ก  าหนดว่าการติดต่อส่ือสารทั้งภายในและภายนอกทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้งกบัเหตุการณ์ความรุนแร
งและการคุกคามจะตอ้งมีการพจิารณาและด าเนินการตามท่ีเหมาะสม 

(ฉ) ระบุสิทธิในความเป็นส่วนตวัของบุคคลและการเป็นความลบั ตามท่ีอา้งถึงในขอ้ 10 (ค) ของอนุสญัญา 
ในขณะเดียวกนัตอ้งถ่วงดุลกบัสิทธิของแรงงาน โดยตระหนกัถึงอนัตรายทั้งหมด และ 

(ช) มีมาตรการในการปกป้องผูร้้องเรียน ผูเ้สียหาย พยาน 
และผูใ้หเ้บาะแสจากการเป็นผูเ้สียหายและการแกแ้คน้ 

 
8. การประเมินความเส่ียงในท่ีท างานท่ีอา้งถึงในขอ้ 9 (ค) 

ของอนุสญัญาควรพิจารณาปัจจยัท่ีเพ่ิมโอกาสของความรุนแรงและการคุกคาม 
รวมถึงอนัตรายและความเส่ียงทางจิตสงัคม ควรใหค้วามสนใจกบัอนัตรายและความเส่ียงท่ี: 

(ก)  เกิดจากเง่ือนไขและการจดัการการท างาน โครงสร้างองคก์ร และการบริหารทรัพยากรบุคคล 
(ข)  เก่ียวขอ้งกบับุคคลภายนอก เช่น ผูรั้บบริการ ลกูคา้ ผูใ้หบ้ริการ ผูใ้ชบ้ริการ คนไข ้

และสมาชิกของชุมชน และ 
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(ค) เกิดจากการเลือกปฏิบติั ความสมัพนัธข์องการใหอ้  านาจโดยมิชอบ และบรรทดัฐานทางเพศสภาพ 
วฒันธรรม และสงัคมท่ีสนบัสนุนความรุนแรงและการคุกคาม 

 
9. 

ประเทศสมาชิกควรก าหนดมาตรการท่ีเหมาะสมส าหรับภาคส่วนหรืออาชีพและการจดัการงานท่ีมีแนวโนม้เก่ีย
วขอ้งกบัความรุนแรงและการคุกคามมากกว่า เช่น งานกลางคืน การท างานท่ีแยกกบัผูอ่ื้น งานดา้นสุขภาพ 
การบริการ งานบริการสงัคม งานฉุกเฉิน งานบา้น งานดา้นการขนส่ง การศกึษาหรือธุรกิจบนัเทิง 

 
10. ประเทศสมาชิกควรใชม้าตรการทางกฎหมายหรือมาตรการอ่ืนเพื่อคุม้ครองป้องกนัแรงงานขา้มชาติ 

โดยเฉพาะอยา่งยิง่แรงงานขา้มชาติสตรี จากความรุนแรงและการคุกคามในโลกแห่งการท างาน 
โดยไม่ค านึงถึงสถานะการยา้ยถ่ิน ในประเทศตน้ทาง ประเทศทางผา่น และประเทศปลายทาง เท่าท่ีจะเป็นไปได ้ 

 
11. ในการสนบัสนุนการเปล่ียนแปลงจากเศรษฐกิจนอกระบบเป็นเศรษฐกิจในระบบ 

ประเทศสมาชิกควรใหท้รัพยากรและความช่วยเหลือแก่ลกูจา้งและนายจา้ง 
และสมาคมนายจา้งและลกูจา้งในเศรษฐกิจนอกระบบ 
เพื่อป้องกนัและจดัการกบัความรุนแรงและการคุกคามในเศรษฐกิจนอกระบบ 

 
12. 

ประเทศสมาชิกควรรับประกนัว่ามาตรการป้องกนัความรุนแรงและการคุกคามจะไม่ส่งผลใหเ้ป็นการจ ากดัการเ
ขา้ร่วมหรือการไม่เขา้ร่วมของสตรีและกลุ่มท่ีอา้งถึงในขอ้ 6 ของอนุสญัญา ในงาน ภาคส่วน 
หรืออาชีพท่ีก  าหนด 

 
13. การอา้งถึงกลุ่มเปราะบางและกลุ่มในสถานการณ์เปราะบางในขอ้ 6 

ของอนุสญัญาควรตีความตามมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศและตราสารระหว่างประเทศว่าดว้ยสิทธิมนุษย
ชนท่ีมีผลบงัคบัใช ้

   
3. การบังคบัใช้ การเยยีวยาความเสียหาย และความช่วยเหลอื 

14. การเยยีวยาท่ีอา้งถึงในขอ้ 10 (ข) ของอนุสญัญาควรรวมถึง 
(ก)  สิทธิในการลาออกพร้อมค่าสินไหมทดแทน 
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(ข) การกลบัเขา้งาน 
(ค) ค่าสินไหมทดแทนท่ีเหมาะสมส าหรับความเสียหาย 
(ง)

 ค  าสัง่ก  าหนดมาตรการท่ีมีผลบงัคบัใชท้นัทีในการด าเนินการเพ่ือใหแ้น่ใจว่าความประพฤติบาง
ประการจะตอ้งหยดุ หรือเพื่อใหแ้น่ใจว่านโยบายหรือแนวปฏิบติัถกูเปล่ียนแปลง 

(จ) ค่าธรรมเนียมทางกฎหมายและค่าใชจ่้ายตามกฎหมายและแนวปฏิบติัภายในประเทศ 
 

15. 
ผูเ้สียหายจากความรุนแรงและการคุกคามในโลกแห่งการท างานควรสามารถเขา้ถึงค่าสินไหมทดแทนในกรณีข
องการบาดเจ็บหรือการป่วยทางจิตใจ ทางกาย หรือทางอ่ืนๆ ท่ีส่งผลใหไ้ม่สามารถท างานได ้

 
16. 

การร้องเรียนและกลไกระงบัขอ้พิพาทส าหรับความรุนแรงและการคุกคามดว้ยเหตุแห่งเพศสภาพท่ีอา้งถึงในขอ้ 
10 (จ) ของอนุสญัญาควรรวมถึงมาตรการ เช่น 

(ก) ศาลท่ีมีความช านาญในเร่ืองความรุนแรงและการคุกคามดว้ยเหตุแห่งเพศสภาพ 
(ข) กระบวนการท่ีรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
(ค) ค  าแนะน าและความช่วยเหลือทางกฎหมายส าหรับผูร้้องเรียนและผูเ้สียหาย 
(ง) แนวทางและแหล่งขอ้มลูอ่ืนท่ีมีอยูแ่ละเขา้ถึงไดใ้นภาษาท่ีมีการพดูกนัอยา่งกวา้งขวางในประเทศ 
(จ) การผลกัภาระการพิสูจน์ ตามกระบวนพิจารณาอ่ืนนอกจากกระบวนพจิารณาในทางอาญา 

 
17. การสนบัสนุน 

การบริการและการเยยีวยาผูเ้สียหายของความรุนแรงและการคุกคามดว้ยเหตุแห่งเพศสภาพท่ีอา้งถึงในขอ้ 10 (จ) 
ของอนุสญัญาควรรวมถึงมาตรการ เช่น 

(ก) การสนบัสนุนเพื่อช่วยใหผู้เ้สียหายสามารถกลบัเขา้สู่ตลาดแรงงาน 
(ข) การปรึกษาหารือและบริการขอ้มลูในรูปแบบท่ีเขา้ถึงไดต้ามท่ีเหมาะสม 
(ค) สายด่วน 24 ชัว่โมง 
(ง) บริการส าหรับเหตุฉุกเฉิน 
(จ) ความช่วยเหลือทางการแพทยแ์ละการรักษาและการสนบัสนุนทางจิตสงัคม 
(ฉ) ศนูยห์รือท่ีพกัพิงฉุกเฉินและ 
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(ช) หน่วยต ารวจพิเศษ หรือเจา้พนกังานท่ีไดรั้บการฝึกอบรมพิเศษในการสนบัสนุนผูเ้สียหาย 
 
 18. 
มาตรการท่ีเหมาะสมในการบรรเทาผลกระทบของความรุนแรงในครอบครัวในโลกแห่งการท างานท่ีอา้งถึงในข้
อ 10 (ช) ของอนุสญัญาควรรวมถึง 

(ก) การลาส าหรับผูเ้สียหายจากความรุนแรงในครอบครัว 
(ข) การจดัการงานท่ียดืหยุน่และการใหค้วามคุม้ครองผูเ้สียหายจากความรุนแรงในครอบครัว 
(ค) ความคุม้ครองชัว่คราวต่อการเลิกจา้งผูเ้สียหายจากความรุนแรงในครอบครัว ตามท่ีเหมาะสม 

เวน้แต่มีเหตุท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัความรุนแรงในครอบครัวและผลท่ีตามมาจากความรุนแรงในครอบครัว 
(ง) การน าความรุนแรงในครอบครัวมาเป็นส่วนหน่ึงในการประเมินความเส่ียงในท่ีท างาน 
(จ) ระบบส่งต่อมาตรการบรรเทาความรุนแรงในครอบครัวของสาธารณะ ถา้มี และ 
(ฉ) การสร้างความตระหนกัเก่ียวกบัผลของความรุนแรงในครอบครัว 

 
19. 

ผูก้ระท าความรุนแรงและการคุกคามในโลกแห่งการท างานควรรับผดิชอบและไดรั้บค าปรึกษาหรือมาตรการอ่ืน
ตามท่ีเหมาะสม เพื่อป้องกนัการเกิดเหตุการณ์ความรุนแรงและการคุกคามซ ้า 
และเพื่อช่วยใหส้ามารถกลบัเขา้ไปท างานตามท่ีเหมาะสม 

 
20. พนกังานตรวจแรงงานและเจา้พนกังานของหน่วยงานท่ีมีอ  านาจอ่ืนตามสมควร 

ควรผา่นการฝึกอบรมท่ีตอบสนองต่อความแตกต่างทางเพศสภาพ 
เพื่อการระบุและจดัการกบัความรุนแรงและการคุกคามในโลกแห่งการท างาน 
รวมถึงอนัตรายและความเส่ียงทางจิตสงัคม ความรุนแรงและการคุกคามดว้ยเหตุแห่งเพศสภาพ 
และการเลือกปฏิบติัต่อกลุ่มแรงงานบางกลุ่ม 

 
21. หนา้ท่ีและอ านาจของหน่วยงานภายในประเทศท่ีรับผดิชอบในการตรวจแรงงาน 

ความปลอดภยัและอาชีวอนามยัและความเท่าเทียมและการไม่เลือกปฏิบติั รวมถึงความเท่าเทียมทางเพศ 
ควรครอบคลุมถึงความรุนแรงและการคุกคามในโลกแห่งการท างาน 
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22. 
ประเทศสมาชิกควรพยายามเก็บและตีพิมพส์ถิติความรุนแรงและการคุกคามในโลกแห่งการท างานโดยแบ่งตามเ
พศ รูปแบบความรุนแรงและการคุกคาม และภาคส่วนของกิจกรรมทางเศรษฐกิจ 
รวมถึงท่ีเก่ียวกบักลุ่มท่ีอา้งถึงในขอ้ 6 ของอนุสญัญา 

 
4. การให้ค าแนะน า การฝึกอบรม และการสร้างความตระหนัก 

23. ประเทศสมาชิกควรสนบัสนุนเงินทุน พฒันา น าไปใช ้และเผยแพร่ ตามความเหมาะสม 
(ก) โครงการท่ีมุ่งท่ีการจดัการกบัปัจจยัท่ีเพ่ิมโอกาสของความรุนแรงและการคุกคามในโลกแห่งการท างาน 

รวมถึงการเลือกปฏิบติั การใชค้วามสมัพนัธเ์ชิงอ  านาจโดยมิชอบ และบรรทดัฐานทางเพศสภาพ 
วฒันธรรมและสงัคมท่ีสนบัสนุนความรุนแรงและการคุกคาม 

(ข) แนวทางและโครงการฝึกอบรมท่ีตอบสนองต่อความแตกต่างของเพศสภาพ เพื่อช่วยเหลือผูพ้ิพากษา 
พนกังานตรวจแรงงาน เจา้หนา้ท่ีต  ารวจ พนกังานอยัการ 
และเจา้หนา้ท่ีของรัฐอ่ืนในการปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรุนแรงและการคุกคามในโลกแห่งการ
ท างาน 
รวมถึงใหค้วามช่วยเหลือนายจา้งและลกูจา้งและองคก์รทั้งภาครัฐและเอกชนในการป้องกนัและจดัการ
กบัความรุนแรงและการคุกคามในโลกแห่งการท างาน 

(ค)
 ประมวลหลกัปฏิบติัและเคร่ืองมือประเมินความเส่ียงตน้แบบว่าดว้ยความรุนแรงและการคุกคา
มในโลกแห่งการท างาน ทั้งโดยทัว่ไปและเฉพาะภาคส่วน 
ซ่ึงพิจารณาถึงสถานการณ์เฉพาะของแรงงานและบุคคลอ่ืนท่ีอยูใ่นกลุ่มท่ีอา้งถึงในขอ้ 6 ของอนุสญัญา 

(ง) การรณรงคส์ร้างความตระหนกัรู้แก่สาธารณะในภาษาต่างๆ ท่ีมีอยูใ่นประเทศ 
รวมถึงภาษาของแรงงานขา้มชาติท่ีอาศยัอยูใ่นประเทศว่าความรุนแรงและการคุกคามเป็นส่ิงท่ีไม่สามาร
ถยอมรับได ้โดยเฉพาะอยา่งยิง่ความรุนแรงและการคุกคามดว้ยเหตุแห่งเพศสภาพ 
และท่ีกล่าวถึงทศันคติของสงัคมท่ีก่อใหเ้กิดการเลือกปฏิบติัและป้องกนัการตีตราผูเ้สียหาย ผูร้้องเรียน 
พยาน และผูใ้หเ้บาะแส  

(จ) หลกัสูตรและเน้ือหาการสอนว่าดว้ยความรุนแรงและการคุกคามดว้ยเหตุแห่งเพศสภาพ 
รวมถึงความรุนแรงและการคุกคามดว้ยเหตุแห่งเพศสภาพในทุกระดบัการศกึษาและการฝึกอบรมวิชาชี
พ ในแนวทางเดียวกบักฎหมายและสถานการณ์ภายในประเทศ 
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(ฉ) เน้ือหาส าหรับนกัข่าวและบุคคลกรส่ืออ่ืนว่าดว้ยความรุนแรงและการคุกคามดว้ยเหตุแห่งเพศสภาพ 
รวมถึงสาเหตุและปัจจยัเส่ียงท่ีเป็นรากฐาน โดยเคารพถึงอิสรภาพและเสรีภาพในการแสดงออก 

(ช) การรณรงคส์าธารณะท่ีมุ่งไปท่ีการส่งเสริมความปลอดภยั สุขอนามยั 
และท่ีท างานท่ีปรองดองกนัและปราศจากความรุนแรงและการคุกคาม 

 
 
 
 
 


