La crisis y el futuro del sector de la automocion: Volver a
encender los motores del sector de la automocioén

Pocos delegados de la reunion tripartita de la OIT de hace cuatro afios sobre el sector de la
fabricacion de automaviles podrian haber imaginado la profundidad de la crisis en la que se encuentra
sumergida esta industria en la actualidad, ya que la recesién mundial repercute duramente en la
demanda de automdviles por los consumidores. Andrew Bibby examina la evolucién de los dltimos
meses, en los que se ha asistido a las enormes dificultades experimentadas por empresas de
prestigio, asi como a intervenciones publicas sin precedentes en el sector.
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Sin embargo, las conclusiones de aquella reunién de la OIT de 2005 y, en particular, el lamamiento a
que “el didlogo social en el sector de la automocién constituya una caracteristica permanente del
mismo”, sigue siendo relevante, dado el papel fundamental que los interlocutores sociales han venido
desempefiando en la contribucion a la resolucién de la presente crisis.

Tal implicacion ha sido especialmente llamativa en Estados Unidos, donde los consorcios controlados
por el sindicato de trabajadores de la automocion UAW devendran propietarios de parte de las
reconstruidas General Motors y Chrysler. También en Europa, la Federacion Europea de Metallrgicos
ha unido sus fuerzas a las de la Asociacién Europea de Proveedores de la Industria Automovilistica,
en el marco de una iniciativa encaminada a mantener un sector sostenible con puestos de trabajo de
calidad.

En mayo de este afio, la OIT convocd una reunién especial de expertos de alto nivel, con el fin de
debatir las vias para la salida de la crisis del sector. En palabras de Juan Somavia, Director General
de la OIT, el reto consiste en vincular las estrategias a largo plazo del sector con las soluciones
planteadas a corto plazo.

Este desafio fue recogido por varios participantes. Por ejemplo, el Dr. John Wormlad de autoPOLIS,
consultora lider del sector de la automocién, subrayé la necesidad de adoptar en esta industria un
nuevo modelo empresarial, con ciclos de vida de los productos mas prolongados que reduzcan el
coste de un nuevo vehiculo hasta en un 30%. Otro ponente, Barry Bluestone, catedratico de
economia politica de la Northeastern University (Estados Unidos), vinculé este enfoque con la
necesidad de reexaminar las relaciones sociales en el sector, y afirmé que “es necesario abordar un
cambio fundamental en cuanto a lo que produce el sector de la automocion, y a la manera en que se
produce, pero también sobre las relaciones sociales entre empleadores y sindicatos”.

Reconstruir el sector de la automocién através del partenariado social

Thomas A. Kocha, del MIT Institute for Work and Employment Research (Estados Unidos), se mostré
de acuerdo: “Necesitamos algo mas que un programa de rescate financiero. El reto que encaramos
consiste en forjar un nuevo contrato social para el sector de la automocién, comprender el lugar de
trabajo y procurar la implicacién de trabajadores y empleadores, pero también de otras partes
interesadas”, declaré en la reunion.

La historia del sector puede percibirse como un elemento esencial de la historia mas general de la
manufacturacion industrial en el siglo XX, en la que el desarrollo del trabajo en cadenas de montaje
llevo a la practica las teorias tayloristas basadas en la separacion de tareas. Fue asimismo un sector
en el que han tenido lugar tanto conflictos laborales como movimientos hacia el partenariado social.
En el caso de GM, por ejemplo, la decisién de la compafiia de reconocer el papel del UAW como
interlocutor en las negociaciones laborales, adoptada en 1937, puso fin a una enconada huelga en su
planta de produccién automovilistica de Flint, Michigan, y contribuyd al comienzo de un periodo de
posguerra de éxito econdmico y social. En el decenio de 1950, GM no s6lo generé el 3% del PNB del
pais, sino que también estableci6 un modelo normativo en Estados Unidos con arreglo al cual, sus
empleados se vieron recompensados con prestaciones sociales y salarios justos.



En la actualidad, el sector de la automocién se ha convertido en una fuente de empleo fundamental
en todo el mundo. Un reciente informe de la OIT sefiala que, en 2004, en torno a 8,4 millones de
personas trabajaban en la produccion automovilistica (incluidas las compafias manufactureras y las
empresas de componentes) en todo el mundo: en torno a 2 millones en Europa, mas de 1,6 millones
en China, 1,1 millones en América del Norte, 750.000 tanto en Rusia, como en Japdn, asi como otras
cifras menores, pero significativas, en otras regiones. El nimero total de trabajadores del sector en el
mundo probablemente se elevd a algo menos de 10 millones hacia finales de 2007, segun afade
dicho informe.

Por si misma, esta situacion bastaria para convertir los problemas actuales del sector de la
automocién en motivo de preocupacion importante. Sin embargo, la produccion de vehiculos de motor
también genera empleo de manera indirecta en otros sectores, entre los que figura el del acero.
Segun un informe del afio pasado del Economic Policy Institute, grupo de expertos independiente de
Estados Unidos, so6lo en este pais, 3,3 millones de empleos dependen de la continuidad de la
prosperidad de los productores de automoviles.

Cuestiones fundamentales planteadas en la mesa redonda de la OIT
Varias cuestiones importantes se pusieron de relieve en la Mesa Redonda sobre Investigacion.

* El modelo empresarial predominante estaba vinculado al fendmeno global y de &mbito méas
general de los mecanismos de financiacién corporativa. Esta situacion dio lugar a que algunos
ejecutivos otorgaran prioridad a la rentabilidad y al valor para los accionistas, en detrimento en
ocasiones de las inversiones a medio plazo en investigacién y desarrollo. Como consecuencia, el
sector de la automocién no ha respondido aun plenamente a los retos del cambio climatico y la
dependencia del petréleo.

» El exceso de competencia y las guerras de precios entre fabricantes dio lugar a estrategias de
recorte de costes que también afectaron a las relaciones con los trabajadores y los productores
de componentes. Para los primeros, esto significd una mayor dependencia respecto a formas de
trabajo no normalizadas, como el contrato por obra y a través de agencias de contratacion. Para
los segundos, a lo largo de la cadena de suministro, una mayor presion para reducir costes y
asumir mayores riesgos.

» Enlos casos en los que el modelo empresarial de beneficios a corto plazo y desplazamiento
de los costes ha ensombrecido sélidas practicas financieras, tecnolégicas y laborales, y esta
situacién ha generado vulnerabilidades para las empresas y los trabajadores, ademas de
fricciones entre los principales interlocutores que, por el contrario, deberian asociarse para
afrontar la crisis.

» Lacrisis no repercute igual en los distintos paises, empresas y trabajadores. Por ejemplo, su
espectacular repercusion, y la reestructuracién en curso, en el sector de la automocion de
Estados Unidos no se reflejan plenamente en otros mercados consolidados de Europa o Japon.
Entretanto, se observa una tendencia muy diferente en las principales economias emergentes
con grandes mercados internos como China, India y Brasil, que experimentan aumentos en la
produccidn, asi como una elevacién del consumo nacional de numerosos bienes duraderos,
incluidos los automdviles. Se prevé la realizaciéon de fusiones y adquisiciones en todas las
regiones, y que algunas nuevas empresas nacionales, como las que operan en La India o en
China, crezcan y cobren relevancia a escala mundial.

O, més recientemente, de sus desgracias. Como se sabe en todo el mundo, la demanda de
automoviles ha caido con la materializacion de la crisis econémica. Las ventas de automéviles a
escala mundial se han desplomado, al caer del méximo de 70 millones alcanzado en 2007, a una
cuota anualizada de unos 56 millones, segun refleja un reciente informe. En estudios de la OIT han
observado que, al comparar los datos de diciembre de 2008 con los diciembre de 2007, las ventas
cayeron un 50% en Espafia, un 35% en Estados Unidos, y un 22% en Japén. La produccion mundial
a principios de 2009 habia descendido en un 25% respecto a la cifra de enero de 2008. Como
destaca el equipo sectorial de la OIT, este hecho podria traducirse en grandes recortes de puestos de




trabajo: “si se supone que las empresas reducen puestos de trabajo en proporcion a la produccion,
las pérdidas de empleos en el afio préximo pueden exceder de un millén de personas”, indicaron.

No sélo son los trabajadores actuales los que se ven afectados. El sindicato UAW llama la atencién
respecto al gran nimero de trabajadores jubilados entre sus afiliados que dependen de sus antiguos
empleadores en lo que respecta a su ingreso de jubilacién y sus prestaciones de atencién sanitaria.

Es posible que lo peor haya pasado ya, en parte gracias a que las medidas publicas emprendidas en
todo el mundo para ayudar al sector comienzan a surtir efecto. En cualquier caso, a escala
internacional, la industria del automovil sigue en condiciones de debilidad, y es probable que lo que
se derive de esta recesion global difiera significativamente de la situacién anterior a 2008. Asi ocurre
especialmente en el caso de GM y de Chrysler. Ambas se han visto obligadas este afio a aceptar la
quiebra y a procurar la proteccion frente a sus acreedores mediante la administracién judicial del
“Capitulo 11". La labor de reestructuracion de estos dos gigantes de la automocién para que puedan
emerger de la quiebra y reiniciar sus operaciones continuaba en la fecha de publicacion de este
namero de Trabajo, pero el amplio alcance de la probable solucién ha quedado claro, y en cada caso
requiere un elevado nivel de intervencion de la Administracion, junto con el apoyo activo de las
plantillas y de sus sindicatos.

En el caso de GM, por ejemplo, se prevé que el camino a seguir consistird en la creacion de una
nueva “GM” en la que las Administraciones de Estados Unidos y de Canada posean la mayoria de las
acciones. Se ha propuesto que los actuales titulares de bonos de la empresa reciban una asignacion
inicial del 10%, con el 17,5% restante del capital en acciones en manos de un Fondo Fiduciario
administrado por los sindicatos, que ofrecera prestaciones médicas a los empleados jubilados. La
“nueva” GM sera exonerada de muchas de sus responsabilidades que cargaban el balance de la
antigua compaifiia, y es probable que las partes no deseadas de la empresa se mantengan sometidas
a administracion para, en Ultima instancia, ser enajenadas de la mejor manera posible.

Si todo va bien, estas medidas podrian permitir un regreso al éxito comercial de una GM
redimensionada a la baja, que mantendria la produccién automovilistica en muchos de sus
tradicionales centros de fabricacién, y salvaria, al menos, algunos de los puestos de trabajo que, de
otro modo, se encontrarian en una situacién de riesgo. Inevitablemente, la operacién constituye una
solucién de compromiso, y no satisface a todo el mundo. Los antiguos accionistas de GM han visto
como su inversién perdia todo su valor, algunos propietarios de titulos de la empresa argumentan que
el trato infravalora su participaciéon (aunque esta previsto mas adelante que adquieran un mayor
porcentaje del capital social, mediante la emision de derechos de suscripcion). El UAW destaca los
sacrificios realizados también por los trabajadores, incluidos los cambios en el convenio colectivo de
2007 negociado con la compafiia y en las prestaciones que reciben. Los empleados jubilados también
se veran afectados, segun Alan Reuther, Director Legislativo del UAW. En palabras dirigidas este afio
a senadores y congresistas, “los jubilados asumiran reducciones sustanciales e inmediatas en sus
prestaciones de asistencia sanitaria”.

En Canada se ha emprendido un proceso similar, donde el sindicato canadiense de trabajadores de
la automocién CAW alcanzé un acuerdo provisional con la empresa sobre un nuevo convenio
colectivo en mayo del presente ejercicio, en el contexto de la reestructuracién general. Se han
acordado medidas de recorte de costes salariales, de prestaciones sanitarias, de practicas laborales y
de mejoras de la productividad, aunque Ken Lewenza, Presidente del CAW, afirma que el acuerdo
también ayuda a proteger numerosas prestaciones esenciales, asi como a los pensionistas de GM en
Canada.

De cara al futuro, no cabe duda de que, en el siglo XXI, se conducirdn automoviles diferentes a los
que recorrian las carreteras el pasado siglo. El Presidente Obama ha vinculado la intervencion de su
Administracién en el sector de la automocién con una medida estratégica encaminada a recortar el
consumo de combustible. La necesidad de progreso en el desarrollo de vehiculos y combustibles mas
limpios también ha sido sefialada por la federacion sindical mundial del sector, la Federacién
Internacional de las Industrias Metallrgicas, en una declaraciéon de su comité ejecutivo realizada en
febrero.



Convertir la crisis en una oportunidad

“La crisis econdmica podria convertirse en una oportunidad para reducir la huella de carbono del
sector y crear empleos verdes”, afirma el informe de la OIT. “Muchas de las medidas adoptadas ya
por los gobiernos favorecen las inversiones en vehiculos mas respetuosos con el medio ambiente. La
produccién de estos vehiculos requiere mas inversion en investigacion y desarrollo y empleados de
alta cualificacion. Por tanto, debe hacerse especial hincapié en la formacion para la adquisicion de
destrezas”.

Hay datos que acreditan que el cambio comienza a producirse: en lo que constituye un importante
hito para los vehiculos “verdes” de bajas emisiones, el nuevo automovil Insight de Honda (que utiliza
tanto gasolina, como electricidad) superd en ventas a sus rivales convencionales en el mercado
doméstico japonés por vez primera en abril del presente afio.

En otras palabras, el sector de la automocion ha emprendido un viaje que le alejara de la
dependencia de los vehiculos del pasado con altas emisiones y elevado consumo de gasolina. En
cualquier caso, ¢daran lugar a otros cambios los acontecimientos de los Ultimos meses, y en
particular, el papel que han desempefiado los sindicatos en los procesos de reestructuracion? Es
significativo que el Financial Times informara en mayo del interés renovado de los sindicatos de
Alemania en la idea de negociar una participaciéon en la propiedad de la empresa. El diario, en una
informacidn sobre las acciones de Daimler dirigidas a procurar la conversion de un plan de incentivos
y prestaciones para los empleados, en otro de participacion en el capital, sefialaba que: “Al frente de
esta tendencia figura el sector del automovil, cuya situacién de debilidad obliga a la patronal y a los
trabajadores a adoptar nuevas ideas”.

En un contexto en el que el mundo considera reconstruir el sistema econémico de un modo que
permita evitar el efecto nocivo de la presion a corto plazo ejercida por los inversores para la
consecucion de un beneficio inmediato, existe margen para fomentar mas debate al respecto. El
Financial Times citaba las declaraciones de Erich Klemm, jefe del comité de empresa de Daimler,
realizadas recientemente en una conferencia sindical: “Somos los Unicos accionistas con un interés a
largo plazo en la empresa, a diferencia de los que sélo pretenden obtener un beneficio inmediato.”
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