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1. Vor der Pandemie

2019 beging die Internationale Arbeitsorganisation ihr hundertjahriges Bestehen mit der Annahme
der Jahrhunderterklarung fur die Zukunft der Arbeit durch die Internationale Arbeitskonferenz.

In der Erkldrung wird anerkannt, dass sich in der Welt der Arbeit durch technologische Innovationen,
demographische Verschiebungen, Klimawandel und Globalisierung bedingte Umwalzungen voll-
ziehen. Und sie legt einen Fahrplan fur das Handeln der Organisation und ihrer dreigliedrigen Mit-
gliedsgruppen fest, um diese Anderungen durch einen am Menschen orientierten Ansatz fur die
Zukunft der Arbeit in einem Kontext zu gestalten und anzuleiten, der durch andauernde Armut,
Ungleichheit, Ungerechtigkeit, Konflikte und Katastrophen gekennzeichnet ist und weiterhin den
gemeinsamen Wohlstand und menschenwtrdige Arbeit fur alle bedroht. In der Erklarung wird die
Notwendigkeit betont, die Fahigkeiten aller Menschen zu starken, damit sie vom Wandel der Arbeit
profitieren kdnnen, die Arbeitsinstitutionen zu starken, um einen ausreichenden Schutz aller
Beschaftigten zu gewahrleisten, und dauerhaftes, inklusives und nachhaltiges Wachstum,
produktive Vollbeschaftigung und menschenwuirdige Arbeit zu férdern.

Sie betont auch die entscheidende Rolle der internationalen Arbeitsnormen und des sozialen Dia-
logs bei der Forderung dieser Ziele.

Die Jahrhunderterklarung wurde auf nationaler und internationaler Ebene weithin begruRt, so auch
in einer Resolution der UN-Generalversammlung, in der ihre besondere Relevanz fur die Arbeit des
Systems der Vereinten Nationen anerkannt wurde und alle Institutionen der UN aufgefordert wur-
den zu erwagen, ihren Inhaltin den Rahmen der UN fur nachhaltige Zusammenarbeit einzugliedern.

Im November 2019 billigte der Verwaltungsrat der IAO ein Programm flir 2020-21, das speziell fur
die Umsetzung der Erklarung konzipiert worden war.

2.COVID-19

Neun Monate nach Annahme der Jahrhunderterklarung wurde COVID-19 von der Weltgesundheits-
organisation zur Pandemie erklart.

Im ersten Halbjahr 2020 forderte das Virus Uber 400.000 Menschenleben und stirzte die Welt in die
schwerwiegendste menschliche, wirtschaftliche und soziale Krise der Neuzeit. Im Einklang mit dem
vom UN-Generalsekretar im Marz Uber ,die Bewaltigung der sozio6konomischen Auswirkungen von
COVID-19” verdffentlichten Bericht wurde den andauernden GesundheitsmaRnahmen, der unvoll-
endeten Aufgabe der Einddmmung der Verbreitung und der Rettung von Menschenleben absolute
Prioritat eingeraumt. Der Generalsekretar verband dies jedoch eng mit Malinahmen zur Linderung
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der Auswirkungen der Pandemie auf die Existenzgrundlagen der Menschen und ihr materielles
Wohlergehen sowie mit der Notwendigkeit eines besseren Wiederaufbaus (“build back better”) im
Anschluss an die unmittelbare Gesundheitskrise. Hier darf nicht ibersehen werden, dass COVID-19
gerade in dem Moment auftrat, als die internationale Gemeinschaft die Aktionsdekade zur
Umsetzung der 17 Ziele fur nachhaltige Entwicklung der Agenda 2030 einleitete.

3. Die Auswirkungen auf die Welt der Arbeit

Die Pandemie hat die Welt der Arbeit erheblich erschittert, massives menschliches Leid verursacht
und die extreme Verletzlichkeit von Millionen von Arbeitnehmern und Unternehmen deutlich wer-
den lassen.

Die neuesten Schatzungen der IAO gehen davon aus, dass sich die im zweiten Quartal dieses Jahres
weltweit geleisteten Arbeitsstunden durch die weitreichenden BetriebsschlieBungen tberall auf der
Welt als Reaktion auf COVID-19 um 10,7 Prozent verringert haben. Bei einer Arbeitswoche von
48 Stunden entspricht dies dem Verlust von 305 Millionen Arbeitsplatzen. Zunachst war die Region
Asien und der Pazifik am hartesten betroffen, jetzt ist es jedoch Amerika, gefolgt von Europa und
Zentralasien, gemalR der nach Westen gerichteten Bewegung des Epizentrums der Pandemie Gber
den Globus. Der zukunftige Verlauf ist unsicher.

Medizinisch gesehen kennt das Virus keine Diskriminierung. Bei seinen Auswirkungen in der Welt
der Arbeit traf es die am starksten Benachteiligten und Gefahrdeten am hartesten und grausamsten
und verdeutlichte so die verheerenden Konsequenzen der Ungleichheit. In der informellen Wirt-
schaft bemuhen sich sechs von zehn Erwerbstatigen tagtaglich um die Sicherung ihres Lebensunter-
halts. Bei 1,6 dieser 2 Milliarden Arbeitskrafte sind die Existenzgrundlagen unmittelbar bedroht, da
die Durchschnittseinkommen in der informellen Wirtschaft im ersten Monat der Pandemie um
60 Prozent gesunken sind. Dies hat zu einem dramatischen Zuwachs von der Armut und im April zu
einer Warnung des Welterndhrungsprogramms gefihrt, die nachste Pandemie kdnnte eine Pan-
demie des Hungers sein.

Frauen und Manner waren in der Welt der Arbeit auf unterschiedliche Weise von der Pandemie
betroffen. Frauen sind in starker betroffenen Sektoren wie Dienstleistungen oder in Berufen, die bei
der Bekdmpfung der Pandemie an vorderster Front stehen, insbesondere im Gesundheits- und
Betreuungsbereich mit einem Frauenanteil von 70 Prozent, Uberreprasentiert. Frauen haben auch
einen geringeren Zugang zu sozialem Schutz und tragen unverhdaltnismaRig stark die Last der
Betreuungsarbeit, was durch die SchlieBung von Schulen oder Betreuungseinrichtungen zusatzlich
erschwert wurde. AuRerdem sind Frauen in der informellen Wirtschaft oft in prekaren Situationen
anzutreffen, zum Beispiel als Hausangestellte, wo sie allzu oft mit extrem schwierigen Bedingungen
konfrontiert sind.

Die Aussichten junger Menschen, deren Situation auf dem Arbeitsmarkt bereits vor COVID-19 sehr
schwierig war, haben sich deutlich verschlechtert. Die Aus- und Fortbildung wurde erheblich behin-
dert; 50 Prozent der Lernenden berichteten Uber Verzdégerungen bei der Beendigung von Lehr-
gangen und 10 Prozent sind unsicher, ob sie ihre Ausbildung Uberhaupt abschlieBen kénnen. Von
sechs vor der Pandemie erwerbstatigen jungen Menschen ist einer nicht mehr erwerbstatig, wah-
rend sich die Arbeitszeit der anderen um 23 Prozent verringert hat. Und Bildungsabsolventen sind
jetzt auf den vom Virus erheblich erschitterten Arbeitsmarkten mit schlechten Aussichten konfron-
tiert. Offensichtlich besteht die Gefahr, dass eine “Lockdown-Generation” entsteht.
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Unternehmen, insbesondere Kleinst-, kleine- und mittlere Unternehmen, die nur Gber geringe Riick-
lagen verfuigen, um auch nur kurze Zeiten des Stillstands zu Uberstehen, sind bestenfalls mit groRBer
Unsicherheit konfrontiert. In den vier von der Pandemie am schlimmsten betroffenen Sektoren -
GroB3- und Einzelhandel und Fahrzeugreparatur, Fertigung, Beherbergungs- und Gaststatten-
gewerbe sowie Immobilien und Geschafts- und Verwaltungstatigkeiten - sind nicht weniger als
436 Millionen Unternehmen einem hohen Risiko schwerer Stérungen ihrer Geschaftstatigkeit aus-
gesetzt.

4. Der Zustand der Weltwirtschaft

Prognosen zur Weltwirtschaft missen sich mit groBer Unsicherheit im Zusammenhang mit der
Entwicklung der Pandemie und den noch festzulegenden politischen Optionen auseinandersetzen.

Was das Wirtschaftswachstum im Jahr 2020 betrifft, so hat der Internationaler Wahrungsfonds (IWF)
seine Prognose von +3.3 Prozent vor COVID-19 auf -3 Prozent im April abgesenkt und anschlieRend
gewarnt, die Situation verschlechtere sich weiter. Jingste Prognosen der Weltbank und der OECD
rechnen mit einem Rickgang zwischen 5 und 8 Prozent in der groliten weltweiten Rezession seit
dem Zweiten Weltkrieg.

Die optimistischen und pessimistischen Szenarien der Welthandelsorganisation (WTO) erwarten
einen Einbruch des Welthandels um 13 bzw. 32 Prozent.

In der Zwischenzeit ist das Niveau der Staatsverschuldungen stark angestiegen, da Regierungen
gemal ihrer Verpflichtung, zum Schutz ihrer Bevélkerung alles nur Erdenkliche zu tun, um die wirt-
schaftlichen und sozialen Auswirkungen von COVID-19 zu bekampfen, beispiellose steuer- und geld-
politische MaBnahmenpakete im Umfang von etwa 9 Billionen US-Dollar auf den Weg gebracht
haben. Im April hat der IWF geschatzt, dass das durchschnittliche Verhaltnis der Staatsverschuldung
zum BIP im Laufe des Jahres von 69,4 Prozent auf 85,3 Prozent ansteigen wirde, wobei das Niveau
in vielen Landern sogar erheblich héher ware.

Letztlich werde die menschliche Krise gemaR der Weltbank dazu fluhren, dass zwischen 71 und
100 Millionen Menschen in extreme Armut geraten und so jahrelange frihere Entwicklungsfort-
schritte zunichte gemacht werden.

5. Die bisherige Reaktion der Politik

Die im Bericht des Generalsekretars umrissene integrierte politische Reaktion stutzt sich auf die sich
wechselseitig starkende Komplementaritat ihrer gesundheitlichen, humanitaren sowie sozialen und
wirtschaftlichen Dimensionen und das Verstandnis, dass diese in der Erholungsphase zu einem
Prozess des verbesserten Wiederaufbaus fuhren mussen.

Die wirtschaftlichen und sozialen Kosten, die notwendig sind, um der Pandemie Einhalt zu gebieten,
sind unbestritten. Gelegentlich wurden dadurch schwierige Diskussionen Uber das Zusammen-
wirken politischer Ziele im Bereich der Gesundheit und der Welt der Arbeit ausgeldst. Doch jetzt
nicht entschieden gegen die Pandemie vorzugehen, wirde spater zweifellos noch héhere soziodko-
nomische Kosten verursachen.
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Angesichts dieser Tatsache hat die IAO COVID-19-Mallnahmen beflirwortet, die von vielen ihrer
Mitgliedstaaten umgesetzt worden sind und sich auf die nachfolgenden vier Saulen stutzen.

Grundsatzpolitischer Rahmen: Die vier Hauptsdulen bei der Bekdmpfung von COVID-19 auf der
Grundlage der internationalen Arbeitsnormen

Saule 2

Unterstiitzung fiir Unternehmen,
Beschaftigung und Einkommen

Ausdehnung des Sozialschutzes auf alle
Malinahmen zum Erhalt von Arbeitsplatzen

Finanzielle/steuerliche und sonstige
Erleichterungen fir Unternehmen

Saule 3
Schutz der Beschaftigten am Arbeitsplatz
Ausbau der ArbeitsschutzmalRnahmen

Anpassung der Arbeitsvorkehrungen
(z.B. Telearbeit)

Verhutung von Diskriminierung und
Ausgrenzung

Zugang zur Gesundheitsversorgung fur alle

Erweiterter Zugang zu bezahltem Urlaub

Die IAO hat Informationen Uber nationale politische Malinahmen zusammengetragen und geteilt,
und es hat sich gezeigt, dass MaBhahmen, wo sie umgesetzt wurden, in diesen Bereichen wirksam
waren.

Es gibt aber einige offensichtliche Einschrankungen.

So ist offensichtlich, dass finanz- und geldpolitische KonjunkturmaRnahmen und Bemuhungen zur
Stutzung von Unternehmen und die Sicherung von Arbeitsplatzen und Einkommen, selbst wenn sie
als Investitionen und nicht als Kosten angesehen werden, hohe Mittelausgaben erfordern. Solche
MaBnahmen kdénnen und sollten nicht unbegrenzt fortgesetzt werden; sie Uberhaupt oder fiir den
erforderlichen Zeitraum umzusetzen, kann aber auch die Méglichkeiten einiger Lander tbersteigen,
und ihre vorzeitige Einstellung kann zu einer zweiten Welle groRer Not fuhren.

Hinzu kommt, dass die wachsende Vielfalt der in den letzten Jahren entstandenen Arbeitsformen
selbst zu einem Hindernis fur die rasche Unterstutzung all derer geworden ist, die sie bendtigen.
FUr selbstandig Erwerbstatige, Vertrags-, Zeit- und Plattformarbeitskrafte sowie andere, bei denen
der Beschaftigungsstatus und Anspruchsberechtigungen unklar sind, war es oft schwierig, Hilfe in
Anspruch zu nehmen. Dazu kommen viele Millionen informelle Arbeitskrafte, die unter extremer
Prekaritat leiden.


https://www.ilo.org/global/topics/coronavirus/country-responses/lang--en/index.htm
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Der Schutz der Arbeitnehmergesundheit hat drei mdgliche Optionen umfasst: Verlassen der Arbeits-
statte und Ermoglichung des Arbeitens von Zuhause, Verbleib an der regularen Arbeitsstatte, jedoch
mit entsprechender Schutzausriistung und Schutzprotokollen einschliel3lich des Abstandhaltens,
sowie einfach die Einstellung der Arbeit wahrend der Dauer der Krise.

Doch auch hier sind die Hemmnisse offenkundig. Die IAO schatzt, dass nur 18 Prozent der Arbeits-
krafte Tatigkeiten verrichten bzw. sich an Arbeitsstatten befinden, die fur Telearbeit geeignet sind.
Somit ist dies keine Option, die allen offensteht. Bedauerlicherweise, und gelegentlich auch tragi-
scherweise, hatten diejenigen, die unverandert weiterarbeiteten - Gesundheits- und Betreuungs-
personal, Transport- und Reinigungskrafte, heute als systemrelevante Beschaftigte bezeichnet -
nicht immer Zugriff auf korrekte Schutzausristung und -verfahren. Und wenn Migranten sowohl in
ungeschitzten Verhéltnissen arbeiten als auch leben, kénnen die Konsequenzen fur die Offent-
lichkeit sowie fur ihre eigene Gesundheit dramatisch sein. Der Fall der weltweit 1,6 Millionen See-
leute, von denen etwa 200.000 ohne die Mdglichkeit eines Mannschaftswechsels oder einer Heim-
schaffung langere Zeit an Bord von Schiffen festsalien, hat besondere Versaumnisse aufgedeckt.

Andererseits gibt es keine objektiven Hindernisse, die dem sozialen Dialog bei der Suche nach
Losungen fur die komplexen COVID-19-Probleme in der Welt der Arbeit entgegenstehen. Wo er
nicht stattfand, ist dies in der Regel Folge einer politischen Entscheidung oder des langfristigen Ver-
sagens, einen forderlichen institutionellen Rahmen einzurichten oder starke reprasentative und
unabhangige Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbande zu unterstitzen oder auch nur zu tolerieren.
Es ist nicht ungewohnlich, dass es in dieser Krisenzeit - wie in frilheren Fallen - ermutigende
Beispiele fur eine starkere Inanspruchnahme des sozialen Dialogs gibt. Die so erzielten Fortschritte
liegen auf der Hand und sind ein guter Grund, sich dauerhafter fir zwei- und dreigliedriges Handeln
einzusetzen.

Die von Regierungen zur Eindammung des COVID-19-Virus beschlossenen Ausgangsbeschran-
kungen haben gelegentlich starke Einschrankungen der persénlichen Freiheiten mit sich gebracht.
Sie wurden im Allgemeinen von der Bevolkerung akzeptiert, da sie als angemessen, verhaltnismaRig
sowie zeitlich begrenzt und daher im Kampf gegen die Pandemie als legitim angesehen wurden. Es
gibt jedoch keinen rechtmaligen Grund, solche Einschrankungen in einer Weise auf Arbeitsbedin-
gungen auszudehnen, die die uneingeschrankte Achtung der Arbeitsnormen verletzt, die ihrerseits
wichtige Instrumente fur eine erfolgreiche Bewaltigung der Krise darstellen.

Bei der Aufgabe, auf die COVID-Krise zu reagieren, zeigte sich letztlich noch eine Einschrankung
beim Ausmal? der internationalen Solidaritdt und Zusammenarbeit. In beispielloser Weise wurden
Ressourcen mobilisiert. Diese wurden jedoch fast ausschlieBlich fir nationale MaRnahmen einge-
setzt. Wichtige Initiativen wurden eingeleitet, um die Schuldenlast zu verringern; sie sind aber offen-
bar unzureichend, um die Nachhaltigkeit von Verschuldung und Entwicklung zu gewahrleisten. Wir
haben noch keine globale Reaktion gesehen, die der globalen Herausforderung angemessen ware,
mit der die Welt konfrontiert ist.

6. Was geschieht als nachstes?

Uberall auf der Welt sind Lander und die internationale Gemeinschaft insgesamt weiter mit den
gesundheitlichen, humanitaren und sozio6konomischen Herausforderungen der COVID-19-Krise
konfrontiert. Wahrend die Pandemie andauert, miussen die vorhandenen politischen Mal3hahmen
als notwendige Voraussetzung fur eine schrittweise und sichere Rickkehr an den Arbeitsplatz
wirksam angewandt werden. Dies bedeutet jedoch nicht eine Ruckkehr zur Arbeit wie friher -
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zumindest solange wir mit dem Virus weiterleben und arbeiten mussen und kein Impfstoff oder
Therapeutikum universell zur Verfigung steht.

Es wird viel dartber diskutiert, wie die Welt der Arbeit aussehen wird, wenn wir die Pandemie hinter
uns lassen, und zunehmend verbreitet sich die Idee einer ,neuen Normalitat” bei der Arbeit. Allzu
oft wird dabei nicht klar unterschieden zwischen neuen Verfahren, die in der Zeit erforderlich sind,
in der das Virus wie heute eine Bedrohung darstellt, und den langfristigen Perspektiven fur die
Zukunft, die unabhangig von diesen Beschrankungen angegangen werden kénnen. Dabei besteht
die Gefahr, dass wir unabhangig von den heute geltenden Beschrankungen die Idee aus den Augen
verlieren, dass die Zukunft der Arbeit so sein kann und so sein muss, wie wir es winschen. Daher
mussen Plane flir die Erholung von Anfang an die Grundlage fiur die ,,bessere Normalitat” legen, die
wir anstreben.

Und dies ist auch der Grund, warum die Jahrhunderterklarung der IAO fir die Zukunft der Arbeit mit
ihrer am Menschen orientierten Agenda so wichtig ist, wahrend wir die Aufgabe eines besseren
Wiederaufbaus angehen.

Man muss sich dartuber im Klaren sein, dass der Ausgangspunkt ungunstig ist. Unabhangig von
ihrem zukinftigen Verlauf wird die Pandemie der Welt der Arbeit eine héhere Arbeitslosigkeit, mehr
Ungleichheit und Armut, eine héhere Verschuldung und vermutlich auch mehr 6ffentlichen Unmut
und sogar Wut hinterlassen.

Die Pandemie hat aber auch in erschreckender Weise deutlich gemacht, dass im Hinblick auf die
Grundsatze und Ziele der Jahrhunderterklarung unverziglich gehandelt werden muss, und wie hoch
die menschlichen Kosten sind, wenn dies unterlassen wird.

Dennoch missen beim Prozess eines besseren Wiederaufbaus einige dringliche Fragen und Heraus-
forderungen beantwortet werden.

(i)  Wie wird er dauerhaftes, inklusive und nachhaltiges Wachstum, produktive Vollbeschafti-
gung und menschenwdirdige Arbeit fur alle fordern? Wie kénnen COVID-19-MalBnahmen
konzipiert werden, um die globale Wirtschaft rasch aus der Rezession zu fuhren und sie auf
einen Kurs zu bringen, mit dem sie die Herausforderungen eines gerechten digitalen, demo-
graphischen und 6kologischen Ubergangs meistern kann?

(ii) Was muss getan werden, um die massiven Schwachstellen in der Welt der Arbeit anzugehen,
die die Pandemie aufgedeckt hat? Wie kénnen wir die Aufgabe der Formalisierung der
informellen Wirtschaft starken und entschlossen in Richtung eines universellen sozialen
Schutzes hinarbeiten?

(iii) Wollen wir den Einsatz von Technologien beschleunigen, um in Anbetracht der bei der
Pandemie gemachten Erfahrungen neue Arbeitsmethoden zu erméglichen? Falls ja, wie soll
diese Arbeit reguliert werden?

(iv)  Welche Sektoren der Wirtschaftstatigkeit und welche Arbeitnehmerkategorien bendtigen
besondere Unterstitzung und Aufmerksamkeit? Kann der Erholungsprozess eine trans-
formative Agenda fir die Gleichstellung der Geschlechter und eine Plattform fur die Férde-
rung junger Menschen in der Welt der Arbeit umfassen?
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(v)  Wie konnen die Verringerung und Beseitigung der Armut und die Gebote der Rechte und
sozialen Gerechtigkeit zu zentralen Zielen des Erholungsprozesses gemacht werden?

(vi)  Ineiner Zeit, in der die multilaterale Zusammenarbeit mehr denn je unverzichtbar ist, jedoch
auch vor beispiellosen Herausforderungen steht, wie kann die internationale Gemeinschaft
fUr ein gemeinsames Ziel zusammenkommen und sich erneut flur die Umsetzung der UN-
Agenda 2030 einsetzen?

7. Die IAO im kommenden Jahr

Der Virtuelle Globale Gipfel der IAO zu COVID-19 und der Welt der Arbeit findet in einem Jahr statt,
in dem die Internationale Arbeitskonferenz und der Verwaltungsrat nicht zusammentreten konnten.
Es ist jedoch ein entscheidendes Jahr fur die Organisation und die Welt der Arbeit. Dies ist der Kon-
text, in dem der Gipfel Orientierungshilfe von entscheidender Bedeutung bieten kann.

Es muss geklart werden, wie die IAO, gestutzt auf ihre Jahrhunderterklarung sowie die kollektiven
Bemuhungen und das Engagement ihrer globalen dreigliedrigen Mitgliederschaft, am besten dazu
beitragen kann, der Welt der Arbeit den Ubergang von der COVID-19-Krise zu einer besseren
Zukunft zu ermdglichen, zu deren Schaffung sie sich letztes Jahr verpflichtet hat.

In der Zeit bis zur Internationalen Arbeitskonferenz 2021 muss die Organisation ihr Programm und
Haushalt fir 2022-23 verhandeln und annehmen. Dartber hinaus bietet die Konferenz selbst eine
einzigartige Gelegenheit, um die Rolle der Organisation beim Erholungsprozess zu konkretisieren,
was fur alle, die unter den Auswirkungen der Pandemie leiden, sowie fur alle, die danach kommen,
von dauerhafter Bedeutung sein wird.



