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Introducgao

Em todo o mundo muitos trabalhadores (as) domésticos (as) sofrem de mas condicdes de trabalho e
nado dispdem de protecado legal, dado que a maior parte do trabalho doméstico ocorre na economia
paralela. Com o objetivo de reforgar a posicdao dos (as) trabalhadores (as) domésticos (as), a OIT
adotou, em 2011, a Convencdo (N.2189) sobre Trabalho Digno para os (as) Trabalhadores (as)
Domeésticos (as).

A Reunido Ministerial de carater informal, propde abordar a Convencdo n 2 189 a partir de uma
perspetiva de futuro. A Reunido Informal constituird uma oportunidade para os participantes
partilharem experiéncias sobre medidas existentes de promoc¢do do trabalho digno para os (as)
trabalhadores (as) domésticos (as), incluindo as atividades de execu¢do. Também ird considerar em
gue medida a implementacdo da Convencdo N.2 189 pode ajudar a ultrapassar a distancia que existe
no setor do trabalho doméstico entre a economia paralela e a economia formal, com especial
incidéncia em como se pode aproveitar o potencial do aumento do emprego no setor do trabalho
domeéstico, a luz das tendéncias demograficas, para a criacdo de empregos de qualidade para os (as)
trabalhadores (as) domésticos (as) na economia formal.

A nova Convencgdo da OIT sobre o Trabalho Doméstico (N2 189) e a Recomendacgdo (N2201), de 2011,
tornaram-se o centro das atengGes para um grupo de trabalhadores (as) que tinham permanecido,
em grande medida, a margem da formulacdo de politicas publicas. O amplo interesse por estes
instrumentos histéricos marca uma mudanca paradigmatica representando um consenso global para
reconhecer o trabalho doméstico como uma profissdo e um setor de direito prdprio.

As novas normas identificam as necessidades de protegdo dos (as) trabalhadores (as) domésticos
(as) e incentivam a integracdo efetiva do trabalho doméstico na Agenda do Trabalho Digno. Proteger
os direitos dos (as) trabalhadores (as) domésticos (as) insere-se, por conseguinte, no contexto da
criagdo de oportunidades de emprego digno e, de modo mais geral, na promogdo do
desenvolvimento social e econdmico sustentavel a luz da crescente procura de servigos de cuidados
e de tarefas domésticas. Um desafio importante neste contexto é o desenvolvimento de estratégias
eficazes de formalizacdo e de implementacdo.

O trabalho doméstico: Caracteristicas e questées
Caracteristicas e tendéncias

O trabalho doméstico é um setor importante e em crescimento. Estimativas da OIT apontam para
52,6 milhdes o nimero de trabalhadores (as) domésticos (as) no mundo em 2010. Como uma
categoria profissional Unica, representa uma mao-de-obra tdo grande como a de paises como o
México, a Nigéria ou o Vietname. Além disso, os nimeros aumentaram em mais de 19 milhGes
desde 1995, quando os numeros globais para os trabalhadores domésticos apontavam para os 33,2
milhGes. Os dois valores constituem estimativas conservadoras, e é provdvel que subestimem a
verdadeira dimensdo do trabalho doméstico, uma vez que as empregadas domésticas sdo muitas
vezes subestimados nos inquéritos a forca de trabalho. Os numeros também excluem os
trabalhadores domésticos com idade inferior a 15 anos.

O setor do trabalho doméstico é geralmente de menor dimensao nos paises desenvolvidos, embora
os dados disponiveis sugiram que a sua importancia também estda a aumentar nesses paises,
provavelmente devido ao maior nimero de mulheres a entrar no mercado de trabalho e ao
envelhecimento da populagdo, traduzindo-se numa maior procura de cuidados e servigos



domésticos. Embora as situagdes possam variar, uma grande propor¢do de trabalhadoras
domésticas sdao mulheres migrantes. Perto de um quinto das mulheres trabalhadoras dos 27
Estados-Membros da Unido Europeia, nacionais de paises terceiros, estdo contratadas em casas
particulares, em comparacao com 1 por cento de cidadas da Unido Europeia.

Questdes de igualdade de género

Uma caracteristica quase universal do trabalho doméstico é que ele é predominantemente
executado por mulheres. Mais de 80 por cento de todos os trabalhadores (as) domésticos (as) sdo
mulheres e raparigas. Entre as mulheres com emprego remunerado, 7,5 por cento a nivel mundial
estdo envolvidas no trabalho doméstico, com percentagens muito mais elevadas em determinadas
regides (26,6 por cento na América Latina e Caraibas, e 31,8 por cento no Médio Oriente). Melhorar
as condicbes de trabalho dos (as) trabalhadores (as) domésticos (as) é, portanto, um ponto de
partida estratégico para combater a desigualdade de género no mundo do trabalho e na sociedade,
capacitando um grande numero de mulheres trabalhadoras. Os servicos do trabalho doméstico
constituem também um importante meio de conciliacdo entre o trabalho e a vida familiar, que é
fundamental para a igualdade de género no trabalho, especialmente num contexto de
envelhecimento da populacdo e da reducdo dos orcamentos destinados ao bem-estar publico.

Embora o trabalho digno para os trabalhadores domésticos signifique melhores empregos para os
milhdes de mulheres que trabalham no setor, isso implicaria também evitar que a dependéncia dos
servicos de trabalho doméstico para a realizacdo da conciliacdo entre o trabalho e a vida familiar
ocorra a custa das mulheres contratadas para o trabalho doméstico. Na verdade, muitas mulheres
trabalhadoras domésticas sdo migrantes que deixam as suas familias para tras, para as poderem
sustentar. Ha também uma necessidade de abordar as desigualdades na partilha de
responsabilidades domésticas e cuidados entre homens e mulheres, e a segregacao profissional no
mercado de trabalho, o que reforga a perce¢ao do trabalho doméstico como ndo sendo um "
verdadeiro trabalho ", assim como a subvalorizacdo de género do trabalho das mulheres, apesar do

seu valor social e econémico.
Migragdo para trabalho doméstico

Em algumas regides, a procura por servicos domésticos é em grande parte preenchida por
trabalhadores migrantes, embora a informacgao estatistica sobre este assunto, nem sempre esteja
disponivel. A migracdo de trabalhadores para trabalho doméstico é tanto um fendmeno Norte-Sul
como Sul-Sul. A baixa autoestima para o trabalho doméstico como uma profissdo, e condi¢des de
trabalho desfavoraveis, continuam a ser obstaculos para atrair trabalhadores (as) locais para o setor.
Ao mesmo tempo, as desigualdades de rendimento entre paises e as disparidades dos perfis de
competéncias da mao-de-obra, funcionam como os principais motores que levam os muitos
milhares de mulheres a migrar e a procurar trabalho no setor doméstico. Mesmo onde ndo estdo
disponiveis canais formais de migracao, o setor do trabalho doméstico absorve um nimero elevado
de trabalhadoras migrantes, incluindo de segunda geragao e indocumentadas. Debates recentes
sobre a migragdo e o desenvolvimento tém realgado a necessidade de protecdo dos direitos dos (as)
trabalhadores (as) domésticos (as), como forma de maximizar o potencial do trabalho doméstico
tanto para os paises de origem como para os paises de destino.



Vulnerabilidade a exploragdo e abuso

Tradicionalmente, os servicos domésticos tém, em geral, sido realizados por pessoas que ndo
possuem outros meios de subsisténcia. Isso ainda hoje é verdade, apesar do facto de que as
sociedades se estdo a afastar de sistemas feudais ou com base em classes para adotar uma
organizagao social baseada no reconhecimento da igualdade de direitos e da dignidade. No entanto,
0s grupos sociais desfavorecidos continuam a constituir categorias altamente vulnerdveis de
trabalhadores, em particular no trabalho doméstico. As razdes incluem os desequilibrios de poder
com os beneficidrios dos seus servicos, e o facto do trabalho doméstico ser realizado na esfera
privada. Como muitos trabalhadores e empregadores ainda veem os seus acordos como pessoais ou
como um tipo de parentesco, em vez de uma relacdo de emprego, abusos e exploracdo estdao
escondidos e sdo dificeis de abordar.

Em muitos casos, os (as) trabalhadores (as) domésticos (as) sdo vitimas de baixos saldrios, horarios
excessivamente longos, auséncia de um dia de descanso semanal e, as vezes, abusos, fisicos,
mentais e sexuais, ou restricdes a sua liberdade de movimentos. Os fatores subjacentes a estas
praticas, muitas vezes incluem a auséncia de reconhecimento do trabalho doméstico como um
emprego, as lacunas na legislacdo laboral (ou desconhecimento e aplicacdo das respetivas leis) ou
debilidades na governanca da migracdo laboral. A exploracdo e o abuso dos trabalhadores
domésticos também podem refletir a discriminagdo com base no sexo, raca e origem social
(incluindo casta) ou outros motivos. Em grande medida, no caso de servicos de cuidados e tarefas
domeésticas, a desvalorizacdo com base no sexo é uma das razdes por que o trabalho doméstico esta
entre as profissées com mais baixos saldrios.

O trabalho doméstico é um dos trés setores com a maior prevaléncia de trafico de pessoas para
exploragdo laboral, e o trabalho infantil no trabalho doméstico continua a ser uma preocupagao
séria. A vulnerabilidade dos trabalhadores migrantes tem as suas raizes, entre outros fatores, nos
processos precarios de recrutamento e de migragdo, particularmente quando estdo envolvidos
intermedidrios ou agéncias sem escrupulos e ndo regulamentadas, acordos sobre a residéncia e o
funcionamento dos sistemas de patrocinio.

Reforgar a protegdo: do emprego informal ao formal

Conseguir um trabalho digno para os (as) trabalhadores (as) domésticos (as) passa, em grande
medida, por abordar a informalidade e os seus efeitos negativos. O trabalho doméstico é um setor
em que a informalidade se expressa de diversas formas, cada uma das quais oferecendo potenciais
pontos de entrada para a promocao de transi¢des do emprego informal para o formal. Embora nao
exista uma abordagem adequada para todas as situacdes, a formalizagcdo tem efeitos positivos para
trabalhadores e empregadores, bem como numa perspetiva de mercado de trabalho e de politica
social. Apesar de existir uma quantidade significativa de experiéncias nacionais de regulagdo e
formalizacdo do trabalho doméstico, sdo necessarios esforcos continuos para avaliar o impacto e
desenvolver e partilhar conhecimentos sobre as intervenc¢des e ferramentas bem-sucedidas. Neste
sentido, é importante melhorar a informacgdo estatistica sobre o setor do trabalho doméstico e a
investigacdo sobre as condi¢cbes que prevalecem, e as necessidades dos (as) trabalhadores (as)
domésticos e empregadores.



Colmatar as lacunas na legislagcdo do trabalho

Embora as legislacbes sociais e do trabalho em muitos paises contemplem o trabalho doméstico,
ainda existem lacunas considerdveis. Investigacdes da OIT mostram que apenas 10 por cento de
todos os (as) trabalhadores (as) domésticos (as) estdo abrangidos (as) pela legislacdo geral do
trabalho, na mesma medida do que os (as) outros (as) trabalhadores (as). Pelo contrario, mais de um
quarto - 29,9 por cento, ou cerca de 15,7 milhdes trabalhadores (as) domésticos (as), estdo
completamente excluidos do ambito da legislacdao do trabalho nacional. Entre estes dois extremos,
existem regimes intermédios. ExclusGes e cobertura parcial pela legislacdo do trabalho, resulta numa
protecdo mais fraca em alguns paises para os (as) trabalhadores (as) domésticos (as) numa série de
areas importantes, como o tempo de trabalho, saldrio minimo e protecdo da maternidade.

Lacunas na protegdo legal: Exemplos

Hordrio de trabalho: Mais de metade de toda a carga de trabalho de todos (as) os (as)
trabalhadores (as) domésticos (as) ndo esta coberta por qualquer limitacdo na duracdo normal
semanal de trabalho na legislacdo nacional, e aproximadamente 45 por cento ndo tem direito a
periodo de descanso semanal.

Saldrio minimo: S6 metade de todos (as) os (as) trabalhadores (as) domésticos (as), estdo
abrangidos pela protecdo do salario minimo, em base de igualdade com outros (as)trabalhadores
(as), e cerca de 5.9 por cento tém direito a taxas de salario minimo inferiores. Isto significa que
42.6 por cento de todos (as) os (as) trabalhadores (as) domésticos (as) a nivel mundial ndo

beneficia de uma protec¢do de saldrio minimo.

Prote¢cdo da maternidade: Atualmente, mais de um terco de todas as mulheres trabalhadoras
domésticas ndo tem direito a licenca de maternidade, nem a prestacdes pecunidrias associadas.
Como a maior parte dos (as) trabalhadores (as) domésticos (as) sdo mulheres, este facto
constitui um motivo de preocupacao.

Sensibilizagdo, facilitagdo e incentivos

Mesmo quando o trabalho doméstico é reconhecido e regulamentado por lei, os (as) trabalhadores
(as) em causa, muitas vezes ndo beneficiam na pratica dos direitos e protecdo que a lei Ihes oferece.
Trabalhadores e empregadores abstém-se frequentemente de discutir ou mesmo chegar a acordo
sobre os termos e condi¢des essenciais de emprego, ou de os colocar por escrito, principalmente
guando eles ndo se consideram a partida como "trabalhadores" e "empregadores". Informacgao e
sensibilizacdo através de meios eficazes e inovadores sao fundamentais para abordar esta questao.

Estdo a ser utilizadas varias abordagens para encorajar as partes a formalizar a sua relacdo de
trabalho. Contratos escritos ou declaragdes individuais em conformidade com os requisitos legais e
acordos adicionais facilitam uma melhor compreensao das partes dos seus direitos e obrigagdes. Da
mesma forma criam uma base para abordar as diferengas, quando surgirem. Também os registos
praticos de horas trabalhadas, declaragdes de salarios, livros de trabalho e a fiscalizagao ou registo
de contratos podem ser Uteis neste sentido.




Empregadores e trabalhadores, também podem deliberadamente optar por permanecer fora dos
enquadramentos formais existentes (por exemplo, a ndo declaracdo do seu trabalho para as
instituicdes de seguranca social). Para resolver o problema do trabalho ndo declarado, as
abordagens a varios niveis centradas no cumprimento, bem como nos incentivos e na redugao dos
encargos administrativos, tém mostrado resultados positivos. Varios paises, como a Franca, estdo a
utilizar estratégias que dependem de incentivos financeiros e fiscais para a formalizacao ou utilizam
procedimentos simplificados para o pagamento de contribuicdes para a seguranca social que
tenham em conta as caracteristicas especificas do setor do trabalho doméstico (por exemplo,
permitindo a acumulagdo de trabalho para vérias familias). Em rela¢do aos trabalhadores migrantes,
podem ser promovidos 0 acesso e preservacado ou portabilidade dos direitos de seguranca social.

A formalizagdo também pode ser realizada através da melhoria dos servicos de intermediacdo e
esquemas para o desenvolvimento de competéncias e certificacdo, estabelecidos, por exemplo, na
Bélgica e em Franca, que por sua vez se repercutem em servicos de melhor qualidade. As politicas de
formalizacdo sdo eficazes em sistemas que favorecem as relagOes diretas de emprego entre os
trabalhadores e os membros da familia, sistemas envolvendo empregadores terceiros, na forma de
organizagdes publicas ou privadas, bem como cooperativas.

Desenvolver mecanismos de cumprimento

Assegurar o cumprimento e a aplicacdo das leis e regulamentos que regem o trabalho doméstico é
muitas vezes visto como um desafio. A natureza informal do trabalho doméstico e o facto de ser
realizado em casas particulares, em vez de fabricas, escritérios ou oficinas, levanta questdes
especificas. No entanto, enfrentar estes desafios é indispensdvel para que as leis e politicas sobre o
trabalho doméstico produzam os resultados desejados. A auséncia de mecanismos de cumprimento
e execu¢ao, ndo sé propicia um tratamento injusto e a exploragdo, mas também evita respostas
efetivas para graves violacGes, incluindo o trabalho infantil e forcado.

As estratégias de cumprimento tendem a ser mais eficazes quando se baseiam numa combinagdo de
abordagens, campanhas de informacdo de base ampla e esfor¢os para a formalizacdo da relagdo de
emprego. As leis de trabalho e regulamentos nacionais adotados recentemente em varios paises
apelam a administracdo do trabalho para prosseguir com politicas ativas de divulgacdo de
informacdo. As inspec¢des do trabalho em vérios paises, como a Costa Rica, Irlanda, Africa do Sul e
Uruguai, concentraram-se especificamente no setor do trabalho doméstico e obtiveram experiéncias
valiosas nesta drea.

Embora os procedimentos de queixas individuais e acesso aos tribunais sejam importantes, as
abordagens unicamente baseadas em queixas parecem ser insuficientes, uma vez que as
trabalhadoras domésticas tém muitas vezes relutdncia em apresentar queixas contra os seus
empregadores e muitas vezes falta-lhes a informacado e capacidade para apresentar queixas formais.
Este é particularmente o caso quando as (os) trabalhadoras (os) estdo linguisticamente ou
culturalmente isoladas (0s), o seu estatuto de residéncia estd ligado a sua situagdo de emprego ou
guando estdo a viver e a trabalhar de forma irregular num pais diferente do seu.

A Convengdo N2 189 destaca as consultas com organiza¢des de trabalhadores e de empregadores
como um elemento central na concecao e implementacdao de medidas que promovam o trabalho
digno para os (as) trabalhadores (as) domésticos (as). A acdo e a cooperagdo entre as organizagdes
de trabalhadores e de empregadores, inclusive através da negociagdo coletiva, os cddigos de
conduta e de servigos aos seus membros, em paises como Franga, Uruguai e Zambia, sdo bons



exemplos de como as organizacdes podem contribuir para a promog¢do do trabalho digno para o
trabalho doméstico. A Confederagao Sindical Internacional (CSl) e as suas afiliadas tém vindo a
implementar uma ampla campanha de apoio da Convencdo N 2 189, e a cooperar com organizacdes
da sociedade civil especializadas nesse sentido.

Impulso para a mudanga

Na sua Resolugdo de 2011, sobre as medidas para tornar realidade o trabalho digno para os (as)
trabalhadores (as) domésticos (as) em todo o mundo, que foi aprovada, juntamente com os
instrumentos de trabalho doméstico, a Conferéncia Internacional do Trabalho reconheceu a
urgéncia de garantir condi¢Ges dignas de trabalho para os (as) trabalhadores domésticos. O apelo da
OIT para o trabalho digno para os trabalhadores domésticos estd a ter eco e a ser apoiado pela
Organizacdao das Nacdes Unidas e uma série de outras organizacbes e féruns internacionais. Na
Unido Europeia, o Conselho, a Comissdo e o Parlamento Europeu tomaram medidas para promover
a ratificacdo e a implementacdo da Convencao N 2 189.

Desde 2011, a Convencdo n 2 189 e a Recomendacdo n 2 201 comegaram a servir como ponto de
partida eficaz para novos esforcos para fortalecer as leis e politicas nacionais, ou proporcionaram
um novo impulso as iniciativas em curso (ver caixa abaixo). Uruguai, Filipinas, Ilhas Mauricias
Nicardgua, Italia, Bolivia e Paraguai ratificaram a Convencdo (25 de maio de 2013), enquanto outros
paises se preparam para o fazer. Na Alemanha, o Bundestag aprovou a ratificacdo em 17 de maio de
2013.

Iniciativas para reforgo dos direitos dos (as) trabalhadores (as) domésticos (as): Alguns exemplos
recentes

Desde a adocdo da Convencdo N2.189 e da Recomendacdo N2 201, varios paises adotaram
medidas tendo em vista a melhoria do enquadramento nacional que regulamenta as condicdes
de trabalho e os direitos dos (as) trabalhadores (as) domésticos (as):

Argentina: uma nova lei estabelece os direitos de trabalho dos (as) trabalhadores (as) domésticos
(as), incluindo o pagamento de horas extraordinarias, descanso, licenga por doenca e licenga por

maternidade.

Bahrein: nos termos do Cddigo do Trabalho de 2012, certas disposi¢des aplicam-se pela primeira vez

aos trabalhadores domésticos, por exemplo as relativas aos contratos e resolu¢do de conflitos.

Brasil a alteragdo constitucional entrou em vigor em abril de 2013 dando aos trabalhadores

domésticos os mesmos direitos que aos outros trabalhadores.

Costa Rica: a inspec¢do do trabalho desenvolveu um protocolo, relativamente ao setor do trabalho

domeéstico.




India: os (as) trabalhadores (as) domésticos (as) foram incluidos na nova legislagio federal
contra o assédio sexual no trabalho. A proposta de estratégia nacional sobre os (as)
trabalhadores (as) domésticos (as) foi elaborada pelo Ministério do Trabalho.

Irlanda: a Agéncia Nacional dos Direitos de Emprego (NERA) implementou um programa piloto
com um enfoque no cumprimento no setor do trabalho doméstico.

Marrocos: Em maio de 2013, o governo aprovou um projeto de lei para regulamentar as
condicdes de trabalho e emprego dos (as) trabalhadores (as) domésticos (as), e proibindo a
contratacido de menores de 15 anos neste setor.

Namibia: foi criada uma comissdo de saldrios para definir o saldrio minimo para o trabalho

domeéstico.

Filipinas uma nova lei abrangente para os (as) trabalhadores (as) domésticos (as) define os
direitos do trabalho destes trabalhadores e trata, entre outros assuntos, dos contratos escritos,
do salario minimo, da seguranca social, e da idade minima para o emprego.

Espanha: um novo decreto, substituindo a legislacdo anterior sobre o trabalho doméstico,
introduziu, entre outros assuntos, melhorias no que respeita ao saldario minimo, horas de
trabalho e indemnizagdes.

Tanzdnia estd a ser realizado um inquérito, recentemente concebido para avaliar a situacdo dos
(as) trabalhadores (as) domésticos (as) no pais. O inquérito piloto contribuird para a
elaboracdo de uma metodologia de avaliagdo que pode ser utilizada por outros paises.

Taildndia novos regulamentos estendem aos (as) trabalhadores (as) domésticos (as), as
disposi¢des da legislagdo do trabalho, incluindo um dia de descanso semanal, férias anuais e
baixa por doenca, bem como a proibicdo de empregar criancas com idade inferior a 15 anos

A estratégia da OIT para a acdo

Como seguimento dos instrumentos e da resolugdo sobre as trabalhadoras domésticas de 2011, a
acdo da OIT sobre trabalho digno para os (as) trabalhadores (as) domésticos (as) estd a ser
implementada com uma estratégia exclusiva (2011-2014). O apoio da OIT esta a ser fornecido tanto
aos paises que tém atualmente o objetivo de ratificar a Conven¢do N 2 189, bem como aos paises
gue nao consideram de momento a sua ratificagao.

O apoio da OIT esta centrado na partilha de conhecimento e desenvolvimento, na reforma legislativa
e institucional e criacao de capacidades relacionadas com a promocgao das organiza¢des coletivas de
trabalhadores domésticos e empregadores, e sensibilizacdo e apoio. Atualmente a OIT presta
assisténcia técnica a 20 paises. Foram realizados - ou esta prevista a sua realiza¢do para o periodo de
2012-2013 - féruns tripartidos de partilha de conhecimento sobre trabalho doméstico, cada evento
abordando uma area politica selecionada, incluindo a inspe¢ao do trabalho, os saldrios e tempo de
trabalho, a extensdo da protecao legal, a seguranca social e a promoc¢ao das organizagdes coletivas.
A OIT colabora estreitamente com uma série de organizagdes e instituicdes internacionais, incluindo
UNWOMEN, o Alto Comissariado para os Direitos Humanos e a Organiza¢do para a Seguranca e
Cooperagao na Europa (OSCE) das Nagdes Unidas.




Pontos sugeridos para discussao

1. Avaliagdo do progresso através da partilha de experiéncias: Que iniciativas e medidas foram
tomadas pelos paises participantes para ajudar os trabalhadores e as trabalhadoras domésticas na
obtencdo empregos de melhor qualidade e emprego estavel?

2. Informagdo e cumprimento: Quais as oportunidades e desafios a nivel nacional na promogao do
trabalho digno para os (as) trabalhadores (as) domésticos (as), especialmente através da
informagdo as familias, prestadores de servigcos e trabalhadores (as) domésticos (as) sobre os seus
direitos e obrigacdes, e implementacdo de estratégias eficazes de cumprimento?

3. Aproveitamento do potencial do setor do trabalho doméstico: Quais as politicas e iniciativas que
estdo em vigor, ou previstas, para uma melhor promocdo do crescimento no setor do trabalho
domeéstico, a luz das tendéncias demogréficas, a fim de criar empregos de qualidade na economia
formal?

4. Promogdo do didlogo social: como pode a voz dos (as) trabalhadores (as) domésticos (as) ser
reforgada através de um maior envolvimento dos trabalhadores (as) e das organizagbes de
empregadores, e aproveitamento o papel que desempenham as organizacGes especializadas da
sociedade civil?

5. O caminho a seguir: Como pode a ratificacdo e implementacdo da Convencdo N 2 189 beneficiar
das politicas e iniciativas ja existentes?
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No portal global da internet da OIT pode encontrar mais informac¢ao sobre o trabalho
doméstico:

www.ilo.org/domesticworkers
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