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£¿-−¿ 
 

- À´̂º°øÉºº¡Á»¤¤¾− °øÉ-Ã§É-Á»¤-¤¾− Áì½-§÷ -́§ö−-¢º¤-²¸¡-À¢ö¾¡¿ìñ¤-¯½-Àຊ ó−-¡ñ®-£¸¾ -́À ñ̄−-Ä -̄Ä©É-ê†-¥½-²¾-Ã¹É-À¡ó©-Âì¡ì½®¾©-ºñ−-»É¾ -̈Á»¤, -Ã−-
ໄລຍະ¦¾ -́ ó̄°È¾−´¾ ºö¤¡¾−-Á»¤-¤¾−-¦¾¡ö− Ä©É-Àì†-´ໃຊê້÷¡-£¸¾ -́²½¨¾¨¾´ À²̂º-»ñ®- ṍ-¡ñ®¡¾−-Á°È-ì½®¾©-¢º¤-Âì¡-Ä¢É¹¸ñ©-Ã¹ È̈-ªÒ-§ó¸ò©-¢º¤-£ö− Áì½ ¸¼¡-
¤¾−-¦÷¢½²¾® -Áì½ -£¸¾ -́¯º©-Ä²-Ã−-¦½«¾−-ê†-À»ñ©-¸¼¡. ¡¾−-©¿-À−ó−¹−É¾-¸¼¡-ê†-®Ò- ó́-ì½®ö®-Ã©-£õ -¢º¤-ì½®ö®-¦¾ -́±È¾¨ (-Äª-²¾£ó) Á È́−- ó́-ìñ¡¦½−½-¦½-
À²¾½ -Áì½- ó́-¯½¦òດêò°ö−-ê†-¦÷© ¢º¤-¡¾−-»È¸ -́ ṍ-¯½ªò®ñ©-¸¼¡-¤¾−-¢º¤-ìñ©«½®¾−, °øÉ-Ã§É-Á»¤-¤¾− Áì½ °øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾− ¡È¼¸-¡ñ®-¡¾−-¢‰´¢øÈ-¢º¤-Âì¡-»É¾¨-
©„¤¡È¾¸. À²¾½¦½-−̃−-À í̄¾-Ï¾ -̈¢º¤-ºö¤¡¾−-Á»¤-¤¾−-¦¾¡ö− Á È́−- ó́ 2 ¸¼¡--Ã¹È¨£õ :  ºñ−-ê¿-ºò©-Á È́−-¡¾−-ì¸ -́Àºö¾®ñ−©¾-°ö−-¡½êö®¢º¤--Âì¡-»É¾ -̈¡È¼¸-¡ñ®-
Ä¢É¹¸ñ©-Ã¹ È̈µøÈ-Ã−-¯½¥÷-®ñ− (¦ñ©- ó̄¡ -Áì½-Ïø) ¢º¤-¦½«¾−-ê†-À»ñ©-¸¼¡ -Áì½- ºó¡-©É¾−-Î‡¤-Á È́−-¡¾−-¦‰¤-À¦ó -́¡¾−-¯½ªò®ñ©-¸¼¡ -À²̂º-¦½¡ñ©-¡̃−-¡¾−-Á°È-ì½®¾©-
¢º¤-Âì¡-»É¾ -̈©„¤¡È¾¸-ê†-¥½-Á°È-À§œº. ºñ−-ê†-¦º¤ -Á È́−-ªÉº¤- ó́-¡¾−-¦½¹−ñ®¦½¹−ø−-¢½-®¸−¡¾−--¡½¡¼ -́À²̂º-ªÉ¾−-¡ñ®-Âì¡-»É¾ -̈−š Ã−-¡ðì½−ó- ó́-¡¾−-Á°È-¢½ 
¹¨¾¨. 

 
ºö¤¡¾−-Á»¤-¤¾−-¦¾¡ö−-Ä©É-Àì†-´¯½ªò®ñ© -Áì½- ó́-¦È¸−-»È¸ -́µÈ¾¤-ª̃¤ÎÉ¾-ªÒ-¡ñ®-¡¾−ì½®¾©-¢º¤-Âì¡-Ä¢É¹¸ñ©--Ã¹ È̈ §‡¤-Ä©É- ó́-¡¾−-¥ñ©¡¾−-¯½§÷ -́À²̂º-¦½-

ÀÎó-Á−¸-£¸¾ -́£ò© -Ã−-¡¾−-¦½¡ñ©-¡̃− Áì½- »ñ®- ṍ-ªÒ-¡ñ®-Âì¡ì½®¾©-−š Ã−-¸ñ−-ê† 27 ¡ñ−¨¾,2006. §‡¤-¡º¤-¯½§÷ -́Ã−-ªº−-−̃−-Ä©É- ó́-¡¾−-¦½¹ì÷®-¸È¾ ºö¤¡¾−-
Á»¤-¤¾−-¦¾¡ö−£¸−-Àì„¤-À í̄¾-Ï¾ -̈Ä -̄-Ã¦È-¡¾−- ȫ¡- É̄º¤-§ó¸ò©-¢º¤-°øÉ-£ö−, Ã¹É-£¸¾ -́À£ö¾ìö®-ªÒ¡ñ®--ì½®¼®¡¾−-¦¾¡ö−-¸È¾-©É¸ -̈¦÷¢½²¾®-, ó́-¡¾−-Áì¡ È̄¼−-¢Ó- ǿ−-
¢È¾¸¦¾− Áì½-Ã¹É¡¾−-¦‰¤-À¦ó -́¡È¼¸-¡ñ®¡¾−- ø̄¡-¥ò©-¦¿−ô¡-ªÒ-¡ñ®-Âì¡-Ä¢É¹ ņ̃©-¦ñ©- ó̄¡ -Áì½-¡¾−ì½®¾©-ºñ−-»É¾ -̈Á»¤-¢º¤-Ä¢É-¹ñ¸©-Ã¹ È̈-Ã−-¦½«¾−-ê†-ºº¡-Á»¤-
¤¾−. −ñ®-¥¾¡-−̃−´¾, -Â© -̈°È¾−-¦¾ -́Â£*¡¾−-ê†-Áª¡-ªÈ¾*¡ñ−, ºö*¡¾−-Á»¤¤¾−¦¾¡ö− Áì½ °øÉ- ó́-¦È¸−-¡È¼¸¢Éº*-¢º*ªö− Ä©É- ó́-¡¾−-¦‰*-À¦ó -́¡¾−-¯½ªò®ñ©-¹−É¾-ê†-
Ã−-¡¾−- É̄º*¡ñ−-Âì¡-©„¤¡È¾¸-®Ò-Ã¹É-ªò©ªÒ-Ã¦È-£ö−-Ã−-¦½«¾−-ê†-À»ñ©-¸¼¡. ®ñ−©¾-¯½-Àê©-Ã−-º¾§ó, -Â© -̈¦½-À²¾½-Á È́−-¯½-Àê©-Äê Áì½-ºó−-Â©-À−-À§¨ ªÈ¾¤-¡ð-Ä©É- ó́-
¡¾−-Áì¡ È̄¼−-¢Ó- ǿ−-¢È¾¸¦¾− Áì½¯½¦ö®-¡¾−-ªÈ¾¤Å-Ã−-¡¾−-²ñ©ê½−¾-¡ò©¥½-¡¿-¢º¤-Â£¤¡¾−-°È¾−-´¾--Ã−-À®œº¤ªí−−¿-¡ñ−-©É¸ -̈©ó. …̈¤-Ä -̄¡¸È¾-−̃−, ºö¤¡¾−-
Á»¤-¤¾−-¦¾¡ö−- ñ̈¤-Ä©É-¦õ®ªÒ-Ã¹É¡¾−-§È¸ -̈À¹ìõº -Áì½-À¦ó -́¦É¾¤-¢º©-¯½¦¾−-¤¾−-Ã¹É-À¢̃ -́Á¢¤ -Áì½-ªÒ-À−̂º¤-ª̂´ºó¡ -À²̂º-À ñ̄−-¡¾−-¦‰¤-À¦ó -́-Á°−¡¾−»ñ®- ṍ-¡ñ®®ñ− 
¹¾--¡¾−ì½®¾©-¢º*Ä¢É¹¸ñ©-Ã¹È -̈Ã−-¦½«¾−-ê†-À»ñ©-¸¼¡-. 
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- Â£¤¡¾−-¦È¸−-Ã¹ È̈-¢º*ºö¤¡¾−-Á»¤-¤¾−-¦¾¡ö−¦¿ìñ®¡¾−¦‰*-À¦ó -́§ó¸ò©-¡¾−-À ñ̄−-µøÈ Áì½ ¸¼¡¤¾−¡¾−ì½®¾©-¢º¤-Ä¢É¹¸ñ©-Ã¹ È̈ Ã−-ê÷ì½-¡ò©-¢½-
Ï¾©-¡¾¤ -Áì½-−Éº¨ µøÈ-Ã− ( -¯½-Àê©-Äê,ºó-−-Â©-À−-À§¨, ¹¸¼©−¾´,ì¾¸,¡¿ ø̄-À¥¨ -Áì½ ´¾-Àì-À§¨ ) ¥÷©¯½¦ö¤Á È́−-À²̂º-¦É¾¤-Á°−¡¾−§È¸ -̈À¹ìõº -Áì½-
É̄º¤-¡ñ−-®ñ−©¾-°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾− Áì½-®ñ−©¾-¹ö¸ÎÈ¸¨ê÷ì½-¡ò©-À¹ì‰¾-−š-Ã¹É-µøÈ-ìº© -Áì½ -©¿-À−ó−-ªÒ-Ä -̄Á®®-ªÒ-À−̂º¤. £øÈ- ṍ−š£¸−-−¿-Ã§É Áì½ −¿-Ä¯¥ñ©-ª̃¤-¯½ªò®ñ©-

Ã¹É-Áê©-À´¾½-¡ñ®-¦½²¾®-£¸¾ -́À ñ̄−-¥ò¤-¢º¤-ÁªÈ-ì½-¡ðì½−ó Áì½ ¯½-Àê©-ªÈ¾¤Å, -À«ò¤-Á ú́−¸È¾ -¥½- ó́-´¾©-ª½¡¾−-Á®®-¤È¾¨©¾¨ ê†-²ö¸²ñ−-À«ò¤-¡¾−-ê¿-£¸¾´-
¦½º¾©-®ñ−©¾-À£̂º¤-¥ñ¡ -Áì½-¹Éº¤-À¡ñ®- É́¼−-¸ñ©«÷-º÷¯½¡º−-ªÈ¾¤-ÅµÈ¾¤--À¹´¾½-¦ö´ -−š¡ÒÀ ñ̄−¸òêó-Î‡¤ §‡¤-¦¾´¾©--¹ì÷©°Èº−-£¸¾ -́¦È¼¤-ªÒ-¡ñ®-¡¾−-À¡ó©-Ä²-
ºñ−ª½ì¾ -̈Ã−-À¸ì¾-À»ñ©-¸¼¡ -Áì½-¡Ò- ñ̈¤À ñ̄−-¡¾−- ö̈¡ì½©ñ®-Á®®- ó́-¯½¦ò©êò°ö−-ºó¡-−¿. 
 

¡¾−-»¸®-»¸ -́Àºö¾-®ñ−©¾®ö©»¼−¡¾−-¯½ªò®ñ©-À²̂º-À ñ̄−Á®®µÈ¾¤-Ã−¡¾−-¡¼´²Éº -́Ã¹É-Ä©É-©óºñ−-−š ºó¤-Ã¦ú¦º¤-£øÈ- ṍ--¯½ªò®ñ©-Ã−-ê÷ì½-¡ò©-¢½Î¾©-
−Éº¨Áì½-¡¾¤ê†-ê¾¤-ºö¤¡¾−-Á»¤-¤¾−-¦¾¡ö−-Ä©É-¥ñ©-²ó-´ÁìÉ¸-−̃−. ª¾ -́¹ìñ¡¡¾−-ÁìÉ¸--Á−¸ê¾¤-¢º¤-¡¾−£÷É-´£º¤-ê÷ì½-¡ò©-Á®®-ªÒ-À−̂º¤ ªÉº¤- ó́-¡¾−¡¸©-Á¡É 
Áì½- ñ̄® ÷̄¤£õ− -ª¾ -́Á−¸-£ò© -Áì½- ¢Ó-¦½-ÀÎó-¢º¤-°øÉ-ºÈ¾−-ê†-Ä©ÉÁ−½-−¿ -Áì½-¯½¡º®-£¿-£ò©-À¹ñ−Ã¹É ñ̄® ÷̄¤Á¡É-Ä¢  §‡¤--Ã−-−̃−º¾©-À ñ̄−-°øÉ-ªÈ¾¤-ÎÉ¾-¢º¤-®ñ−©¾-
ê÷ì½-¡ò©-¢½Î¾©-−Éº¨ -Áì½ -¡¾¤, ªÈ¾¤-ÎÉ¾-°øÉ-ºº¡-Á-»¤¤¾− Áì½-°øÉ-Ã§É-Á»¤-¤¾−. -À§ñ−-¸È¾ : -Á®®-¸òêó-¡¾−- ó́-¦È¸−-»È¸ -́À²̂º--À ñ̄−-¡¾−À¦ó -́¦É¾¤ -Áì½-À»ñ©-Ã¹É-
¥÷©¯½¦ö¤-¢º¤-ºö¤¡¾−-Á»¤-¤¾−-¦¾¡ö−-®ñ−ì÷-À í̄¾-Ï¾¨. £úø- ṍ−š,À ñ̄−£øÈ- ṍ-−¿-Ã§É-Á®®--ÏøÈ-À²̂º−»È¸ -́¤¾−-−¿-¡ñ− -Áì½ ¡ÒÀ ñ̄−-¦È¸−-Î‡¤-¢º¤-Á°−¡¾−-¯½ªò®ñ©-¢º¤-
£½−½-¡¿´½¡¾−-¦½-À²¾½-¡ò©©É¾−-¡¾−- É̄º¤-¡ñ−-¡¾−ì½®¾©-¢º¤-Ä¢É¹¸ñ©-Ã¹ È̈ Áì½-Ä©É-¯½¦¾−*¾−¡½¡¼ -́Â©¨ êÈ¾− -Â©-−¾-Âª ¡ò-−ò-À¡óŒ²¾¦ó-ìò, §È¼¸§¾−-
º¾¸÷-Â¦, -À ñ̄−-À²õº−»È¸ -́ ÷̈©ê½-¦¾©,  Áì½ -¯½¦¾−-¤¾−-À²̂º-ªº®-ÂªÉ-¦÷¡-À¦ó−-ªÒ-¦½²¾®-¸ò-¡ò©-¡¾−, §‡¤-Ã¹É¡¾−-§È¸ -̈À¹ìõº-Â©¨ ºó-ìò-§¾ -À§-¸¸¾, °øÉ-¯½¦¾−-
¤¾−-¹ìñ¡-¢º¤-Âì¡ì½®¾©, ¢ð-¢º®-Ã¥-À ñ̄−-²ò-À¦©-Á¡È-®ñ−©¾-¦½´¾§ò¡-¢º¤-£½−½-¯½ªò®ñ©-¡¾−¦½-À²¾½-¡ò© -Áì½ ®ñ−©¾-¸ò§¾-¡¾−-ªÈ¾¤Å-¢º¤-ºö¤¡¾−-Á»¤-¤¾−-
¦¾¡ö− §‡¤-Ä©É-Ã¹É-£¿-¦½-ÀÎó-Á−½-µÈ¾¤- ó́-£÷−£È¾ -Áì½- ó́-¯½¦ò©êò°ö−-Ã−-Àì̂º¤-©„¤¡È¾¸. 
 
 
º¾-À³-Â© ì¾§¾-ÀªŒ-Â»-Àì 
°øÉ-º¿−¸ -̈¡¾− 
ºö¤¡¾−-Á»¤-¤¾−-¦¾¡ö− / ©É¾−-¸ò-¡ò©-¡¾− 
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£¿-−¿ 
 
Á®®-¥¿ìº¤-¢º¤¡¾−¸¾*-Á°−-ê÷ì½-¡ò©-Á®®-ªÒ-À−̂º¤−š Á È́−-À ñ̄−-°ö−¤¾−-´¾¥¾¡¡¾−-¸ò-Ã¥ -Áì½ ¡¾−-À»ñ©-¸¼¡-ªö¸-¥ò¤Ã−-²¾¡-¦½¹−¾ -́¢º¤ºö¤¡¾−-

Á»¤¤¾−¦¾¡ö− À²̂º-À ñ̄−-¡¾−¦‰¤-À¦ó -́-Ã−- ¡¾−©¿ìö¤-§ó¸ò©-¢º¤¯½§¾§ö− Áì½ -À ñ̄−-¡¾− É̄º¤-¡ñ−Âì¡Á°È-ì½®¾©. 
                                                                  
Â© -̈°È¾−--¡º¤-êô−¡¾*¢º*ºö¤¡¾−-¦½¹½-¯½§¾-§¾©- ©É¾−Ä¢É-¹ñ¸©-Ã¹ È̈, ºö¤¡¾−-Á»¤-¤¾−-¦¾¡ö−-Ä©É- ó́-¡¾−- ñ̄® ÷̄¤ -Áì½-²ñ©ê½−¾¦¾ -́Â£¤¡¾−-

Ã¹È¨ì¼¤-ª¾ -́ì¿©ñ®-Ã−-Â¢¤-À¢©-º¾§ó À²̂º-À ñ̄−-¡¾−-¡½¡¼ -́£¸¾ -́²Éº -́Ã¹É-Á¡È-°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾− Áì½ °øÉ-Ã§É-Á»¤-¤¾− ê†-º¾©-¯½¦ö®-¡ñ®-®ñ−¹¾-Ä¢É¹¸ñ©-Ã¹ È̈-ê†-
²¸ -́ì½®¾©, -Áì½-Ã−-¡ðì½−óê†-»É¾ -̈Á»¤-ê†-¦÷©-Ã−-À¢©-ê†-À¡ó©-²½¨¾©-Á°È-ì½®¾©-−š. 

 
£¸¾ -́²½¨¾¨¾ -́¢º*ºö¤¡¾−-Á»¤-¤¾−-¦¾¡ö−- -Á È́−- ó́¥÷©¯½¦ö¤-À²̂º-¡¾−-¹ì÷©°Èº−ªÒ-£¸¾ -́¦È¼¤-Ã−-¡¾−-ªò©-À§œº-¢º¤®ñ−©¾ -°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−-©É¸ -̈¡ñ− 

Áì½-ºó¡-µÈ¾¤-Î‡¤-¡Ò-À ñ̄−-¡¾−¹ì÷©°Èº−-£¸¾ -́¦È¼¤-Ã−-¡¾−- È̄¼−-Á¯¤-©É¾−-²ô©ªò-¡¿, ¡¾−-ª̃¤-À í̄¾-Ï¾ -̈Á®® Àê‰¾-ê¼ -́¡ñ−-Ã−-¢½-ÁÎÈ-¤-¡¾−À¦©«½¡ò© -Ã−-ì½®ö® -
Áì½ −º¡-ì½®ö®. -Ã−-®ñ−©¾-Ï¾¡°ö−-ê†-Ä©É-¯½ªò®ñ©¦¿-Àìñ©-µÈ¾¤-¦ø¤-¦÷© ¥ö−-À«ò¤¯½¥÷-®ñ−-§‡¤-¯½¡º®- ó́-®ñ−©¾-¡ò©¥½-¡¿-ªÈ¾¤-ªÈ¾¤Å-©„¤-ªð-Ä -̄−š :  
Œ  ¡¾−-»¸®-»È¸ -́Àºö¾-®ñ−©¾-®ö©»¼−-ê†-²í−-À©„− Áì½-¯½ªò®ñ©-°È¾−-´¾ -Á È́−-«ô¡¦‰¤-À¦ó -́À²† -́ª̂´ ; 
Œ Ã¹É-£¿-Á−½-−¿-Á¡È-®ñ−©¾-°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−-ª¾ -́§ö−−½®ö© -Áì½ -Ã−-ªö¸-À ṍº¤ ¡È¼¸-¡ñ®-´¾©-ª½¡¾−- ñ̄® ÷̄¤ ©É¾−-¦÷¢½²¾® -Áì½  £¸¾ -́¯º©-Ä²-¢œ−ª̂´ 
Œ  ó́-¡¾−À°ó -̈Á°È Áì½ ñ̄® ÷̄¤-®ñ−©¾-£øÈ- ṍ±ô¡-ºö-®»ö -́¡È¼¸-¡ñ®-¸òêó-¡¾−- É̄º¤-¡ñ− Áì½-¡¼´²Éº -́»ñ®- ṍ-¡ñ®-Âì¡ì½®¾©; 
Œ ¥ñ©-ª̃¤--Â£¤¡¾−- ø̄¡-¥ò©-¦¿−ô¡ -Áì½ìö−-−½-ìö¤-Ã−-ì½©ñ®-¹ö¸ÎÈ¸ -̈ê÷ì½-¡ò©-ªÈ¾¤Å.  

 
−º¡-¥¾¡-−̃−, -Ä©É- ó́-¡¾−¥ñ©-ª̃¤-À£̂º¢È¾¨¢º¤-°øÉ- ó́-¦È¸−-»È¸ -́Ã−-¡¾−- É̄º¤-¡ñ−-Âì¡-Ä¢É¹¸ñ©-Ã¹ È̈ Áì½ Âì¡ì½®¾© - -Ã−ê‰¸-Âì¡¢œ− -À²̂º-Ã¹É- ó́-¡¾−-

»È¸ -́ ṍ¡ñ−Ã−-ì½©ñ®-¦¾-¡ö−, -Áì½ -¢º¤-®ñ−©¾-ìñ©«½ ö́−ªó--Ã−-¡¾−-º¿−¸ -̈£¸¾ -́¦½©¸¡-¡È¼¸-¡ñ®-Àì̂º¤-−š ¥¾¡-®ñ−©¾-¯½-Àê©-ê†-Ä©É-«ô¡£ñ©-Àìõº¡-Ä¸É. 
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À«ò¤-Á ú́−¸È¾¥½- ó́-´¾©-ª½¡¾−-Ã−¡¾−-§ñ¡-§¸−-À²̂º-Ã¹É- ó́-¡¾−-¹É¾¤-¹¾-¡½¡¼ -́µÈ¾¤-»¼®»Éº -̈ÁìÉ¸-¡Òª¾´, -Ã−ºó¡-©É¾−-Î‡¤- ¡È¼¸¡ñ®-°ö−¯½-Â¹ -̈©¢º¤-°øÉ-
ºº¡-Á»¤-¤¾− Áì½ °øÉ-Ã§É-Á»¤-¤¾−-Á È́−- ñ̈¤-®Ò-¦¾´¾©-£÷É -́£º¤ -Ä©É-µÈ¾¤-ê‰¸-À«ò¤-Àê̂º-£õ : ¡¾−¸¾¤Á°−-ê÷ì½-¡ò©-Á®®-ªÒ-À−̂º¤. −š-Á È́−-¸ñ©«÷¦ö¤-¢º¤-£øÈ- ṍ−š. ¡¾−-
²ñ©ê½−¾-Á°−-¦¿»º¤/ -Á°−-¡¾−-¡¼´£¸¾ -́²Éº´ -Â© -̈ºó¤Ã¦È-¢½-®¸−¡¾−-¡¾−- ó́-¦È¸−-»È¸´ ¥½-§È¸ -̈Ã−-¡¾−-¸ò-À£¾½ -Áì½-Ã¥É-Á¨¡-À«ò¤-£¸¾ -́¦È¼¤-Ä²-ê†-º¾©-
¡½êö®-Â© -̈¡ö¤-ªÒ-¡ñ®-ê÷ì½-¡ò© ¹ìõ- ºö¤¡¾−-¢º¤-êÈ¾−-Ä©É-êñ−-¡ñ®-À¸ì¾ Áì½ -¦¾´¾©-Á−½-−¿-Ä©É-©É¾−- ÷̈©-ê½-¦¾©-Ã−-¡¾−-¹ì÷©°Èº−-°ö−-¡½êö®-¢º¤-²¸¡-
À¢ö¾À¹ì‰¾-−̃−-Ä©É. ¥¾¡®ñ−©¾-¯½¦ö®-¡¾−-ªÈ¾¤Å-¢º¤¹ì¾ -̈Å À¹©¡¾−-ê†-À¡ó©-¢œ−Ä©É-Ã¹É-¢ÓÁ−½−¿-Ä¸É-¸È¾ -°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾− Áì½ °øÉ-Ã§É-Á»-¤¤¾− ªÉº¤-Ä©É-Àºö¾-Ã¥-
Ã¦È-²ò¥¾ì½−¾-ìÈ¸¤-¹−É¾-Ä¸É-¸È¾ ¥½-¥ñ©-ª̃¤-¯½ªò®ñ©-¸¼¡-¤¾−Á®®-Ã©-Ã¹É-Ä©É-»ñ®-°ö−©ó Ã−-¡ðì½-−ó¯½-À§ó−¹−É¾¡ñ®-®ñ−¹¾-Ä²²ò®ñ©-ªÈ¾¤Å, -À²̂º-À ñ̄−-¹ì÷©°Èº−-°ö−-
À¦ -̈¹¾¨ -Áì½-°ö−-¡½êö®-ºñ−-»É¾ -̈Á»¤ -Áì½- ¡¼ -́³œ−³ø-ê÷ì½-¡ò©-¢º¤-êÈ¾−-Ä©É-µÈ¾¤-Ä¸. À´̂º-À¡ó©- ó́Ä²²ò®ñ©-¢œ−, ¡¾−-¸ñ©-Áê¡-°ö−-¡½êö®-¢º¤- ñ́−-Á È́−-¥½ 
Ä©É²¼¤-®¾¤-¦È¸−, §‡¤-À®…¤-Ä©É-¥¾¡-£¸¾ -́Ä¸ -Áì½-¯½¦ò©-êò°ö−-Ã−-¡¾−-ªº®-ÂªÉ-ªÒ-¡ñ®-À¹©¡¾−-−̃−Å À¸í¾ì¸´º¾©-Á È́−-°øÉ- ó́-¦È¸−-»È¸ -́Ã−-§÷ -́§ö− Áì½®ñ−©¾-
¦½´¾§ò¡-ªÈ¾¤Å-¢º¤-¦ñ¤£ö -́−̃−Å. ®ñ−¹¾¡¾−-¡½¡¼ -́£¸¾ -́²Éº´Á È́−-À ñ̄−-®ñ−¹¾-¦¿£ñ− Áì½-»ó®-©È¸−§‡¤-ªÉº¤-Àºö¾-Ã¥-Ã¦È Ã−-¡¾−-ªº®-ÂªÉ-µÈ¾¤- ó́-¯½¦ò©-êò°ö−. 

 
©É¸¨£¸¾ -́¯¾©-«½¹−¾-ºñ−-¦ø*¦÷©-ê†-¥½-Ã¹É¡¾−-¦½Îñ®¦½Îø− Áì½ -Ã¹É¡¾−-§È¸ -̈À¹ìõº-©É¾−-¡¾−-©¿ìö¤-§ó¸ò©-¢º¤-¯½§¾§ö−ªÒ-¡ñ®-À¹©-¡¾−-Âì¡ì½ 

®¾©-−š, ºö¤¡¾−-Á»¤-¤¾−-¦¾¡ö− Ã−-¯½-¥÷-®ñ− Ä©É-»¸®-»¸´Àºö¾--Á°−-ê÷ì½-¡ò©-Á®®-ªÒ-À−̂º¤ -À²̂º-À ñ̄−-¡¾−-¦ö -́ê¼®-Ã¦È ¡ñ®-®ñ−©¾-Àº¡½¦¾−-ªÈ¾¤Å-ê†-Áª¡-ªÈ¾¤-¡ñ−-
¢º¤-¹ì¾ -̈¦½-«¾-®ñ− Áì½¸ò-¦½¹½-¡ò©-Àº¡½-§ö−-ªÈ¾¤Å. −š-Á È́−-Á®®µÈ¾¤-§‡¤-¦¾´¾©-µ̃¤µõ− ¹ìõÀ ñ̄−-¹ìñ¡-«¾− Ã¹É-Á¡È-®ñ−-©¾-ê÷ì½-¡ò©-¢½Î¾©-−Éº¨ -Áì½-¡¾¤-
ªÈ¾¤Å ê†- ó́-£¸¾ -́¦È¼¤-Ä²-µÈ¾¤-»É¾ -̈Á»¤-ªÒ-¡ñ®-ê÷ì½-¡ò©-¢º¤-²¸¡-À¢ö¾ ¡È¼¸-¡ñ®-Âì¡ì½®¾© -Áì½-Ä¢É¹¸ñ©-Ã¹ È̈. §‡¤-º¾©-¦¾´¾©-»ñ®-»º¤-Àºö¾´¾-À ñ̄−-Á°−¡¾−-
§š−¿-Ã−-¡¾−-À²† -́¦½ ñ́©-ª½²¾®-Ã−-¡¾−-³œ−³ø Áì½ ®ñ−-Àêö¾ªÒ-¡ñ®-£¸¾ -́¦È¼¤-Ä²-À¹ì‰¾−š. ©„¤-−̃−, -À²̂º-À ñ̄−-¡¾−-À¦ó -́¦É¾¤-£¸¾ -́¡¼´²Éº -́-Ã−-¡¾−-³œ−³øê†-Ä¸-ê†-
¦÷©. 

 
©É¾−¡¾−¸¾¤-Á°−-ê÷ì½-¡ò©-Á®®-ªÒ-À−̂º¤ ñ́−-®Ò-²¼¤-ÁªÈ-À ó̄©-Âº¡¾©-Ã¹É-Á¡É-Ä¢-®ñ−¹¾-¦½-À²¾½-ÎÉ¾ -Àê‰¾-−̃−, -ÁªÈ- ñ́− ñ̈¤-§È¸ -̈À¦ó -́¦É¾¤-¸òêó-¡¾−-¢º¤ ÷̈©-

ê½-¦¾©-ê†-À¢̃ -́Á¢¤-ºó¡-©É¸¨ §‡¤--Ã−-−̃−Á È́−¥½-§È¸ -̈ ñ̄® ÷̄¤-¸òêó-¡¾−-®ðìò¹¾−-ê÷ì½-¡ò©-êñ¤-Ïö©-Â© -̈ì¸´ -Áì½-¢̃−-ªº−-ªÈ¾¤Å-ºó¡. 
Ã−-£¸¾ -́À ñ̄−-¥ò¤-ÁìÉ¸-°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾− Áì½ °øÉ-Ã§É-Á»¤-¤¾− -®ÒÁ È́−À ñ̄−-²¼¤ ñ̄©-Ã¥-©¼¸-ê†-¥½-¦¾´¾©-À»ñ©-Ä©É©É¸ -̈¸òêó-¡¾−-©„¤¡È¾¸: -ÁªÈÁ°−-ê÷ì½-¡ò©-

Á®®-ªÒ-À−̂º¤−š ñ̈¤-ì¸ -́Àºö¾-§÷ -́§ö−-êÉº¤-«…−-ºó¡-−¿, ì¸´êñ¤-¡¾−-¡½¡¼´£¸¾ -́²Éº´ Áì½ ¡¾−§È¸ -̈³œ−³ø-ºó¡-−¿. Â£¤¡¾−-§È¸ -̈Àìõº-©É¾−-¡¾−-©¿ìö¤-§ó¸ò©-
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¢º¤-ºö¤¡¾−-Á»¤-¤¾−-¦¾¡ö−-Ã−- ñ̄©¥÷®ñ−-µøÈ-º¾§ó-ª¾-À¸ñ−-ºº¡ -Á È́−-¥½-Ä©É-§È¸ -̈ -Â© -̈¡¾−»ñ®»º¤-Àºö¾-Á°−¡¾−-§š−¿-ê†-£É¾¨£õ-¡ñ−−šµøÈ-Ã−-¢̃−-êÉº¤-«…− §‡¤-¦¾´¾©-
−¿-Ä¯−¿-Ã§É-µøÈ-²¾¡²œ−º̂−Å, -À²̂º--À»ñ©-Ã¹É®ñ−©¾-¹ö¸ÎÈ¸ -̈ê÷ì½-¡ò© -Áì½ ®ñ−©¾§÷ -́§ö−-ªÈ¾¤Å-¦¾´¾©¡½¡¼ -́£¸¾ -́²Éº -́ªÒ À¹©¡¾−-¸ò-¡ò©-¡¾−ê†-¥½-À¡ó©-¢œ−-
Ä©É-Ã−ªÒÎÉ¾. 

À¥ñ©-¢̃−-ªº− ê†-Ä©É-Á−½−¿-Ä¸É-Ã−-£øÈ-´ ṍ−š £¸−Ã¹É-Âº¡¾©-Á¡È-°øÉ-ºÈ¾−Ä©É-¯½¡º®-£¿-À¹ñ−ªÒ-¡ñ®-¢Ó- ǿ− Áì½ ºö¤-¯½¡º®-¢º¤-Á°−--ê÷ì½-¡ò©-Á®®-ªÒ-À−̂º¤ -
¹ìõ -Á°−¡¾−-ªº®-ÂªÉ-¦÷¡-À¦ó−. ê÷¡Å-¹−É¾-£¸−- ó́-§Èº¤-¹¸È¾¤-Ã¹É-¢¼−-¢Ó£¸¾ -́Ã¦ÈÀ²̂º-²ò¥¾ì½−¾ -Áì½ £¿-Á−½-−¿-ªÈ¾¤Å. Ã−-ÁªÈì½®¾©¡É¾¸ ¹ìõ ¢̃−-ªº−-
ªÈ¾¤Å£¸−- ó́-Àº¡½¦¾−-§Éº−-êÉ¾ -̈Ä¸É-¦½-À²¾½, §‡¤-¥½-§È¸ -̈À¦ó -́¦É¾¤-Á°−¡¾−-²ñ©ê½−¾¢º¤-®ðìò¦ñ©--Ã¹É-©ó-¢›−ºó¡-−¿. 

 
£øÈ- ṍ−š-¥½-§È¸ -̈Á−½-−¿-Ã¹É-Á¡È-®ðìò¦ñ©, ºö¤¡¾−-¥ñ©-ª̃¤ -Áì½-§÷ -́§ö−-ªÈ¾¤Å-Ä©É Ã−-¡¾−-¡¼ -́£¸¾ -́²Éº -́-À²̂º-»ñ®- ṍ¡ñ®-Âì¡ì½®¾©-ê†-¢º¤²¸¡-À¢ö¾. À«ò¤-

µÈ¾¤-Ã©-¡Òª¾´, ¡¾−−¿Ã§É-£øÈ- ṍ−š£¸− ó́-¡¾−- ñ̄® ÷̄¤-Ã¹É-Áê©-À´¾½-¡ñ®¦½²¾®¡¾−-ê†-À¡ó©-¢›−-Ã−-ÁªÈì½£̃¤. £¸¾ -́£ò©, £¸¾ -́À¹ñ− -Áì½ -°ö−-¦½êÉº−-À¹-ì‰¾−š 
Á È́−-¦¾´¾©-Ã§É-Ä©É-Ã−-¡¾−-¯½ªò®ñ©-¸¼¡ªö¸-¥ò¤-¢º¤-ÁªÈì½£ö− Â©¨ ó́-¡¾−- ñ̄® ÷̄¤-¡¾−-−¿-Ã§É-Ã¹É-À´¾½-¦ö´ª¾ -́¥÷©¯½¦ö¤-ªÈ¾¤Å . ²¸¡-¢É¾²½-À¥í¾- ó́-£¸¾ -́»øÉ¦ô¡-
©ó-Ã¥ ªÒ-¡ñ®-°øÉ-ºÈ¾−-ê†-Ä©É-§È¸¨¯½¡º®-£¿-£ò©-À¹ñ− §‡¤-º¾©-§È¸¨²¸¡-À»ö¾Ä©É-Ã−-¡¾−- ñ̄® ÷̄¤£øÈ- ṍ ¦½®ñ®-ê¿-ºò©-−š-Ã¹É-©ó-¢œ−. 

 
Donato Kiniger-----Passigli 
(°øÉ-¯½¦¾−-¤¾− ¢º¤-ºö¤¡¾−-Á»¤-¤¾−-¦¾¡ö− ¡È¼¸-¡ñ®-¸¼¡-¤¾−-¦½-À²¾½-¡ò©-©É¾−-Ä¢-¹¸ñ©-Ã¹ È̈ Áì½ ¡¾−-¡¼ -́£¸¾ -́²Éº -́ªð-¡ñ®-Âì¡ì½®¾© ) 
°øÉ-§È¼¸§¾−-º¾¸÷-Â¦ 
©É¾−- ÷̈©-ê½-¦¾©-¦¿²ñ− Áì½ ¡¾−-¯½¦¾−-¤¾−-ªº®-ÂªÉ-¦÷¡-À¦ó−©É¾−-¸ò-¡ò©-¡¾− 
ILO/CRISIS 
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®¾©¡É¾ -̧ê† 1 – »øÉ-ì¿©ñ®-£¸¾ -́¦¿£ñ−-¢º¤-ê÷ì½-¡ò©-êÈ¾−-Àº¤ 

1.1 ¦ò−£É¾-/¡¾−-®ðìò¡¾− ªí−ªð-¢º¤ê÷ì½-¡ò©. 
• ¡¿−ö©ªö¸-¦ò−£É¾-/¡¾−-®ðìò¡¾−¢º¤ê÷ì½-¡ò© Áì½-¥ñ©-ì¼¤²¸¡-À¢ö¾-¸È¾-Âª-Ã©-¦¿£ñ−-¡Èº−ÏøÈ.     
• -À¡ñ®-Ä¸É-Ã−-Ã¥-¸È¾-ºñ−-ê†-À»ö¾-¥ñ©-ì¼¤-Ä¸É-−̃−-º¾©- È̄¼−-Á¯¤-Ä©É-ÁìÉ¸-ÁªÈ-Äì¨½-À¸ì¾.  
• ºñ−-Ã©-Á È́−-¦ó−-£É¾/¡¾−-®ðìò¡¾− §‡¤-¯½¡º®¦È¸−-À¢í¾-Ã−ì¾ -̈Ä©É-¢º¤-êÈ¾− ? 
• -ªö¸-¦ò−£É¾/¡¾−-®ðìò¡¾− -¢º¤-êÈ¾−-Ã¹É-°ö−-¯½-Â¹ -̈©¦ø¤-¦÷©ª¾ -́ì½©ø-¡¾− ¹ìõ  

¢›−¡ñ®-£¸¾ -́−ò ö̈´?      
 

• ñ̄©-Ã¥-²¾ -̈−º¡-ºñ−-Ã©-§‡¤-¦¾´¾©-¦‰¤-°ö−-¡½êö®-Á¡È-¦ó−-£-û¾ / ¡¾−-Ã¹É-®ðìò¡¾−¢º¤êÈ¾− ?    
              

 

êÈ¾− º¾©- ó́-£¸¾ -́ªÉº¤¡¾−-ê†-
¥½- ñ̄® ÷̄¤ -Ã−-¡¾−-ì¼¤-ì¿©ñ®-
¢º¤-êÈ¾−-À ñ̄−-ÁªÈì½-Äì¨½. 

 

Notebook 

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

………………………………....

.................................................... 

®ñ−êô¡ 
¢½Î¾© 
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1.2  ¡ò©¥½-¡¿-ªÈ¾¤Å ê†-¦¿£ñ−ê†-¦÷©- 
¡¿−ö©®ñ−©¾-¡ò©¥½-¡¿- §‡¤À ñ̄−ºñ−-¦¿£ñ−ê†¦÷©-ê†-¥½-À»ñ©-Ã¹Éê÷ì½-¡ò©-¢º¤-êÈ¾−--©¿-À−ó−-Ä -̄Ä©É; 

• ó́ -¡ò©¥½-¡¿--Ã©ê†-®Ò-¦¿£ñ−§‡¤-¦¾-´¾© ÷̈©ªò-Ä¸É-§‰¸£¾¸-Â© -̈®Ò-¦‰-¤°ö−-¡½êö®-ªÒ°ö−-Ä©É»ñ®-¦÷©-êÉ¾ -̈?  
• ó́ -¡ò©¥½-¡¿---¦¿£ñ−-ÁªÈ- ó́-£¸¾ -́¹ ÷̈É¤-¨¾¡ -§‡¤-¦¾´¾©-−¿-Àºö¾-ºº¡-Ä -̄½-°½ìò©-µøÈ-¢É¾¤-−º¡-Â© -̈ 
     ¤È¾ -̈¹ìõ-®Ò? 
• ó́ -¦…¤-º̂−-Åºó¡-®Ò-ê†-¦¾´¾©--À»ñ©-Ä©É-Ã−-Á®®-ªÈ¾¤Å Â© -̈®Ò¦‰¤-°ö−-¡½êö®-ªÒ-¡ñ®-°ö−-°½ìò©-¢º¤-êÈ¾−? 

 
 
 
 

1.3 Support to critical activities 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

� ¯½¦ò©-êò²¾® -Á È́−-¡¾−-¡½ê¿-Ã−-¦…¤-ê†-«õ¡ªÉº¤ 
� -¯½¦ò©-êò°ö−-Á È́−-¡¾−-¯½ªò®ñ©-Ã−-¦…¤-ê†-«õ¡ªÉº¤.  

 
� -Áì½ °ö−-°½ìò© -Á È́−-¡È¼¸¡ñ®-¡¾−-¯½ªò®ñ©-Ã−-¦…¤-ê†-«ô¡ªÉº¤-Ã¹÷«õ¡ªÉº¤. ñ́−-®Ò-

¡È¼¸¡ñ®-¡¾−-À»ñ©-¸¼¡-¹−ñ¡, -ÁªÈ-Á È́−-¡¾−À»ñ©-¸¼¡-ê†-¦½¹ì¾©¢œ− 

¡¾−- ñ̄® ÷̄¤-²œ−«¾−-ê÷ì½-¡ò©-¢º¤-êÈ¾− 
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1.3 -¦½-−ñ®-¦½-Îø−-®ñ−©¾¡ò©¥½-¡¿ê†-´ó-£¸¾´¦¿£ñ− 
¡¿−ö©-®÷¡£½ì¾-¡º−-¹ìñ¡-ê†- ó́ÎÉ¾-ê†--»ñ®°ò©§º®ªÒ-¡ò©¥½-¡¿--ê†-¦¿£ñ−ªÈ¾*Å. 
  

� -Á È́−-Ã°-¥-½-À ñ̄−-¹ö¸ÎÉ¾-®ðìò¹¾−£÷É -́£º¤®ñ−©¾-¡ò©¥½-¡¿-ê†-¦¿£ñ−-−š ?  
� -- ó́ -¡¾−-¡½-¥È¾ -̈£¸¾ -́»ñ®°ò©§º®-Á®®-Ã© ?  

  
� ó́ -¡¾−-Áì¡ È̄¼−-¢Ó- ǿ−-¢È¾¸¦¾−-Ã−¡÷È -́¦½´¾§ò¡-¢º¤-ÎÈ¸ -̈¤¾−¹ìõ-®Ò?  
� ¦¾´¾©- ñ̄®- È̄¼−-¥¿−¸−-°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−-Ä©É-¤È¾ -̈®Ò-Ã−-¡ðì½−ó- ó́-£ö−-À¥ñ®-Ä¢É ?  

 
¡¿−ö©-´¾©-ª½¡¾−-»º¤-»ñ® -Áì½ ºö¤-¯½¡º®-ê†-¦¿£ñ− ê†- ó́-¦È¸−-²ö¸²ñ−-¡ñ®-®ñ−©¾-¡ò©¥½-¡¿-ê†-¦¿£ñ− 
 

� -Á È́−-¡ò©¥½-¡¿-ºñ−-¦¿£ñ−-Ã©-®Ò-§‡¤ ó́-£¸¾ -́ªÉº¤¡¾−-À»ñ©-Ã¹É-À ñ̄−-ì½®ö® -Áì½-©¿-À−ó−-Ä -̄Á®®-ªÒ-À−̂º¤? 
 

� -²¾ -̈ÃªÉ-¦½²¾®-Á¸©-ìÉº -́ºñ−-Ã©-ê†-êÈ¾−-µ¾¡-»Éº¤-¢ð-Ã¹É- ó́-¡¾−-À²†´, ¹ì÷©-ìö¤, ñ̄®- È̄¼− À¢í¾ 
Ã−-ºö¤-¯½¡º®-ê†-¦¿£ñ− ? 

 
� -ºó¡©ö−-¯¾−-Ã©-ê†-êÈ¾−-¥½-¦¾´¾©-¦õ®ªÒ- -Áì½ »ñ¡¦¾-ê÷ì½-¡ò©-¢º¤-êÈ¾−-Ã¹É-©¿-À−ó−-ªÒ-Ä -̄-Ä©É ©É¸ -̈¥¿−¸−-êô−-»º−-ê†¥½-Ä©É-»ñ® ? 
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1.3 -¦½Îñ®¦½Îø−-®ñ−©¾-¡ò©¥½-¡¿-ê†-¦¿£ñ− (ªÒ) 
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©ò®-ºñ−-¦¿£ñ−-Ä Ȩ́-Àê‰¾-−̃−, -ÁªÈ- ñ́−-

ñ̈¤-ì¸´--Ä -̄À«ò¤-º÷¯½-¡º−, -Äº-êó, 
²¾¹½−½-ªÈ¾¤Å-ºó¡-−¿ ... 

¡½ì÷−¾¡-¸©¦º®-À®…¤-®ö©-®ñ−êô¡-¢º¤-êÈ¾− ²Éº´-©¼ -̧¡ñ−-¡Ò-»¸®-»¸ -́Àºö¾-®ñ−©¾£¿-ªº®¢º¤-êÈ¾− 
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®¾©¡É¾ -̧ê† 2 –  ò̧-À£¾½£¸¾ -́¦È¼¤--¢º¤-Âì¡ì½®¾© 

2.1 °ö−-¡½êö®-ªÒ-¡ñ®-§÷´-§ö−-¢º¤-êÈ¾− 
-¸ò-À£¾½£¸¾ -́¦È¼¤-¢º¤-Âì¡ì½®¾©ªÒ-¡ñ®-§÷ -́§ö−-¢º¤-êÈ¾− . 
 

� -ªÒ-¡ñ®¹- ñ̈¤-ê†- ñ́−¡½êö®- --Ã−-§ó¸ò©-¯½-¥¿-¸ñ−-¢º¤-êÈ¾− ? 
 
� -Á È́−¦½²¾®-¡¾−¹ ñ̈¤-ê†-Áª¡-ªÈ¾¤-§‡¤-¦¾´¾©-À¡ó©-¢œ−-Ä©É ?  

 
 

 

¡¾−-¥¿¡ñ©-¡¾−-À£̂º−-Ä¹¸, ¡¾−-
¡ñ¡-£ñ¤-Âª-Ä Ȩ́-À²̂º-¡¸©-²½¨¾© -
Áì½ £¿-¦„¤ ¥½- ó́-°ö−-¡½êö®-ªÒ-¡ñ®-
§ó ò̧©-Á®®- ȫ¡¡½ªò-µøøÈ-Ã−-§÷´-§ö−-
¢º¤-êÈ¾−.                  
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2.2  °ö−¡½êö®ªÒ-¡ñ®-ê÷ì½-¡ò©-¢º¤-êÈ¾− 
 
¸ò-À£¾½-°ö−-¡½êö®-¢º¤-Âì¡ì½®¾©-ªÒ-¡ñ®-ê÷ì½-¡ò©-¢º¤-êÈ¾− . 
 
¦¾ -̈À¹©-ºñ−-Ã©-ê†-À ñ̄−°ö−-¦õ®-À−̂º¤¥¾¡¡¾−ì½®¾©-¢º¤-²½¨¾©- ê†- ó́Á−¸-Â−É -́ê†-¥½--À¡ó©-¢›−¡ñ®-ê÷ì½-¡ò© 
-¢º¤-êÈ¾− ? 

 

- ì½©ñ®-£¸¾ -́¦¾´¾©-Ã−-ªö¸-®÷¡£ö−-ìö©--ìö¤ 
 

- ì½©ñ®-£¸¾´®Ò-Ï˜−-Ã¥ -Áì½ ó́-£¸¾ -́¡ñ¤¸ö−¦ø¤ 
 

- ó́ -¡¾− È̄¼−-Á¯¤©É¾−-£¸¾ -́ªÉº¤¡¾− (demand) 
 
- °ö−-¡½êö®-¥¾¡-Âì¡ì½®¾©- ó́--Äì¨½-µõ©¨¾¸-ºº¡-Ä -̄ºó¡ 
 

- ©É¾−-§ñ®²½¨¾¡º−-ìö©-−Éº -̈ìö¤ 
 
-Ã−-¹−É¾-¸¼¡-Ã©-¢º¤-ê÷ì½-¡ò©- -êÈ¾− ê†-£ò©-¸È¾¥½-«õ¡¡½êö®-¡Èº−ÏøÈ-Ïö© ?  
 
-Âì¡ì½®¾©-¥½-¡½êö®-Ã¦È-¡ñ®-°øÉ-¦½Îº¤-¸ñ©«÷-©ò®-, -°øÉ-§ö -́Ã§É, °øÉ- ó́-¦È¸−-»È¸´ -Áì½ -§÷ -́§ö−-¢º¤-êÈ¾−-Á−¸-Ã© ?  
 
-Áì½-Ã−-ê¾¤-¡ñ®-¡ñ− Âì¡ì½®¾©-¥½-¡½êö®-Ã¦È-ê÷ì½-¡ò©-¢º¤-êÈ¾−-Á−¸-Ã© ? 
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2.2  °ö−-¡½êö®-ªÒ-¡ñ®-ê÷-ì½-¡ò©-¢º¤-êÈ¾−  ( ªÒ ) 
 
 

                                                             
 
 
 

             
 

 
 
 
 
 

 

¡¾−-À¥ñ®-Ä¢É-¦È¸−-®÷¡£ö−,,£º®£ö¸, ¡¾−-¡ñ¡-£ñ¤ 
-À²̂º-¡¸©¡¾-²½¨¾©, ìñ©«½®¾−, -Â»¤»¼−,ê÷ì½-¡ò©, 
-Áì½-¡¾−- ÷̈©-À§ö¾-©É¾−-¡¾−-¢ö−-¦‰¤-¢º¤¢º¤-ìñ© À¹ì‰¾ 
−šìÉ¸−-ÁìÉ -̧ÁªÈ-êÈ¾−-ªÉº¤-Ä©É-ºö¾-Ã¥-Ã¦È£í−-£É¸¾ -Áì½-
²ò¥¾ì½−¾-À®…¤ 

-°ö−-¡½êö®-ê†-£¾©-Ä¸É-¸È¾¥½-À¡ó©¡ñ®-ê÷ì½-¡ò©-¢º¤-êÈ¾− 

• -À´̂º-À¡ó©- ó́²½¨¾©-ì½®¾©--¢œ−, - ȫ¡¡½ªò- ñ́¡-¥½- ó́-À¹©-¡¾−¢º¤-²½¨¾©-ì½®¾©-Á°È-ìÈ¾ -́ºº¡-Ä -̄À ñ̄−-¹ì¾ -̈§È¸¤-À¸ì¾ -Áì½-¡¾−ì½®¾©-¢º¤-
²½¨¾©-ÁªÈì½-Àê̂º-¡Ò-¡ó-−-À¸ì¾-©ö−-¦ö´£¸−-¯½´¾− 6 À«ò¤ 8 º¾êò©. ñ́−-º¾©-À ñ̄−-Ä -̄Ä©É-¸È¾-¡½-Á¦-£õû−-¢º¤-Âì¡ì½®¾©-Á®®-−šº¾©-Á¡È-¨¾¸-¡¾ -̈
¡È¸¾ 1 ó̄, -Áì½-°ö−-¡½êö®-ªÒ-ê÷ì½-¡ò©-¢º¤-êÈ¾− ªÒ-´¾-º¾©-À¹ñ−-Ä©É-§ñ©-À¥−-¢œ−. 

• ªÒ-¡ñ®-¥÷©¯½¦ö¤-Ã−-¡¾−¸¾¤-Á°−¡¾−, º¾©-¥½-¯½-À ó́−-Ä©É-¸È¾-ºñ©ª¾-¡¾−-¢¾©-¸¼¡-Á È́−-¥½-À²† -́¢œ−¯½´¾− 40% -Ã−-§È¸¤-Äì¨½-ì½®¾©-µÈ¾¤-»÷−-
Á»¤. É̈º−-¸È¾ (I) °øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−-À¥ñ®- È̄¸¨,(ii) ²¸¡-À¢ö¾-ªÉº¤À®…¤-Á¨¤¦½´¾§ò¡-¢º¤-£º®£ö¸-ê†-À¥ñ®- È̄¸¨ (iii) Áì½-²¸¡-À¢ö¾-¡Ò- ó́£¸¾ -́µÉ¾−-¡ö¸-ê†-
¥½-´¾-À»ñ©-¸¼¡ 

• °ö−-ê†-¥½-ª¾ -́´¾-ºó¡¡Ò-£õ °øÉ-¦½Îº¤-¸ñ©«÷-©ò® ¹ìõ ¦ò−£É¾- -Áì½ -Á»**¾− Ã¹É-Á¡È-ê÷ì½-¡ò©-¢º¤-êÈ¾−-º¾©-®Ò-¦¾´¾©-ªº®-¦½Îº¤-Ä©É -£õ-ÁªÈ-¡Èº−-ê†-À£ó¨-
¦½Îº¤-Ã¹É, É̈º−-¸È¾-²œ−ê† ê†-²¸¡-À¢ö¾-º¾-Ã¦-µøÈ-º¾©-«õ¡¡½êö®-¥¾¡-²½¨¾©-ì½®¾©-µÈ¾¤-Îñ¡ÎÈ¸¤. «É¾-À¹©¡¾−-Á®®-−š-À¡ó©-¢œ−, ®ðìò¦ñ©-¢º¤-êÈ¾−-¡Ò-
®Ò-¦¾´¾©-©¿-À−ó−-ê÷ì½-¡ò©-ªÒ-Ä -̄Ä©É À«ò¤-Á ú́−¸È¾²œ−ê†-¢º¤-êÈ¾−-¥½-®Ò-Ä©É-»ñ®-°ö−-¡½êö®-Â© -̈¡ö¤-¥¾¡-²½¨¾©-ì½®¾©-−š¡Òª¾´ 
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2.3  ¡¾−¥ñ©-ì½©ñ®-£¸¾´-¦È¼¤- 
 
¥ñ©-ì¿©ñ®-£¸¾ -́¦È¼¤-¢º¤-ê÷ì½-¡ò©-¢º¤-êÈ¾− ª¾ -́ì½©ñ®£¸¾ -́¦¿£ñ−, £¿−ô¤-À«ò¤Âº¡¾©-ê†- 
-¥½-À¡ó©¢›− -Áì½ -°ö−-¡½êö®-¢º¤- ñ́−-ªÒê÷ì½-¡ò©êÈ¾−. 
 
 
 
 

                     
 
 

ªÉº¤-ì¿©ñ®¤-£¸¾ -́¦È¼¤--ê†-
ó́-°ö−-¡½êö®-¦ø¤-À ñ̄−ºñ−-

©ñ®-Î‡¤. 

 

Notebook 

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

………………………………....

.................................................... 

¦ ø ¤    –   ¯ ¾ − - ¡ ¾ ¤      –    ª Ô 
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®¾©¡É¾ -̧ê† 3 – -¹ì÷©°Èº−-°ö−-¡½êö®-¥¾¡-£¸¾ -́¦È¼¤ 

3.1  ¡¾−-®ðìò¹¾−©É¾−-£¸¾ -́»øÉ 
»ñ®¯½¡ñ−-¸È¾-®ðìò¦ñ©- ó́-¡¾−«È¾ -̈êº©-£¸¾ -́»øÉ- -Áì½ ¸òêó- É̄º¤-¡ñ−¡È¼¸-¡ñ®-Âì¡ì½®¾©-²¾ -̈Ã−-®ðìò¦ñ© 

Ä©É- ó́-¡¾−-À¡ñ®-¡¿ -Áì½-£÷É -́£º¤®ñ−©¾-¢Ó- ǿ−-¢È¾¸¦¾−-ê†-¦¿£ñ− ¹ìõ- ®Ò ?  
Ä©É- ó́-¡¾−-Áì½- È̄¼−-£¸¾ -́»øÉ-ªÈ¾¤Å-¡ñ®-®ñ−©¾-¦½-´¾-§ò¡-¢º¤-êó-´¤¾−-−¿-¡ñ− ¹ìõ ®Ò ?  

Œ ¦½¹−º¤ì½®¼®-¡¾−-¯½ªò®ñ©-ê† ó́´¾©ª½«¾−:- -£¿-Á−½-−¿-ê†-§ñ©-À¥−¥½-»ñ®¯½¡ñ−Ã¹É¢½-®¸−¡¾−-ê†-¦¿£ñ−- ó́-£¸¾´  
- ªÒ-À−̂º¤-Áì½ -¥½-®Ò-¦ø−-À¦ -̈£¸¾ -́ ó́¯½¦ò©êò-²¾®. 
Œ ²ò¥¾ì½−¾¥ñ©ª̃¤ì½®ö®-®ñ−§¾ “¦÷¡-À¦ó−” : êÈ¾−-º¾©-ªÉº¤-Ä©É-À²†´¥¿−¸−®÷¡£½ì¾-¡º− Áì½- ´º®¦ò©-º¿  
−¾©-ª¾ -́£¸¾ -́À¹´¾½-¦ö -́À²̂º-¯½ªò®ñ©-¸¼¡ -Áì½-¦¾´¾©-ªñ©-¦ó−-Ã¥-Ä©É-Ã−-¡ðì½−ó-²½−ñ¡¤¾−-£ö−-º̂−Å ¹¾¡ 
À¥ñ®- È̄¸¨. 
Œ ¦É¾¤-ª̃¤ -£½−½- ¹ìõ êó-´¤¾−-À®…¤-Á¨¤- ¦÷¡-À¦ó−/ ¡¾−-Á°È-ì½®¾©-¢º¤-Âì¡-²½¨¾©-, §‡¤- ó́ÎÉ¾-ê†-»ñ®°ò©§º®- 
©É¾−-¡¾−-²ñ©ê½−¾-Á°−¡¾−- ¡¾−¯½ªò®ñ©-¸¼¡ -Áì½-Á°−-»º¤-»ñ®-Ã−-¡ðì½−ó-À¡ó©-Âì¡ì½®¾©-¢œ−. 
 
 
                                                         
 

 
 
 
 

Organize cross-

skilling and cross- 

training for key 

employees.  

 

 

»ñ®¯½¡ñ−-¸È¾-°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−-Ã−-¹ö¸-ÏÈ¸¨ê÷ì½-¡ò©-êñ¤-Ïö© ( ì¸´êñ¤-ªö¸-êÈ¾−-Àº¤ ) ¡¾ -̈À ñ̄−-êó-´¤¾−-Î‡¤-
©¼¸, -Áì½-ê÷¡-£ö−-¡Ò-¯¼®-¦½-ÀÎõº-−-À ñ̄−-¦È¸−-Î‡¤-¢º¤-êó-´¤¾−-−š . 
¡¾−-À»ñ©-¸¼¡-À ñ̄−-êó- -́Á È́−-¥½-§È¸ -̈À¦ó -́¦É¾¤-¢º©-¯½¦¾−-¤¾− Áì½ ¡¾−-À»ñ©-¸¼¡»È¸ -́¡ñ−-ì½¹¸È¾¤-À²̂º−-
»È¸ -́¤¾−, À²̂º-À ñ̄−¡¾−-À²† -́¦½ ñ́©-ª½²¾®-¢º¤-°ö−-°½ìò©.-Ã−-À´̂º-êó-´¤¾−- ó́-¥ò©-Ã¥-²Éº´²¼¤-Ã−-¡¾−-
¯½ªò®ñ©-¸¼¡ -Á−È−º−-¸È¾-ê÷¡-£ö−-¥½-»øÉ¦ô¡-»ñ®°ò©§º®-ªÒ-£¸¾ -́¦¿-Àìñ©-¢º¤-ê÷ì½-¡ò©. 

¡¾−- ñ̄® ÷̄¤-²œ−«¾−-ê÷ì½-¡ò©-¢º¤-êÈ¾− 

¡Èº−-¡¾−ì½®¾©-¢º¤-Âì¡ ! 
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3.1 ¡¾−-®ðìò¹¾−©É¾−-£¸¾ -́»øÉ (ªÒ ) 
 
 

                           

 
 

 

 

 

 

 

 

 

¦¿»º¤¢Ó- ǿ−-ê†- ó́-
£¸¾´¦¿£ñ−Ä¸É¡Èº− Áì½ 
§º¡-®Èº−-À¡ñ®-¢Ó- ǿ−-Ä¸É-ºó¡-
µøÈ-¢É¾¤-−º¡ 

¥ñ©-Ã¹É- ó́-¡¾−-¦ñ® È̄¼−©É¾−-¡¾− 
±ô¡-ºö®»ö -́©É¾−-êñ¡-¦½ -Áì½-£¸¾ -́
¦¾´¾©-Ã¹É-Á¡È-²½−ñ¡¤¾−¹ìñ¡-
¢º¤-¸¼¡¤¾−-©É¾−-−š 
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3.2  ¡¾−-¯½ªò®ñ©-¸¼¡ê†-´ó¡¾− ñ̄®- È̄¼−-Ä©É.- 
� ¸¾¤-Á°−-¯½ªò®ñ©-¸¼¡-Á®®¦¾´¾©- ñ̄®- È̄¼−-Ä©ÉÉ. ¦É¾¤-Á°−-¸¾©¦½-Á©¤-¡¾−Ä¹ì¸¼−-¢º¤-¸¼¡ ¹ìõ- ¥ö-© 

ì¾ -̈¡¾−-¢º¤-¸¼¡ê†-Ä©É-¯½ªò®ñ©ª¾ -́ì¿©ñ®, ¥¾¡-−̃−-¡Ò-²ò¥¾ì½−¾-¸È¾ £¸−-¥½- ñ̄® ÷̄¤-¸¼¡¤¾−-−̃−-Á®®-Ã©. 
 

� -Àìõº¡-À³̃−-À®…¤-¸È¾-²½−ñ¡¤¾−-£ö−-Ã©-¦¾´¾©-Ä -̄À»ñ©-¸¼¡µøÈ-®Èº−-¹È¾¤-Ä¡-Ä©É,ì¸´êñ¤-¡¾−-À»ñ©-¸¼¡-µøÈ-®É¾−  
¹ìõ-¦½«¾−-ê†º̂−Å-Ä©É. 
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…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

………………………………....

.................................................... 

«É¾-¹¾¡®Ò-¦¾´¾©-²ñ©ê½−¾- ò̧êó-¡¾−-À»ñ©-¸¼¡ê†-À¯ñ−-Á®®-
¯ñ®-¯È¼−-Ä©É-Ã−-ê÷ì½-¡ò©¢º¤-êÈ¾−, êÈ¾−-¥½-ªÉº¤-²ò¥¾ì½ 
−¾-ìö©-¦ñ©-¦È¸−-¡¾−-¯½ªò®ñ©-¸¼¡ìö¤, ÷̈©ªò¡¾−-Ã¹É¡¾− 
¦½-−ñ®-¦½-¹−ø−®ðìò¦ñ©-ºˆ−-Ã−-Äì¨½-Ã©-Î‡¤ 

®ñ−êô¡ 
¢½Î¾© 
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3.3  ¡¾−¦½Îº¤-Á®®ªÈº¤-Â¦û 
¡¿−ö©-¸È¾-°øÉ-Ã©-ÁêÉ-À ñ̄−-À ñ̄−°øÉ-¦½Îº¤ªí−-ªð¢º¤-êÈ¾− Áì½¡¸©-¦º®-Ã¹É»ñ®¯½¡ñ−-¸È¾-²¸¡-À¢ö¾- ó́-Á°−¡¾−-¦¿»º¤-Ã−-¡¾−-©¿-À−ó−-ê÷ì½-¡ò©-Á®® 
-ªÒ-À−̂º¤µøÈ-Ã−-®ðìò¦ñ©-¢º¤-²¸¡-À¢ö¾-»¼®»Éº -̈ÁìÉ¸. 

� --¸ò-À£¾½-À®…¤£¸¾ -́¦¾´¾©-Ã−-¡¾−-ªÒ-ìº¤-¢º¤-£øÈ-Á¢È¤, -²Éº -́¸¾¤-Á−¸ê¾¤-Ã¹É-ªö¸-¢º¤-êÈ¾−-Àº¤ 
• êÈ¾−-ªÉº¤¡¾−À¡ñ®-¦ó−-£É¾-Ä¸É Ã−-¦¾¤¹ì¾¨ ¹−Éº -̈¯¾−-Ã©-? 
• êÈ¾−- ó́-£¸¾ -́¥¿-À ñ̄−-ê†-ªÉº¤-À»ñ©-¦ñ−¨¾-¡ñ®-°øÉ-¥¿¹−È¾¨¦ó−-£É¾ -¹ì¾ -̈£ö− ¹ìõ ®Ò? 
• ó́ -¦…¤-êö©-Áê−--¸ñ©«÷-©ò®¡¾−-°½ìò©-ê†-¦¿£ñ−¢º¤-êÈ¾− ¹ìõ ®Ò?  

 
 
 
 

 

 

3.4  ¡¾−-¦̂¦¾− 
• ª̃¤-êó-´¤¾−-ªò©-ªÒ-¦̂¦¾−-²¾¨Ã−-®ðìò¦ñ©-¢œ− Ã−-Äì¨½-À¸ì¾- ó́-À¹©¡¾−-¦÷¡-À¦ó− -§‡¤-²¸¡-À¢ö¾¥½- ó́-º¿−¾©-¦̂ 

¦¾−¡ñ®-®ñ−©¾-²½−ñ¡¤¾−, °øÉ- ó́-¦È¸−-»È¸ -́ Áì½-°øÉ¦̂-¢È¾¸-ªÈ¾¤Å... 
• ¥ñ©-ª̃¤-Ã¹É-- ó́-¦¾ -̈©È¸−-Ã−-À¸ì¾ê†- ó́-¡¾−ì½®¾©-¢º¤-Âì¡À²̂º-À ñ̄−-¡¾−-ì¾ -̈¤¾− Áì½-¡¾−-Ã¹É¡¾− ô̄¡¦¾-¹¾ìõ--Ä©É-Ä¸-¢›−. 
• ¡¸©-¦º®-À²̂º»ñ®¯½¡ñ−-¸È¾-®ñ−©¾-ì¾ -̈§ˆ-¢º¤-°øÉ-ªò©ªÒ-êñ¤-Ïö©-Á È́−«õ¡ªÉº¤ -Áì½- -À ñ̄−-¢Ó- ǿ−- ñ̄©¥÷®ñ−. 

 

 

 

 
¡¾−-À¡ñ®-»ñ¡¦¾ -Áì½-®ðìò¹¾−-º÷¯½¡º−-µÈ¾¤- ó́¯½¦òêò²¾-® ¥½-§È¸ -̈À»ñ©-Ã¹É¡¾−-¯½ªò®ñ©-¸¼¡ 
©¿-À−ó−-Ä -̄Ä©É-©ó Áì½ -ªÒ-À−̂º¤ -Áì½-ºó¡-µÈ¾¤-¥½-§È¸ -̈®Ò-Ã¹É-¦ó−-£É¾--À¦ -̈¹¾¨, -À¡‰¾ ¹ìõ- ö́©-º¾ ÷̈-Ä -̄Ä©É 

¡¾−- ñ̄® ÷̄¤-²œ−«¾−-ê÷ì½-¡ò©-¢º¤-êÈ¾− 
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3.5 −½-Â¨®¾¨, -¡¾−-¯½¡ñ−-Ä² -Áì½-´¾©-ª½¡¾−©É¾−-£¸¾´-¯º©-Ä² 
¡¸©-¦º®-À®…¤-£õ−-ÃÏÈ-¡È¼¸-¡ñ®-−½-Â¨®¾ -̈¡¾−-¯½¡ñ−-Ä²¢º¤-êÈ¾−. 

� --ê÷ì½-¡ò©-¢º¤-êÈ¾−-Ä©É-»ñ®-¡¾−-£÷É -́£º¤-Ã−-ê÷¡-¡ðì½−ó ¹ìõ-®Ò, ì¸´ ó́-¡¾−«õ¡¦„¤-Ã¹É- ò̄© ¹ìõ 
-À ó̄© --Áì½ -Â© -̈£¸¾ -́¦½ ñ́¡-Ã¥ ¹ìõ-®Ò ?  

� ®ðìò¦ñ©-¢º¤-êÈ¾−-Ä©É-»ñ®-¡¾−- ȫ¡- É̄º¤-Ã−-¡ðì½−ó-¦ø−-À¦ -̈ì¾ -̈Ä©É ¹ìõ ®Ò ?  
� ®ðìò¦ñ©-¢º¤-êÈ¾−-Ä©É-À»ñ©-¯½¡ñ−-Ä²-Ã−-À¸ì¾-²½−ñ¡¤¾−-À¥ñ® È̄¸ -̈¹ìõ-®Ò ? 

Œ êö®-ê¸−£õ−-¡È¼¸-¡ñ®-−½-Â¨®¾¨©É¾−-®÷¡£½ì¾-¡º− Áì½-¡¸©-¦º®-£õ−-À®…¤-¸È¾-°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−-Ã−-®ð 
 ìò-¦ñ©-¢º¤-êÈ¾−-À¢í¾--Ã¥¡È¼¸-¡ñ®-¦ò©-¢º¤-ªö−-Ã−-§È¸¤À¸ì¾-À¡ó©- ó́-²½¨¾©-ì½®¾©-. 
-Œ Ã¹É-¡¸©-¦º®-À®…¤-¸È¾²½−ñ¡¤¾−-ÁªÈì½£ö−-À£ö¾ìö®-¡È¼¸-¡ñ®-À¤ˆº−-Ä¢-©É¾−-¦÷¢½-º¾−¾-Ä´ , - ó́-¡¾−-»ñ¡¦¾- 
 º¾−¾-Ä -́¹Éº¤-−Õ Áì½-ì½®ö®«È¾ -̈Àê-º¾¡¾©-À ñ̄−-µÈ¾¤-©ó.- 
Œ ÁªÈ¤-ª̃¤-²½−ñ¡¤¾−-»ñ¡¦¾-£¸¾ -́¯º©-Ä² --Áì½Ã¹É-¢œ−ê½®¼−-¡ñ®-ª¿¹ì¸© ¹ìõ- ¹−È¸ -̈¤¾−-¦÷¡-À¦ó− 
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Œ À»ñ©-Ã¹É--²½−ñ¡¤¾−-¢º¤-êÈ¾−- ó́-£¸¾ -́»øÉ¦ô¡-¸È¾- -¯º©-Ä² -Áì½-Î˜−-Ã¥-¡ñ®-¸¼¡¤¾−-¢º¤-²¸¡--À¢ö¾ 
Œ-Ã−-¦½«¾−ê†-À»ñ©-¸¼¡-ê†- ó́-£¸¾ -́¯º©-Ä² -Áì½- ó́-¯½¦òêò²¾®, -²½−ñ¡¤¾−¥½- ó́-Á»¤-¡½ª÷¡-§÷¡ ø̈É-Ã¹É--
ª̃¤-Ã¥-À»ñ©-¸¼¡, -À»ñ©-Ã−-¦…¤-ê†-«ô¡ªÉº¤,-Ã§É-À¸ì¾-¦̃−, ®ð-¦š−-À¯̂º¤¸ñ©«÷-©ò® -Áì½--Ä©É£÷−-−½²¾-®. 
Œ ¦½«¾−-ê†-À»ñ©-¸¼¡ê† ó́-£¸¾ -́¯º©-Ä² -Áì½- ó́-¯½¦ò©êò²¾®-−̃− Á È́−-©ó- ¦¿ìñ®-°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾− -
Áì½ -®ñ−©¾-ìø¡-£É¾-ªÈ¾¤Å ¡ð- ó́-£¸¾ -́−ò ö̈´ -Áì½- ö̈¡ É̈º¤. 
 

- ñ̄® ÷̄¤-²œ−«¾−-ê÷ì½-¡ò©-¢º¤-êÈ¾− 
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3.5  −½-Â¨®¾¨, -¡¾−-¯½¡ñ−-Ä² -Áì½-´¾©-ª½¡¾−©É¾−-£¸¾´-¯º©-Ä² (ªÒ )  
 

 

 

 

 

 

 

                      
 

                     

 

 
 
 

£¸−-Ã¹É-£¸¾ -́Àºö¾-Ã¥-Ã¦È-ªÒ-°øÉ-ê†- ó́-£¸¾ -́
¦È¼¤-¦ø¤-ê†-¦÷©-¥¾¡-°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−-êñ¤-
¹ ö́©-¢º¤-êÈ¾−. À§„−ªö¸µÈ¾¤:-Á»¤-¤¾−-
À£̂º−- É̈¾¨,°øÉê†-¥¾¡-£º®£ö -̧´¾-Ä¡ §‡¤-
¥½-À»ñ©-Ã¹É-²¸¡-À¢ö¾- ó́-£¸¾ -́²¾¡²ø -́Ã¥-
Ã−-¡¾−-Ã¹É¡¾−-§È¸ -̈À¹ìõº¢º¤-êÈ¾−.  
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−½-Â¨®¾ -̈§ñ®²½¨¾¡º−-´½−÷©-ê†-¡È¼ -̧
¡ñ®¡¾−-À©-ó−ê¾¤, ¡¾−-ì¾- È̄¸¨ -Áì½ 
¡¾−-¥È¾ -̈À¤ò−-§ö©-À§ó -̈Ã−-ì½¹ Ȩ̀¾¤ ê†-
À¡ó©- ó́-¡¾−-¥¿¡ñ©-©É¾−-¸¼¡-À»ñ©-¤¾−-ê¿-
§‰¸£¾¸£¸−- ó́-£¸¾´-À¹´¾½-¦-ö´ -Áì½-
À ñ̄−£¸¾´-¦È¼¤ºó¡-Á -̈®¹−‡¤.  

-À í̄¾-¹´¾ -̈¢º¤-´¾©-ª½¡¾−-£¸−-Àìñ¤-Ã¦È-¡¾−-§È¸ -̈
À¹ìõº-°øÉ ò̈¤,-À²¾½ Ȩ̀¾-−º¡¥¾¡-¡¾−-À»ñ©-¸¼¡-ÁìÉ -̧
²¸¡-À¢ö¾- ñ̈¤- ó́¹−É¾-ê†-À®…¤-Á¨¤-À»õº−-§¾− –Áì½ 
£º®£ö¸. ó́-£¸¾´-À ñ̄−-Ä -̄Ä©É-¦ø¤- Ȩ̀¾,-Ã−-Äì¨½-ê†- ó́-Â»-
¡ì½®¾©-−̃−²¸¡-À¢ö¾-¥½-À ñ̄−-°øÉ-ê†-©ø-Áì-£ö−-Ã−-
£º®£ö -̧ê†- È̄¸ -̈Ä¢É-Áì½-¥½-»øÉ¦ô¡-§¾®-§›¤-Ã¥-ê†-¦÷©-ê†-
Àºö¾-Ã¥-Ã¦È-²¸¡-À¢ö¾. 

®ñ−êô¡ 
¢½Î¾© 
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3.5 −½-Â¨®¾¨, -¡¾−-¯½¡ñ−-Ä² -Áì½-´¾©-ª½¡¾−©É¾−-£¸¾´-¯º©-Ä² (ªÒ )   
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    -ê†-´¾: ñ̄® ÷̄¤-¥¾¡-Àº¡½¦¾−-¢º¤ ILO  “SARS – ¡¾−-ªº®-¦½¹−º¤-Ã−-¡¾−-¯½ªò®ñ© -Áì½ ¡¾−-®ðìò¹¾−-¥ñ©¡¾−-Âë¡ªò©ªÒ-Ã−-¦½«¾−-ê†-À»ñ©-¸¼¡”. 

 

-Ã−-¡¾−-¡½¡¼´-−½-Â¨®¾ -̈Ã−-®Èº−-À»ñ©-¸¼¡, 
°øÉ-Ã§É-Á»¤-¤¾−Ä©É-»ñ®-¡¾−-§š−¿-Ã¹É-¦ô¡¦¾´¾©-ª½«¾−- -Áì½ -Á−¸ê¾¤-¯½ªò®ñ©¤  ILO Áì½-- ¢º¤-§¾©, ì¸´êñ¤-¡¾−- ô̄¡¦¾-¹¾ìõ-¡ñ®-°øÉ- 

ºº¡-Á»¤-¤¾− Áì½ ºö¤¡¾−-°øÉª¾¤¹−É¾-¢º¤-²¸¡-À¢ö¾. 
 

 

 

¡¾−- ȫ¡- É̄º¤-ê¾¤-¦ñ¤£ö´    

ª¾´-´¾©ª½«¾−-¢º¤- ILO °øÉ-Ã§É-Á»¤-¤¾−-ªÉº¤-À®…¤- Ȩ̀¾°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−-¢º¤-ªö−-Ä©É-»ñ®-¡¾−-£÷É´-£º¤-ê¾¤-¦ñ¤£ö´-²¾ -̈ÃªÉ-ì½®ö®-¢º¤-¯½-Àê©-¹ìõ-®Ò, «É¾-¹¾¡-®Ò °øÉ-Ã§É-Á»¤-¤¾−-ªÉº¤-Ã¹É¡¾−-¦½¹−ñ®¦½¹−ø−-
²¸¡-À¢ö¾-Ã¹É-Ä©É-À»ñ©-¡¾−-¯½¡ñ−ªö−-−¿-®ðìò¦ñ©-Àº¡½-§ö− ¹ìõ ì½®ö®º̂−Å.¡¾−- ȫ¡- É̄º¤-ê¾¤-¦ñ¤£ö´- ó́-£¸¾´-¦¿£ñ−-µÈ¾¤- …̈¤ -Â© -̈¦½-À²¾½-Á´¾−-Ã−-¡ðì½−ó-ê†- ó́-¡¾−ì½®¾©-¢º¤-Âë-¡-Ä¢¹ ņ̃©-Ã¹ È̈ À²¾½-
¥½-À»ñ©-Ã¹É-°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−-Ä©É-¯½ªò®ñ©-ª¾´-¹ìñ¡¡¾−-¢º¤-¡¾−-»ñ¡¦¾, ¡¾−-¡ñ¡-ªö -̧À²̂º-¡¸©-¹¾-À§œº-Âë¡ -Áì½ ¡¾−-ì¾-²ñ¡. «É¾-¹¾¡-²¸¡-À¢ö¾-®Ò-¢ð-£¸¾´-§È¸ -̈À¹ìõº-À²̂º-¡¾−-»ñ¡¦¾-ê¾¤-¡¾−-Á²© ¹õ 
ì¾-²ñ¡ -Ã−-À¸ì¾-ê†-²¸¡-À¢ö¾- È̄¸ -̈À ñ̄−-Âë¡, ²¸¡-À¢ö¾-¥½-Àì†-´-À ñ̄−-Â¦É-¢º¤-¡¾−-−¿-Á°È-À§œº-²½¨¾©-µøÈ-Ã−-®Èº−-À»ñ©-¸¼-¡, §‡¤-°ö−-¥½-ª¾´-´¾-¥½-»÷−-Á»¤ -Áì½ ó́£È¾-Ã§É-¥È¾ -̈¦ø¤-¡ Ȩ̀¾-¡¾−-ê†-Ä©É- ó́-¡¾−- ȫ¡- É̄º¤-
ê¾¤-¦ñ¤£ö´-Ä Ȩ́-ÁìÉ¸.   
©„¤−̃−, °ø-û-Ã§É-Á»¤-¤¾-−ªÉº¤-ªñ©¦ò−-Ã¥- Ȩ̀¾-¥½-À»ñ©-Á− -̧Ã©-¡ñ®-°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−-ê†-À¥ñ®- È̄¸ -̈À ñ̄−-Âë¡-Ä¢É¹ ņ̃©-Ã¹ È̈ Áì½ ¢¾©-¡¾−- ȫ¡- É̄º¤-ê¾¤-¦ñ¤£ö´. °øÉ-Ã§É-Á»¤-¤¾−-º¾©-²ò¥¾ì½−¾-À²̂º-¡¾−-¦½¹−º¤-»ø®-
Á®®-¡¾−- ȫ¡- É̄º¤-ê†-À¹´¾½-¦ö´-Ã−-¡¾−ì½®¾©-¢º¤-À§œº-Âë¡,-À²̂º-Ã¹É-¡¸´-Àºö¾-£È¾-¡¾−-»ñ¡¦¾-À®œº¤-ªí− ¹ìõ ¡¾−-¡ñ¡-ªö -̧°øÉ-ê†-£¾©- Ȩ̀¾-¥½-ªò©-À§œº-À²̂º-¡¸©-¹¾, -À²̂º-£¸¾´-¹´̃−-Ã¥- Ȩ̀¾ °øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−-ê†-
ªò©-À§œº-µøÈ-−̃−®Ò-¡ñ®-´¾-À»ñ©-¸¼¡ êñ¤Å-ê†- ñ̈¤-ªò©-À§œº-µøÈ ¹“õ ¹öì®¹−ó-¡¾−-¡ñ¡-ªö¸. 
-Ã−-¡ðì½−ó-ê†- ó́-¡¾−-»¼¡»Éº¤-Ã¹É-°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−-À»ñ©-¸¼¡-Ã−-¹−É¾-¸¼¡-ê†- ó́-£¸¾´-¦È¼¤-Ã−-¡¾−-ªò©-À§œº-Âë¡¦ø¤ -À§„−-Ã−-§È¸¤-ê†- ó́-¡¾−ì½®¾©, ¹¾¡-°øÉ-Ã§É-Á»¤-¤¾−-®Ò- ó́-´¾©-ª½¡¾−- É̄º¤-¡ñ−-¡¾−-®¾©-À¥ñ®-
¥¾¡-¡¾−-À»ñ©-¸¼¡, ¥½-«õ- Ȩ̀¾-À ñ̄−-¡¾−-¯½ªò®ñ©-ê†-¯¾¦½¥¾¡-¥½ëò¨½-ê¿, -Â© -̈¦½-À²¾½-Á È́−-¡ñ®°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−-Äì¨½-¦̃−, -Á»¤-¤¾−-À£̂º−- É̈¾¨ ¹ìõ-Á»¤-¤¾−-À®̃¨ œ́, §‡¤-À¢í¾-´¾-À»ñ©-¸¼¡-²¼¤-À ñ̄−-¦È¸−-
¹−‡¤-Ã−-¡¾−-»ñ®- ṍ-¡ñ®-¡¾−ì½®¾©-¢º¤-Âë¡. 
 

¥‰¤-¡¸©£õ−-®ñ−êô¡-¢º¤-êÈ¾−- Áì½ ¦ñ¤-ì¸ -́Àºö¾-£¿-ªº®-¢º¤-êÈ¾−-Â© -̈Ã§É-Á°È−-Á®®-¢̃¨ªº−-êó 3 
-Ã−-Àº¡½¦¾−-§Éº−-êÉ¾ -̈êó 1 ¹−É¾ 45            
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STEP 4 – ¡¿−ö©-¡¾−-¯½ªò®ñ©-¡¾−-»ñ®-´õ 
 

4.1 ®÷¡£½ì¾-¡º− 
 

¡¸©-¦º®-Ã¹É-¹´̃−-Ã¥- Ȩ̀¾ -Ä©É- ó́-¡¾−-¯½ªò®ñ©-ª¾ -́Á®®µÈ¾¤-ê†-©ó-ê¾¤-©É¾−-¡¾−-¦÷¢½-º½−¾-Ä´ -Áì½¡¾−-¹ì÷©°Èº−-¡¾− 
-ªò©ªÒ-ê¾¤-¦ñ¤£ö´ ì¸´ ó́-¡¾−-ê†-£¸−-¥ñ©-Ã¹É- ó́À¥˜¨-À§ñ©- ṍ,«ö¤ ṍ, ¹−É¾-¡¾¡ -Áì½ º̂−Å. »ñ®¯½¡ñ−- Ȩ̀¾-Ä©É- ó́-¡¾−-±ô¡-ºö®»ö´ 
²½-−ñ¤¤¾−-µÈ¾¤-²¼¤²ð Ã−-¡¾−- É̄º¤-¡ñ− Áì½ £¸®-£÷ -́ -Áì½ ¡¾−-»øÉ- Ȩ̀¾-¥½-−¿-Ã§É-À£̂º¤- É̄º¤-¡ñ−-ªö -̧Á−¸ -Ã−-À¸ì¾-ê†--Â»-¡ 
ì½®¾©. 
 

¥ñ©-¹¾-À£ˆº¤-À²̂º-º÷®¯½-Â²-¡ ®ðìò-Â²-¡ê†-¥¿-À ñ̄−-Ã¹É-²¼¤²ð. 
 

²ò¥¾ì½−¾-¡¾−-¦É¾¤-Á°−»ñ¡¦¾-£¸¾ -́¯º©-Ä²¦¿ìñ®-êñ¤-²½−ñ¡¤¾−-ê†-À»ñ©-¸¼¡-µøÈ-¹Éº¤¡¾− Áì½ -À»ñ©-¸¼¡-µøÈ-À»õº−. 
 

¡½-ª÷É−-²½−ñ¡¤¾−-¢º¤-êÈ¾−-Ã¹É-¦½-Á©¤-£¸¾ -́£ò©-À¹ñ−-ºº¡-´¾-µÈ¾¤-ªÒ-À−ˆº¤ -Áì½ -À ó̄©-Ã¥-»ñ®-¢Ó-¦½-À¹-−ó-Á−½-ªÈ¾¤Å. 
 

 

         
 

 

êÈ¾−-£¸−-ªò©ªÒ-¡ñ®-®ðìò¦ñ©-ìö©-À´, 
¹ìõ-¦É¾¤-ì½®ö®-¡¾−-Ã§É-ìö©»È¸´-
¡ñ−À²̂º-»ñ®¯½¡ñ−- Ȩ̀¾-²½−ñ¡¤¾−-
¢º¤-êÈ¾−-À©ó−ê¾¤-µÈ¾¤-¯º©-Ä², 
or  
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4.1 ®÷¡£½ì¾-¡º−(ªÒ) 
 

¥ñ©-Ã¹É- ó́-¡¾−-¢ö−-¦‰¤-ê†-¯º©-Ä²-¦¿ìñ®-®÷¡£½ì¾-¡º−-¢º¤-®ðìò¦ñ©. 

 

-Ã−-¡ðì½−ó-ê†-À¡ó©-¡¾−ì½®¾©-»÷−-Á»¤ º¾©- ó́-¡¾−-¢ð-Ã¹É-²½−ñ¡¤¾−-¹ìñ¡-Á¹-ìÈ¤ ê†- ó́-£¸¾ -́»ñ®°ò©§º®-¦ø¤ -Ä©É-¦õ®ªÒ-µøÈ-Ã−-®ðìò¦ñ© 

-À²̂º-À»ñ©-Ã¹É-ê÷ì½-¡ò©-¨ñ¤-£ö¤-©¿-À−ó−-ªÒ-Ä¯ -Â© -̈¥ñ©-Ã¹É- ó́-À£ˆº¤-®ðìò-Â²-¡º÷®¯½-Â²-¡²¼¤²ð À§„−: º¾¹¾−-¡½- ý̄º¤, −Õ, -À£̂º¤-Ã§É-Ã−-¹Éº¤-−Õ, ª¼¤-−º− Áì½ -À£̂º¤-−º−.  
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4.2 ìø¡-£É¾ 
 

¦ˆ¦¾−-¡ñ®-ìø¡-£É¢º¤-êÈ¾− Áì½ »ñ®-³ñ¤-£¸¾ -́ªÉº¤¡¾−-¢º¤-²¸¡-À¢ö¾. 
 

¡¸©£õ−-«¾−-¢Ó- ǿ−-ìø¡-£É¾-¢º¤-êÈ¾−- Áì½ ¯½-À ó́−-Âº¡¾©-ê¾¤-¡¾−-ª½¹ì¾©-Ã−-ì½©ñ®-êÉº¤-«…−, ²¾¡²œ− 
-Áì½-¦¾¡ö−. 

 

êö®-ê¸−£õ−-ê¾¤-Àìõº¡-ªÈ¾¤Å –À²̂º-¹ì÷©°Èº−-£È¾-¢ö−-¦‰¤ -Áì½ ¡¾−-¨ö¡ É̈¾ -̈£ö−. 
 

¡¸©£õ−-À®…¤£¸¾ -́À ñ̄−-Ä -̄Ä©É-Ã−-¡¾−-¦É¾¤-£¸¾ -́¹ì¾¡-¹ì¾¨-Ã¹É-Á¡È-°½ìò©-ª½²ñ−¢º¤-êÈ¾− À²̂º--À»ñ©Ã¹É ó́-¡¾− 
¡½¥¾ -̈£¸¾ -́¦È¼¤-¢º¤-°½ìò©-ª½²ñ−-ÁªÈì½-¯½-À²©.  
 

4.3 ¡¾−-¦̂¦¾−  
 

-Ã¹É-êò´¦ˆ¦¾−-¢º¤-®ðìò¦ñ©-À ñ̄−-°øÉ-¦‰¤ªÒ-¢Ó£¸¾´ªÈ¾¤Å À§„−: -Áì¡ È̄¼−-¢Ó- ǿ−-¡ñ®-ìø¡-£É¾ -Áì½ §÷ -́§ö−-êÉº¤-«…−, °øÉ-¦½¹−º¤ 
ê½−¾£¾−, ®ðìò¦ñ©-ê†µøÈ-Ã¡É-£¼¤-¡ñ− Áì½ ¹÷É−¦È¸−-ê÷ì½-¡ò©-ªÈ¾Å ¢º¤-êÈ¾−–À²̂º-¹ìó¡-ì¼¤-®Ò-Ã¹É-À¡ó©-¢È¾ -̧ìõ Áì½  
£¸¾´ªˆ−-ªö¡-Ã¥. 
 

êÈ¾−-Ä©É-¦É¾¤-¦É¾¤-¨÷©-ê½-¦¾©/-Á°−¡¾−-¦̂¦¾−¦¿ìñ®-¡ðì½−ó-¦÷¡-À¦ó−-¹ìõ-®Ò? 
 

»ñ®-³ñ¤-¢È¾¸¦¾−-Ã¹É-êñ−-À¹©¡¾−.ªò©ª¾ -́¦ˆ-¦¿ìñ®-¡¾−-Ã¹É-£¿-Á−½−¿. 
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STEP 5 – ºº¡-Á®® -Áì½ ¯½ªò®ñ©-Á°−-À²̂º-£¸¾ -́ªÒ-À−̂º¤-¢º¤-ê÷ì½-¡ò© ¢º¤-êÈ¾− 

5.1 ºº¡-Á®®-Á°−-¢º¤-êÈ¾−  
¯½´¸−-ê÷¡-¢Ó- ǿ−-ê†-Ä©É-´¾-¥¾¡-¢ñ−-ªº−-¢É¾¤-Àêò¤. 
-Àì†-´¡½¡¼ -́Á°−-¢º¤-êÈ¾−-¡ñ®-êò´¤¾−-¦÷¡-À¦ó−/¡¾−ì½®¾©-»÷−-Á»¤-¢º¤-Âë¡ì½®¾©.  
 

¡¼ -́-Á°−-»ñ®- ṍ-¢º¤-êÈ¾−-¡ñ®-»ø®-Á®®-ªÈ¾¤Å-ê†-¥½-ª¾ -́´¾-À§„−: 
- ¡¾−ì½®¾©-¯¾−-¡¾¤-®Ò-»÷−-Á»¤ 
- ¡¾−ì½®¾©-»÷−-Á»¤. 

£¿−ô¤-À«ò¤- Ȩ̀¾£¸¾ -́»÷−-Á»¤-¢º¤-¡¾−ì½®¾©-º¾©-À¡ó©-¢›−-Ä©É-¹ì¾ -̈ì½©ñ®--Áª¡-ªÈ¾¤-¡ñ−.©„¤−˜−, -Ã−-Á°−¥‡¤-ªÉº¤-¡¿ 
−ö©-Á−¸ê¾¤-¡¾−-¯½ªò®ñ© ê†- ó́-¦½-À²¾½-ÁªÈì½-»ø®--Á®®-ê†-Áª¡-ªÈ¾¤-¡ñ− −ñ®-ÁªÈ-Á®®-¯ö¡¡½ªò-¥ö−-À«ò¤¢˜−-ê†-ªö¡-µøÈ-Ã−-²¾ 
¸½ ò̧-¡ò© §‡¤-ªÉº¤-Ä©É-µ÷©-¡¾−-À»ñ©-¸¼¡ -À²¾½-À¹©°ö−-©É¾−-£¸¾ -́¯º©-Ä². 
 
»È¾¤-Á−¸ê¾¤-¯½ªò®ñ©-ê†-ªÉº¤¡¾− À²̂º-¡¼ -́Ã¹É-Á¡È-¡¾−-»ñ®- ṍ Áì½ ³œ−³ø-¥¾¡-À¹©-¦÷¡-À¦ó−.                               
 

 

 

 
 

¡¾−- ó́-¦È¸−-»È¸´-¢º¤-¹ö¸¹−É¾ -Áì½-²½−ñ¡¤¾−-
¢º¤-²½-Á−-¡ê†-¦¿£ñ− ¥½-»ñ®¯½¡ñ−- Ȩ̀¾êÈ¾−Á¡É-Ä¢-
®ñ−¹¾ «õ¡ªÉº¤ ì¸´êñ¤-À ñ̄−-¡¾−-¦‰¤-À¦ó´£¸¾´-
À ñ̄−-À¥í¾-¢º¤-ªÒ-Á°−. 
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-Á°È−-Á®®-¢º¤-Á°−-¯½¡º®-©É¸¨: 

5.2 ¥ñ©-ì½®ö®-ì¾ -̈ì½º¼© 
¢›−®ñ−§ó-ì¾ -̈§̂-°øÉ-ê†-®ðìò¦ñ©-ªò©ªÒ-µøÈ, À¡ñ®-ì¾ -̈ì½º¼©-¢º¤-²¸¡-À¢ö¾ -Áì½ ªÉº¤-À»ñ©-Ã¹É-¢Ó- ǿ−-−š-À ñ̄−-¢Ó- ǿ−-¯ñ©¥÷®ñ−. 

5.3 £½−½-À»ñ©-¸¼¡-ê†-À ñ̄−¹ìñ¡¦¿£ñ− – ¡¾−-ªò©ªÒ Áì½ ®ö©®¾© 
¡¿−ö©- Ȩ̀¾-Á È́−-Ã°-µøÈ-Ã−-®ðìò¦ñ©-¥½-¯½¡º®-À ñ̄−-£½−½-À»ñ©-¸¼¡-¦÷¡-À¦ó−-Ã−-¸¼¡-¤¾−-¡¾−ì½®¾©-¢º¤-Âë¡.  
®ö©®¾© -Áì½ £¸¾ -́»ñ®°ò©§º®-ªÉº¤--Ä©É-¡¿−ö©-Ä Ȩ́-Ã−-Á°−-µÈ¾¤-¥½-Á¥É¤, ì¸´êñ¤-¡¾−-¯È¼−-Á¯¤-Ã−-ªö -̧®÷¡£ö−-§‡¤-º¾©- 
À¡ó©¢›−-Ä©É. 

5.4 ì¾ -̈ì½ºÎ©¢º¤-¡¾−-ªò©ªÒ-¡ñ®-²¾ -̈−º¡ 
¦É¾¤-¦½ ÷́©-ì¸´ì¸´ì¾ -̈§̂ -Áì½ ê†µøÈ-¢º¤-®÷¡£ö− ¹ìõ-¹−È¸¨-¤¾−-²¾¨-−º¡ ê†-®ðìò¦ñ©- ó́-¡¾−-ªò©ªÒ.  
¢Ó- ǿ−-©„¤¡È¾ -̧ªÉº¤-Ä©É-»ñ®-¡¾−-»ñ¡¦¾ -Áì½ ñ̄® ÷̄¤-Ã¹ÉÀ ñ̄−-¢Ó- ǿ−- ñ̄©¥÷®ñ−-µøÈ-¦½-À¹ ó́. 

5.5 ì½®¼®-¯½ªò®ñ©-¢º¤-£½−½ 
¦¿ìñ®-À¹©¡¾−-ê†-º¾©-¥½-À¡ó©-¢›−-Ä©É, --Ã¹É-¡¿−ö©-¦…¤-ê†-¥½-ªÉº¤-¯½ªò®ñ©, £¸¾ -́»ñ®°ò©§º®ê†-¡È¼¸¢Éº¤ -Áì½ -Àº¡½¦¾− 

-Áì½-§ñ®²½¨¾¡º−-¦½¹−ñ®¦½¹−ø−. 
 

¡¾−-´ó-¦È¸−-»È¸´-¢º¤-°øÉª¾¤¹−É¾¢º¤-ºö¤¡¾−-°øÉ-ººº-Á»¤-¤¾− Á´È−-À ñ̄−-¡¾−-¦ö´£¸−-µÈ¾¤- …̈¤ -µøÈÃ−-ê÷¡-®¾©¡É¾¸-¢º¤-  
¢½-®¸−¡¾−¸¾¤-Á°−. 
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5.3 £½−½-À»ñ©-¸¼¡-ê†-À ñ̄−¹ìñ¡¦¿£ñ− – ¡¾−-ªò©ªÒ Áì½ ®ö©®¾©(ªÒ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

   Source: adapted from ILO working paper “SARS – Practical and administrative response to an infectious disease in the workplace”. 

 

£¸¾ -́»ñ®°ò©§º®-¢º¤-°øÉ-®ðìò¹¾− –Áì½ ¦…¤-ê†-¡È¼¸¢Éº¤-¡ñ®-£¸¾ -́¯º©-Ä²-¢º¤-°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾− 

¡Èº−-¡¾−ì½®¾©-¢º¤-Âë¡-Ä¢É¹¸ñ©-Ã¹¨È-´ñ−-»¼¡»Éº¤-Ã¹É-°øÉ-¥ñ©¡¾−-¢º¤-²½−ñ¡¤¾−-ê†-£¾©-Ä©É-Ä¸Èº¾©-Ä©É-À»ñ©-¸¼¡-Ã−-Äì¨½-À¸ì¾-ê†-´ó-¡¾−ì½®¾©-µøÈ, -Ã¹É-´ó-¡¾−- ô̄¡¦¾-¹¾ìõ-¡ñ−-¡ñ®-°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾− À²ˆº-¹¾-¢Óªö¡ìö¤-»È¸´-¡ñ−-¡È¼ -̧
¡ñ®-¡¾−-¡¿−ö©-£¸¾´»ñ®°ò©§º®¢º¤-°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾− Áì½ ¢º¤-°øÉ-®ðìò¹¾−. 
-Ã−-ì½¹¸È¾¤-¡¾−-¯ô¡¦¾-¹¾ìõ-¡ñ®-°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−-©„¤¡È¾¸ ®ñ−¹¾-ê†-¨ö¡-´¾-¯ô¡¦¾-£¸−-Á´È−: 
1. £¸¾´-»ñ®°ò©§º®-¢º¤-°øÉ-®ðìò¹¾−-Ã−-¡¾−-À£ˆº−- É̈¾¨-°øÉ-¯È¸ -̈¥¾¡-®Èº−-À»ñ©-¸¼¡ ¹ìõ ¡¾−¥ñ©-¹¾-ì½®ö®-Á¨¡-°øÉ-¯È¸¨-ºº¡-ê†-À¹´¾-½¦ö´. 
2. £¸¾´-»ñ®°ò©§º®-¢º¤-°øÉ-®ðìò¹¾−-Ã−-¡¾−-¥ñ©-¹¾-À£ˆº¤-¯Éº¤-¡ñ−-¦È¸−®÷¡£ö−-ê†-À¹´¾½-¦ö´, «É¾-¹¾¡-¸È¾-´ñ−-¡È¼¸-¡ñ®-£¸¾ -́À¯ñ−-¥ò¤-¢º¤-¦½²¾®-Ã−-®Èº−-À»ñ©-¸¼¡. 
 3. £¸¾´-»ñ®°ò©§º®-¢º¤-°øÉ-®ðìò¹¾−-Ã−-¡¾−-¦½¹−º¤-¡¾−- ȫ¡-¯Éº¤, -À§„−-¸È¾¡¾−Ã§É-µ¾ ¹ìõ-¡¾−-¦É¾¤-²ø´-£÷É´-¡ñ−-Ã¹É-Á¡È-°øÉ-ê†-ªö¡-µøÈ-Ã−-£¸¾ -́¦È¼¤.-  
4. £¸¾´-»ñ®°ò©§º®-¢º¤-°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−-Ã−-¡¾−-Ã¹É¡¾−-»È¸´-´õ-¡ñ®-´¾©-ª½¡¾−-©É¾−-£¸¾´-¯º©-Ä² -Áì½ ¦÷¢½²¾®-ê†-¡¿−ö©-Ä¸É-Â©¨-°øÉ-Ã§É-Á»¤-¤¾−.  
5. £¸¾´-»ñ®°ò©§º®-¢º¤-°øÉ-®ðìò¹¾−-Ã−-¡¾−§È¸ -̈°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−-Ã¹É-Ä©É-µøÈ-²¾¨-ÃªÉ-¡¾−-£÷É´-£º¤-ê¾¤-¦ñ¤£ö´-ê†-²¼¤²ð –Áì½ -À¹´¾½-¦ö´.- 
 6. ¡¾−-¦É¾¤ª˜¤£½-»½-¡¿´½¡¾−-»È¸´-ì½¹¸È¾¤ °øÉ-®ðìò¹¾− Œ °øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾-− –À²ˆº-¯ô¡¦¾-¡ñ−-¡È¼¸-¡ñ®-£¸¾´-¯º©-Ä²-Ã−-®Èº−-À»ñ©-¸¼¡. 
7. ¡¾−-À¢í¾-»È¸´-¢º¤-°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−-Ã−-¡¾−-ªñ©¦ò−-Ã¥-Ã−-ì½©ñ®-−½-Â¨®¾¨-¡È¼ -̧¡ñ®-¸È¾£¸−-¥½-Ã¹É-°øÉ-Ã©-µ÷©-À»ñ©-¸¼¡-Ã−-®Èº−-ê†-´ó-£¸¾´-¦È¼¤-À²†´-¢›−. «É¾-¹¾¡- Ȩ̀¾-¨ñ¤-®Ò-êñ−-Ä©É-¡¿−ö©-Ä¸É-Ã−-Á°−-Á¹È¤-§¾©-ê†-´ó-µøÈ, ¡÷È´-£ö−ê†-£¸−-
²ò¥¾ì½−¾-Á´È−-´ó-©„¤-ì÷È´-−š: 
– °øÉ¨ò¤-ê†-¡¿ìñ¤-«õ²¾; 
– °øÉ¨ò¤-ê†-¡¿ìñ¤-µøÈ-Ã−-§È¸¤-Ã¹É-ìø¡-¡ò−-−ö´; 
– °øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−-º¾¨÷¦ø¤;  
– °øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−-ê†µøÈ-²¾®-ÃªÉ-À¤ˆº−-Ä¢-ê¾¤-¡¾−-Á²©-§‡¤-º¾©-À²†´-£¸¾´-¦È¼¤-Ã−-¡¾−-ªò©-À§œº ¹ìõ –À¦¨-§ó¸ò©¥¾¡-Âë¡-Ä¢É¹¸ñ©-Ã¹¨È. 
– °øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−-ê†-´ó-®ñ−¹¾-ê¾¤-¦ñ¤£ö´ ¹ìõ ¦÷¢½²¾®-¥ò©; 
– °øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−-ê†-ì¾-²ñ¡À²ˆº-Ä¯¯ö¤-¦ö®. 
8. ¥ñ©-Ã¹É-´ó-¦…¤-¥ø¤-Ã¥ -Áì½ -Ã¹É¡¾−-¨Éº¤¨ð-ªÒ¹−É¾-§÷´-§ö−-ªÒ-°øÉ-ê†-Àªñ´-Ã¥-À»ñ©-¸¼¡-Ã−-®Èº−-ê†-´ó-£¸¾´-¦È¼¤-À²†´ -À§„−: -Â©¨-¡¾−-Ã¹É-¯½¡ñ−¦ñ¤£ö´-¦ø¤-¦÷©, -À²†´-À¤ò−-À©õº−, -Ã¹É-´œ²ñ¡°Èº−-¹ì¾¨-¢›−, -Ã¹É-ì¾¤¸ñ− –Áì½ -Ã®-¨Éº¤¨ð-
À¯ñ−ªí−. 
9. ´ñ−-À¯ñ−-£¸¾´-»ñ®°ò©§º®-¢º¤-°øÉ-®ðìò¹¾−-ê†-¥½-ªÉº¤-ªº®-¦½¹−º¤-µÈ¾¤-À¹´¾½-¦ö´ «É¾°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−-¦½-Á©¤-£¸¾´-À¯ñ−-¹È¸¤-¡È¼¸-¡ñ®-£¸¾´-¯º©-Ä².. 
10. °øÉ-Ã§É-Á»¤-¤¾−-®Ò-£¸−-ìö¤-Âê©-°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾− «É¾-¹¾¡-²¸¡-À¢ö¾-ºº¡-´¾-»¼¡»Éº¤-©É¸¨-£¸¾ -́¥ò¤-Ã¥-¡È¼¸-¡ñ®-¦½²¾®-¡¾−-À»ñ©-¸¼¡ «É¾-À¹ñ−-¸È¾-´ó-¡¾−-¯½ªò®ñ©-®Ò-«õ¡ªÉº¤-¡È¼¸-¡ñ®-´¾©-ª½¡¾−-©É¾−-£¸¾´-¯º©-Ä² -Áì½ 
¦÷¢½²¾®. 
-Ã−-À´ˆº-°øÉ-®ðìò¹¾− Áì½ °øÉ-ºº¡-Á»¤¤¾− Ä©É-²ñ©ê½−¾-ì½®ö®-¢›−´¾ ª¾´-−½-Â¨®¾¨-Á¹È¤-§¾©, §‡¤-¥½-À»ñ©-Ã¹É-À¡ó©-£¸¾´-¦ö´-©ø-−ì½¹¸È¾¤¡¾−-¯Éº¤-¡ñ− –Áì½ £¸¾´-»ñ®°ò©§º®. ©„¤−˜−, °øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−-¥½-Ä©É-»ñ®-¢Ó-´ø−-
¢È¾¸¦¾− –Áì½ ¨º´»ñ®-¡¾−-ªñ©¦ò−-Ã¥-À¹ì‰¾−˜−.  
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STEP 6 – ¦̂¦¾−-Á°−-¢º¤-êÈ¾− 
 

6.1 Á®È¤ ñ̄−-Á°− 
 
-Á¥É¤-Ã¹É-²½−ñ¡¤¾−, °øÉ-¥¿¹−È¾¨, ìø¡-£É¾, ¹÷É−-¦È¸−- Áì½-°øÉ¦ˆ¢È¾ -̧¡È¼ -̧¡ñ®-Á°−-−š.  
-Á®È¤¯ñ−-¢Ó- ǿ−-¡ñ®-²¸¡-À¢ö-¾-Ã−-ì½©ñ®-ªÈ¾¤-Å Ȩ̀¾¡¾−-©¿-À−ó−-¡¾−-»ñ®- ṍ-Á®®-Ã©ê†-êÈ¾−-¥½-−¿-´¾-¯½ªò®ñ© -Áì½ −½-Â¨®¾¨ 
-Ã©-¥½-§È¸ -̈¦½¹−ñ®-¦½-¹−ø−-Á°−-¢º¤-êÈ¾−. 
 

-Ã−-À¸ì¾-ê†-êÈ¾−-¦̂-ì¾ -̈ì½º¼©-¢º¤-Á°−-ªÒ-²½−ñ¡¤¾− –Áì½ °øÉ-ºˆ−Å-−̃−, -Á È́−-Ã°-¥½-À¯ñ−-°øÉ-Ä©É°ö−-¯½-Â¹¨-©t? 
 

-À£̂º¤ ṍ-¦ˆ¦¾−-¯½-À²©-Ã©-ê†- ó́-¯½¦ò©êò²¾®-ê†-¦÷©-Ã−-¡¾−-−¿-¦½-À¹-−ó-Á°−-−š –Ä -̄¦øÈ-¡÷È -́À í̄¾-¹´¾¨-ÁªÈ-ì½-¡÷È´? 
 
-Á¥É¤-£¸¾ -́ªÉº¤¡¾−-ªÒ-°øÉ- ó́-¦È¸−-»È¸ -́êñ¤-²¾ -̈Ã− Áì½ ²¾ -̈−º¡ ª¾ -́£¸¾ -́¥¿-À ñ̄−-ê†-Áª¡-ªÈ¾¤-¡ñ−. 
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…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

…………………………………

………………………………....

.................................................... 

¦̂¦¾−-À ñ̄−-¦¼¤-©¼ -̧
¡ñ−°È¾−-êò´¤¾−-¦̂¦¾−-
¢º¤-®ðìò¦ñ©-êÈ¾−. 

¡¸©-¦º®-Ã¹É-»ñ®¯½¡ñ−- Ȩ̀¾ ¡¾−-¦̂¦¾−-
¡È¼ -̧¡ñ®-¡¾−-¡¼´-£¸¾ -́²Éº´-À²̂º-»ñ®- ṍ-
¡ñ®-Âë¡ì½®¾©-−š –Á È́−- ó́-£¸¾´-
À¹´¾½-¦ö´-¡ñ®-²½−ñ¡¤¾−,ìø¡-£É¾, °øÉ- ó́-
¦È¸−-»È¸´ -À²̂º-À»ñ©-Ã¹É-²¸¡-À¢ö¾-À¢í¾-Ã¥-

®ñ−êô¡ 
¢½Î¾© 
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6.2 ¡¾−-¦̂¦¾−-²¾ -̈Ã− 
-Ã¹É¢Ó- ǿ−-¡È¼ -̧¡ñ®- Ȩ̀¾ £¸−-¯½ªò®ñ©-ªÒ-²½−ñ¡¤¾−-ê†-ªò©-À§œº-Á− -̧-Ã© -À´̂ºÃ©-ê†-ªÉº¤-¡ñ¡-®ðìò-À¸− Áì½ ¡¾−-Ã¹É-£¿--Á−½−¿.- 
Á¥É¤-Ã¹É-²½−ñ¡¤¾−-§¾®-¡È¼ -̧¡ñ®-¡¾−-¯ñ®−½-Â¨®¾ -̈©É¾−-®÷¡£½ì¾-¡º−-ê†¡È¼¸²ñ−-¡ñ®-¡¾−-À©ó−ê¾¤, ¡¾−-ì¾-¯È¸¨ -Áì½ 
¡¾−-§ö©-À§ó -̈Ã−-§È¸¤-¥¿¡ñ©-¡¾−-À»ñ©-¸¼¡-§‰ -̧£¾¸. 
êö®ê¸−-À£õº-¢È¾ -̈Àªñ¡--Â−-Âì-§ó Áì½ ¡¾−-¦̂¦¾−-, ²ò¥¾ì½−¾-À®†-¤¡¾−-¯½§÷-´ê¾¤-Ä¡ -Áì½ ê¾¤-Àìõº¡-ºˆ−Å Ã−-¡¾−-¦̂-¦¾−. 
¯ô¡¦¾-¹¾ìõ Áì½ -Ã¹É-£¿-À¹ñ−-¡È¼¸¡ñ®¯½-À©ñ−-ê†-¡È¼ -̧¢Éº¤-¡ñ®-²½−ñ¡¤¾−-¢º¤-êÈ¾−-µÈ¾¤-¦½-ÏÔ¦½-ÀÏó. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

¡¼ -́Á−¸ê¾¤-©¿-À−ó−-¡¾−-º½êò®¾ -̈À«ò¤-ì½®¼®-¡¾−-ªÈ¾¤Å-Ã−-¦½«¾−-ê†-À»ñ©-¸¼¡- ò̈−-©óªÉº−»ñ®-²½−ñ¡ 
¤¾−-ê†-À¢í¾´¾-¹ö¸ÎÈ¸ -̈ê÷ì½-¡ò©-¢º¤-êÈ¾−. 
¥ñ©¡¾−-¯½§÷ -́²½−ñ¡¤¾− Áì½ ±ô¡-ºö®»ö´/-¡¾−Ã¹É-¢Ó ǿ−-Ã−-¯½-À©ñ−-ê†-ºÈº−-Ä¹¸-À²̂º-§È¸ -̈ÀÍõº-°øÉ-ºº¡-Á»¤-
¤¾−-ê†-¯½¦ö®-®ñ−¹¾. 
-À ó̄©-Ã¹É-À¢í¾-À«ò¤-Ä©É-¤È¾¨: ¦‰¤-À¦ó -́Ã¹É ó́-¡¾−-¦ö−ê½−¾-¡ñ−-µÈ¾¤-À ó̄©-À°ó -̈¡ñ®-°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−- Áì½ ¡¸©-¦º®-
Ã¹É-Á−È-Ã¥-¸È¾-²¸¡-À¢ö¾-»øÉ¦ô¡-¦½®¾ -̈Ã¥-ê†-Ä©É- ô̄¡-¦¾-¹¾ìõ¡ñ®-êÈ¾− ¦…¤-−š¥½-§È¸ -̈Ã¹É-êÈ¾−-¦¾-´¾-£¸®-£÷ -́¦½ 
«¾−½-¡¾−-ê†--À ñ̄−-®ñ−¹¾-Ä©É-Ã−-ì½-©ñ®-Î‡¤. 

ñ̄® ÷̄¤-²œ−«¾−-ê÷ì½-¡ò©-¢º¤-êÈ¾− 
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.................................................... 

£¸¾ -́¡ñ¤ ö̧−-©É¾−-£¸¾ -́¯º©-Ä²-¢º¤-£ö−-¤¾− 

-Ã−-ì½¹ Ȩ̀¾¤-ê†-´ó-¡¾−ì½®¾©-¢º¤-Âì¡--Ä¢É¹ ņ̃©-Ã¹ È̈ £¾©- Ȩ̀¾-°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−-Í¾ -̈£ö−-º¾©-¥½-ìñ¤-Àì-ê†-¥½-¡ñ®-Ä -̄À»ñ©-¸¼¡, £¸¾ -́µÉ¾−-¡‰¸-©„¤¡È¾¸-À ñ̄−-¦…¤-ê†-À¢í¾-Ã¥Ä©É Áì½- º¾© ¥½¦ö´£¸− Íõ®Ò 
¢›−µøÈ-¡ñ®-¦½²¾®-£¸¾ -́¯º©-Ä²-Ã−-¦½«¾−-ê†-À»ñ©-¸¼¡ ¯½-À©ñ−--ÀÍ‰¾−š£¸−-−¿-´¾- ô̄¡¦¾-¹¾ìõ-Ã−-ê†-¯½§÷´. ©„¤−̃−, -¥½-À»ñ©-Ã¹É-£ö−-¤¾−-®Ò-»øÉ¦ô¡- Ȩ̀¾ªö−-«õ¡-ì½-Àìó¨ Íõ-À®†-¤¢É¾´. 

®ñ−êô¡ 
¢½Î¾© 
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6.2 ¡¾−-¦̂¦¾−-²¾ -̈Ã− (ªÒ) 
 
 
 

                     
 

                                                       
 
 
 
 

¡¸©-¦º®-Ã¹É-Á−È-Ã¥- Ȩ̀¾ ó́-¡¾−-
Á -̄¢Ó£¸¾´-ªÈ¾¤Å-À ñ̄−-²¾¦¾-
êÉº¤-«…−-Áì½- ó́-¡¾−- ñ̄®-Ã¹É-À¢í¾ 
¡ñ® ņ̃©ê½−½--ê¿−̃−Å. 
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¥ñ©-À¡ñ®-Á°−-¤¾−-Ä Ȩ́ªÉº¤-Ã¹É-°øÉ-ê†-
ªÉº¤ ¡¾−-Ã§É¹¾-Ä©É-¤È¾¨ §‡¤--Ã¹É-
Á−-Ã¥- Ȩ̀¾- ¥½®ÒÃ¹É-ìõ´-Á°−-¢º¤-
êÈ¾−. 

®ñ−êô¡ 
¢½Î¾© 
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6.3 ¡¾−-¦̂¦¾−-²¾ -̈−º¡ 
 
¡¼ -́¢Ó£¸¾ -́-Ã¹É¥½-Á¥É¤ê†-ªÉº¤-Ã§É-Ã−-¨¾ -́¦÷¡-À¦ó−-Ã¹É-ÀÏ¾½-ÁªÈ-ì½-¡÷È -́À í̄¾Ï¾ -̈¢º¤-êÈ¾−-À²̂º- É̄º¤-¡ñ−-¡¾− 

-À¡ó©¢È¾¸-ìõ Áì½ ª̂−-ªö¡-Ã¥. 

 

¯½¦¾−-¡¾−-»È¸ -́ ṍ-¡ñ®-ºö¤-¡º−-º̂−Å À²̂º-Áì¡ È̄¼−-®ö©»¼−-¥¾-¡¡¾−¸¾¤-Á°−-ªÒ-À−̂º¤-¢º¤-ê÷ì½-¡ò©º̂−Å. 

 

²ò¥¾ì½−¾-ÁªÈ¤ª̃¤-Ã¹É ó́-£ö−-À»ñ©-ÎÉ¾ê†-ªò©ªÒ-ÎÈ¸ -̈¦÷¡-À¦ó−-¢º¤-êÉº¤«…−/ìñ© -Áì½ ì½©ñ®-ªÈ¾¤Å, ¦½-«¾-®ñ− 

¦÷¢½²¾® º½−¾-Ä´ -Áì½ ¯½-¡ñ−Ä²  -À²̂º-§È¸ -̈Ã¹É-À¡ó©-£¸¾ -́À¢í¾-Ã¥-¦ø¤-¦÷© -Áì½ ¡¾−-¦̂¦¾−-¡È¼¸-¡ñ®-Á°− 

¤¾−º̂−Å ê†-¦¾´¾©-¥ñ©-¹¾-Ä©É-Ã−-ì½¹¸È¾¤- ó́-¡¾−ì½®¾©. 
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.................................................... 

¡½ì÷−¾-¡¸©-¦º®- ¡¾−®ñ−êô¡¢º¤-êÈ¾−- Áì½- ì¸®-ì¸´£¿-ªº®-¢º¤-êÈ¾−-Â© -̈Ã§É-
Á°È−Á È́Á®®-¢º¤¢̃−ªº−-ê† 6 Ã−Àº¡½¦¾−-§Éº−êÉ¾¨ê† I ÎÉ¾ 51 

®ñ−êô¡ 
¢½Î¾© 
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¡¾−-²ö¸²ñ−-ìø¡-£É¾:   »ñ¡¦¾-¡¾−-²ö¸²ñ−-ê†-©ó-¡ñ®ìø¡-£É¾-À ñ̄−-¦…¤-¥¿-À ñ̄−. ¹¾¡-ìø¡-£É¾-²ð-Ã¥-À¢ö¾-¥½-¡ñ®-´¾-ºó¡. -ÁªÈ-À¢ö¾-®Ò²ð-Ã¥ -À¢ö¾-º¾©-¥½- È̄º -̈¢È¾¸ìõ- -Áì½ -º¾©-
¥½-ê¿ì¾ -̈ê÷ì½-¡ò©¢º¤-êÈ¾−-Ä©É. 
 

¡¾−-²ö¸²ñ−-¡ñ®-°øÉ-¥ñ©-¥¿ÎÈ¾ -̈¦ò−£É¾ 
¡¾−-»ñ¡¦¾-¡¾−-²ö¸²ñ−-ºñ−-©ó-ªÒ-°øÉ-¥ñ©-¥¿ÎÈ¾ -̈−̃−¥½-§È¸ -̈Ã¹É-²¸¡-À¢ö¾-¦‰¤-¦ò−£É¾-ê†- ó́-£÷−-−½²¾-® -Áì½ ì¾£¾-¦ö -́À¹©-¦ö -́°ö−-Ã¹É-Á¡È-êÈ¾−-µÈ¾¤-¦½ÏÔ¦½-ÀÏó 
−º¡¥¾¡-−̃− ñ̈¤-À ñ̄−-ÁÍÈ¤¢Ó- ǿ−-ê†-©ó-¡È¼¸-¡ñ®-Á−¸-Â−É´ê¾¤-ê÷ì½-¡ò© ®ðìò¦ñ©-¢º¤-êÈ¾−-¥½-Ä©É-¯½-Â¹ -̈©¥¾¡-¡¾−-²ö¸²ñ−-−š. 
 

£º®£ö¸-¢º¤-êÈ¾−: ¡¾−-²ö¸²ñ−-ê†-©ó- Áì½- ¦É¾¤¦ñ−-¡ñ®-¦½´¾§ò¡-Ã−-£º®£ö¸-¢º¤-êÈ¾−-−̃−¦¿£ñ− À ñ̄−-¡¾−-¦½Îñ®-¦½-Îø−-êñ¤-©É¾−-¦…¤-¢º¤- Áì½- ¥ò©-Ã¥-À´̂º-
êÈ¾− ó́-£¸¾ -́¥¿-À ñ̄−-ªÉº¤-Àì†- -́ Áì½ ñ̄® ÷̄¤ê÷ì½-¡ò©¢º¤-êÈ¾−. 
 

-À²õº−®É¾− Áì½ §÷ -́§ö−-¢º¤-êÈ¾− 
ê÷ì½-¡ò©-ê†-Àºö¾--Ã¥-Ã¦È-¡ñ®-°ö−-¡½êö®-ªÒ-À²õº−®É¾−-¥½-Ä©É-»ñ®-¡¾−-¦½Îñ®¦½Îø−-µÈ¾¤-Àªñ´ê†-¥¾¡-§÷ -́§ö−. 
 

¡¾−-Á¢¤-¢ñ−: ¡¾−-Á¢¤-¢ñ−-¥½-À ñ̄−-°ö−-©ó …̈¤-¢›−¹¾¡- ó́-¡¾−-»È¸ -́ ṍ. ì¸´êñ¤-êÈ¾− Áì½ £øÈ-Á¢¤-¢º¤-êÈ¾−¥½-Ä©É-»ñ®¯½-Â¹ -̈©¥¾-¡¡¾−-Áì¡ È̄¼−¢Ó- ǿ−-ê†-¡È¼¸-
¢Éº¤ -Áì½ -Á®®µÈ¾¤-¡¾−-¯½ªò®ñ©-ê†-©ó. 
 

ÎÈ¸ -̈¤¾−-²¾¡-ìñ©, -¦½¹½²ñ−¡¿´½®¾−, ¦½´¾£ö -́ê÷ì½-¡ò© -Áì½ ¦½-«¾-®ñ−-º̂−Å: 
ÎÈ¸ -̈¤¾−-²¾¡-ìñ© -Áì½ ¦½¹½²ñ−¡¿´½®¾−- ¦¾´¾©-§È¸ -̈Ã¹É-ê÷ì½-¡ò©-¢º¤-êÈ¾−-©¿-À−ó−-Ä -̄µÈ¾¤-¦º©£Èº¤¡ñ®¡ö©ì½®¼®-ê†- ó́-µøÈ. ¡¾−-Ä©É- ô̄¡¦¾¹¾ìõ-¡ñ®-ªö¸-
Áê− ÎÈ¸ -̈¤¾−-ÀÍ‰¾−šÁì½- ÎÈ¸ -̈¤¾−-º̂−À ñ̄−-¯½¥¿ ¥½-§È¸ -̈Ã¹É-êÈ¾−-Ä©É-»ñ®-¡¾−-¦½Îñ®¦½Îø−-¥¾¡-£ö−-¤¾−- Áì½- §÷ -́§ö−ºó¡.- êñ¤-¥½-Ä©É-Á−¸-£ò©-ê†-©óÅ Ã−-
¡¾−- ñ̄® ÷̄÷¤-ê÷ì½-¡ò©-ºó¡©û¸¨ 

ñ̄® ÷̄¤-²œ−«¾−-ê÷ì½-¡ò©-¢º¤-êÈ¾− 
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¢̃−ªº−-ê† 7 – ¡¾−-êö©-¦º®-Á°−-¢º¤-êÈ¾− 
 

7.1 ¥ñ©ì¿©ñ®, êö®-ê¸−, -Á¡É-Ä¢ 
  

¥ñ©-ì¿©ñ®-¸¼¡-ªÈ¾¤Å ÁìÉ¸êö©-¦º®.  

 

êö®-ê¸−-Á°−-ª¾ -́ì¿©ñ®-µÈ¾¤-¦½ÏÔ¦½-ÀÏó-À²̂º-Ã¹É-Á−-Ã¥-¸È¾-®ñ−-¹¾ -Áì½ -Á−¸ê¾¤-Á¡É-Ä¢-ê†-êÈ¾−-ì½®÷ 
-Ä¸É-ÁªÈ-ê¿-ºò©-−̃− ñ̈¤-£ö¤-Ã§É-Ä©É.  
 

-Á¡É-Ä¢-ì½®¼®-ê†-ìÉ¾¦½-ÄÏ Áì½ -¡¾−¯½ªò®ñ©- Áì½ ñ̄® ÷̄¤-ì¾ -̈§ˆ-°øÉ-ªò©ªÒ-Ã−-¯½-¥÷-®ñ−.  

 

ó́ -ºñ−-Ã©-ê†-êÈ¾−-Ä©É-À®†-¤¢É¾´ ¹ìõ-®Ò ? 

-Á°−-¢º¤-êÈ¾−-¯½ªò®ñ©-Ä©É-¥…¤ ¹ìõ-®Ò ? 

²½−ñ¡¤¾−-¢º¤-êÈ¾−-Ä©É»ñ®-§¾®-À«ò¤-®ö©®¾©-¢º¤-²¸¡-À¢ö¾ ¹ìõ-®Ò ?  

 

-Äì¨½¡¾−-êö®-ê¸−-Á°−-¤¾−-−̃−-Á È́−-¢›−µøÈ¡ñ®¡¾−-ªñ©-¦ò−-¢º¤-ÁªÈ-ì½ ò̧-¦¾-¹½¡ò©.  

 

--¡ò©¥½¡¿-Íñ¡- ¹ìõ ¦…¤-Á¸©-ìÉº -́¢º¤-ºö¤-¡º−-¥½- È̄¼−-Ä -̄¹ì¾ -̈ÎÉº -̈²¼¤-Ã© ? 

£¸¾ -́¦È¼¤-ÃÏÈÅ ºñ−-º¾©-¥½-À¡ó©-¢›− ó́-ºñ−-Ã©-Á©È Ä©É- ó́-¡¾−-ì½®÷-®-Ä¸É-Ã−-Á°− ¹ìõ-®Ò ? 
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7.1 ¥ñ©-ì¿©ñ®, êö®-ê¸−, -Á¡É-Ä¢ (ªÒ) 
 

                                                                     
 

                                                   

7.2 Äì¨½-¢º¤-¡¾−¡¸©-¦º® 

²ò¥¾ì½−¾êö©-¦º®-ª¾´- -À¥ñ©¢̃−ªº−-−š-À ñ̄−-Äì¨½Å Áì½ Àìóú´ªí−¢̃−ªº−-ê† 1 ºó¡-£̃¤. 
 

 

²½¨¾¨¾ -́Ã¹É-£½−½-¡¿´½¡¾−-§÷© 
À¡‰¾ê†-»È¾¤-Á°−-´¾-À ñ̄−-°øÉ-êö®-ê¸−-Á°−-
µÈ¾¤-¦½ÏÔ¦½-ÀÏó. £¸¾ -́£÷É−-À£ó-¨−š 
¥½-À»ñ©-Ã¹É-¢½-®¸−¡¾−êö®-ê¸−-Á°−-
Ä -̧¢›−-Áì½ ó́-¯½¦ò©êò²¾®-Í¾ -̈¢›−. 
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¸¾¤-Á°−-À²̂º- É̄º¤¡ñ−-º÷¯½ªò-À¹© 
©ø-Áì-º÷¯½¡º− -Áì½ -¡¸©-¦º®-Ã¹É-Á−È-Ã¥-¸È¾-£ö−-¤¾−Ä©É-Ã§É-µÈ¾¤--À ñ̄−- ȫ¡¡½ªò. 
 

¡¸©-¦º®-£¸¾ -́¯º©-Ä²-µÈ¾¤--À ñ̄−- ȫ¡¡½ªò 
ì½®÷¦…¤-ê†-À ñ̄−-ºñ−ª½ì¾¨êñ¤-Ïö© -Áì½ ¡¾−-¯½ªò®ñ©-¤¾−-ê†-®Ò-¯º©-Ä² -Â© -̈¡¾−-À¡ñ®-¢Ó- ǿ−¥¾¡-£ö−-¤¾−-¢º¤-êÈ¾−. 
 

-Á¡É-®ñ−¹¾-Ã¹É-«õ¡ªÉº¤--Ã−êñ−êó 
-À´̂º-²ö®-À¹ñ−-¦…¤¥½-ê†-À ñ̄−-ºñ−ª½ì¾ -̈Ã¹É-»ó®-§º¡-¹¾-ê¾¤-Á¡û-Ä¢-êñ−ê† -À²̂º-¹ì÷©-£¸¾ -́¦È¼¤-¥¾¡-º÷-¯½ªò-À¹©. 
 

ó́ -Á°−-»º¤»ñ®---Ã−¨¾ -́À¡ó©-º÷¯½ªò-À¹© 
-À»ñ©Ã¹É-Á−È-Ã¥-¸È¾ ó́-´¾©-ª½¡¾−-»ñ®- ṍ-ê†-êÈ¸¤êñ−-À¸ì¾-Ã−-¡ðì½−ó-¦÷¡-À¦ó-−. 

ñ̄® ÷̄¤-²œ−«¾−-ê÷ì½-¡ò©-¢º¤-êÈ¾− 

 

¡¾−¸¾¤-Á°−À²ˆº-£¸¾´-ªÒ-À−̂º¤¢º¤-ê÷ì½-¡ò© 
¡¾−¸¾¤-Á°−À²̂º-£¸¾ -́ªÒ-À−ˆº¤¢º¤-ê÷ì½-¡ò©§È¸¨-Ã¹É-®ðìò¦ñ©/ºö¤¡º−¡¼ -́»ñ®- ṍ-¡ñ®-À¹©¡¾−-©É¾−-ìö®ê†-¥½--À¡ó©-¢›− Â©¨®Ò-Ä©É-£¾©¹ ņ̃¤-Ä Ȩ́.  
¡¾−-ÍÐ©-£¸¾ -́¦È¼¤-¥¾¡-Ä²²ò®ñ©(DRR) ¦‰¤-À¦ó -́£¸¾ -́²½¨¾-¨¾ -́ê†-¥½-¹ì÷©-£¸¾ -́¦È¼¤ -Áì½ ¥÷©-ºÈº−-ê†-¡È¼¸¢Éº¤.  
¡¾−-ÍÐ©-£¸¾ -́¦È¼¤-¥¾-¡Ä²-²ò®ñ©(DRR)ì¸ -́À«ò¤-¡¾−- É̄º¤-¡ñ−-£¸¾ -́¦È¼¤-¥¾¡--Ä²²ò®ñ© -Áì½ ¡¾−-¥¿¡ñ©-°ö−-¡½êö®-Ã−-©É¾−ìö®-¥¾¡-Ä²-ÀÍ‰¾−˜− Â© -̈¡¾−®ñ−-Àêö¾¹¾¨ 
¨½−½-Ä², ¡¾−ª¼ -́¡¾− Áì½ ¡¾−-»ñ®- ṍ-, ©„¤−̃−-À´̂º-ªÉº¤-À»ñ©-Á°−-À²̂º-£¸¾ -́ªÒ-À−̂º¤-¢º¤-ê÷ì½-¡ò©-£¸−-²ò¥¾ì½−¾-´¾©-ª½¡¾−ÍÐ©-£¸¾ -́¦È¼¤-¥¾¡-Ä²²ò®ñ© 
(DRR) -ì¸´©É¸ -̈. 
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¦ö´£¸−-µÈ¾¤- …̈¤-ê†-ªÉº¤-Ã¹É-ªö¸-Áê−-¦½¹½²ñ− À¢í¾´¾-
´ó-¦È¸−-»È¸´-Ã−-¡¾−-À»ñ©-Á°−-ê÷¡¢̃−ªº−. 

 

                   

                   

                   

                   

                   

                   

                   

                   

                   

                   

                   

                   

                   

                   

                   

                   

                   

                   

                   

                   

                   

                   

                   

                   

                   

                   

                   

                   

           

¢̃−-ªº−-ê† 1 

 

-À¢í¾-Ã¥-ì¿©ñ®-£¸¾ -́¦¿£ñ−-¢º¤-ê÷ì½-¡ò© 

¢̃−-ªº−-ê†  2 

 

¸ò-À£¾½-£¸¾ -́¦È¼¤-¢º¤-Âì¡ì½®¾© 

¢̃−-ªº−-ê†  3 

 

ÍÐ©-°Èº−°ö−-¡½êö®-¥¾¡-£¸¾ -́¦È¼¤ 

¢̃−-ªº−-ê†  4 

 

ì½®÷¸òêó-¡¾−-¯½ªò®ñ©-¡¾−-»ñ®- ṍ  

¢̃−-ªº−-ê†  5 

 

ºº¡-Á®® -Áì½ ¯½ªò®ñ©-Á°− À²̂º-
£¸¾ -́ªÒ-À−̂º¤¢º¤-ê÷ì½-¡ò©¢º¤-êÈ¾− 

¢̃−-ªº−-ê†  6 

 

¦̂¦¾−-Á°−-¢º¤-êÈ¾−  

¢̃−-ªº−-ê† 7 

 

êö©-¦º®-Á°−-¢º¤-êÈ¾−  

¢̃−ªº−-¹ìñ¡-Ã−-¡¾−¸¾¤-Á°− 
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-Á¹-ìÈ¤¢Ó-´ø− 
 

 

¡¾−-ì¸®-ì¸´¢Ó- ǿ−-Ä©-û ó́-¡¾−-¹¾ìõ-¡ñ®- Í¾ -̈ÁÍÈ¤¢Ó- ǿ−-. ¢Ó-¦½-ÀÎó-Á−½-ªÈ¾¤Å ê†-Ä©É-´¾−̃−´¾-¥¾¡-ÁÍÈ¤¢Ó- ǿ−-©„¤-ªÒ-Ä -̄−š: 

 

Building resilience through business continuity and pandemic planning - Pandemic Influenza Workbook, Australian Government, 2008 

http://www.fahcsia.gov.au/sa/communities/progserv/Documents/pandemic_influenza/default.htm 

 

Pandemic Business Continuity Planning, Teed Business Continuity, 2005  

http://www.teed.co.uk/pandemic_business_continuity_planning.shtml 

 

Business Continuity during an avian flu pandemic, Continuity Central, 2005 

http://www.continuitycentral.com/feature0251.htm 

http://www.continuitycentral.com/feature0664.html 

 

SARS – Practical and administrative responses to an infectious disease in the workplace – Working Paper, International Labour Office, 2004 

http://www.ilo.org/public/english/protection/safework/accidis/sars.pdf 

 

People and Productivity – Improve your business Basics, International Labour Office, 2003 

 

Higher productivity and a better place to work – Trainers’ manual, International Labour Office, 1988 

 ©¿-À−ó−-Â£¤¡¾−-Â©¨: -Â©-−¾-ÂªÉ ¡ó-−ó-À¡ó ²¾§ó-ìó Áì½ -Àºìó-§¾ -À§-ì¸¾ (Donato Kiniger-Passigli and Elisa Selva). ²¾®-¯½¡º®-ªí−¦½®ñ®- Â©¨: DKP, Geneva 

2009. 
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»ø®-Á®®-¡¾−-−¿-¦½-ÀÎó-Ã−-¦…¤²ò´¢º¤ ILO À ñ̄−-Ä -̄ª¾´-Á− -̧¯½ªò®ñ©-¢º¤-¦½¹-½¯½§¾-§¾©-Áì½-¡¾−-−¿-¦½-ÀÎó-¢Ó-´ø−-ªÈ¾¤Å-®Ò-Ä©É-¦½-Á©¤-À«ò¤-£¸¾´-À¹ñ−Ã©Å ¢º¤-¦¿−ñ¡¤¾−-ºö¤¡¾−-Á»¤-¤¾−-¦¾¡ö−-¡È¼ -̧¡ñ®-¦½«¾−½-ê¾¤-
¡ö©Ï¾ -̈¢º¤-¯½-Àê© ²œ−ê† ¹ìõ-À¢©-¡¾−- ȫ¡£º¤ ¹ìõ-º¿−¾©-¡¾−- ȫ¡£º¤-Ã©Å ¹ìõ-¡È¼ -̧¡ñ®-¡¾−-¡¿−ö©-Á− -̧À¢©-§¾ -̈Á©−-Ã©Å. 
 

°øÉ-¢¼−-»ñ®°ò©§º®-ªÒ-£¸¾´-À¹ñ−-ê†-¦½-Á©¤-Ä Ȩ́-Ã−-®ö© ¡¾−-¦ô¡¦¾-Áì½-¢Ó-¢¼−-ê†-ªó-²ò´-º̂−Å ÁªÈ-²¼¤-°øÉ-©¼¸ ¡¾−¥ñ©-²ò´-®ÒÄ©É¦½Á©¤-À«ò¤-¡¾−-»ñ®»º¤-¢º¤-¦¿−ñ¡¤¾−-ºö¤¡¾−-Á»¤-¤¾−-¦¾¡ö−-ªÒ-£¸¾´-À¹ñ−-ªÈ¾¤Å-ê†-¦½-Á©¤--Ä Ȩ́-Ã−-
¦…¤-²ò´-−š. 
 

¡¾−-ºÉ¾¤-À«ò¤-§ˆ-¡ò©¥½¡¾−-Áì½-°½ìò©-ª½²ñ− êñ¤-¡¾−-£É¾-Áì½-¢½-®¸−¡¾−-°½ìò©-ªÈ¾¤Å-®Ò-Ä©É-Ï¾ -̈À«ò¤-¡¾−-»ñ®»º¤-¢º¤-¦¿−ñ¡¤¾−-ºö¤¡¾−-Á»¤-¤¾−-¦¾¡ö−-Áì½-¡¾−-®Ò-Ä©É-ºÉ¾¤-À«ò¤-¡ò©¥½¡¾− °½ìò©-ª½²ñ−-ê¾¤-¡¾−-£É¾ 
¹ìõ-¢½-®¸−¡¾−-°½ìò©-Ã©-¡ð-®Ò-«õ- Ȩ̀¾-¦¿−ñ¡¤¾−-ºö¤¡¾−-Á»¤-¤¾−-¦¾¡ö−-®Ò-Ã¹É¡¾−-»ñ®»º¤.  
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Àº¡½¦¾−-§Éº−-êÉ¾ -̈ê† I 
 

 

 

 

 

 

--Á°È−Á È́-Á®® -À²̂º¡¾−¸¾¤-Á°−ê÷ì½-¡ò©Á®®-ªÒ-À−̂º¤ 
 

ñ̄®-¥¾¡  “Pandemic Influenza Workbook” Â© -̈ìñ©«½®¾−-ºö©-¦½ªë¾ìó 
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¢̃−ªº−-ê† 1  -Á°ú−-Á´È-Á®®-À²ˆº--Ã¹É-»øÉì¿©ñ®-£¸¾´-¦¿£ñ−-¢º¤-ê÷ì½-¡ò©-¢º¤-êÈ¾− 
 

 
¦ò−£É¾/¡¾−®ðìò¡¾−¹ìñ¡-¢º¤ê÷ì½-¡ò© 

 
¡ò©¥½¡¿ / ®ðìò¡¾−-ê†-¥¿-¦¿£ñ−-¹ì¾¨ 

²¾¨-Ã− ¹ìõ- 
²¾¨-−º¡ 

¥¿-Á−-¡ Ȩ̀¾  ºñ−-Ã©--¦½Îñ®¦½Îø−-°½ìò©-ª½²ñ−/ ®ðìò¡¾−-¹ìñ¡ 
¢º¤-êÈ¾− 

ì½®÷ªö -̧¦ò−£É¾/¡¾−®ðìò¡¾−--¹ìñ¡-¢º¤-ê÷ì½-
¡ò©êÈ¾− Áì½ ¥ñ©-ì¿©ñ®-ª¾ -́£¸¾ -́¦¿£ñ−   

Ã−-ì½¹ Ȩ̀¾¤-¡¾−ì½®¾©-»÷−-Á»¤-¢º¤-
Âì¡Ä¢É¹ ņ̃©-Ã¹¨È ¦ò−£É¾/¡¾−®ðìò¡¾−-
−˜− ó́-£¸¾ -́¥¿-À¯ñ−µÈ¾¤- …̈¤-¹ìõ®Ò? 

¦ò−£É¾/¡¾−®ðìò¡¾− 
-À ñ̄−-¸¼¡¥¾¡-²¾ -̈Ã− 

¹ìõ- ²¾¨-−º¡®ðìò¦ñ©? 

Ã−-¡¾−-¦‰¤-´º®¦ò−£É¾/®ðìò¡¾−-−˜−êÈ¾−-ªÉº¤-º¾-Ä¦-¯ñ©-Ã¥-Ã©-
Á©È (-À§„−:Àªñ¡-Â−-Âì-§ó, ¢Ó- ǿ−-¢È¾¸¦¾−, £ö−,¦…¤-º¿−¸ -̈£¸¾ -́
¦½©¸¡- Áì½ º̂−Å) 
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¢̃−ªº−-ê† 2  -Á°È−-Á´È-Á®® -À²ˆº-¡¾−-¸ò-À£¾½-£¸¾´-¦È¼¤-¥¾¡-¡¾−-Á°È-ì½®¾© 
 

ì½®÷-£¸¾ -́¦È¼¤ 
 

°ö−-¡½êö®-ªÒ-ê÷ì½-¡ò© ¦…¤-ê†-£¾©- Ȩ̀¾ º¾©¥½-À¡ó©-¢›− 

 

¥ñ©-ì½©ñ®-£¸¾ -́¦È¼¤-ª¾ -́ì¿©ñ®- 
£¸¾ -́¦¿£ñ− 

--À´̂º-À¡ó©-¡¾−ì½®¾©-¢º¤-Âì¡-Ä¢É¹ ņ̃©-Ã¹¨ Ã¹É-ì½®÷-
£¸¾ -́¦È¼¤-ªÈ¾¤Å ê†-¥½-À ñ̄−-º÷¯½¦ñ¡ ¡ó©¢¸¾¤-£¸¾ -́¦¾ 
´¾©-¢º¤-®ðìò¦ñ©-Ã−-¡¾−-°½ìò©¦ò−£É¾/®ðìò¡¾−-¹ìñ¡(-À§„−: 
ºñ©ª¾-¡¾−µ÷©-¸¼¡¢º¤-²½−ñ¡¤¾−,  ¡¾−-¦ø−-À¦¨¢º¤ 
º÷¯½¡º−-Àªñ¡-Â−-Âì-§ó À ñ̄−ªí−). 

º½êòò®¾ -̈°ö−-¡½êö®-ê†-º¾©-¥½-À¡ó©-
¢›−¢º¤£¸¾´¦È¼¤ («É¾-À¡ó©) ì¸´êñ¤-
£¸¾ -́¦¿²ñ−-ªÈ¾¤Å ºñ−-º¾©-¥½-Ä©É-»ñ®-
°ö−-¡½êö®-©É¸¨ 

¦ø¤, ¡¾¤ ¹ìõ- ªÔ ¥‰¤-¥úõ-Ä Ȩ́- Ȩ̀¾ 
¡¾−À¡ó©-¢›−−ñû− ¦¾´¾©-¯È¼−-Á¯¤- 
Ä©Éê÷¡--À¸ì¾ 

ì½®÷-£¸¾ -́¦È¼¤ 5 ºñ−-©ñ®-ê¿-ºò©¢º¤-
êÈ¾− ¥‰¤-¥úõÄ Ȩ́- Ȩ̀¾ì½©-ñ®£¸¾ -́¦È¼¤-¦¾ 
´¾©- È̄¼−-Á¯¤-Ä -̄-Ä©É-ê÷¡-À¸ì¾ 
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¢̃−ªº−-ê† 3  -Á°È−-Á®® -À²ˆº-¹ì÷©°Èº−-°ö−-¡½êö®-¥¾¡-£¸¾´-¦È¼¤ 

¡Èº−-¡¾−-À¡ó©-Âì¡ì½®¾©! 
 

ì½®÷£¸¾ -́¦È¼¤ 
 

 
¡¾−-¯½ªò®ñ© 

- 
À¸ì¾-Ã© 

 

- 
Àº¡½¦¾−/§ñ®²½¨¾¡º− ¦½Îñ®¦½Îø− 

 
°øÉ-»ñ®°ò©§º® 

 

¥ö©-ì¾¨¡¾−-£¸¾ -́¦È¼¤-ê†-«õ¡ 
¥ñ©-ì¿©ñ®£¸¾ -́¦¿£ñ−-Ä Ȩ́-ÁìÉ¸ 
©ñú¤-ê†-Ä©Éì-½®÷-Ä Ȩ́-Ã−-¢˜−ªº−-ê†  
2  
 

»È¾¤-ÎÉ¾-¸¼¡ -ê†-êÈ¾−¦¾´¾©-
À»ñ©-Ä©É ¡Èº−-¥½-À¡ó©-¡¾− 
ì½®¾© À²̂º-¹ì÷©-°Èº−°ö−¡½ 
êö®-¢º¤-£¸¾ -́¦È¼¤   

-Ã¹É-ì¾ -̈ì½º¼©- Ȩ̀¾ êÈ¾−-
¥½-Àì†´À»ñ©/¦¿-Àìñ©-¡¾−-
¯½ªò®ñ©-¡¾− À¸ì¾-Ã©. 

ì½®÷-Àº¡½¦¾− Áì½ §ñ®²½¨¾¡º−-¹ìñ¡ 
(§‡¤-¥½-−¿-Ä -̄Ã§É- À ñ̄−¦È¸−-Î‡¤¢º¤Á°−-¯½ 
ªò®ñ©¸¼¡-¢º¤-êÈ¾−) ò̧ê†-¡¾−-À¢í¾-À«ò¤ Àº¡½ 
¦¾− Áì½ §ñ®²½¨¾¡-º− ÀÍöú¾−˜− ²Éº -́êñ¤-
¦½«¾−-ê†-À¡ñ®-- É́¼− 

ì¸´ ó́ÎÈ¸¨-¤¾−-ê†-Ä©É-»ñ®-´º®-
Ï¾¨, ¢½-®¸−¡¾−-ªò©ªÒ 
-Áì½ °øÉ-ªò©ªÒ-¹ìñ¡Å 

 

 

    

 

 

    

 

 

    

 

 

    

 

 

    

 

 

    

 

 

    

À ó̄©-Ã¹É-ªö¸-Áê−¡¿´½®¾−À¢í¾ ó́-¦È¸−-»È¸ -́Ã−-¢½-®¸−¡¾−-¦É¾¤Á°−-¢º¤-êÈ¾−! 
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¢̃−-ªº−-ê† 4 Á°È−Á®® -À²ˆº-ì½®÷¡¾−-ÂªÉ-ªº® 
ì½¹¸È¾¤-¡¾−ì½®¾©! 
 

ì½®÷£¸¾ -́¦È¼¤ 
 

¡¾−-¯½ªò®ñ© À¸ì¾-Ã© 
 

Àº¡½¦¾−/§ñ®²½¨¾¡º− 
¦½Îñ®¦½Îø− 

°øÉ-»ñ®°ò©§º® 
 

¥ö©-ì¾¨¡¾−-£¸¾ -́¦È¼¤-ê†-«õ¡-
¥ñ©ì¿©ñ®-£¸¾´¦¿£ñ−-ÁìÉ¸, 
©ñ¤-ì½®÷Ä Ȩ́-Ã−-¢̃−ªº−-ê† 2 

 

»È¾¤-¯½ªò®ñ©-¡¾−-ê†-êÈ¾−-¦¾ 
´¾©-À»ñ©Ã−ì½¹ Ȩ̀¾¤-¡¾− 
ì½®¾© À²̂º-¡¿¥ñ©-°ö−-¡½ 
êö®ê†-´¾¥¾¡£¸¾ -́¦È¼¤ 

ìö¤-ì¾ -̈ì½º¼©- Ȩ̀¾ êÈ¾−-¥½-Àì†- -́
À»ñ©/¦™−-¦÷©-À´̂º-Ã©(-À§„−: Àì„¤-
©È¸−, 1 º¾êò©, ²¾¨-Ã−-À©õº−-
ê¿ºò© ©ñ¤−š-À ñ̄−-ªí− 

ì½®÷-Àº¡½¦¾− Áì½ §ñ®²½¨¾¡º−-
¹ìñ¡Å §ú‡¤-¥½−¿-Ä -̄Ã§É-À¯ñ−-¦È¸−-Î‡¤-¢º¤-
Á°−-¯½ªò®ñ©-¤¾−-¢º¤êÈ¾−) ò̧êó-¡¾−-À¢í¾-
À«ò¤-Àº¡½¦¾− Áì½ §ñ®²½¨¾¡º− 
À¹ì‰¾−̃− ²Éº -́êñ¤-¦½«¾−-ê†-À¡ñ® É́¼−. 

ì¸´ ó́ÎÈ¸¨-¤¾−-ê†-Ä©É-»ñ®-´º®-Ï¾¨ 
¢½-®¸−Ò¡¾−-ªò©ªÒ Áì½ °øÉ-ªò©ªÒ-
¹ìñ¡Å Áì½ ê÷¡-¡ðì½-−ó¡¾−- È̄¼− -
Á -̄¤ À²̂º-§šº-Á¥¤- 
 

 

 

    

 

 

    

 

 

    

 

 

    

 

 

    

 

 

    

 

 

    

 

 

    

 À ó̄©-Ã¹É-ªö¸--Áê−-¡¿´½®¾−À¢í¾ ó́-¦È¸−-»È¸ -́Ã−-¢½-®¸−¡¾−-¦É¾¤Á°−-¢º¤-êÈ¾−! 
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¢̃−ªº−-ê† 5  -Á°È−-Á®® --¡¾−-ºº¡-Á®® -Áì½ ¡¾−-¯½ªò®ñ© -ª¾´-Á°−-ê÷ì½-¡ò©-Á®®-ªÒ-À−̂º¤- 
 

Á°−-¯½ªò®ñ©-¤¾− 

 
ì¾ -̈ì½º¼©-¢º¤-®ðìò¦ñ© 

 

§̂-®ðìò¦ñ© 
 

 

ê†µøÈ 
 

 

ê†-ª˜¤ («½Îö−-ºÉ¾¤-ºó¤) 
 

 

−¿-À®ó-Âêì½¦ñ® 
 

 

−¿-À®ó-Á³ñ¡ 
 

 

ê†µøÈºó-Á´¸ (E-mail) 
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¢̃−ªº−-ê† 5  Á°È−-Á®® -¡¾−-ºº¡-Á®® -Áì½ ¡¾−-¯½ªò®ñ©-ª¾´-Á°−-ê÷ì½-¡ò© -Á®®-ªÒ-À−̂º¤- (ªÒ) 
Á°−-¯½ªò®ñ©-¤¾− 

 
£½−½-À»ñ©-¸¼¡-¦÷¡-À¦ó−/¡¾−ì½®¾©-¢º¤-Âì¡ì½®¾©Œ®Èº−-ªò©ªÒ Áì½ ®ö©®¾© 

 

§̂ 

 

Âêì½¦ñ®-®Èº−-À»ñ©-¸¼¡ À®ó-Âê-À»õº− / ṍ -«õ 
 

®ö©®¾©-Ã−-²¾¸½-¦÷¡-À¦ó− 
 

¡¾−-¦½Îñ®¦½Îø− 
 

 

 

    

 

 

    

 

 

    

 

 

    

 

 

    

 

 

    

 

 

    

 

 

    

 

 

    

 



Á°−¡¾−-¯½ªò®ñ©-¸¼¡-Á®®-ªÒ-À−̂º¤ 

¦¿ìñ®-¹ö¸ÎÈ¸ -̈ê÷ì½¡ò©-¢½Î¾© −Éº¨ -Áì½ -¡¾¤ 

 

 49 

¢̃−ªº−-ê† 5  Á°È−-Á®® --¡¾−-ºº¡-Á®® -Áì½ ¡¾−-¯½ªò®ñ©-ª¾´-Á°−-ê÷ì½-¡ò©- Á®®-ªÒ-À−̂º¤- (ªÒ) 
ì¾ -̈ì½º¼©¡¾−-ªò©ªúÒ-ÎÈ¸ -̈¤¾−-²¾ -̈−º¡ 

 

§̂ 

 

Âêì½¦ñ®-®Èº−-À»ñ©-¸¼¡ À®ó-Âê-À»õº− / ṍ -«õ 
 

®ö©®¾©-Ã−-²¾¸½-¦÷¡-À¦ó− 
 

ª¿¹ì¸© 
 

   

©ñ®À²ó¤ 
 

   

ìö©-Â»¤-Ïð 
 

   

®ðìò¦ñ©-¯½¡ñ−-Ä² 
 

   

°øÉ-À»ñ©-¦ñ−¨¾ 
 

   

°øÉ-¥¿ÎÈ¾¨ 
 

   

²½−ñ¡-¤¾− ¹ìñ¡ 
 

   

ºö¤¡¾−¥ñ©ª̃¤-¢º¤-°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾− 
 

   

ºö¤¡¾−-¥ñ©ª̃¤¢º¤-°øÉ-Ã§É-Á»¤-¤¾− 
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¢̃−ªº−-ê† 5  Á°È−-Á®® --¡¾−-ºº¡-Á®® -Áì½ ¡¾−-¯½ªò®ñ©-ª¾´-Á°−-ê÷ì½-¡ò©- Á®®-ªÒ-À−̂º¤- (ªÒ) 
 
¢̃−ªº−-¡¾−¥ñ©ª̃¤¯½ªò®ñ©-¢º¤-£½−½êò´¤¾− 

 

£½−½-êó-´¤¾−: 
 

°øÉ-¥ñ©¡¾−: 
 

 

  °øÉ-¥ñ©¡¾−-¦½Îñ®¦½Îø−: 
 

 

ì½®¼®-¯½ªò®ñ© ÎÉ¾-ê†-ê†-ªÉº¤-À»ñ© 
 

  

 ¡Èº−-¡¾−ì½®¾© -  
Äì¨½-¡½¡¼´ 

°øÉ-»ñ®°ò©§º® 
 

Àº¡½¦¾−/§ñ®²½¨¾¡º−-¦½Îñ®¦½Îø− 

    

    

    

 ì½¹ Ȩ̀¾¤-¡¾−ì½®¾© -  
Äì¨½-¯½-À§ó−¡ñ®-¡¾−ì½®¾© 

°øÉ-»ñ®°ò©-§º® Äì¨½-À¸ì¾ (§‰ -̧Â´¤ / ņ̃−) 
 

Àº¡½¦¾−/§ñ®²½¨¾¡º−-¦½Îñ®¦½Îø− 

     

     

     

 ¹ìñ¤-¡¾−ì½®¾© - Äì¨½-³œ−³ø 
 

°øÉ-»ñ®°ò©-§º® Äì¨½-À¸ì¾ ( ņ̃− / -À©õº−) 
 

Àº¡½¦¾−/§ñ®²½¨¾¡º−-¦½Îñ®¦½Îø− 

     

     

     
 À ó̄©-Ã¹É-ªö¸-Áê−-¡¿´½®¾−À¢í¾ ó́-¦È¸−-»È¸ -́Ã−-¢½-®¸−¡¾−-¦É¾¤Á°−-¢º¤-êÈ¾−! 
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¢̃−ªº−-ê† 6  -Á°È−-Á®® ¡¾−-¦̂¦¾−¢º¤-Á°−-êÈ¾− 

 
¸ñ©«÷-¯½¦ö¤ 

 

 
¡÷È -́-À í̄¾Ï¾¨ 

 
¢Ó£¸¾ -́¦̂¦¾−-¹ìñ¡ 

 
À£̂º¤ ṍ-¦̂-¦¾− 

 
Ï¾ -̈À¹© 

ª˜¤ ņ̃©«÷-¯½¦ö¤-ê†-êÈ¾−-ªÉº¤¡¾−-
¥½-®ñ−ì÷÷ §‡¤À¯ñ−-²¾¡¦È¸−-Î‡¤- 
ê†-¥½-¦ˆ¦¾−-À¢í¾-Ã− Á°− ¯½ªò 
®ñ©-¸¼¡-Á®®-ªÒ-À−õúº¤¢º¤-êÈ¾−    
 

ì½®÷ Ȩ̀¾-Á È́−-Ã°-Á©È-êó-¥¿-À ñ̄−-ªÉº¤         
Ä©É-»ñ®-»øÉ-¢Ó- ǿ−/¢Ó£¸¾´ (-À§„−:°øÉ-
ºº¡-Á»¤-¤¾−,  ªö -̧Áê−°øÉ-ºº¡-
Á»¤-¤¾−,ìø¡-£É¾, °øÉ-¦½¹−º¤, 
¹÷É−-¦È¸−-ê¾¤-ê÷ì½-¡ò©) 
 

-Ã¹É-ì¾ -̈ì½º¼©-¢Ó- ǿ−-ê†-êÈ¾−-
ªÉº¤-¦̂ú¦¾−-Ã−-§È¸¤-ªÈ¾¤Å ¢-º¤ 
¡¾−-ì½®¾©(-À²̂º-Ã¹É-Á−È-Ã¥- Ȩ̀¾-
Ä©É-®ñ−ì÷-ª¾ -́ ņ̃©«÷¯½¦ö¤)      

ì½®÷-À£ˆº¤ ṍ-ê†-êÈ¾−- ó́ À²̂º-¦‰¤¢Ó- ǿ− 
¢È¾¸¦¾−ºº¡-Ä¯ (-À§„−:§÷©-À£̂º¤ ṍ-
¦¿ìñ®-°øÉ-¥ñ©¡¾−,- Àº¡½¦¾−-£¸¾ -́
»øÉ,- Â¯©¦½-Àªó-Ã−-¦½«¾−-ê†-À»ñ©-
¸¼¡,  ¡¾−-¯½§÷´À²̂º--¦É¾¤-Á°−- 
ªÈ¾¤Å) 

ì½®÷- Ȩ̀¾-¥½-¦‰¤-¢È¾¸¦¾−ºº¡-Ä -̄
À¸ì¾Ã©, ¹¾-Ã°, -Á− -̧Ã© ì¸´êñ¤-
¥½-¡¸©-¦º®-Ä©É-Á−¸Ã©,- Ä©É-®ñ−ì÷-
ª¾ -́ ņ̃©«÷-¯½¦ö¤-ê†-ª̃¤-Ä Ȩ́-ÁìÉ¸ £¸−-
¦úˆ¦¾−-ºº¡-Ä¯-©É¸¨¦¼¤-©¼¸ -Â©¨ 
°È¾−-£½−½-ê†-À»ñ©-¸¼¡-¦̂ú¦¾−-¢º¤-
®ðìò¦ñ© 

 

 

    

 

 

    

 

 

    

 

 

    

 

 

    

 

 

    

¦̂¦¾−-¡ñ®-ªö¸-Áê−-¢º¤-¡¿´½®¾−-µÈ¾¤-ªÒ-À−̂º¤! 
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¢̃−ªº−-ê† 7 Á°È−-Á®® êö©-¦º®-Á°−-¢º¤-êÈ¾− 

 

-Á®®-¦¿-¹ì¸© -Á°−-ê÷ì½-¡ò©--Á®®-ªÒ-À−̂º¤ 
£¿-«¾´ 

 

»øÉ 
 

®Ò-»øÉ 

êÈ¾−-»øÉ®Ò- Ȩ̀¾ ºñ−-Ã©-£õ-°½ìò©-ª½²ñ−-Áì½-®ðìò¡¾−-ê†-¦¿£ñ−-¹ì¾¨-ê†-¦÷©-Ã−-ºö¤¡¾−-¢º¤-êÈ¾−? 
«É¾ »øÉ Ä©É- ó́-¡¾−-®ñ−êô¡-Ä Ȩ́ ¹ìõ ®Ò? 

  

êÈ¾−»øÉ®Ò- Ȩ̀¾ ¡¾−-ì½®¾©---¢º¤-Âì¡-Ä¢É¹ ņ̃©-Ã¹¨È-¥½-¦‰¤-°ö−-¡½êö®-ªÒ®ðìò¦ñ© -Áì½ ê÷ì½-¡ò©-¢º¤-êÈ¾−-Á− -̧Ã©? 
«É¾ »øÉ Ä©É- ó́-¡¾−-®ñ−êô¡-Ä Ȩ́ ¹ìõ ®Ò? 

  

êÈ¾−-»øÉ®Ò- Ȩ̀¾-Ã°-£õ-®÷¡£ö−-¹ìñ¡Å Áì½ ®ö©®¾©-¢º¤²¸¡-À¢ö¾-Ã−-®ðìò¦ñ©-¢º¤-êÈ¾−? 
«É¾ »øÉ Ä©É- ó́-¡¾−-®ñ−êô¡-Ä Ȩ́ ¹ìõ ®Ò? 

  

êÈ¾−-»øÉ®Ò- Ȩ̀¾ ªÉº¤- ó́-£¸¾ -́¦¾´¾©¹ìñ¡Å- ºñ−-Ã©-Á©È-Ã−-¡¾−-À»ñ©-Ã¹É¡¾−-°½ìò©-¦ò−-£É¾ -Áì½ ®ðìò¡¾−-©¿-À−ó−-Ä -̄µÈ¾¤-ªÒ-À−ˆº¤? 
«É¾ »øÉ Ä©É- ó́-¡¾−-®ñ−êô¡-Ä Ȩ́ ¹ìõ ®Ò? 

  

êÈ¾−-»øÉ®Ò- Ȩ̀¾ êÈ¾−-¦¾´¾-©¿-À−ó−-¸¼¡-¤¾−-ªÒ-Ä¯-Ä©É-©ö−-¯¾−-Ã© ễ¤Å ê†- ó́-¥¿−¸−-²½−ñ¡¤¾− Áì½ §ñ®²½¨¾¡º−-ê†-¥¿¡ñ©? 
«É¾ »øÉ Ä©É- ó́-¡¾−-®ñ−êô¡-Ä Ȩ́ ¹ìõ ®Ò? 

  

êÈ¾−-»øÉ®Ò- Ȩ̀¾ ªÉº¤- ó́-Àªñ¡-Â−-Âì-§ó¢Ó- ǿ−-¢È¾¸¦¾−  -Áì½/ ¹ìõ-À£ˆº¤ ṍ-º÷¯½¡º−-Ã©-Á©È-ê†-¥¿-À ñ̄−¦¿ìñ®-¡¾−-©¿-À−ó−-¸¼¡-¤¾−-ê†-¦¿£ñ−-¹ì¾¨? 
«É¾ »øÉ Ä©É- ó́-¡¾−-®ñ−êô¡-Ä Ȩ́ ¹ìõ ®Ò? 

  

êÈ¾−-»øÉ®Ò- Ȩ̀¾- °øÉ-¥ñ©¦½¹−º¤- ņ̃©«÷-©ò®-°øÉ-Ã©-ê†-¥¿-À ñ̄−-ªÒ-¡¾−-©¿-À−ó−-¤¾−-¢º¤-êÈ¾−-ªÒ-Ä¯? 
«É¾ »øÉ ó́-ê¾¤-Àìõº¡-º̂− ¹ìõ-®Ò? 
êÈ¾−-À£ó¨-À¹ñ−-Á°−--¢º¤-²¸¡-À¢ö¾ ¹ìõ-®Ò ¥…¤¥½-Á−È-Ã¥- Ȩ̀¾-²¸¡-À¢ö¾-¥½- ñ̈¤-£ö¤-¦¾´¾©-¥ñ©-¦‰¤-¦ò−£É¾/®ðìò¡¾−-Ã¹É-êÈ¾−-Ä©É? 

  

°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−-¢º¤êÈ¾−-»øÉ®Ò- Ȩ̀¾¥½-ªÉº¤-À»ñ©-Á− -̧Ã©-À´̂º-À¡ó©-¡¾−ì½®¾©»÷−-Á»¤?   
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¢̃−ªº−-ê† 7 Á°È−-Á®® êö©-¦º®-Á°−-¢º¤-êÈ¾− (ªÒ) 
Á®®-¦¿-ì¸©- -Á°−-ê÷ì½-¡ò©Á®®-ªÒ-À−̂º¤ 

£¿-«¾´ 
 

»øÉ 
 

®Ò-»øÉ 

êÈ¾−-Ä©É-²ñ©ê½−¾-−½-Â¨®¾¨ ¡¾−-ÍÐ©-°Èº−¡¾−-ªò-©ªÒ-ê¾¤-¦ñ¤£ö -́®Ò? ²½−ñ¡¤¾−-»øÉ-À«ò¤-¡¾−-¯½ªò®ñ©¡È¼ -̧¡ñ®-¦÷¢½-º½−¾-Ä´ -Áì½ ¡¾−-ÍÐ©-¡¾−-ªò©ªÒ-ê¾¤-
¦ñ¤£ö -́ºñ−-À−ˆº¤-´¾-¥¾¡-¡¾−ì½®¾©-¢º¤-Âì¡ ¹ìõ ®Ò ? 

  

êÈ¾−-Ä©É- ó́-¡¾−-§Éº´Ã§É-´¾©-ª½¡¾− ¡¾−-ÍÐ©°Èº−-¡¾−-ªò©ªÒê¾¤-¦ñ¤£ö´¹ìõ-®Ò -À§„−:êö©-¦º®-Àªñ¡-Â−-Âì-§ó-¦¿ìñ®-°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−-ê†-À»ñ©-¸¼¡-¥¾¡-À»õº−, 
ªò©ª̃¤º÷¯½¡º−-À²̂º-¡¾−-¯½§÷´ê¾¤-Ä¡ -Áì½ º̂−Å ¹ìõ-®Ò? 

  

êÈ¾−- ó́-ì¾ -̈ì½º¼©¡È¼ -̧¡ñ®-®Èº−-ªò©ªÒ- ¦¿ìñ®-°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−, °øÉ¥ñ©-¥¿¹−È¾¨, −ñ¡-¯½¡ñ−-Ä² ªö -̧Áê−-¦½¹½²¾®-ªÈ¾¤Å ¹ìõ-®Ò¹¾¡-êÈ¾−-ªÉº¤-¡¾−-²¸¡-
À¢ö¾-Ã−-¡ðì½−ó-¦÷¡-À¦ó−? ¢Ó- ǿ−-À¹ì‰¾−šªÉº¤-À¡ñ®- É́¼−¹ì¾ -̈®Èº−. 

  

ê†-ª˜¤®ðìò¦ñ©¢º¤-êÈ¾− ¹ìõ ®ðìò¦ñ©-Ã¡É-£¼¤--À²† -́£¸¾ -́¦È¼¤--Ã¹É-êÈ¾−®Ò (-À§„− êÈ¾− ó́-Âª½-ªÉº−»ñ®- §‡¤-À¯ó©ºº¡-¦øÈ-¦¾ê¾ì½−½-®Ò)?   

êÈ¾−- ó́-°É¾-ºñ©-©ñ¤, «ö¤ ṍ, −¿û-µ¾-ê¿-£¸¾ -́¦½º¾© -Á²-À§ñ©, -À¹ìí¾-À¡í¾¦ò®  -Áì½ º̂−ÅÁ¥¡-µ¾¨®Ò?   

êÈ¾−- ó́ À¤ò−¦ö©-¦¿»º¤-®Ò?   

²½−ñ¡¤¾−-¦¾´¾©-À»ñ©-®ö©®¾©-ê†-Áª¡-ªÈ¾¤--À´̂º-ªÉº¤¡¾− À²̂ºÏ˜−-Ã¥ Ȩ̀¾-¥½-Ã¹É®ðìò¡¾−-Ä©É-À´̂º-ªÉº¤¡¾− (-À§„−: ±ô¡-ºö®»ö -́²½−ñ¡¤¾−-¢É¾ -́¦¾¨¤¾−)?   

Ã−-ÏøÈ-²½−ñ¡¤-¾−Ä©É- ó́-¡¾−-Ã§É¡½-Á¥-»È¸ -́¡ñ− ¹ìõ ¦¾´¾©-À¢í¾-À«ò¤-Ä©É (-À§„−: £ö−¹ì¾ -̈£ö−-¦¾´¾©-Ã§É-¡½-Á¥, ¦¾´¾©-°È¾−, -Ã§É-ªøÉ-À§ñ®-Ä©É ¹ìõ-®Ò?) À´̂º-
ªÉº¤¡¾−- -Ã−¨¾ -́-¦÷¡-À¦ó−? 

  

êÈ¾−-Ä©É-¯ô¡¦¾-¹¾ìõ-À«ò¤-´¾©-ª½¡¾−-»ñ®- ṍ-ê†-À ñ̄−-Ä -̄Ä©É ¡ñ®-ªö -̧Áê−-¡¿´½®¾−-®Ò?   

«É¾-êÈ¾−-ªº®- Ȩ̀¾  “®Ò-»øÉ” Ã−-£¿-«¾ -́¢Ó-Ã©¡ð-ª¾´ êÈ¾−-£¸−-²ò¥¾ì½−¾-²ñ©ê½−¾ ¹ìõ-¢½¹¨¾ -̈Á°−-¤¾−-ê†-¥½-§È¸¨-Ã¹É-êÈ¾−-¦¾-´¾©-¡¿-¥ñ©-¡ñ®-À¹©¡¾−-ê†-®Ò-Ä©É- 
¡¼ -́¡¾−-»ñ®- ṍ-Ä Ȩ́-¡Èº−-Ä©É.  
 

«É¾-êÈ¾−-ªº®- Ȩ̀¾  “»øÉ”  Ã−-£¿-«¾´¢Ó-Ã©-¡ð-ª¾´ êÈ¾−-£¸−-µÈ¾-ìõ -́ê†-¥½-êö®-ê¸−- ¹ìõ-¯ñ® ÷̄¤-Á°−-À¹ìö¾-−š-Ã¹É-êñ−-À¹©¡¾−. 
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    Àº¡½¦¾−-§Éº−-êÉ¾ -̈êú† II  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ¡úº¤¢Ó£¸¾ -́¦¿£ñ− ñ̄®-¥¾¡-ì¾ -̈¤¾−-¢º¤-ºö¤¡¾−-Á»¤-¤¾−-¦¾¡ö−- Àì̂º¤    

“-Âì¡-ê¾¤-À©ó−-¹¾ -̈Ã¥-¡½êñ−¹ñ− (SARS) – -¡¾−-ªº®--ÂªÉ-Ã−-¡¾−-¯½ªò®ñ© -Áì½ ¡¾−¡¿¥ñ©- 

¡¾−-ªò©-À§œº--Âì¡Ã−-¦½«¾−-ê†-À»ñ©-¸¼¡”  
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¡úº¤¢Ó£¸¾´-ê† 1.1  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Á−½-−¿-Ã¹É-´ó-¡¾−-¯½ªò®ñ©-¡¾−- É̄º¤-¡ñ−©ñ¤ì÷È´-−š 
 

1. ¥ñ©-Ã¹É- ó́-¹Éº¤-−Õê†-ú¦½º¾©, ¦½®ø-Á¹ì¸ -Áì½ º÷¯½¡º−-ê¿-£¸¾ -́¦½º¾©- ṍªÈ¾¤Å.   
 

2. ¥ñ©-Ã¹É- ó́-°É¾À§ñ©-¢º¤-ÁªÈì½£ö− ¹ìõ-À£ˆº¤-À ‰̄ú¾- ṍ-Ã¹É-Á¹É¤.   
 

3. ¥ñ©-Ã¹É- ó́-«ñ¤-¢š-À¹ œ̈ºê†- ó́-±¾ºñ©-¦¿ìñ®-«š -́°É¾-À§ñ©-ê†-Ã§É-ÁìÉ¸, °É¾-À§ñ©-ÎÉ¾ ¹ìõ À¦©-¢š-À¹¨œº.   
 

4. §÷¡ ø̈É-Ã¹É-°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−-ìÉ¾¤- ṍ-¹ìñ¤-¥¾¡-Ã§É-¹Éº¤−Õ ¹ìõ ¡Èº−-¡ò−-À¢í¾.   
 

5. ¥ñ©-Ã¹É- ó́-º÷¯½¡º−-êú†-¦½º¾©-¢º¤-ÁªÈì½£ö−-¦¿ìñ®-»ñ®-¯½ê¾−-º¾¹¾− Áì½ -©ˆú -́−Õ.   
 

6. §÷¡ ø̈ÉÃ¹É-°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−-Ã§É-À¥É -̈À§ñ© −Õ- ǿ¡-ê†-ÄÍ-ºº¡-´¾-¥¾¡-ì½-®ö®ê¾¤-À©ó−-¹¾¨-Ã¥ ¹ìñ¤-¥¾¡-Ã§É-Ã¹É«™ -́À¥É¨−̃−êñ−ê†--Ã−-«ñ¤¢šÀ¹¨œºê†- ó́-±¾-¯ò© -
Áì½ ìÉ¾¤- ṍ-Ã¹É-¦½º¾©.   

 

7. ¹É¾ -́®Ò-Ã¹É-«öú -́−Õì¾ -̈Ã¦È-Ã−-¦½«¾−-ê†-À»ñ©-¸¼¡.   
 

8. ¡¸©¦º®-À²̂º-Ã¹É-Á−È-Ã¥- Ȩ̀¾- -Ä©Éê¿-£¸¾ -́¦½º¾©-Ã−-¦½«¾−-ê†-À»ñ©-¸¼¡ -Áì½ ¹Éº¤-−Õê÷¡- ņ̃−- Áì½-Ã§É-¦¾−-¢É¾-À§œº ¹ìõ-−Õµ¾-ê†-Ã§É-Ã−-£ö -̧À»õº−.   
 

9. ¡¸©-¦º®-Ã¹É-Á−È-Ã¥- Ȩ̀¾-£ö−º½−¾-Ä -́Ã−-¦½«¾−-ê†-À»ñ©-¸¼¡ -Ä©É-»ñ®-¡¾−-±ô¡-ºö®»ö -́¡È¼ -̧¡ñ®-Àªñ¡−ò¡-ê¿-£¸¾ -́¦½º¾© -Áì½- Ä©É-Ã¦È«ö¤ ṍ-µÈ¾¤ 
²Éº -́êñ¤-À£ˆº¤ ṍ-ê¿-£¸¾ -́¦½º¾©- À²̂º-¯Éº¤-¡ñ−-²¸¡-À¢ö¾-¥¾¡-¡¾−®¾©-À¥ñ® -Áì½ É̄º¤-¡ñ−-°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−-¥¾¡-¦…¤-À š̄-À¯œº− .   

 

10. ¡¸©-¦º®-Ã¹É-Ï˜−-Ã¥- Ȩ̀¾ ó́-º¾¡¾©-¦ö©-Ä¹ì-¸¼−-¦½-ÎÔ¦½-ÀÏó ¹ìõ-¹¾¡-¦½«¾−-ê†-À»ñ©-¸¼¡ ó́-ì½®ö®-ì½®¾ -̈º¾¡¾© £¸−-®ö¸ì½®ñ©-»ñ¡¦¾ 
Ã¹É-²¼¤²ð, ó́-ì½®ö®-¡„−-ªº¤ -Áì½-º½−¾-Ä´ ¥½-§ Ȩ̀¨- É̄º¤-¡ñ−-¡¾−-Á°È-ì½-¥¾-¨¢º¤-¥÷-ìò−-§ó-ê†-ìº -̈µøÈ-Ã−-º¾¡¾©.  

 
11. ¡¸©-¦º®-Ã¹É-Ï˜−-Ã¥- Ȩ̀¾ °øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾− ¹ìõ-Á¢¡-ê†-À¥ñ®-¯È¸ -̈»É¾¨--Á»¤ ¥½-®Ò-À¢í¾´¾-Ã−-¦½«¾−-ê†-À»ñ©-¸¼¡.   

 

12. §÷¡ ø̈É-°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−-ê†-À¥ñ®-¯È¸¨ ê†-À ñ̄−-Ä¢É-©ö− Áì½ ó́-º¾¡¾−-¢º¤-Ä¢É¹ ņ̃©-Ã¹¨È Ä -̄¢ð-£¿-À¹ñ−-¥¾¡---Á²©-¡Èº−-¡ñ®-´¾-À»ñ©-¸¼¡.  
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¡Èº¤-¢Ó£¸¾´-ê† 3 

-´¾©-ª½¡¾−-À²†´-Àªó´- ¦¿ìñ®µøÈ-ì½¹¸È¾¤--¡¾−ì½®¾©¢º¤-Âì¡-Àê‰¾-−̃û−:    
 

13. É̄º¤-¡ñ−-¡¾−-ªò©ªÒê†-Ã¡É-§ò© ¹ìõ-¡¾−-¦¿°ñ©-ê¾¤-¡¾ -̈Ã−-¦½«¾−-ê†-À»ñ©-¸¼¡ -À§„−: ¡¾−-¥ñ®- ṍ-êñ¡-ê¾¨ ¹ìõ-¥ø®-¨¾ -́êñ¡-ê¾ -̈¡ñ−.  
 

14. ¹ìó-¡ìÈ¼¤¡¾−-ì¸´¡÷È -́Ã−-ê÷¡-»ø®-Á®® £¸−-Ã§É-¡¾−-¯½§÷ -́ê¾¤-Âêì½¦ñ® ¹ìõ-ºò−-Àªó-À−ñ©-Áê−-¡¾−-¯½§÷ -́ê†-²ö®-ÎÉ¾-¡ñ−.  
 

15.  ª¼ -́Á¨¡-¦½«¾−-ê†-À»ñ©-¸¼¡-Ã¹-É-ÀÏ¾½-¦ö´ -À²̂º-¡¾−-¯½-À ó́− Áì½ ¡¾−-©ø-Áì-»ñ¡¦¾-£ö−ê†-¦ö¤-Ã¦- Ȩ̀¾-ªò©-À§œº -Áì½ ®Èº−-À¡ñ®- É́¼−º÷¯½¡º− 
¯Éº¤-¡ñ−¦È¸−-®÷¡£ö− (PPE) À²̂º-Ã§É «É¾¦ö¤-Ã¦- Ȩ̀¾- ó́-°øÉ-ªò©-À§œº-À¢íû¾´¾-Ã−-¦½«¾−-ê†-À»ñ©¸¼¡.  

º÷¯½¡º−- É̄º¤-¡ñ−-¦È¸−-®÷¡£ö− (PPE) 
ņ̃©«÷-¯½¦ö¤-¢º¤-º÷¯½¡º− (¹ìõ-À¦œº°É¾) Á È́−-À²̂º ȫ¡£÷´°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−-Ã¹É-Á¹−É−¹−¾ §‡¤--À¯ñ−-À£̂º¤- É̄º¤-¡ñ−-®Ò-Ã¹É-ªò-©-À§œº-Ä -̧ëñ©, -Ã−À´̂º-ªÉº¤¡¾−-−÷È¤-

À¦œº°É¾-À²̂º-¯Éº¤-¡ñ− ªÉº¤--Àºö¾-Ã¥-Ã¦È-À²̂º-Ã¹É-Á−È-Ã¥- Ȩ̀¾ º÷¯½¡º−-−š®Ò-Ä©É-Áª¡-¹ñ¡-¥¾¡-£¸¾ -́®Ò-ì½ ņ̃¤ -Â© -̈¡¾−-¯È¼−«È¾ -̈µÈ¾¤-°ò©Å À§„−-©¼ -̧¡ñ®£¸¾ -́Àºö¾-
Ã¥-Ã¦È-Ã−-¢½−½-ê†-Á¡É-À£ˆº¤ É̄º¤-¡ñ−-¦È¸−®÷¡£ö−ºº¡ ¡ð-À¯ñ−-¦…¤-ê†-¥¿-À¯ñ−- …̈¤, -À²̂º-¹ìó¡-ìÈ¼¤¥¾¡-¡¾−-ªò©-À§œº-Â© -̈¡¾−-¦¿°ñ©--À®œº¤−º¡-¢º¤-À¦œº°É¾. 

 

º÷¯½¡º−-¯Éº¤-¡ñ−-¦È¸−-®÷¡£ö−ê†-À£ó¨-Ã§É-Ã−-°È¾−-´¾-ì¸´ ó́:   
– «ö¤ ṍ-ê†-Ã§É-ÁìÉ -̧«™´;   

– °É¾-ºñ©-¯¾¡-ê†-Ã§É-ÁìÉ -̧«™´ (-À§„−. N-95, N-99, N-100);   

– -À¦œº£÷´ ¹ìõ-À£̂º¤ É̄º¤-¡ñ−-ºˆ−Åê†-Ã§É-ÁìÉ -̧«™´êñ¤-Ïö©;   

– °É¾-¡ñ−-À œ̄º−ê†-¡ñ−-−Õ;   

– -À¡ó®-®ö©-¡ñ−−Õ;   

– -Á Ȩ̀−ª¾-¯Éº¤-¡ñ−-©¸¤-ª¾;   

– -Á°È−-¯Éº¤-¡ñ−-ÎÉ¾;   

– Ï¸¡-¡ñ−-¡½êö®.  
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¡¾−-¡ñ¡-ªö -̧À²ˆº-¡¸©-À§œº-Âì¡ 
Î‡¤-Ã−- ò̧ê†-¡¾−-ê†- ó́-¯½¦ò©êò-°ö−-¹ì¾¨-ê†-¦÷©-¦¿ìñ®-¡¾−-£¸®-£÷ -́¡¾−ì½®¾©-Ä¢É¹ ņ̃©-Ã¹¨È- £õ¡¾−Ã§É- ò̧ê†-¡¾−¡ñ¡-ªö -̧À²úõº¡¸©¹¾-À§œº¦¿ìñ®-¡÷È -́£ö−-ê†µøÈÃ¡É-
§ò©-¡ñ®-°øÉ-¯È¸¨ ¹ìõ-°øÈ-ê†-¦ö¤-Ä¦- Ȩ̀¾-¯È¸¨ ¹ìõ-¦¿°ñ©-¡ñ®-®÷¡£ö−-À¹ì‰¾−̃−. °øÉ-ê†-«õ¡¡ñ¡-ªö -̧Ä Ȩ́-À²̂º-¡¾-−¡¸©-À§œº-Ä¢É¹ ņ̃©-Ã¹¨È-®Ò-«õ- Ȩ̀¾À ñ̄−-£ö−- È̄¸¨, À¹©°ö−-©¼ -̧
¢º¤-¡¾−-¡ñ¡-ªö -̧£õ ²¸¡-À¢ö¾-¦È¼¤-ªÒ-¡¾−-ªò©-À§œº. -©„¤−̃−, Î‡¤-Ã−-À¹©°ö−-¹ìñ¡Å-¢º¤-¡¾−-¡ñ¡-ªö -̧À²̂º-¡¸©-¹¾À§œº£õ-¹ì÷©-¡¾−-À£̂º−Ä¹ -̧¢º¤-£ö−ê†-º¾©-¥½-
²ñ©ê½−¾-Âì¡-¢›−´¾-Ã−-Äì¨½ 2Œ3 ņ̃−-µÈ¾¤-¥…¤-¥ñ¤.  

 

£ö−ê†-«õ¡-¡ñ¡-ªö -̧À¯ñ−-£ö−ê†- ó́-¦÷¢½²¾®-©ó Áì½ ¥½-»øÉ¦ô¡- Ȩ̀¾- ó́-£¸¾ -́¦¾´¾©-Ã−-¡¾−-À»ñ©-¸¼¡-Ä©É-ª¾ -́¯ö¡¡½ªò. ©„¤−̃−, ¦…¤-¦¿£ñ−£õ-£¸¾ -́¨ò−-¨º -́¥¾¡-°øÉ-
ºº¡-Á»-¤¤¾−--Ã¹É-À¢í¾¦øÈ-¡¾−-¡ñ¡-ªö¸, -ªÉº¤-À»ñ©--Ã¹É-²¸¡À¢ö¾-À¢í¾-Ã¥, ºó¡-µÈ¾¤-Î‡¤-£õ-Á¥É¤-Ã¹É-²¸¡-À¢ö¾-§¾®- Ȩ̀¾-²¸¡-À¢ö¾-¥½-Ä©É£È¾§ö©-À§ó -̈¥¾-¡¡¾−-¦ø−-À¦ -̈
ì¾ -̈Ä©É-À−̂º¤-¥¾¡-ªÉº¤-«õ¡-¡ñ¡-ªö¸,  ¡¾−-§ö©-À§ó¨-−šº¾©-¥½-®Ò-Ä©É-Àªñ -́»Éº -̈À ó̄-À§ñ−-¢º¤-ì¾ -̈Ä©É¯ö¡¡½ªò ÁªÈ-µÈ¾¤-ÎÉº -̈¡ÒªÉº¤--Ã¹É-£É÷´¡ñ®£È¾-£º¤-§ó®-
¢˜−²œ−«¾−-ê†-¡¸ -́-Àºö¾º¾¹¾−, ê†µøÈ-º¾-Ä¦. −º¡¥¾¡-−˜−-ªÉº¤-Ã¹É-°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−Ï̃−-Ã¥- Ȩ̀¾ ²¸¡-À¢ö¾-¥½-Ä©É-»ñ®-¡¾−-£÷É -́£º¤-ê¾¤-¡ö©Ï¾ -̈¥¾¡-¡¾−-¢¾©-
¸¼¡- -À²¾½-²¸¡-À¢ö¾-¨º -́Ã¹É-¡ñ¡-ªö -̧ª¾ -́£¿-¦„¤, ²¸¡-À¢ö¾¥‡¤®Ò-Ä©É-Ä -̄À»ñ©-¸¼¡.  
 

¡¾−-À»ñ©-¸¼¡-Ã−-ì½¹ Ȩ̀¾¤-¡¾−-¡ñ¡-ªö¸ 
 
°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−-º¾©-¥½-«õ¡-»Éº¤-¢ð-Ã¹É-À»ñ©-¸¼¡-®¾¤-µÈ¾¤-¥¾¡-°øÉ-Ã§É-Á»¤-¤¾− Ã−-ì½¹ Ȩ̀¾¤-¡¾−-¡ñ¡-ªö¸ ö̈¡-ªö¸µÈ¾¤ º¾©-À ñ̄−-Ä -̄Ä©É-ê†-°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−-¥½-À¢í¾-
À«ò¤-£º -́²ò -̧Àªó §‡¤-À§̂º -́Ä -̄®Èº−-À»ñ©-¸¼¡ ¹ìõ-À»ñ©-¸¼¡-À®ö¾-ª¾ -́»‰ -́Ä É́-ªÈ¾¤Å. Ã−-¡ðì½−ó-©„¤¡È¾ -̧°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾− Áì½- °øÉ-Ã§É-Á»¤-¤¾− ¥½ªÉº¤- ó́-¡¾−-ªÒ-
ìº¤-¹¾-¢Ó-ªö¡ìö¤-»È¸ -́¡ñ−-Ã−-Àìˆº¤-À¤ò−-À©õº−-ê†-ªÉº¤-¥È¾¨ ¥¿−¸−-§‰ -̧Â´¤-ê†-ªÉº¤-À»ñ©-¸¼¡ -Áì½ -À¤ˆº−-Ä¢-ê‰ -̧Ä¯-º̂−Å ¥ö−-¡È¸¾¡¾−-¡ñ¡-ªö -̧¥½-¦™−¦÷©. ¡¾−-©ø-
Áì £¸−À£ö¾ìö®ª¾ -́ì½®¼®-¡È¼ -̧¡ñ®-£¸¾ -́¯º©-Ä² -Áì½ ¦÷¢½²¾®-Á»-¤¤¾−-Ã−-¦½«¾−-ê†-À»ñ©-¸¼¡, «É¾-¹¾¡-ªÉº¤-À»ñ©-¸¼¡-µøÈÀ»õº− Áì½ -À»ñ©-ª¾´ì½ 
®¼®ªÈ¾¤Å-ê†-¡È¼ -̧¢Éº¤-¡ñ®-¡¾−-¡ñ¡-ªö¸ ¹ìõ- ó́-¡¾−-¦‰¤-Àº¡½¦¾− ¹ìõ- ņ̃©«÷ªÈ¾¤Å-Ä¯-´¾-ì½¹ Ȩ̀¾¤-°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾− Áì½ °øÉ-Ã§É-Á»¤-¤¾−¥½®Ò-«õ Ȩ̀¾-ì½-À ó́©-¡ö©-
ì½®¼®.   
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¡¾−-À¡ñ®-À ñ̄−£¸¾´-ìñ® 
 

Ã−-ì½¹ Ȩ̀¾¤- ó́-¡¾−ì½®¾©-¢º¤-Âì¡ì½®¾© ¹ ņ̃¤- Ȩ̀¾ÎÈ¸¨-¤¾−-¦¾ê¾ì½−½-¦÷¡-§‡¤-Ä©É-»ñ®´º®-Ï¾¨-º¿−¾©-¥¾¡-ìñ©«½®¾−-¥½-¡¸©-¯½§¾§ö− Áì½ 
-Á¨¡-°øÉ-À¥ñ®-¯È¸¨-ºº¡, ´¾©-ª½¡¾−-©É¾−-¦¾ê¾ì½−½-¦÷¡-À§„−-−š£¸−-Ä©É-»ñ®-¡¾−-¦½Îñ®¦½Îø−-°È¾−-¡ö©Ï¾ -̈Á¹È¤-§¾© -Áì½ ¥½-À»ñ©-Ã¹É¯½§¾§ö−-Ã¹É-
£¸¾ -́»È¸ -́ ṍ-¡ñ®-´¾©-ª½¡¾−-ê†-−¿-´¾-Ã§É. ¡ö©Ï¾ -̈©„¤¡È¾ -̧£¸−-²ò¥¾ì½−¾-Ã¹É- ó́-£¸¾ -́«õ¡ªÉº¤--À ñ̄−ê¿-. À−̂º¤-¥¾¡-À ñ̄−-¡¾−-£÷É -́£º¤-§÷ -́§ö−-êñ¤-Ïö©-
¥¾¡-ºñ−ª½ì¾¨µÈ¾¤-À¢̃´¤¸©. -À«ò¤-Á− -̧Ã©-¡Òª¾ -́¢Ó- ǿ−-¡È¼ -̧¡ñ®-£ö−-Ä¢É Áì½- ¡¾−-»ñ¡¦¾ §‡¤-Ä©É-´¾-¥¾¡£¸¾ -́²½¨¾¨¾ -́ì½©ñ®-§¾©-ê†-¥½-£¸®-£÷ -́
Âì¡-−̃− £¸−-À¡ñ®-Ä Ȩ́-À ñ̄−£¸¾ -́ìñ®-ê¾¤-¡¾−-Á²© -Áì½ -À²̂º-À ñ̄−-¡¾−-À¡ñ®-¢Ó- ǿ−-Àê‰¾-−˜−.   

 

 
¨ö¡-ªö¸µÈ¾¤ «É¾ ó́-¡¾−-¡¸©-¹¾-Âì¡-Ä¢É¹ ņ̃©-Ã¹¨È-¢º¤-®ñ−©¾-£ö−¤¾−-Ã−-¦½«¾−-ê†-À»ñ©-¸¼¡ ¡Ò-¥½- ó́-¡¾−-ì¸®-ì¸´¢Ó- ǿ−-ê¾¤-¡¾−-Á²©-¥¾¡-¡÷È -́£ö−-
À¹ì‰¾−š-À§„−: º÷−−½²ø´ ¹ìõ-º¾¡¾−-ªÈ¾¤Å, ¢Ó- ǿ−-−š-À ñ̄−£¸¾ -́ìñ®-¡ñ®-ê÷¡-£ö− ö̈¡-À¸̃−°øÉ-Ä©É-»ñ®-¡¾−-´º®-Ï¾ -̈ê¾¤-¡¾−Á²© -À²̂º-®ñ−êô¡ -Áì½ -Ã§É-¢Ó-
ǿ−-−̃−-À§ñ−-©¼ -̧¡ñ−, «É¾-²ö®--À¹ñ−-°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−- ó́-º¾¡¾−-¯È¸¨- -Áì½ ó́-¡¾−-¢ðÃ¹É-À¢ö¾-ºº¡-¥¾¡-¦½«¾−-ê†-À»ñ©-¸¼¡-Â© -̈ÎÈ¸¨¤¾− ¦¾ê¾ì½−½-¦÷¡ 

ì¾ -̈ì½º¼©-¡¾−-»ñ¡¦¾°øÉ-ºº¡-Á»¤-¤¾−−̃− -£¸−-À¡ñ®-Ä Ȩ́-À ñ̄−£¸¾ -́ìñ®, £¸−-Á¥É¤-ªÒ-ºö¤¡¾−-¢º¤²¸¡-À¢ö¾- Ȩ̀¾ ²¸¡-À¢ö¾-®Ò-Á¢¤²ð-ê†-¥½-À»ñ©-¸¼¡ --ÁªÈ-
Ȩ̀¾£¸−-À£ö¾ìö®-¡¾−-À¡ñ®-£¸¾ -́ìñ®-ê¾¤-¡¾−-Á²©-. 
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