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L oi néi dau

Sir bung o cuadich cam gia ém va dign bién liéntyuc cia cac trong hop lay nhém khién ca thé gisi phai
quan tam. $ chic Laodong quc & (ILO), nhan thic dugc tim quantrong trong véc chiiin bi cho it ca
c4c nganh dé déi pho vai dai dich cam & nguoi , da khoi dong bt du an thi diém véi tén @i 14 “Dy &n
Phong chng Camé Nguoi va Gia ém tai Noi 1am viéc (Thai lan)”. Dy an dwoc tai tro boi Quy Trung
tam Lién Hép Quic danh chaac hoat dong phong ctong cam (CFIA).

Mét trong nhiing hoat dong chinh cua dr 4n nhim phat trién tai liéu dao tao dé diy manh viéc thrc hanh
noi 1am viéc antoan tai cac xi nghiép vira va nho. Tai liéu dao tao nay la san phim cua hang loat cac
chuyén thyc dia nhim tim kiém cac dién hinh ©t trongphong ctbng cam ¢ nguoi vaduoc ar tu van cia
Bo Lao dong va Bo Y té Thai Lan, B chic Y Té Thé gigi(WHO), UNSIC (H théng Kiém soat Cam cia
Lién Hiép Quic) va cac ar quan khac cua Lién Hep Quic. Cac cwic khao sat a trémi tao rén dé hinh
thanh céc hinh & minh hpa ciing nhr noi dungcuatai li éu dao tao.

Pay la cubn cim nang thit thiyc va than thén cho ngoi sir dung, bao gm Ban kiém dinh hanh dong Wi

nhiéu cach dr phongkhac nhau K ca bi giai thich va hinhanh minhhoa. Phrong phap dao tao cung tham
giadoc dao cua ILO, nhr Cai Thién Diéu Kién Lam Viéc Tai Cac Xi Nghiép Nho (WISE), Phat Trién Tinh
Lang Nghia X6m D¢ Cai Thién Diéu Kign Lam Viéc (WIND), dugc dung dé nang cao s hiéu biét va

khuyén khich nhirng hanh dong cai thién cua ca ngudi lao dong va nguoi st dung laodong tai cac xi

nghiép vira va nho.

Pham vi ctia sach dao tao va ban kiém dinh trong @ an £ khong goi han ¢ Thai lan, chung s la u mo
hinh miu dé co thé dieu chinh chophu hop V6i boi canh cia cac quoc giakhac nhau trong éic day manh
hon nira k& hoach do6i pho véi dai dich.

Nhom thye hign dy an tai ILO da chuan bi noi dung va ban kiém dinh hanh dong dong thoi giam sat viéc

xay drng cac hinh & minhhoa. Nhém bao @m : Ts.Tsuyoshi Kawakami, Chuyén vién Cap én toan

va Sirc khée Laoddong cua ILO, Vin phong Tiéu ving Béng A, Ba Duanne Pupiputva Ba Suttida
Chaikitsakol,cac diéu phbi vién dr an qubc gia; va Ba Monrudee Sucharitakul, Thky du 4n. Chung toi

rat cam on Ong Donato Kiniger-Passigle, Chuyén gia cgmahrongtrinh Cac § Kién ciia ILO 6 Geneva
va Ba Jittima Srisuknamgan bo ILO, Van phong Tiéu ving Bong A, da cho chang téi nhing gop ¥ qui

bau.

T6 chirc Laodong Qubc & xin bay to sy tri &n ddi véi tat ca nhirng ngroi da dong gop cho & phat trién
ctia quyén ¢im nangeiing nhr ban kiém dinh hanh dongva hy vong rANg quyén tai li éu dao tao nay & gitp
cac doanh nglip virava nhé trién khai € hoach chiin bj dé d6i pho véi dich cam & nguoi

LSS S

Bill Salter

Giam doc

Vin phong Tiéu vangDong A
Bangkok, Thai lan

Thang giéng 2009






Bao vé nguoi lao dong va doanh nghiép trwdc dai dich cum & nguoi

Bao Ve nguwol lao dong va doanh nghiép
trwoc dai dich cam & nguo'l

BAN KIEM PINH HANH PONG
Chocac doanh ngléip vira vanhé

CACH U DUNG BAN KIEM BINH

1.  Doc k§ mdi d& muc. Tim cac bién phap dé giai quyét. Néu cin thiét co thé hoi nguoi quan 1y haic
ngudi lao dongtai doanh nghip.

2. Néu cho Bng muc nay khdng @n sra ddi, danh diu vao 6 “Khong” dudi dong “Ban co dé nghi
hanh dong gi khéng?” Neu ban cho &ng d&n co bién phap thaydoi, danh cau “Cé”. St
dung pran “Ghi cha” dé mo6ta bién phap haic vi tri dé nghi sira doi.

3. Sau khi quadt ca cac dé myc, nhin lai nhirng dé myc ma ban da danh diu vao 6 “Cé”. Chon vai dé
muc ma ban cho &ng quantrong nhit. Panh diu “Uu tién” vao c4o dé muc nay.

4,

Trréc khihoan tt, dam bao ring ban da danh diu “Khong” hoic “Cé” vao mbi dé muc, va trongcac
dé muc danh diu “C¢&”, ¢6 vai dé muc duoc danh ciu “ Ul tién”.




Bao vé nguoi lao dong va doanh nghiép c trwdc dai dich cim & nguoi

l. Thu thap théng tin

1. Thu thap thdng tin cap nhat vé thuc
trang dich cim & ngudi tir cac oo quan
y té, vian phong laoddong haic doanh

nghiép.
Ban c6 dé nghi hanh dong gi khdng?
O Khéng
OCo OUutién
GhiChU ..o e
................................................................... 2. e =) e Sl W M |
Chia sé thong tin véi khach hang, nha o 1T =
cung c&p, ngan hang, cac doanh nglp A PURCHASINGT T T—— | —
lan can va cacdéi tac cia doanh nghép. = e == -
AN va e " nanep {DEPARTMENT— | gae— |
Ban @ d¢ nghi hanh dong gi khong? A1 I~
O Khéng Ay 3 —-:__,f = % N
OCo6é OUutién el [
GRICHEL v <
3. Chia g thdng tin véi nguoi lao dong | —

va thao luan viéc cai thién trong bubi
hop cia Ban An toan vé sinh Lao
dong.

Ban c6 dé nghi hanh dong gi khdng?
O Khdng

OC6 OUutién
G ChT: e

1. Xay dung ké hoach chuan bi
cua cong ty

4. Minh ching ar cam két cia chi
doanh nghép nham bao v nguwoi lao
dong va cong ty twéc dai dich cam &
nguoi .
Ban c6 dé nghi hanh dong gi khdng?
O Khdng
OC6 OUutién

Ghichl: ..ccoveeeiieeee e,




Bao vé nguoi lao dong va doanh nghiép trwde dai dich cim & nguwdi

5. Xay dwng mdt uy ban dé chuin bi ké heach.

Ban c6 dé nghi hanh dong gi khéng?

O Khéng
OC6 OUutién
(€] 1)1

6. Thiét ké ké hoach chuin bi bao ¢pm
tat ca cac by phan chinh dam bao
tinh lién tuc trong hoat déng cuaa
doanh nghiép ban , ching han khau
cung dp nguyén liéu thd, dw trix tién
bac phwong tién van chuyén, va
khau chuyén giao san phiam cho
khach hang.

Ban c6 dé nghi hanhdong gi khéng?
O Khéng
OCo OUutién

Ghichl: ..cvveceeccec e,

7. Chuin bi cac bién phap hd tro thiét
thwc dé bao W& ngudi lao dong bao dm
cham séc y té, théi quen V¢ sinh ca nhan,
va cac tién trinh cong viéc dé giam thiéu
tiép xuc trwc tiép gira Nngwoi va nguoi.

Ban c6 dé nghi hanh dong gi khdng?

O Khdng
O Co OUutién
GhiChT .o

8. Thu thap va hoc tap ké hoach chuan bi
cia cac cong tykhac.

Ban c6 dé nghi hanh dong gi khdng?

O Khdng
O Co OUutién
GhiChl v




Bao vé nguoi lao dong va doanh nghiép c trwdc dai dich cim & nguoi

l1l. Giam thiéu tiép xic truc tiép
gitra ngwoi va ngwoi tai noi
lam viéc

9. Giir khoang cach it nhat 1.50mét giira
cac vi tri 1am viéc.

Ban c6 dé nghi hanhdong gi khéng?

O Khbéng
OCo6 OUutién
Ghichll: ..o,

=\

f
A/
N j‘_ﬁ
10. Tang arong s dung cau thang va B
dwong di mot chieu. \ g I E
Ban c6 dé nghi hanhdong gi khéng? !.ri
O Khéng B3 I
OC6 OUu tién -1
GhiChl: ...vveeciie e

11. Phé&n cbng ngoi lao dgng lam viéc
tai nha neu cong Vviéc ¢6 the thuc hién
dworc tai nha.

Ban c6 dé nghi hanhdong gi khéng?

O Khbéng
OCo6 OUutién
Ghichtl: ..o

12. Té chirc hoi hop qua dién thoai hoic
internet thay vi hi hop truc tiep

Ban c6 dé nghi hanh dong gi khéng?

O Khéng
OCo6 OUutién
Ghichl: ..ovvviiecic e,

1.50m

| |
lg !
<« >
| |
| |
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Bao vé nguoi lao dong va doanh nghiép trwde dai dich cim & nguwdi

13. Lau chui va tay ué tay nam cira,
voi nwéc, cong fic, may photocopy
va cac \at dung khiac ma nhiéu
ngwoi thwong xuyén dung cham
vao.

Ban c6 dé nghi hanh dong gi khdng?

O Khdng
OCo6 OUutién
G ChT: e

14. Cung dp phwong tién di chuyén
an toan cho nhan vién cong ty.

Ban c6 dé nghi hanh dong gi khdng?

O Khéng
OCo6 OUutién
(€] 41U R

I\VV. Théi quen V& sinh ca nhan
15. Té chikc thuc hanh tai cong ty sao

cho mbi ngwoi déu rira tay ky
lwong.

Ban c6 dé nghi hanh dong gi khdng?

O Khéng
OCo6 OUutién
(€] 4T 1L R

16. Cho phép nguoi lao dong mang
khau trang tai noi lam viéc ciing
nhw khi hg & bénngoai.

Ban c6 dé nghi hanh dong gi khdng?

O Khéng
OCo6 OUutién
(€] 41U R

11



Bao vé nguoi lao dong va doanh nghiép c trwdc dai dich cim & nguoi

17.Dung khan chemiii va miéng khi ban
ho haac hat hoi.

Ban c6 dé nghi hanhdong gi khéng?

O Khbéng
OCo6 OUutién
GhiChT e,

18. Néu khéng c6 khin tay, ho haic hit
hoi vao khuyu tay chir khdng nén ho
vao tayDieu nay < 1am giam phat tan
vi khuan

Ban c6 dé nghi hanhdong gi khéng?

O Khéng
OCo6 OUutién
(€] 1)1

19. Hwéng dan ngudi lao dgng cach rira
tay va deo khuan trang dang cach.

Ban c6 dé nghi hanhdong gi khéng?

O Khéng
OCo6 OUutién
GRiChT e,

20.Pam bao ¢6 di sb lwgng bon rira tay
tai noi lam viéc.

Ban c6 dé nghi hanhdong gi khéng?

O Khbéng
OCo6 OUutién
Ghichtl: ..o

12



Bao vé nguoi lao dong va doanh nghiép trwédc dai dich cim & nguoi

V. H6 tr ¢ cho ngrdi lao dong bi 6m

21. Thwong xuyén lién ¢ bang dién
thoai hoic internet véi nguoi lao dong
bi 6m dang nghi ¢ nha hodc voi gia
dinh ho aé giup d& ho.

Ban c6 dé nghi hanh dong gi khdng?

O Khéng
OCo6 OUutién
(€] 4T 1L R

22. Thao luan véi ngwoi lao dong cac
bién phap hd tro kha thi ddi véi
nhlrng nowoi dang nghl om tai nha.

Ban c6 dé nghi hanh dong gi khdng?

O Khéng
OC6 OUutién
(€] 4T 11 SRR

23. Tw van cho ngroi lao dong chuan bi
tién bac, thirc an, nwéc, xa phong va
cac thir can thiét khac dé déi pho dai
dich cam & nguoi

Ban c6 dé nghi hanh dong gi khdng?

O Khéng
OC6 OUutién
(€] 4T 11 U

13



PIEM Kl EM PINH SO 1

Thu thdp théng tin @p nhdt vé dai dich ciim ¢ nguwoi nham bdo vé ngwéi lao déng
va doanh ngheép cia ban

14



LQI {CH CHO CAC DOANH
NGHI EP NHO

Cac doanh nghéip nho can bao vé nguoi lao
dong va doanh nghip cua ho trudc dai dich
cim ¢ nguoi trong trong lai. Nhéu doanh
nghiép da 1én k& hoach nhim git tién trinh
hoat dong cua hp trong tinh hudng co dai

dich. Thu thp théng tin &p nhit vé dai

dich cam & nguoi 1a budc dau tién dé qui

hoach va thuc thi nhHrng hanh dong thrc
tién nhim bao vé ngudi lao dong va doanh
nghiép trudc dai dich trong trong lai.

Cac doanh nghip nho c6 thé thuc hién
nhiéu viéc tai noi lam viéc dé giam nguy ©
nhiém cam & nguoi Mot trong nhéu céach
c6 thé dugc 1a gam tiép xuc tryc tiép giira
nguoi véi nguoi trong tién trinh céng véc.
Chu doanh nghip va ngudi lao dong co thé
cung nhaudiy manh cac théi quen \é sinh
c4 nhan cling han nhr rra tay héc ho ich
su. Viéc chuin bi cia ban traéc dai dich
cim & ngudi s& cung @p Mot dién hinh 6t
cho cac doanh nghp nho khac Vé cac bién
phap bao V&, cac @i v va husng din cho
nhan vién.

LAM TH E NAO PE CAI TI EN

1. Thu thp thong tin @p nhit vé& thuc
trang cam & nguoi tir cac c quan vy &,
van phong laodong haic cac doanh
nghiép 1an @n.

2. Chua ydén nhiing théng tin ngi nhat tir
TV hoic radio

3. Thuong xuyén truy &p cac trang weheo
lién quandén cac van dé sirc khoe va
hoat dong kinh doanh rdm tim théng
tin cap nhit vé& dai dich cam & nguoi
Tham khao Phu luc 1 gibi thiéu danh
muc cac trang web fiu ich.

CACH THUC PAY VI EC HQP
TAC
Thuong xuyén chia & thong tin @p nhat

dugc véi nguoi lao dong cua ban. Hoi ho dé
c6 duoc bit cir théng tinnao & dai dich cim
& nguoi ma ho biét . Sy cam Kt chit ché cua
cip quan ly cao nfat 8 xay drng mdt nén
tang virng chic cho s cong tac hiéu qua giira
chu doanh nghip va nguoi lao dong. Moi
goi cac y tuong va quandiém cua ngroi lao
dong V& cach lam vic cing nhau rdm bao
vé sirc khoe va noi lam viéc cua ho trudce dai
dich cim¢ nguoi trong trong lai. Dbi véi
diéu nay, ban co thé to chic cac cuc hop
dinh ky dé thu thap y kién tir nguoi lao dong
cuaban.

MOT VAI GOl Y

1. Chia € thdng tin i khach hang, ngroi
cung dép trang thét bi, nganhang, cac
cong ty quanhvung va cac doanh nghép
dbi tac khac. Tur d6, tim ra ngwn théng
tin hitu ich trong Wc bao vé doanh
nghiép va nguoi lao dong cua minh. Thao
luan v&i ho vé ké hoach hyp tac lam thé
nao dé van hanh hoat dong doanh nglép
va bao vé nguoi lao dong trongtinh hubng
dai dich cum trong trong lai.

2. Cac doanh ngléip lién quéc gia va doanh
nghiép 16n theong c6 ké hoach chuin bi
toan dién cua riéngho dé phong tranh dai
dich cim ¢ nguoi . Hay nho ho tu van khi
ban lam viéc vdi ho.

3. Puachu dé vé dai dich cam & ngudi nhu
mot cha @& quantrong trong cac hoat
dong cua Ban Antoan Src khoe Lao
dong trong doanh ngép acia ban. Cung
cap théng tin ndi nhat chocac thanh vién
nay. Phan cong @t can by phu trach an
toan lao dong cua doanh nglp dé chi
huy cac hoat dong nay.

NHUNG DIEM CAN NHG

Cac doanh ngp nho co thé thuc hién
nhiéu viéc dé giam nguy co nhiém cim &
nguoi tai noi lam viéc



Baovén

Hinh 1.1Pai dich cimé nguoi 1ay nhiém tryc tiép tir ngroi sang nge

Giai doan 3

Mot ching virus cimg nguoi hoac dong vat duoc xac nn
la nguyén nhan gayehh &n phats nguoi, nhung chradu
kha ning gay néngbung ® & miac dé cong dong

Giai doan 4

Mot chiung virusda duoc xac nian gay cumy nguoi va dong
vat haic 1ay truyen tir nguoi sang ngoi (H2H) dugc kicm
chiring la co thk gay bung 6 dai dich & mac d6 congdong

Giai doan 5

Nhiéu ching virusdong dang la nguyén nhan bing iich &
muc do cong dong ti hai hay nhiu qubc gia @ia mbt khu
vuc WHO

Giai doan 6

Cung Wi cac ching virusda xacdinh ¢ giaidoan 5, 6 cac
ching virus clng lai la nguyén nhan gay bung wiich ti it
nhat mot quoc gia khac trong 6t khu we khac éa WHO

ching tadang¢ giai doan nao

Hay xem WHO énh b4o

cuadai dich

Hinh 1.2. Céc giadoan ciadai dich cam & ngudi va gia éim dwgc WHO canh bao.

\",

Hinh 1.3 Ludn thu
huong dén doanh ng

cuaban

16
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PIEM KI EM PINH SO 2
Xay deng ké hogch chuin bi chodai dich

LQI ICH CHO CAC DOANH
NGHIEP NHO

C6 nhéu cach lam tht thuc ddi véi cac
doanh nghip nhd dé tu chuin bi khi co dai
dich cim & nguoi  trong wong lai. Néu ké
hoach chiin bi caa ban hiéu qua, ban < bao vé
nguoi lao dong va doanh nghp cia kan tht
hon. Tién trinh 6n dinh aia doanh nglép ban
trong ki canh dai dich € déng gép cho toan
xa hi. Viéc @dong ara cac doanh ngép nho s
gay té It nén kinh € va bt 6n xa roi.

Sw cam Kt va sr chi dao a chi doanh
nghiép va roi déng quin tri déng vai trd quan
trong nkim xay dmg ndt ké hoach kha thi
cho doanh nglp déng thyi nhin duoc toan
b6 sr hop tac @ia ngroi lao dong. Luén théng
tin cho ngroi lao dong v tinh hinhdai dich
cim & nguoi  ciing nhr cho hy biét vé& sy tién
trién trong K haach aia cong ty.Diéu nay la
can thiét ntam duy tri tinh liéndc trong kinh
doanh,dam bao cac hat dong qun ly va tinh
bén vitng trong &n xuit bat chip cac $u t6
bén ngoai.

LAM TH E NAO PE CAI TI EN

1. Théng bao chait ca nhan vién ¢a doanh
nghiép ban ring Ban qan tri s3 thuc hién
mot ké hoach chdin bi d6i pho Wi dai dich
cum ¢ I‘lgIO’I trong wrong lai. Cho mi
nguoi biét ring Ban Qun tri ludn moi goi
nhitng y wrong aia hp dé xay ding K
hoach nay.

2. Thanh 4p mot uy bandé chuin bi ké hoach.
Phan cbng ai lam gi va khi nao lam xong .

3. Ké haach aia an nén bao gm day du tat ca
cac khau chintié giit cho doanh nghp
van hanh trong & canh xay radai dich. Ké
hoach nay § bao @m viéc cung ép nguyén
vat ligu thé, dr trir kinh phi trong trong
hop cip bach, kinh phi luan chég tir ngan
hang, plrong tién van chuyn va vic
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cUmaé nguoi

chuyén giao gén ptim dén khach hang.
4. Ké haach aia ban nén c6 nting céach
lam thrc tién dé bao vé nguoi lao dong.
Diéu nay § bao gm chim séc vy &, day
manh théi quen § sinh ca nhan, thagoi
trong 6 chic céng véc dé giam thiéu sr
tiép xuc tire tiép (Tham ko diém kiém 3
& 4)

CACH THUC PAY SU HQP TAC

Gin két nguoi lao dong trong it ca cac bude
xay drng K hoach chuin bi cua doanh
nghiépdong thyi moi goi v kién cua ho dé co
nhitng k& hoach kha thi. K& hoach cWi cung
s3 1a mot san pham hop tac that sy. Nha gun
ly va ngroi lao dong <€ cung chia 8 y nghia
vé quyén sy hitu ke hoach doanh nglép. bay
chinh1a co s tao rén tang cho véc trién khai
c6 hiu qua khi dai dich xay ra.

MOT VAIGQI Y

1. K& hoach chuin bi khéng én dai va hoan
hao. Bit diu mdt ban nhap thit slc tich
truéc va chinh sra trng bréc bit cr lac
nao khiban tiép nhan théng tin ap nhit va
y tudng moi.

2. Hay xem Ban An toand/sinh Laodong
nhue 1a phrong tién thec tién décap nhat
ké haach. Can b phy trach an toan lao
dong dong vai tro quan tmg trong véc
duy tri ép nhit thong tin va lam cho &
hoach hin tai manh nghon.

3. Tim toi hc tip ké hoach chuin bi caa cac
doanh nghip khac. Bn ding c6 ti¢ chia
s¢ ké hoach aia doanh nglép ban dé gitp
cac doanh nghp khac

NHUNG DIEM CAN NHG

Sy cam Kt cua hpi dong quin tri 1a diéu quan
Eirong nhit dé bao vé doanh nghip va ngroi lao
ong
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Hinh 2.1 Bp hop quandiém, y trong aia ngroi lao dong, gidm sat vién va go doc dé trién khai ndt ké
hoach chun hi thiet thuc. bicu nay § day manh sr hop tac @a mpi nguoi nham b6 sung héu qui cho kK
hoach chiin bi cia an.
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Hinh 2.2. K& haach chiin bi cia ban nén bao §m tit ca cac 1§ phan chinhdé giit cho doanh
nghiép van hanh va bo vé ngroi lao dong trong i canh dai dich bao §m chim séc y &, phan
cbng laoddng, kru théng phan ph, tich tiir, cung ép nguyén ku tho, v.v...
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PIEM KI EM PINH SO 3

Gidm tiép xuc trec tiép tai noi lam viéc

LQI ICH CHO CAC DOANH
NGHIEP NHO

photocopy va cac vat dung ma nhiéu
nguoi thuong xuyéndung cham dén (Hinh

Pai dich aim & nguoi lay truyen tr nguoi
sang ngorl Nguy o Iay nhém co thé thap
hon réu ban han cré tiép xuc tryc tiép va gitr

mot khoang cach hop 1y ddi voi nhan vién

khac. Sr lo lang cuia ngroi lao dong V& van dé
nhiém kénh ciing giam di.

C6 nhiéu giai phap thiét thuc, it tén kém de
tranh haic giam thiéu tiép xac truc tiép.
Nhitng giai phap nay dugc goi la “khoang
cach xi hoi”, co6 nghia la giam tiép xuc.
Doanh nghip cua ban co thé tiép tuc van
hanh céng véc cn thiét bang cac giai phap
nay khi cédai dich.

3.4). Hoc tu chia thr tir, ban ghé & goc
thu gién, phong hop, nha vé sinhciing 1a
nhitng roi ¢c6 nguy @ cao.

CACH THUC PAY SU HQP TAC

Moi goi va ling nghe nhing y tuong cua
nguoi lao dong V& viéc giam thiéu tlep xUuc
truc tiép dé han ché nguy @ nhiém khuan tai
noi lam viéc. Ho s& ¢o nhiéu y tudng vi da
quen thidc voi noi lam viéc va tién trinh cong
viéc cua hp. Viéc thamkhao ¥ kién < ting
cuong sr hqp tac gita nhan vién & chu
doanh nghip va dam bao viéc thuc thi hiu
qua cac gial phap trong cong tyban trudc dai
dich.

LAM TH E NAO PE CAl TI EN

1.

Théng bao voi nguoi lao dong khdng nén
dén noi 1am viéc khi ho bi ho, $t, & mii,

dau dau va nhitng triéu ching khac aa
cum.

. Mdi khu wgc 1am viéc nén gir mot khoang

cach hop 1y @i vai khu wre khac. Khoang
cach néni 1.5 m ti [én. Hinh 3.1).

. Khuyén khich sr dung ciu thangva duong

di mot chiéu cang nhéu cang ©t dé giam
tiep xac tryc tiep (Hinh 3.2)

. bat kiéng trongd noi tiép tanva nhiing roi

ma nhiéu ngroi dén giao tiép Hinh 3.3).

. Pong ara cin tin va noi c6 nhiéu ngroi tap

trung an udng. Coéng tycua ban nén cung
cap thic an dung Mp va nuéc udng dong

chai cho nhan vién. Tt in nedc usng nén
chira trong ndt can phong loén. Nhan vién
lan luot dén phong nay |y thic an va nudc

udng.

. Nhan viénnao c6 thé thuc hién cong véc

tai nha thi nén & nha. Ho ¢ thé giao tiép
véi cong ty quatién thoai hoac internet.

. T6 chiac hop quadién thoai hoic internet

thayvi phai gap nhaudé hop.

. Thuong xuyén lawhui khir khudn tay rim

cong ic dién, may
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cua, voi nudc,

MOT VAI GOl Y

1.

IS

Trangbi cac phrong tién di chuyn antoan
hon cho nhan vién.®Bdung xectua cong ty
néu co tre.

. Nhan vién ¢ sinh c6 thé gip nguy ©

nhiém khuin cao kn. Hréng din ho cach
tw bdo v minh. Trangbi mi, khiu trang
bao &, gang tay,tap dé va giay dng cao su.

. Khi dai dich lan Hng va nguy @ nhiém

khuin cao,vai nhan vién & phai & lai céng
ty l1au ton va khéng rangoai dé thuc hién
nhitng cong véc thiét yéu. Chuin bi phong
6c choho ¢ lai cung Wi thuc an, giwong
ngt va nhitng thr can thiét khac.

. Thu tir va vat dung duoc chuyén dén tir bén

ngodi c6 thé bi nhi€m virus. Ching phai
duogc gitr lai & hop cach ly it nhat 48 g
trude khi nhan vién rara.
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1.50m

Hinh 3.1 Mbi noi 1am viéc néncach nhatkhoang 1.50m

fai i

ONE WAY [up) |
Ry Co |

Hinh 3.2 Gu thangva hanh lang nét chiéu c6 thé giam viéc tiép xuc trec tiép

Hinh 3.3 Nhan vién ép tan gip g5 nhiéu ngroi hang Hinh 3.4 Lauchui va khir khuan san nha, voi nudc,

ngay. Dung kinh trong nlim tranh tiép xuc trec tiép tay rim cra throng xuyén.Chang co thé 1a nguon

va giam nguy © nhiém khuin lay nhém do nhéu ngrodi st dung mdi ngay. Hudng
dan ngroi 1am vé sinhcach tr bao vé minh.
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PIEM KI EM PINH SO 4

Nang caorhdi quen \é sinh ca nhan

LQI ICH CHO CAC DOANH
NGHIEP NHO

Virus cam lay truyén tir ngudi sang ngoi. Ho
va hit hoi lam phat tan virus & ngudi bi
nhiém khuin. Ban c6 thé hit phai nhitng hat
nhé ban ra khiho hova bi nhiém khuin. Virus
ciing c6 thé dinh vao tayva luu trd ¢ do6.
Nhitng ban tay nhém ban nay c6 thé 1a nguon
phat tan virus qua dc bit tay. Virus éing c6
thé hién dién trén mit ban, ly tach, tay am
cira va lay nhiém choban. Dodé thoi quen &
sinhca nhan 6t rat quantrong vi né lam giam
nguy @ nhiém khuén.

Su thanh cdngphu thuoc nhiéu vao viéc 1anh
dao cua BanQuan Tri va sy hop tac véi nguoi
lao dong. Quan déc va dai dién ngroi lao
dong én grong mau thec hanh ¢ sinh 6t dé
thuyét phuc tit ca nhan vién trong cong ty.

LAM TH E NAO PE CAITIEN

1.

Thiét Iap viéc thyc hanh tai céng ty sao cho
moi ngudi déu rra tay ky ludng cang
thuong xuy@ncang ©t (Hinh 4.1).Dung xa
phongky co long ban tay,ngon tay, & tay
va lungban tay. Minhhoa king tranhvé.

Cho ngroi lao dong mang khu trang tai
noi lam viéc va ca khi ho ra ngai. Mang
khiau trangdang cach (Hinh 4.2). & dung
khdu trangngoai khoama nhan vién y &
thuong dung s tot hon. Néu khéngco khau
trangloai nay thi khdu trang Bing vai ciing
c6 thé dung duoc.

Chon khau trang sao cho khvéi khudn
mit ban. Khoang trong giira khiu trangva
mat c6 thé 1am cho khéngkhi thoat qua,
1am giam di hiéu qua cua khu trang.

Che méng va miii biang khin tay khi ho
haic hit hoi. Cachnay dugc goi 1a “Ho lich
su”. No lam giam sr phat tan virus. Rra tay
sau khi ho hac hit hoi.

Néu khéngceé khan tay, nén ho hic hit
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hoi vao khuyu tay va khong nén ho vao
tay. bicu nay lam giam phat tan vi khuan.

CACH THUC PAY SU HOP TAC

Thao luan véi nguoi lao dong cach xay drng

thoi quen ¢ sinhca nhan nlr mot nét van hoa

cua cbng ty.Tim kiém nhing ngroi lao dong

c6 thoi quen thrc hanh ¢ sinh ca nhan 6t va

hoc ¢ ho cach gir hanh vi ¢ sinhnay. Chia ¢

thong tin trén @i nhirng ngroi lao dong khac.

Tung hréc phat trién giai phap vé sinh ca

nhan. Nu c6 nhiéu ngroi lao dong cung tham
gia, nguy © nhiém khuan tai cong tyban <

rat thap.

MOT VAIGQI Y

1. BanQuan tri va dai dién ngroi lao dong nén
lam guong trong thrc hanh & sinh nm
thuyét phuc nhan viérkhac. Biéu kién thiét
yéu dé viéc vé sinhca nhan thrc hién duogc
la cac vat dung quantrong nhr xa phong,
bon rira, cHiu nrava tai liéu huéng din.

N

. Tang $ lugng bdn nra tay vaxa phong gn
noi 1am viéc dé tat ca nguoi lao dong c
dang thyc hién. bong thdi can cung ap
khau trangthich hop cho ngroi lao dong.

3. Huong din ngroi lao dong cich rra tay,
deo khu trangdung cach.

. Cho khu trangda s dung vao dung cu
chira riéng. Khongié khau trangda sr dung
tai noi lam viéc.

. Thao luan cach ddy manhhanh vi V& sinhca
nhan b Ban Antoan Src khoe. Ban An
toan Src khoe néngiam sat qui trinh nay
thuong xuyén.

NHUNG PIEM CAN NHO

Théi quen \é sinhcé nhan nix ria tay §

lam giam nguy © nhiém dich cam &
nguoi va gia ém tai noi lam viéc cing
nhua ¢ nha .
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Hinh 41 Thiét 1ap viéc thrc hanh tai céng ty sao
cho moi nguoi déu nra tay ky ludng. Dung xa
phongky co long ban tay,ngon tay, € tay va lung
ban tay.

4 5 [:] 7
Hinh4.2 Trongtinh hibng dai dich sr dung khiu trang khi én. Khiu trang N95 rai) 1a loai
hiéu qua nhat, tuy nhién klu trangngoai khoadon gian (phai) ciing hiru ich. Khau trang nén
vira vin voi mit caaban va khdng néncé khoang tréng gira mit va khau trang.

Hinh4.3 M¢ cira $ dé tang arong sr thongkhi. Lusng Hinh 4.4 Néu khéngco khin tay, nén ft

khi ty nhién § 1am giam nguy © nhiém khuén. hoi hoic hovao khwu tay va khéng nén
ho vao tay. Piéu nay lam gam viéc phat
tan vi khuan.
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PIEM Kl EM PINH SO 5

Hé tro' nguoi lao dgng ki 6m nghi dwong tai nha va gia dinh ho

LQI ICH CHO CAC DOANH
NGHIEP NHO

Mét vai ngudi lao dong coé thé bi nhiém tir dai
dich cam ¢ nguoi va gia céam. Nhing ngroi

nay va giadinh ho cin ar hd trg va dong vién

cuia cong ty. Ngaya mot cau ngn gon: “Ban
c6 khoe khong?”cing € 1am ho vui. Nguoi

lao dong 1a ngudn luc quan tong cua cong ty

trong hén tai va ca tuong lai. Ho muon tro lai
cdng ty dé lam viéc cung ban sau khibinh
phuc.

Nguoi lao dong bi 6m va gia dinh ho c6 thé
gap kho khian néu ho phai chiu dyng kénh #t
kéo dai. Thirc an dy trir, nudc udng va tién bac
c6 thé da dung Hét. Ho S5 rat cam kich ar hd
tro vé vat chit va tinh thin caaban.

LAM TH E NAO PE CAI TIEN

1.

Lién lac dinhky véi ngudi lao dong bi ém va

gia dinh ho quadién thoai (Hinh 5.1) héc

internet (8u c6 tt¢). Choho dugc ngh 6m

theo cié d6 quy dinh. Tim hiéu cin k& nhu

cau trongdiéu tri cua ho hoic cac thr cin

thiét khac. Cung ép choho théng tin hréng

dan tir bénh vién, khoadiéu tri.
. Ban phai cap nhit théng tin trong \ic diéu

tri bénh haic M trg tai chanh choho. Trao

ddi nhirng théng tin ku ich nay véi nguoi
lao dong b 6m va giadinh ho.

. H3 tro tinh thAn cho ngoi lao dong bi ém va
gia dinh cua ho. Ling ngheho ngay ca khi
ho noi déng dai. Ho s& cam thiy thoai mai
khi c6 nguoi nhu ban chu ling nghe.
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CACH THUC PAY SU HQP TAC

Thao luan véi nhitng ngroi lao dong W bién

phap hd tro co thé duoc cho ngoi lao dong

bi ém. Goi dién thoai va gui thu 1a cach dé

dong vién ngoi lao dong bi 6m va gia dinh

ho trudéc dai dich nghiémtrong. Turéc khi

xay radai dich, doanh nglép co thé thiét lap

mot ngwdn quy khan cip dé giup nhan vién
khi cin va nguon quy nay dwoc dungdé hd

trg nhirng ngroi lao dong bi 6m.

MOT VAIGQI Y

1. Trudc khi dai dich xay ra, hiy tu van cho
nguoi lao dong ciaban tr chuan bi ddi pho
v6i dai dich. Ngroi lao dong va giadinhho
nén dr trir da tién bac, thirc an, nuge udng,
xa phongva nhiing thi can thiét khac (Hinh
5.2).

2. Truéc khi dai dich xay ra, mdi nguoi nén
titm ngra vaccin @ phong cam, cho du
vaccin nay khéng rim duoc dai dich. Tuy
nhién, nlirng ngroi dugc tiém ngra vaccin
du phong cam cé thtranh clin doan nlm
véi dai dich vi ho khdngbi nhiém cam.

3. Mot vai nguoi lao dong cé thé mudn tré lai
lam viéc ¢ quéquan cuaho. Hay choho loi
khuyén fwp 1y boi vi tinh hing dai dich
cum @ thé nghiémtrong ton tai qué nha
cuaho.

Nguoi lao dong nréc ngoai, nguoi lao dong
dinh ar c6 thé danglam viéc ¢ cong tycia

ban. Trangbi choho day du nhitng thong tin

va ho tro ho Tim hiéu nhitng nhu éu dic biét

va thao luan Vé giai phap véi ho.

NHUNG PIEM CAN NHO

Giit lién lac v6i nguoi lao dong bi 6m va gia
dinhho, dong thoi hé trg vat chat va tinh
than chohan
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Hinh 5.1. Git lién lac véi nguoi lao dongbi om va giadinh h, dong thyi hd trg nhiing thi cin thiét tir
cbng ty. VEc lién k¢ dinhky cuaban ciingla sy ho trg tinh than d6i véi ho.

Hinh 5.2 Ngroi lao dong tam nghi tai nha va giadinhho can dy trix du tién, thic an, nréc wng, xa phong
va nhirng thr can thiét khac. Sr ho tro ctia céng ty laliéu quantrong réu ho can phai nghi ¢ nha kéo dai.

24



Phu luc 1

Nguén théng tin

Bureau of Emerging Infectious Diseases
Department of Disease

Control Ministry of Public Health

Floor 4, Building 8, Tiwanond Road
Nonthaburi Province 11000

Tel: 02 590 3275
Website:http://beid.ddc.moph.go.th

Influenza Foundation Thailand (IFT)
630 National Housing Soi 23

Navamin Road, Khlongchan, Bangkapi
Bangkok 10240

Tel: 02 703 2978
Website:http://www.ift2004.0rg

Ministry of Labour
Mitmaitree Road, Dindaeng
Bangkok 10400

Tel: 02 232 1421-2

Website: http:#hww.mol.go.th

Office of the WHO Representative to Thailand

c/o Ministry of Public Health
Tiwanond Road, Muang
Nonthaburi 11000

Tel: 02 590 1524

Website:http://w3.whothai.org/en/index.htm

United Nations System Influenza Coordination (UNSIC

Asia-Pacific Regional Hub

UN OCHA Regional Office for Asia and the Pacific
Executive Suite, 2nd Floor, UNCC Building
Rajdamnern Nok Avenue

Bangkok 10200

Tel: 02 288 1234

Website: http:#hww.influenza.undg.org, http://un-influenza.org
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B4o V& nguot lao dong va doanh nghiép caa ban trwéc dai dich
cum ¢ nguol
Cam nanghanh dong chocac doanh nglép vira va nho

Sy bung m cua dich cam gia @m va dién bién lién tuc cua cac treong hop lay
nhigm khién ca thé gisi phai quan tam. @m nangdao o naydugc phat trén
nham day manh viéc thrc hanh antoan. Pay1a cuén cim nang thit thuc va than
thién cho na@roi sir dung, trongdo cung é@p mot Ban kiém dinh hanh dong wi
nhiéu cach dr phong khac nhau bao @m ca |oi giai thich va hinh anh minhhoa.
Phrong phap dao tao cung tham giacua ILO, Phat trién tinh lang nghia xom dé
cai thién diéu kien lam viéc (WIND), Cai thién diéu kién lam viéc tai cac xi
nghiép nho (WISE), dugc dung dé nang caos hiéu biét va khuyén khich nhirng
hanh d@ong cai thién cua chi doanh ngtéip va naroi lao dong tai cac xi nghép
vira va nlo.

Thoéng tin lién §:

ILO Vin phong Téu vingbong A
Toa nha Lién Hip Quic, Tang 10
Rajdamnern NolAvenue
Bangkok 10200T hailand

Tel: +662 288 1234

Fax: +662 288 3058
Email: bangkok@ilo.org
www.ilo.org/asia




