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Baùo caùo “Phaùt trieån kinh doanh cuûa Phuï nöõ Vieät Nam” laàn ñaàu tieân
ñöôc thöïc hieän bôûi nhoùm nghieân cöùu cuûa Hoäi ñoàng doanh nhaân nöõ
Vieät Nam (VWEC) tröïc thuoäc- Phoøng Thöông maïi & Coâng nghieäp
Vieät nam (VWEC) vôùi söï hoã trôï heát söùc quyù baùu cuûa Toå chöùc Lao
ñoäng Quoác Teá (ILO). Chuùng toâi xin baøy toû lôøi caûm ôn chaân thaønh caùm
ôn ñeán taát caû caùc thaønh vieân ñaõ ñoùng goùp vaøo vieäc soaïn thaûo baùo caùo
naøy.

Baùo caùo naøy ñöôïc nhoùm nghieân cöùu thöïc hieän döôùi söï daãn daét cuûa TS.
Phaïm Thò Thu Haèng. Chuùng toâi xin ñöôïc baøy toû lôøi caûm ôn chaân thaønh
tôùi taát caùc nhaân vieân cuûa Hoäi ñoàng doanh nhaân nöõ Vieät Nam
(VWEC), baø Leâ Thò Thu Thuûy, baø Vuõ Thuøy Höông vaø caùc coäng taùc
vieân cuûa Trung taâm ñaøo taïo ngheà - Hoäi phuï nöõ Thaùi Bình, Hoäi doanh
nghieäp Caàn thô, Trung taâm xuùc tieán Vieäc laøm thanh nieân Quaûng ngaõi,
ñaõ hoã trôï chuùng toâi trong quaù trình tieán haønh nghieân cöùu

Chuùng toâi cuõng ñaëc bieät caûm ôn Baø Nelien Haspels, baø Linda
Deelen, baø Ñoã Thanh Bình vaø baø Aya Matsuura thuoäc Toå chöùc Lao
ñoäng quoác teá ñaõ hoã trôï heát söùc tích cöïc veà maët kyõ thuaät cho nhoùm
nghieân cöùu trong quaù trình thöïc hieän, vaø goùp yù trong vieäc hoaøn thieän
baùo caùo naøy.

Chuùng toâi xin chaân thaønh caùm ôn taát caû caùc nöõ vaø nam doanh nhaân ñaõ
tham gia ñoùng goùp vaøo keát quaû phoûng vaán vaø thaûo luaän nhoùm taïi 4 ñòa
ñieåm laø Haø Noäi, Thaùi Bình, Quaûng Ngaõi vaø CaànThô. Beân caïnh ñoù
laõnh ñaïo vaø nhaân vieân cuûa caùc Hieäp hoäi doanh nghieäp vaø nhöõng toå
chöùc cung caáp dòch vuï phaùt trieån kinh doanh taïi 4 tænh cuõng ñaõ giaønh
thôøi gian quí giaù ñeå cung caáp cho nhoùm nghieân cöùu caùc yù kieán vaø ñoùng
goùp höõu ích.
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Nghieân cöùu naøy laø keát quaû cuûa söï hôïp taùc giöõa Hoäi ñoàng doanh nhaân
nöõ Vieät Nam (VWEC) tröïc thuoäc Phoøng Thöông maïi vaø Coâng nghieäp
Vieät Nam (VCCI) vaø Toå chöùc Lao ñoäng quoác teá (ILO).

Nghieân cöùu naøy coù muïc ñích ñaùnh giaù söï phaùt trieån cuûa caùc doanh
nhaân nöõ vaø caùc doanh nghieäp do nöõ laøm chuû taïi Vieät Nam. Nghieân cöùu
xaùc ñònh nhöõng khoù khaên vaø caùc cô hoäi ñoái vôùi nöõ vaø nam doanh nhaân
cuõng nhö nhu caàu cuûa hoï trong dòch vuï phaùt trieån kinh doanh vaø ñaïi
dieän töø caùc hieäp hoäi doanh nghieäp.

Trong nhöõng naêm qua, ñaõ coù moät soá nghieân cöùu veà söï phaùt trieån cuûa
doanh nhaân nöõ, phaàn lôùn nhaán maïnh vaøo nhöõng vöôùng maéc trong kinh
doanh. Tuy nhieân, raát khoù tìm ñöôïc caùc döõ lieäu veà nhöõng trôû ngaïi veà
giôùi maø phuï nöõ phaûi ñoái maët so vôùi nam trong kinh doanh. ÔÛ taàm vó
moâ haàu nhö khoâng coù caùc chæ soá veà söï ñoùng goùp cuûa phuï nöõ vaø caùc
doanh nghieäp do nöõ laøm chuû. ÔÛ taàm vi moâ, söï thieáu huït caùc phaân tích
veà giôùi ñaõ khieán caùc toå chöùc hoã trôï cho caùc doanh nghieäp nhoû vaø vöøa
(DNNVV) khoù coù theå thieát keá ra caùc chöông trình thích hôïp ñeå thaùo gôõ
nhöõng vaán ñeà naøy. Nhöõng thieáu huït naøy trôû neân roõ reät khi Vieät Nam
chuaån bò ban haønh caùc vaên baûn höôùng daãn thöïc hieän Luaät Bình ñaúng
Giôùi

Baùo caùo bao goàm phaàn nghieân cöùu caùc tö lieäu thöù caáp, böôùc tieáp theo
laø phoûng vaán 140 doanh nhaân (90 nöõ vaø 50 nam) taïi thaønh thò vaø noâng
thoân, 12 buoåi thaûo luaän nhoùm taäp trung (FGD) taïi 4 tænh, phoûng vaán 20
toå chöùc cung caáp dòch vuï phaùt trieån kinh doanh vaø Hieäp hoäi doanh
nghieäp (HHDN). Caùc doanh nghieäp ñöôïc phoûng vaán ñaïi dieän cho caùc
DNNVV vaø caùc hoä kinh doanh gia ñình taïi noâng thoân vaø thaønh thò taïi 4
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tænh, tuy nhieân vì soá löôïng hoä kinh doanh gia ñình khaù cao neân soá
löôïng hoä kinh doanh ñöôïc löïa choïn phoûng vaán chöa thöïc söï ñaïi dieän
cho loaïi hình kinh doanh naøy.

Trong thôøi gian qua ñaõ coù haøng loaït caùc vaên baûn phaùp lyù ra ñôøi quan
taâm ñeán vaán ñeà phaùt trieån kinh; doanh cuûa Phuï nöõ nhö Luaät Bình
ñaúng giôùi ñöôïc Quoác hoäi thoâng qua vaøo ngaøy 21 thaùng 11 naêm
2006Chæ thò soá 10/2007/CT-TTg cuûa Thuû töôùng chính phuû veà vieäc
Thöïc hieän Luaät Bình ñaúng giôùi; Chieán löôïc toaøn dieän veà taêng tröôûng
vaø xoùa ñoùi giaûm ngheøo” (CPRGS) 2002 cuõng nhö “Nghò ñònh Soá
90/2001/ND-CP ngaøy 23 thaùng 11 naêm 2001 veà chính saùch trôï giuùp
phaùt trieån caùc DNNVV”; Nghò quyeát 11-NQ/TW cuûa Ban Chính trò
cuûa Ñaûng Coäng saûn ñöôïc ban haønh ngaøy 27/4/2007 ñaõ neâu roõ nhieäm
vuï “ vaø keâu goïi
ñöa ra caùc chính saùch öu tieân hoã trôï phuï nöõ trong vieäc phaùt trieån caùc
DNNVV.

Moät soá phaùt hieän töø nghieân cöùu:

ÔÛ Vieät Nam maëc duø khoâng coù söï khaùc bieät lôùn giöõa DN Nam vaø DN
Nöõ veà phöông thöùc quaûn lyù vaø phaùt trieån kinh doanh, song ñònh
höôùng kieám soáng ôû caùc doanh nhaân nöõ vaãn toàn taïi maïnh hôn so vôùi caùc
doanh nhaân Nam. Vaãn coøn toàn taïi moät soá ñònh kieán ñoái vôùi doanh nhaân
nöõ ôû khu vöïc noâng thoân.

Khi xem xeùt veà söï khaùc bieät trong nhöõng trôû ngaïi trong kinh doanh ñoái
vôùi DN nöõ vaø DN nam thì tyû leä phuï nöõ nhaän thöùc ñöôïc suï khaùc bieät
naøy chieám 65%, trong khi ñoù coù ñeán 75% DN Nam ñöôïc hoûi nhaän thaáy
ñieàu naøy.

Cô hoäi tieáp caän thò tröôøng dòch vuï phaùt trieån kinh doanh (DVPTKD) ôû
Vieät Nam nhö nhau ñoái vôùi nam vaø nöõ doanh nhaân. Tuy nhieân coù moät
khoaûng caùch khaù xa giöõa nhaän thöùc veà nhu caàu vaø thöïc teá khi nhaän
dòch vuï. Trong soá caùc doanh nghieäp ñaõ nhaän dòch vuï thì tyû leä traû phí
cuûa doanh nghieäp do nam laøm chuû cao hôn so vôùi cuûa doanh nghieäp do

ñaåy maïnh caùc doanh nghieäp nhoû do phuï nöõ laøm chuû”

nöõ laøm chuû. Möùc ñoä thoûa maõn vôùi dòch vuï cuûa Nam doanh nhaân xaáp xæ
nhö cuûa Nöõ doanh nhaân.

Maëc duø cô hoäi tieáp caän DVPTKD cuûa nam vaø nöõ doanh nhaân ngang
nhau, vaãn coù söï khaùc bieät trong löïa choïn nhaø cung caáp DVPTKD vaø
ñaùnh giaù cuûa hoï veà caùc loaïi hình DVPTKD cuï theå, ñaëc bieät laø trong
vieäc löïa choïn caùc nhaø cung caáp dòch vuï.

Caùc doanh nhaân muoán tham gia ñaøo taïo vaø caùc chöông trình trong caùc
nhoùm hoãn hôïp (cho caû nam laãn nöõ )

Chæ coù gaàn moät nöûa nhöõng nhaø cung caáp DVPTKD (47%) coù noùi ñeán
söï khaùc bieät giöõa khaùch haøng nam vaø nöõ trong loaïi hình dòch vuï. Tuy
nhieân vaán ñeà qui moâ nhoû cuûa thò tröôøng DVPTKD ñoái vôùi nhoùm
khaùch haøng muïc tieâu laø DN coù theå khoâng ñuû ñeå khuyeán khích hoï daønh
cho phuï nöõ baát kyø söï löu taâm naøo.

Caùc doanh nhaân ôû caùc tænh / khu vöïc noâng thoân khoâng tham gia nhieàu
vaøo caùc hoaït ñoäng cuûa caùc Hieäp hoäi doanh nghieäp. Caùc doanh nhaân nöõ
coù veû thoaû maõn vôùi caùc caâu laïc boä hoaëc caùc hieäp hoäi doanh nghieäp.

Xeùt söï höõu ích cuûa caùc DVPTKD ñöôïc caùc HHDN/CLB DN cung caáp
thì phuï nöõ chuù troïng ñeán thoâng tin veà caùc vaán ñeà chính trò vaø phaùp luaät,
vaø caùc khoaù ñaøo taïo quaûn lyù vaø laõnh ñaïo, trong khi nam giôùi quan taâm
hôn ñeán vaán ñeà ñaïi dieän vaø baûo veä quyeàn lôïi vaø nghóa vuï cuõng nhö laø
thoâng tin thò tröôøng.

Caùc kieán nghò ruùt ra töø nghieân cöùu taäp trung vaøo vieäc (1) xaây döïng
naêng löïc cho caùc CLB doanh nhaân nöõ vaø caùc HHDN ñeå naâng cao
chuyeân moân cho hoï trong cung caáp DVPTKD; (2) phaùt trieån caùc loaïi
hình dòch vuï thích hôïp hôn ñoái vôùi nöõ doanh nhaân ñaûm baûo raèng caùc
HHDN ñaïi dieän cho nam vaø nöõ doanh nhaân ngang baèng nhau; (3)
VWEC neân tieáp tuïc vaø thuùc ñaåy caùc hoaït ñoäng quaûng baù xaõ hoäi cho
caùc doanh nhaân nöõ. “Bình Ñaúng Giôùi Kinh teá nhaäy beùn” coù theå ñöôïc
laáy laøm khaåu hieäu cho caùc chöông trình quaûng baù xaõ hoäi (4) Vaán ñeà
bình ñaúng giôùi caàn ñöôïc ñöa vaøo caùc chöông trình phuïc vuï doanh

Toùm taétPhaùt trieån Kinh doanh cuûa Phuï nöõ Vieät Nam

1312



nghieäp cuûa caùc HHDN, caùc toå chöùc cung caáp dòch vuï phaùt trieån kinh
doanh vaø caùc NGO. Caùc dòch vuï caàn ñöôïc thieát keá ñôn giaûn, ñoäng vieân
doanh nhaân nöõ vaø naâng cao töï tin.

I.1 Boái caûnh chung

Phuï nöõ ñoùng moät vai troø quan troïng trong phaùt trieån kinh teá cuûa Vieät
Nam. Hoï tham gia vaøo hoaït ñoäng doanh nghieäp ôû moïi möùc ñoä vaø ñoùng
goùp nhieàu vaøo taêng tröôûng kinh teá. Ngaøy nay, phuï nöõ Vieät Nam ngaøy
caøng tích cöïc treân taát caû caùc lónh vöïc maø tröôùc ñaây thöôøng chæ coù nam
giôùi chieám lónh. Hoï cuõng taïo ra nhieàu coâng aên vieäc laøm hôn. Ñeán 31
thaùng 12 naêm 2005 öôùc tính soá doanh nghieäp do nöõ laøm chuû chieám coù
khoaûng 24% trong toång soá 113.352 doanh nghieäp ñang hoaït ñoäng cuûa
caû nöôùc. Trong soá 3 trieäu hoä kinh doanh gia ñình coù 27% do nöõ laøm
chuû .

Trong khi phuï nöõ coù khaû naêng phaùt trieån vaø tieán haønh kinh doanh
thaønh ñaït, hoï vaãn gaëp nhöõng vöôùng maéc veà vaán ñeà giaù trò veà giôùi, qui
phaïm vaø khuoân maãu trong moâi tröôøng kinh doanh. Beân caïnh nhöõng
vöôùng maéc chung maø doanh nhaân Vieät Nam thöôøng gaëp, phuï nöõ ñoái
maët vôùi nhöõng khoù khaên khaùc do chöùc naêng sinh ñeû con caùi, haïn cheá
veà söùc khoeû. Phuï nöõ khi laøm kinh doanh phaûi chòu traùch nhieäm phaùt
trieån doanh nghieäp vaø cuõng vaãn chòu traùch nhieäm veà haàu heát coâng vieäc
gia ñình nhö naáu aên, röûa doïn, giöõ saïch nhaø cöûa vaø chaêm soùc con caùi
cuøng caùc thaønh vieân khaùc trong nhaø. Hoï coù ít thôøi gian giaønh cho coâng
vieäc vaø ít cô ñoäng. Phuï nöõ coøn phaûi chòu nhöõng raøo caûn veà xaõ hoäi vaø
vaên hoaù. Quan nieäm chung xöa nay vaãn cho raèng nhieäm vuï chính cuûa
phuï nöõ laø laøm ngöôøi vôï vaø ngöôøi meï maãu möïc. Phuï nöõ cuõng thöôøng bò

1

cho laø coù tính caùch yeáu ñuoái, thuï ñoäng, baát hôïp lyù vaø khoâng thoâng
minh….
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Trong nhöõng naêm qua, ñaõ coù moät soá nghieân cöùu veà söï phaùt trieån cuûa
doanh nhaân nöõ, phaàn lôùn nhaán maïnh vaøo nhöõng vöôùng maéc trong kinh
doanh . Tuy nhieân, raát khoù tìm ñöôïc caùc döõ lieäu veà nhöõng trôû ngaïi veà
giôùi maø phuï nöõ phaûi ñoái maët so vôùi nam trong kinh doanh. ÔÛ taàm vó
moâ haàu nhö khoâng coù caùc chæ soá veà söï ñoùng goùp cuûa phuï nöõ vaø caùc
doanh nghieäp do nöõ laøm chuû. ÔÛ taàm vi moâ, söï thieáu huït caùc phaân tích
veà giôùi ñaõ khieán caùc toå chöùc hoã trôï cho caùc doanh nghieäp nhoû vaø vöøa
(DNNVV) khoù coù theå thieát keá ra caùc chöông trình thích hôïp ñeå thaùo gôõ
nhöõng vaán ñeà naøy. Nhöõng thieáu huït naøy trôû neân roõ reät khi Vieät Nam
chuaån bò ban haønh caùc vaên baûn höôùng daãn thöïc hieän Luaät Bình ñaúng
Giôùi. Nhieàu cuoäc thaûo luaän ñaõ ñöôïc tieán haønh nhöng thöïc söï khoù ñöa
ra keát luaän do thieáu nhieàu döõ lieäu vaø baèng chöùng khoa hoïc.

Trong boái caûnh ñoù, Hoäi ñoàng doanh nhaân nöõ Vieät Nam (VWEC) tröïc
thuoäc Phoøng Thöông maïi vaø Coâng nghieäp Vieät Nam (VCCI) cuøng vôùi
söï hoã trôï cuûa Toå chöùc Lao ñoäng Quoác teá (ILO) tieán haønh nhöõng phaân
tích döôùi goùc ñoä Giôùi veà vai troø, nhöõng khoù khaên vöôùng maéc, caùc cô
hoäi vaø söï phaùt trieån cuûa caùc nöõ doanh nhaân Vieät Nam. Nghieân cöùu naøy
coù muïc tieâu giôùi thieäu nhöõng thoâng tin veà phaùt trieån coâng vieäc kinh
doanh cuûa doanh nhaân Nöõ ôû Vieät Nam vaø taïo ñieàu kieän cho caùc toå
chöùc cung caáp dòch vuï phaùt trieån kinh doanh (DVPTKD) , caùc toå chöùc
hoã trôï ñeå thieát keá vaø thöïc hieän caùc chính saùch cuõng nhö caùc chöông
trình hieäu quaû hôn, nhaèm giuùp ñôõ phaùt trieån doanh nghieäp do nöõ laøm
chuû ôû caùc vuøng noâng thoân, thaønh thò.

Muïc tieâu:

Ñaùnh giaù vai troø vaø ñoùng goùp cuûa phuï nöõ vaø nam giôùi trong kinh doanh
taïi Vieät Nam

Xaùc ñònh nhöõng vöôùng maéc vaø caùc cô hoäi hieän nay doanh nhaân nam vaø
nöõ ñang ñoái maët cuõng nhö nhu caàu vaø tieàm naêng cuûa hoï trong phaùt

2

trieån doanh nghieäp

Phaân tích nhöõng khoù khaên trong kinh doanh maø doanh nhaân nöõ ñang
phaûi ñöông ñaàu so vôùi doanh nhaân nam, ñaëc bieät chuù troïng ñeán nhu
caàu söû duïng dòch vuï ñoái vôùi caùc toå chöùc cung caáp DVPTKD

Theå hieän caùc cô hoäi vaø giaûi phaùp, ñöa ra kieán nghò ñeå giuùp ñôõ phuï nöõ
coù theå hoaø nhaäp deã daøng hôn vaøo quaù trình phaùt trieån kinh doanh ñòa
phöông, quoác gia vaø toaøn caàu. Thieát keá caùc chöông trình hoã trôï thích
hôïp cho caùc doanh nhaân nöõ trong khuoân khoå thöïc hieän Chính saùch hoã
trôï caùc doanh nghieäp nhoû vaø vöøa vaø Chieán löôïc xoaù ñoùi giaûm ngheøo
taïi Vieät Nam

Caùc caâu hoûi cho doanh nhaân:

1. Phuï nöõ vaø nam giôùi kinh doanh ôû quy moâ nhoû coù nhöõng nhu caàu
vaø quan ñieåm khaùc nhau nhö theá naøo ñoái vôùi caùc toå chöùc cung caáp dòch
vuï hoã trôï phaùt trieån kinh doanh vaø hieäp hoäi doanh nghieäp?

2. Nam vaø nöõ doanh nhaân kinh doanh ôû qui moâ nhoû coù cô hoäi tieáp
caän caùc toå chöùc cung caáp dòch vuï phaùt trieån kinh doanh vaø caùc hieäp hoäi
doanh nghieäp phuø hôïp khoâng?

3. Caùc phuï nöõ kinh doanh ôû quy moâ nhoû theo ñònh höôùng kieám
soáng (LOE) vaø nöõ doanh nhaân kinh doanh ôû quy moâ nhoû vaø vöøa theo
ñònh höôùng phaùt trieån/taêng tröôûng (GOE) coù nhöõng nhu caàu vaø quan
ñieåm khaùc nhau nhö theá naøo ñoái vôùi Dòch vuï phaùt trieån kinh doanh vaø
hieäp hoäi doanh nghieäp?

4. Caùc doanh nhaân kinh doanh theo ñònh höôùng kieám soáng vaø
theo ñònh höôùng phaùt trieån coù tieáp caän Dòch vuï phaùt trieån kinh doanh
vaø hieäp hoäi doanh nghieäp phuø hôïp vôùi nhu caàu cuûa hoï khoâng?

Caâu hoûi ñieàu tra chính cho nhöõng toå chöùc cung caáp Dòch vuï phaùt trieån

I.2 Caùc caâu hoûi chuû yeáu trong ñieàu tra
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kinh doanh vaø hieäp hoäi doanh nghieäp :

1. Naêng löïc, möùc ñoä chuù troïng, quan taâm cuûa hieäp hoäi, nhaø cung
caáp dòch vuï phaùt trieån kinh doanh ñeán caùc nhu caàu cuï theå vaø chieán löôïc
cuûa caùc doanh nhaân nöõ.

2. Nhöõng bieän phaùp naøo caàn thöïc hieän ñeå hoã trôï caùc nhaø cung caáp
dòch vuï DVPTKD vaø hieäp hoäi doanh nghieäp ñeå caùc toå chöùc naøy coù theå
ñaùp öùng ñöôïc caùc nhu caàu cuûa doanh nhaân nöõ.

Nghieân cöùu ñöôïc thöïc hieän döïa vaøo vieäc toång hôïp caùc döõ lieäu thöù caáp
vaø caùc döõ lieäu sô caáp thu thaäp qua quaù trình ñieàu tra doanh nghieäp vaø
caùc beân lieân quan, cuï theå laø

a. Toång hôïp caùc döõ lieäu thöù caáp bao goàm:

- Caùc taøi lieäu ñaõ coù (caùc nghieân cöùu lieân quan vaø baùo caùo cuûa
caùc toå chöùc nghieân cöùu vaø phaùt trieån nhö Hoäi Phuï nöõ Vieät Nam, VCCI,
ILO, Chöông trình phaùt trieån kinh teá tö nhaân Meâkoâng (MPDF); Ngaân
haøng Theá giôùi ( WB); Ngaân haøng Phaùt trieån Chaâu aù (ADB) v.v

- Caùc soá lieäu thöù caáp töø Toång Cuïc Thoáng keâ Vieät Nam phaân tích
vai troø vaø söï ñoùng goùp cuûa doanh nhaân nöõ ñoái vôùi neàn kinh teá Vieät
Nam, theo ñeà nghò cuûa nhoùm nghieân cöùu

b. Thu thaäp caùc döõ lieäu sô caáp treân cô sôû tieán haønh ñieàu tra phoûng vaán
vaø toå chöùc thaûo luaän nhoùm, bao goàm :

- Phoûng vaán 140 doanh nhaân thuoäc caû hai giôùi tính (90 nöõ vaø 50
nam) taïi thaønh thò vaø noâng thoân taïi 4 tænh;

- Thaûo luaän nhoùm taäp trung (FGD) taïi 4 tænh vôùi caùc doanh nhaân
nam, nöõ vaø caùc thaønh vieân cuûa caùc Hieäp hoäi doanh nghieäp (toång coäng
laø 12 nhoùm); Moãi tænh toå chöùc 3 nhoùm: 1 nhoùm phuï nöõ, 1 nhoùm nam
giôùi, 1 nhoùm hoäi vieân cuûa moät hieäp hoäi/caâu laïc boä.

- Phoûng vaán 20 toå chöùc cung caáp dòch vuï phaùt trieån kinh doanh

I.3 Phöông phaùp nghieân cöùu
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Hanoi Thai Binh Quang Ngai Can Tho Total

Urban

Rural

Total

14

1

15

Male Female Male Female Male Female Male Female

20

5

25

9

1

10

1

19

20

5

5

10

13

7

20

14

1

15

23

2

25

99

41

140

Baûng 1b: Phaân boå maãu phoûng vaán theo giôùi tính
vaø khu vöïc noâng thoân thaønh thò

Urban

Rural

Total

Nam

42 (84%)

8 (16%)

50 (100%)

57 (63%)

33 (37%)

90 (100%)

Nöõ

vaø HHDN taïi 4 tænh.

Keát quaû phoûng vaán ñöôïc phaân tích, vaø baûn baùo caùo ñöôïc nhoùm nghieân
cöùu cuûa VWEC thöïc hieän vôùi söï trôï giuùp cuûa ILO.

Caùc tænh tieán haønh khaûo saùt laø: Haø Noäi, Thaùi Bình (mieàn Baéc), Quaûng
Ngaõi (mieàn Trung), vaø Caàn Thô (mieàn Nam)

Coâng taùc choïn maãu phoûng vaán döïa treân cô sôû döõ lieäu cuûa VCCI veà
doanh nhaân nöõ vaø döõ lieäu veà caùc caâu laïc boä nöõ doanh nhaân. Chæ coù
38% caùc hoä kinh doanh gia ñình coù ñaêng kí, vì vaäy vieäc choïn maãu ñieàu
tra khoâng döïa treân phöông phaùp ngaãu nhieân hoaøn toaøn maø coù moät
phaàn döïa vaøo caùc quan heä ( Phöông phaùp quaû boùng tuyeát) .

Baûng 1a vaø1b cho thaáy, khoaûng 2/3 caùc doanh nhaân ñöôïc phoûng vaán
ñang hoaït ñoäng ôû thaønh thò vaø 1/3 ôû noâng thoân. Taïi caû hai khu vöïc naøy
ñeàu coù ñaïi dieän cuûa caùc doanh nghieäp lôùn, vöøa, moät soá doanh nghieäp
nhoû vaø cöïc nhoû.

B¶ng 1a: Ph©n bæ mÉu pháng vÊn theo giíi tÝnh vµ tØnh
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I.4 Thoâng tin chung cuûa caùc Doanh nghieäp ñöôïc phoûng vaán

Bieåu ñoà 1 vaø 2 chæ ra nhöõng neùt chung cuûa caùc doanh nhaân ñöôïc phoûng
vaán döïa treân tö caùch phaùp nhaân vaø haøng hoùa dòch vuï cuûa hoï. Moät nöûa
soá doanh nghieäp ñöôïc phoûng vaán laø hoä kinh doanh gia ñình, vaø soá coøn
laïi laø caùc doanh nghieäp tö nhaân, coâng ty TNHH, Cty coå phaàn vaø caùc
hôïp taùc xaõ. Ngaønh ngheà chính cuûa caùc doanh nghieäp ñöôïc phoûng vaán
laø saûn xuaát, thöông maïi vaø dòch vuï.

1.5 Haïn cheá cuûa nghieân cöùu.

Do khuoân khoå veà thôøi gian vaø nguoàn löïc cuõng nhö ñoái töôïng nghieân
cöùu töông ñoái roäng neân nghieân cöùu khoâng traùnh khoûi nhöõng haïn cheá
do khaùch quan mang laïi. Khi xem xeùt nhöõng keát luaän ruùt ra töø nghieân
cöùu naøy, ñoäc giaû caàn löu yù nhöõng ñieåm sau ñeå coù phöông phaùp vaän
duïng phuø hôïp :

- Caàn löu yù raèng taát caû nhöõng ngöôøi ñöôïc phoûng vaán hoaëc laø chuû
doanh nghieäp , hoä kinh doanh caù theå hoaëc laø thaønh vieân cuûa caùc Hieäp
hoäi doanh nghieäp hoaëc cuûa moät maïng löôùi kinh doanh. Maãu phoûng
vaãn khoâng bao goàm caùc phuï nöõ töï taïo vieäc laøm laøm chuû hay chæ ñôn
thuaàn laø chuû hoä gia ñình.

- Do phöông phaùp choïn maãu khoâng ngaãu nhieân hoaøn toaøn, vaø soá
löôïng maãu khoâng lôùn neân tính ñaïi dieän coù nhöõng haïn cheá nhaát ñònh.
Caùc taäp ñoaøn lôùn vaø caùc doanh nghieäp nhaø nöôùc khoâng naèm trong ñoái
töôïng choïn maãu cuûa nghieân cöùu naøy.

Moät soá khaùi nieäm môùi du nhaäp vôùi nhieàu tham soá ñònh tính (ví duï :
GOE vaø LOE) buoäc nhoùm nghieân phaûi duøng caùc chæ tieâu giaùn tieáp, do
vaäy caùc keát luaän lieân quan ñeán nhöõng chæ tieâu naøy seõ chæ mang tính
ñònh höôùng laø chuû yeáu.
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Biểu đồ 1: Tư cách pháp nhân của doanh nhân được phỏng vấn

Biểu đồ 2: Hàng hóa và dịch vụ của các doanh nghiệp
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II.1 Khaùi nieäm veà Doanh nghieäp do nöõ laøm chuû vaø nöõ doanh nhaân

II.2. Caùc soá lieäu thoáng keâ veà giôùi

VCCI xaùc ñònh hoäi vieân cuûa Hoäi ñoàng doanh nhaân nöõ Vieät Nam laø caùc
doanh nghieäp hoäi vieân do phuï nöõ laøm chuû hoaëc quaûn lyù- hay coù theå
goïi ñoù laø Nhöõng ngöôøi phuï nöõ sôû
höõu hay ñieàu haønh coâng ty ñöôïc goïi laø “ ” (FE). Noùi
caùch khaùc, Doanh nghieäp do nöõ ñieàu haønh (WLB) chæ caùc thöïc theå
kinh doanh trong khi FE chæ caùc thöïc theå caù nhaân. Ñònh nghóa veà WLB
vaø FE khoâng ñöôïc nhaàm laãn vôùi ñònh nghóa veà caùc doanh nghieäp coù
thueâ nhieàu coâng nhaân nöõ ñaõ ñoâi luùc xuaát hieän trong caùc taøi lieäu veà
chính saùch phaùt trieån ôû Vieät Nam.

Theo
trong caùc lónh vöïc lao ñoäng vaø tuyeån duïng, phuï nöõ ôû Vieät Nam naêng
ñoäng veà maët kinh teá, ñaëc bieät laø ôû caùc vuøng nuùi phía baéc vaø cao
nguyeân mieàn trung. Tæ leä phaàn traêm caùc phuï nöõ naêng ñoäng veà kinh teá
raát cao, ñaït tôùi 69% so vôùi 76% ôû nam giôùi. Tæ leä thaát nghieäp cuûa phuï
nöõ cao hôn nam giôùi (6.9% vaø 4.4% töông ñöông vaøo naêm 2003). Tính
trung bình vaøo naêm 2004, möùc löông cuûa phuï nöõ laø 83% so vôùi löông
cuûa nam giôùi ôû thaønh thò vaø 85% so vôùi löông cuûa nam giôùi ôû noâng
thoân .Taäp trung löïc löôïng lao ñoäng nöõ cao hôn ôû khu vöïc noâng nghieäp
thöông maïi, trong khi nam giôùi hoaït ñoäng tích cöïc hôn trong caùc ngaønh
ñaùnh baét thuûy saûn vaø xaây döïng. Naêm 2002, cöù treân 100 lao ñoäng nöõ thì
coù 60 ngöôøi laøm trong khu vöïc noâng nghieäp; 2 ngöôøi trong ngheà ñaùnh
caù, 13 ngöôøi trong hoaït ñoäng thöông maïi vaø chæ coù 1 ngöôøi trong ngaønh
xaây döïng. Trong khi ñoù, cöù 100 lao ñoäng nam thì coù 52 ngöôøi laøm noâng
nghieäp, 5 ngöôøi ñaùnh baét caù, 8 ngöôøi hoaït ñoäng thöông maïi vaø 8 ngöôøi

Caùc Doanh nghieäp do Nöõ quaûn lyù.

Doanh nhaân Nöõ

“Thoáng keâ veà Giôùi ôû Vieät Nam trong thôøi gian ñaàu theá kyû 21”
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trong ngaønh xaây döïng. Thôøi löôïng laøm vieäc trung bình haøng ngaøy cuûa
phuï nöõ gaàn baèng so vôùi nam giôùi, nhöng neáu tính caû vieäc nhaø, phuï nöõ
laøm vieäc trung bình 13 tieáng moät ngaøy trong khi nam giôùi chæ laøm 9
tieáng.

Phaàn traêm nöõ laø thaønh vieân quoác hoäi ñaõ taêng leân ñaït 27% trong khoaù
11 (2004-2007), vaø bò giaûm ñoâi chuùt ôû ñôït baàu cöû khoaù 12 cuûa Quoác
Hoäi coøn 26%.

Chính quyeàn ñòa phöông ñöôïc chia laøm 3 caáp quaûn lyù: tænh, huyeän vaø
xaõ. Tyû leä tham gia cuûa phuï nöõ ñang taêng leân taïi taát caû caùc caáp cho ñeán
taän caáp trung öông. Nhöng raát ít phuï nöõ coù maët taïi nhöõng vò trí laõnh ñaïo
cao caáp . Naêm 2005, ôû caáp trung öông, chæ coù 6 % phuï nöõ giöõ chöùc vuï
tröôûng vaø 14% giöõ chöùc vuï phoù. ÔÛ caáp ñòa phöông, haàu nhö raát ít thaáy
vai troø cuûa phuï nöõ treân taát caû caùc vò trí laõnh ñaïo ôû caùc sôû ban ngaønh.
Trong moät soá lónh vöïc thì soá löôïng phuï nöõ tham gia bò giaûm ñi vaøo thaäp
kæ qua, ví duï nhö trong ngaønh tö phaùp, soá caùn boä nöõ caáp quaän huyeän
giaûm 13% töø naêm 2001 ñeán 2003.

Trình ñoä giaùo duïc vaø ñaøo taïo cuûa caùc coâng nhaân nöõ thaáp hôn cuûa nam
giôùi noùi chung. Tæ leä phaàn traêm phuï nöõ coù baèng ñaïi hoïc vaø cao ñaúng
ñöùng ôû möùc 10%, trong khi tæ leä naøy cuûa nam giôùi laø 16%. ÔÛ möùc trung
caáp, 24% phuï nöõ vaø 28% nam giôùi coù baèng caáp. Möôøi boán phaàn traêm
phuï nöõ laøm vieäc maø khoâng coù kyõ naêng ñöôïc chöùng nhaän, trong khi
nam giôùi laø 5%.

aøm vieäc trong caùc doanh nghieäp maø khoâng ñöôïc ñaøo taïo
leân tôùi 14%. Coù 71% phuï nöõ ñöôïc ñaøo taïo trong khi laøm vieäc taïi caùc

4

5

6

7

Tyû leä Phuï nöõ l

doanh nghieäp, vaø 30% trong caùc hôïp taùc xaõ. Trang bò baûo hoä vaø an
toaøn lao ñoäng ñöôïc cung caáp ñaày ñuû cho 74% lao ñoäng laø nam giôùi vaø
63% lao ñoäng nöõ.8
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3 Báo cáo đánh giá tình hình về Giới của Việt Nam, 2006
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Trong haàu heát caùc taøi lieäu hieän nay veà giôùi taïi Vieät nam, nhaän thöùc veà
söï tham gia cuaû phuï nöõ vaøo kinh teá thöôøng ñöôïc theå hieän qua caùc soá
lieäu veà vieäc laøm, thôøi löôïng, tæ leä lao ñoäng, thu nhaäp. Hieám thaáy caùc soá
lieäu chính xaùc veà vai troø cuûa phuï nöõ nhö nhöõng chuû doanh nghieäp vaø
quaûn lyù.

Theo caùc soá lieäu cuaû Toång cuïc thoáng keâ (GSO), vaøo thaùng 12 naêm
2000, con soá caùc phuï nöõ laøm quaûn lyù-chuû sôû höõu cuûa caùc doanh nghieäp
ôû Vieät Nam leân tôùi 10.302 chieám khoaûng 25% toång soá caùc doanh
nghieäp ñang hoaït ñoäng. Moät soá lónh vöïc coù tyû leä doanh nhaân nöõ (DNN)
khaù cao: laø lónh vöïc dòch vuï giaùo duïc (56%) vaø lónh vöïc khaùch saïn vaø
nhaø haøng (47%). Trong lónh vöïc baùn buoân, baùn leû, söûa chöõa phöông
tieän ñoäng cô, dòch vuï caù nhaân, ngö nghieäp vaø cheá taïo, haàu nhö cöù moãi
naêm doanh nghieäp thì coù moät doanh nghieäp do nöõ laøm chuû (18 ñeán
20%); trong khi treân cöù 20 doanh nghieäp trong lónh vöïc noâng nghieäp
vaø laâm nghieäp môùi coù chöa ñeán moät doanh nghieäp do phuï nöõ laøm chuû
(4%).

Khu vöïc tö nhaân cuûa Vieät Nam coøn bao goàm khoaûng 3 trieäu Hoä kinh
doanh caù theå (HKDCT) (GSO, 2006). Tyû leä DNN trong khu vöïc naøy
ñöôïc öôùc tính vaøo khoaûng 27% ñeán 30% toång soá.

Luaät Bình ñaúng giôùi môùi ñöôïc Quoác hoäi thoâng qua vaøo ngaøy 21 thaùng
11 naêm 2006. Ñaây laø taøi lieäu phaùp lyù cao nhaát veà vaán ñeà giôùi ôû Vieät
Nam vaø laø moät böôùc tieán trong vieäc xaây döïng moät xaõ hoäi bình ñaúng, veà
maët chính trò, kinh teá vaø caùc hoaït ñoäng xaõ hoäi. Luaät naøy ghi nhaän vai
troø cuûa phuï nöõ Vieät Nam, ñaõ taän duïng heát tieàm naêng vaø söï saùng taïo
cuûa hoï trong vieäc ñoùng goùp lôùn lao cho söï thöïc thi thaønh coâng caùc

9

II.3 Chính saùch vaø khung phaùp lyù cho söï phaùt trieån cuûa doanh nghieäp
vaø bình ñaúng giôùi

Luaät Bình ñaúng giôùi cuûa Vieät Nam

nhieäm vuï phaùt trieån kinh teá xaõ hoäi cuûa quoác gia. Thaønh töïu noåi baät cuûa
Luaät naøy laø nhaán maïnh vieäc naâng cao moái quan taâm cuûa coâng chuùng
ñeán bình ñaúng giôùi vaø thay ñoåi thaùi ñoä xaõ hoäi trong vieäc phaân bieät ñoái
xöû vôùi phuï nöõ; tieáp tuïc xaây döïng vaø hoaøn thieän heä thoáng vaø chính saùch
phaùp lyù ñaûm baûo vieäc bình ñaúng giôùi; giao nhieäm vuï cho taát caû caùc toå
chöùc xaõ hoäi tieán haønh xuùc tieán bình ñaúng giôùi; taêng cöôøng giaùm saùt,
kieåm tra vaø ñaùnh giaù vieäc thöïc thi luaät vaø chính saùch bình ñaúng giôùi,
bao goàm giaùm saùt thöôøng xuyeân cuûa Quoác Hoäi, Hoäi ñoàng Nhaân daân vaø
caùc toå chöùc chính trò khaùc ôû caùc caáp.

Caùc ñieàu luaät quan troïng cuûa luaät bình ñaúng giôùi laø “Ñieàu 12: Bình
ñaúng giôùi trong kinh teá”; “Ñieàu 13: Bình ñaúng giôùi trong tuyeån duïng”,
vaø “Ñieàu 18: Bình ñaúng giôùi trong gia ñình”. Ñieàu 12: Bình ñaúng giôùi
trong kinh teá chæ ra roõ raèng: “Phuï nöõ vaø nam giôùi ngang nhau trong
vieäc thaønh laäp doanh nghieäp, ñieàu haønh saûn xuaát vaø caùc hoaït ñoäng
kinh doanh, quaûn lyù doanh nghieäp cuõng nhö xöû lyù thoâng tin, voán, thò
tröôøng vaø nhaân löïc. Ñieàu 12 cuõng chæ ra raèng “Caùc phöông tieän ñeå xuùc
tieán bình ñaúng giôùi trong kinh teá bao goàm: a) Caùc doanh nghieäp tuyeån
duïng nhieàu lao ñoäng nöõ seõ ñöôïc ñoái xöû öu tieân veà taøi chính vaø thueá,
theo caùc quy ñònh cuûa phaùp luaät. (b) Lao ñoäng nöõ ôû noâng thoân seõ ñöôïc
hoã trôï veà tín duïng vaø caùc dòch vuï xuùc tieán veà noâng nghieäp, laâm nghieäp
vaø ngö nghieäp theo phaùp luaät. Nhöng ñieàu khoaûn naøy laïi chöa chæ ra
phöông phaùp xuùc tieán ñaëc bieät naøo veà caùc vaán ñeà giôùi lieân quan ñeán
caùc Doanh nghieäp do nöõ ñieàu haønh.

Ngaøy 3/5/2007, Thuû Töôùng Chính phuû ñaõ ban haønh Chæ thò soá
10/2007/CT-TTg veà vieäc Thöïc hieän Luaät Bình ñaúng giôùi, vaø xem xeùt
taát caû caùc vaên baûn khaùc coù lieân quan ñeán vieäc thöïc hieän ñoàng boä Luaät
naøy.

9
Số liệu của GSO cung cấp theo yêu cầu của nhóm nghiên cứu
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Boä Luaät Lao ñoäng

Caùc quy ñònh cuûa Vieät nam veà lao ñoäng, baûo hieåm xaõ hoäi, ñieàu kieän
tuyeån duïng vaø laøm vieäc ñöôïc neâu trong Boä Luaät Lao ñoäng keøm theo
caùc quy ñònh, nghò ñònh vaø höôùng daãn töông öùng. Tuy nhieân, moät soá
ñieàu khoaûn cuûa Coâng öôùc Quoác teá veà bình ñaúng giôùi vaø lao ñoäng nöõ
maø Vieät Nam ñaõ kyù khoâng ñöôïc neâu trong Boä Luaät naøy.

Boä luaät Lao ñoäng ñöôïc söûa ñoåi naêm 2002 ñaõ cuï theå hoùa moät soá ñieåm
ñoái vôùi ngöôøi lao ñoäng, ñaëc bieät laø phuï nöõ. Boä luaät coù rieâng moät
chöông ñeà caäp ñeán caùc ñieàu khoaûn veà lao ñoäng nöõ (chöông 10). Trong
caùc chöông khaùc cuõng coù söï phaân bieät tích cöïc nhaèm öu ñaõi cho nöõ.
Khi coù vò trí thích hôïp cho caû hai giôùi thì phuï nöõ seõ ñöôïc öu tieân. Lao
ñoäng nöõ cuõng ñöôïc höôûng cheá ñoä nghæ sinh con töø 4 ñeán 6 thaùng. Coù yù
kieán cho raèng nhöõng qui ñònh öu tieân naøy coù theå daãn tôùi söï ngaàn ngaïi
khi tuyeån duïng vaø ñeà baït phuï nöõ. Xem “ Boä Luaät Lao ñoäng: Giuùp ñôõ
hay laø caûn trôû lao ñoäng nöõ?”

Tuy vaäy, Boä luaät Lao ñoäng nhaán maïnh quaù nhieàu vaøo traùch nhieäm cuûa
caùc doanh nghieäp khi tuyeån duïng lao ñoäng nöõ giôùi, nhöng khoâng noùi
ñeán lôïi ích maø caùc doanh nghieäp naøy ñöa ra khi taïo ra caùc cô hoäi tuyeån
duïng cho nöõ giôùi. Luaät Lao ñoäng chæ ra raèng, caùc chính saùch quoác gia
veà öu ñaõi seõ ñöôïc hình thaønh vaø vieäc giaûm thueá seõ ñöôïc xem xeùt cho
caùc doanh nghieäp coù tæ leä lao ñoäng nöõ cao (Ñieàu 110) vaø nhöõng ñieàu
khoaûn naøy seõ ñöôïc xaùc nhaän laïi trong Luaät Bình ñaúng giôùi môùi. Tuy
nhieân, ñeán nay caùc doanh nghieäp coù tæ leä lao ñoäng nöõ cao vaãn chöa
nhaän ñöôïc baát kyø öu tieân naøo vaø caùc chính saùch treân thöïc teá vaãn chöa
ñöôïc aùp duïng. Caùc ñieàu khoaûn öu ñaõi ñaõ ñöôïc ñeà caäp trong Boä luaät
Lao ñoäng cuõ nhöng vaán ñeà laø hieäu löïc cuûa noù. Neáu vaãn thieáu söï höôùng
daãn vaø giaùm saùt thöïc hieän caùc quy ñònh naøy thì vieäc öu tieân cho caùc
doanh nghieäp coù söû duïng lao ñoäng nöõ cuõng chæ ñöôïc tieáp tuïc neâu leân
treân giaáy tôø maø thoâi.
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Ñoái vôùi tuoåi veà höu vaø trôï caáp höu trí cho phuï nöõ vaø nam giôùi, coù moät
soá bieán chuyeån sau khi aùp duïng Luaät Bình ñaúng giôùi vaø do ñoù coù moät
soá maâu thuaãn giöõa Luaät naøy vôùi Luaät Lao ñoäng. Trong khi Luaät Bình
ñaúng giôùi chæ ra raèng nam giôùi vaø phuï nöõ phaûi ñöôïc ñoái xöû coâng baèng
veà baûo hieåm xaõ hoäi, vaø coâng baèng veà maët khaû naêng vaø ñoä tuoåi trong
vieäc thaêng tieán vaø tuyeån duïng (Ñieàu 13), luaät Lao ñoäng laïi ñaët ra ñoä
tuoåi veà höu cho phuï nöõ laø 55 vaø cho nam giôùi laø 60. Vieäc naøy ñöôïc hieåu
nhö laø baét buoäc chöù khoâng phaûi phuï nöõ ñöôïc töï do löïa choïn vaøo cuoái
ñôøi laøm vieäc cuûa hoï.

Chieán löôïc toång theå veà Taêng tröôûng vaø Xoaù ñoùi giaûm ngheøo (2002) ñeà
caäp ñeán bình ñaúng giôùi vaø taêng theâm quyeàn haïn cho phuï nöõ:

Ñeå giaûm hieäu quaû tæ leä ñoùi ngheøo, chieán löôïc naøy ñeà caäp ñeán vieäc
naâng cao, phaùt trieån khaû naêng vaø vai troø cuûa phuï nöõ, ñaûm baûo cho phuï
nöõ ñöôïc nhaän nhieäm vuï vaø tham gia ñaày ñuû, bình ñaúng vaøo moïi hoaït
ñoäng ñaëc bieät trong lónh vöïc chính trò, kinh teá, vaên hoaù vaø xaõ hoäi trong
khuoân khoå coâng nghieäp hoaù vaø hieän ñaïi hoaù. Chieán löôïc naøy cuõng chæ
ra raèng: “chuù troïng phaùt trieån caùc chöông trình trôï giuùp DNVVN do
nöõ quaûn lyù”
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“Naâng

cao chaát löôïng ñôøi soáng vaät chaát vaø tinh thaàn cuûa phuï nöõ, naâng cao

trình ñoä chuyeân moân cuûa Phuï nöõ. Ñaûm baûo ñieàu kieän ñeå phuï nöõ tham

gia vaø höôûng lôïi ñaày ñuû vaø bình ñaúng trong moïi lónh vöïc cuaû ñôøi soáng

chính trò, kinh teá, vaên hoaù vaø xaõ hoäi. Taêng theâm tyû leä phuï nöõ laøm vieäc

trong caùc cô quan ôû taát caû caùc caáp, caùc ngaønh töø 3% ñeán 5% trong voøng

10 naêm tôùi.”

Chieán löôïc toång theá veà Taêng tröôûng vaø Xoaù ñoùi giaûm ngheøo (CPRGS)
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LĐXH, Hà Nội 2002

11
Ngân hàng phát triển á châu, 2005

Bộ luật Lao động của nước CHXHCN Việt Nam (sửa đổi bổ sung năm 2002), Nhà xuất bản

12
Bộ luật Lao động sửa đổi năm 2002 nêu rằng đối với phụ nữ ở tuổi 55, nếu đ đóng BHXH 25 năm sẽ được hưởng chế độ

lương hưu ngang với nam giới ở tuổi 60, đ đóng BHXH trong 30 năm (điều 145). Tuy nhiên vẫn có sự phân biệt đối với phụ
nữ là họ sẽ mất các cơ hội nắm giữ các vị trí sự nghiệp cao vào những năm cuối, sự phân biệt đối với nam giới là họ phải đóng

góp nhiều hơn nữ 5 năm

ã

ã

.
13

CPRGS, 2002, trang 44
14

CPRGS, 2002, trang 65-66
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Caùc chöông trình naøy laø:

Nghò quyeát veà chính saùch ñoái vôùi phuï nöõ trong coâng nghieäp hoùa vaø
hieän ñaïi hoùa

“Cung caáp thoâng tin vaø hoã trôï caùc doanh nghieäp, ñaëc bieät caùc doanh
nghieäp do nöõ quaûn lyù, trong vieäc xaây döïng chieán löôïc vaø keá hoaïch
kinh doanh phuø hôïp vôùi tieán trình hoäi nhaäp, naâng cao naêng löïc caïnh
tranh treân thò tröôøng trong nöôùc vaø quoác teá taêng hôn nöõa thò phaàn xuaát
khaåu haøng hoaù vaø dòch vuï vaøo nhöõng thò tröôøng truyeàn thoáng, khai
thoâng vaø tieáp caän theâm nhieàu thò tröôøng môùi”.

Nghò ñònh soá 90 veà chính saùch phaùt trieån DNNVV cuõng ñöa ra ñònh
höôùng “öu tieân chöông trình hoã trôï caùc doanh nghieäp do nöõ quaûn lyù”

Nghò quyeát 11-NQ/TW cuûa Ban Chính trò cuûa Ñaûng Coäng saûn ñöôïc
ban haønh ngaøy 27/4/2007 nhaèm giaûi quyeát caùc yeâu caàu veà coâng
nghieäp hoaù vaø hieän ñaïi hoaù quoác gia vaø hoäi nhaäp kinh teá quoác teá vaø
ñem laïi caùc thaùch thöùc môùi cho söï tieán boä cuûa nöõ giôùi, Nghò quyeát
höôùng daãn caùc toå chöùc cuûa chính phuû vaø chính trò trong vieäc “ñaåy
maïnh caùc doanh nghieäp nhoû do phuï nöõ laøm chuû” vaø keâu goïi ñöa ra caùc
chính saùch öu tieân hoã trôï phuï nöõ trong vieäc phaùt trieån caùc DNVVN.

15

16

17

18

“ Ñaëc bieät chuù troïng ñeán caùc doanh nghieäp nhoû vaø vöøa do phuï nöõ quaûn
lyù trong lónh vöïc cheá bieán vaø dòch vuï”

“Taêng cöôøng khaû naêng tieáp caän cuûa phuï nöõ vôùi caùc nguoàn tín duïng, voán
töø chöông trình Xoaù ñoùi giaûm ngheøo, taïo ñieàu kieän ñeå phuï nöõ ñöôïc taäp
huaán veà caùch söû duïng vaø tröïc tieáp söû duïng caùc nguoàn voán ñoù.

“Tæ leä chuû doanh nghieäp nöõ” ñöôïc coi nhö moät chæ soá quan troïng cho
vieäc xoaù ñoùi giaûm ngheøo.

“Nghò ñònh Soá 90/2001/ND-CP ngaøy 23 thaùng 11 naêm 2001 veà chính
saùch trôï giuùp phaùt trieån caùc DNNVV”

II. Thoâng tin chung veà chính saùch phaùt trieån kinh doanhPhaùt trieån Kinh doanh cuûa Phuï nöõ Vieät Nam

15
CPRGS, 2002 , trang  65-66

16
CPRGS, 2002, trang 77

17
CPRGS, 2002, trang 100

18
CPRGS, 2002, trang 137
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Nghị quyết 11-NQ/TW của Ban Chính trị của Đảng Cộng sản được ban hành ngày 27/4/2007 về việc làm của phụ nữ

trong giai đoạn công nghiệp hoá và hiện đại hoá

III.1 Doanh nhaân nöõ vaø nam theo ñònh höôùng taêng tröôûng vaø ñònh
höôùng kieám soáng

Trong nhieàu taøi lieäu nghieân cöùu veà giôùi lieân quan ñeán hoaït ñoäng saûn
xuaát kinh doanh, moät khaùi nieäm quan troïng ñaõ ñöôïc ñöa ra ñoù laø

Coù raát nhieàu tieâu chí ñeå phaân bieät ñöôïc moät doanh nhaân ñöôïc coi laø
hoaït ñoäng theo “ñònh höôùng taêng tröôûng” hay laø “ñònh höôùng kieám
soáng” . Trong khuoân khoå nghieân cöùu naøy nhoùm nghieân cöùu chæ ñöa
ra moät soá tieâu chí mang tính ñònh löôïng roõ reät theå hieän qua caùc haønh vi
quaûn lyù cuûa moät doanh nhaân , cuï theå nhö:

- Doanh nhaân coù hoaït ñoäng kinh teá naøo khaùc mang laïi thu nhaäp khoâng?

- Lyù do doanh nhaân khôûi söï kinh doanh? Thaát nghieäp / maát vieäc / quaù
ít thu nhaäp vaø caàn thu nhaäp / kinh doanh truyeàn thoáng cuûa gia ñình /
nhöõng ngöôøi khaùc khuyeân / ñeå coù coâng vieäc cho con caùi/ do thaáy moät
cô hoäi toát / do coù kyõ naêng toát veà coâng vieäc naøy

- Neáu doanh nhaân ñoù coù theå kieám ñöôïc moät coâng vieäc laâu daøi trong cô
quan nhaø nöôùc hoaëc coâng ty tö nhaân, ôû cuøng moät theå loaïi coâng vieäc vaø
coù möùc thu nhaäp töông ñöông, thì ngöôøi ñoù töø boû coâng vieäc kinh doanh
khoâng?

- Doanh nghieäp coù ñaêng kyù kinh doanh khoâng chính thöùc vaø ñaày ñuû
khoâng

Doanh nhaân ñònh höôùng taêng tröôûng (GOE) vaø doanh nhaân ñònh
höôùng kieám soáng (LOE). Khi phaân tích theo khaùi nieäm naøy, ngöôøi ta
thöôøng thaáy döôøng nhö thaáy moät xu theá chung ñoù laø: phuï nöõ thöôøng coù
khuynh höôùng trôû thaønh doanh nhaân theo ñònh höôùng kieám soáng
(LOE) trong khi nam giôùi coù khuynh höôùng laø doanh nhaân theo ñònh
höôùng taêng tröôûng ( GOE). Nghieân cöùu naøy seõ tieán haønh kieåm ñònh
hai xu höôùng höôùng naøy ôû caùc doanh nghieäp ôû Vieät Nam
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- Doanh nhaân coù saün saøng traû 10.000-20.000 VND cho moät ngaøy ñi
hoïc veà quaûn lyù thò tröôøng, taøi chính hay laäp keá hoaïch kinh doanh
khoâng?

- Doanh nhaân coù muoán phaùt trieån kinh doanh khoâng? Khoâng môû roäng,
coù theå hoaït ñoäng hieäu quaû hôn, coù saûn löôïng cao hôn, laõi nhieàu hôn,
thu nhaäp nhieàu hôn; Môû roäng coâng vieäc kinh doanh hieän taïi hoaëc kinh
doanh theâm ngaønh ngheà môùi, môû thò tröôøng môùi, taêng theâm thieát bò
hoaëc thueâ theâm nhaân vieân, taêng saûn löôïng vaø thu nhaäp.

- Doanh nghieäp coù nhaân vieân chính thöùc/laøm laâu daøi khoâng?

- Neáu doanh nghieäp coù lôïi nhuaän haøng thaùng toát hoaëc nhieàu gaáp ñoâi
bình thöôøng, thì doanh nhaân ñoù seõ laøm gì? Duøng taát caû hoaëc haàu heát lôïi
nhuaän ñeå ñeå daønh hoaëc duøng cho tieâu duøng noäi boä/Ñaàu tö taát caû hoaëc
haàu heát ñeå mua thieát bò môùi, thueâ theâm nhaân vieân coù traû löông vaø môû
roäng kinh doanh.

- Doanh nhaân coù giöõ nguoàn taøi chính cho kinh doanh taùch bieät vôùi
nguoàn taøi chính gia ñình khoâng?

- Doanh nhaân coù ghi cheùp laïi caùc cuoäc giao dòch mua baùn?

Trong khi caùc doanh nhaân theo ñònh höôùng kieám soáng (LOE) coù ñoäng
cô kinh doanh ñeå thoaùt khoûi tình traïng thaát nghieäp, hoaëc giöõ truyeàn
thoáng kinh doanh gia ñình, thì doanh nhaân theo ñònh höôùng taêng
tröôûng (GOE) kinh doanh vì hoï naém baét ñöôïc cô hoäi toát vaø coù kyõ naêng.
Caùc LOE thöôøng khoâng ñaêng kí chính thöùc, baùn chính thöùc, ôû qui moâ
nhoû, trong khi GOE coù tieàm naêng vaø coù yù thöùc phaùt trieån thaønh doanh
nghieäp mình thaønh doanh nghieäp lôùn vôùi ñònh höôùng ñaàu tö roõ raøng caû
veà con nguoàn löïc taøi chính laãn nguoàn löïc con ngöôøi..

Baûng 2 cho thaáy söï khaùc bieät trong ñoäng cô khôûi söï doanh nghieäp cuûa
caùc doanh nhaân nam vaø nöõ. Tyû leä DN nöõ cho raèng noùi raèng hoï kinh
doanh ñeå kieám soáng vaø traùnh thaát nghieäp, vì hoï khoâng coù vieäc laøm
hoaëc quaù ít thu nhaäp chieám 28% , trong khi yù kieán naøy chæ coù ôû 22%
DN Nam. Trong khi ñoù, 72% doanh nhaân nöõ vaø 80% doanh nhaân nam
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quaû quyeát raèng hoï coù nhöõng cô hoäi toát roõ raøng ñeå baét ñaàu kinh doanh
vaø coù kyõ naêng kinh doanh.

Trong soá nhöõng ngöôøi ñöôïc phoûng vaán, 70% nam vaø 64% nöõ noùi raèng
hoï ñaõ ñaêng kí kinh doanh theo Luaät Doanh nghieâp. Roõ raøng raèng ñaêng
kí kinh doanh thì seõ taïo ñieàu kieän toát hôn cho vieäc phaùt trieån kinh
doanh. Tyû leä ñaêng kyù kinh doanh ôû caùc caùc doanh nghieäp do nöõ laøm
chuû nhö vaäy thaáp hôn so vôùi doanh nghieäp do nam laøm chuû.Tuy
nhieân, khoaûng caùch naøy khoâng thöïc söï lôùn laém. Coù theå giaûi thích vieäc
naøy laø do quy trình ñaêng kyù kinh doanh coøn moät soá caûn trôû ñoái vôùi DN
nöõ, song cuõng coù theå caùc DN Nöõ chæ muoán duy trì kinh doanh vôùi hình
thöùc phaùp lyù ñôn giaûn ( Xem baûng 3)

Do hoaøn caûnh baét buoäc kinh doanh kieám
soáng (thaát nghieäp/maát vieäc/quaù ít thu nhaäp
vaø caàn thu nhaäp/ kinh doanh truyeàn thoáng gia
ñình...)

Töï thaáy coù cô hoäi toát ñeå kinh doanh vaø thaáy
mình coù ñuû khaû naêng, kyõ naêng ñeå khôûi söï
(Toâi thaáy cô hoäi toát/Toâi coù kyõ naêng laøm vieäc)

Trả lời của các
DN Nữ ( %)

28%

Baûng 2: Ñoäng cô khôûi nghieäp

72%

20%

80%

Ý kiến

Toång 100% 100%

Traû lôøi cuûa caùc
DN Nam (%)

Baûng 3: Ñaêng kí Kinh doanh

Kinh doanh coù ñaêng kí

Kinh doanh khoâng coù ñaêng kí

64%

36%

70%

30%

Traû lôøi cuûa caùc
DN Nam (%)

Trả lời của các
DN Nữ ( %)

Ý kiến

Toång 100% 100%

Moät khi caùc doanh nhaân khôûi söï kinh doanh, hoï coù xu höôùng gaén boù
vôùi noù hôn laø boû rôi noù. Nhöng phuï nöõ coù xu höôùng ít gaén boù hôn veà
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maët naøo ñoù so vôùi nam giôùi: 21% nöõ doanh nhaân vaø 17% nam doanh
nhaân ñöôïc phoûng vaán noùi raèng hoï coù theå boû coâng vieäc kinh doanh neáu
ñöôïc ñeà nghò moät coâng vieäc laâu daøi vôùi nhaø nöôùc hoaëc trong moät
doanh nghieäp tö nhaân, vôùi coâng vieäc cuøng loaïi vaø möùc thu nhaäp töông
ñöông. Xem baûng 4

Baûng 4: Cam keát Kinh doanh

Cam keát kinh doanh cho duø coù nhöõng coù
hoäi laøm vieäc  khaùc

Ý kiến

Toång

Trả lời của các
DN Nữ ( %)

100%

79%

21%

Traû lôøi cuûa caùc
DN Nam (%)

100%

83%

12%Boû kinh doanh ñeå laøm coâng vieäc khaùc vôùi
möùc thu nhaäp töông ñöông

Caû nam vaø nöõ doanh nhaân ñeàu coù moät xu höôùng vaø muïc tieâu roõ raøng
cho kinh doanh cuûa hoï trong 2 naêm tôùi. Raát ít ngöôøi (15% nöõ nhöng chæ
10% nam) muoán duy trì quy moâ vaø möùc ñoä hoaït ñoäng hieän taïi, trong
khi phaàn lôùn (84% nöõ vaø 90% nam) noùi raèng hoï coù keá hoaïch môû roäng
kinh doanh baèng caùch thaâm nhaäp thò tröôøng môùi, ñaàu tö thieát bò môùi
hoaëc thueâ theâm nhaân vieân (Xem baûng 5). Ñaây laø moät baèng chöùng cuûa
xu höôùng chung trong xaõ hoäi raèng caû nam giôùi vaø nöõ giôùi ñeàu ñang
chuyeån dòch töø kinh doanh kieám soáng sang kinh doanh taêng tröôûng.

Baûng 5: Xu höôùng kinh doanh trong 2 naêm tôùi

Duy trì quy moâ vaø möùc ñoä hoaït ñoäng hieän
taïi

Ý kiến

Toång

Traû lôøi cuûa caùc
DN Nöõ (%)

100%

Traû lôøi cuûa caùc
DN Nam (%)

100%

Môû roäng kinh doanh baèng caùch thaâm nhaäp
thò tröôøng môùi

15%

84%

10%

90%

0%Keá hoaïch khaùc 1%
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Coù 12% caùc doanh nhaân nöõ vaø 6% doanh nhaân nam tuyeân boá raèng hoï
seõ duøng taát caû hoaëc haàu heát soá laõi ñeå tieát kieäm hoaëc laø cho chi tieâu gia
ñình. Ñieåm naøy cho thaáy raèng phuï nöõ luoân luoân muoán duy trì moät phaàn
tieàn nhaát ñònh cho cuoäc soáng gia ñình, trong khi nam giôùi thöôøng coù xu
höôùng mang taát caû tieàn vaøo kinh doanh, mua saém thieát bò môùi, thueâ
nhaân vieân coù kyõ naêng cao hôn vaø môû roäng kinh doanh.

Baûng 6: Söï khaùc bieät trong vieäc söû duïng lôïi nhuaän
töø kinh doanh giöõa nöõ vaø nam

Cam keát kinh doanh cho duø coù nhöõng coù
hoäi laøm vieäc  khaùc

Ý kiến

Toång

Trả lời của các
DN Nữ ( %)

100%

79%

21%

Traû lôøi cuûa caùc
DN Nam (%)

100%

83%

12%Boû kinh doanh ñeå laøm coâng vieäc khaùc vôùi
möùc thu nhaäp töông ñöông

Phöông thöùc ñeå quaûn lyù kinh doanh ñöôïc caûi tieán so vôùi 10 naêm tröôùc,
khi ngöôøi ta kinh doanh chuû yeáu laø ñeå kieám soáng. Keá toaùn laø moät vaán
ñeà caàn quan taâm cho caû hai giôùi. Khoaûng 90% nöõ vaø nam ñöôïc phoûng
vaán coù ghi cheùp caùc giao dòch kinh doanh cuûa hoï. Haàu heát caùc doanh
nhaân quaûn lyù taøi chính cho kinh doanh rieâng bieät so vôùi taøi chính gia
ñình. Khaù thuù vò ñeå löu yù raèng chæ coù 28% nam giôùi vaø chæ coù 21% nöõ
ñöôïc phoûng vaán laø vaãn khoâng taùch baïch tieàn cho kinh doanh vôùi tieàn
cho gia ñình.
Caùc keát quaû treân ñaây cho pheùp khaúng ñònh, ôû Vieät Nam maëc duø khoâng
coù söï khaùc bieät lôùn , song ñònh höôùng kieám soáng ôû caùc doanh nhaân nöõ
vaãn toàn taïi maïnh hôn so vôùi caùc doanh nhaân Nam. Tuy nhieân, tyû leä caùc
doanh nhaân nöõ ôû trong nhoùm naøy cuõng khoâng cao, cho thaáy yù chí kinh
doanh cuûa caùc doanh nhaân nöõ Vieät nam khaù maïnh meõ.
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III.2 Nhaän thöùc veà nhöõng öu tieân, nhu caàu vaø trieån voïng cuûa cuûa
caùc doanh nhaân nöõ vaø nam

Noùi veà söï khaùc bieät giöõa nam vaø nöõ trong kinh doanh khoâng phaûi laø
chuû ñeà ñaëc bieät hay môùi laï ñoái vôùi caùc ñoái töôïng ñöôïc phoûng vaán hay
cuûa caùc cuoäc thaûo luaän nhoùm. Doanh nhaân nöõ coù nhöõng phöông thöùc
khaùc trong vieäc ñieàu haønh kinh doanh, ñaëc bieät laø trong quaûn lyù nhaân
söï. Moïi ngöôøi thöôøng nghó raèng phuï nöõ gioûi hôn trong vieäc quaûn lyù
nhaân söï trong khi doanh nhaân nam ñöôïc xem laø quyeát ñoaùn hôn vaø
cöùng nhaéc hôn. Nhöng phuï nöõ vaãn coù nhöõng haïn cheá nhaát ñònh veà
naêng löïc vaø kieán thöùc, ñaëc bieät laø nhöõng phuï nöõ ôû khu vöïc noâng thoân.

Hoäp 1. Haïn cheá vaø aùp löïc veà giôùi

Caùc trôû ngaïi chung ñoái vôùi caùc doanh nghieäp nhoû laø yeáu keùm veà quaûn lyù, ngoaïi
ngöõ vaø IT, nhaân löïc haïn cheá, caïnh tranh cao, thuû tuïc kinh doanh röôøm raø vaø thieáu
voán. Phuï nöõ coù veû coù nhieàu khoù khaên hôn nhö laø haïn cheá veà thôøi gian vaø caân baèng
giöõa coâng vieäc vaø gia ñình, hoï coù moät moâi tröôøng laøm vieäc heïp hôn vaø ít cô hoäi
hôn. Phuï nöõ cuõng quaù caån thaän vaø e ngaïi ruûi ro, trong khi nam giôùi ñoâi khi laïi quaù
linh hoaït, hoaëc quaù cöùng nhaéc vaø noùng tính. Nam giôùi chòu aùp löïc vì ñöôïc coi laø
“ngöôøi kieám tieàn”, neáu khoâng xaõ hoäi seõ coi hoï nhö laø nhöõng “ngöôøi voâ duïng”.
Trong khi ñoù moïi ngöôøi thöôøng thaéc maéc lieäu nhöõng ngöôøi phuï nöõ kinh doanh
thaønh ñaït coù theå daønh ñuû thôøi gian vôùi gia ñình hay khoâng vaø coù chaéc chaén coù cuoäc
soáng gia ñình haïnh phuùc hay khoâng.

Khaù thuù vò khi löu yù raèng khoâng coù ñoái töôïng naøo thaéc maéc lieäu nam giôùi coù
noã löïc ñuùng möùc cho haïnh phuùc gia ñình hay khoâng.

Trích töø Thaûo luaän nhoùm nam vaø nöõ ôû Haø Taây, Thaùi Bình, Caàn Thô vaø Haø Noäi.

Khi xem xeùt veà söï khaùc bieät trong nhöõng trôû ngaïi ñoái vôùi DN nöõ vaø DN
nam thì tyû leä phuï nöõ nhaän ra söï khaùc bieät naøy chieám 65%, trong khi ñoù
coù ñeán 75% DN Nam ñöôïc hoûi nhaän thaáy ñieàu naøy. Theo quan ñieåm
cuûa nhoùm nghieân cöùu, roõ raøng raèng, ñieàu haønh moät doanh nghieäp laø
khoù hôn ñoái vôùi phuï nöõ vì hoï khoâng coù ñuû thôøi gian vaø söùc löïc cho kinh
doanh, do phaûi chòu traùch nhieäm ñoái vôùi gia ñình. Phuï nöõ cuõng ñöôïc

III. Nhaän thöùc veà giôùi cuûa Doanh nhaânPhaùt trieån Kinh doanh cuûa Phuï nöõ Vieät Nam

giaùo duïc vaø ñaøo taïo ít hôn veà nhöõng naêng löïc nhö quaûn lyù, giao tieáp vaø
kyõ naêng ra quyeát ñònh. Hoï cuõng phaûi ñoái maët vôùi nhöõng ñònh kieán xaõ
hoäi vì ngöôøi ta coù xu höôùng khoâng tin töôûng vaøo taøi naêng cuûa caùc
doanh nhaân nöõ. Thaûo luaän nhoùm ôû Thaùi Bình cuõng cho thaáy quan ñieåm
cuûa nhöõng ngöôøi ñöôïc hoûi laø, do tính chaát töï nhieân, phuï nöõ meàm moûng
hôn vaø quaù caån thaän vaø hoï ñöôïc sinh ra ñeå phuïc vuï gia ñình. Ñieàu naøy
coù theå khoâng hoã trôï hoï trong vieäc kinh doanh.
Xem xeùt caùc cô hoäi ñeå ñeán vôùi kinh doanh, caùc ñoái töôïng nöõ thöôøng
hoaøi nghi nhieàu hôn moät chuùt. Coù ñeán 19% phuï nöõ coi raèng nam giôùi
vaø phuï nöõ khoâng coù nhöõng cô hoäi kinh doanh gioáng nhau, trong khi chæ
coù 13% nam giôùi ñöôïc phoûng vaán xem vieäc naøy laø moät vaán ñeà. (xem
Bieåu ñoà 3).
Taïi moät cuoäc thaûo luaän nhoùm cuûa nam doanh nhaân, nam giôùi “phaøn
naøn” raèng döôøng nhö phuï nöõ nhaän ñöôïc nhieàu öu ñaõi töø caùc chöông
trình hoã trôï cuûa chính phuû vaø caùc toå chöùc phi chính phuû (NGO). Treân
thöïc teá, caùc chöông trình naøy raát nhoû vaø chæ tieáp caän moät soá ít phuï nöõ
(ví duï, caùc chöông trình tín duïng cho phuï nöõ ngheøo). Vieäc thaønh laäp
caùc caâu laïc boä nöõ doanh nhaân vaø hieäp hoäi trong nhöõng naêm qua laø moät
böôùc tieán quan troïng ñeå môû ra nhieàu cô hoäi cho phuï nöõ trong kinh
doanh.

Bieåu ñoà 3: Nhaän thöùc cuûa phuï nöõ vaø nam giôùi veà caùc cô hoäi kinh doanh
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Caân baèng coâng vieäc kinh doanh vaø cuoäc soáng gia ñình laø moät “vaán ñeà
muoân thuûa” ñoái vôùi phuï nöõ khaép nôi treân theá giôùi. Nhöng ôû Vieät Nam,
vaán ñeà naøy coøn khoù hôn, vì caùc dòch vuï xaõ hoäi khoâng coù saün nhö ôû caùc
nöôùc phaùt trieån, nôi maø phuï nöõ coù nhieàu thôøi gian cho baûn thaân vaø cho
vieäc kinh doanh cuûa hoï hôn. Nhaän thöùc cuûa phuï nöõ veà vaán ñeà naøy cao
hôn vì hoï ñoái maët vôùi noù trong cuoäc soáng haøng ngaøy. Trong khi 34%
phuï nöõ ñöôïc phoûng vaán caûm thaáy söï khoù khaên ñoù thì chæ coù 22% nam
giôùi ñöôïc phoûng vaán nhaän ra vaán ñeà naøy.

Khoaûng 80% nhöõng ngöôøi ñöôïc phoûng vaán ñeà caäp ñeán “aùp löïc cao töø
coâng vieäc vaø gia ñình vaø söï thieáu huït thôøi gian”. Söï yeáu keùm trong
quan heä xaõ hoäi vaø giao tieáp laø moät trôû ngaïi lôùn khaùc vaø trôû ngaïi quan
troïng, tuy vaäy chæ chieám 20% yù kieán cuûa nhöõng ngöôøi ñöôïc hoûi. “Trình
ñoä giaùo duïc thaáp” ñöôïc khoaûng 16% soá ngöôøi ñöôïc phoûng vaán nhaéc
tôùi. Ñaùng ngaïc nhieân laø raát ít ngöôøi ñöôïc phoûng vaán cho raèng vaán ñeà
söùc khoeû laø moät trôû ngaïi cho caùc doanh nhaân nöõ. Ñaây laø moät daáu hieäu
ñaùng quan ngaïi, khi maø caùc doanh nhaân nöõ ñöôïc hoûi ñang ôû tuoåi “ sung
söùc” chöa nhaän ra nhöõng toån haïi veà söùc khoeû coù theå xaûy ra ñaèng sau
nhöõng thaønh coâng trong coâng vieäc kinh doanh.

Hoäp 2. Cô hoäi vaø khaû naêng tieáp caän

ô hoäi laø gioáng nhau vaø
ngang baèng cho caû hai giôùi, thì treân thöïc teá vaãn coù khaùc bieät. Nam giôùi caûm
thaáy thoaûi maùi hôn khi tham gia vaøo taát caû caùc hoaït ñoäng xaõ hoäi vaø kinh
doanh, trong khi phuï nöõ Vieät Nam vaãn bò raøng buoäc vôùi nhöõng nghóa vuï gia
ñình. Trong quaù khöù vaø cho ñeán nay, nam giôùi thöôøng xuyeân coù ñöôïc söï
kính troïng, tin töôûng vaø tín nhieäm cao. Hoï khoâng sôï ruûi ro, trong khi phuï
nöõ quaù caån thaän vaø mieãn cöôõng.
Ngaøy naøy coù nhieàu cô hoäi hôn cho phuï nöõ, ví duï nhö luaät Bình ñaúng giôùi môùi,
caùc chính saùch cuûa chính phuû vaø caùc chöông trình hoã trôï töø Hieäp hoäi Phuï
nöõ, caùc caâu laïc boä doanh nghieäp, caùc toå chöùc phi chính phuû khaùc. Ngaøy nay
phuï nöõ coù trình ñoä giaùo duïc vaø naêng löïc cao hôn. Nhieàu doanh nhaân vaø nhaø
laõnh ñaïo noåi tieáng cuûa ñaát nöôùc laø phuï nöõ. Moät soá trong hoï laø ñoäc thaân, ñaây
cuõng laø moät lyù do daãn tôùi thaønh coâng cuûa hoï.

Trong khi treân lyù thuyeát coù söï nhaát trí raèng caùc c
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Baûng 4: Trôû ngaïi cuûa doanh nhaân nöõ
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Keát quaû cuûa nhöõng buoåi thaûo luaän nhoùm ñaõ taïo ra söï côûi môû ñoái vôùi caû
doanh nhaân nam vaø nöõ khi noùi veà vaán ñeà giôùi . Vò trí vaø vai troø cuûa
doanh nhaân ñaõ thay ñoåi theo söï phaùt trieån cuûa xaõ hoäi. Doanh nhaân
ngaøy nay ñöôïc coi troïng vì hoï taïo ra söï phoàn vinh vaø vieäc laøm cho xaõ
hoäi... Cuõng nhö caùc doanh nhaân nam, phuï nöõ Vieät Nam ñoùng goùp tích
cöïc vaøo phaùt trieån kinh teá, xaõ hoäi cuûa ñaát nöôùc, phuï nöõ bình ñaúng vôùi
nam giôùi trong xaõ hoäi ngaøy nay.

Thaùi ñoä thay ñoåi veà vai troø cuûa phuï nöõ khoâng chæ toàn taïi ôû caùc thaønh
phoá lôùn maø coøn ôû caùc tænh. Tuy nhieân, trong khu vöïc kinh teá baùn-chính
thöùc, caùc doanh nghieäp do phuï nöõ laøm chuû kinh doanh theo ñònh höôùng
kieám soáng (LOE) khoâng phaùt trieån nhanh nhö caùc doanh nghieäp cuûa
nam giôùi vì phuï nöõ coøn phaûi giaønh thôøi gian laøm vieäc nhaø vaø troâng nom
con caùi.

Hoäp 3. Lôïi theá chöa naâng ñöôïc vò trí

Moät soá doanh nhaân nam cho raèng caùc doanh nhaân nöõ ngaøy nay ñöôïc coi
troïng hôn nam giôùi. Phuï nöõ taïo ra moâi tröôøng laøm vieäc thaân thieän hôn vaø
nhaän ñöôïc nhieàu thoâng caûm töø coâng nhaân hôn laø nam giôùi. Tuy nhieân , tyû leä
DN Nam vaãn lôùn vaø caùc doanh nghieäp do nam laõnh ñaïo vaãn lôùn hôn veà quy
moâ. Caùc doanh nhaân nam coù nhieàu cô hoäi ñoùng goùp hôn cho xaõ hoäi. So vôùi
nam giôùi, tæ leä phuï nöõ maø coù vò trí cao trong xaõ hoäi laø khoâng cao. Khoâng nghi
ngôø gì, caùc doanh nhaân nöõ vaãn phaûi ñoái maët vôùi nhieàu khoù khaên vaø trôû ngaïi.

Trích töø Thaûo luaän nhoùm cuûa doanh nhaân nam ôû Caàn Thô
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Caùc doanh nghieäp theo ñònh höôùng kieám soáng laø daïng kinh doanh phoå
bieán nhieàu hôn ñoái vôùi phu nöõ, lyù do khoâng chæ ôû baûn thaân phuï nöõ, maø
coøn ôû thaùi ñoä cuûa xaõ hoäi noùi chung laø khoâng tích cöïc khuyeán khích phuï
nöõ môû roäng quan heä xaõ hoäi cuõng nhö caùc hoaït ñoäng kinh doanh.

IV. DÒCH VUÏ PHAÙT TRIEÅN KINH DOANH

IV.1 Tieáp caän dòch vuï phaùt trieån kinh doanh cuûa doanh nhaân Nöõ vaø
doanh nhaân Nam

Dòch vuï phaùt trieån kinh doanh (DVPTKD) laø taát caû caùc dòch vuï phi taøi
chính ñöôïc doanh nghieäp söû duïng moät caùch chính thöùc vaø phi chính
thöùc ñeå hoã trôï cho kinh doanh phaùt trieån. Moät soá ví duï nhö: ñaøo taïo,

Hoäp 4. Vò trí naøo cho Phuï nöõ ôû Noâng thoân?

ÔÛ caùc vuøng noâng thoân, ngöôøi ta khoâng khuyeán khích phuï nöõ môû roäng quan
heä xaõ hoäi, ngay caû khi vì muïc ñích kinh doanh. Ngöôøi ta caûm thaáy raèng phuï
nöõ neân ñöùng sau choàng cuûa hoï, thoâng thöôøng raát khoù cho thieân haï chaáp
nhaän raèng phuï nöõ gioûi hôn ñaøn oâng trong baát kyø lónh vöïc naøo.

Trích töø Thaûo luaän nhoùm cuûa caùc doanh nhaân nöõ ôû Thaùi Bình

Toùm laïi: Vaán ñeà nhaän thöùc, thaùi ñoä, ñònh kieán ñoái vôùi doanh nhaân nöõ
vaø doanh nhaân nam ñöôïc thaûo luaän chuû yeáu taïi caùc cuoäc thaûo luaän
nhoùm, nôi caùc beân tham gia coù khoâng khí côûi môû ñeå tranh luaän. Caùc yù
kieán taäp trung cho thaáy xaõ hoäi ñaõ coù ñaùnh giaù cao veà vai troø cuûa caùc
doanh nhaân nöõ vaø neâu baät ñöôïc nhöõng ñieåm maïnh, vaø haïn cheá cuûa
doanh nhaân nöõ trong coâng vieäc kinh doanh. Maëc duø vaäy, vaãn coøn toàn
taïi moät soá ñònh kieán ñoái vôùi doanh nhaân nöõ ôû khu vöïc noâng thoân. Ñieàu
ñaùng löu yù laø döôøng nhö caùc doanh nhaân nöõ laïi ít quan taâm ñeán chính
baûn thaân mình, theå hieän qua vieäc hoï ít nhaän thaáy söï khaùc bieät trong
coâng vieäc kinh doanh cuûa DN Nam vaø DN nöõ vaø khoâng cho raèng söùc
khoeû coù theå laø vaán ñeà caûn trôû trong kinh doanh.

IV. Dòch vuï phaùt trieån kinh doanhPhaùt trieån Kinh doanh cuûa Phuï nöõ Vieät Nam

chaép moái kinh doanh, phaân phoái, tieáp thò, ñoùng goùi, thieát keá saûn phaåm,
kieåm tra chaát löôïng, thoâng tin, tö vaán, quaûn lyù, internet, keá toaùn, quaûng
caùo. “Thò tröôøng DVPTKD” bao goàm caùc nhaø cung caáp caùc dòch vuï
kinh doanh, caùc DNNVV coù söû duïng DVPTKD vaø caùc hình thöùc dòch
vuï ña daïng.

Caùc dòch vuï phaùt trieån kinh doanh ñöôïc cung caáp ôû Vieät Nam thoâng
qua Phoøng Thöông maïi vaø Coâng nghieäp Vieät Nam (VCCI), Caùc Hieäp
hoäi doanh nghieäp (HHDN), caùc Toå chöùc phi chính phuû, Vieän/Tröôøng
Ñaïi hoïc, Caùc doanh nghieäp nhaø nöôùc vaø caùc coâng ty tö nhaân. Thò
tröôøng DVPTKD taïi Vieät Nam cuõng ñöôïc phaân chia thaønh nhieàu loaïi
nhö ñaøo taïo kinh doanh, tieáp thò, chuyeån giao coâng ngheä, thoâng tin, tö
vaán phaùp lyù, tin hoïc, tö vaán, v.v... Ví duï chöông trình cuûa VCCI vaø ILO
“Khôûi söï vaø taêng cöôøng khaû naêng kinh doanh (SIYB)”, laø moät trong
nhöõng chöông trình noåi tieáng, ñöôïc cung caáp cho hôn 25 ngaøn ngöôøi,
trong ñoù hôn 50% hoïc vieân laø nöõ .

Naêm 2002, VCCI, GTZ vaø SWISSCONTACT toå chöùc moät cuoäc khaûo
saùt veà thò tröôøng DVPTKD taïi Vieät Nam . Ñôït khaûo saùt ñaùnh giaù veà
nhu caàu vaø vieäc söû duïng caùc DVPTKD cuûa hôn 1200 doanh nghieäp ôû
Haø noäi, TP. Hoà Chí Minh, Ñaø Naüng, Haûi Phoøng, Ñoàng Nai vaø Bình
Döông. Keát quaû cuûa nghieân cöùu cho thaáy haàu heát caùc doanh nghieäp tö
nhaân ñeàu coá gaéng söû duïng DVPTKD, öôùc tính trung bình khoaûng 2,5
loaïi dòch vuï khaùc nhau. Coù hai keát luaän quan troïng laø: (1) thöù nhaát: Caùc
DN nhoû hôn thöôøng ngaàn ngaïi thöû caùc dòch vuï vaø quan taâm nhieàu hôn
veà chi phí. (2) Khoâng coù söï khaùc bieät giöõa nam vaø nöõ trong vieäc tieáp
caän DVPTKD. Phöông thöùc tieáp caän DVPTKD cuõng khaùc nhau tuyø
thuoäc vaøo moãi loaïi dòch vuï.

So vôùi keát quaû ñieàu tra naêm 2002 cuûa VCCI, GTZ vaø
SWISSCONTACT thì keát quaû ñieàu tra thöïc hieän trong nghieân cöùu
naøy cuõng cho keát quaû töông töï , khaúng ñònh moät laàn nöõa keát luaän veà “

21

cô
hoäi tieáp caän thò tröôøng DVPTKD ôû Vieät Nam nhö nhau ñoái vôùi

21 VCCI, GTZ và Swiss Contact, 2002
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nam vaø nöõ doanh nhaân”.

Baûng 6 ñöa ra böùc tranh chung veà vieäc tieáp caän dòch vuï DVPTKD cuûa
caùc doanh nhaân nöõ vaø nam, vieäc naøy coù theå giuùp xaùc ñònh nhu caàu
trong töông lai.

Maëc duø cô hoäi tieáp caän DVPTKD cuûa nam vaø nöõ doanh nhaân ngang
nhau, vaãn coù söï khaùc bieät trong löïa choïn nhaø cung caáp DVPTKD vaø
ñaùnh giaù cuûa hoï veà caùc loaïi hình DVPTKD cuï theå

Cuoäc khaûo saùt giöõa caùc doanh nhaân cho thaáy, khoâng coù
khaùc bieät lôùn giöõa nam vaø nöõ trong cô hoäi tieáp caän caùc dòch vuï ñaøo
taïo: 37% nöõ ñöôïc phoûng vaán vaø 40% nam ñöôïc phoûng vaán ñaõ tham
gia ñaøo taïo veà quaûn lyù vaø ñieàu haønh kinh doanh. Caùc hieäp hoäi
doanh nghieäp vaø caùc toå chöùc phi chính phuû laø nhöõng ñòa ñieåm chính
cho caû hai giôùi ñeå nhaän ñöôïc dòch vuï ñaøo taïo.

Nhöng, nhö ta thaáy trong Bieåu ñoà 5 döôùi ñaây, phuï nöõ coù veû löôõng löï khi
lieân laïc vôùi caùc toå chöùc cuûa chính phuû vaø caùc nhaø cung caáp dòch vuï
DVPTKD tö nhaân.

Ñaøo taïo:
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Bảng 6: So sánh giữa nhu cầu về DVPTKD và tình hình sử dụng DVPTKD hiện
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doanh nhân nữ và nam

đã sử dụng dịch vụ, đã trả phí sử dụng dịch vụ và mức độ hài lòng
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Caû nam vaø nöõ ñeàu coù veû haøi loøng ngang nhau vôùi dòch vuï ñaøo taïo quaûn
lyù kinh doanh vôùi tyû leä 91% vaø 88%.

Caû nam giôùi vaø phuï nöõ ñeàu coù cuøng quan ñieåm veà
nhöõng khoù khaên cuûa phuï nöõ khi ñi vay voán: 86% phuï nöõ vaø 88% nam
giôùi (xem baûng 8) ñöôïc phoûng vaán cho raèng nöõ doanh nhaân khoù vay
voán hôn nam doanh nhaân. Nhöõng lyù do chính ñöôïc ñeà caäp laø thieáu theá
chaáp (22%). 50% nhöõng ngöôøi ñöôïc phoûng vaán cho raèng caùc ngaân
haøng vaø toå chöùc tín duïng khoâng löu taâm ñuùng möùc ñeán phuï nöõ. Moät soá
phuï nöõ khaùc phaûn aùnh veà nhöõng thuû tuïc phöùc taïp. Thöïc teá laø caùc ngaân
haøng thöôøng ñoøi hoûi theá chaáp trong khi phuï nöõ thöôøng khoâng coù teân
ñaêng kyù trong giaáy chöùng nhaän ñaát ñai vì ngöôøi choàng ñaêng kyù taøi saûn
cuûa gia ñình. Gaàn ñaây, chính phuû ñaõ quy ñònh raèng teân ngöôøi vôï cuõng
ñöôïc ghi trong giaáy chöùng nhaän ñaát ñai nhöng ñieàu naøy chæ ñöôïc aùp
duïng vôùi caùc giaáy chöùng nhaän veà ñaát môùi ñöôïc caáp.

Tæ leä nam vaø nöõ tieáp caän ñöôïc nguoàn voán vay khaù cao. Soá lieäu khaûo saùt
cho thaáy raèng moät tæ leä phuï nöõ cao ñaõ nhaän ñöôïc voán vay kinh doanh
(49% phuï nöõ ñöôïc phoûng vaán so vôùi 42% nam giôùi). Treân thöïc teá, tæ leä
nam giôùi vaø phuï nöõ xin vay ngaân haøng laø khaù cao ñoái vôùi caû 2 giôùi.

Vaøo khoaûng 3/4 ngöôøi ñöôïc phoûng vaán (72% phuï

Dòch vuï taøi chính:
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Biểu đồ 5: được phỏng vấn nhận được dịch vụ đào tạo
từ các tổ chức khác nhau
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nöõ vaø 78% nam giôùi) noùi raèng hoï caàn tö vaán phaùp lyù, vaø thoâng tin veà
caùc vaán ñeà taøi chính vaø thueá lieân quan ñeán kinh doanh cuûa hoï. Tuy
nhieân, chæ coù khoaûng 30% phuï nöõ vaø 26% nam giôùi ñöôïc phoûng vaán ñaõ
nhaän ñöôïc tö vaán veà nhöõng vaán ñeà ñoù, haàu heát laø töø chính phuû vaø caùc
toå chöùc phi chính phuû.

Chæ coù 25% nhöõng ngöôøi ñöôïc phoûng vaán thoûa maõn vôùi dòch vuï tö vaán.
Dòch vuï naøy quan troïng nhöng khoù thöïc hieän. Caùc hieäp hoäi vaø CLB
doanh nghieäp nhoû cung caáp nhöõng dòch vuï tö vaán ñôn giaûn chöù khoâng
ñaùp öùng ñöôïc tö vaán ñoøi hoûi kó naêng cao. Nhaân vieân caùc HHDN khoâng
coù ñuû kinh nghieäm vaø trình ñoä laøm vieäc nhö chuyeân gia tö vaán. 26%
nhöõng ngöôøi ñöôïc phoûng vaán khoâng thaáy coù nhu caàu naøy, 14% phaøn
naøn laø möùc phí quaù ñaét.

Nhö ta thaáy trong Bieåu ñoà 6 döôùi ñaây, phuï nöõ vaø nam giôùi nhaän ñöôïc
caùc dòch vuï tö vaán töø caùc toå chöùc khaùc nhau. Nhieàu nam giôùi hôn laø
phuï nöõ nhaän ñöôïc töø caùc toå chöùc chính phuû, caùc quyõ vaø caùc toå chöùc phi
chính phuû quoác teá, trong khi phuï nöõ ñöôïc cung caáp caùc dòch vuï töø caùc
coâng ty tö nhaân vaø hieäp hoäi doanh nghieäp. Vieäc naøy cuõng khaúng ñònh
nhöõng yeáu ñieåm cuûa phuï nöõ trong quan heä xaõ hoäi vaø giao tieáp, vaø haïn
cheá quan heä vôùi caùc toå chöùc chính phuû.
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Coâng ngheä thoâng tin: Dòch vuï IT ñang laø nhu caàu cao ñoái vôùi taát caû
nhöõng ngöôøi ñöôïc phoûng vaán, 61% nöõ vaø 68% nam noùi raèng hoï caàn
nhöõng dòch vuï naøy. Vaøo khoaûng 1/3 nöõ (32%) vaø nhieàu nam hôn moät
chuùt nhaän ñöôïc dòch vuï IT (37%). Trong lónh vöïc naøy, caû nam vaø nöõ
ñeàu nhaän ñöôïc hoã trôï töø caùc coâng ty tin hoïc tö nhaân maëc duø nhieàu nöõ
hôn nam cuõng nhaän ñöôïc hoã trôï tin hoïc töø Hieäp hoäi Kinh doanh cuûa hoï.
Xem bieåu ñoà 7. Ñieàu naøy coù theå moät phaàn laø nhôø döï aùn cuûa Hoäi ñoàng
doanh nhaân nöõ Vieät Nam (VWEC) cuûa VCCI môùi khôûi ñoäng gaàn ñaây
ñaõ hoã trôï moät soá Caâu laïc boä doanh nghieäp nöõ veà “Phuï nöõ vaø neàn kinh
teá kyõ thuaät soá”.

Biểu :đồ 7 Tỉ lệ nam và nữ được phỏng vấn nhận được dịch vụ tin học từ các

tổ chức khác nhau
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Phaàn lôùn ngöôøi ñöôïc hoûi (86% nöõ vaø 83% nam) coi raèng hoã trôï IT laø
thích hôïp vaø deã tieáp caän ngang nhau vôùi caû doanh nhaân nam vaø nöõ. Ña
soá hoï (83,3% ngöôøi ñöôïc phoûng vaán) cuõng haøi loøng vôùi chaát löôïng cuûa
söï hoã trôï. Ngaøy nay nhieàu phuï nöõ hôn ñaõ laøm quen vôùi maùy tính vaø caùc
dòch vuï tin hoïc khaùc.

Theo keát quaû ñieàu tra thì nhö treân ñaõ noùi khoâng coù söï khaùc bieät nhieàu
trong vieäc söû duïng dòch vuï naøy giöõa nam vaø nöõ. Tuy nhieân, trong caùc
dòch vuï phaùt trieån kinh doanh thì dòch vuï veà IT thöôøng ñöôïc caùc doanh
nghieäp coù quy moâ nhoû vaø vöøa söû duïng. Caùc hoä gia ñình nhoû chöa söû

Biểu 6:đồ Tỉ lệ nam và nữ ư vấnđược phỏng vấn nhận được dịch vụ t từ các

tổ chức khác nhau
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duïng nhieàu dòch vuï IT. Do ñoù ngoaøi vieäc so saùnh giöõa nöõ vaø nam
doanh nhaân söû duïng dòch vuï naøy, nghieân cöùu muoán chæ ra söï khaùc bieät
trong söû duïng dòch vuï naøy giöõa caùc LOE vaø GOE.

Baûng 7 chæ ra söï khaùc bieät giöõa GOE vaø LOE trong vieäc tieáp caän dòch
vuï coâng ngheä thoâng tin. LOE coù ít nhu caàu veà dòch vuï IT vaø nhaän dòch
vuï naøy ít hôn caùc GOE.

Các CT

Phụ nữ khó kh

Phụ nữ khó kh nhận dịch vụ tư vấn

Phụ nữ khó kh nhận hỗ trợ về công

nghệ thông tin

đào tạo có quan tâm đến vấn đề giới.

ăn hơn khi tiếp cận nguồn vốn

ăn hơn khi

ăn hơn khi

Tỷ lệ nhận
biết vấn đề
của DN Nữ

Vấn đề

59%

86%

82%

86%

38%

88%

85%

83%

Bảng 7: Tiếp cận dịch vụ IT của GOE và LOE
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Trong soá nhöõng doanh nhaân ñöôïc khaûo saùt, 59% phuï nöõ vaø 38% nam
giôùi chæ ra raèng caùc chöông trình ñaøo taïo hieän nay quan taâm ñeán caùc
vaán ñeà cuï theå cuûa nöõ doanh nhaân nhö caân baèng coâng vieäc vaø cuoäc
soáng, tieáp caän caùc cô hoäi lieân keát vaø giaùo duïc. Coù theå giaûi thích lyù do tæ
leä phuï nöõ cao hôn laø vì treân thöïc teá, caùc vaán ñeà veà giôùi haàu nhö chæ
ñöôïc ñeà caäp ñeán trong caùc khoaù ñaøo taïo cho rieâng phuï nöõ. Tuy nhieân,
trong vieäc tieáp caän caùc dòch vuï khaùc nhö : tieáp caän tín duïng, dòch vuï tö
vaán, dòch vuï hoã trôï veà thoâng tin thì söï nhaän bieát caùc vaán ñeà veà giôùi cuûa
nam vaø nöõ doanh nhaân khaù ñoàng nhaát... Xem baûng 8.

Bảng 8: Nhận biết của các DN Nam và Nữ về các vấn đề liên quan đến giới
trong tiếp cận các dịch vụ

Tỷ lệ nhận
biết vấn đề
của DN Nữ
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IV.2 Nhu caàu töông lai ñoái vôùi caùc dòch vuï phaùt trieån kinh doanh

Theo nhaän thöùc chung veà DVPTKD (VCCI, GTZ, Swisscontact
2002), ñieàu kieän cô baûn caàn thieát ñeå caùc DNNVV yeâu caàu dòch vuï naøy
laø:

- Doanh nhaân bieát veà dòch vuï DVPTKD

- Doanh nhaân coù kieán thöùc cô baûn veà dòch vuï

- Doanh nhaân hieåu caën keõ veà nhöõng lôïi ích cuï theå maø dòch vuï mang laïi

- Doanh nhaân nhaän thaáy caùc lôïi ích ñoù aùp duïng ñöôïc vaø coù ích cho
doanh nghieäp vaø giaûi quyeát ñöôïc caùc vaán ñeà caáp thieát trong kinh
doanh

- Doanh nhaân saün saøng traû phí thueâ ngoaøi cho caùc dòch vuï

- Doanh nhaân ñöôïc thuyeát phuïc raèng caùc nhaø cung caáp dòch vuï coù theå
mang laïi lôïi ích nhö ñaõ höùa

- Doanh nhaân coù caûm nhaän raèng hoï trò giaù tieàm naêng cuûa caùc lôïi ích seõ
laø xöùng ñaùng cho duø phaûi chòu toån thaát neáu coù (khi yeâu caàu dòch vuï)

Nhöõng ñieàu kieän sau caàn thieát cho söï chuyeån giao dòch vuï thöïc söï:

ñöôïc nhaø cung caáp phuø hôïp vôùi nhu caàu cuï
theå vôùi moät saûn phaåm phuø hôïp

- Doanh nhaân vaø nhaø cung caáp coù theå thoûa thuaän veà giaù caû vaø cô cheá
thanh toaùn coù lôïi cho nhaø cung caáp, vaø ôû möùc phaûi chaêng ñoái vôùi caùc
DNNVV

Baûng 6 ôû treân cho pheùp phaân tích saâu hôn khoâng chæ veà nhu caàu
DVPTKD trong töông lai maø coøn giuùp cho vieäc xaùc ñònh khaû naêng saün
saøng chi traû dòch vuï cuûa caùc DN nöõ vaø DN nam, ñoàng thôøi cho pheùp
ñaùnh giaù chaát löôïng dòch vuï qua möùc ñoä “ thoaû maõn vôùi dòch vuï”

Keát quaû cuûa nghieân cöùu cho thaáy nhaän thöùc cô baûn vaø hieåu bieát veà
DVPTKD cuûa caû nam vaø nöõ doanh nhaân laø khaù cao hay noùi caùch khaùc

- Doanh nhaân coù theå tìm
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Hoï ñeàu coù nhu caàu cao ñoái vôùi caùc loaïi dòch vuï DVPTKD. Ba phaàn tö
caùc doanh nhaân ñöôïc phoûng vaán (76% phuï nöõ vaø 78% nam giôùi) chæ ra
raèng hoï caàn dòch vuï ñaøo taïo noùi chung. Ñi saâu chi tieát vaøo caùc loaïi hình
ñaøo taïo, phuï nöõ coù nhieàu nhu caàu hôn veà ñaøo taïo veà quaûn lyù kinh
doanh vôùi tyû leä 68% trong khi chæ coù 32% doanh nhaân Nam coù nhu caàu
naøy. Xem bieåu ñoà 8. Ñaëc bieät, caùc doanh nhaân nöõ coøn coù nhöõng nhu
caàu ñaøo taïo khaùc - ñöôïc 99% soá DN nöõ neâu ra, trong khi chæ coù 11%
nhaéc ñeán nhu caàu “ ñaøo taïo khaùc” naøy. Coù theå ñoù laø nhöõng chuû ñeà
khaù ñaëc bieät lieân quan ñeán vaán ñeà giôùi. Ñaây laø ñieåm quan troïng caùc
nhaø cung caáp dòch vuï caàn quan taâm ñeå marketing chöông trình ñaøo taïo
cho DN nöõ moät caùch haáp daãn.
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Biểu đồ 8: Loại hình đào tạo

Töông töï, 72% nöõ vaø 78% nam doanh nhaân noùi raèng hoï caàn caùc dòch
vuï tö vaán veà caùc vaán ñeà taøi chính, thueá vaø phaùp lyù, trong khi 61% nöõ vaø
68% nam doanh nhaân xaùc nhaän nhu caàu ñoái vôùi dòch vuï lieân quan ñeán
maùy tính vaø truy caäp internet .

Tuy nhieân, tæ leä caùc DNNVV nhaän dòch vuï DVPTKD khoâng cao, ñaëc
bieät laø phuï nöõ coù veû thaän troïng hôn khi quyeát ñònh veà dòch vuï ñaøo taïo
vaø IT. Ñieàu ñoù coù nghóa laø caùc DNNVV bieát veà caùc nhaø cung caáp dòch

IV. Dòch vuï phaùt trieån kinh doanhPhaùt trieån Kinh doanh cuûa Phuï nöõ Vieät Nam

vuï DVPTKD khaù ñaày ñuû. Vì vaäy, khích leä taêng nhu caàu DVPTKD
khoâng chæ chuù troïng vaøo naâng cao nhaän thöùc. Vaãn coù caùc caán ñeà khaùc
lieân quan ñeán vieäc saün loøng chi traû vaø chaát löôïng dòch vuï.

ñaàu tö thôøi gian traû cho caùc khoùa hoïc veà
quaûn lyù kinh doanh hay laäp keá hoaïch kinh doanh. Khi ñöôïc phoûng vaán,
61% phuï nöõ vaø 86% nam giôùi traû lôøi laø ñaõ töøng traû phí cho dòch vuï ñaøo
taïo. Ñieàu naøy khoâng phaûi vì nam giôùi coù thaùi ñoä toát hôn hay laø coù
nhieàu tieàn hôn, maø coøn laø vì phuï nöõ khoâng thoûa maõn vôùi dòch vuï ñaøo
taïo nhö nam giôùi. Phuï nöõ coù nhieàu nhu caàu hôn veà DVPTKD vaø hoï saün
saøng traû phí, neáu coù caùc khoùa ñaøo taïo thích hôïp veà quaûn lyù. Theo
nghieân cöùu naøy seõ coù khoaûng 83% saün saøng traû phí, trong khi ñoù nam
giôùi chæ chieám 78%. Veà nhöõng dòch vuï khaùc, Baûng 6 ôû treân cho thaáy
nhìn chung tyû leä nam giôùi traû phí DVPTKD cao hôn so vôùi tyû leä nöõ
giôùi, nhöng rieâng ñoái vôùi dòch vuï tö vaán phaùp lyù vaø thueá tyû leä phuï nöõ
traû phí laïi nhieàu hôn.

ñaøo taïo vaø caùc cuoäc
hoïp trong caùc nhoùm hoãn hôïp vì nhö vaäy thuù vò vaø vui hôn. Chæ coù 4,5%
phuï nöõ thích tham gia ñaøo taïo vôùi rieâng phuï nöõ vaø 3,7% nam giôùi thích
ñaøo taïo vôùi rieâng nam giôùi. Nhöõng lyù do ñöôïc ñöa ra laø deã daøng chia seû
thoâng tin vôùi nhöõng ngöôøi coù cuøng quan ñieåm vaø sôû thích, nhö kyõ thuaät
vaø maùy moùc cuûa nam giôùi, chaêm soùc con caùi vaø caùc vaán ñeà gia ñình
cuûa phuï nöõ. Ñöùng veà vieäc thieát keá noäi dung DVPTKD cho töông lai,
chæ moät soá ít nöõ doanh nhaân, vaø khoâng coù nam doanh nhaân naøo baøy toû
raèng hoï cuõng caàn ñöa vaøo “vaán ñeà giôùi ”.

Moät soá nghieân cöùu veà thò tröôøng DVPTKD taïi Vieät Nam cho thaáy tình
hình cung caáp dòch vuï noùi chung cuûa thò tröôøng DVPTKD coøn haïn cheá.
Caùc nhaø cung caáp dòch vuï thieáu söï hieåu bieát roõ reät veà caùc nhu caàu cuï
theå cuûa doanh nghieäp ñòa phöông. Hoï cuõng thieáu chuyeân moân vaø khaû

Caùc doanh nhaân saün loøng

Nhìn chung, caùc doanh nhaân muoán tham gia

IV.3 Cung caáp caùc dòch vuï phaùt trieån kinh doanh cho nöõ vaø nam
doanh nhaân



naêng taïo ra dòch vuï ñaùp öùng nhu caàu doanh nghieäp. Caùc coâng ty tö vaán
ôû Vieät nam ñeàu môùi vaø caùc nhaø tö vaán Vieät nam nhìn chung coøn ñang ôû
trong giai ñoaïn hoïc hoûi. Hoï thieáu kó naêng tö vaán vaø kinh nghieäm, ñaëc
bieät laø khoâng coù khaû naêng cung caáp dòch vuï coù chaát löôïng cho khaùch
haøng .

Trong khuoân khoå nghieân cöùu naøy, 20 nhaø cung caáp DVPTKD ñöôïc
phoûng vaán coù theå ñöôïc chia laøm 2 nhoùm: thaønh vieân cuûa caùc Hieäp
hoäi/CLB Doanh nghieäp, vaø caùc nhaø cung caáp DVPTKD tö nhaân nhö
caùc coâng ty vaø caùc trung taâm kinh doanh. Tuy nhieân, caùc caâu laïc boä
khoâng ñaêng kyù trong khi caùc HHDN coù ñaêng kí vaø laø phaùp nhaân. Caùc
caâu laïc boä khoâng nhaän ñöôïc hoã trôï veà taøi chính (neáu coù) töø chính
quyeàn ñòa phöông, nhöng hoï khoâng caàn phaûi noäp baùo caùo nhö laø caùc
hieäp hoäi kinh doanh phaûi laøm.

Keát quaû phoûng vaán cho thaáy caùc dòch vuï cuûa caùc nhaø cung caáp
DVPTKD vaø caùc hieäp hoäi doanh nghieäp ( HHDN) ñang chuyeån ñoåi
töø phaïm vi caùc dòch vuï truyeàn thoáng nhö laø “ñaøo taïo” sang caùc dòch vuï
hieän ñaïi hôn nhö dòch vuï moâi giôùi tuyeån duïng. Söï caïnh tranh treân thò
tröôøng hieän nay laø raát cao vôùi con soá taêng leân cuûa caùc nhaø cung caáp
DVPTKD vaø caùc hieäp hoäi/CLB doanh nghieäp. Ñieàu naøy baét buoäc hoï
phaûi taïo ra nhöõng dòch vuï môùi vaø coù chaát löôïng toát ñeå thu huùt nhieàu
thaønh vieân vaø khaùch haøng hôn.

Caùc nhaø cung caáp DVPTKD tö nhaân coù veû coù moät phaïm vi hoaït ñoäng
linh hoaït hôn so vôùi caùc HHDN. Caû hai loaïi toå chöùc hoã trôï naøy ñeàu taäp
trung vaøo moät soá hoaït ñoäng trong ñoù phoå bieán nhaát laø ñaøo taïo, tö vaán
vaø cung caáp thoâng tin, chieám khoaûng 70%, 75%, vaø 70% caùc nhaø cung
caáp DVPTKD/Hieäp hoäi. Hoaït ñoäng trieån laõm, dòch vuï IT vaø nghieân
cöùu thò tröôøng chieám 30%, 25% vaø 30% trong soá caùc nhaø cung caáp
DVPTKD/Hieäp hoäi. Moät soá ít trong soá hoï lieân quan ñeán nghieân cöùu vaø
phaùt trieån vaø dòch vuï tieáp thò (xem bieåu ñoà 9)
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IV. Dòch vuï phaùt trieån kinh doanhPhaùt trieån Kinh doanh cuûa Phuï nöõ Vieät Nam

Gaàn ñaây caùc vaán ñeà veà giôùi ñaõ ñöôïc neâu leân trong caùc doanh nghieäp
vaø caùc toå chöùc xuùc tieán kinh doanh. Caùc toå chöùc naøy ñaõ laøm raát nhieàu
vieäc ñeå thu huùt söï quan taâm cuûa caùc thaønh vieân nöõ, vaø coù phöông phaùp
toát hôn ñeå xöû lyù vieäc naøy. Moät ñieàu ñaùng möøng laø haàu heát nhöõng nhaø
cung caáp dòch vuï DVPTKD trong cuoäc khaûo saùt naøy ñaõ coù ghi cheùp soá
lieäu thoáng keâ veà con soá caùc khaùch haøng vaø thaønh vieân laø nöõ giôùi.

Tæ leä nöõ khaùch haøng cuûa caùc nhaø cung caáp DVPTKD vaø HHDN khaùc
nhau tuyø thuoäc vaøo loaïi hieäp hoäi. Hoäi DN/CLB nöõ chæ coù khaùch haøng
hoaëc thaønh vieân nöõ vaø moät Hieäp hoäi Cô khí chæ coù thaønh vieân nam vì

Hoäp 5. Tieáp thò DVPTKD cho doanh nhaân nöõ

Hoaït ñoäng cuûa caùc nhaø cung caáp DVPTKD vaø HHDN laø raát DN ña daïng , töø

caùc dòch vuï chuyeân nghieäp nhö ñaøo taïo, tö vaán vaø hoäi chôï thöông maïi,… cho

ñeán hoaït ñoäng giaûi trí nhö daõ ngoaïi, caùc böõa saùng baøn coâng vieäc, caùc buoåi

thuyeát trình vaø noùi chuyeän veà caùc vaán ñeà giôùi cho caû nam vaø nöõ. Caùc bieän

phaùp höõu ích ñeå thu huùt khaùch haøng nöõ laø chính saùch giaûm giaù. Moät bieän

phaùp khaùc laø in aán vaø göûi caùc tôø rôi vaø chöông trình tröïc tieáp cho phuï nöõ,

khoâng chæ thoâng qua internet, TV hay baùo chí.

Trích töø thaûo luaän nhoùm vôùi caùc nhaø cung caáp  DVPTKD vaø HHDN

Loại khác

Nghiên cứu và phát triển

Tiếp thị

Dịch vụ CNTT

Nghiên cứu

Triển lãm/hội chợ TM

Thông tin

Đào tạo

Tư vấn

45

5

10

25

30

30

70

70

75

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Biểu đồ 9: Loại hình dịch vụ hoạt động được các công ty/hiệp hội cung cấp
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ngaønh naøy haàu nhö nam chieám ña soá. Baûng 9 chæ ra tæ leä phaàn traêm
khaùch haøng nöõ trong naêm tröôùc cuûa caùc toå chöùc cung caáp dòch vuï
DVPTKD ñöôïc phoûng vaán.

Maïng löôùi nöõ doanh nhaân Haø Noäi

Caâu laïc boä nöõ doanh nhaân Thaùi Bình

Hôïp taùc xaõ theâu Thöôøng Xuaân cho hieäp
hoäi phuï nöõ ñòa phöông ( QN)

Teân toå chöùc %Khaùch

haøng nöõ

Tö caùch phaùp

nhaân

CLB DN Nữ

CLB DN Nữ

Trung tâm KD

100

100

100

1

2

3

Hiệp hội phụ nữ tỉnh Quảng Ngãi

Trung tâm hướng nghiệp của liên hiệp phụ
Nữ tỉnh Thái Bình

Trung tâm xúc tiến việc làm cho thanh niên
(CT)

CLB DN Nữ

Trung tâm KD

1004

5

6

Cty tư nhânCông ty dịch vụ thương mại Giang Ngoc

Trung tâm dịch vụ thương mại và bất động
sản (CT)

Trung tâm hỗ trợ kỹ thuật cho các doanh
nghiệp vừa và nhỏ (HN)

Trung tâm đào tạo hướng nghiệp cho thanh
niên Quảng Ngãi

Hiệp hội thêu xuất khẩu tỉnh Thái Bình

Hiệp hội doanh nghiệp nhỏ và vừa Hà Nội

Liên hiệp kinh doanh tỉnh Cần Thơ

Liên hiệp Công Thương Hà Nội

Vườn ươm doanh nghiệp FPT

Hội DN trẻ Hà Nội

Liên hiệp cơ khí (CT)

Trung tâm xúc tiến đầu tư, thương mại và du
lịch  (CT)

Liên hiệp tin học ( CT)

Trung tâm xúc tiến hợp tác xã và DN nhỏ và
vừa tỉnh Quảng Ninh

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Trung tâm KD

Cty tư nhân

Trung tâm KD

Trung tâm KD

Hội DN

Hội DN

Hội DN

Hội DN

Cty tư nhân

Hội DN

Hội DN

Trung tâm KD

Hội DN

Trung tâm KD

95

60

70

50

40

35

30

30

23

20

20

18

0%

0%

Hội DN

Không rõ

Bảng 9: Phần tr ách hàng nữ của các tổ chức cung cấp dịch vụ D KDăm kh VPT

IV. Dòch vuï phaùt trieån kinh doanhPhaùt trieån Kinh doanh cuûa Phuï nöõ Vieät Nam

Gaàn moät nöûa nhöõng ngöôøi ñöôïc phoûng vaán (47%) coù noùi ñeán söï khaùc
bieät giöõa khaùch haøng nam vaø nöõ trong loaïi hình dòch vuï. Phuï nöõ coù xu
höôùng yeâu caàu nhöõng chöông trình vaø caùc chính saùch hoã trôï cuï theå,
trong khi nam giôùi coù theå chaáp nhaän taát caû caùc hoaït ñoäng xuùc tieán noùi
chung.

Khi nhaän thöùc ñöôïc caùc cô hoäi vaø trôû ngaïi cuûa caùc nöõ doanh nhaân, caùc
nhaø cung caáp DVPTKD seõ ñöa ra ñöôïc caùc hoã trôï hôïp lyù. Qua caùc cuoäc
hoäi thaûo, ñaøo taïo, caùc nhaø cung caáp DVPTKD ñaõ tuyeân truyeàn nhöõng
hoaït ñoäng vaø dòch vuï toát hôn ñeå thoaû maõn yeâu caàu cuûa caùc thaønh vieân
nöõ, taïo ñieàu kieän cho phuï nöõ chia seû kinh nghieäm laøm kinh doanh vaø
tìm kieám khaùch haøng. Haàu heát caùc hoaït ñoäng ñöôïc toå chöùc ban ngaøy vì
phuï nöõ khoâng theå tham gia caùc khoaù hoïc muoän vaøo buoåi toái.

Chæ coù moät nhaø cung caáp DVPTKD nhoû baøy toû raèng hoï khoâng coù dòch
vuï cuï theå cho phuï nöõ vì con soá khaùch haøng nöõ quaù nhoû vì theá khoâng ñuû
ñeå khuyeán khích hoï daønh cho phuï nöõ baát kyø söï löu taâm naøo. Maëc duø
caùc vaán ñeà veà giôùi ñöôïc ñöa ra trong xaõ hoäi vaø trong caùc toå chöùc xuùc
tieán kinh doanh, khoâng coù nhieàu nhaø cung caáp DVPTKD vaø caâu laïc boä
quan taâm ñaày ñuû ñeán caùc vaán ñeà veà giôùi. Haàu heát caùc nhaø cung caáp
thoâng tin chuû choát chæ ra raèng toå chöùc cuûa hoï khoâng coù ñuû thôøi gian vaø
nhaân vieân, hoï quaù baän roän vôùi caùc hoaït ñoäng thöôøng ngaøy vaø khoâng öu
tieân chuùt naøo cho “phuï nöõ” hay caùc vaán ñeà veà giôùi.

IV.4 Naêng löïc vaø söï quan taâm ñeán caùc nhu caàu cuûa nöõ vaø nam doanh
nhaân

Hoäp 6 : Nhu caàu rieâng cuûa caùc doanh nhaân Nöõ

Tröôùc tieân, caùc nhaø cung caáp DVPTKD neân coù moät chieán löôïc nghieân cöùu

veà nhu caàu vaø trôû ngaïi cuûa caùc doanh nhaân. Nhöõng trôû ngaïi naøy khoâng gioáng

nhau taïi nhöõng thôøi ñieåm vaø ñòa ñieåm khaùc nhau. Ví duï: Nöõ doanh nhaân ôû

noâng thoân phaûi ñoái maët vôùi nhieàu trôû ngaïi hôn töø thaùi ñoä vaø quan nieäm xaõ

hoäi, trong khi nhöõng ngöôøi ôû caùc thaønh phoá lôùn phaûi ñoái maët vôùi trôû ngaïi lôùn

vì thieáu thôøi gian. Tuyø thuoäc vaøo tính chaát cuûa caùc tænh thaønh vaø loaïi hình
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Khi ñöôïc phoûng vaán veà bieän phaùp cung caáp dòch vuï coù phuø hôïp cho caû
doanh nhaân nam vaø nöõ hay khoâng, haàu heát caùc nhaø cung caáp
DVPTKD chæ ra raèng: bôûi caùc khaùch haøng vaø thaønh vieân cuûa hoï laø caû
nam vaø nöõ neân caùc toå chöùc cuûa hoï khoâng quan taâm tôùi bieän phaùp cung
caáp dòch vuï vì hoï nghó raèng taát caû laø ngang baèng nhau, vaø phuï nöõ phaûi
vöôït qua nhöõng khoù khaên cuûa baûn thaân ñeå tieáp caän dòch vuï cuûa hoï.

Coù 37% phuï nöõ vaø 38% nam giôùi laø thaønh vieân cuûa ít nhaát moät hieäp hoäi
hoaëc caâu laïc boä. Tuy nhieân, chæ coù 8% caùc doanh nhaân nöõ, so vôùi 16%
doanh nhaân nam tham gia nhieàu hôn moät HHDN/CLB DN. Ñieàu naøy
cho thaáy raèng phuï nöõ coù xu höôùng laø thaønh vieân cuûa chæ moät toå chöùc
trong khi nam giôùi môû roäng quan heä vaø maïng löôùi cuûa hoï baèng caùch
tham gia nhieàu hôn moät caâu laïc boä hoaëc moät nhoùm. (Xem baûng 10).

V. CAÙC HIEÄP HOÄI DOANH NGHIEÄP

V.1 Hoäi vieân hieän taïi cuûa caùc nhoùm vaø caùc hieäp hoäi doanh nghieäp

kinh doanh, caùc nhaø cung caáp DVPTKD neân thieát keá nhöõng chöông trình

phuø hôïp ñeå ñaùp öùng nhu caàu cuûa caû caùc doanh nhaân nam vaø nöõ

Trích : Thaûo luaän nhoùm taäp trung vôùi caùc nhoùm hoãn hôïp ôû caû 4 tænh thaønh

Thaønh vieân cuûa moät caâu laïc boä hoaëc moät
hieäp hoäi kinh doanh
Thaønh vieân cuûa nhieàu hôn moät caâu laïc boä
hoaëc hieäp hoäi kinh doanh
Toång coäng

Baûng 10:  Tyû leä DN nöõ vaø DN Nam tham gia caùc caùc hieäp hoäi
hoaëc caâu laïc boä doanh nghieäp

Tỷ lệ DN nữ
tham gia %

Tỷ lệ DN nam
tham gia %

29

8

37

22

16

38

V. Caùc Hieäp hoäi Doanh nghieäpPhaùt trieån Kinh doanh cuûa Phuï nöõ Vieät Nam

töø caùc hieäp hoäi doanh nghieäp, vaø caùc hieäp hoäi doanh nghieäp ôû tænh
khoâng ñuû maïnh trong vieäc cung caáp dòch vuï ñeå haáp daãn caùc doanh
nhaân.

Thành thị

Nông thôn

Tyû leä doanh nghieäp  laø

thaønh vieân cuûa moät

HHDN/CLB DN  ( %)

22%

37%

15%

0%

Tyû leä doanh nghieäp  laø

thaønh vieân cuûa  hôn moät

HHDN/CLB DN  (%)

Baûng 11: Thaønh vieân cuûa moät hoaëc nhieàu HHDN/CLB DN (so
saùnh giöõa thaønh thò vaø noâng thoân)

Khu vực

Hiệp hội ở cấp quốc gia

Hiệp hội ngành nghề ở cấp quốc gia

Hiệp hội ở cấp tỉnh

Tổng số

Caùc caáp HHDN/CLB DN

26%

15%

59%

100

Tyû leä doanh nghieäp  laø

thaønh vieân cuûa  hôn moät

HHDN/CLB DN  (%)

Khoaûng 1/4 caùc doanh nhaân ñöôïc phoûng vaán (26%) laø thaønh vieân cuûa
caùc hieäp hoäi doanh nghieäp ôû caáp quoác gia nhö VCCI, Hieäp hoäi Coâng
thöông Haø Noäi, hieäp hoäi caùc doanh nghieäp nhoû vaø vöøa Vieät Nam vaø
Lieân minh Hôïp taùc xaõ Vieät nam. Chæ coù 15% nhöõng ngöôøi ñöôïc hoûi laø
thaønh vieân cuûa caùc hieäp hoäi khu vöïc. Tröø nhöõng hieäp hoäi lôùn nhö Hieäp
hoäi xaây döïng vaø Hieäp hoäi Y Döôïc, coù nhöõng hieäp hoäi quy moâ nhoû
khaùc, bao goàm caùc lónh vöïc nhö: Hoa, caâu laïc boä Bonsai, Hieäp hoäi bao
bì, Hieäp hoäi myõ thuaät, Hieäp hoäi Thuû coâng, Hieäp hoäi in aán Vieät Nam, vaø
Hieäp hoäi quaûng caùo.

Cöù naêm doanh nghieäp thì coù 3 doanh nghieäp (59%) ôû caùc tænh laø thaønh
vieân cuûa moät hieäp hoäi caáp tænh, nhö hieäp hoäi Goã Haø Taây, caâu laïc boä
Kinh doanh, caùc caâu laïc boä Doanh nhaân treû, Hieäp hoäi doanh nghieäp
nhoû, Caâu laïc boä nöõ doanh nhaân, Hieäp hoäi Doanh nghieäp nhoû vaø vöøa
Haø Noäi, vaø Hieäp hoäi tô luïa Vaïn Phuùc.

Caùc doanh nhaân ôû caùc tænh / khu vöïc noâng thoân khoâng tham gia nhieàu
vaøo caùc hoaït ñoäng cuûa caùc Hieäp hoäi doanh nghieäp. Lyù do coù veû ñeán töø
hai phía: baûn thaân caùc doanh nhaân khoâng thaáy coù nhu caàu nhaän dòch vuï



5554

Coù veû nhö laø ñieàu hieån nhieân nhöng cuõng laø vaán ñeà ñaùng löu taâm ñoù laø
trong khi phuï nöõ khoâng ngaàn ngaïi tham gia vaøo caùc hieäp hoäi doanh
nghieäp ñöôïc nam giôùi ñieàu haønh, thì hieám khi coù nam giôùi tham gia
vaøo caùc hieäp hoäi doanh nghieäp do nöõ chieám ña soá (Xem Bieåu ñoà 10).
Ñoù cuõng laø heä quaû cuûa vieäc caùc CLB Doanh nhaân nöõ ngay töø ñaàu ñaõ
khoâng coù yù ñònh keát naïp caùc hoäi vieân nam vaø chính ñieàu naøy cuõng laøm
haïn cheá söï hieåu bieát nhöõng vaán ñeà veà gioùi cuûa caùc DN Nam vaø Dn Nöõ.
Khaùi nieäm “giôùi” bò ñoàng nhaát vôùi khaùi nieäm “ phuï nöõ”.

Moät phaùt hieän khaùc khaù quan troïng ñoù laø coù 90,8% nöõ vaø 98% nam
trong nghieân cöùu naøy thích tham gia caùc hieäp hoäi hoãn hôïp hôn. Ñieàu
naøy hoaøn toaøn truøng hôïp vôùi sôû thích cuûa hoï laø coù nhöõng khoaù ñaøo taïo
hoãn hôïp (cho caû nam vaø nöõ) nhö ñaõ noùi ôû treân.

100
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10

0

Hiệp hội kinh doanh
với Nam là chủ yếu

Hiệp hội kinh doanh
với Nữ là chủ yếu

Thành viên
Nữ

55

45

92

8

Thành viên
Nam

Biểu đồ 10: Tỷ lệ hội viên Nam và Nữ trong hiệp hội kinh doanh

V.2 Lôïi ích cuûa vieäc tham gia HHDN/CLB DN ñaùnh giaù cuûa DN
Nam vaø DN nöõ

Caùc doanh nhaân nöõ coù veû thoaû maõn vôùi caùc caâu laïc boä hoaëc caùc hieäp
hoäi kinh doanh vì hoï thaáy chuùng höõu ích vaø thöïc teá. Coù nhöõng nôi maø
phuï nöõ ñöôïc hoã trôï, coù caùc cô hoäi ñeå môû roäng quan heä vaø caûm thaáy
thoaûi maùi khi chia seû moïi ñieàu vôùi caùc phuï nöõ khaùc. Hoï coù theå noùi leân
nhöõng trôû ngaïi vaø khoù khaên cuûa hoï vôùi hy voïng caûi thieän kinh doanh

V. Caùc Hieäp hoäi Doanh nghieäpPhaùt trieån Kinh doanh cuûa Phuï nöõ Vieät Nam

vaø moâi tröôøng xaõ hoäi. Caùc caâu laïc boä vaø hoäi doanh nghieäp nhoû phuïc vuï
nhö moät dieãn ñaøn nôi phuï nöõ caûm thaáy mình coù giaù trò hôn, ñöôïc hieåu
vaø ñöôïc thöøa nhaän hôn.

Caùc doanh nhaân nam thì naêng ñoäng hôn vaø hoï ñaõ tieáp nhaän ñöôïc taát caû
lôïi ích töø caùc caâu laïc boä vaø caùc hieäp hoäi. Hoï khoâng coù yù kieán veà baát kyø
nhu caàu cuï theå naøo, cuõng khoâng yeâu caàu baát kyø öu tieân naøo töø caùc hieäp
hoäi doanh nghieäp.

ñöôïc ôû hieäp hoäi doanh
nghieäp nhö sau:

Lieân keát, gaëp gôõ ñoái taùc kinh doanh vaø khaùch haøng

Cung caáp dòch vuï: thoâng tin veà ñaøo taïo, tö vaán, vv…vv…

Baûo veä lôïi ích/quyeàn haïn

Toå chöùc caùc söï kieän xaõ hoäi

Caùc dòch vuï xaõ hoäi

Khoâng coù khaùc bieät giöõa nam vaø nöõ ñöôïc hoûi khi ñöa ra nhöõng lyù do
chính ñeå khoâng trôû thaønh thaønh vieân cuûa caùc hieäp hoäi hay caâu laïc boä
kinh doanh hoaëc khoâng tham gia vaøo caùc söï kieän cuûa hoï. Caùc lyù do
thoâng thöôøng ñôn giaûn laø hoï khoâng bieát veà caùc hieäp hoäi doanh nghieäp
ñoù vaø khoâng coù thôøi gian tham gia. Tuy nhieân moät soá doanh nhaân
cuõng löu yù raèng caùc dòch vuï khoâng ñaùp öùng ñöôïc yeâu caàu kinh doanh
cuûa hoï.

Veà söï höõu ích cuûa caùc dòch vuï ñöôïc caùc HHDN/CLB DN cung caáp ôû

Caùc lôïi ích chung maø caùc doanh nhaân tìm

O

o

o

o

o

möùc ñoä khaùc nhau, nam vaø nöõ doanh nhaân coù caùc öu tieân khaùc nhau.
Phuï nöõ chuù troïng ñeán thoâng tin veà caùc vaán ñeà chính trò vaø phaùp luaät, vaø
caùc khoaù ñaøo taïo quaûn lyù vaø laõnh ñaïo, trong khi nam giôùi quan taâm hôn
ñeán vaán ñeà ñaïi dieän vaø baûo veä quyeàn lôïi vaø nghóa vuï cuõng nhö laø
thoâng tin thò tröôøng. Xem baûng 13
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Khi ñöôïc hoûi lieäu dòch vuï cuûa caùc hieäp hoäi kinh doanh coù höõu ích
ngang nhau vôùi nöõ vaø nam doanh nhaân hay khoâng, haàu heát taát caû nam
giôùi (94%) ñöa ra caâu traû lôøi khaúng ñònh trong khi chæ coù nhieàu hôn 2/3
phuï nöõ moät chuùt (70%) nghó raèng caùc dòch vuï laø höõu duïng ngang nhau
cho caû hai giôùi. Ñieàu naøy cho thaáy nam giôùi khoâng löu taâm laém ñeán
caùc vaán ñeà veà giôùi.

Thoâng tin

Thoâng tin veà caùc vaán ñeà chính trò,
phaùp lyù

Ñaøo taïo

Ñaøo taïo quaûn lyù
Ñaøo taïo laõnh ñaïo

Tö vaán kinh doanh

Ñaïi dieän, baûo veä quyeàn haïn/nghóa vuï

Hoã trôï tieáp thò

Taøi chính vi moâ

Tỷ lệ DN Nữ đưa ra
đánh giá

Xếp thứ tự
ưu tiên% %

81%

67%

33%

1

5

10

44%

88%

20%

6

1

7

Baûng 13: Loaïi dòch vuï DVPTKD ñöôïc caùc doanh nhaân nam
vaø nöõ coi laø “raát höõu ích”

Thoâng tin veà thò tröôøng
Ñaøo taïo kyõ thuaät
Thoâng tin veà coâng ngheä

Tỷ lệ DN Nam đưa ra
đánh giá

Xếp thứ tự
ưu tiên

77%
75

2
3

46%
44

4
6

74% 4 56% 3

Hoäp 7. Kyø voïng

Nhoùm caùc thaønh vieân cuûa caùc hieäp hoäi kinh doanh ôû Caàn Thô cho raèng phuï

nöõ ôû caùc tænh caàn ñöôïc ñaøo taïo nhieàu hôn, ñaëc bieät laø trong quaûn lyù kinh

doanh. Phuï nöõ vaãn coù nhöõng mong ñôïi khaùc töø caùc dòch vuï cuûa hieäp hoäi vaø hoï

hy voïng coù ñöôïc nhieàu chöông trình höõu ích hôn.

Trích töø Thaûo luaän nhoùm taäp trung vôùi phuï nöõ ôû Caàn Thô

V. Caùc Hieäp hoäi Doanh nghieäpPhaùt trieån Kinh doanh cuûa Phuï nöõ Vieät Nam

V.3 Vai troø laõnh ñaïo trong caùc nhoùm vaø hieäp hoäi doanh nghieäp
hieän nay

V.4 Naêng löïc vaø söï quan taâm cuûa caùc hieäp hoäi doanh nghieäp
ñeán nhu caàu cuûa nam vaø nöõ doanh nhaân

Taïi caùc CLB doanh nhaân nöõ hay caùc trung taâm xuùc tieán vieäc laøm thuoäc
Hoäi Phuï nöõ, 100% nhaân vieân laø nöõ. Nhieàu nöõ doanh nhaân tình nguyeän
laøm vieäc trong caùc caâu laïc boä vaø ñoùng goùp moät soá tieàn khaù lôùn vaøo caùc
hoaït ñoäng cuûa caâu laïc boä. Trong caùc toå chöùc cung caáp DVPTKD khaùc
vaø caùc HHDN, phuï nöõ ôû caáp quaûn lyù chieám döôùi 40%. Taïi hoäi cô khí,
khoâng coù nöõ nhaân vieân hay nöõ quaûn lyù vì ñaây laø ngaønh do nam chieám
ña soá.

Trong soá nhöõng ngöôøi ñöôïc phoûng vaán, tæ leä phuï nöõ ôû caáp quaûn lyù chæ
ñaït döôùi 4%. 20% nöõ vaø 26,7% nam doanh nhaân ñaõ töøng laø laõnh ñaïo
cuûa hieäp hoäi. Nhöõng ngöôøi ñaõ töøng giöõ vai troø laõnh ñaïo trong moät caâu
laïc boä hoaëc moät hieäp hoäi kinh doanh laø nhöõng ngöôøi coù moät doanh
nghieäp vöõng chaéc hoaëc coù kinh nghieäm roäng trong quaûn lyù hieäp hoäi,
cuøng vôùi loøng nhieät tình.

Cuõng nhö caùc nhaø cung caáp DVPTKD, caùc hieäp hoäi doanh nghieäp
phaûi hieåu caùc cô hoäi vaø trôû ngaïi cuûa caû nöõ vaø nam doanh nhaân. Döïa
treân nhöõng phaân tích veà giôùi, hoï coù theå thieát laäp caùc chöông trình hoã
trôï phuø hôïp cho caùc thaønh vieân vaø khaùch haøng cuûa hoï. Hoï coù theå hôïp
taùc vôùi caùc toå chöùc khaùc nhö Lieân hieäp Phuï nöõ Vieät Nam ñeå ñöa ra cho
caùc doanh nhaân nöõ nhieàu öu tieân hôn.

Hoäp 8. Loàng gheùp vaán ñeà giôùi  vaøo DVPTKD nhö theá naøo

Caùc dòch vuï quan troïng cho caùc doanh nhaân (caû nam vaø nöõ): coâng taùc PR,

trao ñoåi yù kieán, thaêm caùc doanh nghieäp thaønh ñaït, tö vaán kinh doanh, tìm

nguoàn taøi chính, nhieàu cô hoäi thò tröôøng hôn. Caùc hoaït ñoäng cuï theå ñeå hoã trôï

phuï nöõ laø: neâu leân moái quan taâm veà giôùi, thôøi gian ñaøo taïo phuø hôïp cho phuï

nöõ, nhieàu chöông trình tín duïng hôn, khuyeán khích gia ñình hoã trôï phuï nöõ

trong vieäc laøm kinh doanh vaø cung caáp dòch vuï troâng treû, toå chöùc caùc söï kieän
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Caùc hieäp hoäi ñöôïc phoûng vaán trong Nghieân cöùu naøy khaù nhoû, vaø hoï
chuû yeáu taäp trung vaøo cung caáp thoâng tin vaø ñaøo taïo/toå chöùc moät soá hoäi
thaûo, thaûo luaän vaø caùc cuoäc hoïp. Hieän nay, naêng löïc cuûa caùc hieäp hoäi
kinh doanh nhoû ôû caùc tænh coøn haïn cheá . Ñeå cung caáp dòch vuï toát hôn
cho caùc doanh nhaân, baûn thaân caùc hieäp hoäi kinh doanh phaûi cuûng coá
hoaït ñoäng vaø toå chöùc cuûa hoï. Chöùc naêng vaän ñoäng vaø ñaïi dieän laø
nhieäm vuï quan troïng vaø khoù khaên nhaát qua ñoù lôïi ích cuûa caùc thaønh
vieân coù theå ñöôïc baûo veä.

quan troïng ñeå toân vinh caùc nöõ doanh nhaân thaønh ñaït.

Trích töø : Thaûo luaän nhoùm taäp trung trong caùc nhoùm hoãn hôïp ôû caû 4 tænh thaønh

VI. Kết luậnPhaùt trieån Kinh doanh cuûa Phuï nöõ Vieät Nam

VI. KEÁT LUAÄN

1. Luaät Bình ñaúng giôùi laø moät böôùc tieán môùi quan troïng, vieäc aùp duïng
noù khoâng coù nghóa laø bình ñaúng giôùi trong caùc doanh nghieäp coù theå
thöïc hieän deã daøng. Chính saùch uûng hoä caùc doanh nghieäp do nöõ laøm chuû
vaø doanh nghieäp söû duïng nhieàu lao ñoäng nöõ ñöôïc toàn taïi treân giaáy.
Moät soá ñieàu khoaûn cuûa Luaät naøy chöa ñoàng nhaát vôùi caùc vaên baûn phaùp
lyù khaùc, ví nhö tuoåi veà höu cuûa phuï nöõ trong Boä Luaät Lao ñoäng. Söï
thay ñoåi veà chính saùch ñöùng teân baát ñoäng saûn veà nguyeân taéc laø cho
pheùp phuï nöõ coù theå söû duïng ñaát ñeå theá chaáp neân ñöôïc phoå bieán roäng
raõi vaø ñöa vaøo thöïc hieän nghieâm tuùc.. .

2. Caùc doanh nghieäp do nöõ laøm chuû ñaõ coù nhieàu böôùc tieán trong caùc
naêm vöøa qua. Trong khu vöïc kinh teá phi chính thöùc, caùc doanh nghieäp
do nöõ laøm chuû phaùt trieån chaäm hôn. Phuï nöõ coøn phaûi giaønh thôøi gian
cho coâng vieäc noäi trôï, chaêm soùc con caùi. Söï haïn cheá khaû naêng thieát laäp
maïng löôùi kinh doanh cuõng laø moät yeáu toá. Theo tieâu chí ñöôïc aùp duïng
trong nghieân cöùu, so vôùi nam giôùi, coù nhieàu phuï nöõ kinh doanh mang
ñònh höôùng kieám soáng hôn laø phaùt trieån.

3. Trong thaäp kæ qua, Hoäi Lieân Hieäp phuï nöõ Vieät nam vaø caùc toå chöùc
khaùc ñaõ hoã trôï nöõ doanh nhaân thaønh laäp caùc CLB doanh nghieäp nöõ
Doanh nhaân nöõ thaáy nhöõng CLB naøy raát höõu ích ñeå hoï chia seû kinh
nghieäm vaø laäp maïng löôùi kinh doanh. Ñoàng thôøi, nöõ doanh nhaân caàn
caùc dòch vuï phaùt trieån kinh doanh ôû trình ñoä cao hôn nhöõng gì maø caùc
CLB coù theå cung caáp. Caùc HHDN lôùn vaø theo ngaønh ngheà phaàn lôùn
ñeàu do nam giôùi ñieàu haønh vaø khoâng löu taâm ñeán caùc dòch vuï rieâng cho
nöõ. Maëc duø hôn 95% nam vaø nöõ doanh nhaân thích ñöôïc ñaøo taïo chung
cho caû hai giôùi, thì haàu heát caùc dòch vuï ñaøo taïo cho nöõ ñeàu ñöôïc cung
caáp qua caùc CLB nöõ doanh nghieäp, trong khi ñaøo taïo cho nam giôùi
ñöôïc caùc toå chöùc cung caáp DVPTKD tö nhaân vaø chính phuû thöïc hieän

4. Haàu heát caùc nhaø cung caáp dòch vuï DVPTKD chöa chuù troïng ñeán phuï
nöõ, do vaäy maø coù tæ leä dòch vuï cho khaùch haøng laø nöõ thaáp hôn hoaëc ñoâi
khi hoaøn toaøn khoâng coù. Moät nöûa caùc nhaø cung caáp dòch vuï DVPTKD
nhaän thöùc ñöôïc raèng nam vaø nöõ khaùch haøng coù nhu caàu khaùc nhau. Hoï



VI. Keát luaän
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cho raèng khoâng coù thôøi gian löu taâm ñeán vaán ñeà naøy keøm theo lyù do laø
soá löôïng khaùch haøng nöõ quaù ít, hoaëc phuï nöõ coù theå töï giaûi quyeát vaán ñeà
cuûa hoï. CLB doanh nghieäp nöõ vaø HHDN coù theå ñaùp öùng ñöôïc söï thieát
huït naøy, nhöng bò haïn cheá veà naêng löïc.

1. VCCI vaø Hoäi ñoàng doanh nhaân nöõ VWEC cuøng vôùi caùc toå chöùc
quoác teá caàn xaây döïng naêng löïc cho caùc CLB doanh nhaân nöõ vaø caùc
HHDN ñeå naâng cao chuyeân moân cho hoï trong cung caáp dòch vuï. Hoäi
ñoàng neân duy trì söï lieân heä giöõa caùc CLB doanh nghieäp nöõ vaø caùc toå
chöùc cung caáp dòch vuï phaùt trieån kinh doanh ñeå taïo ra söï hôïp löïc vaø
xaây döïng söùc maïnh cho caû hai daïng toå chöùc naøy.

2.VCCI vaø VWEC cuøng vôùi caùc toå chöùc quoác teá caàn taêng cöôøng vai troø
cuûa caùc doanh nhaân nöõ trong caùc HHDN noùi chung vôùi quan ñieåm a)
khieán dòch vuï cuûa hoï thích hôïp hôn ñoái vôùi nöõ doanh nhaân vaø b) ñaûm
baûo raèng caùc HHDN ñaïi dieän cho nam vaø nöõ doanh nhaân ngang baèng
nhau. Coù chieán löôïc loàng gheùp vaán ñeà bình ñaúng giôùi vaøo caùc chöông
trình ñaøo taïo vaø chöông trình hoã trôï cho caùc HHDN.

3. VWEC neân tieáp tuïc vaø thuùc ñaåy caùc hoaït ñoäng quaûng baù xaõ hoäi cho
caùc doanh nhaân nöõ. Trong khi moät soá hoaït ñoäng chæ nhaèm tôùi phuïc vuï
doanh nghieäp do nöõ laøm chuû taïi thaønh thò, caàn phaùt trieån moät caùch tieáp
caän môùi ñeå thay ñoåi nhaän thöùc vaø quan ñieåm trong nhoùm kinh teá coù thu
nhaäp thaáp hôn ôû noâng thoân. “Bình Ñaúng Giôùi Kinh teá Nhaäy beùn” coù
theå ñöôïc laáy laøm khaåu hieäu cho caùc chöông trình quaûng baù xaõ hoäi.

4. Vaán ñeà bình ñaúng giôùi caàn ñöôïc ñöa vaøo caùc chöông trình phuïc vuï
doanh nghieäp cuûa caùc HHDN, caùc toå chöùc cung caáp dòch vuï phaùt trieån
kinh doanh vaø caùc NGO. Beân caïnh chöông trình ñaøo taïo, caàn chuù yù tôùi
vieäc phaân boå söùc lao ñoäng trong gia ñình, vieäc ra quyeát ñònh trong gia
ñình vaø kinh doanh, trong löu ñoäng vaø caùc maïng löôùi. Caùc dòch vuï caàn
ñöôïc thieát keá ñôn giaûn, ñoäng vieân doanh nhaân nöõ vaø naâng cao töï tin.
Caùc chöông trình phaùp lyù coù theå giuùp ñôõ doanh nhaân nöõ ñaêng kí kinh
doanh, vaø söû duïng ñaát ñeå vay voán kinh doanh.

VII. KIEÁN NGHÒ

Phaùt trieån Kinh doanh cuûa Phuï nöõ Vieät Nam

Baûn ñoà Vieät Nam
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Coâng ty TNHH Vónh Loäc

Coâng ty TNHH xaây döïng, ñaàu tö vaø phaùt trieån ñoâ thò (CIDC)

Coâng ty coå phaàn trang traïi hoa ñaøo Nhaät Taân

Coâng ty TNHH Vó An

MmMIx Bedding Cafeù

Cöûa haøng söûa chöõa xe maùy chaát löôïng cao Tuaán Thaønh

Coâng ty TNHH Thöông maïi vaø xaây döïng Nhaát Huøng

Coâng ty TNHH khoaù Vieät Nhaät

Phaïm Löïc Art

Coâng ty trang trí noäi thaát Song Vuõ

Coâng ty TNHH noäi thaát Haø Anh

Coâng ty TNHH Yeân Tröôøng

Phoøng thu aâm Haûi Ngoïc

Traïm söûa chöõa vaø baûo döôõng xe maùy Tieán Nghóa

Xöôûng maùy laïnh

Doanh nghieäp tö nhaân Leâ Khang

Xí nghieäp cheá bieán thöùc aên Meko

Coâng ty coå phaàn thöông maïi dòch vuï Sao Mai

Coâng ty TNHH Taân Tieán

Coâng ty TNHH tö vaán ñaàu tö vaø xaây döïng Hoaø Bình

Coâng ty TNHH thoâng tin löõ haønh Mekong

Cöûa haøng Ñieän thoaïi di ñoäng Mai Phaùt

Cöûa haøng kính Tröôøng An

Coâng ty TNHH Thanh Thieân

Cöûa haøng haûi saûn töôi soáng 7 Lieâm

Doanh nghieäp tö nhaân Taân phaùt

Coâng ty TNHH Nop

Danh saùch Doanh nghieäp tham gia phoûng vaán

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

Danh saùch Doanh nghieäp tham gia phoûng vaánPhaùt trieån Kinh doanh cuûa Phuï nöõ Vieät Nam

Cöûa haøng ñieän thoaïi di ñoäng Töï Löïc

Coâng ty TNHH Thöông maïi vaø dòch vuï Thieân Phuù Gia

Coâng ty TNHH P&R Long Quaân

Cöûa haøng noä thaát goã Quan Phöông

Cô sôû saûn xuaát cô khí Leâ Lan

Cöûa haøng kinh doanh sôn baû- Haøng saét Thaønh Trung

Cô sôû kinh doanh ga Hoàng Quaân

Cöûa haøng vaên phoøng phaåm Thaéng Loan

Cöûa haøng ñaëc saûn Sôn Deâ

Coâng ty Thaùi Vieät

Trung taâm kinh doanh ñieän thoaïi di ñoäng Höông Long

Cöûa haøng Chính Chieán

Cô sôû may theâu

Quaùn caø pheâ Baïn Toâi

Nhaø in Quoác Long

Coâng ty TNHH Minh Tuaán

Coâng ty ñaàu tö phaùt trieån coâng ngheä Phuù Só

Cöûa haøng döôïc phaåm

Cô sôû baùnh keïo Ñaëng Ngoïc Dung

Internet Nga Nam Moi

Cô sôû baùn vaät lieäu xaây döïng Khaùnh Lan

Cô sôû cô khí Leâ Minh Sö

Xí nghieäp xaây döïng Ñoâng Phöông

Nhaø may Trang Fashion

Coâng ty TNHH Vieät Baéc

Doanh nghieäp vaøng baïc Kim AÁn

Sieâu thò hoa Ly Ly

Coâng ty in bao bì Vieät Nam

Coâng ty coå phaàn sôn Chaâu AÙ

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56
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Coâng ty TNHH Ngoïc Daàn

Cöûa haøng saûn xuaát vi sinh EM

Hôïp taùc xaõ rau saïch Ñaïo Ñöùc

Mm Mode Teen Mart

27 Online

Minh Quaân Beauty Salon

Coâng ty TNHH Hieäu quaû

Coâng ty TNHH Thöông Maïi Tieán Huøng

Coâng ty coå phaàn thöông maïi vaø coâng ngheä môùi AÙnh Döông

Coâng ty coå phaàn ATA

Coâng ty TNHH Cheá bieán thöïc phaåm Kim Lieân

Doanh nghieäp Huøng Duõng

Xöôûng deät luïa tô taèm cao caáp Vaïn Phuùc

Doanh nghieäp deät nhuoäm Minh Dö

Cöûa haøng kinh doanh ñoà loùt Triump

Kinh doanh baùnh keïo

Coâng ty Thöông maïi vaø trang trí noäi thaát 86

Coâng ty coå phaàn xaây döïng vaø thöông maïi Hoàng Vaân

Style

Coâng ty TNHH Coû Vaøng

Nhaø thuoác An Höõu

Doanh nghieäp tö nhaân Kim Ngoïc Thanh

Coâng ty TNHH Thanh Truùc

Doanh nghieäp tö nhaân Hoàng Haø

Coâng ty TNHH SXTMDVXNK Tam Phong

Coâng ty TNHH dòch vuï vaø ñòa oác Ñaát Phöông Nam

Doanh nghieäp tö nhaân Hieäp Lôïi

Cöûa haøng hoa töôi Thuyû Giang

Coâng ty TNHH phaùt trieån

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

75

76

77

78

79

80

81

82

83

84

85

Danh saùch Doanh nghieäp tham gia phoûng vaánPhaùt trieån Kinh doanh cuûa Phuï nöõ Vieät Nam

Coâng ty TNHH xaây döïng dòch vuï Tila

Cöûa haøng Li ti

Cöûa haøng daàu nhôùt Hoàng

Coâng ty TNHH Ñieän toaùn tin hoïc HTL

Coâng ty TNHH tö vaán vaø dòch vuï keá toaùn HNH

Coâng ty TNHH ñieän Mai Anh

Coâng ty coå phaàn Vaän taûi vaø thueâ taøu taïi Caàn Thô

Coâng ty coå phaàn vaät tö Haäu Giang

Coâng ty TNHH saûn xuaát thöông maïi Hieäp Thanh

Cô sôû sôn maøi Trung Tín

Coâng ty coå phaàn Sieâu Thanh, thaønh phoá Caàn Thô

Cafe Minh Nguyeät

Cô sôû nöôùc ñoùng chai Haûi Li

Cô sôû Quaûng caùo Phí Huøng

Cô sôû thu mua pheá lieäu Troïng Nghóa

Doanh nghieäp tö nhaân Kim Chung

Doanh nghieäp xaêng daàu Thanh Bình

Dòch vuï xe du lòch

Coâng ty du lòch AÙ Chaâu

Cafe Queá Mai Lieân

Cöûa haøng vaät lieäu xaây döïng Caåm Trang

Cô sôû baùnh traùng Thuaän Cöôøng

Coâng ty TNHH cheá bieán goã xuaát khaåu Thaønh Höng

Cô sôû xay boät

Nhaø may Thu Thuyû

Ñaïi lyù bia söõa Taï Thò Lieân

Cô sôû baùnh mì Voõ Myõ

Cô sôû xay luùa Ngoïc Luyeán

Coâng ty Baûo Leâ

86

87

88

89

90

91

92

93

94

95

96

97

98

99

101

102

103

104

105

106

107

108

109

110

111

112

113

114

115
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Cöûa haøng Karaoke Voõ Thò Luaân

Quan an Ba Tinh

Cöûa haøng vaûi Ninh Thö

Trung taâm thöông maïi vaø phaùt trieån coâng ngheä Ñaïi Vieät

Trung taâm TMDV vaø CNTT Höng Thònh

Cöûa haøng caø pheâ Phöông Vy

Doanh nghieäp myõ ngheä xuaát khaåu Cuùc Ñoaøn

Cô sôû kinh doanh vaø cheá bieán löông thöïc Tuoåi phuùc

Coâng ty xaây döïng Ñoaøn Höng

Cô sôû daïy may Coâng nghieäp

Cô sôû theâu may Vuõ Thö

Cô sôû saûn xuaát thaûm len Nhat Nuoi

Cô sôû theâu ren xuaát khaåu

Cô sôû kinh doanh phuïc vuï, hoäi nghò, hieáu hyû

Cô sôû theâu ren

Cöûa haøng muõ caùp Bình Nhöôõng

Toå hôïp maây tre ñan

Cô sôû kinh doanh deùp nhöïa

Cô sôû saûn xuaát kinh doanh

Cô sôû saûn xuaát maây tre ñan daây coùi

Cô sôû saûn xuaát noäi thaát da cao caáp Haäu Töù

Cô sôû theâu ren xuaát khaåu

Cô sôû may theâu ren xuaát khaåu Ngaân Lanh

Cô sôû may theâu ñan Minh Taân 1

Cô sôû saûn xuaát Maãn Ñaïi

Doanh nghieäp tre Minh Tieán
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Danh saùch Doanh nghieäp tham gia phoûng vaánPhaùt trieån Kinh doanh cuûa Phuï nöõ Vieät Nam

Caâu laïc boä nöõ chuû Doanh nghieäp tænh Thaùi Bình

Coâng ty TNHH dòch vuï vaø ñòa oác ñaát Phöông Nam

Coâng ty TNHH Giang Ngoïc

Hieäp hoäi Coâng Thöông Haø Noäi

Hieäp hoäi doanh nghieäp nhoû vaø vöøa Haø Noäi

Hieäp hoäi doanh nghieäp thaønh phoá Caàn Thô

Hieäp hoäi theâu ren XK xaõ Minh Laêng, Vuõ Thö, Thaùi Bình

Hoäi cô khí  ñuùc luyeän kim

Hoäi doanh nghieäp treû Haø Noäi

Hoäi lieân hieäp phuï nöõ tænh Quaûng NGaõi

Hoäi tin hoïc Caàn Thô

Hôïp taùc xaõ theâu ren Tröôøng Xuaân

Maïng löôùi nöõ doanh nhaân Haø Noäi

Trung taâm daïy ngheà Hoäi lieân hieäp phuï nöõ Thaùi Bình

Trung taâm daïy ngheà thanh nieân Quaûng Ngaõi

Trung taâm dòch vuï vieäc laøm thanh nieân

Trung taâm hoã trôï kyõ thuaät DNVVN taïi Haø Noäi

Trung taâm hoã trôï phaùt trieån HTX, doanh nghieäp vöøa vaø nhoû

Trung taâm xuùc tieán ñaàu tö thöông maïi vaø du lòch

Vöôøn öôm FPT
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Danh saùch phoûng vaán caùc hieäp hoäi, toå chöùc phaùt
trieån kinh doanh
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Höôùng daãn cho ngöôøi phoûng vaán: Neáu ngöôøi traû lôøi khoâng phaûi
laø chuû vaø khoâng coù quyeàn ra quyeát ñònh , ñeà nghò doanh nghieäp thu
xeáp ñeå gaëp chuû/ ngöôøi coù quyeàn quyeát ñònh ñeå phoûng vaán theâm.

Ngaøy phoûng vaán:

1. Teân doanh nhaân/ngöôøi ñöôïc phoûng vaán

2. Ñòa chæ:

3. Soá Ñieän thoaïi

4. OÂng/Baø coù phaûi laø chuû hoaëc laø ñoàng chuû nhaân cuûa doanh nghieäp?

5. OÂng/Baø coù phaûi laø ngöôøi ra quyeát ñònh veà vieäc quaûn lyù hoaëc vieäc

mua saém?

________________________________________________________

________________________________________________________

Coù Khoâng

Coù Khoâng

: ________________________

BAÛNG CAÂU HOÛI CHO DOANH NHAÂN

Phaàn 1: Thoâng tin chung

6. Tuoåi: ________________________

7. Giôùi tính:

8. Teân doanh nghieäp

________________________________________________________

Nöõ Nam

Danh saùch Hieäp hoäi, toå chöùc tham gia phoûng vaánPhaùt trieån Kinh doanh cuûa Phuï nöõ Vieät Nam

9. Ñòa chæ doanh nghieäp

________________________________________________________

________________________________________________________

10. Doanh nghieäp baét ñaàu hoaït ñoäng naêm naøo (ôû ñaây seõ coù 2 khaùi

nieäm: naêm doanh nghieäp baét ñaàu hoaït ñoäng vaø naêm thaønh laäp.

Löu yù ngöôøi phoûng vaán ñi hoûi nhôù hoûi kyõ, neáu laø hoä gia ñình thì laø

naêm baét ñaàu kinh doanh): ________________________

11. Vò trí cuûa doanh nghieäp:

12. Loaïi hình doanh nghieäp:

_________________

13. Coâng vieäc kinh doanh cuûa OÂng/Baø coù baét ñaàu/khôûi nguoàn töø gia

ñình khoâng?

14. Saûn phaåm/Dòch vuï chuû yeáu cuûa doanh nghieäp:

________________________________________________________

_______________________________________________________

Mieàn Baéc Mieàn Trung Mieàn Nam

Thaønh thò Noâng thoân

Hoä kinh doanh gia ñình

Doanh nghieäp tö nhaân

Coâng ty traùch nhieäm höõu haïn

Coâng ty coå phaàn

Hôïp taùc xaõ

Loaïi khaùc: _______

Coù Khoâng
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________________________________________________________

________________________________________________________

15. Soá coâng nhaân ñöôïc traû löông trong doanh nghieäp:

________________________________________________________

16. Soá coâng nhaân khoâng ñöôïc traû löông trong doanh nghieäp:

_________

17. Doanh thu trong naêm 2006 khoaûng bao nhieâu:

_____________________VND

18. Taïi sao OÂng/Baø khôûi ñaàu kinh doanh?

19. Neáu OÂng/Baø coù theå kieám ñöôïc moät coâng vieäc laâu daøi trong cô

quan nhaø nöôùc hoaëc coâng ty tö nhaân, ôû cuøng moät theå loaïi coâng vieäc

vaø coù möùc thu nhaäp töông ñöông, OÂng/Baø coù choïn khoâng?

20. Doanh nghieäp cuûa OÂng/Ba coù ñaêng kyù kinh doanh theo Luaät

doanh nghieäp khoâng?

________________________________________________________

Thaát nghieäp / maát vieäc / quaù ít thu nhaäp vaø caàn thu nhaäp / kinh
doanh truyeàn thoáng cuûa gia ñình / nhöõng ngöôøi khaùc khuyeân toâi / taïo
coâng aên vieäc laøm cho con caùi

Toâi ñaõ thaáy moät cô hoäi toát ñeå khôûi söï kinh doanh / toâi coù caùc kyõ
naêng toát veà coâng vieäc naøy

Coù Khoâng

Coù Khoâng, taïi sao chöa ñaêng kyù?

Phaàn 2: Quan ñieåm vaø nguyeän voïng veà giôùi vaø doanh nhaân

Danh saùch Hieäp hoäi, toå chöùc tham gia phoûng vaánPhaùt trieån Kinh doanh cuûa Phuï nöõ Vieät Nam

21. Muïc tieâu kinh doanh cuûa OÂng/Baø trong 2 naêm tôùi laø gì?

22. Neáu OÂng/Baø coù lôïi nhuaän (thaùng) cao gaáp ñoâi hieän nay, OÂng/Baø

seõ laøm gì?

23. OÂng/Baø coù giöõ nguoàn taøi chính cho kinh doanh taùch bieät vôùi

nguoàn taøi chính gia ñình khoâng?

24. Doanh nghieäp cuûa OÂng/Baø coù ghi cheùp laïi caùc giao dòch trong

kinh doanh khoâng?

25. Theo OÂng/Baø doanh nhaân nam vaø nöõ coù gaëp trôû ngaïi/khoù khaên

khaùc nhau trong kinh doanh khoâng?

________________________________________________________

Duy trì quy moâ vaø möùc ñoä hoaït ñoäng hieän taïi

Môû roäng kinh doanh baèng caùch môû roäng thò tröôøng môùi,
taêng theâm thieát bò hoaëc thueâ theâm nhaân vieân.

Baùn hoaëc ñoùng cöûa doanh nghieäp

Muïc tieâu khaùc: ____________________________________

Duøng taát caû hoaëc haàu heát lôïi nhuaän ñeå göûi tieát kieäm hoaëc
chi tieâu cho gia ñình

Ñaàu tö taát caû hoaëc haàu heát ñeå mua thieát bò môùi, thueâ theâm
nhaân vieân coù traû löông vaø môû roäng kinh doanh.

Coù Khoâng

Coù Khoâng

Khoâng Neáu coù, cuï theå:
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26. Theo OÂng/Baø cô hoäi kinh doanh giöõa doanh nhaân nöõ vaø nam coù

khaùc nhau khoâng?

________________________________________________________

27. OÂng/Baø coù phaûi laø hoäi vieân cuûa moät caâu laïc boä hoaëc moät hieäp

hoäi kinh doanh khoâng?

28. Teân cuûa (caùc) hieäp hoäi kinh doanh maø baïn laø hoäi vieân (coù theå coù

nhieàu hôn 1 caâu traû lôøi)?

________________________________________________________

________________________________________________________

29. Muïc tieâu cuûa nhoùm hoaëc hieäp hoäi kinh doanh ñoù (coù theå coù

nhieàu hôn 1 caâu traû lôøi)?

Khoâng Neáu coù, cuï theå:

Coù Khoâng Nhieàu hôn moät hieäp hoäi

(Neáu khoâng, chuyeån ñeán caâu 42)

Lieân keát, gaëp gôõ ñoái taùc kinh doanh, khaùch haøng

Cung caáp dòch vuï: thoâng tin ñaøo taïo, tö vaán, vv..v…

Baûo veä lôïi ích/quyeàn lôïi

Toå chöùc caùc söï kieän

Dòch vuï xaõ hoäi

Muïc ñích khaùc: ___________________________________

Phaàn 3: Söï tham gia vaøo caùc Hieäp hoäi doanh nghieäp

Danh saùch Hieäp hoäi, toå chöùc tham gia phoûng vaánPhaùt trieån Kinh doanh cuûa Phuï nöõ Vieät Nam

30.Taïi sao OÂng/Baø trôû thaønh hoäi vieân cuûa hieäp hoäi ñoù?

31. Caùc hoäi vieân cuûa nhoùm hoaëc hieäp hoäi kinh doanh ñoù:

32. Phaàn lôùn hoäi vieân cuûa hoäi laø nam hoaëc nöõ, taïi sao nhö vaäy?

________________________________________________________

33. Nhöõng ngöôøi laõnh ñaïo nhoùm hoaëc hieäp hoäi kinh doanh ñoù laø:

34. OÂng/Baø coù thöôøng xuyeân tham gia caùc cuoäc hoïp cuûa

nhoùm/hieäp hoäi kinh doanh ñoù khoâng?

35. Neáu OÂng/Baø khoâng tham gia caùc cuoäc hoïp, taïi sao?

________________________________________________________

Ñeå lieân keát, gaëp gôõ ñoái taùc kinh doanh vaø khaùch haøng

Ñeå tieáp caän caùc dòch vuï: thoâng tin ñaøo taïo, tö vaán, vv…vv..

Ñeå ñöôïc baûo veä lôïi ích/quyeàn lôïi

Ñeå tham gia vaøo caùc söï kieän xaõ hoäi

Vì caùc dòch vuï xaõ hoäi

Muïc ñích khaùc:____________________________________

Chuû yeáu laø nam_________________________%

Chuû yeáu laø nöõ__________________________%

Chuû yeáu laø nam

Chuû yeáu laø nöõ

Caû nam vaø nöõ (tyû leä 50/50)

Coù Khoâng
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36. Coù thaønh vieân khaùc trong gia ñình / caùc ñoái taùc kinh doanh cuûa

OÂng/Baø tham gia caùc cuoäc hoïp khoâng?

37. OÂng/Baø ñaõ bao giôø giöõ vai troø laõnh ñaïo trong moät caâu laïc boä /

hieäp hoäi kinh doanh chöa?

________________________________________________________

38. OÂng/Baø ñaõ nhaän ñöôïc nhöõng dòch vuï naøo töø hieäp hoäi? Nhöõng

dòch vuï ñoù coù ích lôïi ra sao ñoái vôùi coâng vieäc kinh doanh cuûa OÂng/Baø ?

Khoâng Neáu coù, laø ai:

Nam Nöõ

Chöa Neáu coù, haõy moâ taû

Raát höõu ích Höõu ích phaàn naøo Khoâng höõu ích

Ñaøo taïo quaûn lyù

Ñaøo taïo laõnh ñaïo

Ñaøo taïo kyõ thuaät

Thoâng tin veà caùc vaán ñeà

chính saùch/phaùp luaät

Thoâng tin veà thò tröôøng

Thoâng tin veà coâng ngheä

Tö vaán kinh doanh

Trôï giuùp marketing

Ñaïi dieän / baûo veä lôïi ích / quyeàn lôïi

Hoã trôï taøi chính quy moâ nhoû

Lôïi ích khaùc _________________

Danh saùch Hieäp hoäi, toå chöùc tham gia phoûng vaánPhaùt trieån Kinh doanh cuûa Phuï nöõ Vieät Nam

39. OÂng/Baø mong muoán hieäp hoäi kinh doanh ñoù cung caáp theâm

nhöõng dòch vuï naøo khaùc?

________________________________________________________

________________________________________________________

40. Theo OÂng/Baø , nhöõng dòch vuï cuûa hieäp hoäi kinh doanh coù höõu

ích nhö nhau cho caû caùc hoäi vieân nam vaø nöõ khoâng?

________________________________________________________

________________________________________________________

41. OÂng/Baø coù nghó hieäp hoäi kinh doanh ñoù quan taâm tôùi nhu caàu

cuûa caùc hoäi vieân nam vaø nöõ nhö nhau khoâng?

________________________________________________________

Coù Khoâng, bôûi vì

( ) Baûn chaát cuûa hieäp hoäi (chæ daønh cho phuï nöõ)

( ) Vaán ñeà bình ñaúng giôùi chöa ñöôïc quan taâm

( ) Hoäi vieân chuû yeáu laø nam giôùi

( ) Phuï nöõ khoù tieáp caän caùc dòch vuï (thôøi gian, ñòa ñieåm)

( ) Phöông phaùp chöa phuø hôïp

( ) Khaùc:

Coù Khoâng, bôûi vì

( ) Baûn chaát cuûa hieäp hoäi (chæ daønh cho phuï nöõ)

( ) Vaán ñeà bình ñaúng giôùi chöa ñöôïc quan taâm

( ) Hoäi vieân chuû yeáu laø nam giôùi

( ) Khaùc:
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42. Neáu OÂng/Baø khoâng phaûi laø hoäi vieân cuûa moät caâu laïc boä hoaëc

hieäp hoäi kinh doanh, taïi sao?

________________________________________________________

43.OÂng/Baø thích loaïi hieäp hoäi daønh rieâng cho nam hoaëc nöõ , hay

hieäp hoäi cho caû nam vaø nöõ cuøng sinh hoaït ? Taïi sao?

________________________________________________________

44. OÂng/Baø coù nhu caàu ñöôïc ñaøo taïo ñeå phuïc vuï cho coâng vieäc kinh

doanh cuûa mình khoâng?

45. Neáu coù, OÂng/Baø caàn loaïi hình ñaøo taïo naøo?

( ) Khoâng bieát veà caùc hieäp hoäi vaø caâu laïc boä

( ) Trong khu vöïc khoâng coù hieäp hoäi naøo phuø hôïp

( ) Chöa thaáy coù nhu caàu tham gia hoäi/CLB

( ) Caùc hoäi vieân chuû yeáu laø nam giôùi

( ) Chi phí trôû thaønh hoäi vieân quaù cao

( ) Khoâng coù thôøi gian

( ) Khaùc:

Nam/nöõ rieâng Hoãn hôïp

Coù Khoâng

Ñaøo taïo quaûn lyù kinh doanh

Ñaøo taïo kyõ thuaät

Phaàn 4: Caùc dòch vuï Phaùt trieån Kinh doanh

ÑAØO TAÏO

Danh saùch Hieäp hoäi, toå chöùc tham gia phoûng vaánPhaùt trieån Kinh doanh cuûa Phuï nöõ Vieät Nam

Loaïi khaùc: _______________________________________

Coù Khoâng

(neáu khoâng, chuyeån ñeán caâu 51)

Coù Khoâng

( ) Caùc toå chöùc cuûa Nhaø nöôùc

( ) Toå chöùc quoác teá/ Phi chính phuû

( ) Caùc coâng ty tö nhaân

( ) Hieäp hoäi

( ) Khaùc: _

Coù Khoâng

46. OÂng/Baø ñaõ bao giôø tham gia khoùa ñaøo taïo naøo ñoù ñeå phuïc vuï

coâng vieäc kinh doanh cuûa mình chöa?

47. OÂng/Baø coù traû tieàn khi tham gia caùc khoùa ñaøo taïo veà quaûn lyù

kinh doanh khoâng?

48. Ai laø nhaø cung caáp dòch vuï ñaøo taïo?

_______________________________________________

49. OÂng/Baø coù haøi loøng vôùi khoùa ñaøo taïo veà quaûn lyù kinh doanh ñaõ

tham gia khoâng?

50. Theo OÂng/Baø, nhöõng khoùa ñaøo taïo ñoù coù ñeà caäp ñeán caùc vaán ñeà

rieâng cuûa caùc nöõ doanh nhaân khoâng? (nhö caân baèng coâng vieäc vaø

cuoäc soáng rieâng, caùc cô hoäi lieân keát, nhöõng thaùch thöùc lieân quan

ñeán vieäc phuï nöõ coù trình ñoä giaùo duïc thaáp hôn)

Coù Khoâng
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51. Neáu khoâng, taïi sao OÂng/Baø khoâng tham gia baát kyø khoaù ñaøo taïo

naøo?

________________________________________________

52. Neáu coù moät khoaù ñaøo taïo veà quaûn trò doanh nghieäp nhoû,

Marketing, hoaëc quaûn trò taøi chính phuø hôïp OÂng/Baø coù ñoùng tieàn

hoïc phí ñeå tham döï khoâng?

53. OÂng/Baø thích tham döï khoaù ñaøo taïo vôùi ai hôn?

_______________________________

54. OÂng/Baø ñaõ bao giôø nhaän ñöôïc khoaûn vay töø caùc toå chöùc/chöông

trình ñeå kinh doanh chöa?

55. Neáu coù, töø nguoàn cung caáp dòch vuï taøi chính naøo?

( ) Khoâng bieát ñeán caùc chöông trình ñaøo taïo

( ) Thaáy khoâng caàn thieát phaûi tham döï

( ) Chi phí hoïc cao

( ) Khoâng coù thôøi gian

( ) Khaùc:

Coù Khoâng

Nöõ rieâng, taïi sao ___________________________________

Nam rieâng, taïi sao _________________________________

Caû nam vaø nöõ, taïi sao_

Coù Khoâng

( ) Ngaân haøng

( ) Toå chöùc tín duïng nhoû

CAÙC DÒCH VUÏ TAØI CHÍNH

Danh saùch Hieäp hoäi, toå chöùc tham gia phoûng vaánPhaùt trieån Kinh doanh cuûa Phuï nöõ Vieät Nam

( ) Toå chöùc phi chính phuû

( ) Khaùc:

Khoâng caàn thieát phaûi vay

Chöa bao giôø thöû vay

Xin vay bò khöôùc töø vì khoâng ñuû taøi saûn theá chaáp

Xin vay bò khöôùc töø vì nhöõng lyù do khaùc

Lyù do khaùc:

Khoâng Neáu coù, taïi sao?

( ) Taøi saûn theá chaáp

( ) Phuï nöõ khoâng ñöôïc ñaùnh giaù cao

( ) Thuû tuïc vay voán phöùc taïp

( ) Khaùc_____________

Coù Khoâng

_________________________________________________

________________________________________________________

____________

56. Neáu khoâng, taïi sao OÂng/Baø chöa bao giôø nhaän ñöôïc khoaûn vay

voán naøo?

________________________________________

57. OÂng/Baø coù nghó phuï nöõ ñi vay thì khoù hôn khoâng?

____________________________________

________________________________________________________

58. OÂng/Baø coù caàn tö vaán veà caùc vaán ñeà phaùp lyù, taøi chính hoaëc

thueá lieân quan ñeán coâng vieäc kinh doanh cuûa mình khoâng?

TÖ VAÁN KINH DOANH
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59.OÂng/Baø ñaõ bao giôø nhaän tö vaán veà caùc vaán ñeà phaùp lyù, taøi chính

hoaëc thueá chöa?

60. OÂng/Baø coù traû tieàn cho dòch vuï tö vaán ñoù khoâng?

61. Ai ñaõ tö vaán cho OÂng/Baø ?

________________________________________________

________________________________________________________

62. OÂng/Baø coù haøi loøng vôùi chaát löôïng cuûa dòch vuï tö vaán ñoù khoâng?

63. OÂng/Baø coù nghó dòch vuï tö vaán laø thích hôïp ngang nhau cho caû

doanh nhaân nam vaø nöõ khoâng?

64. OÂng/Baø coù nghó dòch vuï tö vaán laø deã tieáp caän ngang nhau cho caû

doanh nhaân nam vaø nöõ khoâng?

65. Neáu khoâng, taïi sao OÂng/Baø chöa bao giôø xin tö vaán veà caùc vaán

Coù Khoâng

(neáu khoâng, chuyeån ñeán caâu 65)

Coù Khoâng

( ) Caùc cô quan chính phuû, nhaø nöôùc

( ) Caùc toå chöùc quoác teá / Toå chöùc phi chính phuû

( ) Coâng ty tö vaán tö nhaân

( ) Hieäp hoäi

( ) Khaùc:

Coù Khoâng

Coù Khoâng

Coù Khoâng

Danh saùch Hieäp hoäi, toå chöùc tham gia phoûng vaánPhaùt trieån Kinh doanh cuûa Phuï nöõ Vieät Nam

ñeà phaùp lyù, taøi chính vaø thueá

_______________________________________________

66. OÂng/Baø coù söû duïng duïng maùy tính / internet khoâng?

67. OÂng/Baø ñaõ bao giôø nhaän hoã trôï ñeå tieáp caän coâng ngheä thoâng tin

chöa?

68. OÂng/Baø coù traû tieàn cho hoã trôï ñoù khoâng?

69. Ai ñaõ cung caáp dòch vuï hoã trôï cho OÂng/Baø ?

______________________________________________

( ) Khoâng bieát ñeán caùc dòch vuï tö vaán naøo

( ) Thaáy khoâng caàn phaûi tö vaán

( ) Chi phí toán keùm

( ) Khoâng coù thôøi gian

( ) Khaùc: _

Coù Khoâng

Roài Chöa

(Neáu khoâng chuyeån sang caâu 73)

Coù Khoâng

( ) Chính phuû, nhaø nöôùc

( ) Toå chöùc quoác teá/toå chöùc phi chính phuû

( ) Coâng ty tö vaán/IT tö nhaân

( ) Hieäp hoäi doanh nghieäp

( ) Khaùc:

DÒCH VUÏ COÂNG NGHEÄ THOÂNG TIN
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70. OÂng/Baø coù haøi loøng vôùi chaát löôïng cuûa söï hoã trôï khoâng?

71. OÂng/Baø coù nghó söï hoã trôï ñoù laø thích hôïp ngang nhau cho caû

doanh nhaân laø nam vaø nöõ khoâng?

________________________________________________________

72. OÂng/Baø coù nghó söï hoã trôï ñoù laø deã tieáp caän ngang nhau cho caû

doanh nhaân laø nam vaø nöõ khoâng?

________________________________________________________

73. Neáu khoâng, taïi sao OÂng/Baø chöa bao giôø nhaän baát kyø hoã trôï naøo

ñeå söû duïng maùy tính/tieáp caän internet?

_________________________________________________

Caâu hoûi cho caùc nhaø cung caáp Dòch vuï phaùt trieån kinh doanh

(DVPTKD) vaø caùc hieäp hoäi doanh nghieäp

1. Teân toå chöùc:

_______________________________________________________

2. Ñòa chæ:

________________________________________________________

Coù Khoâng

Coù Neáu khoâng, xin giaûi thích

Coù Neáu khoâng, xin giaûi thích

( ) Khoâng bieát veà caùc dòch vuï hoã trôï ñoù

( ) Thaáy khoâng caàn thieát

( ) Chi phí toán keùm

( ) Khoâng coù thôøi gian

( ) Khaùc:

Danh saùch Hieäp hoäi, toå chöùc tham gia phoûng vaánPhaùt trieån Kinh doanh cuûa Phuï nöõ Vieät Nam

3. Teân ngöôøi laõnh ñaïo:________________________________

4. Soá ñieän thoaïi:_______________

Fax:______________Email:__________________________

5. Naêm thaønh laäp:___________________

6. Soá hoäi vieân:___________________

7. Soá nhaân vieân:___________________

8. Loaïi hình doanh nghieäp:

_____

9. Nhöõng loaïi hình dòch vuï/hoaït ñoäng maø coâng ty/hieäp hoäi

cung caáp:

Doanh nghieäp tö nhaân

Coâng ty traùch nhieäm höõu haïn

Coâng ty coå phaàn

Coâng ty hôïp danh

Loaïi hình khaùc (neâu roõ):_________________

Ñaøo taïo

Hoäi chôï/Trieån laõm

Nghieân cöùu & Phaùt trieån R&D)

Dòch vuï Coâng ngheä thoâng tin (IT)

Tö vaán

Nghieân cöùu thò tröôøng

Marketing

Cung caáp thoâng tin
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9. Loaïi hình khaùc:_____________________________________

10. Toå chöùc hoaït ñoäng:

11. OÂng/Baø coù bieát tæ leä phaàn traêm nam vaø nöõ trong soá hoäi vieân

/khaùch haøng cuûa ñôn vò OÂng/Baø khoâng?

12. Bao nhieâu phaàn traêm hoäi vieân/khaùch haøng naêm tröôùc laø

nöõ?

OÂng/Baø giaûi thích nhö theá naøo veà tyû leä naøy:

________________________________________________________

________________________________________________________

13. Nhöõng loaïi hình dòch vuï maø khaùch haøng nam vaø nöõ yeâu caàu

töø toå chöùc cuûa OÂng/Baø coù khaùc nhau khoâng?

14. Theo OÂng/Baø, doanh nhaân nöõ coù nhöõng cô hoäi vaø haïn cheá

rieâng bieät naøo?

________________________________________________________

________________________________________________________

________________________________________________________

Vì lôïi nhuaän

Khoâng vì lôïi nhuaän

Hoäi vieân/Khaùch haøng

Coù

Khoâng

Coù

Khoâng

Danh saùch Hieäp hoäi, toå chöùc tham gia phoûng vaánPhaùt trieån Kinh doanh cuûa Phuï nöõ Vieät Nam

Nhaân vieân Hieäp hoäi

15. Trong toå chöùc cuûa OÂng/Baø coù bao nhieâu phaàn traêm nhaân

vieân kyõ thuaät laø nöõ? (khoâng tính nhaân vieân taïp vuï, vaên phoøng, thö

kyù)

_______________________________________________________

________________________________________________________

16. Trong toå chöùc cuûa OÂng/Baø coù bao nhieâu phaàn traêm nhaân

vieân quaûn lyù laø nöõ?

_______________________________________________________

________________________________________________________

17. Nhaân vieân cuûa OÂng/Baø coù bieát ñöôïc nhöõng cô hoäi vaø haïn

cheá rieâng bieät cuûa nöõ doanh nhaân khoâng? (Xin giaûi thích)

________________________________________________________

________________________________________________________

18. Toå chöùc cuûa OÂng/Baø ñaõ laøm gì ñeå gia taêng söï quan taâm cuûa

nhaân vieân veà vaán ñeà caùc cô hoäi vaø haïn cheá rieâng bieät cuûa nöõ doanh

nhaân? (Xin giaûi thích)

________________________________________________________

________________________________________________________

19. Caùn boä nam vaø nöõ trong ñôn vò cuûa OÂng/Baø coù söï quan taâm

vaø hieåu bieát nhö nhau veà caùc vaán ñeà nöõ giôùi khoâng?

_______________________________________________________

________________________________________________________
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ÑIEÀU LEÄ

HOÄI ÑOÀNG DOANH NHAÂN NÖÕ

PHOØNG THÖÔNG MAÏI VAØ COÂNG NGHIEÄP VIEÄT NAM

ÑIEÀU KHOAÛN CHUNG:

Ngaøy 8/5/2001 Chuû tòch Phoøng Thöông maïi vaø Coâng nghieäp Vieät
Nam ñaõ ban haønh quyeát ñònh 0828/PTM-TCCB veà vieäc thaønh laäp
Hoäi ñoàng doanh nhaân nöõ (sau ñaây vieât taét laø HÑDNN) vaø thoâng qua
ñieàu leä cuûa Hoäi ñoàng.

Hoäi ñoàng doanh nghieäp nöõ thuoäc Phoøng Thöông maïi vaø Coâng nghieäp
Vieät Nam (goïi taét laø HÑDNN) coù teân tieáng Anh laø: Vietnam Women
Entrepreneur Council (goïi taét laø: VWEC)

HÑDNN laø toå chöùc taäp hôïp vaø ñaïi dieän cho caùc doanh nghieäp do nöõ
laøm chuû hoaëc quaûn lyù ôû moïi thaønh phaàn kinh teá trong coäng ñoàng doanh
nghieäp, caùc hieäp hoäi, caâu laïc boä doanh nghieäp nöõ ôû Vieät Nam nhaèm
muïc ñích baûo veä vaø hoã trôï caùc DNN vôùi nhöõng ñaëc ñieåm cuûa giôùi tính
ñeå goùp phaàn phaùt trieån kinh teá xaõ hoäi cuûa ñaát nöôùc, thuùc ñaåy quan heä
hôïp taùc kinh teá, thöông maïi vaø khoa hoïc coâng ngheä giöõa Vieät Nam vôùi
caùc nöôùc treân cô sôû bình ñaúng töông hoã giuùp ñôõ nhau cuøng phaùt trieån.

HÑDNN hoaït ñoäng baèng nguoàn taøi chính töï caân ñoái laø chuû yeáu, söï hoã
trôï cuûa caùc döï aùn vaø moät phaàn nhoû laø hoäi phí cuûa hoäi vieân.

HÑDNN hoaït ñoäng theo luaät phaùp Vieät Nam, theo ñieàu leä naøy vaø ñöôïc
söï giaùm saùt cuûa Chuû Tòch, Hoäi ñoàng Quaûn trò, söï hoã trôï vaø hôïp taùc cuûa
caùc Ban, Trung taâm, Coâng ty Phoøng Thöông maïi vaø Coâng nghieäp Vieät
Nam.

HÑDNN coù truï sôû taïi soá 9 Ñaøo Duy Anh, Haø Noäi vaø caùc chi nhaùnh taïi
Haûi Phoøng, Ñaø Naüng, thaønh phoá Hoà Chí Minh.

DÒCH VUÏ

20. Toå chöùc cuûa OÂng/Baø coù quan taâm ñeán nhu caàu khaùc nhau

cuûa doanh nhaân nam vaø nöõ (thôøi gian/chuû ñeà/phöông phaùp) khi

cung caáp caùc hoaït ñoäng/dòch vuï khoâng?

21. Phöông thöùc cung caáp dòch vuï cuûa toå chöùc OÂng/Baø coù phuø

hôïp cho caû doanh nhaân nam vaø nöõ khoâng? (Xin giaûi thích)

23. Toå chöùc cuûa OÂng/Baø ñaõ laøm gì ñeå ñaûm baûo vieäc cung caáp

dòch vuï laø phuø hôïp cho doanh nhaân nöõ? (Cho ví duï)

24. Taøi lieäu quan heä coäng ñoàng cuûa OÂng/Baø (tôø rôi, web,

ñaøi/TV) coù moâ taû thoâng ñieäp theo caùch coù yù nghóa cho caû doanh

nhaân nöõ vaø nam hay khoâng?

Coù (Ví duï) Khoâng

_______________________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________

_______________________________________________________
_______________________________________________________

_______________________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________

____________________________________________________

(caùch duøng ngoân ngöõ, hình aûnh cuûa

nam giôùi vaø phuï nöõ,…)

___
_______________________________________________________

Ñieàu leä Hoäi ñoàng Doanh nhaân nöõPhaùt trieån Kinh doanh cuûa Phuï nöõ Vieät Nam
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Cuøng vôùi Hoäi lieân hieäp phuï nöõ quan taâm, khuyeán khích, taêng cöôøng
hoaït ñoäng hoã trôï kinh teá phuï nöõ, goùp phaàn thuùc ñaåy phaùt trieån caùc nöõ
chuû doanh nghieäp nhoû, sieâu nhoû trong caû nöôùc nhaèm naâng cao khaû
naêng caûu phuï nöõ ñeå hoã trôï caùc hoaït ñoäng kinh teá cuûa doanh nghieäp nöõ
nhaát laø caùc doanh nghieäp nöõ nhoû, sieâu nhoû (kinh teá phuï gia ñình) giuùp
chò em naâng cao möùc soáng, chuû ñoäng trong cuoäc soáng laøm chuû gia ñình
vaø xaõ hoäi.

Moïi toå chöùc, caù nhaân taùn thaønh ñieàu leä cuûa HÑDNN, töï nguyeän tham
gia vaø ñöôïc Hoäi ñoàng (HÑ) chaáp nhaän hoaëc môøi ñeà coù theå trôû thaønh
hoäi vieân cuûa DNN.

Hoäi vieân chính thöùc laø caùc DNN (do nöõ laøm chuû) ôû moïi thaønh phaàn
kinh teá laøm nhieäm vuï saûn xuaát, kinh doanh, thöông maïi, dòch vuï; caùc
hieäp hoäi kinh doanh, caùc caâu laïc boä nöõ doanh nghieäp trong caû nöôùc.

Hoäi vieân lieân keát laø caùc DNN cuûa ngöôøi nöôùc ngoaøi coù ñaêng kyù vaø
hoaït ñoäng hôïp phaùp ôû Vieät Nam maø chuû doanh nghieäp laø nöõ hoaëc caùc
Doanh nghieäp nöõ Vieät Nam coù ñaêng kyù hôïp phaùp ôû nöôùc ngoaøi.

Hoäi vieân thoâng taán laø nhöõng chuyeân gia vaø toå chöùc chuyeân moân, Hoäi
Lieân hieäp phuï nöõ, caùc ñaïi söù quaùn, thöông vuï trong vaø ngoaøi nöôùc coù
khaû naêng giuùp thöïc hieän caùc nhieäm vuï cuûa DNN.

HÑDNN coù theå môøi hoaëc quyeát ñònh coâng nhaän caùc loaïi hoäi vieân.
Tröôøng hôïp bò töø choái ñöông söï coù theå khieáu naïi leân Chuû tòch Phoøng
Thöông maïi

Caùc toå chöùc, caù nhaân ñöôïc coi laø hoäi vieân cuûa HÑDNN keå töø khi ñöôïc
chaáp nhaän vieäc gia nhaäp vaø noäp döï phí gia nhaäp

Tö caùch hoäi vieân seõ maát giaù trò neáu xaûy ra moät trong caùc tröôøng hôïp
sau:

Bò ñình chæ hoaëc chaám döùt hoaït ñoäng

Hoäi vieân

CHÖÙC NAÊNG NHIEÄM VUÏ:

HÑDNN coù chöùc naêng:

Ñaïi dieän ñeå thuùc ñaåy, hoã trôï baûo veä quyeàn lôïi cuûa doanh nhaân nöõ trong
caùc quan heä trong nöôùc vaø quoác teá

Xuùc tieán vaø khai thaùc caùc toå chöùc döï aùn hoã trôï doanh nhaân nöõ, ñaàu tö,
khoa hoïc kyõ thuaät vaø caùc hoaït ñoäng kinh doanh khai thaùc töø caùc toå
chöùc nöôùc ngoaøi nhaèm hoã trôï cho doanh nghieäp nöõ Vieät Nam ngaøy
caøng phaùt trieån vaø tröôûng thaønh

Hoäi ñoàng doanh nghieäp nöõ coù nhöõng nhieäm vuï sau:

Taäp hôïp, nghieân cöùu yù kieán cuûa caùc doanh nghieäp nöõ ñeå phaûn aùnh,
kieán nghò vaø tö vaán cho nhaø nöôùc caùc vaán ñeà veà luaät phaùp, chính saùch
kinh teá, toå chöùc caùc cuoäc hoïp tieáp xuùc giöõa caùc doanh nghieäp vôùi caùc
cô quan nhaø nöôùc ñeå trao ñoåi thoâng tin nhaèm caûi thieän kinh doanh.

Baûo veä quyeàn lôïi chính ñaùng cuûa doanh nghieäp nöõ tröôùc phaùp luaät
trong nöôùc vaø quoác teá.

Phoái hôïp vaø hoã trôï caùc hieäp hoäi kinh doanh boä ngaønh ôû Vieät Nam, hôïp
taùc vôùi caùc toå chöùc nöôùc ngoaøi, tham gia caùc toå chöùc khu vöïc vaø quoác
teá phuø hôïp vôùi muïc ñích cuûa DNN vaø giuùp ñôõ caùc DNN tham gia hoaït
ñoäng trong caùc toå chöùc ñoù.

Phoái hôïp caùc hoaït ñoäng tuyeân truyeàn, vaän ñoäng caùc doanh nghieäp thöïc
hieän nghieâm chænh phaùp luaät trong kinh doanh vaø xaõ hoäi

Laø caàu noái ñeå caùc DNN tieáp caän thò tröôøng theá giôùi, coâng ngheä tieân
tieán, môû roäng quan heä baùn haøng kinh doanh ñaàu tö trong vaø ngoaøi nöôùc
nhö giôùi thieäu khaùch haøng, cung caáp thoâng tin, hoäi thaûo, khaûo saùt thò
tröôøng, hoäi chôï trieån laõm vaø caùc hoaït ñoäng xuùc tieán khaùc.

Toå chöùc ñaøo taïo baèng nhöõng hình thöùc thích hôïp ngaén haïn giuùp caùc
nhaø kinh doanh nöõ naâng cao kieán thöùc, naêng löïc quaûn lyù vaø kinh
doanh.

Ñieàu leä Hoäi ñoàng Doanh nhaân nöõPhaùt trieån Kinh doanh cuûa Phuï nöõ Vieät Nam
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Tham döï caùc cuoäc hoïp do HÑDNN trieäu taäp hoaëc môøi

Cung caáp caùc thoâng tin, taøi lieäu, yù kieán phuïc vuï vieäc thöïc hieän caùc
chöùc naêng cuûa DNN

Ñoaøn keát, hôïp taùc vôùi caùc hoäi vieân khaùc ñeå cuøng thöïc hieän muïc ñích
cuûa HÑDNN

Cô quan laõnh ñaïo cuûa HÑDNN

Hoäi ñoàng quaûn trò Phoøng Thöông maïi

Ban Thöôøng tröïc Phoøng Thöông maïi

Ban Kieåm tra Phoøng Thöông maïi

HÑDNN do Hoäi ñoàng quaûn trò boå nhieäm sau ñaïi hoäi

Goàm coù: Chuû tòch, Phoù Chuû tòch, caùc Uyû vieân

Nhieäm kyø HÑDNN coù cuøng nhieäm kyø vôùi Hoäi ñoàng quaûn trò Phoøng
Thöông maïi laø 5 naêm

Thaønh vieân cuûa HDDNN coù theå bò nhieãm nhieäm tröôùc thôøi haïn:

. theo quyeát ñònh baát thöôøng cuûa HÑDNN (coù ñeà nghò cuûa treân 1/2
thaønh vieân HÑDNN)

. Hoaëc bò ñình chæ coâng taùc

. Hoaëc nghæ höu, hay vì lyù do caù nhaân khaùc khoâng theå tieáp tuïc nhieäm
vuï thì hoäi vieân ñoù coù quyeàn ñeà xuaát ngöôøi ôû ñôn vò mình thay theá,
nhöõng phaûi baùo caùo vôùi chuû tòch tröôùc 1 thaùng vaø phaûi ñöôïc treân 50%
soá thaønh vieân HÑDNN chaáp nhaän.

HÑDNN ñöôïc pheùp toå chöùc ñaïi hoäi 5 naêm 1 laàn vaø hoäi nghò haøng naêm
tieáp theo chöông trình nghò söï cuûa HDQT-PTM hoaëc theo chöông
trình rieâng cuûa HÑDNN nhaèm muïc ñích sau:

Thoâng qua baùo caùo hoaït ñoäng cuûa HÑDNN

TOÅ CHÖÙC QUAÛN LYÙ

Bò giaûi theå hoaëc phaù saûn

Cheát hoaëc bò keát aùn

Theo quyeát ñònh cuûa HÑDNN vôùi söï nhaát trí cuûa ít nhaát 3/4 soá thaønh
vieân HÑDNN do moät trong nhöõng nguyeân nhaân sau:

. Khoâng thöïc hieän ñuùng hoaëc vi phaïm nghieâm troïng nhöõng quy ñònh
nghò quyeát cuûa hoäi ñoàng

. Hoaït ñoäng traùi vôùi muïc ñích cuûa Hoäi ñoàng, gaây toån haïi ñeán uy tín
hoaëc taøi chính cuûa Hoäi ñoàng

Hoäi vieân bò töôùc tö caùch

Moät phaùp nhaân môùi ñöôïc thaønh laäp treân cô sôû 2 hay nhieàu hoäi vieân cuûa
HÑ thì ñöông nhieân vaãn laø hoäi vieân cuûa HÑDNN

Caùc hoäi vieân cuûa caùc hieäp hoäi nöõ kinh doanh, caâu laïc boä DNN, caùc chi
nhaùnh cuûa caùc DNN neáu töï nguyeän ra nhaäp vaø ñöôïc HÑDNN chaáp
nhaän thì trôû thaønh hoäi vieân chính thöùc

Quyeàn cuûa hoäi vieân

Ñöôïc döï caùc hoäi nghò do HÑDNN môøi

Ñöôïc döï ñaïi hoäi neáu ñöôïc baàu

Ñöôïc boû phieáu neáu laø hoäi vieân chính thöùc

Ñöôïc bieåu quyeát, ñeà ñaït yù kieán vôùi ñaïi hoäi Hoäi ñoàng quaûn trò vôùi Ban
Thöôøng tröïc vaø kieán nghò vôùi nhaø nöôùc, chính phuû

Ñöôïc yeâu caàu giuùp ñôõ

Ñöôïc thoâi laø hoäi vieân neáu xeùt thaáy khoâng theå tham gia

Ñoùng phí gia nhaäp vaø hoäi phí theo quy ñònh cuûa HÑDNN (Hoäi vieân
thoâng taán vaø hoäi vieân danh döï khoâng phaûi ñoùng)

Thi haønh nghò quyeát, quyeát ñònh cuûa HÑDNN

.

NGHÓA VUÏ CUÛA HOÄI VIEÂN
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7/ Xem xeùt nhöõng yù kieán, kieán nghò cuûa hoäi vieân, chuaån bò thoâng tin,
kieán nghò göûi tôùi caùc cô quan nhaø nöôùc vaø caùc toå chöùc khaùc.

8/ Xaây döïng moái lieân keát vôùi caùc hieäp hoäi DNN hoaëc HÑDNN,
HÑDNNcaùc nöôùc vaø quoác teá. Taïo ñieàu kieän cho caùc caâu laïc boä DNN
vaø DNN Vieät Nam coù ñi ñieàu kieän môû roäng giao löu quoác teá

HÑDNN hoïp 6 thaùng 1 laàn do Chuû tòch trieäu taäp tröôùc 10 ngaøy (thöôøng
laø tieáp sau caùc cuoäc hoïp Hoäi ñoàng quaûn trò). Nghò quyeát caùc cuoäc hoïp
ñöôïc laáy bieåu quyeát theo ña soá. Tröôøng hôïp soá phieáu ngang nhau thì
quyeát ñònh thuoäc veà Chuû tòch. Caên cöù ñieàu leä, nghò quyeát ñaïi hoäi
HÑDNN seõ phaân coâng nhieäm vuï cho caùc thaønh vieân vaø quy ñònh quy
cheá hoaït ñoäng.

Chuû tòch laø ngöôøi ñaïi dieän cho HÑDNN chòu traùch nhieäm veà toaøn boä
hoaït ñoäng cuûa DNN chuû tòch laø thaønh vieân Hoäi ñoàng QT Phoøng
Thöông maïi vaø Coâng nghieäp Vieät Nam

Phoù Chuû tòch laø ngöôøi giuùp Chuû tòch ñieàu haønh chung vaø ñöôïc Chuû tòch
phaân coâng traùch nhieäm trong moät soá lónh vöïc cuï theå

Phoù Chuû tòch ñöôïc thay maët Chuû tòch laõnh ñaïo khi Chuû tòch ñi vaéng

Thö kyù laø ngöôøi giuùp vieäc Chuû tòch ñieàu phoái coâng vieäc cuûa DNN theo
söï phaân coâng cuûa Chuû tòch hoaëc tieáp khaùch khi coù yeâu caàu cuûa Chuû
tòch

HÑDNN coù caùc nguoàn thu töø:

Phí gia nhaäp vaø hoäi phí do hoäi vieân ñoùng goùp

Caùc khoaûn thu khaùc do söï taøi trôï cuûa nhaø nöôùc

Caùc khoaûn thu taøi trôï giuùp ñôõ cuûa quoác teá

Caùc khoaûn taøi trôï cuûa caùc hieäp hoäi DN vaø caùc toå chöùc, caù nhaân khaùc
trong vaø ngoaøi nöôùc

TAØI CHÍNH

Phöông höôùng nhieäm vuï vaø hoaït ñoäng cuûaHÑDNN

Quyeát ñònh söûa ñoåi hoaëc boå sung ñieàu leä cuûa HÑDNN

Thaûo luaän vaø quyeát ñònh caùc vaán ñeà khaùc veà coâng taùc cuûa DNN

Baàu HÑDNN

Khi trieäu taäp hoäi nghò baát thöôøng ñeå quyeát ñònh nhöõng vaán ñeà quan
troïng thì HDDNN phaûi thoâng baùo tröôùc 30 ngaøy vaø vieäc quyeát ñònh
trieäu taäp hoäi nghò phaûi ñöôïc treân 50% soá uûy vieân cuûa hoäi ñoàng taùn
thaønh hoäi nghò, giaáy môøi phaûi ñöôïc baùo tröôùc 10 ngaøy.

HÑDNN coù nhieäm vuï sau:

1/ Nghieân cöùu vaø ñeà ra nhöõng coâng vieäc vaø bieän phaùp cuï theå ñeå thöïc
hieän muïc ñích, nghò quyeát cuûa hoäi ñoàng.

Nghieân cöùu tham möu cho chính phuû caùc chính saùch kinh doanh, lao
ñoäng nöõ, taïo ñieàu kieän cho DNN phaùt trieån

2/ Quyeát ñònh chöông trình coângtaùc vaø keá hoaïch taøi chính cuûa
HÑDNN

Xeùt duyeät caùc möùc phí thu chi vaø hoäi phí, caùch thu phí

3/ Quyeát ñònh cô caáu toå chöùc HÑDNN, cô cheá ban ngaønh, hoaëc söï phoái
hôïp giöõa caùc ban ngaønh

Phaùt trieån maïng löôùi caùc caâu laïc boä doanh nhaân nöõ theo ñòa phöông vaø
theo ngaønh ngheà

4/ Chuaån bò noäi dung vaø caùc vaán ñeà cho hoäi nghò thöôøng kyø vaø baát
thöôøng

5/ Quyeát ñònh môøi caùc toå chöùc, caù nhaân laøm hoäi vieân thoâng taán vaø caùc
chuyeân gia beân caïnh hoäi ñoàng, choïn caùc caù nhaân laøm hoäi vieân danh döï
cuûa HÑDNN

6/ Coâng nhaän hoaëc huyû boû tö caùch hoäi vieân
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